Univerzita Palackého v Olomouci
Cyrilometodé&jska teologicka fakulta

Katedra OUSHI

Diplomova prace

2023 Mgr. Lucie Horelicova



UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI
CYRILOMETODEJSKA TEOLOGICKA FAKULTA

Katedra OUSHI

Aplikovana psychoterapie a inovace v socialni praci

Mgr. Lucie Horelicova

Vliv zivotnich podminek na kognitivni,
psychosocialni a emocionalni vyvoj déti Zijicich
v socialné znevyhodnéném prostredi

Diplomova prace

2023 Vedouci prace: Mgr. Daniela Fil'akovska Bobakova, Ph.D.



Prohlaseni

Prohlasuji, ze jsem praci vypracovala samostatné a ze jsem vSechny pouzité informacni

zdroje uvedla v seznamu literatury.

V Olomouci dne 13.04.2023



Dé&kuji pani Mgr. Daniele Filakovské Bobakové, Ph.D. za vedeni mé diplomové prace,
za cenné rady, inspiraci a podporu. Dékuji vSem svym blizkym za podporu, trpélivost a
za viru, kterou mi dodavali, kdyz ja jsem ji ztracela.



Anotace

Diplomova prace se zabyva vlivem socialné znevyhodnéného prostiedi na kognitivni,
psychosocialni a emocionalni vyvoj déti. Cilem prace bylo popsat charakteristické
podminky déti zijicich v sociadlné znevyhodnéném prostiedi, vliv socialné
znevyhodnéného prostfedi na jejich psychicky vyvoj a navrhnout soubor opatieni ke
zlepSeni podminek psychického vyvoje. Teoreticka Cast prace shrnuje zadkladni poznatky
tykajici se psychického vyvoje déti, socialné znevyhodnéného prostfedi a jejich
vzajemnych vztahd. Vyzkumna cast je koncipovana kvalitativné. Data byla ziskana
prostifednictvim polostrukturovanych rozhovorti s odborniky pracujicimi s détmi se
socialnim znevyhodnénim a nésledné zpracovana obsahovou analyzou. Vysledky
vyzkumu nabizeji prehled a popis témat a podtémat ziskanych obsahovou analyzou.
V diskuzi jsou tato témata podrobnéji rozpracovana a dana do kontextu s aktualni situaci

déti se socialnim znevyhodnénim, s nazory odbornikti a vysledky studii.

Klicova slova

Socialné znevyhodnéné prostiedi, psychicky vyvoj déti, rodina, socialni vylouceni,

vzdélani



Annotation

The diploma thesis deals with the influence of a socially disadvantaged background on
the cognitive, psychosocial and emotional development of children. The aim of the thesis
was to describe the characteristic conditions of children living in a socially disadvantaged
background, the influence of a socially disadvantaged background on the psychological
development of children and to propose a set of measures to improve the conditions of
psychological development of socially disadvantaged children. The theoretical part of the
thesis summarizes the basic findings regarding the psychological development of
children, socially disadvantaged background and also their mutual relations. The research
part is designed qualitatively. The data was therefore processed through semi-structured
interviews with experts working with socially disadvantaged children and subsequently
processed by content analysis. The research results offer an overview and description of
the themes and sub-themes obtained through the content analysis. In the discussion, these
topics are elaborated in more detail and put into context with the current situation of

socially disadvantaged children, with the opinions of experts and the results of studies.
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Uvod

Problematikou déti zijicich v socialné znevyhodnéném prostiedi jsem se zacala zabyvat
pred dvéma lety, po nastupu na zakladni Skolu v socialné vyloucené lokalité, kde jsem
byla zaméstnana jako specialni pedagozka. Prvni rok jsem pracovala na prvnim i na
druhém stupni, coZ mi dalo moznost srovnavat projevy chovani déti nejraznéjsiho véku,
vcetné jejich vztahu ke skole, k ucitelim, k vrstevnikim a k jejich zajmim. Diky
provadéni diagnostiky jsem mohla nahlédnout do bézného zivota téchto déti, zejména
téch mladSich. Komunikovaly se mnou otevien€¢, nebot byly rady, ze jim nékdo
nasloucha. V prabéhu téchto rozhovori jsem si uvédomila, jak to maji narocné.
Vypravély Casto o sourozencich v détskych domovech, o nasili v rodiné, o rodicich ¢i
ptibuznych ve vézeni, o zivoté na ubytovné€, o spani na matraci a o nedostatku penéz.

A presto vypadaly St'astné.

Ze své vlastni pracovni zkuSenosti na druhém stupni, jsem vidéla, jak se tyto naro¢né
zivotni podminky na détech projevi. Nizké sebevédomi, Spatné Skolni vysledky,
problémové chovani, poruchy chovani, problém s autoritami, verbalni a fyzicka agrese
vaci détem i dospélym. Od svych kolegh a kolegynn jsem znala rtzné piib&hy
zanedbavanych a fyzicky tyranych déti. Naprosto mé Sokovalo, ze tyto déti stale zistavaji
ve svych rodinach, navzdory zjevnym negativnim dopadim rodinného prostredi na jejich
psychicky a fyzicky vyvoj. Tyto rodiny byly pod dohledem OSPOD, ale realné
k zadnému posunu nedochazelo. Jako Skola jsme nemohli situaci téchto déti pfili§
ovlivnit. Resili jsme prevazné jejich problémové chovani nebo absence ve skole. Zacala
jsem si proto klast otazku, jak na situaci téchto déti nahlizeji jini odbornici, ktefi s nimi
pracuji. A tak vzniklo téma mé diplomové prace: Vliv zivotnich podminek na kognitivni,

psychosocialni a emocionalni vyvoj déti zijicich v socialné znevyhodnéném prostiedi.

Diplomova prace se sklada zteoretické Casti az casti vyzkumné. Teoretickd Cast
poskytuje zéakladni prehled problematiky psychického wvyvoje ditéte, socialné
znevyhodnéného prostiedi a jejich vzajemnych vztaht. Vyzkumna ¢ast diplomové prace
ma kvalitativni charakter a zahrnuje vyzkumné otazky, cile, zadkladni metodologii

vyzkumu, vysledky vyzkumu a diskuzi.

Na zacatku vyzkumu byly polozeny tfi vyzkumné otazky: 1. Jaké jsou charakteristiky

zivotnich podminek déti ze socialn€ znevyhodnéného prostiedi z pohledu odborniku,



kteti s nimi pracuji? 2. Jak tyto zivotni podminky ovliviiuji kognitivni, psychosocialni a
emocionalni vyvoj déti ze socialné znevyhodnéného prostredi? 3. Jaka opatfeni na pomoc
détem ze socialné znevyhodnéného prostfedi by bylo vhodné zavést do praxe, aby se
zlepsily jejich podminky pro zdravy kognitivni, psychosocialni a emocionalni vyvoj?
Vyzkum si klade tfi nasledujici cile: 1. Popsat charakteristické zivotni podminky déti
zijicich v socialn€ znevyhodnéném prostiedi z pohledu odborniku, ktefi s nimi pracuji. 2.
Popsat, jakym zpisobem mohou tyto zivotni podminky ovlivnit kognitivni,
psychosociélni a emocionalni vyvoj téchto déti a jejich dalsi zivot. 3. Navrhnout soubor
opatfeni, ktera by mohla zlep§it podminky pro zdravy kognitivni, psychosocialni a
emocionalni vyvoj déti zijicich v socialné znevyhodnéném prostiedi.

Data byla sbirana s vyuzitim polostrukturovaného rozhovoru a nasledné zpracovana
prostfednictvim obsahové analyzy. Vysledky obsahuji vycet a popis témat ziskanych
obsahovou analyzou. V diskuzi jsou vysledky vyzkumu nahlizeny ve vzajemnych
souvislostech a ve vztahu k jinym odbornym nazorum ¢i vyzkumim. Diskuze nabizi

odpovédi na stanovené vyzkumné otazky.

Zavér prace shrnuje vysledky vyzkumu, popisuje naplnéni cild, pfinos realizovaného
vyzkumu a moznosti jeho dalSiho potencionalniho vyuziti, at’ jiz v praxi, ¢i v dalSim

vyzkumu.
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1 Psychicky vyvoj

Clovék prochazi psychickym vyvojem po cely sviij Zivot. Pro potieby této diplomové
prace je zasadni psychicky vyvoj déti od narozeni do jedenacti let, tedy ptiblizné do konce
obdobi mladsiho Skolniho véku, k némuz se budou nasledujici kapitoly vztahovat.

V piipadé, ze se text bude tykat déti starSich, bude tato skute¢nost uvedena.

1.1 Psychicky vyvoj ditéte

Psychicky vyvoj Ize charakterizovat jako proces vzniku, rozvoje a zdkonitych promén
psychickych procesu a viastnosti, jejich diferenciace a integrace (Vdgnerova & Lisd,

2021, s. 11).

Rozvoj psychickych funkci a osobnosti neni vysvétlovan pouze na zakladé jedné teorie,
ale spiSe jakousi difuzi nékolika vyvojovych teorii, z nichz kazda akcentuje trochu jiné
aspekty a oblasti psychického vyvoje (Vagnerova & Lisa, 2021). Psychoanalytické pojeti
Sigmunda Freuda se zaméfuje zvlasté na vyvoj osobnosti ve spojeni se sexualitou,
pfiCemz zduraznuje obdobi détstvi. Oproti tomu Eriksonova teorie psychosocialniho
vyvoje osobnosti pracuje s myslenkou, ze vyvoj osobnosti nekon¢i dosazenim dospélosti,
nybrz trva po cely zivot. Psychicky vyvoj ¢leni do osmi stadii, v nichz clovék plni urcité
ukoly a je-li uspesny, ziskava konkrétni kompetenci zasadni pro dané obdobi. Posledni
ze stézejnich teorii je teorie kognitivniho vyvoje, jejimz autorem je Jean Piaget. Tato
teorie vychazi z predpokladu, ze vrozené dispozice a ziskané schopnosti urcuji, jakym
zpusobem bude dit€ chapat vnéjsi sv€ét areagovat na jeho podnéty. Piaget rozdélil
kognitivni vyvoj do péti fazi, pficemz kazda z nich je charakteristickd specifickym
pristupem k poznavani (Vagnerova & Lisa, 2021).
Vagnerova a Lisa (2021) rozdé€luji psychicky vyvoj do Ctyf vzajemné interagujicich
oblasti:

e Biosocialni vyvoj

e Vyvoj kognitivnich funkci

e Vyvoj motivacné emocni slozky

e Psychosocialni vyvoj

10



Biosocialni vyvoj zahrnuje télesny vyvoj a promény s nim spojené (Vagnerova & Lisa,
2021). Kognitivni vyvoj obsahuje vSechny psychické procesy, které se podileji na
lidském poznavani akteré clov€k vyuziva pifi mySleni, uceni a rozhodovani.
Charakteristikami psychosocialniho vyvoje jsou promény osobnostnich charakteristik
a mezilidskych vztah, pficemz je vyznamneé ovliviiovan sociokulturnimi vlivy, zejména
pak puasobenim rodiny, vrstevnickych skupin apod. (Wedlichova, 2010). Promeény
zpusobu emoc¢niho prozivani, regulace emoci a vyznamu jednotlivych potieb oznacujeme

jako emocni vyvoj (Vagnerova & Lisa, 2021).

Mezi zékladni vyvojové procesy patii zrani a uceni, které jsou ve vzajemné interakci.
Zrani ovliviiyje predpoklady k rozvoji psychickych funkci a uceni je néasledné rozviji na
urcitou uroven (Vagnerova & Lisa, 2021). Hartl a Hartlova (2010, s. 632) popisuji uceni
jako aktivni proces, ktery roz§ifuje vrozeny geneticky program a moznosti jedince a jehoz
smyslem je pfizpusobovani se novym situacim. Schopnost uceni lze rozvijet az do stafi,
pricemz je dokazano, ze lidé, ktefi se soustavné uci, se dozivaji vyssiho véku. Vagnerova
a Lisa (2021) popisuji zrani jako Casovy program pro psychicky i télesny rozvoj, jenz
udava posloupnost jednotlivych vyvojovych fazi. Program zrani je dan geneticky, je vSak
vyznamné ovliviiovan vzajemnou interakci mezi jedincem a prostiedim (Cap & Mares,
2001). Vymétal (2003) pak ke zrani auceni pfidava jesté jeden vyvojovy proces —
sebetvorbu a sebefizeni. Jedna se o proces védomého rozhodovani a sebereflexe, na jehoz

zakladé se méni Clovek a tim 1 jeho chovani.

1.1.1 Determinanty psychického vyvoje

Nejvyznamnéj§imi determinantami psychického vyvoje jsou dedi¢nost a prostiedi.
V ramci prostredi ma zasadni vliv na vyvoj jedince jeho rodina. Rodina zprostfedkovava
ditéti rizné zkuSenosti, které nasledné ovliviiuji jeho pohled na svét a ocekavani od svéta.
Rodina by meéla ditéti poskytovat citové zdzemi a zajistit mu pocit jistoty a bezpeci.
Rodinné prostfedi urcuje hodnotu avyznam konkrétnich schopnosti a dovednosti
a posiluje ty, které jsou vnimany jako zadouci a uzitecné. Psychicky vyvo; ditéte je
ovlivnén sourozenci, vrstevnickou skupinou a $kolou. Skola je vyznamnou instituci, jenz
pusobi jak na osobnost ditéte, tak i na vyvoj psychickych funkci. Prostfednictvim Skoly

se neziskavaji pouze akademické znalosti a dovednosti, ale také ty socialni. Skolni
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uspésnost Ci neaspésnost mize mit zasadni vliv na sebepojeti ditéte (Vagnerova & Lisa,

2021).

1.2 Psychické potieby, frustrace a deprivace

Pro zdravy psychicky vyvoj ditéte je dualezité uspokojovani zakladnich psychickych
potfeb. V tomto smyslu je nejvyznamnéjsi potreba jistoty a bezpeci, kterou dité nejlépe
proziva v ptitomnosti matky. Zajisténi citové klidného a vielého prostiedi v détstvi je
zésadni pro navazovani afungovani vztahti v dospivani a v dospélosti (Simitkova-

Cizkova, 2010).
Mezi zakladni psychické potieby patii (Langmeier & Krej¢itova, 1998; Matéjcek, 2005):

e Potfeba vné&jsi stimulace (potieba podnétl)

e Potfeba vnéjsi struktury (potfeba uceni)

e Potieba specifického socialniho subjektu (potieba lasky)

e Potfeba osobné-socialniho vyznamu (potfeba sebenaplnéni, nezavislosti a osobni
integrity)

e Potieba oteviené budoucnosti (potieba nadéje a zivotni perspektivy)

Nejsou-li zakladni potfeby uspokojovany, dochazi k frustraci. Frustrace je stav
organismu, kdy uspokojovani fyziologickych ¢i psychosocialnich potieb nebo dosazeni
urcitého cile znemoziuje n€jaka prekazka. Schopnost odolavat frustracnim podnétim
a vyhybat se maladaptivnim reakcim se nazyva frustracni tolerance (Nakonecny, 1997).
Mira frustracni tolerance je podle HoSka (1999) ovlivnéna dédi€nymi faktory, typem
osobnosti, vyCerpanim, oslabenim, Urazem, vékem, zivotospravou a vychovou. Velky

vyznam ma z pohledu frustracni tolerance citova vazba mezi rodi¢i a ditétem.

Reakce na frustraci muze byt pasivni nebo aktivni. Aktivni formou frustracni tolerance je
agrese a ruzné formy uUniku jako napf. racionalizace, popfeni, fantazie (Miksik, 2009).
Pasivnimi reakcemi jsou rezignace, regrese a depresivni tendence (Paulik, 2010).

Psychicka deprivace vznika v situaci, kdy jedinec nema prilezitost v dostaCujici mife
a dostatecné dlouhou dobu uspokojovat nékteré své zakladni psychické potreby

(Langmeier & Matéjcek, 2011). Deprivace v rodiné mize byt zptisobena nedostatkem



socialné-emocnich podnétt, nepiitomnosti jednoho z rodicl, neschopnosti rodi¢t navazat
s ditétem citovy vztah, psychickym onemocnénim rodi¢l, nespokojenosti zeny v roli
matky a zeny v domacnosti. Deprivace muze vzniknout v dasledku izolace ¢i separace od
rodiny. Psychicka deprivace se mize projevovat pouze lehkymi napadnostmi, ale mtze
vést az k vyraznym porucham intelektového a charakterového vyvoje neurotického
a psychotického razu, k porucham osobnosti ataké k psychosomatickym obtizim

(Kvintova & Pugnerova, 2016, s. 65-72).

Psychicka deprivace se u déti projevuje opozdénym vyvojem feci, absenci hygienickych
a socialnich navykl, neobratnosti v oblasti hrubé a jemné motoriky, povrchnimi
emocemi, snizenou praceschopnosti, Skolni nezralosti a u starSich déti a mladistvych

delikvenci (Kvintova & Pugnerova, 2016, s. 65-72).

V dospélosti se potom muze psychicka deprivace projevit problémy v partnerskych
vztazich a nejistotou ve vychove vlastnich déti. Psychicka deprivace v détstvi se ukéazala

jako vyznamny Cinitel motivace trestnych ¢int (Kvintova & Pugnerova, 2016).

1.3 Neurovyvojové poruchy

Clovék je bytost bio-psycho- socio- spiritudlni, pfi¢emz viechny tyto substance jsou ve
vzajemné interakci. Pro zdravy a §t'astny zivot ¢loveka je nezbytné, aby jeho biologicka,
psychicka, socialni a spiritualni ¢ast byly v souladu a v rovnovaze. Vliv biologickych
podminek, socidlniho prostfedi, psychického stavu a duSevniho stavu na wvznik
psychickym onemocnéni je potvrzen mnoha vyzkumy a odbornymi publikacemi. Socialni
prostfedi determinuje napf. vznik ADHD (Ptacek & Ptackova, 2018), specifickych
poruch udeni (Svamberk Sauerova, Spackova & Nechlebova, 2012), opozdéného vyvoje,
poruch chovani (Krejcifova, 2007, s. 9-38; Vagnerova, 2000) a socialné¢ podminéného

mentalniho postizeni (Sebankova & Havelka, 2022).

Neurovyvojova onemocnéni jsou charakteristickd vyvojovymi deficity, v jejichz
disledku dochazi k funkénimu naruSeni v osobni, socialni, studijni a pracovni oblasti.
Tyto poruchy vznikaji v prenatdlnim, perinatalnim nebo Casné€ postnatalnim obdobi
a zaCinaji se projevovat jiz vraném veéku ditéte, nejCastéji jest€ pred nastupem do

zékladni $koly. Neurovyvojové poruchy se neziidka vyskytuji komorbidné (Ri¢an &

—
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Krejcitova, 2006). Neékteré z téchto poruch mohou mit jen uzky rozsah, napt. deficit
Skolnich dovednosti, jiné maji dopad na cely duSevni zivot jedince. PfiCiny vzniku
neurovyvojovych poruch jsou komplexni a zahrnuji genetické i epigenetické faktory
(prodélani infekce v t€hotenstvi). V souvislosti se vznikem neurovyvojovych poruch se
hovoti o negativnich environmentalnich vlivech, jakymi by mohly byt napt. pesticidy
vdechované t€hotnymi zenami (Péce o déti..., 2022). Emmerlingova (2022) predklada
védecké poznatky o vlivu negativnich prozitkli a traumat z raného détstvi na vznik
neurovyvojovych poruch. Zaroven poukazuje na epigenetické vy zkumy, které ukazuji, ze
vrozeny problém ditéte nemusi byt genetického ptivodu a ze az z 66 % mohou zménu
funk¢nosti genti ovlivilovat socialni a zivotni prostiedi. Na psychicky vyvoj ditéte mohou
plusobit i emoce rodici v dob&€ zrani spermii a vajicek, stejné jako stres prozivany

v prubéhu téhotenstvi (Emmerlingova, 2022).
Dle MKN-10 mezi neurovyvojové poruchy patii (MKN-10 klasifikace, n.d.):

e Vyvojova porucha intelektu

e Poruchy komunikace

e Pervazivni vyvojové poruchy

e Hyperkinetické poruchy

e Specifické vyvojové poruchy Skolnich dovednosti

e Specificka vyvojova porucha motorickych funkci

1.3.1 Vyvojova porucha intelektu

Intelekt je soubor vrozenych funkci a ziskanych predpokladi poznavaci Cinnosti
a védomosti, pfiCemz zahrnuje schopnosti usuzovani, vyuzivani védomosti, schopnost
porozumét situaci a spravné na ni reagovat a tesit ukoly s vyuzitim ziskanych znalosti

(Dusek & Vecetova-Prochazkova, 2015).

Poruchy intelektu vznikaji bud’ jeho nedostateCnym rozvojem, nebo jeho ubytkem a jsou
tézko lécitelné. Jistého zlepSeni lze vSak dosdhnout s vyuzitim medikament6zni 1é¢by.
V ramci nedostateCného rozvoje intelektu hovofime o mentalni retardaci (vznik pred
druhym rokem zivota), zatimco pfi jeho ubytku mluvime o demenci. Pfi¢iny mentalni

retardace jsou velice ruznorodé, napf. perinatalni ¢i postnatalni poSkozeni mozku,
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genetika, toxické vlivy, metabolické piiCiny, traumatické zazitky (DuSek & Vecefova-

Prochazkova, 2015).

Mezi prechodné poruchy intelektového vyvoje pak fadime opozdény psychicky vyvoj,
opozdény psychicky vyvoj pii psychické deprivaci, disharmonicky vyvoj a zanedbany
vyvoj. Opozdény psychicky vyvoj pii psychické deprivaci a zanedbany vyvoj vznikaji
v dasledku neuspokojovani psychickych potieb déti azavaznym zanedbavanim
rodi¢ovské péce a vyskytuji se u déti ze socialné znevyhodnéného prostredi (Kvintova &
Pugnerova, 2016, s. 208-209). Sebankova a Havelka (2022) ve svém vyzkumu poukazuji
na fenomén vysokého procenta déti s diagnozou lehkého mentalniho postizeni (LMP)
v oblastech s vy$§i koncentraci socialnich problémd, chudsich regionech CR (Ustecky
kraj), ve vyloucenych lokalitach apod. U téchto déti neni mentalni postiZzeni zptsobené
vyvojovou poruchou, nybrz zivotem v nepodnétném a socialné znevyhodnéném
prostfedi, ktery jim neumoziuje dosahnout jejich rozumového potencialu. Podle
Sebankové a Havelky (2022) bychom tedy u tdchto d&ti méli hovofit o socialné
podminéném mentalnim postiZeni, nikoliv o mentalnim postizeni. Podle autori mize mit
chybné udélena diagnéza LMP negativni vliv na budoucnost jedince a v disledku
vyrazné snizit kvalitu jeho Zivota. Zaroven muze ¢loveéka uvrhnout do kruhu chudoby,
pfipadné mu znemoznit jeho opusténi, ¢imz se spolupodili na mezigeneracnim pienosu

chudoby.

Lehké mentalni postizeni se u déti obvykle diagnostikuje v prvnich letech povinné skolni
dochazky. Diagnostiku provadi pedagogicko—psychologickd poradna ¢i specialné
pedagogické centrum na zadost zdkonného zastupce ditéte. Podnétem k vysetifeni ve
Skolském poradenském zafizeni jsou obvykle vzdélavaci problémy ditéte, typicky obtize
pfi vyuce Cteni, psani, pocitani, ptipadné v komunikaci ¢i v porozuméni ukoltim. Nékteré
z vySe uvedenych potizi se mohou vyskytovat i u déti, jejichz intelekt je prumémy ¢i
dokonce nadprimérny. V takovém piipadé hovoiime o specifickych poruchach uceni

(Ri¢an & Krejifova, 2006).



1.3.2 Specifické vyvojové poruchy Skolnich dovednosti

Specifické poruchy uceni nepfiznivé pusobi na vzdélavaci proces a osobnostni rozvoj
jedince, priCemz negativné dopadaji 1 na rozvoj intelektovych a kognitivnich funkci.
Specifické poruchy uceni (SPU) zasahuji psychiku Clovéka a promitaji se i do sféry
socialni a vzd&lavaci (Svamberk Sauerova, Spatkova & Nechlebova, 2012). Poruchy
uceni maji geneticky zéklad (zeyména porucha Cteni), z ¢ehoz vyplyva, ze nekteré SPU
jsou dédi¢né. Na vznik poruch uc€eni ma vliv i prostfedi, v némz déti ziji.

Déti se SPU byvaji ve Skole mnohdy netspésné, coz mize vést k frustraci a k tomu, ze se
neciti pozitivné pfijimany vlastni rodinou, ¢imz se dostavaji do stavu nesnesitelného
napéti, jenz se nasledné muze projevovat nejriznéjSimi neurotickymi potizemi, napf.
nechutenstvim, bolestmi hlavy, zaludku, poruchami spanku, tiky...) S touto situaci se
déti snazi vyrovnat riznymi obrannymi reakcemi, které maji formu tniku nebo utoku.
Unik méize mit podobu rezignace a uzavirani se do sebe, titok se pak projevuje agresivnim

chovanim (Pokorna, 2010a).

Jako primarni pfi¢iny vzniku SPU muzeme oznalit deficity v senzorické oblasti,
v obecnych schopnostech uceni (pozornost), deficity jazykovych kompetenci a poruchy
motorickych funkci. Vné&jSimi faktory jsou pak napfiklad nevhodna vyuka a nepfiznivé
domaci prostiedi (Svamberk Sauerova, Spatkova & Nechlebova, 2012). Podle mnohych
odbornikt existuje skupina déti, kterym byla diagnostikovana specificka porucha uceni,
ackoliv ji realné netrpi. Jde obvykle o déti, které vyrustaji v prostiedi emocialni a socialni
nejistoty. Tyto déti maji obavy ze ztraty piizné rodici, neciti se dobie ve Skolnim
kolektivu apod. VysSe zminéni odbornici na zaklad€ téchto nazora kritizuji medicinské
pojeti definice SPU aplikované do socialniho systému, ponévadz nebere ohled na socialni
a kulturni aspekty, a tudiz nevede k dobrému porozumeéni, diagnostice a napravé poruch
uceni (Pokorna, 2010b). Pokornd (2010a) napfiklad upozoriiuje na negativni stranky
formalnich feseni SPU typu mirnéjSiho hodnoceni, slovniho hodnoceni ¢i jednodussich
ukoll, které podle ni mohou u déti snizovat motivaci k uceni. Maji-li zaci na zakladni
Skole pftili§ velké ulevy, mohou mit pozdéji problém pfti studiu na stfedni Skole, ackoliv

jsou velice inteligentni.

Nejcastejsimi projevy specifickych poruch u€eni jsou kratkodobé poruchy soustredéni,

poruchy pravolevé a prostorové orientace, sluchového vnimani a reprodukce rytmu,
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poruchy zrakového vnimani, feci (expresivni ireceptivni slozka, vyslovnost), jemné
a hrubé motoriky, poruchy chovani vyvolané projevy SPU a nevyhranéna lateralita

(Zelinkova & Cedik, 2013; Zelinkova, 2001)

V soucasné dobé lze u nas diagnostikovat tyto specifické poruchy uceni (Zelinkova,

2015):

e Dyslexie — specificka porucha ¢teni

e Dysgrafie — specificka porucha psani

e Dysortografie — specificka porucha pravopisu

e Dyskalkulie — specifickéa porucha pocitani a prace s matematickymi symboly
e Dyspraxie — specifické porucha obratnosti

e Dyspinxie — specifickéd porucha kresleni

e Dysmuzie — specificka porucha hudebnich schopnosti

Intervence u déti se specifickymi poruchami u€eni a chovani probiha formou rehabilitace,

kompenzace a terapie.

1.3.3 ADHD a ADD

ADHD (Attention Deficit Hyperactivity Disorder) a ADD (Attention Deficit Disorder)
jsou poruchy, které byly dfive znamy pod nazvem lehka mozkova dysfunkce (LMD) nebo
lehka mozkova encefalopatie, v anglictiné pak jako fast mind (ADHD, ADD,
hyperkineticky syndrom, hyperkineticka porucha, 2020).

ADHD neboli porucha pozornosti s hyperaktivitou patfi mezi neurovyvojové poruchy
a mezi specifické poruchy chovani. Poruchu pozornosti bez hyperaktivity oznacujeme
zkratkou ADD. Prfi¢iny vzniku poruch pozornosti mohou byt biogenni (vliv genetiky),
somatogenni (prenatalni poskozeni mozku plodu, perinatalni poskozeni), psychogenni
(psychické onemocnéni) a sociogenni (zivot ditéte v nevyhovujicim socialnim prostredi,
zanedbavani). Spravné urCeni faktorl vzniku poruch pozornosti je dulezité pro
kompenzaci jejich projevt a pro nastaveni efektivni 1écby (ADHD, ADD, hyperkineticky
syndrom, hyperkineticka porucha, 2020).
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Poruchy pozornosti se projevuji napf. nepozornosti, impulzivitou, emocionalitou,
nesoustfedénosti, zapominanim, ztracenim véci, netrpélivosti, skakanim do feci,
nebezpecnymi aktivitami, problémy s usinanim nebo naopak brzkym probouzenim,
hlu¢nosti, precitlivélosti, ndhlymi zménami nalad, vybuchy zufivosti apod. U ADHD se
navic jako jeden zhlavnich symptomu vyskytuje hyperaktivita (ADHD, ADD,
hyperkineticky syndrom, hyperkineticka porucha, 2020).

ADHD je v souc¢asnosti jednou z nejcastéji diagnostikovanych poruch v détském veku,
ktera zahrnuje kombinaci nadmérni aktivity, impulzivity a nepozornosti a projevuje se
v prubéhu vyvoje ditéte v oblasti kognitivnich a percepcné- motorickych funkci, v oblasti
regulace afekti a emotivity a v socialnim pfizpasobeni. Az 60 % déti s ADHD trpi
alesponl jednou komorbidni poruchou (Ptacek & Ptackova, 2018). Dudova a Hrdlicka
(2003) uvadeji, ze spolecné s ADHD se nejcastéji objevuje porucha opozi¢niho vzdoru
(v 50 % pripadt), poruchy chovani (u 30 % az 50 % piipadt), poruchy nalad (u 15 % az
20 % pripadi), uzkostné poruchy (u 20 % az 25 % pripada) a specifické poruchy uceni
(u 10 % az 25 % ptipadu).

ADHD se mize projevovat oslabenim v socialni oblasti, ato zejména v dusledku
impulzivniho chovani, které mize byt v nékterych situacich socialn€ nepfijatelné a vést

az k socialni izolaci (Conners, 2008).

Lécba ADHD by meéla byt multifaktorialni a zahrnovat jak farmakoterapii, tak
psychoterapii (Ptatek & Ptackova, 2018). Drtilkova a Sery (2007) zmifiuji vyuZiti
alternativnich 1éCebnych metod, napf. diet, vitamind, pfirodnich 1éki, homeopatie
a ¢inské mediciny. Pro aktivizaci nervové soustavy, predevs§im pro trénink pozornosti,
soustfedéni, sebeovladani a sebekazné, je mozné vyuzit EEG trénink (Michalova &

Pesatova, 2012).

1.3.4 Poruchy komunikace

Komunikace je jednou ze stézejnich lidskych schopnosti. NaruSeni komunikaéni
schopnosti ma negativni dopad na socializaci a edukaci jedince, a proto je nesmirné
dilezita vcasna diagnostika a terapie. Cilem komunikace je vzajemné dorozumivani,

sdélovani informaci, avytvareni audrzovani mezilidskych vztahd V socialni
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komunikaci lze rozlisit komunikaci verbalni, neverbalni a komunikaci ¢inem (Mare§ &
Kftivohlavy, 1995). Verbalni komunikace zahrnuje veSkerou komunikaci realizovanou
prostiednictvim mluvené & psané fe¢i. Uroveli verbalni komunikace vyznamné
poukazuje na vysi inteligence ¢lovéka. Mimoslovni prostfedky komunikace oznacujeme
jako neverbalni komunikaci. Neverbalni komunikaci obvykle vyjadiujeme emoce, vili,
postoje, pfiCemz ma vysokou vypovédni hodnotu a srozumitelnost. Projevy neverbalni

komunikace se mohou v riznych zemich a kulturach lisit (Klenkova, 2006).

Diagnostikou, terapii a prevenci naruSené komunikacni schopnosti se zabyva védni obor
logopedie (Klenkova, 2006). Poruchou fe€i nazyvame vyraznou odchylku v kvalité
mluveného projevu, neschopnost spravné fe¢ pouzivat nebo ji rozumét (Kejklickova,

2016).

Mezi determinanty vzniku poruch feci patii opozdény vyvoj feci bez znamé piiciny,
opozdény vyvoj feci ze zfejmé piiCiny nebo jinak naruSeny vyvoj feci. Prosty opozdény
vyvoj feCi se projevuje opozdénim vyvoje feci, kdy porozuméni je zpravidla umérné
veku, ale vyjadfovaci schopnosti jsou na niz$i arovni. Opozdény vyvoj fe€i vSak mize
mit konkrétni pficinu, napf. poruchy sluchu ¢i zraku, poruchy mluvidel, poruchy
intelektu, poruchy jemné motoriky, onemocnéni centralniho nervového systému,
nedostatek mluvnich impulzii z okoli. Velka cast déti, unichz opozdény vyvoj feci
prameni z vySe zminénych konkrétnich pfi¢in, ma naruSenou feci v pozd€jsim véku

(Kejkligkova, 2016).

Kromé opozdéného vyvoje feci se u déti objevuje také vyvojova dysfazie (specificky
naruseny vyvoj feCi, afazie, mutismus, dyslalie (patlavost), balbuties (koktavost),
dysartrie, tumultus sermonis (breptavost) a rhinolalia neboli huhnavost (Poruchy feci,

n.d.).

1.3.5 Specificka vyvojova porucha motorickych funkei

Specificka vyvojova porucha motorickych funkci neboli dyspraxie, je vyvojova porucha,
pii které dochazi k poruse motorického uceni. Dyspraxie se projevuje poruchou
obratnosti pfi provadéni slozitéjSich pohybovych ¢innosti. Dyspraxie byva fazena do

specifickych poruch uceni, pficemz se vyskytuje bud samostatn€, nebo komorbidné
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sjinymi poruchami uceni. Dyspraxie se projevuje naptiklad poruchami selektivni
hybnosti, poruchou posturalni adaptace, porusenou relaxaci, poruchami rovnovahy
a silového pfizptisobeni, poruchami plynulosti, rytmu a rychlosti pohybu a poruchami
pohybového odhadu. Diagnostika dyspraxie je slozita, avSak ¢im dfive je zahajena

terapie, tim vétsi je Sance na zlepSeni (Kolaf et al., 2011, s. 533-538).

1.4 Syndrom CAN

Pod zkratkou syndrom CAN rozumime syndrom tyraného, zanedbavaného
a zneuzivaného ditéte. Fyzického, psychického ¢i sexualniho nasili a zanedbavani, se pii
tom na svych détech dopoustéji jejich rodice, ptipadné blizké pecujici osoby. Tito lidé se
tyranim slabsich a bezbrannych snazi uspokojit rizna nutkani a frustrace své narusené
psychiky K tomuto naruseni pravdépodobné doslo v pribéhu ontogenetického vyvoje
(Kvintova & Pugnerova, 2016). Zdravotni komise Rady Evropy z roku 1992 zatazuje
mezi zakladni formy syndromu CAN jeste systémové tyrani, sekundarni viktimizace

a Miinchhausentiv syndrom v zastoupeni (Presslerova, 2012).

Rozli§ujeme dva typy fyzického tyrani, a to télesné tyrani aktivni formou a télesné tyrani
pasivni formou. Aktivni forma tyrani predstavuje veskeré fyzické nasili pachané na ditéti,
a to véetn¢ zamérného neposkytnuti péée poranénému ditéti s nasledkem smrti. Pasivni
formou tyrani rozumime Umyslné i neimyslné nezajisténi péce o dit€, jenz ma za
nasledek neprospivani ditéte, zanedbanost a nedostateCny rozvoj ve vSech oblastech
zivota. | pasivni forma tyrani ditéte mize skoncit jeho smrti (Mala & Raboch & Sovak,

1995).

Psychické tyrani neni na prvni pohled viditelné a je hife prokazatelné. Z odborného
hlediska lze fici, ze tam, kde dochazi k fyzickému ¢i sexualnimu nasili, dochéazi zaroven
k psychickému tyrani. Psychické tyrani mize mit podobu nezajmu rodicti o dité a o jeho
problémy, bagatelizace téchto problému, nebo naopak piili§ vysoké naroky rodi¢t na
vykon ditéte, a to zejména ve vztahu ke Skolnim vysledkiim, pfipadné k vysledkim ve
sportu ¢1 v umélecké Cinnosti. Za psychické tyrani povazujeme manipulaci a vyvolavani
pocitlh viny a ménécennosti ze strany rodiCl. Soucasti psychického tyrani je tyrani

emocionalni, jakozto psychicka deprivace (Machkova, 2012).
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Vyzkum tymu doktorky Kas¢akové a profesora Hasta ukazal souvislost mezi emo¢nim
tyranim a emoCnim a fyzickym zanedbavanim v détstvi a zvySenym rizikem vyskytu
neurotickych, stresovych a somatoformnich poruch v dospélosti. Toto zjisténi poukazuje
na vyznam vlivu prosttedi pii vzniku psychickych poruch v pozdé€jsim véku, a to zvlaste
na negativni zkuSenosti s peCujicimi osobami v détstvi, coz je tfeba zohledriovat
i v ptipadné terapeutické intervenci. Poznatky vzeslé z vyzkumu by, dle autort, mély byt
vyuzity pii hledani moznosti prevence vzniku vySe zminénych psychickych poruch.

(Hasto et al, 2022, s. 189-197).

Zanedbavani je definovano jako pasivni pristup k ditéti, ktery nerespektuje jeho potreby
ama za nasledek opozdéni v télesném, psychickém a emocionalnim vyvoji.
Zanedbavani, pfi némz je ohrozeno zdravi ¢i zivot ditéte, oznacujeme jako tézké.
V disledku tézkého zanedbani v oblasti vyzivy muze dojit az ke smrti ditéte na podvyzivu
a dehydrataci organismu. Druhym typem zanedbavani je vSeobecné zanedbavani, které
se projevuje v oblasti stravy, oblékani, 1€karské péce, izolace od okolniho svéta, nezajmu

o déti a o zpusob jejich traveni volného ¢asu (Dunovsky et al., 1995).

Mezi hlavni ukazatele zanedbavani fadime nedostatek 1ékarské péce, inavu a ospalost,
zanedbavani osobni hygieny, nedostatecné ¢i nevhodné oSaceni, depresi, uzavienost,
apatii, destruktivni chovani, nedostateCny dohled nad ditétem, zdravotné zavadné
podminky v domacnosti, nedostatecné vytapéni a nutricné nedostacujici jidlo (Kvintova

& Pugnerova, 2016).

O zanedbavani mluvime tehdy, vyskytuje-li se alespori jeden z vySe zminénych ukazatela

trvale (Pugnerova In Pugnerova, & Kvintova, 2016).

Sexualni zneuzivani je podle definice Zdravotni komise Rady Evropy zroku 1992
Jjakékoli nepatricné vystaveni ditéte pohlavnimu kontaktu, cinnosti ¢i chovani. Zahrnuje
Jjakékoli sexualni dotykani, styk ¢i vykoristovani kymkoli, komu bylo dité svéreno do péce,
anebo kymkoli, kdo dité zneuzZiva. V odborné literatufe byva sexualni zneuzivani
oznacovano jako syndrom CSA (Child Sexual Abuse). Sexualni zneuzivani rozdélujeme
na dotykové, napf. vynuceny pohlavni styk, abezdotykové, napi. exhibicionismus a

voyeurstvi (Machkova, 2012).



Specifickou formou sexualniho nésili je komer¢ni sexualni zneuzivani déti, kdy se jedna
0 obchod s détmi za ucelem sexualniho zneuzivani, détské pornografie a détské prostituce

(Machkova, 2012).

Sekundarni viktimizace vznika az v dob&€ po spachéani trestného Cinu a nesouvisi jiz
s konanim pachatele. Dochazi k ni napiiklad prostfednictvim zastraSovani, bulvarniho
tisku a médii, vycitkami ze strany nejblizs§i rodiny nebo neSetrnymi vyslechy se strany
organl Cinnych v trestnim fizeni. Sekundarni viktimizaci jsou ohrozeny zvlaste déti, lidé
vys§siho véku, lidé s mentalnim postizenim alidé psychicky nestabilni. Sekundarni
viktimizaci lze predchdzet zamezenim frustrace z nenapliiovani nékterych hlavnich
potieb, napf. poteby informaci, potieby bezpeci, daveéry a respektu (Kvétenska, 2013,
s 127-133).

Dalsi formou druhotného tyrani ¢i zanedbavani déti je systémové tyrani. Jde o tyrani,
které je zpusobeno systémem, ktery byl paradoxné vytvoren na pomoc a podporu déti
a jejich rodin. Pojem systémové tyrani zahrnuje upirani prava na informace, nedodrzeni
prava byt slySen, nelegitimni oddéleni od rodicu, necitlivé a zbytecné 1ékaiské prohlidky

a z nich pramenici trauma, uzkost z kontaktu se soudnim systémem (HanuSova, 2000).

Minchhausentiv syndrom je umysiné vyvolavani télesnych ¢i psychickych symptomi,
nebo jejich predstirani. Ugelem tohoto chovani je ziskani statutu nemocného (Vedefova-
Prochazkova, 2013, s. 43—49). U déti je bézn&js§i Munchhausentiv syndrom by proxy
(v zastoupeni), kdy pecujici osoba predstira, navozuje nebo zesiluje obtize u ditéte, které
nasledné vyhledava pomoc zdravotnikii a doZaduje se vySetieni a terapeutické intervence

(Koutek & Kocourkova, 2019, s. 220-223).

1.5 Trauma

Substance Abuse and Mental Health Services Administration (2014, s. 7) uvadi, Zze:
. [rauma je vysledkem uddlosti, série uddlosti nebo souboru okolnosti, které jsou
Jedincem prozivany jako fyzicky nebo emociondlné Skodlivé Ci ohrozujici a které maji
trvalé nepriznivé ucinky na fungovani jedince a na jeho fyzickou, dusevni, emociondini,

socialni nebo duchovni pohodu. *
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Levine a Klineova (2012) spatiuji podstatu jednorazového traumatu spiSe ve fyziologii
nez v psychologii. V okamziku, kdy lidsky mozek zaregistruje nebezpeci, dojde
k aktivaci velkého mnozstvi energie v podobé adrenalinu, coz vyvola buseni srdce a fadu
dalsich fyziologickych reakci, jenz maji ¢lovéka pripravit na boj €i na uték. Pokud Clovek
témto télesnym reakcim nerozumi, mohou ho vydésit, coz plati zejména tehdy, kdyz
clovék nema moznost pohybu (stafi lidé, miminka, situace nucené¢ho znehybnéni jako
operace, znasilnéni). Toto zmrznuti, pfi némz se ztraci moznost utéku nebo boje, Cini
¢lovéka nachylného k traumatizaci. Ackoliv je ¢loveék ve zmrznuti bledy a nehybny,
v jeho teélo bézi stejny proces, jako kdyby se chystal k boji ¢i utéku. Dochazi tedy
k vysoké aktivaci organismu a k nakumulovani velkého mnozstvi energie, ktera vSak
nemuze byt uvolnéna. Abychom predesli vzniku traumatu, musi byt tato energie
spotfebovana. Pokud kvybiti energie nedojde, vytvaii se potencial pro vznik
traumatickych symptoma (Levine & Klineova, 2012). Pokud jedinec prozije urcité
trauma, které vyvola jednu z typickych reakci uték, utok, zamrznuti ¢i kolaps, mohou se
tyto prirozené automatické reakce stat zpusobem, jak bude v budoucnu mimovolné

reagovat i na neohrozujici podnéty ¢i situace (Klepackova et al., 2020).

1.5.1 Trauma u déti

Nejvice nachylné jsou k nasledkiim traumatu déti, coz je zpusobeno jejich nevyvinutym
nervovym, motorickym a senzorickym systémem. To, co se dospélym muze zdat jako
banalita, kterou si ani dit€ nebude pamatovat, mize mit zna¢ny dopad na dalsi vyvoj

a zivot ditéte (Levine & Klineova, 2012).
U déti rozlisujeme nasledujici druhy traumat (Jochmannova, 2021b):

e Monotraumata — jednorazové udalosti (autonehoda, pfirodni katastrofa,
prepadenti)

e Kumulovana traumata — opakovana expozice traumatu

e Vyvojova akomplexni traumata — vyvojova traumata souvisi s nejbliz§imi
osobami v dobé détstvi. Komplexni trauma souvisi s dlouhodobou a zavaznou

traumatizaci. Prikladem vyvojového a komplexniho traumatu mize byt tyrani
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a zanedbavani, sexualni zneuzivani, ztrata ¢i nepfitomnost blizké osoby,
dlouhodob4 Sikana, zazitek z valky

e Fyzicka traumata — nehody a trazy, pii nichz dochazi k fyzickému zranéni

e Rana traumata — monotraumata, ktera dit¢ zazije v dob€, kdy ma jesté nezraly
a zranitelny nervovy systém

e Poruchy vztahové vazby a predcasné odlouceni od pecujici osoby

e Rodinna a psychosocialni problematika — komplikovany rozvod, zavislost rodicu

na navykovych latkach, izolace od vrstevnika, Casté st€hovani a zména Skoly

Existuje tada studii, které prokazuji, ze zavazny stres jedné generace se otiskuje do
adaptacnich mechanisma organismu, pficemz tyto mechanismy jsou pienaseny na dalsi
generace. Adaptacni mechanismy jsou téz ovliviiovany enviromentalnimi faktory, které
dopadaji na osobni resilienci jedince. Nasledky traumatu mohou byt zmirnény pasobenim
optimalniho a podporujiciho prostiedi, psychoterapie avlivi socialniho okoli

(Jochmannova, 2021b).

Nezpracované traumatické udalosti mohou u déti vyvolat symptomy posttraumatické
stresové poruchy, ato vétSinou jeden az tfi mésice po této udalosti, nékdy vSak az

s odstupem nékolika let (Jochmannova, 2021b).

Mezi hlavni projevy posttraumatické stresové poruchy patii (DuSek & Vecetfova-

Prochézkova, 2010):

e Opakované prozivani traumatické udalosti ve vzpominkach, pfedstavach nebo ve
snech
e Vyhybani se podnétim, které by mohly vyvolat traumatizujici udalosti

e Neschopnost vybavovat si nékteré momenty z obdobi prabéhu stresové situace

Pro diagnostikovani posttraumatické stresové poruchy musi byt pfitomny alesponi dva

z nasledujicich symptomi (Dusek & Vecetfova- Prochazkova, 2010):

e Poruchy spanku

e Poruchy koncentrace
e Podrazdénost

e Hypervigilita

e Nadmeérna ulekova reaktivita



Posttraumaticka stresova porucha se projevuje jak psychickymi, tak somatickymi
obtizemi. Mezi psychické projevy patii uzkost, deprese, nespavost a suicidalni tendence.
Na vegetativni trovni se objevuje tachykardie, poceni, dusnost a sucho v ustech (Dusek

& Vecletova- Prochazkova, 2010).

Vzhledem ke svym omezenym vyvojovym a kognitivnim schopnostem, nejsou déti
schopny o svych traumatickych zazitcich mluvit a reflektovat je. Dokonce se muze
objevit amnézie na prozité udalosti. Pokud je zdrojem traumatu blizka osoba, dostava se
dit¢ do vnitfniho konfliktu. Symptomy traumatu jsou vice somatické a dit€ je Casto
projevuje symbolicky prostfednictvim hry a chovanim vaci hrackam (Jochmannova,
2021b). Prozita traumata maji tendenci se kumulovat a oslabovat resilienci nervové
soustavy. Trauma zpusobuje neurovyvojové zmény, jenz ovliviiuji oblast zdravi, chovani
a socialniho fungovani. Proziti traumatu v détstvi, zvlasté vyvojového ¢i komplexniho,
tedy zvySuje v dospélosti riziko somatickych obtizi, psychickych obtizi (izkosti, deprese,
panicka porucha, problémy s paméti a regulaci emoci) a vzniku zavislosti na navykovych
latkach. Casto se objevuji problémy souvisejici se vztahy a sexualitou a problémy

v zaméstnani (Jochmannova, 2021b).

Nejcastejsimi projevy traumatu u déti jsou hyperaktivita, hypoaktivita, drazdivost,
impulzivita, poruchy pozornosti a kratkodobé paméti, agresivita, konflikty s vrstevniky,
precitlivélost, problémy s hranicemi, nedivéra ve vztazich, poruchy chovani, zneuzivani
navykovych latek, disociativni stavy, sebeposkozovani, nutkavé a ritualizované chovani,
enuréza, zadrhavani, flashback, vyvojova regrese, détska deprese, astma, alergie,

vypadavani vlasu, bolesti bficha, hlavy a dalsi (Jochmannova, 2021b).

Nékteré ze symptomu mohou byt projevem obrannych mechanismut psychiky, které jsou
nevédomé aktivovany pifi nadmémé psychické zatézi. Obranné mechanismy jsou
nevédomé vnitini strategie, jenz zkresluji skutecnosti, které jsou ohrozujici pro sebepojeti
jedince. Jedna se o vzorce chovani, které nastupuji automaticky a v ramci feseni krizové
situace jsou vétSinou hodnoceny jako nevhodné, ackoliv mohou byt opodstatnéné.
Nejznaméj§imi obrannymi mechanismy jsou vytésnéni, regrese, racionalizace, projekce,

popfieni a uték do fantazie (Kvintova & Pugnerova, 2016, s. 51-53):
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Diky velké Sifi arozli¢nosti symptomu byva trauma v ramci diagnostiky neziidka
zaménovano s jinymi poruchami, nejcastéji s ADHD as poruchami chovani, coz ma

samoziejme negativni vliv na jejich dalsi zivot (Jochmannova, 2021a).

1.5.2 Lécba traumatu u déti

Pothe (2015) prirovnava 1écbu traumatu k uzdravovani fraktury. Stejné jako sadra fixuje
zlomenou koncetinu, aby umoznila jeji bezpeCny srust, vede odstranéni vnéjsi piiciny
traumatu aumisténi ditéte do bezpeného a nezatézujiciho prostiedi k vytvoreni
podminek pro zahojeni psychiky. Stejn€ jako je srustani kosti podporovana prisunem
minerald, je psychika ditéte posilovana vyluénym zajmem a autentickou pozornosti
terapeuta Ci jiné blizké osoby, ktera pak pacienta vraci zpét do piirozeného prostredi.
Psychoterapeuticka prace MUDr. Pothe je prikladem vyuziti psychodynamického
pristupu u déti straumatem. Zajimavy pohled na psychoterapii déti pfinas§i metoda
somatického prozivani (Somatic Experience), kterou vyvinul Peter A. Levine. Jedna se
ona télo orientovany pfistup k 1écbé traumatu a dalSich stresovych poruch. Metoda
somatického prozivani je zivotnim dilem Levina vyplyvajicim z jeho multidisciplinarnich
studii fyziologie stresu, etologie, biologie, neurovédy, psychologie a domorodych
klinickych postupti, spolecné s padesati lety uspésné klinické praxe. Metoda somatického
prozivani vede k uvolnéni traumatického Soku a obnovuje spojeni, ktera jsou klicem
k transformaci posttraumatické stresové poruchy azranéni zraného vyvojového
traumatu. Levinova metoda je zalozena na znalosti neurobiologické podstaty traumatu
a procesech, jenz se pfi nadmérném stresu v téle odehravaji. Trauma podle Levina vznika
tehdy, je-li télo plazim mozkem piipravovano na utok ¢i uték, zaplaveno adrenalinem
a ohromnym pfivalem energie, kterou vsSak v dusledku zamrznuti nespotiebuje.
Dokonceni celého procesu od aktivace k ttoku ¢i utéku az po uvolnéni energie je dulezité
pro to, aby se ze stresové udalosti nestalo trauma. V souvislosti s détmi Levine zmituje
napf. vyznam place pfi zranéni, Ci tfes po désivém zazitku, jejichz prostfednictvim
dochazi prave k uvolnéni nahromadeéné energie (Levine, n.d.).

Dal§imi psychoterapeutickymi piistupy aplikovanymi u déti jsou (Jochmannovéa, 2021b):

e Senzomotoricka psychoterapie
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e Eye Movement Desenzitiacion and Reprossecing (EMDR)
e Mindful Awareness in Body — oriented Therapy (MABT)
e Neuroafektivni vztahovy model

e Posilovani odolnosti

e Neuroafektivni vyvojovy model

e Dyadicka vyvojova psychoterapie

e Sandplay a sandtray terapie

Mezi techniky zvladani stresu patii dechova a relaxacni cviCeni, fizena imaginace,

meditace, biofeedback a kognitivni zpracovani (Kvintova & Pugnerova, 2016).

Prevence zvladani stresu je obsazena i v RVP pro zakladni vzdélavani, konkrétné v ramci
prfedmétu Vychova ke zdravi na 2. stupni ZS. V Ceskeé republice je bohuzel problematice
dusevniho zdravi ve srovnani s ostatnimi tematickymi celky vénovana nejmensi

pozornost (Hfivnova, 2014, s. 907).

1.5.3 Vztahova vazba

V souvislosti s traumatem zminuje Jochmannova (2021a) vyznam vztahové vazby.
Pokud ma dité s matkou, nebo s jinou pecujici osobou, vytvorenou bezpecnou vztahovou
vazbu, ziskava tim do zivota stabilitu a odolnost. Jestlize dité kvalitni vztahovou vazbu
s primarni pecujici osobou nemé (depresivni matka, traumatizovana matka, opakované
opousténi ditéte, deéti v ustavni péci), projevuje se tato skutecnost v neurobiologii jeho

mozku a navenek impulzivitou a Spatnou schopnosti zvladat zatéz a afekt.

U déti s nejistou vztahovou vazbou se objevuje napt. lhani, odpor k pravidlim, problémy
s navazovanim o¢niho kontaktu, zvySena potteba télesného kontaktu, poruchy télesnych
funkci, strach znavazovani vztaht, absence spontannosti, povrchnost, snizena mira
empatie, potize v komunikaci, stud, odpojeni od vlastnich emoci a té€lesnych vjemu

(Hughes, 2017).

Existenci souvislosti mezi traumatizaci v détstvi, typem vztahové vazby a vyskytem
neurotickych, stresovych a somatoformnich onemocnéni v dospélosti prokazal vyzkum

tymu doktorky Kas¢akové a profesora Hasta (2022).



1.6 Psychické poruchy u déti

1.6.1 Neurotické poruchy

Neurotické potize v détském veéku jsou charakterizovany pfitomnosti télesnych

i dusevnich obtizi, které objektivné nemaji zadny organicky podklad (Kratochvil, 2006).

Rozli§ujeme vnitini a vnéj§i priciny neurotickych poruch. Mezi vnitini fadime psychicky
a t€lesny stav a dédi¢nost. VnéjSimi pfi¢inami se rozumi prostiedi, v némz dité vyrusta,
tedy rodina a pozdéji 1 Skola (Koluchova, 1989).

Mezi nejcastéjsi neurotické potize v détstvi patfi napt. afektivni kiece, navaly zlosti,
hysterické projevy, Skolni fobie, smutek, nechutenstvi, neurotické zvraceni, zacpa,
enuréza, enkopréza, noCni mury, mutismus, tiky a dal§i (DusSek & Vecefova-

Prochéazkova, 2015).

1.6.2 Poruchy prijmu potravy

Poruchy pfijmu potravy jsou psychické poruchy, jejichz hlavnimi symptomy jsou strach
z tloust’ky a nespokojenost s vlastnim télem (Maradova, 2007). Nejbézné&jSimi poruchami

pfijmu potravy jsou mentalni anorexie a bulimie (Dvorakova, 2013).

Mentélni anorexie je psychicka porucha charakteristicka strachem z tloustky. Pacienti,
zejména dospivajici divky a mladé zeny, méné Casteji pak i mladi muzi, maji zkreslenou
predstavu o svém téle, pficemz jsou ovladani vtiravou myslenkou, ze trpi nadvahou, a to
i v okamziku, kdy jsou v dusledku hladovéni siln€ podvyziveni (Dusek & Veclefova-

Prochazkova, 2015).

Mentalni bulimie se mize vyskytovat samostatné nebo v kombinaci s mentalni anorexii.
Bulimie je specificka vyraznym zameétenim se na jidlo, neodolatelnou touhou po jidle a
epizodami prejidani. Pacienti €i pacientky se snazi potlacit ucinek piejidani zvracenim,
hladovénim, laxativy nebo anorektiky. Chronicky strach ztloustky muze vést az

k mentalni anorexii (DuSek & Vecetova-Prochazkova, 2015).



1.6.3 Poruchy chovani v détském véku a dospivani

Porucha chovéani je odchylka v oblasti socializace, kdy jedinec neni schopen respektovat
normy chovani odpovidajici jeho véku a rozumovym schopnostem. To znamena, zZe
jedinec normy chape, ale nedodrzuje je. Za poruSeni pravidel neciti vinu. O poruse
chovani nemluvime u osob s mentalnim postizenim, ani u osob z jiného sociokulturniho
prostiedi, v némz plati odlisné normy. Jednim z projeva poruch chovani je neschopnost
udrzovat pfijatelné socidlni vztahy, coz je zapfi¢inéno nedostatkem empatie, nadmérnym
zaméfenim na sebe sama a na uspokojovani vlastnich potieb. Castym projevem poruch

chovani je agresivita (Vagnerova, 2000).

Poruchy chovani mohou mit v détském veku prfechodny charakter, ale byvaji velice Casto

signalem poruch osobnosti (Vagnerova, 2000).

Mezi pficiny poruch chovani fadime genetické dispozice, oslabeni nebo poruchy CNS,
uroven inteligence, pusobeni socialniho a rodinného prostiedi, vliv subkultur, socialnich

skupin a zivotni prostiedi (Vagnerova, 2000).

Vagnerova (2000) hovoii o vyvojové podminénosti poruchového chovani. U déti
mladsiho Skolniho véku jsou nékteré projevy socialné nezadouciho chovani zptusobeny
pfechodem na vyS§i uroven myslenkovych operaci, kdy muze dochazet ke
zkreslenému hodnoceni reality a vzniku smyslenek, které mohou byt okolim povazovany
za lez. Nezralost kognitivnich funkci a seberegulace zpusobuje, ze malé déti jeste
nerespektuji osobni vlastnictvi a mnohdy si vezmou i to, co jim nepatii. U déti stfedniho
Skolniho véku vyzdvihuje Vagnerova (2000) roli vrstevnickych skupin a vytvareni si

vlastni identity, s ¢imz souvisi i mozna zména hodnot, postoju a chovani.

Z pohledu etopedie se poruchy chovani klasifikuji dle rizné miry kvality a nebezpecnosti
pro spolecnost, a to na disocialni, asocialni, antisocialni a delikventni (Hartl & Hartlova,

2000).

Z pohledu pedagogiky se posuzuji dvé kritéria poruch chovani. Prvnim kritériem je
obecna charakteristika chovani a prozivani, jenz se li§i od aktualn€ pfijimané normy
a byva v rozporu se Skolnimi pozadavky. Druhym kritériem je pak interpretace projeva
zaka, pfi niz hraje vyznamnou roli osobnost ucitele a jeho schopnost citlivé reagovat na

projevy déti a vhodné intervenovat (Vagnerova, 2000).
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Psychopatologie pracuje pii diagnostice poruch chovani s pfitomnosti agrese a hostility.
Poruchy chovani tedy mohou mit podobu nerespektovani socialnich norem, projevi
agresivity vaci lidem a zviratim, neschopnosti navazat a udrzet socialn€ piijatelné vztahy

(Vagnerova, 2000).

Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN-10) popisuje poruchy chovani jako minimalné
Sest mésicu trvajici vzorec disocialniho, agresivniho a vzdorovitého chovani sméfujicimu
k porusovani socialnich norem, jejichz chapani a dodrzovani by mélo dité, vzhledem ke
svému veku, zvladat. Mezi takové chovani podle MKN-10 patfi nadmémé prani se, tyrani
a krutost vuci lidem ¢i zvifatim, zavazné destrukce majetku, zakladani pozara, kradeze,
opakované 1zi, zaskolactvi a uteky z domova, neobvykle Casté a silné vybuchy vzteku,
nekazen. Pro diagnostiku poruchy chovani staci ijeden z vysSe zminénych projevi

chovani, je-li vyrazny a trva- li alespon Sest mesici (MKN-10 klasifikace, n.d.).

Lécba poruch chovani by méla byt interdisciplinarni a zahrnovat nejen pacienta
a zdravotniky, ale také jeho rodinu, ucitele, vychovatele a socialni sluzby. U mladSich
déti je vhodné zacit 1écbu bez farmakologické medikace, formou rodi¢ovského tréninku
zvladani problémového chovani déti a individualni psychoterapie, jenz uci dité pracovat
se vztekem. Vhodné je zapojeni rodinné terapie ke zlepSeni komunikace a nacvik
socialnich dovednosti ditéte. V nékterych piipadech se doporucuje zmeéna Skoly, aby byl

pacient oddé€len od problémovych vrstevniki (Theiner, 2007).

Nielsen Sobotkova (2014) upozoriiuje na nedostateCnou primarni prevenci poruch
chovani a rizikového chovani a absenci intervencnich programt pro déti ve véku 11-14
let. Prizkumy ukazuji, Zze souCasné smérovani prevence a intervenénich programt na
vékovou skupinu 15-18 let je neefektivni a Spatné zacilené. Prevence Sikany, nasili,
uzivani drog adalSich forem antisocidlniho chovani je zéasadni i ztoho pohledu, ze
adolescenti vystaveni antisocialnimu chovani mohou v budoucnu trpét depresemi Ci

jinymi psychickymi poruchami a hiife zvladat stresové situace.



2 Socialné znevyhodnéné prostiedi

Cap a Mare§ (2007) definuji prostedi jako prostor, objektivni realitu, predméty a jevy,
které se kolem nas vyskytuji nezavisle na naSem védomi. Prostfedi poskytuje nejen
podminky pro zivot, ale také pro vychovu a je tedy vyraznym cinitelem psychického
vyvoje.

Socialné znevyhodnéné prostiedi je takové prostiedi, které zasadnim zptsobem ztézuje
lidem, ktefi v ném ziji, moznost naplnit jejich osobni potencial, zvySuje riziko socialniho
vylouceni a vytvafi bariéry pro zlepSeni jejich socialni situace. Socialné znevyhodnéné
prostfedi vznika zpravidla vlivem nepfiznivych socidlnich situaci, které nejsou lidé
schopni fesit bez pomoci socialniho systému a dalSich podpirnych opatfeni. Mezi
skupiny ohrozené socialnim znevyhodnénim patii ¢ast romské populace, urcité skupiny
migrantt, rodiCe samozivitelé, seniofi, nezaméstnani, lidé se zdravotnim omezenim, lidé
po vykonu trestu, mladi lidé odchéazejici z ustavni péce, lidé bez pfistiesi atd. (Gulova,

2010, 2012).

V dnesni dobé jiz neni pochyb o tom, zZe prostfedi ma na vyvoj jedince znacny vliv. Studie
Jaffee et al. z roku 2007 ukézala, ze pozitivni osobnostni charakteristiky mohou zvySovat
odolnost ditéte viici negativnim vliviim prostiedi, av§ak pouze tehdy, jsou-li tyto pozitivni
osobnostni charakteristiky na vysoké urovni, zatimco negativni vlivy prostfedi jsou
minimalni. V pfipadech, kdy je v prostfedi negativnich vlivii mnoho, nebyl tento jev

prokazan (Greger et al., 2016).

Propojeni témat socialné znevyhodnéného prostiedi, psychického vyvoje a psychickych
poruch je dulezité z pohledu prevence i feSeni, jak socialniho znevyhodnéni, tak
psychickych problému. Prikladem vzajemné interakce socialni a psychické oblasti pfi
feSeni socialnich udalosti je psychosocialni piistup, ktery vychazi ze vzajemného
pusobeni prostiedi a jedince. V ramci socialni diagnostiky zkouma naroky prostiedi na
jedince a zaroven schopnosti a moznosti daného jedince tyto naroky zvladat. Zvladani
naroku prostiedi je do velké miry ovlivnéno prave psychickymi charakteristikami jedince,
vcetné urovné kognitivnich funkci, psychického zdravi a psychické odolnosti (Pradova,

2021, 122-129).
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Ekologické modely a perspektivy socialni prace, jako napt. PIE (person-in-environment)
taktéz vychazeji ze vzdjemnych interakci mezi clovékem a jeho prostiedim (Kaushik &

Walsh, 2019).

Vzajemny vliv socidlniho prostiedi, psychického vyvoje a psychickych poruch
demonstruje na ptikladu tyrani a zanedbavani Krejcitova. V kapitole Tyrani, zanedbavani
a zneuzivani déti (Krej¢itova, 2007, s. 9-38) popisuje, ze na vyskyt tyrani ¢i zanedbavani
ma vliv vlastni negativni zku§enost rodicCe s tyranim ¢i zanedbavanim v détstvi, psychické
poruchy (tizkosti, depresivni poruchy), zavislosti na navykovych latkach, nizky vék,
osobnostni nezralost, impulzivita, mala schopnost empatie a nizka frustracni tolerance.
Pravdépodobnost vyskytu opakovaného tyrani v rodin€ zvysuje chybéjici socialni opora,
vysoka mira stresu a pfitomnost jinych druht rodinného nasili. Zaroven v téze knize
zmifuje, ze tyrani a zanedbavani ma negativni dopady na kognitivni, emocni 1 télesny
vyvoj déti, jenz muze byt v nékterych pripadech celozivotné narusen. V disledku tyrani
a zanedbavani se u déti muze objevit opozdény vyvoj, zvySena tzkostnost, agresivita,
deprese, naruseny osobnostni vyvoj, problematické sebepojeti apod. Dlouhodobé a kruté
fyzické tyrani muze vést k celozivotnimu télesnému, smyslovému ¢i mentalniho postizeni

ditéte (Krejcirova, 2007, 9-38).

Weissenberger se svymi kolegy, v piehledové studii z roku 2017 ADHD, Lifestyles and
Comorbidities: A call for an holistic perspective — from medical to societal intervening
factors, poukazuji na souvislosti mezi neurovyvojovymi poruchami a socidlnim
prostfedim. V ¢lanku jsou prezentovany svétové vyzkumy, jenz dokladaji existenci
vztahti mezi ADHD a socialni deprivaci, stresem v raném véku, separaci od rodicu,
institucionalni vychovou, stresem matky, uzivanim néavykovych latek v téhotenstvi
(alkohol, drogy, nikotin), stylem vychovy, chudobou a socidlnim statusem.
Weissenberger et al. (2017) se domnivaji, Ze na vzniku socialniho znevyhodnéni se podili
jak socialni prostedi, tak osobnostni charakteristiky jedinch, genetické dispozice,

zdravotni stav apod.
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2.1 Rodinné prostiedi

Nejvétsi vyznam pro rozvoj jedince ma rodinné prostredi, v némz jsou uspokojovany jeho
zakladni potfeby a kde ziskava prvni socialni vazby, socialni zkusenosti a odkud piejima
zakladni hodnoty, postoje a vzorce chovani. Obdobi, kdy je pro rozvoj a socializaci ditéte
nejdilezitéjsi rodina, nazyvame primarni neboli rodinna socializace. V predskolnim véku
nastava obdobi sekundarni socializace, v némz ve vztahu k socialnimu vyvoji vzrasta

vyznam vrstevnikt a vzdélavacich instituci (Zumarova, 2013).

Pro zdravy vyvoj ditéte je tedy zasadni stabilni a laskyplné rodinné prostiedi, vytvoreni
vztahové vazby s primarni pecujici osobou, uspokojovani zakladnich potieb (potieba
jidla a piti, jistoty a bezpeci, oteviené budoucnosti, stimulace, afiliace atd.) a vytvareni
podminek pro uspokojovani zakladnich potfeb. Prostiedi, které ditéti vySe zminéné
neposkytuje, mizeme z pohledu ditéte oznacit jako socialné znevyhodnéné (Gulova,

2012; Zumarova, 2013).

2.2 Dité se socialnim znevyhodnénim

Specifickou skupinou ohrozenou socialnim znevyhodnénim jsou déti, které mohou svou

situaci ovlivnit jen minimaln¢€, ackoliv ma na jejich zivot ohromny dopad.

O détech se socialnim znevyhodnénim se hovoii a piSe pfevazné€ v souvislosti se
vzdélavanim, ackoliv jsou problémy téchto déti mnohem Sirsi a socidlné znevyhodnéné
prostiedi ovliviiyje 1 jiné aspekty jejich zivota nez vzdélavani. Odbornici se shoduji, ze
pficiny a projevy socialniho znevyhodnéni u déti, zakd, mohou byt rGznorodé

(Felcmanova & Habrova, 2015, s. 8-10).

Pro ilustraci lze uvést napt. odliSny matersky jazyk, odliSnou sexualni orientaci,
zanedbany zevnéjSek, odliny zivotni styl, zivot v socialn€ vyloucené lokalité, socialné
patologické jevy, chudobu, zadluzeni, nevyhovujici bytové podminky a kulturni

a nabozenské odlisnosti (Felcmanova & Habrova, 2015, s. 8—10).

Socialni znevyhodnéni ditéte se muze navenek projevit az po delsi dobé, coz vede
k pozdni diagnostice a intervenci. Ditéti se nemusi dostat podpory proto, ze rodina

nevnima svou situaci jako znevyhodnénou, pfipadné se za tuto situaci stydi ¢i se obava
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urCité stigmatizace. Pokud je dit€ v obtizné situaci, kterou nemuize zménit a nedostava se
mu podpory, muze se u néj vyskytnout problémové ¢i rizikové chovani (Felcmanova &

Habrova, 2015, s. 12).

Mozné duasledky socialné znevyhodnéného prostiedi a jejich projevy (Felcmanova &

Habrova, 2015, s. 11-18):

1. Sociélni znevyhodnéni pramenici z kulturni odlisnosti a jiného matetského jazyka
(odlisny matetsky jazyk, jiné kulturni zvyklosti v oblékani ¢i dodrzovani tradic a
svatka, kulturni Sok, nasledky traumatickych zazitkt ze zemé pavodu...)

2. Dysfunké¢ni rodina a psychické stradani (syndrom CAN, zavislosti, neurotické
potize, problémové chovani véetné agrese, izolace, psychosomatické projevy,
apatie, vzdélavaci obtize, problémy ve vztazich s vrstevniky i1 dospélymi,
zanedbany zevnéjSek, nedostatecna a nekvalitni strava...)

3. Rodinanepodporuyjici dit€ ve vzdélavani (chybéjici kompetence rodict a chybéjici
pozitivni vztah ke vzdélani, Cetné absence a zaSkolactvi, problémy s financovanim
naklad na vzdélani, nepodnétné prostiedi a nedostate¢né vychovné pusobeni,
$patné stravovaci navyky, sklon k rizikovému chovani...)

4. Vylouceni z davodu odliSnosti od vétsiny (fyzicka odliSnost, jina sexualni
orientace, horsi socio — ekonomicky status rodiny...)

5. Umisténi zdka mimo rodinu (dopad na vzdélavani a fungovani v kolektivu,
stresujici az traumatizujici situace, vzdor, nedivéra v dospélé, stazeni se do

sebe...)

2.3 Socialni vylouceni a segregace

S pojmem socialni znevyhodnéni souvisi dal§i dva pojmy, ato socialni vylouceni

a segregace.

Podle Agentury pro socialni zaClefiovani existuje ve spolecnosti skupina lidi, ktera je
procesem socialni exkluze vytésiiovana na okraj spolecnosti a které je omezen i zamezen
piistup k bézné€ dostupnym zdrojim. Zpravidla se nejedna o omezovani na urovni
jednoho zdroje, ale o kumulaci riznych faktord vedoucich k socialnimu vylouceni.

V Ceské republice jsou za faktory, které se podileji na socialnimu vylougeni povazovany
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oblasti bydleni, vzdélavani a zaméstnanost. Dulezitou roli hraje prostorova segregace,
v jejimz dusledku nemaji lidé piistup ke sluzbam, zdravotni péci, kvalitnimu vzdélani a

k lepsimu pracovnimu uplatnéni (Index socialniho vylouceni, n.d.).

Tousek (2007) rozliSuje pfi¢iny socialniho vylouceni na vnéjsi a vnitfni. Vnéj$i neboli
strukturalni pficiny se nachazeji mimo dosah a kontrolu vyloucenych osob ajedna se
napf. o charakter trhu prace, bytovou politiku, socialni politiku, rasismus a diskriminaci.
Oproti tomu, vnitini neboli individudlni pfi¢iny vychazeji z jednani socialn€ vyloucenych
osob. Jedna se napf. o ztratu pracovnich navykd pii dlouhodobé nezaméstnanosti,
neschopnost hospodafit s penézi a dostat svym finan¢nim zavazkim, orientace na
okamzité uspokojeni potieb pramenici z dlouhodobé frustrace, apatie a nizkd motivace
k feSeni svych probléma. Vnitini pficiny maji obvykle ptvod v pfi¢inach vnéjSich nebo
jsou s nimi uzce spojeny.

Socialni vylouceni se projevuje v nasledujicich dimenzich (Tousek, 2007):

e Ekonomické vylouceni

e Kulturni a socialni vylouceni
e Symbolické vylouceni

e Politické vylouceni

e Prostorové vylouceni

V disledku adaptace na socialni vylouceni si lidé osvojuji maladaptivni navyky a vzorce
chovani, jenz jim znemoziuji uspé€t v majoritni spolecnosti, ¢imz posiluji stav vylouceni.
Zpusoby adaptace na podminky socialniho vylouceni mohou byt natolik specifické
a komplexni, ze vytvafeji vlastni subkulturu — kulturu chudoby, kulturu segregace,
kulturu socialni izolace. Existence takové subkultury se mize sama o sob€ stat ptiinou

socialniho vylouceni (Tousek, 2007).

Prostorova segregace je jednim ze zakladni a nejviditeln€jSich projevii socialniho
vylouceni (TousSek, 2007). Burjanek (1997) ji charakterizuje jako oddéleni
diferencovanych socialnich skupin do rozdilnych obytnych oblasti mésta, které je
v podstaté prostorovym vyjadienim socialni nerovnosti. Segregace probihd na zakladé
sociokulturnich charakteristik (napf. ghetto) a ekonomického statusu (napf. slum).
Prostorové vylouceni mize byt i dobrovolné, v takovém piipad€ hovotime o prostorové

separaci (Tousek, 2007).
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Zivot v prostorovém vylougeni brani rozvoji Zivotnich $anci a piileZitosti. Segregované
skupiny obvykle ziji v nejhorsich, nejSpinavéjSich a nejzanedbavanéjsich Castech mest,
bez piistupu k béznym sluzbam. Dochazi také k segregaci ve vzdelavani, coz prohlubuje
a posiluje nerovnost ve spolecnosti. Segregace zhorSuje socialni situaci ve spole¢nosti a

podnécuje vznik socialniho napéti a nepokoju (Tousek, 2007).

2.4 Socialné patologické jevy

Socialné znevyhodnéné prostiedi, socialni vylouceni a segregace jsou velice Casto
spojeny se socialné patologickymi jevy. Jedna se o nezdravé, abnormalni a obecné

nezadouci spolecenské jevy (Fisher & Skoda, 2014).
Socialné patologické jevy muzeme ¢lenit na (Kastnerova et al., 2006, s. 119-125):

e Negativni spoleCenské jevy (nezaméstnanost, fluktuace, bida, nemocnost,
urazovost, populacni nerovnovaha, rozvodovost)

e Asocialni spolecenské jevy (vytrznictvi, vandalismus, Sikana, aktivity sprejerq,
sekty, extremisticka hnuti a skupiny, projevy xenofobie a rasismu)

e Socialng patologické jevy (kriminalita, zavislosti, prostituce, sebevrazdy)

e Mezi socialné patologické jevy u déti a mladeze patii vychovné problémy,
poruchy chovani, zneuzivani navykovych latek, kriminalita a delikvence,
virtualni drogy, patologické hracstvi, zaskolactvi, Sikana, vandalismus, xenofobie,

rasismus

Ohledné piicin a zdroja socialn€ patologickych jevu existuji tii zakladni ptistupy (Fisher

& Skoda, 2014):

e Biologicko-psychologicky (napf. teorie rozené¢ho zlocince, konstitucni teorie,
genetické a adopcni studie)

e Socialnépsychologicky (napf. teorie socidlniho uceni, teorie charakteru
a temperamentu, teorie odliSného kognitivniho stylu)

e Sociologicky (napft. teorie kulturniho pfenosu, teorie diferencialni asociace, teorie

anomie, teorie subkultur, teorie etiketizace



Kastnerova et al. (2006) uvadeji, ze jednim z nejdulezitéjSich faktor ovliviiujicich
rizikové chovani déti je rodina. Rodina hraje primarni roli ve formovani zivotniho stylu
ditéte, pfi¢emz mnohem vétsi formativni u€inky ma to, jak se clenové rodiny chovaji, nez
co fikaji. Dilezitym prvkem primarni prevence vzniku socialné patologickych jevi u déti
je dobry piiklad ze strany rodict, jejich emocionalni dostupnost, otevienost v tématech
tykajicich se rizikového chovani a zajisténi smysluplného traveni volného cCasu. Dal§im
vyznamnym subjektem pfi realizaci primarni prevence socialné patologickych jeva by

méla byt Skola, kde travi déti a dospivajici velkou Cast svého Casu.

2.5 Podpora socialné znevyhodnénych rodin a déti

V Ceské republice existuje systém sluzeb, davek a piispévka, jejichz Gdelem je podpora
rodin s détmi. Tyto pfispévky a davky pusobi jak preventivng, tak i jako pomoc v tizivé

socialni situaci.

2.5.1 Socialni davky

Primarné jsou rodinam uréeny rodinné davky (Déavky a ptispévky, n.d.):

s nizkymi piijmy, jejiz mésicni Cisty piijem nepfesahuje 3, 4nasobek zivotniho
minima

e Prispévek na bydleni — uren majiteli ¢i najemci bytu, jehoz naklady na bydleni
prevysuji 30 % cCistého piijmu rodiny

e Rodicovsky pfispévek — urCen rodici, ktery pecuje o nejmladsi dité v roding,
nejdéle do Ctyft let jeho véku

e Nahradni vyzivné — urCeno nezaopatienym détem, kterym neni hrazeno vyzivné

e Porodné — poskytovano pii narozeni nebo pievzeti prvniho nebo druhého ditéte
v roding, neptesahuje-li Cisty pfijem rodiny 2, 7nasobek zivotniho minima

e Pohiebné — poskytovano pfi Gmrti nezaopatieného ditéte nebo rodice

nezaopatiencho ditéte
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Pti splnéni zakonnych podminek, tykajicich se maximalni vyse pfijml, mohou rodiny

zadat o davky ve finan¢ni nouzi (Davky a prispévky, n.d.):

e Prispévek na zivobyti — v piipadé nedostatku financnich prostiedkd na zajisténi
zakladnich zivotnich potteb (jidlo, oSaceni, hygiena)

e Doplatek na bydleni — v pfipad€, Ze osoba v hmotné nouzi nemé dostatek
finan¢nich prostredkd k uhradé bydleni v byt€, na ubytovné ¢i v nebytovém
prostoru

e Mimoifadnd okamzitd pomoc — jednordzova pomoc v mimoiadné nepiiznivé

situaci, kterou je tfeba poskytnout okamzité

Je-li ¢lenem rodiny osoba se zdravotnim postizenim, potom muze zadat o piispévek na
péci, prukaz OZP, piispévek na mobilitu a o prispévek na zvlastni pomtcku (Davky
a prispevky, n.d.).

Rodina, kterd vychovava dité/déti v péstounské péci, je podporovana prispévkem pri
prevzeti ditéte, a to odménou péstouna, prispévkem na thradu potieb ditéte, prispévkem
na zakoupeni osobniho motorového vozidla a prispévkem pii pestounské péci (Davky
a prispevky, n.d.).

Mladi lidé odchazejici z ndhradni péée mohou zazadat o jednorazovy nebo opakujici se

zaopatfovaci prispevek (Davky a piispévky, n.d.).

Rodinam mohou v nepfiznivych zivotnich situacich pomoci davky dichodového
pojisténi. V piipad€ poklesu pracovni schopnosti z divodu nepfiznivého zdravotniho
stavu (nésledky zranéni, nemoci, chronické onemocnéni, zdravotni postizeni atd.)
minimalné€ o 35 % muzZze osoba pozadat o pfiznani invalidniho dichodu. Dojde-li k timrti
v rodin€, maji Clenové rodiny, pii splnéni zdkonnych podminek, narok na vdovsky ¢i
vdovecky duchod (v pifipadé pozistalé manzelky nebo manzela) a na dichod sirotci
(pozustalé nezaopatiené déti). Posledni davkou diichodového pojisténi, kterou v urcitém
okamziku vyuzivaji v§echny rodiny, je starobni dichod, ktery zajistuje osoby ve stafi
(Dtchody, n.d.).

Pro piipad nemoci nékterého z ¢lent rodiny je dostupny systém davek nemocenského
pojisténi. Nemulze-li ¢len rodiny z divodu nemoci vykonavat svou praci, pak je mu jeho

vydélek CasteCné nahrazen tzv. nemocenskym. Pokud onemocni ¢len rodiny a jeho stav
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vyzaduje péci jiné osoby, obvykle poskytovanou rodi¢em, manzelem/manzelkou,
dospélym ditétem, nalezi pecujicimu ¢astecnd nahrada mzdy ve formé oSetfovného Ci

dlouhodobého osetfovného (Nemoc, n.d.).

Te&hotenstvi a matefstvi je dalsi zivotni udalosti, ktera potka velkou ¢ast rodin. Existuji tfi
davky nemocenského pojisténi, které rodiny v této situaci podporuji — penézitd pomoc

v matefstvi, otcovska a vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a matefstvi (Matetstvi, n.d.).

Ztrata zameéstnani je velkou zivotni komplikaci nejen pro jednotlivce, ale také pro jeho
rodinu, je- li jejim zivitelem. I v této situaci se clovék mlize obratit na pomoc od statu.
Pokud v uplynulych dvou letech pfed ztratou zaméstnani odpracoval alesponi dvanact
mesici a odvadél dichodové pojisténi, muze pozadat o podporu v nezaméstnanosti

(Podpora v nezaméstnanosti, n.d.).

2.5.2 Sociélni sluzby

Dalsi z forem socialni pomoci, kterou mohou rodiny se socialnim znevyhodnénim ¢i
ohrozené socialnim znevyhodnénim vyuzit, jsou socialni sluzby. Socialni sluzby jsou
upravené zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach a vyhlaskou €. 505/2006 Sb.,
kterou se provadeji néktera ustanoveni zadkona o socialnich sluzbéach. Socialni sluzby,
které mohou vyuzivat zejména rodiny s détmi, které se ocitli v nepiiznivé socialni situaci
(vicedétné rodiny, samozivitelé a samozivitelky, ¢len rodiny se zdravotnim postizenim,
vazna nemoc zivitele Ci ztrata zivitele, nezaméstnanost, nasili ¢i zavislosti v roding, atd.)
jsou napft. zakladni a odborné socialni poradenstvi, centra dennich sluzeb, denni a tydenni
stacionafe, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, osobni asistence, odlehcovaci
sluzby, azylové domy, domy na puili cesty, krizova pomoc, telefonicka krizova pomoc,
tlumocnické sluzby, kontaktni centra, nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, terapeutické komunity,
rana péce, intervencni centra a dalsi sluzby v zavislosti na socialni situaci a potfebach
rodin (zakon ¢. 108/2006 Sb.). Velka Cast socialnich sluzeb je realizovana a poskytovana
prostfednictvim neziskovych organizaci, které hraji v podpofe rodin a déti se socialnim

znevyhodnénim vyznamnou roli.



2.5.3 Socialni prace s rodinou

Socialni prace s rodinou neboli sanace rodiny je uzka a kvalitné koordinovana spoluprace
multidisciplinarniho tymu, ktery je tvoren odborniky z organu socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD), socialnich sluzeb, vzdélavacich instituci, 1ékait, pracovniku skolskych
poradenskych zafizeni, ale také rodinou a ditétem, jehoz psychicky, fyzicky ¢i socilni
vyvoj je ohrozen. Cilem sanace rodiny je pfedchazet ohrozeni ditéte, pripadné eliminovat
riziko jeho vzniku a zaroven poskytnout rodi¢im i ditéti potfebnou intervenci k zajisténi
bezpedi ditdte a k zachovani celé rodiny. Cinnosti realizované v ramci sanace rodiny maji
svij obsah (napf. specifické metody prace a postupy) i procesni strukturu (cil, plan,
vyhodnoceni atd.), patfi mezi né napt. posilovani rodiovskych kompetenci, nacvik
rodi¢ovského chovani, zplnomocinovani ditéte a dal§i Cinnosti vedouci k udrzitelnosti

kvalitativnich zmén v rodiné (Hurychova, 2016).

Prace multidisciplinarnich tymu a dalsi aktivity v ramci sanace rodiny spadaji pod rezim
socialné-pravni ochrany deéti ¢€i sluzeb socialni intervence. Organy socidlné-pravni
ochrany déti jsou organy, jejichz hlavnim ticelem je zajiSténi socialné-pravni ochrany déti
a chranit jejich z4ymy, blaho a prospéch. Bazalnim pravidlem vySe zminéného organu je
preventivni pusobeni na rodinné vztahy. Duraz je také kladen na ochranu déti pred
socialné patologickymi jevy apfed pusobenim patologického rodinného prostiedi

ohrozujiciho fyzicky a psychicky vyvoj ditéte (Hurychova, 2016).

Déti, pro néz neni bezpecné setrvavat v rodinném prostiedi, maji pravo na zvlastni
ochranu a pomoc statu v podobé nékteré z forem nahradni rodinné péce. Sanace rodin,
jejimz cilem je pravé podpora udrzeni rodin pohromadé ¢i opétovny navrat déti do rodin,
je téz v kompetenci organti socialné-pravni ochrany déti. Organy socialné-pravni ochrany
déti maji téz za povinnost vykonavat dohled nad vykonem ustavni ¢i ochranné vychovy,
pticemz sleduji dodrzovani prav déti, rozvoj dusevnich a fyzickych schopnosti déti, trvani
divodu pro pobyt v zafizeni a vyvoj vztahti mezi détmi a jejich rodinami (MPSV, 2009).
Zakladnim principem sanace rodiny je pomoc ditéti prostfednictvim pomoci jeho roding,

pfi¢emz zajem ditéte je vzdy na prvnim misté¢ (Hurychovéa, 2016).
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2.5.4 Narodni strategie, ak¢ni plany, programy a projekty

Pro rodiny se socialnim znevyhodnénim, a zejména pro déti, je dilezita podpora v ramci
vzdélavani a socialniho zaclefiovani. Cilem akcnich plant a narodnich strategii na
podporu rodin a ochranu prav déti je zajisténi kvalitniho zivota, bezpecného rodinného
zivota, rovnych pfilezitosti a maximalniho rozvoje potencialu déti (MPSV, 2020).
Ministerstvo prace a socialnich véci (2020) si ve svém strategickém dokumentu 1. Ak¢ni
plan k naplnéni Narodni strategie ochrany prav déti 2021-2029 na obdobi 2021-2024
klade za cil vytvofeni mezioborové spoluprace a analyzu vefejnopravni ochrany déti,
zpracovani nové koncepce moderni nahradni péce o déti, pfijeti nové pravni upravy
ochrany déti, poskytovani sluzeb pro ohrozené déti, vznik garantované sité podpory rodin
asluzeb pro déti arodiny, rozvoj systému nahradni rodinné péce, transformaci
pobytovych zafizeni pro déti s dirazem na posileni ambulantnich a terénnich sluzeb,
rozvoj a sdileni dobré praxe pfi praci s détmi a rodinami, vytvofeni ucelené¢ho systému
vzdélavani a profesni podpory pro osoby pracujici s ohrozenymi détmi, vytvoreni
prostiedi pratelského pro zapojovani déti do rozhodovacich procest, zvyseni obecného
povédomi o pravech ditéte v laické 1 odborné vefejnosti a mezi détmi, systém fizeni
kvality, monitoring opatfeni v oblasti ochrany déti z hlediska dopadu na cilovou skupinu,
nezavisly monitorovaci mechanismus, zajis§téni udrzitelného financovani systému

ochrany déti a rozvoj nastroju sledovani efektivity.

Rodiny s détmi jsou podporovany prostiednictvim nejriznéjSich projektd a programu,
které jsou realizovany zpravidla neziskovymi organizacemi a §kolami a jsou financovany
z prostiedkd MPSV, MSMT nebo z evropskych & nadagnich fond. Nize uvadim
ptiklady nekterych projektil, programu ¢i vyzev:

e OP JAK - operacni program Jan Amos Komensky — podpora rozvoje oteviené a
vzdélané spolecnosti zalozené na znalostech a dovednostech, rovnych
ptilezitostech a rozvijejici potencial kazdého jednotlivce, ktera povede k ristu
konkurenceschopnosti Ceské republiky a zlepSeni Zivotnich podminek jejich
obyvatel (O programu, n.d.).

e ALMA - mezinarodni mobilita znevyhodnéné mladeze (1) — cilem je zlepSit
pristup k zaméstnani a aktivaénim opatfenim pro vSechny uchazece o zaméstnani,

zejména mladé lidi, predevsim provadénim systému zaruk pro mladé lidi, dale pro
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dlouhodobé nezaméstnané a znevyhodnéné skupiny na trhu prace a pro neaktivni
osoby, jakoz i podporou samostatné vydéle¢né Cinnosti a socialni ekonomiky
(MPSV, n.d.)

Vyzva na podporu integracnich aktivit v regionalnim Skolstvi vroce 2023 —
tvorba vzdélavacich programi a vyukovych metod zamétrenych na individualni
vzdélavaci potieby déti a zakt s nedostateCnou znalosti CeStiny a odstrafiovani
nerovnosti ve vzdélavani téchto déti a zaki, zvySovani uspésnosti piechodu mezi
jednotlivymi stupni vzdélavani, podpora spoluprace rodiny a Skoly v oblasti
vzdélavani déti a zakd cizincl, integracni mimoskolni aktivity, podpora
kulturnich, osvétovych a dalSich akci organizovanych s cilem sdileni informaci o
kultufe a Zivoté v zemi piivodu cizinci a o souvislostech jejich spoluziti v Ceské
republice (MSMT, n.d.).

Projekt obédy do Skol — projekt je financovan z Fondu evropské pomoci
nejchudsim osobam prostfednictvim Operacniho programu potravinové a
materialni pomoci. Obédy do kol nabizi pomoc rodi¢im, ktefi jsou v hmotné
nouzi a nemaji dostatek penéz na zaji§téni stravovani svych déti. Podpora je
uréena pro déti od 3 do 15 let. Pfijemci evropské dotace jsou krajské urady, které
prerozdéluji financni prostfedky pfimo do zapojenych S§kol nebo Skolskych
zatizeni (MPSV, 2022).

Projekt V¢as a akorat II — cilem podpory bylo zajistit prostiednictvim komplexni
podpory déti a jejich rodin zvyseni Skolni GspésSnosti déti, zlepSeni moznosti déti
na zaclenéni do bézného zivota ajejich budouciho uplatnéni ve spolecnosti.
Projekt realizovala nestatni neziskova organizace Eurotopia a finan¢né ho
podpotily Nadace Albatros, MSMT a Moravskoslezsky kraj (Také v roce 2022...
,n.d.).

Krok za krokem — projekt fungujici na principu nada¢niho fondu. Cilem projektu
je podpora talentovanych déti ze socialné znevyhodnénych rodin, podpora
vzdélavani handicapovanych a socialné znevyhodnénych dospivajicich a podpora

socialné slabych rodin v momentalni tizivé situaci (Krok za krokem, n.d.).



e Projekt Podpora rovnych pfilezitosti — hlavnim cilem projektu je pfipravit a
realizovat feSeni rostoucich nerovnosti ve vzdélavani. Podpora ve vysi dvou
miliard korun z Néarodniho planu obnovy bude urcena skolam s vy$§im pomérem
socialné znevyhodnénych zaka (Startuje projekt Podpora rovnych prilezitosti,

2022).

VétSina programi a projektt na podporu znevyhodnénych déti se zamétuje na podporu
vzdélavani a na volny Cas. V zahranici se zaCina klast vétsi daraz na zapojeni rodiny a na
pomoc rodiné v jejim prirozeném prostredi. Existuji zde naptiklad navstévni programy
v rodinach, v nichz se narodilo dité. Cilovou skupinou téchto programa jsou obvykle
nezletilé matky, které s otcem ditéte neziji, nebo matky, které byly osloveny v porodnici
asucCasti vprogramu souhlasily. Vramci téchto programii mohou probihat

i screeningova Setfeni psychického a fyzického vyvoje déti (Matousek et al., 2010).

Dalsim typem preventivnich programu jsou skupinové programy pro rodice, které mohou
byt jak svépomocné, tak vedené odbornikem, ptipadné kombinované. Tyto programy se
konaji v komunitnich centrech ¢i ve Skolach a jsou vhodné pro novopecené rodice i pro

rodice v naro¢nych zivotnich situacich (Matousek et al., 2010).

U dysfunk¢nich a problémovych rodin je nutnd soustavna terapie, jejimz efektivnim

doplinkem mohou byt pravé vzdélavaci a podptrné programy (Matousek et al., 2010).

Na duilezitost a efektivitu preventivnich programu pii praci s détmi ze socialné
znevyhodnéného prostiedi a s jejich rodinami upozoriuje i Petrikova (2020) ve svém
konspektu, v némz predklada souhrn zejména zahraniCnich studii, které potvrzuji

pozitivni dopad preventivnich programi, jak na vyvoj déti, tak i na ekonomiku statu.

2.5.5 Podpora vzdélavani

V ramci vzdélavani maji déti se socialnim znevyhodnénim pravo na specifickou
podporu, ktera je definovana na zakladé §16 zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim,
zakladnim, stfednim, vys$§im odborném a jiném vzdé€lavani, respektive vyhlasky c.
27/2016 Sb., o vzdélavani zakt se SVP a zak nadanych prostiednictvim podparnych
opatieni. Podptrna opatieni pro zaky se zdravotnim nebo socialnim znevyhodnénim maji

podobu pedagogickych, popfipadé specialné-pedagogickych metod a postupt

(S}



odpovidajicich vzdélavacim potifebam zaka, napf. poskytovani individualni podpory v
ramci vyuky a pfipravy na vyuku, vyuzivani poradenskych sluzeb Skoly a Skolského
poradenského zafizeni, vytvoreni individualniho vzdélavaciho planu a vyuzivani sluzeb
asistenta pedagoga. Aby mohla byt zakovi poskytnuta podpirna opatieni, musi projit
vySetfenim a diagnostikou ve Skolském poradenském zafizeni, ve specialné
pedagogickém centru nebo v pedagogicko-psychologické poradné (Socialni

znevyhodnéni, 2021).
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3 Metodologie vyzkumu

3.1 Vyzkumné otazky

V ramci vyzkumu byly polozeny tii vyzkumné otazky:

1.

Jaké jsou charakteristiky zivotnich podminek déti ze socialné znevyhodnéného
prostiedi z pohledu odbornikt, ktefi s nimi pracuji?

Jak tyto zivotni podminky ovliviiuji kognitivni, psychosocialni a emocionalni
vyvoj déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi?

Jaka opatfeni na pomoc détem ze socialn€ znevyhodnéného prostiedi by bylo
vhodné zavést do praxe, aby se zlepsily jejich podminky pro zdravy kognitivni,

psychosociélni a emocionalni vyvoj?

3.2 Cile vyzkumu

Vyzkumna ¢ast diplomové prace si klade tfi nasledujici cile:

1.

vees

Popsat  charakteristiky  zivotnich podminek déti  Zzijicich v socialné
znevyhodnéném prostiedi z pohledu odbornika, ktefi s nimi pracuji.
Popsat, jakym zpisobem mohou tyto zivotni podminky ovlivnit kognitivni,
psychosocialni a emocionalni vyvoj téchto déti a jejich dalsi zivot.
Navrhnout soubor opatfeni, kterda by mohla zlepSit podminky pro zdravy

kognitivni, psychosocidlni a emocionalni vyvoj déti zijicich v socialné

znevyhodnéném prostiedi.

3.3 Pouzité metody a zpracovani dat

Vyzkum je postaven na principech kvalitativniho pfistupu, jehoz cilem je porozumét

zkoumanému socialnimu problému. Kvalitativni pfistup nepracuje s meéfitelnymi

charakteristikami, ale snazi se o interpretaci socialni reality a o komplexni zpracovani

obrazu zkoumanych fenomént (Reichel, 2009).



Pro ziskéani dat byla zvolena technika polostrukturovaného rozhovoru (viz pfiloha).
Respondenti odpovidali na soubor predpiipravenych otazek, jejichz poradi vyplyvalo
z prabéhu rozhovoru. V ptipadé potieby byly respondentim pokladany dopliiujici otazky
(Reichel, 2009).

Respondenti byli vybrani kvalifikovanym vybérem, ktery vychazi z vy zkumnych zameért
a z planované podoby vyzkumu (Reichel, 2009). Na zéklad¢ jejich odbornosti a vztahu
k tématu socialné znevyhodnénych déti bylo osloveno Sest odbornikii z oblasti
pedagogiky, specialni pedagogiky, psychologie a socialni prace, ktefi dobrovolné
souhlasili s poskytnutim polostrukturovaného rozhovoru a s vyuzitim ziskanych dat pro

ucely diplomové prace. Blizsi profil téchto odbornikt poskytuje tabulka 1.

Ziskané rozhovory byly nasledné analyzovany pomoci obsahové analyzy, coz je
kvalitativné-kvantitativni pfistup, jehoz prostiednictvim jsou hledany, identifikovany a

formulovany prvky a fenomény (Reichel, 2009).

Obsahova analyza probiha v Sesti fazich. V prvni fazi analyzy se vyzkumnik seznamuje
s nasbiranymi daty, premysli o nich a pfevadi je do pisemné podoby. Ve druhé fazi
dochazi k vytvafeni pocateCnich koda, které identifikuji pro vyzkumniky zajimavé
vlastnosti dat. Prostfednictvim kddovani organizujeme data do smysluplnych skupin.
Treti fazi obsahové analyzy, ktera zacina v okamziku, kdy jsou vSechna data kddovéana a
shromazdéna, je hledani témat. Tato faze zahrnuje tfidéni odliSnych koda do
potencionalnich témat a shromazd’uje vSechny relevantni kodované vypisky dat v ramci
rozpoznanych témat. Faze vyhledavani témat kon¢i shromazdénim navrhi témat a
subtémat a vSech vypiska dat, které byly kodovany ve vztahu k nim. Nasleduje faze
prezkoumani témat. V pribéhu této faze se mize ukazat, ze nektera navrzena témata
nejsou skuteCnymi tématy, protoze nejsou dostatecné podpotrena daty nebo jsou data pfili§
rozmanita. Néktera témata se mohou spojovat v jedno, jina naopak rozdélovat. Na konci
této faze by mel analytik mit celkem dobrou predstavu o identifikovanych tématech, o
jejich vzajemnych vztazich a o celkovém piibehu, o némz data pojednavaji. Pata faze se
tyka definovani a pojmenovani témat a jejim cilem je vystihnout a pojmenovat podstatu
kazdého tématu a urceni toho, jaké aspekty dat kazdé téma zachycuje. Je také potreba
urcit, zda néktera témata nejsou subtématy jiného zastfeSujiciho tématu, coz mize byt

uziteCné pro strukturovani tématu a pro demonstraci jeho rozsahu, komplexnosti a
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hierarchie vyznamu v ramci dat. Posledni fazi obsahové analyzy je vypracovani zpravy,
ktera vypovida piibeéh zpracovanych dat zpisobem, ktery presvédCi ctenate o hodnoté a
validité provedené analyzy. Zapis musi poskytovat uspokojivé dukazy o tématech v ramci

dat, napt. vypisky dat demonstrujici prevahu tématu (Braun & Clarke, 2006, p. 77-101).

Tabulka
Profil respondentii vyzkumu
Respondent | Pohlavi | Vék Pracovni pozice Délka praxe

1 Zena 39 Specialni pedagozka 2 roky
2 Zena 34 Vychovna poradkyné, ucitelka 10 let
3 Zena 47 Psycholozka 20 let
4 Zena 29 Socialni pracovnice 4 roky
5 Muz 35 | Pracovnik SPP, student psychologie 10 let
6 Muz 39 Socialni pedagog, ucitel 13 let

3.4 Etika vyzkumu

Vsichni respondenti se vyzkumu zucastnili dobrovolné. Byli seznameni s tématem
vyzkumu, scili vyzkumu a s rozsahem vyuziti dat, ktera budou v ramci rozhovora
ziskana. Autorka diplomové prace se zavazala zachovat a zajistit anonymitu vsech
respondentu, a to anonymizaci v§ech informaci a udaju, které by mohly vést k odhaleni
totoznosti respondentd. Dale se zavazala vyuzit data ziskana z rozhovorti pouze pro ucely
této diplomové prace. Vsichni respondenti souhlasili se zpracovanim poskytnutych
rozhovort pro potieby diplomové prace a s publikaci anonymizovanych vyroka z té€chto
rozhovord v diplomové praci. V ramci zachovani anonymity si respondenti nepiali
publikaci prepisti rozhovorti v ptilohach diplomové prace. Autorka je povinna jejich prani
respektovat. Respondenti souhlasili se zafazenim prepisi rozhovori do portfolia

k obhajobé diplomové prace.
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4 Vysledky

Na zakladé obsahové analyzy Sesti polostrukturovanych rozhovori s odborniky
pracujicimi s détmi ze socialné znevyhodnéného prostiedi bylo identifikovano 5 hlavnich
témat, z nichz kazdému nalezi 4 podtémata. Socialni znevyhodnéni a jeho dopad na déti
je velice komplexni problém, coz ukazuje i vzajemnd propojenost a navaznost

jednotlivych témat (viz obrazek).
Prehled jednotlivych témat a jejich podtémat:

e Dité
»  Sebehodnoceni
* Potencial
* Prozivani a emoce
» Traumatizace
e Rodina
* Vzory a hodnoty
* Nenaplnéné potieby
*  Materialni podminky
»  Vztahy s rodici

e Skola
=  Chovani
= Vysledky

» Napliovani a kompenzace potieb
=  Vztahy
e Komunita
= Segregace a socialni vylouceni
= Perspektiva jedné ulice
*  Vrstevnici
* Socialné patologicke jevy
e Podpora déti a jejich rodin
*  Nedostatky a zmeny systému
* Spoluprace

=  Motivace
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= Kompetence

Obrazek

Grafické znazornéni témat a podtémat

Materialnj

Obrazek ilustruje vzajemnou blizkost témat a podtémat, jejich kompatibilitu a navaznost.
Ustirednim tématem, kolem néhoz jsou soustiedéna ostatni témata, je dité. Zivot ditéte je
ovliviiovan rodinou, komunitou, Skolou a dostupnou podporou. Kruhové usporaddani
vyjadiuje vzdjemné piisobeni vSech oblasti, jez jsou v tématech a podtématech obsazeny.
Cim vice listii je poskozenych, tim vice kvétina chiadne, uvada. Stejné jako dité Zijici v
socialné znevyhodnéném prostiedi. Kazdy z listit predstavuje téma, v némz jsou obsazeny
Jednak rizika pro psychicky vyvoj ditéte, jednak moznosti podpory k zlepSeni situace
ditéte.
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4.1 Dité

Ustfednim tématem, s nimZ souvisi ostatni témata je dité a jeho Zivot v socialng
znevyhodnéném prostredi. VSichni respondenti se shodli na tom, ze jednim z nejvétsich
problému s nejvyraznéjsim negativnim dopadem na dalsi zivot déti je nedostatek podnétt
a nedostatek pozornosti od nejblizsich osob, ktery souvisi jak s zivotnim stylem rodict a
jejich piistupem k vychove déti, tak s omezenymi znalostmi a kompetencemi rodi¢u, kteti
pii vychové svych déti vychazeji zejména ze své vlastni zkuSenosti a z toho, jak byli
vychovavani oni sami. Narazime na mezigeneracni pfenos a na vyznam rodiny v ramci

psychosocialniho vyvoje, napt. vnimani socidlnich roli a jejich obsahu.

,,Pokud neni podnémé prostiedi, vyzkumy je to dokdzané, tak potom ten
Jedinec nenaplni svuj potencial, ani ten, co ma vrozeny. Coz si myslim, Ze
vSechny tyhle déti maji, tim, Ze podnétné prostiedi neméli, nikdo je nerozvijel,
Jejich nadani a talenty, takze vilastmé nikdo z nich nemohl naplnit podle mé

ani z poloviny ten potencidl, ktery vrozeny byl. “
(specialni pedagozka, 39 let)

., Nepodnémé prostredi pro ty déti. Nulova péce v tom smyslu, Ze je nikdo
nevzdélava, nikdo je nerozviji. ProtozZe t¢ posadim pred televizi a nezajima
mé to, ¢uc na to. Takze to nepodnétné prostiedi, takovy ten nezajem o to, aby
z tebe néco bylo. Takze proc¢ by ze mé mélo néco byt, kdyz nemusime? Absence
pracovnich navykii. To, Ze do prace chodime, kdyz je pékné a kdyz se ndm

¢

chce. *
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

»[...] takze si myslim, jako Ze tém détem jako takovym to nedochdzi v
tom, Ze to je néco Spatné a oni v tom prosté vyriistaji a vyrustaly v tom x let a
Jejich rodice v tom vyrustali, jejich bla bla, no prarodice jesté pak, predtim

ne, to se nedalo. A oni prosté to berou, jako Ze takhle to je spravné, no.

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)



Respondenti hodné hovotili o potencialu déti, s nimiz se setkavaji. Negativni dopad na
naplnéni rozumového potencialu déti ma nenavstévovani predskolnich zafizeni a vysoka
absence pii povinné predskolni dochazce, kter4 je nyni v Ceské republice jeden rok pred
nastupem na zakladni skolu. Nechodi-li dité pravidelné do matefské skoly, ¢i podobného
vzdélavaciho zafizeni, neosvoji si pracovni navyky, pravidla fungovani v kolektivu,
schopnost dodrzovat pravidelny rezim a neziska dalsi znalosti a dovednosti, které jsou
predpokladem adaptace v prvnim ro¢niku zakladni skoly a k jeho Gspé$nému zvladnuti.
Cetné absence a nedostate¢na podpora a spoluprace ze strany rodi&i jsou dalsi brzdou
vzdélavani téchto déti. U nekterych déti se projevuji priznaky lehké mentélni retardace,
ktera je ve vétsing pripadd socialné podminéna. To znamena, Zze vrozeny rozumovy
potencial téchto déti je pfirozené vyssi, nez jaky vykazuji, a snizené rozumové schopnosti
jsou dusledkem nedostatecné stimulace. Existuje velké mnozstvi déti, které vyrustaji
v nedostate¢né podnétném prostiedi a jejich psychicky vyvoj tak neni dostateCné
stimulovan, coz vede ktomu, ze v mnoha piipadech tyto déti nedosdhnou svého
maximalniho rozumového potencialu, protoze nékteré vyvojové dulezité funkce se
rozvijeji jen do urCitého véku a jen za urCitych podminek. Nedostatek stimulace a podnéta
v raném détstvi mize mit tedy za nasledek nedostateCny ¢i opozdény vyvoj kognitivnich
funkci (mySleni a fec, pamét, pozornost), zrakové a sluchové percepce, hrubé a jemné

motoriky, vizuomotoriky apod.

., Tak, co se tyce toho kognitivniho vyvoje, tak na to uz jsem narazila v té
otdzce toho podnétného prostiedi, protoze vzhledem k tomu, Ze vhimdm, Ze
maji mdlo podnétné prostiedi, tak vitom kognitivnim vyvoji podle mé
nedosahuji nase déti tam, kde by mohly byt, kdyby ty podnéty mély odmalicka.
Takze se potom projevuje jak kdyby na jejich schopnostech reSeni situaci,
reSenti riiznych otdzek. Potom uz konkréméji vnimdam nerozvinuté abstrakini

myslent, to znamend, Ze jsou naucené resit konkrémi véci.
(specialni pedagozka, 39 let)

,,Jo, Ze tam neni podporovany to, co by mélo byt a mohlo by se rozvijet.
A urcity véci v tom ranym véku, kdyz se nerozviji, tak uz to potom pozdéji tolik

nejde. Jako, néco asi mize dohnat, ale nékteré véci se dohdni tézko.

(psycholozka, 47 let)



,,Ono je tézky to posoudit, jestli u toho ditéte uz tam je mentalni postizeni
nebo neni, pravé vzhledem k tomu, Ze je to ovlivnény tim prostiedim. A odlisit,

co je to, je nékdy obtizny a nékdy nemozny.“
(psycholozka, 47 let)

., Takovy ty Skolni dovednosti, samoziejmé se daji néjakym zpiisobem
natrénovat, ale miize tam nékde néco jakoby schdzet. Takova ta jakoby i
manipulace s vécma. 1o dité pak uz naskoci do toho Skolniho roku a uz se pak

¢

jede v tom Skolnim a uz se tam potom nestavi v§echno tak jako na zacatku. ‘
(psycholozka, 47 let)

Problémy, s nimiz se déti setkavaji zvlasté ptfi plnéni svych Skolnich povinnosti, maji,
spoleCn¢ s materialnim a bytovym zazemim rodiny, vliv na jejich sebehodnoceni.
Vzdélavani déti je ovlivnéno bytovymi podminkami a finan¢ni situaci rodiny. Mnoho déti
nema adekvatni Skolni vybaveni (penal, pastelky, tuzky, seSity, skolni batoh) a ni¢im
vyjimecnym nejsou ani ztracené ¢i roztrhané ucebnice. Vzhledem k nedostatku financi se
déti neucastni exkurzi, vylet, sportovnich kurzi, navstév kulturnich zafizeni apod., coz
umocitiuje zkreslené vnimani svéta, ktery pro né€ predstavuji pouze prilezitosti a moznosti
nabizené jejich pfirozenym prostfedim a nejbliz§im okolim. Tyto déti nemaji motivaci
k seberozvoji a k vystoupeni ze socialné znevyhodnéného prostiedi, ponévadz si
neuvédomuji, jaké moznosti a prilezitosti na né€ Cekaji. Dé&ti, s nimiz se respondenti

setkavaji, Casto neveéfi ve své schopnosti a v moc nad vlastnim zivotem.

,,.Jo, urcité jsou déti citlivé na jakékoliv formy poniZeni. At uz je to néjaka
pozndmka, at uz od ucitele, od spoluzdka, od kohokoliv, tyhle déti jsou na to
citlivé zvilast. At uz je to ponizeni na ten jejich socidlni stav nebo ten financni
stav, nebo cokoliv. A i na to, na jejich jakoby znalosti a schopnosti. Protoze
si myslim, Ze oni moc dobre védi, Ze s nékteryma vécma nemohli nic délat,

protoze prosté byli zanedbdvani, a proto jsou na to citlivéjsi. Jo, jakoby, Ze je

to vlastné samotny trapi, zZe jim néktery véci nejdou oproti ostatnim.*
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

., Ze viasmé vzdélani nemd hodnotu a ani ta kultura, at’ uz Je to treba

Jakoby jit na film, do divadla, precist si knizku, snaZit se prosté néjak rozvijet,

)
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aby potom mohli rozvijet zase treba svoje déti anebo, aby mohli nékde
pracovat. Aby tohle mohli vyuzit, no. Je to takovy..vidi jenom omezeny

moznosti.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

,,CozZ na jednu stranu do budoucna znamend, Ze ty déti maji pocit, Ze
nejsou, ze nemiizou ovliviiovat sviij zivot viibec, Ze ten Zivot sam prichdzi a
oni nemiizou, i kdyby se snazili sebevic, oviivnit, jakym piijde smérem a zpétné
to zase znamend, Ze vlastné tim pddem nemaji zodpovédnost za nic se jim

stalo, protoze to taky prislo samo. “
(specialni pedagozka, 39 let)

., Hmm,. Jo. Je to mozny, Ze to jako u nékterych déti jsem to méla. Vim, Ze
néjakd holcicka mi rekla: ,,ja su uplné blbd, pani ucitelko”, takze to musela
nékde slyset jako, nékdo ji to tloukl, protozZe ona to rekla nékolikrdt.... Co po
mné chcete... A byla to néjaka druhacka nebo néco. Jo, to bylo vidét, zZe asi

¢

se to tak néjak bere. ‘
(psycholozka, 47 let)

Vlastni sebehodnoceni, prozivani sebe sama a prilezitost uspokojovat zakladni potreby
vyznamné ovliviiuji emocni prozivani ditéte. Neuspokojovani potfeb vede k prozivani
negativnich emoci, jakymi jsou vztek, strach, smutek, litost, vina, nenavist, zavist, a
k pocitu ménécennosti. Déti své negativni emoce projektuji do chovani vii¢i okolnimu
svétu. Prozitek pozitivnich emoci muze byt pro déti korektivni zkuSenosti, ktera povede
ke zméné chovani 1 prozivani. Vlivem emo¢né€ nestabilniho rodinného prostiedi ma velké
mnozstvi déti problémy se zvladanim svych emoci, a to jak téch negativnich, tak

pozitivnich.

,,Co jsem si vSimla, tak déti na nasi Skole byvaji hodné emotivni. To
znamend, Ze emoce se rychle stiidaji a maji podle mé sniZenou schopnost
néjaké seberegulace nebo sebereflexe. To znamend, za prvé, jakékoliv emoce,

projevy emoci ventiluji hlasité, davaji je najevo. “

(specialni pedagozka, 39 let)

N
(O8]



,,Neumi pracovat se svymi emocemi. Neumi to prosté. Vysavaji ostatni

¢

lidi, vSechny, kdo jim ukazi dobrou strdnku nebo néco dobrého.
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

,, TakzZe to je taky ten problém, Ze oni jakoby neumi v sobé zpracovat to

pékny, kdy jim chce nékdo néco ddt, ale jakoby ne materidlné, ale mozkove.
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

,,Jo, tak ruzné takovy to impulzivita nebo néjaky jakoby emocni, moznd
takové ty z té emocni oblasti toho zvldadani, afektivni véci, takze tady tohle.
Anebo i zase takovy ty socialni fobie, ale je to i u téch ostatnich déti, nemyslim

¢

si, Ze tohle by bylo uplné castéjsi tohle to. No...nevim, uz. "
(psycholozka, 47 let)

Prozivani emoci, sebehodnoceni a moznosti napliovani vlastnich potfeb a potencialu
souvisi s dalSim hojné zminovanym tématem, kterym je traumatizace déti. Déti, s nimiz
respondenti pfichazeji do kontaktu, byvaji velice Casto svédky verbalni ¢i dokonce
fyzické agrese a rizikového chovani, napt. koufeni, piti alkoholu, uzivani navykovych
latek, hrani hazardnich her apod. Jsou-li déti svédky nebo pfimo obétmi verbalni ¢i
fyzické agrese je u nich velmi vysoké riziko vzniku traumatu a tim padem i psychickych
poruch, vCetné poruch chovani, které jsou velice Casto pravé reakci na nezpracované

traumatické zazitky.

.»Na prvni pohled, kdyz piijdete do socidlné vyloucené lokality, co vds
tam uhodi, prosté do oci, do tvdre, tak jsou to urcité néjaké zastavdarny, prodej
alkoholu détem, drogy, vysokd nezaméstnanost, mnoho negativnich jevii, ve
kterych to dité prosté vyriista dennodenné. Spatna bytovd situace. Zadluzeni

¢

téch rodin. Lichva.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

., lakzZe casto je videt to, Ze nejsou viibec zvykli na ten jakoby kvalitni
vztah s dospélym nebo Ze jim miizou vérit. TakzZe i to se hodné projevuje,

Jjakoby to, Ze nez si s nékym vytvori vztah, tak je tam hodné neditvéry.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)



., Néktery déti jsou takovy jako hodné tvrdy a oslehany tim Zivotem
Jjakoby, takze se zacnou treba jakoby toulat a starat se sami o sebe nebo jako

ruzné experimentovat s riiznyma jakoze ldtkama a situacema nebezpecnyma. *
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

,,No, myslim si, Ze je to taky castéjsi nez u bézné populace. Jsou to praveé
ty deti, které jsou uzkosméjsi, to jsou ty, o kterych jsem mliuvil. Téch
uzkostnéjsich déti je tady docela dost a oni potom maji strach z téch viastné
Jjakoby vyukovych situaci, uz jsem o nich miuvil. A pak samoziejmé poruchy
chovani, téch je tady hodné v takovy ty klasicky definici, at uz je to prosté

¢

zdaskolactvi, koureni a ndavykové ldatky a néjaké dalsi rizikové chovani.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

A i to bydleni na téch ubytovndch je urcité velmi obtizny, kdyz tam nemaji
vlasmé ten prostor pro to uceni a pro nic, kdyz jsou tam nékde takto... Tak to
mi prijde jako takovy stresovy faktor, ktery na né muiZe zase piisobit a

vycerpavat je psychicky.
(psycholozka, 47 let)

Vim, Ze ty rodice mezi sebou mivaji mezi sebou asi Italii bych rekla. Tak
oni jsou takovi trosku, jd nevim, no prosté na sebe tam asi jako ivou a hdazou
po sobé véci a takovi. Vic jsou prosté takovi jako emociondlnéjsi. Jo, ty umis
se treba jako krotit, ty Feknes, ja to nebudu vesit, ty mi za to nestojis, ale oni
prosté si tam zanaddvaj, jo hdzej po sobé véci bych Fekla, jo, Ze to mezi nima

prosté bouri.
(socialni pracovnice, 29 let)

Respondenti, kteti denné pracuji s détmi ze socialn€ znevyhodnéného prostiedi ve Skole,
uvedli, Ze mnozi jejich Zaci jsou vystavovani, jak negativnimu vlivu nevhodnych filma a
pocitacovych her, tak i agresi a nasili v roding. Tyto déti v mnoha piipadech vykazuji
problémové chovani, zejména naruSuji vyuCovani hlasitym projevem, nerespektuji

autoritu pedagogt, jsou vulgarni a maji sklony k nasili a k vyvolavani konfliktu.

n
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,No, tak zejména se jednd o tendence k agresivnimu chovani, jak
verbdlnimu, tak fyzickému viici spoluZakiim a pedagogiim. Ty déti neumi resit

problémové situace jinak nez agresi.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

., No, ja v tom vidim ty vzorce jednak z rodiny a jednak obecné z toho
prostredi. Staci se projit po C. [nazev ulice] nebo po B. [nazev ulice] a clovék
velice rychle pochopi, jak se v prostredi téch déti resi problémy a v cem
viasmé ty deti Ziji, cemu jsou od malicka vystavené. Ty déti v podstaté nevi,

ze problémy ci neshody se daji resit i jinak nez krikem a agresi.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Podle nazoru respondentii je toto problémové chovani disledkem traumatizujicich
zazitkli z rodinného prostiedi, respektive formou psychické obrany ega. Kromé
problémového chovani zptisobuje nepfiznivé rodinné klima plné kfiku, nasili, vyhrazek
a nejistoty také neurotické poruchy (uzkosti, fobie apod.) a psychosomatické problémy,

jako napft. bolesti hlavy, bficha, zalude¢ni nevolnost a jiné.

,.lak kromé poruch pozornosti, které jsou taky viasmé psychiatrickd
diagnoza, tak tam jsou tizkostné poruchy a potom poruchy chovani, které jsou

¢

tak i vylozené nazvany, z toho prostiedi v rodiné.
(psycholozka, 47 let)

4.2 Rodina

Dal§im velkym tématem, které se v rozhovorech objevovalo, byla rodina. VSichni
respondenti vnimaji rodinu jako zasadniho Cinitele psychického vyvoje déti. Zpasob
zivota rodiny a jeji fungovani v nejruzné€jSich aspektech ovliviiuje kognitivni,
emocionalni, psychosocialni, ale téz biosocialni vyvoj déti. Respondenti se vSak ve své
praxi neziidka setkavaji s tim, ze v socialn€ znevyhodnéném prostiedi nejsou bytové a
materialni podminky pro spravny psychicky vyvoj déti ideélni.

Ale kdyz ddate domaci ukol ve Skole, tak by bylo dobry si jesté zjistit,

Jestli to dité md vubec moznost si ho nékde dodélat, jo. Ono vétsinou ne.

Prosté ta bytovd situace, a miizou to byt laskavi, mili rodice, ale prosté jestlize



se bydli v jedné mistmosti a je vds tam pét, Sest, spi se na zemi tieba, tak to je

ne uplné dobry.“
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Kdyz si, kdyz to teda vezmu tak, Ze jak kdyby z toho ekonomického
pohledu, tak pokud nemayi, protoze my tady mdme rodinu, ktera tieba Zije na
ubytovné, oni nemaji ani na to bydlet ve viastnim byté, tak je potom jasné, zZe
nemaji od malicka Zddné knizky, Ze to dité nemélo ani hracky, kterymi by se
rozvijelo. Ze nemaji normalné televizi, kde by si pustili tieba néjaky dokument

nebo prirodopisny serial, nebo se to dité néco naucilo.
(specialni pedagozka, 39 let)

Respondenti se potkavaji srodinami, jenz ziji v nevyhovujicich hygienickych
podminkach, v nichz se vyskytuje hmyz (Sténice, blechy, vsi) a hlodavci (mysi, krysy,
potkani), jenZ mohou mimo jiné prenaSet nejruznéjsi choroby. Respondenti téz
popisovali, ze v socialn€ znevyhodnéném prostredi neni neobvyklé, kdyz dvoupokojovy

byt obyva Sesti i osmi¢lenna rodina.

,Je jich jakoby vic anebo hodné prosté sourozencii maji tieba na tom
byté a je jich tam treba i osm a teba i polovina viastnich déti tak spala na
posteli a polovina nevlastnich déti spala na zemi. Az takhle jakoby extrémni

¢

situace.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Déti casto, nejenze nemaji vlastni pokoj, psaci stil ¢i Satni skfin, ale mnohdy bydli

v jednom pokoji spolecné s ostatnimi ¢leny rodiny, coz se negativné odrazi na kvalité

spankové hygieny a na vzniku problémovych navykad, typu sledovani horort a jinych

filmu plnych agrese a nasili. Nedostatek spanku a unava se pak odrazi na koncentraci déti

ve Skole a takeé na jejich paméti a schopnosti uceni.

., Takze jsou déti, ktery sem prijdou a vykrikujou nebo se tim chlubi, Ze

spaly dvé hodiny. A s tim se pak taky tézko pracuje.”

(pracovnik SPP, student psychologie, 35let)



,,Nemaji ani pracku viastni, takze vlastmé pracka je treba spolecnd na
ubytovné. Nemaji ani spordk vilastni, a dokonce treba nemaji ani skiiné, maji

Jjakoby obleceni jenom v taskdch. “

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Zaci, s nimiz respondenti pracuji, Casto nenosi Skolni pomucky, protoze je nemohou najit,
ztrati je, vezme jim je sourozenec atp. VéEtSinou také neplni domaci ukoly a nepfipravuji
se na vyuku, protoze nemaji prostor, kde by se mohly v klidu Skolnim vécem vénovat a

nemaji nikoho, kdo by jim s tim pomohl.

Ale kdyz ddate domaci ukol ve Skole, tak by bylo dobry si jesté zjistit,
Jestli to dité md vubec moznost si ho nékde dodélat, jo. Ono vétsinou ne.
Prosté ta bytovd situace, a miiZzou to byt laskavi, mili rodice, ale prosté jestlize
se bydli v jedné mistmosti a je vds tam pét, Sest, spi se na zemi tieba, tak to je

ne uplné dobry.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

,,Jo, a ti rodice ti taky nemaji kapacitu, ty maji taky jenom zakladni Skolu
kolikrat praktickou a co se ty déti v téch Skoldch uci, tak oni tomu prosté taky

nerozumi, jo a to je prosté takovej kruh.

(socialni pracovnice, 29 let)

Respondenti se shodovali vtom, Ze na tvorbé hodnot a postoji déti se zasadnim
zpusobem podili rodina. Nejvice roli rodiny zmifiovali v souvislosti s hodnotou vzdélani

a prace, odpoveédnosti, nakladanim s finan¢nimi prostfedky, vychovou a fesenim
konflikta ¢i krizovych situaci.
»No, uz jsme o tom mluvili. Je to celkové v tom, v jakém prostiedi
vyriistaji, Ze nemaji dostatek podnéti, zZe pro tu jejich komunitu neni vzdeéldni

ditleZité a také je to v tom, jak se tyto déti chovaji a jak se projevuji.
(specialni pedagozka, 39 let)
Utastnici vyzkumu se shodli na tom, Ze nejvétsi hodnotou pro lidi ze socialng
znevyhodnéného prostiedi, s nimiz se setkavaji, je jejich rodina a jejich déti, a to 1 pres

to, ze svou lasku si vzajemné projevuji pro nas mnohdy velice kontroverznim ¢i



svéraznym zpusobem, kdy verbalni ¢i fyzické ataky a létajici nadobi nejsou ni¢im
vyjimecnym.
., Vim, Ze ty rodice mezi sebou mivaji mezi sebou asi Itdlii bych rekla. Tak
oni jsou takovi trosku, jd nevim, no prosté na sebe tam asi jako ivou a hdazou
po sobé véci a takovi. Vic jsou prosté takovi jako emociondlnéjsi. Jo, ty umis
se treba jako krotit, ty Feknes, jd to nebudu vesit, ty mi za to nestojis, ale oni
prosté si tam zanaddvaj, jo hdzej po sobé véci bych Fekla, jo, Ze to mezi nima
prosté bouri.

(socialni pracovnice, 29 let)

,Oni maji hodnotu treba rodinu, svoji komunitu, lidi kolem sebe. |
dodrzuji riizné tradice, zvyky a tak, ale nemaji moc hodnot, kterymi by vyplnili

ten jejich volny cas.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Dalsi dilezitou hodnotou je jejich kultura a tradice, a to zvlasté u minorit jako jsou napf.
Romové a Ukrajinci. Udrzuji si vlastni jazyk, uméni (tanec, zpév), dodrzuji vlastni
svatky, typické obrady a oslavy (svatby, pohiby, kitiny) a zvyky. Hodnotou je pro né i

moc ve smyslu vlivu v rdmci komunity a sila.

,Oni maji hodnotu treba rodinu, svoji komunitu, lidi kolem sebe, i
dodrzuji ruzné tradice, zvyky a tak, ale nemaji moc hodnot, ktery by vyplnily

ten jejich volny cas.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Dal$i vyznamnou hodnotou, a to jiz od détstvi, je pro tyto lidi luxus nebo alespoi jeho

zdani. Potrpi si na znackové obleceni, drahé telefony a elektroniku.

A ¢im jsou v jakoby horSich podminkdch, tim jsou samoziejmé také
zanedbané jakoby treba po hygienické strance anebo i po strdance toho jakoby
materialniho zabezpeceni, i treba obleceni a tak. Oni si toho mezi sebou
hodné vSimaji, takze oni jsou i jakoby socidlné vylucovany. I viastné mezi
téma socialné vyloucenyma se tvori néjaky tridy a rozvrstveni a ¢im vic jsou

socialné vylouceny, tim vic je ty jejich vlastmé spoluzaci vycleriuji.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)



Hodnotou, vysoce ocefiovanou détmi, snimiz respondenti pracuji, je schopnost

manipulace s druhymi ve svij vlastni prospéch.

,Co jsem tak zatim vypozorovala, tak déti z tohohle prostredi maji
nastavenou jako velmi vysokou hodnotu, kterou si ceni na ostatnich, a chtéli
by takové byt, a to, Ze umi nékoho zmanipulovat a nékoho preciirat, kdyz to
reknu blbé. To znamend, Ze umi vymyslet fintu, jak néjakym zpiisobem nehrdt

podle pravidel, ale dosdhnout svého. ‘

(specialni pedagozka, 39 let)

., Vysavajt ostamni lidi, v§echny, kdo jim ukdZi dobrou stranku nebo néco
dobrého. Jsou to prosté vycuranci, takovi, ale ani oni jako neumi.... oni jsou
prosté taky takovi ti jako ... Jako takovi ti jako pazgrivci. Oni prosté vi,, ...ale
ne, jesté jednu Sanci, jeSté dvé, jesté padesat.... " Oni si nds jako oznackujou
Jako, jakej kdo je, tak oni sami nemaji hranici, oni sami se tak jako nechovaji.

¢

Prosté jsou vSichni, Ze co se mi kde hodi, tak tak se tam chovam.
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Pro zna¢nou cast obyvatel socialn€ znevyhodnénych oblasti nejsou hodnotami vzdélani,
stabilni zaméstnani, financni Uspory, odpovédnost a cilevédomost. Hodnoty jsou
v rodinach prfedavany z generace na generaci a vyznamné ovlivilyji smeéfovani déti

v jejich dal§im zivoté. Hodnoty utvareji zpusob zivota rodiny.

,,No, to ma urcité. To je na sto procent, to md, vzdyt to je prosté, oni to
nevidi u téch rodicu, jako mdlokterej rodic tady z téchhle rodin je jako
zaméstnanej dlouhodobé v jedny prdci tieba, jo, vétsina z nich je na UP,
pobiraji davky nebo maji prosté brigady, jo. A ty déti prosté, kdyz nemaji ten
vzor v téch rodicich, tak proc by oni to méli jako ménit.

(socialni pracovnice, 29 let)

,,Oni prosté ty jejich déti budou sakum prdum to stejné, co jsou oni. To
prosté se nikdy nezméni. A bude to jesté horsi. Furt to bude to stejny, protoze
oni se nikam neposunou. Oni vidi jenom tady ten vzor téch svych rodici,
protoze budou tiplné prosté stejny jako oni, takze to se prosté potdhne s nima

furt dokola, furt dokola, furt dokola. “
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

60



Prostrednictvim své rodiny a v souladu s jejimi hodnotami a postoji si dité formuje obraz
svého budouciho ja. Tento obraz se samoziejmé muze v priubéhu let zménit, napf.
roz§ifenim perspektiv, ziskanim novych znalosti a dovednosti, objevovanim a
vyuzivanim novych pfilezitosti, ale malokdy se tomu tak stane, coz je zptisobeno obtizemi
pti pokusu vymanit se z kruhu chudoby a opustit tak socialné vyloucenou lokalitu. Tim,
ze se nedafi mladym lidem dostat mimo socidlné¢ vyloucenou lokalitu, dochazi
k zakladani dalSich novych rodin v ramci vyloucenych lokalit, jejichz déti se budou
pravdépodobné potykat se stejnymi problémy jako oni a budou celit stejnym

znevyhodnénim, ¢imz se dostavame k tématu mezigeneracniho pfenosu.

,,Ale ten problém je, Ze je uz stahujou ty negativni jevy, jo. Prosté jsou
tam néjaky stereotypy, tzn. holka bude u plomy, kdyz to Feknu blbé, a starat
se o deti. A kdyz se nebude starat o svoje, tak se stard o sestienice, mladsi
sourozence atd. No, a ten chlap, v té osmicce, devitce, ten kluk, tak Ze jo, tdta
ma néjakou brigadu a potiebuje ho tam mit a vis, co, tam dostanes téch 100

az 150 na hodinu, hele, nechod do Skoly.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

., Uplné jako prvni mé napadne to, Ze je strasné tézké se potom z toho
vymanit, z té socidalni vrstvy. Pokud tam dité, clovek, vyrusta, Zije v tom, ma

naucené tim padem ty stereotypy socidlni, které se k tomu vazou.
(specialni pedagozka, 39 let)

,,Je to prosté to je fakt jako takovej ten kolotoC. Ten se dédi z generace
na generaci. Déti tady téch déti budou mit nejspis taky tady tyhle problémy

¢

prosté.
(socialni pracovnice, 29 let)

V socialné znevyhodnéném prostredi je velmi cenénou vlastnosti sila a umeéni ji vyuzivat

ve svij prospéch. Silni lidé jsou mocni a maji respekt komunity. Maji vliv a ur€ity socialni

status 1 v ramci SirSi komunity. Sila rovna se velmi Casto nasili a agrese. Déti si z té€chto

rovnic odnaseji to, ze uspéchu, vlivu a oblibenosti 1ze dosdhnout pouze silou a ze je

potieba si je vydobyt. Stejné je to i s prosazovanim myslenek, nazor a zajmu.
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., Dalsi spolecny rys je urcité, kdyz budu konkrétni, hlasitéjsi projev. A az
bych Fekla takovy syndrom toho, Ze kdo chce néceho dosdhnout, kdo se chce

ve skupiné prosadit, tak to viastmé musi k tomu pouzivat silu a hlasity projev. “
(specialni pedagozka, 39 let)

., laké mi prijde, Ze ty déti velice dobre chdpou, zZe v jejich socidlni
bubliné funguje prdavo silnéjsiho, tudiz se snazi piisobit, zejména kluci, co

nejdrsnéji - hodné to vyjadruji treba mimikou, postojem, vulgdrni mluvou.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)
Déti vétsinou haji své zajmy kiikem a nezfidka se uchyluji i k vulgarnim vyrazim.
Z rodiny maji naucené, ze vyhrava ten, kdo je hlasitéjsi a kdo ma posledni slovo.

., Kdyz se néco stane, tak rvou. Kdyz nemaji prachy, tak rvou. Kdyz po

¢

nich néco chcete, tak po vds vou. ‘

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Rodinné vzory se projevuji i ve vztahu ke Skole, k praci, k autoritam, k zachéazeni
s penézi, k odpovédnosti a k nakladani s casem. Konkrétné miizeme jmenovat napf.
traveni volného Casu pasivnim zpuisobem, nerespektovani autorit, absence pracovnich
navykd, zivot na socialnich davkach, jednorazové utraceni uspor a zivot od vyplaty
k vyplaté, pijcovani penéz, zastavovani véci, zavislost na pomoci socialniho systému a
delegovani odpovédnosti za vlastni zivot na druhé, napf. na neziskové organizace a na

socialni pracovniky.

wJa si myslim, Ze tomu ditéti je to jedno, protoZe ono v tom vyriistd.
V tom, Ze takhle to je sprdavné a takhle se mame viastné jako dobre, protoze
ty penize mdme a kdyz nemame, tak se tam nékde strci mobil do zastavdrny,
takze zase mdame ty penize. Kdyz néco, tak mamka pujde rvat na socidlku a
dostaneme jednordzovku. Piijde nds tam nacpat do neziskovky nékam, takze
mame zadarmo krouzky, zadarmo obédy ... Protoze, kdyz prachy mdm, tak to
utratim tedka a zitra budu resit to, Ze uz ty prachy nemdm a nebudu ted resit

to, co bude.

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)
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,,Jo, oni moc jako nemysli do budoucna. Ja to myslim tak, jo nevite, co

¢

bude za pul roku. Ale zitra nemdme co jist, tak to jo, to si jako zaridim. ‘
(socialni pracovnice, 29 let)

,,No, vi§ jako délat uikoly a néjaky povinnosti si plnit, s tim maji problémy,

¢

bych Fekla, docela. Nemaji navyknuty, zZe se prosté néco ma délat, podle mé. ‘
(socialni pracovnice, 29 let)

A muize se ndam to libit nebo nelibit, ale je to prosté tak. Uspéch ve
vyloucené lokalité nebo netispéch, tam jsou uplné jind méritka, tam dokonce,
to Feknu tedka blbé, ale samozrejmé ty déti maji také néjaké vzory, jo. A ted
jde o to, Ze jestlize ten vzor prosté neni vzdélany, nikdy porddné do Skoly
nechodil, ale umi dobre prodavat drogy a umi v tom dobre chodit, tak dneska
prosté se tam nékde produciruje prosté s Mercedesem, a to je pro né prosté

¢

uspéch. Ale ja jim to nevycitam, penize jsou diilezité ... *
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Jednani déti v konkrétnich situacich je podle respondentti ovlivnéno vzory v roding. Zije-
li dit€ v rodin€, kde se krizové a zatézové situace fesi kfikem, nasilim, obvinovanim a
vyhruzkami, bude pravdépodobné tyto strategie vyuzivat pii feSeni svych vlastnich
krizovych situaci a zaroven bude podobné reakce ocekéavat od ostatnich, coz povede

k tomu, Ze bude neustale defenzivné naladéno.

., No, ja v tom vidim ty vzorce jednak z rodiny a jednak obecné z toho
prostredi. Staci se projit po B. nebo po C. a clovék velice rychle pochopi, jak
se v prostredi téch déti resi problémy a v cem viastné ty déti Ziji, Cemu jsou
od malicka vystavené. Ty déti v podstaté nevi, Ze problémy ci neshody se daji
resit i jinak nez krikem a agresi.*”

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)
Tyto vzorce chovani mohou byt nahrazeny jinymi, které poskytne napt. Skola nebo
specialni programy neziskovych organizaci, avSak bez zmény rodinného nebo nejblizsiho

socialniho prostredi je Sance na uspéch velice mala.

,Moznd, Ze to ma kolega takovej pripad, Ze jakoby hodné socka rodina

deti nakonec koncily v détském domoveé a je to mdlo, ale 3 déti uz zletily a z
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toho jedno se jako vyucilo a jako fakt chodi do prace, jakoze se zviddlo, jo
Jako vyloZené jit do prdce a pracuje, takze jsme to brali i jako takovej uspéch,
ale to bylo jenom diky tomu détskému domovu, kdyby ta holka prosté

¢

vyriistala v ty rodiné, tak vérim tomu, Ze nemd nic.
(socialni pracovnice, 29 let)

Odbornici zapojeni do vyzkumu se shoduji na tom, ze uspokojovani potieb je jednou
z dulezitych determinant ovliviyjicich chovani déti a ma vliv na vyskyt psychickych
poruch. Potfeby jsou vyznamnym tématem souvisejicim s rodinou, vzdélavanim a
podporou déti ze socialn€ znevyhodnéného prostredi. Vétsina téch, s nimiz se odbornici
ve své praxi setkdvaji ma uspokojené zakladni fyziologické potreby, jako je potieba jidla
a piti. Vrazné kvalit€é jsou uspokojovany potieby Cistoty, tepla a ochrany pied
negativnimi vlivy prostedi. Je to dano tim, ze zadné z déti nezije na ulici a ma n&jakym

zpusobem zajisténo bydleni a tim padem i vySe zminéné potieby.

,,Md posunuty denni rezim a takovy ty véci, to si myslim, ze miize byt ve
v§em. Miize to byt i néjaky materidlni strdddni nebo ne tiplné stradani, Ze by
neméli co jist, ale Ze nemd ty véci nebo jiny. Ale i ty vyzivovy véci tam asi
muiZou hrat roli. *

(psycholozka, 47 let)

Potfeba jistoty a bezpe€i u mnohych déti neni naplnéna, a to hlavné proto, ze se velice
Casto meni pecujici osoby, pripadné i bydliste. Déti ziji stfidave s matkou, prarodici, nebo
jsou rodin€ odebrany a putuji bud’ do détskych domovi nebo napi. do stfedisek vychovné
péce. Stiidani pecCujicich osob a odlouceni od matky, nékdy i od sourozenct, muize byt
pro dit€ vysoce traumatizujicim zazitkem. Neuspokojovani potieby jistoty a bezpeci ma
negativni dopad na psychické zdravi déti (neurotické poruchy, posttraumaticka stresova
porucha, poruchy pozornosti, poruchy chovani) a na navazovani a prozivani vztahu,

zejména vztahi s dospélymi.

., No, no. I tohle je dalsi véc. Takova ta jakoby mensi stabilita toho
prostredi, Ze nékteri hodné cestuji nebo se stéhuji nebo néco. A i to bydleni
na téch ubytovndch je urcité velmi obtizny, kdyz tam nemaji viastné ten
prostor pro to uceni a pro nic, kdyz jsou tam nékde takto... Tak to mi prijde

Jjako takovy stresovy faktor, ktery na né miiZe zase piisobit a vycerpdvat je
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psychicky. Miizou z toho byt potom unaveni nebo drdzdivéjsi nebo néco, z

¢

toho, Ze nemd doma takovy to klidny misto.
(psycholozka, 47 let)

., TakzZe casto je videt to, Ze nejsou viibec zvykli na ten jakoby kvalitni
vztah s dospélym nebo Ze jim miizou vérit. TakzZe i to se hodné projevuje,

Jjakoby to, Ze nez si s nékym vytvori vztah, tak je tam hodné neditvéry.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

., lak kromé poruch pozornosti, ktery jsou taky viastmé psychiatrickd
diagnoza, tak tam jsou tizkostné poruchy a potom poruchy chovani, které jsou
tak i vyloZené nazvany, z toho prostiedi v rodiné. A no, viastné u nékterych
déti ani nevim, jakad diagndza nakonec z toho byla. Nejcastéji nejsou nékde

vedeni a my se posilame k psychiatrovi a pak uz viastné ani nevime. *
(psycholozka, 47 let)

Détem se také Casto nedostava kvalitni vyzivy potfebné pro spravny psychicky a fyzicky
vyvoj. Duvodem je zivotni styl rodi¢u a jejich nedostatecna edukace v této oblasti,
nedostatek financnich prostfedkti, hodnoty a priority, na jejichz zékladé se financni

prosttedky vyuzivaji.

,,Nedostupnost zdravotni péce, resime to tedka taky, zZe jo. Mdame tady
deti, které prosté nejsou na tom zdravotné dobre, nebo jejich stav neni az tak
zdvazny, ale na druhou stranu, oni se prosté nedovolaji té zdravoini pomoci.

¢

A proc se ji nedovolaji? ProtozZe tam nenti lékar. ‘
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

»Maji treba i néjaky sklony, jakoby Zijou tim nezdravym Zivotem. Maji
nezdravej jakoby rezim, nezdravy navyky a tim pddem jsou potom vic
nemocni, tim pddem se o sebe vic boji. No, takze jsou to takovy paradoxy.
Jsou na sebe viastné nékteri hodné jakoby citlivi a Zijou hodné nezdrave.
S ¢imz souvisi i jakoby to, jaka je ta spdnkovd hygiena, kterd je taky opravdu

¢

stra$nd, tim, jak nejsou nastaveny zZddny hranice.’

(specialni pedagozka, 39 let)
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Pro déti ze socialné€ znevyhodnéného prostiedi je dalezité napliovani rozlicnych potieb,
mezi které fadime napf. potfebu pozornosti, uznani, stimulace (podnétné prostiedi),
pevnych hranic a pravidel, odpocinku, afiliace, uziteCnosti a jednoduchosti (potieba
souvisejici se vzdélavanim — probirané ucivo jim musi byt prezentovano ve své
vyuzitelnosti pro prakticky zivot a jednoduse) a potfebu sebehodnoty. Mira uspokojovani
téchto potieb ovliviiuje chovani déti, jejich emocni prozivani, psychicky stav a socialni
interakce. Frustrace Ci deprivace vznikajici neuspokojovanim potieb se u déti projevuji
zejména problémovym a rizikovym chovanim, agresivitou, emocionalni nestabilitou,
neurdzami, psychosomatickymi obtizemi a komplikovanymi vztahy s dospélymi i

s vrstevniky.

., Tak co tam vidim na nich, jak kdyby spolecny takovy faktor, co maji,
tak touhu po pozornosti. Z toho duvodu, Ze doma vétSinou tady v téchhle
rodindch, nerikam, Ze v kazdé. Uz jak kdyby nezbyvd prostor na to, to dité
néjak podnétné motivovat ke vzdélavani, k jeho uspéchiim. Takze tam, kdyz to
reknu jednoduse, ve vétsiné téchhle rodin nikoho nezajimd to, Ze to dité
dostalo jednicku, Ze ho ve Skole pochvalili. VSem je to uplné jedno. Tudiz ty
déti maji potiebu potom uznani od okoli, od dospélych osob. A pokud se jim

¢

ho nedostava v té mire, tak samozirejmé patologicky si o tu pozornost rikaji. ‘
(specialni pedagozka, 39 let)

Neuspokojovani potieb, prozivani negativnich emoci, nezpracované traumatické zazitky,
Spatna spankova hygiena a nezdravé stravovaci navyky mohou mit dopad na chovani déti,
jejich skolni vysledky a celkoveé na jejich psychicky vyvoj. Nevyspalé ¢i hladové déti jsou
drazdivé, maji problémy s paméti, pozornosti a praceschopnosti. Nadmérnéa konzumace

sladkych pochutin a napoju vede téz k porucham pozornosti a k hyperaktivité déti.

,,Celkovd Zivotni uroveni tak v téhle skupiné, z té Skoly to vim, to se tyce
treba zivotospravy, kterd potom, pokud v tom Ziji cely Zivot, tak ma opravdu
viiv i na tu psychiku, i na to, jak se dité dokaze snazit, jak to dokaze délat.

(specialni pedagozka, 39 let)

A 1 to bydleni na téch ubytovndch je urcité velmi obtizny, kdyz tam
nemaji vlastné ten prostor pro to uceni a pro nic, kdyz jsou tam nékde

takto ... Tak to mi prijde jako takovy stresovy faktor, ktery na né miize zase
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piisobit a vycCerpavat je psychicky. MuzZou z toho byt potom unaveni nebo

¢

drazdivéjsi nebo néco, z toho, Ze nemda doma takovy to klidny misto. ‘
(psycholozka, 47 let)

Podle zkusenosti respondent maji rodice ze socialn€ znevyhodnéného prostiedi ke svym

détem specificky vztah a osobity je i styl vychovy.

. Mozna jsou to vychovny problémy, ale dany prdvé tady tim jinym
kulturnim nastavenim. Rekla bych, Ze takové to, Ze dité nemd moc ty hranice,
prekracuje je, délda véci, ktery jako by nemélo a pro ty rodice je obtizny je
korigovat, nebo je nechtéji korigovat. Nebo prosté reknou: ,,Jo, to nase déti

¢

miizou, takhle. My to mdme jinak nez ty bily matky”, takze to tak jako... *
(psycholozka, 47 let)

Nektefi rodice jsou viici svym détem znacné paternalistiCti, bojuji za né, chrani je a davaji
jim témeft absolutni svobodu. Déti velice Casto nemaji nastavené hranice a maji problém
respektovat autoritu dospélych. Lasku détem rodice neziidka dokazuji prostfednictvim
materialnich véci, které jim poskytnou, ackoliv si je realné nemohou dovolit. Na druhou
stranu rodiCe Casto nezajisti uspokojeni zakladnich, zvlasté psychickych, potieb, coz ma
negativni vliv na dal§i vyvoj a zivot déti. Respondenti uvedli, ze ve vétsiné rodin, s nimiz
se setkavaji, nedochazi k fyzickému tyrani déti, nicméné déti jsou obét'mi verbalni agrese
a svédky fyzické agrese v ramci rodiny & nejblizsiho okoli. Casté je zanedbavani ve

formé nedostatecné ¢i nekvalitni vyzivy, nedostatku podnétii a pozornosti apod.

., Vim, Ze ty rodice mezi sebou mivaji mezi sebou asi Itdlii bych rekla. Tak

oni jsou takovi trosku, ja nevim, no prosté na sebe tam asi jako rvou a hdzou

¢

po sobé véci a takovi. Vic jsou prosté takovi jako emociondlnéjsi. *
(socialni pracovnice, 29 let)

,,.Ze oni to jako vic projevujou, neumi se tak jako krotit. Ale, ze by tém
détem nékdy ublizovali, ja si myslim, Ze to uiplné neni tady u téch rodin

socidlnich.

(socialni pracovnice, 29 let)
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,,Néktery zase, mdme tady hodné déti, ktery jsou takovy jakoby maji
hyperprotektivni pristup od rodicii a je to taky néjakej takovej jako moznd
fenomén téch socialné slabSich rodin, Ze oni viastmé se snazi veSkerou tou
lasku a péci nékteri z nich jakoby vynahradit tomu ditéti ty materidlni
nedostatky, takze oni selhdavaji ve vychové tim, Zze mu viechno dovoli, v§echno

mu daji, neddavaji mu viastné viibec zdadny hranice. *

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

4.3 Komunita

Kromé rodiny ovliviluje zivot déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi komunita, jiz
jsou soucasti. Respondenti v pribéhu rozhovora popisovali, jak podle jejich zkusenosti
vypada zivot lidi zijicich v socialn€ znevyhodnéném prostfedi. Dotazovani odbornici se
shoduji, Ze socialné znevyhodnéného prostiedi ma dopad na nejraznéjsi aspekty Zivota
obvykle nizké vzdélani, nejCasteji zakladni nebo dokonce nedokoncCené zakladni
vzdélani, coz zhorSuje jejich uplatnitelnost na trhu prace. Vysokd nezaméstnanost,
piipadné prace naCerno za nevyhodnych podminek, zptisobuje nedostatek financnich
prostiedkti. Lidé jsou cCasto zavisli na finan¢ni pomoci statu a materialni pomoci
neziskovych organizaci (napf. potravinové banky, poskytovani Satstva pro déti). Prosttedi
v okoli vyloucenych lokalit byva obvykle neudrzované a Spinavé, plné povalyjicich se
odpadkt a vyftazenych véci jako jsou televize, kocarky, nabytek apod. Domy jsou
neopravené, srozbitymi dvefmi, okny a nefunkénimi zvonky. Je zde vysoky pocet
zastavaren a heren. Ve vylouCenych lokalitich neni zajiSténa péce praktického c¢i
détského lékare. Na ekonomickou situaci rodin ma negativni dopad nizka financni
gramotnost a specificky pfistup k hospodateni s penézi, pro ktery je charakteristicky zivot
od vyplaty k vyplaté. Neni nic vyjimecného, ze ke konci mésice velka spousta lidi
zastavuje Sperky ¢i mobilni telefony nebo si ptjcuje penize, at uz od znamych ¢i od
lichvart. Prave lichva je v socialné€ znevyhodnéném prostiedi také vyraznym problémem,
ktery generuje dalsi socialné patologické jevy jako napt. kradeze, prepadavani, fyzické

nasili, prostituci apod.

68



., Druha véc, vyloucené lokality. Co to znamend? Velmi negativni jevy.
Na prvni pohled, kdyz piijdete do socidlné vyloucené lokality, co vds tam
uhodi prosté do oci, do tvdre, tak jsou to urcité néjaké zastavdarny, prodej
alkoholu détem, drogy, vysokd nezaméstnanost, mnoho negativnich jevii, ve
kterych to dité prosté vyriista dennodenné. Spatna bytovd situace. Zadluzeni

téch rodin. Lichva. “
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Ndm tady tireba chybi doktori jo a takovyhle ty sluzby, prosté, Ze oni ty
socky, kdyz to takhle blbé Feknu, maji prosté problém s tim dojet do téch B.
[nazev mésta]. Pro né je to daleko, nemaji penize na ten autobus. Pro né je to

vzdycky komplikace.
(socialni pracovnice, 29 let)

,,No, vétsinou uz to poznam podle toho, kdyz jako, kde bydli. Jo, kdyz tam
prijedeme a vidime ruinu, tak a sakra tady to bude asi blby. Takze to poznds
uz podle toho, kde ta rodina bydli a jak to tam maji udrzovany, trosku a pak
prijdes domu a vétsinou té jako prasti smrad cigaret. Takova jako plisen a

takovy jako no a nemaji teba zuby vétsinou, vétsinou nemaji zuby.
(socialni pracovnice, 29 let)

,,No, to ma urcité. To je 100 %, to ma, vZdyt to je prosté, oni to nevidi u
téch rodicu, jako mdlokterej rodic tady z téchhle rodin je jako zaméstnanej
dlouhodobé v jedny prdci tieba, jo, vétsina z nich je na Urad prdce, pobiraji

davky nebo maji prosté brigady, jo. "

(socialni pracovnice, 29 let)

Koncentrace socialnich a obecnich byt v jedné méstské Casti ¢i v ramci jedné nebo dvou
ulic vede ke vzniku socialné vyloucenych lokalit a ke kumulaci probléml spojenych
se zivotem v socialné¢ znevyhodnéném prostiedi. Tato segregace lidi se socialnim
znevyhodnénim, a hlavné pak déti, ztézuje ¢i dokonce znemoziuje, jejich zapojeni do
vétsinové spolecnosti, snahu o zlepSeni své zivotni situace, pfistup k lepSim pracovnim a
vzdélavacim pfilezitostem a moznost vystoupit z kruhu chudoby. Naro¢né zivotni

podminky v tomto prostiedi zpusobuji, ze lidé se socialnim znevyhodnénim nemaji
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dostatek financnich prostiedkd, které by mohli investovat do obleceni ¢i do tipravy svého
zevnéjSku, pfipadné pro n€ upraveny zevnéjSek nepredstavuje hodnotu a nepovazuji ho
za dulezity. Chovani odpovidajici spoleCenskym normam a upraveny zevné€jSek jsou
Casto dulezitym kritériem tspéchu ve vétsinové spolecnosti, at’ uz pii hledani zaméstnani,
¢i bydleni. Ti, kdo tato kritéria nespliiuji, jsou pak ohrozeni socialnim vyloucenim.
,Ale tady je, jsou tady predsudky, ale hlavné, vis co jakmile se$ v té
vyloucené lokalite, tak ta té zformuje tak, Ze pokud se potom uchazis o praci
a vypadas opravdu v dezolatnim stavu, coz se stat miize, protoze jestli ti tam
netece tepld voda, jo, bydli vds tam osm v mistnosti, no, tak jak mizes potom

¢

prijit, jo, nékde do prace a vypadat dobre.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

. [...]1a nemaji tFeba zuby vétsinou, vétsSinou nemaji zuby. My se sméjeme
Jako, ale oni asi jak je to drahy, Ze jo... Takze to bude asi ten ditvod, ty finance,
Ze tam prosté chybi v ty rodiné, no. A ty déti jsou taky takovy vétSinou
uSmudlany a no... “

(socialni pracovnice, 29 let)

,,No, to je tiFreba mam tady takovou vesnici a tam je prosté bytovka a tam

¢

bydli jenom socialni rodiny. Jenom. Nevim, jak se nasly, ale nasly se.
(socialni pracovnice, 29 let)

,,Osobné, jd bych nechtél bydlet ve vyloucené lokalité. Spolecnost si néco
preje, jakoze od téch lidi, ale zdroven jako tam prosté jakoby ta politicka
organizace tohle nezrusi a nechd to tam a nechd je v tom a nechd je vlastné

byt obéti néjakych lidi, ktery délaji obchod s chudobou. “
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Vyse zminéné plati 1 pro déti, které se s timto potykaji zeyména v prostiedi Skoly, kde
jsou vyc¢lefiovany z kolektivu kvili obnosenému obleceni, neucasti na Skolnich akcich a
zajezdech, problémovému chovani apod. Starsi déti trpi tim, Ze nemaji finance na to, aby
travily svij volny Cas se spoluzaky napf. v kavarn€, v kiné, na sportovistich atp., coz vede
k jejich frustraci a k tomu, Ze zaneviou na okolni svét, pfestavaji vidét Sirsi perspektivy,

identifikuji se s kulturou chudoby a stavaji se definitivné détmi jedné ulice.
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A ¢im jsou v jakoby horSich podminkdch, tim jsou samoziejmé také
zanedbané jakoby treba po hygienické strance anebo i po strdance toho jakoby
materidlniho zabezpeceni, i tFeba obleceni a tak. Oni si toho mezi sebou
hodné vSimaji, takze onmi jsou i jakoby socidlné vylucovany. I viastné mezi
téma socialné vyloucenyma se tvori néjaky tridy a rozvrstveni a ¢im vic jsou

socialné vylouceny, tim vic je ty jejich vlastmé spoluzaci vycleriuji.
(socialni pracovnice, 29 let)

., No, tak déla to z nich jakoby jiné lidi, no. Jinak to nejde popsat. Jiné v
tom smyslu, ze je to, nékdy to popisuju tak, Ze jsou to déti ulice, ale jsou to
deti té jakoby jedné ulice. TakzZe nikde jinde nebyly. Je to hodné vyjimecné,
kdyz se pohybuji nékde jinde. Mné to prijde strasné zoufalé. Oni si sice
samoziejmé v té chvili neuvédomuji, Ze existuje néjakd jind perspektiva. Pro
né je to ten cely velky svét, jejich svét. Tudiz oni si neuvédomuji, o co vSechno
treba z mého pohledu, a z pohledu majority a z pohledu lidi, co vSechno jim

unikd, o co v§echno prichdzeji.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Zivot v socialng vylougené lokalité a segregace ve vzdélavani podporuje negativni
mezigeneraCni prenos, ktery souvisi se specifickymi hodnotami a postoji, odpoveédnosti,
motivaci, sebehodnocenim, vztahy, vychovou, omezenymi perspektivami a zivotnim
stylem obecné. Déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi napiiklad nemaji Casto
predstavu o tom, co by v zivoté mohly a chtély de€lat. Jejich zivotni perspektivy a ambice

se odviji ze zkuSenosti, které nabyvaji ve svém bezprostfednim okoli.

,,Prosté na ty déti to prostredi vliv md, at uz se rodice snazi nebo nesnazi
Jje vychovavat. Vidycky to ten viiv mit bude. Tak pokud budou Zit tady v tom
prostredi, tak to bude pordd dokola, tudiz za celou tu moji éru se to nikam

¢

neposouvd. ‘
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

A tim, Ze je tam ta segregace a nic se s ni nedéld, tak spolecnost musi
za to nést jakoby velky naklady. A dalsivéc je, kterou jsem slySel i z modernich

vyzkumit, Ze by se mélo zacit hlavné ve Skolkdch, takze jakoby jakmile existuje
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segregovand Skolka nebo 1. stuperi ZS, tak uz je to spatné. Tam prosté jakoby
uz se nastavi hodné nizkd latka a potom, zase uz jsem to taky ¥vikal, nejsou
zdklady, na kterych se da stavét a ty déti se diky tomu trdpi, Ze ty zdklady
nemaji. *

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

»[...] jako Ze tém détem jako takovym to nedochdzi v tom, Ze to je néco
Spatné a oni v tom prosté vyrustaji a vyriistaly v tom x let a jejich rodice v
tom vyrustali, jejich bla bla, no prarodice jesté pak, predtim ne, to se nedalo.

A oni prosté to berou, jako Ze takhle to je spravné, no.
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

. Napriklad, kdyz to jakoby uvedu na priklade, tak déti casto v 9. tridé
nevi, kam maji jit a stavd se, Ze oni jenom viastné jakoby papouskuji, co jim
nekdo rekl - treba kosmeticka, cukrarka. Ale pritom viastmé nemaji pod tim
vithec Zadnou predstavu. Nemaji predstavu, co to povoldni jakoby je, co se v
ném clovék musi naucit a co to povolani obndsi. Takze néco takovyho prosté
reknou, jenom proto, Ze se to tak rikd, anebo protoze se to tak déld, ale neni

113

za tim Zadny jakoby promysileny rozhodnuti.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Déti ze socialn€ znevyhodnéného prostredi, s nimiz se respondenti setkavaji, nejcastéji
travi Cas spole¢né. Zdrzuji se v blizkosti svého bydlisté, ptipadné Skoly, ktera byva
obvykle v dochazkové vzdalenosti. Vzhledem k omezené perspektivé déti a omezenym
financnim moznostem rodicu, travi déti ze socialné vyloucenych lokalit volny cas
pospolu, vétsinou ne piiliS smysluplné a efektivné. Neziidka maji jejich volnocasové
aktivity podobu rizikového ¢i dokonce socialné patologického chovani.

wHmm. Ja myslim, Ze drzi spolu tady ty déti, Ze se jakoby bavi spis tak

mezi sebou.

(socialni pracovnice, 29 let)



. Myslim si, Ze tady ty déti jsou i v 1y Skole jako spolu. Oni, jak se znaji
mezi sebou...vZidycky mam zkuSenost, Ze ta jedna socka rodina se bavi s tou

druhou, jo déti se navstévujou a tak jakoze drzi spolu, no.
(socialni pracovnice, 29 let)

,,Jakoby spis mdm problém s tim, Ze takovy ty starsi déti maji vétsi takovy
Jjako tendence k tomu sklouznout k takovymu tomu zahdlcivymu zpiisobu

Zivota a takovy to nechozeni do Skoly, zdaskoldctvi, uzivani navykovych latek,

113

jo...

(socialni pracovnice, 29 let)

., No, tak déla to z nich jakoby jiné lidi, no. Jinak to nejde popsat. Jiné v
tom smyslu, ze je to, nékdy to popisuju tak, Ze jsou to déti ulice, ale jsou to
deti té jakoby jedné ulice. TakzZe nikde jinde nebyly. Je to hodné vyjimecné,
kdyz se pohybuji nékde jinde. Mné to prijde strasné zoufalé. Oni si sice
samoziejmé v té chvili neuvédomuji, Ze existuje néjakd jind perspektiva. Pro
né je to ten cely velky svét, jejich svét. Tudiz oni si neuvédomuji, o co vSechno
treba z mého pohledu, a z pohledu majority a z pohledu lidi, co vSechno jim
unikd, o co v§echno prichdzeji.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

., ProtoZe uz jsou prosté ty déti ulice, uz je spolkla ta ulice. UzZ jsou v
néjakym gangu, jo. UZ jsou tam videét ty patologické jevy, jo.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)
Nektefi respondenti se domnivaji, ze majoritni spole¢nost neposkytuje socialné
znevyhodnénym lidem dostateCnou podporu k tomu, aby mohli svou situaci zlepsit.

,.Jakoby mezi lidma jsou prosté vvkopané néjaké prikopy. Aniv zahranici
ten vyvoj si myslim, se domnivdm, Ze nejde tim spravnym smérem. Osobné, ja
bych nechtél bydlet ve vyloucené lokalité. Spolecnost si néco preje, jakozZe od
téch lidi, ale zdroven jako tam prosté jakoby ta politickd organizace tohle

nezru$i a nechd to tam a nechda je v tom a nechd je vilastné byt obéti néjakych

lidi, ktery délaji obchod s chudobou. “

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)



., Uplné jako prvni mé napadne to, Ze je strasné tézké se potom z toho
vymanit, z té socidalni vrstvy. Pokud tam dité, clovek, vyrusta, Zije v tom, ma

naucené tim padem ty stereotypy socidlni, které se k tomu vazou.
(specialni pedagozka, 39 let)

wJa si myslim, Ze je to tak jako vyskladany, Ze je to takovej sklenénej
strop, kterej jesté nebyl jakoby moc prekonanej. Ze rodice to neoceni a i

proto, ze jejich rodice nikdy neocenila spolecnost za vzdéldani.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Pro déti ze socialné znevyhodnéného prostredi je velice obtizné udrzovat kamaradské
vztahy s détmi z majoritni spoleCnosti, coz je zpusobeno postupné se zvySujicimi
finan¢nimi naklady na traveni volného Casu u déti z majoritni spolecnosti (kino, ¢ajovna,
bazén, vylety) a odliSnymi hodnotami a postoji rodin, které do znacné miry ovliviiuji

détem traveni volného Casu.

.Ale pak bych Fekla, Ze ty starsi déti uz si délaji ty skupinky a bavi se tak
Jako podle toho, co maji spolecnyho, no. A tady ty socka déti maji spolecny

¢

véci vic s téma socka détma z jiny vesnice, no. ‘
(socialni pracovnice, 29 let)

V obdobi star§iho Skolniho véku a adolescence jsou vyznamnymi faktory pfi navazovani
a udrzovani socialnich interakci zevnéjSek, styl oblékani, elektronika, znacka mobilniho
telefonu apod. Zajimavé je, ze tato stratifikace probihd nejen mezi détmi z majoritni
spoleCnosti a détmi socialné znevyhodnénymi, ale i v ramci déti ze socialné vyloucenych
lokalit.

,,Oni si toho mezi sebou hodné vSimaji, takze oni jsou i jakoby socidlné
vylucovany. I viastné mezi téma socidalné vyloucenyma se tvori néjaky tridy a
rozvrstveni a ¢im vic jsou socidalné vylouceny, tim vic je ty jejich viastné
spoluzdci vycleriuji.

(socialni pracovnice, 29 let)
,,Jo, pres to materidlni, presné. JakoZe oni fakt maji jenom to, co my jim

Jakoby ddame nebo sezenou nékde jako za levno a dneska ty déti strasné resi,
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kdo ma co na sobé a mobil a takhle. Tak bych se jako stydéla mozZna trosku,

Vis. Ale asi az treba nevim od téch 12 vejs, vis jako.
(socialni pracovnice, 29 let)

Vzajemna komunikace a feSeni problémovych situaci jsou opét do znacné miry ovlivnény
prostfedim. Déti, s nimiz se respondenti potkavaji, fe§i konflikty s vrstevniky 1
s dospélymi primarné slovni ¢i fyzickou agresi. Déti se snazi ziskat vysostné misto
v kolektivu, v komunité vrstevnikd, a vyuzivaji k tomu casto prave silu, vyhrozovani,

shazovani autorit apod.

A az bych rekla takovy syndrom toho, Ze kdo chce néceho dosdhnout,
kdo se chce ve skupiné prosadit, tak to musi viasmé k tomu pouZivat silu a

hlasity projev*
(specialni pedagozka, 39 let)

., Myslim tim zejména chovani ke spoluzakum, ale také k uciteliim. No, tak
zejména se jednd o tendence k agresivnimu chovdni, jak verbdlnimu, tak
fvzickému viici spoluzdakiim a pedagogim. Ty déti neumi vesit problémové
situace jinak nez agresi a viastné ten ucitel se casto dostdva do situace, kdy
Jje uprostied néjakého vyhroceného sporu nebo je sam jeho uicastnikem a pri

tom md jesSté vzdelavat zbytek té tridy.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

4.4 Skola

Skola a vzdélavani je dal§im z témat, kterému byl ze strany uastnikd vyzkumu vénovan
zna&ny prostor. Skola miZe byt pro déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi mistem,
kde jsou napliiovany a kompenzovany potieby, které nejsou uspokojovany v ramci rodiny
¢i komunity. Napliiovani psychickych potieb nebo naopak prozivani frustrace c¢i
deprivace zjejich nenapliiovani, ma, dle respondentd, zna¢ny vliv na chovani déti,
S nimiz pracuji.

W Vidim to v tom, Ze napliujeme jejich potreby, ktery viasmé jsou

nenaplnény z rodiny. A kdyby tady nebyli ti ucitelé nebo ti pracovnici, kteri



Jjsou okolo, at uz jsou to specidlni pedagogové nebo Skolni psycholog atd., tak
by si téchhle potieb nikdo jak kdyby nevsiml. A ty déti potom by se citily
moznd jesté o néco hur. *

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Pochvala a pozitivni pozornost je pro déti velice dilezitym motivacnim prvkem, a pokud
se jim ji dlouhodobé¢ nedostava, dochazi k frustraci a demotivaci a dité zacne hledat jiné
zpusoby, jak ocenéni a pozornost ziskat. Velmi Casto voli déti strategii problémového
chovani, kterym na sebe chtéji jednak upozornit a jednak si upevnit svou pozici

v kolektivu.

., 10 je podle mé uplné z velké miry zpiisobeno tim, Ze tam mda obecenstvo,
takovy ten klasicky princip nefungujici jenom u nasich déti, ale u v§ech déti a
u vSech lidi na svété - Ze vétsinou ta situace, kterd nastava, kvitli které jsme
voldani na krizovou intervenci, ji vlastné podporuje to, Ze to délaji pred nékym
tu situaci, nebo ten konflikt je s nékym, takZe bud to zruSime toho dalsiho
ucastnika konfliktu, protoZe ten tam ziistdva nebo odchdzi s nékym nékam
Jinam, tim pddem je to dité po 10 minutdch schopno nad tim premyslet a

¢

mluvit, anebo odebirame obecenstvo, pak je zbytecné cokoliv délat, Ze.
(specialni pedagozka, 39 let)

. lak je to urcité néjakd pozornost, néjaky zdjem. Tohle doma treba

nemaji. *
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

U déti mladsiho Skolniho v€ku byva nékdy potieba uznani saturovana pedagogickymi
pracovniky pusobicimi ve tfidé, ktefi jsou détmi mnohdy vnimani jako $irsi rodina, a tudiz
se problémové chovani nevyskytuje az v takové mife. Dotazovani odbornici se shoduji,
ze vztah ke Skole a motivace k uceni jsou jednak dany pfirozenou détskou touhou po
védéni, typickou pro tento vék, jednak vyznamnou postavou tfidni ucitelky. Déti na
prvnim stupni zakladni Skoly travi s tfidni ucitelkou mnoho €asu a maji k ni vytvoteny
blizky vztah. Pro mnoho déti se pani ucitelka stava téméf clenem rodiny a ¢asto saturuje

nekteré z potteb, které nejsou uspokojovany prostrednictvim rodiny.
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Ja si myslim, Ze to je i jakoby to vyvojovy i takovy to socialni, Ze uz ta
Skola je zabavnéjsi a pani ucitelka je daleko vétsi autorita a oni z ni Cerpaji

a jakoby, jo. "
(psycholozka, 47 let)

,,ProtozZe do 5. tridy maji pouze jednoho, dva maximalné tri ucitele, takze
oni treba i k tomu uciteli vzhlizi, jo, maji ho rddi, je tam uplné oproti treba
majoritnim Skolam, je tady uplné jinda a uzsi vazba a blizsi mezi Zdkem a tim
tridnim ucitelem. TakzZe on mnohdy nechodi proto, Ze jako vzdélavani, Skola,
ale protoze md rdd tu pani ucitelku. Dokonce spousta déti se prerekne a rekne
li teto, jo, strejdo. Co to znamend? Ze oni té vaimaji uz skoro jako néjakého

Jjednoho z nich, jo. Z rodiny. “
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Skola pro déti predstavuje bezpetné misto, kde mohou projevit sviij nazor, kde jim je
naslouchano, kde jsou pochvaleny a odménovany. Vysledkem stanoveni pravidel a
pevnych hranic, které ve tiidé plati, vSichni je znaji a musi je dodrzovat, je pocit jistoty a

bezpeci, jenz déti ve vztahu ke Skolnimu prostiedi ziskaji.

No, k tomu mé napada, Ze jak jsme resili ty potreby, tak jedna z potreb
téch déti je, aby jim nékdo nastavoval hranice. Oni si to ucitele testuji. Kdyz
Je to prosté zkuSeny ucitel, mda dobre nastaveny ty hranice a neposouvd je, tak

Jsou za to ty déti rddy, protoze ta situace je pro né jednodussi a Citelnéjsi.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Na druhém stupni zakladni Skoly je, podle zkuSenosti respondentd, situace odlisna. Ve
tfide jiz nepanuje rodinna atmosféra, ucitelé se stfidaji, ucivo je narocnéjsi a déti zazivaji
pocity neuspéchu a nékdy 1 ménécennosti.

Ze to tak vidi kolem, tak je to prosté nemotivuje a pak ta skola, kterd pak

vvvvvv

Jsou takovy, jakoze ne uz tak pouZitelny, tak uz to prosté jde bokem, no.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)
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Podpora ze strany uciteld a individualni pfistup je na druhém stupni zakladni Skoly
mnohem mensi nez na prvnim stupni, s ¢imz se déti ¢asto neuméji vyrovnat. Nedokazi

prevzit odpovédnost za své Skolni vysledky a na skolu rezignuyji.

vvvvvv

takovy asi aby prekondavaly snadno, kdyz uz se jim tolik nechce a zacnou mit

¢

zdjmy jinde, mimo Skolu.
(psycholozka, 47 let)

Déti se pak Casto snazi ochranit své ego tim, Ze si pozornost ziskavaji vyruSovanim ve
vyuce, napadanim spoluzaku, branim véci, vulgarni mluvou apod. Svou sebehodnotu se
snazi zvySit arogantnim a drzym chovanim k dospélym, zejména k pedagogim, ale také
povySenym a zastraSujicim chovanim k vrstevnikim. Aby se vyhnuly netspéchu,
odmitaji se zapojovat do vyuCovani a plnit zadané ukoly. Tento zptisob chovani ma

negativni vliv na jejich Skolni vysledky, ale také na vztahy s vrstevniky a s pedagogy.

,Je to ruSeni vyuky, nesoustredénost deéti, hlasité projevy, odmitani

prdce, asi tohle jsou ty nejhlavnéjsi. A taky nerespektovani pokynii ucitele.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

,,ProtoZe oni vidli, Ze to jakoby jde a Ze to jde tém, ktery méli vic Stésti.
Takze jsou potom citlivy na to, kdyz se o to nékdo otre néjak. No, jsou smutni
z toho nebo prave jsou to ty reakce jakoby, zZe zachou odmitat to uceni nebo

¢

celkové tu Skolu nebo zacnou byt jako v odporu. ‘
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Neuspéch, touha po pozornosti, boj o postaveni ve tfid€, frustrace, prozivani negativnich
emoci a nastup puberty vedou k eskalaci problémového chovani, které se nékdy dostava
az na uroven poruch chovani. Néktefi zaci, s nimiz respondenti pracuji, se chovaji
agresivné nejen k vrstevnikim, ale také k pedagogim. Vyjimecné nejsou vulgarni
urazky, vyhruzky fyzickym nasilim, ndznaky nasili, naruSovani vyuky, ni¢eni majetku,
zaskolactvi, uzivani navykovych latek v prostorach Skoly apod. Mimo skolu se pak

objevuji kradeze, pfepadavani, vandalismus a dal$i socialné patologické jevy.

,No, tak zejména se jedna o tendence k agresivnimu chovani, jak

verbdlnimu, tak fyzickému viici spoluZakiim a pedagogiim. Ty déti neumi resit
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problémové situace jinak nez agresi a viastné ten ucitel se casto dostava do
situace, kdy je uprostied néjakého vyhroceného sporu nebo je sam jeho

ucastnikem a pri tom ma jesté vzdélavat zbytek té tridy.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Problémové chovani mize byt projevem psychické poruchy, pfedev§im poruchy chovani,
¢i specifické poruchy chovani. Psychické poruchy nejsou u déti pfili§ diagnostikovany, a
proto ma vétsina déti, které se dostanou do péce psychiatra, obvykle diagné6zu ADHD.
Podle respondentt je tato diagnoza naduzivana a domnivaji se, ze vétSina piipadu

problémového chovani u déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi ma piic¢inu prave

vees

,,No, ja nejsem psycholog, ale domnivam se, Ze ty déti se v tom svém
socidlnim prostredi uci resit problémy a spory pravé kifikem a také nasilim.
To je krdsné vidét na tom, jak oni pri sebemensi zamince vystartuji a jdou do
protiutoku.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

A az v téhle mire opravdu mdme téch zaku minimum, to bych spocitala
na prstech jedné ruky. Ale mdame spoustu Zaki, co by zapadlo do kategorie
problémové chovani. To je takovy to jako pred tou poruchou, kdy vykazuji
véci jako zaskolactvi, Sikana, ve volném case néjaké prepadeni, krddeze,
chozeni za Skolu, defacto veSkeré tady ty véci, co se vSechno, co takhle Fadime,

¢

ten cely seznam do toho patologického chovani v détstvi nebo asocidlniho. ‘
(specialni pedagozka, 39 let)

Skolni vysledky déti ze socialng znevyhodn&ného prostiedi jsou nejGastéji negativné
ovlivnény nedostateCnou stimulaci vraném détstvi, nepodnétnym prostiedim,
specifickymi poruchami u€eni a chovani, rizikovym a problémovym chovanim a slabou
motivaci k u€eni souvisejici zejména s nedostateCnou podporou od rodi¢u. Socialné

znevyhodnéné prostredi neumoziuje détem naplnit jejich rozumovy potencial.

., Takovy ty Skolni dovednosti, samoziejmé se daji néjakym zpiisobem

natrénovat, ale miize tam nékde néco jakoby schdzet. Takova ta jakoby i
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manipulace s vécma. 1o dité pak uz naskoci do toho Skolniho roku a uz se pak

¢

jede v tom Skolnim a uz se tam potom nestavi v§echno tak jako na zacatku. ‘
(psycholozka, 47 let)

., Lak, co se tyce toho kognitivniho vyvoje, tak na to uz jsem narazila v té
otdzce toho podnétného prostiedi, protoze vzhledem k tomu, Ze vhimdm, Ze
maji mdlo podnétné prostiedi, tak vitom kognitivnim vyvoji podle mé
nedosahuji nase déti tam, kde by mohly byt, kdyby ty podnéty mély odmalicka.
Takze se potom projevuje jak kdyby na jejich schopnostech reSeni situaci,
reSenti riiznych otdzek. Potom uz konkréméji vnimdam nerozvinuté abstrakini

myslent, to znamend, Ze jsou naucené resit konkrémi véci.
(specialni pedagozka, 39 let)

,,Pokud neni podnémé prostiedi, vyzkumy je to dokdzané, tak potom ten
Jedinec nenaplni svij potencial, ani ten, co md vrozeny. Coz si myslim, Ze
vSechny tyhle déti maji, tim, Ze podnétné prostiedi neméli, nikdo je nerozvijel,
Jejich nadani a talenty, takze vilastmé nikdo z nich nemohl naplnit podle mé

ani z poloviny ten potencidl, ktery vrozeny byl.
(specialni pedagozka, 39 let)

,,Jo, oni nemaji, proc¢ by se tam jako méli ucit. 1y maly déti to maji z toho
takového vnitrniho nebo jako, jak je to hravéjsi, tak je to jako vic bavi. Ty
starsi, pokud nikdo z nich neni vylozené, zZe by chtél jit potom se ucit nécim
nebo néco studovat, a rodice vidi, Ze taky nic nedélaji, tak proc¢ by oni se
snazili. *

(psycholozka, 47 let)
Domaci pfiprava déti bud’ neprobiha vibec, nebo probiha velice problematicky v tom
smyslu, ze za déti pisi domaci ukoly sourozenci nebo rodice. Nékteti rodice se potykaji
s vlastnimi omezenymi schopnostmi a znalostmi, tudiz nedokazi svym détem s pfipravou

do skoly pomoci, ackoliv by chtéli.

,,A néktery to nezajimd, ale pro néktery je to asi i obtizny, Ze sami nemaji

to vzdélani a vlastné do toho nevidi a nevi si s tim rady. *

(psycholozka, 47 let)
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,,Jo, a ti rodice ti taky nemaji kapacitu, ty maji taky jenom zakladni Skolu
kolikrat praktickou a co se ty déti v téch Skoldch uci, tak oni tomu prosté taky

nerozumi, jo a to je prosté takovej kruh.
(socialni pracovnice, 29 let)

Samoziejmé existuji zaci ze socialné znevyhodnénych rodin, ktefi se vzdélavat chtéji,
maji plany jit na stfedni odborné ucilisté ¢i na stfedni Skolu, ale ti maji pfipravu na dalsi
studium ztizenou pravé problémovym chovanim svych spoluzaka a jejich demotivaci
k uceni. Bohuzel, té€ch zaka, kteti se vzdélavat chtéji a zvladnou prechod na stiedni Skolu
a uspesné ji dokonci, je minimum.
., Diky tomu, Ze nemaji kompetence, o kterych jsme mluvili, tak selhdvaji
na strednich Skoldach i na ucilistich. To znamend jakoby nékam prijit vcas.
Veédet, Ze kdyz budu néco délat delsi dobu, i kdyz mi to bude tFeba neprijemné,

tak se mi to miiZe treba vyplatit atd.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

4.5 Podpora déti a jejich rodin

Téma podpora déti se socialnim znevyhodnénim a jejich rodin se v rozhovorech

objevovalo v nejriznéjSich souvislostech. Nejvice vSak ve spojeni se vzdélavanim.

Podporu v ramci vzdélavani poskytuje zakam $kolni poradenské pracoviité (SPP) ve
spolupraci s pedagogicko-psychologickymi poradnami (PPP) a specialné pedagogickymi
centry (SPC). Déti se socialnim znevyhodnénim maji, stejné jako déti se specifickymi
poruchami uceni a specifickymi poruchami chovani (zeyména ADHD), narok na podporu
ve formé€ podparnych opatieni, ktera jsou indikovana Skolskymi poradenskymi
zatizenimi. Tato podpora ma nejCastéji podobu asistenta pedagoga, snizenych vystupt
vzdélavani, individualniho vzdélavaciho planu, predmétu specialné pedagogické péce i

specialniho pedagoga.

., Lak nejcastéji je tam vyuzivanda podpora Skoly, protoze nemiizeme tolik
spoléhat na to, Ze budou néco délat doma. Takze ta intervence sméruje na tu

prdci s téma détma pravé v té Skole nebo v néjakych dalSich organizacich,
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pokud rodice teda vyuzivaji néco dal§iho. Neni to tolik smérovany na tu
rodinu. Pokud néjaci rodice maji zdjem, samozrejmé to smérujeme i na né,
ale casto je videét, Ze se o to nedd uplné oprit, takze vic se vyuzije ta podpora
3

Jjakoby zvenci.

(psycholozka, 47 let)

., Napriklad i ten asistent, i kdyz to neni uplné ta primdrni véc, ale v téch
krajnich pripadech jakoby se to tam da i na to socidalni znevyhodnéni

v kombinaci s nécim treba jakoby vyuzit. TakzZe to si myslim, Ze je vyhoda.
(psycholozka, 47 let)

Skolni poradenské pracovisté pomaha zakim nejen s vyukovymi problémy, ale také fesi
problémové chovani. Specidlni pedagog, psycholog, vychovny poradce a socialni
pedagog pracuji nejen s détmi, ale také s pedagogy. Zabyvaji se individualizaci uciva,
klimatem tfidy, chovanim apod. VSichni respondenti vyzkumu se shodli na tom, ze déti
ze socialné znevyhodnéného prostredi, a zvlasté na segregovanych Skolach, pottebuji
specificky pfistup k uceni i styl komunikace, coz jsou oblasti, jejichz nastavovanim a

implementaci do vyuky se mohou pracovnici SPP zabyvat.

wJa si taky zacindm cim dal tim vic myslet, Ze pravé Skoly jakoby
takového typu, které se vénuji socidlné znevvhodnénym détem, by se mély
hodné transformovat na prdavé nebo néjak presmérovat na uceni prdavé
kompetenci jako pldnovani, rozhodovani, ono by se to dalo nazvat exekutivni
Junkce, treba. Jo, rozvijeni téch funkci treba jako sebeovladani a vSechno
tohle je takovy jakoby zdklad k tomu, aby se vithec mohli néco ucit dal. Aby

mohli treba vithec napsat pisemku.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)
Vyuka musi byt prakticky zamétena, a to nejen ve smyslu praktickych ukazek a vyuzivani
didaktickych pomucek, ale i praktického vyuziti probirané latky v bézném zivoté. Vyuka
musi byt pro déti srozumitelna a rozsah probirané latky musi odpovidat moznostem a

schopnostem déti, které jsou mnohdy hluboce pod urovni zaka tzv. béznych skol.

,,No, ale must to byt pravé néco, co se jim hodi, jo. JakoZe se musi naucit
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nedokdzou viastmeé do budoucnosti predstavit, Ze jim néco k nécemu miize byt
co se v ty Skole nauci. Moznd je to pro né sloZitej koncept.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Zaci potiebuji partnersky pristup, ale zaroven pevné hranice a pravidla. Zakladem
uspéchu ucitele ve tiidé socialné znevyhodnénych déti je vzajemny vztah zalozeny na
opravdovosti, spravedlnosti, partnerstvi a na vzajemné duvere a respektu. Nedilnou

soucasti dobré spoluprace s détmi je zptisob komunikace.

., Lak, co urcité nefunguje obecné na déti z nasi skoly je zvySovat hlas a
davat jakkoliv najevo viastni rozruseni. Tady ty projevy uplné vymazat a

naopak funguje ten opak. Mluvit klidnym hlasem, byt celkem hodné diirazné. ‘
(specialni pedagozka, 39 let)

.S tim vztahem a s osobnosti toho ucitele. Aby si jakoby stdl za tim, Ze
chci s vama komunikovat a chci to vést takhle. Ale musi prosté tu cestu k

tomu dojit. To neni jako bum bdc a tak déti a jdeme. *

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Déti, s nimiz respondenti pracuji, oceriuji smysl pro humor, upfimnost a opravdovost
v tom, co Clovek fika a co si mysli. Je dulezité mluvit s détmi o emocich, které v nas riazné
situace vyvolavaji a vést je k uvédomovani si vlastnich pociti a k empatii vuci druhym.
Je také nezbytné proniknout do jejich svéta, naslouchat jim a zjistit, co je aktualné trapi,
co potiebuji a na to reagovat. Budou-li ucitelé a poradensti pracovnici své zaky znat,

ziskaji vice moznosti, jak jim a sob& pomoci, a jak je motivovat ke zméné.

,, Urcité empatie. Urcité permanentné vnimat, jak to pisobi, jakou to ma
zpétnou vazbu. Uz jenom pohledem, vyrazem obliceje. Strasné diilezité je to
vedet. “

5 (specialni pedagozka, 39 let)
Pracovnici SPP, ktefi byli respondenty vyzkumu, se zaméfuji zejména na feSeni
vychovnych problémd, tedy problémového a rizikového chovani v ramci skoly. Tito
odbornici vyuzivaji k feSeni problémového chovani déti zejména podpirné rozhovory,
behem kterych analyzuji krizové situace, probehlé i potencionalni, a hledaji spole¢né
s détmi alternativni feSeni téchto situaci. Snazi se je vést k sebereflexi, k empatii a

k odpovédnosti za své jednani.
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,, Urcité, snazime se déti tady v tomhle sméru ucit, jak z takové zacyklené
situace, kterda se déje pokazdé a pokazdé md ten stejny scéndr. Co se tam dda
zménit, co miizou zménit oni, aby to najednou nabralo jinou linku. Potom je
viasmé s tim konfirontujeme, takze takovym tim klasickym zpiisobem, zZe oni si
viasmé verbalizuji celou situaci nahlas. Kdyz si ji projdeme krok po kroku,

po jednotlivych bodech a tam nabizime moznd reSent.
(specialni pedagozka, 39 let)

Poradensti pracovnici respektuji individualitu déti a jejich prioritou je navazani
divérného vztahu s détmi, podpora déti pii uspokojovani potieb vhodnym zptsobem a
vytvofeni korektivni zkuSenosti s dospélymi. Pfi  praci s détmi ze socialné
znevyhodnéného prostiedi by mél byt kladen daraz na spravedlnost, jednotnost pfistupu,

dodrzovani pravidel a na stanoveni pevnych hranic chovani.

., TakzZe casto je videt to, Ze nejsou vithec zvykli na ten jakoby kvalitni
vztah s dospélym nebo Ze jim miizou vérit. TakzZe i to se hodné projevuje,

Jjakoby to, Ze nez si s nékym vytvori vztah, tak je tam hodné neditvéry.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

,,Hmm. No, k tomu mé napada, jak jsme 7eSili ty potieby, tak jedna z téch

¢

potieb téch déti je, aby jim nékdo nastavoval hranice. *
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Jakymsi koordinatorem spoluprace mezi Skolou, rodi¢i, socidlnimi pracovniky odboru
socialni prace a OSPOD, neziskovymi organizacemi a dalSimi institucemi, je socialni
pedagog. Cilem této spoluprace je zajistit détem co nejlepsi podminky pro jejich rozvoj a
vzdélavani. Vedle pozice socidlniho pedagoga by meéla existovat pozice terénniho

pracovnika, ktery by zajis§t'oval pfimy kontakt s rodinami déti v misté jejich bydliste.

. [...] ta pozice socialniho pedagoga je tady i v komunikaci navenek. To
znamend, Ze komunikuju i s OSPODYy a domlouvdme se treba i na tom terminu
tak, aby mohl pripadné kurdtor nebo socidlni pracovnik, pokud je tam jiz
navazana néjakd spoluprdce, tak aby na tu vychovnou komisi mohl prijit.
Pokud tam Zdadny socialni pracovnik, pracovnik OSPOD nebo kurator nent,

tak zase zdlezi na tom daném problému, zda-li je uz treba takovy, at uz se tyka
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Spatné dochdzky, velmi nevhodného chovani, Cili hrubé porusovani Skolniho
radu, tak tam zase po dohodé ten tridni ucitel, vychovny poradce a ja potom
oslovujeme néjakého kurdtora nebo socidlniho pracovnika. To je zase dle

¢

trvalého bydlisté toho zZdka.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

,»No, chybi terénni pracovnici. JakozZe by urcité Skola klidné uzivila 4
terénni pracovniky a strasné moc véci by se zlepsilo a moznd by to bylo lepsi
i neZ asistenti policie, kteri jenom stoji a divaji se, jestli nejde dité na

cervenou...
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Skolni poradenské pracovistd je tzce napojeno na $kolska poradenska zafizeni (SPZ),
pedagogicko-psychologické poradny (PPP) a specialné pedagogicka centra (SPC), ktera
mimo jiného provadeji diagnostiku specifickych poruch uceni, specifickych poruch
chovani, §kolni zralosti a také rozumovych schopnosti. Déti ze socialné znevyhodnéného
prostiedi, které se dostavaji do péce SPZ maji obdobné potize — dyslexie, dysgrafie,
poruchy pozornosti, oslabeni zrakové a sluchové percepce, snizenou praceschopnost,
vady feci, omezenou slovni zasobu a také snizené rozumové schopnosti. Nejcastéjsi
formou podpory je asistent pedagoga, snizené vystupy vzdélavani a predmét specialné

pedagogicka péce.

,,Proto specidlni pedagog, ktery by mél pomdhat tomu uciteli nastavit
treba néjaké moznosti v té tride, v hodiné, néjaké didaktické pomiicky. Ted je
to na nastaveni, jestli socialni pedagog, psycholog nebo specidlni pedagog

¢

pak komunikuje tieba s tou PPP, vykomunikuje to i s rodici. *
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Ale jakmile doslo k néjakym testum, my jsme tu pouzivali treba
Ravenovy testy. Ale ja nevim, do jaké miry jsou ty testy certifikované, do jaké
miry by uz to nechtélo treba troSku jiné testy, jo. 1ak ndm vychdazely prdavé
dost Silend cisla. Ale co chci Fict, je to prosté, to dité, pokud je ve vyloucené

lokalité, tak opravdu to ma velmi, velmi ztizené. *

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)



,damoziejmé sejmeme to tak néjak jakoby standardné, pokud chceme
pracovat s testy, které jsou normované, potom ale pri té interpretaci
prihlizime k tomu, jestli to dité treba je dvojjazycny nebo jsou tam néjaky....
Jestli ten vysledek prosté miize byt ovlivnény jeSté nécim takovym, nécim
dalSim. *

(psycholozka, 47 let)

Specialni podporu a individualni piistup by potfebovalo mnohem vice déti, nez kolik jich
realné tuto podporu a piistup dostava. Bariérou jsou pozadavky systému na rodice i na
pedagogy. Pedagogy zatézuje administrativa spojena s zadosti o vySetfeni a posléze

Casova i organizacni naro¢nost individualizace vyuky.

., No, takze je treba, nékdy se ukazuje, Ze je jakoby velmi chytry a nadany

dité, ktery je jenom zanedbany a miiZe se viastné o hodné posunout. TakzZe

voevs

vvvvvv

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

»[...] zase neobejdeme se bez toho tridniho ucitele a tridni ucitel mé a
celkové SPP by nemél vnimat jako element, ktery mu jako priddva prdci
administrativni. Ve skutecnosti ano, je tam vys$$i administrativa, ale mélo by

to vést ku prospéch té véci.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Pro rodice je obtizné dostavit se nekolikrat do SPC nebo do PPP, a to z mnoha divodu.
Rodice déti se socialnim znevyhodnénim se Casto neorientuji ve dnech a ¢asech, tudiz
termin v SPC/PPP zkratka zmeskaji. Také se neradi pohybuji mimo ¢ast mésta, kde ziji a
obecné je pro né¢ komunikace s institucemi zatézujici. A v neposledni fad€¢ nemaji
k jednani s SPC ¢i PPP motivaci, ponévadz nechapou vyznam podpurnych opatieni a
nepovazuji tedy vySeteni svych déti za dilezité.

vvvvvv

rekla, Ze rodice bud jako nemaji jako moc toho zdjmu a je jim to vlastné jedno.

Pak prijdou, protoze jim to Skola rekla. Tak si tady Fekneme, co a jak, néco
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Feknou, podepiSou, odejdou. Nékteri vyloZené davaji najevo, Ze je to
nezajimd, a Ze proc jste nds tady pozvali a jeSté vam skoro vynadaji. Ale
nekteri zdjem maji. A nékteri si to uvédomuji sami a chtéji se o to zajimat.
Sami se objednaji a jsou orientovani a védi. Casto jsou ale takovi, Ze spéchaji.

¢

Rychle, rychle. A kdyz to nejde rychle, tak je to nezajima.
(psycholozka, 47 let)

,,Pro né je to daleko, nemaji penize na ten autobus. Pro né je to vidycky
komplikace. Oni nez se z ty vesnice nékam dohrabou, tak to je prosté...tak oni

Jjsou radsi zalezly a nic neresi a nikam nejdou a tak ...
(socialni pracovnice, 29 let)

»[...] ale je pro né fakt problém jet do téch B. [nazev mésta] jo, do ty

¢

poradny a takovy, to je prosté pro né daleko. ‘
(socialni pracovnice, 29 let)

Vyznamnou podporou ze strany $kol je také doucovani, které je, zeyména mladsimi zaky,
hojné vyuzivano. Podle dotazovanych zaméstnanct skol by Skoly mély nabizet vice
volnocasovych aktivit a poskytnout tak détem pfilezitost travit svij Cas smysluplné.
Idedlem je pak model komunitni §koly, ktera by fungovala od rana az do vecera a slouzila
by i jako misto setkavani a vzdélavani nejen déti, ale i jejich rodicu.
»Mozna by se mi taky vic libila jakoby predstava jako komunitni $koly,
ktera je jakoby oteviend i odpoledne. A kterd je na to vybavend, kterd ma

¢

viasmé, bylo by to i jako néjaké volnocasové centrum, ta skola. ‘
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Kromé S$koly a Skolskych poradenskych zafizeni poskytuji détem se socialnim
znevyhodnénim podporu také neziskové organizace. Neziskové organizace se formou
raznych krouzkt, doucovani, sportovnich aktivit, vytvarnych a hudebnich ¢innosti snazi
détem poskytnout smysluplné naplnéni volného Casu, a to vse v bezpecném a piijemném
prostfedi. Diky neziskovym organizacim mohou déti a jejich rodiny ziskat obleCent,
potraviny, vybaveni bytu apod. Neziskové organizace také poskytuji podporu rodicim

téchto déti pti jednani s ufady a institucemi.
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., Ale vétsinou je to tak, Ze jd zavolam do té organizace, Feknu, Ze tu mdm
tu a tu rodinu a ze bych chtéla, aby oni tam jezdili a co tak jako bych chtéla,
aby oni s tou rodinou délali. Jo, ale vétSinou spis jim my davame kontakty na
ty nase rodiny a my chceme, aby spolupracovali s téma rodinama. Ale stane
se, Ze i sami si jako nebo nékdy i ty rodiny si to mezi sebou reknou — oni jim
ddvaji potravinovou pomoc, Ze jo a véci, takze oni si to mezi sebou povi a pak
treba i ta rodina sama jde do té organizace a rekne si o pomoc.

(socialni pracovnice, 29 let)

., Takze doucovdni vidycky shanime, D. [nazev organizace] tam jezd,
tiskne jim uikoly a takovy véci. *

(socialni pracovnice, 29 let)

Neékolik respondentli upozornilo na piili§ paternalisticky pristup pracovnika neziskovych
organizaci. Maji za to, Ze misto toho, aby pracovnici predavaly rodi¢im potiebné
kompetence, prebiraji za né¢ odpovédnost a situaci fesi za n¢€. Rodie pak prehazuji
odpovédnost za sebe 1 za své déti a na Skolu, a pravé na neziskové organizace. Tento
vzorec pak samoziejme prebiraji jejich deti, které maji potize s pfijimanim odpovédnosti

za sva rozhodnuti a své jednani.

., LakzZe jsou prosté zvykli, Ze jim furt nékdo stoji za zadkem, a kdyz se

ndahodou néco moc pokazi, tak to za né nékdo vyzehli.

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

,,Neziskovky by nepodrdzely Skolu, stdaly by na stejné lajné, domlouvaly
by se mezi sebou. Spolupracovaly by stejné jako s OSPOD, stejné jako se

socialkou, kterda ddava penize, coz neni jedno a totéz, jak se nékterym plete. ‘

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Podporu socialné znevyhodnénym détem poskytuje socialni odbor a OSPOD, které se
snazi zajistit, aby byly uspokojovany zakladni potieby déti a aby byly vytvoreny
podminky pro jejich zdravy rozvoj. Socialni pracovnici kontroluji zivotni podminky
ditéte a dohlizeji na uspokojovani potieb ditéte v domacim prostredi. Snazi se edukovat
rodi¢e a motivovat je k proaktivnimu pfistupu, ktery by vedl ke zlepSeni zivotnich

podminek rodiny, napf. k nalezeni zaméstnani, vyfizeni socialnich davek apod.
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., Lak jakoze jo, lepsi se. Treba hodné jim pomdhdme s téma financema,
s komunikacit treba s pracdkem nebo jim davame kontakty na co zrovna
potiebujou. Tak jim jako poradime a takhle, ale trva to strasné dlouho, nez

¢

oni se fakt jako k nécemu dokopou.
(socialni pracovnice, 29 let)

,,Jo, my délame takovou tu kontrolu, Ze mi vidycky mame néjaky plany,
kde maji prosté néjaky jako ukoly, co maji splnit a do kdy, aby se to prosté

¢

néjak jako zlepsilo nebo alespor udrzelo v néjakych jako mezich no.
(socialni pracovnice, 29 let)

Problémem socialnich pracovnikii a pracovnic je vysoka administrativni zat€z a malo
prostoru pro pfimou praci s rodinou. Prace s rodinou, predevsim srodici, je pfitom

zasadni pro zlepSeni zivotni situace déti a jejich perspektivy do budoucna.

,,Negativum, hodné papiri. Ja se dostanu do terénu 2x do mésice, zbytek

déldm jenom papiry.
(socialni pracovnice, 29 let)

,,No, ja bych rekla, Ze je to spis ta prace s celou tou rodinou nez s téma
détma samotnyma. Jako hlavné s téma rodicema, protoze ty rodice jakoby, Ze
Jjo, jsou odpovédny za ty deéti. 1akze my pracujeme s téma rodicema, rikdame
Jim, co maji délat. Jo, my délame takovou tu kontrolu, Ze my vidycky mame
néjaky pldany, kde prosté maji néjaky tikoly, co maji splnit a do kdy. Aby se to

¢

prosté néjak zlepsilo nebo alespori udrzelo v néjakych jako mezich, no.*
(socialni pracovnice, 29 let)

Cilem intervence socialnich pracovnikd v rodinach by mélo byt predavani kompetenci
nezbytnych pro bézny plnohodnotny zivot ve spole¢nosti. Chybejici kompetence mohou
byt zdrojem mnoha problémtu souvisejicich se socialnim vylouCenim, napf.
nezaméstnanosti. Mohou byt pfi¢inou frustrace, pramenici z pocitu ménécennosti, a
spoustéem agrese. Na ziskavani dalezitych kompetenci by mélo byt pracovano i s détmi,

a to ve spolupraci se §kolou a s neziskovymi organizacemi.
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., Diky tomu, Ze nemaji kompetence, o kterych jsme mluvili, tak selhdvaji
na strednich Skoldach i na ucilistich. To znamend jakoby nékam prijit vcas.
Vedet, Ze kdyz budu néco délat delsi dobu, i kdyz mi to bude treba neprijemné,

tak se mi to miZe treba vyplatit atd.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

., [Teba dojet nekam autobusem. Béznou zdkladni véc, pro tu majoritni
spolecnost az skoro viastné nepredstavitelnou, zZe by ji viastné nemuseli umét.
Je to treba ddm priklad, neumi rucickové hodiny. Takze se dostavaji nebo se
i muzou budoucnu dostdavat do situaci, kdy vlastné nikdo nebude viibec
predpokladat, Ze by se néco takovyho mohlo stdt a oni potom za to budou

¢

akordt odsouzeny za takovyhle véci.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

,,No, protoZe pravé nemaji ty kompetence k tomu si je najit, jakoby neumi
ty informace hledat. Jo, jak jsem rFikal, Ze tFeba neumi cist v jizdnim 7ddu,
nevi napr., ze na internetu si mizou najit ty jakoby spojeni autobusovy, prosté,

¢

ani by je nenapadlo nékteré z nich, Ze to existuje néco takového. ‘
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

»To znamend, Ze jako komunikacni kompetence nebo socidlni
kompetence jsou uplné nékde jinde nez v jejich véku, jak kdyby ocekdvdme
JakozZto majorita od déti v daném vékovém obdobi. Domluvit se na néco,

¢

zaridit si néco, néco si slusné vykomunikovat. Tady tohle defacto neexistuje. ‘
(specialni pedagozka, 39 let)

Spoluprace vSech subjektt podilejicich se na podpote znevyhodnénych déti a jejich rodin,

je zasadni pro dosazeni efektivni podpory a pozitivni zmény.

,,Ja si myslim, Ze tam ten systém spoluprdce a vitbec jako i zachranovani
téch déti funguje velmi dobre. Samoziejmé ne u vSech déti, ne u viech rodin,
ale nicméné, co je dulezité, tak jsme rddi, kdyz se té vychovné komise ucastni
treba kurator nebo treba socialni pracovnik OSPOD nebo neziskového

sektoru. 1ak je tam prosté i pro ty rodice i pro ty zakonné zdstupce i pro to
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dité jakoby dalsi nabidka néjakych zdleZitosti, které miizou pomoci k tomu,

aby to dité bylo ve vétsi pohodeé. *
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

,Jako funguje to, co jsem fikala, to byla ta spoluprdce jako se Skolou, s
tou doprovodkou, Ze se navzdjem informujeme, i jako doktori tady nasi ve

¢

mésté a takhle. To jako je asi pozitivum. 1a spoluprdce.
(socialni pracovnice, 29 let)

Respondenti maji zkuSenost, Zze nejkomplikovanéjsi je spoluprace s rodici

znevyhodnénych déti.

Co se tyCe transformace rodinného systému, tak v souCasné dobé& neexistuje zadny
dostatecné efektivni zpisob prace s rodinou. Rodinam chybi motivace ke zméné, neciti
odpovédnost za svou nepfiznivou situaci a za situaci svych déti. Prevzeti této
odpovédnosti nelze nijak vymahat, stejné jako neni mozné postihovat jeji odmitani.
Zmeéna prostiedi, podle respondentl, piinasi v mnoha pfipadech zlepSeni chovani i
Skolnich vysledku. Zaroven se tito odbornici shoduji v tom, Ze odebirani déti z rodin neni
nejlepSim moznym fesenim nepiiznivé situace téchto déti. Cestu vidi v praci s rodinou,

zejména v edukaci rodict, navySovani jejich kompetenci a zplnomocriovani.

,,Ne, tam neni zména prostredi, ale zména zpiisobu vychovy toho ditéte.
Tirodice, aby si prosté uvédomili, Ze musi ty déti jako vic vést k tomu, aby ten
sviij Zivot néjak vedli s tim, Ze nemusi zit tak, jak Zijeme my ted tady. Jo, Ze to
Jjde jinak, jo. ProtoZe to jim Feknou v tom détském domoveé, Ze jo. Tam nejde

o misto, ale o ten pristup téch lidi k tomu ditéti.
(socialni pracovnice, 29 let)

., No, ja bych fekla, Ze je to spis ta prdce s celou tou rodinou, no, nez s

téma détma samotyma. Jako hlavné s téma rodicema, protoZe ty rodice

113

Jjakoby, Ze jo, jsou odpovédny za ty déti.
(socialni pracovnice, 29 let)

,Rodice nechtéji spolupracovat. V 90 % pripadii nechtéji vitbec

spolupracovat, takze ta spoluprdce, kdyz néco potom potiebujeme, je spis to,
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Ze je musime nutit k té schiizce treba dva mésice, abychom se potkali. Kdy
potom se jim snazime vysvétlit, proc jsme s nimi chtéli mluvit a co je potreba

délat a ta spoluprdce je daleko horsi nez s témi samotnymi détmi. “
(specialni pedagozka, 39 let)

rekla, zZe rodice bud jako nemaji jako moc toho zdjmu a je jim to viastné

¢

jedno.*

(socialni pracovnice, 29 let)

Ochota rodicu spolupracovat se skolou, tfady ¢i neziskovymi organizacemi se odviji od
jejich motivace a odpovédnosti, coz v praxi znamena, ze velka Cast rodicu zacina
spolupracovat ve chvili, kdy jim hrozi velké problémy, typicky udani na policii CR,

odebrani ditéte, pozastaveni vyplaty socialnich davek, vystéhovani apod.

,,A oni mi viecko odkyvaji, ale ve vysledku oni nejvic fungujou v ty chvili,
kdy uz jim fakt hrozi, Ze jim ty déti odeberou, jo. Kdyz uz je podanej ndvrh
k soudu a uz je to fakt blby, tak oni najednou si najdou prdci, dojdou si na
pracdk. Prosté déti najednou prosté maji novy oblecenti. V' ty chvili oni zacnou

fungovat.

(socialni pracovnice, 29 let)

,,Oni to jako berou tady z toho hlediska - hodi se mé byt s ni zadobre a
nemit s ni problémy, protozZe pokud budu mit problémy, potom budu mit

¢

problémy i jinde. Oni zase nejsou hloupi.
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Obecné plati, ze rodice muzeme ke spolupraci piesvédcit i vhodné zvolenym zptsobem

komunikace. Rodi¢ ma pravo rozhodovat o svém ditéti a toto pravo si bedlivé stiezi.

Nesmime v ném proto vyvolat pocit, ze jej chceme o toto pravo pripravit. Klidnou a

srozumitelnou fe¢i vysvétlujeme, co je potreba udélat a proc.

wTady u téch rodicu je nékdy potieba najit, jak s nima jednat. U
nékterych je potieba velmi razné a u nékterych zase jim dat najevo ty jejich

kompetence, Ze oni rozhodnou, jak to bude. Ze ja to nerozhodnu, ale bude to
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Jjejich rozhodnuti, jestli piijde do pripravky, jestli bude mit odklad nebo ne. Ze
Jja to doporucuju, ale jestli nechcou, tak nemusi. A potrebuji to v tomhle hodné

¢

opakovat a posilovat a tim tam clovék jakoby troSku ziskd. ‘

(psycholozka, 47 let)

Rodice jsou ¢asto hodné emotivni a impulsivni, na coz je nutné se pfipravit, pocitat s tim
a pohlidat si vlastni emoce. Po pocate¢nim vybuchu emoci jsou rodice neziidka svolni

k diskuzi a domluvé.

., Nékdy prijdou vylozZené jakoby nastvani, nechcou a co jste si dovolili a
to, a to, a ¢lovek je musi trosku, jakoby s nima. Je treba zjistit jakou tu cestu
na né, protoze na nékoho je potireba jakoby takhle to...t0...to je potreba a
hotovo a s nékym je potieba to zase jakoby vic rozebrat a taky jim to jakoby
zvelicit nebo zvyraznit ty jejich kompetence, zZe oni, Ze je to na nich. 1akze to
Je potreba nékdy jesté zdiiraznit.

(psycholozka, 47 let)

Spoluprace rodict se skolou neni dlouhodobé na dobré Grovni, coz mize byt na jedné
strané dano nizkou motivaci ke spolupraci a na stran¢ druhé chybé&jicimi kompetencemi.
Vzdélani a dobré skolni vysledky neptedstavuji pro rodice déti zadnou hodnotu a nejsou
jimi ocefiovany, coz pusobi negativné na motivaci déti k uceni, k ziskavani dobrych
Skolnich vysledku, k pravidelné skolni dochazce a k ziskavani dulezitych kompetenci pro
dalsi zivot.

,To znamend,, jakym zpiisobem udélat to tak, aby to dité nebylo
odebrano treba do détského domova, zustalo v rodiné, ktera ale tomu
vzdéldani nepriklada Zdadnou vahu, no ale udélat z ného dité velmi motivované
se ucit a pracovat na sobé. 1o je velka otazka...

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

., Nejsou k tomu vedeni k tomu vzdeéldvani, neni pro né diilezity, neni. Oni
nepotiebujou byt vzdélani. TakzZe to se odrdzi na tom Skolnim iispéchu,
protoze oni nepotrebuji mit ty jednicky. Jako kdyz jsou mali, tak samozirejmé
Jjim to udéla radost, ze maji jednicku, ale kdyz dostanou pétku, tak je jim to
prosté ukradeny. Oni nevidi vidinu toho, Ze ze mé bude néco. “

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)
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V rozhovorech respondenti narazeli na nejrizn€jsi problémy a bariéry systému podpory
pro déti se socialnim znevyhodnénim a jejich rodiny, pfi¢emz mnohokrat podavali navrh

na potfebné zmény.

Neékteti respondenti se domnivaji, ze neziskové organizace jsou vuci rodinam pfili§
ochranitelské a dostateCné je nezplnomociiuji. Socialni pracovnici jsou malo durazni
a represivni v ptipadé, ze rodi¢ neplni zavazky dohodnuté na vychovnych komisich.
Pedagogové by ocenili vétsi podporu neziskovych organizaci a socialnich pracovniki pfi

feSeni vysokych absenci a problémového chovani zaku.

., Neziskovky by nepodrdzely Skolu, staly by na stejné lajné, domlouvaly
by se mezi sebou. Spolupracovaly by stejné jako s OSPOD, stejné jako se
socialkou, ktera dava penize, coz neni jedno a totéz, jak se nékterym plete. To
znamend, Ze by nékdo zjistoval, jestli ta pétistovka, co kazZdy rodic dostane na
kazdy dité v zari, opravdu jde na pomiicky do té Skoly, opravdu na ty véci pro
deti do té skoly, coz nikdo nezjistuje, Ze.

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Podle minéni respondentti jsou nejzasadnéjSimi problémy a potfebami systému podpory
déti se socialnim znevyhodnénim a jejich rodi¢ nedostatek financnich a lidskych zdroja
ve Skolstvi a v socialni praci, vysoka administrativni zaté€z na ukor piimé prace s klienty
¢i zaky, Spatné finan¢ni ohodnoceni a maly diiraz na psychohygienu pracovnikl, nutnost
zruSeni segregace ve vzdélavani, zména pfistupu socialni prace od paternalismu ke
zplnomoctniovani, potfeba specifického pfistupu k détem ze socialné znevyhodnéného
prostiedi ve Skolach a navySeni poCtu pedagogickych i nepedagogickych pracovniki
zajistujicich témto zakim podporu, vznik komunitnich Skol, podpora komunitnich akci,
vys§i diraz na prevenci socialn€ patologickych jeva a praci v terénu, zajisténi zdravotni
péce ve vyloucenych lokalitach a rozvoj vztaht s majoritni spole¢nosti jsou podle minéni
respondent VSichni respondenti se shodli na tom, ze pro zefektivnéni systému podpory
déti se socidlnim znevyhodnénim je stézejni lepsi financovéani, jenz se
v kone¢ném dusledku odrazi na lidskych zdrojich, jejichz dostatek ¢i nedostatek je
odvisly od finanéniho ohodnoceni a pracovnich podminek. Bez dostatecného poctu

odbornikti neni mozné poskytovat kvalitni a dlouhodobé udrzitelnou a G¢innou podporu.
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A pak bych to rekl tak, ze pokud to Ceskd republika mysli s kvalitou

doddavanych sluzeb vazné, tak musi umét ty lidi zaplatit.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

,,Negativum, hodné papirii. Ja se dostanu do terénu dvakrdt do mésice,

zbytek délam jenom papiry. Mélo by to byt, myslim, naopak.
(socialni pracovnice, 29 let)

,Hmmm. Nevim. Je to jako vycerpavajici. Mozna by mohl chodit
psycholog i sem k nam jako, nejenom za téma détma, ale i za

¢

zameéstnancema. ‘
(socialni pracovnice, 29 let)

»Mozna by se mi taky vic libila jakoby predstava jako komunitni $koly,
ktera je jakoby oteviend i odpoledne. A kterd je na to vybavend, kterd ma

¢

viasmé, bylo by to i jako néjaké volnocasové centrum, ta skola. ‘
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

. Myslim si, Ze zFizovatelé tady téchhle Skol by méli urcité, a to nerikdam,
Ze se nesnazi, opravdu najit penize, abysme dokdzali zaplatit prosté treba i
terénni pracovniky. Urcité pro tyhlety Skoly prosté udélat i dalsi programy,
které by ty déti nemusely platit, jo. A to nemyslim jenom tieba obédy zdarma,
ale i tieba ty vylety. Jd vim, Ze to prosté stoji obrovské penize, ale opravdu by
se to vyplatilo.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)
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5 Diskuze

V ramci diplomové prace byly polozeny tii vyzkumné otazky, které byly zodpovézeny na
zakladé obsahové analyzy rozhovori s odborniky pracujicimi s détmi ze socialné
znevyhodnéného prostiedi ve véku 6 az 17 let. Obsahova analyza rozhovoru pfinesla
zakladni charakteristiky socialné znevyhodnéného prostiedi, souhrn potencionalnich
dopadut socialné znevyhodnéného prostiedi na psychicky vyvoj déti a navrhy opatieni pro

zlepSeni systému péce o déti se socidlnim znevyhodnénim a jejich rodiny.

5.1 Charakteristiky zivotnich podminek déti ze socidlné

znevyhodnéného prostiedi

Podle respondentl se lidé a rodiny se socialnim znevyhodnénim velice Casto kumuluyji
v jedné oblasti, v niz pak dochazi k hromadéni problémi pramenicich ze socialniho
znevyhodnéni a nésledné ke vzniku socialné vyloucenych lokalit. Socialné vyloucené
lokality se potykaji se Spatnou dostupnosti vefejnych sluzeb, véetné zdravotni péce, coz
ma negativni dopad na zdravi déti i dospélych. Skoly, které se nachazeji na uzemi socialné
vyloucené lokality, se podle ucastnikll vyzkumu nezfidka stavaji Skolami segregovanymi,
coz ma negativni vliv na vzdélavani déti a snizuje to jejich moznost zaclenit se do
majoritni spoleGnosti. V Ceské republice existuje Metodicky manual pro rozvoj
inkluzivniho a kvalitniho vzdélavani na mistni irovni z roku 2021, ktery obsahuje kroky
potiebné k postupné desegregaci Skol, vCetné prikladi dobré praxe ze Skol, kde se

desegregace v né¢jaké podobé darti.

Ze zkusenosti dotazovanych odbornikt vyplyva, Ze zivot v socialné€ vyloucené lokalité a
segregace vede ke vzniku kultury chudoby, kterd mimo jiné prameni z omezenych
moznosti a perspektiv mladych lidi a jejich nasledné rezignace na snahu o lepsi zivot.
Analyza segregace v zakladnich Skolach z pohledu socialniho vylouceni Agentury pro
socialni zacleriovani (2019) potvrdila, ze segregované Skolstvi snizuje moznost dosazeni
sttedoskolského vzdelani a nasledného uplatnéni na otevieném trhu prace. Nerovnosti ve
vzdélani jsou podle autori studie zakladem mezigeneracni reprodukce chudoby a

socialniho vylouceni.
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vees

patologickych jevt, mezi néz dotazovani odbornici zaradili uzivani alkoholu a drog, hrani
hazardnich her, vysokou kriminalitu, nasili, vandalstvi, nezaméstnanost, lichvu, prostituci
apod. Studie Nonové et al. (2016) prokazala souvislost mezi zivotem v socialné
znevyhodnéném prostiedi v détstvi a vyskytem zavislosti na nikotinu a alkoholu
v dospélosti. Studie tedy potvrzuje nazor respondentt, Ze socialni prostfedi a rodina maji
zasadni vliv na vyskyt socialné patologickych jevi a rizikového chovani u déti, a to s
presahem do dospélosti. Vyznam rodiny, nejblizsiho okoli a Skoly pfi prevenci socialné

patologickych jevt pak vyzdvihuji Kastnerova et al. (2006).

Dal§im znakem socialniho znevyhodnéni je podle tGcastnikii vyzkumu S$patna troveri
bydleni a nizk4a urovenl materidlniho vybaveni. Socialné znevyhodnéné rodiny ziji
v bytech, které jim svou rozlohou nevyhovuji, déti nemaji vlastni pokoj a ¢asto ani vlastni
postel, psaci stil ¢i skiifi. Nejproblematictéjsi je situace, kdy rodiny s détmi ziji na
ubytovnach, kde nemaji vlastni kuchyn, koupelnu, pracku apod. Prostiedi ubytoven
shledavaji dotazovani odbornici jako vysoce ohrozujici z pohledu psychického vyvoje
déti. Na problémy souvisejici s zivotem v socidlné vyloucenych lokalitach a na
ubytovnach upozoriiuje Walach (2018, s. 253-275), pfiCemz zmiiluje mimo jiné vyskyt
kriminality a nasili mezi obyvateli ubytoven a socialné vyloucenych lokalit obecné.
Prokop (2019) ve své studii poukazuje na negativni dopady preplnéného a rozlohou
nedostateCného bydleni, Castého stéhovani a bydleni na ubytovnach a v socidlnich

zatizenich na vzdélavani déti. Jako nejrizikové€]jsi faktor se podle vysledkt studie jevi

prave zivot na ubytovnach a nestabilni bydleni v kombinaci s dal§imi problémy.

Mezi charakteristiky socialn€ znevyhodnéného prostredi, které vyznamné ovliviiuji zivot
déti, respondenti zatadili problémy s financemi. Jedna se zejména o kombinaci faktord
jako nizka uroven pfijmu, zadluzenost domacnosti a nizka financni gramotnost, kdy
mnoho lidi zije ze dne na den, pfipadné od vyplaty k vyplaté. Vzhledem k tomu, ze lidé
ze socialné znevyhodnéného prostiedi vétSinou vykonavaji malo kvalifikované prace,
pracuji nacerno nebo jsou zavisli na socialnich davkach, jsou jejich pfijmy obvykle nizké
a Casto nedostaCujici. Nedostatek financi fesi Casto zastavovanim véci, anebo hufe,
pujckami, nejcast€ji od lichvait, které nasledné nejsou schopni splacet, coz vede
k exekucim. Lancker a Herrewegheova (2023, s. 252-253) pisi, ze déti zijici

v nizkopfijmovych rodinach maji v dospélosti sami nizké piijmy. Pfi¢inu tohoto
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fenoménu spatiuji v nejriznéjsich znevyhodnénich, kterym socialné znevyhodnéné déti
Celi a které se hromadi a vzajemné posiluji. VySe zminéni autofi zaroven upozorfiuji na
znacné spolecenské naklady souvisejici s chudobou déti ((Lancker & Herreweghe, 2023,

s. 252-253).

Nedostatek financnich prostredkii souvisi nejen s vySe zminovanym bydlenim, ale i
s uspokojovanim dalSich potfeb déti. Respondenti uvadéli, ze lidé v socialné
znevyhodnéném prostiedi se Casto stravuji nezdraveé, coz ma samoziejme vliv na jejich
zdravotni stav. Rychlé obcCerstveni instantni potraviny, predsmazené potraviny, sladké
napoje apod., jsou levnou a rychlou alternativou stravovani, ale jejich dlouhodoba
konzumace muze vést k travicim obtizim, k diabetu, vysokému krevnimu tlaku, vzniku
nadort, k obezité atd. Nadmérna konzumace cukru ma také vliv na soustfedéni, pricemz
u déti s ADHD je obzvlast problematicka. Vysledky studie Patemana et al. (2016)
dokazuji existenci slozitych vztahi mezi zdravotnimi, socialnimi a ekonomickymi
problémy v populaci ohrozené socialnim vyloucenim. Studie Ayala-Marin et al. (2020)
ukdézala, ze déti se socidlnim znevyhodnénim maji ve srovnani se svymi vrstevniky méné
fyzické aktivity a jsou ohrozeny obezitou, na jejimz vzniku se podili n€kolik vzajemné

propojenych determinanti — osobnost jedince, rodina, §kola, komunita a socialni status.

Finan¢ni moznosti ovliviiyji traveni volného Casu, a to zejména u déti. Krouzky, divadelni
predstaveni, herna, bazén, zoologicka zahrada, vystava, vylet atd., to vS§echno je spojeno
s financnimi naklady, které rodiny nemohou nebo nechtéji vynalozit. Zpasob traveni
volného Casu je totiz, podle nazoru respondentl, spojen s hodnotami rodin a zivotnim
stylem komunity, vniz ziji. Obyvatelé socialné vyloucenych lokalit, snimiz se
respondenti setkavaji, travi svij volny ¢as nejCastéji sledovanim televize, hranim
pocitaCovych her, pouzivanim mobilniho telefonu, surfovanim na internetu, koufenim
cigaret, pitim kavy ¢i alkoholu a vzajemnymi navstévami. Déti travi svij volny cas
obvykle s rodi€i, pfipadné s kamarady z komunity. Skupinky déti pohybujicich se po
setméni bez dozoru dospélych v ulicich a parcich jsou znakem socialné vyloucené
lokality. Finan¢ni situace rodin a zivot v socialn€ vyloucenych lokalitich mé negativni
dopad na zpusob a kvalitu traveni volného Casu. Tento nazor respondenttl je v souladu
s vysledky vyzkumu Skattebolové a Redmonda (2018), ktefi taktéz hovoti o zizenych
perspektivach traveni volného Casu a o sebe vyluCovani (self-exclusion) z nékterych

aktivit, jenz prameni ze zivota v socialn€ vyloucené lokalité a socialniho vylouceni. Déti
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vees

pfistup pouze ke zdrojim, ale téz ke znalostem a pfilezitostem, pfiCemz vyuzivani

ptilezitosti je ovliviiovano rodinnymi a kulturnimi hodnotami.

Negativni dopady nizkych pfijmi a chudoby shrnuji Woolf et al. (2015), pfi¢emz ukazuji,
ze Spatna finan¢ni situace rodiny se dotyka vSech zasadnich oblastni zivota, mezi které
patii kvalita stravy, uroven bydleni, doprava, vzdélani, pracovni prilezitosti, zdravotni
péce a zivotni prostiedi.

Nedostatek financi, odli§na hodnotova orientace, nizké vzdélani a chybéjici kompetence
rodicu jsou dle nasich respondentd moznymi pii¢inami nepodnétného prostiedi, v némz
fada déti se socialnim znevyhodnéni vyrusta. Détem nebyva ze strany rodict vénovana
dostate¢na pozornost, nemivaji pristup k hrackdm, hram, kniham a ¢innostem, které by
podnécovaly jejich psychicky vyvoj. Détem mnohdy chybi zpétnad vazba ze strany
dospélych, pochvala, zajem a naslouchani. Svij Cas travi vétSinou sledovanim
animovanych pohadek a pozdéji i napt. horord. Mnoho déti nema pravidelny denni rezim,
s ¢imz se poji velmi Spatna spankova hygiena a absence hranic a pravidel ve vychové.
Vyzkum Veselské et al. (2021) potvrzuje, ze nedostatek spanku a nezdravé stravovaci
navyky jako vynechavani snidané a piti energetickych napoju zvysuji u déti riziko
emocionalnich problému a problému s chovanim.

Respondenti se shodovali v tom, ze déti zijici v socialn€ znevyhodnéném prostiedi jsou
velmi Casto svédky fyzického nasili, verbalni agrese, uzivani navykovych latek a dalsich
socialné patologickych jevii. Samy jsou pak neziidka ob&t'mi verbalni agrese, ponizovani
a zanedbavani, zejména v podobé nedostatecné kvalitni vyzivy, nevyhovujicich bytovych
podminek, nedostatku podnét, nedostatku pozornosti, ocenéni a lasky. VysSe zminéné
situace mohou byt pro déti traumatizujicim zazitkem. Nezpracovana traumata negativné
ovliviiuji prozivani déti, jejich psychicky vyvoj a mohou se odrazit i na chovani a Skolnich
vysledcich. Déti navic piejimaji vzory chovani z rodiny a z nejblizsiho okoli, coz vede
k tomu, ze problémové situace tesi téz nasilim a verbalni agresi. Détskym traumatem,
jeho pricinami a projevy se ve své terapeutické praxi a vyzkumné a publikacni ¢innosti
zabyvaji napt. Péthe (psychodynamicky pfistup) a Levine (Somatic Experiencing). Mezi
popularni publikace doktora P&the patti napt. knitha Emocni poruchy v détstvi a dospivani

(2020), kde na anonymizovanych piipadech ze své praxe popisuje rizné typy traumatu u
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déti, jejich projevy, priCiny a terapeuticky proces, véetné jeho moznych bariér. Peter
Levine si ziskal pozornost odborné vefejnosti svou knihou Waking the tiger, v niz
popisuje a normalizuje piiznaky rané¢ho traumatu a ukazuje cesty, jak tyto symptomy lécit
prostiednictvim prace s télem. Z téchto myslenek a principti vychazi pfistup somatického
prozivani (Somatic Experiencing), jehoz uplatnéni pii psychoterapeutické praci s détmi
podrobné popisuje, spolecné s Klineovou, v knize Trauma through a child's eyes:

Awakening the ordinary miracle of healing (2006).

Déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi se dle nasich respondentt Casto potykaji se
vzdelavacimi potizemi. Velka cast déti nemuze v disledku nedostatecné stimulace
v raném veku, absence predskolniho vzdélavani, specifickych poruch u€eni a chovani,
logopedickych vad apod., naplnit sviij rozumovy potencial a mohou pisobit dojmem, ze
maji snizeny intelekt (lehké mentalni postizeni). Ve skutecnosti se jednd o socialné
podminéné mentalni postizeni, kdy socialné znevyhodnéné prostiedi brani ditéti
v naplnéni jeho rozumového potencidlu. Problematikou socialné podminéného
mentalniho postiZeni se ve své studii zabyvaji Sebankova a Havelka (2022). Dotazovani
odbornici uvadéji, ze vhodnymi pedagogickymi metodami, pravidelnou Skolni
dochéazkou a domaéci piipravou lze dosdhnout zvySeni urovné rozumovych schopnosti u
déti se socialné podminénym mentalnim postizenim témeéf az na Groven prameérnych
rozumovych schopnosti jejich vrstevnikii. Problémem je, Ze rodiCe téchto déti maji sami
mnohdy pouze zakladni vzdélani, neziidka maji potize se ¢tenim a psanim a vzdélani pro
n¢ nema zadnou hodnotu. Rodice bud’ nemohou, nebo ani nechtéji své déti ve vzdélavani
podporovat. Détem chybi ocenéni jejich Skolnich vysledki, coz vede ke ztraté motivace,
ke zhorSeni prospéchu a k zaskolactvi. Diky nepodnétnému a nemotivujicimu prostiedi
v roding a vysoké absenci ve Skole postradaji déti nékteré zakladni kompetence nezbytné
pro bézny zivot, coz snizuje jejich Sance na ziskani vzdélani, na dobré pracovni uplatnéni
a na vystoupeni ze socialné vyloucené lokality. V souladu s nasimi zji§ténimi popisuje
Prokop et al. ve své studii z roku 2020 nejen pfiCiny a dopady nerovnosti ve vzdélavani,
ale nabizi moznosti intervence kjeji eliminaci. Duraz klade zejména na ranou a
predskolni péci, snizeni miry Skolnich absenci, omezeni predCasnych odchodii ze
sttedniho vzdé€lavani, snizeni a prevence segregace, podporu ditéte ve Skole, praci
s rodinou, na didaktické intervence proti Skolni neuspésnosti, diverzitu a selektivitu

v ramci $kol a tfid a na intervence mimo Skolni prostfedi. Prokop et al. (2020) nabizi
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konkrétni moznosti zlepSeni podminek ve vySe uvedenych oblastech, které by jisté byly
vyuzitelné pfi realizaci Akéniho planu k naplnéni narodni strategie ochrany prav déti

2021-2029 na obdobi 2021-2024.

5.2 Vliv 1zivotnich podminek na Kkognitivni, psychosociialni

a emocionalni vyvoj déti ze socidlné znevyhodnujiciho prostredi

Respondenti vyzkumu v souvislosti s dopady zivotnich podminek na psychicky vyvoj
déti ze socialn€é znevyhodnéného prostiedi zmirnovali zejména nenaplnéni vrozeného
rozumového potencialu a celkovy vliv zivotnich podminek na vzdelavani a na chovani ve
Skole. Domnivaji se, Ze nedostatecna stimulace nékterych kognitivnich funkci (pamét,
pozornost, mySleni) a dalSich dil¢ich funkci (zrakova a sluchova percepce,
vizuomotorika, prostorova orientace) v raném véku negativné ovliviiuje schopnost uceni
psani, Cteni a pocitani. Déti maji problém s koncentraci, motivaci, vuli a praceschopnosti,
coz je dano nepravidelnym dennim rezimem, vzory v rodiné a absenci hranic a pravidel
ve vychové. Stejné jako Schibliova et al. (2017) vyzdvihuji respondenti vliv rodinného
prostfedi na psychicky vyvoj déti. Respondenti dale vnimali vyrazné rozdily ve
schopnostech a kompetencich déti, které nav§tévovaly predskolni zafizeni ¢i pfipravné
tftidy zakladnich Skol a témi, které do podobnych zafizeni pravidelné nedochézely.
Vyznam predskolni dochazky pro rozvoj rozumovych i komunikacnich schopnosti a
dovednosti zdlraziuje ve svém vyzkumu Starek (2021). Zdiraziiuje negativni dopad
vysokych absenci déti, jenz, na zakladé vysledki vyzkuma, spojuje s nezodpovédnosti
rodict, nezaméstnanosti a odliSnym socialnim prostfedim. Starek zaroven dodava, ze
zadné dité by nemélo byt vyclefiovano z procesu vzdélavani, jenz je dulezity pro jeho
budoucnost, pouze kvuli neaktivité jeho rodi¢t nebo kvili socialnimu znevyhodnéni.
Omezena spoluprace a komunikace rodiny by neméla branit pedagogické praci a vyvoji
ditéte. Cestu ke zlepSeni spoluprace a aktivizaci rodin spatfuje Starek v pratelském a
partnerském pfistupu pedagogickych pracovniki k rodinam. Tato spoluprace je podle n¢j

vyzvou, jenz muze pozitivn€ ovlivnit dalsi generace.

Dle zkuSenosti respondenti mnoho déti ze socialné znevyhodnéného a nepodnétného
prostredi vykazuje na zacatku Skolni dochazky znaky mentalniho postizeni. Respondenti

souhlasi s Sebankovou a Havelkou (2022), které toto sniZeni rozumovych schopnosti
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pfisuzuji socialnimu prostredi, nikoliv vrozené snizenému intelektu. Banga (2022) uvadi
ptiklady toho, Ze neni-li socialné podminéné mentalni postizeni spravné diagnostikovano,
muze to mit pro na vzde€lavani ditéte a na moznost naplnéni jeho rozumového potencialu
zavazné dopady, které mohou negativné ovlivnit jeho budoucnost. Také respondenti se
domnivaji, ze dité se socialné¢ podminénym mentalnim postizenim potiebuje odlisny
pristup a intervenci nez dité s mentalni retardaci. Odbornici zapojeni do vyzkumu se
shoduji, Ze toto dité potiebuje motivovat, zazivat uspéch, mit radost z nové naucenych
znalosti a dovednosti a maximaln¢ stimulovat zanedbavané kognitivni a dil¢i funkce, a to
co nejdiive po nastupu do Skoly. Vyznamnou roli ma podle respondentt zapojeni rodica,
minimalné v tom smyslu, Ze budou déti pravidelné posilat do §koly, na doucovani a budou
otevieni spolupraci s neziskovymi organizacemi, které détem nabizeji podporu pfi
vzdélavani a jsou schopny poskytnout jim fadu podnétil a zazitki. V minulosti se stavalo,
ze déti se socialné podminénou mentalni retardaci byly posilany do specialnich ¢i
praktickych $kol, coz jim, v pfipadé specidlnich Skol, zaviralo dvetfe k dal§imu
vzdélavani, napt. na odbornych ucilistich. Takové piipady popisuje ve své knize napft.

Banga (2022).

Respondenti se ve své praxi setkavaji s tim, ze déti ze socialné znevyhodnéného prostredi
ve znané mife vykazuji symptomy specifickych poruch uceni, zejména dyslexie a
dysgrafie, a specifickych poruch chovani, ADHD a ADD. Respondenti souhlasi
s nazorem Starkové (2016), ze ne vzdy jsou tyto poruchy nakonec Skolskym
poradenskym zafizenim ¢&i psychiatry diagnostikovany, protoze jejich symptomy
vychazeji z nepodnétného socialniho prostiedi, z nepravidelného denniho rezimu, ze
$patné spankové hygieny, a dokonce i z nevhodnych stravovacich navyku (energetické
napoje, sladké svacCiny, slazené napoje). Starkova (2016) upozorfiuje na obtiznou
diagnostiku ADHD, spojenou s nejasnym klinickym obrazem a mnoha komorbiditami,
pficemz vyzdvihuje vyznam vcasné lécby, dilezité pro harmonizaci osobnostniho

rozvoje, budovani sebeucty a lepsi socializaci v dospélosti.

Mnoho déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi trpi poruchami komunikace. Podle
mého nazoru, ktery se opira o poznatky Kejklickové (2016), je nejvétsim problémem
zna¢né omezena slovni zasoba, ktera je bariérou expresivni i1 receptivni komunikace a
muze byt zptisobena jak, nedostatkem podnétt (Cteni pohadek, pojmenovavani predméta,

prochazky, hrani her), tak dvojjazyénym prostiedim, respektive pouzivanim etnolektu.
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Ve velké mife se mezi détmi objevuje dyslalie rizné zavaznosti. U nékterych déti jsou
vady feci natolik vyrazné, ze prakticky zamezuji schopnosti efektivné komunikovat, coz
u nich vyvolava frustraci a nékdy az agresi. Vliv spravného vyvoje komunikacnich
schopnosti a dovednosti na celkovy psychicky vyvoj déti a na jejich kvalitu zivota
popisuji am Zehnhoff — Dinnesenova et al. v Phoniatrics 1. European Manual of Medicine

(2020).

Respondenti hovorili o negativnim dopadu zivota v prostfedi naplnén<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>