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Annotation

The bachelor thesis deals with the education of nurses in the Hospital Kadan and
its influence on healthcare practice. The theoretical part is focused on education from
prehistoric times up to now. It also deals with the legislation and its changes. There are
examples ranging from the beginnings of registration to the andragogical aspect of
education of nurses. Medium-level medical personnel has no dedicated object of adult
education, therefore this study field is very valuable for me. The practical part contains
the results of a questionnaire survey which was conducted in the Hospital Kadan and

contains the aims and evaluation of the conducted research.
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UvVOD

Bakalarska prace na téma vzdélavani zdravotnich sester v Nemocnici
v Kadani napovida, ze se jedna o praci specificky zaméfenou na konkrétni cil.
Ve vzdélavani zdravotnich sester povazuji za dulezité objasnit vlivy, které ke
vzdelanosti prispivaly a budou pfispivat. Jsou to vlivy politické, spolecenské a
historické, které zna¢né ovlivnily vyvoj vzdélanosti az do dne$ni doby. Potieba
védeéni, rozsifovani znalosti a dovednosti v oblasti oSetfovatelské péce nelze
realizovat bez respektovani zkusenosti a s davkou schopnosti tyto zkuSenosti
dale rozvijet. Instituce, které se vychovou a vzdélavanim zdravotnich sester
zabyvaji, by se mély zamyslet nad =zefektivnénim prace a vychovat
kvalifikované odborniky nelékaiskych obord s Sirokospektralnim zamétenim
uplatnitelnosti. Cilem mé prace je zmapovani historického vyvoje a vzdélavani
v riznych Casovych obdobich az po dne$ni dobu. Popisuji vzdélavani jiz
v obdobi neolitu, kdy nachazime archeologické fragmenty o vlivu a pisobeni
¢lovéka jako druhu na této planeté, dale pak pokracuji rozborem do novoveéku.
Vénuji se obdobi pted 1. svétovou valkou, kdy oSetfovatelstvi zacalo ziskavat
svou podobu az do doby 21. stoleti. Sledovanim jednotlivych obdobi zjistuji
propastné rozdily a pokrok, ktery souvisi s vyvojem lidstva a jejich pohledem
na svét. V praktické ¢asti metodou priizkumného Setieni dochazim k zajimavé
sumarizaci a zkuSenostem. Zakladni materidly o bodovém hodnoceni
zdravotnich sester jsem Cerpala z Casopisii Sestra a osobnimi konzultacemi
s autorkami ¢lanku, které mné byly inspiraci pfi tvorbé této prace. V prib&hu
psani bakalaiské prace jsem se Setkavala s fidicimi pracovniky Nemocnice
v Kadani, s hlavni sestrou pani Annou Melicharovou a vrchni sestrou interniho
oddeleni Mgr. Hanou Sedackovou, dale pak e-mail formou s hlavni sestrou
Mgr. Ninou Miillerovou z Fakultni nemocnice Vv Plzni, které se vzdélavanim

sester zabyvaji v praxi a poskytly mi odborné rady.



TEORETICKA CAST

1. HISTORIE VZDELAVANI

V prehistorickém obdobi se o vzdélavani nedochovaly zadné pisemné
zpravy, je dobou temna. (Vacinova, 2009)

Historie vzdélavani ma polozeny své zaklady v pravéku, kdy vira a strach
z nadptirozenych sil vedly ¢lovéka k pfedavani zkuSenosti z generace na
generaci. (Kutnohorska, 2010)

Lidé vide€li neptitele nemoci vV podobé zlych duchii. Pouzivali rizné
obfadni amulety, véfili v bozstvo a byli presvédceni, ze jen uctivinim a
pokorou si zIé duchy udobii. Samané pouzivali v riznych forméch ritualy, aby
ptispély k vyléceni Clovéka. Mezi né patfilo uctivani davnych ptfedkd a
pouzivani bylin, kterymi odhanéli z1¢ duchy. (Stankova, 1996)

Vétilo se, ze nemoc byla zpisobena nadpfirozenymi silami a byla
chédpéna jako Bozi trest. Pomoci od 1écitelti se rozumélo, ze uzdraveni je vyssi
mocnost, ucini-li ¢lovék pokani, uzdravi se a tak, az do dnesni doby se pouziva

citatu ,,Clovek léci, ale Biith (priroda) uzdravuje.*!

Uctivani bohti prevzali ve starovékém Egypté¢ kné€zi. Nemocni
vyhledavali pomoc v bozich stancich — chramech. KnéZi ziskali status — knézi
Iékari a nemocni zustavali v téchto chramech s virou, ze bozstva, za ktera se
knézi modli, zptsobi ustoupeni jejich nemoci a oni se uzdravi. Chramovym
lékafim pomahali chramovi sluhové, které povazujeme za prvni chramové
Spitalni sestry. (Stankova, 1996)

Meznik V rozvoji vzdélavani v medicing znamenal vznik starého Recka

v obdobi 2.000 pt. n. I. Uznavanym Ié¢itelem byl Asklépiosz, ktery disponoval

s mimofadnymi schopnostmi, jako i Hippokrates®. Hippokrates byl uznan za

1 SVOBODNY, Petr a Ludmila HLAVACKOVA. Déjiny lékaistvi v ceskych zemich. Praha,
2004, s. 20
2 Asklépios fecky 1é¢itel Zil ve 13. stol p. n. |.

% Hippokrates z Kosu (asi 460 pt.n.l. - asi 370 pi. n. 1), byl fecky lé¢itel (doktor), otec

mediciny



otce mediciny. Vyznamnou osobnosti je Galénos®, jehoz pristup k medicing
ovlivnilo mnoho dalSich generaci. Jeho Iékaiské dilo Ars parva bylo
povazovano za hodné zatfazeni v klasternich knihovnach.(Staitkova, 1996 a
Svobodny, Hlavacova, 2004)

Metody Hyppokrata a Galéna prevzali Arabové a rozsitili nauku o
pfiznaky nemoci. V arabskych primitivnich S$pitalech pecovali o nemocné
sluhové, pomocnici 1ékaftu. Do historie se zapsaly dvé vyznamné osobnosti
Rhesos® a Avicena®. Jejich poznani byla pielozena do latiny a obohatila védéni
zapadni Evropy.

Dalsi meznik zptsobil, ze si mnozi dobrocinni lidé uvédomili nutnost
kiest'anské viry, kterd je povaZzovana za sluzbu Bohu a sméfuje cestou péce o
nemocné. Podle sv. Jeroma’ se takovou vyznamnou osobnosti, stala zena
Fabiola, ktera se zaslouzila o zaloZeni prvniho $pitalu v Rimé. (Statikova,
1996)

Zeny byly nazyvany osetfujicimi andély — pomocnicemi. (Kutnohorska,
2010) Historie zaznamenava Trotulu ze Salerna a Hildegardu z Birgenu®, ktera
sepsala dilo o racionalnich terapeutickych postupech, tykajici se dietetiky a
uziti 1é¢ivych rostlin. Svymi zkuSenostmi vychazela z antiky a lidového
1écitelstvi. Texty byly uchovavany v klasternich knihovnach. (Kutnohorska
2010 a Svobodny, Hlavacova , 2004)

Duinova a Sutcliffova (1997) se ve své knize zminuji, Ze Zenam az do

konce 19. stoleti bylo odepirano medicinské vzdélani.

* Galénos (3. - 2. stol. n. 1) fecky lékai a logik; osobni lékaf cisafe Marka Aurelia, az do
pocatku novoveku hlavni autorita v 1ékatstvi

® Abt Bakr Muhammad ibn Zakarija ar-Razi (fe¢eny Rhesos) (850-923) arabsky 1ékat

® Abu Ali Hosejn ibn Abdolldh ibn Hasan ibn Ali ibn Sina (fe¢eny Avicenna) ( 980- 1037),
védec a filozof,arabsky lékar

7 Sv. Jerom (340-240)

® Hildegarda z Biirgenu —abatyse ( 1098-1179)
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2. POCATKY OSETROVATELSTVI A
CHARITATIVNI PECE

,»Charitativni oSetrovatelska péce, radové opatrovnictvi se zameérovalo
na uspokojovani nejzdkladnéjsich potreb Zivota tj. na zajisténi pristresi,
poskytnuti stravy, na hygienu, duchovni podporu a pozdéji i lécivou péci.
Ovlivnilo vyvoj a dalsi zaméreni oSetiovatelskeho vzdelavani na nekolik staleti

a pusobi az do dnes. V klasterech byla poskytovana prvni cilena osetFovatelska

S g g -
péce télesné i dusevné nemocnym. “

Zname tfi hlavni linie ve vyvoji oSetifovatelstvi:

- laicka péce

- charitativni péce

- organizovand lécebnd péce
Dale rozdélujeme kiest’anské rady:
Cirkevni — sestry ziji v klasStete, uznavaji fadovy zivot
Rytiiské —  tad vznikl v obdobi valky, hlavni ideologii ¢lenti- rytifi je vira a

Sifeni kfest’anstvi
Svétské — ideologii je pomoc bliznimu (Kutnohorska, 2010)
Charitativni oSetfovatelstvi bylo spjato S kfestanstvim. Jeho péce

smérovala k specifickym skupindm nemocnych, chudym lidem, opusténym

détem a k jedinctim zavislych na pomoci jinych lidi.(Farkasova, 2006)

V Ceskych zemich se rozvojem charitativniho oSetfovatelstvi oteviel

prostor pro zakladani mniSskych fada, klastert, utulka, Spitalt a nemocnic.

o KUTNOHORSKA, Jana. Historie oSetiovatelstvi. 1. vyd. Praha, 2010, s. 15

11



Rady, které se zrFizovaly a vénovaly se oSetfovani a péci byly:

(Kutnohorska, 2010)
- Alzbétinky z fadu sv. Alzbéty
- Milosrdni bratii
- Suverénni maltézsky fad
- Kongregace Sedych sester sv. Bartoloméje
- Zdislavky

Jiny autor se zminuje o Klaristkdch a Kanovnickém fadu s cervenou

hvézdou. (Svobodny a Hlavacova, 1996)
Alzbétinky

Patronkou tohoto fadu je uherska princezna Alzb&ta Durynska. Na
ptelomu 16. - 17. stoleti si zakladatelka Apolonie Radechmanova z Cach piala
zvysit troven feholnich sester v pééi o nemocné. V roce 1631 se Alzbétinky
staly soucasti fadu Frantiskani. Kolem roku 1719 se rozsifily do Prahy,
Vratislavi a do Kadané. V Kadani dala postavit klaster hrabénka Karolina
Justyna Schonkirschnerova. V klasterech pak byly tak zakladany S$pitaly,
v kterych byly léeny zZeny zchudych socialnich poméri. V porovnani

S ostatnimi jiz fungujicimi Spitaly, v Alzbétinskych 1€¢ili ,,muzi lékari*.
Milosrdni bratri

Rad vznikl ve Spanélsku. Zakladatelem je Jan z Boha, vlastnim jménem
Jan Cindart, ktery byl pii pobytu v kralovské nemocnici svédkem krutosti a
bidy. V Granadé 1538 - 1539 zacal stavét Gtulek pro nemocné a nemocni byli
ttidéni podle druhu onemocnéni. Pecoval o celého clovéka, vénoval se
dodrzovani hygienickych predpist. Byl pritkopnikem oSetfovatelské péce ,,Per
corpus ad animam - Telem i dusi.” Kromé péCe se zametoval na vzdelavani

radovych bratii, profesemi se jednalo o lékafe a oSetfovatele. Do Cech na své

12



Valtické panstvi privedl Milosrdné bratry vV roce 1605 Lichensteinsky knize.
Rad se postupné rozsifil do Prahy, Nového Mésta nad Metuji, Prost&jova a

Brna, kde v pozd¢jsich dobach vznikly hemocnice.

7 w7

Klaristky a Kanovnicky iad s ¢ervenou hvézdou

Ptislusnice panovnického rodu Pfemyslovci - Anezka Piemyslovna,
dcera Ceského krale Premysla Otakara I, se zaslouzila v roce 1231 o zaloZeni
Spitalu a Zenského klastera Klaristek. Neprofesionalni bratrstvo, které pe¢ovalo
o $pital, bylo v roce 1237 papezem povySeno na Kanovnicky tad s ¢ervenou
hvézdou. Postupné se rozsitil po celé zemi, mnohokrat ménil misto, az natrvalo
se usidlil v prvni % 13. stoleti na konci Juditina mostu v Praze. V této dob¢ se
fad nazyval Rytitsky fad s cervenou hvézdou. Vyhodna poloha zajistovala
staly piisun &isté vody a pro nemocné vhodné zazemi. Spital fungoval do 20.

stoleti, jako charitativni zafizeni. (Hlavacova a Svobodny 2004)

“V 50. letech 20. stoleti bylo radu zabranéno vénovat se své cinnosti
stejné, jako rade dalsich radii byl Kanovnicky rad s cervenou hvézdou oznacen
za nepratelsky lidoveé demokratickému zrizeni. “10 Rad obnovil svou &nnost az
vroce 1990. V soucasném zdravotnictvi vSak ¢innost na naSem Uzemi fad
neprovozuje. Je historicky jedinym muzskym fadem ceského puvodu
zaloZzenym Zenou. Hlavnimi rysy jejich Zivota byla milosrdna laska k ¢lovéku,

ktery potteboval pomoc a spolecenstvi druhych.
Suverénni maltézsky rytirsky rad

Patronem fadu je sv. Jan Kititel. Rad vznikl z vétve fadu Johanit. V
roce 1530 byli maltézsti rytiti obdarovani tizemim od Karla V. a fad presidlil
na Maltu. PeCovali o interni, chirurgické a psychicky nemocné pacienty. Na
Malté vznikla v 17. stoleti 1ékaiska fakulta. Rad existuje v soudasné dobé jako

humanitarni organizace v 90 zemich svéta.

10 KUTNOHORSKA, Jana. Historie oSetfovatelstvi. 1. vyd. Praha, 2010, s. 24
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Sedé sestry u sv. Bartoloméje

Kongregace Sedych sester u sv. Bartoloméje v r. 1856 zaloZily sestry
Anna Dulcelinovd a Marie Xaverie Plananska. Spole¢né s Johanou
Grossmanovou, pozd¢jsi sestrou piedstavenou, zacalo do fadu vstupovat
mnoho Zen.  Cinnost sester byla Sirokospektralni, od oSetfovani pii
vykonévanych navstévach v rodinach ptes Siti, kterym si piivydélavaly, po péci
o ranéné ve valkach az po péci o postizené Vv chudobincich. Jako Kongregace
ziskaly dim na Starém Mé&sté s kostelem sv. Bartoloméje, ktery se stal
matefincem Kongregace az do roku 1950. Pisobeni sester bylo po celych
Cechach. V roce 1935 zaGaly provozovat oSetiovatelskou $kolu v Hradci
Kralové. Na pocatku 20. stoleti patiilo pod jejich spravu 11 ustavi, ve kterych
peCovaly o nemocné. 50. 1éta 20. stoleti pfinesla zastaveni Cinnosti a jako
ostatni cirkevni fady byly 1 ony prohlaSeny za nepratelska lidové

demokratickému systému.
Zdislavky — Kongregace sv. Zdislavy

Vznikly v Repéiné u Olomouce v roce 1889, patronkou je sv. Zdislava.
11Spojenim neprofesionalnich Clenek Ceské narodnosti a 4 sester Dominikdnek
ze Styrska vznikla tak Kongregace sv. Zdislavy. Naplni jejich prace byly
¢innosti v charitativnich ustavech a zabyvaly se rovnéz vychovou divek. V roce
1948 ptisobily ve 30 zafizenich socialni péce a na odbornych fadovych skolach.
Zvlastnosti tohoto fadu bylo, Ze smély chodit v civilnim obleceni, civilné
pracovat a vést normalni Zivot, jehoz spojitosti byl pouze slib chudoby, Cistoty
a poslusnosti s pravidelnym setkavanim se. Clenkami fadu Zdislavek se stavaly
lékarky, sestry, ¢i absolventky zdravotnickych $kol, které tak mohly spojit
zamé&stnani se sluzbou k Bohu. Rovnéz také zajiStovaly pecovatelstvi a pfimé

dochazeni do rodin.(Kutnohorska, 2010).

11 Zdislava se narodila v K¥izanové asi v roce 1220 nebo po ném. Rodice, Piibyslav z
Kfizanova a Sibyla ze Sicilie. Zaslouzila se o zalozeni Dominikanského klastera. Zemiela

roku 1252.
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2. 1 Pocatky vzdélavani oSetiovatelek

“Nejstarsi zminka o oSetrovatelskéem vzdélavani na vuzemi ceskych zemi
je zroku 1620, kdy v Praze Na Frantisku byla oteviena nemocnice
Milosrdnych bratii, urcend pouze pro muzské pacienty. Pro mnichy — novice
zde byla zrizena skola, ktera poskytovala vzdélavani v opatrovnické cinnosti o2

Nafizenim Marie Terezie se rozsifilo vzdélavani opatrovniki, kteti tak
mohli navstévovat prednasSky na prazské 1ékarské fakulté. Téchto prednasek se
také ucastnili ranhoji¢i a porodni baby. Vaclav Joachim Brabec (1740-1805)
patfici k fddu Milosrdnych bratfi prosazoval na prazské Iékaiské fakulté
pottebu vzdélavani opatrovnikl. Jeho prednasky byly smérovany na hygienu
nemocnych a pokoji, stravu a jeji podani, obleceni nemocnych a k ¢innostem,
Které opatrovnici a opatrovnice provadéli. Jednalo se 0 rozpoznani piiznaku
onemocnéni, znalost jak podat pacientovi 1ék a stravu, o dovednost hovofit
s pacienty a vyznat se v rehabilitacich. Uplatnéni pro opatrovnickou c¢innost
bylo mozné vykonavat v uréenych Spitalech, které spravovaly cirkevni tady.
V ostatnich $pitalech byli opatrovnici ve funkcich hlida¢i nemocnych.

Prvni zminku 0 reformach zpisobilo na pocatku 19. stoleti hnuti
protestantskych Diakonek - Zen. Soustfed’ovaly se v matetskych domech,
dochazely za nemocnymi a neskladaly slib Bohu. Toto hnuti inspirovalo
luteranského pastora Theodora Flindera z Kaiserwerthu, ktery v. r. 1836
oteviel tiiletou Skolu pro Diakonky - osetfovatelky. Do r. 1864 $kola stacila
vychovat 1600 zdravotnich sester. Matetské domy se dafilo rozsifit i do oblasti
Cafihradu a Milwaukee ve stat¢ Wisconsin. Theodorem Flinderem
Kaiserwerthem byla inspirovana Elizabeth Fryova, ktera v Londyné oteviela
OSetfovatelsky ustav protestantskych Milosrdnych sester, naboZensky
zalozenych s rozdilem, Ze jim chybélo teoretické vzdélani. Pozdé&ji si zméenily
nazev a staly se Sestrami oSetfovatelkami. Prakticky se vzdélavaly pfimo u
domaéciho oSetfovani. V r. 1848 byla anglikanskou cirkvi zalozena Skola sv.

Jana, kde se vzdélavali damy ze stfednich vrstev. Tato Skola o 10 let pozdéji

12 KUTNOHORSKA, Jana. Historie oSetiovatelstvi. 1. vyd. Praha, 2010, s. 57
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prevzala pé¢i o nemocné v londynské nemocnici King” College Hospital. Dalsi
vyznamnou zenou, kterd se zaslouzila o vznik tentokrat pétileté oSetfovatelské
Skoly, byla Mary Jonesova.

15. 6. 1860 se podatilo Florenc Nigh‘tingalové13 otevfit pfi nemocnici
sv. Tomase v Londyné Skolu pro zdravotni sestry a o dva roky pozdé&ji pro
porodni asistentky. K tomu ji dopomohla narodni sbirka, do které ptispéli
vojaci a rodiny vojaki z Krymské valky. Systém Skoly Nightingalové byl
rozdilny od systému jinych skol. Zpracovala fad hodnoceni. Studentky smély
proti tomu hodnotit své vyucujici a tim Nightingalova pracovala na
soustavnych zménach. V roéniku bylo vpraméru 20-30 studentek. Byly
ubytovany v jednom z kiidel nemocnice. Skolu s pomoci fondu Nightingalové
navitévovaly Némky, Danky, Finky, Svédky a Francouzsky. Jako vyskolené
osetfovatelky zalozily pak v Americe, Kanad¢, Indii, Australii a v Novém
Zéland¢ vlastni oSetfovatelské Skoly. Celé studium trvalo jeden rok, za ktery
prosly teoretickou 1 praktickou vyukou pod dozorem oSetfovatelky se
zkuSenostmi. Po ukoncenych studiich pracovaly v nemocnicich na zkousku a
az po 4 letech byly uznany dobrymi vyskolenymi sestrami pro praxi. Ceska
oSetfovatelska Skola, jejimz vzorem byla Skola Florence Nightingalové, vznikla
v Praze jako prvni v tehdej$im Rakousku - Uhersku. Skola méla postupny vliv
na zmény z opatrovnické péce na oSetfovatelskou ¢innost. Poplatek za studium
byl symbolicky 1 zlaty. Vyuka se fidila u¢ebnimi plany, osnovami a formou
kratkych kurzi.(Kutnohorska, 2010).

Praxe probihala v budové chudobince na prazském Karlove. Zcela
zdarma studentky vzdélavali vyborni lékati v télovéde, zdravoveéde, teorii
oSetfovani, chirurgickém obvazovani, prvni pomoci pfi nahlych nemocech a
zranénich, péci o déti a v lazeniské péci. ,,ve Skole se dostalo pevnych zakladii,
na které by bylo mozné navazovat. Ve své bohulibé cinnosti byly podporovany
néekolika profesory lékarske fakulty UK, predevsim prof. Jedlickou, Janovskym

a Sylabou, jejichz jména i viiv provizeji ceské oetiovatelstvi dodnes. “**

13 Florence Nightingalova (1820-1920), zakladatelka o3etfovatelstvi v Anglii
14 $KOCHOV A, Dagmar. Od Florence k dnesku. FLORENCE 2005, ro¢. 1, & 1, s. 15-17.
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Na konci kurzu se skladala zkouska. Absolventky ziskavaly diplom, na
zakladé¢ kterého mohly byt zaméstnany jako osetfovatelky v domacnostech. Pro
nemocni¢ni sluzbu musely podstoupit Skoleni v nemocnicich, kde prob¢hla
forma ,vyuCeni“. Diplom ziskaly po absolvovani obou typt kurzd.
(Kutnohorska, 2010)

Nasledovalo otevieni dalSich Skol: Skola fadu sv. K#ize v Chomutoveé,
Cesko-némecka Skola sv. Frantiska z Asisi v Opave, Slovenska oSetrovatelska
$kola fadu sv. KiiZe v Bratislavé a fadu sv. Vincence v Kogicich. (Skochova,
Florence, 2005)

Ve Vidni se zaslouzil o zalozeni Skoly chirurg Theodor Billroth. Ptes
protest videnské radnice zorganizoval v roce 1881 kurz pro oSetiovatelky, ale
nemocnice absolventky kurzu nechtéla pfijimat. V témze roce po ptichodu
vojaki do Vidné doslo ke zvratu. OSetfovatelky o né piikladné pecovaly
v dievéném dom¢é a byly zfejmé jejich sluzby a potiebnost vzdélavani, kterou
si radni a cisaisky dvar uvédomili. Uvolnili finan¢ni prosttedky a v roce 1882
mohla byt postavena oSetfovatelskd Skola a nemocnice pro vyuku sester
nesouci nazev Rudolfinerhaus. Korunni princ Rudolf se stal patronem a

sestram se do dnes$ni doby zachoval nazev ,,Rudolfinky.* (Kutnohorska, 2010)
2.2 Vzdélavani ve 20. stoleti po dnesni dobu

Zajem o vzdélané oSetiovatelky rostl i ze strany lékaii, stoupla jejich
hodnota a nutnost dalsiho vzdélavani — specializace. V Cechach dochazi
K prvnimu specializa¢nimu vzdélavani oSetfovatelek jiz v roce 1874 formou
kratkodobych kurzli. Hlavnim tkolem bylo zajisténi odborného personalu
Vv nemocnicich a vsocialni sféfe. Pfi prvotnich pokusech vzdélavani
oSetfovatelek se celilo potizim, které neumoznovaly praktickou vyuku. Na
konci 19. stoleti byly potfadany jenom némecké kurzy pro oSetfovatelky
Damskym spolkem Cerveného kiize pro Kralovstvi &eské. Zménu ve
vzdelavani nastolila 1. svétova valka a absolventkdm kurzii bylo v roce 1913

povoleno prvni praktikum v nemocnicich.
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Historie:
- Rok 1918 vznik prvni Ceské oSetiovatelské dkoly.

- Rok 1918 vznik Vyssi odborné Skoly socialni a nasledné uspoiadani v 6

ti mési¢nich kurzech pro diplomované sestry.

- Rok 1920 DS. Bozena (Beatrix) Biezinova- zorganizovala ro¢ni kurzy-

péce o dite.

- Rok 1931 CSCK™ potadaji kratkodobé 1. ro¢ni kurzy, jez navazovaly
na kurzy jiz absolvované 3 meési€ni za podpory ostravskych

zdravotniku.

- Od roku. 1933 - vsouvislosti s nestabilitou politického stavu statu,
CSCK potada kurzy zachazeni s plynovymi maskami pro dobrovolné

sestry.
- Rok 1936 kurz pohotovosti pro diplomované sestry.

-V roce 1945 byly potiebné odborné vzdélané sestry. Tyto kurzy byly
pofadany  nemocnicemi a  klinikami  pro rychlou pomoc
Vv oSetfovatelstvi, byly ndhradni variantou Kk zajisténi odbornych

pracovnikl a pomohly fesit zajem o kvalifikované sestry.
V roce 1945-1946 byly zahdjeny prvni mimoiadné formy studia :

- ptipravky pro pomocné détské sestry s délkou trvani 6 mésicti.

- ptipravky pro pomocné socidln¢ zdravotni pracovnice s délkou 12
mésict.

- ptipravky pro pomocné zdravotni sestry s délkou 6 mésicti.

> CSCK — Ceskoslovensky erveny kiiz
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Od r. 1954 byly ziizovany doskolovaci kurzy pro obory:

zdravotni sestra

- détska sestra

- zdravotni laborant

- zubni laborant

- rentgenovy laborant

- rehabilita¢ni pracovnice

Ve skolnim roce 1956 - 1957 bylo zahajeno studium pro pracujici v

zakladnich formach: vecerni a dalkové studium.

Jednotlivé typy studia se liSily poctem dnli a poctem hodin piimé

vyuky.

Zdravotnické Skolstvi proslo mnohymi zménami souvisejici se
vzdélavaci soustavou v letech 1976/1977, a to zmé&nou na desetiletou Skolni
dochazku. Doslo ke zménam nejen v legislativé, ale i v osnovach vsech skol.

Vyvoj ve zdravotnictvi si zadal rast v oblasti nelékatskych profesi.

Pohled na oSetfovatelstvi se zménil, zafazujeme ho do spolecensko -
védni discipliny, jeho rozvoj je na podstaté védeckého vyzkumu. Dalsi zménou
je postaveni sestry. Vychodiskem této situace jsou dokumenty Rady Evropy a
12 ti evropskych statt, jenz v 60. letech 20. stoleti, spole¢né sepsaly a stvrdily
smérnice pro kvalifikace a vzdélavani sester a utvorily tak EHS. K vyhléaseni
Evropské dohody o vzdélavani sester ¢. 52 doslo v roce 1972 ve Strasburku.
Tato dohoda je stale platna. K Evropské dohodé se pripojila Svétova
zdravotnicka organizace WHO (1985, 2000), ICN (1984, 1999), Mezinarodni
rada sester. Evropska dohoda byla doplnéna Radou Evropy v roce 1995 o role a
vzdélavani sester. Byly vném vypracovany ramcové obsahy studia
vV odbornych pfedmétech a rizné smérnice a pokyny. Hlavnim tkolem bylo
dosahnout sjednoceného vzdélavani sester v Evropské unii, ve kterém by

sestry nasly uplatnéni na taméj$im trhu prace. (Kutnohorska, 2010)
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CelozZivotni vzdélavani dnes zahrnuje:

specializacni vzdélavani

- certifikované a inovacni kurzy
- Skolici akce

- konference

- kongresy

- semindfe

- symposia

- odborné staze

- publikacni pedagogickd Cinnost
- védecko-vyzkumnou ¢innost

- samostatné studium odborné literatury

Celozivotni vzdélavani znamend neustalé vzdelavani, které je u
nelékarské profese povinné a prokazatelné na zaklad€ kreditniho systému.
Dochazi k prohlubovani kvalifikace. Umoznuje vykonavat piidéleny druh
¢innosti. Specializaéni vzdélavani znamend obdrzeni specializované
zpusobnosti k vykonu specializovanych ¢innosti daného zdravotnického
povolani. Specializaéniho vzdélavani se zdravotni¢ti pracovnici mohou
zucastnit pouze v akreditovanych zafizenich. K zafazeni do specializa¢niho
vzdélavani musi byt splnéna ze strany zadatele podminka a tou je ziskani
odborné zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani, ktery je podle

modulového systému rozdélen:

- zéakladni
- odborny

- specialni
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Modulovy systém je studijni forma, ur¢ena pro kontinualni vzdélavani
zdravotnikts v Ceské republice, kterd je tvofena do posloupnych bloki
Vv kterych se prohlubuji védomosti. Moduly jsou cyklicky sefazeny a obsahuji
teorii a praxi na uréeném pracovisti a jsou ukonéené atesta¢ni zkouskou, dle
platné legislativy. Jejich absolvovanim jsou zdravotnickym pracovnikim

udélovany kredity. (Sestra 2009, ¢.3)
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3. REGULACE ZDRAVOTNICKE PROFESE

Rizenym zasahem se zachovava stalost, stabilita funkce a chovéni

fizené soustavy.

Regulaéni systém: umoziuje pro dané profese sledovat piipravy na
profesi a pomaha urovnavat sebeuvédoméni a celistvost ¢loveéka v oblasti
vzdélavani. Regulace jsou uplatnitelné ve sluzbach pro spolecnost, kterd je
piimo vyzaduje od urcenych povolani. Regulace slouzi pro ochranu vefejnosti

a pro zafizeni dostupné pécée pro obcany. (Farkasova, 2006)

Regulace jsou dana zakonem ¢. 96/2004 Sb.; Zdravotnické povolani je
zatazeno do regulovanych povolani v ramci Evropské unie a vykon profese je

spjat s ohrozenim lidského zivota.
Splnéno musi byt:
- vzdélani k uréenému povolani.
- povoleni k vykonavani profese.

- obsah vykonavané prace, jsou dané zakonnymi normami, dovolujici

vykon profese.

Jedinci béhem své profese musi zachovavat svoji odbornost se
souasnym trendem celoZivotniho  vzdélavani, protoze vykondvani
zdravotnického povolani nese aspekt Ujmy na zdravi a na Zivoté¢ lidi.

(Kutnohorska, 2010)
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3. 1 Legislativa

Regulovand povolani nelékarskych zdravotnickych profesi se fidi

témito zakony:

- Zakon ¢. 96/2004 Sb., o0 podminkach =ziskdvani a uznavani
zpusobilosti k ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné
nékterych souvisejicich zakontt (zdkon o nelékafskych zdravotnickych

povolanich) ve znéni pozdéjsich predpist.

-VyhlaSka ¢.424/2004 Sb., ve znéni pozd¢jSich predpisi, kterou se

stanovi ¢innosti zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovniki.

- Vyhlaska ¢.423/2004 Sb., kterou se stanovi kreditni systém pro vydani
osvédéeni k vykonu zdravotnického povolani bez piimého vedeni nebo

odborného dohledu pracovnikd.

- Vyhlaska ¢. 470/2004 Sb., kterou se stanovi seznam nemoci, stavil
nebo vad, které vylucuji zdravotni zpiisobilost k vykonu povolani lékarte,
zubniho lékatfe, a farmaceuta a k vykonu povolani dal§iho zdravotnického
pracovnika, druhy, cCetnost a obsah Iékafskych prohlidek a naleZitosti
lékatského posudku (o zdravotni zpUsobilosti k vykonu povoléani
zdravotnického pracovnika a jiného odborného pracovnika). Tato vyhlaska

prosla posledni zménou ¢.4/2010 Sh.

-Nafizeni vlady ¢.463/2004 Sb., kterym se stanovi obory
specializacniho vzdé&lavani a oznaeni odbornosti zdravotnickych pracovnikl

se specializovanou zpusobilosti.

- Vyhlaska ¢.39/2005 Sb., kterou se stanovi minimalni poZadavky na
studijni programy k ziskani odborné zpiisobilosti k vykonu nelékatského

zdravotnického povolani.
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- Zéakon ¢.18/2004., o uznavani odborné kvalifikace a jiné zpusobilosti
statnich pfislusnikii c¢lenskych stati Evropské unie a o zméné nékterych

zéakont. (zékon o uznavani odborné kvalifikace).
3.2 Registrace zdravotnickych pracovniku

Slovo registrum znamend: seznam, soupis, rejsti’l'k.16

Registr sdruzuje detailni informace o nelékatskych zdravotnickych
povolanich a porovnavéd kvalifikace, zpusobilosti, ze kterych jsou patrné
dovednosti a védomosti pro ur¢ena povolani, a tim jsSou zabezpecené standardy

pro vykon pracovnikil ve zdravotnictvi. (Sestra 2010, ¢. 01)

Dobrovolna registrace byla zahajena projektem Thomaerovy nemocnice
poprvé v roce 1971, o ktery se zaslouzily Marta Statikkova s Danou Juraskovou.
Vyzkumnym Setfenim zjistily, ze se 70% sester po maturité nevzdélavalo. Na
zaklad¢ vysledkti vyzkumu byl vypracovan kreditni systém, urcujici pocty
kreditnich bodt za vzdé¢lavani, které byly nutné k registraci. (Kutnohorska,
2010)

,V roce 1998 se myslenka kreditniho systému vraci do koncepce
Ceského osetrovatelstvi a sestry zacaly znovu wsilovat na popud
nejvyznamnéjsich mezinarodnich organizaci. Ty chtély, za pomoci registrace
zdravotnickych pracovniku, zajistit srovnatelnou kvalitu celoZivotniho
vzdélavani ve vSech evropskych zemich. Systémy registrace jsou sice v
Jjednotlivych statech odlisné, ale zdklad i cil pro vSechny zemé stejny- zavést

, .. , G e 1T
systém celozivotniho vzdeélavani “.

18 \JOKURKA, Martin a Jan HUGO. Velky lékaisky slovnik. 4.aktualiz. vyd. Praha: Maxdorf,
2004, s. 434

" HOFSTEFNEROVA-KNOTKOVA, Michaela, BARAKOVA, Daniela, TONNEROVA,
Dagmar, MAHDAL, Roman, Rok 2009 rokem 5. vyroci vzmiku Registru zdravotnickych
pracovniki. SESTRA 2010, ro€. 01, s. 19-20

24



Vznik registrace:

Vznik registru zdravotnickych pracovnikti zptsobilych k vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu (dale jen Registr) je dan
zékonem ¢.96/2004 Sb., o nelékaiskych zdravotnickych povolanich, ktery
vstoupil v platnost rozhodnutim MZ CR dne 1. 5. 2004 v NCO NZO v Brné.
(Kutnohorska 2010 a Pochyla, 2005)

3. 3 Funkce registru:

Registr se zabyva daty, na zdklad¢, kterych jsou vydavana Osvédceni
k vykonu zdravotnickych povolani bez odborného dohledu a jejichz drzitelé
jsou zapsani v Registru zdravotnickych pracovniki zpisobilych k vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu. Vydava se na obdobi 6 let a

pracovnik s timto osvéd¢enim smi pouzivat termin: registrovand/y.
3. 4 Cil Registrace:

U nelékatskych zdravotnickych povolani — chranit vetejnost a vychazet
tak ze systému celozivotniho vzdélavani, které jsou zaloZené na faktu
soustavného dopliiovani védomosti, dovednosti a zplsobilosti, jejimz
vysledkem je kvalitni oSetfovatelska péce s dalSimi souvisejicimi ¢innostmi.

(Farkasova 2006 a Pochyla, 2005)

., Cilem registrace jsou motivace kdalsimu vzdélavani, umozneni
volnéjsiho pohybu pracovnich profesi a srovnatelnost vramci EU, .
poskytovani relevantnich informaci o poctu, slozeni, vzdeélani a odborného

v v r 14 o . r v v r . ((18
zameéreni pracovnikii aktivnich v oSetiovatelské profesi.

Podle ministerstva zdravotnictvi je registrace dobrovolna. Jestlize
pracovnik neobdrzi osvédceni, bude muset pracovat pod odbornym dohledem

jiného zdravotnického pracovnika zpuasobilého k vykonu c¢innosti bez

18 KUTNOHORSKA, Jana. Historie oSetfovatelstvi. 1. vyd. Praha, 2010, s. 125-126
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odborného dohledu. Zakon ¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani
zpusobilosti k ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné
nekterych souvisejicich zakoni (zakon o nelékatskych zdravotnickych
povolanich) ve znéni pozd¢jSich predpist. Vylucuje vyjimky ¢i prominuti

podminek.

Nérodni centrum odborného vzdélavani CR udava k anoru 2011 jiz 107
564 registrovanych vSeobecnych zdravotnich sester. Aktudlni statistické udaje

se neustale méni a jsou k dispozici na strankach www.nconzo.cz.

Jarmila Skubova pise o malé a velké novele osetiovatelského zakona,
kterou ministr zdravotnictvi Leo$ Heger piedstavil vefejnosti 6. 1. 2010, tyka

se:
a) zmén v registracich:
- Osveédceni je prodlouzeno z 6 na 10 let.

- ProdlouZeni vSech vydanych osvédceni a platnych osvédceni je platné

10 let.

- Zdravotnicky pracovnik, nez osvédéeni nabude pravni moc, bude

povazovan za zpusobilého k vykonu povolani bez odborné¢ho dohledu.

- Zmeéna se tyka také zpoplatnéni zadosti z 500,- K¢ pouze na 100,- K¢ a

je rozsifena i na prodlouzeni osvédéeni.

Sestram, kterym skonéi registrace k 6. 5. 2011, bude platna do 6. 5.
2015.

(Florence, 2011)
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b) zmeén v celozivotnim vzdélavani:

- E-learingovy kurz a zpracovani zpisobu formy tohoto vzdélavani je
dano vyhlaskou ¢.423/2004 Sb., kterou se stanovi kreditni systém pro
vydani osvédceni k vykonu zdravotnického povolani bez ptimého

vedeni nebo odborného dohledu pracovnik.

-V novele definice zakona se jedna jen o kurzy k pfimému poskytovani

péce.
- Novela ptipousti vzdélavani jiz na Vyssich odbornych skolach.

Ministerstvo  zdravotnictvi  zvefejni  seznamy  akreditovanych
zdravotnickych obori a umozni dalkové studium. V roce 2012 vyjde
legislativné platna velka novela zakona ¢&. 96/2004 Sb.; ve které budou
zvefejnény zmény stavajicich podminek pro vykon nelékatskych povolani za
jiné. Zmény se dotknou prevazné: praci pod odbornym dohledem,
kvalifikaénich vzdélavani (Stfedni Skoly, Vyssi odborné Skoly a tituly Bc,
Mgr.) a také celozivotniho (specializaéniho) vzdélavani. Novela rovnéz pocita
S redukci lékafskych, nelékafskych povolani, nevyhnutelné zmény ve
specializaénim vzdélavani. Zakon by mél byt jasny, zietelny, z n€hoz vyplynou

nové role a postihy. (Sestra 2010, ¢.01)
3. 5 Kreditni systém:

Zikladni pojmy:

Kredit - ohodnoceni urc¢ité formy celozivotniho vzdélavani. (Sestra
2008, ¢. 11)

Na zacatku r. 2010 ve Sbirce zadkonli byla zvetejnéna vyhlaska c.
4/2010, kterou se méni vyhlaska ¢. 423/2004 Sb., kterou se stanovi kreditni
systém pro vydani osvédceni k vykonu zdravotnického povolani bez pfimého
vedeni nebo odborného dohledu zdravotnickych pracovniki, ve znéni vyhlasky

¢. 321/2008 Sb.; VyhlaSka nabyla G¢innosti 1. 2. 2010.
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Podle PhDr. Michaely Holstetrové-Knotkové je zména vyznacna
Vv upravé kreditd za registracni obdobi u seminafi, jenz byl ocenén 1 kreditnim
bodem, ale po novele Ize ziskat az 40 kreditti. NavysSeni kreditl je planovéano u
inova¢nich kurzli, riznych Skolicich akci a odbornych kurzli, kde podle
pivodniho kreditniho systému byli vzdélavani ohodnocovani 1 kreditem, ale
dojde k navySeni na 4 kreditni body. Tyto zmény zna¢né ovlivni realizace
dalsiho vzdélavani. Do novely se zapo¢itava i e-learingova studia, ktera zrusila
jista omezeni pocCtu stran, za 1 registratni obdobi. Podle Mgr. Niny Miillerové
je pocitano s tfemi kreditnimi body a ¢asové musi spliovat dobu studia - 4
hodiny. Tato forma dovoluje, pfi pouziti modernich technologii dalkovou
formu studia. PhDr. Michaela Holstetrova- Knotkova navazuje na otevieni
novych moznosti a motivaci ve vzdélavani pro vSechny nelékaiské pracovniky.
Novela se priklani i k vice dostupné finan¢ni nenaro¢nosti. (Viz pfiloha tab. 1)
(Sestra 2010, ¢. 2 a Sestra 2008, ¢.11)

Nutnost se vzdélavat museji pochopit i star$i sestry. Zdravotnictvi se
vyviji a jejich zkuSenosti a vék nejsou zarukou kvalitni péce. Své vzdélavani
nesmé&ji brat, ,,jako honbu za kredity*, ale za skute¢nost, Ze profese zdravotni
sestry si vyzaduje stalé vzdélavani v oboru, ve kterém pracuji a ziskaji tim
prestiz. Stars$i sestry z divodi ¢asové zaneprazdnénosti budou moci vyuzit

nov¢ vznikajici e-learingové kurzy. Viz ptiloha tabulka 3. (Sestra 2007, ¢. 1)

Dotaznikovym Setienim Mgr. Heleny Bubnikové byly zjistény
prekvapivé vysledky, jak sestry vnimaji registraci. Registrace je pro né
vyhodna, umozni jim pracovat bez odborného dohledu, pfinasi podporu
vzdélavani a zaroven vyzdvihuje sesterskou profesi, ktera je financné
ohodnocovana. Jsou sestry, které vzdélavani bavi a chapou je jako novou
ptilezitost v navazovani kontaktli a sbirdni novych zkuSenosti a poméahd jim
V rozvoji v oboru. Negativum spatiuji v netacelnosti bez pozitiv s cilem honbou
za kredity, kterd nevyzdvihne lepsi péci a nebude motivujici pro nové sestry
pfichazejici do praxe. Hodnoti kreditni systém jako nucené zlo, direktivita
s nadmirou pozadavkd, které jsou na n¢ kladeny. Argumentem je fakt, ze ptes

vzdélavani, registraci a kvalifikovanost museji casto vykondvat podiadné

pomocné prace, které se vymykaji jejich pracovnim naplnim. ,,Registrace je
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vSak diilezita proti stagnaci a donuti sestry se vzdelavat, podporuje celoZivotni

vzdéldani- mnohdy i proti jejich viili.“*® Viz p¥iloha grafy 1, 2, 3.
3.6 Vzdélavani nelékaii

Podle Mgr. Venduly Pirkové byly zahajeny 1. 5. 2010 nové vzdélavaci
projekty pro lékatské a nelékarské pracovniky, které jsou financovany z fondu
Operacnich programi pro lidské zdroje a zaméstnanost.

Dle rozmezi ¢asu v letech 2013-2017 se piSe o projektech, které jsou
zainteresovany do systému vzdéladvacich potieb ve zdravotnictvi. Podpora z
evropskych fonda v téchto projektech ma cinit 85% a 15% je planovano ze
statniho rozpoctu. Celkové se v projektu kalkuluje ze 723 000 000 K¢ a je do
né&j zahrnuto 38.000 nelékaiskych zdravotnickych pracovniki, Skolenim projde
32.500 pracovniki ze zatizeni, které idi Ministerstvo zdravotnictvi, dale obce
a kraje mimo Uzemi hlavniho tzemi Prahy. Vzd¢lavani je rozd€leno na tii
¢asti, jedna ¢ast je piimo pro nelékatské pracovniky.

Zarazen je:
1) certifikovany kurz pro jednotliva povolani, na jehoz zaklad¢ je docileno
ziskani odborné zpisobilosti podle zdkona 96/2004 Sb.
2) vzdélavaci programy orientované na ekonomiku a management ve
zdravotnictvi, jeZ jsou dané pro pracovniky ve stfednim managementu

s tkolem vyskoleni vfizeni a zakladech ekonomie po obecné a

odbornostni strance pro zdravotnické systémy a organizace.

3) konference a seminare, dle rozdilnych odbornosti, zatfazené v programu

celozivotniho vzdélavani nelékaiskych pracovniki dle zdkona 96/2004

Sh.

Hlavnim ukolem tohoto projektu je rovnovdha a schopnost udrzeni
pracovnich mist. Ke splnéni maji pomoci pfispévky pro ucastniky kurzu.

(Sestra 2010, ¢. 5)

19 BUBNIKOVA, Helena, Ndzor sester na registraci, SESTRA, 2007, ¢. 10, s. 19-20
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Ze zakona musi splnit Ministerstvo skolstvi mladeze a télovychovy
povinnost a predlozit vzdélavaci programy Ministerstvu zdravotnictvi
Kk vyjadieni, jesté nez dojde k akreditaénimu procesu, zda absolventi budou
zpusobili dle zdravotnickych zakont K vykonu zdravotnickych povolani. Ve
vyhlaSce Ministerstva zdravotnictvi jsou jiz stanovené vzdéladvaci programy,
které schvaluje akredita¢ni komise. Viz pfiloha tabulka 25. (seminarni prace

Miillerova, 2009)

3. 7 Andragogické aspekty celozivotniho vzdélavani sester

»Celozivotni vzdeélavani sester vede ke zdokonalovani jejich védomosti
a dovednosti.“®

doc. PhDr. Jaroslav Muzik, DrSc. se zabyval v ramci svého vyzkumu
SWOT analyzou a na zaklad¢ jeho zjisténi jsou navrhovana opatieni.

Povoldni sester jsou ndro¢na a nesou vysokou odpovédnost. Tyto
naroky se tykaji osobnostni i1 profesni stranky s dirazem na neustalé
sebevzdélavani podle zakona 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani
zpusobilosti k ¢innosti souvisejicich S poskytovanim zdravotni péce a o zméné
nékterych souvisejicich zdkont (zdkon o nelékafskych zdravotnickych
povolanich) ve znéni pozdé¢jSich predpist. CeloZivotni vzdélavani sester je
fizeno dle vyhlasky ¢. 423/2004 Sb., vychazejici z kreditniho systému a
vydavani osvédceni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného
dohledu. Muzik se zabyval hlavni otdzkou, jak pfispél kreditni systém ke
kvalité zdravotnické péce a jak funguje motivace sester k dal§imu vzdélavani.
Rovnéz tesil otazku postaveni managementu nemocnic k rozvoji vzdélavani a

sestavil SWOT analyzu. Viz ptiloha tabulka 2.

20 Dny Marty Statikové III: vzdéldvani sester: soucasnost a ocekavani. Praha, 2006, s. 61

30



Na zakladé analyzy SWOT systému doporucuje:
1) Upevnit vnéjsi a vnitini motivace sester pro jejich dalsi vzdélavani.
2) Sestry by mély ke vzdélavani piistupovat kladné a uvédomit si, Ze jim
celozivotni vzdélavani pomaha v dalSim ristu, rozvoji a pohledu na
Zivot.

3) Volit Gcast na vzdélavani efektivnéji, dat vice prostoru pro kvalitu.
Vysledkem jeho zjisténi bylo, Ze nikdo neznevazoval vyznamnost celozivotni
vzdélavani. Zdravotni sestry musi vénovat pro vzdélavani nejen svij Cas, ale i
finance, jeden kreditni bod je ohodnocen 200,- K¢. Pracovni vytizenost sester
je mnohdy nad ramec jejich moznosti a jsou pak nuceny volit kurzy, které je
sice neoslovuji, ale jsou v blizkosti dosazitelnosti. Sestry ale ptistupuji kladné
k celozivotnimu vzdélavani pro Siroko spektralni vybér, jakym je: navaznost,
kterou ziskaly odbornou zpisobilost pro povolani vSeobecna, détska ¢i sestra
pro intenzivni péci. Jsou to také studia vysokoskolskych programi,
certifikované a inovacéni kurzy, odborné staZe a ucasti na Skolenich, seminafich
a sympoziich. Kladné hodnoti, ze celoZivotni vzdélavani zatfazuje publikacni a
védecko-vyzkumnou a pedagogickou Cinnost a také faktor, Ze mnoho sester
fadi vedle odborného vzdélavani také potrebu ovladat svétové jazyky, praci
S pocitaci, psychologii a komunikaci. K t¢émto myslenkam sestry dospély po
zkusenostech s pacienty. Doc. PhDr. Jaroslav Muzik, DrSc. dospél k zavéru Ze,
»celoZivotni vzdelavani sester je investice, ktera otvira cestu k rade moznosti a
zajimavych veéci. Pevné doufa, Ze se situace na poli vzdélavani sester bude

postupem casu vyvijet stale k lepSimu. «2l

21 Dny Marty Statikové II1: vzdélavani sester: soucasnost a ocekavani. Praha, 2006, s. 71
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PRAKTICKA CAST

4. UVOD DO PROBLEMATIKY

Ve svém prazkumu se zabyvam dal§im vzdélavanim zdravotnich sester.
Zamétuji se na vzdélavani celozivotni, specializaéni a odborné, dale pak na
kurzy, seminafe a Skoleni, kde se ziskavaji kreditni body a spliiuje se tak
podminka dale pracovat v oboru. V 1été roku 2011 jsem provedla piedbézny
pruzkum s deseti tazatelkami. VSechny dotazniky se mi vratily zpét a sestry
spolupracovaly. Ziskané informace mne inspirovaly k malym upravam ve
znéni otédzek, které jsou nyni konkrétngjsi. Upravy se tykaly zmén a
zkonkretizovani  zptisobu vzdélavani. Vysledky Setfeni jsou uvedené

Vv interpretaci vysledkt. Vlastni prizkum jsem zahajila na konci roku 2011.
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Cil a prizkum

Cilem mé bakalaiské prace je zjistit vyznam uplatnéni dalSiho

vzdé€lavani v praxi.

Hypotézou predpokladam, zda ma praxe vliv na dalsi vzdélavani, chci

ovérit jeji ucinky.
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Charakteristika vyzkumného vzorku

Prizkumna Setfeni jsem provedla v mésici fijnu az prosinci 2011. Bylo
celkem rozdano 60 dotaznikti. Zpét se navratilo 50 dotaznikd, coz ¢ini 83,33
%, 2 dotazniky nebylo mozné vyhodnotit (3, 33%) a 8 se jich nevratilo zpét
(13,33%). Oslovené respondentky pracuji v Nemocnici v Kadani s poliklinikou
na pracovistich: interna, chirurgie, pediatrie, gynekologie, JIP a ARO. Jedna se

0 vSeobecné zdravotni sestry.
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Metody sbéru dat

Byl proveden kvantitativni prizkum, pfi kterém byla pouzita zakladni
forma, exploracni technika: dotaznik, ktery ma potvrdit ¢i vyvratit stanoveny
cil mé bakalarské prace. Prizkumny vzorek byl utvofen z vybranych
respondentek - vSeobecnych zdravotnich sester pracujicich na raznych
oddélenich v Nemocnici v Kadani, které vyplinovaly rizné typy otazek na téma
vzdelavani sester.

Na zacatku dotazniku byly respondentky seznameny S dotaznikem a
prosbou o spolupraci. Dotaznik byl anonymni. Nésledovalo po sob& jdoucich
23 typt riznych otazek.

e Identifika¢ni otdzky — jaké maji nejvySsi dosazené vzdélani, délka

praxe, na jakém pracuji oddéleni.

e Oteviené otazky- respondentky mohly odpovédét vlastnimi slovy.

e Uzaviené otazky — respondentky vybiraly z urenych variant.

e Polooteviené otazky — respondentky si mohly vybrat z danych otazek,

ale zaroven zvolit 1 jinou odpoved.

Viz Piiloha A — Model dotazniku
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Sbér a zpracovani udaji

Prizkumu ptedchazela faze ptipravna, ktera se uskutecnila v ¢ervenci a
srpnu 2011. Pilotniho prizkumu se z(castnilo 10 riznych respondentek,
vSeobecnych zdravotnich sester. Na zaklad¢ jimi vyplnéného dotazniku byly
nekteré otazky prepracovany a dveé otazky doplnény. Konecny pocet otazek byl
stanoven na 23.

V ftijnu byly dotazniky rozdany vrchnim sestram na odd¢lenich: interna,
chirurgie, pediatrie, gynekologic a dale pak na odd€lenich ARO, JIP, které
zajistily distribuci mezi sestrami na ptisluSnych oddélenich s datem navraceni
do konce listopadu.

Vysledky byly roztfidény do skupin a pouzity matematicko- statistické

vypocty, grafickd zndzornéni a vyhodnoceno V interpretaci udaji.
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4.1 Interpretace vysledkii

1. Uved'te vékové rozmezi, do n¢jz pattite:

Vékové rozmezi

25%

20%

15%

10%
5%

O% 1 1 1 1 1 T 1
21-25let 26-30let 30-35let 36-40let 41-45let 46-50let vice nezZ
50 let

Nejvice respondentek (11) tedy 22% tvoti vékovou kategorii 36-40 let,
16% dotazanych po (8) respondentkach tvoii kategorii 30-35, 41-45, 46-50 a
vice jak 50let, (5) dotazanych respondentek je veékové kategorie 26-30 let, tvori
tak 10%, 4% (2) respondentky tvoii vékovy rozsah 21 -25 let. (viz tabulka 3 v

ptiloze)

2. Na kterém typu oddéleni pracujete:

Pracovni oddéleni

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% T T )
Standardni oddéleni JIP ARO
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Nejvice dotazanych (28) respondentek coz ¢ini 56%, pracuje na
standardnich oddélenich, na JIPU je zastoupeno (19) respondentek a znamena
to 38%, oddéleni ARO (3) respondentky to je 6%.(viz tabulka 4 v ptiloze)

3. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani

r

Dosazené vzdélani

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%
0%

Stredoskolské Vyssi odborné  VysokosSkolské  Vysokoskolské
(Bc.) (Megr.)

Nejpocetnéjsi  skupinu tvoii (40) respondentek a ¢ini 80% je
stiedoSkolsky vzdélanych, vyssi odborné vzdélani ma (9) respondentek a tvoii
tak 18%, k vysokoSkolskému bakalafskému titulu se nepfihlasila zadna
respondentka, c¢ini tak 0%, magisterské studium je zastoupené poctem (1)

respondentkou, coz celkové ¢ini 2%. (viz tabulka 5 v ptiloze)

4. Jak dlouho se pohybujete ve zdravotnictvi:

Zdravotnicka praxe

30%

25%

20%

15%

10%
5%

0% 1 1 1 1 1 1 1
dolroku 2-5let 6-10let 11-15let 16-20let 21-25let vice nez
25 let
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Nejdéle se ve zdravotnické praxi pohybuje 30% respondentek (15)
Spraxi 16-20 let, s 24% je zastoupena kategorie 21-25 let s (12)
respondentkami, 20% zastupuje (10) respondentek, které piesahuji vykon
profese vice, jak 25 let. 12% tvoii respondenteky s uznanou praxi 11-15 let
(6). 6 % (3) respondentky s praxi od 2-5 let, nejméné se v praxi do 1 roku
pohybuje (1) respondentka s 2%. (viz tabulka 6 v ptiloze)

5. Jste absolventem specializace v oboru:

Absolvent specializace

80%

60%

40%

20%

0%

Z cilové skupiny oslovenych je nejvice (30) respondentek zastoupeno
V poétu 60% a 40% (20) respondentkam chybi specializace. (viz tabulka 7 v

ptiloze)

6. Zucastiujete se celozivotniho vzdélavani:

Uéast na celozivotnim vzdélavani

100%

80%

60%

40%
20%

0% T T




(45) respondentek tvofi nejpocetnéjsi skupinu Vv Gcasti celozivotniho
vzdélavani a tvoii 90% a (5) respondentek 10% se celozivotniho vzdélavani

neucastni. (viz tabulka 8 v pfiloze)

7. Zastavate vedouci funkeci:

Zastavajici vedouci funci

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Vedouci funkci, ktera je tvofena (7) respondentkami zastava 14%
dotazovanych, zbylych (43) respondentek, tvotici 86 procent vedouci funkci

nezastavaji. (viz tabulka 9 v ptiloze)

8. Domnivate se, ze je v dnesni dob€ celozivotni vzdeélavani sestry
predpokladem k vedouci funkei:

Vede celozivotni vzdélavani k vedouci funkci

50%

40%

30%

20%

10%

0%

ano ne nevim
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Ma celozivotni vzdélavani predpoklad k vedouci funkci (24) tazanych
respondentek se vyjadiilo pro odpoveéd’ ano a tvoii tak 48%, (19) respondentek,
coz ¢ini 38% si mysli, Ze ne, nema pfedpoklad a zbylych 14% (7) respondentek

nevi. (viz tabulka 10 v pfiloze)

9. Zhcastiujete se individualné seminaiti, kongrest, kursi:

Uéast na seminafich, kongresech, kurzech

70%

60%

50%

40%

30%

20%
10%
0%

Nejpocetnejsi skupinou je 66%, kterou tvoii (33) dotdzanych
respondentek se tcastni, (17) respondentek ¢ini 34%, se individualné Skoleni a

seminaid nezucastiuje. (viz tabulka 11 v ptiloze)

10. Kvuli pocitu pracovniho vytizeni volite méné zajimava témata
kurza

Volba méné zajimavych prednasek, seminaru
a kurzu

55%

50%

45%

40%




Z divodu osobnich pociti 54% (27) respondentek nevoli méné zajimava
témata piednasek oproti 46% (23) dotazanych respondentek, které z tohoto

divodu voli méné zajimava témata piednasek. (viz tabulka 12 v piiloze)

11. Umozni Vam zaméstnavatel pracovni volno:

Poskytnuti pracovniho volna

80%

60%

40%

20%

0%

ano ano (vyjimecné) ne

Nejpocetnéjsi skupinu tvoii (35) respondentek se 70%, 20% tvoii (10)
respondentek, které ziskavaji volno vyjimecné a zbylych 10% zastupuje
skupina (5) dotazanych, které neziskavaji zadna uvolnéni. (viz tabulka 13 v

ptiloze)

12. Setkali jste se s nazorem, ze celozivotni vzdélavani sester je nepotiebné :

Setkani s nazorem nepotrebnosti celoziv.
vzdélavani sester

50%
40%
30%
20%
10%

0% 1 1 1
ano (mnohokrat) casto vyjimecné
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(22) respondentek se setkalo s timto nazorem c¢asto, tvori nejpocetnéjsi skupinu
44%, (20) respondentek, coz ¢ini 40%, odpovédelo, ze se setkali S nazorem
vyjimecné a 16% dotazanych, ktery tvofi (8) respondentek se s timto ndzorem

setkal mnohokrat. (viz tabulka 14 v ptiloze)

13. V ¢em je podle Vas piinosné celozivotni vzdélavani sester:

Prinosnost celozivotniho vzdelavani sester

Tuto otdzku nelze tabulkové zpracovat. 50 respondentek odpovidalo
soucasné na 9 kombinaci riznych otdzek, ke kterym mély moznost zvolit
z vice moznosti. Vypocet byl proveden z celkového souboru 50 coz znamena
100% a tim: 78% dotazanych tvofti (39) respondentek, které si mysli, Ze jsou
piinosné vétsi teoretické znalosti, 64% tvoii (32) respondentek a maji nazor, ze
ptinosné je zavedeni novych technik, 48% tvoti (24) respondentek, jez zvolily
poskytovani vyssi kvality péce, 34% tvoti (17) respondentek a souhlasi s lepsi
komunikaci, 28% ma zastoupeni u vyssi odbornosti i u osobniho ristu s (18)
respondentkami, 18% respondentek, které ptinosnost vidi v lepsi organizaci
prace, tvori skupinu (9) dotazanych, 12 % tvoii skupinu (6) respondentek, jez
vidi piinos pro zlepSeni administrativy, nejmensi podil tvoii 10% (5)

respondentek s ptinosem pro managament. (tabulka v ptiloze neni)
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14. Myslite si, ze Vam vyssi vzdélani zté¢zuje zaclenéni do tymu:

Ztézuje vyssi vzdélani zaclenéni do tymu

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ano ne neuvazovala jsem o
tom

56% dotazanych respondentek (28) si mysli, ze jim vys$i vzdé¢lani
neztizi zaclenéni do tymu, 38% (19) respondentek o tom neuvazovalo a (3)
respondentky tvotici 6% jsou nazoru, Ze situace mit vyssi vzdélani ztizi tymové

zaclenéni. (viz tabulka 15 v ptiloze)

15. Jak pfistupuje k Vasi neptitomnosti v dobé€, kdy se vzdélavate, Vase
rodina:

Pristup rodiny ke vzdélavani

70%

60%

50%
40%

30%
20%
10%

0%

podporuje mé vadi jim to, ale netoleruji
toleruji
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62% dotazanych respondentek (31) je podporovana rodinou, 32% tvoii (16)
respondentek a je opacného nazoru a 6% tj. (3) respondentky nejsou rodinou

tolerovany vubec. (viz tabulka 16 v piiloze)

16. Studujete pomoci e-learningu:

Studujete pomoci e-learningu

100%

80%

60%

40%

20%

0%

ano ne

82% dotazanych (41) respondentek, nevyuziva e-learningové kurzy,

pouze 18% (9) respondentek studuje touto formou. (viz tabulka 17 v piiloze)
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17. Kolik ¢asu vénujete samostudiu ve svém oboru:

Samostudium
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
kazdy den 1 2 - 3x tydné 1x mésicne vibec ne, ne, nemam
hodinu mam zajem
nedostatek
casu
Samostudiu se vénuje 60% dotazanych respondentek (30) 1 x mési¢né,
16% (8) respondentek studuje 2-3x tydné. Vibec ne, pro nedostatek Casu se
vyjadtilo (8) respondentek a tvoii 16%, zajem 0 samostudium z divodu
nezajmu projevilo 6% (3) dotazané respondentky a pouze (1) respondentka
studuje kazdy den 1h, coz ¢ini 2%. (viz tabulka 18 v pfiloze)
18. Kolik vlastnich finan¢nich prostiedkil investujete do vzdélavani
rocné:
Rocni investice do vzdélavani
50%
40%
30%
20%

10%

il

do 1 000,- od 1 000,- do 3 000,- vice nez 3 000,-

0%
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Nejvice dotazanych (46) respondentek tvoii skupinu 92% jejich
investice nepfesahuji 1.000,- K¢, 8% respondentek (4) investuji 1.000,- az
3.000,- K¢. Vice nez 3.000,-K¢ nebylo zaznamenano. (viz tabulka 19 v ptiloze)

19. Myslite si, Ze vlozené investice jsou Casem vratné:

Jsou investice casem vratné

80%

60%

40%

20%

0%
ano ne volna odpovéd'

70% respondentek (35) si nemysli, Ze by se investice mohly vratit, 24%
(12) respondentek ocekava navrat vlozenych prostiedkd, 6% (3) respondentky
se pripojily K nazoru ne a s tim, ze kazdy by se mél vzdélavat dle svého
uvazeni a oboru a jak je citi, Ze je pfinosné. Sestrdm vadi direktivni natizeni

kreditniho systému a povinného vzdélavani. (viz tabulka 20 v pfiloze)

20. Myslite si, ze celozivotni vzdélavani zvysuje odbornou troven:

Zvysuje celoziv. vzdélavani odbornou uroven

70%

60%

50%

40%

30%
20%
10%

0%

ano ne nevim
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68% respondentek (34) tvoii nejpocetnéjsi skupinu, kterd si mysli, ze
celozivotni vzdélavani zvySuje odbornou uroven, 18% (9) respondentek
neprojevilo presvédceni o vlivu zvySeni odbornosti v souladu s celoZivotnim

vzdélavanim, 14% respondentek (7) nevi. (viz tabulka 21 v ptiloze)

21. Myslite si, Ze po absolvovaném vyssim vzdélani se vylepSuje Vase
uplatnéni v praxi:

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Absolvovani vyssiho vzdélani zvysuje
uplatnéni v praxi

ano ne nedokazu posoudit

48% respondentek (24) je nazoru, ze budou v praxi uplatnitelné, 26%
(13) respondentek je opa¢ného nazoru, hodnoceni se vzdavd 26% (13)

respondentek. (viz tabulka 22 v pfiloze)
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22. Bylo by pro Vas motivujici, po absolvovani specializa¢niho studia,
zvyseni platu:

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Bylo by motivuji po absolvovani specializ.
studia zvyseni platu

ano Castecné ne, nebylo

Pro 70% tvorici (35) respondentek je motivujici studium, jehoz
vysledkem je vyssi plat, pro 26% (13) respondentek je motivace pouze

¢astecna a 4% (2) respondentky situace nemotivuje. (viz tabulka 23 v ptiloze)

23. Uvazujete do budoucna o zméné¢ profese:

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Uvazeni o zméné profese

ano (napiste diivod)  ne, neuvaZovala jsem nevim
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64% dotazanych respondentek (32) zatim neuvazovalo o zméné
zaméstnani, 20% (10) zatim nevi, nezabyvaly se timto problémem a 16% (8)
respondentek uvedlo jako duvod, zmény: starnuti v profesi, zhorSujici
zdravotni stav - zptisobeny fyzickou zatézi, dale pak narocnost a stres, ¢i jako
divod nizky plat, nedostatek ¢asu na rodinu z divodu sménné prace. (viz

tabulka 24 v ptiloze)
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5. SHRNUTI A DOPORUCENI

Teoretickou ¢ast jsem zaméfila na vznik registru a registraci. Kladu
diraz na navazujici registrace a povinnosti celozivotniho vzdélavani ve
zdravotnickych profesich, coz je i cil mé prace. OSetrovatelstvi 21. stoleti
proslo od dob svych pocatkl velkou proménou a neustale se vyviji. Nelékarsti
pracovnici se nemohou obejit bez informaci o novych technologiich a
metodach, které ziskaji jen na zakladé povinného vzdélavani v rtznych
oborech své pusobnosti. Pozadavky a odpovédnost na profesi sester se zvySuji
a zahrnuji vysoké naroky na profesionalni poskytovani zdravotnické péce.

V praktické casti prace jsem se zaméfila Vv dotaznikové formé na
vzdélavani zdravotnich sester a chtéla jsem zjistit, jak sestry pfistupuji
Kk celozivotnimu vzdélavani a také k vlastnimu sebevzdélavani. Zajimalo mé,
zda plnéni zakona 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a wuznavani
zpuisobnosti k ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zmené
nékterych souvisejicich zdkonit ve znéni pozdeéjsich predpisii, chapou jako
nutnost, nebo jej ptijimaji jako soucast své profese. Touto problematikou se ve
svém vyzkumu zabyvala | pani Bubnikova, zjistila, ze ,registrace je vsak
dulezZita proti stagnaci a donuti sestry se vzdélavat, podporuje celozivotni
vzdelani- mnohdy i proti jejich vuli. 22

Na zaklad¢ svého provedeného Setfeni jsem dospéla k zajimavym
vysledkim. Provedla jsem zmapovani a vysledky zanesla do interpretace
udaju.

Vékové rozmezi 36-40 let (22%) zdravotnich sester tvoii skupinu
s nejdelsi praxi (a ¢ini 20%). Na odd¢lenich pracuji stfedoskolsky vystudované
vSeobecné zdravotni sestry coz ¢ini (80%). Na standartnich oddélenich pracuje
(56%) sester s dosazenym stfedoSkolskym vzdélanim a na odd¢€leni JIP (38%)
sester. Oddéleni ARO - (6%) tzn. sestry se specializaci. Vysokoskolské
vzdélani je evidovano jen u jedné respondentky s titulem Mgr. (2%), ktera na

zéklad¢ svého studia pracuje v fidici manazerské pozici. Celozivotnimu

22 BUBNIKOVA, Helena, Ndzor sester na registraci, SESTRA, 2007, &. 10, s. 20
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vzdélavani se vénuje (90%) ve specializanich programech, (10%) se jej
neucastni. Motivujici je mit pfedpoklad pro pozdéjsi vedouci pozice, ktera
zvysuje i jejich odbornou uroven (48%). Prevazna Cast (66%) dotazanych se
ucastni individudlnich semindii, kongresit a kurzl, jejich 0Ucast si hradi
z vlastnich zdroji. (92%) respondentek investuje do 1.000,- K¢ ro¢né a (8%)
respondentek investuje od 1.000,- az 3.000,- K¢ za rok. Setkala jsem se
snazorem, ktery tvoii (6%), kdy se respondentky vyjadfily k pfistupu
vzdélavani negativné s tim, ze by méla kazda sama uvazit co je a neni pro
oborova zaméteni piinosné. Tyto dotdzané citi, Ze jsou nuceny honit se za
kredity z legislativni moci, aby smély svoji praci vykonavat. Tento nazor je
vysledkem i faktorem nizké motivace k praci zpisobené niz§imi piijmy, situaci
socialnich nejistot a soucasnych zmén ve zdravotnictvi. Této problematice se
vénuje také autorka ¢lanku Marie Malinkova.(Sestra 1/2007, s. 17 + graf. ¢. 3).
Nejenom star$i sestry musi pochopit nutnost svého sebevzdélavani.
Zdravotnictvi se vyviji a zkuSenosti zdravotnich sester a vék nejsou zarukou
kvalitni péCe. Vzdélavani nesmi byt brano ,,jako honba za kredity”, ale za
skutecnost, ze profese zdravotni sestry si vyzaduje stalé vzdélavani v oboru,
ve kterém pracuji a ziskaji tim prestiz. Ziskéavat kredity je jediny zplsob, jak
donutit vSechny zdravotni sestry, aby tento systém respektovaly. Star$i sestry
z diivodi casové zaneprazdnénosti budou moci vyuZit nové vznikajici e-
learingové kurzy, které zmého Setfeni vyuziva pouze (18%). (70%)
respondentkam poskytne zaméstnavatel pracovni volno. (60%) respondentek se
kazdy mésic vénuje samostudiu a (68%) dotazanych si zvySuje odbornou
uroven. Pouze (16%) se vyjadiilo k samostudiu negativné, pro osobni pocit
nedostatku ¢asu, spolecné se (6%) dalSich respondentek, zastavajici nazor, Ze
nestuduji proto, ze nemaji zajem. Zaznamenala jsem faktor, ze (54%)
respondentek z divodti osobnich pocitd pracovniho vytizeni piesto nevoli
mén¢ zajimava témata prednasek a kurzii oproti (46%) dotazanych, které
pfesto, Zze maji pocit pracovni vytiZzenosti, tak voli radéji méné zajimavé
seminafe a prednasky.

Kladn¢ K jejich vzdélavani pfistupuji jejich rodiny a (62%)
respondentek je podporovano svymi blizkymi. (6%) dotazanych vypovida, ze
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jim vyssi vzdélani pomize k lepsimu zaclenéni do tymu. Pro (70%) dotazanych
respondentek by bylo motivujici studium za ucelem zvySeni platu.

Celozivotni vzdélavani si uvédomuji vSechny oslovené respondentky
kladné (viz otdzka 13). Tuto otazku nebylo mozné piesnéji vyhodnotit, protoze
(50) respondentek odpovidalo soucasné na 9 typd ruznych otazek. Vytvorila
jsem komplexni soubor 50 respondentek, coz ¢ini 100%. Piinos v celozivotnim
vzdélavani u zvySeni teoretickych znalosti hodnoti (78%). Zavedeni novych
technik (64%) a zlepSeni poskytované péce (48%). Kladné bylo vyjadieni
k lepsi komunikaci (34%) a osobnimu riustu (28%). Pro pfinosnost do
administrativy (12%) a managment (10%) bylo nejmensi procentudlni
zhodnoceni. (44%) se Vv zivoté setkalo Casto Snazorem o nepotiebnosti
celozivotniho vzdélavani. (64%) dotazanych bude svoji profesi stale vykonavat
a (16%) si uvédomuje proces starnuti, které se negativné promitne do fyzické a
psychické stranky a také faktor, ze jsou mnohdy pod vlivem stresu, kterému
obétuji maximalni pracovni nasazeni. To se mnohdy promita do jejich
rodinného zivota. = Takto vnimaji situaci a uvazuji dneSni tficetileté
respondentky a kategorie nejsilngjsi zastoupené skupiny 36-40 let. Dalsi
vzdélavani sester je nutny faktor ke zlepSeni celkové situace v Nemocnici
v Kadani. Vzdélavani e-learingovou metodou lze na zaklad€ nazorti z mého
vyzkumného Setfeni jednozna¢né zatadit mezi progresivni, dostupné metody,
které snadnéni posunou védomostni Uroven zdravotnich sester napti¢ vékovym

spektrem.
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6. ZAVER

Domnivam se, Ze se mi podafilo shromazdit mnozstvi materialu, s jehoz
pomoci mohu co nejvice vystihnout vzdélavani sester v pravém slova smyslu.
S historii a vznikem charitativniho oSetfovatelstvi mi pomohly odborné
znalosti Petra Hlavacka, védeckého pracovnika prednasejiciho na univerzité
v Lipsku a na Karlové univerzit¢ v Praze. Odbornou problematiku jsem
konzultovala s vedoucimi pracovnicemi Ceské asociace sester a Nemocnice
v Kadani, které mi poskytly vyCerpavajici materialy a informace.

Cilem mé prace bylo zmapovat vyznam uplatnéni dal§iho vzdélavani

v praxi. K tomuto vysledku jsem dospéla na zakladé Setieni.

Poznatky, zda ma praxe vliv na dal$i vzdélavani, které jsem ziskala

z analyzy Setieni, timto v hypotéze potvrzuji.

Ziskané poznatky povazuji za velmi podnétné. Stfedné zdravotnicky
personal nemd vyhranén pfedmét vzdélavani v oblasti Vzdélavani dospélych,
proto je pro mé toto studium cenné. Realizace dal§iho vzd€lavani u
nelékafskych pracovnikli vSak zélezi na legislativé a na jejich zmeénach.
Kli¢ovy zdkon ¢. 96/2004 Sb; a s tim souvisejici vyhlaSky vyrazné ovliviiuji
celozivotni vzdélavani, coZz diive pfed obdobim zmén si pracovnici ve
zdravotnictvi neptipoustéli. Odpoveédnost za vzdélavani byla prenesena z
instituci  Ministerstva zdravotnictvi (vzd€lavaci instituce, zdravotnicka
zafizeni) na samotné zdravotnické pracovniky, pro které vychazeji ramcové
vzdélavaci programy a tykaji se jednotlivych specializa¢nich obortd. Informace
se kterymi jsem se setkala, rozsifily mé znalosti a ziskala jsem tak jiny nahled
na nékteré citované problematiky, na které bych rada s odstupem ¢asu navazala
v dalSim magisterském studiu. Bez osobnosti, které oblasti oSetiovatelské
historie prosly a kterym je nutno vénovat pamét’, bych mlcky chtéla vzdat hold
1 svoji praci. Chtéla bych podekovat v§em piednasejicim, Skole, rodin€ a t€m,

ktefi mi poskytli odbornou radu a pfi mém studiu mne posilovali.
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PRILOHY

Priloha A — Model dotazniku

Dotaznik Vyznam dalsiho uplatnéni vzdélavani sester v praxi Monika Andélové

Dotaznik:

VYZNAM DALSIHO UPLATNENI VZDELAVANI SESTER V PRAXI

Dobry den,

Jmenuji se Monika Andélovd a studuji 3. roénik na Univerzité Jana Amose Komenského v Praze. Obor
Vzdélavani dospélych. Souéasti mé bakaldiské prace je vyzkum s vyse uvedenym tématem. Timto
bych Vas chtéla oslovit a poZédat o spolupraci v podobé vypinéni tohoto dotazniku. Dotaznik nebude
nikde zvefejnén, ale slouZi pouze ke studijnim Gceliim a je anonymni.

1. Uvedte vékové rozmezi, do néjz patfite:

O 3B-40let
0 21-2Slet O 41-45let
0O 26-30let O 46-50let
0O 30-35let O vice nez 50 let

2. Na kterém typu oddéleni pracujete:

O standardni oddéleni O Jp O ARO
3. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani:

0 stfedoskolské O vyssi odborné

vysokoskolské < Bc.
0 Mgr.

Jak dlouho se pohybujete ve zdravotnické praxi:

]

t

O

do 1 roku praxe 0 16-20let

2-5let 0O 21-25let
6-10let [ vice neZ 25 let praxe
11-15let

(0 o 1 |

o

Iste absolventem specializace v oboru, nebo v sou¢asné dobé studujete:

0 ano O ne 0 uvaZuji o tom
6. Zucastiujete se celoZivotniho vzdélavani:

0O ano O ne 0 uvaZuji o tom
7. Zastavate vedouci funkci:

0O ano O ne

8. Domnivate se, Ze je v dneSni dobé celoZivotni vzdélani sestry pfedpokladem k vedouci
funkci:

0 ano O ne 0 nevim

Strdnka1:z3
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Dotaznik Vyznam daliho uplatnéni vzdéldvani sester v praxi Monika Andélova

O

Za&astiujete se individudiné seminafi, kongresd, kursh:

ano O ne

(Odpovite-li ano, napiste na volné fadky &im je pro Vas pfinosné)

h J

10.

Kvili pocitu pracovniho vytiZeni volite méné zajimava témata pfednasek, seminaii a

kurzii:

O ano O ne
11. Umoini Vam zaméstnavatel pracovni volno:
O ano 0 ano (vyjimeéné) 0 ne
12. Setkali jste se s ndzorem, Ze celoZivotni vzdé&lavéni sester je nepotfebné:

0 ano 0 <&asto Ll wvyjimecne
(mnohokrét)
13. V em je podle Vs pFinosné celoZivotni vzd&lavani sester:
Smite vybrat vice variant
0 poskytuje vy$si O vétsi teoretické 0 administrativa

kvalitu péce znalosti O management
0 lepsi organizace O lepsi komunikace 0O osobni rist

prace O zavedeni novych
0 vy3si odbornost technik
14. Myslite si, Ze Vam vy33i vzdélani zt&Zuje zaélenéni do tymu:
0O ano 0 ne 0 mneuvaovala isem o

tom
15. Jak pFistupuje k Vasi nepfitomnosti v dobé&, kdy se vzdélavate, Vase rodina:
0 podporuje mé 0 wvadi jim to, ale 0 netoleruji
tolerujf
Strdnka2z3
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Dotaznik Vyznam dal$iho uplatnéni vzdélavani sester v praxi Monika Andélova

16.

17.

aga

18.

19.

20.

21.

22,

23.

C)

Studujete pomoci e-learningu:
ano O ne

Kolik &asu vénujete samostudiu ve svém oboru:

kaidy den 1h [0 wvibec ne, mdm nedostatek ¢asu
2-3x tydné 0 ne, nemdm zdjem
1x mési¢né

Kolik vlastnich finanénich prostfedki investujete do vzdélavani roéné:

0 do1000;- 0 od1000,-do 0  vice nez 3000,
3 000,-

Myslite si, Ze vioZené investice jsou Easem vratné:

ano 0 ne O  volnd odpovéd

Myslite si, Ze celoZivotni vzdélavani zvySuje odbornou droveii:
ano O ne 0 nevim
Myslite si, Ze po absolvovaném vy33im vzdélani se vylep3i Vase uplatnéni v praxi:

ano O ne 0 nedokaZu posoudit
Bylo by pro Vas motivujici, po absolvovéni specializaéniho studia, zvy3eni platu:

ano 0 C&asteéné O ne, nebylo
uvaiujete do budoucna o zméné profese:

aino (napiste davod) U ne, neuvaZovala O nevim

6_] jsem

Strénka3z3
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Priloha B — Prilohy

GRAF €. 1: JE PRO VAS REGISTRACE DULEZITA?

Graf 1 Je pro Vas registrace dilezita

GRAF €. 2: REGISTROVALA BYSTE SE, | KDYBY TO NEBYLO POVINNE?

40%

o |

l\s-.'r"ﬂ

25% ’

Graf 2 Registrovala byste se, i kdyby to nebylo povinné

GRAF €. 3: JE PRO VAS ABSOI.VOVANI ODBORNE VZDELAVACI AKCE
(KURZY, SEMINARE, KONFERENCE) PRINOSNE?

6%

= ANO
ONE

94%

Graf 3 Je pro Vas absolvovani odborné vzdélavaci akce (Kurzy, seminafe,
konference) pi‘inosné?



Tabulka 1 Zmény v po¢tu krediti za jednotlivé formy celoZivotniho vzdélavani

Nézev vzdélavaci akce

Inovaéni kurz, Skolici akce,
adborny kurz

Inovaén( kurz jako
e-learningovy kurz

E-learningovj kurz
Seminaé
Odborné staz

Kongres, konference, pra-
covni den,sjezd, sympozium

| Poget kreditil podle vyhlagky ¢ 423/2004 Sb.
(4innost 20. 7. 2004)

1kredit/den — nejvice 10/akce

1 kredit/kurz

Tkredit/den - riejvice 10/akce
1 kredit/den — nejvice 15/staz

3 kredity/den — nejvice 10/akce

Sh. (1i¢innost 29. 8. 2008)

3 kredity/den — max. 12/akce

2 kredity/kurz — max. 14/reg. obdobi

1 kredit/den = max. 10/reg. obdobi
3'kredity/den — nejvice 15/staz

4 kredity/den — nejvice 12/akce

10 kreditt/vlastni prednaska, autorstvi

- ptedneseni piedndsky 15 kreditd posteru, aktivnl U¢ast na soutéZich
T G s 5 kreditt — spoluautorstvi nebo predneseni

- spoluautor na pFednagce 10 kreditd ¥ cizl prednagky i

~ spoluautorina posfgru 4 kredity

Publikazn( tinnost

4 kredity/1 den
7kredit®/2-5 dnt, max. 25 kredit®/reg. obdobi

Pedagogické €innost

‘autor 15 kreditt/odborny &éldnek
#spoluautor 10 kredité/odborny ¢lanek
utor 25 kreditd/odborné publikace, ugebnice,
skript, uéebnl pomicky

5 kredit/den — nejvice 15/akce
15 kreditC/vlastni prednaska, autorstvi poster
10 kreditt/spoluautorstvi nebo predneseni
cizf prednasky
5 kredit/spoluautorstvi na posteru
autor 15 kredit&i/odborny ¢lanek
spoluautor 10 krediti/odborny ¢lanek

v tasoplse s hodnotou [F + 100 %
v.recenzovaném ¢asopise + 30 %

2 keedity/vyugovaci hodina, nejvice 20
kreditd/registracni obdobi

15 kreditt/nad S dndl
Védecko-vyzkumné €innost 25 kredith 25 kredit
Vypracovani metodiky 20 kreditt
Silné stranky (S) Slabé stranky (W)

« stanoveni kategorii nelékai'skych
pracovniki a jejich kompetence

« registrace viech sester aktivné
puisobicich v oboru

o prevadéni poznatkd z védy a vy-
zkumu a zobecnénych zkugenosti
prednich odbornikd do osetfova-
telské prace

o do jisté miry ndsilnd podoba zapo-
jeni do celoZivotniho vzdélavani

o nékdy jen primérnd droven vzdé-
lavacich akci

o« nekteré vzdéldvaci akee jsou jen
formalni

Prilezitosti (O)

Hrozby (T)

« podpora volného pohybu zdravot-
nickych pracovnika v rimci EU

o piispéni k prestiZi ceskych zdravot-
nika v zahrani¢i

o zkusenosti nasich sester ziskané
v zahranici lze v budoucnu apliko-
vat u nds doma

o honba za kredity, ztrata vnitini
motivace ke vzdélavani

o ndroky na ¢as (osobni volno)
ucastnikd kurza

o soukromé vydaje na vzdéldvini

Tabulka 2 SWOT analyza

Pocet kreditt podleryhléEky ¢.321/2008

Potet kreditd dle vyhléﬁky'ﬁ. 4/2010 b,

(¢innost 1. 2. 2010)

4 kredity/den — nejvice 12/akce

2 kredity/min. 15 stran textu, 3 kredity/min. 30 str.
textu

1 kredit
3 kredity/den — nejvice 15/staz

4 kredity/den — nejvice 12/akce

10 kreditiy/viastni prednaska, autorstvl postery,
aktivai U¢ast na soutdZich

5 kreditd — spoluautorstvi nebo
predneseni cizl prednasky

4 kredity

5 kredit(/den — nejvice 15/akce
15 kreditt/vlastni prednaska, autorstvi poster
10 kreditt/spoluautorstvi nebo prednesent cizi
piednasky
5 kreditt/spoluautorstvi na posteru

autor 15 kredit&/odborny élanek
spoluautor 10 kreditl/odborny Elanek
IF +100 %,
v recenzovaném Casopise + 30 %

2 kredity/vyu¢ovaci hodina nebo prednesené
sdélenl nejvice 20 kreditd/reg. obdobf

25 kreditt

20 kreditd



Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %0
21-25let 2 4%

26 — 30 let 5 10 %

3035 let 8 16 %

36 — 40 let 11 22%

41 — 45 let 8 16 %

46 — 50 let 8 16 %

Vice nez 50 let 8 16 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 3: Vékové rozmezi

Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %
Standardni oddéleni 28 56 %

JIP 19 38%

ARO 3 6 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 4: Pracovni oddéleni

Odpovédi Pocet respondenti Pocet respondenti v %
Stredoskolské 40 80 %

Vysokoskolské (Bc.) 0 0%

Vysokoskolské (Mgr.) 1 2%

Vyssi odborné 9 18 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 5: Dosazené vzdélani

VI




Odpovédi

Pocet respondentii

Pocet respondentii v %

Do 1 roku 1 2%
2-5let 3 6 %

6 —10 let 3 6 %
11-15 let 6 12 %
16 — 20 let 15 30 %
21— 25 let 12 24 %
Vice nez 25 let 10 20 %
CELKEM 50 100 %

Tabulka 6: Zdravotnicka praxe

Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %
Ano 30 60 %

Ne 20 40 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 7: Absolvent specializace

Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %0
Ano 45 90 %

Ne 5 10 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 8: Ugast na celoZivotnim vzdélavani

\l




Odpovédi

Pocet respondentii

Pocet respondentii v %

Ano 7 14 %
Ne 43 86 %
CELKEM 50 100 %
Tabulka 9: Zastavajici vedouci funkci
Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %0
Ano 24 48 %
Ne 19 38 %
Nevim 7 14 %
CELKEM 50 100 %
Tabulka 10: Vede celoZivotni vzdélavani k vedouci funkci
Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %
Ano 33 66 %
Ne 17 34 %
CELKEM 50 100 %
Tabulka 11: Utast na semina¥ich, kongresech, kurzech
Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %
Ano 23 46 %
Ne 27 54 %
CELKEM 50 100 %
Tabulka 12: Volba méné zajimavych prednasek, seminaia a kurzi

VIl




Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %
Ano 35 70 %

Ano, vyjimecné 10 20 %

Ne 5 10 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 13:Poskytnuti pracovniho volna
Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %
Ano (Casto) 8 16 %

Ne 22 44 %
Vyjimecné 20 40 %
CELKEM 50 100 %

Tabulka 14: Setkani s nazorem nepoti‘ebnosti celoZivotniho vzdélavani sester
Odpovédi Pocet respondenti Pocet respondenti v %
Ano 3 6 %

Ne 28 56 %
Neuvazovala jsem o tom 19 38 %
CELKEM 50 100 %

Tabulka 15: Ztézuje vyssi vzdélavani zaclenéni do tymu

Odpovédi Pocet respondenti Pocet respondenti v %
Podporuje mé 31 62 %

Vadi jim to, ale toleruji 16 32%

Netoleruji 3 6 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 16: Pristup rodiny ke vzdélavani




Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %
Ano 9 18 %

Ne 41 82 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 17: Studujete pomoci e-learningu

Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %
Kazdy den 1 h 1 2%

2-3% 8 16 %

1 x mési¢né 30 60 %

Vibec ne, mam nedostatek ¢asu 8 16 %

Ne, nemam zajem 3 6 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 18: Samostudium

Odpovédi Pocet respondenti Pocet respondenti v %
Do 1 000,- 46 92 %

Od 1 000 - 3 000,- 4 8%

Vice nez 3 000,- 0 0%

CELKEM 50 100 %

Tabulka 19: Roéni investice do vzdélavani




Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %
Ano 12 24 %

Ne 35 70 %

Volna odpovéd 3 6 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 20: Jsou investice ¢asem vratné

Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondenti v %
Ano 34 68 %

Ne 9 18 %

Nevim 7 14 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 21: Zvysuje

celozivotni vzdélavani odbornou droven

Odpovédi Pocet respondenti Pocet respondenti v %
Ano 24 48 %

Ne 13 26 %

Nedokazu posoudit 13 26 %

CELKEM 50 100 %

Tabulka 22: Absolvovani vysSiho vzdélani zvySuje uplatnéni v praxi

Xl




Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondenti v
%

Ano 35 70 %

Césteénd 13 26 %

Ne, nebylo 2 4%

CELKEM 50 100 %

Tabulka 23: Bylo by

motivujici po absolvovani specializa¢niho studia zvySeni platu

Odpovédi Pocet respondentii Pocet respondentii v %
Ano 8 16 %

Ne 32 64 %

Nevim 10 20%

CELKEM 50 100 %

Tabulka 24: Uvazeni o zméné profese

Systém vzdélavani nelékaiskych zdravotnickych pracovnikii

C o) =
. 7

Magisterské obory
- zdravotnické

Bakalaiské obory/VOS
-zdravotnické

-nezdravotnické + |

- nezdravotnické + i &

dohiedem

N £
[ e | MZ j
E =
| Specializagni B
§ . vzdélavani j |
4 | AkreditOVéané samostatny vykon | ™| s
| kvalifikaéni B I {
, __povolani _ @
L R ———————— s |
Ne¢ {
Specializaéni 1 %
| Akreditované VZdeIé\{am — =
kvalifikagni - nepovinneé ‘ N
| i
kurzy {1 i e
rzy fods e vk ket | | &
R e =
— S | i e { ol |
{ Akreditovane ||Vykon povolani pouze, — | 2 |
kvalifikaéni ||  pod odbornym | | \
kurzy | t

Tabulka 25 Systém vzdélavani neléka¥skych zdravotnickych pracovniki
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