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Annotation

Innovation process of company in the sphere of food production

The diploma thesis deals with innovation processes in the SME type company. Its main
target is to evaluate the innovation project and suggest a methodological procedure for the

implementation of these projects in relation to various sources of funding.

The theoretical level of the work first focuses on key concepts that are important for
understanding. These include the definition of innovation, its classification, but also
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thesis defines small and medium-sized enterprises, their importance and innovation

potential.

The practical part introduces the company, its innovative activities, and specific innovative
projects. The main project of this work was funded by the grant. Therefore, the diploma
thesis describes the whole process of this innovative project and its subsequent evaluation

according to monitoring reports and from the opinions of employees.
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Seznam zKratek

ARIZ Algoritmus feSeni inven¢nich zadéani
CR Ceska republika

CSU Cesky statisticky tiad

DP Diplomova prace

ERP anglicky Enterprise Resource Planning, ¢esky Planovani podnikovych zdroji
EU Evropska unie

EUR M¢éna euro

FNA Funk¢né nakladova analyza

HW Hardware

KB Komer¢ni banka

MPO Ministerstvo priimyslu a obchodu
MSP Malé¢ a stiedni podniky

MZe Ministerstvo zeméedélstvi

OECD anglicky Organisation for Economic Co-operation and Development, cesky

Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj
0OZ Obchodni zastupce
PRV Program rozvoje venkova

RVVI Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace
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SW Software

SZIF Statni zemédélsky intervencni fond

TOC anglicky Theory of Constraints, ¢esky Teorie omezeni

TRIZ Tvorba a feSeni inova¢nich zadani

VaV Vyzkum a vyvoj, anglicky R&D Research and Development

WOIS Wiederspruchorientierte Innovationsstrategie, ¢esky Rozporové orientovana inovaéni

strategie
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Uvod

Pokud chce v dnesni dobé podnik drzet krok s konkurenci a piezit na trhu, je pro néj
nezbytné dulezité inovovat. Podnik, ktery bude inovace ignorovat, se bude na trhu mezi
ostatnimi konkurenty mnohem htife prosazovat, natoz aby mohl pomyslet na zabrani vétsiho
podilu na trhu ¢i proniknuti na trh zahrani¢ni. Je tedy zfejmé, Ze moderni dynamicky se

rozvijejici podnik, se bez nich neobejde.

Inovace muizeme nalézt napfi¢ strukturou celé firmy — od vyroby, skladovani,
administrativni prace, logistiku az po vedeni firmy. Co si v§ak pod pojmem inovace nebo
inovac¢ni proces predstavit? Nejedna se pouze o hmotné statky jako je nové strojni vybaventi,
ale i zavadéni novych technologii v podobé softwarového vybaveni firmy. Z ur¢itého
hlediska by se dalo mezi inovace podniku fadit i neustalé vzdélavani zameéstnanci, nebo také
kontinualni zlepSovani podnikovych procest. Tento mix vySe zminénych, poskytuje

podniku velkou konkuren¢ni vyhodu.

Diky inovacim mize podnik usetfit nemalé penézni prostiedky, zvysit produktivitu prace,
tim zvysit svij zisk a v disledku toho zaujmout vétsi podil na trhu na tkor podniki, které

nedévaji inovacim velkou véhu.

Z vyse zminénych skutec¢nosti vyplyva, ze inovace musi byt nedilnou souc¢ésti kazdého
podniku, ktery chce uspé$né bojovat s konkurenci a prosazovat se na domacim trhu

i Vv zahranidi.

Hlavnim cilem této prace je vyhodnotit inovaéni potencial konkrétniho podniku typu MSP.
Vystupem této prace je ndsledné zpracovani navrhu na metodicky postup realizace téchto

projektl s vazbou na rizné zdroje financovani.

V prvni teoretické ¢asti se prace nejprve zamétuje na stézejni pojmy, které jsou dulezité pro
pochopeni problematiky. Prace vysvétluje zejména pojem inovace, konkurenceschopnost
a jak spolu tyto dva pojmy souviseji. Dale jsou inovace klasifikovany dle nékolika riznych
publikaci. Poté, co jsou objasnény zakladni pojmy, se prace v teoretické rovin¢ zabyva

I otazkou kreativity, ktera je také uzce spjata s inovacnimi ¢innostmi podniku. Pravé
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kreativita je zdrojem novych a uzite¢nych myslenek, ale az inovace je samotnym procesem,
skrze ktery lze mysSlenky realizovat. V navaznosti na to jsou pifedstaveny i nékteré

Z inovacnich metod, které podnik mtize uplatiovat.

Druha ¢ast teoretické roviny prace vymezuje malé a stiedni podniky a definuje, za jakych
kritérii podnik spadd do kategorie MSP. Ddéle vysvétluje piinosy téchto podnikli pro
ekonomiku jako celek, na coz navazuje kapitola o podpoie téchto podniki v oblasti inovaci.
Klicovym pojmem pro celkové zpracovani je také inovacni proces, jehoz faze jsou objasnény
a detailné¢ popsany v dalsi ¢asti kapitoly. Posledni, ale neméné dulezita podkapitola
V teoretické ¢asti je financovani. Finance jsou to, na co musi podnik myslet, nez zacne

inovovat. V praci jsou vymezeny zdroje financovani, kterych ma podnik moznost vyuzit.

Prakticka ¢ast se vénuje nejprve predstaveni spolecnosti, ktera byla autorkou zvolena.
Diplomova prace vychazi z prace bakalarské, kterou autorka psala o totozné firm¢, avSak na
odli$né téma (Kubinova, 2018). Je tedy ziejmé, Ze praveé Uidaje o spole¢nosti, jeji predmét
podnikani ¢i popis produkti bude podobny bakalafskému zpracovani. Co je vSak jiné, jsou
dalsi kapitoly. Jedna z nich se tyka vymezeni inova¢niho plisobeni spole¢nosti, na coz
navazuje kapitola o tom, jak se spolecnost rozhoduje pfi tvorbé riznych inova¢nich zaméra.
Nasledné jsou jiz popsany konkrétni projekty inovacniho charakteru s tim, ze jsou rozdé€leny
dle zdroju financovani. Firma né€kolikrat zafinancovala néjaky projekt ze svych vlastnich ¢i
cizich internich zdroji nebo z cizich zdroju externiho ptivodu za pomoci tvéru. V roce 2017
se rozhodla pro sviij prvni inovacni projekt dotacniho typu. Nicméné¢ zjistila, Ze pro vyuZiti
varianty vlastniho externiho zdroje nema nastavené postupy. Proto je vystupem této kapitoly
analyzovat pritbéh tohoto projektu a pokusit se odhalit dysfunkce, na které by se Slo pfisté

1épe ptipravit pomoci nastaveni metodického postupu.

Posledni kapitolou této prace je samotné vyhodnoceni projektu, které je provedeno ve dvou
rovinach. Projekt je nejprve hodnocen dle monitorovacich zprav, které musi spole¢nost po
dobu 5 let od vyplaceni dotace dokladat Statnimu zemédé€lskému intervencnimu fondu. Déle
je pouzit dotaznik, ktery tuto kapitolu obohatil i 0 nazory zaméstnancd, jenz jsou graficky

znazornény a popsany.
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1 Inovace a konkurenceschopnost

Diplomovéa prace je v teoretické roviné postavena na kli¢ovych pojmech: inovace,
konkurenceschopnost podniku a technologicky pokrok. V kapitole jsou nejprve pojmy
vymezeny a nasledné je uvedeno, jak spolu vzdjemné souvisi. Téma je proto doplnéno
0 charakteristiku konkuren¢ni vyhody a postupu, jak pojmout inovaci, aby z ni plynula jiz

zminéna konkurenéni vyhoda.

1.1 Pojem inovace

Pod pojmem inovace si lze predstavit urCitou obnovu az zcela novost V lidské ¢innosti,
v mysleni ¢i ve vyrob¢ ovliviiujici realizaci produktu (vyrobku, sluzby), ktery je uplatnén na
trhu. V kazdém slova smyslu se v§ak vzdy jedna o ur€itou zménu ¢i zdokonaleni. Jedna se
o komplexni proces, ve kterém jsou zahrnuty vSechny potiebné atributy od napadu, pies
Vyvoj, aZ po samotnou realizaci a komercionalizaci. Vychozim bodem pro inovaci jsou nové
napady, kreativita a nové myslenky, avSak spousta téchto novych napadi nemusi byt
dovedena az k samotné inovaci, protoze nejsou realizovatelné (napt. z ekonomického ¢i

technického hlediska).

S pomoci inovaci, které rozhybaji chod kazdého podniku, dochazi napi. K rozsifeni
produktového portfolia a k naslednému posileni konkurenéni pozice, snizovani nakladd,
ale predevsim také soustavné hledani ptileZitosti v mistech, ktera se danému podniku zdaji

zranitelna (Veber, 2016).

J. A. Schumpeter pted prvni svétovou valkou pfisel s teorii ekonomického vyvoje, ktery byl
zalozen pravé na inovacich. Podle néj inovace tvoii podstatu pfi ekonomickém vyvoji trznich
ekonomik. Schumpeter tvrdi, Ze narusuji nyné&js$i rovnovéhu, ale opétovné ji navozuji na

daleko kvalitn&jsim stupni. Dle n¢j Ize tedy inovace klasifikovat takto:

o novy vyrobek ¢i statek, ktery je doposud pro spotiebitele neznamy, nebo vyrobek jiz

existujici, ale v nové kvalité,
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o zavedeni novych technologii do vyrobniho procesu,
o vyuziti nové suroviny ¢i polotovaru,
o ziskani novych trht,

o zmény v organizacnim uspotadani (Kislingerova, 2008) (Jac, 2005).

1.2  Pojem konkurence

K pochopeni samotné konkurenceschopnosti je nejprve nutné si definovat pojem
konkurence. Tento pojem lze chapat z riznych thli pohledu. Znamena soupefeni, rivalitu,
ale i soutéz o trh ¢i ptizenl zakaznikd. Tento pojem nenese pouze ekonomicky vyznam, ale
svoje pusobeni prolina i do kulturni, politické ¢i socialni sféry. Aby pro konkurenta bylo
piinosné vejit do konkuren¢niho prostfedi, musi splilovat dva predpoklady. Mezi né patfi,
ze musi byt konkuren¢ni a musi mit tzv. konkuren¢ni zajem. To znamena, Ze konkurent chce

dobrovolné vstoupit do konkurence na trhu (Mikolas, 2005).

Konkurenci pak miizeme délit do nékolika riznych skupin, které se dale vétvi. Do
zdkladniho dé€leni zahrnujeme konkurenci na stran€ nabidky, na strané¢ poptavky
a konkurenci napfti¢ trhem, ktera je mezi stranou poptavky a nabidky. Do skupiny
konkurence na strané nabidky patii ¢tyfi dalsi typy, a to konkurence dokonalé a nedokonala,
ale také cenova a necenova. Nedokonalou konkurenci l1ze jesté délit na monopol, monopolni

konkurenci a oligopol (Mikolas, 2005).

1.3  Pojem konkurenceschopnost

Konkurenceschopnost je pojem, ktery 1ze definovat dle mnoha autort v riznych obmeénach.
Dle Cichovského (2002) jde o pozitivni vlastnost konkurenta, ale také o finalni projev
interakce s celou fadou konkurenti. Praveé konkurenceschopnost ma nékolik riznych trovni,

coz pro firmy znamena rozdilnou moZznost Grovné ziskéani urcité pozice na trhu.

Na konkurenceschopnost Ize ze Sir§iho pojeti nahlizet jako na souhrn podminek, za pomoci

o 24
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dlouhodobé udrzitelnou vykonnost* S rostouci tendenci. Jinymi slovy se jedna o schopnost,
kvili které roste produktivita, & S omezenymi vstupy prace a kapitalu se dosahuje vyssich
vystupil. Poté se tato konkurenceschopnost projevi predevsim v dosazeni a udrzeni vyssiho

podilu na mezindrodnim i1 narodnim trhu (Kislingerova, 2008).

Pokud je fe¢ o zlepSeni konkurenceschopnosti firem a ekonomiky jako celku, lze fici, Ze je
zpusobena obzvlasté¢ vyuzitim kvalitativné zalozenych vstuptl, jako je napi.: vyzkum
a vyvoj, zlepseni technologického charakteru, vyssi kvalifikace pracovniktl, ale také vznik
a dalsi upotiebeni inovaci. Ve znalostni ekonomice? je podminkou pro tento dlouhodobé
udrzitelny rist tzv. komplexni inovaéni systém. Tento systém zahrnuje nejen vyzkum
a vyvoj, nybrz i utvareni znalosti v souvislosti s jejich praktickym vyuZzitim a naslednou
realizaci. V mezinarodnich souvislostech jsou vymezeny nasledujici Ctyfi dimenze

konkurenceschopnosti:

o poptavkova, kterd se zaméfuje na uritou harmonii mezi vyvojem zeme
a strukturalnim vyvojem poptavky v zahranici,

o zpisobilostni, kterd se vyznacuje napt.: technologiemi a jejich pfipadnym vyuzitim,
kvalitou informaé¢nich a komunikaénich technologii nebo trovni vzdélani,

o technologickd, mezi kterou se fadi zejména vydaje na vyzkum a vyvoj, rizné
veédecké publikace ¢i patenty,

o cenova, jenz se vyznacuje tim, Ze se v globalizovaném svété snizuji naklady
u produktt, které jsou nediferencované, také se stale vice vyuzivaji technologie

Setfici zdroje (Kislingerova, 2008).

1 Udrzitelna vykonnost se sklada z 3 ukazatelli: ekonomicka vykonnost podniku, environmentélni vykonnost
podniku a socialni vykonnost. Tedy takovy podnik, ktery cti hodnoty vSech, je Setrny k Zivotnimu prostiedi

a vytvari stalou vysi, pokud jde o ekonomicky riist a zaméstnanost (BureSova, 2016).

2 Myslenka znalostni ekonomiky poukazuje na dileZitost technologickych a informa¢nich predpokladd, které
jsou klicové pro rozvoj ekonomiky. Pravé know-how je zdsadnim zdrojem, ktery je vyznamnéjsi nez

zbyvajici ekonomické vyrobni faktory (Kislingerova, 2011).
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1.4  Konkurené¢ni vyhoda

V dnesni dobé musi byt spole¢nosti schopné tvofit svoji znakou vysokou absolutni
hodnotu. Stejné tak ale musi byt schopny tuto hodnotu tvofit o dost vy$$i v porovnani
s konkurenci a také s nizkymi naklady. Takova konkuren¢ni vyhoda je jaddrem vykonnosti
podniku a ptedstavuje jeho schopnost provadét ur€ité véci 1épe, nez to dokaze konkurence

(Kotler, 2013).

Zde je také dilezité zminit hodnotu, kterd vychazi z jiz zminované konkurenéni vyhody.
Tuto hodnotu podnik tvoii pro své zakazniky a je charakteristicka pferustajicimi naklady
podniku vynaloZené na jeji vytvofeni. Za takovou hodnotu Ize povazovat napi. kolik jsou
ochotni zékaznici zaplatit. Pokud podnik poskytne svym zakaznikiim niz$i ceny, nez ma
konkurence, avSak uzitna hodnota zlistane stejna, pak je mozné definovat tzv. vyssi hodnotu.
Nicméné podnik mulze byt i vsituaci, kdy bude muset nabidnout zvlaStni vyhody

k vynahrazeni jeho piili§ vysokych cen (Kotler, 2013).

Pro spolecnost je velmi dualezité najit tuto konkurencni vyhodu a nasledné si ji také
dlouhodobé udrZet. Takovd vyhoda je poté udrzitelnd po urcity cas, je ojedinéla
a nenapodobitelna 1 navzdory konkurenci. Tato udrzitelnd vyhoda se vyznacuje

nasledujicimi rysy:

(@]

¢innosti, které se ptimo vztahuji ke strategii podniku,
o jedine¢né konkuren¢ni postaveni,

o znacna Uroven provozni vykonnosti,

o vyjasnéné ustupky a vybér viici konkurentlim,

o dobra schopnost pizpusobit se aktivitam (Analoui, 2003).

Jen mala ¢ast konkuren¢nich vyhod je udrzitelnych, a proto je nutné udélat tuto vyhodu také
vyuzitelnou. Pravé vyuzitelnd konkuren¢ni vyhoda vede spole¢nost k novym vyhodam, coz

je klicové, aby se spolecnosti podatilo vydrzet (Kotler, 2013).
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1.5 Klasifikace inovaci

Co se tyce klasifikace inovaci, lze na inovace nahlizet z nejriznéjSich hledisek. V této

kapitole je rozebrano ¢lenéni inovaci z pohledu nékolika autord.

Nejcastéji je ¢lenéni inovaci uvadeéno dle tzv. Oslo manualu, ktery je zdkladni metodickou
a analytickou pfiruckou k méfeni inovacnich aktivit. Tento manudl byl vytvofen OECD
a hojné ho vyuzivé také Eurostat ¢i Cesky statisticky Gifad. Piirucka poskytuje pokyny pro
shromazd’ovani, vykazovani a pouzivani idaji o inovacich a také poskytuje platformu pro
vyzkum a experimentovani v oblasti méfeni inovaci. Dale také definuje inovace a urcuje
jejich kategorizaci ¢i stanovuje doporuceni pro ur¢ovani ptinost z inovaci. Oslo manual ma
jiz 4. vydani, nejnovéjsi je z roku 2018 (OECD, 2018) (Veber, 2016). Dle 3. vydani

metodiky Oslo manualu se rozliSovaly pivodné ¢tyfi zakladni druhy inovaci:

o produktové inovace, které se vyznacuji predevS§im zavedenim novych vyrobku ¢i
vyznamné zlepseni téchto vyrobkil nebo sluzeb. Takové zlepseni se pak odrazi napft.
v materidlech, technickych specifikacich, softwaru a jinych funkénich
charakteristikach,

o procesni inovace piedstavuji zavedeni nové nebo vyznamné zlepSené produkce, ale
i dodavatelskych postupti. Tento typ inovace se vyznacuje ve zménach v zatizeni, ve
zlepseni techniky ¢i zménach v softwaru,

o Vptipadé¢ marketingovych inovaci Ize hovofit o zavedeni novych marketingovych
postupil a metod, které jsou soucasti nové marketingové strategie podniku. Jsou to
napf. zmény v nové cenoveé strategii, novy design produktu ¢i v jeho baleni
a umisténi na trhu,

o organizacni inovace spocivaji pfedevSim v zaméfeni se na nové organizacni metody
V podniku ¢i v externich vztazich. Jedna se o vytvofeni novych typi spoluprace,

organizace prace a podnikovych procesti (OECD, 2005) (Synek, 2011).

Inovace produktové a procesni byly oznaceny jako inovace technické, jelikoz bezprostiedné
souviseji s technikou. Na druhé strané marketingové a organizaéni byly fazeny pod inovace

netechnické, viz obrazek 1 na strané 24 (CSU, 2012).
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Obrazek 1: Klasifikace inovacnich aktivit podnikui
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (CSU, 2012)

Od roku 2019 je inovace dle Oslo manualu (OECD, 2018) definovana zjednodusené jako
novy ¢i vylepSeny produkt nebo proces, piipadné jejich kombinace. Musi se vsak jednat
0 stav, ktery se vyrazné lisi od ptedchozich produkti ¢i procest, a ktery byl uveden na trh

(v ptipadé produktu) nebo do provozu (v ptipad¢ procesu).

Dalsi ¢lenéni uvadi ve své knize napt. Tidd (2007), ktery rozd€lil inovace do ¢tyft SirSich
skupin nazyvanych ,,4P inovace* dle poc¢atecniho pismena:
o inovace produktu — jedna se o zmény v produktu a sluzbach, které dany podnik
nabizi,
o inovace procesu — pfemény ve zpusobu vytvofeni a dodani urcitého produktu
a sluzby,
o Inovace pozice — zmény napf. v pozici spole¢nosti, ve které je na trhu,

o inovace paradigmatu — jsou to zmény tykajici se pfedevsim poslani a cilti podniku.

Obrazek 2 na stran¢ 25 piedstavuje dalsi ¢lenéni, a to klasifikaci dle miry novosti, kterou
dand zména pfinesla. Hovoii se zde o tzv. inovacnim stupni, ktery stoupd, pokud je
Vv podniku zaznamenan vyssi stupen zdkaznického segmentu, technologie apod. Inovace jsou
zde rozd¢€leny do tti skupin. Jako prvni se sem fadi radikalni inovace, u kterych jsou veskeré
dimenze uplné nové. Tyto inovace jsou vSak velmi vzacné, vétSinou také danym podnikem

nezvladnutelné. Dal8i jsou inovace inkrementalni, pfi kterych se tato dimenze pouze
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nepatrné meéni a jelikoz se jednd pfedevSim o rutinni zalezitosti V rdmci jiz nastavenych
podnikovych procestl, neni zde tieba ndroéného managementu inovaci. Substan¢ni inovace
jsou takové, které tvofi urcity stfed mezi inovacemi radikalnimi a inkrementilnimi

(Trommsdorff, 2009).

o smpehmovesd

Objektivné Ino bl
. T vace vyro Ohj ckﬁmé
krementini stfednibo inovadaiho stupod radikalni
:;m.acc vyrobku Rozéifeni palety vyrobki inovace vjrobku
ariace .
Novy vyrobek tavajici paleté Revoluéni objev
Mala modifikace OVy Virobek ve stavayici pa )

C ovcewobkinvsimsovasmyss

Obrazek 2: Stupné inovaci dle novosti
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Trommsdorff, 2009)

Tato ¢lenéni nejsou ovSem jedina, ktera se vztahuji k inovacim a jejich uspotadani.

Obrazek 3 na stran¢ 25 prezentuje ¢lenéni inovaci do tzv. pyramidy inovaci (Hamel, 2008).

I
m; tu

Obrazek 3: Pyramida inovaci
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Hamel, 2008)

Inovace managementu jsou na samotném vrcholu pyramidy, coz znamena, Ze prave
management inovaci je nejpiinosnéj$i napt. v udrzeni konkurenéni vyhody. Tento druh
inovaci je také oznacovan jako organizacni, jelikoz zcela méni vykon managementu, a tim
vyznamng¢ rozsifuje cile dané spolecnosti. Tyto zmény ovliviiuji 1 dalsi podstatnou véc, a to
konkurenéni postaveni s dlouhodobou konkurenéni vyhodou. Ne veskeré inovace ale spé&ji

ke konkuren¢ni vyhodé. K dosazeni je tfeba splnit nasledujici tfi podminky:
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o inovace musi byt vybudovana na zcela nové zasad¢, co se ty¢e managementu,

ktera bude zpochybnovat byvaly postoj,
o inovace ma vzdy néjaky systém, ktery zahrnuje dalsi metody a procesy,

o (ijeinovace soucasti néjakého programu, kde kvili rychlému sledu objevi urcity

pokrok postupné roste béhem urcitého ¢asového obdobi (Veber, 2016).

Tésné pod vrcholem pyramidy hned po inovacich managementu lze najit strategické
inovace. Casto jsou také nazyvany jako inovace podnikatelského modelu ¢&i inovace
podnikatelské. Jedna se predevsim o ur€ité zmény odehravané v budoucnu, at’ uz se jedna
0 strategické zaméry ¢i zmény tykajici se podnikatelského modelu. Takovy model 1ze chépat
jako vysvétleni, jak by na tom spole¢nost byla, pokud by vytvarela hodnotu nejen pro své
zakazniky, ale i pro vlastniky, zaméstnance, ale i podstatné okoli podniku. Pro model se
taktéz pouziva vyraz manazersky model, ve kterém jde zejména o urCeni strategickych

zaméru, zvyseni produktivity a také o posuny ve firemni kultute (Veber, 2016).

Dals$im stupném na pyramid¢ jsou produktové ¢i vyrobkové inovace, které¢ se pro podnik
mohou jevit jako velmi nejisté. Pokud podnik zacne vyrabét néjaky znamenity produkt, je
jasné, Ze firma se velice rychle dostane do podvédomi lidi a zaujme tak konkurenéni pozici
na trhu. Ov§em mize se stat, ze diky technologickému pokroku, ¢i pfi opomenuti ochrany

daného produktu, bude podnik ptedéen konkurenci (Veber, 2016).

Samotny technologicky pokrok pak ptedstavuje objeveni novych a vylepSenych metod
vyroby zbozi. Zmény v technologii vedou ke zvySeni produktivity prace, kapitalu a dalSich
vyrobnich faktort. Technologie pak oznacuje proces, ve kterém jsou vstupy transformovany
do vystupt (Technological Progress, 2019). Technologicky pokrok je vSeobecné uznavan
jako hlavni hnaci sila hospodaiského rustu, a proto je jakakoli metoda pro zdokonalené

technologické predpovédi potencialné velmi uzite¢na. (Farmer, 2015).

Nejniz§i uroven predstavuji inovace provoznich ¢innosti. V dnesnim  svété
hyperkonkurence je nutné si tuto provozni ¢innost udrzet na vysoké tirovni. Jsou zde ale
i dalsi faktory ovliviiujici tento druh inovace. Patfi sem zejména strategicka partnerstvi,

technologie ¢i spoluprace se zakazniky a externimi dodavateli (Hucka, 2011).
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1.6 Klasifikace rada inovaci dle prof. Valenty

Profesor Frantisek Valenta se zabyval inovacnimi teoriemi, mezi néz piispel predevsim tim,
7e definoval tzv. Klasifikaci fada inovaci. Celkem vymezil jedenact fadu, pii¢emz devét

z nich Ize dale rozdélit na tfi kvalitativni skupiny viz tabulka 1 na strané 27.

Tabulka 1: Klasifikace Fadii inovaci dle profesora Valenty

Rad inovace Pojmenovani Priklad
-1 degenerace vycerpani zasob, koroze
0 regenerace opravy, servis

INOVACE RACIONALIZACNI

< spotfeba materialu, rozsifeni
1 zména kvanta
produkce
2 intenzita ZVysert r}fCthStl ;
provadénych operaci
3 reorganizace leP51 usppradam pracovist,
délba prace
4 kvalitativni adaptace ocrlstrailem tzkych mist ve
vyrobé
INOVACE KVALITATIVNI
5 nov4 varianta Upravy designu, vyssi vykon
stroje
6 nova generace zatizeni s elektronikou
7 novy druh zavedeni tryskoveho stavu
8 novy rod netkana textilie
INOVACE PREVRATNE (RADIKALNI)
9 novy kmen objev nanotechnologif

Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Veber, 2016)

Valenta v klasifikaci stanovil ur¢ity vyvoj, ktery jde od produktu puvodniho k produktu

inovovanému. Mimo zéakladnich deviti fadi vymezil také fad ozna¢ovany jako minus 1, do
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kterého lze tadit degeneracni zmény. Jedné se o neregulovatelny proces znehodnoceni, pfi
némz nastava pokles ptivodnich vlastnosti. V nultém tadu (nazyvaném jako regeneracni)
zmény v mnozstvi nebo poctu, at’ uz se jedna o pracovniky ¢i material apod. V 2. Fadu jde
oto, jak intenzivné jsou zuzitkovany zdroje zhlediska kapacity. U 3. ¥adu jsou
uskutecnovany prestavby tak, aby vedly k efektivnim ¢innostem. Kvalitativni adaptace
uvadéna ve 4. Fadu ma za kol upravy v provozu. Pod 5. ¥ad spadaji nové funkce stavajicich
produktt a v adu 6. se modifikuji vSechny zasadni funkce vyrobku. V 7. ¥adu jde 0 zmény
zachovavajici ptivodni princip fungovani, avSak zcela se zde méni koncepce. Naproti tomu
8. rad jiz tento princip kompletné méni a pietvaii ho na jiny. V poslednim 9. Fadu dochazi

k inovacim, které jsou prevratné, tudiz se jedna o naprosto novy piistup (Veber, 2016).

1.7 Inovace jako konkuren¢ni vyhoda

V dnesni dobé (zacatek 21. stoleti) se pfi tvorbé strategie podniku vyuziva ¢asto novych
a odlisnych ptistupti, kvtli zvysujicimu se tlaku globalizace. S touto skute¢nosti jde mnohdy
o vétsi diraz na inovace, ktery vyvola jiz zminovanou konkurenéni vyhodu, nebo také
zamé&feni se na strategickou volbu. Pravé inovace jsou klicem ke spravnému piistupu
Kk podnikani. Prosperita podnikii neni pouze v optimalizaci procest, které jiz existuji, ale
zejména v inovacich. Zavéreéna zprava National Innovation Initiative, kterou zvefejnil
U.S. Council on Competitiveness (Innovate America, 2005) dokazuje, Zze inovace jsou
nejvyznamnéj$im faktorem, ktery je schopen vymezit prosperitu podniku v tomto stoleti.
S ristem globalizace bude svét daleko vice propojeny a konkurenéni. V nadchazejicich
letech by mélo dojit k tomu, ze firmy budou znacné¢ inovacni a také schopny rozvijet
konkuren¢ni vyhody. Diky globalizaci dochazi ke srovnani sil na konkuren¢nich trzich,

a proto je dulezité inovovat.
Strategie diferenciace je specialni podobou strategie inovace a ma tii nasledujici vyhody:
1. prave inovace je klicova v tom, ze bere v potaz urcité dlouhodobé fungujici aspekty

pro konkurenéni vyhody, pficemz spolecnost, kterd se objevi diive nez ostatni, mé
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zna¢nou nadéji na velké zisky. Jestlize se objevi spolecnost, kterd bude mit néjaké

nové technologie, je zde riziko, ze zméni vyhody ostatnich podnikd,

2. na inovaci by se mélo nahlizet komplexné. Inovace ma nékolik podob, mezi néz
nepatii pouze technologie, ale i nové metody podnikani. Je mozné, ze v téhle forme

se pak stanou podstatnou konkurenéni vyhodou, které nelze snadno napodobit,

3. Je znamo, Ze manazefi a vlastnici mensich spole¢nosti maji vétsi tendenci inovovat
nez ti z velkych spolecnosti. Faktem je, ze spousta malych a stiednich podniki
vznikla pravé proto, Ze byvalym zaméstnancim nebylo vyhovéno, kdyz chtéli

vydobyt misto pro uskuteénéni svych invenci a realizace inovaci.

Aby byly inovace Gspésné, je tieba pochopit proces inovaci jako celek. Obchod a marketing,
vyroba, vyvoj ¢i schopnosti spoleCnosti jsou nutné atributy, které je nutné zaroven
sjednocovat, pokud chceme, aby inovace podniku piinasela vyhody. Casto si lidé mysli, Ze
inovace se tykaji pouze urc¢itého technického feSeni produktu. Takovy produkt mize byt
vyrabén za pomoci prvotiidni technologie, avSak ne vZzdy je zdkaznikem zcela pochopen
a on jej jednoduse nebude kupovat. Kli¢ovou je proto tvorba hodnoty pro zakaznika, ktera
mu bude poskytnuta napt. ve form¢ sniZeni rizika, zjednoduseni, vétSiho pohodli, lepsi ceny,

noveé zabavy a dalsi.

Neni dilezité udelat zmény pouze ve vyrobku ¢i procesu, ale je nutno na inovaci nahlizet
komplexnéji, respektive strategicky. Do takového komplexniho pojeti je nutné zahrnout
velkou ¢ast podnikovych funkci, jako napf. ndkup, organizace, marketing, prodej a jiné.
V zavére¢né fazi inovace je to pravé zakaznik, ktery dosahne daného efektu z inovace. Tyto
efekty se pak déli do dvou skupin, bud’ pifimy ¢i nepiimy. Do prvni skupiny se fadi situace,
kdy zékaznik pfimo odhalil vyssi hodnotu daného vyrobku. Jako nepifimy efekt se uvadi

niz$i naklady (cena), které plynou z inovace.

Pro inovace a dlouhodoby rist podniku jsou kli¢ové 4 zakladni véci: strategické
nasmérovani spolecnosti, zhotovovani struktur a postupti, které jsou efektivni, dale je nutné

obohacovat se znalostmi trhu a v neposledni fad¢ také tvofit piihodné podminky.
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Dulezitym bodem v procesu inovaci je také schopnost pozitivné vnimat rizike. Jeho
zasluhou a chybam z rizika plynoucich je totiz mozné dozvédét se dalsi poznatky, které je
vhodné chapat jako prilezitost ke zlepSeni. Tyto chyby by nemély ptrednostné vést
k okamzitym modifikacim (Kislingerova, 2008).

Uspéch inovaci je zavisly predeviim na podniku, ktery preduréi dalsi vyvoj, je-li schopen
hledat trzni Sance, a jak na n¢ bude schopen reagovat. Jak jiz bylo feCeno, rozhodujici je zde
komplexni pfistup kinovacim. Bez n¢ by nebylo mozné realizovat vyssi

konkurenceschopnost ¢i si drzet n¢jaky riist hodnoty spolecnosti (Kislingerova, 2008).

1.8 Inovacni metody

ree

Za ,inovacni“ se povazuje mnoho metod a postupt. Nékteré pristupuji k inovacim
systematicky, jako napi.: WOIS, TOC nebo TRIZ a ty dalsi Ize oznacit za metody intuitivni.
Pro n¢ je typicky napf.: brainstorming a brainwriting, metoda 6 klobouk ¢i mySlenkové
mapy. Nekteré z téchto metod budou dale vysvétleny. Lze tedy fict, Ze inovace znazornuji
jakysi proces generovani novych napadid a mySlenek a jejich dal$i zavadéni do praxe.
Kli¢ovou vlastnosti pro takovy proces je kreativita, ktera je S inovacemi tzce spjata, Viz

kapitola 1.9.

1.8.1 Metoda 6 klobouku (Six Thinking Hats, de Bono Hats)

V této metode jde piedevsim o to, aby se ¢lenové tymu dovedli zaméfit na problém z riznych
uhld  pohledu. Metodu kdysi vymyslel znamy propagator lateralniho mysleni®
Edward De Bono. Lidé v tymu si nasadi na hlavu kazdy jinou barvu klobouku a pokousi se

na problém nahlizet z pohledu, ktery urcuje barva klobouku.

3 Lateralni mysleni je takové, které se odklani od stavajiciho priib&hu mysleni a snazi se najit jinou a lepsi
cestu. Zpuisob tohoto mysleni je velmi kreativni a na problém nahliZi z riznych ahléi. Casto je feseni
postupu dosazeno nelogickou cestou, nicméné je zde dulezité vyzkouset nékolik moznych piistupti a cest,

misto toho abychom vyuZili jediného nauc¢eného postupu (Jozova, 2014).
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Bily klobouk znazorfuje nestrannost, jsou zde dulezitda pouze Cdcisla, fakta
a informace. Clovék s timto kloboukem klade otdzky informacéniho razu, sbira data.

Na problém nahlizi bez emoci a sebrana data nijak nekomentuje.

Naproti tomu ¢len s ¢ervenym kloboukem by mél spontanné vyjadiovat svoje

emoce, intuici. Projevuji se jeho pocity, které vnima skrze dany problém.

Zluty klobouk se zaméfuje na viechny pozitivni a konstruktivni aspekty, které by
vyfeseni daného problému mohly piinést. Nositel tohoto klobouku by mél vyzatovat
optimistickym pfistupem a zabyvat se otizkami typu: ,,Co pfiznivého piinese

vyteseni problému?*

Protipol ke zlutému klobouku je klobouk &erny, piicemz jeho nositel vznasi pouze
kritickd hodnoceni a snazi se konstruktivné odhalit nezddouci dopady, které by

nevyfeSeny problém piivodil.

Lateralni mysleni je zastoupeno zelenym kloboukem. Clen tymu s touto barvou

premysli kreativng a sd€luje libovolné napady realizaci.

Modry klobouk je v celém procesu velmi dulezity, jelikoZ je to pravé on, kdo tidi
celé mysleni. Rozhoduje o tom, kdo si jakou barvu klobouku nasadi a v zavéru

shrnuje cely proces (Kosturiak, 2008).

1.8.2 Brainstorming a brainwriting

Jde o intuitivni metody na vytvafeni novych népadi a koncepti feSeni. V piipadé

brainstormingu jde o to dosahnout co nejvétsiho po¢tu myslenek v co nejkratsi dobé. M¢l

by predchazet kazdému dilezitému rozhodnuti firmy, jelikoZ je nutnosti pro nalezeni

skute¢ného a inovativniho feseni. Pracuje se v riznorodém tymu o 5 az 7 lidech a za pomoci

moderatora a zapisovatele se béhem 20 az 40 minut shromazdi poznatky, které se pak

vyhodnoti v zavére¢ném protokolu (The Financial Express, 2016) (Bejckova, 2015).

Na obdobném principu funguje i brainwriting, nicmén¢ v tomto piipad¢ jsou napady ¢lenti

tymu zaznamendvany na karticky. Kazdy ¢len napiSe na karticku tfi ndpady a po né¢kolika
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minutach ji presune ksousedovi. Ten dopiSe vlastni myslenku ¢&i rozvine uvahu
predchazejiciho ¢lena. Neméti se zde Cas, a proto ma kazdy ¢len dost prostoru na zapsani

svych poznatki. Zavérem se veskeré myslenky shrnou a zaznamenaji (Bejckova, 2015).

1.8.3 Teorie omezeni

TOC z anglického Theory of Constraints, neboli teorie omezeni je Systematicka inovacni
metoda, ktera se snazi hledat ur¢itd omezeni v systémech a nasledné je i odstranovat. Hlavni
myslenkou teorie je tvrzeni, Ze kazdy systém ma takové uzké misto (omezeni) minimalné
jedno. Tato metoda pak ptinasi feSeni napi: v logistice, projektovém fizeni, vyrobé ¢i
marketingu. Na obrazku 4 na strané 32 je znazornéno pé&t kroku, s jejichZz pomoci Ize snaze

najit omezeni v procesech (Goldratt.cz, 2015).

.-
4. Navysit 3. Ve
kapacitu podiidit
omezeni omezeni

Obrdzek 4: Pét zakladnich krokii teorie omezeni
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Kosturiak, 2008)

1.8.4 Metoda TRIZ

TRIZ je dalsi ze systematickych metod a je zkratkou pro tvorbu a feSeni inovacnich zadani.

Tato metoda je zalozena na tom, Ze se snazi provést jeji uzivatele procesem, ve kterém se
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zacne fesit problémova situace, nasledné se udéla podrobna analyza problému a v zavéru se

pouziji fesitelské nastroje k dosazeni feseni.

TRIZ je charakteristické vyuzitim dvou metod, FNA (coz je analytickd metoda, ktera
vymezuje spravné inovaéni feseni) a ARIZ (systematicka metoda, ktera odkryva nesoulady
technického a fyzikalniho charakteru a hleda zminované inovacni feSeni). Na obrazku 5 na

stran¢ 33 jsou vyobrazeny principy této metody (Bejckova, 2015).

Specifické zadani W) Obecny problém

g

Specificke fedeni

Obrazek 5: Principy TRIZ
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Bejc¢kova, 2015)

1.9 Kireativita a inovace

Jak jiz bylo feceno, kreativita je v souvislosti s inovacemi povazovana za velmi dilezity
faktor. Je zdrojem vSech novych a uZiteénych myslenek a inovace je jiz samotnym procesem,
skrze ktery lze myslenky realizovat. Kreativita v organizaci je jev, ktery se mtize vyskytovat

jako individudlni, tymovy ¢i organizacni.

Kreativita jedince je stézejni pro tymové i pro organizacni inovativni jednani. Pokud se
manazer o kreativni mysleni zajima a chce zamérné€ odhalit a podpofit potencial organizace,
mél by znat jednotlivé charakteristiky podstatné pro kreativitu jedince. Déale by mél také
védet o specifikach a vyvoji celého procesu, kdy se tvori nové produkty ¢i to, jak jedincim

pomoci pii rozvijeni a nasledném zuzitkovani jejich kreativity. Za takové relevantni
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charakteristiky jedince se povazuji pfedevSim: kognitivni faktory*, osobnostni rysy,

motivace a znalost.

Dulezité je nejen kreativita samotného jedince, ale i kreativita tymu jako celku. Ten je totiz
daleko 1épe schopen reagovat na rychlé zmény konkuren¢niho prostiedi v lokalni i globalni
sféte. Manazefi, kteti chtéji kreativni tym, by méli hledat kreativni ¢leny, pfi¢emz diverzita
jejich dovednosti je velmi dulezita. DalSimi dulezitymi atributy, které by mél manazer

zohlednit je rozdé€leni tymovych roli ¢i spiritualita pracoviste.

4 Kognitivni funkce ¢i mySleni zahrnuji vSechny myslenkové procesy. Jde zejména o pamét, pozornost
a koncentraci. Také to, jak porozumime informacim a jak rychle dokazeme premyslet. Diky tomu

dokazeme rozpoznavat, ucit se ¢i si zapamatovat pfijimana sdéleni (Kognitivni funkce, 2013).
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2 Inovace a malé a stfedni podniky, moZzZnosti

financovani

Diplomova prace V této kapitole pojednava o teoretickych pojmech jako je maly a stiedni
podnik (dale také jako MSP). Divodem je skute¢nost, Ze firma zvolena autorkou pro feseni
tématu v praxi, spada do této kategorie velikosti firmy. JelikoZz se prace vénuje zejména
inovacim v MSP, je zde klicovym pojmem i samotny inovaéni proces a moznosti jeho
financovani. V kapitole je rovnéz zminéno, jak jsou podniky tohoto typu z hlediska

inovacnich aktivit podporovany z vetejnych zdroji.

2.1 Malé a stfedni podniky

Tyto podniky tvofi v ekonomice velmi vyznamnou ¢ast. Mimo funkce ekonomické, plni
svoji ulohu i ve funkci politické a stabilizani. Vliv téchto podnikl je pozitivni pro
hospodaisky rist zemé. Na tento druh podnikt také pusobi rozvijejici se regiony v kazdé
zemi. Ekonomicka pfeména v Evropé na zacatku 90. let byla spjata prave s rychlym riistem
malych a stfednich podnika. Od této transformace byl zaregistrovan stabilni a vysoky podil
téchto podnikli na celkovém poctu podniki a zaméstnanych. Lze fict, Ze produktivita
ekonomik je ve vysoké mife utvafena malymi a stfednimi podniky (Vrbka, 2018). V MSP je
zaméstnano pies 74 miliont lidi Evropské unie (dale také EU) av ekonomice tudiz
predstavuji az 99,8 % vsech firem v EU. Jejich celkovy pocet je pfiblizné 25 miliont

(Ministerstvo primyslu a obchodu, 2019).

Pro vymezeni MSP se pouziva vice pfistupi. Klicovymi faktory jsou predevsim pocet
zaméstnanct, velikost ro¢niho obratu ¢i bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy. Tyto Gdaje by se mély
tykat posledniho uzavieného zdaniovaciho obdobi, které bylo vypoctené za jeden kalendaini

rok.

Podnikatel, povazujici se za drobného, malého a stfedniho podnikatele zaméstnava méné
nez 250 zaméstnancd, ro¢nim obratem nesmi piesahnout 50 milioni EUR, popftipadé

bilan¢ni suma rozvahy za rok nepiekracuje 43 milioni EUR (Evropské Unie, 2015).
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Kategorie Pocet v . Bilacni suma
Rocni obrat

podniku zaméstnancu ro¢ni rozvahy
f Stiedni podnik“ <250 = SDEf[ﬂj%Oﬂﬁ = 43E[Inji11{ionﬁ
Maly podnik | <50 = IOEf[ﬂJiIlgOHﬁ = IOEIInj'i[l{ionﬁ
Mikropodnik <10 <2 Eﬂd_l[?ﬂy , <2 énlg_lfiony

Obrazek 6: Vymezeni MSP
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Evropska Unie, 2015)

To, zda se jedna o mikropodnik, maly podnik ¢i podnik stfedni shrnuje ptehledné obrazek 6
na strané 36. Kritérium tykajici se po¢tu zaméstnanci je povinné a musi ho splnit v§echny
podniky, aby nadale zustali v kategorii MSP. Co se tyce obratu ¢i bilan¢ni sumy, podnik si
vybira jeden ukazatel, ktery bude plnit a jeden z nich mize ptekrodit, aniz by status MSP
ztratil (Evropska Unie, 2015).

Udaje jsou dale ovlivnény kritériem nezavislosti. Podnik se stava nezavislym, pokud nema
zadné podily v jinych podnicich a pokud ani zadny jiny podnik nemd podily v daném
podniku. Nezavislost podniku muize byt, ale také definovana i jinak. Naptiklad podnik, ktery
vlastni méné nez 25 % zékladniho kapitalu ¢i hlasovacich prav v jednom ¢i vice jinych
podnicich, anebo tato procenta kapitalu a hlasovacich prav nejsou drzena externimi subjekty.
Taktéz se da nezavislost vymezit faktem, ze podnik neni propojeny s jinym podnikem

prosttednictvim fyzické osoby (Evropska Unie, 2015).

Dale 1ze rozliSovat i podniky partnerské a propojené. Partnerské podniky jsou ty, které
vytvareji urcitd financni partnerstvi s dal§imi podniky, aniz by jeden z nich pfimo ¢i nepiimo
druhy podnik ovladal. Na rozdil od toho podniky propojené utvaii skupinu prostfednictvim
pifimého nebo neptimého ovladani vétSiny hlasovacich prav v podniku podnikem jinym ¢i

uplatnénim na podnik rozhodujici vliv (Evropska Unie, 2015).
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2.1.1 Prinosy MSP

Malé a stfedni podniky maji velky spole¢ensky prinos, zejména ve vyuziti moznosti
svobodného podnikani a samostatného uplatnéni se na trhu. Obvykle jsou podniky tohoto
typu vazany na dany region, kde jsou poskytovateli pracovnich ptilezitosti. Podstatny je
Casto i jejich hojny zajem o sponzorstvi nejriznéjSich akci. Zanedbatelny vSak neni ani jejich
ekonomicky prines. Zaméstnavaji az 2/3 ekonomicky aktivniho obyvatelstva a také pisobi
jako protipol k rastu monopold, predevsim kvuli jejich vyznamnym vlastnostem jako je
flexibilita a silna adaptace k nastavajicim zménam. Je ale zfejmé, Ze uréita cast MSP je ve
spolupréaci s velkymi podniky a slouZzi jim jako subdodavatelé nékterych produktt ¢i sluzeb

(Veber, 2012).

2.1.2 Omezeni MSP

Piestoze jsou malé a stfedni podniky nedilnou souéasti nasi ekonomiky a tvoii pfevaznou

vétsinu ve struktufe veskerych podniku, i tak se pro jejich existenci objevuji urita omezeni:
o niz§i ekonomicka sila,
o pokud vefejné soutézi o statni zakazky, maji nizsi Sanci je ziskat,
o nemaji dostatecné zdroje na zaméstnani prvotfidnich manaZert ¢i obchodnik,
o 1pfes velky pocet inovaci jsou to vétSinou inovace nizsiho fadu,

o mozné hrozby vchovani od vétsich nadnarodnich firem, které vyuzivaji

dumpingovych cen,

o narustajici mnozstvi modifikaci v pravnich piedpisech (Veber, 2012).
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2.1.3 Podpora MSP v oblasti inovaci

Jak jiz bylo feceno, mal¢ a stfedni podniky jsou podstatnymi subjekty, co se ty¢e podpory
ekonomiky jako celku. Je tedy ziejmé, Ze zkvalithovani tohoto podnikatelského prostiedi je
zasadni pro rozvoj v této oblasti. Po schvaleni zakona ¢. 47/2002 Sb. o podpoie MSP v jeho
aktualizovanych znénich byla v roce 2012 vytvofena Ministerstvem primyslu a obchodu
(dale také jako MPO) Koncepce podpory malych a stfednich podnikateli pro obdobi 2014-
2020, znama také jako Koncepce MSP 2014+

Tento dokument si klade za cil predevsim kontinualné posilit konkurenceschopnost malych
a stfednich podnikt, ale i jejich ekonomickou vykonnost. Dalsi cile jsou zndzornény na
obrazku 7 na strané 38. Koncepce je zaloZena na uziti a vyvoji inova¢niho potencialu téchto
podnikii. Jde 0 opera¢ni program, jehoz smyslem je zejména podpora podnikani, ale také
vyzkumu a vyvoje, ¢i znalosti a inovacnich aktivit (Ministerstvo primyslu a obchodu,

2013).

3. Kvalitnéjsi poradenské sluzby pro MSP + rozvoj
podnikatelského prostiedi

4. Narust energetické u¢innosti pfi podnikani MSP

5. Vywvoj technické inteligence + zesileni atraktivity
prirodovédného vzdélavani

Obrazek 7: Cile Koncepce MSP 2014+
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Ministerstvo pramyslu a obchodu, 2013)

Na obrazku 8 na strané 39 jsou uvedené strategické priority dané koncepce. Ty byly
sestaveny dle strategickych dokumenti EU a CR, také studii a analyz MPO a na zakladg
konzultace s odbornou vefejnosti a podnikatelskymi asociacemi. Zakladni tilohou koncepce

je podpotit modernizaci MSP, aby se podniky pieorientovaly z konkurenceschopnosti
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zalozené na efektivnosti, k té zalozené na inovacich (Ministerstvo primyslu a obchodu,
2013). Podporu téchto podnikil lze také rozd€lit na ptimou a nepfimou. PFimé zahrnuji
zejména podnikatelské uvéry, které nabizeji zvyhodnény urok, dotace a penézni piispévky
¢i poskytnuté zaruky za bankovni uvéry. Tento druh podpor je oznamovan prostiednictvim
jednotlivych ministerstev a organd k tomu kompetentni. Pokud chce podnik ziskat tuto
formu podpory, musi splnit podminky nabizenych programa. Nep¥imé zahrnuji celou fadu
podpor vytvaiejicich privétivé klima pro podnikatelské subjekty. Jedna se o napf.: sniZeni
administrativnich narokt na podnikatele, Skoleni v oblasti fizeni a inovaénich postupu,
poradenstvi pii zalozeni podniku, jeho rozvoji, ale i pii slu¢ovani podniku ¢i pii ukonceni

jejich podnikani a dalsi (Mulac¢ova, 2013).

1. Nariist poradenskych sluzeb a Kultivace podnikatelského prostredi
2. Rozvoj podnikani v oblasti inovaci, v¥zkumu a vyvoje
3. Podpora infrastruktury (inovacni i podnikatelské)
4. Narust vzdélani v oblasti podnikani a Podpora internacionalizace MSP
5. Vyvoj inovaci v energetice a jeji udrzitelné hospodareni

Obrazek 8: Priority Koncepce MSP 2014+
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Ministerstvo primyslu a obchodu, 2013)

Od roku 2020 je pak dale uplatiiovana Inovaéni strategie CR 2019-2030, jenz v roce 2019
zpracovala Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace (dale jen RVVI). Tento strategicky ramcovy
plan determinuje vladni politiku v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci. Béhem téchto dvanacti
let ma byt pro CR navodem k tomu, aby se posunula mezi nejinovativnéjsi zemé Evropy.
Garantem této strategie je Andrej Babi$, ktery je zaroven ptfedsedou RVVI. Hlavnim
autorem a koordinatorem autorského kolektivu je Karel Havlicek, mistopiedseda RVVI. Na
této strategii spolupracovalo mnoho dalsich lidi z vyznamnych uskupeni &i organizaci v CR,
napt.: Czechlnvest, Utad pro primyslové vlastnictvi, MPO, Ministerstvo zem&dglstvi,

dopravy, zivotniho prostfedi, Hospodarska komora aj. Na obrazku 9 na stran¢ 40 je vidét, ze
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Inovaéni strategie CR 2019-2030 se skladé z deviti navzajem provazanych piliid. Pro kazdy
jsou podrobné stanovena vychodiska, cile a nastroje, jimiz se bude danych cili snazit

dosahnout (Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace, 2019).

Financovéni a hodnoceni Digitalni stat, vyroba a Ochrana dudevniho
<) vyzkumu a vyvoje sluzby vlastmictvi
N el & Inovatnia vizkumns Mobilita a stavebni
/\ Polytechnické vzdélavani x centra ¥ prostredi

Narodni start-up a spin- e [ — | , .
~”» off infrastruktura %Chytre investice 2 " o Chytry marketing

Obrazek 9: Pilife Inovacni strategie
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace, 2019)

2.2 Inovaéni potencial MSP ve svété

Bez ohledu na velky podil MSP na celkovém poctu podnikti a také celkové generované
zaméstnanosti (viz kapitola 2.1), zustavaji MSP napt. v Némecku i nadale ve srovnani
s jejich velkymi protéjsky slabé z hlediska pfijmd. Pouze 39,1 % z celkového obratu
vytvofeného vSemi némeckymi podniky §lo v roce 2005 na icet MSP. S rostouci globalizaci
zéroveh prichazi vétsi konkurence na domaci trh. Celi tvrdé cenové orientované konkurenci
levnych vyrobct zrozvijejicich se ekonomik v Asii avychodni Evropé. Nicméné
globalizace piinasi i ptilezitost K internacionalizaci prodeje na novych, rychle rostoucich
trzich a tim vytvaret dalsi pfijmy. Poskytovat inovativni produkty s vylepSenou uZite¢nosti
muze firmam pomoci posilit jejich konkuren¢ni postaveni na domacich i mezindrodnich
trzich. To neni mozné realizovat chaoticky, bez nastaveni procest v rdmci podnikového
modelu. Na obrazku 10 na stran¢ 41 je zachycen ,.cilovy model”“ vhodny pro inovacni
aktivity v MSP. Model je uvadén také pod zkratkou BCF model (better, cheaper and faster
—V prekladu 1épe, levnéji a rychleji) (Brem, 2019). Model je postaven na troj-imperativu cile
projektu.
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KVALITA

Vyvijet lepéi
produkty a servis
NAKLADY CAs
Vyvijet produkty a Vyvijet produkty a
sluzby levnéji sluzby rychleji
~

VYLEPSIT KONKURENCNI POSTAVENI

—

ZVYSIT ZISKOVOST, POSILIT STABILITU

Obrdzek 10: Model BCF pro inovace v MSP
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Brem, 2019), pteklad ze strany 244

2.3 Inovaéni proces

Pro rozvoj podniku jsou inovace velmi dilezité, a proto je pravé inovaéni proces kliCovym
podnikovym procesem. Proces pak zahrnuje n€kolik zakladnich fazi, které jsou nezbytné

k dovrSeni inovace a jsou vyobrazeny ve zjednoduSené verzi na obrazku 11 na strané 41.

Prizkum Volba Implementace Uceni

Obrazek 11: Faze inovacniho procesu
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Tidd, 2007)

Prvnim krokem v inova¢nim procesu je prizkum. V ném probihd nepfetrzité pozorovani
vné&jsiho i vnitiniho prostfedi, ale také vyhledavani riznych ptileZitosti ¢i hrozeb a nasledné
jejich zpracovani. Po prizkumu pfichazi na fadu volba, ve které se provadi zavazné
rozhodnuti — na které z danych pftilezitosti a hrozeb ziskanych z prizkumu se bude reagovat.
Ve fazi implementace se potencial ziskany z nové myslenky méni na néco nového a dale se

tato novinka zavadi na trh, at’ uz externi, ¢i interni. Tato faze neni jednoducha, a proto sama
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o sob¢ zahrnuje jesté nekolik jednotlivych fazi. Mezi n¢ patii ziskani znalostniho zdroje,
skrze ktery se zprostfedkuje investice. Jako dalsi je zde krok, ve kterém je nutno dany
Dale je zapotiebi pfipravenou novost uvést na trh a regulovat jeji prvotni proces. Poslednim
krokem patfici pod fazi implementace je pouzivani inovace a udrZeni jejiho pfrijeti.
Predpoklada se, ze samotné pouzivani je dlouhodobého charakteru. Pokud ovSem ne, je
mozné provést tzv. reinovaci a znovu se navratit k prvotnimu napadu a ten piepracovat. Mezi
zakladnimi fazemi je tou finalni uéeni, kdy se podniky mohou poucit z prib¢hu celého

procesu a zdokonalovat tak zptisoby jeho tizeni (Tidd, 2007).

2.4  Financovani

Proces zavadéni inovaci a na to navazujici inovaéni proces, je ve firmé spojen s vynalozenim
nemalych finan¢nich prostiedkl. Pravé ekonomické aspekty Casto byvaji pti¢inou toho, ze
firmy nedosahuji takovych inovacnich aktivit, jakych by chtély. Bez financi se ovSem
neobejde zadna inovace. To, jak spolecnost ziska prostfedky pro své inovaéni aktivity, se
obvykle reguluje dle zvyklosti a pravidel dané spole¢nosti. Obecné vzato se navrhuje
rozd€lovat spise mensi ¢astky blize inovatorim, nezli distribuovat velky centralné ovladany

rozpocet (Novak, 2017).

Jestlize podnik nemé dostatek vlastnich finan¢nich prostfedkii, ma moZnost vyuZit
nejrizngjsich zdroji podpor, rizikového kapitalu nebo Gveéra. Z tabulky 2 na strané 42 je

patrné, jak je na zdroje financovani nej¢astéji nahlizeno, a to dle ptivodu a vlastnictvi zdroji.

Tabulka 2: Zdroje financovani

VLASTNICTVi ZDROJU

Vlastni Cizi
= Interni © O.d pisy o rezervy
o) o zisk
g o finanéni leasing
N o dotace a dary o dluhopisy
8 Externi o vklady vlastnikil o uvéry finanénich instituci
> o venture capital o obchodni uvéry
o
A o ostatni zavazky

Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Veber, 2016)
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Mezi vlastni zdroje interniho pivodu (také nazyvano jako samofinancovani) patii zejména
odpisy a zisk. Pozitivni na zisku je fakt, ze pfi ném nedochazi k nartistu objemu zavazku.
Ovsem nevyhodou je to, Ze zisk neni pfili$ stabilnim zdrojem a jako zdroj je i pomérné drahy
(Veber, 2016). Odpisy se rozumi penézni vyjadieni opotiebeni majetku v podniku
uskute¢néné za dané obdobi. Zde jde 0 pozvolny pienos ceny majetku do nakladl, ¢imz
soucasné klesa jeho vySe a bude zarucena jeho obnova. Odpisy piedstavuji stabilni zdroj

a jsou vyhodné¢jsi nez zisk, jelikoz nepodléhaji zdanéni (Srpova, 2011).

Jako cizi zdroje kapitalu interniho charakteru lze oznaclit predevSim rezervy, které jsou
ucelové vytvorené zdroje pro pokryti finan¢né naro¢nych investic. Mezi cizimi zdroji se
vyskytuji proto, Ze reprezentuji budouci zdvazky podniku za vykony, které byly provedeny

externimi dodavateli (Cizinska, 2010).

K externim vlastnim zdrojum patii nové nabyté vklady od vlastniki, dale také dotace ¢i
dary. Vyskytuje se zde téz tzv. venture capital, pro ktery se v ¢eském prostiedi uziva
oznaceni rizikovy kapital. Ten je urcen pro financovani rychle se rozvijejicich inovativnich
projektt. Funguje to na principu vstupu investora do spole¢nosti prostfednictvim navyseni
zakladniho kapitdlu. Investor mulzZe aktivn€ pfistupovat k fizeni firmy, a to formou
strategického, finan¢niho nebo obchodniho poradenstvi. Rizikovy je obzvlasté pro investora,
ktery vklada své finan¢ni prostiedky vétSinou do projekti firem s zivotnim cyklem
nachazejicim se vraném stadiu. Ne vZzdy musi dojit k pfedpokladanému zhodnoceni
zafinancovaného projektu. S vyssim rizikem jsou vSak spojeny i vys$§i budouci vynosy
(Czech Invest, 2019).

Do posledni skupiny cizich externich zdroji se fadi hlavn¢ obchodni ¢i bankovni tvéry,
emise dluhopisii a také finan¢ni leasing. Leasing je povazovan za alternativni formu nakupu
majetku bez dlouhodobého zadluzeni podniku. Nejde zde 0 obdrzeni penéz, nybrz o ziskani
zatizeni bez platby za plnou cenu. Finanéni leasing ma zakladni pravidla. Splatky musi
uhradit cenu majetku a neni zde udélovan servis. Ma povahu pijcky, ptficemz jde o pofizeni

majetku a jeho nasledné splaceni (Srpova, 2011).
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3 Predstaveni spole¢nosti

Pro naplnéni cile diplomové prace byla vybrana spolec¢nost Drana, s. r. 0., jelikoz je ¢innost
spolecnosti autorce velmi dobfe znama a kromé toho, ze poskytuje prostor k feSeni tématu
prace, management firmy ma o spolupraci zajem. V nasledujicich kapitolach je nejprve
struén¢€ popsana spolecnost, poté jeji predmét podnikéni a produkty, dale také historie

a soucasnost.

3.1 Drana,s.r.o.

Spole¢nost Dranu lze nalézt v Nachodé na severovychodd Cech. Jedna se o rodinnou
spolecnost, ktera zaméstnava asi 40 pracovnikt.. Firma na trhu ptisobi dlouhodobg, jiz 25 let.
Zabyva se predevsim dovozem kofeni, dale ho zpracovava a bali. Mezi nej¢astéjsi produkty
patii jednodruhové kofeni a kofenici smési, ¢aje, ochucovadla, technologické piipravky ¢i
susené houby a zelenina (Kubinova, 2018). Nékteré druhy koteni dovazi dokonce az z Indie,
Ciny, Madagaskaru &i Indonésie. Spoleénost zpracuje roéné na 600 tun kofeni, aji a dalsiho
zbozi a jeji rocni obrat ¢ini zhruba 90 miliont. V roce 2017 také ziskala Cenu starosty meésta
Nachoda Vv kategorii Firma a Zivnostnik roku Kralovéhradeckého kraje (Ttmova, 2018).
Logo spolecnosti je vyobrazeno na obrazku 12. Spole¢nost si logo své firmy a vybranych
produktt chrani od roku 2001 na Utadu pramyslového vlastnictvi registraci ochranné

znamky.

Obrazek 12: Logo spolecnosti Drana (DRANA, 2020)

3.2  Historie a sou¢asnost spolecnosti

Prvotni pfedmét podnikani spole¢nosti byl zcela odlisny od toho, ¢im se firma zabyva dnes.
Spole¢nost byla poprvé zalozena vroce 1940 v Nachod¢é jako zivnost plivodnim

zakladatelem Frantiskem Drasnarem. Nazev spole¢nosti je odvozen od jména zakladatele

44



a mista podnikani (Drana — DRA&nar, NAchod). Pfedmét podnikani byl obchod na vyrobu
konfekéniho pradla, textilniho a galanterniho zbozi. Volba tohoto pfedmétu podnikéni
souvisela s rozsifenym textilnim pramyslem v kraji. Zacaly se nejprve vykupovat latky
a pozd¢ji v Nachodé byla zahéjena prvni vyroba v malé provozovné. Zde pracovalo pouze
cca 20 lidi. V pribéhu let se zivnost rozristala, a kdyz skoncila 2. svétova valka, se pfesunula
na nové misto, kde ma nyng&jsi sidlo. Zde se zacalo investovat na danou dobu do velmi
modernich strojii znacky Singer. V této dob¢ spolecnost zaméstnéavala jiz 180 pracovnikii.
Béhem let 1946-1948 spole¢nost zacala obchodovat po celé Evropé, napi.: Némecko, Belgie,
Holandsko ¢i Britanie. V uvedenych letech se Sily panské kosile, damské pradlo ¢i détska
konfekce v prvottidni kvalité. Kdyz se k moci dostala komunisticka strana a zacalo
znarodniovani a represe, spoustu nevinnych lidi i z fad podnikatel skoncilo ve vézeni. To se
stalo i v pfipadé Frantiska Drasnara, jemuz byla firma Vv listopadu roku 1948 znarodnéna

(Kubinova, 2018).

Jak spole¢nost zname dnes, je zasluha syna zakladatele, diky némuz se firma roku 1991
znovu oteviela. Syn ptuvodniho majitele chtél po Sametové revoluci v roce 1989 podnikat
a byt nezéavisly. Zamérem pry nebylo oteviit si firmu zabyvajici se kotfenim a dalSimi
vyrobky (jak je tomu dnes), jednalo se pouze o obchodni Sanci, které bylo vyuzito.
Spole¢nost nakoupila zékladni stroje na baleni sypkych smési z Némecka a v roce 1991
zacala produkovat prvni vyrobky. Co se ty¢e prvnich vyrobki, z pocatku nebylo jejich
portfolio pfili§ riznorodé. V zacatcich se prodaval jenom Cerny Caj a sladka Cervena paprika
Vv gastro balenich. Postupem ¢asu se vyrabély i jiné tuzemské produkty a v roce 1994 jiz
kofeni ze zahrani¢i. Jak se firma vyvijela, vybudovala si pevnou zakaznickou zakladnu,
zkousela prvni marketingové pokusy, ziidila firemni ekonomicky systém, a dokonce si

mohla dovolit zaméstnat i prvni pracovniky, kteti nepatfili do rodiny (Kubinova, 2018).

Ke konci roku 2019 se Drana rozhodla nepatrné zménit organiza¢ni uspoiadani spolecnosti.
Byvaly obchodni feditel se stal feditelem vyrobnim a pod jeho kompetenci nyni spada jak
vesSkera vyroba a kancelafe vyroby, tak 1 sklad. Spole¢nost ma nyni nového obchodniho
feditele, ktery ma na starosti celé obchodni oddé€leni spolec¢nosti. Jednotlivi pracovnici, ¢i
jejich skupiny, jsou ptehledné zobrazeni ve zjednodusené organizaéni struktuie na obrazku

13 na strané 46.
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Jednatele

Obchodni Vyrobni Samostatna IT Strojni
feditel feditel éetni pracovnik adrzba
Obchodni Refent Mistr Vedouci Pomocna Uklizeeky
referenti vyroby vyroby gkladp Géetni
Samostatna Pracovnici Pracovnici
nakup¢i vyroby skladu
Obchodni
zéslup_ci

Obrazek 13: Zjednodusena organizacni struktura spolecnosti
Zdroj: Vlastni zpracovani

3.3  Produkty

Tato podkapitola popisuje na 3 sté¢zejni segmenty, na které se firma v soucasnosti soustredi.
Nejprve je predstaven segment prumyslu a masnych vyrobku. Dale to jsou poté Gastro

produkty a v neposledni fad¢ i retailové vyrobky.

3.3.1 Primysl a masny primysl

Tento segment se zamétuje piedevsim na Sirokou Skélu jednodruhového koteni, kotenicich
smési, ale i technologickych ptipravkl pro potravinaiské vyrobky a vyrobky uréené pro
domaci mazlicky. Zde maji své zastoupeni napt.: ¢esnekové pasty, vyvary, razné Stavy
a vegeny a dalsi. VSe je dodavano ve vétsich praktickych balenich. Nékteré balené po 3, 5 ¢i
10 kg, ale i v litrovych dozach. Do tohoto segmentu se fadi i masny pramysl, pro néjz firma
vyrabi technologické ptipravky pro fezniky dle originalnich receptur. Snazi se tak fezniktim
uSetfit €as, snizit vyrobni ndklady i zlepSit samotnou kvalitu masnych vyrobki. Firma je také
ochotna pomoct feznikiim vyvinout recepturu dle jejich pfani a predstav. Tyto zminované
vyrobky jsou prospesné zejmeéna proto, Ze zvySuji vaznost masa a snizuji ztraty pii tepelném

opracovani. Nékteré vyrobky jsou bez chemickych konzervantl a zahuStovadel.
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3.3.2 Gastro produkty

Do tohoto segmentu se fadi jednodruhové koteni, Kofenici smési, susena zelenina a houby,
rizné marinady a Cesnekové pasty. Je zde i sortiment tekutych dochucovadel, vegen
a vyvaru, ale také ovocnych a bylinnych ¢aju. Vyrobky jsou prodavany ve vétsich balenich,
respektive v 250g a 500g saccich. Napft. ¢aje jsou hygienicky balené do netkanych textilii,
které snadno propusti aroma a chut’. Takovy produkt se pak prodava naptiklad do nemocnic

¢i do matetskych skol, jelikoz se tato vétsi gramaz vyuziva zejména do varnic.

3.3.3 Retail

V poslednim segmentu se objevuji piedev§im produkty, které jsou prodavany za
maloobchodni ceny. Zde maji své zastoupeni podobné druhy kofeni jako v segmentu Gastro,
jen jsou v mensich balenich. Hmotnost jejich baleni ma pestrou $kalu — od 5g sackd az po
30g. Baleni ma také barevné rozliseni fad dle kategorii. VSechny kofenici smési jsou rovnéz
bez ptidaného glutamatu a s mensim obsahem soli. Tento segment se dale déli na Retail
Exclusive, do kterého patfi jiz zminované kofeni mens$i gramaze, ale také je zde zastoupen
Retail Maxi. Sem lze tadit pouze dva vyrobky, ato MAXI Papriku lahidkovou 100g
a MAXI Vegenu 250g. VSechny produkty 1ze také zakoupit v kartonech ¢i sadach po vétSim

poctu kust.
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I 4

4 Inovacéni Cinnost spoleCnosti

Tato kapitola pojednava 0 inovaénich projektech vybrané spole¢nosti. Nejprve jsou
predstaveny konkrétni ¢innosti inovaéniho charakteru a vymezeny zdroje financovani
projektu. Nasledné je popsan cely proces daného zaméru, doplnéno odtivodnénim firmy,

proc se rozhodla jednat prave takto.

4.1 Vymezeni inova¢niho puisobeni spole¢nosti

Na zacatek je nutné fict, ze firma zvolend autorkou uskutecnila v minulosti n¢kolik
inovac¢nich projektt. Jednalo se o projekty, viceméné vSechny uskutecnéné do roku 2017,

které byly nedota¢niho charakteru a firma je tak realizovala z rezerv.

Rezervy, jak je uvedeno v tabulce 2 na strané 42, jsou puvodem internim, avSak cizim
zdrojem podniku. Tvofti se Gcelove a za cizi jsou povazovany proto, ze slouzi piedevsim ke
kryti budoucich zavazku ¢i vydaji, u nichz je pfedem znam Gcel. Nicméné u nich neni piesné
znama Castka nebo datum, ke kterému by mohly vzniknout. Existuji napf. rezervy na opravy

hmotného majetku, rezervy na restrukturalizaci a jiné (Cizinska, 2018).

Spolec¢nost tedy uskutec¢nila nékolik inovaénich aktivit za pomoci rezerv. Byly to spiSe mensi
projekty, které nebylo mozné dlouho odkladat, pokud chtéla firma i nadale prosperovat.

Ne&které z nich jsou popsany Vv dalsich kapitolach.

Postupem casu, jak se spole¢nost zacala rozristat, se management spolec¢nosti domnival, zZe
by bylo dobré provést i néjaky vétsi a promyslené;jsi projekt. Béhem roku 2015 zac¢al vznikat
zbrusu novy zamér, ke kterému se spole¢nost rozhodla oslovit firmu, S jejiZ pomoci se stane
jejich plan 1épe proveditelny. Diky spolupraci obou firem tak spole¢nost Drana na zacatku

roku 2016 poprvé uskutecnila inovaéni projekt dota¢niho razu.

Dotace jsou nenavratné poskytnuté penézité dary danému subjektu pro urcity projekt ¢i
program. Zadateli se udéluji po splnéni piedem stanovenych podminek a poté, co je zadost

o dotaci schvalena (Fukan, 2014).
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Od té doby firma realizovala jesté jeden projekt financovany z dotaci v roce 2018. Oba
projekty jsou spolu tizce provazany, a proto autorka této prace zvolila K objasnéni situace
pouze jeden z nich. Od roku 2019 firma Zadala pfi vybérovém fizeni o dalsi dotaci na
budouci pfipravovany inovacni zamér. Spole¢nost podavala zadost jiz dvakrat, nicméné
dodnes se firmé nepodafilo naplnit podminky pro uspésné splnéni bodového kritéria pii

vyb&rovém fizeni.

4.2 Rozhodovani spole¢nosti o inovacnich zamérech

Spole¢nost Drana se fadi do kategorie malych a stfednich podnikii se zaméfenim na
potravinatsky prumysl. V téchto kategoriich se svépomoci nebo pomoci zprostredkovatelské
spolecnosti NAVIGA4, snazi aktivné vyhledavat dotace, které jsou pro tyto podniky urceny.
Na zéklad€ vypsanych dotacnich titull na strankach SZIF (Statni zeméd¢€lsky intervencni
fond, 2013), spole¢nost usiluje o0 zefektivnéni svého vyrobniho procesu vyhledavanim
uzkych mist vhodnych pro optimalizaci a rozvoj napti¢ celou spolecnosti. Po odhaleni téchto
nedostatkll dostava firma konkrétni podnéty pro zlepSeni chodu spole€nosti, napft.: nakup
novych technologii, rekonstrukce budov a nasledné pieuspotadani vyroby ¢i skladd,
rozSifeni prostor spole¢nosti a dals§i. Tyto konkrétni podnéty poté spolecnost konzultuje
s poradenskou firmou. Spole¢né zacinaji pracovat na dota¢nim projektu, se kterym nasledné
zadaji o pfidéleni dotace. Kvalita zpracovani daného projektu je zasadni pro jeji tispéSné
ziskani. Proto firma Uzce spolupracuje s vySe zmin€nou konzultantskou spolecnosti

NAVIGA4.

4.3  Konkrétni projekty

V této podkapitole jsou uvedeny konkrétni inovacni Cinnosti spolec¢nosti a dale jsou
rozdéleny dle zdroje jejich financovani. Nejprve jsou piedstaveny projekty financované
z rezerv, mezi které patiil napiiklad nakup novych stroju a tiskaren. Pro tuto diplomovou
praci je vSak stézejni ptedstavit projekt hrazeny z dotaéniho programu, jelikoz zasadné
ovlivnil rist spolecnosti v poslednich letech. Pravé proto byl vybran jako ptedstavitel této

varianty inova¢niho plsobeni spolecnosti. Jednalo se o prvni projekt spolecnosti
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financovany touto formou s nazvem PFistavba objektu €.p. 313 v arealu firmy DRANA,
S. r. 0. Dale firma realizovala timto zptisobem V dalSich letech jesté jeden projekt, ktery nesl
nazev Rozvoj, automatizace a modernizace vyroby spole¢nosti DRANA, s. r. 0., Nicmén¢

oba tyto projekty jsou obsahové velmi podobné.

4.3.1 Nové stroje, balici linky, tiskarny

Pro ptisobeni spole¢nosti Drana jsou nezbytné nejriznéjsi stroje, které ke zpracovani koteni
a ¢ajii potiebuje. Je nutné sledovat opotiebeni a funkcnost téchto stroji, na zakladé ¢ehoz se
poté management spolecnosti rozhoduje o jejich obméné. Jak bylo fe¢eno vyse, spolenost

realizovala nékteré své projekty z vlastnich rezerv, mezi které patii pravé tyto stroje, balici

linky ¢i tiskarny.

Obrazek 14: Balici stroj na zpracovani koreni

Jednani managementu spole¢nosti o modifikacich téchto zafizeni je zdlouhavy proces. Je

potieba promyslet plan obmény zafizeni od zacatku az do konce. Jednd se ptfedevsSim
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0 finan¢ni stranku projektu, dale 0 spravné technické parametry, které musi nové zatizeni
spliiovat. V potaz se bere také to, aby byl novéjsi stroj v néem napied oproti stroji starému.
Zatizeni se peclivé vybira av okamziku, kdy je k dispozici nové, je naplanovana jeho

vymeéna tak, aby neohrozila chod a samotny proces vyroby a nevznikaly zbytecné ztraty.

Obrazek 15: Balici stroj zpracovavajict koreni

Konkrétné se jednalo o nové stroje a balici linky na zpracovani kofeni, které je mozné vidét
na obrazku 14 (strana 50) a obrazku 15 na strané 51. Tyto moderni stroje jsou dle slov
vyrobniho feditele na zcela jiné technologické trovni. Diky obméné dochazi k vyssi
produktivité prace, novy stroj dovede zabalit 1 vice typl baleni (sackli na koteni), zvySuji se
objemy produkce a na kazdy zabaleny sacek pfipadne méné Casu nez u starého stroje.
V nedavné dobé¢ byl také realizovan z rezerv jesté jeden projekt, a to nakup nové tiskarny.
Diive probihalo polepovani krabic klasickym zpusobem — tisk S$titku na tiskarné (viz
obrazek 16 na stran¢ 52) a nasledné nalepeni na krabici. Nyni nova inkoustova tiskarna
tiskne Stitek rovnou na krabici, coz je vidét na obrazku 17 na strané 52. USetii to spoustu
Casu, neprodukuje se dal$i zbyteény odpad v podobé papirového Stitku a na krabici se
natiskne, co si ¢lovek navoli. U nékterych druhi baleni, jako jsou plastové krabice, se vSak

stale zachovava tisk klasického Stitku a ndsledného nalepeni pracovnikem na urcité balen.
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Obrdazek 16. Tisk na kotoucové Stitky

U danych projektt 1ze konstatovat, Ze jejich realizace byla pro podnik velkym piinosem.
Zejména nakup novych strojii a linek na baleni kofeni zajistil v podniku vys§i objemy
produkce, mensi zmetkovitost a vyssi produktivitu prace. Pro rozbor postupu inovacniho
projektu se spolufinancovanim z vefejnych zdroji ve firmé DRANA, s. r. 0. byla zvolena

,Pristavba objektu ¢.p. 313, viz nasledujici podkapitola 4.3.2.

G P

Obrdzek 17: Laserova tiskdrna — tisk na krabice
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4.3.2 Pristavba objektu ¢.p. 313 v aredlu firmy DRANA, s. r. o.

Jedna se o prvni projekt, ktery spolecnost poprvé financovala z dotace. Tento projekt je
zvolen jako piedstavitel pro tuto diplomovou praci pravé proto, Ze na ném autorka prace
vysvétli, jak je ziskani dotace pro podnik typu vyrobniho MSP slozity a zejména
administrativné naro¢ny proces. Nazev projektu napovida, ze se jednalo zejména o pristavbu
objektu v jiz fungujici budové. Nicméné projekt jako takovy zahrnuje i dals§i rtiznorodé
¢innosti podporujici pusobeni spole¢nosti do budoucna. V nasledujicich podkapitolach je

podrobné popsan cely proces tohoto inova¢niho projektu.

4.3.2.1 Pred podanim Zadosti o dotaci

To, nad ¢im je nutno premyslet pfed samotnym podanim zadosti o dotaci, jsou piredevsim
jasn¢ stanovené body a cile, které by chtéla spole¢nost uskutecnénim daného dota¢niho
programu naplnit. Statni zem&dé€lsky intervencni fond (dale jen SZIF) na svych webovych
strankach vypisuje vzdy na urcité obdobi nejriiznéjsi programy na podporu ceského
zemédelstvi. Jde napiiklad o Operaéni program Rybatstvi pro roky 2007-2013 a roky 2014—
2020, dale je to pro totozné roky Program rozvoje venkova. Pravé do tohoto programu za

roky 2014-2020 spada i dota¢ni titul, ze kterého Cerpala vybrana spole¢nost.

Diky tomuto programu putovalo do ¢eského zemédé€lstvi bezmala 3,5 miliardy EUR, coZ je
Vv pfepoctu vice nez 96 miliard korun. Z této castky bylo 1,2 miliardy EUR z ¢eského
rozpoctu a z unijnich zdrojl to bylo 2,3 miliard EUR. Hlavnim zdmérem daného programu
bylo pfedev§im obnovit, popfipad¢ zachovat a zlepSit ekosystém zavisly na zemédé€lstvi
pomoci agroenvironmentalnich opatfeni. Dalsi cile byly napf. investice pro
konkurenceschopnost, inovace zemé&délskych produktii, krajinna infrastruktura ¢i podpora

vstupu mladych lidi do odvétvi zemédélstvi (Statni zemedélsky intervencni fond, 2013).

Dalsi hledisko, nad kterym je potieba premyslet pied samotnym podanim zadosti, je vyuziti
specializované firmy zabyvajici se dotaénim poradenstvim. Jelikoz to byla prvni Zadost
spolecnosti Drana o dotaci, rozhodla se téchto sluZzeb vyuzit a navazala tak spolupraci se

spole¢nosti NAVIGAA4.
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NAVIGAA4 je poradenska firma puisobici v oblasti evropskych a narodnich dotaci v Cesku.
Své sluzby poskytuje soukromému i vetejnému sektoru jiz 17 let a pracuje jak pro klienty,
kteti o dotaci zadaji, tak s t€mi, kdo je rozdé¢luji. Mezi jejich klienty jsou nadnarodni
spolecnosti, bankovni instituce, mali a stfedni podnikatelé, ministerstva, ale i kraje, mésta ¢i

obce. Jejich sluzby jsou rozdélené do Ctyt oblasti:

o dotaéni poradenstvi (pii piipravé zadosti o dotaci),
o dotaéni management (asistence v pribéhu realizace projektu),
o Vefejné zakazky,

o evaluace a analyzy (NAVIGAA4, 2020).

Spole¢nost Drana si vybrala tuto firmu pfedevsim pro jeji zkusenosti. Opravdovou piednosti
Vv situaci, kdy jde urcita spole¢nost do takové zadosti poprvé, je ale fakt, ze vybrana
poradenska firma projde celym dota¢nim procesem s vami. Velmi naro¢nd je administrativni
stranka véci, kdy poradenska firma dava jasna pravidla ¢i navody a kontroluje, zda se
postupuje presné podle danych predpisi. Vedeni spole¢nosti Drana tedy oznami svoji
pfedstavu a pfipravi seznam dokumentli, které jsou potieba k podani zadosti. Jsou to
predevSim Ucetni vykazy za stanovena obdobi, pfepocty zaméstnancti, financni analyzy,
analyzy prostfedi spole¢nosti. Dale také seznamy pozadovanych vyrobku a jejich obraty —
ne veSkera produkce byla v podminkich stanovenych v dotacnim titulu, poté tzv.
bezdluznosti — cozZ predstavuje neexistenci dluhli (nedoplatkil) viici statu a dalsi. Déle si také
zkontroluje, jestli uz v prvopocatku spliiuje veskera potiebna kritéria K tomu, aby vibec
mohla o dotaci pozadat (poCet zamé&stnancli, zaméstnani zdravotné znevyhodnénych lidi,
splnéni rozlohy, kde sidli podnik apod.). V tomto okamziku je jiz velkou vyhodou
komunikovat s poradenskou firmou. Funguji jako poradci, ktefi spole¢nost provedou celym
procesem. Komunikuji se SZIF, vytizuji veSkerou administrativu a hlidaji, aby spole¢nost
splnila veskeré podminky z&dosti a nevznikla né¢kde chyba. Piebiraji urcitd mozna rizika

spojend s realizaci kazdého projektu a jejich sluzby jsou pojistény.

4.3.2.2 Podani Zadosti 0 dotaci
Jak jiz bylo fe€eno v piedeslé kapitole, spole¢nost Drana najala pii procesu zadosti o dotaci
poradenskou firmu NAVIGAA4, ktera veskery proces zastituje. Nicmén¢ je nezbytné si pro
ucely této diplomové prace cely postup objasnit.
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Hlavnim komunika¢nim nastrojem mezi SZIF a spolecnosti zadajici o dotaci, je tzv. Portal
Farméie umistény na strankach SZIF. Spole¢nost (déle jako Zadatel) musi mit ziizen vlastni
ucet a skrze n&j podava jak zadost o dotaci, tak zadost o platbu. SZIF prostfednictvim tohoto
portalu naopak zadateli zasila oznameni o vyvoji administrace podanych zadosti. Mezi né
patii naptiklad Potvrzeni o pfijeti ¢i Oznameni o zahajeni kontroly aj. Velmi podstatnym
kritériem pro uspeéSnou zadost o dotaci, je splnéni bodového hodnoceni vypsaného SZIF.
Toto bodové hodnoceni, které zadatel vyplnil v zadosti o dotaci, je pro néj zdvazné od data
zaregistrovani k zadosti a neni mozné ho do budoucna ménit ani upravovat. Zadatel doloZi
k zadosti povinné prilohy (pfip. nepovinné ptilohy), a to nejpozdéji do 21 kalendainich dni

od ukonceni ptijmu zadosti.

Po uspésném podani zadosti a dolozeni pfiloh provede SZIF administrativni kontrolu,
kontrolu ptijatelnosti a hodnoceni projektt dle preferencnich kritérii. V ptipadé, ze by zadost
o dotaci ¢i dolozené ptilohy nespliiovaly podminky piijatelnosti a nedostatky by byly
vyhodnoceny jako neodstranitelné, bude zadost o dotaci ukoncena. SZIF poté informuje
zadatele pisemné o ukonceni administrace véetné zdivodnéni. Jsou-li zjisténé nedostatky

odstranitelné, SZIF vyzve zadatele k odstranéni danych chyb.

4.3.2.3 Schvaleni Zadosti 0 dotaci a jeji poskytnuti

Schvaleni zadosti o dotaci probiha na SZIF na zékladé alokace stanovené Ridicim orginem
Programu rozvoje a venkova (dale jen PRV) a také dle poctu bodu. V piipadé, Ze se body
rovnaji, rozhoduje vyse pozadované dotace. To znamena, Ze ta zadost s niz§i pozadovanou
dotaci, ma ptfednost. O procesu schvéleni (¢i neschvéleni) je zadatel obezndmen pomoci
seznamu projektll uvetejnénych na internetovych strankach SZIF. ZkuSenost firmy je ale
I takova, Ze zprostifedkovatelska firma komunikuje se SZIF naptimo, nebo i prostiednictvim

datové schranky.

Pokud vse prob¢hne, jak ma a projekt je schvalen k poskytnuti dotace z PRV, je Zadatel
Statnim zeméd¢lskym interven¢nim fondem vyzvan k podpisu dohody. Jedna se o Dohodu
o poskytnuti dotace v ramci Programu rozvoje venkova, k jejimu podpisu je zadatel
povinen se dostavit. Tato dohoda se vyhotovuje minimalné ve dvou stejnopisech, pfic¢emz
kazdy ma hodnotu originalu. Jedno vyhotoveni je pro zadatele a druhé obdrzi piislusny

regionalni odbor SZIF.
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Poté, co je podepsana vyse zminéna dohoda, piichazi na fadu Zadost o platbu. V ptipads
spole¢nosti Drana zadost o platbu vyhotovila a odeslala zastupujici firma. Pokud potiebuje
k dolozeni ¢i upiesnéni néjaké informace, zkontaktuje se s vedenim spole¢nosti, ¢i

stanovenym zaméstnancem, ur¢enym k jednani.

K tomuto danému dota¢nimu titulu bylo podminkou sjednéni provozniho tvéru. Spole¢nost
Drana tedy u komeré¢ni banky (dale jen KB) uvér zatidila. Nicmén¢ tato podminka nemusi
byt u viech vypsanych dotaci. Zadatel tedy musi vie nejprve zafinancovat z vlastnich zdroji
(¢i zuveru) a teprve po dolozeni, Ze byl projekt opravdu realizovan, uvolni SZIF penize na
zakladé Zadosti o platbu. SZIF vSak nemusi uvolnit penize v celé vysi a rozhoduje o tom, co

do projektu jiz nebude zahrnuto.

4.3.2.4 Popis a vysledky projektu

Pti zadosti o dotaci z Programu rozvoje venkova musi dana spole¢nost vyplnit pfedev§im
popis a vysledky daného projektu. Dale je také nutno definovat harmonogram projektu, coz
zahrnuje predpoklddané datum zah4jeni fyzické realizace projektu. Pro tento projekt to bylo
datum 1. 3. 2016. Ptedpokladané datum ukonéeni fyzické realizace projektu bylo
31. 3. 2017, coz znamena, ze termin predlozeni zadosti o platbu byl stanoven na 28. 2. 2017.
Pro uvedenou spole¢nost obsahoval popis projektu zakladni informace o spolecnosti a také
pfedmét predkladaného projektu. Ten je charakterizovan jako rekonstrukce a stavebni
upravy v prostorach zadatele, které budou po stavebnich pracich slouzit jako prostory pro
vyrobu, michani, baleni, uskladnéni a jiné zpracovani kotenicich smési a jinych produktt
v pfedmétu podnikdni Zadatele. Spolecnost také pomoci stavebnich Uprav rekonstruuje
soucasné skladové prostory (diive slouZily pro velkoobchodni aktivity Zadatele) a z Casti
Z nich vytvoii prodejnu pro prodej ze dvora, a to na zakladé podnéth odbératelt, ktefi

V soucasné dob¢ takto situovanou prodejnu postradaji.

Mimo tyto stavebni Upravy zadatel predpoklada pofizeni technologickych zafizeni, ktera
zefektivni vyrobni cyklus produktd od pfipravy a michéani, az po jeho baleni. Dale také
usnadni pracovni podminky a efektivitu prace zaméstnanct a celkové pfispéji ke zlepSeni
ekonomickych dopadt nakladd na vyrobu produktli. Soucasti sady potizenych strojii bude
technologie dohledavani vyrobku, ktera bude slouzit pro optimalizaci a zlepSeni

dohledatelnosti jednotlivych pfisad kofenicich smési a usnadnéni skladového hospodareni.
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Predpokladané vysledky projektu jsou postaveny ve dvou rovinach, a to rekonstrukce budov

a potizeni nezbytnych technologii. Zahrnujici nésledujici:

1. rekonstrukce vyrobnich, skladovacich a jinych prostor pro manipulaci s produkty,
2. stavebni Upravy soucasné skladové haly, ktera bude z Casti prestavena na prodejnu
ze dvora (pro piimy prodej vyrobkl zadatele),

homogenizator 2 Ks,

balici linka s ptislusenstvim,

balici stroj pro ru¢ni navazovani,

pytlovaci vahy,

mobilni vahy,

skladové regaly,

© o N o g B~ w

policové regaly,

10. skladové mezipatro,

11. manipulacni technika,

12. software a hardware pro zpétnou dosledovatelnost pouzitych materialti pro vyrobu,
13. mobilni vzduchotechnika,

14. vybaveni laboratofte.

Vlivem uskuteénénych cCinnosti v ramci projektu dojde k vyznamné zméné z hlediska
zazitych pracovnich postupt, technice zpracovani, baleni produktu apod., kdy se ocekava
sniZzeni rozsahu provoznich nakladi spole¢nosti. Proto 1ze o ptedpoklddaném projektu
uvazovat jako o projektu inovativnim. Co se tyce udrZitelného rozvoje, ptredpokladany
projekt svymi vlivy nijak nezasahuje do Zivotniho prostfedi a ma tedy na Zivotni prostiedi

neutralni vliv.

4.3.25 Vybérové rizeni

Po schviéleni dotace a stanoveni jasnych cild, které chce spole¢nost realizovat, je na fadé

vybérové fizeni pro firmy, které jednotlivé ¢asti projektu budou uskute¢novat. Pro vybérové

fizeni jsou na strankach SZIF vypsany parametry, které musi firma, jenz se piihlasi, spliovat.

Jedna se o parametry technické povahy, ale také o cenu, termin dokonceni projektu a dalsi.

Vsechny piihlasky musi byt zaslany piedepsanou formou a nesméji byt otevieny diiv, nez

probéhne samotny proces vybéru. V den, kdy se obalky s uchazeéi oteviraji, se sejdou tii
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osoby ze spole¢nosti zadatele a spolu s poradenskou firmou jsou ptitomni otevirani obalek
s prihlaskami Zzadatel k jednotlivym projektim. Nasledné¢ vyberou nejvhodnéjsiho
z kandidatt. Spole¢nost ma povinnost archivovat i ptihlasky uchazeéu, kteti nebyli vybrani.
Je to pfedevsim z divodu mozného pfezkoumavani, pro¢ byla vybrana pravé dodavatelska
firma, kterd vybérové fizeni vyhrala. Pro tento projekt se konalo celkem pét vybérovych

fizeni — zvlast pro hardware, software, stavbu, balici linky a homogenizatory.

4.3.2.6 Realizace projektu

Spole¢nost si sama rozmysli ¢asovou posloupnost v plnéni jednotlivych bodd z projektu.
Nejprve postupovala tak, Ze feSila naro¢né&jsi tukoly, jako jsou rekonstrukce prostor
a stavebni upravy. Jak se nasledné dokoncovaly jednotlivé mistnosti, za¢ala nakupovat nové
technologie a =zafizeni. V ramci vyb&rového fizeni je to spoleCnost Drana, kdo
dodavatelskym firmam urcuje terminy, kdy musi byt jednotlivé projekty dokonceny. Vedeni
spolecnosti tedy vytvotilo ¢asovy plan celého projektu. Plan se tvoti piedem, nez jednotlivé
ukony z projektu nastanou. Pokud by si spole¢nost takovy plan nepfipravila, hrozilo by, ze
bude dochédzet ke komplikacim u jednotlivych aktivit a naslednému zpozdéni celého

projektu. Autorka prace zpracovala Ganttiv diagram neboli ¢asovy harmonogram

jednotlivych aktivit projektu do obrazku 18 na strané 59.

Jedna se o 32 ukont, které by na sebe mély asov€ Uzce navazovat. Ganttliv diagram také
ukazuje tfi po sob¢ jdouci roky, kterymi se dotacni projekt prolina. Dale jsou vyobrazeny tii
sloupce, které jasné tikaji kdy byla aktivita zahajena, jak dlouho trvala a kdy byla ukoncena.
Na obrazku 18 na stran¢ 59 je vidét, Ze spolecnost zacala n€které aktivity fesit jiZ v roce
2015. To se tykalo pfedev§im vyfizeni zadosti o stavebni povoleni. O néj by spolec¢nost
zadala, i kdyby byla v zZadosti o dotaci netispés$na. Plany na dostavbu patra méla totiz v planu

jiz dlouho, proto byla Zadost o stavebni povoleni prvni véci k vyteSeni.
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AKTIVITA TAHATENT TRVANI UKONCENT ROK 1015 ROK 2016 ROK 2017
1 X345 TE % 101011713 M4 1516 1T PN NN EBMENITESN I M
Zadost o stavebni povoleni 2 10 1
Vyhledani dotafnihe tituln @ 1 o
Navazani spoluprace s NAVIGA4 10 i} i
Tvorba dotaéniho projelin 11 2 12
Priprava pedidadd k fadosti 12 1 12
VyTireni stavebniho poveleni 12 1 12
Siednani provomihe avérn 12 1 12
Podani iadesti na STF 13 1 13
Schvaleni indosti o dotaci 14 1 14
1. vwhérove fireni - stavba 14 1 14
Zahajeni frzicle realizace projelia 15 1 15
1. éast rekonstrulee 15 5 1%
2. vvbérove fizeni - balici linky a stroje 16 1 16
2. iast rekonstrulce 17 3 1%
Dolonéeni stavebnich aprav 20 1 0
3. vwwhérove fireni - homogeniratory 15 1 15
Nalmp balicich linel a stroji 19 1 10
Vvbaveni laboratote 0 1 0
Nalup mobilnich vah 0 1 1]
4. vWhérove fireni - software 11 1 11
Nalup a montai rezali 11 1 1
Nalmp a montai skladového meripatra 1 1 n
Nilup homozeniratori 2 1 2
&_ vvhérove fireni - hardware 13 1 13
Nilmp manipulaini techniloy 24 1 24
Nilmp seftwarn NETTOControl 4 1 4
Nalup mobilni vrduchotechniloy 25 1 p]
Nilmp hardwarn - coetlor 15 1 15
Predlofeni fadosti o platbu 26 1 26
Datum ukondent frricke realizace projeldu 27 1 7
Fvricka kontrola pracovnily SHF i 1 pi
Vvplaceni dotace ] 1 EE]

Obrazek 18: Casovy harmonogram projektu
Zdroj: Vlastni zpracovani

Poté v zati roku 2015 spolecnost vyhledala dotac¢ni titul, na zdkladé ¢ehoZ pozdéji oslovila
poradenskou spolecnost, kterd byla u celého procesu a jejich spoluprace skoncila az
Vv pribéhu roku 2017. Poté nasledovala samotna tvorba konkrétnich bodi do dotaéniho

e

projektu a ptiprava veSkerych dokumentt k poddni Zadosti o dotaci.

Dale bylo k zadosti o dotaci podminkou sjednani provozniho uvéru, coz spole¢nost udélala
zahy po ziskani stavebniho povoleni na konci roku 2015. Nasledovalo podéani Zadosti skrze
poradenskou spole¢nosti NAVIGA4 na portal SZIF a po GspéSném vytizeni mohla Drana
zadit s vybérovymi fizenimi. Zacalo se tedy stavebnimi upravami, poté se fesily mensi
upravy jako nakup strojli, montaze regali apod. Jako posledni se feSil ndkup softwaru

a hardwaru. V tnoru roku 2017 spole¢nost piedlozila zadost o platbu na zaklad¢ niz byla
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dotace vyplacena v zaii téhoz roku. Jesté pred vyplacenim byla vSak provedena fyzicka
kontrola pracovniky SZIF. Jak jiz bylo feceno, prvnim bodem fyzickych uprav z celého
projektu, byla rekonstrukce vyrobnich a skladovacich prostor viz obrazek 19 na

strané 60. Na obrazku je vidét, Ze firma piistavéla celé patro, K jiz stavajici budove.

Obrazek 19: 1. cast rekonstrukce (vyroba, baleni, skladovani)
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Dalsim bodem v ramci stavebnich uprav byla prestavba ¢asti skladovacich prostor, ktera
bude urcena pro ptimy prodej vyrobkll ze dvora. Na obrazku 20 na strané 61 je zluté
vyznaCena ta Cast skladu, ze které byl vybudovan tzv. Drana market (nyni Kofenéna
prodejna), kde mohou zakaznici koupit kli¢ové vyrobky spolecnosti, Viz obrazek 21 na

stran€ 61.

ES A
b5 s BN
e BT RECIEET

WP 3 L T

Obrazek 21: Interiér korenéné prodejny
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Obrazek 22: Balici linka zpracovavajici koreni

Dalsi ¢ast projektu byl nakup balici linky s prisluS§enstvim (viz obrazek 22 na strané 62),
I vétsi variabilitu. Podobné jako balici linka, i nakup baliciho stroje pro ru¢ni navaZovani,
byl realizovan za ucelem zvySeni produkce a produktivity prace. Jedna se o nahradu za

soucasnou ruc¢ni vyrobu.

Obrdzek 23: Snekovy balici stroj
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Obrazek 24: Objemovy balici stroj

Snekovy balici stroj neboli balici stroj se $nekovym davkovaem jiz spole¢nost méla
zakoupen z diivéjska (obrazek 23 na strané 62). Tento druh stroje se hodi zvlast’ pro presné
davkovani prasnych, tézkosypkych, pudrovitych a granulovanych produktt. Jelikoz byla
firma s nakupem tohoto stroje z minulych let velmi spokojena, zafadila do tohoto dota¢niho
titulu pravé nakup obdobného baliciho stroje. Rozdil je pouze vtom, Ze typ stroje
s objemovym davkovacem (viz obrazek 24 na strané 63) je vhodné&jsi pro drobné sypké,

abrazivni a neprasné produkty. Soucasti téchto stroju jsou i pytlovaci vahy.

Pro piesné odvedenou praci jsSou nezbytné i mobilni vahy (viz obrazek 25 na strané 64),
kterymi byla nahrazena ru¢ni vyroba a odvazovani. Tyto vahy jsou umistény ve vSech
vyrobnich prostorech spolecnosti, ale i v ¢astech skladovacich, kde jsou dulezitymi

pomocniky pfi vyskladiiovani a nasledné logistice zbozi k zékaznikovi.

63



Obrazek 25: Mobilni vaha

V nové¢ zrekonstruovanych prostorech skladu byly posléze namontovany skladové regaly
(viz obrazek 26 na strané 64), aby nahradily nékteré volné lozené palety se surovinami

a usporily tak misto ve skladu.
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Obrazek 27: Policove regaly

Policové regaly slouzi také pro Gsporu mista ve vyrobé, nicméné€ na obrazku 27 na strané
65 je vidét, ze jsou vyuzity pro sudy, ve kterych jsou umistény riizné druhy koteni. Toto

v 7. w7 v r . r I4 13 oo ’ r
2 b
koteni je pak pfimo pfipraveno v mistnosti zvané ,,modry salon“, ve které jsou michany

zejména kofenici smesi pomoci homogenizatori. Na jedné strané¢ vyrobni mistnosti se

Obrdazek 28: Ochoz (mezipatro)
nachazi suroviny urené pro zpracovani vyrobkl, které jsou zaméieny na fezniky

a zpracovatele. Na stran¢ druhé jsou klasické druhy jednotlivych kofeni, které jsou uréeny
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Obrazek 29: Nasypka homogenizatoru

K michani smési pro ostatni zakazniky. Tato mistnost je také vybavena skladovym
mezipatrem neboli ochozem (obrazek 28, strana 65), ukterého je umistény jeden
z homogenizatoru a diky ochozu je k nému lepsi pfistup a manipulace. Na obrazku 28 je
vidét trubice, ktera vede skrz strop do vyssiho patra, odkud je do homogenizatoru z dalsi
vyrobni mistnosti sypano koteni. Toto je vidét na obrazku 29 na stran¢ 66.

Tento druh homogenizatoru se pouziva zejména pro vetsi davky vyrobené smési (napf.
600 kg do pytll). Pokud se vSak michd smés do menSich baleni a o menSich objemech,
pouziva se homogenizator, ktery byl taktéz nakoupen z tohoto dotacniho programu viz

obrazek 30 na strané 67.
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Obrazek 30: Homogenizator

Nasledujicim vybavenim vesSkerych skladovacich, ale 1 vyrobnich prostor, byl nakup
manipulaéni techniky. Diky ni se ve spolecnosti zjednodusSil proces zaskladhovani
a vyskladiovani vyrobku, celkové se zrychlila manipulace se surovinami a hotovymi
vyrobky. Mezi tyto nové zakoupené nastroje pattily vysokozdvizné voziky a nizkozdvizné

paletové stroje znacky Linde viz obrazek 31 na strané 67.

Obrdzek 31 Manipulacni technika (Linde Material Handling, 2020)
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Jelikoz né€které druhy koteni jsou pfili§ aromatické a pii procesu baleni by mohlo dochazet
k drazdéni dychacich cest, byla pro vyrobni halu z dota¢niho projektu zakoupena také
mobilni vzduchotechnika. Tu lze vidét na obrazku 32 na strané¢ 68. Jednalo se tedy
0 nahradu soucasného systému vétrani pfirozenou ventilaci, modernim systémem mobilniho

odsavani prachu a jinych necistot v prostredi.

Obrazek 32: Mobilni vzduchotechnika
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Spolecnost také diky dotaci vybavila laboratoF, ktera slouzi pro testovani vzorkl vstupnich
surovin. Ty jsou pro lepsi orientaci umistény dle druhu a abecedy v jednotlivych pofadacich

viz obrazek 33 na strané 69.

U vybaveni se jednalo zejména o modernizaci laboratorni techniky a doplnéni pfistroji. Diky
nov¢j§im pristrojim v laboratofi chce spolecnost zlepsSit kvalitu surovin pro vyrobu

a zpracovani kofeni a ¢aju.

Obrdazek 33: Laborator — poradac na vstupni vzorky surovin

Posledni, ale zdsadni souc¢ésti dotacniho projektu byl nakup softwaru a hardwaru pro zpétnou
dosledovatelnost pouzitych materialti. Jedna se o moderni fizeni skladového hospodaistvi
fizené syst¢tmem NETTOControl, ktery spolecnost potidila diky této dotaci. Jak jiz bylo
zminéno v kapitolach vyse, spoleCnost realizovala v dalsich letech idotaci snazvem
,,R0zv0j, automatizace a modernizace vyroby spole¢nosti DRANA, s. r. 0.“ aVvni doslo

k aplikaci softwaru NETTOControl i na fizeni vyroby.

Co se tyce skladového hospodafstvi, tento systém zajiStuje zejména fizeni a evidenci
b&znych skladovych procesti a jednoznaéné identifikuje viechny logistické jednotky. Rizeni
skladu surovin zahrnuje napiiklad piijem a fizené naskladnéni surovin od dodavatel,

oznaceni ¢arovym kodem, evidenci umisténi dané suroviny, jeji Sarzi a exspiraci ¢i zemi
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puvodu. Tento software je zaClenén do stavajiciho ERP systému® spolecnosti. Co se tyce
hardwarového vybaveni, jednalo se predevsim o ¢tecky, které byly zakoupeny jak do vyroby,

tak do skladu, kde jsou velkou nutnosti.

4.3.2.7 Po ukonéeni projektu

Kontrola dodrzovani podminek PRV je dalsi fazi, kterou spole¢nost prochazi po ispésném
ukonceni projektu. V tomto piipadé je piijemce dotace povinen umoznit vstup do firmy
(respektive k ukontim provedenym diky dotaci) osobam povétenym K provadéni kontroly.
Toto opravnéni se tyka napiiklad SZIF, organi statni kontroly, Evropské komise,
Ministerstva zemédé&lstvi (dale jen MZe), Finanéniho ufadu atd. Clenové téchto organti
mohou kontrolovat, zda spole¢nost plni pfedem stanovené podminky a miZze tak u¢init ode
dne zaregistrovani zadosti 0 dotaci, po dobu 5 let od proplaceni podpory. Z takové kontroly

je vyhotoven protokol, ktery obdrzi i dana spolecnost a pokud jsou zjistény urcité nedostatky,

je povinna dané nedostatky ve stanoveném terminu odstranit.

Dle vedeni spole¢nosti je pravé tento konecny proces velmi naro¢ny. Co se ty¢e vybraného
dota¢niho projektu, po jeho skonceni (po vyplaceni dotace) skute¢né dorazil povéieny
pracovnik ze SZIF na fyzickou kontrolu. Kontroluji se vSechny body projektu, které si
spolecnost stanovila do své Zadosti jiz v prvopocatku, viz kapitola 4.3.2.4. na strané 56. Dale
se kontroluje i veskera dokumentace jako jsou faktury od dodavateld — na nich musi byt
oznaceni projektu, ¢islo, nazev, schvaleni faktur jednatelem spol., dale se kontroluje
podrobna evidence majetku, karty majetku a zatac¢tovani dle pozadované analytiky Ci
predavaci protokoly. Co se tyce poctu zaméstnanct, u nich se sleduji zejména mzdové listy
za uvedené obdobi. Poté byly kontrolovany napi. dodavatelské faktury za kofeni — zda
spole¢nost kofeni skute¢né nakupuje, ze ho nakupuje ve velkém baleni a nasledné bali do
mensSich atd. Veskeré faktury, které jsou soucasti dotace (véetné vypisi o zaplaceni), jsou
scanovany a zasildny zastupujici spolecnosti a ta je dale predava pres portal na SZIF. Muze

zde vzniknout i pochybnost ¢i rizné dotazovani, pfipadné i k vyfazeni nékteré z faktur

5 ERP systém (anglicky Enterprise Resource Planning, ¢esky Planovéni podnikovych zdroji) je software, diky
kterému spolecnost spravuje svoje kazdodenni Cinnosti, které se fadi do kategorii: finance, personalistika,

vyroba a logistika ¢i marketing a prodej (Pecl, 2020).
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z titulu a nasledné neproplaceni. Pokud dojde k situaci, Ze se z n¢jakého divodu protahuje
termin dokonc¢eni projektu, musi se tento diivod vzdy oznamovat SZIF. Nahlésit by se méla
1jakékoliv zména v dota¢nim projektu. Spolecnost Drana méla napiiklad v projektu uvedeny
typ CteCek, ktery se posléze jiz nevyrabél. Proto musela vyplnit tzv. zménovy list a ten taktéz
zaslat SZIF pro kontrolu, Ze je vSe v poradku a nejednd se o zadny podvod. Pochopitelné
zalezi na podminkach dota¢niho titulu, ale takova situace mize koncit sankci a v krajnim

ptipad¢ i zrusenim dotace.

Po uspésném zvladnuti kontroly je na fad€ vyplaceni dotace, kterd v tomto ptipadé probéhla
cca 4 mésice po kontrole. Cely projekt Zadatel nejprve financuje z vlastnich zdroji nebo
Z ivéru a az na zéklad€ kontroly je mu zaslano Oznameni o vySi dotace. V tomto piipadé

byla pro uvedeny projekt schvalena dotace ve vysi:

o prispévek spolecenstvi — EU: 3878 197 K¢
o pfispévek z narodnich zdrojh: 3 956 545 K¢
o celkem: 7834 742 K¢

Pti ovéteni zptsobilosti vydaji a splnéni veskerych podminek pravidel, kterymi se stanovuji
podminky pro poskytovani dotace na projekty Programu rozvoje venkova CR na obdobi

2014-2020, byly zjistény skutecnosti, které vedly ke sniZeni poZzadované vyse dotace.

V tomto piipadé nebyla spole¢nosti uznand koordinaéni a komplementac¢ni cinnost
investora. Jednalo se o ¢innost TDI (technicky dozor investora) se kterym méla spole¢nost
uzavienou mandatni smlouvu. Tento ¢loveék 1x za mésic piijel do podniku, aby udélal
kontrolu a ziznam do stavebniho deniku o tom, Ze prace probihaji tak, jak maji. Cinnosti
TDI vsak nebyla zahrnuta do podminek dota¢niho projektu, a proto byla zatazena jako tzv.

dota¢né neuznatelny néklad.

Druhou polozkou, kvili které doslo ke snizeni vySe dotace, byly hasici pfistroje. V dota¢nim
projektu sice byly vymezeny podminky pro bezpecnost na pracovisti, nicméné hasici
ptistroje jsou z tohoto pohledu brany jako nadstandardni vybaveni a rovnéz byly oznaceny
za dota¢n¢ neuznatelny naklad. Celkova vyse korekci vydaju, ze kterych je stanovena dotace,

byla 32 354 K¢.
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4.3.2.8 Udrzitelnost

Po dobu 5 let od proplaceni dotace je povinnost vykazovat na portal SZIF tzv. monitorovaci
zpravu 0 realizaci projektu z Programu rozvoje venkova (dale PRV) a jejim ucelem je zjistit,
zda byl dany dotacni projekt ku prospéchu ¢i nikoliv. Konkrétni otazky z této zpravy
objasnuje kapitola 5.1 na stran¢ 74. Po uplynuti této doby se uz SZIF o tyto udaje nijak déle
nezajima a spole¢nost ma pravo nalozit s vysledky projektu po svém, napi. prodat stroje

apod.

4.3.2.9 Shrnuti

Celkové pocinani spolecnosti V realizaci dané¢ho dotac¢niho projektu ptedstavuje souhrnna
tabulka 3 na strané 72. V ni jsou ve sloupci ,,soucasny stav* shrnuty plusy a minusy, které
spole¢nost v jednotlivych fazich projektu udélala. Nasledné autorka prace v druhém sloupci

vypsala opatieni, kterd navrhuje ud¢€lat z hlediska optimalizace procesu dota¢niho projektu.

Tabulka 3. Shrnuti dotacniho projektu a metodicky postup do budoucna

Soucasny stav

Optimalizace procesu dota¢niho
projektu

Pfed podanim Zadosti o dotaci

+ navéazani spoluprace

s NAVIGAS4

- pozdni zadost o stavebni
povoleni

vvvvvv

povoleni

» vétsi Casova investice do priprav
» zaméstnani 1 osoby pro feseni
téchto zélezitosti

Podani Zadosti o dotaci

+ splnéni bodového ohodnoceni

» podani piesnych informaci

Schvaleni zadosti 0 dotaci a jeji
poskytnuti

+ vyplnéni podkladd poradenskou
spolecnosti

- nutnost sjednani provozniho
avéru

» vyuziti $irSiho bankovniho
portfolia pii sjednavani
provozniho Gvéru

Popis a vysledky projektu

+ jasné stanovené cile projektu
- ¢asova narocnost
- dokladovani

» spravovani dotacnich zalezitosti
1 osobou

Vybérové fizeni

+ vybér dodavatelské firmy
- naro¢nost vybéru (Casova,
administrativni)

» 1épe zadat pozadavky do
vybérového fizeni

Realizace projektu

+ nové prostory, stroje a vybaveni
- v§e realizovano za provozu —
hluk, prach, manipulace s lidmi,
stroji, ...

> lepsi casové rozvrzeni pfi
umistovani a montovani novych
zafizeni

Po ukonceni projektu

+ uspesné vyplaceni dotace
- stres z kontroly

> preventivni piiprava na kontrolu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Spole¢nost Drana vnima osloveni firmy NAVIGA4 velmi pozitivné. Bez jejich spoluprace
by pravdépodobné vzniklo mnoho zbyteénych komplikaci a nejasnosti. Spole¢nost Drana
pred zadosti 0 dotaci podala zadost o stavebni povoleni. Ta byla piedloZena Vv unoru
roku 2015, nicméné spolecnost zahy zjistila, Ze je to zalezitost delsiho trvani. Jelikoz podani
zadosti o dotaci uskutec¢nila v lednu roku 2016, byla nakonec rada, ze stavebni povoleni bylo
vyfizeno jesté v prosinci roku 2015. Ponévadz vytizeni stavebniho povoleni bylo podminkou
pro ziskani dota¢niho titulu, neobesla se situace bez zbytecného stresu a napéti, zda se
opravdu vSe stihne. Proto autorka prace navrhuje fesit tyto véci s dostate¢nym piedstihem
a celkoveé vénovat vétsi Casovou investici do priprav. Spole¢nost sama zpétné vidi, ze by

bylo vhodné, zaméstnat pro feSeni dota¢nich otazek jednoho ¢loveéka na pul tvazku.

Velkym pozitivem pii podani zadosti bylo splnéni bodovych kritérii od SZIF, pfesto je v§ak
dle spolecnosti velmi dilezité, si pti plnéni téchto kritérii vSe dobie precist a rozmyslet. Ve
stddiu podani a schvaleni zZadosti vidi spolecnost velkou vyhodu ve spolupraci s NAVIGA4,
Co nepovazuje za Stastné, bylo sjednani provozniho uvéru, coz byla dals$i podminka pro
ziskani dotacniho titulu. Drana sjednala uvér u KB, protoze u nich ma své uéty jiz nékolik
let. Spole¢nost nakonec provozni Gvér nevyuzila, a proto by autorka prace doporucila vyuzit
pro piiste $ir§i bankovni portfolio. Pfi sjednani Gvéru od jiné banky by spolecnost nemusela
platit tak vysoké troky ¢i by si s jinou bankou sjednala jiné, mozna i lepsi podminky. Co se
tyka projektu samotného, byly od zacatku spravné nastavené cile projektu. | tak to ale
obnaselo mnoho dokladovani a velkou ¢asovou naro¢nost. | zde by se vyplatilo, pokud by si

spravovani téchto aktivit vzala na starost dalsi osoba ve spolecnosti.

Jako hlavni nedostatek v prubéhu celého projektu je tedy vniman fakt, Ze veskerou praci
tykajici se dota¢niho procesu, nema na starosti jedna osoba. Autorka prace tedy navrhuje
zaméstnat po dobu projektu jednoho pracovnika, ktery bude mit na starost veskerou
administrativu, komunikaci se SZIF ¢i NAVIGAA4, ale také vSechno planovani s projektem
souvisejici. Tento zaméestnanec by mél znat spole¢nost Drana velmi dobte. Proto by bylo
nejlepSim feSenim néjakému stavajicimu zaméstnanci ¢ast prace odebrat a ptidélit mu praci
na tomto dotacnim projektu. Nicmén¢ v realu toto nelze tak snadno realizovat. Autorka prace
by tedy doporucila zaméstnat jednoho pracovnika na pil Gvazku, jehoZ pracovni doba by
byla kazdy den na 4 hodiny nebo obden na 8 hodin. Takovy pracovnik mtZe byt financovan

v ramci projektu, pokud to ma dany dotaéni titul zahrnuto ve vypsanych podminkach. Zde
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tomu tak nebylo. Pfedpokladana mési¢ni hruba mzda tohoto pracovnika by délala 19 521 K¢,
superhruba mzda poté 26 120 K¢ (zaméstnavatel ze superhrubé mzdy odvadi 33,8 % na
pojisténi — socialni 24,8 % a zdravotni 9 %). Jeho ¢ista mzda by se pak odvijela od ostatnich
skute¢nosti jako je pocet déti, invalidita ¢i zaméstnani studenta. Bude-li se brat v potaz, ze
by zaméstnanec uplatiioval pouze slevu na poplatnika (2 070 K<), odvadél dan ve vysi 15 %
a z hrubé mzdy se mu odecetly zalohy na socialni (6,5 %) a zdravotni pojisténi (4,5 %), jeho

¢ista mésicni mzda by se pohybovala okolo 15 500 K¢.

Vybérové tizeni bylo dalsSim neméné dilezitym rozhodovanim v procesu. Kone¢ny vybér
dodavateld hodnoti firma velmi pozitivné, ale opét byl proces vybéru namahavy z ¢asového
a administrativniho pohledu. Drana také zpétn€ vidi mezery v zadani konkrétnich bodi pro
dodavatele. Autorka pro piisté navrhuje 1épe specifikovat pozadavky, které by mél dodavatel
spinit, aby nevznikaly nejasnosti. Diky samotné realizaci projektu ma firma nyni nové
prostory, stroje a vybaveni, diky ¢emuz zvySuje svoji efektivitu. Nicméné veskera montaz,
pfesun novych zafizeni i stavebni upravy byly realizovany za normalniho provozu, coz bylo
chvilemi kvili manipulaci s lidmi, prachu ¢i hluku velmi nepfijemné. Do budoucna by se
vyplatilo toto 1épe Casové rozvrhnout ¢i uvazovat nad uzavienim ¢i omezenim provozu

jednotlivych pracovist v téchto situacich.

Po ukonceni projektu uz nasledovala jen fyzickd kontrola pracovniky SZIF, z ¢ehoz méla
spolecnost obavy, protoZe to byl prvni projekt tohoto typu. Byla provedena i dokladova
kontrola, avSak jednotlivé doklady byly v pribéhu celého procesu posilany na portal SZIF.
Takeé se ukazalo, ze obavany strach z kontroly byl zbyte¢ny, a v§e prob&hlo v poradku a ve

velmi kratkém terminu.
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5 Vyhodnoceni projektu

V této posledni kapitole je dotacni projekt nejprve shrnut za pomoci monitorovacich zprav,
které spolecnost po dobu 5 let musi zasilat na portal Statniho zemédélského intervencniho
fondu. Dale je v kapitole také detailné rozebrano dotaznikové Setieni, diky kterému autorka
diplomové prace zjistila nidzory zaméstnancii spolecnosti na smysl tohoto dotacniho

projektu.

5.1 Monitorovaci zpravy

Spole¢nost ma povinnost zasilat na portal SZIF kazdoro¢né¢ po dobu péti let tzv.
monitorovaci zpravu o realizaci projektu PRV. Jde zejména o to, aby souhrnné vykazala
ur€ité vystupy a efekty daného projektu za rok. Zprava je rozdélena na dvé ¢asti — obecnou
a specifickou. V obecné casti jsou udaje o spolecnosti, finanéni ukazatele a tdaje
0 zamé&stnancich. Pro ucely této prace je ale klicova specificka ¢ast monitorovaci zpravy, ve
které spolecnost vykazuje tdaje o spotiebé energie, vody apaliva. Za pomoci téchto
informacim Ize posléze vyvodit, zda podnik diky novym technologiim Setii energie apod.
V této Casti dale odpovida na otdzky, jako napt.: zda dosSlo ke zlepSeni kvality vyrobkd,

zlepSeni pracovnich podminek a tak dale viz tabulka 6 na stranach 77 a 78.

Trzby spolecnosti v tisicich korunach jsou shrnuty za uplynulé tfi monitorovaci obdobi
v tabulce 4 na stran¢ 76. Je ziejmé, ze rok 2019 je z pohledu trZzeb velmi slaby, nicméng¢ je
to skutecnosti, Ze v roce 2019 doslo k rozdé€leni hospodarského roku. Tento rok tedy neni
srovnatelny s pfedchozimi uzavienymi uc¢etnimi obdobimi, ponévadz je zde uveden pouze

prvni kvartal roku.

Je vidét, Ze 1 kdyZ v roce 2018 jiz naplno fungovaly nové technologie, trzby oproti roku 2017
poklesly. Trzby jako takové, nejsou vypovidajicim ukazatelem. V roce 2018 naptiklad
spolecnost mohla vyrazné snizit svoji marzi kvtli konkurenci v odvétvi, avsak nevypovida
to nic o efektivité spole¢nosti. Ta dle jednatele stoupla o 30 % (viz tabulka 6 na stranach
77 a78).
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Tabulka 4: Trzby spolecnosti v tis. K¢

2017
Trzby za prodej vlastnich vyrobkii a sluZeb 96 403
Trzby z prodeje potravinarskych vyrobkii 96 403
Trzby z prodeje energie z jiného obnovitelného zdroje 385
energie
Trzby za prodej ostatnich nezemédélskych vyrobku 39012
Trzby za prodej vlastnich sluZeb z nezemédélskych 2 300
¢innosti

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Monitorovaci zpravy ¢. 15/001/0421b/452/000612

2018

86 975

86 265

382

34790

328

2019

22 537

22 537

44

9015

85

Spolecnost je povinna vykazovat 1 idaje o spotfebé — konkrétné spotfebu vody, elekttiny

a pohonnych hmot (viz tabulka 5 na strané 76). Klasicka monitorovaci zprava vsak zahrnuje

i tdaje o spotieb¢ uhli, zemniho plynu, tepla z bioplynu, maziva, ale i ostatni material jako

pelety, brikety, §tépky, palivové dievo aj. Ukazatel spotieby vody a elektrické energie jen

potvrzuje krutou zimu na Nachodsku v roce 2018. Co se tyc¢e spotieby benzinu, je vidét, ze

spolecnost v roce 2018 zna¢né usetiila. Je to ale pouze z divodu vétsiho vyuziti firemnich

aut s naftovym pohonem.

Tabulka 5: Udaje o spotiebé

2017
Spotieba vody v m® 464
Spoti‘eba elektrické energie v kWh 50 896
Spotieba benzinu v | 1266
Spoti‘eba nafty v 1 12 945

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Monitorovaci zpravy ¢. 15/001/0421b/452/000612

2018

512

66 565

448

13012

2019

128

16 641

112

3253

Posledni, avSak stézejni ¢asti monitorovaci zpravy jsou otdzky, které maji pfimou vazbu na

dany dota¢ni projekt. Spolecnost uvadi ve vétSiné piipadi pouze odpovédi ANO/NE ¢i

procentudlni vyjadfeni. Proto autorka prace kazdou otazku okomentovala a shrnula do

tabulky 6 na stranach 77 a 78.
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Tabulka 6: Monitoring
Otazky z monitorovaci

15/001/0421b/452/000612

Zpravy

Doslo ke zvySeni predpokladaného
vykonu (pfijmi, trZeb, zména stavu
zasob)?

Odhad procentniho zvySeni vykonu
vyroby proti vychozimu stavu (%)

Doslo ke zvyseni fyzického rozsahu
vyroby?

Doslo ke zlepSeni kvality vyrobka?
Doslo ke zlepSeni marketingu?
Doslo ke zlepSeni zpenéZeni vyrobku?

Doslo ke sniZeni ztrat pii skladovani?

Doslo ke zlepseni ucinnosti vyrobnich
faktord (aspory energii, materialu,
PHM,...)?

Doslo ke sniZeni pracovni narocnosti
vyroby (rust produktivity prace)?
Doslo ke zlepseni pracovnich
podminek?

Doslo ke zvySeni pozitivniho vlivu na
Zivotni prostiedi?

Doslo ke splnéni podminek
hygienickych norem?

Doslo k jinym efektim?

Prispél projekt ke zlepSeni pristupu
Zadatele na zahranic¢ni trhy?

Doslo realizaci projektu ke zvySeni

p(

prodeji pfimo koncovym zikaznikim?

Doslo k vy$Simu podilu vyrobkii ve
vysSich jakostnich kategoriich?

Doslo k ziskani certifikati kvality?

Doslo ke sniZeni miry vyuZivani
umélych konzervaénich latek a aditiv?

ANO/NE

ANO

30

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

NE

NE

77

Komentar autorky DP

doslo v souladu se zvySenim
efektivity prace

spole¢nost je s timto vysledkem
spokojena

nakoupeny nové stroje, nové
prostory

diky lepsim technologiim

nové stroje zajistujici kvalitngjsi
obaly (mén¢ pokazenych kust)

diky kvalitn€j§imu zpracovani,
hez¢im obaltim apod.

zatepleni budovy, vyuziti
manipulacni techniky a
skladovacich regald, étecky, které
usnadni praci skladnikt
co do jednotek ano, nikoliv do ceny
(zdrazeni vstuptt)

automatizace, nastaveni procesu

mensi zmetkovitost, nezatézuje

musi byt splnény

export na Slovensko
podnikova prodejna
snahou spolecnosti celkove
maji [SO, dalsi certifikaty prozatim

nepotiebné

pouzivaji nezbytné nutné minimum



Doslo k SetrnéjSimu zpracovani surovin = ANO diky novym misicim strojim
s cilem zachovat nutri¢né hodnotné

latky?

Doslo ke zlepseni hygienickych ANO mensi prasnost S pouzitim odsavaci
podminek vyroby? techniky

Doslo k vytvoreni vyrobki s delSi NE kdyby ano, museli by zvysit podil
trvanlivosti? umélych konzervacnich latek, ale

pouzivaji minimum
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Monitorovaci zpravy ¢. 15/001/0421b/452/000612
Na otazku ,,Doslo k jinym efektim?* (*) sama spolecnost uvadi, ze vlivem uskuteénénych
¢innosti vV rdmci projektu doslo k vyznamné zméné z hlediska zaZitych pracovnich postupi,

technice zpracovani a baleni produktu. Diky pofizenému HW a SW doslo i ke zlepSeni

zpétné dosledovatelnosti pouzitych materialti pro vyrobu.

5.2 Dotaznikové Setreni

Pro ucely vyhodnoceni tohoto dota¢niho projektu z pohledu zaméstnancu, byl vytvoten
kratky dotaznik (viz pfiloha) tykajici se daného dotac¢niho titulu a vysledkli z n¢ho
plynoucich. Dotaznik se sklada z riznych typu otazek a obsahuje jak otazky oteviené, tak
I otazky uzaviené. Respondenti jsou zaméstnanci spole¢nosti a z celkového poctu

zam&stnanych cca 50 0sob se podatilo ziskat 23 odpoveédi.

Mrwe

dotaznikové Setfeni bylo provadéno. Jsou to obchodni zastupci (dale jen OZ) firmy, ktefi
udrzuji dlouhodobé vztahy se zékazniky. Spole¢nost jich ma celkem 6. Pro velkoobchody
ma 2 OZ, pro fezniky 3 a pro dalsi zpracovatele 1 obchodniho zastupce. Dale je také mensi
navratnost zpusobena nyn&jsi situaci v Ceské republice, ktera se negativné dotkla
I spole¢nosti Drana. Nékteti ze zaméstnancti byli v dobé, kdy autorka psala tuto cast
diplomové prace v karantén¢, jini pracovali z domu. Zbyvajici ¢ast zaméstnancti zkratka

nem¢la ¢as ¢i nechtéla vyplnit dotaznik z jinych davoda.
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5.2.1 Sestaveni dotazniku

Dotaznik do této diplomové prace byl sestaven z 9 otazek. Nejprve autorka této diplomové
prace objasnila respondentiim, za jakym ucelem byl dotaznik sestaven a jaka bude jeho
Casova naro¢nost. V dotazniku se objevuji rizné druhy otazek, a to otdzky uzaviené,
polouzaviené s moznosti dopIlnéni odpovédi ¢i vybéru pouze jedné odpovédi, i otazky
otevirené. Za uzaviené otazky se povazuji zejména dichotomické otdzky, u nichz ma
respondent na vybér ze dvou moznosti (ano ¢i ne), otazky polytomické (neboli otazky
vicenasobného vybéru). Ty lze dale rozlisit na vybérové a vyctové. Vybérové otazky
umozhuji respondentim vybrat pouze jednu z nabizenych odpovédi. Na druhé strané
vyétové otazky slouzi k vybéru vice moznych odpovédi. Poslednim druhem otézek, které
jsou v dotazniku zastoupeny, jSou tzv. pomérové §kaly. V tomto dotazniku se konkrétné

objevuje Likertova $kala (Survio, 2020).

Otazky byly zvoleny tak, aby zabraly respondentim co nejméné ¢asu. Proto byly vybrany
méné narocné typy otazek. Dotaznik se skladal ze dvou uzavienych dichotomickych otazek,
kterymi byly: ,,Jaké je Vase pohlavi?* a ,,Byla Vase o¢ekavani naplnéna?*. Dal§im druhem
otazek, které byly pouzity, byly polytomické otazky. Objevily se otazky vybérové s textovou
odpovédi, kde miize respondent zaSkrtnout piedpiipravenou odpovéd ¢i napsat vlastni.
Konkrétn¢ se jednalo o tyto: ,Jaky je Vas veék?* a ,Jakd je dle Vas primérné casova
narocnost pro sziti se s novym systémem? Podobnym typem otazky, jen s rozdilem toho,
ze respondent miize vybrat vice odpovédi nebo vepsat vlastni, jsou otazky vyctoveé
s textovou odpovédi. Zde to byla pouze otazka: ,,Co jste od tohoto zefektivnéni a nového
systému, strojii a technologii ¢ekali?*‘. Respondenti zde mohli vybrat maximalné 3 mozné
odpoveédi. Tento druh otazky se hodi ke zpétnému hodnoceni situaci, coz tato otazka spliuje.
V dotazniku se objevily také otazky volné — ,,Uved’te vyhody nového fungovani* a ,,Jsou
zde dle Vas i néjaké slabiny? Jestlize ano, napiste jaké.“ Zde mél respondent absolutni
volnost pii formulaci odpovédi. Poslednim typem otazek a zaroven i posledni otazka
v dotazniku je tzv. Likertova Skala. Obvykle zkoumda postoj, zkuSenost ¢i spokojenost
respondenta. V tomto piipadé respondenti odpovidaji na otazku: ,,Tento projekt byl
financovan z vetejnych dotaci. Domnivate se, Ze dotace byla vyuzita smysluplné?“. Zde ma
Skala podobu textového vyjadfeni S mozZnostmi vybrat 5 moznych odpoveédi od

»hesouhlasim® az po ,,souhlasim®.
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5.2.2 Rozbor odpovédi z dotaznikového Seti-eni

V této kapitole jsou ziskand data z dotaznikového Setfeni vyhodnocena a na zakladé
odpovédi jsou vytvoteny grafy, které vizualn€ zndzorniuji ndzory zaméstnancu na vysledky

daného inovac¢niho projektu.

Pokud se zaméfime na konkrétni otadzky, tykala se otdzka ¢islo 1 pohlavi respondenta a fadi
se mezi uzaviené dichotomické dotazovani. Otazka cCislo 2 se zaméfovala na vek

dotazovanych a obé odpoveédi jsou shrnuty v tabulce 7 na stran¢ 80.

Tabulka 7: Slozeni respondentu

Vék
Pohlavi 18-25 26-30 31-40 41-50 51-60| 61 a vice p)
Muz 1 1 3 2 2 0 9
Zena 0 3 3 5 2 1 14
z 1 4 6 7 4 1 23

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Z tabulky 7 vyplyva, ze Zen odpovidalo v dotaznikovém Setieni o 5 vice nez muzu. Dle
skladby véku je ziejmé, Ze nejvice odpovedi je u muza v rozpéti véku 31-40 let a u Zen je to

veékové rozpéti 41-50 let.
Na jakém pracovisti ve firmé pracujete?

jiné; 3 vedeni; 2

sklad; 3

vyroba; 6

obchodni
oddéleni; 6

ucetni oddéleni; 2

kancelar vyroby; 1

Obrazek 34: Na jakém pracovisti ve firmé pracujete?
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obrazek 34 na stran¢ 80 ukazuje pocéty pracovnikl dle jednotlivych pracovist. Nejvyssi
pocet respondentti vyplnujici dotaznik je z obchodniho odd€leni a z vyroby. Hned poté
odpovidalo stejné mnozstvi lidi pracujicich ve skladovacich prostorech spolecnosti a také
Z kategorie ,,jiné¢“, kam se fadi naptiklad obchodni zastupci spoleCnosti. Dale na
dotaznikovém Setfeni spolupracovali dva lidé z ic¢etniho odd¢€leni a také totozny pocet osob

z vedeni spolecnosti. Zavérem odpovidal také jeden ¢lovek z kancelate vyrobniho oddéleni.

Otazku Cislo 4 graficky znazornuje obrazek 35 na stran¢ 81. Tato otazka méla zjistit, co
piijde pracovnikiim spolecnosti na zefektivnéni systému a novych stroju ¢i technologii lepsi

nez doposud, pficemz mohli zvolit maximaln¢ 3 odpovédi.

Co jste od tohoto zefektivnéni a nového systému, stroji a
technologii ¢ekali? Vyberte max. 3 odpovédi.

25
20
15
10
5
0
jednodussi prehlednéjsi  rychlejsi  provazanost mensi presnéjsi némél(a) jiné
chybovost jsem Zadna
ocekavani

Obrazek 35: Co jste od tohoto zefektivneni a nového fungovani cekali?
Zdroj: Vlastni zpracovani

Celych 36 % respondentt uvedlo, Ze S novym fungovanim technologii ve spolecnosti, je
prace jednodussi. Druhou nejcetné€jsi odpovedi se stala moznost ,,rychlejsi®. Dale 16 %
dotazovanych uvedlo moznost ,,presnéjsi“ a 11 % ,,prehledné&jsi®. Moznost ,,provazanost
uvedlo 5 % respondentii. Nejmén¢ dotazovanych uvedlo moznost ,,mensi chybovost* a jeden
respondent nemél Zadnéd ocekavani. Je tedy videt, Zze respondentim se s novym systémem

pracuje 1épe a rychleji a jejich prace je presnéjsi, tudiz i efektivné;jsi.

Dilezitou otazkou, ktera byla v dotazniku polozena, je Cislo 5, jejiz odpoveéd’ ilustruje

obrazek 36 na stran¢ 82. Tato otazka odrazi skute¢nost, zda viibec o¢ekavani pracovniki

81



byla naplnéna ¢i nikoliv. Z 91 % se ocekavani respondentli shodovala se skutecné
dosazenymi vysledky viz obrazek vsak shodlo, ze to, co od zefektivnéni cekali, viz

obrazek 35 na stran€ 81.

Byla VaSe o¢ekavani naplnéna?

91%

Obrazek 36: Byla Vase ocekavani naplnena?
Zdroj: Vlastni zpracovani

Uved’te vyhody nového fungovani.

bez odpoveédi

vétsi efektivita

moznost rozsifeni prodeje
prehlednéjsi

——
prehlednéjsi & " |
——

propojenost mezi sklady a vyrobou

minimalni chybovost |lesd
rychlejSi program s
presné rozdéleni roll b
jednodussi dohledani informaci lesd
————————————————————

zjednoduseni

Obrazek 37: Uvedte vyhody nového fungovani
Zdroj: Vlastni zpracovani

Prvni otazku, na kterou mohli respondenti volné odpovidat, znazorfiuje obrazek 37 na
strané 82. Je tedy ziejmé, ze za nejvetsi vyhody respondenti povazuji zejména prehlednéjsi
systém fungovani a celkové zjednoduSeni prace. Dale hodnoti pozitivné také vzijemnou

propojenost mezi jednotlivymi pracovisti jako je sklad, vyroba a kancelafe, ale také
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jednodussi dohledani informaci a celkové lepsi prehlednost. Nejméné Casté odpovédi, avSak
se stejnou Cetnosti, jsou odpovédi jako ,,vétsi efektivita™, ,,moznost rozsifeni prodeje®,
»~minimalni chybovost®, ,celkové rychlejsi program ¢i ,presné rozdéleni roli“ ve
spole¢nosti. JelikoZ se jedna o volnou otdzku, kde neni Zadnd moznost vybéru a musi se
respondent nad svou odpovédi trochu zamyslet, zlstaly od tii respondentii tyto otazky

nezodpovézeny.

Druha a posledni volna otazka, ktera nasledovala, bylo vyjmenovani i urcitych slabin, pokud
dle respondenti po dokonceni tohoto projektu jsou viz obrazek 38 na strané 83. Ze 48 %
dotazovanych odpovédélo, ze zadné slabiny nevidi a 26 % jich neodpovédélo. V 9 %
respondenti uvedli jako slabinu nedokoncené nastaveni. Tyka se to konfigurace interniho

systému spole¢nosti. U 17 % dotazovanych byla u této otazky odpovéd’ ,,nevim®.

Jsou zde dle Vas i néjaké slabiny? JestliZe ano, napiste
jaké.

nevim

Zadné nejsou
48%

bez odpovédi
26%

Obrdazek 38: Jsou zde dle Vis i néjaké slabiny?
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Jaka je dle Vas priimérné ¢asova narocnost pro sziti se
S novym systémem?

rok déle do tydne
4% 0% 5%

do mésice
39%

Obrazek 39: Casova narocnost pro sziti se s novym systémem?
Zdroj: Vlastni zpracovani

Zalezitost ¢asové naro¢nosti pPro sziti se s novym fesi otazka ¢islo 8 a jeji odpovédi zachycuje
obrazek 39 na strané 84. Respondenti méli na vybér z nékolika odpovédi a dle grafu nize je
vidét, Ze celych 52 % si na novy systém navyklo do nékolika mésict. V 39 % to respondenti
zvladli do mésice, 5 % si védélo rady jiz po tydnu a 4 % respondentil si na novy systém

zvykali minimalné rok.

Posledni otazka reflektuje ndzor zaméstnanci, zda me¢l tento dotacni projekt smysl.
Respondenti volili na skale a obrazek 40 na stran¢ 84 ukazuje, Ze valna vétsina (19) souhlasi
s tim, ze projekt mél smysl. Tii lidé zvolili odpovéd’ ,,spiSe souhlasim* a 1 ¢lovek zvolil
odpovéd’ ,,nevim*®.

Tento projekt byl financovan z verejnych dotaci.
Domnivate se, Ze dotace byla vyuzita smysluplné?

SUINTERT) R _——————————_————————__—
spiSe souhlasim |
nevim
spiSe nesouhlasim
nesouhlasim

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Obrazek 40: Byla dotace vyuzita smysluplné?
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z.aveér

Dnesni pokrokova doba nedovoli podnikiim drzet se zpatky. Pokud chce podnik na trhu
zaujmout misto a byt konkurenceschopny, musi zkratka inovovat. Jestlize se podnik
0 inovace pfili$§ nezajima, bude se s velkou pravdépodobnosti na trhu velmi tézko prosazovat
a na rast ¢i obsazeni dalSich trhii nemtize pomyslet. Inovace jsou motorem, bez kterého se

moderné dynamicky se rozvijejici podnik nemuze obejit.

Inovace nejsou typické jen pro urcité ¢innosti, ale prolinaji se skrze celou strukturu podniku
od administrativy, vyroby, skladovani, logistiky az po tizeni firmy. Co si tedy pod slovem
inovovat piedstavit? Jde nejenom o statky hmotného charakteru, ale 1 kreativni mysleni diky
kterému se zefektivni pracovni proces. Patii sem také technologické zefektivnéni, nakup
novych strojnich zatizeni ¢i vzdélavani zaméstnanct. Pokud podnik zvlada vysSe zminéné,

je vysoce pravdépodobné, Ze se stane konkurenceschopnym.

Podnik diky dobfe zvladnutym inovacnim cCinnostem také muze uSetfit zna¢nou Cast
nemalych penéznich prostfedkd, které mize vynalozit na jiné aktivity. Zvysuje také svoji

produktivitu prace, zisky a v disledku toho mize zaujmout i vétsi trzni podil.

Z toho tedy vyplyva, Ze schopnost inovovat by meéla byt nedilnou soucasti kazdého
prosperujiciho podniku. Je to nespornou vyhodou v boji s konkurenci a prosazeni se na

domacim ¢i na zahrani¢nich trzich.

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo vyhodnotit inovaéni potencial konkrétniho
projektu v podniku typu MSP. Vystupem prace bylo nasledn¢ zpracovat navrh na metodicky
postup realizace téchto projektli s vazbou na rtizné zdroje financovani. Pro naplnéni cile

a splnéni vystupu prace byly realizovany nasledujici ¢asti diplomové prace.

V prvni teoretické Casti, se prace zamétovala nejprve na stéZejni pojmy dilezité k pochopent
dané problematiky. Diplomova prace objasiovala zejména pojmy inovace
a konkurenceschopnost a také jak spolu tyto dva pojmy souvisi. V dal$i podkapitole byly
uvedeny druhy inovaci z pohledu nékolika riznych autorti. Déle se prace zabyvala i otdzkou

kreativity, kterd by méla byt Gzce spjata s inovacni Cinnosti podniku jako celku. Pravé
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kreativita je zdroj novych a uzite¢nych myslenek. Nicmén¢ az samotné inovace je proces,
diky kterému se myslenky uskute¢iiuji. Na toto téma navazovalo i pfedstaveni nékterych

konkrétnich inovac¢nich metod.

Dalsi ¢ast teoretické roviny prace vymezila pojem malé a stiedni podniky a jejich diilezitost
v ekonomice. Proto byla dalsi kapitola vénovana podpofe podnikii v oblasti inovaci.
Stézejnim pojmem této prace byl inovacni proces, ktery byl vysvétlen hned poté i se vSemi
jeho fazemi. Posledni podkapitola teoretické Casti se zabyvala financovanim, které musi
podnik fesit pokazdé, kdyz se rozhodne zacit S inovacemi. Prace pfehledné rozdélila zdroje
financovani dle pivodu zdroji na externi a interni a dale dle vlastnictvi téchto zdroji na

vlastni a cizi.

V praktické casti této diplomové prace byla ze vSeho nejdiive ptfedstavena vybrana
spole¢nost. Tato prace vychazela z prace bakalaiské, kterou autorka psala o totozné firmé,
nicméné na jiné téma (Kubinova, 2018). Je ale pravdépodobné, ze nékteré informace jako
popis spolecnosti a jejich produktii, byl podobny bakalaiskému zpracovani prace. Dalsi
kapitoly se vSak tykaly tématu této diplomové prace, a to bylo inova¢ni piisobeni spole¢nosti,
na coz navazovala kapitola o rozhodovani spole¢nosti pfi tvorbé nejriznéjsich inovacnich
zamera. Poté byly v praci popsany jednotlivé konkrétni projekty S inova¢nim charakterem,
doplnény o rozdéleni dle zdroji financovani. Spole¢nost nejednou realizovala projekt ze
svych vlastnich ¢i cizich internich zdrojii nebo také z cizich externich zdroja jako jsou Gvéry.
V roce 2017 se ale poprvé rozhodla pro inovacni projekt dotacniho razu. BohuZel zjistila, Ze
pro tento typ financovani nemd nastavené postupy. Proto bylo vystupem této kapitoly
piedevsim zanalyzovat prubéh daného projektu a také odhalit dysfunkce, na které by se dalo

pristé Iépe piipravit diky nastaveni ur¢itého metodického postupu.

Posledni kapitola prace se zamétfovala na samotné vyhodnoceni projektu, provedené ve dvou
rovinach. Nejdiive byl projekt vyhodnocen za pomoci monitorovacich zprav, které obsahuji
udaje, jenz musi spolecnost vykazovat po dobu péti let od vyplaceni dotace Statnimu
zemédelskému intervenénimu fondu. Také byl v praci pouzit dotaznik, ktery obohatil praci
1 0 nazory zaméstnanc. Odpoveédi na otazky byly graficky zndzornény a popsany taktéz

v této kapitole.
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Priloha B: Dotaznik

DOTAZNIK — PROJEKT PRO ZEFEKTIVNENI VYROBY A SKLADU

Mili kolegové,

rada bych Vas poprosila o malou pomoc. Pisi diplomovou praci, ktera se tyka DRANY a jak
uz je z nazvu ziejmé, bude to o projektu pro zefektivnéni vyrobniho a skladovaciho procesu

jako celku. Rada bych hodnoceni projektu doplnila o nazory zaméstnanci.

Prosim Vas o vyplnéni odpovédi na kratké otazky, nezabere Vam to vic nez par minut

a velmi mi tim pomtiZete pii zpracovani mé diplomové prace. Vyplnény dotaznik mi prosim

ptedejte.

Predem dékuji za ochotu.

Denisa

1) Jaké je Vase pohlavi?

o MUZ
o ZENA
2) Jaky je Vas vek?

o 18-25

o 26-30

o 31-40

o 41-50

o 51-60

o 61 avice

3) Na jakém pracovisti ve firmé pracujete?

o

o

©)

Vedeni

Obchodni odd¢€leni
Ucétarna

Kancelat vyroby
Vyroba

Sklad
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(@]

Jiném, prosim, uved’te na jakém: .....................

4) Co jste od tohoto zefektivnéni a nového systému, stroju a technologii ¢ekali? Vyberte

max. 3 odpovédi.

o

©)

o

o

Jednodussi

Ptehledné;jsi

Rychlejsi

Provazanost

Mensi chybovost

Presnéjsi

Nem¢l(a) jsem Zadna ocekavani

Jiné — prosim uved’te: ...

5) Byla Vase oc¢ekavani naplnéna?

o

o

ANO
NE

6) Uved'te vyhody nového fungovani.

7) Jsou zde dle Vas i n&jaké slabiny? JestliZze ano, napiste jaké.

8) Jaka je dle Vas primérné ¢asova naro€nost pro sZiti se s novym systémem?

o

o

Do tydne

Do mésice

V tadu nékolika mésicii
Rok

Déle — uved’te

9) Tento projekt byl financovan z vefejnych dotaci. Domnivate se, ze dotace byla vyuzita

smysluplné? Prosim, zvolte jedno hodnoceni na $kale nize.

Nesouhlasim  Spife nesouhlasim Nevim Spise souhlasim Souhlasim
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