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Uvod

Cilem této prace je zjisti, zda je mozné pouzit metodu Just in Time na spolecnost
LIFTMONT CZ, s.r.o. a jaké dopady by pouziti této metody mélo na chod uvedené
spole¢nost. Hlavnim divodem, pro¢ byla, jako téma této prace zvolena jedna z metod
japonského managementu, byl mij zajem pravé o japonskou kulturu. V pribéhu studia
na Moravské vysoké skole Olomouc mi byla vytvofena moznost se dozvédét o ruznych
metodach, pouzivanych napfi¢ riznymi zemémi. Diky této skuteCnosti, byl v této praci
stanoven ukol, zjistit zda lze pouzit japonské metody i u nas. Cely mtj vyzkum byl provadén
za pomoci pracovniki firmy LIFTMONT CZ, s.r.o., kterd se zaslibila ke spolupraci
v empirické casti této prace, tedy prevazné v Casti vyplnovani dotaznikli a poskytovani

podklad.

Tato prace bude vénovéana prevazné logistice a fizeni lidskych zdroji. Rizeni lidskych
zdroju bylo zvoleno z divodu, Ze na této ¢innosti provadéné v podniku je velice dobie ziejmé
a zjistitelné zda je mozné provést mlj zamér. Prace s lidskymi zdroji je velice dilezita
pro chod podniku. Zachazeni s pracovniky, jak ve vyrobnim procesu, tak i v administrativé

je klicové pro spravny chod podniku.

Diky pfedmétu Logisticky management, mi bylo umoznéno rozsitit si znalosti v oblasti
logistiky. Jednou z podminek uspésného ukonceni toho predmétu bylo vypracovani seminarni
prace na téma obsahujici logistické procesy a pravé tento ukol mé seznamil s firmou
LIFTMONT CZ, s.r.o. a jejimi logistickymi procesy. Seznameni se logistickymi procesy
v uvedené spolecnosti mi bylo velkou motivaci k vypracovani této prace, jelikoz zamér této

prace je celkové zlepSeni vSech témat, na kterd je tato prace zaméiena.



1 Definice zakladnich pojmi
Jelikoz v mé praci budu pracovat s odbornymi pojmy, myslim si, ze jejich definovani
je velice dulezité. Téma mé prace je znacné rozsahlé, a proto se budu snazit obsahnout
definici povazuji definici pojmu management. Pojem management je velice rozsahly pojem,

ktery ma mnozstvi definic, které se v riiznych castech lisi.

1.1 Management
Prace slidskymi zdroji pfimo souvisi s otdzkou, které je vénovana tato prace
a management je zakladni jednotkou, od které se odviji ostatni ¢lanky celého fetézce prace
s lidskymi zdroji, a proto si myslim, Ze definice managementu by méla byt na prvnim miste.
Management je velice zkoumany a mnohokrat definovany. Mnozi autofi jiz uvedli zna¢né

mnozstvi definic a rizné literatury uvadéji rizné definice, jako je naptiklad:

,Management — nejobecnéji Ize charakterizovat jako souhrn vSech cinnosti, které je treba

udelat, aby byla zabezpecena funkce orgomizace.“1

Pravé tato definice obsahuje vSe, co si predstavuji pod pojmem management a z tohoto
duvodu se s ni ztotoziuji nejvice. V této definici je totiz jinymi slovy management popisovan
jako plnéni Cinnosti (organizovani, planovani, vedeni, kontrola a dalsi), které vedou
k dosaZeni stanovenych cild, coZ je cilem kazdé organizace. Tato definice se mi jevi jako
velmi vystiznd, jelikoZ dosahovani stanovenych cili je nebo by dle mého nazoru méla byt,

podstatou provadéni jakychkoli innosti.?

1.2 Lidské zdroje

Jednou z hlavnich oblasti, kterou se budu zabyvat, je fizeni lidskych zdroju. Lidské zdroje
jako takové jsou jednim z hlavnich zdroju potiebnych pro chod podniku. Tyto zdroje
predstavuje prace, puda, kapital, znalosti, kde pravé prace zastupuje lidské zdroje. Spole¢nosti
nakupuji na trhu prace lidské zdroje, kde domacnosti predstavuji nabidku a firmy poptavku.
Cenou prace je mzda, tedy ¢astka, za kterou jsou ochotni pracovnici pracovat a zameéstnavatel
jim za provedenou praci vyplatit. Lidské zdroje predstavuji znacnou ¢ast nakladu
vynalozenych na chod podniku. Diky této skutecnosti je velice dilezité spravné fidit Cinnosti

provadéné prave pracovniky.

! VEBER, Jaromir. Management, Zdiklady — prosperita — globalizace, s. 17.

2 DOSTAL, Petr. Pokrocilé metody manazerského rozhodovani: konkrétni piiklady vyuziti metod v praxi, s. 14
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1.2.1 Rizeni lidskych zdroji
Pojem fizeni lidskych zdrojii uzce souvisi s otdzkou polozenou v tivodu této prace. Pokud
se chci dopatrat odpovédi na zminéné otdzky, definovani pojmu fizeni lidskych zdroja
je velice dulezitou soudasti celé prace. ,,Rizeni lidskych zdrojii je definovino jako strategicky
a logicky promysleny pristup k rizeni toho nejcennéejsiho, co organizace maji — lidi, kteri
V organizaci pracuji a kteri individudiné i kolektivné prispivaji k dosaZeni cilii organizace.*®
Tato definice fizeni lidskych zdrojt je dle mého nazoru velmi vystihujici a pfimo navazuje

na oblasti, které budou v této praci zkoumany, tedy metody a zptusob rozhodovani v oblasti

fizeni lidskych zdroja a jejich akceptace v prostiedi Ceské firmy.

1.3 Logistika

Dalsi ¢ast mé prace bude vénovana logistice. VyfeSeni otazek logistiky ve spole¢nosti
LIFTMOTN CZ, s.r.0. je jednim z hlavnich bodi této prace, a pravé z tohoto diivodu se budu
vénovat pievazné logistickym metodam, avSak v této ¢asti prace je prioritou definovat pojem
logistika. Logistika jako takova je pojem velice rozli¢n¢ definovany. Kazdy autor ma rozli¢ny
pohled na velice rozmanity prostor, ve kterém se logistika pohybuje. Definice, se kterou
se nejvice ztotoznuji, predstavuje logistiku takto: ,,logistika je integrovanym planovanim,
formovanim, provadénim a kontrolovanim hmotnych a s nimi spojenych informacnich toki
od dodavatele do podniku, uvniti podniku a od podniku k odbérateli.“* Tato definice je,
dle mého nazoru, nejvystiznéjsi z duvodu, ze opravdu obsahuje zaklad logistiky, tedy
propojenost riznych systémil tak aby vytvarely jeden celek dosahujici cili podniku. Logistika
nevytvaii ve své podstaté zisk, pokud je brana jako jeden z podplirnych procest
ve spolecnosti, nikoliv jako hlavni predmét podnikani, a proto jsou jednim z hlavnich cila
tispory podporujici chod podniku. Rizeni lidskych zdroji v oblasti logistiky a také metod
pouzivanych pifi provadéni logistickych cinnosti se zabyva logisticky management.
Logistické metody ve vyrob¢ a také ve skladovéni je velmi dilezité optimalizovat a fidit tak,
aby nevznikaly pifehnané a zbyteéné velké naklady v této oblasti, jelikoz jak jsem jiz bylo
zminéno, z ekonomického hlediska neni hlavnim tkolem tvorba zisku, ale uspory. Vzniklé
uspory tvori ve své podstaté ¢ast zisku, jelikoz nevstupuji na stranu nakladi. Naopak, ¢im
vétsi Uspory vzniknou, tim Se snizi ¢ast nakladl vynalozenych na chod logistické casti

podniku.

8 MICHAEL, Armstrong. Rl’;em’ lidsk)}ch zdrojui, S. 27.
* TOMEK, Gustav a Véra VAVROVA. Rizeni vyroby a ndkupu, s. 211.
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1.3.1 Justin Time

Just in Time je termin oznacujici moderni zpusob fizeni logistiky potazmo i celého
podniku, jelikoz Just in Time nemusi byt chapano pouze jako zpusob fizeni vyroby
¢i ptizptisobovani nakupu a dovazky materialu, ale mize byt chapano jako filozofie fizeni
celého podniku. Just in Time v piekladu z anglického jazyka znamena ,pravé vcas,”
coz vystihuje pouze cCasteCné podstatu tohoto systému. Just in Time je V publikacich
definovano jako: ,wroba pouze nezbytnych polozek v potrebne kvalité, v nezbytnych
mnozstvich, v Nejpozdeji pripustnych Casech.“® Z této definice je ziejmé, Ze tato metoda
nespociva pouze v roving Casové, ale zamétfuje se 1 na mnozstvi ¢i kvalitu predstavujici

dilezité faktory, na které se zamétuje nejeden ¢lanek firemnich procest.

1.3.2 Kanban - FEHK (A A A)

Jednou z variant metody Just in time je metoda Kanban pouzivana puvodné pouze
v Japonsku. Tato metoda vyuziva vSech vyhod Just in time. VyuZiva jeji ¢asové, mnoZstevni
a kvalitativni piesnosti. Metoda Kanban je zaloZena na velmi dobré vzajemné komunikaci
mezi jednotlivymi pracovisti. Pracovisté, které ma nedostatek vstupl, vyhotovi takzvany
Kanban, neboli Stitek, obsahujici informace o potiebném vstupu. Na S§titku je uveden Ccas,
mnozstvi a kvalita vyhovujici Zadajicimu pracovisti a je spolu s pfepravnim vozikem zaslano
na pracovisté, které ma k dispozici pozadované zdroje. Pokud se ve stejné chvili sejde
na pracovisti vice kanbanil, upfednostiiuje se metoda FIFO. Dané pracovisté musi vyhovét

obdrZzenému kanbanu ve vSech obsazenych patrame‘urech.6

1.3.3 FIFO
Jelikoz byla v pfedchozim odstavci zminéna metoda FIFO, bude objasnén i tento pojem
souvisejici s problematikou logistiky. Zkratka FIFO znamena anglicka slova ,,First in First
out”, tedy v ptekladu do CeStiny, prvni dovnitt prvni ven. Jak jiz ndzev naznacuje, tato metoda
vyuziva registrace prichodt zdroji nejen jako zdroj informaci o stavu, ale také jako voditko
k jejich vyuzivani. Zdroje se spotiebovavaji v poradi, ve kterém pfisly, tedy prvni pfisel, prvni
jde také ven. AvSak tato metoda je vyuzita pouze Vv Gctovani. Jedna se pouze o metodu, ktera

nejedna s materialem fyzicky, nybrz jen v oblasti dokumentace. ’

® KERKOVSKY, Miroslav. Moderni pFistupy k Fizeni vyroby, s. 71.
® TOMEK, Gustav a Véra VAVROVA. Rizeni vyroby a nékupu, s. 244-245.
7 SYNEK, Miroslav. Manazerska ekonomika: 5., aktualizované a rozsifené vydani. 5, s. 64.
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14 Kaizen-%ZE(HAVEA)

Kaizen, jak jiz samotné znéni slova naznacuje, pochazi z Japonstiny. Filozofie Kaizenu
je velice slozita pro jedinou definici, a proto bude v této praci Kaizen definovan, jako
postupné a neustalé zlepSovani procesti ve firmé. Kaizen se nezamétfuje na velké investice
do zlepSovani, ale spiSe na postupné zlepSovani jednotlivych ¢lankt a ¢asti celého firemniho
procesu. Nezamétuje se pouze na vyrobu, logistiku, zlepSovani pracovnich procesti nebo
kvality prace a jejiho vysledku. Je to filozofie zaméfujici se i na lidské zdroje, jejich
komunikaci, spole¢ensky a odborny rast a také jejich vztahy. Filozofie Kaizenu je velmi
vSestrannym nastrojem pro zlepSovani celé organizace. Diky skutecnosti, ze je Kaizen
zapojen do vSech slozek, ptisobi i jako motivacni nastroj pro vSechny pracovniky, jelikoz maji
moznost se zapojit do zlepSovani spolecnosti a tak mohou byt ohodnoceni na zaklad¢ jejich

aktivniho zapoj eni.?

& Dostupné na WWW:
<https://managementmania.com/cs/kaizen> [online 10.2.2013, 9:46]

10



2 Historie japonského managementu

Pokud chceme alesponi z¢asti pochopit japonské chovani, musime se ohlédnout a zaméfit
nasi pozornost na historii, ze které vyplyvaji veskeré systémy a zavedené praktiky. I kdyz
mame ruzné moderni technologie, jejich zdklady vzdy vznikly v minulosti. Diky bohaté
historii japonského managementu bude Vv této praci, byt jen z¢asti, zahrnuta historie
japonského managementu.

Japonsko je ostrovni zemé a pravé oddéleni od zbytku svéta vodni masou v minulosti
zapfticinilo velice individudlni vyvoj. Urcita nedivéra k okolnimu svétu byla vidét na kazdém
kroku. Naptiklad i v kazdodennim Zivoté se o tom miizeme piesvéd¢it u tradicni obzivy
Japonct, tedy rybolovu. V historii byla omezena velikost lodi na takovou miru,
aby nedokazali namoinici pfekonat velkou vzdalenost a tak se nedostali do kontaktu
s okolnim svétem pii zaoceanskych plavbach. Tato skute¢nost byla zplsobena 1 tim,
ze katolické mise byly povazovany za hrozbu pro tehdejsi vladce Japonska, a proto byl
jakykoliv kontakt s nimi pfisn¢ zakazan.

Jednou z historicky zavedenych praktik byla takzvané biemena, jinak feCeno zavazky

vvvvvv

vvvvvv

to jist¢ on, giri, ninjo. Nejvyznamnéjsi a také nejveétsi zdvazek je nazyvany ,,0n.“ Tento
zéavazek by se dal pfirovnat k jedné, nejvétsi laskavosti, kterou ¢lovék obdrzi jednou za Zivot.
Nasleduje giri, coz je zavazek, ktery lze oplatit a to ve stejné mife. Druh tohoto zavazku
vzniké v béZnych mezilidskych vztazich. Zavazek zvany ninjo, se velice téZce popisuje. Ninjo
nemusi byt bran jiz jako zéavazek, ale spiSe jako povinnost vytvofit souciténi s jinymi

. v . v ’ v v 1
osobami, a proto by se mél objevovat v kazdodennim Zivoté. 0

2.2 Ery Meiji, Showa a Heisei
Pro¢ vlastné psat o historickych érach Japonska? Mym nazorem je, ze tyto éry Meiji,
Taisho a Showa byly a jsou hlavnim zdrojem a také zakladem modernich metod japonského
managementu. Ztohoto divodu by bylo vhodné se pouze ve zkracené mife zminit
0 udalostech, jez predchdzely a =zapocaly doposud nejsvétlejsi chvile japonského

managementu, potazmo jeho metod pouZzivanych pii dosahovani vysledk.

® WHITEHILL, Arthur M. Japanese Management: Tradition and Transition, s. 11.
10 Ly
Tamtéz
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2.2.1 Era Meiji (%\\L) (1868-1912)

Jednim z cilii vlady této éry bylo zjistit rozdil mezi Japonskem a zipadnimi zemémi.
K dosazeni tohoto cile se museli japonsti odbornici nejprve dozvédét praveé ty informace
potiebné k zjisténi soucasného stavu jejich pramyslového vyvoje a to nejen pro potiebu Cisté
teoretickou, ale dle historickych udalosti je nam znamo, ze i vojenskou. Jejich zjisténi bylo
pro Japonce piimo zdrcujici. Diky této skute¢nosti byl kladen duraz obzvlasté¢ na primysl,
jez byl dulezity K zajisténi narodni bezpec¢nosti. Jelikoz ne vSichni obyvatelé Japonska byli
zastanci nové myslenky piebirat technologie a zptisoby hospodateni od zapadnich zemi. Cela
myslenka byla pohanéna ze statnich zdroji a i kdyz byly pfebirany techniky ze zapadnich
zemi, tedy zemi Evropy a Ameriky, byly zachovany japonské hodnoty a zptisoby mysleni tim,

7e byly za&lenény do metod prevzatych prave od zapadnich vizionaia. ™

2.2.2 Era Showa (L & 1) (1926- 1986)

Tuto éru lze velice dobfe charakterizovat jako éru politického rozporu. Demokracie
se v Japonsku sice velice rozmohla a hlavni demokraticka strana silila, byla moc cisafe
podporovana a také upevnéna hlavnimi ¢lanky vedeni celého statu. VSechny militaristické
akce, podniknuté jak na stranu Ciny, tak na stranu Spojenych Stati Americkych, vedly
k zabéhnuti metod ziskanych diky hnuti v éfe Meiji. Tyto metody se diky valecnému usili

ze strany Japonska staly nedilnou soucasti fungovani vyrobnich procesﬁ.12

2.2.3 Era Heisei (\ L 8 LY) (1989 - sou¢asnost)

Vialecna éra Showa skoncila a smrti cisafe Hirohita také vyznamna pfipominka japonské
agrese vuc€i Spojenym Statim Americkym. JiZ znédzvu této historické éry si muizeme
vSimnout jeji zakladni mySlenku a tou je mir (pteloZeno z japonského slova heisei
znamenajici v ¢eském jazyce mir vSude). Po zna¢ném nartstu ekonomické sily v 80 letech

se ekonomicky rlst Japonska zna¢né utlumil.*?

Vsechny tyto historické éry modernich japonskych déjin mély své misto a také ucel, ktery
vedl k minulym i soucasnym uspéchiim japonskych metod. Tyto metody byly pievzaty
ze zépadnich zemi, nasledné¢ doplnény a pfizpiisobeny japonskym podminkdam

a myslenkovym pochodiim tak, aby se pfimo hodily do jejich pland. Jejich efektivita

L WHITEHILL, Arthur M. Japanese Management: Tradition and Transition. s. 19.
12 Tamtéz, s. 25.
" Tamtéz, s. 31.
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spocivala v zapojeni vSech slozek potiebnych k uspésné realizaci. Tvrda prace a zapojeni
jak jednotlivych lidi, tak narodnich celkti byla potieba, aby vzniklo vSechno, co bude v této

praci zkoumano ¢i aplikovano do danych situaci.

13



3 Logistické metody

Jelikoz za zakladni bod této prace byly zvoleny logistické metody, bude v této Casti blize
specifikovano, jaké oblasti logistiky budou v této prace zkoumany. V uvodni ¢asti byla
pozornost vénovana logistickym metodach, jako jsou naptiklad Just in Time nebo metoda
FIFO. Pravé tyto logistické metody byly stanoveny jako hlavni bod prace. Logisticka ¢ast
fizeni podniku je velice dulezitym prvkem, ktery se v podminkach firmy LIFTMONT CZ,
S.r.0. vsoucasné situaci fe$i a je o néj zdjem. Ale tento zdjem je pouze tvofen tim,
ze V soucasné dobé je trendem snizovat ndklady firem ato ve vSech procesech. Diky
skutec¢nosti, ze firma LIFTMONT CZ, s.r.0. je firmou vyrobni, jeji skladovaci prostory jsou,
na velikost samotné firmy, znacné. 1 z povahy jeji ¢innosti tykajici se montazi zdvihovych
zafizeni, je velikost skladovacich prostor zna¢na a ndklady spojené s timto prostorem jsou
nemalé. Mym osobnim cilem bylo a stdle je zlepSovat prosperitu celé spole¢nosti. Tento
divod mé ptived] pravé na myslenku zminénou v uvodu mé prace, tedy zjistit metody, které

snizuji naklady spojené se skladovanim, ¢i zlepSuji organizaci v logistickém procesu.

3.1 Justin Time (JIT)

Logisticka metoda zvana Just in Time pivodné vznikla a také byla poprvé pouzita
v 50 letech 19. stoleti v Japonsku. Prvni podmét vedeny k této metodé udal Taiichi Ohno,
zaméstnanec firmy Toyota. Zakladni mysSlenka byla vedena pravé ze strany tohoto
zamé&stnance, avSak jejim plvodem byli zédkaznici. Pravé zékaznici byli ti, ktefi pomyslné
postr¢ili vyvoj této metody, jelikoZ jejich pozadavky byly stanoveny v takové mife, Ze staré,
puvodni nebo jiz zavedené logistické procesy nestacily jejich pozadavkim a musely byt
nahrazeny novou metodou, a tou metodou bylo pravé Just in Time. Zakaznici méli takové
naroky, ze zavedeni nové metody bylo nezbytné a diky metodé Just in Time,
ktera se zamétuje, jak l1ze vy¢€ist jiZ z nazvu, hlavné na usporu €asu, a s tim souvisejici isporu
nakladd. Metoda Just in Time je implementovana tak, aby se zkratily Casy potiebné
k vyhovéni zakaznikova pozadavku a naklady na realizaci byly co nejmensi. Tim se pomérné
zvySuje 1 flexibilita celé¢ spoleCnosti, jelikoz od plvodniho pozadavku zakaznika,
az K realizaci objednavky je potiebna doba zkracena na zakladni technologické, vyrobni,
¢i biologické procesy. Myslenka, ktera provazela cely vznik metody Just in Time, je pfitomna

i dnes. ¥

Y LA, Kee-Hung a Edwin CHENG. Just-In-Time Logistics. s. 9.
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3.1.1 Faktory JIT
Kuspésnému zavedeni této metody je samoziejmé zapotiebi spliiovat urcité faktory,

ovliviiujici jeji uspech, ¢i v ptipad¢ nedosazeni, neuspech.

Prvnim faktorem, ktery je dle mého nazor nejdiilezitéjsi, je motivace zaméstnanct. Jednou
ze zakladnich podminek je motivace, diky které se nemusi podafit cely proces Just in Time.
Pokud mame nedostate¢né motivované zaméstnance, neni nam teoreticky postup metody Just
it Time vibec nic platny. Zaméstnanci jsou hlavnim hybatelem vSech ostatnich vstupi, tedy
napiiklad hmotnych polozek jako je material, produkty nedokoncené vyroby, ¢i zbozi, a také
finan¢nich prostiedki.

Zaméstnanci, i pies jiz dosazené standardy, musi byt motivovani ktomu, aby stale
zlepSovali spole¢nost. Nesmi se tedy spokojit s dosazenim jednoho stupné, ale hned jakmile
se zaméstnancim podari tento uspéch, musi si uvédomit, ze je jesté dalsi vyssi stupen a pfimo
si jej stanovit jako dalsi cil a podmét motivace.

Dalsim faktorem, znamenajici jednu podstatnou ¢ast procesu vytvafeni prostiedi
pro pouziti metody Just in Time, je tymova spoluprace. Tym je tvofen pracovniky, zastavajici
rizné role. Diky této skutecnosti jsou sdileny védomosti, znalosti, a predavany dovednosti
nabyté praxi. Jednotlivi ¢lenové tymu maji také jisté schopnosti nebo talenty, které zbyvajici
clenové tyml nemusi mit, tim se zvySuje efektivita tymu. Pokud chceme tym, ktery bude
efektivni v poZzadované cinnosti, musime jej sestavit optimdln€¢ a stanovit jednotny

cil motivujici celou skupinu jako jeden celek. 16

Samotna metoda Just in Time je sice méné Casov€ narocna ve vyrobni €asti, ale na druhou
stranu je naro¢na na Cas pracovnikll. V Japonsku neni neobvyklé, Ze zaméstnanci ziistavaji

V praci i ¢trnact hodin.

Dalsim faktorem je fluktuace zaméstnanci. Motivace, tymova spoluprace a také snaha
neustale zlepSovat organizaci. To vSe souvisi s fizenim lidskych zdrojii, a pokud mame velkou
fluktuaci, neni tento stav zrovna idealni pro fungovani metody Just in Time. V japonskych
spole¢nostech neni vyjimkou, Ze zaméstnanci kariérné postupuji u jedné firmy témér cely sviyj

zivot. Diky sniZenému poctu pracovnikt opoustéjicich zaméstnani z riznych dévodi jsou

5 LA, Kee-Hung a Edwin CHENG. Just-In-Time Logistics. s. 11.
' Tamtéz. s. 12.
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naklady na zaSkolovani novych pracovnikli vynakladany z velké miry plédnované, tedy
odchody do diichodu, & nabor nové pracovn sily.

Zjisténi stavajiciho stavu a obmény zaméstnancti firmy LIFTMONT CZ, s.r.o. bude
vénovana oblast empirické ¢asti této prace zaméiené pravé na zaméstnance v logistickém
procesu.

Dalsi faktor ovliviiujici GspéSné zavedeni metody Just in Time velice uzce souvisi
s tymovou praci zminénou v piedchéazejicich odstaveich. Timto faktorem je tymova
spoluprace. V piipad¢ vytvofeni tymové skupiny jsou japonsti zaméstnanci schopni nejen
pracovat v tymu, ale zde existuje jakési ,,tymové povédomi. Pod timto pojmem bude v této
praci chapana nejen spoluprace, ¢i tymovy duch, ale také empatie a vzajemny ohled na dalsi
&leny tymu.

Vsechny tyto faktory ovliviujici metodu JIT, jsou také zaroven stavebnim prvkem, ktery

je pevnou pudou pro zaklady budovani logistického systému zaloZeného na této metode¢.

3.1.2 CileJIT

Pokud se zamétime na cile metody Just in Time, zjistime, ze mySlenky této metody jsou
prospesné pro mnohé spole¢nosti. Myslim si, ze i kdyzZ mame nastaveny prostor pomoci
faktorti rozebranych v pfedchozi ¢asti, je nutné stanovit si urcité cile, kterych se budeme
snazit dosdhnout. Stanoveni cilll je nutné i pro uspésné splnéni pozadavkl nékterych faktord.
Napftiklad motivace pracovnikl se neobejde bez udani cile, kterého maji dosahnout. Pokud
nestanovime cil, nasi zaméstnanci nemaji oblast, kam by sméfovali sva Usili. Urcovani cilli
musim byt realizovano za dodrzeny urcitych podminek. V ptipad¢, Ze budeme stanovovat cile
pro zaméstnance, musi byt urceny dle pravidla ,,SMART,” tedy specificky, méfitelny,
akceptovatelny, realisticky a terminovan}'/.19

Prvnim cilem metody Just in Time je eliminace plytvani materiald pii vyrobg. Cela metoda
Just in Time se piiklani, ¢i pfimo vede k Gsporam nakladl, a to uz ¢asovych, variabilnich
nebo fixnich. Diky této mysSlence je 1 jeji prioritni cil mifen timto smérem a snaZzi
se 0 zamezeni navySovani ndkladii pfimo ve vyrobé tim, Ze spotfeba materidlu bude
pii produkci co nejmensi.?°
Druhym cilem je zlepSeni komunikace. Komunikace je dulezitym prvkem pii tvofeni

tymu. Ze zminénych faktort je jasné, Ze cela metoda Just in Time je postavena na tymové

"L Al, Kee-Hung a Edwin CHENG. Just-In-Time Logistics. s. 13.
'8 Tamtéz

Y HRONIK, Frantisek. Hodnoceni pracovnikii. s. 59

2 |Al, Kee-Hung a Edwin CHENG. Just-In-Time Logistics. s. 21.
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praci a spolupraci jednotlivych clenli. VSechny tyto procesy se nemohou uskuteCnit
bez vzajemné komunikace vSech ¢lenti tymu. AvSak druhy cil, tedy zlepSeni komunikace,
se nezaméiuje pouze na Cleny tymt, ale také na zlepSeni komunikace v rdmci celé organizace.
Organizace jako celek je v mnohych pfipadech velice komplikovany systém a vazby mezi
jednotlivymi ¢lanky jsou velice dulezité pro fungovani, kanal, tvofici pfenos informaci,
je vzajemna komunikace. To v8ak neni vSe, na co se tento druhy cil zaméfuje. Nejedna se
pouze o0 komunikaci ¢leni tym nebo Vramci celé organizace, ale také o komunikaci
s vnéjSim prostiedim, tedy prodejci, ¢i piimo zdkazniky. Pokud se ohlédneme za hlavnim
davodem vzniku metody Just in Time, byla jim neschopnost pohotové vyhovét potfebam
zékaznikd. 1z tohoto divodu je vzajemna komunikace a to uz jak s prodejcem nebo piimo
se zékaznikem velice kritickd pro fungovéani metody Just in Time. **

Ttfetim cilem metody Just in Time je pro vétSinu organizaci zndmy cil. Pii pofizovani
materidlu ¢i jinych potiebnych vstupi jsou zna¢né naklady. Pti pfesném logistickém procesu,
ktery si vyzaduje metoda Just in Time, je mozné a dle mého nazoru nevyhnutelné, ze néklady
na pofizovani hmotnych vstupti budou stoupat. Z tietiho cile metody JIT si muZeme
vS§imnout dal$i snahy o sniZeni ndklad. V pfedchozi casti mé prace jsem se zminil
0 snizovani nakladi na ¢as a na material jiz pfi samotném vyrobnim procesu a pii procesu,
ktery vede od zékladniho podmétu zakaznika, tedy objednavky, az k vyfizeni objednavky,
tedy uspokojeni potieb zakaznika. Pokud pocitdme do tohoto procesu ndkup materidlu je
jasné, ze metoda Just in Time se bude soustiedit na snizovani nakladu i zde. 22

Dalsim cilem je sniZeni potfebného ¢asu na vSechny procesy, souvisejici s uspokojovanim
potieb zakaznikl. V ptedchozi ¢asti byla zminka o ispofe Casu a zde mizeme vidét, ze tispora
Casu je jednim z nejdulezitéjSich cilt celé metody Just in Time, jelikoz je zafazena praveé
do tohoto seznamu cilti. Uspora ¢asu pomoci metody Just in Time neni zaméfena pouze
a pfimo na vyrobu, ale na vSechny procesy souvisejici s vyrobou, tedy naptiklad potfizovani
materialu, ¢i celkovy prubeh vyfizovani objedndvek zékaznikt, a praveé diky snizovani casu
potfebného na vyfizeni objednavek se musi zaroven zvySovat produktivita ve vyrobnim
procesu. 2

Diky snaze snizit potfebny €as na vSechny zminéné procesy, se muze zdat, Ze metoda

Justin Time se soustfed’uje pouze na rychlost a tim snizuje kvalitu produktii, ale opak

21 Al Kee-Hung a Edwin CHENG. Just-In-Time Logistics. s. 21.
%2 Tamtéz
% Tamtéz
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je pravdou, jelikoz pravé se snizovanim celkového pottebného ¢asu souvisi zvySovani kvality
produktti.

Ze vSech uvedenych cilii vyplyva, ze vSechny cile zna¢n€ zvysuji naroky na zaméstnance.
At uz se jedna o motivaci zaméstnancu, €i snizovani potfebného Casu, vSe zvySuje naroky
na zaméstnance a jejich piesnost. V souvislosti s timto problémem ma metoda Just in Time
dalsi cil, a tim je zvySovat disciplinu v organizaci a zapojeni managementu spolecnosti.
Vsechny cile stanovené metodou Just in Time se daji splnit, ale bude to ze strany
zaméstnancu 1 vedeni firmy stat znacné usili. Disciplina zde neni myslena ve Spatném slova
smyslu, tedy ohromné tresty zanedodrZzeni stanovenych podminek, ale jako soucast
motivacniho procesu zaméstnancd, ktery nam pomaha dosahnout stanovenych cild. Diky
zvySené disciplin€ ve spolec¢nosti se nam muze podafit 1épe motivovat zaméstnance, a pokud
zapojime do stejného systému i management spole¢nosti, coz souvisi s druhou jiz zminénou
casti tohoto cile a nastavime vSem pracovnikiim stejné podminky, myslim si, zaméstnanci
snaze ptijmou fakt, ze musi néco dodrzovat. Nastaveni takzvaného systému ,,cukru a bice* je
jednou z moznosti jak zafidit dosahnuti stanovenych cild. Dalsi moznosti jak dosahnout
pozadovanych cila je vhodnymi prostiedky stimulovat motivaci zaméstnance tak, aby on sam
m¢él zajem na splnéni stanovenych cili.

Dalsi cil pfimo souvisi s interni komunikaci zaméstnancii. Propojovanim komunikaénich
kanald se cela organizace propojuje Vv jeden celek a pravé to je dalsi cil metody Just in Time.
Propojovani riiznych Easti organizace, je dal§im cilem, ktery se fadi do nejdilezitgjsich cili. 2

VSechny tyto cile jsou dalezit¢é a velmi pfinosné pro celou organizaci. Podstata vSech
zminénych cill je dobra, tedy pokud se ndm jich podafi dosahnout, jsou ohromnym pifinosem
pro nasi organizaci, jak po ekonomickeé strance, tak po strance personalni. Vedeni organizace
by vSak nemé¢lo zapomenout stanovit si cile pfiméfené k jejim moznostem, jelikoZ stanoveni
nadmérné¢ ambicidznich cili mlze pracovat kontraproduktivné, tedy mit opacny ucinek.
Pokud si stanovime cile na takové urovni, ze se nam je nepodafi nikdy ¢i v rozumném
casovém horizontu, ktery je velice individualni a kazda organizace jej ma jinak, splnit, mize

to mit na zaméstnance demotivujici G€inky.

3.1.3 Konkurenceschopnost JIT
Vsechny zminéné faktory metody Just in Time jsou zde, abychom mohli dosédhnout

stanovenych cilli. Pokud se zaméfime na historii, ¢i dil¢i cile, bylo jim uspokojeni potieb

# LA, Kee-Hung a Edwin CHENG. Just-In-Time Logistics. s. 21.
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zékaznika, zrychleni procest, lepsi komunikace. VSechny tyto cile jsou dulezité a organizace
pouzivajici metodu Just in Time pozvednou na jinou uroven. AvSak dle mého nazoru, je
hlavnim cilem spole¢nosti konkurenceschopnost. V dnesni dobé, kde je konkurence
na kazdém rohu, se musime velice snazit, abychom piezili v globalnim konkurenc¢nim
prostiedi. Je pro nas, jako organizaci, nesmirn¢ dulezité mit konkurenéni vyhodu, a tim se stat
konkurenceschopnou spole¢nosti. Metoda Just in Time svymi cili sméfuje a usiluje o ziskani
konkuren¢ni vyhody. Pokud se plné¢ zaméfime napiiklad na stanovené dil¢i cile, jimiz je
zlepseni komunikace, organizace prace, snizovani nakladi ve vsech Cinnostech, vSe vede
k vyzvednuti nasi spole¢nosti nad uroven naSich konkurenti. ZlepSeni komunikace vede
klepsi a rychlejsi odezvé na zakaznikovy pozadavky, snizovani nakladi nam dovoli mit
pro zékazniky vyhodné&jsi ceny, jelikoz se snizi vyrobni naklady. Toto snizovani nakladu jak
na materialni slozky vyroby, tak na ¢asovou pottebu, ndm, dle mého nazoru, pomaha stat se

25
konkurenceschopnou spolecnosti.

% LAI, Kee-Hung a Edwin CHENG. Just-In-Time Logistics, s. 24.
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4 Rizeni lidskych zdroju

V predchozich castech této prace byla nekolikrat zminéna komunikace, motivace a dalsi
procesy, ovliviiujici fungovani lidskych zdroji v organizaci. Z faktort, jez ovliviiuji metodu
Just in Time, je jasné, Ze otazka lidskych zdroji bude hrat roli v Gspésném aplikovani a také
pouzivani metody Just in Time. Diky této skutecnosti je cil prace svazan 1 s otazkou fizeni
lidskych zdrojt.

V Gvodni ¢asti této prace byl definovan pojem fizeni lidskych zdroji. Pro ucel této prace
byly zvoleny jen urcité ¢asti procesu fizeni lidskych zdroji souvisejicich piimo s cili a faktory
metody Just in Time, tedy motivaci, vzd¢lavani a komunikace mezi internimi slozkami
spole¢nosti. V ptedchozi ¢asti jsem se jiz zminil, Ze proces zlepSovani komunikace souvisejici
s aplikovani metody Just in Time neni pouze v internim prostiedi spole¢nosti, ale soustiedi se
také na externi komunikaci, tedy komunikaci s dodavateli, odbérateli, tedy nasimi zakazniky.

4.1 Motivace

Prvnim pojmem, kterym se tato Cast prace bude zabyvat, je motivace zaméstnanci.
Motivace je pojem velice dulezity pro spravné fungovani metody Just in Time. ,,Co je
motivace? Motiv je diivod pro to, abychom néco udeélali. Motivace se tyka faktori, které
oviiviji lidi, aby se urcitym zpiisobem chovali.“*® Tato definice byla zvolena z divodu,
ze dle mého nazoru, vystihuje pfesné to, na co se bude zaméfovat jedna oblast empirické ¢asti
této prace. ,,Teorie motivace zkoumd proces motivovani, proces utvareni motivaci. Vysvétluje,
proc se lidé pri praci urcitym zpuisobem chovaji, proc vyvijeji urcité usili v konkrétnim smeru.
Popisuje to, co mohou organizace udelat pro povzbuzovani lidi, aby uplatnili své schopnosti
a vyvinuli usili zpiisobem, ktery podpori splnéni cilii organizace i spokojeni jejich vlastnich
potieb. Zabyva se rovnéz spokojenosti s praci — faktory, které ji vytvareji, a jejim vilivem

“?" Na vSechny tyto faktory se bude zaméfovat prakticka c¢ast, jelikoz

na pracovni vykon.
bez vhodného piistupu pracovnikil, nelze efektivné vyuzivat metodu Just in Time. Motivace
pracovniku je velice dilezitd pro realizaci metody JIT. Pravé ztohoto diivodu bude
na motivaci spole¢né se stimulaci, jeZ spoleénost LIFTMONT CZ, s.r.o. vyuziva, zaméfena

zminéna oblast empirické ¢asti této prace.

4.1.1 Typy motivace
Jelikoz je motivace zaméstnanctu velice slozity proces, ma i vice typt, a proto si myslim,

ze by bylo vhodné se zminit o zakladnich typech motivace.

% ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii, s. 219.
" Tamtéz, s. 219.
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Prvnim typem motivace je motivace vnitini. Pokud mé zaméstnanec vnitini motivaci, je jiz
Znazvu patrné, Ze motivace vychdzi ze zaméstnance samotného, je to tedy motivace
vytvofené jim samym. Zaméstnanec ma své vlastni cile, které chce vyplnit, aby uspokojil své
potteby. Tedy pokud se budeme drzet hierarchie uvedené v Maslowové pyramidé potieb®®,
jejich prvotnim cilem bude uspokojeni zakladnich fyzickych potieb. Budou tedy pracovat
s cilem ziskat penize a uspokojit tyto potieby. Pokud se zaméstnanci dostanou az na vrcholek
zminéné pyramidy, jejich cilem bude seberealizace. Budou tedy v praci hledat prostor
pro seberealizaci a budou vnitiné motivovani pracovat.

Druhym typem motivace, je motivace vné&j$i neboli stimulace. Motivace ptichazejici
z vnéjsiho prostiedi, potazmo od vedeni spole¢nosti, pokud se zaméfime na pracovni proces.
Tuto motivaci vytvafime umélymi prosttedky, jako jsou napiiklad odmény za provedenou
praci, ¢i rizna osobni ohodnoceni. Pokud se chceme vénovat motivaci pracovnikli, musime
rozliSovat zminéné typy motivace? a zam&fit se na vytvafeni podminek K vytvofeni motivace
zam&stnancli a podnétd, jez budou stimulovat zaméstnance tak, ze budou dosahovat

stanovenych cilt.

4.1.2 Zjistovani miry motivace u zaméstnanci

Pro ucely této prace je nezbytné, aby dalSi ¢asti byly zaméfeny na zjiStovani miry
motivace zaméstnanct, jelikoZ pravé motivace bude stéZejnim bodem celého dotaznikového
vyzkumu, ktery bude dale rozveden v praktické ¢asti prace.

Urc¢ovani miry motivace je slozity proces, pii kterém lze pouZzit nejrizné&j$i metody.
Vsechny tyto metody Ize dle zakladnich znakl rozdélit na metody obsahové a procesni teorie.
Pro ziskéni miry motivace existuji rizné¢ metody, jez se daji rozdélit dle uvedenych faktori.
Mezi tyto metody patii napiiklad Alderferova teorie existence-vztahy-rist, Herzbergova
dvoufaktorova teorie, Mc Gregorova teorie X, Y a také Vroomova teorie oekavani. VSechny
tyto metody jsou pouzivany k ziskani informaci o motivaci zamé&stnanci a vSechny metody

jsou pouzitelné pro tcely mého vyzkumu. 30

% ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii, s. 220-221.
2 Tamtéz, s. 223-224.
%0 Tamtéz, s. 221.
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Prakticka ¢ast

Tato oblast bakalaiské prace bude vénovana praktické casti celého vyzkumu. Tedy
pievazné praci s dosazenymi znalostmi ziskanymi pfi tvorbé teoretické casti. Jelikoz se cely
vyzkum zabyva logistikou a také fizenim lidskych zdroji ve spole¢nosti
LIFTMONT CZ s.r.o0., byl zvolen jako prvni bod této ¢asti piedstaveni spole¢nosti a uvedeni

jejich zékladnich udaju.

5 Spolecnost LIFTMONT CZ, s.r.o.
Obrazek €. 1: Logo LIFTMONT CZ, s.r.o.

Zdroj: Interni materialy spol. LIFTMONT CZ, s.r.o.

5.1 Poslani spole¢nosti
Poslanim spole¢nosti je vytvaret, poskytovat a zlepSovat své sluzby a vyrobky na zakladé
ptani vSech, ktefi chtéji a pottebuji, nebo kteti budou chtit a potfebovat usnadnit ¢i realizovat

mobilitu prostfednictvim zdvihacich zafizeni.*
»Za kazdych okolnosti usnadnime Vas Zivot.*

5.2 Zakladni specifikace spol. LIFTMONT CZ, s.r.o.
soud: 8 - Krajsky soud v Ostravé
spisova znacka: C 40382
IC: 26845687
obchodni firma: LIFTMONT CZs.r.o.

pravni forma: 112 - Spolecnost s ru¢enim omezenym
sidlo: Nadrazni 2459/35, 78501 Sternberk
stav subjektu: aktivni subjekt

datum zapisu: 3.11.2004

%! Interni materialy spol. LIFTMONT CZ, s.r.0.
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Piredmét podnikani
Montaz, opravy, revize a zkousky vyhrazenych zdvihacich zafizeni, vyroba, obchod
asluzby neuvedené v piilohdch 1 az 3 Zivnostenského zakona, projektova &innost

ve vystavbé.
Kapital
jméni: zékladni

vklad: 200 000 K¢

Statutarni organ

jméno: Jiti Kvapil, datum narozeni: 4.3.1964
funkce: Jednatel
bydliste: Polska 270/91, 77900 Olomouc - Povel

ve funkci: od: 1.10.2012

Jednatel jedna jménem spolecnosti samostatn¢.

Spolec¢nici s vkladem

jméno: Jiti Kvapil, datum narozeni: 4.3.1964
bydliste: Polska 270/91, 77900 Olomouc - Povel
vklad: 200 000 K¢

splaceno: 200 000 K¢

obchodni podil 100%
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6 Organiza¢ni schéma spole¢nosti

Spolecnost LIFTMONT CZ s.r.o. (LM) zabezpecuje tii hlavni ¢innosti v oboru svého

podnikani:

Pro

SERVIS — udrzovani stavajicich vytahovych zatizeni na zaklad¢ predpist uvedenych
v CSN a ostatni platné legislativé CR

MONTAZE NOVYCH INSTALACI (NI) — dodavky a montaZe zcela novych
zafizeni obvykle v novych objektech.

MODERNIZACE STAVAJIiCICH INSTALACi (MOD) — dodavky a montéZe
zcela nebo z ¢asti novych zafizeni, ktera nahrazuji stavajici jiz provozované instalace
ve stavajicich objektech.

VYROBA - vlastni produkty uplatiiované v ramci SERVIS, NI, MOD

zabezpeceni téchto Cinnosti mé spolecnost vytvofenu organizacni strukturu, kterd

zabezpecuje tyto procesy.

Organizaéni strukturu tvoti pét zakladnich tsekt: servis, montaze NI MOD, vyroba, nakup

a logistika.

Organigram viz piilohu ¢. 4

6.1 Organizace nakupu

Veskery ndkup v celé spolecnosti je centralné zajiStovan v ramci Cinnosti Vedouciho

nakupu. Ve spolecnosti LM jsou rozdéleny nakupované polozky do téchto zakladnich

kategorii:

Nakupované dily — dily nakupované na konkrétni zakazkovou vyrobu v ramci
procestt SERVIS, NI, MOD

Skladové polozky — polozky prubézné nakupované v ramci skladovych zasob dle
uréené¢ho minimalniho stavu zasob na skladé

Kooperace — externi kooperac¢ni prace na vlastnich vyrobcich, jedna se predevsim
0 operace na vyrobcich, které LM neni schopna zabezpecit ve vlastni rezii
Subdodavky — polozky majici charakter technologického celku, jedna se obvykle
0 polozky, které LM bé&zné€ vyrabi, ale napf. z kapacitnich divodua tyto polozky neni
momentalné schopna zabezpecit

Vyroba — polozky vyrabéné LM

Schéma viz ptilohu €. 1
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Soucasti objednavky je specifikace nakupovaného produktu, ktera musi byt jednoznacna
a uplna, ktera obsahuje:
e Navrh dodacich podminek popt. odkaz na Cislo uz oboustranné¢ znamych dodacich
podminek;
e Popis kontroly kvality dodavek
e Zpusob dopravy
Schéma viz ptilohu €. 2
Dodavky jsou piebirany zasadné v pracovni dobé. Zcela vyjimecné prevezme dodavku
Vv mimopracovni dobé povéteny pracovnik, ktery umozni dopravcei slozeni dodavky na uréené
a pfedem oznacené misto, zkontroluje podle dodaciho listu, zda je dodavka ur¢ena nasi firmé,
potvrdi externimu pfepravci prevzeti zbozi (jen podle poctu palet, beden, oballl), pfevezme
od dopravce dodaci list a dal$i dokumentaci dodavky, zajisti informovani Vedouciho logistiky

o doslé dodavce v mimopracovni dobg.

Kontrolu uplnosti dokladu dodavky provadi Vedouci logistiky porovnanim s objednavkou
(mohou to byt napf. dodaci list, atest, zaruéni list, navody, protokoly, aj. dle specifikace
V objednavce - smlouve). Pri této kontrole zapiSe skladnik do ,,Pfijemky materialu. ,,Tento

doklad obsahuje:

e Poradové ¢islo dodavky,

e datum pievzeti

e struéné oznaceni dodavky,
e Mnozstvi,

e OznaCeni dodavatele,

e (islo dodaciho listu,

e ¢islo objednavky,

e podpis pracovnika ptijimajiciho dodavku.

Kontrolu dodaného mnozstvi provadi Vedouci logistiky porovnanim idaji na ptislusném
dodacim listu se skute¢né¢ dodanym mnoZstvim. Je-li kontrola mnozstvi v potfadku, vyplni

,»Piijemku materidlu" a touto oznaci dodavku. Kazd4 dodavka se oznacuje novou piijemkou.
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7 Analyza skladovych polozek

V ptredchozi casti bylo konstatovano, ze spolecnost LM ma rizné druhy skladovych
polozek. S kazdou skladovou polozkou jsou spojené naklady, které jsou zanesené

v tabulce ¢&. 4.

Tabulka €. 1: Stavajici stav nakladi na jednotlivé skladové polozky

Hodnota Personalini . . . . ., | Ostatni
. , Najem Energie | Doprava | Manipulace | UdrZovani ,

Popis polozek nakup. poloZek naklady naklady
[tis. K] [tis. K&] [tis. K&] | [tis. KE] | [tis. KE] [tis. K] [tis. K& | [tis. K&]
Nakup. dily 8248,38 140,40 0,00 3,12 93,60 4,68 4,68 | 36,40

Sklad.
Sklad | polozky 4441,44 140,40 0,00 3,12 93,60 4,68 468| 36,40

1

Kooperace 9416,40 378,00 0,00 8,40 252,00 12,60 12,60 | 98,00
Subdodavky 146,08 72,00 0,00 4,80 144,00 7,20 7,20| 56,00
Nakup. dily 12055,33 205,20 128,00 4,56 136,80 6,84 6,84 | 53,20

Sklad.
Sklad | polozky 6491,33 205,20 103,00 4,56 136,80 6,84 6,84 | 53,20

2

Kooperace 3363,00 135,00 51,50 3,00 90,00 4,50 4,50 | 35,00
Subdodavky 146,08 72,00 77,50 4,80 144,00 7,20 7,20| 56,00
Nakup. dily 10469,10 178,20 0,00 3,96 118,80 5,94 5,94 | 46,20

Sklad | Sklad.
Vyro polozky 5637,21 178,20 0,00 3,96 118,80 5,94 5,94 | 46,20
ba Kooperace 538,08 21,60 0,00 0,48 14,40 0,72 0,72 5,60
Subdodavky 54,78 27,00 0,00 1,80 54,00 2,70 2,70 | 21,00
Nakup. dily 951,74 16,20 0,00 0,36 10,80 0,54 0,54 4,20

sklad | SKlad-
Servi |_Polozky 512,47 16,20 0,00 0,36 10,80 0,54 0,54 4,20
$ | Kooperace 134,52 5,40 0,00 0,12 3,60 0,18 0,18 1,40
Subdodavky 18,26 9,00 0,00 0,60 18,00 0,90 0,90 7,00
Celkem 62624,20 1800,00 360,00 | 48,00 | 1440,00 72,00 72,00 | 560,00

Zdroj: Interni materialy spole¢nosti LIFTMONT CZ, s.r.o0.

Tabulka ¢. luvadi rozdéleni naklada dle internich zvyklosti spole¢nosti LM. Spolecnost
LM rtadi néaklady spojené s logistickymi procesy, postupy a viubec se skladovanim do osmi

zékladnich kategorii:

e Nakupované polozky,

e personalni naklady,

® nNjjem,
e energie,

26



e doprava,
e manipulace,
e udrzovani,

e Ostatni naklady.

Sloupec nakupované polozky udava penézni vyjadieni nakladi na nakupovany ob&zny
majetek, dale pouzivany pro hlavni ¢innost spole¢nosti LM. Personalni ndklady jsou jednou
z polozek, jak lze pozorovat z tabulky cislo 1, snejvyssi hodnotou nékladi. Z materiald
poskytnutych spole¢nosti LM bylo zjiSténo, ze personalni naklady jsou jednou z polozek,
ktera svymi naklady zasahuje do vykazu zisku a ztraty, vedle nakladu spojenych s ob&éznym
majetkem, nejvice.

V dal$im sloupci je uvedena polozka najem. Spole¢nost LM si pro Gcely skladovani, vedle
provozu vlastni budovy uréené ke skladovani, také pronajima dal$i budovu za ucelem
skladovéni, a pravé na tuto budovu a jeji ndklady spojené s ndjmem ptipada polozka najemné
v tabulce ¢. 1.

Polozka energie je penézni vyjadieni ndkladl, vynaloZzenych na energie pouzité
pti skladovani, tedy svétlo, teplo a jiné polozky fazené do oblasti energii.

Doprava je dalsim bodem, kterému v této ¢asti bude vénovana pozornost. Jiz z tabulky ¢. 1
mizeme vidét, Zze polozka doprava, tedy naklady spojené s dopravou, jsou jednou z polozek
nabyvajicich zna¢né¢ vysokych hodnot. Vysoké naklady na dopravu jsou zplisobeny nejen
vysokou cenou za pohonné hmoty, ale také zptisobem nakladéni s obsahem skladl spolecnosti
LM.

Manipulace a naklady s ni spojené jsou, jak lze jiz z nazvu vycist, naklady souvisejici
s veskerou manipulaci obsahu skladt.

Na polozku udrzovani ptipadaji ndklady spojené s drobnymi opravami, které jsou nezbytné
pro spravny a plynuly chod procest a ¢innosti ve skladovacich prostorech.

Nakonec jsou tu i ostatni naklady, které tradicné vyjadiuji vSechny drobné naklady
souvisejici se sklady. VSechny polozky ptipadajici do ostatnich nakladii jsou velice riizné.
Pravé z tohoto diivodu neni mozné vypsat kazdou jednu polozku zvIast’ a pouzivéa se pojem
ostatni naklady, kde jsou zafazeny nakladové polozky nezapadajici ani do jednoho

zZ predeslych druht naklada.
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7.1 Stav nakladi a aplikace metody JIT
Jednim z hlavnich bodu této prace je aplikovat metodu JIT na procesy spolecnosti LM.
V této Casti prace se budu zaméfovat na nésledky tohoto procesu aplikace. Aplikaci metody
JIT se zméni také poméry nakladl rozepsanych podrobnéji v piedchozi Casti.
Nejprve bude provedena analyza jednotlivych nakladi a zjisténi, jak se budou ménit
v prubéhu aplikace metody JIT. Pro tcely této prace byli po rozhovoru s vedenim spole¢nosti
LM zvoleni hlavni dodavatelé a také umisténi zakazek, které budou pouzity pro provadéné

simulace. Zminéni dodavatelé a mista zakazek jsou uvedeny v tabulce €. 2 a 3.

Tabulka €. 2: Hlavni dodavatelé spol. LM

Hlavni dodavatelé

Breclav

Plzen

Ostrava

Havifov
Zdroj: Vlastni tvorba

Tabulka €. 3: Umisténi zakdzek

Zakazky
Bruntal

Bruntal

Bruntal

Sumperk

Sumperk

Jesenik

Olomouc

Olomouc

Brno
Zdroj: Vlastni tvorba

7.1.1 Naklady na dopravu
V ptipadé, ze aplikujeme metodu JIT ve spolecnost LM snizi se ndklady na dopravu. Tuto
skutecnost byla zjiSténa ze zakladnich informaci poskytnutych spolecnosti LM. S pomoci
vedeni spole¢nosti LM byli vybrani kli¢ovi dodavatelé a umisténi zakazek, které jsou
nejéastéj$i, a budou pouzity Vv uvedenych vypoctech nachazejicich se v nasledujicich

tabulkach.
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Tabulka €. 4: Nakl. na dopravu zakazkové vyroby v pruméru za jeden kalendaini mésic

Dodavatel - Sklad -> Zakdzka Km pocet jizd | Km x poc. jizd
Plzeri - Sternberk - Jesenik 471,5 1 471,5
Plzef - Sternberk - Bruntal 435 3 1305
Plzeri - Sternberk - Sumperk 441,1 2 882,2
Plzef - Sternberk - Olomouc 415,8 2 831,6
Plzefi - Sternberk - Brno 494,2 1 494,2
Celkem 3984,5

Zdroj: Vlastni tvorba

Tabulka €. 5: Nakl. na dopravu zakazkové vyroby v priméru za jeden kalendaini mésic

Dodavatel - Sklad - Zakdzka Km pocet jizd | km x poc. jizd

BFeclav - Sternberk - Jesenik 222,5 1 222,5
Bfeclav - Sternberk - Bruntal 186 3 558
Breclav - Sternberk - Sumperk 192,1 2 384,2
BFeclav - Sternberk - Olomouc 166,8 2 333,6
Bieclav - Sternberk - Brno 245,2 1 245,2
Celkem 1743,5

Zdroj: Vlastni tvorba

Tabulka €. 6: Nakl. na dopravu zakazkové vyroby v priméru za jeden kalendaini mésic

Dodavatel - Sklad - Zakdzka Km pocet jizd | km x poc. jizd

Ostrava - Sternberk - Jesenik 178,5 1 178,5
Ostrava - Sternberk - Bruntal 142 3 426
Ostrava- Sternberk - Sumperk 148,1 2 296,2
Ostrava - Sternberk - Olomouc 122,8 2 245,6
Ostrava - Sternberk - Brno 201,2 1 201,2
Celkem 1347,5

Zdroj: Vlastni tvorba

Tabulka €. 7: Nakl. na dopravu zakazkové vyroby v pruméru za jeden kalendaini mésic

Dodavatel - Sklad - Zakdzka Km pocet jizd | Km x poc. jizd

HaviFov - Sternberk - Jesenik 190,5 1 190,5
Havifov - Sternberk - Bruntal 154 3 462
Havifov - Sternberk - Sumperk 160,1 2 320,2
Havitov - Sternberk - Olomouc 134,8 2 269,6
Havitov - Sternberk - Brno 213,2 1 213,2
Celkem 1455,5
Celkem 8531

Zdroj: Vlastni tvorba
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Tabulky ¢. 4 az 7 udavaji, v prvnim sloupci cestu od dodavatele do skladu nachazejiciho
se ve Sternberku a nasledné cesta ze skladu na misto zakazky. Ve druhém sloupci se nachazi
pocet kilometrt, tedy celkova vzdéalenost, kterd se musi preklenout pfi realizaci zakazky.
V dalsim sloupci se nachazi polozka pocet jizd, jez je prumérny meésicni pocet zakazek
nachazejicich se na uvedenych mistech. VSechny tabulky uvadéji primérné meésic¢ni
informace.

V ptipad¢, ze aplikujeme metodu JIT, se zachovanim vstupnich informaci, zméni se pocet

kilometra, ktery dopravni prostfedky spolec¢nosti LM musi ptekonat.

Tabulka ¢. 8: Nakl. na dopravu zakazkové vyroby v priméru za jeden kalendaini mésic

Dodavatel -Zakdzka Km pocet jizd | Km x poc. jizd
Plzen - Jesenik 334 1 334
Plzen - Bruntal 426 3 1278
Plzeri - Sumperk 430 2 860
Plzen - Olomouc 371 2 742
Plzen — Brno 297 1 297
Celkem 3511

Zdroj: Vlastni tvorba

Tabulka ¢. 9: Nakl. na dopravu zakazkové vyroby v priméru za jeden kalendaini mésic

Dodavatel - Zakazka Km pocet jizd km x poc .jizd
Breclav - Jesenik 235 1 235
Breclav - Bruntal 186 3 558
Breclav - Sumperk 190 2 380
Breclav - Olomouc 131 2 262
Breclav - Brno 59,7 1 59,7
Celkem 1494,7

Zdroj: Vlastni tvorba

Tabulka €. 10: Nakl. na dopravu zakdzkové vyroby v priméru za jeden kalendaini mésic

Dodavatel ->Zakdzka Km pocet jizd | km x poc. jizd
Ostrava - Jesenik 111 1 111
Ostrava - Bruntal 68,9 3 206,7
Ostrava - Sumperk 159 2 318
Ostrava - Olomouc 99,3 2 198,6
Ostrava - Brno 169 1 169
Celkem 1003,3

Zdroj: Vlastni tvorba
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Tabulka €. 11: Nakl. na dopravu zakazkové vyroby v priméru za jeden kalendaini mésic

Dodavatel - Zakdzka Km pocet jizd km x poc. jizd
Havirov - Jesenik 129 1 129
Havirov - Bruntal 85,9 3 257,7
Havitov - Sumperk 171 2 342
Havifov - Olomouc 112 2 224
Havirov - Brno 181 1 181
Celkem 1133,7
Celkem 7142,7

Zdroj: Vlastni tvorba

Tabulky ¢. 8 az 11 uvadi pocet kilometra najetych pii pouziti metody JIT. Celkovy pocet
najetych kilometrd byl snizen 0 cestu do skladu a nasledné¢ ze skladu na misto realizace

zakazky.

Tabulka €. 12: Absolutni uspora nakladt na dopravu v Km

B A uspora
za jeden mésic 7142,7 8531 1388,3
za jeden rok 85712,4 16659,6 69052,8

Zdroj: Vlastni tvorba

Tabulka ¢. 12 udava vypocet absolutni uspory v kilometrech. Sloupec A vyjadiuje celkovy
pocet kilometri za jeden mésic a nasledné i za jeden rok bez pouziti metody JIT. Na druhou
stranu sloupec B vyjadiuje celkovy pocet kilometrti za jeden mésic a nasledné za jeden rok
pii pouziti metody JIT. V poslednim sloupci vidime absolutni tsporu, rozdil sloupce A a B

za jeden meésic a rok.

Tabulka €. 13: Absolutni uspora nakladii na dopravu v K¢

Cena za Km A B uspora
za jeden mésic v K& 15 Ké/km 107140,5 127965 20824,5
za jeden rok v K¢ 15 Ké/km 1285686 1535580 249894

Zdroj: Vlastni tvorba

V tabulce ¢. 13 je znadzornéna absolutni tspora nakladt na dopravu v K¢, v pripadé,
ze budeme brat naklady na dopravu ptipadajici na jeden kilometr 15 K¢, coz je sazba,

pouzivana bézné spolecnosti LM.
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Tabulka ¢&. 14: Uspora nakladt na doprava v %

Cena za Km uspora

za jeden mésic 15 Ké/km

za jeden rok 15 Ké/km
Zdroj: Vlastni tvorba

16,27%

Posledni tabulka zaméfena na usporu nakladl na dopravu je procentudlni vyjadieni
zminéné uspory. Ztabulky ¢. 14 lIze vidét, Ze uspory nakladi na dopravu pievysuji

procentudlni ¢ast Sestnacti procent.

7.1.2 Uspora nikladi na skladovani
Dalsim bodem pii zjiStovani Uspor ziskanych pomoci aplikace metody JIT je uspora
nakladi spojend se skladovanim. Tim, Ze spolecnost LM realizuje metodu JIT se snizi

pozadavky na prostory uréené ke skladovani, tedy i ndklady s nimi spojené.

Tabulka €. 15: Aktualni rozlozeni skladovacich prostor v m?

Sklad 1 Sklad 2 Sklad Sklad | cqjkem
VYROBA | SERVIS
| Plocha v m? 251,1 218,55 131,75 18,6 620

Zdroj: Vlastni tvorba

Tabula €. 15 udava rozlozeni celkové plochy skladovacich prostor mezi jednotlivé sklady,
rozdéleny podle jejich ucelu.
Zjisténi nakladt na skladovani spojenych s jednou zakazkou si vyZaduje také analyzovat,

jakou plochu zabira primérma zakazka, tedy vSechen materidl, pouzivany pfti realizaci

zakazky.

Tabulka €. 16: Primérna struktura materialovych dilt za zakazku
Polozka Objem m? | Aplikace JIT m2JIT
Pohon 1,8 ANO 1,8
Rozvadéc 3,5 ANO 3,5
Voditka 2,6 ANO 2,6
Kabiny 5,1 NE -
Ram kabiny 4,5 NE -
Elektrodily 2,4 ANO 2,4
Ram pod pohon 2 NE -
Sachetni dvere 7,7 ANO 7,7
Ostatni drobny material 0,4 NE -
Celkem 30 18

Zdroj: Vlastni tvorba
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Primérna struktura materialovych dili na zakazku je vycislena v tabulce ¢. 16. Pii aplikaci
metody JIT se musime také zabyvat nejen jednim z cilt, tedy uspory prostor, ale také
nesmime zapomenout na vyrobni procesy pouzivané ve spole¢nosti LM, a pravé z tohoto
diuvodu byly rozdéleny zakladni dily do dvou skupin: dily vhodné pro aplikaci metody JIT
anevhodné dily. Toto rozdé¢leni bylo zvoleno z technologickych divodu. Dily zarazené
do skupiny nevhodné dily jsou ze své podstaty dily, na kterych se provadéji dalsi prace ptimo
ve vyrobnich prostorach spolecnosti LM. Z tohoto divodu nemohou byt pifimo odvezeny
na misto zakazky, ale musi pfejit do vyrobniho procesu. Avsak metoda JIT lze aplikovat
natyto dily také, ale ne totoZznym zptisobem jako na dily, které je mozny pievézt piimo
na misto realizace zakazky.

Metodou JIT se snizi Cas, ktery dily dale postupujici do vyroby stravi ve skladovacich
prostorech.

Dalsim divodem rozdéleni potiebnych dili krealizaci primérné zakazky, na dily
s pouzitim metody JIT a nevhodné dily, jsou Gspory na dopravu. V piipad¢, Ze by se material
na tyto dily pfivazel metodou JIT, tedy prechazel piimo do vyroby, zvedly by se naklady
na dopravu, které by nebyly dostateéné pokryty tisporou vzniklou pouzitim metody JIT.

Z tabulky €. 1, viz s. 27 vyplyva, Zze nakladova polozka najem se vyskytuje pouze v oblasti
Skladu 2. Pravé tato skute¢nost nam naznacuje, Ze skladovaci prostory s nazvem Sklad 2 jsou

v ramci potifebnych skladovacich prostor pronajimany.

Tabulka €. 17: Vypocet uspor skladovacich prostor

Pocet Cel. objem mat.v | Cel. objem mat. "T Vznikly volny

zakazek m?/ zakazku na zakazku/mésic prostor v m?
Bruntal 3 30 90 60 % 54
Sumperk 2 30 60 60 % 36
Jesenik 1 30 30 60 % 18
Olomouc 2 30 60 60 % 36
Brno 1 30 30 60 % 18
Celkem 9 270 162

Zdroj: Vlastni tvorba

Tabulka ¢. 17, vychazejici ze stejnych priimérnych udaji jako vypocet uspor na dopravu,
udava usporu prostoru pii pouziti metody JIT u vybranych polozek ze seznamu uvedenych
Vv tabulce ¢. 16, s. 36. Absolutni celkova tspora je 162 m? a celkovy prostor Skladu 2 je
218,55 m?. Rozdil tvotici 56,55 m? je piekonatelny pomoci modernich regalovych systémd,

jez spole¢nost LM doposud nevyuziva.
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Pokud by do skladovacich prostor pod nazvem Sklad 1 byl zaveden regalovy systém, bylo
by mozné Sklad 2 zrusit. Pfimy nasledek zruSeni Skladu 2 by bylo i snizeni veSkerych

naklada spojenych se Skladem 2, zejména nakladli na prondjem budovy.

7.1.3 Uspora personalnich nakladi
Pokud budeme vychéazet z tivahy v ptedchozi Casti prace a zruSime sklad 2, je mozné
zmeénit 1 persondlni naklady. Kazdy sklad mé& svého skladnika a pii snizeni objemu
uskladnénych dild, snizi se i objem, ktery piipada na jednoho zaméstnance. V naSem ptipadé
je tedy mozné snizit personalni naklady na jednoho skladnika, jak je znazornéno

v tabulce ¢. 18.

Tabulka &. 18: Uspora personalnich nakladt

Personalni Predpoklad | Persondlni nakl.
Popis polozek naklady zmény po zavedeni JIT
[tis. K¢] [%] [tis. K¢]
Nakupované dily 140,40| 100,00% 140,40
: Z 140,40| 100,009 140,4
sklad 1 Skladové polozky 00,00% 0,40
Kooperace 378,00 100,00% 378,00
Subdodavky 72,00 100,00% 72,00
Nakupované dily 205,20 0,00% 0,00
4 7 205,20 ,009 E
sklad 2 Skladové polozky 0,00% 0,00
Kooperace 135,00 0,00% 0,00
Subdodavky 72,00 0,00% 0,00
Nakupované dily 178,20| 100,00% 178,20
. 4 7 178,20 100,009 178,2
sklad VYROBA Skladové polozky 0,00% 8,20
Kooperace 21,60| 100,00% 21,60
Subdodavky 27,00 100,00% 27,00
Nakupované dily 16,20 | 100,00% 16,20
4 3 0
skiad SERVIS Skladové polozky 16,20| 100,00% 16,20
Kooperace 5,40 100,00% 5,40
Subdodavky 9,00 100,00% 9,00
Celkem 1800,00 1182,60
Rozdil celkovych hod. 617,40

Zdroj: Vlastni tvorba
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7.1.4 Uspora nakladi na energie
Dalsi polozkou, ktera se diky zruseni Skladu 2 snizi, je energie. Snizenim plochy skladu,
snizi 1 plochu spotiebovavajici energie, jez jsou znazornény V penézni podob¢ v tabulce €. 1,
S. 27. Zrusenim Skladu 2 docilime snizeni polozky energie. Vysledné vycisleni uspory

nakladd u polozky energie je uvedeno v tabulce ¢. 19.

Tabulka & 19: Uspora nékladii na energie

. . N Energie po
Popis polozek Energie Predpoklad zmény Javedeni JIT
[tis. KE] [%] [tis. KE]
Nakupované dily 3,12 100,00% 3,12
Skladové z 3,12 100,00% 3,12
sklad 1 adové polozky o
Kooperace 8,40 100,00% 8,40
Subdodavky 4,80 100,00% 4,80
Nakupované dily 4,56 0,00% 0,00
Skladové 7 4,56 0,00% 0,00
sklad 2 adové polozky o
Kooperace 3,00 0,00% 0,00
Subdodavky 4,80 0,00% 0,00
Nakupované dily 3,96 100,00% 3,96
. Skladové Z 3,96 100,00% 3,96
Sklad VYROBA |>2dove polozky >
Kooperace 0,48 100,00% 0,48
Subdodavky 1,80 100,00% 1,80
Nakupované dily 0,36 100,00% 0,36
4 3 0
sklad SERVIS Skladové polozky 0,36 100,00% 0,36
Kooperace 0,12 100,00% 0,12
Subdodavky 0,60 100,00% 0,60
Celkem 48,00 31,08
Rozdil celkovych hod. 16,92

Zdroj: Vlastni tvorba
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7.15 Uspora nakladi na manipulaci
Uspora nékladi na manipulaci nebude 100 % jako u nakladii na energie &i najem, nybrz
pouze 60%, jelikoZ rozdéleni vyrobki nam umoziiuje metodu JIT plné€ vyuZivat jen ze 60 %.
To je divod, ktery snizuje uspornost této polozky. Vysledné vyjadieni uspory nakladi
na manipulaci, ktera ptimo souvisi s logistickymi procesy v spole¢nosti LM je uvedena

V tabulce ¢. 20.

Tabulka & 20: Uspora nékladti na manipulaci

. . . Manipulace po
Parst pollok Manipulace predpoklad zmény savedenf JIT
[tis. KE] [%] [tis. KE]
Nakupované dily 4,68 100,00% 4,68
ki 3 4 4,68 100,009
sklad 1 Skladové polozky , ,00% 4,68
Kooperace 12,60 100,00% 12,60
Subdodavky 7,20 100,00% 7,20
Nakupované dily 6,84 40,00% 2,74
ki 3 4 6,84 40,009
sklad 2 Skladové polozky ) ,00% 2,74
Kooperace 4,50 40,00% 1,80
Subdodavky 7,20 40,00% 2,88
Nakupované dily 5,94 100,00% 5,94
. ki & Z 5,94 100,009
sklad VYROBA Skladové polozky , ,00% 5,94
Kooperace 0,72 100,00% 0,72
Subdodavky 2,70 100,00% 2,70
Nakupované dily 0,54 100,00% 0,54
, v 0,
skiad SERVIS Skladové polozky 0,54 100,00% 0,54
Kooperace 0,18 100,00% 0,18
Subdodavky 0,90 100,00% 0,90
Soucet 72,00 56,77
Rozdil celkovych hod. 15,23

Zdroj: Vlastni tvorba
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7.1.6 Uspora nakladi na udrZovani
Néklady spojené s udrzovanim skladovacich prostor se také snizi. Jelikoz i pronajimané
prostory jsou udrzovany na naklady spole¢nosti LM, zruSenim Skladu 2 usetifime celou ¢ast
pfipadajici pravé na tento sklad, jelikoz udrzovani pronajimanych prostor nebude jiz dale
zapotiebi a nebude tedy vytvaret dalsi nédklady. Konecné Ciselné vyjadieni uspory naklada

na udrzovani je znazornéno tabulkou ¢. 21.

Tabulka ¢&. 21: Uspora nakladt na udrzovéni

L. predpoklad Udrzovani po
Popis polozek Udrzovani zmény zavedeni JIT
[tis. KE] [%] [tis. KE]

Nakupované dily 4,68 100,00% 4,68
ki 4 Z 4,68 100,009 4,68

sklad 1 Skladové polozky %
Kooperace 12,60 100,00% 12,60
Subdodavky 7,20 100,00% 7,20
Nakupované dily 6,84 0,00% 0,00
ki 4 Z 6,84 0,009 0,00

sklad 2 Skladové polozky %
Kooperace 4,50 0,00% 0,00
Subdodavky 7,20 0,00% 0,00
Nakupované dily 5,94 100,00% 5,94
. kl & poloz 5,94 100,009 5,94

Sklad VYROBA |>X2dove polozky %
Kooperace 0,72 100,00% 0,72
Subdodavky 2,70 100,00% 2,70
Nakupované dily 0,54 100,00% 0,54

z 3 0

skiad SERVIS Skladové polozky 0,54 100,00% 0,54
Kooperace 0,18 100,00% 0,18
Subdodavky 0,90 100,00% 0,90
Celkem 72,00 46,62
Rozdil celkovych hod. 25,38

Zdroj: Vlastni tvorba

7.1.7 Uspora ostatnich naklada
Z podstaty ostatnich nakladu bylo, po konsultaci s vedenim spole¢nosti LM, rozhodnuto
vypocitat jejich usporu v zavislosti na mnoZstvi vyrobki, které prochdzeji procesem
skladovani, tedy tspora ostatnich ndkladii nebude pocitdna pomoci uspory plochy, nybrz
procentudlni uspory pti pouziti JIT na vyrobky. Ciselné vyjadieni uspory néakladi je
zachyceno v tabulce ¢. 22.
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Tabulka &. 22: Uspora ostatnich nakladt

Ostatni naklad predpoklad Ostatni naklady
Popis poloZek : v zmény po zavedeni JIT
[tis. K&] [%] [tis. K&]

Nakupované dily 36,40| 100,00 % 36,40
& z 36,40 | 100,00 % 36,40

sklad 1 Skladové polozky , B ) B
Kooperace 98,00| 100,00 % 98,00
Subdodavky 56,00| 100,00 % 56,00
Nakupované dily 53,20 40,00 % 21,28
& z 53,20 40,00 % 21,28

Sklad 2 Skladové polozky , B ) ,
Kooperace 35,00 40,00 % 14,00
Subdodavky 56,00 40,00 % 22,40
Nakupované dily 46,20 100,00 % 46,20
. & 7 46,20| 100,009 46,20

sklad VYROBA Skladové polozky , ,00 % ,
Kooperace 5,60 100,00 % 5,60
Subdodavky 21,00| 100,00 % 21,00
Nakupované dily 4,20| 100,00 % 4,20

5 > 0

sklad SERVIS Skladové polozky 4,20| 100,00 % 4,20
Kooperace 1,40| 100,00 % 1,40
Subdodavky 7,00| 100,00 % 7,00
Celkem 560,00 441,56
Rozdil celkovych hod. 118,44

Zdroj: Vlastni tvorba

7.2 Shrnuti aspory nakladi

Tato Cast prace bude zaméfena na konecné shrnuti

metody JIT podafilo dosahnout.

Tabulka ¢&. 23: Celkové tspory nakladu

uspory nakladi, které se aplikaci

Polozka Pied JIT Po JIT Usporav Ké | Usporav%
Personalni naklady 1800,00 1182,60 617,40 34,30 %
Najem 360,00 0,00 360,00 100,00 %
Energie 48,00 31,80 16,20 33,75 %
Doprava 1535,60 1285,70 249,90 16,27 %
Manipulace 72,00 56,77 15,23 21,15%
Udrzovani 72,00 46,62 25,38 35,25 %
Ostatni naklady 560,00 441,56 118,44 21,15%
Celkem 4447,60 3045,05 1402,55 31,53 %

Zdroj: Vlastni tvorba
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V tabulce €. 23 je uvedena absolutné vyjadiena Gspora, jez je aplikaci metody JIT mozné
dosdhnout. Pokud se zaméfime na procentudlni vyjadfeni ndkladl, jez je vycisleno
V poslednim sloupci, zjistime, Ze nejméné ovlivnéna polozka nakladi je, z celkového vyctu
nakladu, polozka doprava, ktera je procentualné vycislena na 16,27 %. Na druhou stranu se
metodou JIT podatilo snizit naklady na skladovani o 100 %.

V kone¢ném souctu vsak uspora celkovych nakladi tvoii 31,53%.

Obrazek €. 2: Graf uspor ndklada v K¢
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Zdroj: Vlastni tvorba

Na obrazku ¢. 2 je graficky zndzornéna celkova uspora nakladii dosahnutd pii aplikaci
metody JIT. V grafu jsou uvedeny jednotlivé naklady a jejich vySe. OranZova barva udava
vysi jednotlivych nadklada pted zavedenim metody JIT a zelend barva udava vysi ndklada

po zavedeni metody JIT.
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8 Dotaznik

Jelikoz je metoda Just in Time zaloZena z velké Casti na motivaci zaméstnanct, je nutné
provést vyzkum na toto téma, tedy na motivaci zaméstnancti firmy LINFTMONT CZ, s.r.o.
Pravé z tohoto diivodu, se budu v této ¢asti prace zabyvat vyzkumem motivace zaméstnanct
zminéné spole¢nosti.

Metoda, ktera byla zvolena, je dotaznik. Pomoci dotazniku je mozné zjistit motivaci vSech
oslovenych zameéstnancti, jelikoz dotaznik je metoda uzplsobend k osloveni vétSiho poctu
lidi, v ptipad¢ této zaméstnanci.

Vedeni spolecnosti LIFTMONT CZ, s.r.o. bylo obeznameno s touto metodou a plné
souhlasilo s provedenim vyzkumu na téma motivace zaméstnancii v prostordch jejich

spole¢nosti.

8.1 Operacionalizace

Prvnim bodem pfi tvorbé dotazniku, je tzv. operacionalizace. Operacionalizace je proces,
pii kterém se stanovi zakladni, ale také kritické faktory tvofici dotaznik. Operacionalizace
se sklada ze sestavené hypotézy, konceptualizace, operacionalizace indikatori konceptu
a sestaveni otazek v dotazniku. VSechny tyto body jsou velice dilezité a pro spravné sestaveni
dotazniku je nezbytné, aby vSechny body byly spravé formulovany a byly pevné spjaty
s dotaznikem. Nevhodné vydefinovani uvedenych bodi muze vést k nespravnému sestaveni
dotazniku a tedy i1 nespravnému procesu vyzkumu a posléze zjistime, Ze otazky v dotazniku
nam nic nefikaji. Dotaznik, ktery nedodrzuje tyto zakladni pravidla je, dle mého nézoru,

neuplny a ve velké vétsiné piipadi i nesprévn}'/.32

8.1.1 Hypotéza

Stanoveni hypotézy je prvni krokem ve tvorbé dotazniku. Jelikoz v ptipadé této prace je
dotaznik tvofen na téma motivace zaméstnancl, bude hypotéza stanovena ve vazbé na toto
téma. Motivace zaméstnancu je velice slozity pojem pro zkoumani a zjiStovani miry tohoto
prvku Vv fizeni lidskych zdroji nemusi byt vzdy jednoduché. Diky této skutecnosti bylo
rozhodnuti sestavit hypotézu pouzitou pro dotaznik tak, Zze motivace zaméstnancti spole¢nosti
LIFTMONT CZ, s.r.o. bude ptimo souviset s jejich spokojenosti na pracoviéti.?’?’

Hypotéza: mira motivace zaméstnancii spolecnosti LIFTMONT CZ, s.r.o. primo souvisi

S pritomnosti motivatoru a hygienickych faktorii na pracovisti. Spojit motivaci zaméstnancii

32 BABBIE, Earl R. The Basics of Social Research. s. 129.
* Tamtéz. s. 129.
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se spokojenosti na pracovisti, tato moznost byla zvolena z divodu zjisStovani motivace
pomoci Herzbergovy dvoufaktorové teorie®, ktera se zaméfuje na zjistovani motivace
zaméstnancl na pracovisti pomoci uréovani jejich spokojenosti.

Pomoci zjistovani podminek na pracovisti a nazort zaméstnanci v mezich Herzbegovy
dvoufaktorové teorie bude zjisténa jejich motivace. Hypotéza se tedy drzi zakladniho

rozdéleni této teorie na hygienické faktory a motivatory.

8.1.2 Konceptualizace

Dalsim bodem pfi tvorbé dotazniku je konceptualizace, pii které se vytvoii koncepty
pro dotaznik.

Ke kazdému konceptu patii i vytvotfeni dimenze, ve které se bude koncept pohybovat.
Dimenze stanovi, v jakém okoli se budeme pfi praci s konceptem pohybovat, a proto je
stanoveni dimenze neméng dilezité.*

Prvnim konceptem dotazniku jsou hygienické faktory, tedy jeden faktor z Herzbergovy
dvoufaktorové teorie. Koncepty piimo souvisi s otazkami v dotazniku. Pokud mam zjistit,
do jaké miry jsou faktory uvedené teorie piitomny na pracovisti, otazky v dotazniku musi
S timto tématem piimo souviset. Diky této skute¢nosti je prvni koncept zaméien na toto téma.

Dimenze, ve které¢ se bude prvni koncept pohybovat, je tim tedy uz jasna. Budou to jiz
zminéné hygienické faktory, tedy naptiklad:

e Pracovni podminky,

e plat,

e pracovni jistoty,

e Vvztahy na pracovisti,

e firemni kultura,

e 0sobni zivot.®

VSechny tyto hygienické faktory jsou dimenzi prvniho konceptu a tvoii tedy oblast,
ve které se budou pohybovat otazky spjaté s prvnim konceptem.

Druhym konceptem jsou motivatory Herzbergovy dvoufaktorové teorie. Jelikoz pouziti
Herzbergovy dvoufaktorové teorie si zdda vyuzit obé dveé Casti, otazky v dotazniku musi byt

zaméfeny I na druhou ¢ast zminéné teorie, tedy motivatory.

¥ MICHAEL, Armstrong. Rizeni lidskych zdrojii. s. 227
* BABBIE, Earl R. The Basics of Social Research. s. 129.
% KOCIANOVA, R. Persondlni ¢innosti a metody persondlni price, s. 30.
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Dimenze tvotici oblast pro druhy koncept se tedy skladd z takovych faktori, jako jsou
napfiklad:

e Vykon,

e napln prace,

e dosazeni vysledkii,

e Uznani,

e povyseni,

e moznost osobniho ristu,

e sluzebni postup,

e 0dpovédnost,

o . 37
e prace jako vyzva.

Poslednim konceptem je motivace zaméstnanct. ZjiSténi, zda jsou zaméstnanci dostatecn¢,
¢i vibec motivovani k praci. Toto je cilem dotazniku, a pravé proto je mym ndzorem,
ze by motivace méla byt jednim z hlavnich bodu dotazniku. Z tohoto diivodu jsem se rozhodl
ji zahrnout do koncepti dotazniku.

Dimenze, ve které se bude tento koncept pohybovat, se skladd z dimenze prvni a druhé.
JelikoZ budu ur¢ovat motivaci na zakladé ptitomnosti, ¢i absence dimenze prvniho a druhého
konceptu, musi byt zahrnuty i v dimenzi posledni. Tedy oblast, ve které se bude pohybovat

posledni koncept, je prinikem prvnich dvou dimenzi.

8.1.3 Tvorba indikatori

Pii tvorbé operacionalizace se musime zaméfit i na tvorbu indikatort pro koncepty.®
Jelikoz budou respondenti dotazovani jejich nazor ¢i ptitomnost jednotlivych ¢asti dimenze
prvniho konceptu, indikatorem bude pfitomnost téchto prvki prvni dimenze. Pfitomnost
prvki dimenze prvniho konceptu ndm bude indikovat nespokojenosti, ¢i neutrdlni stav
zaméstnancl. Tedy dle prvni ¢asti dvoufaktorové teorie, pokud zde nebudou hygienické
faktory, zaméstnanci nebudou spokojeni. V piipad€ jejich pfitomnosti budou zaméstnanci
V neutrdlnim stavu, tedy nebudou nespokojeni, ale ani spokojeni.

Indikatorem druhého konceptu budou, jako u prvniho: pfitomnosti, popiipadé absence

prvkil dimenze, v tomto ptipadé, druhého konceptu. V ptipade, Ze zde bude absence téchto

¥ KOCIANOVA, R. Persondlni cinnosti a metody persondlni prace, s. 30.
% BABBIE, Earl R. The Basics of Social Research. s. 129.
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prvku, zaméstnanci nebudou nespokojeni, ale setrvaji v neutralnim stavu a v piipadé, ze zde
tyto prvky budou pfitomny, nastane u zaméstnanct spokojenost.

Pravé s druhym indikatorem, tedy indikatorem druhého konceptu pIné souvisi
motivovanost zaméstnancii. Motivovanost zaméstnancti bude indikovani pomoci pfitomnosti
prvkti dimenze druhého konceptu, a proto miizeme ocekavat motivovanost zaméstnancu

Vv ptipadé jejich pfitomnosti.

8.2 Otazky v dotazniku
Tento odstavec praktické ¢asti prace bude zaméfen na otdzky v dotazniku. Jelikoz byly jiz
obsazeny vSechny kroky, které by mély predchazet, dalsSim bodem jsou otdzky v dotazniku.

Vsechny otazky se musi fidit dle uvedenych koncepttli i dimenzi.

1) Jsem muZ/Zena:

a) Muz

b) Zena

Tato otdzka je v dotazniku uvedena pouze ze statistickych diivoda a rozdéleni respondentii

dle pohlavi.

2) Moje prace je fyzicky naro¢na:

a) Ano

b) Ne

Otazka ¢. 2 byla do dotazniku zafazena pro zjisténi, zda neni rozdil mezi motivaci

technicko- hospodaiskych a zaméstnancti vykonavajici nemanudlni prace.

3) Kolegové, se kterymi prichazim denné do kontaktu, jsou:

a) Vzdy vstiicni

b) Vétsinou vstiicni

€) Nejsou pievazné vstiicni

d) Nejsou vubec vstiicni

Pro zjisténi jednou z hygienickych faktori byla pouzita otazka ¢. 3 tdzajici se na vztahy

na pracovisti.
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4) Mg¢ pracovni podminky jsou:

a) Vyhovujici, mam vse, co potiebuji k praci a citim se pohodIné

b) Dostacujici, mam vse, co potiebuji k praci, ale necitim se pohodIn¢

€) Nedostacujici, nemam vse, co potiebuji k praci, ale citim se pohodlné

d) Nevyhovujici, nemam vse, co potiebuji k praci a necitim se pohodlné

Jednim z dalSich hygienickych faktorii jsou pracovni podminky, na které je zaméfena

prave otazka €. 4.

5) Zaméstnavatel mi umozZiiuje se vzdélavat:

a) Ano, mam finanéni i psychickou podporu

b) Ano, zaméstnavatel m¢ slovné podporuje k dal§imu vzdélavani

C) Ano, zaméstnavatel poiada skoleni

d) Ne, nemam zadnou podporu od zaméstnavatele

e) Ne, zaméstnavatel mé odrazuje od dalsiho vzdélavani

Otazka ¢. 5 je zaméfena na zjiStovani moznosti vzdélavani a osobniho ristu, které jsou

jednim z motivatort.

6) Mam moznost kariérniho postupu ve spolec¢nosti:

a) Ano

b) Caste¢nd

c) Ne

d) Nevim

Kariérni postup je jednim z motivatord a pravé proto byla otdzka na kariérni postup

zafazena do dotaznika.

7) Myslite si, Ze je vase pracovni pozice stabilni (stala):

a) Ano, je stabilni

b) Caste¢né, existence velké konkurence mezi spolupracovniky

c) Ne, velka sance ztraty zaméstnani

d) Jiné€ (ProsSim VYPISTE).....veneiei ettt ittt

Pracovni jistoty a stalost zaméstnani je jednim z hygienickych faktorti a otazka ¢. 7

pokryva pravé tuto problematiku, coz je ditvod jejiho zatazeni do dotazniku.
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8) Obdrzel/a jste nékdy za vykonanou praci odménu nad ramec béziné mzdy
(finan¢ni odména, ustni pochvala, hmotna odména ve formé darku)?

a) Ano

b) Ne (pokracujte otazkou ¢. 10)

Jednim ze zpusobu stimulace je penéZni nebo slovni ocenéni zaméstnanct. Divodem
zatazeni otazek €. 8 a 9 je zjisténi, zda spoleCnost LM pouziva tuto metodu stimulace.
V ptipadé, Ze respondent obdrzel néjaky zplsob ocenéni, otdzka cislo 9 se zamétuje
na zjisténi typu ocenéni.

9) Odména nad ramec bézné mzdy byla ve formé: (moZno uvést vice odpovédi)

a) Penézn¢ odménén/a

b) Slovné pochvalen/a

c) Slovné i penézné odménén/a

d) Hmotné odménén (darek)

10) P¥i pIlnéni zadanych ukolu piebiram i odpovédnost:

a) Ano, vzdy odpovidam za zadany kol

b) Ano, jiz jsem odpovidal/a za zadany kol

€) Ne, za zadany ukol odpovida vzdy muj nadiizeny

d) Ne, za zadany ukol nezodpovida jednotlivec, ale cely kolektiv

Otazka zaméfené na miru odpovédnosti za provedené tkoly byla do dotazniku zatfazena,

protoZe jednim z motivatorl je pravé piedavani odpovédnosti na zaméstnance.

11) Jsem spokojen s obsahem mé pracovni ¢innosti:

a) Ano

b) Caste¢nd

c) Ne

d) Nevim

Manipulace s obsahem pracovni ¢innosti je jednim z motivatorti a pravé z tohoto divodu

byla do dotazniku zatazena otdzka zabyvajici se touto tématikou.
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12) Firemni tradice (nap¥. zpisob oblékani, komunikace, zvyky, pouZivani loga,
¢i sloganu):

a) Podporuji, predavam je i novym zaméstnancti

b) Respektuji, tradice dodrzuji (dodrZzovani je vyZzadovano)

€) Beru na védomi, tradice jsou, ale nedodrzuji je (jejich dodrzovani neni vyzadovano)

d) Nemame firemni tradice

Firemni tradice, ¢i kultura je jednim z hygienickych faktord, a pravé proto byla zarazena

otazka ¢islo 12 zatazena do dotazniku.

13) Je Vas plat priméreny (odpovida) vykonavané praci? (Vds ndzor)

a) Ano, je pfiméfeny

b) Ano, ale ocenil/a bych jeho zvyseni

c) Ne, je nedostate¢ny

d) Ne, je nadmérny

Dalsim hygienickym faktorem je plat zaméstnanci a otazka Cislo 13 je zaméfena prave

na tuto problematiku, coz je ditvodem jejiho zatazeni do dotazniku.

14) Praci se citim (v ramci celého dne tzn. i po pracovni dobé):

a) Pohlcen/a, nemam ¢as na nic jiného

b) Zaméstnan/na, mam Cas jen na to dilezité

c) Po pracovni dobé mam ¢as i pro sebe

d) Preferuji soukromy zivot, prace je jen vedlejsi aktivita

Osobni zivot se fadi do hygienickych faktorti. Otazka ¢islo 14 se zabyva osobnim zivotem

respondenttl. Jeji podstata je tedy jednoznacnym diivodem pro zatazeni do dotazniku.

8.2.1 Zaméreni otazek dotazniku
Otazky v dotazniku jsou zaméfené na ziskavani informaci o vyskytu motivatora
a hygienickych faktorti ve spolecnosti LIFTMONT CZ, s.r.o. Samotné rozdéleni otazek je

uvedeno v tabulce ¢. 24.
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Tabulka €. 24: Zaméieni otazek dotazniku

&islo otazky | Motivatory | Hygienicke
faktory
1 - -
2 - ;
3 X Vv
4 X v
5 v x
6 Vv X
7 X v
8 Vi X
9 - ,
10 Vi X
11 ' X
12 % v
13 X v
14 v

Zdroj: Vlastni tvorba

8.2.2 Vyhodnoceni dotazniku

Tato cast prace bude vénovana vyhodnoceni dotazniku. Dle odpovédi obdrzenych
z vyplnénych dotaznikli bude zjisténo, zda jsou zaméstnanci spolecnosti LIFTMONT CZ,
s.r.o. dostate¢né motivovani. Hypotéza, kterou se bude vyhodnocovani fidit, zni: mira
motivace zaméstnancii spolecnosti LIFTMONT CZ, s.r.o. primo souvisi s pritomnosti
motivdtori a hygienickych faktorii na pracovisti, tedy pokud budou piitomny hygienické
faktory a motivatory, budou zaméstnanci motivovani. Tabulka ¢. 25 uvadi, které odpovédi
respondentll potvrzuji, ¢i vyvraceji hypotézu. Jednotlivé otazky jsou tedy rozdéleny na dvé
skupiny s vyjimkou odpovédi D u otazky ¢islo 7, jez bude hodnocena individualng, jelikoz

otazka je polooteviena.
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Tabulka €. 25: Hodnoceni odpovédi dotazniku

&islo otazky Odpoveédi potvrzujici | Odpovédi vyvracejici
hypotézu hypotézu
1 - - - -
2 - - - -
3 a b C d
4 a b c d
5 a b, c d e
6 a b C d
7 a b c ind.*
8 a - b -
9 - - - -
10 a b C d
11 a b c d
12 a b C d
13 a b c d
14 C d a b

Zdroj: Vlastni tvorba

Otazka €. 1 a 2 jsou do dotazniku zalenény pouze ze statistického hlediska, a proto

nebudou zapocitdvany do hodnoceni dotazniku.

Otazka ¢. 9 zjistuje pouze jakou formu ohodnoceni spole¢nost LIFTMONT CZ, s.r.o.

pouziva nejcastéji.

Tabulka ¢. 26 udava celkové absolutni i1 procentudlni vyjadieni odpoveédi respondentt.
Rozdéleni odpovédi bylo roz¢lenéno dle tabulky 25. Dle daného rozdéleni bylo zjisténo,
7e 75,5 % odpovédi obdrzenych od respondentti udavaji kladné hodnoty, tedy Ze jsou dle
jejich nazori a pocitli pfitomny hygienické faktory a motivatory. Pfitomnosti motivatort
a hygienickych faktorli zjiStujeme, ze lze dle pouZité Herzbergovy dvoufaktorové teorie

tvrdit, Ze jsou zaméstnanci spolec¢nosti LM motivovani na 75,3 %.

Tabulka €. 26: Celkové vysledky dotazniku

Odpovédi Odpovédi Celkem
potvrzujici hypotézu | vyvracejici hypotézu | odpovédi
Celkem 414 136 550
v % 75,3 % 24,7 % 100 %

Zdroj: Vlastni tvorba

% Individualni odpoved’
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Tabulka €. 27: Vysledky dotazniku: technicko-hospodaisti pracovnici

Odpovédi Odpovédi Celkem
potvrzujici hypotézu | vyvracejici hypotézu | odpovédi
Celkem 210 65 275
v % 76,4% 23,6% 100%

Zdroj: Vlastni tvorba

Tabulka ¢. 27 udava miru motivovanosti technicko-hospodaiskych pracovnikt. Hodnoty
v tabulce ¢. 27 naznacuji, Ze technicko-hospodai$ti pracovnici jsou vice motivovani nez
zaméstnanci pracujici na administrativnich pozicich, jejichz vysledky jsou uvedeny
v tabulce 28. Rozdil motivovanosti technicko-hospodaiskych a administrativnich pracovniki

je 6,6 %.

Tabulka ¢&. 28: Vysledky dotazniku: administrativni pracovnici

Odpovédi Odpovédi Celkem
potvrzujici hypotézu | vyvracejici hypotézu | odpovédi
Celkem 192 83 275
v % 69,8% 30,2% 100%

Zdroj: Vlastni tvorba

V piipad¢ hodnoceni vysledkii dotazniku zpohledu rozdéleni otdazek dle zaméfeni
na motivatory a hygienické faktory, maji motivatory pozitivnéjsi vysledky. Vysledky
hodnoceni otazek zaméfenych na hygienické faktory se nachazeji v tabulce 29. Z celkového
poctu 300 odpoveédi bylo vyhodnoceno 70,3 % odpovédi jako odpovedi potvrzujici piitomnost
hygienickych faktor. Vysledky otazek tykajicich se motivatorti jsou uvedeny v tabulce 30.
Z celkového poctu 250 odpovédi bylo 76 % vyhodnoceno tak, Ze respondenti uvadi

motivatory jako pfitomné.

Tabulka €. 29: Vysledky dotazniku: otazky na hygienické faktory

Odpovédi potvrzujici | Odpovédi vyvracejici | Celkem
hypotézu hypotézu odpovédi
Celkem 211 89 300
v % 70,3% 29,7% 100%

Zdroj: Vlastni tvorba

Tabulka ¢&. 30: Vysledky dotazniku: otazky na motivatory

Odpovédi potvrzujici | Odpovédi vyvracejici | Celkem
hypotézu hypotézu odpovédi
Celkem 190 60 250
v % 76,0% 24,0% 100%

Zdroj: Vlastni tvorba
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Vysledky otazky ¢. 9 nam udavaji, vjaké mife pouziva spolecnost LM stimulaci
zamé&stnancl ve formé fyzickych ¢i duSevnich ocenéni. Z celkového poctu 50 respondenti,
33 respondentii odpovidalo na otazku ¢. 9. 13 respondenti oznacilo odpoved A, penézni
odmeéna. Odpovéd’ B, slovni pochvaleni zvolilo 7 respondentt a odpovéd’ C, pen€zné i slovné
zvolilo 13 respondentii. Z téchto vysledkli vyplyva, Ze spole¢nost LM vyuziva tuto formu
stimulace na 66 %, avSak ztabulky ¢. 31 Ize vidét, Ze u stimulovanych zaméstnanci je

procentudlni mira motivace nejvyssi.

Tabulka €. 31: Vysledky dotazniku: pracovnici stimulovani spol. LM

Odpovédi Odpovédi Celkem
potvrzujici hypotézu | vyvracejici hypotézu | odpovédi
Celkem 280 83 363
v % 77,1% 22,9% 100%

Zdroj: Vlastni tvorba
8.3 Motivacni opatieni

Jelikoz motivace zaméstnancii spole¢nosti LM bylo pouze 75,3%, je zde prostor
pro zlepSeni. Z dotazniku vychazi, Ze z otazek zamétenych na hygienické faktory byla nejhiife
hodnocena otazka ¢islo 12, kde 17 respondentti zvolilo odpovéd’ D, tedy ze spolecnost LM
nema tradice a 12 respondentl zvolilo odpovéd’ C: Firemni tradice beru na védomi, tradice
jsou, ale nedodrzuji je (jejich dodrzovani neni vyzadovano). V piipadé firemnich tradic
spole¢nosti LM Ize tedy navrhnout zlepSeni napiiklad ve form& psanych pravidel, ¢i kodexu
oblékdni a komunikace mezi spolupracovniky. DalSim zlepSenim by mohlo byt takeé
vyraznéj$i vyuzivani loga spolecnosti nejen na reklamnich pfedmétech, ale i v prostorech
budovy.

Z otazek zaméfenych na motivatory byla respondenty nejhiife hodnocena otazka cislo 6,
tedy otdzka zaméfena na kariérni postup. 21 respondentd odpovédélo tak, ze nemaji moznost
kariérniho postupu viibec a 10 respondentti odpovédélo ,,nevim®. Z vyhodnoceni dotaznikii
vyplyva, ze otazka kariérniho postupu je ve spole¢nosti LM podcenéna. Pro zlepSeni celkové
situaci ohledné kariérniho postupu by bylo vhodné vypracovat plan, ¢i diagram pozic
S moznosti kariérniho rastu, a motivovat nejen zajem zameéstnanct o spolecnost jako celek,

ale také motivovat jejich ptistup k praci vidinou mozného kariérniho postupu.
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Zavér

Hlavnim cilem této prace je zjiSténi zda je mozné aplikovat metodu JIT ve spole¢nosti
LIFTMONT CZ s.r.o., coz bylo dosazeno diky praktické casti této bakalarské prace.
V pocate¢ni fazi byla analyzovana vySe nékladl na logistické procesy ve zminéné spolecnosti
a v navaznosti aplikovana metoda JIT. V kone¢ném disledku bylo zjisténo, Ze pii aplikaci
metody JIT na logistické procesy, dojde u personalnich nakladi, najmu, nakladt na energie,
dopravu, manipulaci, udrzovani a ostatnich nakladi Kk celkovému sniZeni. Nasledné doslo
ke zjisténi, Ze by mohl byt zrusen jeden sklad materialu, tim by doslo k dal§imu snizeni
nakladi, tzn. personalnich nakladii, ndklad na energie a udrzbu. Diky zruSeni skladu doslo
také ke snizeni ndkladi na manipulaci s né€kterymi dily, potfebnymi k vyhotoveni zakazek.
Do téchto uspor je zahrnuta i polozka ,,ostatnich ndkladi®“. Zasadnim zjisténim tedy byla
celkova uspora nakladu ve vysi 31,53%.

Nedilnou soucésti této bakalarské prace je 1 Cast, ktera se zabyva motivaci zaméstnanct
spole¢nosti LIFTMONT CZ s.r.0. Pomoci Herzbergovy dvoufaktorové teorie byl vytvoien
dotaznik pro zaméstnance vySe uvedené spolecnosti. Z vyhodnoceni dotazniku vyplynulo,
ze respondenti jsou motivovani celkové na 75,3%. Diky pouziti dvoufaktorové teorie 1ze
faktory ovliviyjici celkovou motivaci roz¢lenit na motivatory a hygienické faktory a jsou
to pravé prvné zminéné motivatory, které nejvice pozitivné ovliviiuji motivaci zaméstnanci.
V prvni fazi dotazniku byli respondenti rozdéleni na administrativni a technicko-hospodarské
pracovniky. Bylo zjiSténo, Ze pravé technicko-hospodaisti pracovnici oplyvaji vyssi mirou
motivace.

Jelikoz celkova motivace nebyla 100%, byly nasledné na zakladé negativnich odpovédi
zaméstnancl vytipovany oblasti, ve kterych by se mohla motivace zaméstnanct zvysit.
Z celkového zjisténi tedy vyplyva, Ze zaméstnanci jsou motivovani, ale pokud budou
aplikovany postiehy nastinéné v ¢asti ,,motivacni opatfeni®, jejich motivace bude jeste
zvySena. Paklize budou zaméstnanci dostatecné motivovani, miZe byt aplikovana metoda JIT.

DosaZeni stanoveného cile bylo uskuteénéno. Bylo dosaZeno Uspor na nékladech 1 zvySeni
motivace zaméstnancll spole¢nosti LIFTMONT CZ, s.r.o. Z toho vyplyva, Ze aplikovani

metody JIT je vyhodné.
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Tato prace se zabyva aplikaci metody JIT na spolecnost LIFTMONT CZ, s.r.o. V prvni
¢asti je uveden teoreticky zaklad pro vytvafeni praktické ¢asti. Dal§im Ukolem této prace je
zjisténi stavu nakladl spojenych s logistickymi procesy v dané spole¢nosti pfed zavedenim

metody JIT a po zavedeni metody JIT a zjisténi stavu motivovanosti jejich zaméstnanci.

This work is about aplication of the Just in Time metod on the company named
LIFTMONT CZ, s.r.o. In the first part of this work, there are basic teoretical terms which are
basis for practical part of this work. The practical part includes analysis of logistics cost
before the aplication of the JIT metod and after Its aplication. Next part includes analysis of

the conditon of employees motivation.
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Priloha €. 1: Vyvojovy diagram — objednavani
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Zdroj: Vlastni tvorba
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Priloha €. 2: Vyvojovy diagram — prevzeti dodavky

FPfavzeti dodaviy
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Jaou doklady k
dodéves Opiné 7
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h 4
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Ffijern a uskladnéni dodavlky

Zdroj: Vlastni tvorba
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Priloha €. 3: Dotaznik
Véazené damy a panove,

jsem studentem Moravské vysoké Skoly Olomouc. V soucasné dobé zpracovavam
bakalatrskou praci, kterd je zaméfena na téma "Metody japonského managementu". Soucasti
prace je mimo jiné vyzkum motivace zaméstnancti. Dovoluji si Vas pozéadat o vyplnéni tohoto
dotazniku, ktery bude slouzit pouze pro ucely mé prace. Dotaznik je zcela anonymni

a po zpracovani vysledki bude provedena jeho skartace.
Jiti Kvapil
VZidy je moiné zaSkrtnou pouze jednu odpovéd’, s vyjimkou otazky ¢. 9

1) Jsem muZ/Zena:
a) Muz
b) Zena

2) Moje prace je fyzicky narocna:
a) Ano
b) Ne

3) Kolegové, se kterymi prichazim denné do kontaktu, jsou:
a) Vzdy vstiicni

b) Vétsinou vstiicni

€) Nejsou pievazné vstiicni

d) Nejsou vubec vstiicni

4) Mé pracovni podminky jsou:

a) Vyhovujici, mam vSe, co potiebuji k praci a citim se pohodIné

b) Dostaéujici, mam vSe, co potiebuji k praci, ale necitim se pohodIné
€) Nedostacujici, nemam vse, co potiebuji k praci, ale citim se pohodIné

d) Nevyhovujici, nemam vse, co potiebuji k praci a necitim se pohodlné
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Zaméstnavatel mi umoziuje se vzdélavat:

Ano, mam finanéni i psychickou podporu

Ano, zaméstnavatel mé slovné podporuje k dal§imu vzdelavani
Ano, zaméstnavatel porada Skoleni

Ne, nemam zadnou podporu od zaméstnavatele

Ne, zaméstnavatel mé¢ odrazuje od dalsiho vzdelavani

Mam moZnost kariérniho postupu ve spolecnosti:
Ano

Césteéné

Ne

Nevim

Miyslite si, Ze je vaSe pracovni pozice stabilni (stala):
Ano, je stabilni

Castedng, existence velké konkurence mezi spolupracovniky
Ne, velka Sance ztraty zaméstnani

JiNg (ProSim VYPISte)....ouviiei ittt

Obdrzel/a jste nékdy za vykonanou praci odménu nad ramec béZné mzdy
(finan¢ni odména, Gstni pochvala, hmotna odména ve formé darku)?

Ano

Ne (pokracujte otazkou €. 10)

Odména nad ramec bézné mzdy byla ve formé: (moZno uvést vice odpovédi)
Penézné odménén/a

Slovné pochvalen/a

Slovné i penézné odmenén/a

Hmotn¢ odménén (darek)
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10) P¥i pInéni zadanych ukolu piebiram i odpovédnost:
a) Ano, vzdy odpovidam za zadany kol

b) Ano, jiz jsem odpovidal/a za zadany ukol

€) Ne, za zadany ukol odpovida vzdy muj nadiizeny

d) Ne, za zadany ukol nezodpovida jednotlivec, ale cely kolektiv

11) Jsem spokojen s obsahem mé pracovni ¢innosti:
a) Ano

b) Castetné

c) Ne

d) Nevim

12) Firemni tradice (napf. zpusob oblékani, komunikace, zvyky, pouZivani loga,
¢i sloganu):

a) Podporuji, pfedavam je i novym zaméstnanct

b) Respektuji, tradice dodrzuji (dodrzovani je vyzadovano)

€) Beru na védomi, tradice jsou, ale nedodrzuji je (jejich dodrZzovani neni vyzadovano)

d) Nemame firemni tradice

13) Je Vas plat piiméieny (odpovida) vykonavané praci? (Vas ndzor)
a) Ano, je pfiméfeny

b) Ano, ale ocenil/a bych jeho zvySeni

€) Ne, je nedostate¢ny

d) Ne, je nadmérny

14) Praci se citim (v ramci celého dne tzn. i po pracovni dobé):
a) Pohlcen/a, nemam ¢as na nic jiného

b) Zaméstnan/na, mam cas jen na to dilezité

c) Po pracovni dobé mam cas i pro sebe

d) Preferuji soukromy zivot, prace je jen vedlejsi aktivita
Mnohokrat Vam dékuji za vyplnéni dotazniku.

Zdroj: Vlastni tvorba
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Priloha ¢&. 4: Organigram spol. LM
Platnost od 1.3.2013
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