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Uvod

Pocet seniorti se v poslednich desetiletich neustale zvysSuje. Spolu s tim
nartista spoleCenska potfeba zajistit odpovidajici kvalitu Zivota ve stari,
a to rovnéZz prostfednictvim dalSiho vzdélavani seniort. Vzdélavani seniorti
je pro seniory velmi duleZité, protoZe ma pozitivni vliv na zdravi a psychickou
pohodu seniorti (Spaténkova & Smékalovd, 2015). JelikoZ vzdélavani seniorti
je odlisné od vzdélavani déti a dospélych, je potfeba tato specifika analyzovat
a zohlednit pfi pfipravé vzdélavacich kurzi a akci pro seniory. S témito
prekdzkami a limity se musi vzdélavatelé seniori vyrovnavat a zaclenit
je do své piipravy vzdélavani seniorti. Zejména je pak dtilezité zohlednit
zdravotni omezeni, kterd jsou ¢asto pfekdzkou v plnohodnotné ticasti seniorti
na dal$im vzdélavacim procesu. Mezi omezeni, ktera maji vliv na vzdélavani
seniorti, patfi zhorseni zraku, sluchu, kognitivnich a motorickych schopnosti.
Vzdélavani seniort podporuje aktivni zapojeni seniorti do spolecnosti.
Koncept a diilezitost aktivniho starnuti zkoumala Jaroslava Marhankova
Hasmanova (2013), ktera se ve svém vyzkumu zabyva také otazkou genderu.
Ve své praci se touto genderovou problematikou také zabyvam, jelikoz
predpokladdam, Ze seniorky Zeny a seniofi muZzi maji rozdilné motivy

k dalsimu vzdélavani.

Cilem mého vyzkumu bylo zjistit jednak motivy seniori k dals$imu
vzdélavani z pohledu vzdélavateld, jednak specifika/limity vzdélavani
seniorti, které podle vzdélavatelt nejvice ovliviiuji vzdéldvaci proces,
a identifikovat specifika/limity, které vzdélavatelé zohledniuji v realizaci
vzdélavaciho procesu a jakym zplsobem. Vyzkum na problematiku
vzdélavani seniorti nahlizi z pohledu vzdélavateld. Vzdélavatelé predstavuji
dtlezity clanek ve vzdélavacim procesu, kdy se setkdvaji s problémy

ve vzdélavani seniort a vzdéldvaci proces prizpusobuji specifikiim



seniorského véku. Na zakladé cild mého vyzkumu jsem formulovala
vyzkumné otazky a na né navazujici hypotézy. Formulovala jsem tyto ¢tyfi
vyzkumné otdzky. Co podle zkuSenosti vzdélavatelli nejvice motivuje
seniorky Zeny a seniory muZe k tucasti na dalsim vzdélavani? Jaka
specifika/limity seniori nejvice ovliviiuji vzdélavaci proces podle
vzdélavatel? Jaka specifika/limity seniorti zohledniuji vzdélavatelé nejvice
v realizaci vzdélavaciho procesu? Jak vzdélavatelé zohlednuji specifika/limity
vzdélavani seniortl v realizaci vzdélavaciho procesu? Pro mtj vyzkum jsem
pouzila kvantitativni vyzkumnou strategii v ramci pripadové studie
v konkrétni organizaci poskytujici vzdélavani senioriim — Méstska knihovna
Prostéjov. V ndvaznosti na vysledky vyzkumu v konkrétni vzdélavaci

instituci navrhnu zmény ve vzdélavani seniort.

Vétsina seniord Zije ve méstech a z tohoto divodu nartista potfeba naplnéni
zivota senioru Zijicich ve méstech a potfeba aktivniho zapojeni seniorti
do spolecenského zivota. Jak uvadi Vidovi¢ova a kol. (2013, s. 12), prave
,...mésta jsou pro seniory jak prostorem, ktery jim klade fadu prekizZek v kaZdodennim
Zivoté, tak mistem, které vytvdri podminky a prileZitosti pro kovalitni Zivot.”
Ve méstech byva vétsi dostupnost zdravotni péce a vétsi moZnost
pro vzdélavani a podporu aktivniho Zivota seniorti. Z tohoto divodu jsem si
pro sviij vyzkum vybrala konkrétni organizaci sidlici v okresnim mésté -

Meéstskou knihovnu Prostéjov.

Prace je ¢lenéna do dvou ¢asti, do teoretické ¢asti a do vyzkumné casti.
V teoretické casti se zabyvadm vysvétlenim pojmt problematiky vzdélavani
seniorti. V prvni kapitole se vénuji starnuti populace a zménami, které provazi
starnuti. Zabyvam se pojmem stafi a senior, kdy se vlastné jedna o stari a kdo
je senior. Jelikoz je stari zatizeno fadou mytt, pfedsudkt a obav, zabyvam se
timto problém v nasledujici podkapitole. Dale se zaméfuji na koncept

a na duleZitost aktivniho starnuti. Ve druhé kapitole teoretické casti



se zaméfuji na vzdélavani seniorti, kde se zabyvam vysvétlenim pojmu
geragogika. Ddle se zabyvam celoZivotnim vzdélavanim a jeho rozdélenim.
Zamé¥ila jsem se také na vzdélavani seniorti v Ceské republice, déle jsem se
zaméfila na Univerzity tfetiho véku a jejich historii. Ve tfeti kapitole teoretické
Casti se zaméruji na specifika vzdélavani seniordi, kterd ovliviuji vzdélavaci
proces. Zabyvam se motivaci seniortl ke vzdélavani, jaké maji seniofi motivy
k dalsimu vzdélavani. Také se zabyvam otazkou genderu a jeho vlivem
na motivy vzdélavani seniorek Zen a seniorti muza. Otazka genderu je velmi
zajimava a predpokladam, Ze seniorky Zeny a seniofi muZi maji rozdilné
motivy k dals$imu vzdélavani. Ddle se vénuji vzdélavateli dospélych, jaké
by mél mit schopnosti a dovednosti vzdélavatel seniord. Zabyvam se
metodami a formami vzdéldvani seniorti a jaky maji vliv na vzdélavani

seniordy.

V empirické casti této prace popisuji metodologii vyzkumu, zpracovani
ziskanych dat a seznamuji s vysledky vyzkumného Setfeni. V prvni kapitole
empirické casti popisuji cile mého vyzkumu, formuluji vyzkumné otazky
a nané navazujici hypotézy. Vysvétluji zvolenou metodu sbéru dat
a rozhodnuti o zkoumaném vzorku, jakou konkrétni organizaci jsem si pro
svij vyzkum zvolila a pro¢. Seznamuji s provedenou pilotdzi
a predvyzkumem a dale s realizaci vlastniho vyzkumu. V posledni kapitole
empirické casti se zabyvdm analyzou dat a prezentaci vysledkil analyzy.
Soucasti této kapitoly je podkapitola Diskuse, ve které shrnuji vysledky
zkoumani a odpoviddm na formulované vyzkumné otazky. V diskusi dale
hodnotim realizované vyzkumné Setfeni a v posledni ¢asti diskuse navrhuji

zmény v konkrétni organizaci.
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Vzdélavani senioru a jeho specifika

V teoretické casti bakalarské prace se budu zabyvat vymezenim
a vysvétlenim pojm1i, se kterymi pracuji a které se tykaji vzdélavani seniorti
a jeho specifik. V prvni kapitole se zaméfim na starnuti populace, na vymezeni
starnuti a vysvétleni pojmu senior, na zmény ve stafi, na myty o stari
a na pojem aktivni starnuti. Ve druhé kapitole se zaméfim na vysvétleni
pojmu geragogika, na celozivotni vzdélavani, vzdélavani seniorti v CR
ana Univerzity tfetiho véku a jejich historii. Ve tfeti kapitole se budu zabyvat
motivy seniort k dalSimu vzdélavani, specifiky vzdélavani seniorf,

metodami a formami vzdélavani.

1. Starnuti populace

1.1 Starnuti

Starnuti je neustaly proces, ktery se tyka vSech zivych organismii. Tento
proces je individudlni a kazdy clovék v rtiznych obdobich starne jinou
rychlosti. Jak uvadi Haskovcova (2010, s. 20), ,,zndme , staré mladiky” a ,,mladé
stafiky”. Jde o neodvratitelny proces, ktery je doprovazen fadou zmén

tyziologickych, psychickych a socialnich.

Fyziologické zmény jsou nejvice patrné na vzhledu, snizeni pohyblivosti
a ve fyzické zdatnosti. S pfibyvajicim vékem zdravotnich problému pfibyva.
Nejvice vzhled ovliviiuje tvorba vrasek, Sedivéni vlast a fidnuti vlasa. Dale se
zhorsuji smysly jako zrak a sluch. Rovnéz dochazi ke zpomaleni metabolismu,
poklesu imunity a tibytku svalové hmoty. V dasledku téchto zmén ma clovék
mén¢é vitality a stdva se i méné aktivnim, cozZ s sebou c¢asto pfinadsi problémy

s nadvahou a s rozvojem civiliza¢nich chorob.
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Psychické zmény se projevuji u kazdého c¢loveéka individualné. Nejvice se

projevuji zhorSenim paméti, a to predevsim kratkodobé paméti (novopamét),
coZ je diisledkem celkového zpomalovani psychickych procesti (Spaténkova
& Smékalova, 2015, s. 64). Starsi lidé se htife uci nové véci a hiife si pamatuji
nové informace. Slabne také schopnost koncentrace, kdy je pro starsi lidi
obtizné udrzet pozornost a nejsou schopni delsiho soustfedéni. Tyto zmény
maji pak za nasledek zhorseni pohotovosti, kdy jsou seniofi pomalejsi v reakci

na urcité podnéty.

Socidlni zmény také ovliviiuji Zivot seniord. Seniofi odchdzeji do penze

a ztraci kontakt se svymi spolupracovniky a zdroven ztrati profesni roli.
S touto zménou se seniorim méni také denni rytmus a pracovni ¢innosti. Také
socidlnich kontaktdi mezi vrstevniky seniorim pfirozené ubyva, coZ je
zptisobeno umrtim kamaradt, nebo zdravotnim stavem, ktery znemoziuje
setkavani (Spaténkova & Smékalova, 2015, s. 70). Ztrata socidlnich kontaktii
ma vliv na psychiku seniord, ktefi se tak mohou citit osaméli. Ke zméndm
dochdzi i v rodinném Zivoté, kdy starsi lidé postupné ztraci sobéstacnost,
stavaji se zavislymi na pomoci rodiny nebo organizaci, které se zabyvaji

asistenénimi sluZbami pro seniory.
1.2 Stari, senior

Stari se da charakterizovat jako etapa Zivota, ke které smétuje Zivot vSech
zivych tvord, tedy i zivot kazdého clovéka. Stari je hranice lidského Zivota,
obdobi zmén, se kterymi se ¢lovék musi postupné vyrovnavat a naucit se
s nimi zit. Nikdo si nechce stafi pfipustit a stafi se pak pro mnohé muze stat
obavanym obdobim. ,KazZdy stdrne. I ten, kdo si mysli, Ze se ho stdri netykd, se
pomalu a jisté blizi k obdvané hranici, kdy , oficidlné” zacind stari.” (Haskovcova,
2010, s. 9). Kazdy ovSem muze vnimat stafi jinak, pro kazdého je to velmi

individudlni proces, kazdy také starne jinak. Pro nékoho je stafi otazkou
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vzhledu, pro nékoho otdzkou zhorSeného zdravi a zdravotnich problémt,
pro jiného palcivou otazkou ztraty sobéstacnosti a vlastni autonomie. Nékdo
vnima stafi z pohledu obdobi odchodu do dichodu. Kdy tedy zacéina stafi?
Presné oznaceni pocatku stafi je velmi obtizné. Je to zaroven obdobi, kdy lidé
vétsinou odchazeji z aktivniho pracovniho Zivota do penze. Stari je mozZzné

vymezit dle véku (kalendaini stafi), jelikoZ je odvozeno od data narozeni.

Délenti stari podle Svétové zdravotnické organizace (WHO):

45 — 59 let — stredni vék

60 — 74 let — rané stari

75 — 89 let — pravé stari

90 a vice let — dlouhovékost (gpaténkové & Smékalova, 2015, s. 49)

Za pocatek stari se v nasi spolecnosti povazuje vék od 65 let (socidlni stari),
a to z dtivodu vzniku ndroku na starobni dichod. Z biologického hlediska
ovSem kazdy clovék starne jinak, coz byva ovlivnéno obdobimi Zivota,
ve kterych se clovék zrovna nachazi. Jak uvadi Haskovcova (2010),

o skutecném stari lze hovoftit az od dosazeni véku 75 let.

Jako senior je oznacovan kazdy starsi ¢lovék. Toto oznaceni se zacalo
pouzivat jako vyznamové neutrdlni a nezabarveny termin. Pouziva se
ve spojeni s edukaci a nahradilo terminy, které se pouzivaji v jinych védnich
disciplinach. Jak uvadi Cornanifova (1998, s. 26), pojem senior oznaluje
vSeobecné clovéka v celém obdobi stafi, je to pojem emocné nezatizeny
a pojem senior prijali kladné také samotni tcastnici vzdélavani. Oznaceni
senior se pouziva pro osoby nad 60 let. S posouvanim ndroku na starobni
dtichod se toto oznaceni v posledni dobé posunulo pro osoby nad 65 let.
V ceské spolecnosti se dfive pouzival nejcastéji pojem , dlichodce”, coz bylo

spojovano pravé s obdobim odchodu do starobniho dtichodu.
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1.3 Myty a predsudky o stafi, ageismus

Seniofi nemaji ve spolecnosti jednoduchou situaci, a co se tyka stari, existuji
zaZité stereotypy, myty a pfedsudky. Jednim z nejzdsadnéjsich pfedsudki
stari je fyzicky vzhled a ndlady ve stafi. Jak uvadi Sykorova (2007), vétsina lidi
sijako ,stari” predstavi shrbeného vrascitého clovéka s bilymi vlasy. Stafilidé
maji pocit, Ze mladi lidé se citi nadfazeni. Tyto myty a pfedsudky jsou
zakladem diskriminace — ageismu. , Seniofi poukazuji na riizné projevy vékové
diskriminace v bézném, kazZdodennim Zivoté, zejména na pohrdini a nedostatek
tolerance ze strany mladych.” (Sykorova, 2007, s. 60). Tyto myty a predsudky
ovSem podporuji obavy ze stafi. DalSim pfedsudkem vétsiny lidi
ve spolecnosti je ekonomickd stranka stafi v obdobi, kdy lidé odchazeji
do diichodu a jsou ekonomicky zavisli na spolecnosti. Tato skute¢nost mize
v mnohych seniorech vyvolat pocit zbytecnosti ve spolecnosti a pocit
zavislosti na produktivni spolecnosti. Naopak néktefi vékem stafi lidé se
sobéstacni a zvladdaji kazdodenni ¢innosti bez pomoci druhych. Stim je
spojena otazka ,autonomie”, kterou ve svém vyzkumu zabyvala Sykorova
(2007). Autonomie je velmi duleZity aspekt Zivota seniorti a je tfeba ji

respektovat.

1.4 Koncept aktivniho starnuti

Demograficka situace

Pocet seniorti se v poslednich desetiletich neustdle zvySuje a otazka
vzdélavani seniorti se stava stdle naléhavéjsi. Starnuti je celosvétovym
fenoménem a WHO jej vnima jako vyzvu pro spolecnost, kdy spolu
se starnutim bude tfeba fesit s tim spojené ekonomické a socidlni otazky
ve vSech zemich na svété. Politici budou muset vzit v tivahu pokles podilu déti

a dospélych, a nartist podilu osob ve véku 60 a vice let (WHO, 2002, s. 6).
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Starnuti populace se tyka také Ceské republiky. Podle tidaji zvefejnénych
Ceskym statistickym ufadem bylo na konci roku 2021 v Ceské republice
2,17 milionu obyvatel ve véku 65 a vice let, coZ predstavuje vice nez pétinu

populace, a to 20,6% ((VZSIj, 2022,s.8-9).

, Dlouhodobé rostouc je v Cesku i podil seniorii na celkové populaci, ktery je jednim
ze zikladnich ukazatelii starnuti populace. Stejné jako absolutni pocet seniorii se i viha
seniorii v populaci v podstaté neptetrzité zvysuje od poloviny 80. let 20. stoleti, tedy

jiz témér 40 let.” (CSU, 2022, s. 9).

Obrazek ¢. 1: Pocet a podil seniorii 65+ v populaci v letech 1980-2021 (k 31. 12.)
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S touto demografickou situaci souvisi otdzka vyrovnani se se starnutim
populace, otdzka pfistupu k seniorim a vymezenim seniortim jejich roli
ve spolecnosti. Svétova zdravotnickd organizace (WHO) pfijala termin
,aktivni starnuti”. Chape ho jako ,,...proces optimalizace prileZitosti pro zdravi,
participaci a bezpeCnost s cilem zlepsit kvalitu Zivota lidi s vékem...” (pfeklad
autorky), (WHO, 2002, s. 12). Stafi je posledni etapa lidského Zzivota, kdy se

projevuje postupna ztrata fyzickych sil, mentdlni kapacity a zhorSovani
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zdravotniho stavu. Pro udrzeni kvality Zivota je dulezité, aby se seniofi
aktivné zapojili do ¢innosti, diky kterym najdou smysluplnost svého Zivota

a proziji tuto etapu Zivota aktivné.

Pojem ,,aktivni” v daném pojeti vinimame jako moZnost participace seniort
ve spolecnosti s ohledem na jejich moznosti a potfeby. Jde predevsim
obudovani a posileni pocitu sobéstacnosti, nezavislosti a seberealizace
seniorti. Seniofi potfebuji najit misto ve spolecnosti vzhledem ke zméné
spolecenského statusu, kterou s sebou prinasi odchod do penze. To je mozné
zapojenim seniorti na trhu prdce, rozvijenim stavajicich konick(i a zajmf,
cestovanim nebo nachazenim novych zajmi, kdy na tyto c¢innosti neméli
seniofi kviili pracovnimu vytiZeni dostatek casu. UdrZzeni aktivity
v seniorském véku piispiva ke kvalité Zivota seniorti. Z tohoto dtivodu je
tteba zajistit seniortim odpovidajici vzdélavaci aktivity, které budou pomahat
k udrzeni a upevnéni dusevniho i fyzického zdravi, a tim budou pfispivat

k Zivotni spokojenosti seniort (Spaténkovd, 2015).

V oblasti vzdélavani seniorti je tfeba zabyvat se také otdzkou genderu,
jelikoZ pocet Zen v seniorském véku pfevySuje pocet muzii v seniorském
véku. CSU uvadi, Ze ,Na konci roku 2021 bylo mezi seniory ve véku 65 &i vice let
57,9% Zen a 42,1% muzii, na 100 Zen tak pipadalo 73 muzii...” (CSU, 2022, s. 12).
Jelikoz Zeny se dozivaji vyssiho véku, s pfibyvajicim vékem se podil Zen
zvysSuje. Tato skutecnost ma také velky vliv na feSeni starnouci populace

a na zohlednéni této skutecnosti v konceptu aktivniho starnuti.
Shrnuti

Starnuti je vyznamny proces v zivoté kazdého clovéka. I kdyz jsou tyto
zmény u kazdého individudlni, nakonec postihnou kazdého znas.
RozliSujeme zmény fyziologické, psychické a socidlni. Tyto zmény ovlivnuji
zivot seniorl, nedaji se zastavit, daji se v urcité mife pouze zpomalit, a proto
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je dtilezité se na tyto zmény pfipravit a naucit se s nimi zit. Oznacit okamzik,
kdy se jedna o stafi, je velmi obtiZné. Zpravidla se uvadi doba stafi od 65 let,
kdy se jedna o odchod do penze, tedy socidlni stafi. Z pohledu skute¢ného
stari je dle Haskovcové (2010) vék nad 75 let. Se stafim jsou ve spolecnosti
dlouhodobé zazité myty a pfedsudky, které mohou vyustit az v ageismus.
Ageismus ve spolecnosti nema misto a je tfeba tomuto problému Ccelit.
Spole¢nost musi témto predsudkiim predchazet a spolecnost by méla byt
vychovavana k souziti a k pomoci seniorim. S demografickou situaci starnuti
obyvatel souvisi otazka aktivniho starnuti. Aktivni starnuti se da chapat jako
participace seniorti na déni ve spole¢nosti. Aktivni starnuti pomaha seniorim
po psychické i socidlni strance. Je tfeba se v této oblasti zabyvat také otazkou
genderu, jelikoZ Zeny seniorky se doZivaji vyssiho véku a jsou aktivnéjsi nez

seniofi muzi. K tomu je tfeba v konceptu aktivniho starnuti pfihlizet.
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2. Vzdélavani senioru

2.1 Geragogika

Geragogika se zabyva vychovou a vzdélavanim seniorti, ktera vychazi
z andragogiky (Ondrakova a kol., 2012, s. 33). Jelikoz je vzdélavani seniorti
odliSné od vzdélavani déti, nebylo moZné vzdélavani seniorti fesit
pedagogickym pfistupem, ale bylo tfeba vychdzet z andragogiky. , Geragogiku
je mozné vymezit jako hranic¢ni disciplinu mezi gerontologii a andragogikou.”
(Spaténkova & Smékalova, 2015, s. 20). Gerontologie je véda o starnuti a staf.
Andragogika je véda o vychové, vzdélavani a péci o dospélé a oznacuje celou
oblast vzdélavani dospélych. ,Vzdéldvini dospélych je organizovand
(sebeorganizovand), cilevédomd a vice ¢i méné institucionalizovand pomoc dospélému
clovéku, skupindm lidi nebo organizacim, tykajici se zvldddni urcitych problémil
pomoci uceni ¢i uspokojeni potveb po poznini.” (Benes, 2003, s. 11). U rtiznych
autort se mizeme setkat s pojmy geragogika, gerontogogika, gerontagogika,
gerontopedagogika. U zahranic¢nich autor(i je mozné se setkat s pojmem
geragogie (Bachmann, 1987). Geragogika je relativné mladéd védni disciplina,
ktera vznikla v 50. letech 20. stoleti (Klevetova, 2017, s. 62) na zakladé
demografického vyvoje a narfistajictho poctu seniorti, kdy s tim vznikla
potfeba vzdélavani seniorti. Spaténkova a Smékalova charakterizuji
geragogiku jako vzdélavani seniortt takto: ,Vzdéldvini seniorii, to je
ve skutecnosti velké mnoZstvi individudlnich, originalnich a neopakovatelnych
Zivotnich scéndfii, motivil pro ueni.” (Spaténkova & Smékalova, 2015, s. 25).
Ukolem geragogiky je pifprava ¢lovéka na stai, poméha seniorim
a podporuje je. Seniofi jsou velmi zranitelni a odchod do penze mnohdy
nenesou z psychického hlediska dobfe. Geragogika uci seniory najit tctu
k sobé samému a pfevzit zodpovédnost za sviij zivot (Klevetova, 2017, s. 62).

Geragogika je zaméfena na vzdélavani v obdobi vlastniho stafi a také
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na vzdélavani vefejnosti k pochopeni stafi, k uceni schopnosti pomoci
seniortim (Spaténkova & Smékalova, 2015, s. 28). Klingenberger mini,
ze zakladnim tkolem geragogiky je vybudovat systém, ktery bude klast dtiraz
na vychovu seniorti k jejich zdravi, na vytvoreni identity pfiméfené véku

a na podporu holistického rozvoje ve stari (Klingenberger, 1996).
2.2 Celozivotni vzdélavani

Vzdélavani provazi clovéka celym zivotem uz od détstvi. Vzdélavani
vystizné charakterizuje Muzik (2011) takto: , Vzdéldvdni je proces, v némz si
prostiednictvim vyucovdni jedinec osvojuje soustavu poznatkii a cinnosti, kterou
vnitinim zpracovinim (zejména interiorizaci) — ucenim — pretvdri ve védomosti,
znalosti, dovednosti a ndvyky.” (Muzik, 2011, s. 24). Vzdélavani je tedy
osvojovani znalosti a dovednosti podle individudlnich schopnosti kazdého

clovéka.

Celozivotni vzdélavani je nepfetrzity proces. Celozivotni vzdélavani
rozSifuje dosavadni nabyté znalosti, prohlubuje dosavadni védomosti
a dovednosti tcastniki vzdélavani. Celozivotni vzdéldvani zahrnuje nejen
dalsi vzdélavani, které vyuzivaji tcastnici v rdmci své profese, ale zahrnuje
povinnou Skolni dochazku, programy a kurzy zdjmového vzdélavani, détské
univerzity, univerzity tfetiho véku nebo vzdélavani a aktiviza¢ni programy
pro seniory. Celozivotni vzdéldvani umoznuje také vzdélavani tém, ktefi
potfebuji nebo chtéji rekvalifikaci a umoznuje zlepsit postaveni na trhu prace.
,CeloZivotni uceni chdpe veskeré uceni jako nepferusenou kontinuitu ,od kolébky
do zralého véku”. Vysoce kvalitni zikladni a vseobecné vzdéldvini pro vsechny,
od nejutlejsiho détstvi, je jeho zdkladnou. Mélo by zajistit, Ze se clovék ,nauci ucit se”
a Ze bude mit k ucent pozitivni postoj.” (MSMT, 2007, s. 8). Celozivotni vzdélavani
je individudlni a zdlezi na kazdém, zda a v jaké mife tohoto vzdélavani

vyuZzije.
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Celozivotni vzdélavani je mozné délit do dvou zdkladnich etap: pocatecni

a dalsi vzdélavani (MSMT, 2007, s. 8):

Pocateéni vzdéldvani je uskutecfiovano v mladi, rozd€luje se na tfi faze:

e primdrni vzdélavani (zdkladni Skola)
e sekundarni vzdélavani (stfedni skola)
e tercidrni vzdélavani (vysokoskolské vzdélavani, vyssi odborné

vzdélavani, specializované vzdélani odborné nebo umélecké)

Dalsi vzdélavani je individudlni a zaméfuje se na rtizné oblasti. Uplatniuje se
pro lepsi uplatnéni na trhu prace, nebo pro ziskdvani novych znalosti
a dovednosti souvisejicich s kazdodennim osobnim nebo ob¢anskym Zivotem.

Jednou z oblasti dalSiho vzdélavani je pravé také vzdélavani pro seniory.

Celozivotni vzdélavani zahrnuje formalni, neformdlni a informalni

vzdélavani (Veteska & Tureckiova, 2008, s. 10).

e Formalni vzdélavani je zamérné, fizené a organizované
ve vzdélavacich institucich. Formdlni vzdélavani zacind u déti
na zakladnich Skolach. Je upraveno legislativou a vzdélavaci stupné
na sebe navazuji.

e Neformalni vzdélavani je organizované a probihd mimo vzdélavaci
instituce formou kurzti, semindfi, workshopti apod. Jedna se
o ziskdvani znalosti a dovednosti, které rozviji zkuSenosti, postoje,
hodnoty a osobnost ¢lovéka vyuZitelné v ramci jak spolec¢enského, tak
i pracovniho uplatnéni. Cilem neformdlniho vzdélavani neni jen
ziskavani novych znalosti a dovednosti, ale jde také o zlepSeni kvality
zivota. Toto neformalni vzdélavani je dobrovolné a zalezi na kazdém,

zda méa o takovéto vzdélavani zijem. Pro seniory neformdlni
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vzdélavani predstavuje prednasky, kurzy, workshopy, spolecné
aktivity nebo Univerzity tfetiho véku.

e Informalni vzdélavani je neorganizované a probihd béhem
kazdodennich c¢innosti jak v praci, tak ve spole¢nosti nebo ve volném
case. Informalni vzdélavani je soucasti Zivota kazdého clovéka, probiha

jiz od narozeni a tyka se vSech oblasti lidského Zivota.

Pro pracujici dospélé v mladsim a stfednim véku je vzdélavani dilezité
z pohledu rozvoje a upevnovani pozice v zaméstndni. Jak mini VeteSka
a Tureckiova (2008), uroven dosazeného vzdélani ma vliv na lepsi uplatnéni
na trhu prace. Tato skutecnost se tykd pracujicich dospélych v mladsim
a stfednim véku. Vzdélavani seniorti je ovSem odliSné od vzdélavani
pracujicich dospélych. Dtivodem jsou cile a motivace vzdélavani u seniord.
Pro seniory, ktefi jiz nepracuji a vstoupili do penze, je dalsi vzdélavani
vyplnénim volného ¢asu, mohou se uéit véci, na které neméli pti zaméstnani
cas. , Pti jakékoliv vzdéldvaci akci pro seniory si dand instituce a pfislusny lektor vidy
musi uvédomit, Ze akce se kond jako zdjmovd Cinnost nebo volnocasovd aktivita
pro seniory, jsou tam tedy dobrovolné a oni by se s nimi radi setkali i na dalsich
podobnych akcich.” (Ondrakova a kol., 2012, s. 33). Je tedy dtlezité motivovat
seniory i béhem vzdélavacich akci, aby méli zdjem v dals$im vzdélavani

pokracovat.
2.3 Vzdélavani seniorii v CR

V Ceské republice bylo vzdélavani vzdy na vysoké trovni a vzdy bylo
odpovidajici potfebam celé spolecnosti. Vzhledem k nartistajicimu poctu
seniori v poslednich desetiletich, a tim nartstajici potiebé ve vzdélavani
seniort, se zvysil pocet vzdélavacich aktivit a kurzt pro seniory. Vzdélavaci
kurzy a akce jsou nabizeny napriklad ve vzdélavacich centrech, v neziskovych

organizacich, ve Skolach, v domovech pro seniory nebo ve vefejnych
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knihovnach. Vice organizované a institucionalizované vzdélavani pro seniory

probiha na vysokych skolach v rdmci Univerzit tfetiho véku.
Univerzity tfetiho véku (U3V)

U3V  poskytuji seniorim  vzdélavani pfi  vysokych  Skolach
na vysokoskolské urovni, ovSsem vysledkem neni ziskani akademického
titulu. Seniofi po tspésném studiu ziskaji potvrzeni o absolvovani a predavani
potvrzeni je zachovan slavnostni charakter. Studia na U3V se mohou ztcastnit
zajemci starsi 60 let (U3V, 2023). Formy vyuky na U3V jsou vétsinou formou
prednasky nebo seminare. O tento typ vzdélavani je mezi seniory velky zdjem.
VétSina nabizenych kurzi je na odborné dturovni. Kvalita vyuky je
zprostiedkovana odborniky, jako jsou docenti, profesofi a odborni asistenti
prislusné vysoké skoly. Také univerzitni prostfedi, ve kterém vyuka probiha
ma pozitivni motivaéni vliv na tcastniky tohoto vzdélavani (Spaténkova &

Smekalova, 2015).
Historie U3V

Univerzity tfetitho véku maji svlij ptivod ve Francii, kdy poprvé byla U3V
zaloZzena vroce 1972 v Toulouse Pierrem Vellasem. Vroce 1981 byla
v Cambridge zaloZena prvni britskd verze U3V (Sibai & Hachem, 2021, s. 3).
Prvni U3V v nas$i republice byla zaloZena v roce 1986 pfi Univerzité Palackého
v Olomouci a kazdorocné ji uspésné dokonéi zhruba 800 ucastnika (U3V,
2023). V soucasné dobé jsou U3V po celé Ceské republice. V Ceské republice
existuje Asociace univerzit tfettho véku (AU3V, 2023), kterd byla zalozena
v roce 1993. Cilem této organizace bylo koordinovat a propagovat vzdélavani
nové vznikajicich Univerzit tfetiho véku v té dobé. V roce 1993 se stala ¢lenem
Mezinarodni asociace univerzit trettho véku (AUITA - Association
Internationale Des Universites Du Troisieme Age), v roce 1994 clenem

sdruzeni Evropské federace studenti seniorti (EFOS). V roce 2002 byla

22



Asociaci univerzit tfettho véku (AU3V, 2023) udélena statni podpora
seniorského vzdélavani z prostfedkti Ministerstva prace a socidlnich véci.
AU3V sjednotila pravidla pro fungovani U3V na vysokych $kolach v Ceské
republice. Pro zajemce o vzdélavani na Univerzitach tfetitho véku je
na webovych strankach AU3V uveden seznam viech U3V v Ceské republice

(AU3V, 2023).

Shrnuti

Vychovou a vzdélavanim se zabyva geragogika, ktera vychazi
z andragogiky. Geragogika se zaméfuje na pripravu clovéka na stafi,
na vzdélavani seniortt v obdobi vlastniho stari, ale také se zaméfuje
na vefejnost k pochopenti stafi a k pomoci seniortim. Vzdélavani seniorti patti
do neformdlniho vzdélavani. Toto neformalni vzdéldvani je dobrovolné
a predstavuje pro seniory rtizné pfednasky, kurzy, workshopy a spolecné
aktivity. Pro seniory je urceno také vzdélavani na vysokoskolské trovni
prostfednictvi Univerzit tfetiho véku (U3V). Toto vzdélavani je realizovano
pfi vysokych sSkolach. Po tuspésném studiu seniofi ziskaji potvrzeni
o absolvovani. O tuto formu vzdélavani je mezi seniory velky zdjem.
Pro seniory je dalsi vzdélavani pfinosem po psychické strance a seniofi maji
moznost udrzovat kontakty se svymi vrstevniky a maji moznost aktivniho

zivota.
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3. Specifika vzdélavani seniort

3.1 Specifika vzdélavani seniori

Schopnost ucit se ma clovék po cely Zivot, i kdyZ v pozdéjsim véku je uceni
obtiznéjsi. Vzdélavani seniorti je specificka oblast vzdélavani dospélych.
Seniorsky vék ticastnikii vzdélavani ma z hlediska vzdélavani urcita specifika
a limity, a ty je tfeba ve vzdélavacim procesu zohlednit a respektovat.
Na rozdil od vzdélavani dospélych v pracovnim procesu se ve vzdélavani
seniori jednd predevsim o zdjmové neformadlni vzdélavani. Vzdélavani
seniori. pomdhd seniorim zit aktivné a zkvalitiiovat jejich Zzivot.
Pfi vzdélavani seniorti se vzdélavatelé setkavaji s problémy a limity, které
zpusobuje proces starnuti. Tyto limity velkou mérou ovliviiuji vzdélavaci
proces a vzdélavatelé seniorti na né musi byt pfipraveni. Cim je ¢lovék starsi,
tim vyraznéj$i tyto zmény jsou. Spaténkova a Smékalova rozdéluji tyto zmény
na tfi oblasti, na fyzické (fyziologické) zmény, psychické zmény a socidlni

zmény (Spaténkova & Smékalova, 2015, s. 64).

e Fyziologické zmény

Z fyziologického hlediska dochdzi vlivem starnuti ke zméndm
organismu. Dochdzi ke zhorSeni zraku, sluchu, zhorSeni pohybovych
funkci a prichdzeji potize sjemnou motorikou. ZhorsSeni sluchu ma
negativni vliv na vnimani a celkové porozuméni vykladu. Jak uvadi
Spaténkova a Smékalova (2015), tyto problémy mohou byt bariérou
ve vzdélavani seniorti a mohou vést k frustraci a tizkosti (Spaténkova
& Smékalova, 2015, s. 64). Ztéchto diivodii se mohou seniori
vzdéldvacim akcim vyhybat a mohou tak ziistat osaméli. Je tfeba, aby
se vzdélavatelé na tyto fyziologické zmény pfipravili a upravili
vzdélavaci proces vzhledem k témto zménam. Vyukové materialy je

mozné pripravit s vétsSim pismem a ve vétSim formatu. Vzdélavatel
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muiize mluvit vice nahlas nebo mtize pouzit napfiklad mikrofon.
Jemnou motoriku a pohyb je moZné procvicovat a je mozné zamérit
pripravu kurzti i na tuto problematiku.
Psychické zmény

Psychické potiZe se u starsich lidi projevuji zhorsenim kognitivnich
funkci, jako je pamét (zejména kratkodoba), pozornost, koncentrace,
pohotovost, porozuméni nebo prostorova orientace. Tyto zmény je
nutné ve vzdéldvacim procesu také zohlednit. Je mozné zpomalit
tempo vyuky, zaradit mensi objem informaci, castéji latku opakovat.
Vzdélavatel mtze zaradit vice prestavek, aby si seniofi odpocinuli,
dlouhym soustiedénim neztraceli pozornost a nebyli béhem
vzdélavaciho procesu unaveni.
Socialni zmény

S odchodem do penze nastavaji vyrazné socidlni zmény v Zivoté
seniordi. Seniofi ztraceji postupem casu své pratele a kamarady. Déje se
to s divodu umrti a také z dtivodu zdravotnich problémd, kdy seniofi
nejsou schopni setkdvani. Seniofi se tak nezfidka dostavaji do izolace
a jako kontakty jim zlistavaji pouze kontakty v rdmci rodiny. Seniofi
odchodem do penze ztraci urcité postaveni ve spolecnosti. Vzdélavaci
akce pro seniory pomahaji seniorim se ziskanim sebevédomi,
naplnénim volného casu a pomadhaji seniorim najit znovu vlastni
dtistojnost. Jak uvadi Cornanic¢ova (1998), vzdélavani seniortt ma jiny
cil, nez vzdélavani dospélych, ktefi se ticastni pracovniho procesu.
V seniorském véku nejde jiz o vzdélavani pro zvySovani kvalifikace
a pro upevnéni na trhu prace (Cornanic¢ova, 1998, s. 78). U seniorti jde
prostfednictvim dalSiho vzdélavani o aktivni proziti stafi a o pozitivni

vliv na psychiku senior.
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3.2 Motivace senioru ke vzdélavani

Motivaci chapeme v psychologii jako pfi¢inu urcitého chovani. Diky
motivaci uspokojujeme své potreby. Motivace pracujicich dospélych souvisi
jak se zaméstnanim, tak také s ndplni volného c¢asu. Ve vztahu k praci je
pro dospélé motivaci ke vzdélavani dobré uplatnéni na trhu prace jako
naptiklad ziskdni nového zaméstnani, udrzeni stavajiciho zaméstnani nebo
kariérni riist. Technologicky vyvoj jde neustadle kupfedu a pro mnoho
dospélych pracujicich je nutnost vyuzivat technologie v zaméstnani,
a vzdélavani v oboru novych technologii je pro né nutnosti. U seniorti vychdazi
motivace zjinych potfeb. Seniofi, ktefi jsou jiz v penzi, nemaji jiz potfebu
vzdélavani z pracovnich davodd. Technologicky vyvoj ovSem zasahuje
i do zivota seniorti. Jako jednou z motivaci ke vzdélavani pro seniory muize
byt naucit se zachazet snovymi technologiemi. Nebudou to ovSem
technologie, které jsou potfeba k vykonu zaméstnani, ale budou to
technologie, které mohou seniofi vyuzivat v béZném zivoté. Napriklad
vyuzivani internetu, prace s pocitacéem nebo prace s chytrym telefonem jsou
¢innosti, se kterymi se néktefi seniofi nemuseli v priibéhu svého profesniho
ani osobniho zivota setkat. OvSem tyto technologie pomdhaji seniorim
ve fungovani ve spolecnosti, rozviji jejich konicky a pomahaji udrzovat

socialni kontakty (napfiklad vyuziti internetu, emailu, socidlnich siti apod.).

Seniofi odchodem do penze vétSinou ztrati kontakt s lidmi, se kterymi se
stykali kazdy den, a to jsou jejich spolupracovnici ze zaméstnani. Je tfeba si
uvédomit, ze v praci clovék stravi podstatnou ¢ast svého zivota. P¥i odchodu
do penze maji seniofi potfebu vyplnit volny cas. Dalsim motivem
pro vzdélavani seniorti jsou socidlni kontakty a potteba setkdvani se se svymi
vrstevniky. Na vzdélavacich akcich mohou seniofi navazat nové kontakty
a nova pratelstvi. Timto 1ze pomoci seniorim vyrovnavat se s osameélosti, coz

je pro seniory velmi dtilezité. Vzdélavani seniorti je ovSem zcela dobrovolné.
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Pri vzdélavani seniord je tedy tfeba dbat na to, aby vzdélavaci akce byly
zajimavé, uzplisobené limittim seniorti tak, aby seniortim tyto vzdélavaci akce
pomahaly zit aktivné. Zda se budou seniofi dale vzdélavat, zaleZi jiz jen
najejich vnitfni motivaci, cast na vzdélavani je pouze jejich rozhodnuti

(Spaténkové & Smékalova, 2015, s. 72).

Pocet Zen v seniorském véku vyrazné prevysuje pocet muzil v seniorském
véku. Tato skutecnost se odrazi ve slozeni ucastnikii akci pro seniory. Jak
vyplyva z vyzkumu Marhdnkové Hasmanové (2013), vzdélavacich akci se
ucastni prevazné zeny. Toto neni ovSem jen otdzkou vyssiho poctu Zen
v seniorském véku, ale odrazi to i skutecnost, Ze Zeny jsou aktivné€jsi nez muzi.
Jak uvadi Marhankovda Hasmanova ze zkuSenosti z center nabizejicich
volnocasové aktivity pouze pro seniory: , Absence muzii v centrech byla patrni
jiZ pfi pronim pohledu na jejich ndvstévniky.” (Marhankova Hasmanova, 2013,
s. 134). Z toho vyplyva, Ze pokud Zeny navstévuji ve vétsi mife vzdélavaci

kurzy pro seniory, maji jiné motivy k dalsSimu vzdélavani nez muzi.
3.3 Vzdélavatel dospélych

Vzdélavatel uskutectiuje vzdélavaci aktivity a provazi ucastniky
vzdélavani vzdélavacim procesem. Vzdélavatel ve vzdélavacim procesu plni
velmi diilezitou funkci a na kvalitach vzdélavatele zavisi kvalita vzdélavaciho
procesu. Vzdélavatel vymezuje cile, metody, formy a prostfedky vzdélavaciho
procesu. Motivuje udastniky vzdélavactho procesu a je jim oporou
pfi prekondvani pfekazek. Charakteristika, pracovni cinnosti, kvalifikace
k vykonu povolani a kompetencni pozadavky jsou uvedeny na strankach
Nérodni soustavy povolani (NSP, 2023). Vzdélavatel dospélych by mél mit
predevsim kompetence odborné, metodické, pedagogické (andragogickeé)

a hlavné osobnostni.
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Vzdélavatel seniortt se podstatné 1isi od vzdélavatele dospélych.
Vzdélavatel seniorti musi pracovat se seniory jako se skupinou, ktera ma sva
specifika, a tato specifika je tfeba respektovat. Vzdélavateli seniorti tedy
nestaci k uspésnému vedeni vzdélavaci akce pouze potfebné kompetence
a odborné znalosti k dané vzdélavaci akci, vzdélavatel seniort musi znat
specifika seniorti a témto specifikiim vzdélavaci akci pfizptsobit. Jak uvadi
Ondrakova a kol. (2012), od vzdélavatele seniort se ocekavaji ,,...didaktické
kompetence seniory vyucovat...”(Ondrdkova a kol., 2012, s. 42). Jak dale
Ondrdkova a kol. uvadi, vzdélavatelé maji tendence pfistupovat
ve vzdélavani k seniorim jako k nekompetentnim osobam (pouZivaji napr.
zdrobnélin). Tento pfistup ovSem v seniorech mtiZe vyvolat nepfijemné pocity
a Casto se stavd, ze seniofi nemaji ke vzdélavateliim davéru. Proto je tedy
velmi dulezité, pristupovat kseniorim jako ke specifické skupiné
a prizptisobit vzdélavaci proces specifikim této skupiny. Kdo je dobrym
vzdélavatelem dospélym, nemusi byt dobrym vzdélavatelem pro seniory.
Vzdélavatel seniort si nevystaci pouze s odbornymi znalostmi, mél by mit
i vSeobecny pfehled a byt seniorim nejen odbornym vzdélavatelem, ale

predevsim rddcem a pomocnikem.
3.4 Metody a formy vzdélavani seniori

Metoda vzdélavani je postup, kterym sméfujeme k urcéitému cili.
Ve vzdélavani je metodou definovdn zpusob organizovani a realizace
vzdélavaciho procesu tak, aby byl vzdélavaci proces co nejefektivnéjsi. Je to
vlastné zpusob, jak predat informace, aby si tcastnik zapamatoval a odnesl
ze vzdélavaciho procesu co nejvice informaci. ,Metody jsou tedy zpiisoby
zprostiedkovini uciva (jingmi slovy metoda je cesta kcili).” (Spaténkova &
Smékalova, 2015, s. 125). Ve vybéru metody hraje velkou roli obsah uciva.
Podle obsahu uciva je tedy mozné zvolit odpovidajici a nejvhodnéjsi metody,

aby byl vzdéldvacim procesem naplnén cil. Vybér metody také zavisi
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na konkrétni skupiné ucastnikti. Ve vzdélavani seniort je ve vybéru metod
dtlezité prihlédnout ke specifikiim seniorti a podle toho vybrat vhodnou

metodu vzdélavani.
épaténkové a Smékalova (2015) rozliSuji tfi skupiny vzdélavacich metod:

e tradiéni (napf. vypravéni, vysvétlovani, predndska, prace s textem,
rozhovor)
e aktivizacni (napf. diskusni metody)

e kreativni

Pfi vybéru metod vzdélavani je tieba prfizptsobit vybér konkrétni skupiné
seniorti. Velmi také zalezi na zkuSenostech vzdélavatelti, jak dokazi
vzdélavatelé vzdélavaci metody vyuzit a vhodné prizptsobit specifikiim

seniordy.

Formy vzdélavanijsou urcity rdmec vyuky a vnéjsi organizacni usporadani
vzdélavaciho procesu (Palan & Langer, 2008, s. 150). Jednd se o délku
vzdélavaciho procesu, prostiedi, ve kterém bude vzdéldvaci proces probihat
nebo o pocet ucastnikti, ktefi se budou vzdélavaciho procesu tcastnit. Formy
vzdélavani Ize také délit podle tcasti na vzdélavani na prezenéni vyuku,

distan¢ni, kombinovanou a sebevzdélavani.

Ve vzdélavani seniord je vybér forem a metod vzdélavani velmi dilezity.
Vybér forem a metod ve vzdélavani seniorti je tfeba vhodné zvolit vzhledem
ke specifikim vzdélavani seniorti. Délku trvani je tfeba zvolit s ohledem
na fyziologické limity seniorti. Délka vzdélavaciho procesu by méla byt 60-120
minut a je nutné zaradit vice pfestavek na odpocinek. Prostfedi vzdélavaciho
procesu by mélo byt prijemné, aby se seniofi citili bezpe¢né a mohli se
soustfedit na vzdélavaci proces. Pocet tcastnikil je tfeba volit s ohledem

na typ vzdélavaci akce. Pocet ticastniki by mél byt maximalné osm az deset,
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a to z divodu individudlniho pfistupu. V pfipadé vétsiho poctu seniorti by se
mohli seniofi citit frustrovani, pokud by jim vzdélavatel nevénoval dostatek
casu. Naopak pokud by se vzdélavatel vénoval postupné vSem pfi vétSim
poctu ucastnikli, nebylo by mozné probrat dostate¢né mnozstvi informaci
a seniofi by se mohli citit nespokojeni. Co se tyka ticasti seniortina zdélavacim
procesu, za nejefektivnéjsi povazuji prezenéni vzdélavani. Pfi prezenénim
vzdélavani jsou seniofi v pfimém kontaktu se vzdélavatelem, ktery je
v ptipadé potieby schopen senioriim okamZité pomoci s vyfeSenim jejich
problémti. Prezen¢ni forma vzdélavani také umoZnuje seniorim socidlni
kontakty se svymi vrstevniky a tiéastniky vzdélavacich programti, umoznuje
jim konzultovat a sdilet navzajem svoje zazitky, poznatky a problémy. Volba
forem je tedy pfi pfipravé vzdélavacich kurzii pro seniory velmi dilezitd

pro spokojenost a zdjem senior na ticasti na vzdélavacich aktivitach.
Shrnuti

Specifika senior(i ovliviiuji vzdélavani senior(i a je tfeba k nim pfihliZet.
Vlivem starnuti se projevuji fyziologické, psychické a socidlni zmény.
Z fyziologického hlediska ma na vzdélavani vliv zhorSeni zraku, sluchu,
zhorSeni pohybu a potize s jemnou motorikou. Psychické zmény se projevuji
zhorsenou kratkodobou paméti, pozornosti, koncentraci, pohotovosti nebo
problémy s porozuménim. Socidlni zmény nastdvaji odchodem do penze
ztratou kontaktti se spolupracovniky a s vrstevniky. S tim souvisi motivace
seniortl k dals$imu vzdélavani, kterd je odliSna od motivace dospélych, jelikoz
dospéli pracujici se vzdélavaji predevsim kvuli své profesi, kvali svému
zaméstnani. Pro seniory je motivaci k dalSimu vzdélavani socidlni kontakt,
tedy setkavani s vrstevniky nebo ostatnimi tcastniky vzdélavacich kurza.
Dal$im motivem je ziskdvani novych znalosti a dovednosti predevsim
z oblasti technologii, kdy nové technologie, jako je internet, email, socialni sité,

pomahaji seniorim byt v kontaktu sostatnimi lidmi. V této oblasti se
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setkdvdme s jinymi motivy k dalSimu vzdélavani u Zen seniorek a u muzi
seniorti. Je to dano tim, Ze Zeny jsou vice aktivni a muZzi maji vétsi zajem
o technologie. Tato specifika a motivy seniorti by méli vzdélavatelé zohlednit
ve svych vzdélavacich kurzech a akcich. Vzdélavatel seniortt by nemél mit
pouze odborné znalosti a dovednosti, ale mél by byt také pomocnikem a mél
by citlivé naslouchat potfebdm a problémtim seniorti. Vzdélavatel by mél
pri vzdélavani seniorti také peclivé vybirat a zvazit, jaké formy a metody
pfi vzdélavani pouZije. Vybér forem a metod by mél vzdélavatel volit
s ohledem na specifika a limity seniorti. Naptiklad zatfadit vice prestavek, aby
méli seniofi si ¢as odpocinout. Dale by méli vzdélavatelé vyuZzivat co nejvice
prezenéni formu vzdélavani, jelikoz socidlni kontakty jsou pro seniory velmi
dalezité. Dalsi moZnosti je napriklad mensi pocet ucastnikii s ohledem
na obsah vzdélavaci akce. Volba metod a forem vzdélavani je pfi vzdélavani

seniorti velmi dtilezitd a vzdélavatelé by tuto skute¢nost neméli podcenit.
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Vyzkum vzdélavani seniorii a jeho specifika

V empirické casti bakalarské prace popisuji metodologii vyzkumu,
zpracovani ziskanych dat a seznamuji s vysledky vyzkumného Setfeni.
Zkoumam motivy seniorti ke vzdélavani z pohledu vzdélavatel(i, nazory
vzdélavatelti na specifika vzdélavani seniord, kterd maji vliv na vzdélavani,
a dale zkoumdam, ktera specifika vzdélavatelé zohlednuji ve vzdélavani
seniortt a jakym zptisobem. Vysledky vyzkumu prezentuji pomoci grafii
v kapitole Analyza dat. V kapitole Diskuse jsem provedla shrnuti vysledkii,
zhodnoceni vyzkumného Setfeni a navrhla jsem zmény ve vzdélavani seniorti
v konkrétni organizaci, tedy v Méstské knihovné Prostéjov. Soucasti prace je

také dotaznik, ktery jsem pfedlozila respondenttim.

4. Projekt vyzkumu

4.1 Cil vyzkumu

Cilem mého vyzkumu bylo zjistit jednak motivy seniort k dalSimu
vzdélavani z pohledu vzdélavatelti, jednak specifika/limity vzdéldvani
seniorti, které podle vzdélavateli nejvice ovliviiuji vzdéldvaci proces,
a identifikovat specifika/limity, které vzdélavatelé zohlednuji v realizaci
vzdélavacitho procesu a jakym zptsobem. Vyzkum na problematiku
vzdélavani seniorti nahlizi z pohledu vzdélavatelti. Vzdélavatelé predstavuji
dtlezity clanek ve vzdélavacim procesu, kdy se setkavaji s problémy
ve vzdélavani seniorti a vzdélavaci proces prizplisobuji specifikiim
seniorského véku. V ndvaznosti na vysledky vyzkumu v konkrétni vzdélavaci

instituci navrhnu zmény ve vzdélavani seniort.
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4.2 Vyzkumné otazky a stanoveni hypotéz

Na zdkladé cili mého vyzkumu jsem formulovala tyto vyzkumné otazky

a na né navazujici hypotézy:

VO1: Co podle zkuSenosti vzdélavateli nejvice motivuje seniorky Zeny

a seniory muze k ucasti na dal$im vzdélavani?

Seniofi maji jinou motivaci ke vzdélavani nez dospéli v produktivnim
véku. Seniofi jiz nepotfebuji dalsi vzdélavani k udrZeni se na trhu prace,
ke zvySovani kvalifikace nebo pro kariérni rast. Pokud se jednd o nové
technologie, seniofi jiz nepotfebuji vzdélavani, které souvisi snovymi
technologiemi potfebnymi k vykonu zaméstndni, ale seniofi potfebuji znat
nové technologie pro bézny Zivot nebo pro své konicky. Jednd se naptiklad
o pocitace, mobilni telefony, internet, email nebo socidlni sité. Odchodem
do penze vétSinou ztrati seniofi kontakt se svymi kolegy ze zaméstnani.
Setkavani slidmi a spolecensky Zivot jsou pro seniory velmi dutlezité
po psychické strance. Vzdélavaci akce mohou byt pro seniory pfinosné
z pohledu setkdvani svrstevniky a zpohledu vyplnéni volného casu.
Na zdkladé téchto skutecnosti jsem stanovila hypotézu H1, ve které
predpokladam, Ze seniofi potfebuji nejcastéji vyplnit sviij volny cas nez
ziskdvat nové znalosti. Pfedpokldddam také, Ze seniorky Zeny maji k dalSimu

vzdélavani jiné motivy nez seniofi muzi a formulovala jsem hypotézu H2.

H1: CastéjSim motivem ke vzdélavani seniorti je vyplnéni volného casu nez

ziskdvani novych znalosti a dovednosti.

H2: Seniorky zeny maii jiné motivy ke vzdéldvani nez seniofi muzi.
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VO2: Jaka specifika/limity seniorii nejvice ovliviuji vzdélavaci proces

podle vzdélavatela?

Starnuti predstavuje fyziologické, psychické a socidlni zmény.
Z fyziologickych zmén ovliviiuje vzdélavaci proces zejména zhorSeni zraku,
sluchu, pohyblivosti a jemné motoriky. Psychické zmény ovliviuji kognitivni
funkce, jako jsou pamét, pozornost, koncentrace, pohotovost a prostorova
orientace. Socidlni zmény jsou individudlni a u senior(i nastavaji v nejvétsi
mife odchodem do penze, kdy seniofi odchazi ze zaméstnani, ve kterém
pusobili vétsSinu svého Zivota. VSechny tyto zmény velmi ovliviiuji vzdélavani
seniorti. Pfedpokldddm, Ze na vzdélavani seniort maji nejvétsi vliv
tyziologické zmény, tedy zhorSeni zraku, sluchu, zhorseni jemné motoriky

a pohyblivosti.

H3: Zpohledu vzdélavatelli maji na vzdéldvaci proces nejvétsi vliv

fyziologické zmény nez psychické zmény.

VO3: Jaka specifika/limity seniortt zohlediiuji vzdélavatelé nejvice

v realizaci vzdélavaciho procesu?

Vzdélavatelé seniorti se mohou potkat s rliznymi problémy ve vzdélavani
seniorti a musi byt pfipraveni na to, Ze seniofi maji urcité problémy, které
ovliviiuji vzdélavaci proces. Vzdélavatelé seniorti musi byt na tato specifika
pfipraveni. Vzdélavatelé nikdy dopfedu neznaji sloZzeni skupiny ucastnikd,
a i pfesto by méli pfizptisobit vzdélavaci akci tak, aby vyhovovala co
nejvétsimu poctu ucastniki seniorti. Jelikoz vSichni lidé stdrnou, lze
predpokladat urcita specifika seniorti ve vétsi mife. Vzdélavatelé mohou byt
omezeni technickym vybavenim pro realizaci vzdélavaciho procesu

a nemuseji mit vzdy moznost zohlednit vSechna specifika seniord.
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Predpokladam, ze vzdélavatelé nejvice prizplisobuji vzdélavaci proces

s ohledem na zhorSeni fyzickych schopnosti.

H4: Vzdélavatelé pfizptsobuji vzdélavaci proces seniorti vice s ohledem

na fyziologické zmény nez na psychické zmény.

VO4: Jak vzdélavatelé zohlednuji specifika/limity vzdélavani seniorii

v realizaci vzdélavaciho procesu?

Ctvrta vyzkumnd otazka se zaméfuje na to, jak vzdélavatelé piizptsobuij
vzdélavaci proces sohledem na specifika seniori. Vzdélavatelé mohou
vzdélavacimu procesu prizptsobit jak metody vzdélavani, tak i formy
vzdélavani. Vybér vhodné metody i formy je ve vzdélavani seniori velmi
dtlezity. Vzdélavatelé jsou pfi realizovani vzdélavaciho procesu limitovani
vnéjsimi faktory, jako naptiklad prostfedim organizace, ve které vzdélavani
probihd nebo technologickym vybavenim, které maji ke vzdélavani
k dispozici. Vzhledem k moZnostem vzdélavatelti s ohledem na prostfedi
vzdélavaci organizaci predpoklddam, Ze vzdélavatelé zohlednuji specifika
seniort volbou vhodnych forem vzdélavani, jako je naptiklad délka
vzdélavaciho procesu nebo pocet tcastnikii. Z tohoto pfedpokladu vychdazi

hypotéza H5.

H5: Hlavni daraz pfi vzdéldvacim procesu seniorti kladou vzdélavatelé

na volbu vhodné formy vzdélavani.

4.3 Metoda sberu dat

Pro sviij vyzkum jsem pouzila kvantitativni vyzkumnou strategii v ramci
pripadové studie v konkrétni organizaci poskytujici vzdélavani seniorim, a to
Meéstskou knihovnu Prostéjov. Dotaznik byl sestaven z uzavienych otdzek,
ve kterych jsem pouzila Skalu Likertova typu (Chraska, 2016, s. 161).

Pro hodnotici skalu jsem pouzila desetibodovou stupnici 1-10. Respondenti
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méli za tikol vybrat na hodnotici Skdle miru dilezitosti u jednotlivych polozek.
Zamérné jsem zvolila sudy pocet bodli na Skéle, aby respondenti neméli
tendenci sklouznout ke zjednoduseni svych odpovédi a byli nuceni premyslet,

na kterou stranu hodnotici skaly se pfikloni.
4.4 Rozhodnuti o pfipadu a popis zkoumaného vzorku

Pro sviij vyzkum v ramci pfipadové studie jsem si zvolila konkrétni
organizaci - Méstskou knihovnu Prostéjov (Méstska knihovna Prostéjov,
2023a). Prostéjov je okresni mésto s dobrou infrastrukturou s okolnimi obcemi
a vesnicemi. K rozhodnuti vybrat si pravé Méstskou knihovnu Prostéjov (ddle
jen ,knihovna“”) mé vedlo nékolik d@ivodt. Vzdélavaci kurzy jsou v knihovné
zdarma a pristupné vSem zdjemctim. Tato skutecnost je diivodem velkého
zajmu o tyto kurzy a knihovna dokonce vede pofadnik zajemcti. Seniofi jsou
klienti knihovny, maji pfimy pfistup k informacim o pofadanych kurzech.
Seniofi znaji pracovniky knihovny, maji k nim divéru a z téchto divodu jsem
predpokladala, Ze vzdélavatelé v knihovné budou mit cenné informace
a zkuSenosti se vzdélavanim seniord. Dalsim divodem byl fakt, Ze knihovna
je ,stredobodem” déni ve mésté. Pracovnici knihovny maji informace
a prehled tykajici se veskerych oblasti, a jsou ochotni pomoci a poradit vSem.
V knihovné jsou vSichni vzdélavatelé velmi vstficni a ochotni, a v rdmci mého
vyzkumu mi bylo umoZznéno zucastnit se vzdélavaci akce pro seniory, ¢imz

jsem ziskala velmi cenné informace pro muj vyzkum.
4.5 Pilotaz

Pro ziskani pfedbéznych informaci o daném problému jsem na zacatku
vyzkumu provedla pilotdZz v dané organizaci, tedy v knihovné. Pilotdz jsem
zvolila z toho dtivodu, abych ziskala hlubsi ndhled na zkoumany problém

(Chraska, 2016). Metodou pilotdze se mi podafilo blize charakterizovat jak
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vzdélavatele, ticastniky vzdélavacich akci, tak také prostfedi, ve kterém se
vzdélavaci kurzy konaji. V ramci pilotaZe jsem se také seznamila s tim, jak
jednotlivé kurzy u jednotlivych vzdélavateli probihaji a jaké informace maji
vzdélavatelé o seniorech k dispozici. Vramci pilotdZe jsem pouzila
polostrukturovany rozhovor a metodu pozorovani. Pomoci pilotaze jsem si

upresnila vyzkumné otazky a hypotézy.

Oslovila jsem vedouci Méstské knihovny Prostéjov, kterd ma na starosti
také vzdélavaci kurzy pro seniory. Knihovna nabizi nékolik kurz{i uréenych
predevsim pro seniory: Virtudlni univerzita tfetitho véku, Pocitacové kurzy,
Trénovani paméti a Tvorfiva knihovna (Méstska knihovna Prostéjov, 2023b,
s. 22-23). Vedouci knihovny mi sdélila zakladni informace o vzdélavacich
kurzech pro seniory pofadanych v knihovné a s jejim souhlasem jsem oslovila
ostatni vzdélavatele kurz(i. Vedouci knihovny realizuje Virtualni univerzitu
tretiho véku a Pocitacovy kurz pro tplné zacatecniky. Ostatni kurzy realizuji
vzdy dva vzdélavatelé, respektive vzdélavatelky, jelikoz vzdélavatel muz je
v knihovné pouze jeden, ostatni jsou Zeny. Celkem jsem tedy oslovila sedm
vzdélavatelt. Se vSemi vzdélavateli jsem vramci pilotdZe uskutecnila
polostrukturovany rozhovor. V ramci pilotaZe jsem pouzila také metodu
pozorovani, kdyz jsem se zticastnila jedné lekce Poéitacového kurzu pro tiplné

zacateéniky.
Virtualni univerzita tfetiho véku

Kurz virtudlni univerzity tfettho véku probiha v knihovné od roku 2017
a vede ho vedouci knihovny. Kurzy jsou pfipraveny popularné naucnou
formou a je urcen pro 10-15 ticastnikti. Kurz neni zaméfen pouze na ziskavani
védomosti, ale jde pfedevSim o pfijemné straveni volného casu a o pravidelné
setkavani seniorti, kdy je mozné navazovat nova pratelstvi. , Vzdéldvaci aktivity

pro seniory jsou zaméfeny na podporu fyzické a psychické kondice, podporuji , bio-
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psycho-socialni” rozvoj osobnosti, reaguji na meénici se Zivotni a spolecenské podminky
a rozvijeji generacni dialog.” (U3VaVU3V, 2023). Pfednasky jsou realizovany
videozaznamem prezencni formou, a to zdiavodu socidlniho kontaktu
seniorll. Pfedndsek je Sest a vyzaduje se osobni icast minimalné na ctyfech
prednaskach. Doma potom seniofi pres internet ovéfuji nabyté znalosti
formou testu. Pro tspésné ucastniky je pordddna promoce v Praze. O kurz je
velky zajem, byly dokonce na Zadost student(i senior(i otevieny dva kurzy

soucasné v jednom semestru.
Pocitacové kurzy

Pocitacové kurzy funguji v knihovné uz od roku 2013 a vedou je dvé
vzdélavatelky. Kurzy jsou pfipraveny jak pro uplné zacdatecniky, tak i pro
mirné pokrocilé. Kurz ma kapacitu maximalné osmi tcastnikii, kdy kazdy
z Ulastnikd ma k dispozici svtij poéitad. Ucastnici se v nich nauéi uplné
zdklady prace na pocitaci, jsou tedy vhodné pro seniory, ktefi se s pocitacem
neméli moZnost dfive setkat. Udastnici se naudi pracovat s internetem
a sezndmi se s bezpec¢nosti v internetovém prosttredi. Zajimavym dopliikem
pocitacovych kurzti je vytvofeny program na koordinaci a manipulaci s mysi
na podporu jemné motoriky. Tento program je tedy velkym pfinosem
pro ucastniky a vyuzivaji ho zejména seniofi, ktefi jizZ maji s ohledem na svtij

vék problémy s jemnou motorikou.
Trénovani paméti

Kurzy trénovani paméti pordda knihovna od roku 2010 a vede je jeden
vzdélavatel a jedna vzdélavatelka. O tyto kurzy je takeé stale velky zdjem, pocet
ucastniklt byva v primeéru dvandct az osmndct. V tomto kurzu si ticastnici
vyzkou$i rtizné triky a ndvody na udrZzeni paméti, nauc¢i se trénovat
kratkodobou i dlouhodobou pamét. VSe probiha v pfijemném prostredi

zajimavou formou, kdy dtraz je opét kladen na pfijemné straveni volného
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casu a na navazani novych kontaktd. Tento kurz je dle mého minéni
pro seniory velmi pfinosny a pomaha seniortim vyrovnavat se s psychickymi

problémy, které se stafim prichazeji.
Tvoriva knihovna

Kurz tvofiva knihovna je pofadan jiz od roku 2019 a vedou ho dvé
vzdélavatelky. Kapacita kurzu je 20 ucastnikii a je vzdy plné obsazen dlouho
doptedu. Tohoto kurzu se ti¢astni pouze Zeny. Seniorky si zde vyzkousi rizné
rukodélné prace a vyrobi si naptiklad zajimavé dekorace. Tento kurz je pro

seniory dtileZity pro zachovani jemné motoriky a pro kontakt s vrstevniky.

Zudcastnila jsem se kurzu ,Pocéitacovy kurz pro pokrocilé zacatecéniky”.
Maximalni pocet tcastniktt byl osm a v u¢ebné bylo osm mist s pfipravenym
notebookem. Kurz byl v dopolednich hodinach a tohoto kurzu se ztcastnily
tfi Zeny a jeden muZ, vSichni v seniorském véku 65+. Kurz byl veden dvéma
lektorkami, kdy jedna lektorka kurz vedla a druhd pomédhala tcastnikiim pfi
feSenti jejich problémt s probiranou latkou. Tento kurz byl realizovany v péti
lekcich vzdy po 1,5 hoding, ja jsem se ztcastnila jedné lekce. Na tomto kurzu
jsem mela moznost setkat se specifiky seniorti, kdy tato specifika velkou

meérou ovliviiovala vzdélavani seniord.

Na zédkladné zjisténych informaci ziskanych pilotdZi jsem upresnila
formulaci vyzkumného problému, upravila jsem jednotlivé hypotézy

a sestrojila dotaznik.
4.6 Pfedvyzkum

Na pilotdz jsem navazala pfedvyzkumem, v némz jsem ovéfila metody
a techniky vyzkumu, konkrétné dotaznik. Cilem bylo odhalit nedostatky
a srozumitelnost dotazniku (Chraska, 2016, s. 23). Vzhledem k tomu,
Ze v ramci pripadové studie byl pocet vSech potencidlnich respondentt pouze
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sedm, provedla jsem pfedvyzkum s vedouci knihovny, kterd ma nejvétsi
piehled o vSech kurzech a o v3ech vzdélavatelich. Pfedvyzkum jsem
uskutecnila na podzim roku 2022. Na zakladé zjiSténych informaci jsem
upravila sestrojeny dotaznik. Vramci pfedvyzkumu a pfedloZzeného
dotazniku jsem zjistila, Ze vzdélavatelé v knihovné nemaji informace o véku
ucastniki. Z toho diivodu jsem otazku tykajici se véku tucastnik(i vypustila,
jelikoZ by vzdélavatelé nebyli schopni odpovédét. Vzdélavatelé vek ticastnikli
pouze odhadovali, a pokud mél néktery ze vzdélavatel(i informaci o véku
ucastnika, sdélil tuto informaci ti¢astnik béhem vzdélavaci akce. Vzdélavatelé
nemaji také informace o nejvysSim dosazeném vzdélani ucastnikd. Tuto
otdzku jsem tedy z dotazniku také vypustila. U otdzky ¢. 6 ,,Jakym zptisobem
prizptisobujete vzdélavaci proces seniorti s ohledem na jejich limity?” jsem
upravila jednotlivé polozky sohledem na konkrétni organizaci, tedy
Meéstskou knihovnu Prostéjov. Ovéfila jsem si, Ze vzdélavatelé budou chapat
pojmy, jako jsou ,formy vzdélavani” a , metody vzdélavani”. Do jednotlivych
polozZek jsem uvedla ty, které vzhledem k charakteru knihovny maji moznost
vzdélavatelé uplatnit pfi vzdélavacim procesu. Ostatni otdzky v dotazniku
byly srozumitelné, vhodné zvolené a vysledky odpovidaly na vyzkumné

otazky. (Dotaznik viz. Pfiloha ¢. 1)
4.7 Realizace vlastniho vyzkumu, sbér dat

V rdmci pilotdze jsem se sezndmila s vedouci knihovny a se vSemi dalSimi
vzdélavateli. V lednu 2023 jsem se domluvila se vzdélavateli na vyplnéni
dotaznikt. VSichni byli velmi ochotni a wvstficni. Dotazniky jsem

vzdélavatelim predlozila v pisemné formé. Sbér dat trval deset dni.
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5. Analyza dat a prezentace vysledki analyzy

5.1 Analyza dat

U prvni otazky tykajici se véku jsem zvolila vyjadfeni v procentech
a vysledek jsem zndzornila pomoci grafu. U ostatnich otdzek jsem pouzila
v dotazniku Skalu Likertova typu, kdy méli respondenti pfifadit miru
dtilezitosti pro jednotlivé polozky v otdzce. Miru duileZitosti méli respondenti
otazek jsem vypocitala primérnou miru dulezitosti, a poté jsem vysledek

znazornila pomoci grafu.

Otazka ¢. 1. Jaké je zastoupeni Zen a muzi mezi ucastniky Vaseho

vzdélavaciho programu? Uved'te, prosim, v procentech.

Podle odpovédi tfi vzdélavatelti je tcast na akcich pro seniory 95% zen,
podle dvou vzdélavateld 90% zen a podle dvou vzdélavateld 100% zen.

Vzdélavacich akci se tedy ucastni 95% zZen a 5% muz.

Graf ¢. 1: Celkové zastoupeni muzii a Zen v procentech
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Zdroj: autorka prace
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Otazka ¢. 2: Jaké jsou podle Vas motivy seniorek Zen k navstévé Vasich

vzdélavacich programi, z jakych diivodi se jich tcastni?

Touto otazkou chci zjistit, které motivy k ticasti na kurzech jsou podle
vzdélavatelt nejcastéjsi u seniorek. Vzdélavatelé méli priradit miru diilezitosti
u jednotlivych motivi. Na prvnim misté jako nejvétsi mira dtilezitosti je podle
vzdélavatelt setkavani s vrstevniky s pramérem 9,43. Na druhém misté je
ziskavani novych dovednosti s primérem 9,14. Na tfetim misté je pfedchazeni
osamélosti s priimérem 7,86. Naopak na poslednim misté jako nejnizsi mira
dulezitosti je nutnost vyuzivani novych technologii v béZném zivoté
s prumérem 5,71. Na pfedposlednim misté je ziskdvani novych znalosti

s primeérem 6,86.

Graf ¢. 2: Motivy ke vzdélavani seniorek Zen — primérna mira dualezitosti
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Otazka ¢. 3: Jaké jsou podle Vas motivy seniorit muzi k navstévé Vasich

vzdélavacich programi, z jakych diivodi se jich tcastni?

Touto otazkou chci zjistit, které motivy k ticasti na kurzech jsou podle
vzdélavatelti nejcastéjsi u seniortt muzti. Vzdélavatelé méli priradit miru
dtilezitosti u jednotlivych motivii. Na prvnim misté jako nejvyssi mira
dtleZitosti je nutnost vyuZivani novych technologii v béZném Zivoté
s primérnou mirou dutleZitosti 9,8. Na druhém misté je ziskavani novych
znalosti s primeérem 8,6. Na tfetim misté je ziskavani novych dovednosti
s prumérem 8,4. Na poslednim misté jako nejnizsi mira diileZitosti je vyplnéni
volného casu s primérem 5. Na predposlednim misté je predchdzeni

osamélosti s primérem 5,8.

Graf ¢. 3: Motivy ke vzdélavani seniort muzii — primérna mira dalezitosti
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Otazka ¢. 4: Jakou mérou z Vaseho pohledu ovliviuji vzdélavaci proces

seniort fyziologické zmény a psychické zmény?

Tato otdzka je zaméfena na specifika seniorti, tedy jejich limity ovliviiujici
vzdélavaci proces. Do otazky jsem zahrnula nejcastéjsi specifika seniort,
tj. zhorSeni zraku, zhorseni sluchu, zhorseni pohyblivosti, zhorSeni jemné
motoriky, paméti, pozornosti, koncentrace, pohotovosti a prostorové
orientace. Vzdélavatelé méli prifadit miru dilezitosti u jednotlivych specifik,
ktera podle nich nejvice ovliviiuji vzdélavani seniort. Na prvnim misté jako
nejvétsi miru dtilezitosti vzdélavatelé zvolili zhorSeni zraku s pramérem 8.
Na druhém misté je zhorSeni jemné motoriky s primérem 6,86. Na tfetim
misté je zhorSeni sluchu s priimérem 5,86%. Na poslednim misté jako nejnizsi
mira dtleZitosti je prostorova orientace s priimérem 3,71. Na pfedposlednim

misté je zhorSeni pohyblivosti s primérem 4,71.

Graf ¢. 4: Zhorsujici se fyzické schopnosti a kognitivni funkce — primérna mira

dualezitosti
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Zdroj: autorka prace
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Otazka ¢. 5: Kterym specifiktim/limitéim senior pfizptisobujete vzdélavaci

proces?

Tato otdzka se zaméfuje na zohlednéni a pfizplisobeni vzdélavaciho
procesu seniortim vzdélavateli. Na prvnim misté s nejvétsi mirou dutlezitosti
je zhorSeni jemné motoriky 6,14. Na druhém misté je zhorSeni sluchu
s pruimérem 5,86. Na tfetim misté je zhorSeni zraku s primérem 5,57.
Na poslednim misté snejnizsi mirou dtleZitosti je zhorSeni pohyblivosti
a pohotovosti s priimérem 4,43. Na predposlednim misté je prostorova

orientace s primeérem 4,86.

Graf ¢. 5: Prizptisobeni vzdélavaciho procest specifikiim seniori — primérna

mira dulezitosti
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Otazka ¢. 6: Jakym zptisobem pfizpiisobujete vzdélavaci proces seniort

s ohledem na jejich limity?

Posledni otazka je zaméfena na zptlisob prizptisobeni specifikiim seniorti
vzdélavateli. Na prvnim misté s nejvétsi mirou diileZitosti je pomalejsi tempo
vyuky sprimérem 814. Na druhém misté je mensi pocet ucastnikii
s primérem 7,29. Na tretim misté jsou materidly ve vétSim formatu
s primérem 6,71. Na poslednim misté s nejnizsi mirou diileZitosti je pouZiti
mikrofonu ve vyuce sprimérem 2,71. Na predposlednim misté jsou

vzdélavaci metody s priimérem 4,43.

Graf ¢. 6: Zptisob ptizptisobeni vzdélavaciho procesu specifikiim seniortim —

pramérnd mira dtlezitosti
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5.2 Diskuse

Shrnuti vysledka dotaznikového Setfeni

Vysledky mého zkoumani jsem shrnula a pfifadila jsem je k vyzkumnym

otazkam.

VO1: Co podle zkuSenosti vzdélavateltt motivuje seniorky Zeny a seniory

muze k téasti na dalsim vzdélavani?

Vysledky mého vyzkumu, ktery jsem uskutecnila v Méstské knihovné
Prostéjov, ukazaly, Ze u seniorek zen je podle vzdélavatelti nejcastéjsim
motivem k dalSimu vzdélavani setkavani s vrstevniky. Druhym nejcastéjSim
motivem je ziskdvani novych dovednosti a jako tfeti nejéastéjsi motiv uvedli
vzdélavatelé predchazeni osamélosti. Nejméné castym motivem je podle
vzdélavatelt potfeba znalosti a vyuzivani novych technologii. Z vysledkt
tedy vyplyva, Ze seniorky zeny navstévuji vzdélavaci kurzy nejcastéji
na zakladé socidlnich motivl. Pro seniorky Zeny je tedy diileZitéjsi setkdvani

s vrstevniky a socidlni kontakty, nez znalosti novych technologii.

Podle vzdélavateli je nejcastéjsim motivem k dalSimu vzdélavani u seniort
muzl znalost a vyuzivani novych technologii, druhym nejcastéjsim motivem
je ziskdvani novych znalosti a tfetim nejcastéjsSim motivem je ziskdvani novych
dovednosti. Naopak jako nejméné castym motivem je podle vzdélavateli
vyplnéni volného ¢asu. Seniofi muzi navstévuji podle vzdélavatelii vzdélavaci
kurzy z dtivodu znalosti novych technologii a pro ziskdvani novych znalosti

a dovednosti.

Vzdélavatelé v dotazniku uvedli, Ze nejvétsi zastoupeni na dalSim
vzdélavani seniort maji Zeny. Vzdélavaciho programu Méstské knihovny
,Tvofiva knihovna” se ucastni podle vzdélavatela pouze zeny. Muzti se
ucastni ostatnich vzdélavacich akci v knihovné pouze 5%. Jelikoz v priméru
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bylo na konci roku 2021 mezi seniory 57,9% zen a 42,1% muzt (éSIj, 2022,
s. 12), je rozdil v navstévé akci markantni. Tento rozdil v tcasti je moZzné
vysvétlit dalsimi vysledky mého zkoumadni. Seniorky Zeny maji jiné motivy
k dalSimu vzdélavani neZ muZi. Pro seniorky Zeny je hlavnim motivem
k tcasti na vzdélavacich akcich setkdvani s vrstevniky, seniorky Zeny jsou
z tohoto pohledu aktivnéjsi. Otazku genderu povazuje ve vzdélavani seniorti
za dtleZitou Jaroslava Hasmannovd Marhankova (2013), kdy zjejiho
vyzkumu také vyplyva, Ze Zeny jsou aktivnéjsi neZ muZi. Pro seniorky Zeny je
na vzdélavacich akcich nejdtilezitéjsi kontakt slidmi. Pro seniory muze je
podle vzdélavatel(i hlavnim motivem k dalSimu vzdélavani ziskavani novych
znalosti. V ramci pilotdze vzdélavatelé uvedli, Ze zeny jsou aktivnéjsi nez
muZzi a vice vyhledavaji vzdélavaci akce pro seniory. Seniofi muzi se v ramci
knihovny tcastni pfednasek o historii nebo o vojenské technice. Téchto akci se
ucastni pouze muzi. Tyto akce nejsou na sebe navazujicimi vzdélavacimi
akcemi, jako je tomu u vzdélavacich akci, které jsem uvedla v pilotdzi, a nejsou
ani soucasti U3V. Jak uvedli vzdélavatelé, kromé pfedndsek o historii nebo
vojenské technice, muZi vzdélavaci akce nevyhledavaji, a pokud se takovéto
akce ucastni, figuruji zde jako doprovod manzelky nebo partnerky. Jak uvedl
vzdélavatel kurzu Trénovani paméti ,..muZi jsou svymi manZelkami nebo
partnerkami donuceni...” Z toho vyplyva, ze Zeny jsou aktivnéjsi a vzdélavacich

akci se t1Castni vice nez muZi.

VO2: Jaka specifika/limity seniorii nejvice ovliviiuji vzdélavaci proces

podle vzdélavatelu?

Podle vzdélavatelii nejvice ovliviiuji vzdélavaci proces fyzické schopnosti,
a to na prvnim misté zhorSeni zraku, na druhém misté zhorSeni jemné
motoriky a na tfetim misté zhorSeni sluchu. Tato specifika uvadi jako
nejcastéjsi také Spaténkova a Smékalova (2015, s. 64). Nejméné podle
vzdélavateld ovliviiuji vzdéldvaci proces seniori psychické zmény
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(prostorova orientace, pohotovost, pozornost, koncentrace, pamét).
Z vysledki tedy vyplyva, Ze fyziologické zmény maji podle vzdélavateli vétsi

vliv na vzdélavani seniorti nez psychické zmeény.

VO3: Jaka specifika/limity seniorit zohlednuji vzdélavatelé v realizaci

vzdélavaciho procesu?

Vzdélavatelé v realizaci vzdélavactho procesu pro seniory nejvice
zohledniuji zhorSenijemné motoriky, na druhém misté zhorSeni sluchu
a na tfetim misté zhorseni zraku. Vysledky byly u této otazky vyrovnané, mezi
dtleZitosti jednotlivych specifik nebyl vyraznéjsi rozdil. Nejnizsi primeérna
mira dulezitosti byla 4,4 a nejvyssi 6,1. Vysledky ukazuji, Ze vzdélavatelé
prizptisobuji vzdélavaci proces s ohledem na vSechny limity, se kterymi se
seniofi potykaji a které seniory omezuji ve vzdélavani. V ramci pilotaze
vzdélavatelé uvedli, ze se snazi ptizptisobit akce pro seniory tak, aby byly akce
pro seniory co nejvice pfinosné a aby nebyli seniofi frustrovani problémy,
které je ve vzdélavani omezuji. Vzdélavatelé si uvédomuji, jaké mohou mit
problémy se vzdélavanim u senioru vliv na jejich psychiku a chut ticastnit se
vzdélavacich akci. Jak uvadi Ondrdkova a kolektiv, bariéry ve vzdélavani
seniorll ,,...Ize Cdstecné eliminovat z pozice lektora... Presto je vsak Ize povaZovat
za obtizné eliminovatelné.” (Ondrakova a kol., 2012, s. 38). Néktera omezeni
seniorti je mozné zohlednit ve vzdélavacim procesu bez obtizi, néktera

omezeni, jako napriklad pamét, se zohledniuji obtiznéji.

VO4: Jak vzdélavatelé zohlednuji specifika/limity vzdélavani seniorii

v realizaci vzdélavaciho procesu?

Vzdélavatelé uvedli, Ze nejcastéji pfizplisobuji vzdélavani seniort
pomalejsSim tempem vyuky, na druhém misté mensSim poctem ucastnikti
a na tretim misté vétsim formatem vzdéldvacich materidlti. Nejméné

vzdélavatelé uvedli pouziti mikrofonu ve vyuce. Pfizplisobeni vzdélavacich
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akci limitim seniorti je velmi diilezité a je tfeba tomuto problému vénovat
naleZitou pozornost. Vzdélavani pro seniory patfi mezi neformalni vzdélavani
aje dobrovolné. Aby méli seniofi o dalsi vzdélavani zdjem, musi se seniofi citit
pfijemné, musi byt vytvoreny takové podminky, aby seniofi tyto vzdélavaci
akce navstévovali radi a byly pro né pfinosem a podporovaly jejich aktivni
zivot. Vzdélavatelé musi vzdélavani pro seniory pfizptsobovat citlivé

s ohledem na specifika seniorfi.
Zhodnoceni vyzkumného Setfeni

Pouzila jsem kvantitativni vyzkumnou strategii v rdmci pfipadové studie
v Méstské knihovné Prostéjov. Vzdélavatelt je v Méstské knihovné Prostéjov
pouze sedm. Vzdélavaci kurzy pro seniory pofada knihovna ¢tyfi. Kazdy kurz
ma své vzdélavatele, kdy tito vzdélavatelé se na ostatnich kurzech nepodili.
Kazdy kurz ma jiny obsah a vyZaduje jiny pfistup od vzdélavatel(i. Vysledky
mohla ovlivnit pravé tato skutecnost, kdy se odpovédi vzdélavatelti kurzii

znacné odliSovaly vzhledem k rtiznosti kurzt.

Ve stanoveni hypotéz a v sestaveni dotazniku mi velmi pomohla pilotaz,
kterou jsem provedla na zacatku vyzkumu. V pilotaZijsem se dozvédéla cenné
informace, kdy jsem napfiklad nékteré planované otazky v dotazniku uplné

vynechala a nékteré upravila.

Pro ziskani presnéjSich dat jsem mohla zvazit osloveni také nékolika
senioru, kteri se vzdélavacich kurza v knihovné ucastni a také téch senioru,
ktefi se téchto kurzi neucastni. Takto jsem mohla ziskat informace
o problémech, které seniory trapi, kvili kterym se vzdélavacich kurzii

v knihovné neticastni.
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Navrzeni zmén ve vzdélavani senioru

Méstska knihovna Prostéjov pristupuje ke vzdélavani seniorti zodpovédné
a vzdélavatelé jsou si védomi dtileZitosti dalsitho vzdélavani seniorti. Jako
velmi duleZity aspekt v pfipravé vzdélavacich kurzti bych vzdélavatelim
knihovny doporucila ziskat vice informaci o u€astnicich vzdélavacich kurzt.
Ktomu by mohl slouzit dotaznik v pfihlasce, nebo podrobnéjsi prihlaska.
Vzdélavatelé knihovny nemaji pfed zahdjenim vzdélavaciho kurzu Zadné
bliZ8i informace o pfihlaSenych tucastnicich. Pokud by tyto informace méli,
mohli by tak na jejich zakladé prizptisobit vzdélavaci akci konkrétni skupiné
seniorti. Vzdélavatelé by se mohli dozvédét o zdjmech a koniccich seniorti
a mohli by tak pfipravit dalsi nové vzdélavaci aktivity, které by seniory

zaujaly.

Vzdélavacich akci se v knihovné podle vzdélavateld ucastni 95% Zen
a pouze 5% muzi. Kurzu Tvoriva knihovna se ti¢astni dokonce pouze Zeny.
Knihovna pfitom obcas porada napriklad pfednasky o historii nebo o vojenské
technice. Téchto pfednasek se ucastni pouze muzi. I seniofi muzi tedy maji
zajem o dalsi vzdélavani. Bylo by tedy pfinosné, kdyby vzdélavatelé pripravili
vzdélavaci kurzy zaméfené obsahové tak, aby méli muzi seniofi motivaci se

téchto kurza zacastnit.

Dal$im pfinosem pro vzdélavani seniori v knihovné by mohla byt
spoluprace s vysokymi Skolami. Studenti vysokych Skol by se mohli podilet
na vzdélavani a pfipravé vzdélavacich programii pro seniory. Toto by bylo
prinosem nejenom pro seniory, vzdélavatele, ale také pro samotné studenty.
Predavani zkuSenosti a znalosti mezi vzdélavateli a studenty by bylo jisté

velmi obohacujici.

Co se tykd samotného pojmu ,,senior”, je nutné si uvédomit, ze se nejedna
pouze o starého clovéka s urcitymi specifickymi problémy. Kazdy senior
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za svlj zivot ziskal spoustu znalosti a zkuSenosti jak ze svého profesniho
Zivota, tak také prostfednictvim svych zajmt a konicka. Seniofi mohou své
znalosti a konic¢ky v penzi nejenom rozvijet, ale mohli by se o své dosavadni
zkusSenosti podélit s ostatnimi seniory. V knihovné by mohl byt vytvoren

. L, o .
program s nazvem ,Seniofi seniorim” a v ramci tohoto programu by mohli
vzdélavatelé a seniofi pripravit konkrétni vzdélavaci akce pro konkrétni
skupiny senior(i. Seniortim, ktefi by se podileli na téchto akcich, by tato

participace dodala sebevédomi, smysl a motivaci k aktivnimu proziti stafi.
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Zaveér

Pocet senior(i se neustdle zvySuje a je tfeba zaméftit se na kvalitu zZivota
seniorti. S tim souvisi pfiprava dalsiho vzdélavani pro seniory a umoznit tak
seniorim prozit stafi aktivné. Aktivni proZziti stafi ma pozitivni vliv
na fyzickou, psychickou i socidlni stranku Zivota seniort. K tomu je tfeba
charakterizovat specifika vzdélavani seniorti a zohlednit je pri pfiprave
dalsiho vzdélavani pro seniory. V mé praci se zabyvam vzdélavanim seniorti
z pohledu vzdélavateld. Cilem mého vyzkumu bylo zjistit jednak motivy
seniorti k dalSimu vzdélavani z pohledu vzdélavatelii, jednak specifika/limity
vzdélavani senior(i, které podle vzdélavatelt nejvice ovliviiuji vzdélavaci
proces, a identifikovat specifika/limity, které vzdélavatelé zohlednuji
vrealizaci vzdélavactho procesu a jakym zplsobem. Vyzkum
na problematiku vzdélavani seniortt nahlizi z pohledu vzdélavateli.
Vzdélavatelé pfedstavuji dalezity ¢lanek ve vzdélavacim procesu, kdy se
setkavaji s problémy ve vzdélavani seniort(i a vzdélavaci proces prizplisobuji
specifikim seniorského véku. Na zdkladé cild mého vyzkumu jsem
formulovala vyzkumné otazky a na né navazujici hypotézy. Formulovala jsem
tyto ¢tyfi vyzkumné otdzky. Co podle zkuSenosti vzdélavatelti nejvice
motivuje seniorky Zeny a seniory muze k tcasti na dalS$im vzdélavani? Jaka
specifika/limity ~seniort nejvice ovliviiuji vzdélavaci proces podle
vzdélavatelti? Jaka specifika/limity seniort zohledniuji vzdélavatelé nejvice
v realizaci vzdélavaciho procesu? Jak vzdélavatelé zohledniuji specifika/limity
vzdélavani seniorti v realizaci vzdélavaciho procesu? Na zakladé vysledku
vyzkumu jsem navrhla zmény ve vzdélavani v konkrétni organizaci -

v Méstské knihovné Prostéjov.
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Prace je ¢lenéna na teoretickou a vyzkumnou cast. V teoretické ¢asti jsem se
zaméfila na vysvétleni pojmt. Charakterizovala jsem proces starnuti, kdy se
jedna o stari a kdo je senior. Ddle jsem se zabyvala myty a predsudky, které se
objevuji smérem k seniortim a ke stari. Zameéfrila jsem se na koncept aktivniho
starnuti a na jeho duleZitost. V dalsi kapitole jsem se zabyvala pojmem
geragogika, celozivotnim vzdélavanim a vzdélavanim seniorti v Ceské
republice. Zaméfila jsem se také na vzdélavani na Univerzité tfetiho véku
a jeji historii. V posledni kapitole teoretické casti jsem se zabyvala specifiky
vzdélavani seniorti. Charakterizovala jsem specifika a limity seniorti, které
ovliviiuji dalsi vzdélavani seniorti. Déle jsem se zaméfila na motivaci seniorti
k dalsimu vzdélavani. Zde jsem se zamétila také na otazku genderu, kde jsem
se zabyvala rozdilem v motivech u seniorek Zen a seniortt muzti. Zabyvala
jsem se také vzdélavateli dospélych a seniorfi, a jaké znalosti a dovednosti
by méli mit vzdélavatelé seniorti. Dale jsme se zaméfila na metody a formy

vzdélavani seniorti, jaky mohou mit vliv na vzdélavani senioru.

Pro mij vyzkum jsem pouzila kvantitativni vyzkumnou strategii v rdmci
pripadové studie, kdy jsem si vybrala konkrétni organizaci - Méstskou
knihovnu Prostéjov. Na vzdélavani seniori a jeho specifika je nahlizeno
z pohledu vzdélavateld. Vzdélavatelé jsou dilezitym ¢lankem ve vzdélavacim
procesu a zajimalo mé, jak se se vzdélavanim seniort vyporadavaji, s jakymi
problémy se nejvice setkdvaji a jak tyto problém fesi. Formulovala jsem ¢tyti
vyzkumné otdzky a k nim navazujici hypotézy. Prvni vyzkumnou otdzkou
jsem chtéla zjistit, jaké maji motivy seniorky Zeny a seniofi muzi k dalsimu
vzdélavani. U této otazky jsem chtéla zjistit genderovou odlisSnost mezi motivy
muzu a Zen. Vyzkumem se potvrdilo, Ze seniorky maji jiné motivy nez seniofi
muzi, a Ze seniorky jsou aktivnéj$i nez seniofi muzi. Toto zjisténi ma vliv
na vétsi tcast seniorek zen na dal$im vzdélavani, nez je ticast seniorti muzu.

U seniorek Zen se potvrdila socidlni spole¢enska potfeba, kdy motivem pro
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dalsi vzdélavani je nejcastéji setkdvani s vrstevniky. Kdezto u muzt jsou
nejcastejsim motivem k dal$imu vzdélavani znalosti novych technologii. Toto
zjisténi ma vliv na pocet Zen a muzli na vzdélavacich akcich. Zde by bylo
vhodné pokracovat ve vyzkumu a zjistit, jaké vzdélavaci aktivity pripravit
pro seniory muZze, aby se jejich tcast na dalSim vzdélavani zvysila. Druhou
vyzkumnou otazkou jsem chtéla zjistit, jaka specifika/limity senior(i nejvice
ovliviiuji vzdélavaci proces. Z vysledkii vyplynulo, Ze fyziologické zmény
maji podle vzdélavateld vétsi vliv na vzdélavani nez psychické zmény. Treti
vyzkumnou otdzkou jsem chtéla zjistit, jakd specifika/limity seniorti
zohlednuji vzdélavatelé v realizaci vzdélavaciho procesu. Vysledky ukazaly,
7e vzdélavatelé se snazi zohlednit vechna specifika a limity. Ctvrtou
vyzkumnou otdzkou jsem chtéla zjistit, jak vzdélavatelé zohlednuji
specifika/limity vzdélavani seniort v realizaci vzdélavaciho procesu. Zajimaly
mé formy a metody vzdélavani. Podle vysledkt vzdélavatelé voli pomalejsi
tempo vyuky, mensi pocet tucastniki a prizptsobuji velikost pisma
u materidlti, aby byly tyto lépe ¢itelné. Provedenym vyzkumem se mi podatilo
zodpovédét vsechny vyzkumné otdzky a ziskat tak potfebny nahled
na problematiku vzdélavani seniorti. Na zdkladé téchto vysledki jsem v ¢asti
Diskuse navrhla zmény v konkrétni organizaci, aby korespondovaly se

zjisténymi skute¢nostmi ohledné vzdélavani seniord.

Vzdélavani seniorti je celospolecenskou potfebou a je tfeba se touto oblasti
dale zabyvat. Je tfeba stdle zlepSovat kvalitu zivota senior(i a podporovat je
v aktivnim konceptu starnuti, jelikoz zdravi a psychickd pohoda jsou pro

seniory velmi diilezité.
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DOTAZNIK

Dobry den. Jmenuji Jitka Trneckova a jsem studentkou tfetiho ro¢niku
Univerzity Palackého v Olomouci. Studuji na Filozofické fakulté obor
Andragogika se specializaci personalni rozvoj. PiSu bakaldfskou praci na téma
Vzdélavani seniori a jeho specifika. Pro svlij vyzkum jsem si vybrala
Meéstskou knihovnu Prostéjov a chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni
dotazniku. Dotaznik je anonymni a Vase odpovédi budou pouzity pouze

pro muj vyzkum a moji bakalafskou praci. Dékuji za vyplnéni dotazniku.

1. Jaké je zastoupeni Zen a muZii mezi Gcastniky Vaseho vzdélavaciho
programu? Uved'te, prosim, v procentech.

2. Jaké jsou podle Vas motivy seniorek zZen k navstévé Vasich vzdélavacich
program, z jakych diavod se jich tcastni? Oznacte, prosim, u jednotlivych
uvedenych motivii, jak moc jsou pro seniorky Zeny dilezité. Miru

eV v/

nejvyssi dilezitost.

O ziskdvani novych znalosti 12345678910
O ziskdvani novych dovednosti 12345678910
O nutnost vyuzivani novych technologii 12345678910

v béZném zivoté

O setkdvani s vrstevniky 12345678910
O vyplnéni volného ¢asu 12345678910
O pfedchdzeni osamélosti 12345678910
O jiné — prosim, uvedte: ..., 12345678910
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3. Jaké jsou podle Vas motivy senioriti muzia k navstévé Vasich vzdélavacich
programi, z jakych divodi se jich tcastni? Oznacte, prosim, u jednotlivych
uvedenych motivli, jak moc jsou pro seniory muze dilezité. Miru
dilezitosti vyznacte, prosim, na stupnici od 1 = nejnizsi dialezitost, po 10 =
nejvyssi dilezitost.

O

O

o o 0o 0O

ziskavani novych znalosti

ziskavani novych dovednosti

nutnost vyuZzivani novych technologii
v béZném Zivoté

setkavani s vrstevniky

vyplnéni volného casu

predchdzeni osamélosti

jiné — prosim, uvedte: ...........ccccevviiiiinnnne.

12345678910
12345678910
12345678910

12345678910
12345678910
12345678910
12345678910

4. Jakou mérou z VasSeho pohledu ovliviuji vzdélavaci proces seniorii
fyziologické zmény a psychické zmény? Miru diilezitosti vyznacte, prosim,

O

o o o o o o o oo

oV v/

zhorSeni zraku

zhorsSeni sluchu
zhorSeni pohyblivosti
zhorseni jemné motoriky
pamét

pozornost, koncentrace
pohotovost

prostorova orientace

finé —uvedte: ...
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5. Kterym specifikiim/limitim seniord pfizpisobujete vzdélavaci proces?

po 10 = nejvyssi diilezitost.

O

o o o o o o o o

zhorSeni zraku

zhorseni sluchu
zhorseni pohyblivosti
zhorSeni jemné motoriky
pamét

pozornost, koncentrace
pohotovost

prostorova orientace

jiné —uvedte ...

oV v/

12345678910
12345678910
12345678910
12345678910
12345678910
12345678910
12345678910
12345678910
12345678910

6. Jakym zptisobem ptizptisobujete vzdélavaci proces seniorii s ohledem
na jejich limity? Miru dilezitosti vyznacte, prosim, na stupnici od 1 =
nejnizsi dilezitost, po 10 = nejvyssi dilezitost.

O

O

O

o o o o o o oo

O

vzdélavaci materidly ve vétsim formatu
hlasitéjsi projev vzdélavatele

pouziti mikrofonu ve vyuce

pomalejsi tempo vyuky

mensi objem informaci

kratsi vzdélavaci jednotka

Castéjsi opakovani latky

Castéjsi prestavky

vzdélavaci metody

mensi pocet tcastnikii

JIN€ —uvedte: ..o

Dékuji za Vasi ochotu vyplnit dotaznik.
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