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ANOTACE

V teoretické casti jsem se za#ila na problematiku
emocionalni regulace, seberegulace, zvladagze& zahrnula jsem
do ni charakteristikudi s diagnostikovanymi poruchami chovani a
konkrétni projevy problémového a poruchového chovani.

Vyzkumna ¢ast prace je za#ena na zji&ni regul&nich
charakteristik osobnostiétd v rané adolescenci a jejich souvislosti
S copingovymi strategiemitl.

A déle zjiSéni miry uzivani 3 kategorii copingovych strategii u

déti s poruchami chovéani a bez poruch chovani.

Klicova slova: seberegulace, emocionalni regulace, zvladani

zagze, ego — flexibilita, ego — kontrola, zavislost na poli.



ANNOTATION

Theoretical part include problems of emotional regulation, self
— regulation, coping strategies in early adolescence and
characterization children with disorders of bahaviour and concrete

manifestations of problems and disorders behaviour.

Experimental part is intent on finding regulation
characterizations personality of children in early adolescamck
their connections with coping strategies of children. And also
finding rate using three categories of coping strategieshidgiren
with or without disorders of behaviour.

Key words: self — regulation, emotional regulation, coping,

ego — flexibility, egocontrol, field dependence.
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UvoD

Zamyslim-li se nad Zivotem, musim si poloZit otdzku: ,Kaléksu
ve svém zivat lidé stravireSenim probléin zvladanim stresovych situaci
a zda wibec zfisob, ktery uzivaji, fgdstavuje to, co odépocekavali. Zda
opakuji stale tytéZ chyby nebo zda od prokiémikaji (vyhybaji se jim)
nebo se snazi hledat stale nok&Seni. Je-li zjsob feSeni efektivni

¢i naopak.

V diplomové préaci se pokusime zhodnotit jaka je mira regulac&tiu d
vrané adolescenci, jak jsou tytoétid schopné se s problémy/zat

vyporadat a zda jsowjak ovliviiovany okolim nebo jinymi vlivy.



TEORETICKACAST



SEBEREGULACE A ZVLADANI ZAT EZE
V RANE ADOLESCENCI

Na zaatek bychom rli fici par slov tykajicich se seberegulace.

Co to je seberegulace, co si mame pod timto pojnieastavit.

1. SEBEREGULACE

Definice seberegulace (= autoregulaceychopnostlovéka fidit své
volni jednani; ¥domé Usili o dosazeni stanoveného cile; téifetp
spol&enskych norem, které se pak stanowaseti autoregutamiho systému
jedince (Hartl, P., 1994). Ukolem seberegulacefieni emocionalnich
(citovych) projew.

Autoregulaci — fizenim naSkinnosti vlastni uli — dlame mnohé.

V prvéfad vSak timto zpsobem rozhodujeme o cilech, k nimz ma byt nase
¢innost zanifena — a to ozrk@ajeme terminem ,konativni“. Toto slovo je
piejato z anglitiny a znamena snazit se, usilovat, vyvijet Gsili, naméahat se,
vynasnazit se apod. tkohlavy, 2003).

Seberegulace jednotlivce je povaZzovana zacasiu konstruktu
osobnosti a formovana do jisté miry socialidani zkuSenostmi dite
a zvIast kvalitou citové vazby k peijici osols.

Seberegulace je spojena s pozitivhim afektem (anebo se sniZzenim
negativnihno afektu). Vychazi =z nsmlomych, implicitnich procés
a integruje #izné funkce, informace a moti&a tendence do ,hladkych®

procesi rozhodovani. Mira seberegulace méa vazbu k asocialnimu chovani,



ke koueni, k dodrzovani dietniho rezimu apodcitiDkteré dovedou déle
odlozit uspokojeni, byvaji klidijSi, 1épe odolavaji frustraci, jsou nm€n
popudlivé a agresivni, dovedou se |épe dedd#t a ziskavaji lepSi Skolni
hodnoceni. Naslednpak dovedou lépe zvladat stres vul@hu dospivani
a lépe prospivaji v dalsim wddvani. Mnoho probléin jak jedince, tak
spol&nosti souvisi s nedostéteu seberegulaci.i®dpoklada se, ze lidé
maji omezenou kapacitu pro seberegulaci. Sebereguladelspaiva utité

zdroje, a tak vede k ¥grpani — to je provazeno Unavou a nasidaorsim

dalSim seberegulovanim (Stuchlikova, 2002).

1.1. EMOCE

Neni jednoduché vymezit, co to jsou emoce. Existaga ,definic".
V pojeti Hartla (1994) jemocenegastji zasteSujici pojem pro subjektivni
zazitky libosti a nelibosti provazené fyziologickymi &mami, motorickymi
projevy (gestikulace, mimika), stavy mensii Vv¢étSi pohotovosti
a zamdienosti (laska, strach, nenavist aj.); Ize u nichtayjat sngr
priblizovani ¢i vzdalovani, intenzitu &as trvani; fenomenologie rozliSuje
city, afekty, nalady a vagntéz dlleni na vyssi (soucit) a nizSi (agresivita),
na intelektudlni, etické, estetické, dale na astenické a sterjickdaat!,
1994).

V jiném pojeti je emoce odvozena slozithd sekvence reakci natpodn
a zahrnuje kognitivni hodnoceni, subjektivni¢my, autonomni a neuralni
aktivaci, impulzy k jednéani a chovani v takové pagokteré maji vliv
na podet, ktery vzbudil tuto sloZitou sekvenci (Plutchik in Stuchlikova,
2002).

Podle Carlsona a Hatfieldové bychom mohli emoci prateymezit

jako zasti dtdicnou a zasti ziskanou predispozici reagovat proZzitkov



fyziologicky a behaviorakh na znmény uritych vnitinich a vejSich
promennych (Carlson, Hatfieldovéa in Stuchlikova, 2002).

Skinner definoval emoci jako predispozici¢itié osoby chovat se
uréitym zpasobem v utitém ¢ase (Skinner in Stuchlikova, 2002).

-Emoce jsou velmi komplexni jevy, jejichZz charakteristickymeiys
je jejich velka citlivost a proménlivost. Citlivost emoci na zgmy
v osobnich a situaich okolnostech se odrazi v tom, Ze bez zjevnyctnzm
v objektivnich okolnostech se emoce sam#&enprongnovat (na zaklag
subjektivniho hodnoceni situace). V jedné situadzenbyt dana emoce
vzbuzena, ale v jiné, st&jrypické situaci nikoli. Nafiklad kdyZ na nas
v oblibené dtské He die ,vybafne“, malokdy se lekneme, ale pokud se
stejnd situace odehraje bez ,varovani“fizeme se opravdu leknout
a nasleda pocitit ulevu a radost nebo i rozzlobeni (podle nasSeho aktualniho
stavu). Takovou miru citlivosti, jakou vykazuji emoce, jiné mentalni
procesy nemaji. Kazda emoce se projevuje Vv cedé forem".
(Stuchlikové, 2002).

Emoce jsou hodnoticim néastrojem, ktery pouzivame pro rychlou
orientaci ve svém pragtdi. Nejsou jen reflexi stavajiciho stavu, ale
hodnocenim vztazenym k budoucnosti (Stuchlikova, 2002).

Emoce jsou spoulty zvrejSku. To znamena, Ze jsou obvykle
aktivovany vrjSimi udélostmi a emimi reakce swtuji k ttmto udalostem
(Atkinson, 1995). Jsou také propojeny s dalSimi psychickymi procesy,
hlavné s motivaci a poznavacimi procesy.

Striené receno, typickou fi¢cinou emoce je vnimana zma nasi
situace oproti fedchozimu stavu nebo naSintegstavam; typickym
emanim objektem je lidska bytost. Obecné jsou typickym emocing jest
nékteré dalSi charakteristiky, jako je nestabilitdznd mira intenzity, dif
perspektiva a relativni kratkost trvani (Stuchlikové, 2002).

Emoce se také mohouénit v naladu, ktera ¥e bul’ zcela vyprchat,

nebo se znovuipmenit do rgjaké jiné emoce.



Podle Freuda jsou emoce vzdgdemé. To, co je ne&domé je
instinkt.

Mardi J. Horowitz (1998) howoo tom, Ze kaZzdou emoci Ize proZivat
raiznym zmsobem p raznych stavech mysli (Horowitz in Stuchlikova,
2002).

Izard (1993) uvadi, Ze nejzahaghi kvalitou lidskych emoci je to, ze
mohou byt spudhy jak udalostmi vi&Simi, tak také udalostmi viitimi
(pouze pedstavovanymi) (Izard in Stuchlikova, 2002).

Slozky emoce
Intenzivni emoce obsahujékolik slozek.

1. Vnitini tlesné reakce, zvlasty, na kterych se podili
autonomni nervovy systéem.

2. Kognitivni hodnoceni nebargswdéeni, ze
se odehrava pozitivni nebo negativni udalost
Vyraz oblieje

4. Reakce na emoci

Kdyz prozivame &akou udalost nebain, interpretujeme situaci
s ohledem na naSe osobni cile a pohodu. Vysledkem hodnoceni je
preswdceni, Ze situace je pozitivni nebo negativni. Tato interpretace je
znama jakokognitivni hodnoceni a ma d¢ casti: proces hodnoceni
a vysledné preswdéeni. NaSe hodnoceni situace seizm podilet na
intenzie emaniho prozitku. Nap kdyZz nam #kdo iekne, Ze se na nas
nemize divat, nizeme mit ptadny vztek nebo se ieme citit dateni,
pokud jde o ftele, ale sotva nas to rozruSi, jedna-li se o duSevn

nemocného pacienta, kterého jsme nik#élgdpim nevidli. Nase kognitivni



hodnoceni situace determinuje intenzitu nasi @mnakuSenosti (Lazarus,
Kanner a Folkman in Atkinson, 1995).

Lidé provadji podle Richarda Lazaruse troji zhodnoceni. ¥ophu
tzv. primarniho zhodnocenise pokouSeji posoudit, jakésledky mohou
nastalé udalosti mit pro to, jak se jimiidgJe udalost pozitivni, s nulovym
vyznamem, nebo stresujici (coz zahrnuje vyzvu, resp. hrozbu nebo ztratu)?
Jakmile osoba zhodnoti situaci, musi pokkeat dal ve zvazeni toho, co by
méla a mohla s danou situacélat — tj. sekundarni zhodnoceni.,Mam
dostaténé dovednosti? Zvladnu to, nebo je to napfilis? Mam uniknout,
nebo obtiZze ignorovat v ngd Ze pominou?“ Poté co lidé situaci vnimaji
a zareaguji na ni, praedi odpovi na jejich reakci. A lidé naopak musi tuto
vyvolanou reakci znovu zhodnotit — procesempvuzhodnoceni Nikdy
tedy neperuSi cyklus hodnoticich soudb sol a o s¢té kolem nich
(Lazarus in Stuchlikova, 2002).

Kognitivni hodnoceni se také ude velmi vyznamé& podilet
na diferenciaci emoci. Proces hodnocetiZenbyt velmi rychly,cimz Ize
vyswtlit rychlost vzniku rgkterych emoci. Kdyz popisujeme kvalitu emoce,
Casto také zéraziujeme emoni pireswdceni. Nap. ,Citil jsem zlost,
protoZze jednala nefér.” Kognitivni hodnoce&ésto stai k determinaci
kvalit prozitku (Atkinson, 1995).

Aktivace a hodnoceni maji podil na intedzfirozitku a samotné
hodnoceni ize olgas determinovat kvalitu prozitku.

UvaZzujme nafiklad o strachu, ktery je vyvolavan ohroZzenim. Co je
a co neni ohroZzeni, vtom se lidé vzajemiisi. Zavisi to na jejich
predchozich zkuSenostech a osobnosti. Proces, ktergiows rozhoduije,
zda je situace ohrozujici, e zahrnovat ietel k dimenzim, jako jsou
Zadoucnost a kontrola (Lazarus in Atkinson, 1995).

ProtoZze peswdcéeni, tykajici se situace, obvykle dava emoci jeji
kvalitu, zabrasni tomuto peswdéeni v dosaZzeniddomi (vygsreni) chrani

¢loveka pred prozivanim kvality emoce (Atkinson, 1995).



Jakou emoci situace vyvola, zavisi na naSi minulé zkuSenosti. Mozny
spojovacic¢lanek mezi minulou zkuSenosti a 8asnou emoci je proces
hodnoceni. To znamena, Ze naSe minula zkuSenostnojivnaSe
preswdceni o sotiasné situaci, a tatorgswdcéeni pak ovliviuji emoci,
kterou prozivame (Atkinson, 1995).

Ackoliv kognitivni hodnoceni je pro prozivani nepochyllilezité, je
tireba poznamenat, Ze existufigady emoce, ve kterych Zzadné kognitivni
hodnoceni neni pat¢nzahrnuto. Nafiklad kdyZz dostanete ranu do nosu,
muzete prozit emoci fipd tim, nez budete udalost interpretovat. K&om
takového jednordzového prozitku existuji opakujici se situace, ve kterych
emani prozitek niiZe obejit kognitivni systém. Zejménakteré prozZitky
strachu, kter&lovek ziskal v dtstvi na zakladl klasického podniiovanti,
nemusi zahrnovat zadné kognitivni hodnoceni. iNggstlize v dtstvi
piedchazel bolestivym lékskym zékrokm pobyt véekarrg, ¢lovék maze
v cekarre prozivat velky strach i v dosjosti.

Mohou existovat 2 druhy eminich proZitki: ty, které jsou zaloZeny
na kognitivnim hodnoceni, a ty, jefepchazeji poznani.

Kognitivni hodnoceni je nezbytnou slozkou mnoha subjektivnich
pocitl a citi, ale neni nezbytnou sloZzkou vSech (Zajonc, Murphy a Inglehart
in Atkinson, 1995).

Emaini stav kkdy lidi zaktivizuje a jindy narusi jejicinnost. Zavisi
to na intenzit prozitku, jedinci, ktery jej proziva, a na délce trvani prozitku.
Intenzivni emoce alas neodezni rychle, aleigrvavaji v piéibchu
nevyreSené situace. KdyZz proZivame emoci, mame skkorovwat vice
pozornosti udalostem, které odpovidaji nasSi r@latkz tm, které ji
neodpovidaji. V tisledku toho se vicecime o udalostech, které odpovidaji
nasi nalad Naladaclovéka v ptibéhu wieni mize zvySovat dostupnost jeho
vzpominek, které odpovidaji této naladh tyto vzpominky budou snaze
spojeny s novou latkou, ktera odpovida této naléatkinson, 1995).



Nalada niZe ovlivnit naSe hodnoceni ostatnich lidi a olijektejre
jako hodnoceni toho, co se stane v budoucnosti. Nélada takéujelhase
nazory na to, jakasto ve s#té dochazi kiiznym tragickym udalostem.
Mame-li Spatnou néladu, povaZzujeme vyskghto udalosti z&asgjSi, nez
kdyZ mame dobrou naladu (Atkinson, 1995).

Mnoho lidi ¢asto proziva agresivni myslenky a impulzy, a to, jak tyto
mysSlenky lidé zvladaji, ma ztay vliv na jejich zdravi a interpersonalni
vztahy (Atkinson, 1995).

Protoze si lidé mohou situaci symbolickyedstavit, jsou schopni
predvidat pravé&podobné dsledky svych¢inti a podle toho rnit svoje
chovani (Atkinson, 1995).

Mnoho vzoré chovani se time sledovanim chovani druhych lidi
a pozorovanim nasledk které jim ginasi. Clovek, ktery je frustrovan
zmaenim cile nebo rozruSen ¢jmkou stresujici udalosti, proziva
nepijemnou emoci. Odp@d’, kterou tato emoce vyvola, se bude liSit
v zavislosti na druzich odpédi, které se jedinec n&l pouzivat i
zvladani stresujicich situaci. Frustrovany jedine@zen hledat pomoc
u druhych lidi, nize jednat agresiwp stdhnout se, pokusit s&eponat
piekadzku s pouzitim jeStvétSi sily nebo se otupit droganii alkoholem.
Zvoli takovou odpodd’, kterd& ho nejusgreji zbavovala frustrace
v minulosti (Bandura in Atkinson, 1995).

1. 2. EMOCIONALNI REGULACE

Emocionalni regulace se stala samostatny@dmpitem vyzkumu
v 80. letech (nap Thompson, Fox, Eisenbergova a kol., Gross, Cole,
Martin a Denis in Stefankovéa, 2005efdtim byla pedevsim integrovana
do vyzkumu emoci a emocionalniho vyvoje. Zajem o studium emocionalni

regulace je velky. Definice emocionalni regulace se v3ak disgeSpojaté



problematice a metodické nejednotnosti vyzkumnyiéstyi rizni. Emoce
a jejich regulace se zkoumaji z vice hledisek.

Emocionalni regulace se povaZzuje zacgsti konceptu osobnosti,
hraje hlavni Glohu v konstruktu temperamentu a jgedtym aspektem
individualni organizace chovani (Eisenbergova a kol., Goldsmith et al.,
Kagan in Stefankova).

Problematika emocionalni regulace se prolind i s jinymi koncepty,
jako nap. coping zameny na emoce (zvladani primérrzaneiené
na snizeni negativnich emoci prozivanych v delSi interakci mezi
organismem a prasdim), nebo seberegulace, g&beni apod.
(Stuchlikové, 2002).

Stuchlikova (2000) rozeznava 3 hlavni cesty regulovani: kognitivni,
fyziologickou a behavioralni kontrolu.

Podle Thompsona (1994) zahrnuje emociondlni regulacgSivn
a vnitni procesy odpawdné za kontrolu, hodnoceni a &my emocionalnich
reakci vzhledem Kk jejich intengita casovému pibehu (trvani a latenci).
Ucelem emociondlni regulace jednotlivce je dosazeni vlastniah cil
Regul&ni procesy mohou probihat automaticky nelmlome, pripadré
védoms do ukité miry.

Thompson (1994) rozliSuje dva typy regiriech zdrofi: seberegulaci
(intrapsychickou) a socialni regulaci (interpsychickou, pomoci ¢ipdi
kamarad), ve které se spolu s individualnim charakterem emocionalni
regulace ztiraziiuje jeji socialni aspekt. Dale se podle Thompsona (1994)
rozliSuje emocionalni regulace interni a exterhiterni emocionalni
regulace zahrnuje procesy jako usmiovani pozornosti (rozptyleni),
hodnoceni (resp. @pvné gehodnoceni) situace a emocionalniho étiap
Externi emociondlni regulace zahrnuje (copingoveé) strategie chovani
za &elem zmny situace nebo hledani subjekévn snadudiji
kontrolovatelného progdi.



Uspsna adaptace vyZzaduje efektivni emociondlni regulaci, jejiz
podstatou je emocionalni flexibilita.

Vystiznym popisem adaptivni a maladaptivni emocionalni regulace je
koncept Ego — kontroly a ego flexibility od Blocka a Blockové (1980).

Ego — kontrola predstavuje dispozni regulaci chovani a popisuje
miru, ve kter&lovek vyjadiuje, realizuje, resp. kontroluje svoje emoce,
potteby a impulzy k jednani. Vysokad kontroldegstavuje rigiditu
na emocionalni rovini rovingé chovani. Nizk&4 ego — kontrola se projevuje
v impulzivit¢ a v nizkych zabranach realizace vlastnich impul®bs
tendence jsou adaptivni jen dkierych specifickych situacich.

Ego — flexibilita vyjadituje miru, ve které osoba dokaZ&nmiers
situaci kontrolovat svoje tzné emoce, impulzy a peby. Dale
charakterizuje, nakolik je osoba schopn&minmiru ego — kontroly, aby
vyhovovala aktuélnim sitdaim narokm. Projevuje se to ipdevSim
v za€Zovych situacich, kde se neda automaticky aplikovat zaZgéni.
Ego — flexibilita se ukazuje v toleranci nejistoty a ¢eléém hledanteSeni
situace, umaiuje pizpusobeni se okoli a dosahovaniuciNedostatena
ego — flexibilita je charakterizovanaélpm na jednomdasto zazitém, ne
nejvhodrEjsim) zpisobuieseni (Stefankova, 2005).

Coleova, MartinovA a Dennisova (2004) vidifinps studia
emociondlni regulace oproti zkouméni jednotlivych emoci v ugdzn
porozungni tomu, jak emoce organizuji pozornost a aktivitu, jak podporuji
zvladani aeSeni problérn, ovliviuji uvazovani, planovani a interpersonalni
vztahy. Rozeznavaji dva druhy regtriech proces. 1. typ —,emoce jako
regulujici“ a 2. typ —,emoce jako regulované’ V obou gipadech jsou
regulani aspekty nezavislé na tom, jaka emoce je aktivovana.

Emocionalni regulace neznamena jetimg ovliviovani cifi, ale
zahrnuje i regulaci emoci pomoci &my vrgjSi situace progednictvim
jednani. Emociondlni dysregulace nastava také ba interni Grovni

zpracovani informaci (n#p omezené vnimani a interpretace socialnich



situaci u agresivnichét) nebo na drovni odp@di (nag. negimérené
vyjadieni emoci). NaruSena emocionalni regulace omezuje individuum
v realizaci vlastnich ail a pedstavuje poruseni socialnich a kulturnich
pravidel ve specifickych situacich (Stefankova, 2005).

Efektivni emocionalni  regulace je procesem neustalého
prizpasobovani se pragdi a méni se v zavislosti na podminkach (jina je
v normalnim socialnim pragdi a jind ve stresové situaci). Vysoky stiupe
regulace (kontroly emoci) neznamené vzdy efektivni emocionalniaagul
(Eisenbergova a kol. in Stefankova).

Schopnost regulace obvykle posiluje naSi subjektivni pohodu.
Umo#iuje nam redukovat frekvenci a intenzitu negativnich emoci a naopak
posilit a vyuzit emoce pozitivni (Stuchlikova, 2002).

Otazky, jak bychom #i fidit své emoce, zda bychom jim¢élin
vénovat pozornost, nebo si jich nevSimat, zda bychonmg|epavzbuzovat,
¢i potlatovat, zodpovidajitizné kultury odliSs. Nicmérg tyto nizné postoje
dilcich kultur sdileji spokné stanovisko, Ze p@bujeme jistou miru
kontroly nad naSimi emocemi (Stuchlikova, 2002). V posledné debll
tento rostouci zdjem o regulaci emoci E&wtym hrantnim
nevyjasgnostem. Jeieéba rozliSovat mezi regulaaigho) emoci a regulaci
(¢im) emocemi, mezi regulaci naSich vlastnich emoci a regelacici
druhych lidi a mezi &domymi a nevdomymi procesy emmi regulace
(Gross in Stuchlikova, 2002).

Jak @ilis silna, tak pilis slaba regulace emoci, e vést
k problémim. Nagiklad negiméient mala regulace poditviny miZze vest
k prozivani deprese, zatimco naginma regulace poditviny (az hlidani se
pied tim, aby se takova emocdbec objevila), miZze byt spojovana
s poz&jSim prozivanim paranoidnich nebo sociopatickych tstav
(Stuchlikové, 2002).

Emani regulace se vztahuje k protes kterymi jedinec ovlisiuje

to, jaké emoce ma, kdy je ma a jak je proziva a wyjad Regulani



procesy eméni regulace mohou byt automatické nebo kontrolované,
newdomé nebo &omé a mohou mit vliv vjednom nebo &kolika
okamzicich v pibéhu utv&eni emoce.

Emani regulace je f@devsim regulace uvhitja“. Regulace emoci
muze mit neédomé cile (Stuchlikova, 2002).

Typické giklady ema@ni regulace jsouddomeé; nafiklad rozhodnuti
zmenit zneklidiujici téma rozhovoru. Nicménregulace emoci se the
objevit bez ¥domého zpracovani, jako je tomu #fgad velmi dolie
zvladnutych zautomatizovanych rutinnich postup¥ikladem nize byt
skryti vlastniho zklamani vifpadt obdrzeni gjakého nefilis lakavého
darku, nebo vyprani vtipa k uvolréni tenze.

Pojmy blizké eméni regulaci zahrnuji coping, regulaci nalady,
obrany a regulaci afekt@Coping (zvladani) je odliSny od enini regulace
svym primarnim zagtenim na sniZzeni negativni emoce prozivané v delSi
interakci organismu a prdasdi (neboli v tzv. emmi epizod).

Emani regulace zahrnuje jak sniZzovani, tak zvySovani, ud
negativnich nebo pozitivhich emoci (Stuchlikova, 2002).

B. B. R. Rossman (1992) zjistil, Ze etno regulace (jako coping
strategie) u 6-12 letychet jednozn&né souvisi se sebepojetim.

S. Epstein (1992) népuvadi, Ze fiznivy vyznam pro zvladani méa
i vysoce negativni sebehodnoceni, které podiena rozdil od nizkého
a nestalého, je nejen fuirkjsi, ale i mén distresujici, a to proto, Ze lépe
udrzuje koherenci osobnosti (Medie/a, 1999).

Nemodulované, ddk modulované aiphnag modulované stavy
ukazuji na miru emocionalni regulace. Bobmodulované stavy jsou ty,

Vv nichZ je osobnost sebedeterminovana —fi@gfens spontanni, projevuje
se oteverg, je harmonickd ve verbalni a neverbalni komunikaci,
kontrolovana v jednani. Nemodulované stavy jsou ty, v nichZ je osobnost

znané impulzivni. V gehnag modulovanych stavech je osobnost rigidni,



projevy jsou omezeny nebo zasty, gipadré dotyny ,jen hraje roli
(Stuchlikova, 2002).

Emocionalni regulace je zkoumangegevsim implicits, ve studiich
zabyvajicich se zvladanim 2&e, socialni adaptaci apod. (Stefankova,
2005).

1.3. STRATEGIE EMOCNI REGULACE

Emaini regulace se pouziva jako ozeai mySlenek nebo chovani,
které ovliviuji to, jaké emoce lidé proZivaji a jak lidé tyto emoce \yjad
ProtoZze emoce mohou byt regulovany &&nmmekon€énym mnoZzstvim
zpasohi, ukazalo se jako vhodné vytiiourcity procesualni model emoci,
ktery by pomohl usp@dat studium entmi regulace (Gross in Stuchlikova,
2002). Tento model se z@imje na procesy, kterymi je emoce generovana,
a ¢ini rozdil mezi d¢ma Sirokymi strategiemi endni regulace. Podle
tohoto modelu riize byt Usili 0 regulaci emoci nasrmvano déma snéry.

Prvni jeregulace zanérena naspousgci piredpoklady, tj. regulace,
ktera je zahdjena na&ku nebo velmi zahy poté, co se proces rozvijeni
emoce spusti. Druhou skupinougmani regulace zandiena na reakcj
kterA se objevuje na konci procesu rozvoje emoce, nebo tehdy, kdy uz
emoce sama spoustijakou tendenci k reakci (Stuchlikova, 2002).

V potencial# ohroZujici stresujici situacii®e regulace za#iena na
spoustci predpoklady emoce znamenat ¥ybaspeki situace nebo jeji
interpretaci zpgjsobem, ktery sniZuje jeji emioi zavaznost (ndp Lazarus,
Scherer in Stuchlikova, 2002). Tento proces byesdto nazyvan jako
pirehodnoceni Napiklad se nizeme wité situaci vyhnout, nadchéazejici
Ukol miZzeme vnimat spiSe jako vyzvu neZ jako hrozbu atd. R&gula

strategie mohoutsobit na samu situacifiBtup orientovany nairpdchazeni



rozvoje procesu emoce je teslybér situace. To se tyka fiblizovani se,
nebo naopak vyhybani secitym lidem nebo situacim na zakkagejich
predpokladaného eniniho viivu (Stuchlikova, 2002).

Jakmile seclovék ocitne v situaci, ktera vybuzuje emociighazi
druhy moment, kdy je mozna regulace cestoadifikace situace.Vybér
situace a modifikace situace pomdh@veku definovat si situaci v osobnim
kontextu. Nicmé# je také mozné regulovat emoce befimg zngny
prostedi. DalSi moznosti regulace\guzivani pozornostj coZz poukazuje
na to, jak jedinec za#huje svou pozornost v dané situaci v zamu oviin
svych vlastnich emoci. Tyto strategie z#ovani pozornosti mohou mit
rizné formy: od zawrfeni se na neemocionalni aspekty situace
az k odkloim pozornosti od bezprdasdni situace. Entmi regulace
zametena na odpasd’ nebo reakci se objevuje viehu ema@niho procesu
pozdiji. Tedy poté co byla situace vybrana, modifikovana a pozor&ostn
zpracovana, je stale jéStmozné minit jeji ema@ni dopad (Stuchlikova,
2002).

DalSim mistem regulace je tzkognitivni zména, kterd se tyka
hodnoceni situace z hlediska osobniho vyznamu.

Poslednim momentem pro regulaci je vlastni reakce nebo &dipov
napiklad potl&eni (Stuchlikova, 2002).

Jakakoli forma seberegulace zmenSuje mentalni zdroje. Model
Carvera a Scheiera (1981) tuzdziujici zangieni pozornosti v gibéhu
seberegulace ukazuje, Ze e&mio regulace zhorSuje zejména vykony
v Ulohéach, které se odehravaji ve zhruba stejtgse jako emini regulace.
Strategické sebemonitorovani a owliwani vlastnich mysSlenek, paotit
nebo chovani fi¥ze snizovat pozornostni zdroje, které jsou k dispozici pro
jiné ulohy (Ellis a Ashbrook in Stuchlikova, 2002).

Regulace emoce je obvykle mnohem mensi v situaci kognitiiiezat
(DePaulo, Blank, Swain a Hairfield, Wegner, a dalSi in Stuchlikova, 2002).



Vyzkumy Richardse a Grosse ukazuji, Ze snaha b&pné
potlatovani emocionalnich impulzmé, vedle uz znamych negativnich
dusledlka, jako jsou dsledky zdravotni, ikledky v oblasti adaptace
a copingovych strategii, j@SdalSi disledky: pamitové problémy (nebo
snizeni partroveho vykonu).

Vyzkumy potl&ovani emoniho projevu poukazuji na moznost
uréitych osobnostnich tdledki takove emoni regulace. Rhodnoceni
ovliviiuje em@ni prozivani, ale nema zadny vliv na gamOproti tomu
potlateni em@niho projevu nema zadny efekt na prozivani emoce, ale
panmet’ zhorSuje.

Kontrola emoci byla vnimana jako proces, kterjZzeprobihatadou
riznych zmisohi. Lidé by n€li byt schopni pouZzit pro regulaci a kontrolu
emoci troji cestu: prozitkovou (kognitivni), fyziologickou a behavioralni
(Stuchlikova, 2002).

Lidé zidkakdy pouZzivaji pouze jednu techniku izolo¥a®bvykle
kdyZz se dostaneme do probmpokouSime se s nimi vyrovnat vsemi
moznymi technikami, které mame k dispozici.

Jeden zett hlavnich zgsoh, jimiz se lidé pokouSeji zvladat svoje
pocity, je zamteni se na kontrolovani vlastnich progitkim, Ze
modifikujeme svoje myslenky,ipswdéeni, postoje a Aoby nahledu na
své problémy. NiZeme se tak snaZzit sami sebe uklidnit natolik, abychom
mohli pokra&ovat v efektivnim jednani, fiieme se snaZit ofgneseni
pozornosti k alternativnindinnostem a jednanim a tak nalézt jiny pohled
na svoje pocity, anebo, kdyz je situace bezmad se nizeme sousedit
na to, abychom se sfilii s ,nesmiitelnym®. Ur¢itou moznost, jak regulovat
svoje emoce, nabizi j&€Stin4 cesta: kontrola nebo regulace vlastniho
emocionalniho projevu. V tomtaripact mame na mysli WjSi chovani —
napiklad fe¢ neboc¢innost.

Millenson se domniva, Ze lidé aimjr¢ ziskavaji kontrolu nad

emocemi trojim zfisobem: habituaci fpkrytim a vyhybanim se.



Habituace ozna&uje situaci, kdy mnohokrate opakovany pétdn
piestane vzbuzovat reakoCloveék si ,zvykne“, Ze se podi objevuje.
Napiklad presthuje-li se #kdo do bytu blizko nadraZzi, je zprvu t&m
nesnesitel&iruSen tamnim hlukem. Setrva-liide ¢i pozcji si uvédomi, Zze
si hluku gestal vSimat. Velmi podobné je to i s emocemi. Lidé tedy mohou
vyuZzit habituace ke kontrole emoci jejich opakovanym zaZivanimakak,
snizili intenzitu emoce ip dalSi expozici (nap rozdil v trén¢ pred prvni,
dvacatou @tyricatou zkouskou, sdizkou atd.).

Habituace se objevuje tehdy, je-li peétropakovan takéasto, Ze
reflexni odpo¥d’, nakené nebo vrozena, @& slabnout.

Druhou, mén piimou technikou kontroly emoci jerekryti
zamaskovani emoce operantnim chovanim, které odpovida zcela jinému
rozpolozeni. ¥tSina lidi dovede své emoce dciité miry skryt, gekryt
jingm chovanim. Resto je ¢asto takové maskovanicitelné” (pozname
dolre, co je pi¢inou prozgvovani na stezce odvahy, apod.¥eftoze
vétSinou nejsou nase pocitygkrytim @ilis ovlivnény, rekdy Ize sledovat,

Ze maskujici operantni chovani&mi interni pocity.

Jako fteti techniku, kterou mohou lidé kontrolovat své emoce, uvadi
Millenson prostéryhybani se Efektivni zgisob kontroly emoci je vyhybani
se situacim, které emoce vzbuzujitiniRiené uziti zmisnych metod
kontroly piinasi jako vysledek kontrolu nad vlastnimi emocemi, jeZ je podle
Millensona znakem emocionalni zralosti.

Emoni regulace je téma, jemuZz je vedle psychologieovana
vyznamna pozornost i v jinych oborech — hape filozofii, v sociologii,
antropologii ad. | vsamé psychologii je etnd regulace nahlizena
z raznych perspektiv — biologické, kognitivni, vyvojoveé, socialni, klinické
a zdravotni psychologie.

Emoni regulace hraje centralni roli v duSevnim zdravi, proto@iem
bud’ podporovat, nebo naruSovat naSi schopnost pracovat, udrZzovat socialni

vztahy a &Sit se ze Zivota (Stuchlikova, 2002).



Regulace emoci @e byt fzné pruzng, od rigidni sebekontroly

po flexibilni sebé&zeni.



2. ZVLADANI ZAT EZE

Problematika zvladani¢éleni) stresu je v psychologickeé litergu
tradovana pod terminemcoping“. Termin je odvozen odieckého
.Kolaphus® - rana u&tdiena protivnikovi v boxu. Tim, kdo tuto ranu dava,
je ¢lovek, ktery se do&zké Zivotni situace - do stresu — dostal. Tim, na co
je tato rana zagiena, je n&jastji tézkost, kterd danéhdoveka do stresu
dovedla — tzv. stresor giohlavy, 2003).

Dle R. S. Lazaruse (1966) se zvladanim rozumi priizesi
vngjSich i vnitnich faktofi, které jsouclovékem ve stresu hodnoceny jako
ohrozujici jeho zdroje. V jiné definici Lazarus (1968ka: , Jadrem
zvladani je vyuzivani snah (jak intrapsychickych, tak typtitéiraktivity)
fidit (monitorovat, ovladnout, minimalizovat, zmen3ovat, tolerovat)iwhit
¢i vngjSi pozadavky, kteréckce doléhaji nalovéka (a konflikty mezi
nimi).“ Od téchto snah zvladnoutzké situace jeréba odliSit tzvzvladaci
reakce které jsou firozené (vrozené). Ty probihaji obvykle bezasti
nasSeho ¥domi (automaticky) (Jaroi/ohlavy, 2003).

Na zvladani (coping) je nahlizeno jako na stabilizuji¢ihdele,
ktery miZze pomoci individuu udrzovat adaptacéhem obdobi stresu
(Lazarus, Folkman, Holahan, Moos in Mede®a, 1996).

Zvladani se chape jako spojoval@nek mezi distresem a adjustaci
acasto se fijima definice R. S. Lazaruse a S. Folkmanové, podle nichz
vztahy mezi progedim a individuem moderuji dva procesy: hodnoceni
a zvladaniHodnocenije kognitivni proces, kterym individuum jednak
zvaZzuje nakolik ufité situace ohroZuji jeho pohodli (primarni hodnoceni),
ale i co niize uclat pro to, aby jimeelil (sekundarni hodnoceni). Zvladani
definuji jako “soubor kognitivnich a behaviorélnich snazeni¢tanych
zvladnout, redukovat, nebo tolerovat w¥nit a vrejSi pozadavky, které

ohroZuji, nebo zvy3uji moznosti (zdroje) individudedvel'ova, 1996).



V souvislosti se zvladanim se objevuje §e§den typ copingu,
a to aktivni versuspasivni. Néktefi autdi pasivni chovani ve stresové
situaci vytlenuji obzvlast jako ,Ustup odrizeni* (Rothbaum a kol., Band,
Weiss in Medveéova, 1996), zatimco jini ho #uji v ramci uvedenych
modeh do kategorie ,nevnimani*, ,vyhybani“, resp. z&eni na emoce.

Aktivita-pasivita fedstavuje spiSe intenzitu Usili, s jakou se jedinec
snazi situaci zvladnout, atre se dotykat jak zatieni na sebe, tak
i na prostedi. Nap. ema@ni strategie rize byt aktivni v konstruktivnim
asili regulovat distres a problémova pasivni, kdyz jejibslekem je
chovani, které se vyhyba stresoru. Podle S.R. Lazaruse a S. Follémanov
(1984) se totiz aktivni strategie ukazuji byininé ¢i adaptivni jen tehdy,
kdyZ situace je pod kontrolou subjektu, zatimcdipact nekontrolovatelné
situace vice vyhovuji pasivni strategie (Forsythe, Compas in Medae
1996), které mohou chranitq (FiliSnou za¢zi a uleitovat dusevnéinnost
akceptovanim reality. Tak je to nap pripack téZkych chorob, kdy pageni
nebo pozitivni pehodnoceni five byt giznivéjsi strategii vedouci k dobré
adjustaci jedince, neZ vgrpavajici Usili v boji s chorobou. SpiSe se
potvrzuje, Ze kdyz jde o adaptivnostcalvé strategie mohou byt U&gné
pii zvladani stresoru, avSak zatimco zvladani &ané na problem je
efektivngjSi v situacich, které jedinci povazuji za kontrolovatelné, zvladani
zameiené na emoce je efekti&jdi v situacich, kdereSeni neni mozné
(Lazarus, Folkman, Roth, Cohen in Medw®a, 1996). Za maladjustai
muzeme spiSe povazovat pouziti afektivni strategie zvladani stresu
na kontrolovatelnou situaci a Usili pouzit kognitivni strategii na situaci, ktera
se vymyka zpod kontroly (Forsythe, Compas in Metx&, 1996).

Rozsahla analyza je v odborné liteiatsénovana &m pronennym,
které r¢jakym zpisobem ovliviuji nebo ulebuji procesy zvladani. Obvykle
jsou uvadné:

1. osobni zdroje- struktury osobnosti, odolnost (hardiness), &t d

nezranitelnost, vnihi lokalizace kontroly, interpersonalni tgwbilosti,



intelekt, sebepojeti, tzkostlivost apod.

2. proménnd prostiedi - socialni i, obvykle uvadnéa jako “socialni
opora“, co pedstavuje soubor mezilidskych vztahndividua, které
mu zabezp&uje pozitivni citovy svazek, praktickou pomoc, ale i informace
o hodnoceni stresoru apod.

3. situatni charakteristiky - zavislé jak na prosmnych prostedi, tak
i na osobni kondici jedince, na kterych ve @r&amfte zavisi volba strategii
zvladani. Jsou to povaha stresora, jeho blizkost, trvani, ale i subjektivni
percepce stresové situaceardra, v jaké je hodnocena situace povazovana
za zvladnutelnou¢i nezvladnutelnou, @kavanou ¢i neaiekavanou,
za vyzvu nebo hrozbu (Med¥eva, 1996).

Obecr recenostres se vyskytne, kdyz se lidé setkaji s udalostmi, jez
vnimaji jako ohrozeni svéheélésného nebo dusevniho blaha. Tyto udalosti
se obvykle nazyvajstresory a reakce lidi na stresorgiresové reakce
(Ktivohlavy, 2003).

Kazdodenni nafiemnosti mohou lidé prozZivat ro¥h jako stresory —
nap. ztratu petzenky, dopravni zacpu, spor s profesorem apod. Vystaveni
stresu nize vést k nefljiemnym emocim, napuzkosti a depresi. e vést
také ke vzniku lehké&i tézké €lesné nemoci. Ale reakce lidi na stresové
udalosti se velmitzni. Nekteri lidé pi setkani se stresovou situactzau
trpét psychickymi nebodesnymi potizemi, zatimco jini lidé nejenze netrpi
Zadnymi potizemi, ale takova situace je ptodokonce vyzvou a vzbudi
jejich zajem.

Koneén¢ zdroj stresu mize byt velovéku ve forng konfliktnich
motiva nebo pani. Udalosti, které vnimame jako stresové, spadaji obvykle
do jedné nebo vice nasledujicich kategorii: traumatické udalosti mimo
oblast Zné lidské zkuSenosti, neovlivnitelné udalosti, redpidatelné
udalosti, udalosti, kteréiedstavuji vyzvu pro hranice naSich schopnosti
a sebepojeti nebo vt konflikty.



Stupei, ve kterém je udalost stresova, se samjo® u kazdého
¢loveéka liSi. To znamena, Ze lidé se liSi wepive které hodnoti tutéz
udalost jako neovlivnitelnou, n#gdvidatelnou a vyzyvajici jejich
schopnosti a sebepojeti, a toto hodnoceni z w&ké ovliviiuje vnimanou
stresovost udalosti.

Cim vice nam udalostigpada neovlivnitelna, tindasgji ji vnimame
jako stresovou. #jmou gFicinou, pra@ jsou neovlivnitelné udalosti stresové
je to, Ze je neiizeme ovladatiidit, mit pod kontrolou, Ze jim nei@eme
zabranit nebo jefgrusit.

Holmes a Rahe (1967) tvrdili, Ze kazdou Zivotniémm ktera
vyZadujecetna pizptisobeni, Ize vnimat jako stresovou.

Stres mohou takéftpodit vnitini procesy — newgSené konflikty,
které mohou byt &domé nebo neddomé. Ke konflikhm dochazi, kdyz se
¢lovek musi rozhodnout mezi nesgltelnymi nebo vzajemhse vyl@ujicimi
cili nebo postupy jednani. Néklad nechcete jit na vefi k svému stryci,
ale nechcete také poslouchat &éirat vycitky, Ze jste pozvani odmitli. Cile
jsou v gchto gipadech nestitelné, protoZze jednéani, za&ené na dosazeni
jednoho cile, brani dosaZzeni druhého.

Snaha o nalezenfiatelného kompromisu mezi protikladnymi motivy
muaZe vyvolavat znény stres.

Nejcastjsi reakci na stresor jazkost. Cim Gzkost®j3i, rozzlobewjsi
nebo depresivisi jsme, timéasgji zazivame oslabeni kognitivnich funkci.
Oslabeni kognitivnich funkci @ie byt rovez vyvolano ruSivymi
mysSlenkami, které se nanti getkani se stresorem honi hlavoierRyslime
0 moznych Fcinach jednani, obavame seastedki vlastnich ¢ina
a mizeme si wyitat, Ze nejsme schopni situaci zvladnout |épe. iNap
studenti, kt& maji strach ze zkouSek, se obavaji nédisp a vlastni
neschopnosti. dito negativnimi myslenkami mohou byt tak rozruSeni, ze
nedokazi sledovat zadani geglechnou nebo Spa&tpochopi otdzku. Jak se

strach z¥tSuje, obtiza si vybavuji i ta fakta, kterd se debnauili.



Bez ohledu na druh stresoru se vas organisripgpuje ke zvladnuti

nouzove situace. Tatdiprava se nazyvéeakce boj, nebo Uék.

Zangtime se na zpsoby, jakymi lidé hodnoti udélosti, na jejich styly
zvladani udélosti a na to, jak socialni podpora, kterou maji k dispozici,

ovliviiuje jejich reakce na stresové udalosti.

Moderovani stresuse dje fadou tiznych faktofi. Pati sem jednak
osobnostni charakteristiky lidi bojujicich se stresem, jednak sWd@gani,
strategie zvladani, techniky zvladani, které je mozno seéitnalyvladani
stresu a Zivotnichéikosti je tak chapano jako dynamicky proces, v jehoz
ramci dochazi Kk transakcim (vzajemnym interakcim meliveékem
a stresovou situaci). Na jedné strge treba vidt danou osobu, kterd ma
uréité zdroje, moznosti, hodnoty a osobni 2&mni, na druhé stré&npak
prostedi, které na&lovéka klade wité pozadavky aisobi na sho fadou
vlivi. V prabéhu zvladani stresu dochazfdds akci a aktivit z jedné i druhé
strany, tzv. akci a reakci {iKohlavy, 2003).

N¢které osobnostni charakteristiky maji mi@ony vztah keSeni
stresovych situaci —t'atim, Ze pomahaji stresovou situaci zvladat, nebo
naopakélovéka uvadji do ©7Si situace. Pokud se dostaneme do nezadouci
situace, snazime se&ao clat pro to, aby se situace, pro nas ifjemna
a nezadouci, zémila. Jinymi slovy: Snazime se zvladnout fiepivou
situaci. Zmsoby, jak to dlame, jsou i#zné. Rizna je i @innost naSich
postup (Kfivohlavy, 2003).

Osobnostni charakteristikou, ktera se ukazala jaltezdy faktor i
zvladani stresu je sehidtra (Holahan, Moos in Hvohlavy, 2003).

Abramsonova a jeji spolupracovnici (1978) tvrdi, Ze kdyz lidé
pripisuji negativni udalostiiftindm, které jsou ve vztahu k nim Jmit (,Je
to moje chyba.”), nesni se wase (,Bude to trvat &n¢.”) a ovliviu;ji

mnoho oblasti jejich Zivota (,Pokazim, na co sahnwgstji vykazuji



bezmocné, depresivni reakce na negativni udalosti. Jestlie dhagk,
kterého opusti partner,ripiSe rozpad manzelstvi své ,Spatné“ osobnosti
(vnitini, nenénn& a globalni atribuce), bude mit sklon ke #tsebelcty

a bude 6ekavat, Ze budouci vztah se rézmevydai.

Julian Rotter (1966) dospve svych vyzkumech k zji&hi rozdili
mezi lidmi v tom, jak pistupuji k obtizim a kiznym problénim. RozliSuje
dva diametrélé odliSné pistupy k Zivotnim obtizim. Toto pojeti vychazi
z toho, jak selovek stavi k problému, iied nimZ stoji, fipadreé k t¢Zkosti,
do které se dostal. Na jednom konci kontinua jsou lidéj kigehazeji ze
sebe, z vlastnich schopnosti, moZnosti a dovednosti, ze své vlastnisjniciati
a chuti ,jit do boje". Ty oznauje J. Rotter terminem lidéisternim locus of
control — LOC (interni znamena ,vifiti“ — osobni ohniskdizeni vlastni
¢innosti). Na druhém konci kontinua jsou ti, #teychazeji z toho, co je
pied nimi, a domnivaji se, Z&ké situace se vgSi sama, napv disledku
zasahu osuddi na nich nezavislé zény okolnosti. Iniciativa podle nich
nevyjde z nich samych, ale ze situace, ve které jsou. Lidi s podtnjem
oznauje J. Rotter terminem lidéexternimLOC (externi znamena ,jsouci
mimo danéhocloveka®, tj. feSeni situace cekavaji tito lidé z vgsku).
N¢kde mezi gmito dvwma extrémy — v této dimenzi iniciativyzeni dje —
se nachazi podle Rottera kazdy z nasvghlavy, 2003).

2.1. DOVEDNOSTI ZVLADAT STRES

Protoze emoce a fyziologickd aktivace, vyvolané stresovymi
situacemi, jsou &Sinou velmi nefijemné,¢lovék je motivovan k tomu, aby
néco uctlal pro zmirrgni nebo odstrami utrpeni. Proces, kterym gkvek
shazi vyrovnat se stresovymi situacemi, se nazyva zvladani ¢aping)

a ma d¢ hlavni formy.Clovék se niize zandiit na ukity problém nebo

situaci, ktera vyvstala, a zkouSi naléztigpb, jak ji zndnit nebo jak se



ji v budoucnosti vyhnout. Nazyva sav/ladani zangiené na problém
Clovek se nmiize také zawfit na zmirgni emoci spojenych se stresovou
situaci, i kdyZ ke z#nmé samotné situace nemusi dojit. Tento druhy proces
se nazyv&vladani zangiené na emociLazarus a Folkman iniiohlavy,
2003). \tSina lidi se vyrovnava se stresovymi situacemi jak pomoci
zvladani zarreného na problém, tak zvladani zgemého na emoci.

Subjektivni pedstava vlastni schopnosti kontrolovatdit — bsh déni,
vnémZ se dana osoba nachazi, se ukazuje byt potistiiezitym
momentem zvladani Zivotnickezkosti (Cohen, Edwards inikohlavy,
2003).

Pocit, Ze ¢loveék je schopentidit chod a@ni, byl vZdy spojovan
s predstavou lepSiho zvladani Zivotniaikosti (Bandura in Kvohlavy,
2003). Ukazalo se, Ze tatdeplstava o vlastni schopnosiilit chod @ni
ma Uzky vztah k uZziti aktivnich strategii zvladani stresu.

Obecrt Izeftici, Ze tam, kde se lidé domnivaji, Ze jsou s to kontrolovat
(fidit) chod &ni, Iépe zvladaji vlastni emocionalni stav a také se aktivn
stavicelem hrozicim (ohrozujicim) n&pnivym Zivotnim vlivam.

Na zpisob zvlddani&Zkosti mize mit vliv také to, jak danglovek
hodnoti sebe samého. Psychologové éajhauto charakteristiku terminem
sebehodnoceni. Timto terminem se rozumi schopnost gsigbe sama
obdobrt jako vidime druhéhéloveéka, popsat se a ohodnotit se.

NaSe sebehodnoceni ovliyje to, jak nds vnimaji a hodnoti ostatni
lidé. O tom, zda bude mitékdo vySSi,¢i nizSi miru sebehodnoceni, se
rozhoduje jiz v dtstvi. Podstath se na tom podili vztah radi k ditti
a posléze i vztah jejich socialniho okoli (spoluzédkamarad, witela
apod.) (Kivohlavy, 2003).

Zatim nebyla vytviena zvlastni teorie zvladani stresu specificka jen
pro ckti. Za zaklad, ze kterého se vychazi, slouzi teorie dypsp, i kdyz se
obecrt uznava odliSnost zvladani stresu ve vyvajingimensim vzhledem

k priorit¢ emani regulace u &i a WtSi potebu socialni opory ve vyvoiji.



Podle B. E. Compase (1987) zkoumani copingétském ¥ku musi
brat v Gvahu kontext prasdi, ve kterém stresova epizoda probiha
(zahrnujic jak povahu stresoru, tak i dostupné socialni zdroje), vyvojovou
arover individua, osobni zdroje, které individuun¥imasi do situace,
prvotni historii ugednosiiovani zgisohl copingu, aktuélni zvladaci reakce
(Medvelova, 1996).

2.2. STYLY ZVLADANI TEZKOSTI

Styl zvladani &zkosti byl definovan jako ,obecna tendence jednat se
stresujici situaci zceladitym zpasobem* (Taylor, 1995). Je moziiwi, Ze
takovyto styl zvladaniéfkosti do znéné miry charakterizuje titého
¢loveéka. Dostane-li se do stresové situace, pagkévame, Ze se bude
chovat zcela witym zpisobem, ktery jsme ué¢ho jiz diive rekolikrat
vidéli. Dvojice styli zvanych,vyhybani se stresu“a,stavéni se na odpor
stresu” tvori dva z nejvice studovanych stykvladani stresu. V prvnim
piipact jde o to minimalizovat kontakt se stresem (uniknout z jehaijpar
ve druhém fpad jde o aktivni postaveni se proti tomu, ¢veka
ohroZuje. Ukazuje se, Ze kazdy styl ma své vhodné pouziti v jinéisituac
Vyhybéani se nap ukazuje jako vhodijSi tam, kde se datekavat, Ze stres
nebude §liS velky a nebude trvat dlouho. Aktivni boj se stresem se ukazuje
jako vhodmjsi tam, kde se d&ekavat, Ze stresova situace bude trvat delSi
dobu, nebo tam, kde se prapddobre bude ¢astji opakovat (Holahan
a Moos in Kivohlavy,2003).

MareS (2000) piSe o dalSim pé&me castém stylu —
.Sebeznehodnocuijici styl”, ktery je pouzivan tam, kde dana os@aba\@,

Ze v €zké situaci, ped kterou stoji, s ditou pravépodobnosti neobstoji.
Pristupuje k ni (nap ke zkouSce) tak, Zeigdem prohlaSuje, Ze jde



0 nerovny boj, Ze zdravain neni v psadku, Ze je timéi onim
handicapovana apod. Uwadm negativnich &ci  (omlouvanim
a vymlouvanim se) se snaZitedem zabezgé pro pripad prohry,
a zachovat si tak tvdimage) (Kivohlavy, 2003).

2.3. STRATEGIE ZVLADANI STRESU

U styli zvladani jde o specii¢jSi zpisoby gistupu ke stresu.
O strategiich zvladani stresu je moZzfioi, Ze jsou je$t specifttéjSimi
zpasoby istupu ke zvladani stresu.

Dva druhy strategii zvladani stresu byly vytipovany jiedoétvrt
stoletim: strategie zatfené naieSeni problému, kterytpobenim stresu
vyvstal, a strategie zaiffené na vyrovnani se s emocionalnim stavem,
spojenym s existenci daného stresu.

P strategii zaméfené nareSeni problémujde o vyvinuti viastni
aktivity a snahu konstrukti¥n reSit danou situaci — n#ap odstranit
to, co misobi obavy a strach, likvidovat stresotvorné sitialivy a znenit
podminky, které zhorSuji celkovy stav. Strategie &@mé na problém
mohou byt také nastrovany dovnit: osoba mini néco v sold misto toho,
aby menila prostedi. Rikladem ntize byt zndna aspirani Grovrg, nalezeni
alternativnich zfissohi uspokojeni a osvojeni si novych dovednosti. Jak
aspesSre  ¢lovek tyto strategie pouzije, zavisi rqglevSim na jeho
zkuSenostech a schopnosti sebeovladani. Lidé{ kiaji sklon pouzivat
ve stresovych situacich zvladani zdemé na problém, vykazuji vigehu
a po odezéni stresoveé situace niZSi hladiny deprese (Billings a Moos in
Kiivohlavy, 2003).

Pro mér depresivni jedince fize byt jednodussSi pouzit zvladani

zantiené na problém. Longitudinalni studie ukazuji, Ze zvladantizaé



na problém vede ke kratSimu obdobi deprese, a to bez ohledéateaiipio
hladinu deprese (#Hvohlavy, 2003).

Strategie zanéfFené na vyrovnavani se s emocionalnim stavesou
zameteny naftizeni (regulaci) emocionalniho stavu, ktery se radikaln
zmenil v dusledku stresu, do ¢hoz se dana osoba dostala. Jdei.nap
0 sniZzeni miry obav a strachi o sniZzeni miry zlosti. Lidé pouZivaji
zvladani zarrené na emoci, aby zabranili zaplaveni negativnimi emocemi
a provedeni witych kroki k vyreSeni svych probléim Zvladani zariené
na emoci pouZzivaji rowz tehdy, kdyz je problém neovlivnitelny. Existuje
mnoho zfisohi, jak zvladnout vlastni negativni emoce:ki¢ri badatelé je
rozcklili na behavioralni a kognitivni strategie (Moos itivohlavy, 2003).

Behavioralni strategie zahrnuji pouziti znych prostedki
ke zmirreni naléhavosti probléi nag. télesnych cweni, piti alkoholu,
brani drog, vybijeni vzteku, hledani psychické podporyateh

Kognitivni strategie zahrnuji ddéasné odsunuti problému domi
(napx. ,Nestoji to za to, abych si s tingldl starosti.“) a zmiréni ohrozeni
zmeénou vyznamu situace (,Jejicgielstvi neni pro mzas tak dlezité.”).
Casto zahrnuji f@hodnoceni situace. které behavioralni a kognitivni
strategie mohou byt adaptivni, ale jiné mohouisgbovatcloveku vice
stresu (jako nap opijeni se).

Jini badatelé #i strategie zvladani zattené na emoci odlign
a to na strategie rumitiai, rozptylujici a vyhybavé (Nolen-Hoeksema in
Kiivohlavy, 2003).

Ruminaéni strategie zahrnuji uzakeni se do sebe, abychom mohli
piemitat o tom, jak je nam Sp&nabychom se mohli trapitudledky
stresovych udalostéi svym duSevnim rozpoloZzenim nebo stéle dokola
mluvit o tom, jak se nam #iaSpat®, aniz bychom se pokusili vesi néco
ucklat.

Rozptylujici strategie zahrnuji provaéni prijemnychcinnosti, které

nas posiluji a vedou ke zvySeni pocitu, Ze jsme schopni ovlivaEipr



udélosti. Mezi tyto¢innosti pati nag. sportovni aktivita, navéta kina
s pateli nebo hrani si sthmi. Podstatou rozptylujicich strategii je
oddechnout si od negativnich pdcia znovu ziskat pocit kontroly nad
situaci.

Vyhybavé strategie jsou ¢innosti, které nas mohou vytrhnout
Z neffijemné néalady, ale od rozptylujicich strategii se liSi enyyhybavé
strategie jsou potencidnnebezpénymi aktivitami, které mohou pouze
zjittit naSe smysly. fklady zahrnuji opijeni se do be&domi, hazardérstvi
(nag. rychla jizda autem po horskych silnicich), agresivnicogani
druhych.

Rumin&ni a vyhybavé strategie prohlubuji a prodluzuji depresivni
naladu, zatimco rozptylujici strategie depresivni naladutizinia zkracuiji.

Lidé, kteai pouzivaji ruminani styl zvladani, méh casto pracuji
na aktivnimieSeni problému vyvolaného stresorem. Naproti tomu lidé, kte
vyuzivaji @ijemnych ¢innosti, aby si na chvili oddechli, se pa&stji
poustji do aktivniho feSeni problému vyvolaného stresorem (Nolen-
Hoeksema a Morrow, 1991a; Nolen-Hoeksema, Parker a Larson, 1992).

Se strategiieSeni problému se setkdvame jiz u malyéti, kdezto
strategie ,uklisiovani nalady“ a vyrovnavani se s vlastnim emocionalnim
vzruSenim se objevuje aZ u adolesterByla provedena studie, ve které se
zjistilo, Ze zhruba z 30 % je preferencelténé strategie vrozena (Taylor,
1995). Zarova se zjiuje, Zze piklon kcéasgjSimu pouzivani t&i oné
strategie je dan jak rodinnou vychovou, tak vliivem sferiekého prosedi

(kultury), v emz danyglovek Zije (Kiivohlavy, 2003).



2.4. OBRANNE MECHANISMY JAKO ZVLADANI ZAT EZE

ZAM ERENE NA EMOCI

ey e

dlouho (A. Freudova, 1946/67). Freud pouzival terminu obranné
mechanismy ve vztahu k nElomym strategiim, které lidé pouZivaji, kdyz
se vyrovnavaji s negativnimi emocemi. Tyto strategie,crané na emoce,
nemeni stresovou situaci, avSakém zpisob, jakym ji osoba vnima nebo
jakym o ni pemysili.

VSechny obranné mechanismy obsahuji prvek sebeklamu. VSichni
ob¢as pouzivAme obranné mechanismy. Pomahaji fiékomat nefijemné
situace, dokud se s nimi nejsme schopni vyroviiaiq

Obranné mechanismy jsou projevem Spatnéigpjsobeni osobnosti
pouze tehdy, kdyZz se stanouiepadajicim zpsobem reagovani
na problémy.

Jeden rozdil mezi obrannymi mechanismy a strategiemi zvladani
spaiiva vtom, Ze obranné mechanismy jsou &ewmé procesy, zatimco
strategie zvladani lidéasto provadi védoms. Nekteré ne¢domé obranné
mechanismy dovedené do krajnosti mohatvgst jedince ktomu, Ze
pouzije rekteré maladaptivniddomé strategie zvladani.
vytésréni jsou ohroZujici nebo bolestné impulzy nebo vzpominky
vylouéeny z ¥domi. Vy&snény jsou ¢asto vzpominky, které vyvolavaji
pocity studu, viny nebo vedou k sebepaa&ni. Impulzy jsou vysneny,
aby seclovek vyhnul bolestnym dksledikam, které by nésledovaly, kdyby
podle nich jednal.

Potla¢eni — proces Umysiného sebeovladani, ktbwek ovliada svoje

impulzy a gani (tim, Ze je fipousti v soukromi, ale vejr¢ je popirad), nebo



docasre odsune bolestné vzpominky, kdyz sefgbtije sousedit na ®jaky
akol.

DalSi fada vyzkuni ukézala, Ze lidé, kie se s¥iuji druhym
s traumatickymi udalostmi a emocemi, které citi jako reaktytoaudalosti,
jsou zdra¥jSi nez lidé, ktd se druhym nesstuji.

Jak tvrdil Freud, vsreni a potl&eni jsou malokdy zcela uspokojiva.
Lidé, ktei zkouSeji potldovat mysSlenky, mohou vlastnpiemilat svoje
nezadouci mySlenky a emoce vice nez lidgj kbescli druhym lidem.

Ne¢kolik studii ukézalo, Ze pottavani myslenek skute¢ vede
k tomu, Ze nas napadaji mnohéastji, nez kdyz je pestaneme pottavat
Jinymi slovy existuje efekt odrazu, kterym se potkené neZadouci
myslenky vraceji z§ s wtSi silou, jakmile bdlost¢lovéka ochabne.

Tedy lidé, ktéi se obvykle snazi vywt#t nezadouci myslenky
ze svého &domi, mohou zjistit, Ze se jim vraceji &8 silou, coZ u nich
vyvolava ¥tSi nagti. Znamena to, Ze trvalé vydlavani myslenek zédomi
a sledovani, zda se myslenky nevraceji, vyZaduje fyzickou erergize
vést ktrvalé aktivaci, ktera poSkozuje organismilevéka. Verbalni
vyjadieni strachu a dalSich emociibe pomoci snadfi se vyrovnat
s traumaty.

Racionalizace— je to gidéleni logickych nebo socianzadoucich
motivi tomu, co dlame, takZe se zda, Ze jedname racicghdRacionalizace
slouzi dema &elim: zmirni naSe zklaméani, kdyZz se nam nepoda
dosahnout cile (,Stefnjsem to necld.”) a poskytuje nam ifjatelné motivy
pro naSe chovani.

Popreni — kdyZz je vrgjSi realita piliS negijemnd, jedinec rive
popxit jeji existenci. Rodie smrtel@ nemocného dite odmitaji pipustit
zavaznost jeho stavu, i kdyzZ je Iék@dn¢ informoval o diagn6ze a prognoze
choroby. ProtoZe nejsou schopni unést bolest, kterou by s séinesi@
pripusgni skut&nosti, uchyli se k obrannému mechanismuipop V tzké



krizi mtze popeni poskytnouttlovéku ¢as, aby se s krutou skatesti
postupr vyrovnal.

Presunuti — ¢ast&né uspokojuje nefijatelnou  potebu.
Prostednictvim mechanismu i@sunuti je pdeba, ktera neiize byt

uspokojena witym zpisobem, zariena na nahradni cil.

2.5. CILE ZVLADANI STRESU

Zvladani je procesem, ktery je z&imn ke zcelaietelrg definovanému cili.
Cilem procesu zvladani je tedy:

1. Snizit Grové toho, coclovéka ve stresu ohrozuije.

Tolerovat - unést to néemné, co se k.

Zachovat si tva pozitivni obraz sama sebe (image).

Zachovat si emocionalni klid (duSevni rovnovahu).

o & DN

zregenerovat.

6. Pokratovat v socialni interakci v Zives druhymi lidmi.

V psychologické oblasti je kritériem UGSmého zvladnuti stresu
schopnost snizeni psychického vzruSeni, navraceni se k nortimadosti
a pokr&ovani v zaptatém dile (Kivohlavy, 2003).

Psychickd podpora a zajem druhych lidi nam umg@Zlépe snaSet
stres. Patelé a rodina nam mohou poskytovat podporu mnoligoby.
Mohou posilit naSe seb&omi tim, Ze nas maji radi, i kdyZz mame
problémy. Mohou nam poskytnout pelbné informace a rady, spétmst,

aby odvedli naSi pozornost od starosti, a fémimebo materialni pomoc.

ZlepSit podminky, za nichZ by bylo mozZno se po zazitku stresu

Pomoc druhych lidi zmenSuje naSe pocity bezmocnosti a posiluje nasi

duvéru ve schopnost situaci zvliadnouttkdy vSak rodina afatelé mohou



prispét k jeSe veétSimu stresu. Bagatelizovani problému nebo plané
ujistovani, ze vSechno bude vigdku, niize vyvolat ¥tSi Uzkost nez

neposkytnuti podpory.

2.6. ZATEZ U DETI

Zawz mize mit pro dit rizny vyznam a rize vyvolavat rozmanité
reakce, které zavisi na jeho subjektivnim nazoru a pocitechopitoblému
uvazuje a #&ak jej posuzuje, rive jej fiznym zmsobem prozivat
a na zakla8l komplexniho hodnoceni voli dity zpiasob copingu, tj.
zvladani a vyrovnani s touto Zat. Hodnoceni zaézové situace zahrnuje
jak kognitivni, tak emotivni slozku. City jsou sodasti hodnoceni mnoha
situaci, zejménaéth, které se &ak vymykaji EZnému standardu, resp.
ocekavani. Negativni emoce signalizuji, Ze jde o situa¢ipabu, ktera se
tudiz jevi jako nefljemna a ohroZujici. VysledriéSeni zavisi na tom, jaky
pristup bude fevazovat. To je do ztaé miry dano gkem, resp. vyvojovou
arovni Zéka. V dtském ¥ku mize byt emoni reakce na z&fovou situaci
dominantni. Zejména mladSi 3Skolaci nejsou vzdy schopni racionalniho
posouzeni dané situace. Rozvoj rozumovych schopnosgédeysim
logického uvazovani, usnéagie orientaci v z&7oveé situaci a jeji adekvatni
posouzeni.

Zatéz muze byt zpracovangko vyzva, jako podst aktivizujici usili
zamgiené na jeji zvladnuti. Z&t miZe stimulovat pdebu defenze a Uniku.
Jestlize zak povaZuje ditou zatz za nezvladnutelnou, bude na ni reagovat
spiSe gjakym unikovym jednanim.

Pocit nezvladnuté zaEZe navozuje negativni emini odezvu, ktera
ovliviuje celkovou vykonnost dite (zejména koncentraci pozornosti)

a meni jeho postoj (k sabsamému i k této situaci).



Postoj k z&tZovym situacim a Zjsob jejiho zvladani neoviiuje
vSak jen Skola. Natmé situace se mohou vyskytovat i jinde¢ady mohou
byt subjektivié jeS€ zavazejSi (nag. nemoc nebo rozpad rodiny). Bit
S ukitym postojem k z&?Zovym situacim a preferencijakého zfisobu
jejich zvladani uz do Skolyijghazi. V rodir si vytvailo zaklady obec#
platného pistupu k takovym situacim. Zipob zvladani z&fi je ozn&ovan
jako coping. Lze jej chapat jako vyrovnani se s toutoézhinebo jako
obrannou reakci v situaci, ktera je tak obtizna, Ze ji jedinec neni sthope
fesSit zné uzivanymi prosedky.

Volbu urité obranné strategie oviivje postoj Zaka k danému
problému, ktery zahrnuje:

- jeho néazor na tento problém a jeho émovyznam
- Urover sebehodnoceni Zéka, jeho vécenére realistické hodnoceni

vlastnich moznosti i pocit miry kontroly nad situaci

J. H. Amirkan (1990) rozliSujgitrazné strategie copingu:

Strategie zanéirena naieSeni problému -vede ke zvySeni aktivai
arovné, navozeni pozitivnich emoci, tj. celkovéipgpavenosti zvladnout
nara:néjSi Ukol. Jde o projev usili a snahyegonat potize, které brani
dosaZzeni cile. Takovy #pobieSeni je dostupny pouze pro starSi Skolaky
s piimérenym sebehodnocenim, kKtgsou schopni spra¥nodhadnout své
moznosti a maji dostateou sebetivéru.

Strategie zanéfend na hledani socialni podpory e typick& pro
mladSi dti, eventual®d pro mér sebejisté &i. Hledani opory mize byt
aktivni, ale stejg tak miZze byt pomoc pouze pasivnakceptovana.
Vyhodou této strategie je dosaZenitsv jistoty a pocitu bezgé ktery
poskytuje autorita. Jeji nevyhodou je nethkiosamostatni a gijeti
odpowdnosti za svoji praci.

Strategie zanéfena na Unik ze z&Zové situace -nik predstavuje

obrannou reakci v takové situaci, ktera setdjevi ohrozujici a zarove



natolik obtizné, Ze ji neni schopriésSit jinym, &elnéjSim zpisobem.
Konkrétni projevy unikového jednani mohou bwyizmé. Jakou obrannou
strategii si di& zvoli, zaleZzi na mnoha okolnostech, na jeho vyvojové
arovni, osobnostnich vlastnostech a zafixovanych zkuSenostecitysnur
chovanim, které vedlo k zadoucimu efektu. Unikem od nezvladnutelnym
povinnosti niZze byt i nemoc, ktera ma psychosomaticky charakter. V tomto
piipact nejde o ¥domou simulaci, ale o n&omou reakci organismu

na zé&tz. Obranné reakce mohou mitzny charakter, mohou se liSit

z hlediska zarteni i miry aktivity, s niz détna z&Z reaguje (Vagnerova,
2002).

Uroveii copingu, tj. zvladani narénych situaci,zavisi na vréjsi
podpofe i na vnitfnich zdrojich, tj. na vlastnostech a kompetencich
jedince.

Dulezitym faktorem, ovliviujicim kvalitu copingu, je celkova
vyvojova Urova ditéte. Zakladni kompetence, které jsou nezbytné pro
zvladani narénych situaci, se rozviji postufnv pribéhu Skolniho ku.
Schopnost snéset #Zatvzrista ve sednim Skolnim &ku, ale tato odolnost
neroste rovnorrneé, ovliviwyji ji mimo jiné i izné vyvojové mezniky, jako
je nag. dospivani, izné zkuSenosti, napzmena Skoly, nebo specificka
traumata, jako je nap zkuSenost s Sikanou (Medf@va in Vagnerova,
2002).

Chovani Skolak v zatzové situaci zavisi ve zti@é mie na jejich
inteligenci. Ukazalo se, Zedtil s vySSi inteligenci zvladaji zdt épe, nez
jejich hiate disponovani vrstevnici. Rozumové schopnosti auliv
porozunéni jakéhokoliv problému i nalezenfijatelnéhoreSeni. Podileji se
pravcEpodobrg také na tom, zda budecita situace ubec hodnocena jako

zatzova (Farkasova in Vagnerova, 2002).



Efektivita copingu je posilovanagdevsim takovymi vlastnostmi jako
je: - swdomitost, systematnost, sebedisciplina, vt kontrola,

- ochotaigjmout novou zkuSenost, flexibilita,

- otevenost ke sétu, extraverze,

- vysoka emimi stabilita, pevaha optimismu

- citliva asertivita.

Dobré zvladani zékovych situaci podporuje i pozitivni sebepojeti
a dostaténa sebetvéra.

Pri feSeni narénych situaci nejde jen o volb@iané strategie, ale
i 0 schopnost ji uplatnit. Uroviecopingu zavisi tudiZ i na dosazené drovni
autoregulaénich schopnosti

Dlouhodobaci kumulovana z&? maze nepiznivé ovlivnit celkovy
psychicky vyvoj dikte. Do jaké miry jej skuteé zatizi, bude zaviset
na mnoha okolnostech. Kazdy jedinec je vybavefitymi dispozicemi
odolavat nefiznivym vlivim, resp. je pozitivnim Zsobem zpracovat.
K vyrovnani se zé&emi mohou fispét i tzv. protektivni vlivy prostedi,
které mohou tisledky misobeni negativnich faktbrminimalizovat. Tato
odolnost aschopnost vyuzivat vSech pozitivnich vli¥ ve svém souhrnu
vytvari dispozici, nazyvanotesilience (Matejcek a Dytrych in Vagnerova,
2002). Cxti, které je mozné ozwkd jako resilientni, resp. schopné odolavat
zakzim, maji utité typické vlastnosti. Byvaji aktivni, spsknské, schopné
upoutat pijatelnym zmisobem pozornost lidi ve svém okoli #eywazr
pozitivré ladéné. V tomto srru je dilezitd i jejich schopnost adekvétn
reagovat, zejména v situaci ohrozeni mapozadat o pomoc, kdyz je
to potebné), uchovat si pocit kontroly nad situaci, &niovyrovnanost
a optimismus. Tento pozitivni #pob prozivani a reagovani se projevuje

i ve vztahu ksob samému, tj. na arovni sebehodnoceni. Tyti d



si dovedou udrzet tpatelné sebesdomi a sebelctu i pod tlakem
negiznivych okolnosti (Vagnerova, 2002).

Adolescenti jsou ve svém kazdodennim zivikbnfrontovani gadou
starosti a problétn Tykaji se rodinného Zivota, Skoly, vztah vrstevniky,
pati sem i obtize souvisejici s travenim voln&tasu a starosti, které
zazivA dospivajici sdm se sebou (zdravotni problémy, nespokojenost
s vlastnim chovanim atd.)

Bézné denni problémy jedba odliSit od akutnich a nggkavanych
téZkych Zivotnich situaci, které obvykle vyvolavaji silny psychickes
a v disledku toho i odpovidajici reakci (depresi, mobilizaci rezerv,
vyuzivani obrannych mechanidmpasivni rezistenci atd.). Podstata vlivu
.,drobnych z&zi“ je vtom, Ze psobicasto dlouhodah Jejich chronicky
charakter pak vede ktomu, Ze se stéle im&sto stavaji prailoveka
.vyzvou“ pro aktivni mobilizaci sil, jak tomu fize byt v gipact netekané
zagzoveé udalosti. Kliovou otazkou fitom je, co vnimaji a potiji jako
problémy a&Zkosti sami adolescenti.

Jednou z moznosti, jak popsat a interpretovat proces, ve kterém se
adolescenti vyrovnavaji s novymi pozadavkytgerie zvladani (coping).
Podle R. S. Lazaruse (1993) jdovek aktivnim organizatorem své
zkuSenosti se zéti (stresem) a je tedy nam, jakou strategii zvladani
zvoli. Je to dano jednak vnimanim situace, ktera je groohroZujici,
jednak procesem hodnoceni této situace, kdy zvaZzuje, jak na tuto hrozbu
reagovat. Do hry zde vstupuje reflexe vlastniho potenciélu (tj. osobrtostnic
predpoklad) a minula zkuSenost (Macek, 1999).

Cetnost strategii zvladani se v adolescenci oprotifgrdlchozimu
obdobi dtstvi obect zvySuje (Compas in Macek, 1999). Zviagiro
obdobi ¢asné adolescence je typické, Ze dospivajici maji jen malo
zkuSenosti s odhadem situace, a tedy i s efektivni strategii zvlddéni
proto zranitelgjSi a nestali ve svém chovani (Seiffke-Krenke in Macek,

1999). Ne vzdy se rozhoduji a jednaji na zaklattut&ného odhadu



situace,éastji nez dosgli reaguji pocito¥¢. Proto ma pro & také znany
vyznam migni druhych, subjektivhvyznamnych osob (Olbrich in Macek,
1999).Rada situaci, které musi nogvladnout, je v obecném slova smyslu
spjata s plenim vyvojového ukolu v adolescenci, tj. nalezenim vlastni
identity. To znamend, Zetgbiraji fadu roli a srétuji k prevzeti novych
zavazki. Zda se, ze roli referénich osob, které poskytuji adolesdant
zpétnou vazbu o tom, zda js@unejsou pi zvliadani novych Ukdl a situaci
aspEsSni a efektivni, tu plniedevsim rodie (Macek, Osecka 1995a) , pro
vrstevniky je tato role mértypicka (Macek, 1999).

N. Garmezy (1988) vychazejic z vicero vyzkumnych studiiéti d
sumarizoval 3 rozsahlejSi faktory typické pro ,nezranitelnét: dit
1. Dispozini a konstitdni charakteristiky zahrnujici temperament,
vysoké sebeoceéni, internélni lokalizaci kontroly a autonomii.
2. Piitomnost podporujiciho rodinného presti, rodtovskou
vielost, soudrznost, blizkost, f@alek a organizaci
3. Pritomnost podporujiciho jedince nebaitele v prostedi, ktery
poskytuje diti podpirny systém fi zvladani a pozitivni model
na identifikaci (Medvéova, 1996).



3. CHARAKTERISTIKA RANE ADOLESCENCE

V ¢asné (rané) adolescenci datované od deseti (jedenactiindctit
let, dominuji pubertalni zemy (Alsaker, 1992).Casna adolescence je
obdobi plné pekvapeni. Dominuji v ni pubertaini Zny, emocionalni
a kognitivni zndny a nutnost adaptovat se na nove peaita role, obvykle
v souvislosti s fechodem ze zakladni Skoly néesti Skolu.

V zasad se darici, Ze vSichni adolescenti v obdobi rané adolescence
nastartuji pohlavni dospivani.

Ne¢které psychické a socialni 2Zmy vrané adolescenci ttheme
povaZovat za imy disledek pubertalnich zin. Typické je nap zvySeni
z4jmu o vrstevniky og@ého pohlavi, jez je posilovano p&projevenym
pohlavnim pudem a vyskytem sekundarnich pohlavnich tznislkktere
zmeény vtomto \ku jsou determinovany ipdevSim spoltenskymi
podminkami a nejsou z&pinény biologickym dozravanim (Macek, 1999).

Autori Gottman a Mettetal (1986) popisuji na zaklgabzorovani
a analyzy rozhovdr rané dtstvi jako obdobi emociondin labilni.
Ve stednim dtstvi podle autar déti hledaji vysSi arovie emaini kontroly
ve svych interakcich s vrstevniky a pouZzivaji ritualy a hry faroaby
ziskaly utitd netitka a limity pro emoni intenzitu. KdyZz dospivajici
zainaji pouzivat své schopnosti abstrakiniho mysleniinag spolu se
svymi vrstevniky uvazovat oustodech emoci a zapojuji se i do zkoumani
sebe sama. Vyzkum také ukazuje, Ze od velmi ranétstivél dostavaji
chlapci a dvcata porkud odliSné informace o tom, jaké typy embd
exprese jsou u nich v socialnich interakciéiapelné (Stuchlikova, 2002).

Casnou adolescenci theme také charakterizovat z hlediska

kognitivniho vyvoje jakoobdobi utvateni formalnich operaci Mezi



jedenactym az patnactym rokem se zaklada nutna vybava abstraktniho
mysSleni. Schopnost fedstavit si reak neexistujici, operovani

s abstraktnimi pojmy, kombitai schopnosti a hledani alternativnieSeni
problémi, schopnost reflektovat sebe jako subjekt vlastniho mySleni vedou,
krome¢ jiného, i k zvySenému egocentrismu (lhnelder, Piaget in Macek,
1999).

3.1. EMOCNI VYVOJ A SOCIALIZACE

Emaini vyvoj a schopnost seberegulace #tyghu Skolnich let rychle
narista. Dit se &i dulezitym socialnim reakcim jako je: pomoc slabsim,
spoluprace, ale i sat#tivost. Dit je schopno podle piby viastni uli sve
city potlait nebo naopak ietelre vyjadiit. To je disledek toho, Ze jiz
rozumi svym vlastnim pocin v dané situaci a soasré bere ohled
na aekavani, pozadavky a postoje socialniho okoli. iNai& emani
reakci potlguje, dokud si neni zcela jisto reakci okoliceka nejprve
na dalSi signaly. B s dobrou eméni kompetenci jsou si déb wdomy
vlastnich pocii i emoci druhych lidi, vyjadiji své prozitky pimérenym
zpasobem a jsou schopny své pocity kontrolovat a regulovat podle okamzité
situace tak, aby to zvladnutitiftpmného problému usnadnilo. Edémd
kompetence ma velky vliv i na i§most difte nejen v socialni interakci,
ale i v jinych oblastech, nappii zviadani skolnich narak

Ve Skolnim ¥ku di€ poznava, Ze pocity,i@ni, ¢i motivy je mozno
pied okolim skryvat (ale nelze je skryiepd sebou samym); ditaké dokaze
v nékterych situacich vyraz svych gitvali potlacit. Ke konci mladSiho
Skolniho ¥ku (kolem 10 let) di pripousti moznost s@asné pitomnosti
nékolika i protikladnych emoci. Vliv ovSem hraje i socialni zkuSenost.
Vyzkumy ukazuji, Ze ve stresové situaci (hgmbyt v nemocnici) dochazi

u ckti ¢asto k emoni regresi.



Socialni kontroly i hodnotové orientace jsou zatim velmi labilni a jsou
zavislé na situaci, na okamzitych fedtdch ditte a na postojich do&gch
autorit.

Vyvoj moralniho védomi a jednéani — chapani mravnich norem
a hodnot a jednani podle nich zavisi na celkovém vyvdjtedifredevsim
na kognitivnim vyvoji.

Znané se také rozvijpsvojovani socialnich rolj tj. vzorai chovani

ocekavanych od déitého jedince v ufité situaci (Vagnerova, 1997).

Vyvojové podminéna emani labilita

Pricinou podrazédnosti a emdniho rozladni v obdobi dospivani jsou
jednak hormonalni zsmy, ale i odliSny zfisob uvaZzovani a celkova
promena vlastni osobnosti.

S tim souvisi i vykyvy v sebehodnoceni aéma motivace k jakékoliv
¢innosti.
* Méni se vztah ke Skole.

Nekteré diti prestavaji uznavat vyznam Skolni &Sposti, protoze je
to hodnota ztraziovanad dosglymi. Pubescenti ckji uréovat sami,
Cco je dilezité.

* Vykyvy v emocich

Byvaji spojovany s kolisanim akti&a Grovre. Intenzivni aktivitu
snadno gfd4 apatie a neckiuk jakékoliv ¢innosti. Vysledkem byva
zhorSeni znamek, protoze pubescent nepracuje systematicky.

S celkovou nejistotou a s et nevyrovnanosti dospivajicich souvisi také



 VVykyvy v sebehodnoceni

Jakykoliv situgni neuspch mize byt @icinou reaktivniho snizeni
sebedvéry, ktera se projevi ztratou motivace a dalSim zhorSovanim
Skolniho vykonu. Pubescent snadndadzkratkovité generalizujici zéry.
Z jedné Spatné znamky nebo konfliktu ctelem vyvodi, Ze Skola neméa
cenu, a ztrati chupracovat.

Vzhledem ktomu, Ze jde o vyvojevpodmirné vykyvy, ngli
bychom je akceptovat jako &msné potize afifiS na ®® nereagovat.
(Vagnerova, 2002).



4. PORUCHY CHOVANI

Porucha chovanivyjadtuje narusené socialni vztahy k druhym lidem,
téz vztahy k soh coz je zdrojem konflikt a ztizeného spalenského
souziti (Hartl, 1994).

4.1. ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA PORUCHOVEHO
CHOVANI

Poruchy chovani Ize charakterizovat jako odchylku v oblasti
socializace, kdy dit neni schopné respektovatZzbé normy chovani
na urovni odpovidajici jeho ¢ku (eventudld darovni rozumovych
schopnosti).

Za&kladnim rysem échto poruch je chovani, kterym jsou dzné mfe,
opakova® a dlouhodob (alespé 6 mesiail) naruSovany sociélni normy.
Nejde o nésledky duSevnich porue¢h onemocwni, ale o odchylky
v osobnostnim vyvoji, které jsou dany interakci zakladnich etiologickych
faktori:

1. Vliv socialniho prostredi, pfedevsim rodiny: jestlize rodinny model
chovani fisobi nedostat®¢ nebo nevhodf) zvySuje se riziko rozvoje
nezéadoucich osobnich charakteristik, které k poruchadm chovéani vedou.
2. Geneticka dispozice k disharmonickému vyvoji (eventuald az
psychopatickému), s typickou odchylkou v rozvoji €mich a volnich
charakteristik.

3. Oslabeni nebo porucha CNS pievazi na bazi prenatalnihai
perinatélniho poSkozeni.réistavuje ufitou dispozici pro vznik poruch

chovani. Jejich zékladem je jednak kolisavost @it ladni, ale hlavig



impulsivita a nizSi schopnost sebeovladani, ktera veder§m, ¢asto
problematickym reakcim. Do této kategorie byfiatapi.jedinci s AD/HD
a epilepsii.

Podle Freuda jde stgjnjako za normalnich okolnosti o vyraz
pudovych tendenci a jejich nerovnovétiyjejich disharmonie s ostatnimi
subsystémy osobnosti.

Odmitané, cito¥ neuspokojené & byvaji mér vyrovnané, malo
empatické, ale na druhé stéarmaji WtSi sklon k nefatelstvi nebo

agresivit.

Vymezeni poruchového chovéani vychazi zéitzakladnich hledisek
(DSM Ill, 1989) :
1. Chovani nerespektuje socialni normy, platné v dané &puss.
Nap. je problematické hodnotitkteré typické rysy chovani romskychti
jako poruchové, protoZze se nevymykaji normam jejich minoritni gposi
— jde nap. o jejich postoj k toulani a zaskolactvi).
Poruchy chovani jsou naruSenim socializace, protoZze je nezadoucim
zpisobem zranén vztah k ukitym spole&enskym normam.
Abychom mohli hodnotit &akeé jednani jako poruchové musi byt splany
dvé podminky:
a) Jedinec je intelektualré schopen pochopit vyznam norem
b) Jedinec tyto normy neakceptuje(protoZze ma jinou hodnotovou
hierarchii a jiné prioritni motivy), nebo se jimi nedok&mdit, protoZze neni
schopen ovladat své chovani ¢bprimarré nag. v ramci organického
poskozeni CNS, nebo nasledkem nadého pozivani alkoholéi drog).
2. Napadnosti v oblasti socialnich vztah které se projevu;ji
nedostatkem empatie, citovou chladnosti a egoismem. &aédm
koncentrace na sebe a uspokojovani vlastnicrelpoPocity viny ve

vztahu k dsledikiim vlastniho jednani chybi. (To je jeden z podstatnych



rozdili mezi neur6zami a poruchami chovani. U neur6z byvaji pocity viny
naopak nepméierg zvySeny). Takovi jedinci byvajéastji odmitani a
mivaji i vice konflikti. Vinu negicitaji svym vlastnim nedostdtk, ale
vzdy jinym osobamCasto se objevuje nédéra k jinym lidem, gkdy i
pocit ohrozeni az paranoidni tendence, vssivez piciny. Jejich vztahy

k druhym lidem jsou povrchni, nediferencované a snadnoéragené

s jakymikoliv jinymi. Takovy jedinec se nikdy neangaZuje ve pfolsp
nékoho jiného, pokud ztoho nezisk&jakou vyhodu. Za typické
diagnostické kritérium se povazuje ckiyb trvalejSiho patelského vztahu
(po dobu alespo 6 nesiai — DSM Ill 1989). Socialth maladaptovani
jedinci nezvladaji pméiens ani mnohé sociélni role, zejména tehdy, pokud
by predstavovaly sebemensi frustraci  a vyZadovajgke sebeovladani.

S tim souvisi i potiZzeautoregulace vlastniho chovani které byva
ovliviiovdno egoismem a akcentovanou ipbbu preferetniho
uspokojovani vlastnich pet. S tim souvisi i nizSi frusthiai tolerance

a neschopnost oddalit vlastni uspokojeni nebo se ho vzdat.

3. Agresivita jako rys osobnosti nebo chovaniii jterém jsou
poruSovana zakladni prava ostatnich. Emocionalni prozitek takového
jednani je neutralni, tj. Inostejnost k pdait obsti ¢i naopak, agreseripasi

uspokojeni az k variatisadistického zasteni.

Poruchy chovani Ize rozlisit do dvou kategorii:

a) Neagresivni - kde sice dochazi k poruSovani norem, ale
nejsou spojeny s agresivitou (MalZi, zaskolactvi, @ky a toulani).

b) Agresivni — kde je navic podstatné nasilné porusSovani
a omezovani prav ostatnich, z tohoto hlediska je Ize povaZovat za&évazn
(nag. nasilné chovani, tyrani a vandalismus. Mezinod typy neni fesna

hranice, mohou séiznym zgsobem kombinovat.



Pfi komplexnim hodnocenéthto projevi maji vyznam dalsi

charakteristické znaky:

a) cetnost takovych projey

b) jejich variabilita,

C) doba, kdy se poprvé objevilyéin drive ke vzniku poruchy
dojde, tim je progndza horsi,

d) intenzita a zavaznost projevu,

e) vztah k okolnostem — tj. eventualrigrava a promyslenosinu,

f) socialni charakter — chovani ve skupijeho organizovanost.

O poruchach chovani mluvime afgyn¢ az ve stednim Skolnim #ku,
tj. v prepubekt.

U disponovanych &i nebo za nejienivych okolnosti se setkavame
s napad§sim chovanim jiz vra$Sim wku. Takovy projev miZe
signalizovat nerovnogmny vyvoj osobnosti, fipadré dalSi potize v této
oblasti.

Odchylky v chovani mohou mit if@chodny charakter a pak byvaji
bez vyznamu pro dalSi vyvoj die. Do této kategorie by pFdt napr.
pretrvavajici negativismus, vzdor, na&meé upoutavani pozornosti
s agresivnimi projevy (ndp niceni hra&ek, agresivita i détem nebo
zviratim).

Jednoznéné odmitani zejménaikterych (nap. agresivnich) projay
dosti casto vede ke generalizaci negativniho postojedti diteré se chova
nezadoucim zjsobem. To se napprojevi tendenci hodnotit automaticky
horSi znamkou i jeho vykon a dekat od ®ho nic pozitivniho ani
v budoucnosti.

Generalizace postoje Rtm s problematickym chovanim se
projevuje i vtendenci ignorovatfipinu takového projevu. (Vagnerova,
2001).



4. 2. Konkrétni projevy problémového a poruchového chovani

1. Hyperaktivita (hyperkineticky syndrom)

Z&kladem je osobnostni nezralostétdii sp@ivajici v neschopnosti
brzdit momentalni impulzy a regulovat svoje chovani ke vzd@enu cili.
Tyto ckti jsou natolik osobnostnnezralé, Ze vests ani Zzadné vzdaléjsi
cile nemaji. VeSkeré role, které jsou spojeny s takovym &imanm
a vyzadujici sebeovladani, tj. rozvoj pasivnich volnich vlastnosti, jsou pro
né negijatelné, nemohou se s nimi gla uspokoji¢ identifikovat.
NejnapadgjSi projevy tohoto symptomu jsou:

1. Nadm¢érné nutkani k pohybu, k aktivé, ktera je nedelna az
nesmysina a netlumendité ji nedokaze koordinovat a ovladat.
S tim souvisi sklon k impulzivnim reakcim, nahlym,deé@vanym
acasto nefimérenym vyvolavajicimu podiu. Dit neni schopno
odhadnout nésledky svého jednani nebo je dokafjak nsnérnit.
2. Slaba pozornost a unavitelnaatitt neni schopné delSiho
a kvalitrgjSiho sousedni.

3. Nevyrovnana emocionalita, drdzdivost a sniZeni frugtratolerance.

Hlavni potiZze socializace hyperaktivniho ditte ve vrstevnické
skupiné:

Hyperaktivni @ti mivaji nizkou frustrani toleranci. Nedovedou
odlozit uspokojeni aktualni pefy nebo reakce, nedovedou se ovladat.
Nejsou schopné bratétsi ohled na ostatni, nedovedou spolupracovat,
pottebuji byt stedem pozornosti, byvaji nezrale egocentrické
a koncentrované jen na vlastni, bezodkladné uspokojeni. Preference
individualniho uspokojeni byvéasto zdrojem frustrace ostatnich. Zdrojem
konflikta a gicinou odmitani mize byt i skuténost, Ze nezralé hyperaktivni

déti ocekavaji od vrstevnik stejné chovani jako od dagych: podizeni



jejich potebam. V tomto skru nejsou schopné diferencovat a afijnpout
z&gz rovnocenného postaveni s jeho vySSimi naroky.

Hyperaktivni @ti mivaji i odchylky v proZivani. Tyto &i byvaji
drazdivé a labilni, jejich citové l&di sec¢asto a zdanl¥ bez giciny meéni.
Reaguiji citliwji, byvaji vzrétlivi a jejich prozitky se &nému pozorovateli
mohou jevit nefimérené.

Obvyklou socialni reakci na hyperaktivitu je odmitani, vigae
riznym zpisobem. Nefizniva zgtna vazba posiluje nizké sebehodnoceni
a stimuluje obranné reakce.

Hyperaktivita je odchylka, kterénize mit rizné priciny:

Je projevem organického poSkozeni mozku, ADHMDiZe se vytviit
v prab¢hu cetstvi, pod vlivem vijSiho prostedi, jako vysledek interakce
endogennich a exogennich faktorV tomto gipad je hyperaktivita
vysledkem neadekvatni zkuSenosti, fpad aktualni reakci na zét.

Je teba vzit v Uvahu, Ze zde hrajuleZitou roli individualre typickeé
vlastnosti osobnosti die a jeho pedchozi zkuSenost, které budou vSechny

reakce na nejzrejSi zatze spoluutovat.

Hyperaktivita jako dusledek lehkého organického poskozeni mozku
(ADHD)

Priciny vzniku dysfunkci jsou rozmanité. PoSkozeniuzen byt
zpasobeno diznymi vrejSimi vlivy v prenatalnim obdobihem porodu, ale
i v casném dtstvi. Typickym gikladem takovych etiologickych faktie
asfyxie (tj. nedostatek kysliku) nebo krvaceni do mozkui ngf porodu.
Dale je zde vliv ddicné podmirgné dispozice k nerovnafmému zrani
jednotlivych mozkovych struktur. V etiologii poruchy tedy hraji Ulohu jak
mechanismy vniti, tak i vigjSi, vesmés ve vzgjemne interakci. Vysledkem
interakce jednotlivych diich faktofi je velka variabilita fiznaki ADHD

a rizna mira jejich zavaznosti. Porucha navic neni stabilni, ale vyojov



znan¢ promenliva, v zavislosti na zrani i komperzach, ¢i naopak,
ruSivych vlivech deni. U &ti s ADHD je zrani atlumovych proces
opozd&no a gevaZzuje prvotni hyperaktivita. Bitneni schopné tlumit,
odkladat a diferencovat reakce na paginCasto nedovede diferencovat ani
podrety, které neustaleipima, protoZze neni schopné Wbveho zansreni
pozornosti. Hyperaktivni @i s ADHD reaguji mé& piiméiend vzhledem
k dané situaci. Jejich aktivita je z valng@&sti nefunkni a nedelna
(nadbyténé pohyby). S hyperaktivitou souvisi i sklon kimpulsiyit
neschopnost oddalit reakci od vyvolavajiciho padnDéti jednaji zbrkle,
bez zabran a bez uvazovanitepna je i @tSi citlivost ve vztahu k \#Sim
podretam, ktera se projevuje zvySenou drazdivosti. Z tohdtemdu reaguji
déti na BZné podsty negiméiers, nagiklad pilis intenzivre. Takovy
zpiusob reagovani vede k rychlejSimuceypani, una¥ a s tim souvisejici
mrzuté nélad Jedinci trpicimu ADHD chybi schopnost autoregulace
piijmu podrétd, tj. koordinace procés které se nadm podileji. Tyto dti
nedovedou odhadnout mirdimpérené stimulace, ktera by je rrefgZovala
a nedrazdila. Vytv&ji si tak, i za BZznych okolnosti, subjekti¥nstresovou
situaci. Tyto dti byvaji nezralé i v oblasti citovych reakci, jejich osobnost
miva fadu infantilnich znak Maji nizkou frustrani toleranci, ze které
vyplyvaji i typické poruchy sebeovladani, afektivniékdy az agresivni
reakce. Nkdy je Ize interpretovat spiSe jako obranny mechanismus v situaci
subjektivré nadnérné zatze.

Specifické rysy ADHD maji 9y nemér typicky odraz v socialni
oblasti, tj. vreakcich ve vSech socialnich skupinach: v &die Skole
i mezi vrstevniky. Nasledkem toho seuezmé mfe meni a modifikuje
i socializ&ni vyvoj tchto dti. Rodina jako zakladnéinitel socializace
predava ditti ur¢itou soustavu hodnot, norem atgikteré z nich vychéazeji.
Déti s ADHD maji problémy ve v8ech sloZkach sociélnilieni. Nejsou
schopné akceptovatéiné normy a regulovat podle nich své chovani.

Nasledkem toho obvykle dochazi ke zvySeni vychovného tlaksjnw



trestani a odmitani dfe. Tyto dti obtizre rozliSuji tizné socialni situace

a role, ulpivaji na jednom stereotypu (Vagnerova, 2001).

Hyperaktivita jako d Gsledek deprivace v oblasti pateby citové jistoty

a Uéelného weni

Ditéti chybi kEZné vzorce chovani {pdevsim v oblasti autoregulace),
protoZze se mu nedostalo petiné zkuSenosti, aby si je mohlo osvaoijit.
V prvnim roce Zivota je ditzavislé na matce, a to i v oblastieni. Matka
mu zprostedkovava utité zkuSenosti, které povazuje zaéletité, a dalSi
automaticky vyplyvaji z jejiho matgkého chovani. V té délsama reguluje
aktivacni Uroven ditste, tj. zklidiuje jeho vzruSeni (n&ptim, Ze je pochova
apod.) a aktivizuje jeho Btbst riznymi podrity (mluvi na &, usmiva se,
bere je do narte apod.). Dit se z této zkuSenostéiy stava se v této oblasti
mére zavislé na aktualnich vlivech okoli. Ovladani vlastnichistavuseni,
tj. aktivace, se zvnitiuje, dit se uz dokaze zaditych okolnosti regulovat
samo. Neklidné a nedostame regulované chovani jeidledkem absence
potrebné zkuSenosti s jakymkoliadem a vyplyva z pocitu nejistoty, ktery

navozuije.

Hyperaktivita jako d dsledek pozdjSi zatéze

Hyperaktivita niize byt jednim z moZnych projévbezradnosti
a nejistoty v situaci, se kterou si &itevi rady. Je vyrazem neschopnosti
reagovat adekvadi, muze byt obrannou reakci. Pokud tyt&ichemaji jiny
problém, postuph se zadaptuji. N&i se jednat merensjSim zpisobem
a jejich neklid vymizi.

Pokud se d& dosud neprojevovalo jako neklidné, je hyperaktivita

a nesousednost signalem, Ze svou situaci ve Skole proziva jakezzat



Zawzové situace mohou vditych pripadech v zavislosti na svém
charakteru, intenziti délce trvani, psobit natolik subjektivéd netinosn, Ze

vyvolaji néjakou neurotickou reakci.

2. Lhavost

Je variantou Uniku z osobntizivé situace, kterou ditnedovede
vytresit jinak. Je ieba diferencovatizné varianty zdanlivého Ihani, kde
chybi zékladni podminka pravé IZi: amysl. Potom ovSem nejde o poruchu
chovani, ale o odchylku jiného typu.

Do této kategorie p#itsmyslenka (konfabulace) pro niz je typicka
neschopnostipsre rozliSovat aktualni skut@ost od vzpominek a fantazijni
predstavy od reality. Smyslenka vyplyva z typickych vyvojovych anak
poznavani a prozivani, kteréefrvavaji jest na paatku gedskolniho ¥ku.
Dit¢ je fixovano na fitomnost, minulé zazitky sifpsré nepamatuje a jeho
uvazovani je navic zfa¢ emocionald ovlivnitelné. Nepesnosti
vzpominek zkreslené népgr¢jSim zpisobem mu nevadi, ani si je vzdy
neuwdomuje. Di¥ své tvrzeni povaZzuje za pravdivé&lshi a samo mudi.
Nejde o poruchu chovani a proto byéditentlo byt v této souvislosti
trestano.

LeZz bajiva (pseudologia phantastica)se projevuje vymysSlenim
nepravdivych pibéha, ve kterych zpravidla hraje diatraktivni tlohu.

Pribeéhy mivaji neobvykly a senzai obsah a jejich cilem je upoutat
pozornost nebo kompenzovat nedostatky v uspokojovani zakladnich
psychickych pdeb. Dit proziva své vyprani tak hluboce, Ze sant@asto

uvéti jeho pravdivosti. K bajivé Ihavosti jsou disponovanyeti d

s hysteroidnimi rysy, vyskytuje se také wtid n¢jakym zpisobem
deprivovanych, které mohou kompenzovat svoje potiZze alespdantazii.
Obsah pibéht ndm signalizuje citlivou oblast, ve které je é&dit
neuspokojeno. Nap dit si vymysli gibeéhy, ve kterych prozivauena

dobrodruzstvi se svym otcem, se kterym se ve 8kasti nestyka. Ptgba



vztahu s otcem je v tomtaiipact zcela #ejma. Nejde o poruchu chovani,
za kterou by o byt di€ trestano, protoZze zde &pzcela chybi ¥domi
nepravdy a umysl| skuteost zkreslovat.

Prava lez je charakteristicka umyslem &lomim nepravdivosti.
Obyejr¢ jde o obranny mechanismus, ktery m&aky el: dit se
potrebuje vyhnout potizim anebo ziskatjakou, obyejr¢ ne zcela
zaslouzenou vyhodu.

Pfi hodnoceni #tskych IZi je vyznamna frekvence, tj. jéksto di¢
IZze, dale vybr osob, kterym d& Ize, a specifinost situaci, ve kterych
obycejré Ize (pokud takova vydvovost existuje). Dlezity je i (el, ktery
dit¢ ke lhani vedl. Obranny mechanismus |Zi @pé v zapirani &ake,
oby¢ejr¢ snadno zjistitelné skuteosti, ktera dit n¢jakym zpmsobem
ohrozuje (nap naslednym trestem).

Zvlastni kategorii pedstavuji 1Zi zarfené na poSkozeni jiné osoby
nebo dosazeni osobniho préspu bez ohledu na ostatni. Nelze je
povaZzovat za obranu vnouzi a byvaji &by spojeny s dalSimi
negativnimi projevy a existenci takovych osobnostnich vlastnosti, gako |

egoismus, necitlivost apod.

3. Zaskolactvi

ZaSkolactvi Ize v &kterych gipadech charakterizovat jako komplex
obranného chovani unikového charakteru a jeho cilem je vyhnout se
subjektivré neunosné z&ti, kterou v tomto fipact predstavuje Skola.
ZaSkolactvi byva spojeno s negativnim hodnocenim Skoly, strachem
a odporem, ktery v diti vyvolava. Unik ze 3Skoly, ktera ipdstavuje
stresovou situaci, ize mit i sociald unosrjSi charakter a projevovat se
nap. jako gedstirani nemoci. V kazdéntipad: je takové jednani signalem
né¢jakého nevieSeného problému, ktery &ina.

ZaSkolactvi mize mit gicinu v odliSném socializaim vyvoji, dig¢

neakceptuje povinnost chodit do Skoly, ktera je v naSi &poéi normou.



Muze jit i o disledek pijeti zcela odliSného normativniho a hodnotového
systému. Pokud pro rodinu (nebo etnickou skupinu)etdgtavuje Skola
vyznamnou hodnotu, dithebyva za zaskolactvi trestdno. Chozeni za Skolu
pro ré nema vyznamigstupku proti norm

Zaskolactvi nemusi byt jen obrannym mechanismem. Mnohdy je spisSe
projevem nerespektovantiplusnych socialnich norem. e byt vyrazem
neochoty nebo neschopnosti akceptovat povinnost, ktetiagpaktualni
uspokojeni. Nkdy vznika jako dsledek odliSného socializaiho vyvoje
a je signalem trvalejSi ziny adaptanich mechanisin

Obecre lze fici, ze ¢im diive, tj. vragjSim wku, se zaskolactvi
projevi, ¢im je casgjSi a planova#si, tim még je pizniva prognéza

napravy.

4. Kradeze

KradeZe jsou charakterizovany z&mosti jednani a ipdpokladem
takového stuphirozumové vysglosti ditte, kdy je schopno pochopit pojem
vlastnictvi a akceptovat normu chovani, kterd vymezuje odliSny vztah
k vlastnim a cizim &cem.

Détské kradeze byvajitiené a jejich zavaznost vyplyva zkolika
moznych kritérii: Je to misto kradeZeugpb kradeze, jeji cile a frekvence.
V hodnoceni vyznamnosti kradezi seuza projevit vliv odliSného
hodnotového systémudite socialni vrstvy nebo etnika (mapomského).

Zpiasob kradeZze je pro posouzeni zavaznosti maladaptovaného
chovani velmi podstatny. MenSi vyznam ztohoto hlediska maji
neplanované, iflezitostné kradeze, zejména mladSickti.dKradez je
v tomto gipact vysledkem impulsivni reakce, nezvladnuté aktualnieit
priviastnit si réjakou \&c, ktera se jim libi, aniz by o takové&timu predem
néjak uvazovaly. Obgejr¢ je takové chovani tdledkem nezralosti,

nedostaténého vychovného vedeni nebo drobného poskozeni mozku (lehké



mozkové dysfunkce).

ZavazrjSim signalem poruchy socializace jsou planovanéeaem
promySlené kradeZze, které se vyskytuji aZz ve starSim Skolskna. v
Cil kradeZe a motivace, ktera k takovému jednani vedigenbyt velmi
variabilni a niize signalizovat, jaké problémy &ina:

a) Di#€ krade pro druhé. Pric¢inou takovych kradezi byva neuspokojena
potreba dosahnout vy3Si prestize mezi vrstevniky. Timisapem ziskava
kamarady di, které je pro ostatni neatraktivni nebo si neosvojildetote
socialni dovednosti afiatelnéjSi zpisob neovlada. Pro tytoétl byva
typické, Ze kradou jinde, mimo teritorium skupiny.

b) Di€ krade pro sebe.Zde je zakladem nezadouci aktivity fedita
ziskat ®co, ¢eho nelze dosahnout jinym, soci&lrijatelngjSim zpisobem.

V n¢kterych vzacwjSich ipadech mZe jit i o nouzové uspokojeni
zakladnich pdeb, jako je jidlo, piti, oSaceni apod., jestlize rodina zasadnim
zpasobem selhava. @ikrade z pudu sebezachovy. Cikaleprivované &i
mohou mit zvySenou pi@bu hromadhi véci nebo jidla, ktera slouzi jako
nahrazka za chyjici citové zazemi.

C) Dit ¢i mladistvy krade pro partu. V tomto gipad mohou byt
kradeze bd’ vyrazem snahy udrzet si svou pozici v partebo souvisi se
socialnimi normami party, kde ke byt kradeZz hodnocena jako Zadouci
nebo dokonce povinna aktivita. Odmitnuttagti na kraddezi by bylo
hodnoceno jako iestupek a potrestano. Nejde jen o poruseffinych
norem, ale jejich aplné odmitnuti a nahrazeni jinymi, obeemijatelnymi.

V tomto smyslu je uvedena varianta nejza¥Ein protoze se asocialni
chovani fixuje jako norma.

Vzacriji se lze setkat i se zdandiwnesmyslinou formou impulsivnich,
podivnych kradezi, ktera byva ozimaana jakdkleptomanie. Dité v tomto
piipact bere bd’ vSechny pedntty kolem sebe bez vybu, nebo naopak,
piisre selektivré, nag. vSechny tuzkyi véci urtité barvy. Di¢ ma tak silné

nutkani ke kradezi, Ze je néie gekonat. Motivace k takovému jednani je



zdanliv nepochopitelna. Kleptomanietie souviset s nutkavou neurdzou,
psychotickym onemoa@mim (kde chybi piméireny vztah k realf), ale Ize

se s ni setkat i u mentélpostiZzenych. Nejde vSak o poruchu chovani, ktera
je definovana jako &domé poruSovani socialnich norem (Hppck

o vwdomi €chto norem).

5. Sikana

Sikanovani Ize definovat jako nasilponizujici chovani jednotlivce
nebo skupiny &¢i slabSimu jedinci, ktery neiidie ze situace uniknout a neni
schopen se dinn¢ branit. Vyznamné je, Ze bezmocnost a slabosti ob
takové jednani nejen stimuluje, ale i posiluje.

Détem, které Sikanuji ostatnéasto chybi schopnost empatie. &b
Sikany byva sociakh neatraktivni jedinec s malou prestizi ve skepin
bezbranny a s nizkym sebehodnocenim.

Sikana ma celotadu variant. Olweus (1993) rozliSujkanovani:

- skryté: (které se projevuje pouze socialni izolaci a vymim olgti
ze skupiny vrstevnik)
- zjevné: a) Fyzické nasili a ponizovani
(nap. strkani, biti, skakani po &t zavirani do popelnice
apod.)

b) Psychické poniZzovani a vydirafdonuceni ke konzumaci
né¢eho nezédouciho, ke ki@mmi, noSeni swn, rizné
posluhy)

c) Destruktivni aktivity zandifené na majetek atii (brani

adeni \&ci, trhani sesit, politi Satstva apod.).

DalSi poruchy chovani, které se mohou vyskytovat v rané adolescenci
jsou nap. zneuzivani navykovych latek, vandalismus, xenofobni a rasistické

projevy a podob&



Poruchy chovani v dolé dospivani:
1. Drogova zavislost
2. Zavislost na hracich automatech

3. Agresivni poruchy chovani - Sikanovani

4.3. OSOBNOST DITETE S PORUCHAMI CHOVANI

Zakladni osobnostni vlastnosti, kter§akym zpisobem, pimo nebo
ne@imo souviseji se vznikem poruch v chovani, mohou higného
charakteru. Mohou vytiét rozdilné typy osobnosti, které podii zcela
odliSné adaptmi problémy.

Urcitym zakladem, ktery five gedstavovat zvySené riziko vzniku
odchylek v chovani je temperament, stypickymi znaky prozivani
a reaktivity. Impulsivita a silna enioi vzruSivost se sklonem k afektivnim
vybuchim maze jedince predisponovat ke zkratkovému chovéani. Takovi
jedinci mivaji i nizkou frustini toleranci. Chybi jim dostateéna
sebekontrola a sebeovladaniPoruchy chovani mivaji ¥¢hto gipadech
raz nahlych vybual zdanliw bezdivodnych a nefiméienych. Jejickeiny
nebyvaji planované, ale mohou byt opakované a mivaji podobny charakter.

Specifickou skupinu tid déti s poruchami citového vyvoje (bez
ohledu na ficinu, kterd niZze byt dana genetickymi dispozicemi
¢i deprivani zkuSenosti, event. jejich kombinaci). Hlavnim znakem jejich
osobnosti je citova plachost, chladnost, nedostatek empatie, egoismus
a ¢asto mrzuta, podrazda nalada. Jejickiny byvaji fizné, ale je jim
spol&ny naprosty nedostatek ohledu k ostatnim lidem a jejickepam.

Byvaji agresivni a jejich agresivita miva primarni i sekunddanarakter (tj.



zvySuje se jako reakce ngjaké omezeni).

Autoregulace jedint s poruchami chovani byva nezral&eyazre
emocionalni a s#fuje predevsim k uspokojovani vlastnich aktudlnich
potieb, bez ohledu na okolnosti. S tim byva spojeno sniZzené sebeovladani,
impulsivita, nizka frustréni tolerance a neschopnost oddalit uspokojeni.

K dosazeni vysSi, volni autoregulace jsou nezbytd@éurakladni
predpoklady:

1. Schopnost respektovat normy chovani a ochialia se jimi, i kdyz
to bude znamenatjaké osobni omezeni.

2. Schopnost nejen zvolit, ale i realizovajaky, mnohdy nejen osobn
atraktivni, ale obecnvyznamny cil, a fitom odolavat aktualnim pigbam.
Déti s poruchami chovani mivaji nedostatky v obou slozkacid: Bormy
a omezeni tbec neakceptuji, nebo nejsou schopny omezéaia z nich
vyplyvaji, delSi dobu snasSet. Jejich vztah k nasledkwlastniho jednani
byva dost typickyCasto jim chybi jakékoliv pocity viny nebo zahanbeni.

S osobnostnim vyvojem, ktery vede k porucham chovanizem
souviset i preference a charakter uspokojovani zékladnich psychickych
potieb €chto dkti.

1. Poteba stimulace fd¥e byt zvySena a &itym zpisobem
i kvalitativné zmegnéna, nap. ve smyslu preference ditych podréta.

Mnohdy zde dominuje pt#ba velmi intenzivnich podtu, zangfenost
na orélni aktivitu a jiné pudové tendence. Takovyévybyva vyrazem
neuspokojeni v jinych oblastech a jednani, které k tomifugey mize byt
poruchové.

2. Poteba w@eni miva selektivni charakter, uplaje se jen v uité

oblasti, jak souvisejici s vlastni obranéuprosazenim vlastnich peb.

Ve Skole tyto dti velmi casto pracuji vyrazh pod arovni svych
dispozic a nadani. Sbnymi normami chovani se neidentifikuji, ulpivaji
na uctitém stylu chovani, ktery nebyva sociélprijatelny. Korektivni

zkuSenost je zpravidla malaiignad. To znamena, Ze n& neplati BzZna



vychovné opdeni. Dit se chova podle role, ktera mu byl@gspuzena.

3. Poteba citové jistoty a bezpebyva casto neuspokojenagtil

s poruchami chovani byvaji i citéwdeprivované. Jejich chovani je reakci na
takovou zkuSenost a ihe souviset s transformaci této iedty. Nap.

ve smyslu nahradniho uspokojovaii stereotypni, rigidni infantilizaci
ve vztahu k dlezitym lidem (vynucovani, upoutavani pozornosti).i&tod
citovych podita maZze byt nasledkem deprittai zkuSenosti zrime
sniZzena, tyto &i byvaji em@né plaché a neschopné hlubSiho citového
vztahu. Chybi jim schopnost empatie.

4. Poteba seberealizace. Osobni aspirace, které sgajuur

i chovani dikte, mohou byt sociatn nefijatelné. Nepiznivé hodnoceni

a ztoho vyplyvajici &ekavani ovliviuje specifickym zpsobem
sebehodnoceni dfe. Vyvoj vlastni identity mZe byt ovlivien
neusgsnosti, ktera vede knahradnimu uspokojeni v oblasti, kde je
dosazitelné, bez ohledu na to, zda je steprialt Zadouci (naip v part).
Mnohé poruchy chovani mohou fungovat jako obrana vlastni identity. Dit
je pouziva proto, Ze neni schopné dosahnout Zadouciijatelpého
sebehodnoceni jinak. Zivotni strategie, kterd z obrany identity vyplyva,
muze byt zaloZzena na n@méreném uUniku z frustrujici situace (rfap
zaskolactvi, 1Zi, podvody) nebo nasilném prosazeni subjekiiypnamneé
varianty.

Socialni identita (tj. Pslusnost a identifikace <jakou socialni
skupinou) byva uéchto diti rizna, v zavislosti na tom, jakého charakteru
jsou poruchy chovani. Typickym, z obecného hlediskaladapténim
projevem, je identifikace s asocialni partou, kde jedinec sice ziskava
néjakou identitu, ale zarovie musi akceptovat odliSny systém hodnot
a norem.Nkteré infantilni obranné projevy, hodnocené také jako poruchy
chovani, souviseji s nezralou identitou zavislého jedince, neschopného
vyvojové adekvatni emancipace.¢l u kterych jsou poruchy chovani

vyrazem hlubSi z®ny osobnosti,casto nebyvaji sociai akceptovany.



Jejich vztahy slidmi byvaji kratkodobé, povrchni ¢asto konfliktni.
Projevuji se stéle ménpiimérenymi, v zasal stereotypnimi pokusy
o rgjaky kontakt, zkratkovitost jednani, ve kterém jejma neschopnost
respektovat padeby druhého. Maladaptai chovani byv&asto spojeno se
socialnim selhanim a iwe byt vyrazem snahy oé¢jaké uspokojeni
¢i zmirmeni tenze, nap agresivita, nasilnictvi, vandalismus apod.
Rozumové schopnosti mohou hréatitou roli v porozungni normam, jejich
z&lenovani a do Wité miry i vrozvoji volni autoregulace. NiZSi
intelektova urove je cinitelem, ktery vznik poruch chovani ustiage

a do utité miry i meni jejich charakter.

O poruchach chovéani Ize ovSem mluvit jen tehdy, jestlize je jedince
vilbec schopen rozeznat, jaké chovani je Zadouci. Velmi dobré inteligence
je obeci predpokladem pro snadsi dosazeni socialniho uspokojeni,
snadijSi zvladnuti pozadawk a tim i nizSi miru celkové frustrace.
V nékterych gipadech, zejména pokud jde o kombinaci etiologickych
faktori (dédi¢nosti a negativnich vlivprostedi), tj. o &tSi zatz, mize byt
s rozvojem poruchového, maladaftého chovani spojen i disharmonicky
vyvoj osobnosti. Jedinci s disharmonickym, psychopatickym vyvojem
osobnosti se liSi v oblasti prozivani @m bazélniho lathi, sklon
k afekiim ¢i citova chudost) i chovani. Mivaji vyragai pudové zarteni.
Autoregulace jejich chovani je primitiviiidi se vyhrad#é svymi pocity
a potebami. Byvaji nestali, nezdrzenlivi, chybi jim schopnost ovladat svoje
jednani. Nedostatek sebeovladani souvisi s neschopnosti odlozit uspokojeni.
Mivaji nizkou frustrani toleranci. Jejich postoj ke &wu i k sol& samému
byva dost odliSny oddiného piiméru. Byvaji nedverivi az paranoidni, citi
se castji ohrozeni a ztoho Wodu reaguji (ze subjektivnino hlediska
logicky) agresivl. Jejich sebehodnoceni byva typické sklonem
k preceiovani  vlastnich schopnosti a moznosti, v raméasto
generalizovaného egocentrismu, s pocity vlastni vyjimosti a vyznamu
(Vagnerova, 2001).



4.4. CHARAKTERISTIKA ST REDISKA VYCHOVNE PE CE
PRO ETI A MLADEZ

Tato ¢ast je zde Zazena proto, Zzeét z tohoto stediska tvaéi ¢ast

vyzkumného vzorku.

Zrizovani stedisek umotiuje Zakon o pedSkolnich a Skolskych
zaizenich¢. 395/1991 Sb. ied timto rokem existovalo Geské republice
jen jediné experimentalni #aeni tohoto typu — $tdisko pro mladez
v Praze 9 na Ktbwe.

Ve stediscich ma byt podle uvedeného zakona poskytovana
vSestranna preventignvychovna pée ditem a mladezi s negativnimi
spol&enskymi projevy, pokud u nich nejsouivddy pro vykon uUstavni
vychovy.

Stredisko mize byt podle zakona Haenim statnim nebo soukromym.
MuZe byt samostatné, anebdze vzniknout jako detaSované pracovit
existujiciho z&zeni, jez poskytuje napistavni pé rizikové mladezi, nebo
je zvlastni internatni Skolou.

Stredisko niize byt Zizeno pouze jako dochazkové&izeni nebo jako
kombinace dochazkového a internatnihdizami. Stedisko mize svoje
sluzby poskytovat za Uplatu. Zatim u nasuéadaji stediska vznikla
odSEpenim z jiného Zézeni a funkné s nim stale souvisejici nadedisky
samostatnymi. Nezavislych a pr&samostatnych idisek je v satasné
dobke (1997) jen desetina z existujicigiceti dvou.

V praxi poskytuje sedisko péi détem, u nichz vznik4 zavislost
na alkoholu¢i jinych drogach, fpadré patologického hréstvi, dtem
v krizovych situacich, jeZ souviseji s rodinnou situ&cse Skolou (nap

détem utikajicim z rodin, dem ze selhavajicich rodin), &tdm, které se



vraceji do BZného Zivota po Ustavnim pobytuétDi jejich rodice se dastni
programi stediska dobrovolti Stediska nabizeji pomoaciem a mladezi
ve wWku od 10 do 26 let. ¥Sina programd se provadi ve smiSenych
skupinach, v nichz chlapci petre prevladaji nad &vcaty.

Détem i rodi¢am nabizi stedisko tyto sluzby a programy:
* krizova pomoc (telefonick& nebo viffmém kontaktu s klientem,
piéipadre s jeho rodinou),
* terapeutické programy individualni a skupinové
(arteterapie, rodinnd terapie, posilovani rodiny
nacvikem komunikanich dovednosti pomoci videa,
skupinova psychoterapie),
* kluby a diskotéky,
» zajmové krouzky (zejména sportovni a kulturni¢etre besed se
znamymi osobnostmi),
 doucovaci programy pro klienty,
* pracovni poradenstvi pifim& pomoc fi umistovani klienta
do Skoly nebo za#stnani,
» vikendové pobyty klienti v prirodé (vcetre tzv. zatzovych
prograni),
* prazdninové akce pro klienty,
» nabidka prostoru a zaizeni pro vlastni akce klienti
(nag. zkuSebny s aparaturou pro zkousky hudebnich skupin),
* oswtové akce pro Skoly(tykajici se drog, alkoholismu, higtvi,
Sireni AIDS, traveni volnéh&asu, orientace v socialnich zalezitostech),
* Upravy stiediska a jeho okolj

* terénni socialni prace



Celé toto programové spektrum obvykle jedniedisko neobsahne;
nabidka konkrétniho igdiska je vybrem z uvedenych moznosti.étginu
programii organizuji pracovnici gtdiska sami, vékterych gipadech se
podle Sateni Vocilky (1996) sediska spojuji s jinymi organizacemi (jako
je Junak, Liga lesni moudrosti) a ném&Si akce v pirodé organizuji spolu
S nimi.

V piipac potreby stedisko niize ditti poskytnout kratkodoby pobyt.
Horni hranice délky internatni p& ve stedisku jsou nyni dva &sice, pée
dochéazkova je limitovana jednim rokem.

Ve stedisku pracuji jako kmenovi za@stnanci i jako externisté
psychologové, specialni pedagogové a socialni pracovnici. Pdidlisko
poskytuje i internatni @& pati k personalu jest witelé, odborni
vychovatelé a pomocni vychovatelé.

Podobnou, ale komple¥si naph jako stediska vychovné @é
ma zatim ojediéla instituce — brénskéCentrum socialni prevence jehoz
ziizovatelem je Magistrat ésta Brna. Je zatim jedinym izzenim tohoto
druhu v republice. Poskytuje ambulantni i internatni progragtena
a mladezi z nefurthich rodin, propughych z Gstavni p®, pachatém
bagatelni trestnéfinnosti, ktéi jsou vySetovani nebo jiz potrestani
podmirénymi ¢i alternativnimi tresty. Pobyty idast na programech jsou
vzdy dobrovolné.

Centrum poskytuje azylové ubytovani, stravovani, oSacéifézipost
k vykonavani osobni hygieny, psychologickou, socialni, zdravotnickou
a pravni pomoc. Provozuje také nizkoprahovy klub se sportovnimi

a kulturnimi programy (MatouSek, Kroftova, 1998).



VYZKUMNA CAST



5. Cile vyzkumu,vyzkumné otazky

Cilem naSeho vyzkumu je zj&ii regul&nich charakteristik osobnosti

déti v rané adolescenci a jejich souvislosti s copingovymi strategigmi d

ZjiStovali jsme v jaké nté uzivaji dti bez poruch chovani aét
s poruchami chovani nasledujgkategorie copingové strategie:
1. kognitivni rozhodovani
2. rozptylujici aktivity/emi coping
3. vyhybani/pasivni coping

Vyzkumné otazky: 1 Existuji souvislosti mezi regulaci a copingovymi
strategiemi?
de réjaky rozdil mezi zvladanim zéte a v regulaci
wet'at a u chlap@?
JIsou rejaké rozdily mezi zvladanim zée
a v regulaci éids poruchami chovani a bez

poruch chovani?



5. 1. Hypoteézy

Hypotézy:

Hypotézad. 1 : Predpokladame, zestd s vysSi mirou ego-flexibility
aigtdni mirou ego-kontroly budou disponovat SirSim
repertoarem, sitn&efektivrgjSich copingovych strategii
oprotigtem s nizSi mirou ego — flexibility a vysokou nebo

nizkou mirou ego — kontroly.

Hypotéza¢. 2: Predpokladame rozdily v copingovych strategiich a regulaci
mezi chlapci awdaty.

Hypotézad. 3: Predpokladame, Ze wt s poruchami chovani bude nizsi

mira regulace a mé@fektivni copingové strategie.



5. 2. Metody a jejich popis

Na tento vyzkum jsme pouZili ndsledujici typy dotaznik

California Child Q-Sort (CCQ)

CCQ - California Child Q-sort (Block &Block, 1980) ngii osobnostni
dimenze dti:

ego — flexibilitu, ego — kontrolu a zavislost na poli na zakladdnoceni
100 charakteristik jejich chovarfidnim witelem.

Metoda Q — sortu je ratingova metoda, kterou vynalezl Stephenson
(1954). Block ji upravil na gteni osobnostnich vlastnostitda dosglych
(1978) —California Adult Q — sort (CAQ), California Child Q — sort
(CCQ).

V Q — sortu se porovnavaji #di jednotlivé polozky z hlediska jejich
typickosti pro danou osobu. V CCQ je to na zaklpgvného systému —
normalniho rozéeni, kde je p&et polozek spadajicich do jednotlivych
kategorii peva dany.

Pti analyze dat se koreluji individualni profilgtil s prototypy (ego —
flexibility, ego — kontroly a zavislosti na poli, jez vytio Block
a Blockova (1981).

Korelani koeficient (rohwert) se pouzivd jako mira podobnosti
individualniho profilu s prototypem. Potencialni oblast hodnot prototyp

lezi v intervalu (-1 az 1).



Diky takto normovanym hodnotdm se daji &fih intra -

i interindividualni rozdily. Jednak ieme porovnat profil jedné osoby
s prototypem (dodu utenym idealnim profilem) viznych ¢asech, ale
i velké mnozstvi osob na zakkaghorovnani jejich podobnosti (korelace)
s prototypem, nebo hodnoceni vicero posuzovatekitefy rodici,
vychovateli atd.).

Rozctleni polozek do systému kategorii sniZuje riziko hodnoceni pod
vlivem socialni Zadoucnosti arqulpojatosti. Zabrani se tak odpovidani
tenderné (nag. zakrouzkovani extrémniclkti strednich hodnot, jako
v dotazniku). Porovnani praiil se provadi bez chyb dfeni, které by

ovliviiovaly vysledek (Ozer, 1993).

California Child Q — sort - CCQ vychazi z CAQ. Sklada sd e
psychology a psychiatry vybranych polozek, které popisuji g2wstnosti
a zpisoby chovani, které se vztahuji k dimenzim: kontrola intpulz
a regulace impufg socialni chovani a zvladani &t - narok
a neuspchu.
PoloZzky byly oeiené na zakladindicii v chovani ziskanych pozorovanim
a experimenty. (Block Block, 1980).

100 kartéek (polozek) je rozgleno do 9 kategorii od ,vyslovén
typické" po ,vyslover netypické”. Kategorie 1-4, 6-9 obsahuji 11 polozek,
prostedni kategorie 5 obsahuje 12 polozek, coz odpovida normalnimu

rozvrzeni (viz. pilohac. 1).



CCQ nzti 3 hlavni dimenzedské osobnosti (Block& Block, 1980):

1. Ego - flexibilita (ego - flexibility) je definovana jako
psychologicky konstrukt vyjadjici schopnost ifzptsobit se
ménicim se narokm a podminkdm prosdi a flexibilita
v aplikovani ziskanych strategéSeni problén Nizkd mira ego —
flexibility implikuje nizkou schopnost adaptace, neschopnost
adekvatd reagovat na dynamické pozadavky situace a téZ tendenci
k perseveraci nebo dezorganizaci, kdyZ dojde kénzrsituace

nebo stresu, jakodzkosti @i zpracovani traumatickych zazitk

2. Ego — kontrola — impulzivita (egocontrol) popisuje v horni
poloviné nekontrolovany vyraz intenci, emoci &pi, nedostat&ou
modulaci impula, neschopnost odloZit odimy, okamzity a gmy
vyraz pohnutek a afekt i citlivost na podity z prostedi. Dolni
polovina prototypu (dimenze) reprezentuje n&dmu kontrolu
v chovani jako nadiémnou nepistupnost, coz se ukazuje v: ovladani
impulzi, odlozeni odrn, inhibici jednani a vyjadvani afeki
aizolaci z rozptyleni z prasdi.

3. Zavislost na poli (field dependence)souvisi Vv horni ¢asti
S opodstattnou samostatnosti, selisdrou a socialni kompetenci
a v dolnic¢asti s patebou ujifovani se za pomoci druhych, hledanim

pomoci u dosglych a s tendenci vzdat s& konfliktech.



Dotaznik CCSC - Childrens Coping Strategies Checklist

Autorem dotazniku, jimz byla zjidvana strategie zvladani @td je
americky psychologAyers a kolektiV: Skala CCSC rozlisujektivni
strategie copingu zahrnujici kognitivni rozhodovani, #fmé reSeni
problému, hledanipochopeni a pozitivni /phodnoceni Dale rozliSuje
strategie hledani podpory a topodporyzaneiené na probléna podpory
zanmerrené na emoceV neposlednitade rozptylujici strategie, mezi &z
pafti rozptylujici aktivitynebofyzické uvotovani pocii. Nakonec rozliSuje
strategie vyhybanizahrnujicikognitivni vyhybana anikové aktivity

Dotaznik CCSC se sklada ze 42 otadzek. Dotazovani respondenti
v ném hodnoti nacdtyt bodové stupnici své chovaniti pzagzovych
situacich/zvladani problému. Maji na ¥ybtyto odpowvdi: skoro nikdy,
nekdy, ¢asto, skoro vzdyviz. priloha ¢. 2). Tento typ dotazniku je ¢en
détem od 10 let. Vhodnostékové hranice byla potvrzena i slovenskymi
kolegy, ktéi provedli cetna zkoumani. Na zakladtoho nam byla
poskytnutaiada referenci. Moznost aplikace dotaznikteské populaci
jsme owrili na vzorku 203 dti ve wku 10-14 let. Pro péeby této
diplomoveé prace pracuji vSak jergdsti mnou zadanych dat.

Po zadani dotaznikbyla provedena faktorova a polozkova analyza,
pii které se zjistilo, Ze v naSich podminkach neni mozné replikovat celou
strukturu navrZzenou Ayersem a jeho kolegy. Prargimt této prace byly
pouzity jen ty Skaly, které maji dostaici reliabilitu.

P zpracovani bude g@tano s polozkami zji&ijicimi u dsti miru i
copingovych strategii. Prvni strategiekiegnitivni rozhodovani, druhéa je

rozptylujici aktivity/emo éni coping a teti vyhybani/pasivni coping

! STEFANKOVA , Z. (2005):California Child Q-Sort (CCQ) — nezignény material



JelikozZ byla rozliSovaci Skala dotazniku CCSC zjednoduSena a nebylo
mozné vyuzit celou strukturu, bylo vyhodnoceno pouze 20 otazek, které

byly rozcEleny do 3 vySe uvedenych kategorii copingové strategie.

5. 3. Charakteristika strategii

Kognitivni rozhodovéani - obsahuje planovéani argmysleni
nad tim, jak probléniieSit, jaké zpsoby a postupy na to volit a jaké
to mize mit disledky. Nejde jen o mySleni na problém, ale
uvazovani o tom, jak hiesit. Obsahuje planovani a ne uskotai

aktureSeni problému.

Rozptylujici aktivity/emoéni coping -jde o snahu odpoutat
se od myslenek na problémovou situaci vyuZitim rozptylujicich
podreétd, zabavou anebo &akou rozptylujici aktivitou. Jestlize
rozptylujici ¢cinnost zahrnuje vice neztpnérnou €lesnou namahu,

nentla by zde byt zahrnuta.

Vyhybéni/pasivni coping —jde o behavioralni Usili vyhnout
se stresové situaci, tak, Ze se jedinec drZzi mimo ni, nebo

od ni odejde.(Ayers a kol.)

2AYERS, T.S.,SANDLER, I.N., WEST, S.G.,ROOSA, M.W. (1996): A dispositional
and situational assessment of children’s copingtifiy alternative models of coping.
Journal of Personality, 64, 923-928



5. 4. Popis vyzkumného vzorku

Prvni ¢ast vyzkumného vzorkujsem ziskala na ZS
v Horovicich. Tuto Skolu jsemitle nav&vovala, znala jsem tedy
vedeni Skoly, a proto jsem se rozhodla provést vyzkumspravéto
Skole. Vyzkumny vzorek #ho tvorit 20 zaki 7. tidy, avSak
vzhledem k narénosti acasové vytizenostitidni witelky nakonec
bohuZel tvailo vyzkumny vzorek pouze 5. Z toho jsou 2 chlapci
a 3 divky. Byla jsem proto nucena hledat jinou Skolu, ktera by byla
ochotna dotazniky vyplnit s ohledem na jejich &aost. Nebylo
vibec lehké sehnat Skolu, kterd by byla ochotna dotazniky vyplnit.

Druhy vyzkumny vzorek se mi tedy pdda ziskat na ZS
v Kosow Hoife u Sedlan. Tridni witelka byla velmi ochotna
a ve vSem mi vysla Jdt. Bez jeji ochoty a pomoci by se tento
vyzkum jen s¥zi uskuteénil. Vyzkumny vzorek tvélo 18 zaki 5.
tiéidy. Z toho je 8 chlagca 10 divek.

DalSi vyzkumny vzorek tudy déti s diagnostikovanymi
poruchami chovani ze i®tiska vychovné @é vCeskych
Budkjovicich.

Klienty tohoto stediska jsou:

1. Déti s vychovnymi a vyukovymi problémy jako jsou

Spatny prosgch, zasSkolactvi, kradeze, ¢y
z domova, agresivni hrubé chovani.

2. Déti, které si nerozumi s vrstevniky (uzewmé,

samotéské, konfliktni).

3. Olxti Sikany a jejich agresp



Vyzkumny vzorek tveilo 13 ckti. Z toho bylo 11 chlapgca 2
divky.
Nakonec tedy tvidlo vyzkumny vzorek celko¥ 36 respondeit
v pramérném wku 11,83 roku. Z toho 15 divek a 21 chlapc



6. Vysledky a jejich interpretace

Tabulka. & 1 — Copingové strategie &i ze ZS
Celkové zhodnoceni vechtd- ZS

min. |max. | prameér

Kognitivni rozhodovani 11 29 18,6

Rozptylujici aktivity/emoéni coping 7 21 13,6

Vyhybéni/pasivni coping 10 18 14,2

Z tabulky vyplyva, Zenejvice uzivanou copingovou strategii
u diti ZS jekognitivni rozhodovani druhou nejuziva$si strategii
je vyhybani/pasivni coping a nejmg€nuzivand je strategie

rozptylujici aktivity/emeni coping.

Tabulka ¢. 2

Rozctleni citi podle pohlavi—Copingové strategiechlapci
M min. max. pramér
Kognitivni rozhodovani 15 29 20,1
Rozptylujici aktivity/emoéni coping 8 21 14
Vyhybéni/pasivni coping 10 17 13,9




Z tabulky vyplyva, Zenejvice uzivanou strategii u chlapi je
kognitivni rozhodovani, druhou nejvice uZivanou strategii je
rozptylujici aktivity/emeéni coping vé&sné blizkosti se strategii

vyhybéni/pasivni coping.

Tabulka ¢. 3

Copingové strategie divek
z min. |max. | prameér
Kognitivni rozhodovani 11 23 17,5

Rozptylujici aktivity/emoéni coping 7 19 13,3

Vyhybéni/pasivni coping 10 18 14,5

Z nasledujici tabulky vyplyva, Zeejvice uzivanou strategii
u divek je kognitivni rozhodovani, druhou nejuziva$jSi strategii je
vyhybani/pasivni coping a nejme&nzivanou strategii je rozptylujici

aktivity/ema:ni coping.

Tabulka ¢. 4

Copingove strategie dti z SVP — celkové zhodnoceni

min. | max. | prameér

Kognitivni rozhodovani 11 30 19

Rozptylujici aktivity/emoéni coping 7 21 14

Vyhybani/pasivni coping 13 24 16,4




Z tabulky vyplyvd, Ze nejvice uzivanou strategii u éti
s diagnostikovanymi poruchami chovani je kognitivni rozhodovani,
druhou nejuziva¥jsi strategii je vyhybani/pasivni coping r@ejméné

uzivanou strategiije rozptylujici aktivity/emo éni coping.

Tabulka ¢. 5
Copingové  strategie chlap@ s diagnostikovanymi

poruchami chovani

M min. |max. |pramér

Kognitivni rozhodovani 11 30 19,3

Rozptylujici aktivity/emoéni coping 9 20 12,8

Vyhybani/pasivni coping 13 24 16,5

Z tabulky vyplyva, ZenejuzivangjSi strategii u chlapai
s diagnostikovanymi  poruchami  chovani je kognitivni
rozhodovani, dale vyhybani/pasivni coping a nejménzivanou

strategii je rozptylujici aktivity/emimi coping.

Tabulka ¢. 6

Copingové strategie divek s diagnostikovanymi poruchami
chovani
z min. |max. | prameér
Kognitivni rozhodovani 16 19 17,5

Rozptylujici aktivity/emoéni coping | 20 21 20,5

Vyhybéni/pasivni coping 16 16 16




Z tabulky vyplyvd4, Ze nejvice uZivanou strategii u divek
s diagnostikovanymiporuchami chovani je rozptylujici aktivity/emo éni
coping. Druhou nejuzivagsi strategii je kognitivni rozhodovani a nejrdén
uzivanou strategii je vyhybani/pasivni coping.

Tabulka ¢. 7
Osobnostni charakteristiky déti — ZS

Ego - flexibilita | Ego — kontrola | Zavislost na poli
min.
- 0,07 - 0,439 - 0,157
max.
0,731 0,394 0,617
ramér
P 0,485 -0,06 0,282

N 1

Z tabulky vyplyva, Ze respondenti maji \apwru vysSi miru
ego — flexibility, to znamend, Ze jsou schopniizpisobit se
ménicim se narokm a podminkdm prosdi a jsou flexibilni

v aplikovani ziskanych strategésSeni problérin

Maji stifedni miru ego — kontroly coZz se projevuje
primétenou kontrolou chovani — v ovladani impylzodlozZeni
odmen atd.

------

znamena, Ze jsou samostgdn maji WtSi  sebedveéru,
nevyhledavaji tolik pomoc druhych a nemaji tendence vzdatise p
konfliktech.



Tabulka ¢. 8
Osobnostni charakteristiky déti — SVP

Ego - flexibilita |Ego — kontrola | Zavislost na poli
min.
- 0,603 -0,2 - 0,432
max.
0,571 0,518 0,232
ramér
prume - 0,007 0,209 - 0,103

Z tabulky vyplyva, Zerespondenti z SVP maji v paiméru nizsi
miru ego — flexibility, to znamena, Ze maji nizkou schopnost adaptace,
nejsou schopni adekva@tmeagovat na dynamické pozadavky situace, maji
tendenci k perseveraci nebo dezorganizaci, jestlize dojde ke¢zituace
nebo stresu, Ipi na jednontaéto zazitém, ne nejvhoggim) zpisobu
ieSeni. Dale majnizs§i miru ego — kontroly, coz znamena, Ze nemaji
dostaténou kontrolu nad svym chovanim, coz se projevuje v ovladani
impulzi, odloZeni odrén, nemaji dostat@ou kontrolu nad svymi emocemi.
Disponuji stiedni mirou zavislosti na polj coZz znamena, Ze jsou

samostat¥jSi, sebedvertivi a zarové mohou hledat pomoc u dasych.



6. 1. Souvislosti copingovych strategii

U responderit ze ZS se pomocSpearmanovy korelani

analyzy zjistilo, Ze je zdsouvislost ego — flexibility se zavislosti

na poli.

Tabulka €. 9

Vzajemné souvislosti ego — kontroly, ego — flexibility

a zavislosti na poli

FLEX CONTROL FIELD
FLEX neparametricka
korelace
1, 000 -0, 264 0, 948**
Sig.
0 0,120 0, 000
CONTROL neparametricka
korelace
-0, 264 1, 000 -0, 301
Sig.
0,120 0 0, 075
FIELD neparametrick&
korelace
0, 948** -0, 301 1, 000
Sig.
0, 000 0, 075 0

Spearman, *p =0,01; *p =0, 05

U vSech respondeint tzn. u respondeiitze ZS a z SVP se

zjistila souvislost ego — flexibility se zavislosti

na poli.

To znamend, Z&m je vy3Si mira ego — flexibility, tim niZ8i je mira




zavislosti na poli. JednoduSixeno, ¢im vice je osoba

schopna fizpusobit se mnicim se narakm a podminkam prosdi

a je flexibilngjSi v uzivani ziskanych strategagsSeni problérn, tim

mére citi potebu byt ujifovana druhymi, hledat pomoc u dékjeh

a vzdavat seipkonfliktech.

Tabulka ¢. 10
Vzajemné souvislosti regulace a copingovych strategii
u déti z SVP
KOGN | ROZPTYL |VYHYB FLEX |CONTR ZAV

KOGN korelace 1, 000 0, 006 0, 815** 0,439 -0,075 0, 243
Sig. 0 0,986 0,001 0,134 0,809 0, 424
ROZPTYL korelace 0, 006 1,000 0,240 -0,132 0,552 -0,223
Sig. 0, 986 0| 0,431 0,666 0,050 0,463
VYHYB korelace 815** 0, 240 1,000 0,305 -0,172 0, 094
Sig. 0, 001 0, 431 0 0,311 0,574 0, 759
FLEX korelace 0, 439 -0,132 0,305 1,000 0,085 O0,956**
Sig. 0, 134 0,666, 0,311 0| 0,782 0, 000
CONTR korelace -0, 075 0,552 -0,172 0,085 1,000 0,066
Sig. 0, 809 0,050 0,574 0,782 0 0, 830
ZAV korelace 0, 243 -0,223 0,094 0,956**| 0, 066 1, 000
Sig. 0, 424 0,463 0,759 0,000 0,830 0

Spearman, ** p =0, 01



U respondenfi z SVP byla zjiS€na souvislost ego -
flexibility se zavislosti na poli a dale kognitivni rozhodovani
s vyhybanim/pasivnim copingem.Z toho vyplyva, ze&im vyssi je
Z hlediska kognitivniho rozhodovani jedinec planujeenpysli nad
tim, jak bude probléntesit, jaké zpsoby a postupy zvoli a jaké
to mize mit disledky. Jde o planovéani, ne o uskutai aktureSeni
problému. S tim souvisi vyhybani/pasivni coping, to znamen4a, Ze
jedinec se chce stresové situaci vyhnout, drzet se mimo ni, nebo

od ni UplE odejit, tzn. vzdat se.

PomociT testu jsme zji¥ovali je-li rozdil mezi zvlddanim zéte
a v regulaci u &cat a u chlapt a jsou-li rgjaké rozdily mezi zvladanim

zagze a v regulaci udi s poruchami chovani a bez poruch chovani.

Nejvétsi, statisticky vyznamny rozdil se ukazal byt v pohlavi, mensi
rozdily se projevily ve &ku, kognitivnim rozhodovéani, rozptylujicich

aktivitach, vyhybani/pasivnim copingu a v zavislosti na poli.

Z naSeho vyzkumu tedy vyplyva, hgpotéza¢. 1 byla potvrzena.
To znamena, Zeétd s vySSi mirou ego — flexibility aistdni mirou ego —
kontroly disponuji SirSim repertoarem sitné& efektivrgjSich copingovych
strategii oproti &em s nizSi mirou ego — flexibility a vysokou nebo nizkou

mirou ego — kontroly.



Hypotéza¢. 2 nebyla potvrzena.Vzhledem k pohlavi se neukazaly

Zadné vyznamné statistické rozdily.

Hypotéza¢. 3 byla potvrzena jen Zasti. Déti s diagnostikovanymi
poruchami chovani maji nizS§i miru regulace, ale étérme neodliSuji

Vv uzivani copingovych strategii odttlze ZS.



7. Diskuse

V naSem vyzkumu jsme se zabyvali zjEm regul&nich
charakteristik osobnostiétl v rané adolescenci (dimenze ego — flexibilita,
ego — kontrola a zavislost na poli) a jejich souvislosti s copingovymi
strategiemi éti. Vyuzili jsme metodu q —idéni a dotaznikovou metodu.

Zjistili jsme, Ze je zdesilnd souvislost ego — flexibility se zavislosti
na poli. To plati pro cely vzorek. U respondéns diagnostikovanymi
poruchami chovani se objevuje jestlalSi souvislost a tdkognitivni
rozhodovani svyhybanim/pasivnim copingem. NejwtSi rozdily mezi
zvladanim zate a v regulaci u @cat a u chlapt a u dti s poruchami
chovani a bez poruch chovani se projevily v pohlavi, jen nepatrné rozdily
ve Wku, kognitivnim rozhodovani, rozptylujicich aktivitach/emom
copingu, ve vyhybani/pasivnim copingu a v zavislosti na poli.

Vzhledem ktomu, Ze vyzkumny vzorek flo menSi poet
responderit, je zde otazka, zda by vysledky nebyly jiné,i\pac, Ze
by vyzkumny vzorek tviilo vice respondefita téZ se naskyta otazka, zda
by vysledky neovlivnilo ¥tSi zastoupeni divek. Z celkového ¢po 36

responderit bylo 15 divek a 21 chlapc

Ve vybéru a uzivani copingovych strategii zcelacitgr
pievazuje kognitivni rozhodovani. Jak dtidze ZS, tak u &i
s diagnostikovanymi poruchami chovéni, coZ je mozné pkoho

piekvapivé, protoze bychotekali, Ze dti s diagnostikovanymi



poruchami chovéani dajitpdnost spiSe vyhybani/pasivnimu copingu
pied kognitivnim rozhodovanim.

Druhou nejuzivagjSi strategii je vyhybani/pasivni coping
a nejméy uzivanou strategii se ukadzala byt rozptylujici
aktivita/em@ni coping.

Urcité zde hraje roli i ¢k a zkuSenosti @i. Urcitou roli zde
hraje i motivace, ktera vede ke zvladnuti problému a postoftrodi
k reSeni problérin
Ve vyzkumech bylo zji§ho, Ze mezi népstjSi strategie zvladani
narainych situaci pdt : - aktivni snaha uklidnit se

- raciondlni rozebirani situace a hledani
feSeni problému
- ¢ovné zkouseni
- zapomenuti na obtiZe tittgudk déla
¢ca jiného (Macek, 1999).

Pfi reakcich na obtize a nesnaze tedgolescenti davali pfednost
racionalni analyze aaktivnim zpiasobim jednéni. Pasivni, ale spiSe na
jednani orientované chovani a také gmi z vlastni chyby (asto gijdu

na to, Ze jsme th Spatné cile a Ze mne obtizévpdly k lepSimu pohledu na
véc.”) nebyly hodnoceny jako ifii§ obvyklé. Podobny vysledek dhy

i emocionalni a spiSe pasivni reakce {ptazzlobeni se, nervozita a zkost,
smutek acekani na zlepSeni situace) aé¢dwterpersondlé orientované
reakce (hledani pomoci u r@di a hledani pomoci uigtel). Ri reakcich
na problémy byly zji&ny jen minimalni rozdily vzhledem kku — mladsi
adolescenttastji reaguji pl&em. Pokud se zji$ije vliv véku na strategie

zvladani, rozdily sedSinou tykaji zvladani vastvi a v adolescenci.



Zde se ukazuje, Ze v adolescenci se zvySuje pocit ovlivnitelnégatiyth
udalosti Zivota, a tim i frekvence racionalnich, aktivnich strat8egiffke —
Krenke, Boekaerts, in Macek, 1999).

Rozdily mezi chlapci a@caty jsou podle vyzkumnych zjiti vzdy
ve prosgch divek — strategie zvladani pouzivaji wS¥ mie nez chlapci.
Tyka se to jak aktivnich racionalnich strategii, tak pasivnich¢eitlo,
roviez pomoc patel vyhledavajicastji. Také I. Seiffke — Krenkeova
(1990) zjistila, Ze divkyastji nez chlapci hodnoti udalostébného Zivota
jako ohroZzujici, tedy jako takové, které felia ,zvladnout‘. Row¥ podle
dalSich vyzkuni se divky citi vice stresovany jak interpersonalnimi vztahy,
tak normativnimi dkoly, se kterymi se wikhu adolescence setkavaji
(Boekaerts in Macek, 1999).

NaSe zjistni jsou tedy v souladu s literaturou a jinymi vyzkumy.



8. Zawr

V teoretické casti jsem se za#ila na problematiku
emocionalni regulace, seberegulace, zvladagfe& zahrnula jsem
do ni charakteristiku @i s diagnostikovanymi poruchami chovani

a konkrétni projevy problémového a poruchového chovani.

Cilem vyzkumné ¢asti mé diplomové prace bylo zjistit
regulani charakteristiky osobnosti¢d v rané adolescenci a jejich

souvislosti s copingovymi strategiemi.

ZjiStovala jsem v jaké meé uzivaji dti s poruchami chovani
a dti bez poruch chovani 3 kategorie copingové strategie (tzn.
strategie zvladani obtizi, stresu):

1. kognitivni rozhodovani

2. rozptylujici aktivity/emeéni coping

3. vyhybani/pasivni coping

Zjistili  jsme, Ze nejuzivaf)Si strategii je kognitivni

rozhodovani.



Na zaklad vyzkumu, ktery jsme provedli, mohu konstatovat,
Ze vysledky potvrdily jen hypotézti 1. Tedy, Ze &i s vySSi mirou
ego — flexibility a stedni mirou ego — kontroly disponuji SirSim
repertoarem, situamé efektivrgjSich copingovych strategii oproti
détem s niz8i mirou ego — flexibility a vysokou nebo nizkou mirou
ego — kontroly.

DalSi d¥ hypotézy nebyly potvrzeny, coz bylo Zié casti
nejspiSe dano malym gkem vyzkumného vzorku.

V naSem vyzkumu nebyly zji&ty statisticky vyznamné
rozdily mezi zvladanim z&te a v regulaci uacat a u chlapi, ani
rozdily mezi zvladanim z&te a vregulaci u &i s poruchami
chovani a bez poruch chovani.

Ur¢itA mira seberegulace a spravny &ybcopingovych
strategii hraje roli  zvladani zatze aieSeni problérn a do jisté

miry ovliviwuje i kvalitu naSeho Zivota.
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11. SEZNAM PRILOH

Piiloha ¢. 1: Dotaznik California Child Q-Sort (CCQ)

Piiloha ¢. 2: Dotaznik CCSC — Childrens Coping Strategies Checklist



Q-Sort — navod

Prosim, popiste, nakolik jednotlivé vypovédi vystihuji nebo
nevystihuji dité. PouZijte k tomu sefazeni vypovédi do nasledujicich 9
kategorii, pficem kazda kategorie by méla obsahovat 11 aZ 12 karet.

KATEGORIE 9: Tyto vypovédi jsou vyslovené typické.
KATEGORIE 8: Tyto vypovédi jsou velmi typické.

KATEGORIE 7: Tyto vypovédi jsou zcela typicke.

KATEGORIE 6: Tyto vypovédi jsou s_.p‘iéltypické.

KATEGORIE 5: Tyto vypovédi nej'sbu ani typické ani netypické.
KATEGORIE 4: Tyto vypovédi jsou spis§ netypické.
KATEGORIE 3: Tyto vypovédi jsou zcela netypicke.
KATEGORIE 2: Tyto vypovédi jsou velmi netypické.
KATEGORIE 1: Tyto vypovédi jsou vyslovené netypické.

Prosim, zapiSte nasledné G&isla,. které se nachazi na kartickach do
datoveho listu (od 9 - vyslovené typické po 1 - vyslovené netypické).
Prosim poznamenajte i jméno (respektive kod), vék a pohlavi ditéte.



. Utvorte, prosim, tfi hromadky karet.
Dbejte na spravny pocet karet.

i po'(;et::-33 ;

2

" netypické
karty
. pocet: 34

iy

- Vezméte ted hromadku typickych karet.

- Rozdélte karty znovu na nasledujici 3 hroméadky.
- Vyberte vzdy stejny pocet karet, jak je uvedeno.

Vysloveng
typhkéﬁb
karty

. pocet:d1.:

Velmi
typicke
karty

Netypické
~ karty

pocet: 33

Zcela
typicke
karty

~ poget: 11




3.

- Vezméte ted hromadku netypickych karet.

- Rozdélte karty znovu na néasledujici 3 hromadky.
- Vyberte vzdy stejny pocet karet, jak je uvedeno.

Vyslovens . _h\‘{'e'vlmi i | Zcela
‘netypické netypické ‘netypické
karty karty ' karty

. potet: 11

4.

- Vezméte ted hromadku ,ani-ani karet.

- Rozdélte karty znovu na nasledujici 3 hromadky.
- Vyberte vzdy stejny pocet karet, jak je uvedeno.

Spis typicke Spis
typické sanitis netypické
karty ~ netypické karty

‘ poc'{et; 1 1 f -pqéet: 11

Poznameneijte, prosim, ¢isla viech karet v kazdé kategorii do datového
listu. :




1 UPREDNOSTNUJE NEVERBALNI FORMY
KOMUNIKACE (GESTIKULACE, MIMIKA)
RADEJI KOMUNIKUJE GESTY, MIMIKOU A
POHYBY TELA NEZ SLOVY

51 JE POHYBLIVY, MA DOBROU
KOORDINACI

[2 JE POZORNY A OHLEDUPLNY VUCI
OSTATNIM DETEM

52 JE OPATRNY, OBEZRETNY

3 JE PRATELSKY A CITLIVY

53 JE SPISE NEROZHODNY A VAHAVY

4 DOBRE VYCHAZI S OSTATNIMI DETMI

54 MA TENDENCI RYCHLE MENIT
NALADY, JE EMOCNE LABILNI

5 OSTATNIMI DETMI JE OBDIVOVAN A
VYHLEDAVAN

55 MA OBAVY, ZE "PRIJDE ZKRATKA",
NEDOSTANE DOST (lasky, jidla, hragek)

6 JE OCHOTNY POMOCI A
SPOLUPRACOVAT

56 JE ZARLIVY A ZAVISTIVY

7 HLEDA TELESNY KONKTAKT S JINYMI
(doteky, objeti, mazleni, drzeni za ruce)

57 DRAMATIZUJE NEBO PREHANI SVE
NEUSPECHY

8 JE UZAVRENY, PONECHAVA SI
MYSLENKY, CITY ANEBO VYSLEDKY PRO
SEBE

58 VYJADRUJE SVE CITY OTEVRENE
(gesty, mimikou, v feci)




9 NAVAZUJE DUVERNE A PEVNE
VZTAHY

59 DBA O SVUJ ZEVNEJSEK A MA
PRIJEMNE VYSTUPOVANI

10 NAVAZUJE POVRCHNI MEZILIDSKE
VZTAHY, JE NESTALY

60 OBAVA SE OBTIZNE
PREDVIDATELNYCH A NEJASNYCH
SITUACI

11 POKOUSI SE SVALIT VINU NA JINE

61 RAD HODNOTI CHOVANi OSTATNICH

12 V ZATEZOVYCH SITUACICH SE VRACI
K NEZRALEMU /MENE ZRALEMU

| |CHOVANI (napt. smrka, cumla si palec, ma
zachvaty zlosti)

62 JE POSLUSNY A PRIZPUSOBIVY

13 POKOUSI SE ROZSIROVAT HRANICE
DOVOLENEHO, ABY ZJISTIL, JAK DALEKO
MUZE ZAJIT.

63 MA RYCHLE OSOBNI TEMPO,
REAGUJE A POHYBUJE SE RYCHLE (Neni
tim minéna BYSTROST usudku, ale rychlost
reakce)

14 SNAZ| SE DRUHYM ZALIBIT /
VYHOVET/ ZAVDECIT

64 JE KLIDNY, UVOLNENY,
BEZSTAROSTNY

15 PROJEVUJE ZAJEM O MORALNI
HODNOTY (spravedinost, ohleduplnost,
dobro jinych)

65 NEUMI ODLOZIT USPOKOJENI SVYCH
POTREB NEBO CEKAT NA ODMENY

16 BYVA SPOKOJENY SE SVYMI .
VYTVORY A VYKONY A JE NA NE HRDY

66 JE POZORNY A UMIi SE SOUSTREDIT




17 DIVKA: CHOVA SE ZENSKY. CHLAPEC:
CHOVA SE MUZSKY

67 SVE JEDNANI PLANUJE. NEJDRIV
PREMYSLI, PAK JEDN_A

18 VYJADRUJE NEGATIVNI CITY VUCI
VRSTEVNIKUM OTEVRENE A PRIMO
(nejde pfitom o ¢astost nebo intenzitu
negativnich citli, ale o pfimost vyjadieni)

68 ZDA SE, ZE MA VYSOKOU
INTELIGENCI (mizZe ale nemusi se to
projevovat ve vykonu)

19 JE OTEVRENY A UPRIMNY

69 MLUVI PLYNNE, UMi DOBRE VYJADRIT
SVE MYSLENKY SLOVY

20 POKOUSI SE OD JINYCH ZISKAVAT

VYHODY

70 BYVA ZASNENY, PONORENY V
DENNICH SNECH

21. SNAZI SE BYT STREDEM
POZORNOSTI (napf. napadné se ukazuje,
predvadi svoje vykony, dobrovolné se nabizi)

71 OBRACI SE NA DOSPELE, KDYZ
POTREBUJE POMOC A RADU

A MANIPULOVAT JE (napf. $arm, stydlivost,
svadivé chovani)

22 SNAZ| SE ZISKAT SI PRIZEN DRUHYCH

72 SNADNO NA SEBE BERE VINU, CITi
SE SAM VINEN (nemusi se o tom mluvit)

23 JE BOJACNY A UZKOSTNY

73 MA SMYSL PRO HUMOR

24 MA SKLONY HLOUBAT A TRAPIT SE

74 DO CINNOSTI, KTEROU DELA, SE
ZCELA PONORI




25 JEDNA ROZUMNE A JE PRISTUPNY
PRO ROZUMNE ARGUMENTY

75 JE VESELY

26 JE TELESNE AKTIVNI

76 JE DUVERYHODNY A SPOLEHLIVY

27 SVYM ZEVNEJSKEM SE VIDITELNE
ODLISUJE OD SVYCH VRSTEVNIKU (
zvlast maly nebo velky, podvaha nebo
nadvaha, télesné postizeni a podobné)

77 CITi SE BYT NEHODNY, MYSLI SI O
SOBE, ZE JE "SPATNY"

28 JE VITALNI, ENERGICKY, ZIVY

78 SNADNO SE URAZI, JE CITLIVY NA
KRITIKU'A VYSMECH

29 OCHRANUJE OSTATNI

79 VUCI OSTATNIM JE NEDUVERIVY A
PODEZIRAVY

30 MA SKLONY BUDIT U DOSPELYCH
SYMPATIE A BYT JIMI AKCEPTOVAN

80 ZLOBI, SKADLI, POPICHUJE OSTATNI
DETI (VGETNE SOUROZENCU)

31 MA POROZUMENI PRO CITY JINYCH,
JE EMPATICKY

81 UMi SE VYROVNAT S NEGATIVNI
ZAZITKY A PRIJMOUT NEGATIVNI CITY

32 RAD DAVA, PUJCUJE A DELI SE S
JINYMI DETMI

82 JE ASERTIVNI (UMI SE PROSADIT)




33 SNADNO SE ROZPLACE

83 SNAZI SE BYT NEZAVISLY A
SAMOSTATNY

34 JE NEKLIDNY A NEPOSEDNY

84 MLUVI HODNE A RAD (hodnoceno je
jenom mnozstvi feci, ne jeji plynnost nebo
kvalita)

35 JE ZARAZENY (INHIBOVANY) A
STRNULY

85 PROJEVUJE SE AGRESIVNE (TELESNE
NEBO SLOVNE)

36 JE VYNALEZAVY, MA NAPADY, CO BY
SE MOHLO DELAT

86 JE RAD SAM, BAVI HO CINNOSTI O
SAMOTE"

37 RAD SOUTEZI A SROVNAVA SE S
OSTATNIMI

87 NAPODOBUJE A PREBIRA CHOVANI
LIDI, KTERE OBDIVUJE

38 MA NEOBVYKLE MYSLENKY, MYSLI A
CHAPE NEOBVYKLYM ZPUSOBEM

88 JE SEBEVEDOMY, SPOLEHA NA
VLASTNI USUDEK

39 VE STRESOVYCH SITUACICH MA
SKLONY KE STEREOTYPNIMU a
STRNULEMU CHOVANI

89 JE KOMPETENTNI (SCHOPNY),
ZRUCNY

40 JE ZVIDAVY A TOUZI PO POZNANI, JE
OTEVRENY VUCI NOVYM ZKUSENOSTEM

90 JE TVRDOHLAVY




41 JE VYTRVALY, NEVZDAVA SE SNADNO

91 JEHO CITOVE PROJEVY JSOU
NEPRIMERENE SITUACI (reakce jsou
piehnané, nedostate¢né, nebo neadekvatni )

42 JE ZAJIMAVE, POZORUHODNE DITE

92 JE HEZKY, DOBRE VYPADA

43 RYCHLE SE VYROVNA SE ZATEZI

93 V KONTAKTU S DRUHYMI SE CHOVA
DOMINANTNE / SNAZi SE MIT PREVAHU

44 PRI KONFLIKTECH NEBO
NEDOROZUMENICH S JINYMI MA
TENDENCI SE VZDAVAT NEBO
USTUPOVAT

94 BYVA ROZMRZELY NEBO PLACTIVY

45\ STRESOVYCH SITUACICH MA
TENDENCI STAHNOUT SE DO USTRANI

95 REAGUJE PREHNANE INTENZIVNE NA
MALE FRUSTRACE (ZKLAMANI, SELHANI).
BYVA SNADNO PODRAZDENY A/NEBO
VZTEKLY

46 V STRESOVYCH SITUACICH MA
TENDENCI "VYBUCHNOUT", BYVA
NERVOZNI A ZMATENY

96 JE TVORIVY VE VNIMANI, MYSLENI A
KONANI NEBO VE HRE - PROJEVUJE SE
TVORIVE (posouzeni tvofivosti, jde spi§ o
mnohostrannost nez o inteligenci)

47 MA NA SEBE VYSOKE POZADAVKY

97 MA BOHATOU FANTAZII

48 HLEDA UZNANI U DRUHYCH

98 JE PLACHY A UZAVRENY. POMALU
NAVAZUJE KONTAKTY




49 MA SPECIFICKE NAVYKY NEBO
RITUALY V CHOVANI (napt. tiky o&ima,

99 JE PREMYSLIVY / HLOUBAVY.
NEJDRIVE PREMYSLI, AZ POTE MLUVI

okusovani nehtdl, koktani, cumlani palce atd.)|NEBO JEDNA

50 PROJEVUJI SE U NEJ TELESNE
SYMPTOMY JAKO DUSLEDKY NAPETI A
KONFLIKTU (napt. bolest hlavy, bficha,
nevolnost atd.)

100 SNADNO SE STANE OBETI SIKANY
NEBO OBETNIM BERANKEM
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Vsichni lidi maji rizné problémy a tézkosti. Pfed sebou vidi§ napsané riizné zpiisoby, jak se lidé chovaii,

kdyz maji n¢jaké tézkosti. Kazdou vétu si pozorng precti. Zamysli se, jestli se-tehdy - kdyZ mas néjaké
tézkosti — také tak chovas. Podle toho, jak Casto se chova3 tim zptisobem, udélej kiizek do ptisluiného

okénka.

KDYZ MAM NEJAKY PROBLEM...............

skoro
nikdy

nékdy

Casto

skoro
vzdy

. Poslouchdm hudbu

. Drive, neZ néco udéldm, popfemyslim o tom

. Déldm néco, aby se to zlepsilo

. Snazim se v§imat si, anebo myslet jen na piijemné véci v Zivoté

. Jdu se projet na kole

. Snazim se problému vyhnout

. Pokousim se ho vypudit z mysli

OV |A B ||| —

. Zjistim, co se s tim dé délat tak, Ze si o tom popovidém s piitelem

o

. Piemyslim o tom, pro¢ se to stalo

S

. Piedtim, nez se rozhodnu co udélam, uvaZuji o tom, co se miiZe stét

. Snazim se néco zménit, aby se to zlepsilo

~

. O tom, jak se citim si_popoviddm s mamou nebo s tétou

w

. Reknu si, Ze se to za kratkou dobu skonéi

s

. Jdu si zahrét n&jaké sportovni hry

wn

. O tom, jak se citim, si popoviddm s nékym dospé&lym, ale ne z nasi rodiny

(=2

. Prosim Boha, aby mi to pomohl pochopit

3

. Jdu se projit

18.

Predstavuiji si, Ze je to tak, jak by to mélo byt

192

O tom, jak to zlepsit, si popovidam s bratrem nebo se sestrou

20.

SnaZim se problém lépe pochopit tak, Ze o tom vice pfemyslim

21.

Jdu ¢ist knihu nebo asopis

22,

Snazim se vyhybat vécem, které by mé mohli roz¢&ilit

23,

Snazim se feSit problém tak, Ze si 0 tom popoviddm s mamou nebo s tatou

24.

Uvazuji o tom, jak se z toho mizu poudit

25.

Premyslim o tom, jak vechno co nejlépe udélat, aby jsem ten problém zvladl

26.

O tom, jak se citim, si popovidam s bratrem nebo se sestrou

2

Cekém a doufam, Ze se to zlepsi

28.

Premyslim o tom, co vechno potiebuji védét, aby jsem ten problém vyfesil

29.

Jdu bruslit nebo jezdit na skateboardu

30.

O tom, jak se citim, si popovidam s pritelem

2l

Divam se na televizi

32.

Vyhybém se lidem, ktefi ve mn& vyvoldvaji nepiijemné pocity

33

Déldm néco, aby jsem ten problém vyiesil

34.

Napadne mg, Ze by to mohlo byt i horsi

305

Zacvitim si

36.

SnaZim se zjistit, co se s tim dé délat tak, Ze si o tom popovidam s n€kym
dospélym, ale ne z nasi rodiny

37

. Stdhnu se do svého pokoje (anebo nékam jinam)

38

. Pokousim se zjistit, pro¢ se takové véci stavaji

39

. TouZim po tom, aby se to zlepsilo

40

. Reknu si, 7e nema vyznam se nad tim znepokojovat

41

. Zahraji si videohry, anebo se vénuji n&jakému svému koni¢ku

42

. Ud€ldm néco takové, aby jsem z toho vyt&Zil i néco uZitetné










