TECHNICKA UNIVERZITAV LIBERCI

Vstup firmy na zahranicni trh jako

konkurencni vyhoda
Studijni program: B6208 Ekonomika a management
Studijni obor: Podnikova ekonomika
Autor prdce: David Chalupa
Vedouci prdce: PhDr. Ing. Jaroslava Dédkova, Ph.D.

Katedra marketingu a obchodu

[ [ ]|
| |
Liberec 2020 [ | ]| |



TECHNICKA UNIVERZITAV LIBERCI

Zadani bakalarské prace

Jméno a prijmeni:  David Chalupa

Osobni ¢islo: E17000209
Studijni program: ~ B6208 Ekonomika a management
Studijni obor: Podnikova ekonomika

Zaddvajici katedra: Katedra marketingu a obchodu
Akademicky rok: ~ 2019/2020

Zasady pro vypracovani:

Stanoveni cil( bakalarské prace.

Teoreticka vychodiska vstupu na zahranic¢ni trh.
Charakteristika vybrané spole¢nosti.

Analyza vybraného zahrani¢niho trhu.
Doporuceni pro spole¢nost na novém trhu.

N =



Rozsah grafickych praci: N
Rozsah pracovni zprdvy: 30 normostran 111
Forma zpracovdni prdce: tiSténa/elektronicka

Jazyk prdce: Cestina

Seznam odborné literatury:

- DVORACEK, Jiti a Peter SLUNCIK, 2012. Podnik a jeho okoli: Jak ptezit v konkurenénim prostfedi.
Praha: C. H. Beck. ISBN 978-80-7400-224-3.

« GANDOLFO, Giancarlo, 2014. International trade theory and policy: with contributions by Federico
Trionfetti. 2nd ed. Berlin: Springer. Springer texts in business and economics. ISBN
978-3-642-37313-8.

- MACHKOVA, Hana. 2009. Mezindrodni marketing. 3. aktualizované vydani. Praha: Grada
Publishing. ISBN 978-80-247-2986-2.

- SVATOS, Miroslav, 2009. Zahrani¢ni obchod: teorie a praxe. Praha: Grada. Expert. ISBN
978-80-247-2708-0.

« PROQUEST. 2019 Databaze ¢lankd ProQuest [online]. Ann Arbor, MI, USA: ProQuest. [cit.
2019-09-30]. Dostupné z: http://knihovna.tul.cz

« Konzultant: PhDr. Jifi Kraft obchodni manazer

Vedouci prdce: PhDr. Ing. Jaroslava Dédkova, Ph.D.
Katedra marketingu a obchodu

Datum zaddni prdce: 31.fijna 2019
Predpoklddany termin odevzddni: 31.srpna 2021

L.S.

prof. Ing. Miroslav Zizka, Ph.D. doc. Ing. Jozefina Simova, Ph.D.
dékan vedouci katedry

V Liberci dne 31.fijna 2019



Prohlasuji, Ze svou bakalafskou praci jsem vypracoval samostatné jako pu-
vodni dilo s pouzitim uvedené literatury a na zakladé konzultaci s vedou-
cim mé bakalarské prace a konzultantem.

Jsem si védom toho, Ze na mou bakalafskou praci se plné vztahuje zakon
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, zejména § 60 - Skolni dilo.

Beru na védomi, ze Technicka univerzita v Liberci nezasahuje do mych au-
torskych prav uzitim mé bakalaiské prace pro vnitini potfebu Technické
univerzity v Liberci.

Uziji-li bakalafskou praci nebo poskytnu-li licenci k jejimu vyuziti, jsem
si védom povinnosti informovat o této skutecnosti Technickou univerzi-
tu v Liberci; v tomto pripadé ma Technickd univerzita v Liberci pravo ode
mne poZzadovat Uhradu nakladd, které vynalozila na vytvoreni dila, az do
jejich skutecné vyse.

Soucasné Cestné prohlasuji, ze text elektronické podoby prace vlozeny do
IS/STAG se shoduje s textem tisténé podoby prace.

Beru na védomi, ze ma bakalarska prace bude zvefejnéna Technickou uni-
verzitou v Liberci v souladu s § 47b zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a 0 zméné a doplnéni dalsich zakon (zakon o vysokych Skolach),
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Jsem si védom nasledkd, které podle zdkona o vysokych Skoldch mohou
vyplyvat z poruseni tohoto prohlaseni.

30. ¢ervence 2020 David Chalupa



Anotace

Cilem bakaléaiské prace je vypracovat navrh vstupu na novy zahrani¢ni trh a analyzovat
vyhodu vstupu spole¢nosti JAWA MOTO spol. sr. 0., ktera se zabyva vyzkumem, vyvojem
a vyrobou motocykli. Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V prvni ¢asti je
popsan zahrani¢ni obchod, analyzy marketingového prostiedi, rizika spojena se vstupem
na mezindrodni trh a jednotlivé formy vstupu. V praktické casti je provedena PEST analyza
a Porterova analyza péti konkurenc¢nich sil, na zaklad¢ jejich vysledku je zpracovana SWOT
analyza, ze které¢ vychdzi doporucend strategie pro spolecnost. V posledni casti je PEST
analyza vybraného trhu a na zéklad¢ analyzy je zvolena vhodna forma vstupu na zahrani¢ni

trh a jeji konkurenéni vyhoda.

Kli¢ova slova
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Annotation

Company’s Entry into Foreign Markets as a Concurrency Advantage

Goal of the bachelor’s thesis is devising an entry into a foreign market and analyze
advantages the entry of company JAWA MOTO spol. s r. 0., which deals with a research,
developing and creation of motorcycles. Thesis is divided into theoretical and practical parts.
First part describes international trade, analytics of the marketing environment, risks linked
to the entry into the international trade and individual forms of entry. Practical part includes
PEST analysis and Porter’s analysis of five competitive forces, which stand as a basis for
SWOT analysis leading to recommended strategy for the company. In the end according to
a PEST analysis of a selected market is chosen an appropriate form of entry into a foreign
market and its competitive advantage.

Keywords

Competitive advantage, competition, risks, international trade, hungarian market, foreign

market.
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Uvod

Cilem bakalaiské prace je vypracovat navrh vstupu na novy zahrani¢ni trh spole¢nosti
JAWA MOTO spol. s r. 0., kterd se zabyva vyzkumem, vyvojem a vyrobou motocykld,
jejich nahradnich dilt a ptisluSenstvi. V tomto nédvrhu bude analyzovan zvoleny zahrani¢ni

trh, doporucena vhodna forma vstupu a analyzovdna konkurenéni vyhoda spojena se

vstupem na dany trh.

Obsah prace je rozdélen na Cast teoretickou a praktickou. V teoretické casti je popsan
zahrani¢ni obchod, analyzy marketingového prostiedi, rizika spojend se vstupem
na mezinarodni trh a jednotlivé formy vstupu. Zahrani¢ni obchod je vysvétlen z hlediska
historického vyvoje a vyznamu, dale jsou zde rozdéleny ptistupy k prizkumu zahrani¢nich
trhl a dualezitost prizkumu. Daéle jsou uvedeny rizika spojena se vstupem na mezinarodni
trh, formy vstupu na mezinarodni trh a faktory ovliviiyjici jejich volbu. V posledni ¢asti

analyza marketingového prosttedi jsou definovany jednotlivé analyzy.

Prakticka ¢ast vychazi ze stanovenych informaci v teoretické Casti. Prvni ¢ast je vénovéana
spole¢nosti JAWA MOTO spol. s r. 0., jeji historii a soucasné situaci. Nasleduje PEST
analyza a Porterova analyza péti konkurencnich sil. Vysledky jednotlivych situacnich analyz
jsou vyuzity pii zpracovani SWOT analyzy, ze které vychézi doporucend strategie
pro spolecnost. Nasleduje navrh plisobeni na novém trhu, ktery obsahuje PEST analyzu
vybraného trhu, doporu¢enou formu vstupu na dany trh, rizika v piipadé realizace navrhu,

cile a cilovy segment na novém trhu.
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1 Teoreticka vychodiska vstupu na zahrani¢ni trh

Teoreticka Cast bakalarské prace se zabyva teoretickymi definicemi zahrani¢niho obchodu,
analyzami marketingového prostiedi, SWOT analyzou, analyzou PEST, Porterovou
analyzou péti konkurenénich sil, riziky v zahrani¢nim obchodé a formami vstupu

na zahranic¢ni trh.

1.1 Zahrani¢ni obchod

Zahrani¢ni obchod je nejstarsi, nejrozsitencjsi forma vnéjSich hospodarskych vztaht tykajici
se jednoho ekonomického celku ve vztahu K ostatnim zemim a svétu. Jedna se o sménu se
zahrani¢im (piekracuje hranice jednotlivého statu), kdy predmétem smény je nejen zbozi,
ale i fada sluzeb a prava dusevniho vlastnictvi. Hlavnimi subjekty zahrani¢niho obchodu na
mikroekonomické tUrovni jsou firmy. Zprostiedkovavaji vyvozy zbozi do zahranici.
Hlavnim regulacnim c¢initelem zahrani¢niho obchodu je stat, ktery dohlizi na realizaci
zahrani¢né obchodnich ¢innosti, jako je dovoz a vyvoz sluzeb a zbozi. Jednim z divodi
regulace je ochrana domaci ekonomiky, dal§im divodem jsou pfijmy do statniho rozpoctu
plynouci z thrady cel a jinych poplatki pfi vstupu zbozi ¢i sluzby na tuzemsky trh.
(Fojtikova, 2009) Souhrn vSech zahrani¢nich obchodl mezi jednotlivymi staty 1ze definovat

jako mezinarodni obchod. (Svatos, 2009)

Zaklady teorie mezinarodniho obchodu jsou obsaZzeny ve tfech hlavnich modelech

zamé&fenych na vysvétleni determinantti mezinarodniho obchodu: (Gandolfo, 2014)

1. Klasicka (Torrens-Ricardo) teorie, podle které lze tyto determinanty nalézt

Vv technologickych rozdilech mezi jednotlivymi zemémi.
2. Heckscher — Ohlinova teorie zdiraznuje rozdily ve faktoru dotaci jednotlivych zemi.

3. Neoklasicka teorie (J. S. Mlyn, A. Marshall), podle které se determinanty nachézeji
soucasné v rozdilech mezi technologiemi, faktory dotace a jednotlivych zaméieni

zemi.

Prvni védecké studie pochazeji z obdobi merkantilistického ekonomického mysleni (17. —
18. stoleti). Merkantilisté dosli ve svych studiich k zavéru, Ze hlavni vyznam zahrani¢niho

obchodu tkvi v jeho aktivni bilanci a Ze pro stat je lepSi vyvazet nezli dovazet. Vérili, Ze
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rezervy vzacnych kovil jsou pro jednotlivd narodni hospodarstvi zZivotné dulezitd, a jejich

prodejem za zboZi 1ze jednotlivé narodni ekonomiky ochudit a oslabit.

Na merkantilistické studie pozdé&ji navazuji anglicti klasikové. Ti dokazali, ze obchod
zvySuje bohatstvi vSech zicastnénych statli, nehledé na stavu obchodni bilance. Klasikové
prokazuji, ze hlavnim pfinosem ze zahrani¢niho obchodu nejsou penézni toky, ale vznikajici

délba prace mezi narody.

Adam Smith (1723-1790) piedstavitel klasické politické ekonomie, ktery definoval ulohu
zahrani¢niho obchodu, ve svém stézejnim dile Pojednani o podstaté a piivodu bohatstvi
narodit pojednava o tom, ze bohatstvi narodd je v ziskani absolutnich vyhod ze smény

vyrobkd, pro jejichz vyrobu ma nejlepsi predpoklady, na zahrani¢nich trzich.

David Ricardo (1772-1823) je jednim ze zakladatelii klasické ekonomické teorie, jehoz

teorie relativnich vyhod je zndzornéna obrazkem 1.

Relativni zisk —= RZ

NC

"
Absolutni ztrata
/ sC

Obrazek 1: Teorie relativnich vvhod

Zdroj: (Svatos, 2009, s. 18)

V ptipadé€ pasma I, kde NC (narodni cena) za vyrobky je nizs§i nez SC (sv€tova cena), ziskava
vyvozce absolutni vyhodu. Pfesné tyto vyrobky by mély byt pro vyvoz ze zemé stézejni.

Naopak v piipad¢ II. pasma, kde se NC nachazi nad SC ziskava vyvozce absolutni ztratu.

Predstavitelé¢ neoklasické Skoly Eli Heckscher a Bertil Ohlin, stile povazuji rozdily
komparativnich ndkladd, jako motor mezinarodniho obchodu. Tento pfistup je vysvétlen

V jejich teorii vybavenosti vyrobnimi faktory, jejiz pfedpoklady jsou:

e Kazdy vyrobek potiebuje jinou skladbu faktord.

18



e Zemé maji jiné faktorové vybaveni.

Z této teorie vyplyva dynamickd teorie komparativni vyhody, kde se zemé budou
specializovat na vyrobu a vyvoz druhll zbozi, které jsou naro¢né na vyrobni faktor, jimz je

zem¢é nejlépe vybavena.

V soucasné dob¢ se vyuziva v MO spolu s vySe zminénymi koncepty 1 dalsi. Lisi se od sebe
poc¢tem vyrobnich faktor a zbozovych komodit a v uznavani stupné mobility faktorti mezi

odvétvimi. (Svatos, 2009)

Vyznam zahrani¢niho obchodu

Hlavni vyznam zahrani¢niho obchodu je spokojenost obou subjekti, vystupujicich v procesu
obchodovani. Vyznam zahrani¢niho obchodu lze rozélenit na: (www.univerzita-online.cz,

2012)

e Ekonomicky — kde uspora vyrobnich faktord, ptinasi ptehled o hospodafeni daného
statu.

e Kulturni — poznavani kultury danych stati, tim dochazi k ristu vzdélanosti obyvatel
zemi zaméfenych na vyvoz.

e Politicky — zlepSovani pratelskych vztahi mezi staty, snizuje riziko konfliktu.

e Ekologicky

Prizkum zahraniéniho trhu

Firmy vstupujici na zahrani¢ni trh a firmy dovazejici zbozi ¢i sluzby ze zahrani¢i musi
provést analyzu zahrani¢niho trhu. Analyza je dilezitym krokem pied vstupem na doposud
neznamy trh. Pro malé a stfedni podniky ma analyza jesté vyssi vyznam z divodu mozného

neuspéchu, ktery by takovéto podniky mohl dovést ke ztraté nebo dokonce i k likvidaci.

Cilem procesu analyzy zahrani¢niho trhu, je pfesny popis povahy zahrani¢niho trhu,
na zékladé vSech ziskanych informaci. Analyza by méla byt nejen prvnim krokem pfi vstupu
na zahrani¢ni trh, ale i podkladem pro zjiSténi moznych rizik netspéchu na novém trhu.
Zachycuje ekonomické, politické a technologické podminky daného trhu. Déle poskytuje

zasadni informace o konkurenci, chovani zakaznikt, velikosti trhu a ristovych trendech.
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Ptistupy k prizkumu zahrani¢nich trhii:

1. Dle puvodce prizkumu:
e Firma specializovand na prizkum trhu
e Stat nebo statni instituce
e Vyrobni firma nebo obchodni firma
2. Dle mista provedeni prazkumu:
e Analyza od stolu (desk research) — ziskava sekundarni informace, vyhodou
jsou nizké ndklady a dostupnost, nevyhodou je neaktualnost informaci
e Terénni analyza (field research) — ziskdva primarni informace, informace
jsou nové a aktudlni.
3. Dle ptistupt k prizkumu:
e Expertni pfistupy — ankety, dotazniky ¢i brainstorming
e Statisticko-matematické ptistupy — regresivni analyza, strukturalni analyza,

input — output atd.

Zékladni analyza a technické analyza se fadi mezi zdsadni analytické ptistupy, kdy zékladni
analyza znamena provefeni makroekonomickych a mikroekonomickych faktort, které
ovliviiuji nabidku a poptavku urcitého zahrani¢niho trhu. Technicka analyza provétuje vyvoj
cen €1 kurzl a vytyCuje nabidkoveé, poptavkové signaly. I kdyz oba prizkumy postupuji

jinym zpiisobem, jejich cil je stejny.
Analyzu trhu lze rozliSovat na zédklad¢ doby zaméieni:

e Dlouhodob¢jsi zaméieni — 10 a vice let, odhaduje dalsi vyvoj trhu.
e Stfednédobé zaméteni — 5 let, celkovy stav trhu, stav urcité komodity na trhu.
o Kratkodobé zaméfeni — 1 rok, ctvrtleti, zkouméd sezonni, ndhodné vykyvy

Ve spotiebe.
(Svatos, 2009)

1.2 Rizika v zahrani¢nim obchodé

Podnikani na zahraniénich trzich sebou nese specificka rizika jako je napf. riziko vyplyvajici
z vyvoje kurzii mén, z ekonomickych nebo politickych promén na zahranic¢nich trzich.

Mimo to jsou v zahrani¢nim obchod¢ zpfisnéna rizika jako napt. prepravni ¢i komerc¢ni. To
20



muze byt zplisobeno Spatnou informovanosti, geografickou vzdalenosti mezi jednotlivymi
trhy, rozdily mezi jednotlivymi stity v obchodnich zvyklostech a prévnich ptfedpisech.

(Machkova, 2010)

Diky zvySené mife rizika pii podnikéni na zahrani¢nich trzich je dtlezitym tikolem obchodni
firmy fidit rizika. Tedy vytvofit preventivni opatieni, kterd maji zabranit vzniku ztrat a

nedobytnych pohledavek.
Analyzu rizik obchodni operace 1ze rozdélit do dvou fazi: (Svatos, 2009)

e Rizika pted dodavkou — vznik ztrat v disledku piferuSeni vyroby ¢i nedokonceni

obchodni operace.

e Rizika po dodéani — platebni riziko, riziko kurzové a skoda zptisobena neodebranim

zbozi obchodnim partnerem.

V ekonomickych vztazich se rozliSuji tyto skupiny rizik: rizika trzni, komercni, ptepravni,

teritoridlni, kurzova, odpovédnostni.
Rizika trzni

TrZni rizika mohou vést ke zménam cen, vysi ndklada, ke ztraté podilu na zahrani¢nim trhu,
k neprodejnosti vyrobki, k zablokovani distribu¢nich cest a dalSich dusledkd. Vyplyvaji
ze zmeén trzni situace, jez je vyvoldna pricinami jako napiiklad hospodaisky pokles
V konkrétni zemi ¢i zon€, zména spotiebitelskych preferenci, vstup silné konkurence
na zahrani¢ni trh a dalsi. U¢innou ochranou pied trznim rizikem je stanoveni strategického
marketingového fizeni, které zahrnuje systematicky vyzkum zahrani¢nich trhd, véasné
zavadeéni inovaci, optimalizaci zasob, schopnost pruzné reagovat na potieby cilovych trhd,
posilovani vztahli se zdkazniky ¢i optimalni vyuziti mezindrodniho marketingového mixu.

(Machkova, 2015)
Rizika komer¢ni

Rizika vznikld diky nesplnéni zdvazku obchodnim partnerem nebo spolecnikem v piipadé

urcité formy mezinarodni hospodarské spoluprace. (Machkova, 2015)
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Komer¢ni rizika ovlivituji dosazené vysledky predevsim negativné, bud’ obchodnik
transakci ani neuskute¢ni, nebo jsou dosazené vysledky horsi, nez ocekaval. Vybér
obchodniho partnera ma zna¢ny vliv na intenzitu dopadu rizik. Pti vybéru je dilezité
zohlednit obchodni zdatnost, finan¢ni situaci, vlastnickou strukturu majetku, technické
predpoklady pro splnéni daného zévazku a dalsi. Efektivni prevence spociva v neustalém
ziskavani informaci o ucastnicich trhu, v sledovani jejich finan¢ni situace a v hodnoceni

jejich spolehlivosti a uvéruschopnosti. (Machkova, 2010)
Rizika prepravni

Jsou spojena s piepravou zbozi na zahrani¢ni trhy, kdy béhem dopravy miize dojit
k poskozeni & ztraté zbozi. Skodu utrpi ten, ktery v daném okamziku nesl riziko

(prodavajici, kupujici, dopravce nebo speditér). (Machkova, 2015)

Prevence spocivd ve vymezeni povinnosti mezi prodavajicim a kupujicim pii zajisStovani

piepravy zbozi. Dale je dulezité vybrat si spolehlivého dopravce a vhodné pojisténi.
Rizika teritorialni

Teritorialni rizika vstupuji jak do mezinarodniho obchodu, tak i do vSech dalSich forem
podnikani na zahrani¢nich trzich. Vznikaji v dasledku nejistoty politického a
makroekonomického vyvoje jednotlivych stati, v disledku pfirodnich katastrof,
administracnich opatieni, bojkotu zbozi ¢i embarga. Politickd rizika se fadi mezi ty
nejriskantnéjsi, kdy v dasledku muze dojit k neCekanému omezeni ¢i ukonceni
hospodarskych vztahti s danou oblasti. Ekonomické nestabilita vede k zavadéni rtiznych
administrativnich opatieni, kterd maji podobu omezeni dovozu nebo vyvozu, odebrani
dovozni nebo vyvozni licence, zavedeni antidumpingového celniho fizeni a dalsi.
Nejucinngjsi opatieni je ziskdvani informaci o jednotlivych zemich. Mezi zdroje pro ¢erpani
informaci patii statistické podklady, zpradvy mezinarodnich organizaci, specializované

informacni agentury apod.
Rizika kurzova

Kurzové riziko, které vyplyva z proménlivosti vyvoje kurzii jednotlivych mén, je spojeno se

vSemi formami mezinarodnich hospodarskych vztah. Mezi nejvyznamnéj$i omezeni
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kurzového rizika patii spravnd volba mény, postoupeni pohledavek, a zapocteni rezerv

na kryti kurzového rizika do ceny. (Machkova 2010)
Rizika odpovédnostni

Z hlediska mezinarodniho marketingu je vyznamné riziko odpovédnosti za vyrobek.
V ptipadé, kdy vyrobek zpusobi spotiebiteli ijmu na zdravi nebo majetku, ma spotiebitel
moznost pozadovat ndhradu skody od zodpovédné osoby (vyrobce, distributor). Moznosti

omezeni rizika je pojiSténi a kontrola kvality.

1.3 Formy vstupu na zahrani¢ni trh

Podnik si miZe zvolit fadu forem vstupu na zahranicni trhy. Jakou strategii si podnik zvoli
zavisi na faktorech jako je investi¢ni naro¢nost, zdroje, potencial cilového trhu, mozZnosti
kontroly mezinarodnich podnikatelskych aktivit, rizikovost a celkova konkurenceschopnost

v mezinarodnim prostiedi. (Machkova, 2015)

1.3.1 Faktory ovliviiujici volbu formy vstupu na mezinarodni trhy

Volba strategie pro cilovy trh je ovlivnéna fadou faktorti. Mezi tyto faktory lze zatadit:

(Machkova, 2007)

e Obchodnépolitické podminky — celni a devizovy rezim, kurzova politika, netarifni
nastroje obchodni politiky (minimalni ceny, mnozstevni omezeni, antidumpingova

cla a dalsi).

e FEkonomické prostfedi — mira inflace, hospodarsky rust, mira nezaméstnanosti,

platebni bilance, demograficky vyvoj a dalsi.

e Politické prostiedi politicky systém, politickd stabilita, vztah k zahrani¢nim firmam,

korup¢ni prostiedi a dalsi.

e Pravni prostiedi — stabilita a divéryhodnost legislativniho prostiedi, podminky
pro zahraniéni podnikatelské subjekty, moznost kontroly vlastnictvi, moZnost

nakupu nemovitosti a pozemki, podminky pro zaméstnavani cizincti a dalsi.
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e Charakteristika vyrobkti — primyslové vyrobky, zemédélské vyrobky, spotiebni

zbozi, kratkodobé ¢i dlouhodobé spotieby, dodavky pro vetejny sektor.

e Charakteristika obchodniho partnera — pravni forma spolecnosti, vlastnicka
struktura, ruceni, osoby opravnéné jednat jménem firmy, postaveni na trhu, velikost

firmy, reference.

e Efektivnost vybrané formy podnikani — pomér vynalozenych nakladt a rizik,

navratnost vloZenych prostfedkd, ptedpokladanad mira zisku.

Formy vstupti podnikd na zahrani¢ni trhy lze rozdélit do tii velkych skupin na vyvozni
operace, formy nenaro¢né na kapitalové investice a kapitadlové vstupy podniki na zahrani¢ni

trhy. V pfipad¢é mezinarodné pusobicich firem ¢asto dochazi k jejich kombinaci.

1.4 Vyvozni operace

Vyvozni operace se fadi mezi nejjednodussi formu vstupu na zahrani¢ni trhy. Pti vyvozu
maji podniky moznost vyuzit rizné obchodni metody a spolupracovat s riznymi subjekty
(vyhradni prodejci, komisionafi, prostiednici a dalsi). (Machkova 2007) Casto je tato forma
vstupu chapana jako nenaro¢na na investice, ale pokud chce podnik uspét musi investovat
zdroje do mezinarodniho marketingu. Musi financovat vyzkum zahrani¢niho trhu a upravit
marketingovou strategii na zdklad¢ podminek zahrani¢niho trhu. Je tifeba adaptovat
vyrobkovou politiku, vybudovat distribu¢ni cesty, stanovit cenovou strategii a investovat

nemalé prostiedky do komunikacéni politiky. (Machkova, 2015)
Prostiednické vztahy

V mezindrodnim obchod¢ piisobi celd fada prostiedniki (subjekty obchodujici vlastnim
jménem, na vlastni Gcet a riziko). Tyto subjekty prodavaji zbozi dal$im odbératelim nebo
konecnym spotiebiteliim, kdy jejich odménou je cenova marze (rozdil mezi nakupni a
prodejni cenou). VyuZiti prostfednickych vztahil je vyhodné pro MSP, pro které by bylo

ptiliS ndkladné vytvofit vlastni specializované oddéleni.

Mezi hlavni vyhody patii niz8i ndklady ob¢hu, eliminace rizik mezindrodniho obchodu

(rizika politickd, inkasni, kurzova ¢i transferova) a vznik moznosti vyvozu na trhy, které by
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bylo velmi ndkladné zpracovéavat ptimo. Naopak nevyhodou miize byt ztrata primého

kontaktu se zakazniky, ztrata kontroly nad dalsi distribuci ¢i nad cenou. (Machkova, 2007)
Smlouvy o vyhradnim prodeji

Podnik muze vstoupit na zahrani¢ni trh pomoci uzavieni smlouvy o vyhradnim prodeji.
Smlouvou se dodavatel zavazuje, ze zbozi stanovené ve smlouvé bude dodavat v urcité
oblasti jen vyhradnimu dovozci. Smlouva musi mit pisemnou formu a musi obsahovat

vyhrazenou oblast a druh zboZi.

Vyhodou muize byt rychly vstup na zahranini trhy, diky prodeji zboZi pomoci jiz
vybudovanych distribuénich cest. Vyrobce mize také proniknout na vzdalené trhy. Casto je

smlouva o vyhradnim prodeji vyuzivéana jako test potencialu urcitého zahrani¢niho trhu.

Nevyhodou miize byt rozpor se zakonodarstvim nekterych zemi (zakazano je napt. diktovani
ceny nebo omezovani prodeje dané komodity cizinclim), v pfipad€ poruseni mohou firmy
dostat zna¢né pokuty. Dal$i nevyhodou je ztrata pfimého kontaktu s trhem a moZnost
zablokovani vstupu na zahrani¢ni trh, v pfipadé¢ ze vyhradni distributor nesplni své
ocekavani a neni schopen dostat ofekavanych objemi prodeje. Z tohoto divodu se
ve smlouvé vyhradni distributor zavazuje k miniméalnimu nékupu, aby firma dosahovala

dostatecného obratu na daném trhu. (Machkova, 2015)
Obchodni zastoupeni

Smlouvou o obchodnim zastoupeni se obchodni zastupce (nezavisly podnikatel) zavazuje
pro zastoupené¢ho vyvijet soustavnou ¢innost sméfujici k uzavirani urcitého druhu smluv.
(Machkovéa, 2007) Zastoupeny se zavazuje zaplatit mu za jeho ¢innost provizi. Aby smlouva
m¢éla fadnou podobu zakon stanovi diilezité naleZitosti, jako je urCeni zastoupeného a urceni
obchodniho zastupce. Krom¢ dulezitych nélezitosti by meéla smlouva obsahovat vysi
provize, splatnost provize, dobu trvani zastupitelského vztahu vcetné zptisobu ukonceni,

smluvni Gzemi a stanoveni, zda se jednd o vyhradni ¢i nevyhradni zastoupeni. (Sato, 1999)

DalSim typem smlouvy o obchodnim zastoupeni je vyhradni obchodni zastoupeni. V tomto
piipadé je zastoupeny povinen na stanoveném Uzemi pro dany okruh obchodl nepouZivat
jiného obchodniho zastupce a obchodni zastupce neni opravnén zastupovat jiné osoby nebo

uzavirat obchody na vlastni tcet nebo na ucet jiné osoby. (Machkova, 2007)
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Vybudovani kvalitni zastupitelské sit€¢ na zahrani¢nich trzich maze rozhodovat o uspéchu
podniku na téchto trzich. Je dilezité, aby zastupci neustale zprostfedkovavali obchody

na daném uzemi a dosahovali ur¢itého minimalniho obratu za urc¢ité obdobi.

Komisionaiské vztahy

Komisionaf se komisionarskou smlouvou zavazuje, ze splni vlastnim jménem pro komitenta
na jeho ucet urcitou obchodni zalezitost, a naopak komitent se zavazuje zaplatit mu tGplatu.
Smlouva komisionarska se od smlouvy o zprostiedkovani 1i$i tim, zZe se komisionaf zavazuje
k uzavieni konkrétni smlouvy, naopak zprostiedkovatel se zavazuje zprostiedkovat

prilezitost k uzavieni smlouvy.

Vyhodou je moznost kontroly nad cenami, moznost vyuziti goodwillu komisionéte, jeho
obchodnich kontakti a distribu¢nich cest. Naopak nevyhodou mize byt samostatnost
komisionate, kterd vede k neuplatnéni firemni image na urcitém zahrani¢nim trhu.

(Machkova, 2015)

Primy vyvoz

Tato forma je hojné vyuzivana pro vyrobky, které jsou spojeny s fadou odbornych sluzeb a
pritomnost vyrobce na zahrani¢nim trhu je nutnd. Jsou to primyslové vyrobky, investicni

celky ¢i vyrobni zatizeni.

Vyhodou je kontrola nad vyrobkem, nad cenami, moznost realizace vlastni marketingové

strategie na zahranicnich trzich a zvySeni daveéryhodnosti zakaznikt. (Machkova, 2007)

Exportni aliance

Vytvoteni exportni aliance je vyhodné pro MSP, které nejsou schopny vyvazet samy diky
nedostatecnym zdrojim ¢i zkuSenostem s mezinarodnim podnikanim. (Machkova, 2015)
Alianci je dle agentury CzechTrade chapano seskupeni minimalné tfi a nejvyse dvaceti péti
malych a stfednich podnik, které se vzdjemné dopliiuji svymi vyrobnimi programy, a které

maji uzavienou smlouvu o spolupraci. (Machkova, 2007)
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Z uzavieni exportni aliance vyplyvaji vyhody ve form¢ Gspory nakladii, snizeni exportnich
rizik, moznosti docilit lepsiho vyjednavaciho postaveni a tim i vyhodnégjSich cen ¢i vyuziti

image aliance. Nevyhodou miiZze byt nevyvazenost vztahi v alianci. (Machkova, 2015)

1.5 Formy vstupu na zahrani¢ni trhy nenaro¢né na kapitalové investice

Tyto formy vstupu na zahrani¢ni trhy jsou vyhodné pro podniky, které nechtéji investovat
Vv zahrani¢i, ale i tak chtéji uplatnit své vyrobky nebo sluzby na zahrani¢nich trzich. Miaze

naptiklad poskytovat licence, franchising nebo smlouvu o fizeni. (Machkova, 2007)
Licen¢ni obchody

Licenci dava podnik svoleni pouzit nehmotné statky (know-how). Timto ujednanim
poskytovatel opraviiuje nabyvatele v ur€itém rozsahu k vyuziti prav z primyslového
vlastnictvi na ur¢itém izemi a nabyvatel se zavazuje k poskytnuti sjednané odmény (licenéni
poplatek, autorsky honoréf) za urcité obdobi. Licen¢ni dohoda také zahrnuje pravo na vyuziti
patentdl, vyrobnich technologii nebo obchodnich znacek. Vyhodou licencni dohody je
absence potfeby investic a rychlost vstupu na zahrani¢ni trh. Mezi nevyhody Ize zatradit

riziko ztraty image ¢i mensi moznost kontroly nabyvatele licence.
Franchising

Franchisingova licence je smluvni ujednani, ve kterém poskytovatel franSizy umoziiuje
fransizantovi (nabyvateli) pouzivat znaCku organizace a poskytuje mu pravo na vyuzivani
pfedmétu podnikani. FranSizant ziska know-how, snim spojeny systém Fizeni,
zabezpecCovani sluzeb a za to zaplati poskytovateli vstupni poplatek a poplatek
Z provozovani. Vyhoda vyplyva z nizkého rizika investice, malé potteby kapitalu, rychlého
vstupu na zahranicni trhy a vyss$i pruznosti. Naopak nevyhodou miiZze byt nizka kontrola

managementu, ohroZeni kvality poskytovanych sluzeb a vyrobkii. (Strach, 2009)
Smlouvy o Fizeni

Smlouvy o fizeni reprezentuji zvlastni smluvni typ. V tomto smluvnim ujednéni je stanoveno
poskytnuti fidicich znalosti a manaZerti. Muze to byt ujednani o fizeni vyrobniho zavodu,
fizeni v oblasti sluZzeb ¢i poradenské sluzby. Dochazi k pfenosu koncepce fizeni

do zahrani¢i. Odménou pak muize byt procento z obratu, podil na zisku nebo ziskani ¢asti
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akcii spole¢nosti. Tyto smlouvy se vyuzivaji v oblasti hotelového managementu, pfi fizeni

podniktli v rozvojovych zemich atd. (Machkova, 2015)
Outsourcing v oblasti vyroby a sluzeb

Outsourcing je prenos uréité aktivity na externi subjekty pomoci smluvniho zajisténi
urcitych operaci. Pfi¢emz se mtze podnik diky outsourcingu zaméfit ptedevsim na své silné
stranky, které znamenaji pro podnik mnohem vyssi pfidanou hodnotu. Typickym pfedmétem
pro outsourcing jsou tzv. non-core aktivity, jako jsou stravovaci sluzby, ostraha, doprava,
iklid nebo vedeni udetnictvi. (Strach, 2009) Vyhodou outsourcingu mtize byt napiiklad
pruznost reakce na vykyvy poptavky, moznost meénit dodavatele, nizké naklady a snizeni

rizik.
Vyrobni kooperace

Podstatou vyrobni kooperace je rozdéleni vyrobniho programu mezi vyrobce z ruznych
zemi, tak aby nedoSlo k jejich kapitalovému propojeni ¢i slouceni. Spoluprace miuize byt
ve formé vyrobni kooperace nebo muize byt zaméiena 1 na oblast vyzkumu a vyvoje nebo
na oblast odbytu. Smlouva o mezinarodni vyrobni kooperaci je oznacovana jako smlouva
nepojmenovana. Mezinarodni vyrobci mohou diky rozdilu v nakladovosti komponentt ¢i
finalnich vyrobki, v dostupnosti vyrobnich zdroja, finan¢nich zdrojii dosahnout sniZeni
celkovych nékladi, pomoci kterych mohou realizovat vyrobky na svétovém trhu

za konkurenceschopné ceny. (Machkova, 2015)

1.6 Kapitalové vstupy podnikii na zahrani¢ni trhy

Tato forma je vyuzivana ptednostné velkymi, financné silnymi podniky, které investuji
V zemich s vyhodnymi podminkami pro podnikani. Mezi zékladni formy kapitalovych
vstupll na zahrani¢ni trhy jsou portfoliové investice (ndkup akeii €i jinych cennych papiril)
a pfimé zahranini investice (reinvestovany zisk, vnitropodnikové putjcky, kapitdlové
vklady). Vyhody vyplyvaji z bezprostfedni pfitomnosti na trhu, kdy podniky disponuji
lepSim pfistupem k informacim, mohou sledovat tendence na trhu, maji bezprostfedni
kontakt se zdkaznikem, a tim padem mohou lépe ptizplisobit vyrobek ¢i sluzbu zakaznikovi

a dal$i. (Machkova, 2007)

28



2 Analyza marketingového prostredi

Podnik je obklopen prostfedim a funguje uvnitt konkrétniho prostiedi, které na podnik
pusobi a ovlivituje jeho rozhodovani. Je to fada faktord, které svym plisobenim ovliviiuji

volbu vyrobku, cenu vyrobku, distribu¢ni cesty ¢i formu komunikace se zakazniky.
Marketingové prostiedi podniku se rozdéluje do dvou urovni:

e Makroprostiedi (vnéjsi prostiedi).

e Mikroprostiedi (vnitini prostfedi).
Marketingové makroprosti-edi

Je tvofeno okolim podniku. Ovliviiuje postaveni, chovani podniku i jeho vyrobni a obchodni
uspéchy nebo neuspéchy. Faktory makroprostiedi pisobici na podnik jsou mimo dosah jeho
kontroly. Kazdy podnik vnima své makroprostiedi jinak na zédklad¢ konkrétnich podminek
a okolnosti. Uspé&$ny podnik by mé&l mit dobie zanalyzované své makroprosttedi a sledovat
vyvojové trendy. Mezi faktory makroprostiedi fadime zejména ekonomické Cinitele,
demografické Ccinitele, politickou situaci, legislativu, kulturni a socidlni podminky a
technologické Cinitele. Analyzou téchto faktort se zabyva PEST analyza, jenz je popsana

nize v kapitole 2.2.
Marketingové mikroprostiedi

Je tvofeno bezprostiednim okolim podniku. Na rozdil od makroprostiedi je do jisté miry
ovlivnitelné a kontrolovatelné. Mezi faktory mikroprostiedi se fadi napf. zaméstnanci,
zakaznici, dodavatelé, konkurenti, vefejnost, distribu¢ni ¢lanky a dalsi. Mezi analyzy, které
zkoumaji toto prostiedi, patii napt. VRIO analyza, ktera slouzi pro hodnoceni zdroja firmy
i jejich konkurentd, hodnoti zdroje organizace (finanéni, lidské, materialni a nematerialni
zdroje), analyza posuzuje jednotlivé otazky pro kazdy typ zdroje. VRIO je akronym
Z pocatecnich pismen anglickych nazvli dimenzi, tedy Value (hodnota), Rareness (vzacnost),
Imitability (napodobitelnost) a Organization (organizace). (www.managementmania.cz,
2018). Dalsimi ptiklady analyz marketingového mikroprostiedi jsou analyza konkurence,

finan¢ni analyza internich zdroji, analyza marketingového mixu, dale SWOT analyza ¢i
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Portertiv model péti konkurenénich sil, které jsou popsany v kapitole 2.1 a 2.2. (Horakova,
2000)

2.1 SWOT analyza

Tato analyza se zabyva zhodnocenim vnitinich a vnéjsich faktor ovliviiujicich uspésnost

firmy.
Nazev analyzy je tvoien pocate¢nimi pismeny anglickych slov:

e S —strenghts (silné stranky).
e W — weaknesses (slabé stranky).
e O - opportunities (pfilezitosti).

e T —threats (hrozby).

SWOT analyza piivodné vznikla spojenim analyzy SW a OT. Analyza pfileZitosti a hrozeb
tedy OT, je doporucena byt provadéna prvni. Pfilezitosti a hrozby piisobi na firmy z vnéj$iho
prostiedi v podob¢ faktorti makroprostiedi (kulturni, politicko-pravni, technologické ¢i
ekonomické) 1 mikroprostiedi (dodavatelé, zakaznici, konkurence). Poté nasleduje analyza
silnych a slabych stranek, tedy SW. Ta se zaobird vnitinim prostfedim firmy (firemni
kultura, organizacni struktura, iroven managementu, zaméstnanci, cile, strategie a dalsi).

(Jakubikova, 2013)
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Tabulka 1: SWOT matice

Silné stranky (strenghts)
schopnosti:

e FEkonomické a finanéni

Slabé stranky (weaknesses)
schopnosti:

Ekonomické a finan¢ni

e 7 makroprostiedi
e Ze zmén na trhu

e Z chyb konkurence

e 7 podnéti zajmovych skupin

e [novacni e [novacni

e Nakupni e Nakupni

e Vyrobni e Vyrobni

e Prodejni e Prodejni

e Marketingové e  Marketingové

e ManaZerské e Manazerské

e Personalni e Personalni
Piilezitosti (opportunities) Hrozby (threats)
vyplyvajici: vyplyvaji:

Z makroprostiedi
Ze zmén na trhu
Z konkuren¢nich tlaka v odvétvi

Z tlakt zajmovych skupin

Zdroj: (Jakubikova, 2011)

2.2 PEST analyza

PEST analyza zachycuje vyvoj urcitych vnéjSich faktorti v urcitém casovém obdobi.
Analyza zkoumd wvnéjSi faktory zpohledu politického, ekonomického, socidlniho a
kulturniho a technologického, proto nese nazev PEST podle pocatecnich pismen
jednotlivych zkoumanych faktort. Existuje nékolik rozsifenych analyz, jako je naptiklad
analyza PESTE ¢i PESTLE. PESTE analyza je rozSifena faktorem ekologickym, u PESTLE

analyzy doslo k osamostatnéni legislativniho faktoru, ktery je u PEST analyzy soucasti

faktoru politického.
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Politické a pravni prostiedi

Na zaklad¢ politicko-pravniho prostiedi se firma rozhoduje, zda na zahrani¢ni trh vstoupi a
jakou pouzije formu vstupu. Zem¢ se stabilnim prostfedim ptitahuje zahrani¢ni investory i
vyvozce, a zem¢ ma lepsi schopnost se zaclenit do procesu internacionalizace. Naopak
nestabilni prostiedi vede zemé k ekonomickeé izolaci. Prizkum politicko-pravniho prostiedi
zkouma faktory: politickd stabilita, politicky systém, politické vazby s ostatnimi staty,
korup¢ni prostfedi a snaha vlady s korupci bojovat, podnikatelské a profesni svazy,
postaveni oboril ve spolecnosti, pravni Uprava podnikani zahrani¢nich subjektti (moznost
nakupu nemovitosti, moznost kontroly vlastnictvi, podminky pro zaméstnavani cizinct a

dalsi). (Dvoracek, 2012)

Ekonomické prostiedi

Hospodaiska politika vlady, ptesnéji jeji zahrani¢néobchodni politika, kurzova politika a
politika K zahrani¢nim investorim jsou faktory, které jsou analyzovany v ramci

ekonomického prostiedi a politicko-pravniho prostredi.

Zahrani¢néobchodni politika je tvofena aktivitami statu, kterymi ptisobi na sviij zahrani¢ni
obchod, formou obchodnépolitickych nastroji, které uplatituje na vlastni podnikatelské

subjekty a vuéi tietim zemim.

Rozvojové zemé se snazi chranit domadci trh, a proto disponuji spiSe zahrani¢néobchodni
politikou s protekcionistickym charakterem. Na druhou stranu vyspélé zemé se snazi nalakat

nov¢ investory, a proto je jejich zahranicnéobchodni politika vice liberalni.

Obchodni politiku 1ze realizovat pomoci néstroji autonomnich, smluvnich a proexportnich.
Smluvni nastroje a jejich pouZzivani je ddno mezinarodnimi smlouvami. Autonomni nastroje

vyplyvaji z hospodaiské politiky dané zemé.

V praxi oba nastroje obchodni politiky piechazi v konkrétni podobu, a to bud’ tarifnich nebo

netarifnich nastroji.

Tarifni nastroje obchodni politiky jsou cla, ty se déli do tii skupin:
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e Dle ucelu: kam patii cla fiskalni (pfijem do statniho rozpoctu), ochrannd, domaci,
prohibitivni, odvetna, sklenikova, negociac¢ni, diferencni, kontingentni a preferencni.

e Dle pohybu zbozi: jako cla dovozni, vyvozni a tranzitni

e Dle zptsobu vybéru: cla valorickd (procento z celni hodnoty zbozi), specificka,

diferencovana a smiSena.

Netarifnimi nastroji je myslena naptiklad dovozni pfirazka, dovozni depozitum, mnozstevni
omezeni, minimalni cena, vyrovndvaci a antidumpingové clo. V soucasné dobé jsou
technické prekazky obchodu nejvice pouZivany nastroj (napf. povinné certifikaty, zmény

vyrobnich postupti a dalsi).

Doméaci export je podpofen proexportnimi nastroji. Mezi tyto nastroje se fadi zvyhodnéné
financovani exportu, pojistovani rizik v rdmci mezinarodniho podnikéni ¢i poskytovani
informaci pro vyvozce. Podniky v Ceské republice mohou ziskat potfebné informace
u spole¢nosti EGAP (Exportni garanéni a pojistovaci spole¢nost), CzechTrade nebo Ceské

exportni banky.

Kurzova politika je postavena na systému pevnych kurzii nebo na systému pohyblivych
kurzii. Kurzové riziko se méni na zékladé¢ proménlivosti vyvoje kurzl jednotlivych mén.
Tedy v ptipadé nestabilnich ménovych kurzii dochazi ke zvySeni nakladt spojenych

S nutnosti zajisténi proti kurzovému riziku.

Prilis silnd tuzemskd ména muize vyvozciim zptisobit problém, kdy jejich vyrobky piestavaji
byt konkurenceschopné na zahrani¢nich trzich. Zaroven silna tuzemskd ména zleviiuje

dovozy tim padem se snizuje konkurenceschopnost tuzemskych vyrobcu.

Vyraznym projevem globalizace svétové ekonomiky jsou mezinarodni kapitalové toky
V podobé¢ zahrani¢nich investic nebo tvéri. Vyspélé zemé se snazi takzvanymi investi¢nimi
pobidkami podpotfit ptiliv zahrani¢niho kapitalu. Tyto pobidky jsou napiiklad: sleva na dani
Z ptijmu pravnickych osob, dotace na nové vytvofena pracovni mista a rekvalifikace,
investicné pfipravené izemi za symbolickou cenu a dal$i. Na druhou stranu rozvojové zemé
nechtéji, aby méli zahrani¢ni investofi kontrolu nad tuzemskymi firmami, proto omezuji ¢i

zakazuji tok zahrani¢niho kapitalu do zemé.
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Nejcasteji jsou analyzovany makroekonomické ukazatele jako je vyvoj HDP na obyvatele,
mira inflace, mira nezaméstnanosti, vyvoj investic, vyvoj platebni bilance a dalsi.

(Machkova, 2015)
Socidlni a kulturni prostiedi

Socialnim a kulturnim prostfedim jsou chapany faktory souvisejici se zpisobem zivota lidi
a jejich zivotnich hodnot. Patii sem faktory demografického razu, jako je velikost populace,
etnické rozlozeni, vékova struktura apod. Rovnopravnost pohlavi, styl Zivota obyvatelstva,
zivotni Uroven, uroven vzdelani a pfistupy k préaci a volnému casu jsou faktory socialné-

kulturniho charakteru. (Grassseova, 2010)

Dimenze kultury od sociologa Geertera Hofsteda jsou zéakladni tendence Vv chovani

ptisluSnikd kultury. RozliSuje se pét zékladnich dimenzi:

e Velké rozpéti moci versus malé rozpéti.

e Individualismus versus kolektivismus.

e Maskulinita versus feminita.

e Vysokd mira vyhybani se nejistoté versus nizkéa mira.

e Kratkodoba versus dlouhodobé orientace.

V zemich s velkym rozpétim moci je samoziejmosti, ze nadiizeni a podtizeni si nejsou rovni
(znacné platové rozdily, centralizace moci, starsi vedouci jsou preferovani). Naopak
V zemich s malym rozpétim moci se nadfizeni a podiizeni povazuji za sob€ rovné (relativné
malé platové rozdily, decentralizace moci, mladsi vedouci jsou preferovani).
V individualistickych kulturach se pifedpoklada, Ze se pracovnici budou chovat jako
jednotlivei se svymi individudlnimi potfebami a ekonomickymi zajmy. V kolektivistickych
kulturach tvofi vSichni zameéstnanci skupinu, ktera se podobd rodinnému vztahu se
vzajemnymi zadvazky ochrany a loajality. Dal$i dimenzi je maskulinita versus feminita, kde
v maskulinnich kulturach jsou déti vychovavany k tomu, aby byly asertivni, ambicidzni a
soupefivé. Konflikty v organizacich jsou feSeny bojem, kdy vyhrava ten nejlepsi a klade se
diiraz na spravedlivé odménovani na zékladé¢ vykonnosti. Na druhé strané ve feminnich
kulturdch jsou déti vychovavany ke skromnosti a solidarité. Konflikty se feSi kompromisy a
odméiovani sméfuje k rovnosti. Ctvrta dimenze pojednava o vysoké a nizké mite vyhybani
se nejistote. V zemich s vysokou mirou vyhybani se nejistoté jsou lidé aktivni, emocionalni,
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nepokojni ¢i zaneprazdnéni. Lidé potiebuji predvidatelnost a srozumitelnost, to vede
ke vzniku psanych a nepsanych pravidel. Jako vyhodu lze zminit pfesnost a preciznost lidi,
na druhé strané nevyhodou je potlacovani odlisného chovéni, mysleni nebo odlisnych
inovaci. Lidé v zemich s malou mirou vyhybani se nejistote jsou klidni, nete¢ni. Nejistota je
pro né normalni rys zivota. Pravidla zavadéji jen v nezbytné nutnych ptipadech. Toleruji
inovace, odlisné myslenky a nazory, ale v pfipadé¢ zavadéni inovaci postradaji smysl
pro detail a presnost. Posledni dimenze pojednava o kratkodobé a dlouhodobé orientaci.
Firmy s kratkodobou orientaci nehospodati Setrné se svymi zdroji, zamétuji se na okamzité
vysledky a plnéni svych socialnich zavazkii. Diraz je kladen na respekt a tradice.
Dlouhodobé orientované firmy jsou zaméfené na budoucnost (vytvaieni fondl na pokryti
budoucich investic). Socialni zavazky jsou respektovany v ramci limitt. Diraz je kladen

na vytrvalost a hospodarnost. (Lukéasova, 2010)

Technologické prostiedi

Technologické prostiedi je charakteristické svym rychlym vyvojem. Mezi faktory se fadi
trendy v inovacich produktu, trendy ve vyvoji technologii, vynalezy, nové objevy i patenty.
Pro udrzeni naskoku pfed konkurenci by mél uspe€sny podnik investovat do vlastniho

vyzkumu nebo podporovat vladni vyzkum. (Grasseova, 2010)

2.3 Konkurence

Konkurencni prostiedi je chapano jako pisobeni dvou subjektl (konkurentt), kteii se snazi
realizovat stejnou nebo podobnou ¢innost, maji stejné nebo podobné cile a pouzivaji stejné
nebo podobné metody k jejich dosazeni. Z hlediska ekonomického konkuren¢ni prostiedi
stanovuje umelé mantinely ,,hiisté, kde soutézi a bojuji podnikatelské subjekty o dosazeni
nejvyssi efektivnosti a GspéSnosti pii realizaci ekonomickych, obchodnich ¢i jinych operaci.
Cilem téchto operaci je jak dosazeni zisku, tak uspokojeni z podnikatelskych nebo jinych

aktivit.

Konkurence je chapana jako oteviena mnozina konkurenti, ktefi v daném Case a teritoriu

vytvaii konkurenéni prosttedi.

Konkurenti jsou prvky mnoziny konkurence vyznacujici se konkuren¢nimi silami, které
pisobi na konkurenci rychlym, efektivnim zpusobem tak, aby =ziskali vysokou

konkurenceschopnost v konkuren¢nim prostiedi vici dalsim ¢lenim konkurence.
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Konkurenceschopnost je pozitivni vlastnosti konkurenta a také jeho vysledek interakce

s fadou konkurentli v konkuren¢nim prostredi.

Konkurenéni sila ur¢uje konkurenceschopnost konkurenta v rdmci konkuren¢nich vyhod

vici konkurenci v konkurenénim prostiedi.

Konkurenéni vyhoda potieby, prani a poptavka kupujicich rozhoduje o koupi z nabizenych
vzajemné¢ si konkurujicich produktt. Vytvofeni a nalezeni konkurenéni vyhody produktu ¢i
sluzby pro zadkazniky znamend uspéch podniku a vytvoreni konkuren¢ni vyhody vuci
ostatnim konkurentim. Pficemz hodnotu na trhu urCuje Casoprostor, kdy se zékaznik

rozhodne produkt koupit. (Cichovsky, 2002)

2.4 Porteriiv model péti konkurenénich sil

Konkuren¢ni sily jsou chapany jako vyznamna charakteristika odvétvi, proto se stala analyza
konkuren¢nich sil nedilnou soucasti pro zkoumani konkurenéni pozice a uspésnosti podniku.
Zasadnim prvkem analyz vnéjsiho prostiedi je nalézt konkurenéni vyhodu, jiz lze zjistit

V analyze konkuren¢niho prostiedi za pomoci Porterova modelu péti konkuren¢nich sil.

PORTER se zabyva péti zakladnimi konkurenénimi silami, které jsou konkurujici podniky

v odvétvi, novi konkurenti, kupujici, dodavatelé a substituty.

Potencionalni
nové vstupujici firmy

Hrozba nové
vstupujicich firem

Viyjednavaci viiv| Konkurenti

dndavatlelu Vv Od'v‘ét‘v'l
. P - 2
Dodavatelé — () [ Odbératelé
Soupefeni mezi
existujicimi | ywiednavaci viiv
podniky odbératell

Hrozba substituénich
vyrobku/sluzeb

Substituty

Obrdazek 2: Porteritv model péti konkurencnich sil

Zdroj: (Porter, 1994)
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Vyjednavaci sila dodavateli

Dodavatel¢ jsou vsechny subjekty, které zkoumany podnik zasobuji materidlem, polotovary,
zbozim, piipadné¢ sluzbami. Vys$$i vyjednavaci silu dodavatelli (schopnost diktovat si
podminky) zajistuji podminky jako monopolni sila na stran¢ dodavateld, vysoké naklady
na prechod k jinému dodavateli, schopnost dodavatele dopfedné vertikdlni integrace ¢i

vysoce specializovany produkt. (Tyll, 2014)
Vyjednavaci sila kupujicich

Mezi kupujici se fadi subjekty, které jsou v pfimém vztahu se zkoumanou firmou, jsou to
nejen konecni zdkaznici, ale 1 prostfednici nebo prodejci. Podminky pro vyssi vyjednéavaci
silu jsou podobné jako u dodavateld, je to monopolni sila na stran€ kupujicich, nizké naklady
na prechod K jinému dodavateli, schopnost zpétné vertikalni integrace a vysoka mira

informovanosti kupujicich o nabidkach na trhu. (Tyll, 2014)
Hrozba substituti

Substitut je produkt ¢i sluzba, ktery plni podobnou funkci jako ptivodni produkt a zakaznik
ma moznost zaménovat spotfebu jednoho produktu druhym. Hrozba substituti je
vyznamnéjsi, ¢im nizsi jSou jejich ceny, vyssi je jejich kvalita a ¢im nizsi jsou naklady
na piechod zakazniki. (Sedlackova, 2000) Cim vyssi je hrozba substituce, tim niZsi je
ziskovost odvétvi. Z diivodu ohrozeni substitu¢nimi vyrobky jsou podniky nuceny snizovat

své ceny. (Bowman, 1996)
Hrozba vstupu novych konkurentu

Hrozba ptichodu novych konkurentll je déna atraktivitou odvétvi. Ta je ddna vysokymi
marzemi, nizkou urovni konkurence, nedostate¢né uspokojenou poptdvkou a nizkymi
bariérami pro vstup. Cilem analyzy je zhodnotit rizika, plynouci ze vstupu novych
konkurentii a vytvoteni bariér pro jejich vstup. Mezi tyto bariéry se fadi: objem produkce a
zkusenosti (vysoky objem produkce pti nizkych nakladech), ptistup k distribu¢nim kanaliim
(ptimé vlastnictvi distribu¢nich kandlti, smluvni zajisténi vazeb, loajalni spoluprace),
legislativni omezeni nebo podpora (napt. dlouhotrvajici blokace vstupu novych konkurentt
do segmentu osobni Zelezni¢ni piepravy) a diferenciace (odlisit se od konkurence).

(Bowman, 1996)
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Rivalita mezi existujicimi podniky

Konkurenty jsou firmy, které na témze trhu nabizeji stejny nebo podobny vyrobek ¢i sluzbu.
(Tyll, 2014) Konkurence mtze byt omezena pouze na jednu dimenzi (napf. cena) nebo
na vice dimenzi (napt. kvalita vyrobku, reklama, inovace vyrobkd, uvér a dalsi). Intenzita
rivality se odviji od nasledujicich podminek: stoupa pocet konkurentd, pomalu stoupa
poptavka po produktu, vyrobky a sluzby jsou tak podobné, ze zadkaznik ptejde z jedné znacky
na druhou, odejit z odvétvi je drazsi nez zlstat a soupetit s konkurenty, silné spolecnosti vné
oboru ziskavaji slabé firmy v odvétvi a zavadi takové kroky, aby firmu proménili v hlavniho

soutéZiciho na trhu. (Bowman, 1996)
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3 Charakteristika spole¢nosti JAWA Moto spol. s r. o.

Nasledujici kapitola se zabyva spolecnosti JAWA Moto spol. s r. o., jejimz hlavnim
pfedmétem podnikani je vyzkum, vyvoj a vyroba motocykll, jejich nahradnich dila a
prislusenstvi. Tato spolecnost byla zvolena, protoze se jedna o ryze ¢eskou spole¢nost
disponujici velmi dobrym jménem. Mimo vyroby motocykll se firma snazi vyuzit svych
technologii a zkuSenosti s nimi tak, Zze nabizi specialni vyrobu pro své obchodni partnery.

Jedna se ptedevsim o lisovani a tvarovani za studena.
Zakladni udaje

Obchodni jméno: JAWA Moto spol. s r.0.

Sidlo: Brodce 46, 257 41 Tynec nad Sazavou
Pravni forma: Spolecnost s ru€enim omezenym
Pfedmét podnikéani: Vyroba motocykla

Datum vzniku: 25. 2. 1997

IC: 25108743

DIC: CZ25108743

Hodnota zékladniho kapitalu: 350 000 000 K¢
Spolecnici: Jihostroj, a.s. Budéjovicka 148, Velesin
Jednatelé: FrantiSek Hruska, Jifi Gerle

(JAWA Moto spol. sr. 0., 2019)

3.1 Historie

Historie spole¢nosti se datuje jiz od roku 1929, kdy Ing. FrantiSek Janecek, fesi odbytovou
krizi své zbrojovky koupi licence na vyrobu motocyklu Wanderer 500 OHV. Tentyz rok Ing.

F. Janecek registruje ochrannou zndmku JAWA, ktera vznikla spojenim jmen Janecek a
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Wanderer. V roce 1929 na 21. mezinarodnim Autosaléonu v Praze piedstavuje prvni
motocykl znacky JAWA a tim byla JAWA 500 OHV. Nasledovala fada tspéchu na
zavodnich soutézich jako Six Days ¢i Tourist Trophy, kde tymy JAWA obsazovaly horni
pricky. V roce 1933 ptisla JAWA se svym prvnim automobilem pod oznacenim JAWA 700.
O rok pozdgji vyrabi firma prvni motocykl s motorem vlastni konstrukce (JAWA 350 OHV).

(www.jawa.eu, c2020)

Obrazek 3: Prvni motocykl JAWA 500 OHV

zdroj: (www.jawa.eu, c2020)

V roce 1939 zacina 2. svétova valka a spolecnost je donucena vyrabét vojenské zakazky.
Dne 4. 6. 1941 umira zakladatel Ing. F. Janecek, ktery za sviij zZivot ziskal fadu titulti jako
motocyklovy kral. Firma nezahalela ani béhem 2. svétové valky, kdy pied okupanty schovali
Vv okoli Tynce nad Sazavou material a dily na vyrobu 9000 ks motocyklti a 700 ks automobila
a jednotlivé tymy zalaly tajné¢ pracovat na vyvoji povaleénych projektd. Nasledné, roku
1950, se JAWA osamostatiiuje, ale souCasné prichazi o zdvod v Kvasinach, ktery byl
za¢lenén do Skody MB a slévarnu v Tynci nad Sazavou, ze které vznika Metaz n. p. MOTO-
JAWA n. p. ziistavaji pouze zdvody v Praze a v Tynci nad Sazavou. Rok 1954 a dochazi
k ambiciéznimu propojeni vyroby motocyklii v JAWE a v CZ Strakonice s cilem vybudovat
komplex na velkosériovou vyrobu motocykli. Bohuzel tento projekt neptinesl ocekéavané
vysledky z divodu nedostatku investi¢nich prostiedki. V roce 1963, v dobé vzniku
supermodernich japonskych motocykll, dochazi k reorganizaci, kterd vedla ke zhorSeni

vyrobnich podminek. (www.jawa.eu, c2020)

JAWA Moto spol. s r. o. byla zalozena roku 1997 s cilem revitalizovat a posilit hospodaisky

proces V JAWA a.s. Firma zahgjila svou podnikatelskou ¢innost diky avéru 130 mil. K¢
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u IPB a.s. a na zéklad€ najemnich smluv s JAWA a.s. ji byla pronajata ¢ast budov, ve kterych
zahgjila vyrobu motorti, lakovani, svafovani, submontdz, montdz a expedici motocykla.
Od roku 2012 do roku 2014 dochazi k restrukturalizaci a revitalizaci vyrobnich prostor a
technologii, rekonstrukci hlavni vyrobni haly a zahajeni vyroby na novych obrabécich
centrech a v nové lakovné. Za 85 let vyroby bylo v JAWE vyrobeno celkem 3 472 508 ks
motocykll, z toho 2 319 605 ks motocyklii o zdvihovém objemu motoru 350 ccm a

959 771 ks motocyklt o zdvihovém objemu motoru 250 ccm. (www.jawa.eu, c2020)

3.2 Organiza¢ni struktura JAWA MOTO spol. s . 0.

Spolecnost pouziva funkciondlni organizacni strukturu (viz Piiloha A.). Tedy sdruzeni
zameéstnancl na zékladé podobnosti ukolt, schopnosti a aktivit do jednotlivych skupin.
Firma méla za rok 2018 primérné 97 zaméstnancl, z nichz 5 zastavalo fidici funkci.
Statutarni organ tvori dva jednatelé pan FrantiSek Hruska a pan Ing. Jifi Gerle. Firma m4 téz

100% spolecnika a tim je Jihostroj a. s. (JAWA Moto spol. sr. 0., 2019)

3.3 PEST analyza

PEST je analyticky nastroj, ktery popisuje vliv jednotlivych faktori makroprostredi
na ekonomicky subjekt uvnit tohoto prostiedi. Jednotlivé faktory lze rozd€lit na politické a

pravni, ekonomické, socialni a kulturni a technologické.
Politické a pravni faktory

Rozpad sovétského trhu v roce 1991, na kterém firma zaznamenavala odbyty motocykla
ve vysi az 100 000 motocykll ro¢né, znamenal pro firmu velkou ztratu. Navic firma velmi
pomalu reagovala na nové¢ vzniklou situaci a dochazelo k vyrobé na sklad, kdy vznikli
n¢kolikasetmilionové dluhy. Na vyvoj a vyzkum byly vynaloZeny minimalni naklady a
JAWA se dostala daleko za technologicky vyspélejsi konkurenty. Po zalozeni akciové
spolecnosti JAWA se stal jedinym akciondfem Fond ndrodniho majetku. Z diivodu stalych
odkladd, ztratili 1 posledni potencialni investofi zdjem o koupi firmy. A proto az v roce 1997

vznikla spole¢nost JAWA Moto spol. s r. 0. (www.jawa-50.cz, 2016)

Vstup CR do Evropské unie (dale jen EU) piinesl firmé zna¢né vyhody i nevyhody. Mize
vyuzivat evropskych dotaci na podporu vyzkumu a vyvoje a zaroveii ma CR vetsi

vyjednavaci a obchodni potencidl jakozto ¢len tohoto stabilniho celku. To firmé otevira
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zemé, kam mize exportovat. Nevyhodou jsou stile se zvySujici naroky na vybavu a
bezpeénost motocykli. Dale se vlada CR snaZi zlepsit podnikatelské prostiedi, kdy v letech
2013-2018 zrealizovala cca 115 opatfeni ke snizeni administrativni zatéze. Nejvyssi tspora
administrativni zatéze za rok 2018 vznikla diky propojeni ceského obchodniho rejstiiku

s evropskym obchodnim rejstiikem, a to ve vysi 280,12 mil. K¢ za rok. (www.mpo.cz, 2019)
Ekonomické faktory

Ceské ekonomika zpomaluje, ve 3. &tvrtleti roku 2019 narostl hruby domaci produkt jen o
2,5 %. Dale doslo v listopadu 2019 k propadu tuzemského primyslu, a to meziro¢né o
5,7 %. Divodem negativniho vyvoje je slabnouci poptavka domacich a zahrani¢nich
odbérateli. (www.businessinfo.cz, 2020). Dale je tfeba zminit zastaveni vyroby v fadé firem
po celém svété v obdobi bfezna az kvétna roku 2020, z divodu pandemie COVID-109.
Vsechny tyto faktory negativné ovliviiuji tuzemské hospodarstvi a hrozi ekonomicka recese.
Podle jarni hospodatské progndzy 2020 ekonomika eurozony zpomali o 7,75 %. Pandemie
ovlivnila primyslovou vyrobu, kapitdlové toky, investice a dodavatelské fetézce.
Piedpokladana mira nezaméstnanosti na rok 2020 v EU se pohybuje kolem 9 %.
(www.europa.eu, 2020) Tuzemské firmy v odvétvi pramyslu jiz postupné propousti své

zamé&stnance. (Www.businessinfo.cz, 2020)

Samotny motocyklovy pramysl se posledni roky potykéd s ipadkem odbytu. Divodem je
piesyceny trh a stale se zvySujici naroky jak na vyrobce motorek, tak na koncové zdkazniky.
Ptikladem jsou zvySené naroky na bezpecnost a emise motocykll. Dochazi ke zdrazovani, a
zptisnovani podminek pro ziskéni fidi¢ského prikazu na jednostopa vozidla. ZvysSuji se
naroky na bezpec¢nost ochrannych helem, kombinéz, rukavic atp., coZ pro provozovatelé
motocyklli znamena dal$i vydaje. Vyrobci motocyklli se snazi pfizpisobit novym
podminkam na trhu ptedevs§im zaptisobenim na mladsi generace a zeny motocykly o objemu
250-300 ccm. V tomto ohledu mé firma JAWA nevyhodu, diky zaméfeni se na stroje
0 objemu 400 ccm jiz vroce 2017 namisto rozsifeni vyrobkového portfolia i o slabsi
motocykly. (Hajek, 2017)
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Socialni a kulturni faktory

Ceskou republiku lIze charakterizovat vysokou Zivotni Girovni a koupéschopnosti. V oblasti,
kde je firma umisténa, je dostatek kvalifikované pracovni sily. Firma se jiz dlouhodob¢ snazi
spolupracovat se studenty riznych obort vysokych $kol, jejichz znalosti mohou v budoucnu
vyuzit. Znatka JAWA si v Ceské republice b&hem svého plisobeni vydobyla vysadni
postaveni. Jedna se o tradi¢ni, ¢eskou firmu, ktera ma velkou oblibu piedevs§im u starSich
vlastniki predeslych modelt, problémem je mladsi generace, kterd neciti nostalgickou vazbu
ke znacce. Firma ma velmi dobré vztahy s méstem Tynec nad Sdzavou, kde plisobi vice nez
85 let. Od dvacatych let minulého stoleti aZ po osmdesata léta byla JAWA nejvétsim
zaméstnavatelem ve mésté 1 okoli, pestoze tomu tak v souc¢asné dob¢ neni, firma se neustéle

snazi udrzovat velmi dobré vztahy s méstem a jejimi obyvateli. (www.jawa.eu, c2020)
Technologické faktory

Od roku 2012 do roku 2014 probihal vyzkum a vyvoj nového univerzalniho terénniho a
cestovniho motocyklu JAWA 1200 ccm. Od roku 2015 se technicky usek zaméfil na vyvoj

designu na popud marketingového odd¢€leni a od roku 2019 se na tomto typu motocyklu
provadi funkéni testy (JAWA Moto spol. s r. 0., 2019). Ackoliv zakaznici vérni znaéce
JAWA oslavovali tento velky krok vyvoje motocykll s takovymto velkym objemem,

samotné uvedeni na trh velmi dlouho trva. (Rames, 2019)

Clenstvi v EU s sebou pfinasi spoustu moznosti a piileZitosti, ale také nové technologické
pozadavky a ekologické normy. Tim je v soucasné dob¢ snaha o splnéni emisnich a jinych
limitd v rdmci normy Euro V. Z tohoto diivodu se tedy modely JAWA 350, které tyto normy
nespliuji, nesméji proddvat na Gzemi EU, a proto jsou urfeny pro vyvoz predevSim
do Stfedni Ameriky a Ruska. Na druhou stranu firma neotélela a pro evropsky trh vypustila
do sériové vyroby v roce 2017 model JAWA 350 OHC a roku 2018 jeho dalsi dvé varianty
Scrambler a Special. Tyto motocykly jiz spliwji platné normy EURO IV a poprvé v historii
motocykli JAWA jsou vybaveny brzdovym asistentem ABS. (Rames, 2018)

V roce 2003 firma zah4jila implementaci systému managementu kvality ISO 9001:2000 a
Vv prosinci téhoz roku spolecnost obdrzela certifikat kvality od rakouské certifikacni

spole¢nosti OQS. V roce 2018 probghla isp&sna recertifikace podle normy ISO 9001:2015.
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Vnitini vydaje na vyzkum a vyvoj za rok 2018 ¢inily 40 196 tis. K¢, které byly hrazeny
Z vlastnich zdroji. Pro firmu je velmi pozitivni, ze si uvédomuje dilezitost vyzkumu a
vyvoje pro budouci pokracovani vyroby legendarnich motocykla JAWA. (JAWA Moto spol.
sr. 0., 2019)

3.4 Porterova analyza péti konkurenc¢nich sil

Pozice firmy je dle M. E. Portera ovlivnéna péti konkuren¢nimi silami, a témi jsou: potencial
¢1 hrozba vstupu novych subjekt do odvétvi, konkurence a substitu¢ni vyrobky, dodavatelé
a kupujici zakaznici. Nasledujici analyza je provadéna ve vztahu k aktualni produktové fadé

motocykli 350 OHC.

Tato tfada disponuje konkuren¢ni vyhodou, kterd spo¢iva v moZnosti fidit nové motocykly,

které svym designem napodobuji historické slavné modely JAWA (viz Piiloha B.).

JAWA 350 OHC — design vychazi z motocyklu JAWA 350, typ 634, ktery byl sériové
vyrabén v 70. — 80. letech 20. stoleti.

JAWA 350 OHC Special — design vychazi ztradi¢ni stavby silni¢nich zavodnich
motocykli JAWA z 50. — 60. let 20. stoleti. Tento model jist¢ oceni obdivovatelé tehdejSich

slavnych zavodnikdi.

JAWA 350 OHC Scrambler — svym designem navazuje na bohaté tspéchy motocyklu
JAWA v motocyklovych soutézich. Piikladem je tradi¢ni kapkovity tvar nadrze ¢i

vylisované logo s ru¢nim linkovéanim.
(www.jawa.eu, c2020)
Vstup novych konkurentii do odvétvi

Odvétvi zabyvajici se vyrobou motocykll se stava ¢im dal vice nasycené z diivodu velkého
poctu konkurentli, naroénych vstupnich investic a know-how. Za nového konkurenta je
povazovana znacka UM (United Motors), kterd vstoupila na na$ trh v reakci na nafizeni
ekologické smérnice EURO IV. Po zavedeni této smérnice vznikla dira na trhu motocykl
Vv kategorii 125 ccm a toho vyuzil Martin Rigo, ktery ziskal v roce 2018 pro svou firmu
MR43 obchodni zastoupeni mimo jiné pro Ceskou republiku. Zatimco svétoznamé znacky

nabizi jeden az dva modely v této kubatuie, UM jich nabizi dvanact a jedna se o nejveétsi
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nabidku modela v této kategorii na svéte (viz Priloha C.). UM se prezentuje jako mlada,
rodinnd americka znacka, kterd chce vyrabét kvalitni motocykly za dostupné ceny.
Vzhledem k cenové dostupnosti a oblibenosti u seniori a mladé generace se stane
v nasledujicich letech velmi silnym konkurentem nejenom na tizemi CR.

(www.motoroute.cz, 2018)
Konkurenti v odvétvi

Jak jiz bylo zminéno v ptedeslém odstavci, trh s motocykly za¢ina byt ¢im dal vice nasyceny
riznymi znackami motocykli. Mezi konkurenty v odvétvi mizeme zaradit italské vyrobce
Aprilia, SWM ¢i Ducati, némecké BMW, americké United Motors, polské Romet,
francouzské Mash, japonské Honda, Yamaha, Suzuki a Kawasaki, ¢inské Yuki, Linhai,
Kentoya a mnoho dalSich. Konkurence je pro tuto malou ¢eskou firmu obrovska. JAWA se
nachazi daleko za precizni hromadnou vyrobou japonskych motocykla, které konkuruji
svym vykonem, kvalitou a pfedevSim technologiemi, kterymi jsou tyto motocykly
vybaveny. I americky vyrobce motocykli UM, ktery je na naSem trhu kratce, dokaze
nabidnout za velmi pfiznivé ceny vykonné, kvalitni a libivé motocykly. NejvétSimi
konkurenty jsou rozhodné znacky Romet, Elstar a Mash, tito vyrobci motocykli si stejné
jako JAWA nechavaji vyrabét od ¢inského koncernu Shineray motocykly se svym designem,
které stoji na kopii Hondy CB400. To firmé umoziuje nabizet své motocykly za velmi

piiznivé ceny a zaroven splnovat ekologickou smérnici EURO IV. (Rames, 2018)
Substitu¢ni vyrobky

Jako substitu¢ni vyrobky motocyklii Ize povazovat veskeré dopravni prostiedky, které slouzi
Kk ptepravé z jednoho bodu do druhého. Mezi vyznamné substituty patii jisté motocykly na
alternativni pohon, tedy pfedev§im na elektricky pohon. Téma elektrickych motocykll je
velmi populérni a fada znacek jiz za¢ind vyrabét elektrické motocykly sériove. Mezi dalsi
substituty patii veskerd jednostopd vozidla (skutr, kolobézka, kolo). Daéle ctytkolky,
automobily, dopravni prostfedky hromadné dopravy (autobus, vlak, letadlo, lod). Déle také
automobily od 15 a 16 let, které nabizi podobny vykon jako motocykly v kubatufe 50 ccm —
125 ccm, ale navic nabizi mladym lidem moznost fidit maly automobil jiz od 15 let. Tyto
dopravni prostfedky jisté najdou uplatnéni predevsim ve méstech, které bojuji s vytizenymi

silnicemi a s nedostatkem parkovacich mist.
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Dodavatelé

Aktudlné je nejveétsim dodavatelem ¢insky koncern Shineray, ktery firmé JAWA poskytuje
témeét kompletni motocykly fady 350 OHC. O mnozstvi ani o vyjedndvaci sile nebyly

zjistény zadné dalsi udaje.
Kupujici zakaznici

Soucasnymi zédkazniky firmy JAWA jsou pfedevsim zakaznici, kteti maji ke znacce zna¢nou
citovou vazbu, zakaznici, kteti zazili slavna 1éta JAWY a jejich kvalitni motocykly, jako je
legendarni Pérak ¢i Kyvacka, které lze bez pochyby na silnicich potkavat i dnes. Na tuto
skupinu zakazniku firma jednoznac¢né cili svoji novou fadou motocykll, kterda svym
designem piipomind modely z Gspésnych dob ceské znacky. Bohuzel mladi lidé neciti
takovou citovou vazbu a firm¢ se stdle nedafi tuto mladou generaci oslovit, a proto by se
méla zaméfit na jednotlivé kroky, jak tento fakt zménit. JAWA se také snazi vyhovét

individualnim pozadavkim zakaznik, a to jisté vice prohloubi dobré vztahy s nimi.

3.5 SWOT analyza spole¢nosti

Jak jiz bylo zminéno, analyza se zabyva zhodnocenim vnitinich a vnéjSich faktori
ovlivitujicich UspéSnost firmy. Nazev SWOT je tvofen pocateCnimi pismeny Ctyt
komponenti analyzy, kterymi jsou silné (Strenghts) a slabé stranky (Weaknesses)
organizace, které tvofi faktory vnitiniho prostiedi, pfilezitosti (Opportunities) a hrozby

(Threats), které na firmu ptisobi z vnéjsiho prostiedi.
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Tabulka 2: Jednotlivé strategie SWOT analyzy

Strategie WO Strategie SO
»Hledani* » VYUZiti«
prekonani slabé stranky vyuziti silné stranky ve

vyuzitim prilezitosti prospéch prilezitosti

Strategie WT Strategie ST

»Vyhybani* ,Konfrontace*

minimalizace slabé stranky a vyuziti silné stranky
vyhnuti se ohrozeni k odvraceni ohrozeni

Zdroj: vlastni zpracovani podle (Ticha, 2016)
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Tabulka ¢islo 3 znazoriiuje silné, slabé stranky, ptilezitosti a hrozby firmy JAWA.

Tabulka 3: SWOT matice spolecnosti JAWA

1. Tradice 5. Pomaly rust trzeb

2. Vysoka kvalifikace zamé&stnancti 6. Nizky trzni podil

3. Kuvalitni nabizené zbozi a sluzby 7. Nedostate¢nd marketingova
4. Vyhodna poloha v ramci CR komunikace

8. Slaba finan¢ni pozice

9. Licenc¢ni smlouva s firmou 13. Vysoka konkurence v odvétvi
Mahindra 14. Normy EU a jejich omezeni

10. Ziskani novych zékaznikt 15. Ztrata dobrého jména firmy

11. ZlepSeni marketingové komunikace 16. Pokracujici stagnace na trzich

12. Rozsifeni vyrobkového portfolia o vlJizni Americe a byvalém
motocykly 125 ccm Sovétském svazu

Zdroj: vlastni zpracovani
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Naésleduje obrazek c¢islo 5 Fullertiv trojuhelnik, ktery slouzi pro vicekriteridlni hodnocenti,

konkrétn¢ pro metodu parového srovnavani. Principem této metody je porovnavani dvou

vvvvvv

jsou brana z tabulky ¢islo 3 a jejich dalezitost je stanovena subjektivné.

111111111 1 1 1 1 1 1
2 3 45 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
22222222 2 2 2 2 2 2

3333333 3 3 3 3 3 3
8 9 10 11 12 13 14 15 16
4 4 4 4 4 4 4 4
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14 15 16
14 14

15 16
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Obrazek 4: Fulleriiv trojuhelnik

Zdroj: vlastni zpracovani podle (Fiala, 1994)
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V tabulce ¢islo 4 jsou uvedeny absolutni a relativni Cetnosti vSech kritérii. Z relativni

Cetnosti je urcena stranka, kterd ma rozhodujici vliv na firmu JAWA.

Tabulka 4: Vyhodnoceni jednotlivych kritérii SWOT analyzy

Cislo kritéria | Absolutni Setnost | Relativni &etnost v % | Celkovy podil v %

1 12 10,2
2 6 51 21,2
3 6 5,1
4 1 0,8
5 8 6,8
6 7 59 254
7 5 4,2
8 10 8,5
9 9 7,6
10 14 11,9 31,4
11 4 3,4
12 10 8,5
13 13 11,0
14 10 8,5 22
15 1 0,8
16 2 1,7

Suma 118 100 100

Zdroj: vlastni zpracovani podle (Fiala, 1994)

Podle vysledku z tabulky ¢islo 4 jsou jednotlivé faktory spolecnosti zastoupeny z 21,2 %
silnymi strankami, z 25,4 % slabymi strankami z 31,4 % pfilezitostmi a z 22 % hrozbami.
Spolecnost by méla zvolit strategii WO (Hledani), tedy piekonani slabych stranek vyuzitim
prilezitosti. Pfedevsim odbourat slabé stranky firmy, a to zlepSenim marketingovych aktivit
a trzniho podilu, rozsifenim produktového portfolia 0 motocykly s objemem 125 ccm, které
jsou vhodné pro mladou generaci, ktera v nynéjsi dobé nesdili takovou citovou vazbu se
znaCkou, jako generace star$i. Dale vyuzitim piilezitosti trhu, jako je aktualni licenéni
dohoda s indickou firmou Mabhindra, jejiz motocykly pod znackou JAWA sklizi obrovsky
uspéch na tzemi Indie. Dale je dilezité¢ udrzovat dobré vztahy se zakazniky, vysokou
kvalifikaci zaméstnanct a kvalitu vyrobki a sluzeb, aby se firma neustale ptiblizovala svym

konkurentum.
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4 Navrh pisobeni na novém trhu

Kapitola se zabyva analyzou daného trhu, PEST analyzou, navrhem vhodné formy vstupu a

strategie spole¢nosti na vybrany zahrani¢ni trh.

Na zéklad¢ ziskanych informaci o spole¢nosti a prizkumu trhti byl subjektivné zvolen
madarsky trh jako vhodna pfilezitost pro rozvoj spolecnosti v motocyklovém primyslu. A
to predevsim z divodu dobré infrastruktury pro dopravu produktd, dobré geografické poloze
viiéi Ceské republice, stabilizaci mad’arské ekonomiky a dafiovych sazeb, které jsou
nastavené na podporu malych a stfednich podnikti. Dale si vstupem na mad’arsky trh maze

spolecnost oteviit cestu na vzdalené;jsi balkanské trhy.

Motocyklovy trh v Mad’arsku se pomalu zotavuje. Od roku 2009, kdy bylo uvedeno na trh
novych motocykli. Druha nejvétsi poptavka byla po motocyklech kategorie 125 ccm — 500
ccm, do které spadaji motocykly spolecnosti JAWA. Mad’arsky motocyklovy trh je popsan
nize v kapitole 4.1. (www.mge.hu, 2020)

Mad’ati vnimaji a uznavaji kvalitu Ceskych vyrobkl a ptidanou hodnotu daného vyrobku.
Lze fici, Ze motocykly firmy JAWA spliuji tyto kritéria a pfidanou hodnotou je moznost
fidit nové vyrobené motocykly, které svym vzhledem pfipominaji slavné modely JAWA
Z obdobi 2. poloviny minulého stoleti. Zakaznik tedy muze v bézném provozu pouzivat
motocykl spliujici veskeré normy v cenovém rozmezi (99 930 K¢ — 119900 K<) a

S moznosti zaru¢niho servisu a koupi novych nahradnich dila.

Dalsim divodem lze zminit historické, politické, obchodni a ekonomické vazby mezi
Mad'arskem a Ceskem (Visegradska &tyika, spole¢ny vstup do EU). Pravé diky &lenstvi
Vv EU odpadla tada piekdzek vzajemného obchodu. Mad’arskd ekonomika a jeji produkce
jsou do jist¢ miry omezeny velikosti domaciho trhu, a proto je domaci koupéschopna
poptavka v n€kterych ptipadech odkazéna na dovoz zbozi ze zahrani¢i. Tyto piipady
predstavuji pro ¢eské vyrobce moznost uplatnit zde své vyrobky, které jsou v Mad’arsku

dobie znamé. (www.czechtrade.cz, 2018)

Dale je tfeba zminit pomoc agentur, které podporuji potencialni firmy k expanzi na dany trh.
V piipad¢ Cesko-mad’arské spoluprace dominuje agentura CzechTrade, kterd poskytuje

aktualni a ovétené informace o daném trhu, mapuje obchodni ¢innosti, zjist'uje bonity firem,
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vyhledava exportni ptilezitosti, poskytuje dilezité kontakty, nabizi individualni sluzby pro
uspésny vstup na trh. Potadaji fadu veletrhti s riznym zamétenim v Mad’arsku (zeméd¢€lsky
pramysl, stavebni primysl, automobilovy primysl). Poskytuji odpovédi na otdzky: Jak
oslovit potencialniho obchodniho partnera? Jak najit distributora nebo zakaznika? Kde

hledat informace o mad’arskych firmach? (www.czechtrade, 2018)

4.1 Madarsky trh

Zahraniéni obchod mezi Ceskou republikou a Mad’arskem dosahl roku 2019 rekordnich
hodnot s celkovym obratem 9,5 miliardy euro. Mad’arsko bylo v minulém roce 10. nejvétsim
obchodnim partnerem CR. Ve vzdjemném obchodu dominuji predevsim polozky naleZici
do automobilového pramyslu. Dle Standard International Trade Classification 2 (dale jen
SITC2) byly vroce 2019 nejvyznamné&j$imi polozkami ¢eského vyvozu silni¢ni vozidla,
zafizeni k telekomunikaci a zaznamu a reprodukce zvuku, elektrické zafizeni, kovové
vyrobky ¢i silice a vonné latky. Naopak z Mad’arska k nam byly nejvice dovazeny dle SITC2
predevsim stroje a zafizeni k vyrob¢ energie, elektrickd zafizeni, silnicni vozidla, 1éCiva a

farmaceutické vyrobky ¢i vyrobky z pryze. (www.businessinfo.cz, 2019)

Ceské piimé investice v Mad’arsku dosahovaly k 31. 12. 2018 ¢astky 352,6 mil EUR, z toho
zékladni kapital 297,1 mil. EUR, reinvestovany zisk -24,6 mil. EUR a ostatni kapital
80,1 mil EUR. Mad’arské p¥imé investice v CR &inily 546,6 mil. EUR, z toho zékladni
kapital 383,2 mil. EUR, reinvestovany zisk 237,5 mil. EUR a ostatni kapital -74,0 mil. EUR.
Mezi vyznamné realizované investice CR v Mad’arsku mizeme zminit spoleénost CZ Export
Praha, ktera s mad’arskou spolecnosti HM Arzendl Zrt. Podepsala smlouvu na transfer
pramyslové technologie na vyrobu ruénich zbrani a jejiho zavedeni v Mad’arsku. Déale Skoda
Transportation koupila mad’arského vyrobce Ganz a dodava tramvaje a trolejbusy. Firma EP
Energy, kterd vlastni vétSinovy podil v elektrarné Budapesti Eromii, jez dodava teplo a
elektfinu pro Budapest. Dal$imi vyznamnymi ¢eskymi investory v Mad’arsku jsou napf.
Ravak, AAA Auto, Alza, Mattoni ¢i spole¢nost PPF vlastnici mad’arského mobilniho
operatora Telenor HU a provozovatele online platebniho systému. (www.businessinfo.cz,
2019)
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Motocyklovy trh v Mad’arsku

Podle statistik na obrazku ¢islo 6 Mad’arské asociace dovozcti motorovych vozidel (dale jen
MGE), bylo v Mad’arsku v roce 2019 uvedeno na trh 4078 novych motocykld, coz je
0 34,9 % vice nez v roce 2018. Nejvétsi poptavka byla po motocyklech o objemu 125 ccm a
méné, poté po motocyklech o objemu 125 ccm — 500 ccm a nejmensi poptavka
po motocyklech o objemu 500 ccm a vice. MGE ptedpoklada prodeje motocykli v roce 2020
jen ve vysi 3500 kust, tato pesimistickd prognéza je zpuisobena predevSim uzavienim
tovaren v obdobi dubna az kvétna roku 2020, jako opatieni proti Sitfeni COVID-19. Ackoliv
MGE vidi vyvoj za 1. ¢tvrtleti roku 2020 pozitivné, na trh bylo uvedeno 2313 novych
motocykli a to je 4% pokles oproti 1. ¢tvrtleti roku 2019. (Mihaly, 2019)

Vyvoj prodejd motocykld v Madarsku
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Obrdzek 5: Vyvoj prodejii motocyklii v Madarsku

Zdroj: vlastni zpracovani podle (www.mge.hu, 2020)

Konkurenéni prostiedi

Na mad’arském trhu vladnou piedevsim japonské motocykly, jako Suzuki, ktera dominuje
nejvétsim trznim podilem (15,9 %) ¢i Honda (14,7 %). Dal$imi vyznamnymi prodejci jsou
Harley-Davidson (9,5 %), BMW Motorrad (9,4 %), Yamaha (8,0 %), Kawasaki (7,7 %),
KTM Motorcycles (7,6 %). Zbyly trzni podil (27,1 %) tvofi ostatni motocyklovy vyrobci

(Vespa, Aprilia, Husgvarna, Triumph, Ducati a dalsi). (www.statista.com, 2020)
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Suzuki Motor

Suzuki je nadnarodni japonska spolecnost, ktera vyrabi automobily, motocykly, ptivésné
motory, motorové invalidni voziky a primyslova zafizeni. Jeji hlavni vyrobni zavody jsou
alokovany ve 23 zemich svéta. Suzuki je aktivné a obchodné ¢inna ve vice nez 200 zemich.
Za rok 2019 prodala spole¢nost 1,74 miliony motocykl a generovala Cisté trzby z prodeje
motocyklt ve vysi 2,26 miliard $, coz je pokles od roku 2018 0 4,9 %. Hlavnim divodem je
pokles trzeb v Evrop€, Severni Americe a Indonésii. (www.globalsuzuki.com, c2020).
Motocykly Suzuki zaujimaji v Mad’arsku nejvétsi trzni podil (15,9 %) a za Gspésné modely
jsou povazovany napt. Suzuki GSX-S1000 za cenu 3 599 000 forintti (cca 271 000 K¢) nebo
star§i modely Suzuki DL650. (www.suzuki.hu, c2020)

Honda Motor

Honda je japonsky vyrobce automobill a nejvétsi vyrobce motocykll na svéte. Od roku 1959
do roku 2019 dosahla vyroby 400 milionli motocykli. Spole¢nost méa 435 piidruzenych
spole¢nosti po celém svété. Mezi jeji hlavni obchodni aktivity patfi vyroba Siroké Skaly
motocykll, vyroba automobilli, vyroba motort, kultivatort, sekacek na travu a dalsi. Od
roku 2015 uvedla spolecnost na svét Hondalet, tedy vyrobu letadlovych motort. Za fiskalni
rok konéici 31. biezna 2019 vyrobila spolednost 20,14 miliond motocykli. Cisty zisk
z prodeje motocykll za fiskalni rok 2019 byl 18,9 miliard $. Vyroba probiha na nékolika
kontinentech. Na mad’arském trhu zaujima vyznamné postaveni s druhym nejveétSim trznim
podilem (14,7 %). (global.honda.html, 2019) Mezi oblibené modely na mad’arském trhu Ize
zatradit napi. Honda Forza 300 za 2 089 000 forintd (cca 157 000 K¢&). (www.honda.hu,
c2020)

Harley-Davidson

Spole¢nost Harley-Davidson, Inc. vyrabi customy, cruisery a touringové motocykly. Prodej
motocyklli probihd v téméf 100 zemi svéta skrze 1400 nezavislych dealeri. Jednd se
0 dcefinu spoleénost dalsich firem, jako napt. Harley-Davidson Motor Company a Harley-
Davidson Financial Services. Tedy ptisobeni spole¢nosti 1ze rozdélit na vyrobu motocyklt a
ptislusenstvi a na poskytovani finan¢nich sluzeb. (www.harley-davidson.com, 2020b) Za
rok 2019 vétSinu pifjma (77,4 %) vygenerovala prodejem motocykld. Zbylé piijmy byly
tvofeny napt. prodejem nahradnich dilt a ptislusenstvi (15,6 %) ¢i prodejem licenci (0,8 %).
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Pfijmy z prodeji motocykli za rok 2019 dosahovaly ¢astky 4,5 miliardy $, coz je 8% pokles
oproti piijmil za predesly rok. Pokles nastal pfedevsim z diivodu zvySeni celnich nakladt a
snizeni vynost. Na madarském trhu tvoti 9,5% trzni podil. (www.harley-davidson.com,
2020a)

4.2 PEST analyza Mad’arska

Pro Gspésny vstup spole¢nosti na zahrani¢ni trh je dulezité dany trh nejdiive poznat. Pfed
vstupem na zahrani¢ni trh je proto zésadni provést PEST analyzu jinymi slovy analyzu

makroprostiedi, jiz spole¢nost nemize ovlivnit.
Politické a pravni faktory

Mad’arsko je parlamentni republika. Oficialnim jazykem je madarStina. Stat je
administrativné rozdélen na 19 Zup a hlavni mésto Budapést. V zemi Zije 9,8 milionil
obyvatel. Narodni ménou je madarsky forint. V Cele vlady stoji ministersky predseda,
kterym je v dne$ni dob& Viktor Orban. Hlavou statu je prezident Janos Ader, ktery vykonava
spiSe reprezentativni funkci a je volen mad’arskym parlamentem na dobu péti let s moznosti
jednoho znovuzvoleni. Vykonnou moc vykonava vlada, zakonodarnou moc jednokomorové

Narodni shromazdéni, které se sklada ze 199 ¢lenti, a moc justi¢ni soudy. (Zenkner, 2020)
Mad’arsko a EU

Mad’arsko vstoupilo do EU 1. kvétna 2004 na zéklad¢ vysledkt referenda, které se konalo
12. 3. 2003 a ¢lenstvi podpoftilo 84 % obyvatel, aCkoliv ucast referenda dosahovala pouhych
45 %. Dale je ¢lenem Schengenu a neni soucésti eurozony. Madarsko se nachézi
V sousedstvi zépadniho Balkdnu a podporuje budouci Clenstvi balkdnskych stati v EU.
Rozpocet EU je pro Madarsko velice dilezitd kohezni a spolecnd zeméd¢€lska politika.
Madarsko mélo jiz pred krizi zajem vstoupit do eurozény, ale mélo problémy
S pozadovanymi kritérii, a to naptiklad s mirou inflace, rozpoctovym schodkem ¢i vetfejnym
dluhem. Mad’arsko poprvé predsedalo EU v prvni poloving 2011 a ptisti pfedsednictvi bude
v druhé poloving roku 2024. (Zenkner, 2020)
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Visegradska skupina

Visegradska skupina (znama jako Visegradska ctytka ¢i V4) je aliance Ctyt stat stiedni
Evropy a to Ceska, Mad’arska, Polska a Slovenska. Aliance byla zaloZena 15. inora 1991 ve
Visegradu jako Visegradskd trojka. V dobé vzniku byla hlavnim tkolem vzajemna
spoluprace vsech tfi postkomunistickych stati (Madarsko, Ceskoslovensko, Polsko) pfi
spoleéném usili o zaclenéni do euroatlantickych struktur. Aliance byla pfejmenovana na
Visegradskou étyfku po rozdéleni Ceské a Slovenské federativni republiky. | po vstupu
Clenskych stati do NATO (Severoatlanticka aliance) a EU je V4 velmi vyznamnym
regionalnim uskupenim. Vramci EU prosazuje V4 spolecné postoje k jednotlivym
evropskym otazkam. Spolecnym zdjmem c¢lenll je spolu s ostatnimi evropskymi partnery
udrzovat jednotu a akceschopnost EU. Staty V4 spole¢né spolupracuji na fadé projektt
Vv oblasti dopravy, bezpecnosti, kultury a vzdélavani. Jedinou organizacni strukturou je od
roku 2000 Mezindrodni visegradsky fond, ktery ma za cil finan¢né€ podporovat vzajemnou
spolupraci v ramci védy, skolstvi, kultury a dalsi. Pfedsednictvi V4 probiha od zacatku
cervence do konce ¢ervna nasledujiciho roku a ¢lenové se v predsednictvi stfidaji pravidelné

po roce. (www.vlada.cz, 2018)
Ekonomické faktory

Mad’arsko zazilo v poslednim desetileti silny rtst. Rast HDP byl do zna¢né miry zptisoben
investi¢nimi prostiedky EU a rostoucim disponibilnim piijmem. V roce 2018 se riist HDP
dostal az na 5,1 % (nejrychlejsi rast v EU) a vroce 2019 ¢inil 4,9 %. Podle prognoz
mezinarodniho ménového fondu (dale jen MMF) se v dasledku vypuknuti COVID-19
oc¢ekava rast HDP -3,1 % pro rok 2020 a v roce 2021 opé&t vzroste na 4,2 %. Hlavnim hnacim
motorem ristu v roce 2018 a 2019 byla domaci poptavka, to vyvolalo riist mezd az o 13,9 %
(v roce 2019), vyssi duvéru spotiebiteld a prizpisobeni ménové politiky. K ristu prispély i
zahrani¢ni investice do silného automobilového a elektronického sektoru. Rostouci mzdy
vedly k vys§imu vybéru dani, coZ napomohlo zlepsit rovnovahu salda vetejnych financi.
Ackoliv saldo se v roce 2019 zvysilo z -2,8 % na -2,6 %, vetejny dluh se snizil z 70,8 % na
67,5 % HDP. MMF oc¢ekava k roku 2021 pokles na 62,9 % HDP. Inflace stoupla 0 0,6 % na
3,4 %, vzrist byl vyvolan silnou domaci poptavkou a rostoucimi mzdami. Schodek bézného
uctu se zhorsil témét o polovinu a to na 1,6 miliardy $, divodem byl rostouci import, aby

doslo k uspokojeni doméci poptavky spotiebitelt a nizsi konkurenceschopnost mad’arského
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vyvozu, vyvolana vys$s§imi mzdami. Nezaméstnanost klesla v roce 2019 0 0,3 % na 3,4 %,
ackoliv se v disledku pandemie ocekava negativni dopad na miru nezaméstnanosti a v roce

2020 se odhaduje mira nezaméstnanosti ve vysi 5,4 %. (www.nordeatrade.com, 2020)

Socialni a kulturni faktory

K 1. 1. 2019 mé&lo Mad’arsko 9 772 756 obyvatel, z toho bylo 4 967 821 muzt a 5 096 935
zen. Primérmy ro¢ni ubytek obyvatel ¢inil 40 400. Hustota populace je 105,1 obyvatel / km?.
Priimérny vék populace je 42,7 let. Z pohledu narodnostniho sloZeni tvoii drtivou vétSinu
obyvatel Mad’ati (98,6 %). Oficialnim jazykem je mad’arStina, ackoliv nékteré skupiny
mluvi svym jazykem jako napiiklad Csangové mluvici jazykem, ktery je velmi blizky
sttedovéké madarstingé. Dilezitym socidlnim faktorem je nabozenstvi, kde se polovina
obyvatel hlasi k fimskokatolické cirkvi (51 %), dale k reformované (15,9 %), evangelické
(3 %), pravoslavné (0,2 %) a feckokatolické (2,5 %). Nabozenstvi ma vliv na pocet svatku,
S ¢imz jsou spojeny vysSi naklady na mzdu zaméstnance. Celkovy pocet madarskych

statnich svatku je 12. (www.businessinfo.cz, 2019)

Mad’arskd kultura je velmi rozmanitd. Hlavnim centrem kulturniho déni je hlavni mésto
Budapest’. Dal§imi vyznamnymi kulturnimi centry je naptiklad mésto Ostiihom ¢i Debrecin.
Pro Madarsko je typické tokajské vino, debrecinka ¢i pravy madarsky gulas.

(www.businessinfo.cz, 2019)
Technologické faktory

Mad’arsko tvoii pomyslny most mezi EU a jihovychodni Evropou, cemuz napoméha dobie
rozvinutd infrastruktura v¢etn¢ velmi dtlezitého fi¢cniho toku Dunaje. Mad’arsko pokracuje
ve svém trendu velkych investi¢nich projektt ptedev§im do automobilového primyslu.
Pocty vyrabénych aut nadale porostou a tim se budou navySovat piileZitosti pro dodavatele
do tohoto odvétvi. Déle dochazi k rozvoji ve vyrobé baterii, elektromotori ¢i technologii
autonomniho fizeni. V Budapesti by mélo dojit k modernizaci pifiméstské Zelezni¢ni
dopravy ak vystavbé novych stanic metra a s tim dojde i k modernizaci vozi budapest’ského
dopravniho podniku. Mad’arsko planuje investovat 12,5 mld. eur do tzv. projektu Paks II,
coz je projekt na vystavbu dvou novych jadernych blokl. Zakazku bude realizovat rusky
Rosatom. Daéle je v planu modernizace piepravni plynovodni soustavy. MOL Group

(mad’arska ropnd a plynarenska spolecnost) rozjizdi projekt do vystavby a modernizace
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petrochemickych kapacit ve vysi 4,5 mld. USD. Veliky rozvoj zaznamenava také stavebni
pramysl. V neposledni fadé¢ by mélo dojit k rekonstrukei koridoru ,,Budapest’ — Bélehrad*
na trat’ srychlosti 160 km/h pro ndkladni a 200 km/h pro osobni piepravu.
(www.businessinfo.cz, 2019)

4.3 Navrh vstupu firmy na zahranicni trh

ZkuSenosti firmy uplatnit se na mezinarodnim trhu vyplyvaji z bohaté a uspé&sné historie,
kdy se JAWA nachdazela ve Spicce motocyklovych vyrobcii a exportovala do vice nez 120
zemi po celém svété. I dnes je firma na mezindrodnim trhu aktivni a vyvazi své motocykly
napiiklad do Estonska, Litvy, LotySska, Finska, Italie, Ruska a dalsich. Vzhledem
k pozitivnimu vyvoji a stabilizaci ekonomiky Mad’arska je dany trh vhodny pro vstup firmy
JAWA Moto spol. sr. o.

4.4 Forma vstupu na novy trh

Jak jiz bylo uvedeno pro firmu JAWA Moto spol. s r. 0. byl subjektivné vybran mad’arsky
trh. Spole¢nost preferuje vstup na zahraniéni trh prosttednictvim lokalniho partnera, ktery
ma zkuSenosti s danym trhem a zkuSenosti v oboru. Proto i v tomto ptipad¢ byla zvolena
smlouva o vyhradnim prodeji jako forma vstupu na novy zahraniéni trh. Jedna se tedy o
smlouvu, ve které se dodavatel zavazuje, ze zbozi ur¢ené ve smlouve nebude v urcité oblasti
dodavat jiné osob¢ nez odbérateli (vyhradnimu prodejci). Firma bude mit mozZnost rychlého
vstupu na zahrani¢ni trh v jiz vybudovanych distribu¢nich cestach. Coz je pro firmu diilezité
z divodu pomalejsiho technologického vyvoje, ktery neni schopen tak rychle reagovat na
neustalé zvySovani bezpecnostnich natfizeni a emisnich omezeni ze strany EU. Firma mtize
ziskat vyhodu ve formé referenci v piipadé zvoleni distributora, ktery jiz distribuuje jiné
zbozi z CR do Mad’arska. V takovémto piipadé je mozno hledat partnera mezi &leny Cesko-
madarského obchodniho klubu, jehoz hlavnim cilem je rozvijet obchodni vztahy a
podporovat spolupraci mezi ¢eskymi a mad’arskymi podniky. DalSimi divody volby této
formy vstupu jsou geografickd vzdalenost, nizkd nékladovost formy vstupu, neznalost

madarStiny.

Na zakladé provedené PEST analyzy lze fici, ze mad’arska ekonomika zaznamenala silny
rist a doslo k jeji stabilizaci. Madarsko je vyhledavanou oblasti zahrani¢nich investic.
Aktualné se nejvice vyplati investovat do stavebniho primyslu, energetiky, zdravotnictvi,
obranného primyslu ¢i dopravniho prumyslu.
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Podle provedené SWOT analyzy by se méla spolecnost zaméfit na strategii hledani, tedy
prekonani slabych stranek vyuzitim ptilezitosti. Konkrétné zlepsit rtst trzeb a zvysit trzni
podil za pomoci ziskani novych zakazniki na novém zahrani¢nim trhu, zlepSeni
marketingové komunikace a ptipadné rozsitit své vyrobkové portfolio o motocykly 125 ccm

a tim prilakat nové mladé zdkazniky, coz se v poslednich letech firm¢ nedati.

4.5 Rizika

V ptipadé€ vstupu na novy zahrani¢ni trh se bude firma jisté potykat s fadou rizik.

Rizika trzni mohou nastat pfi zméné trzni situace a firma je mize ovlivnit pribéznym

prizkumem zahrani¢niho trhu, posilovat vztahy se zakazniky atd.

Rizika komer¢ni Ize eliminovat mimo jiné vybérem seriézniho obchodniho partnera,
v tomto piipadg, jak jiz bylo uvedeno, miize firma najit svého partnera mezi ¢leny Cesko-
madarského obchodniho klubu, ktery vznikl pted 15 lety. Cilem klubu je rozvijet obchodni
vztahy mezi ¢eskymi a mad’arskymi podnikateli, prohloubit kulturni a lidské vazby nad
rdmec obchodnich vztahl, zajistit vynikajici podminky jeho clentim, pomahat nalézt
obchodni partnery. Klub je v neustalém kontaktu se spolupracujicimi partnery
(Velvyslanectvi CR v Budapesti, Ceské centrum, Cesko-mad’arska obchodni komora

v Praze, Evropska obchodni komora v Mad’arsku).

Rizika prepravni, ktera jsou spojena s obchodovanim na zahrani¢nim trhu s hmotnym

zbozim. Firma muze tomuto riziku piedejit stanovenim fadnych dodacich podminek.

Teritorialni rizika jsou rizika vyplyvajici z politického a makroekonomického vyvoje
Vv dané zemi. Na zakladé PEST analyzy bylo zjisténo, ze je Mad’arsko ekonomicky stabilni

a vyborné spolupracuje s Ceskou republikou.

Kurzova rizika patfi mezi nejvyznamnégjsi rizika v zahranicnim obchodé. Vzhledem
k nutnosti podstatnou ¢ast komponenti dovazet je vykyv kurzu rizikovy nejen z hlediska
realizace cashflow pfi exportu, ale i z hlediska zpracovani materialu pti importu. Z tohoto
diivodu podnik zohlediuje toto riziko v cenach a snaZzi se vétsi obchodni ptipady realizovat

Vv €0 nejkratSim Case, aby dopady byly minimalni.
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Odpovédnostni rizika nastavaji v pripad¢, kdy vyrobek zptisobi spotiebiteli ijmu na zdravi
nebo majetku. Pro eliminaci je vhodné sjednat pojisténi proti Skodam zpisobenym tietim

osobam na zivoté, zdravi a majetku.

Pokud firma vstoupi na mad’arsky trh prostiednictvim smlouvy o vyhradnim prodeji, mohou
nastat rizika jako napf. riziko nesplnéni minimalniho odbéru, riziko zneuziti znacky,
riziko zmény dodavatele atd. Proto je dulezité, aby firma dbala na profesionalni zajisténi
smluvniho vztahu. Déle na volbu spravného obchodniho partnera za pomoci identifikace

finan¢nich a nefinan¢nich signald.

4.6 Cile a cilovy segment

Cilovym segmentem na mad’arském trhu by byli pfedev§im muzi a Zeny ve véku 40 a vice.
Tento segment byl zvolen piedevsim z divodu aktualni fady JAWA 350 OHC, ktera se
ohlizi svym designem na UspéSna 1éta firmy 2. poloviny 20. stoleti, kdy vyvazela své
motocykly 1 do Mad’arska. DalSim segmentem jsou jist¢ muzi a zeny ve véku od 18 let do
50 let, ktefi maji v oblib¢é tzv. retro styl. Jako konkuren¢ni vyhodu lze zminit cenovou
dostupnost. Spole¢nost v nynéjsi dobé nevede Zadnou specialni cenovou politiku pro
zahrani¢ni trhy. Ceny se shoduji s témi tuzemskymi a cilem je nabidnout potencidlnim
zékaznikim produkty za co nejlepsi ceny, avSak je spoleCnost limitovana vysokymi
evropskymi naklady. Dale jiz vybudované dobré jméno z obdobi pied padem Zelezné opony
a moznost fidit nové motocykly s designem, ktery napodobuje historické modely motocykli
JAWA z 2. poloviny 20. stoleti. Cilem spole¢nosti by byl vstup na novy zahrani¢ni trh a

ziskéani novych zakaznik.

Jak jiz bylo zminéno, pro firmu je dulezité ziskat nové zakazniky na novém zahrani¢nim
trhu, aby se zlepsily prodeje aktualni fady a tim se zvysil rlst trzeb spolu s trznim podilem.
Vstup na madarsky trh prostfednictvim smlouvy o vyhradnim prodeji je navrh, ktery byl
konzultovan s panem Kraftem, obchodnim manazerem ve spole¢nosti JAWA. Pan Kraft
uvedl, ze se aktivn€ snazi o vstup na mad’arsky trh prostfednictvim lokéalniho partnera a jiz
disponuji distribu¢nimi cestami na tento trh. Z mého hlediska by tento vstup na novy trh byl
nakladny s dlouhou dobou navratnosti vynalozenych investic. A¢koliv by firma ziskala nové
zakazniky a rozsifila svoji pisobnost na novy trh a tim si oteviela cestu na dalsi trhy v oblasti

jihovychodni Evropy, méla by také uvaZovat o moZnosti investovat spise do nového typu
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motocykli. Jednalo by se tedy o motocykly 125 ccm, se kterymi by méla moznost na trzich,

kde aktudln¢ ptisobi, oslovit mladé motorkare ve véku od 16 let.
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Zavér

Cilem bakalatské prace bylo vypracovat navrh vstupu na novy zahrani¢ni trh a analyzu
konkuren¢ni vyhody spolecnosti JAWA MOTO spol. s. r. o, kterd se zabyva vyzkumem,
vyvojem a vyrobou motocykld, jejich nahradnich dilt a prisluSenstvi. Firma obchoduje jak

na tuzemském, tak na zahrani¢nim trhu. Aktualn€¢ jsou motocykly JAWA za nizké ceny

s odpovidajici kvalitou. Jedna se o malou firmu s bohatou historii a tradicemi.

V prvni ¢asti prace byla popsana teoretickd vychodiska zahrani¢niho obchodu, analyzy
marketingového prostiedi, rizika a jednotlivé formy vstupu na zahrani¢ni trh. V praktické
¢asti byla predstavena spolecnost JAWA MOTO spol. s r. 0. a nasledné byla provedena
PEST analyza ceského trhu s motocykly, ktera ukézala, Ze je motocyklovy trh v mirném
upadku a je velmi slozité se na tomto trhu prosadit. Pfedevsim z diivodu neustalého zavadéni
novych omezeni a emisnich natizeni ze strany EU a ptfesycenosti trhu. Naslednad Porterova
analyza péti konkurencnich sil ukdzala, Ze je tuzemsky trh pfesycen vyrobci motocykli
Z celého svéta. Pfima konkurence si stejné¢ jako JAWA nechava vyrabét motocykly od
¢inského koncernu Shineray. Tito konkurenti disponuji podobné kvalitnimi motocykly jako
JAWA a lisi se predevsim Vv designu. Jednotlivé vysledky analyz byly sumarizovany a

zhodnoceny prostiednictvim SWOT analyzy.

V posledni casti byl zvolen mad’arsky trh pro vstup spolecnosti a nasledné provedena jeho
PEST analyza. Podle analyzy vyslo, ze mad’arsky trh je ekonomicky stabilni, mad’arska
vlada podporuje MSP a vyborné spolupracuje s CR. Nasledné byl zpracovan navrh vstupu
firmy na zahranic¢ni trh, kde byla zvolena na zaklad¢ predeslych zkusenosti firmy smlouva o

vyhradnim prodeji jako forma vstupu na zahrani¢ni trh.

Pfi vstupu na novy trh formou smlouvy o vyhradnim prodeji mize firma vyuzit vyhodu
rychlého vstupu ¢i moznost proniknout na vzdalené trhy. Na druhou stranu v ptipadé zvoleni
nevhodného distributora mtize dojit k zablokovani vstupu na dany trh. Proto je rozhodnuti
spole¢nosti, zda na trh vstoupit, velmi obtizné. Navrh vstupu je pouze jednou z mozZnosti,

jak by mohla firma JAWA ziskat nové zdkazniky.
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Piiloha A. — Organizac¢ni struktura JAWA MOTO spol. sr. o.

Obchodnirediel | | Virobni fedie | | recicede |

H  impon ) H st nospossen |
s | ——

Zdroj: (JAWA Moto spol. st. 0., 2019)
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Piiloha B. — Varianty motocyklu JAWA 350 OHC

JAWA 350 OHC SPECIAL JAWA 350 OHC Scrambler

JAWA 350 OHC

Zdroj: (www.jawa.eu, c2020)
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Piiloha C. — Typy motocykli UM o objemu 125 ccm

UM Renegade Commando 125 - 9 kW

UM DSR SM 125 - 11 kW

UM RénSgate Cladic 2550 kW UM DSR Adventure TT 125 - 11 kW

UM Renegade Scrambler S 125 - 11 kW
UM DSR Adventure 125 - 11 kW
UM DSR EX 125 - 11 kW

UM Renegade Sport 125 - 7.2 kW UMRtrest125-721W

Zdroj: (www.um-motorcycles.cz, 2020)
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