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Uvod

Pojmy jako socialni ekonomika a socialni podnikéni se v naSich podminkach
objevuji piiblizné od zacatku tohoto tisicileti. Pfesto jde o relativné novy, inovativni
zptisob podnikani. Zahrnuji Sirokou Skalu soukromych organizaci na pomezi obanské
spolecnosti a podnikani. Stale v§ak neni ujasnéna definice socialniho podnikani, proto se
mezi odborniky i laiky projevuje neznalost nebo odlisné vyklady socialnich podniki.
Existuji vSak podptirné organizace a iniciativy, zabyvajici se socialnim podnikanim,
Sifenim osvéty, poskytovanim podpory socidlnim podnikiim a pfindSenim inspirace ze
zahranici, kde je socialni podnikani daleko rozsifen¢jsi nez u nas.

Socidlni podniky jsou casto rozvojem arlUstem socidlnich sluzeb nebo
neziskovych organizaci. Zamé&stnavani klientl socidlnich sluzeb v socidlnich podnicich
a jejich ptipadny postup na otevieny pracovni trh mohou zapfti€init vyrazné zlepsSeni
kvality jejich zivoti. Z pohledu socidlni prace je socidlni podnik néstrojem zvySovani
zaméstnanosti osob znevyhodnénych na trhu préce, socidlniho zaclefiovani a prevence.
Zaroven je v tomto ptipadé socialni podnik pro socialni sluzbu cestou k samostatnosti,
udrzitelnosti a nezévislosti na donorech. Jednim z cilii socidlni prace je integrace klientt
do spolecnosti. Praveé integracni socialni podniky jsou v tomto pro socialni praci
vyznamné, protoze sama socialni prace pracovni mista nevytvaii (Gojova, 2014, s. 7).

Tématem této prace je dobra praxe socialnich podnikli se zaméfenim na textilni
vyrobu. ZamySlenym piinosem této prace jsou piiklady dobré praxe k zalozeni socialniho
podniku zaméfeného na textilni vyrobu, které by mohly byt vyznamnou inspiraci béhem
zakladani nového socialniho podniku v dané oblasti.

Cilem této bakalaiské prace je identifikovat funkéni strategie pro zaloZeni
socialniho podniku se zamérenim na textilni vyrobu. V ramci dosazeni tohoto cile
bude provedeno vyzkumné Setieni pomoci principi kvalitativniho vyzkumu, které
bude probihat formou polostrukturovanych rozhovorti se socidlnimi podnikateli.
V teoretické Casti této prace proto budou nejprve objasnény pojmy, tykajici se dané
problematiky, struéné bude piiblizena historie socialniho podnikani, aktéfi na poli
socialniho podnikdni a soucasné trendy. Dale budou piedstaveny vysledky jinych
vyzkumnych Setfeni zabyvajici se touto problematikou a stav socidlnich podnikd se
zamé&fenim na textilni vyrobu u nas. Ve vyzkumné ¢éasti budou nastinény konkrétni
postupy pii realizaci vyzkumného Setfeni a na zakladé analyzy dat budou vyhodnoceny

vysledky skrze socialné — ekologickou perspektivu.



Teoretickd vychodiska pochéazi od podpiirnych organizaci socidlniho podnikani
a zejména 0d Ceskych autorti zabyvajicich se socialnim podnikanim, a to kvuli lokalnim
odliSnostem v pojeti této problematiky. Pro zpracovani zakladnich pojmu z oblasti
socialniho podnikani byly klicové publikace od autorek Marie Dohnalové a Evy
Frankové. Velkou ¢ast pouzitych pramend tvoii aktualni studie a publikace dostupné na
webu Ceské socidlni podnikani a jind vyzkumna Setieni na téma socialnich podniki u nés.
Dale bude ¢erpano z odbornych ¢lank periodik a z relevantnich zakon.

Osobni motivaci pro toto téma je moznost aplikace nabytych poznatkl v praxi pfi
tvorbé podnikatelského planu na zalozeni socidlniho podniku se zaméfenim na textilni
vyrobu, coz shledavam jako smysluplnou formu prace s konkrétnimi cilovymi skupinami.
Zaroven oblast textilni vyroby je mi blizkd a mam osobni zkuSenost ze zahrani¢ni praxe
s neformalni formou podniku tohoto charakteru. PredevSim kvili komunitnimu
a lokalnimu rozméru téchto aktivit, jde dle mého nazoru 0 pfirozenou formu pomoci
vSem zucastnénym, pokud je tato Cinnost vykondvand dobie ajsou pro ni vhodné
podminky. V ramci tvorby této prace jsem byla pfitomna na seminéfi pro socialni
podniky ,,Obchod jako strategicka hra,* zabyvajici se obchodnimi strategiemi a rozvojem
socialnich podnikd. Tato prace mi dava moznost ziskdvani zkuSenosti od socidlnich

podnikatela a tvorby siti kontaktd.



1 Zakladni pojmy
1.1 Socialni ekonomika a socialni podnikani

V odborné literatufe i jinych zdrojich se nachazi odlisné definice socialni ekonomiky
a socidlniho podnikéani. Pojeti socidlniho podnikéni se li$i nejen na mezindrodni, ale
| tuzemské urovni. Aby bylo jasné, Vvjakych mezich se pohybujeme, budou zde
definovany tyto pojmy a stru¢né popsana historie z divodu dobrého pochopeni feSeného
tématu.

Dohnalova a Prisa popisuji dva pristupy definovani socidlni ekonomiky dle jejich
subjektt. V obou pfistupech nalézaji stejné principy — ,,soukromy charakter subjekti,
autonomni rozhodovani, ekonomicka aktivita — hlavnim ucelem je sluzba lidem, komunité
Ci spolecnosti, mozZnost castecného prerozdélovani zisku a demokraticky pristup na
zasade jeden clovek, jeden hlas“ (Dohnalova, Prisa, 2011, s. 27).

Socidlni ekonomika se pohybuje na rozmezi trzniho aneziskového sektoru.
Protoze jejim cilem neni priméarné dosahovat maximalnich ziskt, ale uspokojovat potieby
spolecnosti a zvySovat zaméstnanost Vv dané lokalité (Dofi¢akova, 2017, s. 17, 18).
V Ceskych podminkach pojem socidlni ekonomika neni zatim nijak pravé zakotven,
v praxi je tedy aplikovana definice spolecnosti TESSEA: ,,Jedna se 0 souhrn aktivit
uskutecniovanych subjekty socialni ekonomiky, jejichz cilem je zvysit zaméstnanost
V mistnich podminkdch anebo uspokojit dalsi potreby a cile komunity v oblasti
ekonomického, socidlniho, kulturniho a environmentdlniho rozvoje. (Ceské socialni
podnikani, Principy a definice, [online]). V kontextu Evropské unie je socialni
ekonomika definovana nasledovné: |, Soubor soukromych podnikii S formadlnim
usporadanim, autonomnim rozhodovanim a dobrovolnym Cclenstvim, vytvorenych za
ucelem naplnovani potieb clenii prostrednictvim trhu vyrobou zbozZi a poskytovanim
sluzeb, pojisteni a financovani, kde rozhodovani ani jakakoli distribuce zisku ¢i prebytkii
nejsou primo odvozeny od kapitalu ¢i prispevkii jednotlivych clenu, jiz maji kazdy jeden
hlas, pripadné jsou vidy podrizeny demokratickym a participativnim rozhodovacim
procesum. Socialni ekonomika rovnéz zahrnuje soukromé subjekty S formalnim
usporadanim, autonomnim rozhodovanim a dobrovolnym clenstvim, které produkuji
netrzni sluzby pro domacnosti a jejichz pripadné prebytky nemohou prejit do viastnictvi
hospodarskych subjekti, které je ziizuji, Fidi nebo financuji*“ (Nedavny vyvoj, 2017, s. 7)

Vétsina lidi pojem socialni podnik nékdy slySela, ale témét nikdo pfesné nevi,

0 co jde. Socialni podniky jsou ve spole¢nosti Casto 0znaovany jako chranéné dilny nebo



,néco S horsi kvalitou, apod.‘ Povédomi 0 socialnich podnicich mezi laiky i odborniky je
mnohdy zavadégjici. Moznym divodem této skutecnosti je chybéjici zakon 0 socialnim
podnikani (Dotfi¢akova, 2016 [online]). | piesto je tento pojem V poslednich letech Casto
skloniovany a rizné¢ definovany. V ¢eském prostiedi je obecné piijimana definice dle
spole¢nosti TESSEA: |, Socidlni podnikani jsou podnikatelské aktivity prospivajici
spolecnosti a zivotnimu prostredi. Hraje duleZitou roli v mistnim rozvoji a c¢asto vytvari
pracovni prilezitosti pro osoby se zdravotnim, socidalnim nebo kulturnim znevyhodnénim.
Zisk je z vetsi casti pouzit pro dalsi rozvoj socidlniho podniku. Pro socialni podnik je
stejné dulezité dosahovani zisku 1 zvySeni verejného prospéchu. * Socialni podnik je pak
subjektem socialniho podnikani, je zalozen dle soukromého prava a spliuje principy
socidlniho podniku anapliuje veiejné prospéiny cil.“ (Ceské socialni podnikani,
Principy a definice, 2020 [online]).

Ceska legislativa v soudasné dobé& nedefinuje chranénou dilnu. Tento institut byl
totiz v roce 2012 nahrazen chranénymi pracovnimi misty. Pokud zaméstnavatel ziizuje
pracovni misto pro osobu se zdravotnim postizenim, ma narok na piispévek na uhradu
provoznich nakladl vynalozenych v souvislosti se zaméstnavanim osoby se zdravotnim
postizenim po dohodé s Utadem prace (zakon ¢. 435/2004 §76). Chranénou dilnou se
mysli pracovisté, kde pracuji osoby se zdravotnim postizenim — jde zde predevSim
0 sluzbu a ne 0 zaméstnavani v ekonomickém smyslu (Kurkova a kol., 2015, s. 7).

Socialni podnikatelé jsou hybateli socialni ekonomiky a iniciatory socialnich
zmén prostiednictvim socidlniho podnikani. Nejde vyhradné o zakladatele socidlnich
podnikd, jejich cilem je ,zména vzorce produkce® (Dohnalova a kol., 2018, s.10). Maji
neZ zisky je pro n¢ udrZitelnd socialni zména. Ne kazdy zakladatel socialniho podniku je
socialni podnikatel a ne kazdy socidlni podnikatel je zakladatelem socialniho podniku

(Ashton, 2010, s. 6 — 13).
1.2 Historie

Slova socialni ekonomika (,ekonomie sociale‘) byla od poloviny 19. stoleti
pouzivana ve Francii v oblasti Québecu. Oznacovala ¢innost druzstev, ndbozenskych
organizaci a vliv nekterych francouzskych uéenct a intelektuald, jejichz cilem byla
obecna prospésnost spole¢nosti (Bassi, Fabbri, 2019, s. 6). Pocatky ceského socialni
podnikéni sahaji také zhruba do poloviny 19. stoleti, kdy vznikala prvni vyrobni druzstva,

svépomocna sdruzeni a spolky. V této dobé byl silné péstovan altruismus a solidarita



odpovidajici sou¢asnému evropskému smysleni 0 socialnim podnikani (Vysko¢il, 2014,
s. 6). Pred druhou svétovou valkou pisobilo v Ceskoslovensku vice neZ 16 500 aktivnich
druzstev, z nichZ jen Cast piezila obdobi komunistického rezimu, ale ztratila svou
autonomii a demokratickou sktrukturu zaloZenou na participaci zdola (Franikova, 2019,
s. 10).

Béhem komunistického rezimu existovala vyrobni druzstva, jejichz cilem byla
vystavba socialismu a veskera ¢innost se podiizovala komunistickému diktatu. V dobé
normalizace v sedmdesatych letech byl nestatni neziskovy sektor natolik potlacen, ze
nemohl existovat. Za porevolu¢nich podminek nekritického prosazovani soukromého
vlastnictvi, volného trhu a ekonomického zisku, ob¢anskéd sdruzeni, spolky, druzstva
a ndbozenské organizace obnovily své aktivity a rozsifily je 0 socidlni praci a humanitarni
pomoc. Nyni diky zapocatému procesu cirkevnich restituci maji obzvlasté cirkevni
organizace velky potencial (Franikova, 2019, s. 10).

V Ceské republice se socialni podnikani a socialni ekonomika zacaly objevovat
asi pred dvaceti lety. Povédomi se zacalo ifit vyrazné&ji po vstupu Ceské republiky do
EU, kdy zacaly byt dostupné evropské dotace pro socidlni podniky (Fraiikova, 2019, s.
10). Nedavno bylo oznaceni socialni ekonomiky ve Francii upraveno jako ,socialni
ekonomika a ekonomika solidarity,* S cilem zahrnout inovativni a neformalni typy
iniciativ a forem ¢innosti (napf. integraéni socialni podniky). Soucasna evropska definice
socialniho podnikani je zaloZena na tradi€nim francouzském pojmu (Bassi, Fabbri, 2020,
s. 6). V &eské republice aktualné 239 registrovanych socialnich podnikii (Ceské socialni

podnikani, Adresat socialnich podnikti [Online]).
1.3 Principy sociialniho podnikani

Aby byl podnik socialni, musi mit ve svych zaklddacich dokumentech stanoven vetejné
prospesny cil a napliiovat principy socidlniho podniku — potom miiZe ¢erpat podporu od
ruznych subjektd. Subjekty poskytujici finance na podporu socidlniho podnikdni
I socidlni podniky stale volaji po zakon¢ 0 socialnim podnikani, ktery by jim vyrazné
usnadnil fungovani a kooperaci (Dofi¢akova, 2016 [online]). Toto téma je vzhledem
k cili této prace zasadni, protoze pravé principy socialniho podnikani jsou to, co déla
podnikdni socidlnim — pravé zpusoby napliiovani principi socialniho podnikani
pfedstavuji onu dobrou praxi, za kterou tato prace mifi.

Jak socialni podnik napliiuje principy, by mélo byt stejné jako vefejné prospésny

cil zaznamenano v zakladacich dokumentech. Principy socialniho podniku jsou socialni

10



prospéch, ekonomicky prospéch a mistni a environmetalni prospéch. Byly stanoveny
spolec¢nosti TESSEA. Lisi se pro obecny socialni podnik (Ptiloha 1) a integra¢ni socialni
podnik (Ptiloha 2). Jak vyplyva zjejich nazvu, zasadnim rozdilem u integra¢niho
socidlniho podniku je, Ze alespont 30 % pracovnich mist dava pfileZitost lidem
znevyhodnénym na trhu prace, respektuje jejich potfeby a vytvaii bezpecné pracovni
podminky s diirazem na odborné vedeni, podporu arozvoj zaméstnancu. Integraénim
socialnim podnikem vSak nemusi byt kazdy, ktery zaméstnava osoby znevyhodnéné na
trhu prace. Aby byl socialni podnik socialnim podnikem, musi spliiovat v§echny principy
socialniho podniku (Dofi¢akova, 2017, s. 26 — 31).

Dalsimi rozpoznavacimi znaky jsou indikatory socialniho podniku, které byly
stanoveny MPSV ve spolupraci s organizaci TEESEA a P3 — People, Planet, Profit.
Koresponduji s principy socialniho podniku, takZe jsou jich vytvoreny opét dvé sady —
pro obecny podnik a integracni podnik. Jejich t¢elem je snadnéjsi orientace v napliiovani
principt socialniho podniku. Jsou rozdéleny do péti oblasti — veFejné prospésny cil,
socialni prospéch, ekonomicky prospéch, environmentilni prospéch a mistni
prospéch. Nékteré indikatory jsou povinné — je tedy nutno je splnit vSechny, jiné jsou
dobrovolné a je stanoven minimalni pocet naplnénych indikatori (Dotfi¢dkova, 2017, s.
32-37).

Veiejné prospésny cil si definuje socialni podnik. ,,Je stanoven v zakiddacich
dokumentech awyviji se na urovni trojiho prospéchu — socidlni, ekonomicky
a environmentdalni.” Vetejny prospéch je pro socidlni podnikani stejné dilezity jako
vytvafeni zisku (Tessea, Definice a principy socialniho podniku [online]). U integra¢niho
socialniho podniku je vefejnym prospéchem také zaméstnavani osob znevyhodnénych na
trhu prace. Vetejné prospesny cil je napliiovan prostifednictvim konkrétnich aktivit
(Ceské socialni podnikéni, Principy a definice [online]).

Socialni prospéSnost znamend provozovani aktivit prospivajici spole¢nosti nebo
konkrétni skupin€ lidi. ,,Socialni prospéch miize vychdzet 7 poskytovani sluzeb nebo
zpiisobu nebo oblasti vyroby a miize byt soucasne kombinovana se zaméstnavani osob se
znevyhodnénim. “ Socialni prospéch maji socidlni podniky definovany v zakladacich
dokumentech (Doti¢akova, 2017, s. 33). Déle zahrnuje i vzdélavani zamé&stnancd, jejich
participaci na rozhodovéani, zavadéni inovativnich postupti atd. (Ceské socialni
podnikani, Indikatory [online]).

Podstatou ekonomického prospéchu je reinvestice vice nez poloviny zisku zpét

do hlavni ¢innosti. Reinvestici ziskil socialni podniky dokazuji ucetni uzavérkou nebo
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¢esnym prohlasenim (Dofticakova, 2017, s. 36, 37). Alespont 30% z piijmu socidlniho
podniku by mélo pochazet z vlastni ekonomické Cinnosti. DalS§imi znaky je nezavislé
fizeni a rozhodovani na vné¢jSich zakladatelich a zfizovatelich. Socialni podnik je tedy
ekonomicky prospésny, stabilni audrzitelny, zajima se 0 spokojenost zakaznikl
| zamé&stnancl, fidi se etickym kodexem podnikatele, tvoii podnikatelské plany
obsahujici strategii fesici nedostatky zdroji a podobné krizové situace. (Ceské socialni
podnikani, Indikatory [online]).

Environmetalni a mistni prospéch podnik naplnuje, pokud zohlediiuje lokalni
potieby a orientuje se na lokalni spotfebu a vyrobu tedy uspokojuje pfednostné mistni
potieby a vyuziva mistni zdroje. K tomu zohlediiuje environmetalni hledisko vyroby
a spotieby — pouzivani BIO a Ekologicky Setrnych vyrobkil asluzeb, sniZovani
ekologické narocnosti vyuzivanych prostor, motorovych vozidel, tfidéni odpadu apod.
(Doricakova, 2017, s. 36). Do ¢innosti socialniho podniku jsou dle tohoto principu
zapojeni duleziti mistni stakeholdefi, dobrovolnici, mistni zajmové skupiny nebo vefejna
sprava (Ceské socialni podnikani, Indikatory [online]).

Naplnovani vyse popsanych principil a indikatori je diilezité pro socidlni podniky
z hlediska ziskavani finanéni podpory, dotaci a grantti (Ceské socialni podnikéni,

Indikatory [online]).
1.4 Typy socialnich podnikii

Jak jiz bylo zminéno vySe, existuje vice typl socidlnich podniki. Socialni podniky
jsou rozd€lovany na obecné, integra¢ni a environmentalni. Prvni dva zminéné jsou
v naSich podminkach béZznou praxi, environmentéalni je pomémé novym anezndmym
typem, jeho pojeti byva odlisné a je povazovan spise za vyzvu do budoucna (Vyskoc¢il,
2014, s. 3,4).

Obecnym socialnim podnikem rozumime podnik vénujici se ¢innosti, kterd je
socidlni sama 0 sob& — vétSinou zapojujici socidlni inovaci. Nemusi tedy zaméstnavat
osoby znevyhodnéné na trhu prace, ale jde 0 podnikatelsky zamér socidlné¢ nebo
spolecensky prospésny — znevyhodnény osobam. Jde napiiklad o Bezbatour — cestovni
kancelar pro lidi S hendikepem (Vyskocil, 2014, s. 3,4).

Integracni podnik je stru¢né popsan jiz vySe — integruje do spole¢nosti osoby
jakkoli znevyhodnéné na trhu prace skrze vytvareni podminek pro jejich zaméstnavani.
Pravé stémito podniky se setkavame v souvislosti s aktivni politikou zaméstnanosti

(Vyskoéil, 2014, s. 3,4).
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Pravé integracni socialni podniky Casto vznikaji S rozvojem socialnich sluzeb,
jako odpovéd’ na potiebu klientli pracovat nebo pro zvySeni ekonomické stability socidlni
sluzby. Dé&je se to tak, ze socidlni sluzby se V ramci ziskavani vlastnich zdroji piijmu
a v ramci prace s klienty vénuji drobné podnikatelské ¢innosti, jejiz cely zisk musi byt
zpét investovan do hlavni ¢innosti. Pokud se tato ¢innost rozroste a je tispé$na, ¢aste¢né
se od sluzby miize oddélit a stat se socidlnim podnikem fidicim se jinymi pravidly. Klienti
socialnich sluzeb, ktefi mohou a chtéji pracovat, ale jsou znevyhodnéni na trhu prace, se
tak skrze zaméstnani v socialnim podniku mohou dostat na otevieny trh prace, protoze
diky nacviku a rozvoji pracovnich schopnosti a dovednosti je pro né¢ snazsi uplatnit se
I mimo socialni podnikani. Tento pracovni posun se nazyva postupné zaméstnavani.
Provazanost socialniho podniku se socialni sluzbou je vyhodna, protoze klienti mohou
vyuzivat socidlnich sluzeb, kde je pfitomen socidlni pracovnik a zdroven pracovat
Vv socialnim podniku. Socialni pracovniky a jiné odborniky si zacinajici socialni podniky
bézné nemohou z finanénich diivoda dovolit, tak je provazanost se socialni sluzbou velmi
piinosna. (Dofi¢akova, 2016 [online]).

Environmentalni socialni podniky jsou Vv ¢eském prosttedi méné obvyklou
formou socialniho podnikani ajsou spiSe vyzvou do budoucna. Podstatou
environmentalniho socialniho podniku neni jen ¢innost Setrna k Zivotnimu prostiedi
(recyklace, vybaveni, atp.), ale environmentalni ¢innost je jeho hlavni aktivitou. Mohou
to byt naptiklad farmy produkujici plodiny Setrné k zivotnimu prostiedi a organicky
zpracovavajici své vlastni produkty, bezobalové obchody, stfediska opétovného vyuziti,
komunitni kuchyné apod. Environmentélni podniky maji mistni rozsah — upfednostiuji
zaméstnavani mistnich obyvatel, mistni dodavatele, mistni klienty — podporuji tedy
lokalni ekonomiku. Tento pojem zahrnuje socidlni zemédé€lstvi, mistni udrZitelné
potravinové iniciativy, hnuti za potravinovou suverenitu a etickou gastronomii — toto

bude popsano nize jako soucasny trend (Frankova, 2019 s. 84, 85).
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2 Prostredi

Nasledujici kapitola bude vénovéna tomu, v jakém prostiedi se socidlni podniky
nachazeji. Pro identifikaci funkénich strategii pro zalozeni socialniho podniku, je dilezité
popsat prostiedi, ve kterém se socialni podniky pohybuji, protoze jejich cilem je ptsobit
na okolni prostiedni a iniciovat pozitivni zménu. Toto plsobeni neni jednostranné.
Socialni podniky ovliviiuji prostfedi, kde se nachazeji a zaroven prostiedi ovliviiuje je,
predevsim Vv dob¢ vzniku, kdy si podnik hleda svoje misto na trhu, ve spolec¢nosti a stava
se sobéstaénym a konkurenceschopnym. V této kapitole bude popsano legislativni
prostiedi, pravni formy socialnich podnikti dle ceské legislativy, aktéti podilejici se na

socialnim podnikani a vliv socidlnich podniki na spole¢nost.
2.1 Legislativni prostiedi

V Ceské republice k datu biezen 2020 stile chybi zakon 0 Socialnim podnikani. Postup
vzniku navrhu tohoto zakona, jiné pravni normy upravujici socialni podnikani a vybrané
pravni formy socidlnich podnikl dle téchto norem budou zde popsany.

V roce 2014 byla zapocata piiprava zakona 0 socidlnim podnikani. Nyni existuje
Vv paragrafovém znéni amél by vstoupit do projedndvani. V roce 2014 doslo k
vyznamnému pokroku — Agentura pro socidlni zacleiovani iniciovala zakon 0 socidlnim
podnikéni. Socialni podniky jsou pro né dilezitym néstrojem pro zaméstnavani socialné
znevyhodnénych skupin, zejména Romil. Tvorba tohoto zdkona byla podporovana
organizaci TESSEA a mnoho socialnich podnika podpofilo vytvareni tohoto zékona —
bez pravniho uznani a podpory totiz socialni podniky i subjekty je podporujici tézko
dosdhnou na jakékoli systémové vyhody (Frankova, 2019, s. 4).

Utadem vlady byla vypracovana divodova zprava k vytvofeni zakona 0 socialnim
podnikani. S Ministerstvem prace a socialnich véci a Ministerstvem pramyslu a obchodu
byl vroce 2017 prijaty navrh zakona 0 socidlnim podnikani. Tento navrh definuje
socialni podniky, klade si za cil zfizeni registru socidlnich podnikl a meziresortniho
organu pro sledovani tohoto sektoru anavrhovani souvisejicich strategii a politik.
Charakteristiky socialniho podnikani jsou zalozeny na definicich a principech TESSEA
(Frankova, 2019, s. 39). Neobsahuje zadnou formu podpory skrze davky, ale jako
systémovou podporu socidlniho podnikani upiednostiiuje ,,napt. daitové ulevy, zaruky,
prispévky na zaméstnavani znevyhodnénych osob apod.“ (Vécny zamér zékona

0 socialnim podnikani, 2016). Aktualni vlada zaostava v procesu tvorby zakona, ale plan
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by mél v blizké budoucnosti vstoupit do mezisektorového ptipominkového procesu
(Frankova, 2019, s. 39).

Diilezitou roli v regulaci socidlniho podnikani hraji tedy v dob¢ absence zédkona
0 socialnim podnikéni jiné pravni normy. V poslednich letech byl nejvétsi legislativni
zménou tykajici se socidlniho podnikani novy obCansky zakonik schvaleny v roce 2012,
platny od roku 2014. N¢které pravni formy NNO dle néj pokracuji beze zmény, nékteré
se musely adaptovat na pravni zmény, ustanovil i nové pravni formy NNO (Frankova,
2019, s. 4).

V literatufe byva uvadén seznam zdkonnych norem povazovanych za
nejrelevantnéjsi, dle Frafikové jsou to kromé obcanského zakoniku (upravujici neziskové
subjekty) naptiklad zdkon 0 obchodnich korporacich (upravuje druzstva a socialni
druZzstva), zékon 0 obecn¢ prospésnych spolecnostech (byl jiz zruSen, ale stale upravuje
existujici o.p.s.), zdkon 0 cirkvich anabozenskych spolec¢nostech (upravuje cirkevni
pravnické osoby) aj. (Frankova, 2019, s. 36).

Ze své podstaty jsou socialni podniky odvozovany od zakonu dle své pravni formy
— obcansky zakonik a zakon 0 obchodnich korporacich. Vétsina socialnich podnikii v CR
jsou s.r.0. nebo o.p.s., druzstevnich forem je minimum. Socialni podnikatelé si sice pteji
zvlastni pravni formu pro socialni podnikani, momentalné se vSak vyuziti bézné pravni
formy zd4 jednodussi (Vyskocil, 2014, s. 24)

Vsechny socialni podniky se fidi zdkonem o0 ucetnictvi a datlovymi pravnimi
upravami jakozto ekonomicky aktivni subjekty. Zde je velky nedostatek v chybé&jicim
danovém zvyhodnéni ve srovnani S neziskovymi organizacemi. Dale socidlni podnikani
ovliviiuje zakon upravujici podnikani a ekonomickou ¢innost Vv zavislosti na ¢innosti
daného podniku. V tomto ohledu jsou pravni normy stejné jako u béZnych korporaci
(Vyskocil, 2014, s. 24)

V praxi socidlni podniky pouzivaji definici spole¢nosti TESSEA a napliuji
principy stanoveny touto organizaci (viz Principy socidlniho podnikdni), které vSak
nejsou pravné zakotveny, proto jejich dodrZzovani neptindsi Zadné systémové vyhody pro
socialni podniky ani ostatni subjekty zainteresované V socidlnim podnikéni. Socialni
podniky by uvitaly zakon 0 socidlnim podnikani piedev§im z divodu piesné definice
socialnich podnikt, aby se z trhu infiltrovaly podniky zneuZzivajici tohoto oznaceni. Se
vznikem zékona je ocekavano zlepSeni postaveni socidlnich podnikii vii¢i vetejnosti

a obchodnim parterim (Dohnalova a kol, 2018, s. 58).
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2.2 Pravni formy socidlnich podniku

V naSem staté existuje variabilita pravnich forem subjekti, které se mohou tadit
mezi socialni podniky. Jsou jimi organizace zaloZené dle obéanského i obchodniho prava,
ziizované soukromymi i vefejnymi osobami — osoby samostatné¢ vydéleéné c¢inné,
druzstva, cirkevni organizace, dobrovolné svazky obci. Zalezi na podnikateli a jeho
podnikatelském zaméru, jakou pravni formu zvoli. Vyzvy na finan¢ni podporu socialnich
podnikl byvaji vSak vymezeny konkrétni pravni formou. Sociadlné podnikat Ize jako
fyzicka osoba — OSVC, nebo jako pravnicka osoba (Doti¢akova, 2017, s. 39). Vécny
zamér zékona 0 socialnim podnikani umoziuje status socidlniho podniku ziskat obchodni
korporaci, nestatni neziskové organizaci, zajmovému sdruzeni prévnickych osob
zalozenym podle starého obCanského zdkoniku a zahranicnim pravnickym osobdm se
sidlem na uzemi Evropského hospodaiského prostoru, provozujici odstépny zavod na
tizemi CR (Vé&cny zamér zdkona socialnim podnikéani, 2016). Pfi zakladani socialniho
podniku je volba vhodné pravni formy, vzhledem k zdméru a moznostem podnikatele,
zasadni (Kurkova, Francova, Bednarikova, 2015, s. 11). V této podkapitole budou
popsany vybrané pravni formy socialnich podnikii — OSVC, spole¢nost S rudenim
omezenym, druzstvo a socidlni druzstvo. Vybér byl uskutecnén podle ¢etnosti danych
pravnich forem a jejich pfitomnosti ve vyzkumném vzorku. Socidlni druzstvo bylo
vybrano, protoze se jedna 0 novou pravni formu, jedinou specificky uréenou pro socidlni
podnikéni.

Podnikéni jako OSVC upravuje zikon &. 455/1991 Sb., 0 Zivnostenském
podnikani. Dle tohoto zdkona je Zivnost ,,soustavnd cinnost provozovana samostatné,
viastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za ucelem dosazZeni zisku aza podminek
stanovenych timto zdkonem.* Zivnost miize vykondvat svépravna, bezithonna osoba,
registrovana na zivnostenském ufadé (zakon ¢. 455/1991 Sb. §2 — 7).

Pro OSVC je podnikani rizikové z diivodu osobni odpovédnosti podnikatele za
sebe, zaméstnance a vSechny dalsi osoby podilejici se na chodu podniku a ruceni za
vSechny zavazky podniku vlastnim majetkem. Naproti tomu je vyhodou samostatné
nezavislé rozhodovani a jednoduchost v pravnich a téetnich zalezitostech (Dofi¢akova,
2017, s. 39).

Podnikajici zivnostnik miize omezit rizika plynouci z majetkové odpoveédnosti
zalozenim pravnické osoby — spolecnosti S ru¢enim omezenym (S.r.0.). Tato pravni

4

forma umoziuje jednotlivci — fyzické nebo pravnické osobé zalozit s.r.o. jejiz fizeni je
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jednoduché a je divéryhodna pro ostatni subjekty. To déla z s.r.o. nejcastéji vyuzivanou
pravni formu pro socialni podnikani. (Vyhodnoceni dotaznikového Setieni, 2015).

Dle zékona 0 obchodnich korporacich jde 0,spolecnost, za jejiz dluhy ruci
spolecnici spolecné a nerozdilné do vyse, V jaké nesplnili vkladové povinnosti podle stavu
zapsaného V obchodnim rejstiiku Vv dobé, kdy byli veritelem vyzvani k plnéni.* Jak jiz bylo
zminéno, lze zalozit jedinym zakladatelem sepisujici zakladatelskou listinu. Podil
spolecnika je uréen pomérem jeho vkladu na tento podil piipadajici podle vyse
zékladniho kapitalu. Jestlize spolecenska smlouva neurci jinak, minimalni vyse vkladu je
1K¢ (zakon €. 90/2012 Sb. §132 — 149).

Druistvo ,,je spolecenstvi neuzavieného poctu osob, které je zalozeno za ucelem
vzajemné podpory svych clenit nebo tretich osob, pripadné za ucelem podnikani.
Druzstvo je zaloZeno nejméné 3 Cleny prostiednictvim ustavujici schlize druzstva, kde
jsou priijaty stanovy, zvoleni ¢lenové organi druzstva aje schvalen zplsob plnéni
zakladniho ¢lenského vkladu, jehoz vyse je pro vSechny ¢leny druzstva stejna. Pribeh
této schiize je osvédcen vetejnou listinou. Pravo kazdého ¢lena druzstva je volit a byt
volen do organti druzstva (zakon ¢. 90/2012 Sb. §552 —561).

Socialni druzstvo je jedinou pravni formou interpretovanou Vv ¢eském pravnim
systému jako socialni podnik, vénujici se pracovni integraci (Frankova, 2019, s. 34).
Zakon 0 obchodnich spolecnostech definuje socidlni druzstvo, jako druzstvo, které
Lsoustavné vyviji obecné prospésné cinnosti smerujici na podporu socidlni soudrznosti
za ucelem pracovni a socialni integrace znevyhodnénych osob do spolecnosti
S prednostnim uspokojovanim mistnich potieb a vyuzZivanim mistnich zdrojit podle mista
sidla a pusobnosti socidalniho druzstva, zejména V oblasti vytvdareni pracovnich
prileZitosti, socidalnich sluzeb a zdravotni péce, vzdelavani, bydleni a trvale udrZitelného
rozvoje‘ (Zakon 90/2012 Sb. §758). Tato pravni forma ma velky potencial pro vyuziti
V praxi, je povazovana za spravny smeér, zatim je vSak velmi malo zndma mezi akademiky
I praktiky. Posileni vetejného minéni socialniho druzstva jako vhodné, zivotaschopné
a moderni institucionalni formy je tedy vyzvou do budoucna (Franikova, 2019, s. 34, 82).

Socialni druzstvo se zaklada alespon tfemi ¢leny. Zakladaci listinou jsou stanovy
obsahujici cile a podminky ¢innosti, které se shoduji s funkci socidlniho zaclefiovani
a podpory mistniho rozvoje. Po doplnéni rezervniho fondu muze socidlni druzstvo

rozdélit nejvyse 33% disponibilniho zisku (Zakon 90/2012 Sb. §758 — 773).
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Kazda tato pravni forma mé dle zdkona 0 obchodnich korporacich specificky
zpiisob fizeni. OSVC si #idi podnikatelskou innost vétiinou sam, oproti tomu druzstva
funguji na demokratickém principu (DORICAKOVA, 2017, s. 39).
finanén¢ samostatngjs$i, nezavislej$i a pfedevSim udrzitelné. Neziskova organizace
vykonévajici podnikatelskou €innost musi vSechny zisky investovat zpét do hlavni
&innosti. Casto jde 0 socialni sluzby — umoziuji klientim pracovat a ziskavaji zdroje pro
svoji ¢innost. Lidé pracujici Vv socidlnich sluzbach umi velmi dobfe pracovat s klienty, ale
nemaji zkusenosti S podnikanim. Proto je vV tymu velkym piinosem zkuSeny podnikatel
nebo nékdo, kdo se dobte orientuje V ekonomické oblasti (Doficakova, 2017, s. 56, 57).

Podle Setieni socialnich podniki P3 — People, Planet, Profit z roku 2015 je 48 %
socialnich podnika spole¢nosti S ru¢enim omezenym. Dal$i poc¢etnou skupinou jsou pak
obecné prospésné spolecnosti V zastoupeni 25 %. Mnohem niZsi zastoupeni pak maji
spolky — 9 %, OSVC 7 %, druzstva 5 %. Zbylych 6 % zahrnuje jiné pravni formy
napiiklad akciové spolecnosti a cirkevni pravnické osoby (Vyhodnoceni dotaznikového

Setfeni, 2015, s. 5).
2.3  Aktéri

Aktérem je myslen kazdy, kdo se pfimo ¢i nepfimo Uc€astni na socidlnim podnikéni,
ovliviiuje jej a podili se na jeho chodu. V literatufe je pro tyto aktéry pouzivan také pojem
stakeholdefi.

Frankova tfidi aktéry dle typu organizace na vefejné instituce, zastieSujici
a podpurné organizace, organizace zabyvajici se vzdélavanim a vyzkumem,
investory, a podnikatelské inkubatory (Fraikova, 2019 s. 56, 57).

Klicovym aktérem na poli socidlniho podnikéni je stat, nebot’ zasadné ovlivituje
podminky pro socialni podnikani a ptsobeni ostatnich subjekti nejen skrze legislativu.
Stat, kraje i obce by se méli chovat spole¢ensky odpovédné ohledné zadavani vefejnych
zakazek, ¢imZ umozni ob¢aniim svépomoci fesit své problémy. Z organi statni spravy
CR je pro socialni podnikani zasadni MPSV a MMR. (Venclik a kol., 2016, s. 31, 32).
Dale se podili ufad préce, agentura socialniho zaclenovani atd. (Fraitkova, 2019, s. 56).

Regionalni vefejné organizace téz vyjadiuji zajem 0 socidlni podnikani
a poskytuji témto podnikiim podporu. Jde naptiklad 0 odpoveédné zadavani vetfejnych

zakazek nebo finan¢ni podporu.
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Mezi zastfeSujici a podporujici organizace fadime napfiklad jiz mnohokrat
zminovanou neziskovou organizaci TESSEA CR, zs. (déle jen ,TESSEA®), kterad
zastfeSuje, podporuje a prezentuje z4jmy socialnich podnikateli navenek. Socidlnim
podnikim i dal$im zajemcim o0 toto téma podava aktualni informace 0 socidlnim
podnikani v CR i ve svété.

TESSEA vznikla v roce 2009, kdy navazala na expertni skupinu NESEA
a Narodni tematické sit€¢ pro socialni ekonomiku v ramci projektu Tematicka sit’ pro
rozvoj socialni ekonomiky. Tehdy jako platforma sdruzovala jednotlivce, podnikatele,
nestatni neziskové organizace, vysoké skoly a dalsi instituce majici zajem na prosazovani
socialni ekonomiky a socialniho podnikani do povédomi laické i odborné vefejnosti
(TESSEA, O nas [Online]).

Cinnost této skupiny rozsifil spolek TESSEA CR, zs., ktery zastieSuje socialni
podniky a zaroven si uchovava charakter platformy. Skrze ptidruzené ¢lenstvi sdruzuje
vSechny zajemce 0 téma socialni ekonomiky. TESSEA podporuje a prosazuje zajmy
socidlnich podniki, propaguje téma socidlniho podnikani, mapuje potieby socidlnich
podnikli, spravuje jejich jednotné databaze, podporuje propagaci vyrobkl a sluzeb
¢lenskych socialnich podniki, realizuje vzdélavaci akce, vydava odborné publikace
a periodika, potada spolecenské akce slouzici k setkavani ptiznived socialnich podniki
a socialnich podnikateli, navazuje a udrzuje kontakty se socidlnimi podniky v zahranici.
K napliiovani cilii spolupracuje s odborniky, organizacemi a institucemi. Tato ¢innost je
nyni koordinovana organizaci P3 — People, Planet, Profit, o.p.s. (TESSEA, O nas
[Online]), ktera je dalsi podpiirnou organizaci tohoto typu. Mimo spolupraci S TESSEA
prosazuje a podporuje socialni podnikani v CR, poskytuje konzultace, pofada seminate
a workshopy, odborn& zastituje Radu kvality CR — cenu pro socialni podniky v ramci
ceny Podnikame odpovédné dlouhodobé, spolupracuje s MPSV na nastaveni podminek
pro socialni podnikani, administruje pro CSOB grantovy program Stabilizace socialnich
podnikt aj. (P3 - People, Planet, Profit, 0.p.s., O nas [online]).

Na pozadavek socidlnich podniki vznikla komora socidlnich podniki
a spolecensky odpovédnych organizaci, ktera je aktivni zastfeSujici a podporujici
instituci v oblasti socialniho podnikani v Jihomoravském kraji. Kromé spoluprace
s aktéry socialniho podnikani ve vefejné i soukromé sféte, provadi vzdélavaci ¢innost,
monitoruje trzni prilezitosti a cilové skupiny pro socialni podnikéni. Aktivné se vénuje
I financovani socialniho podnikani, tvofi plany a strategie pro tyto aktivity (KSP, O nas

[online]).
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Web Ceské socialni podnikani je specialni podparny informaéni web vytvofen
organizaci TESSEA, ptevzat MPSV, financovdn Opera¢nim programem EU
Zaméstnanost. Otevira svét socialniho podnikani vefejnosti | vSéem aktérim a sdruzuje
socialni podnikatele. Uvefejiiuje seznam a mapu socialnich podniki v CR, aktuality v
socialnim podnikani jako jsou pofddané seminafe, soucasné trendy a vyzvy, aktualni
vyzvy a programy, kontakty na lokalni konzultanty a experty. To jsou lidé, ktefi poskytuji
socidlnim podnikatelim odborné poradenstvi v riznych oblastech. Dale uvefejnuje
dokumenty tykajici se socialni ekonomiky. Zkratka je velmi uzitecnym nastrojem vSech
aktért na poli socialniho podnikani v Ceské republice zamé&fujici se na rozvoj podptirné
sitd pro zadinajici nebo rozvijejici se socialni podnikatele (Ceské socialni podnikani
[online]).

Mezi investory fadi Fraiikovd banky podporujici socialni podnikani CSOB,
Ceskou spofitelnu a Tilia Impact Ventures (Fraiikova, 2019, s. 57). Tilia Impact
Ventures je organizace podporujici projekty majici vyznamny a méfitelny dopad skrze
finan¢ni podporu, konzultace partnerstvi (Tilia Impact Ventures, O nas [online]). V Ceské
republice aktualné paisobi tii banky podporujici socidlni podnikatele. CSOB ma Grantovy
program uréeny socidlnim podnikéim — CSOB Start !t social. Uz 7 let podporuje rozvoj
socidlnich podnikt skrze odborné poradenstvi a finan¢ni podporu. V roce 2019 rozdélila
mezi 4 vybrané projekty 1 milion korun. Partnerem banky pro realizaci tohoto projektu
je organizace P3 — People, Planet, Profit 0.p.s. (CSOB, Grantovy program uréeny
socidlnim podnikim [online]). Ceska spofitelna ma projekt Snazvem Socialni
bankovnictvi, poskytujici financovani a vzdélavani socialnich podnikt a neziskovych
organizaci. Nabizi socidlnim podnikiim spliiujici stanovené podminky Provozni nebo
Investi¢ni vér ve vysi 500 tisic az 12,5 milionu korun se splatnosti 10 let, snizenim
irokové sazby a spolupraci s Evropskym investi¢nim fondem (CSAS, Financovani
[online]). V ramci vzdélavani poskytuji individualni konzultace, tematické workshopy,
mentoring a koucink a akcelera¢ni vzdélavaci programy napiiklad ve fundraisingu nebo
pro zalateéniky v podnikéni se socidlnim piesahem (CSAS, Akademie socialniho
vzdélavani [online]). Mimo tyto dvé banky nové podporuje socidlni podnikani
i Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka. Nabizi socidlnim podnikéim beziiroény
uvér az ve vysi 25 milionu korun se splatnosti az 12 let, slouZzici k pofizeni stroji
a zafizeni, zhodnoceni stavem pouZzivanych k podnikdni ak potfizeni dlouhodobého

nehmotného majetku (CMZRB, Bezuroény avér pro socialni podniky [online]).
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Podnikatelské inkubatory podporujici ¢eské socidlni podnikani jsou napiiklad
Impact Hub — poskytujici coworkigové prostory v Praze, Brné¢ a Ostravé (Impact Hub
[online]) nebo Nadace Vodafone Ceska Republika, T-Mobile rozjezdy a dalsi.

2.4 Vliv socialniho podnikani na okoli

Socialni podnikani by mél byt ,, interaktivni proces stabilizujici celou spolecnost. Prinos
socidlniho podnikani by mél byt predevsim ovliviiovani politiky zaméstnanosti a politiky
socialni soudrznosti (narust socialniho kapitalu a zachyceni lidi trpicich ekonomickymi
zménami), zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prdce, zapojovani mistnich
kapitalovych a lidskych zdrojii vcéetné konkurenceschopnosti v dané oblasti, péce
0 zivotni prostredi, krajinu @ kulturni dedictvi* (Venclik a kol., 2016, s. 32).

Je velmi mélo dostupnych informaci ohledné vlivu socidlnich podnik u nés
(Frankova, 2019, s 53). Hodnoceni vlivu socialnich podnika si vyzadalo MPSV v roce
2018 a uskuteénila jej spole¢nost Median. Slo 0 $etfeni v deseti podnicich zaméstnavajici
osoby se znevyhodnénim vétSinou zamétené na gastronomii. Cilem tohoto Setfeni bylo
zjistit, co osobam se znevyhodnénim piinasi zaméestnani v socidlnim podnikani a zaroven
jak s nimi pracuji zaméstnavatelé (Vystupni evaluaéni zprava, 2018, s. 6). Zaméstnanci
vykazuji zlepSeni kvality Zivota skrze pfichazeni do kontaktu S jinymi lidmi, vySsi
sebevédomi a stabiln€j$i financni situaci. Zaméstnavatelé se snazi odstraiiovat limity
zaméstnanych lidi skrze vzdélavani a podporuji je ve vstupu na otevieny trh prace, jsou
empatiCti aza pozitivni povazuji vysokou motivovanost a vdék za poskytnuti prace

(Vystupni evaluacni zprava, 2018, s. 83).

Nahradni plnéni a spolecensky odpovédné zadavani verejnych zakazek

Podle zdkona 0 zaméstnanosti jsou zaméstnavatelé S vice nez 25 zaméstnanci
povinni zaméstnavat nejméné 4 % osob se zdravotnim postizenim. Tyto osoby mohou
bud’'to zaméstnavat v pracovné pravnim poméru nebo mohou odebirat vyrobky nebo
sluzby od zaméstnavatelti majici vice nez 60 % zaméstnancl se zdravotnim postizenim
nebo mohou odvadét do statniho rozpoctu. Tyto zplisoby je moZno kombinovat (Zakon
¢. 435/2004 Sb. §81). Odebirani vyrobkill nebo sluzeb od zaméstnavateli majici vice nez
50 % zaméstnancii se zdravotnim postizenim se nazyvd nahradni plnéni. MiZe byt
vyuzivano naptiklad pro technickou spravu budovy, udrzbu zelené, tklidové sluzby,
gastronomické sluzby adalsi (KSP, Nahradni plnéni [online]). Ztoho plyne, zZe

poskytovateli ndhradniho plnéni mohou byt pravé socidlni podniky zaméstnavajici osoby
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se zdravotnim postizenim. Socidlni podnik se tak stavd ndstrojem aktivni politiky
zaméstnanosti (Pastrnak, 2017).

Spolecensky odpovédné zadavani vetejnych zakazek znamena, ze soutéz 0 zadani
vetejné zakazky je hodnocena dle ekonomického, ekologického i spolecenského
hlediska. Je Sanci pro socialni podniky jak se uplatnit a zdroven je zadavani vetejnych
zakdzek socidlnim podnikim vyhodné pro vSechny zucastnéné. Muze jit naptiklad
0 udrzbu vetejnych prostor skrze zahradnické a technické sluzby (Kurkova, Dobrovska,

Ingerova, 2018, s. 5 — 23).
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3 Soucasné trendy
Posledni vyzkumy ukazuji vzestup socidlniho podnikéani u nés. V soucasné dobé se vyviji
socialni podniky v duchu zasad udrzitelného rozvoje. Environmentalni podniky zamétené
na upcyklaci odpadi, kvalitni potraviny a Setrnost k zivotnimu prostiedi jsou soucasnym
nejnov¢jSim trendem (Dohnalova a kol, 2018, s. 60 — 65). Piestoze ¢eské prostiedi neni
pro socialni podniky zrovna piiznivé, v poslednich letech vznikaji nové socialni podniky,
které nejsou jen integracnimi podniky S cilem socidlni inkluze, ale ve své praxi jsou
zaméfeny pravé na environmentalni prospéch — rozvoj lokéalnich ekonomik, vysoce
kvalitni a udrzitelné produkty a respekt k zivotnimu prostiedi (Frankova, 2019 s. 84, 85).
Tato kapitola se vénuje trendéim socialniho podnikani v CR. Hloubéji pojednava
0 environmentalnich podnicich, protoZe jde 0 nejzhavéjsi trend, ktery by potencionalné
mohl byt kombinovan s textilni vyrobou. Déle zmifiuje budouci vyzvy pro ¢eské socialni
podnikéni. Vzhledem k cili této prace — identifikovat funkcni strategie pro zalozeni
socidlniho podniku se zamérenim na textilni vyrobu, budou popsany bariéry a vyzvy
pojmenované v predchozich vyzkumech a stav socidlnich podniki se zaméfenim na
textilni vyrobu.
Frankova ve své nejnovéjsi studii z roku c¢eského socialniho podnikani z roku
2019 uvadi seznam pozitivnich a negativnich trendi:
,, témi pozitivnimi jsou:
— pomalu rostouci povédomi 0 soCialnim podnikani ajeho diileZitosti pro
spolecnost
— mnoho aktivnich mladych lidi, rozvoj komunitnich iniciativ, sitovani pozitivnich
prikladii (nejen socidlnich podnikit)
— obecné uvedomeélejsi spolecnost s lidmi projevujicimi zdjem 0 odpovédnou
spotrebu (lokalni, organicke, fair trade produkty apod.)
— spolecnosti projevuji vetsi starost 0 jejich spolecenskou odpovédnost a investori
0 etické zdleZitosti
— priklady velmi dobré spoluprdce mezi socialnimi podniky a mistni statni spravou
a obcemi
negativnimi trendy pak jSou:
— chybéjici sirsi politicka podpora socialnich podniku
— velka byrokracie pro socialni podniky, prilis komplikovana legislativa

a administrativni zatez
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— risk diskretizace socialnich podniku skrze zneuziti konceptu* (Frankova, 2019 s.

85).

Vyzvou pro ¢eské socialni podnikatele je typ podniku, jiz fungujici v zahranici, u
nas se teprve rozviji — environmetalni socidlni podnik — socialni zeméd¢lstvi a mistni
udrzitelné potravinové iniciativy, hnuti za potravinovou suverenitu a eticka gastronomie.
Od roku 2017 jsou tyto podniky oteviené finanéné podporovany z Operac¢niho programu
Zaméstnanost prostiednictvim zadosti na MPSV nebo skrze Mistni akéni skupiny
(Fraikova, 2019 s. 84, 85).

Socialni zemédélstvi je novy koncept, jehoZ cilem je obnova ekologicky Setrného
a udrzitelného zeméd¢lstvi a je nastrojem terapie ve venkovskych oblastech. V soucasné
dobé se socialni zemédélstvi t&8i podpofe Ministerstva zemédélstvi a od roku 2017
funguje tematickd pracovni skupina pro socidlni zemédé€lstvi. Mistni udrzitelné
potravinové iniciativy, hnuti za potravinovou suverenitu a eticka gastronomie jsou
rozvijejici se koncepty s velkym potencidlem do budoucna. V CR se napiiklad objevily
projekty na podporu drobnych zemédé€lcd, kvalitni mistni produkce a hospodateni
s pudou. Jde naptiklad o iniciativu, kde komunita sdili sklizeni irizika zeméd¢lské
produkce zplisobené zménou klimatu. MySlenky na potravinovou suverenitu
implementuji n&které sluzby v oblasti gastronomie — kupuji a zpracovavaji vyhradné
lokalni produkty a projevuji tak Gctu k zivotnimu prostiedi i lidem (Franikova, 2019 s. 85
—87).

Integracni socialni podniky zaméstnavajici osoby se zdravotnim postiZenim
a dlouhodobé nezaméstnané osoby jsou v CR stale nejpocetnéjsim typem socialniho
podniku. Socialni podniky c¢asto kombinuji cilové skupiny amaji Sir§i spektrum
ekonomickych aktivit. (Frankova, 2019 s. 12). DalSimi zaméstndvanymi cilovymi
skupinami jsou pak naptiklad mladi po ukonceni studia nebo ustavni péce, lidé romského
etnika, seniofi aj.. Diivodem pro kombinovani cilovych skupin je naptiklad nedostupnost
schopnych pracovnikli v rdmci dané cilové skupiny, nevznika-li socidlni podnik ve
velkém mésté (Venclik a kol., 2016, s. 36).

Dle P3 — Peple, Planet, Profit v letech 2013 — 2015 klesl pocet zaméstnavanych
0sob se zdravotnim postizenim v socialnich podnicich 0 8 %, zatimco 0 10 % stoupl podil
zamestnavanych osob pecujicich 0 osobu blizkou. Za osobami se zdravotnim postizenim

jsou v Eestnosti zamé&stnanych v socialnich podnicich osoby dlouhodobé nezaméstnané,
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na tfetim misté¢ se drzi dalSi nespecifikované socidlné¢ vyloucené nebo socidlnim
vylouc¢enim ohrozené osoby (Vyhodnoceni dotaznikového Setienti, S. 20).

Co se tyce velikosti socialnich podniki, Casto jsou malé S asi 15 zaméstnanci
a ro¢nim obratem asi 170,00 euro. Po roce az dvou vétSina z nich je profitujici (Frankova,
2019 s. 12).

Perspektivy a vyzvy jsou pro Ceskou republiku , tvorba ndrodniho akcéniho
planu podporujici socialni podnikani interné (debaty ziuicastnénych osob) a navenek
(podpora a rozvoj systémovych cinnosti) a podpora celého spektra socidlnich podnikii,

nejen integracnich, ale i ekologickych. ** (Frankova, 2019 s. 12).
3.1 Predpoklady, bariéry a funkéni strategie

Ve vyzkumném Setfeni P3 — People, Planet, Profit v roce 2015 byli socialni
podnikatelé dotazovani i na problémy béhem podnikani. VétSina respondentl je v
socialnim podnikéni spokojena a dafi se jim dobfe. V mnohem mensi mife se pak
vyskytuji opacéné odpovédi. VétSina podnikateld na svém zacatku cerpa dotace ze
strukturédlnich fondi, které jim maji pomoci pfekonat pocatecni obtiZe, zZ nichz v tomto
Setfeni 24 % vykazuje zhorSeni po jejich ukonceni a 38 % nedoslo ke zménam, u ostatnich
projekt jesté neskoncil nebo situace se zlepSila. Za hlavni problémy oznacuji mélo ¢asu
kvili feSeni problému s cilovou skupinou, zavislost na finanéni podpote z vnéjsku,
chybéjici marketingovy a komunikacni plan a kompetentni osoba v oblasti marketingu,
potize se zamé&stnanci. Podnikatelé by jako feSeni uvitali pomoc skrze dotace, pfispévek
na zaméstnavani znevyhodnénych osob, poradenstvi aplj¢ku (Vyhodnoceni
zamé&stnavani osob znevyhodnénych na trhu prace se systematickymi vztahy S mistnimi
komunitami a stakeholdery (Franikova, 2019, s. 12).

Zprava o stavu socialniho podnikani z roku 2018 déli bariéry a vyzvy, kterym
socialni podniky celi, na vnéjsi — pramenici z prostfedi a vnitini — plynouci z fungovani
podniku. Mezi vn¢jsi fadi tato studie: hodnotové nastaveni spolecnosti — obecné je
uplatiovan individualismus namisto kolektivniho feseni spolecenskych problému, lidé se
spoléhaji na stat, ktery sam nezvlad4 fteSit vSechny problémy; odmitani kolektivni
ekonomiky kvuli diskreditaci v dobé komunistického rezimu; chybéjici startovni kapital;
ziskavani grantl je obtizné z hlediska administrativniho zatiZeni a Sablonovitého
hodnoceni; zkreslené vnimani socidlniho podnikdni jen jako ndstroj integrace

znevyhodnénych osob na trhu prace nebo jako néco bezvyznamného a neptinosného ze
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strany odbornikd i vefejnosti; nizka mira vyuzivani spolecensky odpovédného zadavani
vetejnych zakéazek zpluisobena piedevSim neznalosti a nevoli zadavateld. Jako vnitini
bariéry jsou zde oznaceny: obtizné udrzovani rovnovahy mezi byznysem a socialnimi
aspekty —manazer by mél byt odbornikem na danou cilovou skupinu a zaroven schopnym
obchodnikem; podcenovani role piidané hodnoty a vztahti ke stakeholderim (Dohnalova
a kol., 2018, s. 56 — 58).

Predpokladem pro zalozeni socialniho podniku je tfeba mit jesté pred zacatkem
podnikani promyslené otazky: ,PROC, CO, KDY, KDE, JAK? “ Diky prvni otazce bude
mit zakladatel jasno ve svoji motivaci, pro podnikani, které je obtizné, bude védét, jaké
hodnoty jsou pro jeho podnik podstatné. Dale je dilezité mit dobry napad a najit diru
na trhu nebo pfijit s vyrobkem ¢i sluzbou, které budou alternativou jiz existujicich
produktl na trhu — produkt bude odliSny nebo bude mit vyhodnéjsi cenu. Zasadni je, aby
mél produkt iekonomicky smysl. Presné nadefinovani zakaznika je téz dulezitym
krokem, je-li zvazovano zacit se socialnim podnikem. Doporucuje se kombinace ¢innosti,
aby se rozlozila potencionalni podnikatelska rizika. Casovy plan je téz neodmyslitelnou
souasti vzniku socialniho podniku — je tfeba pocitat S casovou rezervou a mit
promyslenou piipadné i ¢asovou rezervu. Na otazku kde by mély pfijit dvé odpoveédi —
jaké jsou naroky na provozovnu a jak velky region bude podnikanim obsazen. Posledni
zasadni otazka mifi k tomu, kdo budou jeho zaméstnanci a jaké bude podnikové Fizeni.
Otazka fizeni je zdsadni, protoZe fungujici socidlni podnik se neobejde bez kvalitniho
marketingu (Kurkova a kol., 2015, s. 16 — 18).

Venclik povazuje za predpoklady uspésného, znamého a vydélecného socialniho
podniku pfedevS§im propojovani kvalitntho marketingu a socialniho marketingu.
Marketingem se rozumi dobré planovani, vybér spravné skupiny zakazniki a komunikace
s nimi, cena produktu, ptiprava na budouci tspéch i netispéch — stejné jako v komer¢ni
sféfe. Socidlni marketing znamena planovani aktivit podporujici feSeni socidlnich
problémii. Zamétuje se na socidlni reklamu, ktera je vyuZivana k nekomerénimu
marketingu — primarnim cilem neni propagace produkti a sluzeb, ale nabizeni socialnich
hodnot a vztaht za vyuziti marketingovych technik a prostredki a tak ptisobit na postoje
osob ke spolecenskym problémim. SpiSe nez na celou spole¢nost, zamétuje se socialni
marketing na porozuméni konkrétnim cilovym skupindm a piisobi na né (Venclik, 2016,
s. 7, 8).

Pro zalinajici podnikatele je nezbytné mit podnikatelsky plan. Neni povinny

k zahajeni podnikani, ale jde 0 popis podnikatelské budoucnosti davajici formu
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mySlenkam a napadim, zahrnujici postup zakladani podniku a jeho budouci fungovani
a muze slouzit jako materidl pro zadost 0 finan¢ni podporu nebo uvér. Podnikatelskému
planu predchazi studie proveditelnosti — zmapuje, zhodnoti vSechny alternativy, obsdhne
ekonomické propocty a nasledn¢ odhali proveditelnost daného zdméru. Je doporu¢ovano
pted zpracovavanim planu konzultovat podnikatelsky zamér s odborniky. Strukturu
anavod jak zpracovat podnikatelsky plan nabizi ,,Manudl: Jak zalozit socidlni podnik*

vydany spole¢nosti P3 — People, Planet, Profit (Kurkova a kol., 2015, s. 20, 21).
3.2 Socialni podnikani se zaméirenim na textilni vyrobu

Socialni podniky pilisobi v riznych sférach, stejné jako bézni podnikatelé. Pti hledani
i pfechodnych trznich pfilezitosti, socialni podniky c¢asto kombinuji svoji ¢innoSt
a zamé&feni. Pfehled socidlnich podnikii a jejich Cinnosti nabizi Adresat socidlnich
podnika, ktery je zvefejnén na webu Ceské socidlni podnikani. HlaSeni do tohoto
seznamu délaji socidlni podniky samy, dobrovolné a prohlasuji, ze napliiuji principy
socialniho podnikani (Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni, 2015, s. 2). Tento seznam
neni dokonaly a uplny. Je mozZné, Ze nezachycuje vSechny socialni podniky a nékteré
zachycené nejsou socidlnimi podniky dle dané definice. Nicméné, poskytuje cenné
informace ohledné rozlozeni a stavu socidlniho podnikdni u néas (Vyskocil, 2014, s. 12,
13). Mezi socialni podniky se zaméfenim na textilni vyrobu jsou pro ucely této prace
zahrnuty ty, mezi jejichz Cinnosti patii prace s textilem jako naptiklad Siti — odévi,
bytového textilu, doplnkii; drobna oprava pradla nebo vysivani a pleteni.

V Adresafti socialnich podnikti vykazuje textilni vyrobu (dle vySe zminénych
parametril) 23 socidlnich podnikii z 239. Ne u v§ech piipadii jde o hlavni &innost. Casto
se vyskytuji kombinace S pranim a Cisténim pradla, jinymi rukodélnymi Einnostmi,
potiskem na textil apod. (Ceské socialni podnikéani, Adresat socialnich podnikt [online]).

Dle dotaznikového Setfeni spolecnosti P3 — People, Planet, Profit se socialnimi
podniky nejc€astéji vénuji zahradnickym sluzbam, upravé zelené, udrzbé nemovitosti
a uklidovym pracim. Dale to jsou ostatni sluzby, obecny prodej, pohostinstvi a ubytovani,
potravinaiska vyroba (Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni, S. 5). Za pfic¢inu vysokého
vysledku ,ostatnich ¢innosti‘ ve svoji analyze, provedené v roce 2014 majici podobné
vysledky, povazuje velké mnozstvi kombinaci aktivit. Vedlejsi aktivity tedy spadaji do
kategorie ,ostatnich ¢innosti‘ (Vysko¢il, 2014, s. 11-12). Textilni vyroba, odévni vyroba

a obuv piedstavovala v roce 2015 5 % podil ze vsech socialnich podniki, coz je 01 %
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vys$si nez v roce 2013. Pocet socidlnich podnikli se zaméfenim na textilni vyrobu se tedy
postupné zvySuje (Vyhodnoceni dotaznikového Setteni, 2015, s. 19).

Funkéni  strategii rozumime strategicky rozvoj urcitych oblasti (napf.
,marketing, fizeni lidskych zdrojt, rozvoj vyrobkt“ atd.), ktery se v pribéhu vzniku
podniku osvédcil k naplnéni vefejné prospésného cile socialnich podnika (Ketkovsky,
Vykypél, 2006, s. 32, 33). Dle americké socidlni podnikatelky Christie Garton,
zakladatelky ,,1,000 dreams fund* funkéni strategii pro socialni podnik je bez ohledu na
jeho zaméieni efektivni oslovovani a aktivovani cilovych spotiebiteli. Napiiklad skrze
komunikaci s cilovou skupinou, méteni dopadu a zvefejiiovani, zapojeni zakaznikd do
Sifeni ptibéhd o dopadu na spoleénost a dodavanim skute¢né kvalitnich produktd

(Garton, 2015 [online])
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4 Cil a vyzkumna otazka prace
Vyzkumna ¢ast obsahuje popis vyzkumné otazky a cilii této prace. Budou popsany
metody zvolené k dosazeni cili — tedy ziskdvani dat a prace s nimi. Popis jednotlivych
krokti analyzy dat a vystupy tohoto vyzkumného Setfeni budou tvoftit zaver této casti.
Cilem této prace je identifikovat funk¢ni strategie pro zaloZeni socialniho
podniku se zamérenim na textilni vyrobu. Pro tuto praci to znamena, jakymi zptisoby
socialni podniky naplnovaly pfedpoklady pro vznik, obsazeny v kapitole 3.1 ptipadné
pfijit S novymi.
Tento cil dale délim na dva dil¢i cile:
DILCI CIL 1: Na zdkladé& zkuSenosti socialnich podnikatelii v oblasti textilni vyroby
identifikovat funk¢ni strategie zaloZeni socialniho podniku se zaméfenim na textilni
vyrobu.
DILCI CIL 2: Dle zkuSenosti socialnich podnikatelii v oblasti textilni vyroby zjistit,
jaké jsou mozné bariéry vzniku socidlniho podniku se zamérenim na textilni vyrobu.
Zamérem této prace je pfinést piklady dobré praxe k zalozeni socidlniho podniku
zamfeného na textilni vyrobu. Tyto pfiklady budou inspiraci k zalozeni nového

socidlniho podniku v dané oblasti.
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5 Popis pouzitych metod
Tato kapitola se vénuje popisu metod zvolenych K ziskavani, zaznamenavani

a zpracovani dat.
5.1 Vyzkumné Setieni pomoci principu kvalitativniho vyzkumu

Vzhledem Kk tématu prace byla zvolena metoda vyzkumného Setieni pomoci principt
kvalitativniho vyzkumu. ,, Poslanim kvalitativniho vyzkumu je porozumeéni tématu
V danych situacich a jeho vystupem mohou byt nové formulované hypotézy nebo nové
teorie (Disman, 2000, s. 287 — 289). Pfednosti této metody je ziskavani podrobného
popisu a vhledu pii zkoumani problému. (Hendl, 2016, s. 48). Pfi identifikaci funkénich
strategii pro zaloZeni socidlniho podniku se zamétenim na textilni vyrobu je pro ucel této
prace podstatny vhled do procesu vzniku socialniho podniku skrze osobni zkuSenost
zakladatell. Cilem této prace vSak neni pfijit S novou hypotézou nebo teorii, ale pfinést
dobré praktické zkuSenosti se zakladanim socidlniho podniku, které budou dale
pouzitelné pti tvorbé podnikatelského planu. Proto byla zvolena metoda vyzkumného
Setfeni, pfi kterém budou pouZity principy kvalitativniho vyzkumu.

Pro vybér respondenti byla zvolena metoda prostého ucelového vybéru.
Respondenti jsou voleni dle specifickych znakt a jsou pro vyzkum v daném ¢ase vhodni
a s vyzkumem souhlasi. Byva uplatiovan, pokud neni tfeba velky vyzkumny soubor
a vybrané osoby jsou snadno dostupné (Miovsky, 2006, s. 135, 136). Byli vybirani
zakladatelé socidlnich podnikli se zaméfenim na textilni vyrobu, jejichz podniky se
nachazeji ve Zlinském, Jihomoravském nebo Olomouckém kraji. Tyto regiony byly
vybrany, protoZze podnikatelsky plan, ktery ma vychazet ze zkuSenosti pfedanych v tomto
vyzkumu, bude sestavovan pro podnik pusobici v téchto lokalitach. Proto kontakty na
podniky v této lokalit¢ ajejich zkuSenosti jsou cenné pro vznik nového podniku
podnikajiciho v této oblasti. Vybér téchto podnikateli probéhl skrze vyhledani v Adresaii
socialnich podniki a kontaktovani e-mailem nebo telefonicky.

Jako metoda sbéru dat byl zvolen polostrukturovany rozhovor. Jde o kombinaci
nestrukturovaného a strukturovaného rozhovoru, vyuzivajici vyhod obou téchto metod.
Piipravou na takovy rozhovor je tvorba struktury otazek, které bude tazatel klast
respondentovi. Jsou tak specifikovany tematické okruhy, jeZ ma rozhovor obsahnout.
Potfadi otazek muze byt pozménéno alze pouzit upiesnéni a vysvétleni odpovédi

ucastnika — jak danou véc mysli. Na témata se tak mohu nabalovat jina, smysluplna
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a vhodn¢ rozsifujici puvodni zadani (Miovsky, 2006, s. 159, 160). Tato metoda byla
zvolena, protoze poskytuje volnost a dava prostor neformalni uvolnéné atmosféie.

Pouzity polostrukturovany rozhovor kombinuje pfedevsim otazky vztahujici se ke
zkuSenostem, nazorum, znalostem a Kontextové otazky, tak aby byly ziskany potiebné
informace. Otazky vztahujici se ke zkuSenostem se tykaji aktivit dotazované osoby,
Vtomto piipad¢ zakladatele socidlniho podniku. Otazky vztahujici se k nazorim
objasiuji, co Si lidé mysli 0 daném tématu. Otazky vztahujici se ke znalostem mayji za
ukol zjistit fakta o ptipadu a kontextové otazky jsou 0 identifikacnich charakteristikach
(Hendl, 2016, s. 172, 173). Otazky byly voleny tak, aby mohly upiesnit fakta 0 danych
socialnich podnicich a co nejkomplexnéji popsat funkéni strategie pro zalozeni socialniho
podniku se zaméfenim na textilni vyrobu.

Rozhovory probihaly v mistech zvolenych respondenty — V kanceldii podniku
nebo pfimo v misté vyroby. Respondentim byla na vyzadani pfedem zaslana emailem
struktura otazek. Chtéli si byt jisti, Ze jsou kompetentni na tyto otazky odpovidat a byt
predem piipraveni. Ukazalo se to jako vyhodné, védéli, jaka témata jsou stézejni

a samostatné 0 nich hovotili a tkolem respondenta bylo doptavani se.
5.2 Popis metody fixace a zpracovani dat

Jako metoda fixace dat bylo zvoleno pofizeni audio zaznamil rozhovort na chytry telefon.
Vyhodou této metody je zcela autenticky, nestranny zdznam, na kterém je vSe, tak jak se
to odehrélo. Zaroven neni tfeba béhem rozhovorit délat poznamky, jen pro potieby
vyzkumnika (Miovsky, 2006, s. 196 — 198). Respondenti s timto nahravanim souhlasili.
NevyZzadovali anonymitu, ale pro ucely této prace ani neni nutné uvadét jejich jména.
Budou uvadéni jako predstavitelé jednotlivych podnikd nebo socidlni podnikatelé.
Poznamky byly zpétné€ zaznamenavany jen V piipadech, kdy béhem prohlidky pracovisté
respondent mluvil o uzitecnych tématech, pficemz neprobihalo nahravani.

Zaznamov¢ zafizeni by mélo co nejméné naruSovat kontakt s UcCastnikem
rozhovoru (Miovsky, 2006, s. 198). Chytry telefon polozeny na stole je velkou vyhodou,
protoze nepfekdzi aneni nijak zvlast napadny. Zaroven respondenti jsou zvykli
komunikovat se studenty na této rovin€. Neslo pro né tedy 0 nezvyklou situaci a chovali
se uvolnén¢ a ptirozeng.

Potizené audiozaznamy byly nasledné ptevedeny do textové podoby — byla tedy
provedena transkripce. Mluvené slovo a psany text jsou rozdilné a v transkripci je té¢zké

se orientovat z divodu necekanych preruseni, nedokoncenych vét apod. Toto
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znesnadiuje pozd¢€jsi praci S textem. Pro toto vyzkumné Setieni nejsou podstatné dil¢i
projevy mluveného slova, ale pouze jeho obsah. Byla tedy provedena systematizace textu
tzv. redukce prvniho Fadu — z textu byly vynechéany slova tvofici tzv. slovni vatu, jiné
kratké konverzace, které byly béhem rozhovorti zaznamenany a netykaly se vyzkumného
Setfeni a jiné vyrazy narusujici plynulost textu a neobsahujici dalsi informace (Miovsky,

2006, s. 209 — 218).
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6 Popis vyzkumného souboru
Kritérii pro vybér vyzkumného souboru bylo — socialni podnikéni v oblasti textilni
vyroby aochota spolupracovat, zaroven byly preferovany podniky na uzemi
Olomouckého, Jihomoravského nebo Zlinského kraje z divodu mistni plsobnosti.
Pivodné bylo pfes e-mail osloveno Sest socialnich podnikii, z nichz predstavitelé tii
podnikl byli ochotni poskytnout rozhovor. Ostatni odmitli z divodu nedostatku casu
nebo rozhodnuti po ptedchozich zkusenostech jiz neposkytovat rozhovory pro tyto tcely.
Rozhovor s predstavitelkou socialniho podniku Ezop design ze Zlina, ktery mél dle
¢asového planu probéhnout jako posledni, byl piekazen vyhlaSenim nouzového stavu
anésledné karantény a online komunikace nebyla mozna z diivodu ¢asového vytizeni
a neochoty respondentky.

Vyzkumny vzorek je tim padem velmi omezen. Jsou jim dva socialni podniky —
Amygdala social z Brna a Zahrada2000 z Jeseniku. Ackoli to nebylo kritériem pro vybér,
tyto podniky jsou integra¢ni, zamé&stnavajici predevsim 0soby se zdravotnim postizenim,

konkrétné s duSevnim onemocnénim.
6.1 AMYGDALA SOCIAL

Socialni podnik AMYGDALA SOCIAL je spole€nosti S ru¢enim omezenym zaloZenou
roku 2013 v HruSovanech u Brna. Jeho podnikatelskou ¢innosti je vyroba a prodej
dermaponozek (napiiklad ponozky nahrazujici obvazovy material v oblasti zdravotnictvi
a pediktry zajistujici regeneraci pokozky nohou, aplikaci 1é¢ivych substanci apod.)
ajinych zdravotnickych pomicek z netkané textilie. Mezi jejich odbératele patii
zdravotnickd zatizeni a sluzby poskytujici péci o0 télo. (Amygdala social, NaSe spole¢nost
[online]). Podnik nyni spolupracuje se socialnim podnikem Workpoint s.r.o. se sidlem
v Brn€. Amygdala social fungoval dva roky samostatné, z ekonomického hlediska vSak
doslo k propojeni — Workpoint s.r.o. vyrabi produkty a Amygdala social je distribuuje
a obchoduje s nimi. Piestoze podnik Amygdala social se uz nezabyva primarné vyrobou,
jeho ptedstavitelka byla ochotnd sdilet zkuSenosti se zakladdanim a zaroveil zminéna
spoluprace je natolik uzka, ze zna velmi dobfe i proces vyroby. Amygdala social ma
Vv soucasné¢ dobé deset zaméstnancli. Podnik se zavazuje zaméstnavat 40 % osob
znevyhodnénych na trhu prace — 0soby zdravotné znevyhodnéné a osoby dlouhodobé
vedené na Utadé prace (Adresai socidlnich podnikii, Amygdala social [online]). Pro
podrobné naplitiovani principli socidlniho podnikani podnikem Amygdala social viz

Piiloha 3.
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6.2 Zahrada2000

Uz od roku 1998 se neziskova organizace Zahrada2000, z.s. se sidlem v Jeseniku zabyva
dusevnim zdravim a nabizi Siroké spektrum sluzeb cilenych na ,navrat zpét do zivota‘
V jesenickém regionu. Mezi poskytované sluzby patii socialni sluzby, socialni
rehabilitace, chranéné terapeutické dilny, akreditované vzdélavani a v neposledni fadé
socialni podnikani, které je ekonomicky odd€leno od neziskové organizace
(ZAHRADA2000 [online]). V ramci socialniho podnikani je zde né€kolik samostatnych,
ekonomicky oddélenych jednotek, nabizejicich sluzby pro pravnické osoby, domacnosti
I jednotlivce. Zaméfeni téchto pracovist je — vyroba Sitych hracek a dopliku; tkani
kobercti, keramicka a koSikaifska vyroba; prani, mandlovani, drobné opravy pradla;
udrzba zeleng; prodej vyrobki v tréninkové prodejné anové i pracovisté digitalizace.
Pocet zaméstnancu v textilni vyrobé se pohybuje mezi 40 az 50 zaméstnanci, z nichz
vétsina jsou lidé s duSevnim onemocnénim. Textilni vyroba je pro vlastni prodej nebo na
zakazku pro vétsi firmy, kdy sejedna napiiklad o subdodavky, vyrobu obalového
materialu nebo reklamni produkty (ZAHRADA2000, Socialni podnik [online]).
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7 Analyza dat

Metoda pouzitd pro analyzu dat je oteviené a axialni kédovani — data jsou tfizena
a prevedena do jednotek umoziujici dalsi praci. V procesu oteviené¢ho kodovani jsou
témto jednotkdm pfifazovany nazvy ajsou hledany podobnosti a odlisnosti téchto
jednotek, jez jsou nasledné fazeny do kategorii. Behem axialniho kédovani jsou kategorie
uspotradany skrze vazby mezi nimi. Oteviené a axidlni kodovani se mohou béhem procesu
prolinat. Koédovani dat usnadnuje to praci s vétsimi vyznamovymi celky a interpretaci
udajti. Jde o proces konceptualizace, kdy se snazime najit popisovanému jevu vyznam
a ucinit zakladni vyklad. (Miovsky, 2006, s. 209 — 221). Zakladni informace 0 danych
podnicich — jako pravni forma, pocet zaméstnancli apod., které byly ziskdny skrz
deskriptivni otazky, byly pouzity pro doplnéni popisu vyzkumného vzorku, protoze
nebylo mozné se ke v§em potfebnym informacim dostat jinym zptisobem.

Uspotadani kategorii bude provedeno prostfednictvim socialné — ekologické
perspektivy, pouzivané V socialni praci pro posouzeni zivotni situace klienta
a nésledujici intervenci. Timto pfistupem se zacal v 60. letech minulého stoleti zabyvat
William Gordon. Pozdéji vlastni ekologickou perspektivu jako model uvedl Carel
Germain v 70. letech 20. minulého stoleti. Byla zde snaha poukézat na to, ze socialni
prace se zaméfila predevsim na vnitini prosttedi jednotlivce, ale opomijela Sirsi socidlni
prostiedi. Socialné — ekologicka perspektiva vychazi z obecné teorie systému a zabyva
se otazkami interakce mezi systémy a jejich socialnim prostiedim. Tak jako ekologie se
vénuje interakcim mezi organismy a jejich prostiedim. Sociédlni prace z hlediska socialné
— ekologické perspektivy si klade za cil ,,podporovat riist a rozvoj, posilovat adaptivni
kapacity lidi, odstrafiovat bariéry v prostiedi, zlepSovat schopnost prostiedi a odpovidat
na potieby lidi* (MojziSova, 2006. s. 49 — 56).

V socialni  ekologii  jsou rozliSovany  mikrosystémy, mezosystémy
a makrosystémy. Mikrosystémy predstavuji aktivity, role a interpersondlni vztahy.
V kontextu této prace bude za mikrosystém povazovano vnitini prostfedi socidlniho
podniku. Mezosystémem se rozumi vztahy mezi vice prostfedimi, kde se mikrosystém
vyviji a aktivné participuje. Pro tuto praci jsou mezosystémem mysleny spolupracujici
podniky, firmy, neziskové organizace, mistni komunity apod. Makrosystém odkazuje
K prostiedi, které dany systém, nezahrnuji jako aktivniho ucastnika, ale ovliviiuji jeho
existenci — v tomto piipadé myslime statni politiku, organy vefejné spravy, Evropskou
unii apod. (Matousek, 2001, s. 248 — 250). Razeni kategorii z pohledu socialné —

ekologického pfistupu se uz béhem rozhovori nabizela jako velmi vhodna metoda
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Z hlediska piehlednosti a komplexniho pojeti. Zaroven jde o0 praktické propojeni

s metodou socialni prace.
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8 Vysledky vyzkumného Setfeni

I ptes velky deficit velmi omezené¢ho vyzkumného vzorku, vzesly S rozhovora se dvéma
zakladateli socialniho podniku informace, které by mohly byt uzitecné pro dalsi socialni
podnikatele. Dotazovani projevovali velkou ochotu sdilet jak funkéni strategie, tak
I bariéry se kterymi se béhem zakladani socialniho podniku se zaméfenim na textilni
vyrobu setkavali a kterym celi nyni, béhem jeho dalsiho rozvoje.

V obou rozhovorech se vyskytovaly podobné prvky, charakterizujici funkéni
strategie vzniku socidlniho podniku se zaméfenim na textilni vyrobu a bariéry jeho
vzniku a udrzitelnosti. Tyto prvky byly rozdéleny do kategorii — Dob¥e zvoleny produkt,
Pristup k zaméstnancim, Spoluprice, Aktivni marketing, Cerpani finané&ni
podpory, Chybéjici zakon 0 socialnim podnikani. Né&které kategorie predstavuji jen
funkéni strategii, nebo jen bariéru, nékteré jsou kombinaci obojiho, protoze strategie,
ktera se ovéfila, s sebou piinasi i prekazku. V této kapitole budou jednotlivé kategorie
upotfadany do mikro, mezo a makro systému, podle toho k jaké oblasti se prevazné
vztahuji. V tomto uspofaddni budou bliZze vysvétleny apodpotfeny vyroky, které je
napliuji.

8.1 Mikrosystém
8.1.1 Dobfre zvoleny produkt

., Snazili jsme se to mit od zacatku nastavené, aby to, co délame a to co prodavame, si od
nas zakaznici kupovali, protoZe je to dobra cena za tu kvalitu, nez aby to byl dobry skutek.
Coz se dari. “

Ze zkuSenosti socidlnich podnikateldi vyplyva, Ze dobie zvoleny nabizeny produkt je
esencialni pro fungujici socialni podnik. Dobry napad nebo myslenku je tieba jesté pred
zaCatkem podnikani provétit — provést analyzu trhu. To mize znamenat komunikaci
S potencionalnimi zdkazniky, mapovani konkurence apod. Po provedeni analyzy muze
socialni podnik pfijit s produktem, ktery na trhu chybi nebo jej miiZze nabizet vyhodné
Vv poméru kvalita a cena, navic S pfidanou hodnotou. V podnikatelském planu nesmi
chybét prosté kalkulace — vypocet, jestli je socidlni podnik schopen prodat produkt za vic
nez ho vyrobit, aby byl udrzitelny. Pokud ma byt socialni podnik konkurenceschopnym
partnerem, nemél by byt produkt né¢im, co si zdkaznik kupuje jen proto, aby podpofil
cilovou skupinu. Volba aktivity, pfipadné aktivit podniku, by se méla odvijet i od

schopnosti a potieb zaméstnancti. Siti a podobné rukodéIné &innosti se ukéazaly jako
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dobra ¢innost pro osoby s dusevnim onemocnénim. Zaroven je plusem jiz piedchozi

zkuSenost zaméstnanctli S touto ¢innosti a bezesporu podnikatelské zkuSenost zakladatele.

., To jsme tehdy spolupracovali s jednou pani, ktera dlouhodobé spolupracovala se salony
arikala, zZe tento produkt chybi. Protoze parafin se v laznich pouziva jako metoda pro
rehabilitace, ale tezko se udrzuji hygienické podminky, kdy ti zakaznici pouZivaji jeden
aten samy parafin. Jsou na to vany. Ato samé probiha v salonech pedikérskych
a kosmetickych.. Tak jsme se té myslenky chytli a dotazovali se. Probihalo tehdy
dotaznikové Setreni v téch salonech, oni to neznali, ale hodné rychle pochopili, 0 jaké
produkty jde azacali je S ndmi testovat pri vyvoji azacali se automaticky pres né

| distribuovat. Takze to bylo spis 0 ndpadu, myslence. *
8.1.2 Pristup k zaméstnancim

, Kdyz je takova dobra forma vztahu se zaméstnancem, kdy on vidi, Ze ma podporu

¢

| Z Sirsiho tymu odbornikii. Je to pro néj velkad opora. *

Dobry postoj k zaméstnancim je dal$im spoleénym prvkem socidlnich podnikl se
zamétenim na textilni vyrobu. Je tfeba mit ujasnéné hodnoty ve vztahu k zaméstnanctim
i k byznysu, védét co je hlavnim cilem podniku pro¢ vznika a jakym zpisobem bude
pracovat se zvolenou cilovou skupinou zamé&stnanct. Hodnoty dotazovanych socialnich
podnikl jsou zmocnéni (empowering) zaméstnancl, na coz se vaze zlepSeni kvality
Zivota a finan¢ni situace, samostatnost, dale divéra a podpora. Béhem pfijimani novych
zameéstnancl se osvédcuje tvorba tréninkovych pracovnich mist, podpofenych dotaci,
ktera kdyZ funguji a jsou schopna se finan¢né udrZet, jsou zatazena do provozu.

Pti préci kazda cilova skupina vyzaduje jinou podporu a pracovisté by mélo byt
konkrétnim lidem ptizplisobeno. Dobry ptfiklad v tomto pfinasi pracovisté Workpoint,
kde vyrabi své produkty Amygdala social. Ve vétSich pracovnich prostorach mayji
zamé&stnanci na vybér — mohou pracovat mezi ostatnimi, nebo pracovat samostatné
V Gtulném latkovém stanu, ktery vytvari bezpecné prostiedi. Zaméstnanci daveéiuji svym
zamestnavatelim, sveétuji se jim S t€émito pozadavky, pak se jim miize dostat podpora
prekonat dané prekazky.

Podpora zaméstnancli znamena nejen podporu na pracovisti, ale i poskytovani
podpory jinych odbornikli vzhledem ke specifikim dané cilové skupiny. V ptipadé lidi
S duSevnim onemocnénim jsou to psychologicka a psychiatrickd pomoc, pomoc
v exekucnim fizeni a bankrotu apod., které by si zaméstnanec sam nemohl dovolit, ale

jsou nezbytné prave pii jeho zmocnovani a zlepSovani zivotni situace. Dal§im dulezitym
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principem pfi praci se zaméstnanci je dobrovolnost pracovat a postupné zaméstnavani.
Tedy socialni podnik pouze nabizi praci dané cilové skuping, nikoho nenuti, a podporuje
posun téchto zaméstnancii na volny trh prace.

Dle respondentli 0 zaméstnance v socidlnich podnicich neni nouze a jsou vysoce
motivovani k praci. Osvéd¢eny model je umoznit zaméstnanciim kariérni postup v rdmci
socialniho podniku, coz umoziuje rozvoj jejich kompetenci a schopnosti, zaroven jsou

velmi motivovani a podnik tak vyborné funguje.

., VSechno, ity sluzby, které poskytujeme, se porad opird stejné principy, jakozZe
nevnucujeme, ale nabizime, klienty zkompetentiiujeme, jakoze ucime je to délat sami,
nedélame to za né, nechame je vybrat a tak. Nenutime nikoho pracovat — kdyz nechce, tak
nemusi. A snazime se, aby to bylo fér. Takze u nas se pracuje za penize, ale tak aby to
prijatelné, takze kdyz nechtéji byt u nas tak vidycky miizou jit nékam jinam, napviklad do
technickych sluzeb. Ale zase nikomu nebranime ve stésti ataké s tim tak v principu
pocitame, Ze kdo je schopen projit pres ten socialni podnik aje schopen pokracovat

V kariére nekam ddal, tak v tom ty lidi naopak podporujeme.
8.2 Mezosystém

8.2.1 Spoluprace
Spoluprace se jevi v oblasti socialniho podnikani jako nejdilezitéjsi strategie.
V rozhovorech n¢kolikrat opakovand, v praxi aplikovana idedlné na vSech trovnich —

uvniti i vné podniku. Spoluprace je zkratka pro udrzitelnost socialniho podniku nezbytna.

., Zadny socidlni podnik nemiize bez spoluprdce fungovat, nedovedu si to predstavit a ani

«

zadny takovy neznam. *

Socialni podnik stale s nékym spolupracuje, uz i ve fazi planovani. Jak bylo zminéno vyse
Vjedné vypovédi, béhem vyvoje produktu byla nezbytna spoluprace se specialisty
v oboru a potencionalnimi odbérateli, pfi¢emz si podnik uz vytvarel budouci zakazniky.
Pomoc riznych odbornikli je obohacujici i ve fazi finan¢niho planovani a celé tvorbé
podnikatelského planu.

Amygdala social a Workpoint jsou ukazkovym piikladem spoluprace dvou
socidlnich podnikti. Spoluprace pfindsi prospéch pro obé¢ strany — stabilitu, silngjsi
postaveni na trhu a lepsi finan¢ni zabezpeceni.

V organizaci Zahrada2000 funguje spoluprace mezi jednotlivymi oddélenymi

jednotkami — socialnimi sluzbami a socialnimi podniky. Zaméstnanci podniku mohou byt
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zaroven klienty sluZzeb a Cerpat jejich podporu. Dale napfiklad v ramci socialnich podnika
Zahrady2000 praveé vznikajici pracovisté digitalizace bude pro Sici dilnu vytvaret
programy pro automatické vysSivaci stroje, coz umozni naptiklad vysivat loga nebo vlastni
design na reklamni produkty v rdmci zakazkové vyroby pro jiné firmy.

Vzhledem k praci s konkrétni cilovou skupinou integracniho socialniho podniku,
je vyznamna spoluprace se socidlnimi sluzbami a s odborniky znajicimi specifika cilové
skupiny — pfinasi vyhody pfi poskytovani podpory a pfizpisobovani provozu. Zaroven je
tato spoluprace prakticka pii ziskavani zaméstnanct. Obracené to piinasi benefity i pro

socialni sluzbu.

. Spolupracujeme se socidlni sluzbou, coz pomaha si zodpovedet otazky, které v podpore
zameéstnanci vznikaji. Poskytovatelé socialnich sluzeb radi slysi zpétnou vazbu, jak
pracovat s jejich klienty, jak je umistovat na pracovisté av jakém prostiedi funguji.
A pomaha Sirit | tu myslenku, jak se kterému podniku podarilo to vyresit slozité situace

I3

a tim padem pomiize | ostatnim, tim padem je celkova situace lepsi. -

Z hlediska naboru zaméstnancii — osob se zdravotnim znevyhodnénim, konkrétné
s dusevnim onemocnénim, nefungovalo hledani zaméstnancti na Utadé prace, protoZze
lidé z této cilové skupiny na ufadé prace ani nejsou evidovani. Pro tyto tcely se ukazala
spoluprace se socidlni sluzbou jako idealné;si.

DalSimi podptirnymi spolupracujicimi subjekty, které se béhem vzniku podniku
osvédcily, jsou banky (napt. Ceska spofitelna) nebo i vzdélavaci instituce. S kym bude
socialni podnik spolupracovat, se odviji od potieb konkrétniho podniku. V Zahradé2000
pii zaSkolovani novych krej€ich probihala spoluprace se sttednim odbornym uciliStém
femesel, odkud vyucujici lektorovaly budouci zaméstnance socidlniho podniku
zaméteného na textilni vyrobu.

V oblasti vn&j$i spoluprace je pro socialni podniky v kazdé fazi dileZzité sitovani.
V oblasti dodavatelii, odbératelli, novych zaméstnanct, podptirnych odbornikt. V tomto
hraji velkou roli osobni kontakty nejen vedeni podniku, ale vSech jeho ¢lent a taky vazby
k dané lokalité a vyhledavani partert v misté¢ plsobeni. V ramci sitovani dotazovani
socialni podnikatelé se také nejen propaguji, ale zaroven informuji vefejnost a snazi se

zmirnovat nebo predchazet stigmatizaci lidi S duSevnim onemocnénim.
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8.2.2 Aktivni marketing
Aktivni marketing souvisi na prvnim misté S dobfe zvolenym produktem, obchodni
strategii a siti spolupracujicich a potencionalnich dodavatelti, odbératelti, zadkazniki

a raznych odbornikd.

., Vyplati se byt videt a jezdit vSude mozné. Dnes se tomu rika aktivni marketing. My t0
mdame nastavené tak, Ze se snazime nevnucovat, ale nabizet a obcas to nékoho oslovi.
Mame to rozprostrené v tymu na vic lidi. Mame natolik propojeny ten konglomerat aktivit,
takze trebas sluzby kdyz néco délaji a jedou nékam na konferenci, tak s sebou priberou
ukazky a letacky. A zaroven, kdyz objizdi ty trhy, tak nabizi ty sluzby. Sitovaini — to je nase

«

oblibend metoda prace.

Pro socialni podniky se zaméfenim na textilni vyrobu je praktické kombinovat
zakdzkovou vyrobu asamostatny prodej vyrobki, které se daji vyrabét na sklad. U
zakazkové vyroby muze jit napiiklad u subdodavky vétsi firmé, jako je naSivani kapes
nebo vyroba obalového materidlu. Dle zkuSenosti podnikii se vyplaci dlouhodoba
spoluprace s velkou korporaci, kterd je dopliiovana jednordzovymi zakazkami. U vyroby
pro samostatny prodej muliZe jit 0 sezonni vyrobky, které podnik vyrabi do zasoby v dobé,
kdy neni zZadna zakazka. Zaroven samostatny prodej (napt. stankovy prodej na akcich
Vv regionu) je forma propagace sluzeb i podniku, ¢imz se rozsifuji sité kontaktu.

Déle podnikatel¢ doporu€uji obchodni vztahy S firmami, které podporuji
myslenku principi socialniho podnikani. 1to je dobrou marketingovou strategii —
prodavat i ten pfibéh, ktery je za vznikem produktu v kombinaci s tim, ze zakaznik ma
jistotu, ze vydélek plijde zpatky do rozvoje podniku smétujiciho k vetejné prospésnému
cili. Kromé¢ toho jsou podniky zaméstnavajici osoby se zdravotnim znevyhodnénim
schopné nabizet vétSim firmam nahradni plnéni, coZ je dobrou obchodni strategii, nemélo

by to vSak byt hlavnim cilem.

., V kazdém pripadé vidycky by socialni podnikani mélo byt podporené marketingove tim,
Ze nesou tu myslenku, ty tri principy a ze by mél byt zajem | 7 verejnosti podporovat tady
ty podniky. Nase spolecnost tu cestu porad drzi, porad se propaguji, snazime se drzet temi
tremi principy socialniho podnikani a bavi to | zaméstnance. Snazime se nepoustét se do
obchodnich vztahi, které by tohle nepodporovali, nebo nenesly by tuhle myslenku. Da se

3

Fict, Ze na to lidi radi slysi. -
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8.3 Makrosystém

8.3.1 Cerpani finanéni podpory
Oficiélni finan¢ni podpora socialnich podnika vychazi ze dvou zdroji — statni a evropské.
U zkoumanych podnika, jejichz cilovou skupinou jsou lidé se zdravotnim
znevyhodnénim, se osvédéilo vyuzivat statni podporu na vznik a provoz chranéného
pracovniho mista dle zdkona 0 zaméstnanosti. Toto zaroven piinasi danové tulevy
a moznost nabizet firmdm nahradni plnéni. Pravé diky témto piispévkim si mohou
socialni podniky dovolit podporu kvalifikovanych odborniki pro svoje zaméstnance,
ktefi jsou za vykonanou praci zaplaceni. Zaroven upozoriiuji na to, ze z téchto ptispevkl

se neda financovat provoz socidlniho podniku.

., Ta dotace byla evropskd, asi dva roky to bézelo, pak jsme zjistili, Ze bez podpory to
nepujde.. Takze jsme se spojili S dalsim socidalnim podnikem, tady tim Workpointem, tady
tim, ktery ma soucasné Uzndni O podnikateli na chranéném trhu, to znamend, Ze md
chranénou dilnu a je podporovan uradem prdce uz ze zakona a tim se vyresily naklady,

které viastné Amygdala nemohla pokryt.

S ¢im pracujeme, je prispevek podle paragrafu 78, coz je narokovy prispevek na
zaméstndavani osob se zdravotnim postizenim, protoZe jsem zaméstnavatel, ktery
zameéstnava vic nez 50 % osob se zdravotnim postizenim. A na to mame ndrok podle

‘

zakona.

Dalsi finan¢ni podpora Cerpana dotazovanymi podniky piedev§im pii vzniku
a rozvoji jsou evropské dotace skrze Integrované regionalni opera¢ni programy a Mistni
ak¢ni skupiny. Vyzvy z Operacniho programu zaméstnanost zahrnovaly dotaci na vznik
nového pracovniho mista, pouzivané prave pii zfizovani vySe zminénych tréninkovych
mist. Cerpani evropskych dotaci s sebou nese i jisté bariéry. Dle vypovédi jsou jimi
chybéjici dotace na jiz existujici pracovni mista a vysoké naroky na doprovodny aparat
(formuléfe, statistické vykazy apod.), coz je pti¢inou rostoucich nakladi v dané oblasti.
Tyto problémy vSak pomaha fesit praveé sit’ externich pracovnikd, ktefi jsou ochotni za
snizenou cenu pracovat pro podnik v téchto oblastech.
., Méli jsme néjaka pracovni mista aV jednu chvili jsme si rekli, Ze by bylo dobry to néjak
zprofesionalizovat, tak jsme si napsali evropsky neinvesticni projekt;, protoze jsme
neziskova organizace, tak jsme akreditovali rekvalifikacni kurz — rucni zpracovani textilu.

V ramci toho evropského projektu jsme si vycvicili lidi, v ramci toho projektu probihal
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ten kurz. Poridili jsme si nejaké vybaveni, pronajali jsme si prostory. Ty lidi jsme vycvicili
— spolupracovali jsme a spolupracujeme se strednim odbornym ucilistém remesel — tak
oni resili ty Sici veci, néco, oducili a ve chvili kdy tenhle investicni projekt skoncil, tak
jsme z toho projektu méli vybavenou dilnu — néjaké Sici stroje a sici véci. A méli jsme
pracovniky, kteri meli ty dovednosti, tak jsme si je nechali a od té doby mdame tu sici dilnu.
Toto je cesta, kterou jdeme. Ty evropské neinvesticni projekty davaji moznost vyzkouset,
Jjak co jde, vytvorime néjaké tréninkové mista S pracovnim asistentem, lidi si to vyzkousi,
akdyz to funguje avypada to, Ze to je néco, co by se dalo prodavat, tak vtom

pokracujeme. To je oblibeny princip, Ze kdyz néco funguje, tak v tom pokracujte.

8.3.2 Chybéjici zakon 0 socialnim podnikani

Absence zakona 0 socialnim podnikani je skute¢nost, na kterou si stézuji vSichni, ktefi
s timto pfisli do kontaktu. M4 to totiz za disledek nevédomost, odlisné vyklady a chépani
socialniho podnikani, coz vyrazné znesnadiuje jakoukoli spolupréci, kterd je pro socialni
podnikani tolik dtlezita.

,Dva roky jsme fungovali samostatne, ale tim, ze nebyl udélany zdkon 0 socidlnim
podnikani, tézko se shanéla podpora, protoze nikdo nerozumél tomu, co to je socidlni
podnikani a pletli si socialni podniky S organizacemi poskytujici socialni péci. Kdyz jsme
zadali 0 néjakou podporu financni tak tomu nikdo tomu nerozumél, ani urednici nevédéli,

«

co to znamenda.

., A kdyz to presunu do makro urovné, tak to vite, Ze chybi zdkon 0 Socidlnim podnikani,
vklad MMR — toho, co to je socidalni podnik a kritéria - jsou jina nez podle MPSV, takze
V nejakych projektech jsou ta kritéria jina nez treba v IROP projektech. Je to spis

0 wkladu tech lidi. O tom socialnim podnikani se mluvi, ale nikdo moc nevi, co to je.

Nejednozna¢ny vyklad socidlniho podnikdni je piekdZzkou na statni
I soukromopravni Grovni. Na statni urovni, je to dle vypovédi odlisné chapani socialniho
podnikdni riznymi ministerstvy, coz je piekdzkou pii ziskdvani podpory z rGznych
oblasti; vzajemné si odporujici legislativa v jednotlivych oblastech; neznalost ufedniki.
Cely systém kvili tomu nefunguje, jak by mél. Chybéjici legislativni opora je prekazkou
I pfi navazovani spoluprace S jinymi obchodnimi spolecnostmi, protoze nevi, co je to
socialni podnik, zaménuji jej se socidlnimi sluzbami a nerozumi tomu, pro¢ by dana
spoluprace meéla vznikat. V soutézi 0 néjakou zakdzku jsou pak upiednostiiovany
podniky s chranénymi misty, protoze mohou vétSim korporacim nabidnout néhradni

plnéni. Zaroven respondenti zaznamenavaji vV posledni dobé mirny posun k lep§imu
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Vv oblasti znalosti socidlnich podnikt a doufaji ve schvaleni navrhu zékona socialnim

podnikéni a tim padem zlepSeni jejich postaveni.
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9 Shrnuti vysledki a diskuze
V ramci této kapitoly bude popsano, jakym zplisobem jsou naplnény cile prace a jaké
poznatky toto vyzkumné Setfeni pfineslo, ipies velmi omezeny pocet respondentt

z diivodu opatieni spojenych s pandemii v dobé provadéni vyzkumného Setteni.

9.1 Dildicil 1: Na zakladé zkuSenosti socialnich podnikateli v oblasti textilni
vyroby identifikovat funk¢ni strategie zaloZeni socialniho podniku se

zamérenim na textilni vyrobu.

Zcela zésadni strategie pro vznik, fungovani audrzeni socidlniho podniku je dle
zkuSenosti dotazovanych socidlnich podnikatelii spoluprace na trovnich mikro, mezo
I makro systému. Spoluprace je naprosto kliCovou strategii k naplnéni ptedpokladt
zminénych v teorii — dobry produkt, podnikatelsky plan, propojovani marketingu a prace
s cilovou skupinou.

Na urovni mikrosystému je to spoluprace S odborniky v riiznych oblastech pFi
tvorbé podnikatelského zaméru a béhem hledani vhodnych aktivit pro socialni podnik
i jeho cilovou skupinu. Dale p¥i vyvoji produktu a provadéni analyzy trhu se bez
spoluprace socidlni podnik neobejde, protoze spravné zvolené produkty nebo sluzby,
které mize podnik nabizet, jsou zakladem uspéchu na trhu. Touto spolupraci napliuje
podnik ptedpoklad mit dobfe zpracovany podnikatelsky zadmér jesté pred zacatkem
podnikani. Dobré vztahy se zaméstnanci, obohacujici vedeni podniku i zaméstnance,
jsou zésadni obzvlasté v pfipadé, kdy zaméstnanci socidlniho podniku jsou osoby
vyzadujici specificky pfistup apodporu pii praci, coz navazuje na spolupraci
s neziskovymi organizacemi, socidlnimi sluZbami a odborniky v poZadovanych
oblastech (advokati, psychologové, apod.). To uz zasahuje do spoluprace na urovni
mezosystému.

V mezosystémech je vedle spoluprace S neziskovymi organizacemi a socialnimi
sluzbami, odkud se osvéd¢ilo Cerpat zaméstnance a vzajemné si piedavat informace
0 praci S danou cilovou skupinou, jest¢ dilezita spoluprace s firmami a velkymi
korporacemi, jinymi socialnimi podniky a chranénymi dilnami. Pokud jsou tyto
vztahy kvalitni a jsou sdileny hodnoty principli socialniho podniku, mohou ptinaset lepSi
financni stabilitu. Provazanost s jinymi podniky at’ to jsou socidlni podniky nebo jiné
korporace piinasi vyhodné dodavatele, spolupracovniky i odbératele. Na této urovni
se osveédCilo mit velkou stile rozsifujici se sit’” kontakti a byt vidét — tedy aktivni

marketing, se kterym souvisi jiz zminény dobfe zvoleny produkt a zdiraznéni pridané
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hodnoty produktu pii prodeji, piipadn¢ inabidnuti nahradniho plnéni. V ramci
propagace je dobré vyvijet iinformacni aktivitu predchazejici stigmatizaci cilové
skupiny. Pfi spolupraci se osvéd¢ilo vyhledavat piedev§im mistni partnery a vyuzivat
provazanosti S lokalitou, kde se socialni podnik nachazi. Spoluprace podniku s chranénou
dilnou nebo provozovani chranénych piindsi podniku narok na podporu chrianéného
pracovniho mista ze statni politiky zaméstnanosti @8 moznost nabizet nahradni plnéni —
tedy podporu z markosystému.

Na urovni makrosystému, kromé podpory chranénych mist a ndhradniho plnéni
ze statni politiky zaméstnanosti, se socidlnim podnikateliim osvédCilo ¢erpat dotace

z evropskych neinvesti¢nich fondi na vznik novych pracovnich mist.

9.2 Dildi cil 2: Dle zkuSenosti socialnich podnikateli v oblasti textilni vyroby
zjistit, jaké jsou mozné bariéry vzniku socialniho podniku se zamérenim

na textilni vyrobu.

Dle zkuSenosti socialnich podnikatelii v oblasti textilni vyroby pro vznik socialniho
spolupraci velmi znesnadiiuje — chybéjici zakon 0 socidlnim podnikani, disledkem
¢ehoz jsou nejasné, n€kdy i odporujici si vyklady socialniho podnikani ze strany
vefejnosti, odbornikd i statnich organd. Jde o bariéru, ktera je pfi¢inou dalsich prekazek.
Absence legislativni opory piimo ovliviluje fungovani pfedev$im na urovni mezo
a makrosystému — v dob& vzniku socialniho podniku je spoluprace na téchto tirovnich
zasadni. Socidlnim podnikiim tato bariéra brani dosahovat na Systémovou podporu
kvali odliSnym vykladim a navazovat obchodni vztahy s vétSimi korporacemi,
protoze nevédi, co je socialni podnik ajaké benefity by jim tato spoluprace mohla
piinaset.

Dotazovani socidlni podnikatelé povazuji za bariéry hlavné vnéjsi podminky.
V rozhovorech byly zminovany i jisté prekazky na mikro urovni spojené s praci s lidmi
s duSevnim onemocnénim, ale na rozdil od chybéjici legislativni podpory, mohou socialni
podniky vlastnimi silami aza pomoci jinych subjekti tyto ptekaZky sndz piekonat.
Zaroven jde 0 situace, se kterymi by se pii zacatku socialniho podnikani mélo pocitat
a spiSe nez bariéry vzniku socidlniho podniku jsou to kazdodenni strasti. Zkratka na
mikro imezo Urovni si dokazi socialni podniky pomoct sami nebo najit pomoc

k pfekonani piekazek skrze vlastni zdroje, kdezto na makro urovni je obtizné se prosadit,

46



kdyz je politickd nevole se timto viibec zabyvat. Zaroven je pravdépodobné, ze pii

provadéni Setfeni na obsahlej$im vzorku by vysly dalsi bariéry i na mikro irovni.
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ZAVER

Tato prace se vénuje socidlnimu podnikani a jejim zamérem je ptinést zkusenosti dobré
praxe se zakladanim socialnich podnikl se zaméfenim na textilni vyrobu, které budou
vyuzitelné pii tvorbé podnikatelského planu na zaloZeni socialniho podniku v této oblasti.

Cilem této prace bylo metodou vyzkumného Setfeni pomoci principu
kvalitativniho vyzkumu identifikovat funkéni strategie pro zaloZeni socialniho
podniku se zamérenim na textilni vyrobu. Cil prace byl rozd€len na dva dil¢i cile a to:
Na zékladé zkuSenosti socidlnich podnikatelii v oblasti textilni vyroby identifikovat
funkéni strategie zaloZeni socialniho podniku se zamérFenim na textilni vyrobu a Dle
zkuSenosti socialnich podnikateli v oblasti textilni vyroby zjistit, jaké jsou mozné
bariéry vzniku socidlniho podniku se zamérenim na textilni vyrobu.

Data potfebnd pro vyzkumné Setieni byla ziskana pomoci nékolika metod.
Respondenti byli vybirani metodou prostého ucelového vybéru a pro sbér dat byl pouzit
polostrukturovany rozhovor. Pro fixaci dat byly potizeny audiozaznamy, které byly
nasledné pfevedeny do formy textu. Ziskané transkripce rozhovorti byly analyzovéany
pomoci otevieného a axialniho kédovani. Vzniklé kategorie byly sefazeny z pohledu
socialné — ekologické perspektivy. Na tirovni mirkosystému to jsou Dobfe zvoleny
produkt aPristup kzaméstnancim, V mezosystétmu Spoluprace a Aktivni
marketing, na urovni makrosysému Cerpani finan¢ni podpory a Chybé&jici zikon
0 socialnim podnikani.

Jako ptedni funkéni strategie zakladani socidlniho podniku se zamienim na
textilni vyrobu je oznacena spoluprace, kterd je zaroven predpokladem pro fungovani
vSech ostatnich funk¢énich strategii. Zasadni bariérou je pak absence zakona 0 socialnim
podnikéni. Tato mezera totiZ vyrazné€ znesnadituje spolupraci socialniho podniku s jinymi
subjekty a oslabuje tak jeho dobré fungovani a rozvoj. Prostiedi makrosystému tedy u nas
neni zvlast’ ptiznivé pro vznik arozvoj socidlniho podnikani. ZkuSenosti socialnich
podnikatelti vS§ak dokazuji, Ze existence dobfe fungujiciho a prosperujiciho socidlniho
podniku je mozna iVtomto neblahém prostiedi pravé diky kvalitnim obchodnim
a podpirnym vztahtim. Zarovenl situaci makro prostiedi zlepSuje moznost Cerpani
evropskych dotaci, které byly zasadni financni podporou v dobé vzniku zkoumanych
podnikid. Pro podniky zaméstnavajici osoby se zdravotnim znevyhodnénim se vyplati
narokové piispévky na vznik aprovoz chranéného pracovniho mista dle zakonu

0 zaméstnanosti.
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V prostfedi mezosystému je pro vznik socidlniho podniku ijeho udrzitelnost
a sobéstacnost zasadni opét spoluprace a aktivni marketing. To znamena byt viditelnym,
konkurenceschopnym podnikem a ,,sitovat” — tedy stale si vytvaret nové kontakty na
potencionalni partnery ve vSech moznych oblastech. Spoluprace s ekonomicky silnéjSimi
korporacemi na dodavatelské i odbératelské urovni, S podpurnymi odborniky,
neziskovymi organizacemi, socialnimi sluzbami a bankami umoznuje podniku udrzet
V rovnovaze byznys a efektivni pomoc a podporu zaméstnanctim.

Na urovni mikrosystému, tedy uvniti podniku se podnikatelim pii zaklddani
osvéd¢ilo mit dobfe zvoleny produkt, ¢emuz ptedchéazela analyza trhu atvorba
podnikatelského planu ve spolupraci s odborniky v konkrétni oblasti. Dale je dtlezité mit
od zacatku ujasnéné hodnoty podniku a principy prace s danou cilovou skupinou (v
pfipad¢ integra¢niho socidlniho podniku). Cilem vznikajiciho socidlniho podniku by
m¢elo byt, vzhledem k cilové skupin€, zmocniovani zaméstnanct a obecné zlepseni kvality
jejich zivota.

Vysledky ukazuji zkuSenosti dvou socidlnich podniki piisobicich v oblasti textilni
vyroby az danych zkuSenosti vyvozuji strategie, které se osvedcily, a bariéry, které
mohou pusobit jako piekazky témto strategiim, tedy i samotnému vzniku socialniho
podniku. Pokud by v dob¢ tvorby prace byly pfiznivéjsi podminky a bylo mozné provést
vice rozhovort, pravdépodobné by vysledky tohoto vyzkumného Setfeni byly obsahlejsi
s lidmi s dusevnim onemocnénim, bylo vyhodou z divodu, Ze obsah vypovédi se
v mnohém shodoval, coZ umoznilo ptijit S témito vysledky. Zaroven vznikd otadzka, jak
je tomu u podnikd, které zaméstnavaji jiné cilové skupiny a nepracuji S institutem
chranéného pracovniho mista, jez vyrazné ovliviiuje financni situaci podniku. Dalsi
otazka navazujici na tyto vysledky je po vyzvach, kterym vznikajici socialni podniky se
zaméfenim na textilni vyrobu Celi na mikro urovni, tedy uvniti podniku, protoze na této
urovni v tak omezeném vzorku nedoslo ke shod¢. V dalSich vyzkumech na toto téma by
rozhodné bylo vyhodné obsdhnout vétsi pocet respondentti a dle doporuceni jedné
respondentky se zaméfit na velké korporace, jejich povédomi 0 socialnim podnikani, vili
se socialnimi podniky spolupracovat a osvétu v této oblasti. Pfinosnd by pro budouci
socialni podnikatele mohla byt i zahrani¢ni inspirace — tedy funk¢éni strategie socialnich
podnikill ze zemi, kde ma tato forma podnikani vétsi tradici.

Navzdory zminénym deficithm budou tyto vysledky pouzity jako podplrny

material pro tvorbu podnikatelského planu na zaloZeni socialniho podniku se zaméfenim

49



na textilni vyrobu v ramci absolventské prace na Caritas — VOS socialni Olomouc. Dale
by vysledky mohly byt uzite¢né organizacim poskytujici socialni sluzby, které jsou
Vv procesu rastu ¢i transformace V Socialni podnik nebo tuto formu prace s klienty,
vedouci k jejich zmociiovani a socidlnimu zaclenovani, teprve zvazuji. Socidlni
podnikani je pro socialni praci dilezité, protoze skrze jejich spolupraci a propojeni se
socialni pracovnici stavaji inicidtory zmén na vSech urovnich — v Zivotech klientd,
Vv rozvoji komunit, v oblasti socialni integrace a v oblasti spolecenské odpovédnosti.
Zpusob pracovniho uplatnéni klientli socialnich sluzeb v socialnich podnicich by mohl
byt feSenim soucasnych spolecenskych zmén a socialnich rizik (Gojova, 2014, s. 7 —17).
Provazanost socidlniho podniku se socialni sluzbou je ptedpokladem pro jeho
udrzitelnost, efektivitu a zivotaschopnost, a zaroven pomaha socidlni sluzbé zajistit
ekonomickou stabilitu, nezdvislost a pozitivni zmény v Zivotech klientli i komunit.
Samotny proces tvorby prace byl pro mé diky ,,sitovani velmi obohacujici nejen
vV ramci tvorby dalsi prace, ale pfipadné i pro budouci uplatnéni. | pfes jisté nedostatky
byl cil prace naplnén a jeji vysledky budou vyuzity k zamysSlenym tcelim. Vérim, ze tato
prace je dobrym zdrojem informaci pro budouci zakladatele podobnych socidlnich

podnikd.
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PRILOHY

Ptiloha 1: Principy socidlniho podniku

PRINCIPY SOCIALNiHO
PODNIKU

Obecna definice:

0a) Vefejné prospesny cil
formulovan v zakladacich
dokumentech a naplhovan
prostrednictvim konkretnich
aktivit.

Podtrzeno - vyzadovano.

1. Socialni prospéch

1a) Provozovani aktivity
prospivajici spolecnosti
Ci specificke skupiné
(znevyhodnenych) lidi.
1b) Uéast zaméstnanc
a clent na sméfovani
podniku.

2. Ekonomicky prospéch

2a) Pripadny zisk pouzivan
pfednostné pro rozvoj
socialniho podniku a/nebo pro
naplnéni vefejné prospésnych
cild.

2b) Nezavislost (autonomie) v
manazerskem rozhodovani a
fizeni na externich
zakladatelich nebo
zfizovatelich.

2¢) Alespon minimalni podil
trzeb z prodeje vyrobku a
sluzeb na celkovych vynosech.
2d) Schopnost zvladat
ekonomicka rizika.

2e) Omezeni nakladani

s majetkem (tzv. asset lock).
2f) Vykonavani soustavne
ekonomicke aktivity.

2g) Trend smerem k placene
praci.

3.

Environmentalni

a mistni
prospéch

3a) Prednostni
uspokojovani
potreb mistni
komunity a mistni
poptavky.

3b) Vyuzivani
pfednostné
mistnich zdroju.
3¢) Zohlednovani

environmentalnich

aspektu vyroby i
spotreby.

3d) Spoluprace
socialniho
podniku s
mistnimi aktery.
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Ptiloha 2: Principy integracniho socialniho podniku

PRINCIPY SOCIALNIHO PODNIKU

Obecna definice:

0a) Vefejne prospesny cil zaméstnavani
a socialniho zaclenovani osob
znevyhodnénych na trhu prace
formulovan v zakladacich dokumentech
a naplnovan prostrednictvim konkretnich

aktivit.

Podtrzeno = vyzadovano.

1. Socialni
prospéch

1a)

Zameéstnavani a
socialni
zaclenovani
osob
znevyhodnénych
na trhu prace.

1b) Ucast
zamestnancu a
¢lenl na
sméfovani
podniku.

1¢) Draz na
rozZvoj
pracovnich
kompetenci
znevyhodnénych
zaméstnancu.

2. Ekonomicky
prospéch

2a) Pripadny zisk pouzivan

prednostné pro rozvoj
socialniho podniku
a/nebo pro naplneni
vefejné prospésnych cilll.
2b) Nezavislost
(autonomie) v
manazerskem rozhodovani
a fizeni na externich
zakladatelich nebo
zfizovatelich.

2¢) Alespon minimalni
podil trzeb z prodeje
vyrabku a sluzeb na
celkovych vynosech.

2d) Schopnost zvladat
ekonomicka rizika.

2e) Omezeni nakladani

s majetkem (tzv. asset

lock).

3.
Environmentalni
a mistni
prospéch

3a) Prednostni
uspokojovani
potieb mistni
komunity a mistni
poptavky.

3b) Vyuzivani
prednostné
mistnich zdroju.
3c) Zohlednovani
environmentalnich
aspektd vyroby i
spotreby.

3d) Spoluprace
socialniho
podniku s
mistnimi aktery.
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Ptiloha 3: Napliiovani principti socialniho podniku podnikem Amygdala social, ze

zakladatelské listiny

Zakladni principy €innosti spolenosti:
Cinnost spole¢nosti spliuje tyto zdkladni principy socidlniho podnikani:

- spolecnost uplatiuje v rdmci naplfiovani své ¢innosti koncept tzv. trojiho prospéchu —
ekonomickeho. socidlniho a environmentalniho

- spolecnost vykonava ekonomické aktivity, kieré napliuji obecné prospéing cile -----eeeeeeancmaaan
- hlavnim obecné prospéinym cilem spoleénosti je pfispivani ke sniZovani nezaméstnanosti a
podpofe socidlniho zaGlefovani zaméstnavanim osob socidlné vylou¢envch nebo ohroZenych
socialnim vyloucenim
- spolecnost cilené rozviji védomosti a dovednosti zaméstnanca socialniho podniku -
- spole¢nost garantuje zaméstnanclm ze skupin osob socidlné vylouenych nebo ohroZenych
socidlnim vylougenim minimalné 40% dvazki a pobirani mzdy za jejich praci, ktera odpovida
zastavan€ pozici a vysi pracovniho Uvazku
- spole¢nost poskytuje sv¥m zaméstnancim zvySenou miru pracovni a psychosocidlni podpory v
obdobi zapracovani a ndsledné dle individudlnich potreb kaZdého zaméstnance: upravuje
pracovni prostfedi a pracovni podminky s ohledem na individualni potfeby a poZadavky svych
zaméstnancii
- zaméstnanci jsou informovéni o principech socialniho podnikani a o obecné prospésnych cilech

socidlniho podniku a to jiz b&éhem pfijimaciho procesu; zaméstnanci jsou zapojeni do
rozhodovacich procest spoleénosti - pravidelng jsou informovéni o chodu podniku. vysledcich
hospodafeni a dalsim sméfovani firmy a maji moZnost vyjadfovat se k pracovnim zéleZitostem i
fizeni a strategickému planovéni firmy
- spoleénost spolupracuje s vefejnymi a soukromymi institucemi a &leny mistni komunity,
uspokojuje mistni potfeby, vyuziva mistni zdroje, pFispiva k rozvoji mistni komunity a zapojuje
se do iniciativ a partnerstvi zejména v Bmé a v Jihomoravském kraji
- spoleénost prednostné uspokojuje mistni potfeby a vyuZiva mistni zdroje. v souladu s obecné
zavaznymi pfedpisy upfednostfiuje regiondlni dodavatele a dodavatele z fad socidlnich podnikil
nebo firem zaméstnavajicich osoby se zdravotnim postizenim, pfi soucasném zohlednéni
ekonomicke efektivity odbéru od dan¢ho dodavatele
- spoleénost realizuje inovativni projekty (zavadi nové nebo inovované aktivity, sluzby, zbozi,
metody apod.)
- spoleénost ve své Cinnosti zohlediuje environmentalni aspekty, zejména Setrné zachdzeni se
zdroji. zachazeni s odpady, vyuzivani ekologicky nezavadnych produkti apod. ==-=—ee=-mmermmmaeeen
- minimalné 51% zisku vytvofeného &innosti socidlniho podniku bude vidy vyuZito pro rozvoj

socidlniho podniku a/nebo naplfiovani obecné prospénych cilii; reinvestovani do socidlniho
podniku bude provadéno formou zvy3ovéni kvalifikace zaméstnanci. nikupu nového zafizeni a
vybaveni. modernizace pracovniho prostiedi, zavadéni novych sluZeb, investicemi do marketingu
apod.
- spoleénost ma stanoven v pisemné formé organizaéni fad a wnitfni pravidla (vymezeni
povinnosti a odpovédnosti pro jednotlivé pracovni pozice, upraveni chovani zaméstnanci apod.)
a pravidla vnitini komunikace zahrnujici etické principy uplatiiované pfi komunikaci (napf.
princip rovavch pFilezitosti): zaméstnanci jsou s témito dokumenty prokazatelné seznameni -——---
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