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Bakalafska prace se zamétuje na zkusenosti osob s té¢z§im stupném zrakového postizeni
s pracovnim uplatnénim. Cilem je zjistit zkuSenosti osob s tézS§im stupném zrakového

postizeni se ziskanim, udrzenim a omezenim v pracovnim uplatnéni.

Teoreticka Cast se nejprve zaméfuje na vymezeni zaméstnani a charakteristiku
zrakového postizeni a jeho vlivu na osobnost ¢loveka a kvalitu Zivota. Dale se vénuje
zaméstnavani osob se zrakovym postizenim vcetné legislativy a podpory zaméfené

na tyto osoby.

Praktickd cCast je zaméfena na kvalitativni vyzkum realizovany prostfednictvim
polostrukturovanych rozhovort, jejichz cilem je zjistit zkuSenosti osob s téz$im

stupném zrakového postizeni s pracovnim uplatnénim.

Klicova slova: zaméstndvani, osoba se zrakovym postizenim, podpora.



Annotation

BURESOVA, Katefina. Work experiences of people with asever level of visual
impairment. Hradec Kralové: Faculty of Education, University of Hradec Kralové,
2017. 88 pp. Bachelor Degree Thesis.

This bachelor thesis focuses on work experiences of people with a severe level of visual
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keeping the job and eventual limitation of these people during the working process.
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the employing of visual impairment people including the legislation and benefits to
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structured interviews to find out work experiences of people with a severe level of

visual impairment.
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UVOD

Tématem této bakalafské prace jsou zkuSenosti osob s tézSim stupném zrakového
postiZeni s pracovnim uplatnénim. Béhem dlouholeté dobrovolnické ¢innosti v oblastni
odbocce Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych (SONS) jsem méla
moznost nahlédnout do Zivota osob se zrakovym postizenim. Jiz od stfedni Skoly m¢
problematika téchto osob zajimala a pfedev§im jsem nejvice vnimala, jak je tézké
ziskat zaméstnani a presveédCit spolecnost, ze jejich schopnost pracovat, postarat
se 0 sebe a rodinu se od intaktni populace nijak vyrazné nelisi. To je v8ak nelehky tkol,
protoze tak, jak uvadi Calek (1985, str. 1) ,, vétSina lidi povazuje zrak nepostradatelny
pro veskeré lidské cinnosti a nevidét znamend byt zcela bezmocny a odkazany
na obsluhu ze strany jiné osoby.“ Nemyslim si vSak, ze by je dneSni spole¢nost brala
uplné striktné jako bezmocné a odkdzané na pomoc jiné osoby ve vSech smérech.
Domnivam se, Ze si jiz spousta lidi zvykla na to, Ze osoby se zrakovym postizenim jsou

S .

schopny se samy orientovat v prostoru, Ze se dokazi samy najist, zaplatit, ale uz jim
méné vefi ve vykonu zaméstnani, v péci o dit¢ a domécnost. Mozna je to dasledkem
toho, Ze je intaktni populace ostatni ¢innosti nevidi vykondvat. Dle mého nédzoru je to
hlavn¢ ztoho divodu, Ze intaktni populace si nedovede pfedstavit vykonavat tyto
¢innosti bez kontroly zraku. NaSe i1 mezindrodni legislativa méa snahu zajistit pravo
napraci vSem lidem bez jakékoliv diskriminace, ale realita je stale jin4. Prestoze
se spousta lidi snazi prostiednictvim riznych projektl, vydavanim literatury zamétené
na zaméstnavani osob se zrakovym postizenim, stale je v Ceské republice spousta osob
se zrakovym postizenim bez zaméstnani. Osoby se zrakovym postizenim z hlediska
pracovniho uplatnéni patii k nejohrozenéjsi skupiné osob se zdravotnim postiZenim.
Domnivam se, ze toto téma je stale velmi aktudlni, a zaroven se obavam, ze jeSte
nekolik let aktudlni bude. Avsak véfim, ze tato bakaldiska prace miize zvysit povédomi
o riznych mozZnostech, které ma nejen osoba se zrakovym postiZzenim, ale i mozny

zamestnavatel.

ALY

Cilem této prace je zjistit zkuSenosti osob s téZSim stupném zrakového postiZeni

se ziskanim, udrZenim a omezenim v pracovnim uplatnéni.

Bakalafska prace by mohla slouzZit nejen studentim, ale vSem, ktefi maji zajem

se 0 této problematice vice dozvédét. Snazi se sesbirat zkuSenosti osob se zrakovym



postizenim s pracovnim uplatnénim, abychom se jako poradci nebo potencidlni
zaméstnavatelé z téchto zkuSenosti mohli poucit a aby se vyvoj této problematiky
posouval i do budoucna lep$im smérem a rychleji.

V bakalatské praci bude pouzivan termin osoby se zrakovym postizenim, ale je tim

VOV v

vSak myslena cilova skupina, tedy 0soby s t€ZSim stupném zrakového postizeni.

Bakalafska prace s ndzvem ZkuSenosti osob s t€ZS$im stupném zrakového postizeni
S pracovnim uplatnénim se sklada z teoretické a vyzkumné ¢asti. Teoreticka cast bude
obsahovat ¢tyfi hlavni kapitoly, které na sebe budou logicky navazovat a souvisi
Ssdanym tématem. Prvni kapitola bude vénovana obecné praci jako zaméstnani,
vyznamu placené prace. Druhd kapitola pak bude vymezovat zrakové postizeni, priciny
a klasifikaci zrakovych vad. Také se bude zabyvat vlivem zrakového postizeni
na osobnost ¢loveéka a kvalitu Zivota. Poté co bude definovano zaméstnani a zrakové
postizeni, budou nasledujici kapitoly zaméfeny na zaméstnani osob se zrakovym

postizenim a podporu pii ziskani ¢i udrzeni zameéstnani.

Pro vyzkumnou ¢ast bude zvolen kvalitativni vyzkum, nebot’ je vhodnéjsi pro ziskani
podrobnych informaci, nazorit a myslenek a zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky,
ktera zni nasledovné: ,,Jaké zkuSenosti maji osoby s téZSim stupném zrakového
postiZeni S pracovnim uplatnénim?*“ Budou také sestaveny vedlejsi vyzkumné
otazky, které¢ shlavni vyzkumnou otazkou souvisi. Ke sbéru dat bude pouzit
polostrukturovany rozhovor zkoumajici zkuSenosti osob se zrakovym postiZenim
s pracovnim uplatnénim. Nejprve bude popsana metoda vyzkumu, vyzkumny vzorek
ataké nebude opomenuta etika vyzkumu. Vyzkumny vzorek budou tvofit osoby
S t&z8im stupném zrakového postiZeni, které nemusi byt v dobé vyzkumu zaméstnany,
ale maji alespont Sestimésicni zkuSenost s pracovnim uplatnénim. Nedilnou soucasti
bude interpretace ziskanych dat, na zakladé kterych bude zodpovézena hlavni

vyzkumna otazka.
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1.  Prace jako zaméstnani

Tato kapitola ma za cil popsat, co je to prace a jaky ma vyznam pro Cloveka. Lze fici,
Ze prace je ¢innost, ke které je potieba psychicka i fyzicka sila, a cilem je produkt nebo
sluzba, ktera uspokojuje lidské potieby osob. (Giddens, 2013) VSichni se shodneme
na tom, ze zaméstnani je v zivoté ¢loveka dulezité a fadime ho mezi lidské potieby.
Ztoho pak vyplyvd, ze je opravnéné pravo na zaméstndni zafazeno V Listing
zakladnich prav asvobod. Zaméstnani je také podminkou pro dustojné
fungovani, krom¢ materidlniho zabezpeceni ndm pomdaha uspokojovat potieby jako je
potieba seberealizace, sebetcty, ctizddosti, sebeuplatnéni a jiné. Zaméstnadni ndm urcuje

zacatek a konec ekonomickeé aktivity. (Buchtova, 2013)

V sociologickém slovniku je prace definovana jako ,,ucelna produkce predmetit
a sluzeb, které maji hodnotu pro ostatni cleny spolecnosti, jako pravidelné zajistovani

statku a situaci. “(Petrusek, Matikova, Vodakova, 1996, str. 824)

V tradi¢ni spole¢nosti zaméstnani piredstavovalo praci v zemédé€lstvi a Vv riznych
femesInych oblastech, ale objevovala seipovolani jako knéz, obchodnik, vojak.
Jednalo se vsak jen o né€kolik desitek povolani, kdezto v moderni spole¢nosti jich jiz

existuji tisice. (Giddens, 2013)

1.1.Vyznam placené prdace neboli zaméstnani

V naSi kultufe je prace zakotvena v psychice 1 v uspofadani spolecnosti, ale
neshodujeme se vSak v tom, pro¢ je pro ¢lovéka dilezita. Nase zakladni potfeby jsou
uspokojovany prostfednictvim zaméstnani a prace. V nasi kultufe je pro mnoho lidi
dalezita predevSim placend prace neboli zaméstnani, které slouzi jako prostiedek
ke spolecenskému riustu. Diky zaméstnani ziskavame cil, socialni kontakty mimo
rodinu, nas zivot i jednotlivé dny dostavaji tad, Casovou i prostorovou strukturu.
(Mares, 1994) Giddnes (2013) vSak uvadi, ze pro ¢lovéka neni dilezitd jen placend
prace, ale i neplacena, ktera miize byt ve formé¢ dobrovolnictvi ¢i prace v domdacnosti,
protoze kterykoliv druh prace zvySuje kvalitu Zivota lidi a hraje vyznamnou roli
ve spolecnosti. Dobfe zvolend prace miize také odstraniovat psychické napéti a dava

nam prilezitosti k ¢innostem, které nas emocionaln¢ naplnuji. (Opatiilova, 2011)
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Mezi dal§imi motivy k ziskdni zamé&stnani byva uspokojeni z vykonané prace, financni
nezéavislost na ostatnich lidech ve spole¢nosti, zisk dalSich socidlnich roli nebo
uspokojeni potieby byt pro spolecnost prospésny. U osob s postizenim to plati vice nez
u intaktni populace, protoze diky tomu jsou schopny si potvrdit svoji ,,normalnost*
a okoli ukazat, ze jsou schopny pracovat bez ohledu na platové ohodnoceni a diky tomu
byt pln¢ integrovany do spolecnosti. Pro intaktniho ¢lovéka je dalezita pii seberealizaci
v zaméstnani jeho napln, jaké ajakym zpisobem vytvaii hodnoty. Pro osoby
s jakymkoliv postizenim je zameéstnani dilezit¢é v samotném pracovnim uplatnéni
a Vv nezavislosti na finan¢ni podpoie od statu. Diky tomu jsou schopny zajistit své
potieby z ekonomického hlediska samy a jimi vykonana prace ma vyznam i pro ostatni

osoby. (Prochazkova, 2011)

Prace nam poméha naucit se v urcitych situacich chovat k ostatnim lidem. Umoziiuje
nam rozvijet nase schopnosti a dovednosti, posilovat sebevédomi, dozravat a dospivat,
nebot’ piejimame ¢ast odpovédnosti. Z toho vyplyva, ze ma vliv na vyvoj osobnosti.
Ziskani zaméstnani a jeho vykon by mélo byt samoziejmosti, ale u 0sob s postizenim

tomu tak neni a nardzeji na riizné prekazky nejen v zaméstnani. (Prochazkova, 2009)

1.2.PoZadavky zaméstnavatele na zaméstnance

PoZadavky zaméstnavateli miZeme rozdélit do dvou kategorii a to na pracovni misto
a pracovisté zaméstnancl. PoZadavky na pracovni misto si miize zaméstnavatel stanovit
sam podle toho, jaké pracovni misto potiebuje obsadit nebo je upravuje urcity pravni
piedpis. Pozadavky na pracovisté urCuji piedevS§im pravni predpisy, tak aby byla
zajiSténa bezpecnost a ochrana pfi praci. Mezi hlavni pozadavky zaméstnavatele
na zaméstnance mizeme zahrnout dobry zdravotni stav, pottebné vzdélani, kvalifikaci,
bezthonnost. Na budouciho zaméstnance mohou byt kladeny dalSi pozadavky, které
vyplyvaji z charakteru daného pracovniho mista. Mezi tyto pozadavky miize patfit
napiiklad fidi¢sky prikaz, zbrojni prikaz, ochota absolvovat pracovni cesty, znalost
cizich jazykd. Zaméstnanec by mél vzdy pfed nastupem do zaméstnani zvazit, zda
prace, kterou by u zameéstnavatele vykonaval, odpovida jeho kvalifikaci.(mzdova praxe,

online)
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Vzdy zalezi na charakteru pracovniho mista, ale obecné¢ lze fici, Ze zaméstnavatelé
u svych zaméstnanct upfednostiiuji vlastnosti jako smysl pro praci, loajalitu, schopnost
a ochotu ucit se novym vécem, iniciativnost, schopnost tymové prace a rozhodovani,
schopnost mezilidské komunikace, znalost cizich jazykt ¢i informacnich technologii,

flexibilitu, zodpoveédnost, spolehlivost a jiné. (start na trh prace, online)
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2.  Charakteristika zrakového postiZeni

Predchozi kapitola se zabyvd obecné praci jako zaméstnanim, jeho vyznamem pro
clovéka. V této kapitole je uvedena klasifikace zrakovych vad, dale jsou shrnuty
informace o zrakovém postiZzeni, v€etné vlivu zrakového postizeni na osobnost ¢lovéka

a kvalitu zZivota.

2.1.Zrakové postiZeni

Osobou se zrakovym postizenim je osoba, ktera ma problémy se ziskavanim
a zpracovanim informaci zrakem po optimdlni korekeci. (Ludikova, 2002) Jak ve své
knize uvadi Novakova (2006) schopnost piijimat vizualni informace je u jedinct
se zrakovym postizenim omezena nebo ztizena a U nevidomého zcela potlacena.
PoSkozeni zraku utéchto osob ovliviiuje Cinnosti kazdodenniho Zivota a obvykla
korekce je u nich nedostacéujici. Z vyse uvedeného vyplyva, Ze mezi osoby se zrakovym
postizenim nelze zahrnout osobu, kterd béhem svého Zivota nosi dioptrické bryle nebo

kontaktni Cocky a zvlada kazdodenni Cinnosti bez obtiZi. Neobjevuji se u ni omezeni

v ziskavani informaci, v pracovnim uplatnéni, v prostorové orientaci a pohybu.

Zrak je zékladni a nejcennéj$Sim smyslovym organem, kterym piijimdme maximalni
mnozstvi informaci v kratkém case. Ztrata zraku zpusobuje problémy s pohybem,
sebeobsluhou, vzdélavanim, orientaci aje nutné ho nahrazovat ostatnimi smysly.
Nevidomi priméarné piijimaji informace v Braillové pismu nebo ve zvukové podobé.
Je pochopitelné, ze tato osoba at’ uz s vrozenym nebo ziskanym postiZenim bude mit

jiné podminky pro sviij vyvoj nez osoba bez postizeni. (Novakova, 2006)

2.2.Etiologie zrakovych vad

Pficin zrakovych vad existuje mnoho. Daji se rozdélit na vady vrozené, dédic¢né a vady

ziskané v priabéhu zivota. (Hamadova, Kvétonova- Svecova, Novakova, 2007)

Castymi piic¢inami vrozené nevidomosti jsou rizné poskozeni plodu vlivem infekce ¢i
metabolického onemocnéni matky, protrahovaného nebo piedcasného porodu nebo
tézkého urazu matky v dobé tchotenstvi. PredevSsim v minulosti u pfedCasné

narozenych déti s porodni hmotnosti pod 1500g, které podstupovaly oxygenoterapii
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v inkubatoru, dochazelo ke vzniku retinopatic nedonoSenych. Ta vznika vlivem
nepiimérené vysoké koncentrace kysliku v inkubatoru. Jednéd se 0 nejcastéjsi pficinu
vrozené nevidomosti. Je dulezité také mit na paméti, Ze nevidomost mohou zpusobit
i genetické faktory. Do pii¢in ziskané nevidomosti muzeme zahrnout diabetickou
retinopatii, glaukom a vékem podminénou makularni degeneraci sitnice a tirazy oka.
Spadaji sem také vady progresivniho charakteru, kde je predpoklad zhorSeni zraku

do arovné nevidomosti. (Finkova, 2011)

2.3.Klasifikace zrakovych vad

Zrakovou vadu muzeme definovat jako stav, kdy zrakové ustroji plni svou funkci
castetné nebo vlbec. ,, Terminem zrakové vady oznacujeme nedostatky zrakové

percepce rizné etiologie i rozsahu. “ (Finkova, 2011, str. 13)

Spektrum zrakovych vad je velmi Siroké a klasifikace zrakovych vad je stale
nejednotnd. Zrakové vady mizeme rozdélit podle raznych kritérii. Mizeme je délit
podle oblasti postizeni, stupn¢ zrakové vady, etiologie, doby vzniku a délky trvani
zrakového postizeni. (Finkova, 2011) V Ceské republice se nejvice vyuziva déleni dle
stupné postizeni podle Svétové zdravotnické organizace (WHO), ,, v ramci 10. revize

Mezindrodni klasifikace nemoci a pridruzenych zdravotnich problémii (MKN-10)

1)Sti‘edni slabozrakost- zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez

6/18, minimum rovné nebo lepsi nez 6/60; 3/10 - 1/10.

2)Silna slabozrakost - zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez

6/60, minimum rovné nebo lepsi nez 3/60; 1/10 - 10/20.
3)Téice slaby zrak

a) zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez 3/60, minimum

rovné nebo lepsi nez 1/60; 1/20 - 1/50,

b) koncentrické zuzeni zorného pole obou oci pod 20 stupnii, nebo jediného

funkcné zdatného oka pod 45 stupnii.

A)Praktickda nevidomost - zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci 1/60, 1/50
az svétlocit nebo omezeni zorného pole do 5 stupnii kolem centralni fixace, i kdyz

centradlni ostrost neni postizena.
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5)Uplnd nevidomost — ztrdta zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu az

PO zachovani svétlocitu s chybnou svételnou projekci. ** (Slowik, 2007, str. 62)

Jelikoz se bakalafska prace zabyva osobami s t€z§Sim stupném zrakového postiZeni,

bude niZe popséana pouze nevidomost, kterou lze rozd¢lit na praktickou a tplnou.

Nevidomost

A4

Osobou nevidomou je osoba s nejtéz§im stupném zrakového postizeni, kterda ma
naruseno zrakové vnimani na stupni nevidomosti. Tyto osoby nejsou schopny pfijimat
informace zrakovou cestou, ale jsou pfedev§im odkazany na hmatovou a sluchovou
cestu, které¢ vSak nedokazou plné€ nahradit ziskédvani informaci a zkuSenosti zrakovou
cestou. Vyuzivaji i dalsi smysly jako je ¢ich a chut. Témito smysly vSak nelze ziskavat
informace ve stejné kvalité i kvantité jako zrakem a to vede k tomu, Ze jsou tyto osoby
omezeny ve vSech oblastech zivota. Nevidomost sebou nese i jiny zptisob komunikace,
ztizeny pohyb a prostorovou orientaci. (Finkova, 2011) K orientaci a samostatnému
pohybu vyuzivaji ve vétSin€ piipada bilou htl. Dal$imi z moznosti je vyuziti privodce
¢i vodiciho psa. Pro ¢teni a psani je nezbytné je naucit Braillovo pismo, ale v dnesni
dobé k ziskdvani informaci, ¢teni knih vyuZivaji spiSe technologie, jako je telefon,
pocita¢ a jiné, které jim text prevadéji do zvukové podoby. K béZnému Zivotu,
orientaci, ale ik vykonu zaméstnani vyuzivaji mnoho kompenzacnich pomtcek.

(Ludikova, 2014)

Pro osoby s nevidomosti je pro moznost utvafeni ptredstav o svété, jejich propojeni
s realitou dllezity béhem celého Zivota neustdly rozvoj kompenzacnich Ccinitelt
a vyuzivani zbylého vidéni. Mezi kompenzacni Cinitele patii vySe uvedeny hmat, sluch,
¢ich a chut), ale 1 pamét, piedstavivost, mySleni a jiné. Nevidomost mizeme rozd¢lit

na praktickou a uplnou. (Finkova, 2011)

Prakticka nevidomost

Nekdy se setkavame s pojmem zbytky zraku, jedna se pouze o synonymum. Prakticka
nevidomost je velmi specificka skupina, u které mtizeme fici, ze jde o mezistupeit mezi
nevidomosti a slabozrakosti. N&kdy se mize zrakova vada ustalit, ale v jinych
ptipadech mtize dochazet k progresi nebo naopak ke zlepseni. Je zachovan svétlocit se

spravnou svételnou projekci. To znamena, Ze se osoba otaci za svétlem a upoutd ji silné
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svétlo. S korekci rozpozna prsty tésné pied ofima. Zrakové vnimani je u ni sniZeno,
omezeno, coz vede ke zkresleni a naruSeni predstav o svété, aje nucena vyuzivat
ve vSech oblastech Zivota optické ajiné kompenzacni pomucky. NaruSena je také
prostorova orientace, i kdyz do jisté miry mize vyuZzivat zrak, ale jeji zrakové vnimani
neni tak kvalitni, aby se mohla bezpecné¢ pohybovat bez kompenzace. NaruSena je
I oblast ziskavani informaci, proto by osoba s timto stupném zrakové vady méla byt
schopna siosvojit Cteni apsani zvétSeného Cernotisku za pouziti optickych
kompenzacnich pomiticek. Dalsi nezbytnosti je, aby si tyto osoby osvojily Braillovo

pismo. (Ludikova, 2014)

Uplna nevidomost

v Vv

Jedna se kategorii, do které spadaji osoby s naprostou ztratou svétlocitu az po osoby
se svétlocitem, ale s chybnou svételnou projekei. (Hamadova, Kvétonova, Novakova,

2007)

Kvétonova- Svecova (1998, str. 19) definuje nevidomost jako: ,, neschopnost jedince
vnimat zrakem, i kdyz je zachovano urcité zrakové citi — svetlocit.* Jde 0 postizenti,
které se muze objevit v jakémkoliv véku v souvislosti s urazy oka, tumorem nebo

se muize jednat o vrozenou vadu zptisobenou dédi¢nosti. (Novakova, 2006)

2.4.Vliv zrakového postiZeni na osobnost ¢lovéka a kvalitu Zivota

Podle Schindlerové (2007) je podstatné, kdy ke ztraté¢ zraku doslo. Osoby s vrozenou
zrakovou vadou mohou mit tu vyhodu, ze jiz pfijaly jejich postizeni a snaZzi se fungovat
samostatné. Orientuji se vV byté a okoli, ovladaji ¢teni a psani Braillova pisma, dojdou
si samy nakoupit, zvladaji kazdodenni péci o domacnost, ikdyz nékteré cinnosti
zaberou vice Casu ausili. Nelze to vSak vztahnout na vSechny osoby s vrozenou
zrakovou vadou. VySe zminéné zdaleka neplati u nevidomych, o které rodice izkostliveé
pecovali a odhanéli je od ¢innosti, u kterych by hrozilo poranéni. Jako piiklad Ize uvést
manipulaci snozem. V disledku toho nemaji piedstavu, jak vypada sporak, pecen

chleba a jiné.

Vzhledem k tomu, Ze se vyvoj osobnosti odehrava u vrozenych vad odli$né, je dulezité,

jaky postoj a ocekavani rodi¢e zaujmou, protoze tyto postoje osobu se zrakovym
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postizenim ovliviiluji od raného véku apo cely zivot. Postoji se ovliviiuje
sebehodnoceni, sebevédomi, zaclenéni a prosazeni ve spoleCnosti. (Hamadova,

Kvétonova, Novakova, 2007)

Osoby se ziskanym postizenim maji zkuSenosti a védi, jak jednotlivé c¢innosti
vykonavat, maji pfedstavu o riznych pfedmétech a maji zautomatizované postupy
a organizaci prace. Neumg¢ji vSak Cist ani psat v Braillov€ pismu, maji zhorSeny piistup
k informacim, zhorSenou moznost socializace, nemohou vyuzivat neverbalni

komunikaci a maji problém s orientaci v neznamém prostiedi. (Vrubel, 2014)

Mimo jiné pozvolné ¢i nahle ziskand vada pisobi jako traumatickd udalost a velka
psychicka zatéz, ktera ovlivituje zivot ¢lovéka. Psychologicky dopad na ¢lovéka je pak
zcela individualni a zalezi na schopnosti adaptace, postoji, chovani a jednani blizkych.
Je také nutné ve vétsing€ piipadti zménit své Zivotni strategie. VéEtSinou se osobnost
nijak neméni, ale posiluje se nebo se zduraznuje jeji slabost. (Kimplova, 2010) Pro
rodice je ziskany typ vady pfijatelnéjsi, ale na osobu s postizenim plsobi negativné,
protoze si jiz vétSinou uvédomuje urcitou ztratu. (Hamadova, Kvétonova, Novakova,

2007)

Vétsinou neni mozné, aby se po ztraté zraku vratily zpét k vykonu jejich povolani,
nebot’ jeho zvladnuti vyZaduje specidlni kompenzacni pomicky. V tomto piipadé je
nutné co nejdiive zahdjit socialni rehabilitaci, kterou poskytuje Tyfloservis nebo
pobytové a rekvalifikacni stfedisko Dédina. V ramci této rehabilitace je ikurz
prostorové orientace a samostatného pohybu akurz sebeobsluhy. Pii ziskaném
postizeni zraku je dualezité absolvovat kurz prace napocitadi, protoze osoba
se zrakovym postizenim ovlada pocitac¢ vyrazné€ jinymi zpiisoby neZ osoba intaktni.

(Vrubel, 2014)

Kwvalita zZivota

Zrakovd vada tUzce souvisi s kvalitou Zivota. V pribéhu Zivota mlzZe v riznych

oblastech dochézet ke kolisani této kvality zivota. (Ktivohlavy, 2002)

Pojem kvalita Zivota je velmi Casty, ale jednotny pohled na jeho obsah neexistuje. Lze
Ji vymezit z rznych thlt pohledu, protoze se pouziva v riznych oblastech a védnich

disciplindch. Jedna se o termin multidisciplinarni, proto by péce o osoby ohrozené nizsi
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kvalitou zivota méla byt multidisciplinarni. Kvalita zivota se obecné tyka piedevsim

realizace zivotnich potieb a spokojenosti v zivoté. (Vad’'urova, Miihlpachr, 2005)

., WHO definuje kvalitu Zivota jako jedincovu percepci jeho pozice v zZivoté v kontextu
své kultury a hodnotového systemu a ve vztahu k jeho ciliim, ocekdavanim, normam
a obavam. Jedna se o velice sSiroky koncept, multifaktorialné ovlivnény jedincovym
fyzickym zdravim, psychickym stavem, osobnim vyznanim, socidalnimi vztahy a vztahem

ke klicovym oblastem jeho Zivotniho prostredi. “ (Vad’'urova, Miihlpachr, 2005, str. 11)

Kvalitu zivota lze hodnotit objektivné a subjektivné. Objektivni dopad postiZeni
na kvalitu zivota je dan vnéj§imi podminkami. ,, Mezi oblasti oviiviwujici kvalitu Zivota
lze zaradit zpusob akceptace postizeni, miru informacniho deficitu a smyslové
deprivace, miru dosazené samostatnosti a sobéstacnosti, spolecensky status
a prosperitu, miru ucasti na kulturnim Zivoté, komunikacni kompetence, pracovni

schopnosti a prilezitosti. “ (Razi¢kova, 2011, str. 69)

Subjektivni hodnoceni zavisi na tom, jak osoba se zrakovym postizenim kvalitu zivota
proziva. Prozivani Zivota a hodnoceni jeho kvality je zcela individudlni a zélezi
na vlastnich cilech, na vykonnosti v béznych c¢innostech, na integraci a inkluzi,

0 Wt v

na dostupnosti a kvalité specialni podpory. (RGZickova, 2011)

Lze tici, ze kazdé postizeni sebou nese ve specifickych oblastech Zivota riziko kolisani
kvality Zivota. Na kvalité Zivota se podili vSechny vnéjsi 1 vnitini faktory, které buduyi
osobnost a umoziuji socializaci. O normalizaci kvality Zivota osob se zrakovym
postizenim, tedy o jejich socializaci, usilujeme prostfednictvim ucelené péce.

(Vad’'urova, Miihlpachr, 2005)

Zrakové postizeni mize mit vSak vliv na socializaci pfedevsim v ptipad¢, kdy je zjevna
deformace nebo napadné chovani, které mohou na okoli plisobit nepfizniv€. Problém
muze také nastat v komunikaci, u které hraje velkou roli nedostatecny vizuélni kontakt.
Diky tomu nejsou tyto osoby schopny vnimat a rozumét neverbalnim projevim.
Neverbalni projevy nevidomych nemaji typickou informacni podobu (drzeni téla,
mimika), proto mize dochédzet k nedorozuménim nebo mohou byt intaktni osoby

zmateny. (Novakova, 2006)

Celkové odliSny zplsob komunikace a mimickych projevlt ztéZzuje navazovani

ptirozenych vztaht, ale i komunikaci nejen s $ir§im okolim, ale i s rodi¢i. (Kimplova,
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2010) Problémy mohou nastat i pfi socialnich situacich jako je vstup do mistnosti,
zapojeni se do rozhovoru, ale i omezené schopnosti orientace v neznamém prostiedi.
Socializaci mtze také ovliviiovat postoj spolecnosti, ve které se objevuji predsudky.
Spole¢nost ma tendenci hodnotit tyto osoby diive, nez maji moznost predvést své

schopnosti  a dovednosti. Spole¢nost totiz pofad nahlizi na nevidomost jako

vvvvv

vvvvv

doprovazet a vétsinu ¢innosti délat za né. (BotoSova, 2005)

Me¢éieni kvality Zzivota osob s postizenim by ndm mélo pomoci zjistit jejich
znevyhodnéni vici okoli. Z vyzkumt vyplyva, ze ¢im vétsi je zat€z vyvolana vadou,
tim vice osoba potfebuje intervenci ke zmirnéni rozdill na rozdil od intaktni
spoleCnosti. Z toho plyne, ze by komplexni pée méla byt poskytovana osobam,
u kterych jejich fungovani a celkova pohoda je vazn€ narusena. (Vad’'urova, Miihlpachr,
2005) Mezi nejcastéjsi oblasti ovliviujici kvalitu zivota patii zdravi, rodina, prace,

finance a vzdélani.

Zdravi neni brano jen jako absence nemoci, ale 1 jako stav Uplné télesné, duSevni
a socidlni pohody. Zdravi je brano jako urcujici spolecenskéd hodnota, kterd ma vyznam
pro socialni Zivot a ekonomicky rozvoj. (Petrusek, Matikova, Vodakova, 1996) Zdravi
ovlivitluje vyznamné subjektivni vniméni kvality zivota pfedev§im u osob, které
prichazeji nebo ptisly o zrak. Nejen od osob s vrozenou zrakovou vadou sly$ime, Ze jen

nevidi, ale jsou zdravi.

vvvvv

ziskava schopnosti a dovednosti a socializuje se. (Petrusek, Matikova, Vodakova,
1996). Rodice mizou vsak k osobé se zrakovym postizenim zaujmout rizné piistupy.
Mezi piistupy patii ptehnané ochranitelsky pfistup, nevhodné naro¢ny piistup a pristup
pifiméfeny vadé. Posledni z pfistup je pro spravny vyvoj Clovéka a jeho integraci

do spoleénosti nejvhodngjsi. (Calek, 1984)

Buchtova (2004) provadéla vyzkum dlouhodobé nezaméstnanych, kde se lidé bez prace

shodovali v tom, Ze rodina je pro né psychickou oporou a najdou u ni porozuméni.

vvvvvv
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Finance jsou dulezitym prostiedkem pro uspokojovani potieb vSech osob. Plati
to i U osob, pro které finance nemaji hlavni hodnotu a své snazeni nesméfuji k ziskani
co nejvetsiho mnozstvi financnich prostfedka. U osob se zrakovym postizenim nejveétsi
podil jejich piijmt tvoii statni piispévky ve formé invalidniho dichodu, ptispévku
na péci a prispévku na mobilitu, ptipadné dalsi davky vyplacené Gfadem prace. Pokud
se podafi osobé se zrakovym postizenim nalézt zaméstnani, je soucasti jeho piijmu
i plat z vydéle¢né ¢innosti.

Vzdélani je proces, béhem kterého si osoby osvojuji potiebné dovednosti a navyky,
které vyuzivaji béhem celého Zivota. Vzdélani je integruje do spolecnosti a celkove
rozviji osobnost. (Petrusek, Mafikova, Vodakova, 1996) U osob s vrozenou zrakovou
vadou to plati dvojnasobné, protoze pii ziskavani potiebnych védomosti, dovednosti
a navykl se musi vyrovnat s prekazkami, které jim jejich zrakova vada piindsi. Neméné
dalezity je u nich i vhodny vybér budouciho povolani a dikladna ptfiprava na néj.
V piipadé potieby je pro osoby se zrakovym postizenim nezbytné se dale zdokonalovat
a vzdélavat, tak aby dosahly maximalni samostatnosti a byly schopny se zapojit

do pracovniho procesu.

Préace, tak jak bylo jiz vySe uvedeno, je spojovédna s potiebou finan¢ni nezavislosti,
seberealizace, Zivotni jistoty a fadu. V zamé&stnani travime podstatnou ¢ast svého Zivota
a je ptirozenou soucasti naseho zivota. Spole¢nost od kazdého Cloveka ocekava vykon
zamé&stnani a s tim 1 spojené piispivani do statniho rozpoctu. Z vySe uvedenych divodi
lze 1 vyvodit, Ze prace spada do oblasti, které maji na kvalitu Zivota velky vliv.
(Buchtova, 2013) Kvalita Zivota v této oblasti je u osob se zrakovym postiZenim

ovlivnéna faktory, které jsou uvedeny v nasledujici kapitole.

21



3. Zaméstnavani osob se zrakovym postiZenim

V predeslych kapitolach byla definovana prace obecné, jeji vyznam pro Cloveka a také
byla charakterizovana vybrana cilova skupina — 0soby s tézkym zrakovym postizenim.
Nyni je dilezité zaméfit se jiz na zaméstnavani osob s tézkym zrakovym postizenim
nejen v soucasné dob¢, ale i v minulosti. V této kapitole jsou zminéna specifika
zaméstnavani téchto osob a prekazky, se kterymi se mnohdy musi potykat nejen osoby
se zrakovym postizenim. Dale se zaméfuje na naroky, které jsou v souvislosti

se zaméstnavanim kladeny na osoby se zrakovym postizenim.

3.1.Historie a soucasnost zaméstndavdani osob se zrakovym postiZenim

Jiz od existence lidstva se ve spolecnosti nachédzely osoby s postizenim a postoje
spole¢nosti k nim se postupné ménily. Ve starovéku se spole¢nost osob nemocnych
a s postizenym zbavovala zabijenim, ¢i je zneuzivala nebo zotroCovala, avSak

v antickych basnich nachdzime zminky o slepych pévcich, véstcich. (Slowik, 2007)

Ve starovékém Egypté mohli nevidomi pracovat a ve stfedovéku také studovat
na univerzité¢ AL-Ashar. Kfestané vérili, ze modlitby nevidomych Blh vyslysi 1épe,
proto jejich modlitby povazovali za nejvzacnéjsi a neju¢innéjsi. Ve Starém Rimé& osoby
se ziskanym zrakovym postiZenim mély moznost vykonavat pivodni praci. Pokud toho
vSak nebyly schopny, byla jim urcena osoba, ktera méla za povinnost se 0 n¢ starat

a zivit. (Smykal, 2000)

Ve stfedoveéku se cirkev snazila o pomoc témto lidem, tim ze zakladala klasterni Spitaly,
hospice. V novovéku byly snahy pomoci osobam s jakymkoliv postiZenim naucit se bez
obtizi smysluplné zit v intaktni spolecnosti. V této dob¢ se jiz na osobnost zacinalo

nahlizet komplexné& a zacaly se ve velkém mnozstvi zakladat instituce. (Slowik, 2007)

Jiz v 1. poloviné 16. stoleti n¢ktefi odbornici prohlaSovali a zmifiovali, Ze je nevidomé
osoby mozné zaméstnat a je nutné je povazovat za plnohodnotné osoby, nezahanét je
do chudoby a utrpeni. Az do 17. stoleti spole¢nost nevédéla, co osoby s postizenim
mohou délat, zda jsou schopny se vzdélavat, vykondvat praci. Jiz v této dobé
se objevuji lidé, kteti upozorfiuji na moznosti pracovniho uplatnéni nevidomych osob.

J N4

Zacinaji se formovat zaméstnani vhodna pro nevidomé, jako je kartd¢nik, rohozkar,
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ladi¢. Jakmile mohly osoby s postizenim zacit prostfednictvim prace uspokojovat své
potieby, zacala spolecnost zjistovat, Ze mezi nimi nejsou pfili§ velké rozdily. Pfipravou
na zamestnani téchto osob se zabyvaly vychovné vzdélavaci tstavy, kterych Smykal
v Tyflopedickém kalendariu uvadi pies 150. Za vyznamny je povazovan Zaopatfovaci
a zamé&stnavaci Gstav pro nevidomé v Cechach zaloZeny v roce 1832 Aloisem Klarem

s cilem zaradit osobu se zrakovym postizenim do pracovnich ¢innosti. (Smykal, 2000)

Obdobi konce 19. a zacatek 20. stoleti je charakteristick¢é snahou o rehabilitaci. To
Znamena nejen 1éCit, ale 1 vychovavat a vzdélavat. V druhé poloviné 20. stoleti vSak
spole¢nost cilené osoby s postizenim vycleiiovala. Po 2. svétové valce se vyspélé zemée
snazily o prevenci vzniku postizeni a zaroven byly snahy o maximalni integraci
do vétsinové spolecnosti. V Ceské republice se tyto snahy zacaly zietelné objevovat az
v 90. letech 20. stoleti. Pfed rokem 1989 se spousta 0sob se zrakovym postiZzenim Zivila

jako ucitel hudby, masér ¢i telefonista. (Smykal, 2000)

Pied rokem 1989 existovala v Ceské republice statni organizace Svaz invalidi. Nestatni
sektor témét neexistoval. Fungovala vyrobni druzstva invalidl, kde nachéazely pracovni

uplatnéni osoby s postizenim a tato druzstva funguji dodnes. (Prochazkova, 2014)

V soucasné dob¢, maji tyto osoby moznost navstévovat bézné typy Skol, vyuzivat velké
mnozstvi kompenzacnich pomicek. Diky neustalému vyvoji informacnich technologii
se Iépe zaclenuji do spolecnosti a maji vice moznosti pracovniho uplatnéni.(Kavalirova,
2012) Muzou se uplatnit jako administrativni pracovnik, IT pracovnik, programator,
pracovnik v telemarketingu, pravnik, piekladatel ¢i tlumocnik, psycholog, socialni
pracovnik, specialni pedagog, ucitel, hudebnik, ladi¢ klavirt, zpévak, calounik,

kartaénik, keramik, knihat, masér, kosikar. (praceprozp.cz, online)

Vyse uvedené profese vSak vyzaduji vystudovat urcity obor. S rozvojem pramyslu
a technologii je jiz v dneSni dob¢ viditelny utlum tradi¢niho zaméstnani, jako je
karta€nik, knihat a jiné. V dnesni dobé¢ jiZ neni studium osob se zrakovym postizenim
na vysoké skole nic neobvyklého. Ne vSichni jsou vSak schopni studium na vysoké
Skole uspésn€ absolvovat. V tomto piipadé musi hledat praci v manuéalni oblasti
a vétsinou se jedna o méné kvalifikované prace. Tato oblast je vSak v souvislosti
s osobami se zrakovym postizenim velmi problematicka a neuspokojiva. (Bubenickova,

2014) V soucasnosti je trendem inkluzivni pfistup, ktery by mél zabranit vycleniovani
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0S0b s postizenim ze spole¢nosti a mély by byt ve vychové, vzdélavani, pracovnim
I spoleCenském zaclenovani uplatiovany bézné postupy s ohledem na moznosti

konkrétnich osob. (Smykal, 2000)

Osoby se zrakovym postizenim mohou najit a ve vét§iné pfipadi i nachazeji uplatnéni
spiSe v oblasti duSevni prace. Spekuluje se nad tim, Ze tento druh prace je pro osoby
se zrakovym postizenim vhodnéj$i nez manualni. AvSak i tento druh prace nese sebou
ruzna uskali ane vSechny pozice spadajici do duSevni prace jsou pro n¢ vhodné.

(Calek, 1985)

Situace tykajici se zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim se postupné zlepsuje.
Dochazi k reformédm v zakonech, realizuji se projekty, rozsifuje se nabidka a méni
se i postoj spolecnosti. Tyto zmény se nedéji nahodné, ale jedna se 0 promyslené kroky.
Naptiklad afad prace od roku 2017 realizuje projekt: ,,Rozvoj systémii podpory
zameéstndavani osob se zdravotnim postizenim na volném trhu prace, jehoz cilem je az
do roku 2021 zkvalitnéni systematické podpory a poradenstvi osobdam se zdravotnim
postizenim pri hleddani a zméné prace. Dalsimi cili je rozvoj a vyuziti spoluprace
zapojenych subjektii (zdravotnictvi, Skoly, zaméstnavatelé, poskytovatelé sluzeb vcetné
neziskovych organizaci) a posileni pozic specialistii a jejich komplexni priprava na tuto

ulohu. * (Chranéné dilny OZP, online)

Jak uvadi Jesensky (2001), kdyZ spole¢nost zméni sviij pohled na 0soby s postizenim,
vyuzije jejich schopnosti, oceni jejich kvalitu a nebude je vnimat jako pfitéZz pro
spolecnost, tak nasebe tyto osoby piestanou nahlizet jako na 0Soby S omezenym
pravem na plnohodnotny Zivot. BohuZel naSe spolecnost klade vysoké naroky nejen
V oblasti zamé&stnani a vétSina lidi s postiZenim nedokdze komplexné tyto naroky

zvladnout. Tato situace by se vSak dala vyfesit pracovnimi asistenty.

Obecné zaméstnanost je definovana v zakoné o zaméstnanosti. Tento zakon stejné jako
jiné pravni dokumenty zakazuje jakoukoliv formu diskriminace. Jedna z ¢asti zakona
se zabyva podminkami a pravidly zaméestndvani osob se zdravotnim postizenim. Zakon
témto osobam také garantuje poskytovani zvySené ochrany na trhu prace, cehoz

se mozna i zaméstnavatelé boji. (zakon ¢. 435/2004 Sb.)

Zakonik prace uvadi, Ze ,,zaméstnavatelé jsou povinni zajistovat rovné zachdazeni

se vSemi zaméstnanci, pokud jde o jejich pracovni podminky, odmeénovani za praci
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a 0 poskytovani jejich penézitych plnéni a plneni penézité hodnoty, o odbornou

pripravu a 0 prilezitost dosdahnout funkcniho nebo jiného postupu v zaméstnani.

(zékon €. 262/2006Sb, §16)

3.2.Specifika zaméstndavani osob se zrakovym postizenim

Kazdy druh postizeni pfinasi sebou specifika, ktera stézuji bézny zivot ¢lovéka. Osoba
S téz8im stupném zrakového postizeni vétSinou na splnéni pracovnich kol potiebuje
vice Casu. Muze ji trvat déle, nez se seznami s pozadovanymi dokumenty. V tomto
piipadé je odkazana na pocita¢ s hlasovym vystupem a na jeho rychlost zpracovani
informaci. K poklesu pracovni vykonnosti mize dochazet z mnoha divodi. Témito
divody mize byt nedostatecn¢ zabezpe€eny pfistup k informacim, nevhodné Upravy
na pracovisti, nedostatecné kompenzacni pomucky, nedodrzovani nize uvedenych
zasad. S poklesem jeji vykonnosti muze také souviset délka pracovni doby.
Samoziejmé stejné jako u intaktnich pracovnikd ma vliv na vykon i nedostate¢ny pocit
bezpe¢i na pracovisti, nepratelsky kolektiv nebo neochota kolegl. (TyfloCentrum

Praha, online)

V mnoha ptipadech 0soby se zrakovym postizenim voli praci na zkraceny uvazek, ktera
je pro n¢ idedlni. Divodem byva to, ze je prace pro né narofna, protoze se musi
soustfedit na praci, zaroven i na prostorovou orientaci a v nékterych piipadech

I na pouziti kompenzaénich pomicek.(Kavalirova, 2012)

Ptfedevsim orientace osoby s t€z§im stupném zrakového postizeni nejen na pracovisti je
pro ziskani, udrzeni a vykon zaméstnadni nesmirné dulezitd. VéEtSinou nejsou potieba
zadné zasadn&j$i Gpravy prostiedi, ale dilezité je spiSe dikladné sezndmeni této osoby
s prostorem. Uprava prostiedi pro snadnéjsi a lepsi orientaci vétsinou spodiva pouze
vV usporadani nébytku. Na tom by se méla tato osoba podilet, nebot’ miize mit své
specifické potfeby a je nezbytné, aby dané osob¢ uspotadani co nejvice vyhovovalo.
Obecné vsak plati, Ze by nemély zlstavat oteviené okna a dvete v trovni od hlavy nebo

pasu.

Pro efektni a samostatné vykondvani prace pottebuje osoba se zrakovym postizenim,
aby kazda véc méla své urcené misto a tyto véci nebyly nikam pfemist'ovany bez jejiho

védomi. Ma také moznost si nckteré predméty ¢i dokumenty poznacit Stitky
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S Braillovym pismem, ale tak aby nenaruSovaly praci intaktnich spolupracovniki.
Prostiedi mtze byt také upraveno vodicimi liniemi, popisky v Braillové pismu.
Nedoporucuje se, aby pracovni misto osoby se zrakovym postizenim bylo naproti oknu.
Dtlezitda je dostupnost pocitace s hlasovym vystupem ajiné komunikacni
a kompenzacni pomticky, které ji budou umoziovat a usnaditovat praci. Problémy vSak

mohou nastat pfi naskenovaném psaném textu nebo textu s horsi kvalitou a pfi

vvvvvv

Pfi manualni praci osoby se zrakovym postizenim vyuzivaji pfedevsim sluch a hmat,
proto je dulezité¢ odstranit rusivé zvuky, které nesouvisi s vykonem prace. Je potieba
prizptsobit pracovni plochu stolu tak, aby z néj nepadaly rizné soucastky na podlahu.
Me¢la by mit hladky povrch a okraje vyvySeny liStami. Jednotlivé soucastky by mély
byt roztfidény do krabic. U 0sob se zrakovym postizenim pii manualni praci plati, ze
¢im vice se da Cinnost zautomatizovat, tim je jejich prace efektivnéjsi, ale na druhou
stranu pii monoténni praci dochézi snadno k (inavé a ztraté motivace. (Calek, 1985)

Po ziskani zkuSenosti by osoby se zrakovym postizenim mély byt schopny praci
za ucelem uleh¢it jim. Pokud to samy nezvladnou je tedy potieba v soucinnosti s nimi

hledat feSeni. (Kavalirova, 2012)

Dutlezita neni jen kvalitni pfiprava osoby se zrakovym postizenim na zaméstnani, ale
| piiprava intaktnich spolupracovniki na komunikaci a spolupraci. Také je velmi
dulezité intaktni spolupracovniky naucit, jak s o0sobou se zrakovym postizenim
komunikovat. Je nutné jim vysvétlit, Zze osoba se zrakovym postizenim nereaguje
na gesta a nedava diraz na mimiku a ze by ho méli vzdy pozdravit jako prvni a fict své

jméno a pii ochodu z mistnosti mu to oznamit. (Kavalirova, 2012)

Tak jak v kazdém jiném kolektivu, tak i v kolektivu, kde se nachazi osoba se zrakovym

postizenim, je dilezit¢ porozumeéni, tolerance a schopnost komunikace.(Kavalirova,

2012)

Jak z vyse uvedeného samo vyplyva, nepotiebuji osoby se zrakovym postizenim stalou
pomoc jiné fyzické osoby, ale potfebuji obcasnou kontrolu naptiklad v pisemném
projevu. Neni nutna ani radikélni Gprava prosttedi. Potfebuji spiSe opatfeni a sluzby,

kter¢ by jim vytvarely podminky pro jejich nezévislost a pfekondni zrakového
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postizeni. Zabezpeceni téchto sluzeb a opatfeni jim mize pomoci zajistit stejnou

kvalitu zivota jako intaktni populaci. (Heczkova, Hutat, 2012).

Z pohledu vykonavani zaméstnani je potieba na osoby se zrakovym postizenim nahlizet
individualné a podle potieb piizpisobovat prostiedi a podminky. Pti jedndni je nutné
na n¢ nahlizet stejnym zptsobem jako na intaktni zaméstnance, nebot’ maji stejnéd prava
a povinnosti a mély by mit také moznost podilet se na rozhodnutich. (Prochazkova,
2009)

3.3.Prekazky v zaméstndvani osob s postizenim

Osoby s tézkym zrakovym postizenim patii k nejohrozenéjsi skupiné osob se
zdravotnim postizenim v oblasti pracovniho uplatnéni. Mezi pfiiny nezaméstnanosti
patfi naptiklad nizké dosazené vzdélani u lidi s vrozenym zrakovym postizenim nebo
ziskanym postizenim v mladi, ¢i narocné a dlouhodobé rehabilitace osob se ziskanym
postizenim v produktivnim véku. Dale se mize jednat o mensi efektivitu prace, nizké
sebevédomi a podceniovani se. DalSimi moznymi pfi¢inami je nizké povédomi
moznych zaméstnavateli o osobach se zrakovym postizenim, o jejich moznostech
a schopnostech, ale i nizka informovanost osob se zrakovym postizenim jakym
zpusobem se 0 zaméstnani uchézet, jak a kde pracovni uplatnéni hledat, na koho
se v piipadé potfeby pomoci a podpory obratit. Dale mohou byt osoby se zrakovym
postizenim neadekvatné pfipraveny na zaméstnani, na postupy pii vybérovém fizeni,
nemusi znat zasady komunikace. Mnohdy nemusi védét, kde tyto informace ziskat nebo
nemaji ani snahu si je obstarat. Mohou mit 1 nerealné predstavy nejen o zaméstnani, ale
i o vysi platu. | mezi osobami s postizenim existuji takové, které nejsou schopny

pracovat nebo pracovat nechtéji a vystaci si s ptispévky od statu. (Prochazkova, 2009)

Ktémto pfi¢indm se jeSt¢ pridruzuji obavy zaméstnavateli a predsudky. Stale
se na osoby se zrakovym postizenim nahlizi jako na osoby, které nemohou ¢i nejsou
schopny podavat odpovidajici vykon, kvalitu. Zaméstnavatel¢ také predpokladaji,
Ze osoby s postizenim budou v zaméstnani Casto chybét. Dale jsou povazovany
za mén¢ flexibilni a odolné vii¢i stresu a psychické zatézi. Potencialni zaméstnavatelé

maji také obavu ze zvySené administrativy.(Prochdzkové, 2009)
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Z dtivodu téchto predsudki jsou osoby se zrakovym postizenim odmitany jesté drive,
nez jim je dana moznost ukazat své schopnosti, dovednosti a vznikd ve spolec¢nosti
problém, kdy uo0sob s postizenim se bez ovéfeni skuteénych schopnosti rovnou
predpoklada, Zze by danou praci nezvladly, a proto jsou jim nabizena povolani pro osoby
S postizenim. Zaméstnavatelé mnohdy také nevédi, co zaméstnavani postizenych
obnasi, a vidi predevs§im problémy a nevyhody. Nedokdzou si predstavit, jak by mohla
osoba se zrakovym postizenim ¢innosti vykonavat, kdyZz na né€ nevidi. (Bubeni¢kova,

2014)

U osob s jakymkoliv postizenim pii vstupu na trh prace je dulezita jejich kvalitni
priprava, protoze nejvyssi mozné vzdélani jim dava veétsi Sanci na Gspésné zaclenéni
na trhu prace. Kvalitni ptiprava na budouci povolani je realizovana prostfednictvim
zakladni, stfedni ¢i vysoké Skoly a kvalitnich rekvalifika¢nich kurzi. Stejné dalezita je
I nejvyssi moznd mira samostatnosti pfi zvladani zakladnich dovednosti a orientace

v prostoru. (Vrubel, 2014)

Néroky na ¢lovéka s téZkym zrakovym postizenim uchézejici se o pracovni uplatnéni

jsou predmétem dal$i podkapitoly.

3.4.Ndroky na 0sobu se zrakovym postizenim

Na osoby se zrakovym postizenim jsou kromé pozadavki, které jsou vyzadovany
i od intaktnich osob, kladeny také naroky souvisejici s jejich zrakovym postizenim. Je
vSak nezbytné, aby zaméstnanec akceptoval zaméstndni, protoze jen tak muize dojit
ke spravnému zapojeni do pracovniho procesu. Dulezita je i psychickd odolnost
a vyspélost, aby se dokéazal vyrovnat s piekdzkami a problémy, které ho v zamé&stnani
potkaji. Mimo jiné by m¢l byt ochoten ucit se nové véci, odhadnout své schopnosti
a moznosti, byt tolerantni, samostatny a dokézat si ziskat misto v pracovnim kolektivu.
Dulezita je i motivace a zajem o praci. Samoziejmé je nutné mit potiebné znalosti,

dovednosti a navyky. (Calek, 1985)

U osob sezrakovym postizenim je nezbytné, aby byly vybaveny dovednostmi
anavyky, které¢ jsou dulezité pro zafazeni do bézného Zzivota, do zaméstnani ¢i
rekvalifika¢niho kurzu. Spadéd sem i1 rozvoj manudlni zru¢nosti, obsluha elektronickych

kompenzacnich pomiicek pro pfistup k informacim. (Vrubel, 2014)
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Za nutné je povazovano zvladnout prostorovou orientaci Vv interiéru i v exteriéru,
dokazat pouzivat kompenzacni pomucky, ovladat zdklady komunikace, umét ¢ist a psat

nejlépe prosttednictvim pocitace. (Bubenickova, 2014)

Orientace osoby s t€z§im stupném zrakového postizeni na pracovisti je pro udrzZeni
a vykon zaméstnani nesmirné dulezita, proto je podstatné prvni den ji seznamit
dikladné s prostorem, ve kterém se bude pohybovat. Z pocatku je vhodné, aby méla
tato osoba pracovnika, ktery ji bude provazet aseznami ji s chodem pracovisté
a pracovnimi postupy. Osoba se zrakovym postizenim ma vSak moznost domluvit
si pomoc odborného pracovnika, ktery ji nauc¢i bez problémt se na pracovisti
pohybovat a orientovat a zaroven ji muze také naudit trasu do zaméstnani. (Kavalirova,
2012)
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4.  Podpora osobam se zrakovym postiZenim

Nyni sejevi jako dulezit¢é zminit aktivni politiku zaméstnanosti, diky které
se vyrovnavaji nerovnosti natrhu prace. Dale jsou vymezeny pojmy, jako je
rehabilitace, rekvalifikace achranény trh prace, podporované zaméstnavani.
V navaznosti na cil prace je dilezité zminit organizace, které mizou pomoci osobam
se zrakovym postizenim zvysit jejich kvalifikaci, najit vhodné zaméstnani, ale i si ho
udrzet. Je také nezbytné uvést vyrobni druzstva, kterd nabizi osobam se zrakovym

postizenim zaméstnani na chranéném trhu prace.

4.1.Legislativa zaméFend na zaméstndavdani osob se zdravotnim
postiZenim

Aktivni politika zaméstnanosti jsou takova opatieni, kterd sméfuji k maximalni mozné
mife zaméstnanosti. Realizuji ji Gfady prace a Ministerstvo prace a socialnich véci.

(Richterova, 2011)

Dle zédkona o zaméstnanosti mezi nastroje aktivni politiky patii rekvalifikace, investi¢ni
pobidky, spolecensky ticelna pracovni mista, vefejné prospesné prace a jiné. Soucasti je
poradenstvi poskytované krajskymi poboCkami ufadu prace zaucelem zjiStovani
osobnostnich  a kvalifikaénich pfedpokladi osob pro volbu povolani, pro
zprostfedkovani vhodného zamé&stnani, pro volbu piipravy k praci osob se zdravotnim
postizenim a pii vybéru vhodnych nastroji aktivni politiky. Patfi sem také podpora
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim prostfednictvim piispévkl a cilené

programy k feSeni zaméstnanosti. (zdkon ¢. 435/2004 Sb.)

U o0sob se zdravotnim postizenim se aktivni politika zaméstnanosti realizuje predevsim
prostfednictvim pracovni rehabilitace, piipravy kpraci ¢i specializovanych
rekvalifikacnich kurzl, které jsou realizovany za stejnych podminek jako rekvalifikace.
Pipravou k praci se rozumi na zaklad¢ dohody s ufadem prace a za podpory asistenta
zapracovani osoby se zdravotnim postizenim na konkrétnim pracovnim misté, které je
individualné uzplsobeno. Tato pfiprava trva nejdéle 2 roky. Na zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim se podili Ministerstvo prace a socialnich véci, ufad prace, ale

I neziskové organizace. (Ministerstvo prace a socidlnich véci, online)
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Pravo na zaméstnani je ukotveno v mnoha mezinarodnich dokumentech, ale i v naSem

pravnim fadu. NizZe jsou zminény pouze nckteré dilezité dokumenty.

Evropska socialni charta byla pfijata Radou Evropy a v roce 1992 byla podepsana
Ceskou a Slovenskou Federativni republikou. Je v ni uvedeno, Ze vsichni pracovnici
maji pravo na spravedlivé pracovni podminky a spravedlivou odménu. Kazdy mé pravo
na odborné poradenstvi spojené s volbou povolani a 0soby se zdravotnim postizeni
maji ,, pravo na odborny vycvik, rehabilitaci, socialni readaptaci bez ohledu na piivod

a povahu jejich postizeni . (Evropska socialni charta, online)

Pravo na zaméstnani je také zaruéeno ustavnim poiadkem CR, kdy Listina zakladnich
prav asvobod uvadi, ze kazdy ma pravo na svobodnou volbu povolani, ptipravu
K nému a ma pravo na spravedlivou odménu za praci a uspokojivé pracovni podminky.
Osoby se zdravotnim postizenim pak maji pravo na zvySenou ochranu zdravi pii préci,
na zvlastni pracovni podminky, na zvlastni ochranu v pracovnich vztazich a na pomoc

pfi pfipravé na povolani. (Listina zakladnich prav a svobod, online)

Vroce 2006 byla Valnym shromazdénim OSN pfijata Umluva o pravech osob
se zdravotnim postiZenim a jeji opcni protokol. Od roku 2010 je soucasti naSeho
pravniho fadu. Umluva se v &lanku 27 zabyva oblasti prace a zaméstnavani, kde
vSechny staty, které umluvu ratifikovaly, uznavaji prdvo na praci na rovnopravném
zaklad¢ s ostatnimi. Pfijimaji mimo jiné pfisluSnd opatfeni napiiklad s cilem zakazat
diskriminaci ve vSech otazkach tykajicich se kterékoliv formy zaméstnavani. Dalim
z cilu je podpora pracovni pfilezitosti a profesni postup osob se zdravotnim postizenim
na trhu prace, vCetné asistence pii hledani, ziskani a udrzeni si zamé&stnadni. Neméné
dialezitd je 1podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim ve vefejném, ale
I v soukromém sektoru a ziskavani zkusenosti na otevieném trhu prace. Stejné dulezité
je ipodporovat pracovni rehabilitaci u téchto osob stejné¢ jako programy, které jsou
zaméteny naudrzeni pracovniho mista a navrat do zaméstnani. (Umluva o pravech

0sob se zdravotnim postizenim, online)

Na tuto umluvu navazuje Narodni plan scilem podporovat integraci osob
se zdravotnim postizenim. V roce 2015 byl schvéalen Narodni plan podpory rovnych
prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2015- 2020. V Narodnim

planu jsou stanoveny tii hlavni cile. Prvnim je efektivni podpora zaméstnanosti osob
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se zdravotnim postizenim na chranéném i otevieném trhu prace. Druhym cilem je
zamé&stnavat osoby se zdravotnim postizenim ve vefejném sektoru a tfetim cilem je
podporovat pracovni a profesni rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim a programy
zaméiené na udrzeni pracovniho mista a navrat do zaméstnani. (Narodni plan podpory

rovnych pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2015-2020, online)

V piipadé pracovné pravniho vztahu je nutné zminit zakonik prace upravujici
pracovnépravni vztahy, které vznikaji mezi zaméstnanci a zaméstnavateli pii vykonu
prace. Tento zékon zabezpecuje bezpecné a dostate¢né pracovni podminky, spravedlivé
odménovani za praci, nediskriminujici chovani a rovnocenné zachazeni se zamestnanci.

(zékon ¢. 262/2006 Sb.)

V zdkoné o zaméstnanosti je ukotveno zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim,
4 . . % o > , . . e ’ cevy e ,
prava a povinnosti zaméstnavatelii v Ceské republice. Mimo jiné také zajistuje pravo
na pracovni rehabilitaci. Tento zdkon upravuje zabezpeCovani statni politiky
zamé&stnanosti, jejimz cilem je dosazeni plné zaméstnanosti a ochrana proti
nezamé&stnanosti. I vtomto zdkoné je zakotveno pravo na zaméstnani bez jakékoliv

diskriminace. (zdkon ¢. 435/2004 Sb.)

4.2.Podpora na urovni piipravy na pracovni uplatnéni

S vybérem povolani tzce souvisi sebehodnoceni, sebevédomi, zaclenéni a prosazeni
ve spolecnosti, nebot’ cloveék se zdravym sebevédomim bude volit zaméstnani
odpovidajici jeho schopnostem a moZnostem. Nicméné kazda osoba se zrakovym
postizenim by pii vybéru zaméstnani méla brat ohledy na své moznosti, schopnosti,
dovednosti, stupenn atyp zrakové vady. U nékterych vad muZe vlivem nevhodného
pracovni prostfedi (prace na piimém slunci, prasné prostredi, t€zka fyzicka zatéz) dojit
ke zhorSeni zraku. Intaktni i osoby s postizenim se mezi sebou li§i Grovni nadani,

z4jmy, dovednostmi a schopnostmi. (Botosova, 2005)

Jiz od zékladni Skoly se fesi profesni orientace a pfiprava na budouci povoléani a prolind
se celym edukacénim procesem. Hlavnim tkolem edukac¢niho procesu je vytvaiet
predpoklady pro spravné rozhodovani pti volbé povolani, seznamovani se S pracovnim
procesem a podminkami. Dal§im cilem je vytvartet ptedpoklady pro zvolené povolani,

vytvafet spravné navyky avztahy Kk praci. Skola také poméha rozvijet konkrétni
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védomosti, dovednosti a podporuje clovéka v ¢innostech, ve kterych vyniké a celkové
je dulezita pro vyvoj osobnosti. Po ukonceni vzdélani by mél byt splnén i cil profesniho

a spolecenského zaclenéni. (Prochazkova, 2009)

Osoby se zdravotnim postizenim se musi jiz v prubéhu povinné skolni dochazky
rozhodovat, jakou praci budou chtit v budoucnu vykonavat s ohledem na své moznosti,
schopnosti, zrakovou vadu a zacit se profesné orientovat. Pokud nevi, jakou praci by
mohly vykonavat, mohou se obracet na specialni pedagogy, vychovné poradce
ve Skolach ¢ina poradce ufadu prace. Vzhledem k tomu, Ze zaméstnani nam dava
moznost vést rovnopravny zZivot ve spolecnosti, je dulezité, aby i po ukonceni vzdélani

byl k dispozici n€kdo, kdo jim poskytne poradenstvi. (Prochazkova, 2009)

Poradenstvi, mimo organizace zaméiujici se pfimo na cilovou skupinu osob
se zrakovym postizenim, poskytuji iinformacni a poradenskd stiediska ufadu préce.
Poradenstvi se netyka jen vybéru Skoly, ale i podminek a prubéhu pfijimaciho fizeni,
narokli a pozadavki na povolani, moznosti rekvalifikace, situace natrhu prace

a moznosti uplatnéni ve vybraném oboru. (integrovany portal MPSV, online)

Zakon o zamé&stnanosti vymezuje nejen moznosti podpory zameéstnavateld
zaméstnavajici  osoby  se zdravotnim  postizenim, ale ijejich  povinnosti.
Zamgéstnavatele, ktefi se rozhodnou zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim, jsou
podporovani prostiednictvim niZze uvedenych piispévkil, které vyplaci arfad prace

za zékonem danych podminek. (zékon €. 435/2004 Sb.)

Prispévek na zfizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postiZenim

Jednd se o prispévek na pracovni misto, které ,,zaméstnavatel zridil pro osobu se
zdravotnim postizenim na zdkladé pisemné dohody uzaviené s Uradem prdce.
Na zizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim poskytuje Urad prace
zameéstnavateli prispévek. Pracovni misto ziizené pro osobu se zdravotnim postiZzenim
musi byt takovou osobou obsazeno po dobu 3 let.” Tento piispévek je urcen pro
zaméstnavatele na volném 1 chranéném trhu prace. Tento pfispévek diky novele
nahradil ptispévek na zfizeni chranéného pracovniho mista a jiz neni poskytovan pouze

osobdm na chranéném trhu prace. (zdkon ¢. 435/2004 Sb., §75)
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Na tento prispévek stejné jako na vSechny ostatni neni pravni narok a pti rozhodovani
0 pfiznani pfispévku posuzuje Ufad prace moznosti uplatnéni konkrétni osoby
se zdravotnim postizenim, aktudlni situaci na trhu prace, zda zadatel Cerpa dotace
a prispévky. Tento prispévek diky novele nahradil pfispévek na zfizeni chranéného
pracovniho mista a jiz neni poskytovan pouze osobam na chranéném trhu prace. (zdkon

¢.435/2004 Sb.)

Piispévek na uhradu provoznich nakladi vynaloZenych v souvislosti se

zaméstnavanim osoby se zdravotnim postiZenim.

Nahrazuje ptispévek na ¢aste¢nou uhradu provoznich nakladi chranéného pracovniho
mista aje také poskytovan na chranéném i volném trhu prace. Podminkou néroku
na ptispévek je prokazani, ze nédklady piimo souviseji se zaméstnavanim osob
se zdravotnim postizenim. Je poskytovan v maximalni vysi 48 000,- K¢ za rok na jednu
osobu se zdravotnim postizenim. (zakon ¢. 435/2004 Sb.) Vyhlaska k zakonu
0 zaméstnanosti urcuje druhy provoznich nakladu, na které Ize prispévek poskytnout.
Témito druhy nakladi jsou napiiklad , zvySené sprdavni ndklady, ndklady na dopravu,
na provozni zaméstnance a pracovni asistenty ataké ndklady na prizpiisobeni
provozovny jako je porizeni pocitacového programového vybaveni, komunikacnich
a orientacnich pomiicek, prizpiisobeni ¢i porizeni pomocnych technologickych zarizeni.
Prispévek Ize také vyuzit na upravu fyzikalnich podminek pracoviste dle individualnich

potieb dané osoby se zdravotnim postizenim. “ (vyhlaska ¢. 444/2017 Sb., §6)

Prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postiienim na chranéném

trhu prdce.

»PFispévkem jsou nahrazovany skutecné vynalozené prostiedky na mzdy nebo platy
Vv meésicni vysi 75 % skutecné vynalozenych prostiedki na mzdy nebo platy
na zaméstnance v pracovaim pomeru, ktery je osobou se zdravotnim postizenim...
Nejvyse vsak 9 500 K¢, jde-li 0 osobu se zdravotnim postizenim.* (zakon ¢. 435/2004
Sb., §78)

Prvni dva pfispévky jsou urceny pro zaméstnavatele na volném i chranéném trhu prace.
Treti pfispévek je poskytovan pouze zaméstnavatelim na chranéném trhu préce.

(Chranéné dilny OZP, online)
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Spolec¢ensky uicelna pracovni mista

,Spolecensky ucelnymi pracovnimi misty se rozumi pracovni mista, kterd
zameéstnavatel ziizuje na Zakladé dohody s uradem prdace a obsazuje je uchazeci
0 zamestnani, kterému nelze zajistit pracovni uplatnéni jinym zpusobem...
Na spolecensky ucelna pracovni mista mize urad prdce poskytnout prispévek. “ (zakon

& 435/2004 Sb., §13)

Prispévek na zapracovani

Pii zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim mize byt zaméstnavateli také
vyplacen maximaln¢ po dobu 3 mésict ptispévek na zapracovani. (zékon ¢. 435/2004
Sb.)

Zaméstnavatel¢ také maji moznost, pokud zaméstndvaji osoby se zdravotnim
postizenim, uplatnit slevu na dani, kterA muze ¢init 18 000,- K¢ ro¢né a Vv piipadé
3. stupné invalidity miize ¢init 60 000,- K¢. (Institut pro socialni politiku a vyzkum,

z. s. online)

Povinnosti zaméstnavatelu

Zameéstnavatelé jsou také podle zdkona povinni rozsifovat moznost zamestnavani osob
se zdravotnim postizenim a to tak, Ze individudlné upravi pracovni misto a pracovni
podminky a vyhradi pracovni mista pro osoby se zdravotnim postizenim a pii
zajiStovani pracovni rehabilitace spolupracuji s ifadem prace a vedou evidenci

zamé&stnavanych osob. (zékon €. 435/2004 Sb.)

Tento zékon také urcuje, Ze zamé&stnavatelé s vice jak 25 zaméstnanci musi zaméstnat
0soby se zdravotnim postizenim ve vySi 4% z celkového poctu zaméstnanct. Tuto
povinnost si miizou zaméstnavatelé splnit bud’ zaméstnanim, nebo odebirdnim vyrobkt
asluzeb od zaméstnavatelti, ktefi byli uznani zaméstnavatelem na chranéném trhu
prace nebo odebiranim vyrobku ¢i sluZzeb od osob se zdravotnim postiZzenim, které jsou
osobami samostatné vydéle¢né ¢innymi. Dalsi moznosti je odvod do statniho rozpoctu

nebo muzou jednotlivé zpusoby kombinovat. (zdkon ¢. 435/2004 Sb.)
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4.3.Podpora na urovni rehabilitace a sluZeb

4.3.1. Rehabilitace

Rehabilitaci Svétova zdravotnicka organizace (WHO) definovala jiz v roce 1969 takto:
zapojeni obcanii se zdravotnim postizenim do vsech obvyklych aktivit Zivota spolecnosti
S vyuzitim lécebnych, socidalnich, pedagogickych a pracovnich prostredkii. (Motava,
2003, str. 14)

Cilem rehabilitace je navrat k pivodnimu stavu zdravi, pfizplsobit se podminkam
a spravné reagovat na jejich zmény. DalS$imi cili mize byt zaclenéni do spole¢nosti,
dosazeni nejlepsi kvality Zivota. Podminkou ucelené rehabilitace je, Ze se musi skladat

nejméné ze dvou slozek, které jsou vzajemné propojeny a prolinaji se. (Votava, 2003)

Socialni rehabilitace

V ramci socialni rehabilitace se Clovék uci Zit se svym postizenim, pfijmout ho
a zapojit se do spolecnosti. Jde o Cinnosti, které pomahaji v ziskani samostatnosti,
nezavislosti a sobéstacnosti. Soucasti této rehabilitace jsou kurzy prostorové orientace
a samostatného pohybu, prace na pocitaci. Na tuto slozku tzce navazuje pracovni
rehabilitace, protoZze bez zvladnuti péce o vlastni osobu neni moZné zatrazeni

do pracovniho procesu. (Votava, 2003)

Socidlni rehabilitace je socialni sluzbou, prostfednictvim které je provadén nacvik
socialnich dovednosti formou pracovné aktivizacnich programu a slouzi jako podpora

pti hledani zaméstnéni. (Richterova, 2011)

Tato rehabilitace nebude pro tcely této prace vice rozepisovana, nebot’ neni podstatné ji
podrobnéji rozebirat, 1 kdyz pro ziskani pracovniho uplatnéni je nezbytna. Nicméné pro
uplatnéni na trhu prace je také daleZitd motivace, znalost psani vSemi deseti, prace
na pocita¢i, samostatnost Vv péc¢i o vlastni osobu abézné zaleZitosti, prostorova
orientace, prace skompenzacnimi pomuckami aneméné dulezitd je 1 verbalni

a neverbalni komunikace. (Vrubel, 2014)
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Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitace spadd do tzv. ucelené rehabilitace atizce souvisi s lécebnou
a socialni rehabilitaci. Uplatiiuje se pfedevSim u lidi v produktivnim véku. Cilem je
rozvoj schopnosti, dovednosti, védomosti a navyki, které jsou nezbytné k vykonu
daného zaméstnani. Diky této rehabilitaci mizou zlstat ve stavajicim zaméstnani nebo
nalézt jiné, vhodnéjsi. Lze ji chapat jako nastroj aktivni politiky zaméstnanosti, jejimz
ukolem je vyrovnavat pracovni piileZitosti osob se zdravotnim postizenim na trhu

prace. (Bartoniova, Pipekova, Vitkova, 2005)

Pracovni rehabilitace je vydefinovana v zdkoné o zaméstnanosti, jako ,,souvisld
cinnost, ktera je zamérena na ziskani a udrzeni vhodného zaméstndani o0sob
se zdravotnim postizenim, kterou na zdakladé jeji Zadost zabezpecuje urad prace*.

(zdkon &. 435/2004 Sb., §69)

Kazda osoba se zdravotnim postizenim, tedy i se zrakovym, ma dle zdkona narok
na pracovni rehabilitaci. Tato rehabilitace zahrnuje zejména poradenskou cinnost
zamétenou na volbu povoléani a na podporu pii hleddni vhodnych pracovnich mist. Déle
se zamétuje na praktickou ateoretickou pfipravu, na zprostiedkovani, udrZeni
zaméstnani a vytvareni vhodnych podminek pro vykon zaméstnani. (zékon €. 435/2004
Sbh.)

Krajska pobocka ufadu prace ve spolupraci s 0sobou se zdravotnim postiZzenim
sestavuje individudlni plan pracovni rehabilitace, ktery obsahuje pfedpokladany cil, jeji
formy, Casovy prub¢h, terminy a zpsob hodnoceni ucinnosti stanovenych forem

pracovni rehabilitace. (zdkon ¢. 435/2004 Sb.)

V pracovni rehabilitaci je zpocatku potieba zjistit a zhodnotit pracovni potencial,
srovnat ho s dosavadni kvalifikaci a ptipadné navrhnout dalsi postup. Dal§im neméné
dulezitym ukolem je potfeba akceptovat postizeni ve vztahu K praci a byt spravné
motivovan. Poté navazuje vlastni ptiprava k praci, kterd spociva v seznameni s praci
na zvoleném pracovisti, které by mélo byt uzplisobeno potiebam osoby se zrakovym

postizenim. (Bartonova, Pipekova, Vitkova, 2005)

Pracovni rehabilitace umoziiuje nejen uplatnéni na trhu prace, ale rozviji i 0Sobnost
Clovéka, zvySuje jeho prestiz a sebevédomi, pomaha mu v piekonani jeho postiZeni,

zatazuje ho do spolecnosti a vV neposledni fadé ho hmotné zajistuje. (Jesensky, 1995)
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U 0sob se zrakovym postizenim je pro Gspé$né uplatnéni v zaméstnani a na trhu prace
dilezité vénovat se nejen pracovni rehabilitaci, ale soustfedit se i na ostatni slozky

ucelené rehabilitace. (Richterova, 2011)

Centrum socidlnich sluZeb pro osoby se zrakovym postizenim

Jednad se o pobytové zafizeni pro osoby se zrakovym postizenim od 18 let. Svym
klientim nabizeji kurzy, které je nauci pracovat s osobnim pocitatem a vypocetni
technikou. Vyuka je rozvrzena do Sesti kurzii ajejich délka je zcela individudlni.
Organizace v ramci programu piipravy samostatného bydleni a socialni rehabilitace
poskytuje prostiednictvim ucelené rehabilitace podporu v ziskani nejvyssi mozné miry

sobé&stacnosti, samostatnosti a vykonnosti. (Centrum Chrlice, online)

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych (SONS)

Jednd se o obcanské sdruzeni s celorepublikovou plsobnosti, které sdruzuje pies
12 000 obcant s tézkym zrakovym postizenim, jejich rodinnych pfislusnikti a pratel.
Krom¢ sdruzovani poskytuji poradenstvi, osobni asistenci, zamé¢fuji se na vycvik
vodicich pst, pomdhaji v hleddni zaméstnani a v odstrafiovani bariér. Mezi jejich
priority patii pfedev§sim vyhleddvani osob s t€Zkym zrakovym postiZzenim, ale i téch,
které priSly o zrak a neméné dulezitd je pro né podpora zaméstnanosti osob s t€zkym
zrakovym postiZzenim. Prostfednictvim obecné prospéSnych spolecnosti, které tato
organizace zalozila, se snazi o vytvofeni sité sluzeb, které budou névazné, kvalitni
a dostupné. Mimo jiné vydavaji informaéni Casopis v riznych podobach, provozuji

informaéni systém a digitalni knihovnu. (SONS CR, z. s. , online)

Tyfloservis

Jedna se o obecné prospéSnou spolecnost ziizenou SONS. Stiediska se nachazeji
celkem ve tfinacti méstech po celé Ceské republice. Sluzby jsou uréeny pro osoby
s tézkym zrakovym postizenim starSi 15 let. Zaméfuji se na vybér vhodnych
kompenzacnich pomtcek, prostorovou orientaci, sebeobsluhu, ¢teni, psani, nacvik
podpisu, socidlnich a dalSich dovednosti, které vedou k co nejvétsi mozné miie

samostatnosti a sob&stac¢nosti. (Tyfloservis, online)
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TyfloCentrum

Jedna se také o organizaci ziizenou SONS, ktera ma poboc¢ky po Ceské republice
a cilem je rozsifovat nabidku sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim. Hlavnim cilem
je vést klienta k samostatnosti, nezavislosti, k integraci do spolecnosti a k rozsifeni
moznosti pracovniho uplatnéni. Sluzby jsou poskytovany osobam star§im 15 let a pfi
technickém poradenstvi osobam starS$im 7 let. V souvislosti s rozsifenim moznosti
pracovniho uplatnéni napiiklad TyfloCentrum Brno, o.p.s. podporuje pracovni
uplatnéni osob se zrakovym postizenim tim, Ze provozuje HapAtelier. TyfloCentrum
dale prostfednictvim realizovanych projektd financovanych z Evropského socialniho
fondu se snazi o podporu zaméstnavani osob se zrakovym postizenim. V ramci projektt
se zamétuji na vyhledavani zaméstndni, sestaveni individualniho planu, na vypracovani
zivotopisi a motivacnich dopisti a na jiné c¢innosti zaméfené na ziskani pracovniho
uplatnéni. TyfloCentrum také nabizi kurz Zaklady obsluhy osobniho pocitace pro osoby
se zrakovym postizenim. Kurz je v minimalni délce tfinacti tydnti a probiha dvakrat

tydné. (TyfloCentrum.cz, online)

Obcanské sdruzeni Okamzik

Jedna se o prazskou organizaci, kterd je nejvétSim akreditovanym dobrovolnickym
centrem v Ceské republice. Tato organizace se snazi podporovat plnohodnotny
a samostatny zivot lidi se zrakovym postizenim a propojovat ho se svétem intaktni
spolecnosti. Pofadaji seminare, besedy, kulturni akce, vydavaji knihy, poskytuji
poradenstvi. Tato organizace také realizovala projekty z Evropského socidlniho fondu
zamefené na zaclenovani osob se zrakovym postiZzenim na trhu prace a na vzdélavaci

kurzy, které vedou k uplatnéni na trhu prace. (okamzik, z. 0. , online)

Aliterra (Slepisi)

Sdruzeni bylo zaloZeno v roce 1995 pod ndzvem Slepisi, ale v roce 2017 se zménilo
na neziskovou organizaci s nazvem Aliterra. Cilem je podpora aktivit osob se zrakovym
postiZenim a nabizeni novych moZnosti feSeni pracovniho uplatnéni i osobam s jinym
zdravotnim postizenim. Hlavni ¢innosti je vzdélavani v oboru vytvarné-femeslnych

technik s hlinou tzv. Axmanova technika modelovani. (Slepisi, online)
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4.3.2. Rekvalifikace

Na programy pracovni rehabilitace navazuji rekvalifikacni programy. Ty jsou ureny
pro osoby se zrakovym postizenim, od 16 let do dosazeni dvou let pied vznikem naroku

na starobni dichod, které¢ z jakychkoliv diivodii nemaji zaméstnéni. (Richterova, 2011)

Rekvalifikace je definovana v zdkoné o zaméstnanosti jako ziskani nové kvalifikace
a zvyseni, rozsifeni nebo prohloubeni té soucasné. Kurzy pomaédhaji se zaclenénim
do bézného Zzivota ausnadiiuji nalezeni vhodného pracovniho mista. Kurz probiha
pod vedenim profesionalniho lektora a vystupem je celostatné uznavany certifikat.
Rekvalifikaci mize provadét jen zafizeni s akreditovanym vzdélavacim programem.

(zékon ¢. 435/2004 Sb.)

Pobytové rehabilitacni a rekvalifika¢ni stfedisko pro nevidomé Dédina, o.p.s.

Vv Praze 6.

V Ceské republice mame jediné stedisko, které umoziiuje osobam s t&zkym zrakovym
postizenim absolvovat intenzivni kurzy v programu socialni rehabilitace, socidlné
terapeutickych dilen a pracovni rehabilitace, nakteré navazuje rekvalifikace
s naslednym pracovnim uplatnénim. Zakladatelem této organizace je SONS. Zatizeni
vzniklo vroce 1994 avroce 1995 nastoupili prvni klienti do kurzu socidlni
rehabilitace. Jedinym rekvalifikacnim kurzem byl kurz telefonisti, ktery byl ukoncen
v roce 1998 z duvodu digitalizace. Cilovou skupinou jsou 0soby s tézkym zrakovym
postizenim, které bud’ ztratily zaméstnani, pfisly o zrak v pozdg€jsim véku a spole¢né
stim o zaméstnani nebo sejedna o 0SOby s vrozenou zrakovou vadou, které
se ptipravovaly na své povoldni, ale nenaSly préaci. Cilovou skupinou mizou byt
i 0soby s kombinovanym postizenim, ale za predpokladu, ze budou schopny

samostatného Zivota i pracovniho uplatnéni. (dédina, o.p.s., online)

Registrovanymi socidlnimi sluzbami jsou socidlni rehabilitace a socidlné terapeutické
dilny. Tyto socialn¢ terapeutické dilny patii do sluzeb socidlni prevence a jsou ureny
osobam se zdravotnim postizenim, které nemohou byt zaméstndny na otevieném
¢ichranéném trhu prace. Prostfednictvim socidlné pracovni terapie se snazi

0 zdokonaleni pracovnich navykt a dovednosti. (zakon 108/2006 Sb.)
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V dilndch jsou také vymezena chranéna pracovni mista, kde jsou zaméstndvani
absolventi kurzl. V ramci pracovni rehabilitace je pofddan akreditovany kurz Zaklady

obsluhy PC. (dédina, o.p.s., online)

Rekvalifikacni kurzy jsou realizovany formou individualnich rekvalifikacnich
programu, pii kterych jsou zohlednény schopnosti ucastnika i pozadavky budouciho
zaméstnavatele. Utastniky kurzii jsou osoby se zrakovym postizenim registrované
na Gfadé prace. Ufad prace na zakladé dohody hradi rekvalifikaci, ale miZe ji hradit
| zamé&stnavatel téchto osob, piipadné sponzor. Kurzy maji ruznou délku i cenu.

Nabizenych rekvalifikacnich kurzl je celkem pét.
» Nevidomy a slabozraky masér,
» pomocné prace v keramické dilng,
» obsluha osobniho pocitace,
» pracovnik v kartonazni vyrobé,
» dratenik.

Jak jiz bylo vySe zminéno, kurzy jsou pro Ucastniky zdarma. Hradi si pouze ubytovani
astravu. V ramci rekvalifikaéniho kurzu masér Ucastnici poskytuji klasické maséaze

vefejnosti. (dédina, o.p.s., online)

4.4.Podpora pii zaméstnavani

Kazda osoba se zdravotnim postizenim ma jiné piedpoklady a ke kazdému se musi
pristupovat zcela individualng. Nekteré osoby se zrakovym postizenim jsou schopny
se zaclenit do pracovniho procesu na volném trhu prace, ale jsou i takoveé, které toho
schopny nejsou, proto mohou hledat uplatnéni na chrdnéném trhu prace. K ziskani,

udrZeni zaméstnani miZou vyuzit podporované zaméstnavani.

4.4.1. Chranény trh prace

Jednd seotermin platny od 1. 1. 2018, ktery je zaveden v novele zakona
0 zamé&stnanosti. Pojem chranéné pracovni dilny dle zdkona jiz neexistuje, ale byl
nahrazen terminem chranény trh prace a jednotlivd mista musela byt vymezena jako

chranéna pracovni mista. Chranény trh prace setykd zaméstnavatelu, ktefi
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zamé&stnavaji alespoit 50% osob Se zdravotnim postizenim z celkového poctu
zamé&stnancll a maji uzavienou dohodu o uznéni s Gfadem prace. Tuto dohodu Ize
uzavfit jen za zékonem danych podminek. Uzavird se na dobu tii let, a pokud dojde
k znovuuznani, je dohoda na dobu neur€itou. Povinnosti zaméstnavatele je piedkladat

uradu prace ro¢ni zpravu o své ¢innosti. (zdkon ¢. 435/2004 Sb.)

Tento typ zaméstnavani nese nevyhody. Jedna se o izolované prostiedi, ve kterém
se nachazeji osoby s postizenim a pracuji spiSe za symbolickou cenu. Rozhodné tento
typ zamé&stnavani nesplituje pfedstavy o pracovni integraci osob s postizenim. Vyznam
tohoto typu zaméstnani je velky, ale spiSe jako terapeuticky prostfedek a efektivni
vyuziti volného Casu u osob, které nejsou schopny se uplatnit nebo se dlouhodobé

udrzet na bézném trhu préce. (Slowik, 2007)

V Ceské republice existuje n€kolik firem, které zaméstnavaji vice nez 50% osob
se zdravotnim postizenim. Nize jsou uvedeny né€které firmy zaméstnavajici predevsSim

0soby se zrakovym postizenim.

HapAteliér

Jednad se 0 socidlné-terapeutickou dilnu zaloZenou TyfloCentrem Brno v roce 2007
s dvaceti¢tyfmi klienty a chranénou dilnu fungujici od roku 2013, ktera zaméstnava
6 osob se zrakovym postizenim. Tvofii se zde z keramiky, pedigu, textilu a jinych
materiald. Vyrobky je mozné zakoupit na e-shopu nebo nastalé prodejni vystavé
v sidle TyfloCentra Brno. (HapAtelier, online)

Brnénska Drutéva, vyrobni druZstvo

Jedna se 0 firmu s dlouholetou tradici, ktera zaméstnava osoby se snizenou pracovni
schopnosti. Zamétuje se na kovovyrobu, laboratorni topna hnizda, montdzni préce,
kartonaz, vysekavané obaly z kartonu a svafované obaly z PVC. V roce 1995 vznikla
jeji dcefina spole¢nost BD — TOVA, s.r.o. Jedna se o firmy, které jsou registrovany

na chranéném trhu prace. (Drutéva, online)

Drutéva, vyrobni druZstvo

Firma sidli v Praze a zaméstnava vice jak 80% osob se zdravotnim postizenim. Tato

firma ma dlouholetou tradici. Byla zaloZena v roce 1950 jako prvni druzstvo, které
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umoznilo pracovni zafazeni osobam sriznym typem postizenim. Vénuji
se zakazkovému Siti, opravé a CiSténi odévl, brasnaistvi, kartacnictvi a kartonazi.

(Drutéva Praha, online)

Karko — vyrobni druZstvo nevidomych

Jde o vyrobni druzstvo, které ma také dlouholetou tradici. Jeho historie saha az do roku
1953, kdy byly zalozeny slepecké dilny. Jedna se o firmu uznanou na chranéném trhu
prace. Zaméstnava 100 zaméstnancti se zdravotnim postizenim ve tfech provozovnach
ato v Usti nad Labem, D&iné a ve Mstisové u Teplic. Pfedmét jejich podnikani
je velmi Siroky. Nabizeji vlastni vyrobky zoblasti kartacnictvi, dfevovyroby
¢i kovovyroby, ale zabyvaji seikooperaénimi pracemi pro =zahrani¢ni partnery

a zajistuji také ubytovani. (Karko, online)

Chranéné dilny Sv. Josefa

Vznikly v zaii roku 1996. Umyslem bylo nabidnout osobam se zdravotnim postizenim
nejen bydleni, ale i préci, kterd by pomohla k jejich zac¢lenéni do spole¢nosti. Postupem
Casu prostory ur¢ené dilndm v domové€ Cyrila a Metodéje ve Vlastovickach prestaly byt
vyhovujici, proto byla situace vyieSena otevienim chranéné dilny sv. Josefa v Opave.
Tato dilna ma nyni 43 zaméstnanci. Jedna se o Sici, keramickou a kompletacni dilnu.
Cilem je poskytovat fadné zaméstndni osobam s télesnym a smyslovym
znevyhodnénim a jejich kombinacemi, které pottebuji pribéZny vycvik, instruktadz,
trpélivou psychickou podporu, pracovni a socidlni asistenci. (chranéné dilny Sv. Josefa,

online)

Chranéna dilna Viastovicky

Vznikla v fijnu 2006. Cilem bylo nabidnout osobam se zrakovym a duSevnim
postizenim moznost pracovniho uplatnéni. V dilné pracuje 24 zaméstnanct, z toho je
20 0sob se zdravotnim postizenim. Také maji 10 dobrovolnikd, ktefi dochazeji ttikrat

tydné. (chranéna dilna Vlastovicky, online)

Vyse uvedené vyrobni druzstva a chranéné dilny spadajici do chranéného pracovniho
trhu maji mnohaletou zkuSenost se zaméstndvanim osob se zrakovym postizenim.

Nejednd se vSak o jediné spoleCnosti na chranéném trhu prace, které ve svém
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pracovnim tymu maji osoby se zrakovym postizenim. Dal$i moznosti jak ziskat

a udrzet si zaméstnani je vyuziti moznosti podporované¢ho zaméstnavani.

4.4.2. Podporované zaméstnavani

Podporované zaméstnavani je formou pracovniho a zaroven i socialniho uplatnéni osob
se zdravotnim postizenim na trhu prace. Tato sluzba jako prvni vznikla ve Spojenych
statech americkych abyla urCena pro podporu zaméstnavani osob s mentalnim
postizenim. Odtud se jeji zasady zacaly S$ifit do celého svéta a aplikovat na rizné
skupiny osob se zdravotnim postizenim. Cilem je pomoci znevyhodnéné osob¢ ziskat
¢i si udrzet placené zaméstnani na volném trhu prace. Jedna se o ¢asové omezenou
sluzbu a podpora probiha nejen pti hledani zaméstnani, ale i na samotném pracovnim
misté. Diky této sluzbé dochazi kromé& pracovniho zapracovani ik osvojovani
socialnich dovednosti, které jsou potiebné pro spolupraci s kolegy, vyjadfovani svych
potfeb a zajmu, dochvilnost a jiné. Jedna se 0 pruznou podporu, ktera se poskytuje

nejen osobam s postizenim, ale i jejich zaméstnavatelim. (Prochazkova, 2014)

Osoba s postizenim by si mé¢la vSe délat sama a agentura podporovaného zaméstnavani
by ji méla byt pouze poradcem, oporou nebo i pravnim zastupcem. Podminkami, aby
osoba se zdravotnim postizenim, v tomto piipad¢é se zrakovym postizenim, obstala

na trhu prace, je kvalitni vzdélani, socidlni a pracovni rehabilitace. (Tatarkova, 2001)

Podporovanym zaméstnavanim se zabyvaji organizace, které se nezaméiuji primarné
na osoby se zrakovym postizenim, proto zde nebudou zmitiovany. V Ceské republice

existuje organizace Kafira o.p.s., ktera tuto sluzbu nabizi.

Kafira o.p.s.

Jedna se 0 neziskovou organizaci, ktera byla zaloZena s imyslem pomahat osobam
stézkym zrakovym postizenim v zaClenéni natrh priace a do spolecnosti
V Moravskoslezském kraji. Cilem je pomoci zvladnout socidlni situace a zit béZnym
zpusobem zivota. Sluzby jsou poskytovany détem od 7 let, dospé€lym a seniortim
se zrakovym postizenim. Umyslem této organizace je zvySovat zaméstnatelnost lidi
se zrakovym postizenim a podporovat je Vv pracovnim zaclenovani. Podpote
zaméstnavani se vénuji jiz od roku 2002 a poskytuji ji prostiednictvim sluzby socialni

rehabilitace. V této oblasti organizace nabizi osobam se zrakovym postiZzenim
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poradenstvi, individualni i skupinovou praci zaméfenou na motivaci, nanacvik
pracovnich dovednosti, vzdélavani v oblasti pocitacové gramotnosti, podporu asistenta
na pracovisti, doprovody na vybérova fizeni, nacvik samostatného dochazeni do prace
a orientace na pracovisti a nacvik prace s kompenzaéni pomtckou, ktera jim usnadnuje
zvladani pracovnich povinnosti. Realizuji také rizné projekty pro osoby se zrakovym
postizenim, které jsou zaméfeny na zvySeni Sanci uspét na trhu prace, na socialni
rehabilitaci. Soustfedi se také naprojekty zaméfené na vytvafeni podminek

a vyrovnavani piileZitosti pro osoby se zrakovym postizenim. (Kafira, online)

I pfes zmény, které se udaly v podpoie osob se zrakovym postizenim k ziskani
zameéstnani, jsou predevsim v oblasti poradenstvi stale nedostatky. Chybi specifikované
poradenské sluzby, které by pomahaly osobam se zrakovym postizenim s volbou
budouciho povolani a pfipravou na n¢j. Stale je nedostate¢né poradenstvi a podpora pfi
hledani pracovniho mista, pfi ziskani zaméstnani a zapracovani v ném. Pracovnici
na uradech prace sice maji kompletni ptehled o pracovnich mistech, ale nemaji
informace o lidech s postizenim, o jejich schopnostech, moznostech a kompetencich.
(Prochéazkova, 2014)

Osoby se zrakovym postiZzenim patii mezi nejohrozenégjsi skupiny osob na trhu préce.
| ptes legislativu, ktera upravuje prava a podminky zaméstndvani osob se zdravotnim
postizenim, a podporu organizaci, které¢ realizovaly projekty zaméfujici se
na zaméstnavani osob s postizenim, se zaméstnanost téchto osob téméet nezménila.
Moznym feSenim situace je vyuZivani programil pracovni rehabilitace, pifipadné
nasledné rekvalifikace, které¢ zvySuji pravdépodobnost ziskdni zaméstnani. V soucasné
dobé maji osoby se zrakovym postizenim vice moZnosti pracovniho uplatnéni nez
diive. Mohou se uplatnit i na volném trhu prace, protoZe stat se tyto zaméstnavatele
snazi podporovat prostiednictvim prispévki. Osoby se zrakovym postizenim mohou
také vyuzit sluzeb podporovaného zaméstnavani. I pies to vse je stale malo pracovnich
mist na otevieném trhu prace. Ty osoby, které z jakychkoliv divodi nemohou pracovat
na otevieném trhu prace, mohou najit své uplatnéni v rdmci chranéného pracovniho
trhu. Ve vyzkumné casti této bakalafské prace jsou zjistovany zkuSenosti osob se
zrakovym postizenim se ziskdvanim zaméstnani, s vyuzivanim podplrnych opatieni pii

uplatnéni na trhu préace a jejich subjektivni hodnoceni jejich pracovniho uplatnéni.
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5.  ZKkuSenosti osob se zrakovym postiZenim s pracovnim
uplatnénim

Tato Cast bakalaiské prace je zaméfena na vyzkumné Setfeni kvalitativniho charakteru
ama za cil zjistit, jaké jsou zkuSenosti osob s t€zSim stupném zrakového postizeni
se ziskanim, udrzenim a omezenim V pracovnim uplatnéni. Tato cast se sklada
z vyzkumnych otazek, charakteristiky vyzkumném vzorku a metodiky vyzkumu. Dale

se vénuje interpretaci dat, diskuzi a zavéru vyzkumu.

5.1.Vymezeni vyzkumné otazky

Na zéaklad¢ cile byla stanovena hlavni vyzkumna otazka a K ni tii vedlejsi vyzkumné
otazky, na které jsou pomoci vyzkumu hledany odpovédi. Vyzkumna otazka zni

nasledovné: ,,Jaké zkuSenosti maji osoby s téZS§im stupném zrakového postiZeni

S pracovnim uplatnénim?*

Vedlejsi vyzkumné otazky

1. Jaké zkuSenosti maji osoby Stézkym zrakovym postizenim se ziskavanim

zaméstnani?

2. Jaké zkuSenosti maji osoby stéZkym zrakovym postizenim s vyuZivanim

podpulrnych opatifeni pfi uplatnéni na trhu prace?

3. Jak subjektivné hodnoti osoby s tézkym zrakovym postizenim své pracovni

uplatnéni?

5.2.Vyzkumny vzorek

A%

Vyzkumny vzorek ptedstavuji osoby s t€zSim stupném zrakového postizeni, které maji
alesponn Sestimési¢ni zkuSenost s pracovnim uplatnénim. Osloveno bylo 10 osob
se zrakovym postizenim. Sest z nich bylo ochotno spolupracovat a zapojit
se do vyzkumu. Jedna se 0 0soby s tézkym zrakovym postizenim ve véku 31 az 43 let
z riznych &asti Ceské republiky. Zadny z konverzaénich partnerii nema pfidruzenou

vadu.

46



5.2.1. Vybér vyzkumného vzorku

Pro vybér vyzkumného vzorku byla zvolena technika snowball sampling neboli
sne¢hové koule. Hendl (2005) uvadi, ze se jednda o oblibenou formu, kdy tyto osoby
sdéluji informace a kontakty na dal§i osoby. Disman (2002) si ale mysli, ze tato
technika nevytvari reprezentativni vzorek, ale spis§ identifikuje populaci, ale i presto ji

fadi mezi vybérové techniky.

Kontakt na osobu s tézkym stupném zrakového postiZzeni byl ziskan prostiednictvim
nejmenované oblastni odbocky Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych.
Tato osoba poskytla nékolik kontaktii na osoby, které splituji pozadavky zvolené cilové
skupiny. Stejn¢ bylo postupovano i u ostatnich konverzacnich partnert. Pozdéji
se jména opakovala, tudiz jak tikd Disman (2002, str. 114) vzorek byl ,teoreticky

nasycen.

5.2.2. Charakteristika vyzkumného vzorku

Vyzkum byl realizovan celkem s 6 konverza¢nimi partnery (dale jen KP) ve véku od 31

do 43 let. Udaje o nich jsou pro lepsi piehlednost a orientaci zpracovany do tabulky.

Tabulka 1 Charakteristika konverzacnich partnerii

Konverzaé¢ni | Misto pohlavi | vék | Typ zrakového Nejvyssi dosazené

partneri bydlisté postiZeni vzdélani

KP1 M¢sto Muz 35 Nevidomost Vysokoskolské

KP 2 Meésto Zena 31 Nevidomost VysokoSkolské

KP3 Mésto Muz 40 Nevidomost Stfedni s maturitou

KP4 Mésto Muz 40 Prakticka Zakladni
nevidomost

KP5 \esnice | Muz 43 Nevidomost Stfedni bez maturity

KP 6 Mésto Muz 35 Nevidomost Vysokoskolské
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KP 1la KP 2 jsou zcela nevidomi bez svétlocitu. KP 3 a KP 6 maji zachovan svétlocit,
KP 4 je prakticky nevidomy. Sviij stupen zrakové vady KP 4 uvadi takto: ,, néco malo
vidim. Dokazu rozeznat barvy. Venku vidim budovy, ale nevidim ani z blizka, co je
na nich napsdano. Nejsem schopen cist ani zvétseny cernotisk.” KP 5 byl do 16 let
slabozraky, poté podstoupil operaci o¢i, kvili které ptiSel o zrak. ,, Do té doby jsem
videl relativné dobre. Mohl jsem jezdit na kole, precetl jsem veétsi text. Byl mi
diagnostikovan Sedy, zeleny zakal. Lékari se snazili odstranit tekutinu, ktera tam
vznikala a zvysovala nitroocni tlak, pomoci laserové operace, kterd se vsak nepovedla
a prisel jsem o zrak uplne. Behem operace jsem videl svételny oblouk a po operaci jsem
videl tmu, kterd postupné presla na stripky svitici neonovymi barvami. Ted vidim, jako
bych se neustdle dival do krasohledu. Uz jsem si na t0 zvykl a nedovedu si predstavit,
Ze by to prestalo svitit. “ Ostatni konverzacni partnefi jsou nevidomi od narozeni vlivem

nevyvinutého ocniho nervu nebo retinopatie nedonosenych.

Vsichni konverza¢ni partnefi se pohybuji pomoci bilé hole. KP 1 a KP 3 vyuziva
k pohybu kromé bilé hole i vodiciho psa. Kromé& KP5 Ziji vSichni konverza¢ni partnefi

sami nebo se svymi partnery.

5.3.Metodika

Pro tuto préci je vybran kvalitativni vyzkum, ktery neni numericky, ale interpretuje
socialni realitu. Tento vyzkum je vhodnéjsi pro podrobnéjsi ziskani informaci, nazord,
myslenek a pro stanovenou vyzkumnou otazku. Umoziuje podrobny popis zkoumané

problematiky a nelze ji zobecnit na celou populaci.

Podle Svaii¢ka a Sedové (2007) zakladem kvalitativniho vyzkumu je provést Siroky
sbér dat, ktery zkouma dany problém do hloubky, a ziskat co nejvétsi mozné mnozstvi
informaci. Cilem je porozumét ¢loveéku jak chape, vnima a posuzuje dané véci, jednani
asituace. Kvalitativnim pfistupem dochazi ke sblizeni mezi vyzkumnikem
a ucastnikem vyzkumu, nebot' vyzkumnik ziskdva komplexni data o ucastnikovi
a situacich, ve kterych vystupuje. Cilem metody neni zevSeobecnéni, ale konkrétni

a hluboké zkoumani daného ptipadu a problematiky.

U kvalitativniho vyzkumu je mozné nalézt stejn¢ jako u kvantitativniho urcité vyhody

a nevyhody. Vyhody Hendl (2005) vidi naptiklad v tom, ze kvalitativni vyzkum umi
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dobfe odpovidat na mistni situaci, podminky a mizeme ziskat podrobné informace
a nahled na zkoumany jev. Mimo tyto vyhody autor zmiiluje i nevyhody, které vidi
V tom, Ze ziskany poznatek nemusi byt zobecnitelny na populaci nebo také, ze analyza

vvvvvv

je, ze vyzkumnik mtze svymi preferencemi snadnéji ovlivnit vysledky vyzkumu.

5.3.1. Volba vyzkumnych metod

Vzhledem k vymezeni vyzkumnych cil a zaméfeni na kvalitativni vyzkumné Setieni
byly zvoleny metody, které zajisti co nejvice informaci, zkuSenosti, ndzorti a myslenek

konverzacnich partnert.

Jako néstroj sbéru dat je pouzit polostrukturovany rozhovor. Rozhovor mé piedem
sestaveny scéndf, ktery je mozné nalézt v piiloze. Na zdklad¢ téchto otazek byli
konverzacni partnefi dotazovani. Byly pouZzity pfedevSim oteviené otdzky, pomoci
kterych mize vyzkumnik porozumét pohledu jinych osob a také muze zachytit jejich
nazory, myslenky a zkusenosti. (Svaificek, Sedovd, 2007) Predem pfipravené otazky
byly zaméfeny na pracovni zkuSenosti konverzacnich partnerti, na potize se ziskdnim ¢i

udrZenim zamé&stnani, na vyuZziti podptrnych opatieni pii uplatnéni na trhu prace.

5.3.2. Mistni a ¢asovy ramec vyzkumu

Rozhovory probihaly v rozmezi od prosince 2018 do ledna 2019 dle moznosti a pfani
konverzacnich partneri a to bud v pfijemném prostiedi kavarny, nebo v jejich

domaécim prostiedi.

5.3.3. Etika vyzkumu
Vyzkum se tidi platnymi etickymi zadsadami, kterymi podle Hendla (2005) jsou:

Informovany souhlas- konverzacni partnetfi byli pouceni a informovani o prabéhu
a zamérech vyzkumu. Vyzkumu se zicCastnili na zdkladé¢ dobrovolného rozhodnuti

a souhlas se zpracovanim jejich sdéleni vyjadrili Gstné.

Anonymita- identita G¢astnikd neni ve vyzkumu ani nikde jinde zvefejnéna. Udaje

0 konverzacnich partnerech jsou upraveny tak, aby byla zachovana jejich anonymita.

Diivérnost- nikde nejsou zveifejnény informace, které by mohly konverzacni partnery
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poskodit. Ziskana data jsou maximaln¢ zajisténa pted odcizenim.

Informovanost- pred zahajenim rozhovoru byli konverza¢ni partnefi v kratkosti
seznameni s bakaldifskou praci, jejim cilem a vyzkumnym zamérem. Nebyly jim

zatajeny zadné informace ani okolnosti vyzkumu.

5.4.Interpretace dat

Tato c¢ast prace interpretuje data a informace, které byly =ziskdny zrozhovorta
realizovanych s osobami, které maji alespoii Sestimési¢ni zkuSenost s pracovnim

uplatnénim.

Pti vypracovani interpretace byly dle otazek, které jsou podkladem pro rozhovory

s konverzac¢nimi partnery, zvoleny nésledujici ucelené oblasti:
» predprofesni a profesni piiprava,

podpora pii ziskavani zaméstnani,

pracovni zkuSenosti,

aktualni zamé&stnani a Spokojenost v ném

v VvV VYV VYV

nazory na moznosti pracovniho uplatnéni a ptekdzky v ziskani zaméstnani.

Vsechny piepisy rozhovort byly dikladné proéteny a rozkdédovany do téchto oblasti

a vysledky vyzkumu byly vyhodnoceny.

5.4.1. Predprofesni a profesni priprava

Vsichni konverzacni partnefi navstévovali zékladni Skolu a stfedni Skolu pro zrakové
postizené. Tti respondenti studovali vysokou Skolu, kde byli poprvé integrovani

a vyuzivali pomoci stfediska pro studenty se specifickymi vzdélavacimi potiebami.

KP 1 ma vystudovanou obchodni akademii a nedovede si piedstavit své pracovni
uplatnéni v tomto oboru. ,, Ve skole se to vzdy néjak udelalo na PC, ale v redlném zivotée
Jjsou to pordad samé papiry, faktury, které by se musely skenovat, a bylo by to na dlouho.
Mohl by také nastat probléem pri cteni naskenovaného dokumentu. Problém by byl také
pri podepisovani riznych dokumentit do predem vyznaceného mista. Kdyz by to byla
velka firma, nedokdzu si to moc predstavit, jak by se Vtom clovek uplatnil. “ Stejny

nazor na to ma také KP 3, ktery studoval stejny obor. Dle néj §lo primérné o ziskani
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maturity. ,, Ten obor byl jen K tomu, aby ti lidi nesedéli po zdakladce doma, ale jeste
se vzdelavali. Jinak byl uplné k nicemu. Po maturite bych mohl délat ucetniho nebo
sekretarku, ale to by me nebavilo. Studoval jsem to, protoze napriklad maséra bych
nemohl délat z ditvodu probléemu s jemnou motorikou. Zamerem bylo, Ze piijdu
na vysku, néjak dostuduju a budu se vénovat stejné cinnosti jako rodice. Na stredni
Skole mi bylo doporucovano, abych Sel studovat prava. Mozna jsem to mél udelat, ale
mné se hrozné nechtélo. V té dobé studium na vysce bylo tezky. Byly Spatné ozvuceny
pocitace astudovat na vysoké Skole bylo ndrocné.” Vnima, Ze nevidomi, ktefi
vystudovali vysokou Skolu né&jakym zpiisobem aza néjaké podpory, si mysli, ze
s vysokoskolskym vzdélanim najdou snadnéji zaméstnani odpovidajici jejich
kvalifikaci, ale ve skute¢nosti jim to pii hledani adekvatniho zaméstnani nijak

nepomohlo.

KP 3 vidi, Zze pfi uplatnéni v ekonomické oblasti, by byl hlavni problém v praci
s dokumenty, které jsou ve vétsi mife v papirové podobé¢ a ve vykonnosti, ktera by byla
0 polovinu nizsi nez u intaktniho zaméstnance. Problém dale vidi naptiklad ve tvorbé
Power Pointovych prezentaci nebo webovych stranek, které jsou schopni udélat jen

jednoduse, ale neporadi si s grafikou.

KP 1 na pedagogické fakulté¢ vystudoval bakalatsky studijni program, obor technika
a specidlni pedagogika. Studium bylo dvouoborové. Magistersky studijni program
nedokoncil. Na této fakulté¢ studoval hlavné z divodu, ze ho zajima technika. Hlasil
se i na jiny obor, na ktery se vSak nedostal. Nakonec byl rad, protoze zjistil, Ze tam byla
velmi slozitd matematika, ktera nebyla jeho silnou strankou. Specialni pedagogiku bral

jen jako okrajovou cast studia a doposud se snazi Skolstvi vyhybat.

Stejnou vysokou Skolu i1 obory studoval i KP 6. Také jeho zdmérem bylo vice se
vénovat technice, protoze pedagogika ho pfili§ nebavila a také by se ji chtél v budoucnu
vyhnout. Na magisterské studium jiz nechtél jit, protoze béhem bakalaiského studia

pracoval a bylo by pro néj velmi obtizné to skloubit.
KP 2 mé vystudovany bakalafsky i magistersky studijni program na pedagogické
fakulté obor management v pedagogice. Béhem studia ji chybélo kariérové poradenstvi

nejen pii rozhodovani, ktery obor bude volit po zakladni Skole, ale také po stiedni

Skole. Uvitala by, kdyby si sni né€kdo promluvil, pomoci testt zjistil a poradil, jaka
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profese by pro ni byla idedlni, cemu by se méla vénovat, ¢eho je schopna dosédhnout.
Uvadi: ,,Ani na vysoké skole, v centru pro zdravotné postizené studenty, mi nikdo
neporadil, i kdyz jsem tam Sla se svou predstavou, tak mi nikdo nebyl schopen rict, zda
Jje to pro mé redlné nebo ne. Tehdy to bylo tak, ze % zrakové postizenych §lo na specku,
néekteri $li na informatiku a pdr stastnych na prava. Ja jsem na specku Sla, protoze jsem
tam chtela. Bavilo by mé pracovat s détmi ¢i rodinami s détmi. Jedna profesorka
na vysoke se divila, Ze jsem na specce, kdyz tu problematiku znam. Svym zpiisobem ma
pravdu, protozZe tu problematiku vime a zname. Kdybych mohla cas vratit, tak bych
na specku nesla, ale nevim, kam bych sla. Vzdy mé rodice tlacili k hudbé, tak mozna

3

bych néco zkousela v hudbée. *

KP 4 studoval ttilety polytechnicky obor, ale posledni ro¢nik nedokon¢il
ze zdravotnich divodi. Byla mu nabidnuta moZznost studium dokoncit pozdéji, ale této
moznosti nevyuzil, protoze by se necitil dobie jako nejstarsi ve tfidé. Ma tedy jen

zakladni vzdélani.

KP 5 vystudoval také ttilety polytechnicky obor. Tento obor vnima jako straveni tii let
studiem, které mu vSak nepomiZze v pracovnim uplatnéni. Dale vystudoval obor
kartacnik. ,, Kartdacnika jsem nikdy nedelal. Vyucil jsem se v 90. letech a postupné tady

ta invalidni druzstva zacala krachovat.

5.4.2. Podpora pri ziskavani zaméstnani

KP 1 Zadné rekvalifikacni kurzy neabsolvoval. Nehledal a ani nepotieboval Zadnou
podporu a pomoc pii ziskani zaméstnani, protoze praci mél a vic to nefesil. Je nazoru,
ze zaméstnanci ufadu prace nevi, jakou pozici by mohli nabidnout osobdm se zrakovym
postizenim, nedokaZou jim poradit a pomoci. Zamé&stnani ziskal prostfednictvim svych
znamych. Pomoci riznych pracovnich serverti se divd po jiném zamé&stnani. Neni
to z divodu, Ze by byl v zaméstnani nespokojen, ale pouze pro jistotu, kdyby se
naskytla lukrativnéj$i pracovni pozice. Obc¢as odesle e-mailem zivotopis na pozici,
ktera by pro n& mohla byt realna. Predevsim se jednalo 0 pozici administrativniho

pracovnika.

KP 2 vi, jak ma vypadat Zivotopis, jak napsat motivacni dopis, proto takovou pomoc

napt. od TyfloCentra nepotiebovala. Obracela se na Gfad prace, kde ji nedokazali
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pomoci a poslali ji do TyfloCentra. ,, Nijak mi nepomohli, prosté nevedéli, kam by mé
zaradili. Nikdo mé nedokdzal nasmérovat, na koho bych se mohla obratit. Pokud vim,
tak TyfloCentrum Zadnou sluzbu tykajici se ziskani zaméstnani nenabizi. “ V zaméstnani
jiz nepottebovala pomoc od zadného odborného pracovnika, protoze vzdy pracovala
V administrativé. Informace a instrukce potfebné k vykonu zaméstnani ziskévala

osobngé, po telefonu ¢i emailem a vzdy pracovala v tymu, ktery ji pomohl a zauc¢il ji.

KP 3 vyuzil pomoc organizace, ktera pomahd lidem se zdravotnim nebo socialnim
znevyhodnénim najit zaméstndni na otevieném trhu prace. Poméhali mu vyhledéavat
pracovni nabidky, sepsat zivotopis, doprovodili ho na trad prace. Na TyfloCentrum
se neobracel, protoze ,, TyfloCentrum nauci sepsat zivotopis, motivacni dopis, nacvici
komunikaci se zaméstnavateli pri pohovoru, ale samotné zaméstnani si uz c¢lovek musi

¢

hledat sam. To oni nedélaji.

KP 4 absolvoval rekvalifikacni kurz pomocné prace v keramické diln¢ a zakladni kurz
vypocetni techniky. ,, Kurz keramiky jsem délal, abych mél nejaky kurz, kdyz mam
vzdelani bez maturity, tak at’ mam aspon kurz a at’ nejsem neschopny, ktery neumi nic
délat.“ Nabizeli mu 1 moznost absolvovani masérského kurzu. O tuto profesi nema
z4jem, protoze nechce pracovat na zivnostensky list a neni si jisty, zda by tuto profesi
s ohledem na problémy s patefi zvladl. Vi, ze z divodu Spatné gramatiky se nemuze
vénovat administrativni C¢innosti. R4d by se vénoval manudlni praci, konkrétné
kompletaci riiznych komponentl. Pfi hleddni zaméstnani vyuzil pomoc TyfloCentra,
které mu zafidilo praci v keramické diln¢€ na chrdnéném trhu préce. Tato prace ho vSak
nebavila a TyfloCentrum jinou moznost zaméstnani nenabizi. Hledal zamé&stnani i pies
ufad prace, ale tam mu vzdy fekli, Ze pro osoby se zrakovym postizenim zadna prace
neni. ,, Nedali mi Zadnou nabidku, oni v podstaté ani nevedeli, co mi maji nabidnout. Ja
jim donesl rekvalifikacni kurz zaméreny na keramiku, ekl jsem jim, Ze dokazu veci
kompletovat aze by bylo potreba sito vyzkouSet. Prdci jsem zkouSel hledat i pres
internet. Posilal jsem Zivotopisy, ale kdyz jsem uvedl, Ze mam zrakovou vadu, tak

to zamitli. -

KP 5 vyuzil pomoc TyfloCentra, které ho ucilo, jak méa napsat zivotopis, motivacni
dopis a piipravit se na pohovor. Tyto dovednosti mu vSak v ziskani zaméstnani

nepomohly. Pfinosné to pro néj bylo v tom, Ze vi, jak by mél Zivotopis a motivacni
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dopis vypadat a co vSe by mél obsahovat. Uvazuje nad rekvalifika¢nim kurzem kosikar.
Byla mu nabidnuta pracovni pozice ve firmé, kterd je registrovana na chrdnéném trhu
prace. Jednalo se o modelovani z hliny. Podminkou bylo absolvovat ¢tyfleté vzdélavani
U tohoto zameéstnavatele. Vydaje za vzdélani byly srazeny z platu. Musel si také platit
ubytovani a stravu. Rok a pil nevédél, zda s nim zaméstnavatel po dokonceni studia

nerozvaze pracovni pomer.

KP 6 neabsolvoval zadné rekvalifikaéni kurzy a ani se neobracel na tfad prace pfi
hledani zaméstnani. Zaméstndni nasel pii studiu aprvni tfi dny mu pomahal
V prostorové orientaci na pracovisti vySkoleny pracovnik z univerzitniho stfediska.
»Meél jsem odborny dohled, abych se vse naucil. Zmapovali jsme vsechny trasy a pak
jsem se pohyboval samostatné. V dalsim zaméstnani jsem nic takového nepotieboval.
To obstardval technik, ktery mé zaskoloval.“ Pokud by vSak potieboval hledat
zaméstnani, obratil by se na ufad prace. Od kamarada vi, ze prostfednictvim uradu
prace naSel zaméstnani. Jinak nevi, na koho jiného by se mohl obratit s prosbou

0 pomoc.

5.4.3. Pracovni zkuSenosti

KP 1 pii studiu na vysoké Skole pracoval pro firmu, u které¢ je v soucasné dobé
zaméestnan. Odmital vSak dojizdét na pobocku mimo jeho bydlisté, proto pracoval
z domu. Vytvaiel pro né ceniky a spravoval e-shop. Ktéto pozici se dostal pies
znamého, ktery v dobé jeho pobytu na internatu vykonaval civilni sluzbu. Tohoto
zaméestnani nakonec ukon€il, protoze pro né bylo velmi ndro¢né studium a dvé
zaméestnani. Podafilo se mu ziskat zaméstnani pifes znamou, ktera pracovala
Vv persondlni agentuie. ,, Kdyz bych tam nemel znamou, tak by to asi nezkusili. Je fajn,
kdyz ma clovek nékde znamé, to se pak prdce shani lip, protoze miize vict, ze ten clovek
je samostatny. Ty firmy dost 7esi i tyto véci, jak se bude clovek pohybovat po pracovisti.
Pritom vétsinou staci provést jednou dvakrdt po pracovisti a pak se pohybuje sdam.
Jeho néplni prace bylo zafazovat do databaze Zivotopisy, ze kterych musel vytahnout
nejdileZit&jsi informace. Clovék musel byt v databazi veden jen jednou. Tato prace ho
bavila, 1 kdyZ ji hodnoti jako pomémé€ néarocnou. Kromé& zafazovani Zivotopisl
do databaze vystupoval na vefejnosti, jezdil po veletrzich. Pfed nastoupenim

do zaméstnani mu zaméstnavatel slibil uréity plat, ktery vSak nebyl dodrzen a byl
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placen tkolovou mzdou. ,,Snazil jsem se to délat peclivé a zjistil jsem, Ze se S tim moc
lidi neparali azalozili toho cloveka dvakrat. Ja se snazil, aby tam nebyli dvakrat,
a svym zpiisobem jsem na to dojel, protoze jsem nestihal tu normu.* Nékdy se stalo, ze
nektery zivotopis nedokazal rozkddovat, tak ho piedal kolegovi, kterému to nevadilo.
Ocenuje, ze ho firma, kterd se bez jakékoliv predchozi zkuSenosti rozhodla a pokusila
zamgstnat osobu se zrakovym postizenim. Vnima, Ze je to jedna z mala firem, kterd se
takto rozhodla. Zaméstnavatel od stitu nevyuzival podporu ve formé prispévkl
z divodu zvysené administrativy. Po nékolika letech se rozhodl pracovni pomér
ukoncit predevsim z divodu ukolové mzdy, ktera mu nevyhovovala. Zaméstnani
vykonaval ve v§edni dny a jeho pracovni doba byla vétSinou 10 hodin denn¢ a jeho plat
neodpovidal ani minimalni mzdé&. ,, Zarekl jsem se, Ze uz takto nikdy pracovat nebudu,
Ze mi to za to nestoji. Pri praci jsem nestihal nic dalsiho. Clovek chtél mit néjakou
prdaci, tak byl potichu a doufal, Ze seto tieba zlepsi. Také jsem si rikal, zZe délam
zasluznou cinnost, zZe se tieba firmy dozvi a uvidi, Ze zrakove postizeni také néco délaji,
ale néjak se mi to neosvedcilo a nemdam Zadnou zpétnou vazbu, Ze by to néjakou firmu
zaujalo. *“ Myslel si, ze kdyz bude mit pracovni zkuSenosti, Ze se mu bude zaméstnani
hledat 1épe, ale zjistil, Ze to neni Upln€ pravda. ,,.Je to jak s hledanim Zivotniho
partnera. Ve chvili, kdy reknete, zZe jste nevidomy, tak to nikoho nezajimd. Radéji
vezmou vozickare. Uchazel jsem se o misto administrativniho pracovnika. Poslal jsem
Zivotopis a neuvedl jsem, Ze jsem nevidomy. Oni mi odepsali, Ze se mam dostavit
na pohovor, zZe spliuji vSechny predpoklady, a také napsali, Ze soucasti prijimaciho
pohovoru bude néjaky test. Ja jim odpovédél, Ze potrebuji, aby mi to prichystali
ve Wordu, ze jsem nevidomy. Oni na to reagovali tak, Ze jsem jim to zatajil a at ani
nechodim, Ze takové lidi nepotiebuji.“ Druhé zaméstnani nasel pfes pracovni server.
Jednalo se o telemarketing, prodej po telefonu. Pracovni pomér byl ukoncen
po 2 mésicich, protoze nic neprodal. Platové podminky byly na dobré trovni, mél
za 42 hodin stejny plat jako za cely mésic v pfedchozim zaméstnani. Byl schopen obé
vyse uvedena zaméstnani vykonavat, ale pomaleji nez by tomu bylo za kontroly zraku.
»Nekteré texty, i kdyz byly v obrdzku, se daly specidlnim programem rozpoznat, ale
kdybych videl, tak by to bylo mnohem jednodussi a rychlejsi.” V obou pozicich
potieboval k praci pouze pocita¢ s hlasovym vystupem a telefon. Nebyla potieba zadna

uprava prostfedi a ani v jednom zaméstndni nevnimal, Zze by byly kladeny zvysSené
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naroky na pohyb a prostorovou orientaci. Zrakova vada ho nejvic omezovala

v rychlosti a vykonu.

KP 2 pfi studiu pracovala vramci projektu jako administrativni pracovnik
zajisténo. K praci potfebovala pouze pocita¢ s hlasovym vystupem a telefon. Jednalo se
o praci na dobu urc¢itou. Po ukonceni tohoto zaméstnani nemohla dlouho najit préci
V oboru ani mimo obor. Zaméstnani hledala prostfednictvim internetu pies Facebook
arizné pracovni servery. Byla i dvakrat nebo tfikrat na pohovoru, ale bez Uspéchu.
Nejhorsi pro ni bylo, kdyz se ji nikdo neozval, nikdo nereagoval a ona nevédéla, zda
sijeji zivotopis precetli nebo ne. Druhé zaméstnani se ji podafilo také ziskat
na univerzité. Stalo se to nahodou, kdy na posté potkala cizi pani, se kterou si zacala
povidat. Jednalo se o pracovni pomér na jeden rok. Pracovni pomér s KP 2 musel byt
pred¢asn¢ ukoncen, protoze hlavni naplni prace bylo vyhodnocovani prezencnich listin
z jednotlivych kurzi. Dale se vénovala naptiklad vyfizovani ubytovani pro zahrani¢ni
lektory a vytvéiela certifikdty. Tuto Céast prace zvladala bez potizi. Z divodu, ze
do prezencnich listin se kazdy podepisoval, nebylo mozné, aby ucast na kurzech
vyhodnocovala osoba se zrakovym postizenim. ,, Ze zacdatku mi pomahali kolegové, ale
pak to neslo, protoze toho bylo hodné. Zacali hodné vyzadovat praci s papirem a neslo
to pres pocitac. Slo o praci s rukopisem. Nejednalo se o pdr papirii a neslo, aby mi to
nékdo pomohl nadiktovat, proto jsem tam musela skoncit. V jednu chvili se uvazovalo
i nad asistentem, ale vzhledem k tomu, Ze slo o projekt, tak by na to museli vyclenit
penize ato neni pro nikoho vyhodné, kdyz miize mit zdravého clovéka, ktery by

to udelal.

KP 3 prostiednictvim agentury pomahajici osobdm se zdravotnim a socialnim
znevyhodnénim ziskal zaméstnani, kde pracoval 3 mésice. Pracovni pomér byl ukoncen
ve zkuSebni dobé zdivodu nedostatecnych vysledki. Jednalo seo praci
v telemarketingu. M¢l strach, zda praci zvladne vykonavat. Praci sice zvladal
vykonavat, ale nepodatilo se mu nic prodat. Domniva se, Ze za to mohlo obdobi letnich
prézdnin astim spojené dovolené. Kolektiv hodnoti jako dobry a vzdy, kdyz
potieboval, tak mu pomohli a poradili. Pomohli mu také s orientaci na pracovisti.
., Zamestnavatel nemél zkusenost se zaméstndavanim osob se zrakovym postizenim, ale

Sel do toho s tim, Ze nevédél, zda viibec Ize, aby nevidomi délali praci v telemarketingu.
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Jde to, ale jde o wrecnost, a zda zvladnes plnit plan nebo ne. Mas mensi limity nez
zdravy, dobre, ale kdyz zvladnes jednou, tak to asi jde, ale kdyz nezvladas, tak jdes. Je

6«

to tvrdy, ale ten trh je takto nastaveny. Dale pracoval ve firm¢, ktera byla
na chranéném trhu prace a poskytovala ndhradni plnéni firmam, které dle zakona
nezaméstnavaly osoby se zdravotnim postizenim. K této praci se dostal ndhodou, ptes
znamosti. Nelibi se mu piistup zaméstnavatele, ktery vyuzival finanéni podporu
od statu ve formé piispévki a jeho plat byl asi o polovinu niz8i nez vySe téchto
prispevki. Tenkrat to nefesil, protoze byl rad, Ze ma alesponn néjakou praci a néjaké
penize navic k pfispévkum, které dostava od statu. , Okoli se rozcilovalo, Ze mé
okrddaji. Mné to nevadilo, protoze jsem mél praci, zajisténi a mohl jsem zit. Tu praci
jsem vzal, protoze kdyz clovek zZil sam a mél diichod, tak z toho uplné nevyzije. Mam
vyzZiti, mam co délat, mam povinnost vstdt z postele. Ten den dostdava néjaky rad, néjaky
smysl a néco co té posune nékam a mam dost casu na to, abych se vénoval své zabavé

“«

apenize mel inazabavu.” Praci vykondval zdomu a nebyla nijak normovana.
VétSinou mél opsat jednu stranu denné. U tohoto zaméstnavatele se zacalo fesit
zneuzivani ptispévkil. Vysledkem bylo to, Ze firma se jim rozhodla pfidat na platech,
ale povinné museli 1/3 platu davat zaméstnavateli formou sponzorského daru. Jiz
v 19 letech se dostal ptes jednoho 1écitele k praci, ktera ho bavi, napliiuje ho a vénuje

se ji doposud.

Prvni pracovni zkuSenost KP 4 byla v keramické dilné. Toto zaméstnani trvalo pouze
3 mésice. Nespokojenost byla na obou strandch. Prace ho nebavila a nemél v planu
pracovat cely Zivot s hlinou. M¢l také pocit nizkého platového ohodnoceni. Bavila by
ho kompletace néjakych vyrobki, ale nevi, v jaké firmé na volném trhu prace by
se mohl 0 zaméstnani uchazet, protoze dle néj je v dnesni dob¢ vse strojovou a pasovou
vyrobou a nastavené tempo by nemusel stihat. ,, Kdyz jsem nekam posilal Zivotopisy, tak
mi nedali ani prostor si to vyzkouset a napsali rovnou, Ze nemaji pro handicapované

«

zadnou praci a at’ zkousim hledat néjakou chranénou dilnu nebo néco v tomto stylu.

KP 5 pracoval 9 let na smlouvu na chranéném trhu prace jako femeslny vytvarnik,
modeloval z hliny. K tomuto zaméstnani se dostal tak, ze majitel této firmy je navstivil
na stfedni Skole a dal jim moznost vyzkouset si pracovat v jeho ateliéru. Podminkou
pro setrvani v zamé&stnani bylo zdokonalovani se v oboru formou dal$iho studia v délce

ctyt let. KP 5 se rozhodl, Ze jiz studovat nechce a radéji si zvoli ukonceni pracovniho
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poméru. ,, Ja se na to vykaslal, protoze v té dobé jsem uz nechtél nic studovat. Kdybych
studoval, tak bych tam mozna jesté ted pracoval. Ja jsem chtel pozadat o zaplaceni
pres Svetlusku, ale zaméstnavatel nechtel. ““ V této firmé pracoval v ramci projektu jesté
celkem tiikrat. Vzdy mél smlouvu na rok. Vramci projektu mu bylo hrazeno
I ubytovani. KP 5 se setkal stejné jako KP 1 s tim, ze mu byla slibena né&jaka castka,
kterou nedostal. Po podepsani smlouvy mu bylo sdéleno, ze asi 1/3 platu ptjde
na vzdélani. Nevédél, zda ho v zameéstnani zlstane 1 po absolvovani studia. To bylo pro
n¢j demotivujici. ,, Kdyby mi to ekl drive nez po roce a pul, tak by mi to studium Slo
lépe, namotivovalo by mé to. Nejvétsi obavu jsem mél, ze kdyz dostuduju a on mi rekne,
ze mé to naucil ated si mam poradit sam.* Zaméstnavatel od né&j ocekaval, Ze
se spravné nauci techniku modelovani a jiné naroky na n¢j nemél. Domniva se, Ze se
mu to podafilo. ,,Naucili nds, kde si vezmeme hlinu a pomiicky, které k praci
potrebujeme. “ Pracovni prostfedi bylo uzptisobeno pro osoby se zrakovym postizenim.
Pracovisté bylo opatfeno vodicimi liniemi, proto nepotifeboval na pracovisti ani bilou
hul. Jednalo se 0 dvé dilny, které se mezi sebou hodné liSily. VEtsi dilna byla vyuZzivana
i jako vyukova mistnost a druha, mensi, pfipominala sklad. Lépe se mu pracovalo
v mensi, kde byla vétsi vlhkost a pro praci s hlinou to bylo lepsi. VEtsSinou se stavalo,
7ze vyrobky sertzné piemistovaly an€kdy se k pomicce, jako je uhlomér, tézko
dostaval, protoze to bylo rizné zaskladano vécmi. Pokud doslo k pfemisténi pomucek,
vzdy o tom védéli. Hotovy vyrobek odnaseli vidici zaméstnanci, ale pokud védél, kam
ho ma odnést, byl toho sdm schopen. Po kazdém vyrobeném vyrobku si KP 5 musel
uklidit svoje pracovni misto. ,,Stalo se mi, Ze jsem si vysavacem strcil do svého
vyrobku, protoze jsem si neuvédomil, Ze ten stojan je tak blizko.” D0 zaméstnani
dojizdél na 5 dnli v mésici. Poprvé pro néj néktery z intaktnich zaméstnanct piijel
do nedalekého mésta, aby mu ukazal, jak se do zaméstnani dostane. Pak jiz celou trasu
jezdil sam autobusem. Piestupoval celkem tiikrat. K autobusu vzdy zaméstnavatel
nekoho poslal, 1 kdyz to KP 5 vnimal, jako zbytecné. Zaméstnavatel to tak vSak chtél,
protoze své zaméstnance poradné neznal a neveédél, jak moc jsou schopni a ani to nijak
pripraveni, ani to neresili a vodili nas vsude, i kdyz bychom to zvladli. Nosili nam
| pomiicky. Mam pocit, Ze z nds délali neschopné, ale oni to neresili. Mné to prisio

zbytecné, ja byl schopen chodit vsude sam. Nakonec to dopadlo tak, zZe jsme asi po dvou
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letech chodili sami.* Vadilo mu, ze vzdy prvni den v tydnu musel asi hodinu ¢ekat
na zadani prace. Pracoval samostatné dle zadani a vétSinou v pritbéhu tydne ho chodili
kontrolovat. Zamé&stnavatel chtél, aby co nejvice d€lali podle svého pocitu, ale také
do toho zasahovali, aby to bylo pro intaktni populaci atraktivni. Nékdy by uvital, kdyby
se mohl dotazat a poradit diiv, aby védél, zda to tak mize byt nebo jak jinak si to
ptfedstavuji, ale moc moznosti, aby se mohl zeptat, nemél. Pokud se dotazoval, tak
se mu snazili odpoveédét a vyhovét. ,, Nejhorsi bylo, kdyz se objevili ve stiredu odpoledne
nebo ve ctvrtek rano, Ze to mam udélat jinak. To mé Stvalo. Kdyz jsem ten vyrobek delal
po nékolikaté, tak jsem nikoho nepotieboval, ale kdyz jsem to délal poprvé, tak jsem
se potreboval zeptat.” Jako velkou vyhodu pfi své praci vnimal to, ze dfive byl
slabozraky a ma pfedstavu o realité. V zaméstnani byl spokojen a chtél by se této
¢innosti i v budoucnu vénovat. Mysli si, Ze byl maximalné pracovné zaélenén, Ze byl
Vv této profesi dost dobry. Vnima, Ze ho prace zocelila a diky ni se naucil pracovnim
navyktum. ,, Keramika mé nikdy nebavila, ale toto modelovani mi dalo hodné a netusil
jsem, zZe dokazu zhmotnit takové véci. Toto zaméstndani mi dalo hodné a to, co jsem
do toho investoval, je minimum toho, co jsem se naucil. “ Zrakova vada ho v tomto

zaméstnani nijak pracovné neomezovala.

Od ukonceni pracovniho poméru zkousel posilat zivotopisy. Vétsinou se neozvali
vibec nebo fekli, ze piijimaji osoby slabozraké nebo s télesnym postizenim. ,, Nekdy
na internetu pisou, ze hledaji lidi se zdravotnim postizenim i nevidomé, a kdyz tam
volam, tak ani porddné nevi, Ze na internetu nabizeji prdci pro nevidomé. Uchdzim
se véetsinou o nejaké manualni prace. “ Na pohovoru byl pouze jednou a zaméstnali by
ho. Do zaméstnani, které bylo na chranéném trhu prace, se nakonec rozhodl nenastoupit
z diivodu, ze mél moznost pracovat znovu pracovat ve firmé, kde byl dfive zamé&stnan.
Jednalo se o pracovni pozici vramci projektu, ktery byl na dobu urcitou. Dal$im
divodem bylo, Ze by musel denné¢ dojizdét do tohoto zaméstnani nebo si v blizkosti
sehnat ubytovani. Zameéstnani zkousel hledat prostfednictvim internetu, ale hodnoti
to jako nevhodné v tom, Ze prace je nabizena pfes rizné personalni agentury a nema
moznost piimého kontaktu s moznym zaméstnavatelem. I nadéale by se chtél vénovat
modelovani. Je si vSak védom toho, Ze moznost uplatnéni v tomto oboru je jen
na chranéném trhu prace nebo na zivnostensky list. Domniva se, Ze by podnikéani pro

n¢j bylo nevyhodné. ,, To je hrozné prodélecné a hlavné nemam lidi, kteri by mi
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S podnikanim pomdhali. V dnesni dobé at’ udélam cokoliv pékného a nechal bych si
zaplatit ty hodiny na tom strdavené, tak by to bylo strasné drahé. Je blbé, Ze se vSichni
po revoluci rozhodli délat keramiku a mysleli si, Ze natom zbohatnou, jenomZze

6«

se nasytil trh.

KP 6, kdyz hledal zaméstnani, tak posilal Zivotopisy na pozice tykajici se informacnich
technologii. Zaméstnani touto cestou hledal jiz v dob¢ studia na vysoké skole, ale bez
uspéchu. Potencialni zaméstnavatelé se mu bud’ neozvali vibec, nebo kdyz se ozvali
azjistili jeho zdravotni stav, tak ho nepozvali ani na pohovor. Nedostal Sanci
potencidlniho zaméstnavatele presvédéit o svych moznostech a schopnostech. Prvni
pracovni zkuSenost ma navolném trhu prace. Pracoval pul roku v nadndrodni
spole¢nosti zabyvajici se informa¢nimi technologiemi. K této pracovni pozici se dostal
pfi studiu. Zameéstnanec firmy pfiSel nauniverzitu, kde studentim se zrakovym
postizenim dal prostor seznamit se S prostfedim firmy a informoval je o vybérovém
fizeni. Misto bylo pfimo zfizeno pro osobu se zrakovym postizenim, tudiz na to byl
zameéstnavatel pfipraven technicky i personalné. Pro ziskani tohoto zaméstndni byla
stéZejni znalost anglického jazyka na komunikaéni Grovni. Mé&l obavu z anglického
jazyka nejen u pohovoru, ale i v zamé&stnani, protoze nevéd¢l, na jaké urovni ho budou
vyzadovat a jak moc bude vtomto jazyce komunikace slozitd. Z pocatku
se vV zaméstnani citil maximalné pracovné zaclenén, ale po uplynuti zkuSebni doby
se zacal citit nevyuzity. Prvni tfi mésice mél pocit, Ze ma prace dostatek a po zkuSebni
dobé ze strany zaméstnavatele nastaly zmény. , Pak uz moc prace nedavali a pak
V podstaté nic nebo mi néco zadali a mysleli si, Ze mi to bude trvat 14 dnit a ja to mél
za 2 dny hotové. Porad mé odbyvali tim, Ze ted vic neni a Ze neni cas, aby mi rekli, co
mam delat. Bylo to hrozné demotivujici, Ze clovek tam 8 hodin v podstaté prosedel
a nedelal nic, a kdyz byl na internetu nebo si délal néco svého, tak se jim to velice
nelibilo. Nezajimalo je, Ze uz mam praci davno hotovou a cekam na zadani nove.
Rozhodl jsem se, Ze dam vypovéd, coz bylo velice zlé a nebylo jednoduché odtud
odchdzet. Zrakoveé postizeny jsem byl v této firmé jako prvni. Vim, Ze po mné tam byl
Jjeden nevidomy, ale zda jich je tam v dnesni dobé vic, nevim.* Naroky byly kladeny
na kompletni osvojeni znalosti systému, ktery vyuzivali. Do doby nez se v programu
dokazal plné zorientovat, to bylo pro né néarocné. Program byl cely v anglickém

jazyce. S ozvucenim tohoto programu problém nebyl. ,, V tomto Zadna bariéra nebyla.
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Spis to pochopit, naucit se 1o, proniknout do toho, co a jak s tim ma clovek delat, bylo
Z pocatku narocné, nez si clovek zvykl. Nez jsem se S tim plné szil, trvalo asi mésic.
Prvnich ctrndct dnut mi pomahal pracovnik, ktery mé s tim seznamoval a vysvétloval
vSe. Seznamil mé iS prostiedim.* K praci vyuzival pouze pocitaC se softwarem pro
osoby se zrakovym postizenim. Kancelafe byly open space, coz je oteviena kancelaf,
ve které pracuje v jednom prostoru i nékolik desitek zaméstnanci. Tento styl kancelare
mu byl dosti nepfijemny. Vadilo mu, Ze ostatni maji moznost se na n¢j divat a on tuto
moznost nema. Chodili ho 1 kontrolovat a zjistovat, co d€ld. Ostatni zameéstnanci,
I kdyz byli ze strany zaméstnavatele na osobu se zrakovym postizenim piipraveni,
z pocatku nevédeli, jak se maji v urcitych situacich k nevidomému chovat. ,, Na to, Ze to
byla jejich prvni zkuSenost s nevidomym, tak to bylo v pohode. Pomoc mu poskytli,
jen kdyz si o ni fekl. Na pracovisti nebyly navazovany zadné bliz§i pracovni vztahy
a Vv podstaté se s nikym nebavil, nikam se nezaclenil. Ze zacatku byl zahlcen novymi
informacemi a nebyl cCas si S kolegy popovidat. Postupem ¢asu jiz moznost popovidat si

s kolegy postradal.

5.4.4. Aktualni zaméstnani a spokojenost v ném

KP 1 sevratil zpét do prvniho zaméstnani. Nyni pracuje na poboCce ve méste,
ve kterém zije jako pocitacovy technik. Jeho pracovni doba je 4 dny v mésici. Jedna se
0 zamé&stnani vytvofené pro osoby se zrakovym postizenim na chranéném trhu préce.
Népln prace 1 pracovisté je uzplsobeno osobam se zrakovym postizenim. K tomuto
zaméstnani se dostal pfes muze, se kterym se sezndmil béhem studia na stfedni Skole.
Kdyz se rozhodl v pfedchozim zaméstnani ukoncit pracovni pomér, zkusil ho oslovit
a zjistit, zda by pro néj nem¢l zamé&stnani. Plat mé srovnatelny s platem v persondlni
agenture, kde travil cas kazdy vSedni den po dobu deseti hodin. ,,Je blbé, zZe se jedna
0 maly uvazek, protoze by se hodil vétsi, ale v poméru cas a plat je to dobry. Uvital
bych, kdyby uvazek byl vetsi. Mam zvysené vydaje tim, Ze Ziji sam. Nechci odtud
odchazet, protoze je to tam fajn, ale pokud by se V budoucnu nezadaril vyssi uvazek, asi
bych zacal hledat néco jiného. " Informace o praci se dozvi ze zakazkovych listi nebo
zjisti od kolegy, ktery byl v zaméstnani predchozi den. PfedevS§im pfes zimu vyuZiva
moznost firemniho svozu. V zaméstnani je spokojen, ale uvital by alesponi polovi¢ni

uvazek a stim spojeny i vyssi plat. Nerad by z tohoto diivodu ménil zaméstnani,
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protoze ho hodnoti jako pohodové, bez stresu. Snazi se najit i vyhody v soucasném
uvazku, mezi které patii dostatek volného Casu na aktivity a zaliby. Mysli si, Ze by
mohl byt vice pracovné zaClenén. Nedokaze posoudit, zda jeho pracovni uplatnéni je
adekvatni jeho kvalifikaci. ,,Ja na to nikdy nehral, studoval jsem spis z néjaké zabavy,
nudy. Nekteré veci ze Skoly vyuzivam i pri praci. A vitbec ta elektrotechnika mi hodné
dala ico se tyce zrucnosti. V zaméstnani se naucil spoustu novych véci od kolegd,

ktefi ve firm¢ pracuji déle, coz vnima jako vyhodu.

Ve stejném zameéstnani, ale na jiné pozici pracuje 1 KP 6. V této firmé ma jiz 10 let
praxi jako pocitacovy technik. K této pozici se KP 6 dostal také pies majitele firmy,
se kterym se také seznamil béhem studia na stfedni Skole. KP 6 véd¢l, ze ma firmu, tak
ho zkusil oslovit, protoZze si myslel, ze by ho tato prace bavila a davala mu vic nez
prace v personalni agentufe. Uchazel se jako prvni nevidomy o misto pocitacového
technika. Dostal Sanci ukazat, zda to zvladne ¢i nikoliv. ,,Dali mi na spraveni pocitac,
aby si overili, zda to zvladnu nebo ne.” Z tohoto zaméstnani nemél zaddnou obavu,
protoze si véftil, ze to zvladne. Do tohoto zaméstnani dojizdé€l 8 let, nyni vSak pracuje
jiz dva roky na pobocce v misté bydliSté. Na této pobocce mé spole¢né s kolegou
pod sebou zaméstnance. Pracuje na zkraceny uvazek v utery ave ¢tvrtek, coz mu
v soucasné dob& vyhovuje, protoze se mize dostateCn¢ vénovat potomkovi. Nyni by
ani plny Gvazek neupfednostioval. Nemé potfebu hledat jiné zaméstnani, protoZe ho
toto zaméstndni napliiuje, t&€$i se do néj a citi se maximalné pracovné zaclenén. ,,Jiz
od zacatku jsem citil, Ze by mé to napliiovalo a Ze budu délat néco pro tu nasi komunitu.
Penéz je nesrovnatelné méné, to je pravda, ale stoji mi to za to, protoze clovéek vi, Ze je
uzitecny a ze prdce ma dost, a vi, ze néco deld a k nécemu to je.* Asi ¢trnact dnti mu
trvalo, nez si osvojil vSechny technologické postupy. Ve stavajicim zaméstnani se citi
dobfe, ojiném zaméstnani neuvazuje, tato prace ho naplituje a citi se maximalné
pracovné zaclenén. Napln prace vnima jako adekvatni k jeho kvalifikaci. ,, Myslel jsem

I3

si, ze se 10 V nasi firme neda, ale byl jsem, da se Fict povysen.“ Vykonava technickou
praci. Jsou tam i zaméstnanci bez zrakového postiZeni, kteti dé€laji ucetnictvi atd.
Zasadni pro jeho praci je software pro osoby se zrakovym postiZenim a V podstaté nic
jiného nepottebuje. Informace vcetné harmonogramu prace ziskavda od Séfa
prostiednictvim e-mailu a praci rozdé€luje jednotlivym zaméstnanciim. Zrakova vada ho

nejvice omezuje v tom, ze je Casto potieba hlubsi nastaveni prostiednictvim systému
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BIOS, ktery s nejvétsi pravdépodobnosti ani nikdy nebude ozvucen. V tomto ptipadé
pottebuje vidiciho ¢loveka, ktery mu text precte, aby vedél, jak to ma nastavit. Nejvetsi
bariéru vidi vtom, ze si sdm nedokaze obslouzit tento program. Kromé prace
na pobocce provadi i servis u zakaznika. K zdkaznikovi se dostava firemnim autem
s vidicim kolegou. Tento kolega nemusi byt technicky zdatny. ,, Staci, kdyz nas priveze
na misto a\V pripadé potieby néco precte.” S prostiedim pracovisté je spokojen, jen

Spatn¢ soustfedi na praci.

Kolektiv hodnoti jako velmi dobry. Jiz dfive v této firmé pracovalo dost osob
se zrakovym postizenim, tak zadna zvlastni piiprava zaméstnancii nebyla potieba.
., Rozumime si, mame vytvorené uzsi vazby, dokdzeme si rozdélit prdci, vétsinou kazdy
udeld, to co ma. Myslim si, Ze mame nadstandartni vztahy, rozumime si a opravdu
tymovad prace funguje. Muzu Fict, ze se do prdce tesim.” Prace mu pfindsi pocit
uzitecnosti. Citi se prospéSny nejen pro osoby se stejnym postizenim, ale i pro intaktni
spole¢nost. Tato prace mu piinaSi dostatecny piehled o informacnich technologiich

a nuti ho stale se v této oblasti vzdélavat.

KP 2 pracuje v organizaci pro osoby se zrakovym postizenim. Vénuje se volnocasovym
aktivitdm. Chtéla by se vénovat jazyklim, na které méla zaméfené magisterské studium.
Snazila se uchéazet i o pozice zaméfené na anglicky jazyk, ale bez uspéchu. Nejedna
se 0 zamé&stnani, které by chtéla vykonavat a které by odpovidalo jeji kvalifikaci a ani
vném neni spokojend. Ma nyni ur€ité plany, které pokud nedopadnou, tak bude
uvazovat o zmen¢ prace, protoze rok a pul jiz neciti vnitin€ Zadny posun. ,, Nebavi mé
prace, kdyz se clovék neposouva a nevidi ty vysledky. Je to tam tézZky, protoze je to
prace se starsimi lidmi. Ty starsi lidi uz na ty akce moc chodit nemiizou, protoze na to
nemayji silu. Clovéka to demotivuje, kdyz vymysli a udéld néjakou akci pro lidi a prijdou
napr. jen ctyri.“ Obcas se snazi piekladat nebo se vénovat anglickému jazyku v ramci
volnocasovych aktivit pro osoby se zrakovym postizenim. K této praci se dostala pies
znamou, ktera ji znala ze Skoly. Jednalo se o byvalou ucitelku. Pracovni pozice je velmi
tvarci a da se v ni dobfie realizovat, ale musi byt pro koho. Vadi ji, Ze se nemiiZe v praci
prilis realizovat, vyuzit sviij elan a chut’ pofadné pracovat. Praci vnima jako monotonni
bez zdjmu osob se zrakovym postizenim o nabizené aktivity. V tomto zaméstnani

se naucila empatii ke star§Sim lidem a pfizptsobit se jejich tempu a potiebam.
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Pochopila, Ze to s nimi nejde tak rychle, jak by si ¢loveék ptredstavoval. Na pracovisti
ocenuje kolektiv, protoze jsou schopni se navzajem podpofit a kdyz jeden nemize, tak
ho druhy zastoupi. Jako dilezit¢ vnima na volnoCasové aktivity nalakat mladou

generaci, ktera se nesdruzuje a nema o tyto ¢innosti zajem.

KP 3 pracuje na stejné pozici jako KP 2 a byl také osloven s nabidkou prace. ,, Nabidku
jsem vzal, protoze mi to financné pomohlo.” Vzhledem Kktomu, Ze se jednalo
0 organizaci zaméfenou na 0SOby se zrakovym postizenim, prostiedi jiz bylo
piizptisobeno a nebyly s tim ani zadné finanéni naklady. ,, Ta prace mé bavi, mam to
spis jako odpocinek. Jsme tam jedna parta, mame tam klidek, navzajem se podrzime,
vyjdeme si vstric a nedélame si Zadné naschvaly. “ Vnima, ze do organizace dochazeji
spiSe osoby starSiho véku a mladi lidé se nechtéji sdruzovat. Dale také zjiStuje, Ze
na Skolach pro zrakové postizené se objevuje spoustu zakidi s kombinovanym
postizenim, ktefi nejsou samostatni, a tato organizace na tuto generaci neni v soucasné
dob¢ pripravena. Jako demotivujici vidi zorganizovani zajimavé exkurze nebo vyletu,
kterého se zlcastni jen par lidi. Pocituje také tlak vedeni, které jim dava ptiklady
mensich mést, kde sdruzovani funguje. ,, Myslim si, ze sdruZovani funguje na malych
meéstech, kde se navzajem znaji.* Nejveétsi obavu mél, zda mu bude smlouva na dobu
urcitou prodlouzena a zda opravdu vymysli pro klienty pestry program. Tyto obavy
se rozplynuly a nyni se spis pta, zda ma viibec smysl néco délat a vymyslet. Mimo jiné
je i osobou samostatnd vydéle¢né ¢innou. Cinnosti, kterou méa na Zivnostensky list,
se zacal vénovat okrajové jiz v devatenacti letech. Dostal se k tomu pies jednoho
znamého, ktery mu zacal ukazovat, co by také mohl umét, a ziskal od néj zakladni
informace. Tato prace ho zacala bavit a davala mu naplih asmysl zivota. Dostal
emailem pozvanku na vystavu, na kterou se rozhodl jet a byl s nim také délan rozhovor
do novin. Na dalsi vystavé se mu jiz podafilo néco vydélat a zacal mit par klientu.
., Odjizdeél jsem Stastny, Ze mam penize. “ Béhem této prace zkousel 1 jiné vySe uvedené
zaméstnani. Postupem Casu o ném védéli lidé z jiného mésta, nez ve kterém Zil, proto
se snazil zviditelnit i ve svém mésté, coz se mu podafilo. V dnesni dobé mé kancelat
ve dvou méstech. Klienti se objednavaji po telefonu nebo emailu a dochazeji k nému do
kancelare. K praci pouziva z kompenzacnich pomucek pocita¢ s hlasovym vystupem,
telefon a vodiciho psa. Z pocatku se citil nevyuzity, ale byl rad, Ze ma k invalidnimu

dichodu alespon néjaky privydélek. Postupné se mu vSak podaftilo, Ze ho tato prace
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zacala zivit. Toto zamé&stnani nebere jako praci, ale jako poslani. V obou zaméstnanich
ho zrakova vada omezuje v pohybu na neznamé mista a musi fesit, jakym zptisobem se
tam dostane. Pokud zna adresu, tak se doptd, pouZzije navigaci Vv telefonu nebo se

cvwr

zrakové vada jinak nijak neomezuje.

KP 4 pracuje ve firmé¢, které je na chranéném trhu prace. Jeho pracovni doba je 6 hodin
denné. ,,Dovedu si predstavit, Zze bych pracoval i 8§ hodin denné, ale v tomto zaméstnani
to nejde . K tomuto zaméstnani se dostal pies znamého, ktery v této firmé také pracuje.
Prvni den probihal tak, ze ho vedouci seznamila s pracovistém. Domluvil se s ni
na tom, ze bude pracovat se zndmym, ktery jiz méa zkuSenosti a miize mu pomoci se
zapracovat. Z poc¢atku mél obavu, zda se Vv prostorach dokaze zorientovat a zda najde
spravnou dilnu. Jsou tam sklady a asi pét dilen. Tato obava se vSak brzy rozplynula.
»Zjistil jsem, Ze nepotrebuji doprovod, Ze se tam zorientovat da. “ Do zaméstnani denné
dojizdi vice nez hodinu a s naplni prace je celkem spokojen. Vadi mu vsak kolegové
ajejich styl zivota. ,, Asponn néco mam, k diichodu se to hodi. Radsi bych sel délat
néekam, kde budou normalni lidi nez toto, ale bohuzel jind prdace neni, tak musim brat,
CO je.“ Ma pocit, ze tam pracuji piedevsim osoby s mentalnim postizenim. ,, Kdyz bych
nasel jinou praci, tak bych sel pry¢. Normalni jsme tam jen dva. Prace je dobra, i kdyz
se jedna o primitivni véci. Napr. ze skartovaného papiru udélat kulicku o vdze 20g
adat to do kosicku*“. Jednd se o praci na chranéném trhu prace a ¢innosti se rozdéluji
mezi nékolik lidi. Zadné specidlni pomiicky k vykonu prace nepotiebuje. Mohl by
pouzivat ozvucenou vahu, ale zaméstnavatel nema potiebu ji pofizovat, protoze vazit
muze jiny zaméstnanec. ,, Zakdzky jsou rizné. Nekdy kompletuji sroubky, kosmetiku atd.
Mistrova rozdava ukoly a iikad, co kdo bude délat. Mné to ukadze jednou a staci mi to,
ale nékteré to musi ucit. Jsou tam dve mistrové a kontroluji, zda to délaji dobre. Pokud
zjisti, Ze to déla Spatné, tak mu daji néco jiného, jednodussiho. Je to blby, protoze jsem
zvykly delat celé komponenty sam, ale tim padem bych sebral praci dalsim dvaceti
ostatnim. Musi se tam ty lidi doplnovat a mé to zpomali. Kdyz ti lidi chybi nebo jsou
nemocni, tak délam celé komponenty.“ Pokud kompletuje Sroubky, je lepsi, kdyz ma
zvlast’ v krabickach Srouby, maticky, podlozky 1 pruZiny a jiz si potadi téchto krabicek
posklada podle toho, jak potfebuje. Pokud to nejde, aby mél tyto komponenty zvIast,

tak si je z krabicky, vybere, ale potiebuje nato vice Casu. ,,Jd kdyz uz vim, co a jak
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mam delat, tak jedu rychleji a rychleji. Tady nema cenu nékam spéchat. Neni dana
norma aje to hodné individualni.* Pottebné informace ziskava od vedouci v ten den.
Pokud vi, kde jednotlivé véci k praci nalezne, pfinese si je sdm, jinak mu pomiize jiny
vidici pracovnik. ,, Musim si ve skladu davat vétsi pozor, protoze tam muiZe nékde stat
paletak. Jak maji jen 2 ¢i 3 osoby se Zrakovym postizenim, tak to neresi. V pripadé
potieby mi pomiizou, doprovodi mé, abych nezabloudil mezi paletami.* Jsou Cinnosti,
které d€lat nemtize, ale neni to Zadny problém, protoze vedouci jiz vi, co kdo zvladne,
a podle toho jim rozd€luje praci. ,, Mistrova méla ze zacatku strach mé pustit k nejaké
¢innosti, protoze méla strach, abych to neznicil. Kdybych si neprosadil, Ze to chci
zkusit, tak ji to samotnou nenapadne. Ja si to vSak dokazu ohlidat, co kam mam dat. “
Vadi mu, Ze jim vedouci nefeknou a nedokazi vysvétlit, pro¢ neni prace, ale jen feknou,
aby sedéli a ¢ekali, zatimco ony néco fesi v kancelati. Dale se mu nelibi, ze k nim
pristupuji jak k détem, a pokud neni prace, tak musi sedét bez jakékoliv Cinnosti
V zaméstnani a nemaji v ten den volno. Ceni si toho, ze muze chodit diive a koncit
pozd¢ji, tak aby nemusel dlouho ¢ekat na dopravni spojeni domd, a tyto piesCasové
hodiny mé& moznost si dle potteby vybrat. ,, Rdd bych sehnal lepsi a lépe placenou praci
Sice je to néjakd prace, ale ja se citim na lepsi komponenty, myslim si, Ze bych zvladl
udélat cely komponent, kdyz mi to nékdo ukdze a vysvétli. Mé hnala motivace k tomu,
abych néjaké zaméstnani mél a nesedél jen doma, tak jsem se snazil v prdci délat vse
pro to, abych se toho co nejvic naucil a co nejvic toho umeél a aby nerekli, Ze umim

“«

pouze jednu véc a zZe mé tu nepotiebuji. “ Nemél obavu, zda zvladne praci vykonévat,
ale spi§ zda bude piijat do kolektivu. M¢él také obavu z orientace na pracovisti.
Zamé&stnani mu pomohlo navédzat nové kontakty, jeho den ziskal strukturu a fad,
zlepsila se i jeho finan¢ni situace. Mlze nyni jezdit na vylety, dovolené, koupit sobé

a své rodiné€, co chce.

KP 5 je v soucasné dobé bez zaméstnani. Mysli si, Ze kdyby se snazil, tak by né&jakou
préci nasel, ale musel by pro to néco obétovat. Musel by napiiklad denné dojizdét nebo
se odstehovat do vét§tho mésta. Zaméstnani mu piineslo nové zkuSenosti, naucil

se pracovnim navyklim, nové technice, ve které se postupné zdokonaloval.
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5.4.5. Nazory na pracovni uplatnéni, piekazky v ziskani zaméstnani

KP 1 je nazoru, ze Cloveék s jinym typem postizeni si najde praci celkem lehce, ale pro
0sobu se zrakovym postizenim je to hodn¢ t€Zké, protoze ji nikdo nechce. Pokud je
vSak osob¢ se zrakovym postizenim prace nabidnuta, tak za minimalni mzdu nebo se
jednéd o Cinnosti, které nechce nikdo délat. ,,Je hrozné tézky najit slusnou praci
za slusné penize. Je potieba mit hodné velké stesti. “ Domniva se, Ze télesné postizeni
takovy problém nemaji, protoze v dnes$ni dob¢ jiz maji do vétSiny budov bezbariérovy
vstup. ,, Lidi si nedovedou Zivot bez zraku predstavit, oni totiz mnohdy nevi, Ze pocitace
jsou dnes na tak dobré urovni, zZe se tam da spousta véci delat.” Vnima, ze problém je
v predsudcich, které maji potencidlni zaméstnavatelé o osobach se zrakovym
postiZzenim a ve $patné informovanosti potencidlnich zaméstnavatell. ,, Mozna je chyba
| Vnds, Ze neni o nas tolik slySet jako o vozickarich, kteri maji ligu vozickarii. Sice
mame SONS, ale ten mi prijde takovy rozhddany, medialné se moc neprojevuje, to je
mozna také problém. Vnima, ze se jiz povédomi spolecnosti o osobach se zrakovym
postizenim zlepSuje, ale je to stale malo. ,, Uz se hodné zlepsilo to, zZe kdyz jdu po mésta,
tak uz mi hodné lidi chce pomoci, ale porad je to tak, ze tem lidem pomiizeme, dame jim
treba penize, ale nechceme mit s nimi nic vic spolecného. Je tam porad vidét takova
ta propsat. Pordd je v tech lidech néco zakorenéné, néjaké predsudky v nékterych
prosté porad jsou.” Dalsi problém vidi v tom, Ze se hodné elektronizuje trh prace, ale
pofad se ve firmach déla 1 papirovd cinnost, kterou nevidomi samostatné nemuiZou
vykonavat. ,, Zastavam nazor, Ze kdo chce, hleda zpiisob, kdo nechce, hleda duvod.*
Déle je nazoru, Ze byt zaméstnavatelem na chranéném trhu prace je narocné, protoze je
s tim spojena zvySena administrativa a ned4 se na tomto zptsobu podnikani zbohatnout.
Vnima jen maly posun v zaméstnavani osob se zrakovym postiZzenim. Je nazoru, Ze se
to vyviji k lepSimu hodné€ pomalu, ale véti nebo by chtél vétit tomu, zZe soucasna mlada
generace bude k této problematice pii zakladani riznych firem a podnikt pfistupovat
jinym zptsobem. ,, Treba v Anglii nebo ve Svédsku k tomu hrozné dobre pristupuji. Ty
nevidis, tak my ti pomiizeme takhle, ale budes si vSe délat sam. Tam prosté neresi
postizeny, nepostizeny. My mame jesté co dohanét. Pokud se nevidomi kompletné

3

nezacleni do spolecnosti, tak miize byt sebelepsi zakon a stejné to k nicemu nepovede. *

KP 2 si mysli, ze pracovni uplatnéni osob Se zrakovym postizenim hodné zalezi
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na oboru, ktery studuji. ,, Pokud jsou sikovni a studuji tieba informatiku, tak se miizou
V dnesni dobé uchytit ve firmach, které vyvijeji programy, pocitace, telefony, aplikace
pro nds. Mohou pracovat v nadndrodnich spolecnostech, ale vidy tam bude bariéra.
KP 2 nevidi zadny posun v zaméstnavani osob se zrakovym postizenim. Nevi, Ze
se TyfloCentra snazi v ramci projektli zvySovat moznosti pracovniho uplatnéni. ,,Prdvo
na zamestnani ma kazdy, ale mel by mit také soudnost a dokazat posoudit na co ma
ana co ne. Mlady clovek, ktery nemd poradenstvi ve skole, tak tézko to posoudi. Vi, Ze

nikdy nebude délat doktora, ale nevi, na co ma a na co ne. "

KP 3 pracovni uplatnéni osob se zrakovym postizenim nevidi jako tézké, ale jako
,neslavné.“ Ma povédomi o tom, Ze stat finanéné¢ podporuje zaméstnavani osob
se zdravotnim postiZzenim a také si klade podminky, které musi zaméstnavatel dodrzet.
Také si je védom toho, ze zaméstnavani osob se zrakovym postizenim ma i specifika
ato takova, ze bude na polovicnim vykonu v praceschopnosti a samostatnosti nez
intaktni populace. KP 3 zaznamenal a mé osobni zkuSenost s tim, ze firmy vyd¢lavaly
na postizenych. Od statu dostaly 9000,- K¢, ale zaméstnanci s postizenim zaplatily
za praci napt. 3500,- K¢&. Tak tomu bylo do doby, neZ bylo zdkonem stanoveno, ze
1/3 z platu platit zaméstnavatel. Nevidomi maji moznost na stfedni $kole postupné
studovat 3 Ci 4 obory, pak mohou jit do firmy, kterd zamé&stnava nevidomeé. ,, Dnes je
téch moznosti trochu vic, ale je to porad v komunite. Na volném nikdo nerekne, ze chce
nevidomé.“ Dle KP 3 ¢lovek se zrakovym postizenim moc moznosti nema, protoze
vcall centru délat nemuze, jelikoZ jsou orientovani na vykon. Kartacnictvi neni
potieba, protoZe si spolenost rad&ji koupi karta¢ za par korun z Ciny a maséry je jiz trh
nasycen. Mozna muze dé¢lat psychologa, ale zase bude potiebovat sestru, ktera bude
délat papirovou ¢innost. Pokud ma ¢lovék hudebni nadani a opravdu chcee, tak mtize byt
ladi¢ pian nebo si udélat hudebni kariéru. Domniva se, Ze se zaméstnavatelé stale boji
zaméstnavat osoby se zrakovym postiZenim a svym zpisobem je berou jako pfitéz
a praci na vic, 1 kdyz jsou tyto osoby dost samostatné. Jako dalsi problém vidi v tom, Ze
spousta osob se zrakovym postizenim ma vodici psy, ktefi jsou sice pomoci, ale n€kdy
I starosti. Mysli si, ze se jiz toho spoustu zménilo v zaméstnavani k lepsimu, ale potrad
intaktni populace zastava nézor, Ze tyto osoby maji pracovat na chranéném trhu prace.
Vnim4, Ze na volném trhu prace mnoho zaméstnancli se zrakovym postiZzenim neni

a dokéze se tam prosadit jen ten, kdo je hodné¢ dobry a flexibilni. Mysli si, Ze mimo
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legislativni opatfeni by hodné pomohlo, kdyby stit v zaméstnavani osob se zrakovym
postizenim $el piikladem a napt. na ministerstvech, ufadech pracovaly tyto osoby. Dalsi
problém a bariéru vidi v pomalé digitalizaci ufadi, kdy neni v podstaté¢ schopen
si spoustu véci samostatné vyfidit, protoZe se stale pouzivaji tisténé tiskopisy. Ma sice
pocit, Ze se to pomalu zacind zlepSovat, ale vnima potfebu, aby tento vyvoj Sel rychleji
kuptfedu a oni mohli byt vice samostatni a v tom piipadé by jim to mohlo uleh¢it
| ziskani zam¢&stnani.

KP 4 si mysli, Ze zaméstnavatelé¢ se boji zkouSet zaméstnat osoby s t€z$im stupném
zrakového postizeni z diivodu, aby jim tu praci nezkazily. Mysli si, ze se zaméstnavani
osob se zrakovym postizenim piili§ nezlepsuje, pouze se objevuji ve velkych méstech
snahy zaméstnat tyto lidi na chranéném trhu prace, ale vétSinou se nejednd o stalou
a dlouhodobou firmu. Na chranéném trhu prace vidi problém v tom, ze i kdyz firmy
pobiraji ptispévky od statu, pracovni mista jsou dle potieb ptizplisobena, tak si radsi
VvV tymu nechaji nékoho, komu vykondni ¢innosti bude trvat krat$si dobu. Ma pocit, ze
zaméstnavatelé podporu ze statu vyuzivaji ve svlij prospéch, protoze svym
zam&stnancim davaji jen velmi nizky plat. Mysli si, Ze by tyto firmy osoby

se zdravotnim postizenim nezaméstnavaly, kdyby z toho nemély zisky.

KP 5 je nazoru, Ze situace se zlepsila, co se tyCe nabidky. Zamé&stnavatelé se vSak stale
boji zaméstnat osoby se zrakovym postizenim, protoze si nedovedou piedstavit, Ze by
to cloveék zvladl, amysli si, Ze bude potfebovat neustdlou pomoc i S prostorovou
orientaci a pohybem. Problém je, Ze firmy s tim nemaji zddnou zkuSenost. Mysli si, ze
by dost pomohlo, kdyby pomoc byla zaméfena prakticky ato tak, ze by odborni
pracovnici, ktefi témto osobdm pomadahaji ziskat zaméstnani, neptfedavali pouze
teoretické informace, ale navstivili snimi konkrétni firmy, se kterymi by
spolupracovali, pomohli by jim nejen se ziskanim, ale i sudrzenim zaméstnani
avysvetlil jim vSe potiebné. Coz se ale spiSe nedéje. I kdyz jsou firmy, které
zamestnavaji osoby se zrakovym postizenim, existuje urcitd podpora statu a jsou
realizovany projekty, financované z Evropské unie, zamétené na zaméstnavani téchto
osob, stale vnim4, Ze velkou roli hraje nevédomost lidi o tom, co osoby se zrakovou
vadou dokazou. ,, Musis mit néjaky vzdélani, néco umét a byt v tom lepsi nez ti zdravi,
protoZe zdravy miize délat cokoliv, ale u nds téch pracovnich mist, kde by se mohl

nevidomy uplatnit, moc neni. My zvladneme ledasco jako zdravy clovek, ale prosté
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zdravy nepotrebuje tolik casu, protoZe to ocima zkoukne jako celek. Dnes se jede
na wkon. Kdyby nebyla podpora od statu a Evropské unie, tak by nds viibec nikdo
nechtel. “ Mélo lidi pracuje na volném trhu prace, jedna se spi§ o administrativu, ale
i tam se stale naroky zvySuji. VEétsi Sance uplatnéni je na chranéném trhu prace, nebo
pokud je ¢lovek schopny, miize pracovat jako osoba samostatné vydéleéné ¢inna. Mysli
si, ze u nas legislativni opatfeni neni nastavené Spatné, ale piiklad bychom si méli
napiiklad vzit ze Svédska, kde maji lepsi podporu od statu nejen v oblasti zaméstnani,

ale i v oblasti bydleni.

KP 6 si mysli, Ze je i v dnesni dob¢ slozité najit pracovni uplatnéni, kdyz clovek neni
masér, ladi¢ pian nebo ucitel hudby. Ziskdni zaméstnani v u¢ebnim oboru typickém pro
osoby se zrakovym postizenim jako je kartacnik, calounik je v dne$ni dobé& témér
nemozné. Mysli si, Ze se tyto osoby muizou uplatnit jako maséfi. Spolecnost jiz ma
povédomi o tom, Ze nevidomi maséti jsou dobii a vyhledavaji je. VétSinou se jedna
0 praci na zivnostensky list. Mysli si, ze vét$i Sance na uplatnéni maji na chranéném
trhu prace. Pokud ma ¢lovék ne uplné typickou profesi pro osoby se zrakovym
postiZzenim, tak si mysli, Ze je hodné t&zké se prosadit, protoze predsudky potad existuji
a potencidlni zaméstnavatel, pokud se dozvi, Ze osoba je nevidoma, tak ji nedd ani
prilezitost mu dokézat, ze je schopna tu praci vykonavat. ,, Oni nemaji zkusenost, neumi
si to predstavit, ale myslim si, Ze je Spatné to, Ze nedaji ani Sanci ho presvedcit nebo
nepresvedcit. Stat se miize oboji, ale musi clovek vitbec dostat prilezitost. “ Mysli si, ze
je problém v celkové osvété, protoze se Casto setkava s tim, Ze se ho lidé ptaji, jak
se mize sam umyt, sam si uvarit. Také se mu stalo, ze se ho jedna zena dotazala, jak si
muze udélat dit€, kdyz nevidi. ,,Ona vitbec nepochopila, ze kdyz clovek nevidi, ze vse
ostatni funguje. Tezko nékdo miize myslet na praci, kdyz si mysli, Ze ani tyto zdkladni
véci nejsou mozné, natoz odborna prace. Mysli si, ze podpora firem zaméstnavajici
0soby s postizenim je od statu dostateéna, a zda se mu, Ze je v tomto na$ stat velmi
Stédry. Je si védom toho, Ze hrozi zneuzivani a vi, Ze spousta firem toho zneuzivala a to

tak, ze fiktivné zamé&stnavala osoby se zdravotnim postiZzenim.
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5.5.Vyhodnoceni vyzkumu

Pro lepsi piehlednost budou postupné shrnuty zjisténé informace k jednotlivym
vedlejSich vyzkumnych otazkdm a tim bude zaroven odpovézeno i na hlavni
vyzkumnou otazku ,,Jaké maji osoby s t€¢zSim stupném zrakového postizeni zkuSenosti

S pracovnim uplatnénim?*

Vyzkumu se zac¢astnilo 6 konverzaénich partner ve véku 31 az 43 let. Jeden z nich byl
do 16 let slabozraky a poté ptisel o zrak upln€. Ostatni jsou nevidomi od narozeni. Dva
konverzacni partnefi maji zachovan svétlocit. Tii konverzacni partnefi maji
vysokoskolské vzdélani, pficemz dva v bakalarském programu a jeden v magisterském
programu. Jeden konverzacni partner ma maturitni zkousku, dal§i vyucni list a jeden
zakladni vzdélani. Stredni Skolu vnimaji spiSe jako vyuZziti volného ¢asu bez moZnosti
pracovniho uplatnéni. Béhem studia na vysoké Skole vSichni tii konverzacni partneti
méli zaméstnani. Predev§im jedna konverzacni partnerka vnimala nedostatecnou
ptedprofesni pfipravu jiz na zakladni a pozdéji i na stfedni Skole. Konverza¢ni partner
S vyucnim listem se jeSté vyucil v oboru kartd¢nik, kterému se vSak nikdy nevénoval.
Déle studoval 4 roky obor femeslny vytvarnik, aby mohl vykondvat zaméstnani, které
ho bavi. Konverza¢ni partner se zakladnim vzdélanim absolvoval rekvalifika¢ni kurz

pomocné prace v keramické diln€ a zdkladni kurz vypocetni techniky.

1) Jaké maji osoby s téZkym zrakovym postiZenim zkuSenosti se ziskavanim

zaméstnani?

Tt1 konverzacni partnefi ziskali pracovni uplatnéni prostfednictvim Skoly a zndmych
a jednomu pii ziskani zaméstnani pomohla ndhoda. Ostatni zamé&stnani nasli pfedevs§im
prosttednictvim svych zndmych. Jednomu konverza¢nimu partnerovi se podatilo nalézt
zaméstnani prostifednictvim agentury zamétujici se na osoby se zdravotnim postizenim,
dalSimu ptes TyfloCentrum a poslednimu pies pracovni server. Zamestnani se snazili
hledat riznymi zpiisoby. Slozité pro né€ bylo, kdyz se jim nikdo neozval nebo je odmitli,
kdyz se dozvédéli, Ze maji zrakovou vadu a ani jim nedali moZnost predvést své
znalosti a schopnosti. Dva konverzani partnefi méli pouze jedno zaméstnani
na chranéném trhu prace a postradaji zkuSenosti se zaméstnavateli na volném trhu

prace. VSichni se shodli na tom, Ze je problematické najit zaméstnani piedevsSim
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na volném trhu prace. Domnivaji se, Ze nezaméstnanost osob se zrakovym postizenim
je zpisobena piedsudky, obavou zaméstnavatele a jeho $patnou informovanosti o lidech
se zrakovym postizenim, o jejich samostatnosti, schopnostech a dovednostech. Jako
dalsi diivod vnimaji neochotu zaméstnavatele, protoze je pro n¢j jednodussi, rychlejsi
a vyhodnéjsi zaméstnat Clovéka bez zdravotniho omezeni. VétSina konverzacnich
partnerti nema obavy z orientace na pracovisti, nebo zda zvladnou praci vykonavat, ale

mayji spise obavy z vybérového fizeni, aby pii ném obstali a pozici ziskali a udrzeli si.

2) Jaké maji osoby s téZkym zrakovym postiZenim zkuSenosti s vyuZivanim

podpiirnych opatfeni pri uplatnéni na trhu prace?

Dva konverzacni partneti pii hledani prace nepotiebovali pomoc instituce, protoze
se jim podafilo najit zaméstndni prostfednictvim vysoké Skoly. Ostatni se obratili
na ufad prace ¢i TyfloCentrum a jeden znich na organizaci pomahajici osobam
se zdravotnim nebo socialnim znevyhodnénim. Shodli se na tom, ze ufad prace jim
nijak nedokazal pomoci. TyfloCentrum je naucilo zakladni véci tykajici se sepsani
Zivotopisu a piipravy na pohovor. K praci ve vétsiné piipadi kromé telefonu a pocitace
se softwarem pro osoby se zrakovym postizeni zadné jiné pomicky nepotiebovali.
Jeden konverzacni partner vyuzil pomoci odborného pracovnika k zaSkoleni
Vv prostorové orientaci. Ostatnim konverza¢nim partnerim v adaptaci na nové pracovni
prostiedi pomahal néktery z kolegu, pfipadné ptimy nadfizeny. VétSina konverzacnich
partnerll pracuje na chranéném trhu prace nebo v organizaci poskytujici sluzby osobam
se zrakovym postizenim. Tato pracovni mista jsou jiZ uzpusobena potfebam téchto

osob.

3) Jak subjektivné hodnoti osoby s téZkym zrakovym postiZenim své pracovni

uplatnéni?

VSsichni konverzaéni partnefi az na jednoho jsou v soucasné dobé zameéstnani. Pracovni
pomér s nim byl ukonen, protoze se jiZ nechtél vénovat studiu zaméfenému
na rozsiteni znalosti v oboru. Dva konverza¢ni partnefi nesleduji nabidky prace. Jeden
konverza¢ni partner neni se zaméstndnim spokojen a druhy je spokojen s pracovni
pozici, ale nevyhovuje mu kolektiv. Tti konverzacni partneti pracuji na chranéném trhu
prace a dva v organizaci zaméfené na 0Soby se zrakovym postizenim. Jeden z nich ma

dvé zaméstnani, pficemz druhé zaméstndni ma na zivnostensky list. Ani jeden
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z konverzacnich partnerti nema pocit, Ze by své zaméstnani nezvladal. Néktefi z nich se

vSak citi naopak na lepsi praci, nez kterou v soucasné dobé vykonavaji.

Pro né¢které konverzacni partnery je nejdilezitéjsi mit jakoukoliv praci, jistotu,
ze K invalidnimu dtchodu a jinym pfispévkim od statu maji plat ze zamé&stnani a pro
nékteré je dulezitéjsi vnitini spokojenost. To znamena, Ze potiebuji, aby je prace bavila
a napliiovala a vnitin¢ je dal posouvala. Konverzacni partneti si dale mysli, ze osoby
s télesnym postizenim si najdou snadnéji zaméstnani nez oni a pokud se jim podafi
najit zaméstnani, tak je to vétSinou velmi Spatné finanéné ohodnocené. Dale se vétSina
domnivd, Ze se zaméstnavani osob se zrakovym postizenim zlepSuje. Jeden
konverzacni partner sito vSak nemysli. VSichni se shodnou na tom, Ze mezi nimi

a intaktni populaci je stale ,,propast.*

5.6.Diskuze

Kazdy ¢lovek jiz pted ukoncenim povinné skolni dochazky se rozhoduje, jakou préci
chce v budoucnu vykonévat a timto smérem 1 zaméfuje studium na stfedni, poptipadé
vysoké skole. Pfi volbé povolani musi vzit v ivahu své schopnosti a dovednosti. Pokud
chceme osoby s postizenim integrovat i do pracovniho Zzivota, jsou tito mladi lidé
dilezitou skupinou, na které by se meéla zaméfovat rizna opatfeni podporujici
zamé&stnavani osob se zdravotnim postizenim, tak, jak je tomu v Rakousku. Diky t€émto
opatienim se fadi Rakousko mezi zemé s nizkou nezaméstnanosti osob se zdravotnim
postizenim. Jednd se nejen o profesni pfipravu a orientaci, ale i o kvalifikaéni projekty,
podporu pti zprostredkovani zaméstnani, poradenstvi az po pracovni asistence. Dulezita
je 1 role nestatnich neziskovych organizaci. V Rakousku je mozné uplatnéni na volném
I chranéném trhu prace. Bézné je i propojeni se socialnimi sluzbami, prostfednictvim
kterych si rozvijeji své schopnosti, dovednosti a ziskavaji nové navyky. (Prochazkova,
2014) Osoby se zrakovym postizenim mizou i v Ceské republice vyuZit socialni
sluzby, prostfednictvim kterych rozviji své schopnosti, dovednosti a ziskévaji navyky.
To vSak konverza¢ni partnefi této bakalaiské prace nepotiebovali, ale chybéla jim spiSe

prakticka pomoc pfi ziskdvani zaméstnani.

Zajimavy projekt byl realizovan v roce 2006, kde byly vySkoleny nevidomé osoby,
které prostfednictvim hmatu provadéji preventivni vySetfeni rakoviny prsu. Tyto

vySkolené osoby maji byt schopné zachytit i mensi cysty nez je schopen zjistit
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mamograf. Tato ¢innost spadd do oblasti pomocnych Iékatskych obor. Vzdélani
na tuto ¢innost trvalo 9 mésict a vySetieni si bud’ pacienti hradi sami, nebo je hradi
nekteré pojistovny. Tato prace neni prospéSna pouze pro osoby se zrakovym
postizenim, které¢ diky tomu maji smysluplné zaméstnani, ale i pro spole¢nost, protoze

se zaméfuje na prevenci rakoviny prsu u zen. (Prochazkova, 2014)

V Ceské republice existuje v dne$ni dob& spousta projektl zaméfenych
na zamestnadvani osob se zdravotnim postizenim. Existuji 1 projekty, které propojuji
svéty lidi s riznymi druhy postizeni. V roce 2014 byl realizovan projekt Profesni
prednosti nevidomych. V ramci tohoto projektu bylo vyskoleno Sest piepisovatell, kteti
jsou schopni nabizet své sluzby osobam se sluchovym postizenim. Tento projekt vznikl
z diivodu vzristajici poptavky osob se sluchovym postizenim po prepisovatelskych
sluzbach. Do roku 2014 neexistovalo ani jedno pracovni misto online pfepisovatele,

které by bylo obsazeno osobou s postizenim zraku. (Prochazkova, 2014)

O vyse uvedenych projektech ani jinych projektech zaméfenych na ziskdni zaméstnani
konverzacni partnefi neméli povédomi. VE&d€li o projektu, které realizovalo
TyfloCentrum. To vSak témto osobam poskytlo pouze obecné informace tykajici se

sepsani zivotopisu, motiva¢niho dopisu, pohovoru. Chybéla jim prakti¢nost.

I ptes vSechno vySe uvedené usili neustdle potencidlni zaméstnavatelé zaujimaji
negativni postoj k zaméstnavani osob se zrakovym postiZenim, protoze maji nedostatek
znalosti o lidech s postizenim, a z tohoto diivodu je stale vysokd mira nezamé&stnanosti
u 0sob se zrakovym postizenim. C. S. Hunt a B. Hunt (2004) zjistovali, zda lze ovlivnit
postoj k lidem s postizenim tak, ze jim budou poskytnuty kratké informace o téchto
lidech v pracovnim prostiedi. Tento vyzkum prokazal pozitivni vliv na védomosti
I postoje. Dale mezi pozitivni vliv patii i pfedchozi zkusSenosti s 0sobami s postizenim

nejen v pracovnim prostiedi. (Prochazkova, 2014)

V Ceské republice mnoho studii o zamé&stnavatelich zaméstnavajici osoby s postizenim
neni, ale v ramci projektu RAP (Rehabilitace-Aktivace-Prace, 2004-2008) byl proveden
vyzkum, s cilem zjistit jaké vnimaji zaméstnavatelé prekdzky v zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim. Nejvétsi prekazku pro né predstavuje nedostatek vhodné prace
pro tyto osoby. Jako dalsi prekazku vnimaji nedostatek prace, nedostatecna kvalifikace

azvySend pracovné-pravni ochrana osob s postizenim. Na poslednim mist¢ byla
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uvadéna nizkd informovanost zaméstnavatelli o osobach s postizenim. (Prochdzkova,
2014) Konverzaéni partnefi této bakaldiské prace v rozhovorech uvadéli na prvnim
misté nizkou informovanost. Je mozné, ze se pouze zaméstnavatel¢ domnivaji, Ze dana
pozice by pro osoby s postizenim mohla byt nevhodna, ale pifitom by ji mohly

zvladnout vykonavat.

Z vyzkumu realizovan¢ho v rdmci projektu RAP také vyplynulo, Ze zaméstnavatelé
zamestnavajici osoby se zdravotnim postizenim museli Casto feSit problémy s vyssi
nemocnosti, nizkou flexibilitou, slozitou administrativu, nizkym pracovnim tempem
a nedostate¢nou kvalifikaci. (Prochazkova, 2014). Konverzacni partnefi v rozhovorech
bakalaiské prace neuvadéli, Ze by u nich byla vysoka nemocnost nebo ze by byli mélo
flexibilni. SpiSe vnimaji, Ze jejich pracovni tempo je pomalejSi neZ u intaktnich

zaméstnanct a Ze s jejich zaméstnavanim plyne také slozitd administrativa.

Prochazkové (2014) ve své knize popisuje také vyzkum realizovany v Ceské republice,
ktery zjistil, Ze nejvice jsou osoby s postizenim akceptovany na pozici spolupracovnika,
méné pak na pozici podiizeného a nejméné na pozici nadiizeného. To také vyplyva
z vyzkumu realizovaného v ramci této bakalafské prace, protoZze az na jednoho
z konverzacnich partnerd zadny neni v pozici nadfizeného zaméstnance. Jeden

konverzacni partner je v pozici nadfizeného, ale na chranéném trhu prace.

Skaunicova (2010) se ve své diplomové praci na téma Pracovni uplatnéni osob se
zrakovym postizenim v Moravskoslezském kraji zabyvala vyzkumnym Setfenim,
ve kterém mimo jiné zjistila, ze vétSina respondentl pracuje na chranéném trhu préce.
Toto také vyplynulo z vyzkumu realizovaného v ramci této bakalaiské prace. Ze vsech
moznych vyzkumd, 1 z vyzkumu Skaunicové (2010) vyplyva, Ze osoby se zrakovym
postizenim se domnivaji, Ze vys$i vzdélani ma vliv na jejich uplatnéni na trhu prace. To
také plati u konverzacnich partnert v této bakalarské praci, ale vyskytuji se 1 vyjimky,
které 1 ptes vyssi vzdélani nemohou najit pracovni uplatnéni, které by bylo adekvatni
jejich kvalifikaci.

Tak jak uvadi Prochdzkova (2009), je pro osoby s postizenim tézké zvladnout vstup
do profesniho zivota bez pomoci. Tato pomoc by méla probihat formou podpory pfi
pfechodu ze Skoly do zaméstnani, pii hledani vhodného zaméstnani, pfi zapracovani

Vv zaméstnani a pii udrZzeni pracovniho mista. Povinnosti by také mélo byt vytvaret
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vhodné pracovni pfilezitosti a celkova osvéta spolecnosti. Podle provedeného
vyzkumného Setfeni v ramci bakalarské prace se tak vSak nedéje a vétSina odbornikil

jim neni schopna poskytnout potiebné poradenstvi.
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ZAVER

Kazda osoba ma jinou povahu, charakter, nazory, vystupovani, zdjmy, postoje a na své
okoli ptisobi jinym zptisobem. To také plati u osob se zrakovym postizenim. Rodina
a prostfedi, ve kterém osoba zije, svym chovanim nazory a postoji ke zrakovému
postizeni plisobi na ¢loveéka a tim i ovliviiuje jeho osobnost. Zdaleka ne vSechny osoby
jsou vyrovnany a smifeny se svym postiZzenim a ani nejsou pln¢ samostatné. Tak jak jiz
bylo vyse popsdno, pokud ¢lovék neni schopen byt samostatny v bézném zivoté
a Vv péci o svou osobu, nebude schopen ziskat a udrzet si zaméstnani. I kdyZz osvéta
tykajici se zrakového postiZzeni zacina byt rozsifend, stale spousta intaktni populace ma
zkreslené informace, pfedstavy a nazory o lidech se zrakovym postizenim. Bohuzel
vSak osoby se zrakovym postizenim téméf nedostavaji Sanci intaktni populaci

presvédcit o svych moznostech a schopnostech.

I u osob se zrakovym postizenim plati, Ze tak, jak se osoba sama vnimd, sebehodnoti,
prezentuje, tak K ni pfistupuje spole¢nost. VSechny vyse uvedené oblasti jsou dilezité
pro Uspésné uplatnéni na trhu prace. Pro osoby se zrakovym postizenim to plati
vynalozit v&tsi usili neZ intaktni populace, tak aby dokdzaly kompenzovat zrakové
postiZzeni a mély zaméstnavatelim co nabidnout. Z téchto divodii by se mély snaZit pro
ziskdni zaméstnani co nejvice udé€lat. Naptiklad dle jejich mozZnosti dosahnout co
nejvyssiho stupné vzdélani, byly ochotny absolvovat rizné rekvalifikacni kurzy, aby
dosahly urcité profesni kvalifikace. Dale by se mély pokusit kontaktovat potencialni

zamg&stnavatele a dale se rozvijet a zdokonalovat.

Bakalatské prace byla zaméfena na pracovni uplatnéni osob se zrakovym postizenim.
Cilem prace bylo zjistit zkuSenosti osob s t€zSim stupném zrakového postiZzeni
S pracovnim postizenim. Tato prace poukazuje na to, Ze i osoby s t€ZSim stupném
zrakového postiZeni jsou schopny se za pomoci riznych strategii a kompenzaci zapojit
do pracovniho procesu nejen na chranéném, ale i na volném trhu prace a spoustu

¢innosti zvladaji stejn¢ dobie a v nékterych ptipadech i pecliveji nez intaktni osoby.

Praktickd ¢ast byla zaméfena na vyzkum, ktery byl proveden kvalitativni metodou.
Byla vymezena hlavni vyzkumna otazka ,,Jaké maji zkuSenosti osoby s téZ§im

stupném zrakového postiZeni s pracovnim uplatnénim?* Pro sbér informaci
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a zodpovézeni vyzkumné otazky byl vyuzit polostrukturovany rozhovor. Rozhovor byl
realizovan s Sesti osobami s té¢z§im stupném zrakového postizeni, které nemusely byt
v dobé vyzkumu zaméstnané, ale musely mit alesponl Sestimésicni zkuSenost
s pracovnim uplatnénim. VE&k konverzacnich partnert se pohyboval v rozmezi od 31

do 43 let. Ziskana data byla nasledn¢ interpretovana.

Z rozhovort vyplynulo, ze vSichni konverzacni partneti se chtéli zapojit do pracovniho
procesu. Ne vSak vSichni jsou v sou¢asném zaméstnani spokojeni, ale setrvavaji v ném,
nebot’ se jim nenaskytla ptilezitost lepSiho zaméstnani, které by je bavilo a napliovalo.
Zajimavym zjiSténim bylo, Ze jiz pii studiu na stfedni Skole vétSinou védeli, ze toto
vzdélani jim v pracovnim uplatnéni pfili§ nepomuze. Jako celkem nestastné a vhodné
k zamysleni je to, ze vétSina téchto osob vnima, ze jim téméf Zadna instituce neni
schopna aktivné pomoci pii hledani zaméstnani a ani nevi, kdo by jim v tom byl
schopen pomoci. Zaméstnani se jim z vét$i casti podafilo ziskat prostfednictvim
znamych nebo skoly. V jednom pfipadé se konverzacnimu partnerovi podaiilo najit
zaméstnani prostiednictvim organizace pomadhajici lidem se zdravotnim a socialnim
znevyhodnénim a dalSimu prostfednictvim internetu. Ob& tyto pracovni nabidky byly
navolném trhu prace a pracovni pomér byl ukoncen ve zkuSebni dobé€. VSichni
se shodli na tom, Ze je tézké najit zaméstndni na volném trhu prace, nebot
zamé&stnavatelé maji stale obavu, jsou nedostate¢né informovani o samostatnosti,
schopnostech a dovednostech osob se zrakovym postizenim. Také vnimaji neochotu
ze strany zamé&stnavatell je zaméstnat, protoZe pro mozné zaméstnavatele je
jednodussi, rychlejsi a vyhodnéjsi zaméstnat ¢loveéka bud’ bez omezeni, nebo s jinym

zdravotnim postizenim ¢i znevyhodnénim.

Stejné jako u intaktnich, tak u osob s té¢Z§im stupném zrakového postizeni je pro
nékteré dulezitd financni jistota v podob€ zaméstnani a pravidelného platu a pro jiné je
ze tyto osoby ve vétSiné pripadi ani nedostanou moznost na potencidlniho
zameéstnavatele zaplsobit a pfipadné ho presvedcit o jejich schopnostech, dovednostech
a dokazat mu, ze jsou schopny praci vykonavat i bez zrakové kontroly. Z toho vyplyva
otazka k zamySleni. Nezaslouzily by si i tyto osoby, které jsou vétSinou odlisné jen

ztratou zraku, dostat Sanci predvést své moznosti, schopnosti, dovednosti a presvédcit
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O nich nejen zaméstnavatele, ale celou intaktni populaci a plné se integrovat

do spolecnosti?

Bakalatska prace by mohla poslouzit nejen studentim, které problematika osob se
zrakovym postizenim zajima, ale i t€ém, ktefi s touto cilovou skupinou pracuji, ptipadné
by chtéli pracovat. Doporu¢enim pro zlepSeni zameéstnanosti osob se zrakovym
postizenim je zkvalitnéni osvétové Cinnosti intaktni populace, proskoleni zaméstnanci
ufadu prace v problematice nejen osob se zrakovym postizenim a piipadné dalSich
pracovniki, ktefi s témito lidmi pracuji (pedagogové, socialni pracovnici atd.) Dalsi
moznosti by mohlo byt, ze by pracovnici néjaké organizace byli zaskoleni
v problematice osob se zrakovym postizenim, tak aby byli schopni poskytnout potiebné
informace o téchto osobach, jejich moZnostech a schopnostech potencidlnim
zaméstnavatelim a délali i zprostfedkovatele prace mezi moznymi zaméstnavateli
aosobami se zrakovym postizenim. V piipadé potieby by osobé s postizenim
poskytovali podporu i pti zaSkolovani na dané pracovni misto a ob¢ strany by byly
informovéany o nabidce i poptdvce pracovnich mist. VySe uvedené sluzby by méla mit
na starosti jedna organizace, kterd by nebyla pouze pro urcity region ¢i kraj, ale méla
by celorepublikovou plisobnost. Aby se predeslo ze strany zaméstnavatelt profitovani
na zaméstnadvani osob se zrakovym postizenim, by bylo vhodné vyfeSit vySSimi

kontrolami téchto zamé&stnavateld a ptipadné 1 osvétou osob se zrakovym postizenim.
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Priloha A:
Scénar rozhovoru
Jaky je Vas veék?
Jaky mate stupeil zrakového postizeni?
Kdy a za jakych okolnosti vzniklo zrakové postizeni?
Jaké je VaSe dosazené vzdélani (pied postizenim/ po postizeni)? Jakou Skolu jste
studoval?
Kolik jste absolvoval zaméstnani bez zrakového postizeni a kolik se zrakovym
postizenim?

Kolik jste absolvoval zaméstnani? V jakém oboru?

1. Jaké maji osoby s téZkym zrakovym postizenim zkuSenosti se ziskavanim
zaméstnani
O jakou pracovni pozici jste se uchazel? Odpovidala VaSemu dosazenému vzdélani?
Kolik konkurzt jste absolvoval?
Doséhl jste pozadované pozice? Pokud ne, byla Vam nabidnuta pozice jina? Bylo
potieba v tomto ohledu doplnit vzdélani?
Jaké vzdéelavaci (rekvalifikaéni) kurzy jste absolvoval?
Jakym zpiisobem jste ziskaval zaméstnani?
a) Ve&dél jste na koho se obratit? Vite nyni, na koho byste se obratil?
b) Na koho jste se obratil o pomoc a podporu pii hledani a ziskani zaméstnani?
€) Vyuzil jste pomoc né&jaké konkrétni organizace? V jakém ohledu jeji pomoc
spocivala a jak hodnotite kvalitu podpory?
d) Ocenil byste n&jakou dalsi podporu? V ¢em by méla spocivat?
Co Vam nejvic pomohlo ziskat zamé&stnani?
Z ¢eho jste mél pii ziskdvani zaméstnani nejvetsi obavu?

Z jakych divodi predchozi zaméstnani skoncila?

2) Jaké maji osoby s téZkym zrakovym postiZenim zkuSenosti s vyuZivanim
podpiirnych opatieni pri uplatnéni na trhu prace?

S jakymi naroky jste se musel vypotadat? Jaké to pro Vas bylo?



Jaké ¢innosti, které byste s ohledem na pracovni pozici vykondvat mél, ale z diivodu
omezeni ji nevykonavate?

Jaké upravy byly realizovany, abyste svoji praci mohl vykonavat ¢i ji mohl vykonavat
efektivnéji?

Jaké vyuzivate pii praci kompenzaéni pomicky?

Jaké podptrné prostredky byste pro udrzeni zaméstnani potfeboval, ale nebyly Vam

poskytnuty a proc¢?

3) Jak subjektivné hodnoti osoby s téZkym zrakovym postiZenim své pracovni
uplatnéni?
Jaké jsou Vase pocity ze stavajiciho zaméstnani? Jste se zaméstnanim spokojen, jste
V ném UspesSny?
Mate pocit maximalniho pracovniho zaclenéni? Pokud ne, co tomu brani?
Je naplin zaméstnani adekvatni Vasi kvalifikaci?
V ¢em Vas zrakova vada nejvic pracovné omezuje?
Co Vam zamé&stnani pfinasi, co nového jste se naucil?
Jak jste spokojen s prostiedim na pracovisti?
a) Co byste na svém pracovisti zlepsil a co Vam chybélo?
b) Co naopak na svém pracovisti ocenujete?
Co Vas v zamé&stnani pozitivné prekvapilo?
Jak vnimate pfipravu zamé&stnavatele a kolegli na Vas ptichod do zaméstnani?
Jak vnimate uplatnéni osob s t€z$im stupném zrakového postizeni na trhu prace?
a) Jaké moznosti maji osoby s obdobnou zrakovou vadou?
b) Za jakych podminek a kde se mohou uplatnit?
C) Mate pocit, ze se v prub&hu péti let situace v uplatiovani na trh prace meéni?
Jakym smérem? V jakém ohledu vnimate zménu?

PovaZzujete soucasnou legislativu za dostatecnou? Mate k ni néjaké vytky? Jaké?



