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Anotace

Tématem bakalarské prace je zhodnoceni ekonomickych, prostorovych a sociokulturnich
dopadi budovani nakupnich center. Prace se také zaméfuje na popis a hodnoceni
uspésnosti nakupnich center. Cilem je zhodnoceni a aplikovani vymezenych kritérii na

konkrétnich piikladech tfi libereckych nakupnich center.

V teoretické Casti je rozebran vyvoj ndkupnich center, jednotlivé druhy ndkupnich center a
jsou zde vymezeny atributy, které by mélo spliiovat UspéSné nakupni centrum. Dale jsou
V teoretické ¢asti popsany obecné dopady budovani velkych ndkupnich center. V praktické
¢asti jsou pak tyto poznatky aplikovany na vybrana nakupni centra a je zhodnocena jejich
uspeésSnost a zaroveil dopad jejich vystavby na mésto Liberec. V zavéru prace jsou

nastinény moznosti zmirnény negativnich dopada vystavby téchto center.

Klicova slova

nakupni centrum, regiondlni nakupni centra, investor, developer, klicCovy najemce, magnet,

foodcourt



Annotation
Economical, Spatial and Socio-Cultural Implications of Building Large Shopping Centers

A topic of this bachelor thesis is the economical, spatial and socio-cultural implications of
building large shopping centres. The thesis concentrates on description and evaluation of
shopping centres. The main objective is to applicate the theoretical knowledge to specific
examples of three shopping centres in Liberec and to find the impacts of building these
centres. The thesis attempts to evaluate how successful these shopping centres are.

In a theoretical part the thesis describes development of shopping centres, types of
shopping centres and qualities, which a successful shopping centre should have. Next part
concentrates on general impacts of building large shopping centres. A practical part is
focused on the three shopping centres in Liberec. These three centres are evaluated and
there is a description of the real impact on the city. At the end possibilities of alleviation of

the negative impacts are mentioned.

Key Words

shopping center, regional shopping center, investor, developer, key tentant, magnet,

foodcourt
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Uvod

V dnesni dob¢ hraji v naSich zivotech ndkupni centra ¢im dal vétsi roli a jsou fenoménem
nového tisicileti. V poslednich letech doslo i v Ceské repulice k rozsahlé vystavbé
nakupnich center a v poctu zastavéné plochy se umistujeme na prvnich prickdch mezi
ostatnimi evropskymi zemémi. Nakupovani se stalo bézou a n¢kdy i kazdodenni soucasti
zivota kazdého znas a nédkupni centra nabizi jedine¢nou moznost, jak spojit nakupy
potravin, odévi ale i sluzeb pod jednu stfechu, na jedno misto. Nakupni centra timto
zna¢né zménila nakupni chovani ale i zplsob traveni volného Casu. Centra totiz nabizi i
mnoho volnocasovych aktivit a tak je zde mozZné stravit i n€kolik hodin, coZ byva typickeé
zejména o vikendech, kdy miize pro rodinu piedstavovat pobyt v centru formu rodinného

vyletu.

Pro tcely bakalaiské prace byly definovany tyto vyzkumné otazky:
1. Jak vypada v teoretickém pojeti ispésné nakupni centrum?
2. Zda vybrana nakupni centra tyto charakteristiky spliuji?
3. Jaké jsou dopady vystavby nakupnich center?

Bakalatska prace si dava za cil zhodnotit, jaké ekonomické, prostorové a sociokulturni
dopady ma budovani rozsahlych nakupnich komplexi ale také jaké atributy musi nakupni

centrum spliovat, aby bylo tspésné a piinosné pro své okoli.

Teoretickéd €ast prace se zamé&ii V prvni kapitole na vyvoj ndkupnich center a to zejména
v Evropé a nasledné v Ceské republice, kde zaznamenala centra nejvétsi rozmach ve
vystavbé zacatkem 21. stoleti. Dale budu v této kapitle vymezeny jednotlivé druhy

nakupnich center.

V druhé kapitole bude popsan jejich fyzicky prostor a moznosti regulace prostoru

nakupnich center.



Tteti kapitola se bude vénovat atributim, které by mélo mit Gspe€sné nakupni centrum a
Vv posledni, ¢tvrté, kapitole teoretické ¢asti bude provedeno zhodnoceni dopadu, které mize
mit budovani nakupnich center a jak se konkrétné jejich vystavba projevuje v Ceské

republice.

V praktické c¢asti budou popsana vybrand nakupni centra v Liberci. Nasledné¢ budou
vymezené skute¢nosti a atributy z teoretické Casti aplikované na konkrétni ptiklady tfech
nakupnich center. Konkrétné se prace zaméfi na tfi regionalni nakupni centra, dvé z nich
jsou umisténa pfimo do centra mésta a jedna se o Obchodni centrum Férum Liberec a
Nakupni galerii Plaza. Nakupni centrum vybudované na tzv. ,,zelené louce* bude v praci

reprezentovat nejstrasi centrum v regionu, Obchodni centrum Nisa Liberec.

Dojde ke zhodnoceni dopadu vystavby a také uspésnosti vSech nakupnich center. Nasledné
by prace méla nastinit navrhy a doporuceni mozného fesSeni ptipadnych negativnich

dopadu.
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1. Nakupni centra

Nakupni centrum je typem maloobchodni jednotky, kterd se vyznacuje spojenim obchodu,
stravovacich zatizeni a provozoven sluzeb. Tento komplex je vytvofen planovit€ a je fizen
jednim majitelem, provozovateli jednotlivych jednotek jsou vSak najemnici. Nabidka zbozi
a sluzeb odpovida pozadavkim zdkaznikti 21. stoleti. Soucasti ndkupniho centra byva
zpravidla i rozsahlé parkovité. Nakupni centra uspokojuji kratkodobé, stfednédobé i

dlouhodobé potteby svych zakaznikd.

Zakladem néakupniho centra byva velka maloobchodni jednotka, ktera je nazyvéana
magnetem. Magnetem muze byt hypermarket nebo obchodni diim. Ve vétSich nakupnich
centrech je mozné najit 1 vice téchto jednotek, které jsou zarovenn mnohem vétsi. Magnety
se U jednotlivych typt nakupnich center miizou znaéné liSit, v posledni dobé je trendem
lehky ustup jednoho hlavniho mangnetu, ale naopak se centra snazi naldkt klienty vhodnou
kombinaci rtiznych specializovanych mensSich prodejen. U velkych jednotek mize byt

magnetem 1 jiny netradi¢ni obchod ¢i provozovna.

Traveni volného ¢asu v nakupnim centru je jakymsi fenoménem soucasné doby, kdy
zékaznik netravi vétSinou casu svého pobytu pouze ndkupem zbozi, ale zejména
vyuzivanim doplikovych sluzeb centra. Nakupni centrum mize byt pro zakaznika

zpusobem relaxace.

1.1 Vyvoj nakupnich center

Vznik nadkupnich center je datovan kolem padesatych let 20. stoleti ve Spojenych statech.
Zasadnim faktorem podminiujicim vznik nakupniho centra byl narGst populace,
technologicky rozvoj, omezeny rozsah méstskych center a stidle v&tSi narist
automobilismu. Petr Cimler a Dana Zadrazilova (2007) vSak zmifiuji, ze za uplné prvni
nakupni centrum by se dalo povazovat vroce 1784 vzniklé obchodni a spolecenské
centrum Palais Royal nedaleko Louveru. Kolosalni pétipatrova budova v sobé spojovala

prodejny s jednotkami nabizejici napiiklad lazenské sluzby.
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Trend spojeni zabavy a nakupt se vSak objevuje az zacatkem osmdesatych let v Kanadg,
za prikopnika je podle Pavla Pospécha (2015) v tomto sméu povazovan West Edmonton

Mall. Nedlouho na to se v nakupnich centrech zacinaji objevovat i multikina.

V Evropé se prvni ndkupni centra, v té podobé v jaké je zname dnes, zacinaji objevovat
v Sedesatych letech 20. stoleti. V t& dobé dochazelo nejcastéji k vystavbé na ,,zelenych
loukach® za méstem, idealné u dalnicnich kfiZzovatek. Jednalo se vétSinou o rozlehlé
jednopatrové budovy. K posunu doslo v 70. letech, kdy se zacala budovat centra
V navaznosti na komunikace a vefejnou dopravu. Budovana byla pifedev§im vicepodlazni

centra s diirazem na dobrou pfistupnost a kvalitu parkovani.

Dalsi posun nastal v osmdesatych letech, kdy dochazelo k rozSifovani nakupni plochy a
parkovacich mist. V poslednich letech je patrny trend budovani ndkupnich center ve stiedu
mest, diraz uz neni kladen pouze na potraviny, ale naopak na nepotravinové obchody a

dals$i moznosti traveni volného casu.

1.1.1 Vyvoj nakupnich center v Ceské republice

Jak jiz bylo zminéno, nakupni centra maji sviij ptivod v Severni Americe odkud se roziiSila
do zapadni Evropy a se znaénym zpozdénim poté piichazeji i do Ceské republiky. Prvnim
skuteénym nakupnim centrem v Ceské republice bylo Centrum Cerny Most, jeZ bylo
vybudovano v roce 1997. Diky $iroké maloobchodni zastavbé v okoli a dobré dopravni
dostupnost mélo toto centrum jiz pifi vystavbé vyhodné podminky zajistujici dostatek
zakazniki. V roce 2013 bylo toto centrum pifebudovano a vzikl mnohem vétsi ndkupni

komplex schopny naplnit potieby zakaznikl nejen z Prahy a blizkého okoli.

V 90. letech se v Ceské republice nejvice budovala mald regionalni centra, obdoba
americkych ,power center®, tato centra byla umistovana na okraj mésta. Néasledn¢ se vSak
velmi rychlym tempem rozrostla i ndkupni stfediska v centrech mést. Prvni se otevirala

Vv Praze, naceZ pak navézala i ostatni mésta a budovani v centrech mést se stalo trendem.

Vyznamny rozmach vystavby ndkupnich center nastal zacatkem 21. stoleti. V roce 2005 jiz

bylo na uzemi Ceské republiky 200 nakupnich center s prodejni plochou nad 5000 m?.
12



Podle vyzkumi spole¢nosti INCOMA GfK (2015a) se pak tento pocet do roku 2014 zvysil

na 497 obchodnich komplext, pfizemz mezi lety 2009 az 2011 se expanze zna¢né snizila.

Nejvice nakupnich center v pfepoctu na 100 obyvatel se podle vyzkimui spolecnosti
INCOMA GfK (2015b) z roku 2015 samoziejmé nachazi v Praze, za neméné vyznamné
lokality ve velikosti prodejni plochy pak Ize pokladat naptiklad Ustecky a Liberecky kraj.
Na druhou stranu se nejméné center nachazi v kraji Vysocina a SttedoCeském kraji, zde

vSak siln€ piisobi vliv Prahy, ktera je spadovym tizemim pro ptilehlou oblast.

1.2  Druhy nakupnich center

1.2.1 Regionalni nakupni centa

Regiondlni ndkupni centra jsou soutfedéna za méstem a slouzi pro obyvatele ze Sirokého
regionu. Koncentruje se v ném maloobchod, stravovani a sluzby. Zakladem regionalnich
center jsou jeden nebo dva magnety. Tyto centra slouzi pro ptiblizné 150 000 obyvatel.
Literatura rozliSuje 1 tzv. super-regionalni centra, které maji trzni oblast minimaln¢

dvojnasobnou.

V Evropé€ maji pomérné vyznamny podil na maloobchodnim obratu, ktery ¢ini ptiblizn€ 20

% a do dalSich let se o¢ekava dalsi rlst tohoto podilu.

Zvastnim typem muZe byt 1 regionalni ndkupni stfedisko umisténé do centra mésta. Tento
typ regiondlniho centra je v soucasné chvili na vzestupu, ptedstavuje jakési spojeni
n€kolika objektii, kde se konaji i1 nejrizné&jsi spolecenské akce. Vystavba je feSena
individualné a vétSinou v ramci revitalizace meéstského centra, pro doplnéni centralni
vybavenosti. VEtSinou se zde nevyskutuji velké prodejny a jednotlivé ménsi jednotky jsou
umistény do nékolika podlazi a to zejména s ohledem na omezeny prostor centra mésta.
Vyhodou tohoto typu nakupniho centra je nizni naro¢nost na automobilizaci. Spojuje se

zde nakupovani s kazdodennimi aktivitami.
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1.2.2 Komunitni ndkupni centra

V komunitnim centru je umisténa velka Sirokosortimentni prodejna, dale také supermarket
nebo diskontni prodejna, ty jsou doplnény 15 — 25 ménsimi prodejnami a provoznami
sluzeb. Obsluhuji vétsinou 20 000 — 100 000 obyvatel, pro které je centrum dostupné do 20
minut jizdy. SloZeni ndjemnikd je velmi rozdilné dle umisténi a ekonomické situace

Vv daném okoli.

1.2.3 Okrskova nakupni centra

Okrskové nakupni centrum je mensi ndkupni centrum piiblizné pro 3000 — 30 000
obyvatel. Slouzi k uspokojovani zdkladnich potfeb, magnetem je tedy vétSinou
supermarket, drogerie nebo lékarna, které jsou doplnéné mensimi prodejnami. Do této
kategorie spada i tzv. ,,convience centrum®, kde jsou umistény jeSté mensi prodejny, které
slouzi zejména pro doplnéni mensiho mnozsvi zakladnich surovin. Dal$imi najemniky pak

byvaji zejména poskytovatelé sluzeb denni potieby.

1.2.4 Power centra

Tento typ nakupniho centra je rozliSovan zejména v USA, ma relativn¢ malou prodejni
plochu okolo 30 tis. m? ktera viak poskytuje Siroky sortiment. Jedna se vétSinou o
specializovana nakupni centra. Power centra, ptipadné jejich evropskou obdoba tzv.
fashion outlet centra se orientuji na nizkou cenu a dobou dostupnost. Byvaji umisténa u
dalnic. Od ostatnich nakupnich center se li$i svym uspofadanim, nejcastéji jsou tato

nakupni centra nekryta s uspotfadanim budov do tvaru L nebo U.
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2. Prostor nakupniho centra

Nakupni centrum je pomérné¢ novym prostorovym fenoménem. Nakupni centra obvykle
vyuzivaji nejriznéj$i prvky, aby navodili dojem, Zze se nejednd o bézné uzaviené
prostranstvi. Tato kapitola se na tyto prvky zamefi a probere prostor, vyznam a moznosti

prostorové regulace nakupniho centra.

2.1  Fyzicky prostor nakupniho centra

Zakladem je svétly otevieny prostor, ve kterém jsou vyuzity designové prvky, vodni prvky,

umeéni a pfiroda, kterd byva v ¢eskych centrech zastoupena kvetinaci s zivymi rostlinami.

Zatimco vzhled a fungovani klasického vetejného prostoru je utvareno fadou soukromych
aktérii, nakupni centrum je koncipovano zejména podle komer¢nich zajmu vlastniki centra
S hledem na zékaznika, aby tento prostor vyvolal pozitivni socidlni ohlas. Prostor
nakupniho centra by mél byt pro zakaznika piehledny, ale zaroven vSak v souladu
s ekonomickymi zajmy vlastnika. Klasickym ptikladem mutze byt naptiklad umisténi
eskalatori, které Casto byvaji v riznych rozestupech tak, aby zakaznik, ktery chce vyjet do
vysSiho patra, musel projit co nejvetsi ¢ast nakupniho centra, ¢imz se zvySuje nadé¢je, ze
bude v prabéhu cesty spotfebovavat. Dalsi regulace pohybu je tvofena rozmisténim

obchodnich jednotek, zdbavy a stravovani.

Dlouha doba pobytu je zajisténa Sirokou Skalou obchodl a sluzeb, dileztym prvkem
vV ndkupnim centru je tzv. foodcourt, ktery byva vétSinou koncipovan tak, aby slouzil pouze
k obcerstveni, nikoli k dlouhému vysedavani. Jedna se o plochu, na niz je umisténo né€kolik
najemct, ktefi nabizi stravovani formou fastfoodu. Samoziejmosti je dostateCny prostor na
sezeni a konzumaci. Stolky jsou vSak obvykle malé a umisténé v otevieném prostoru, aby
se zde zakaznikiim nenaskytalo pfiliSného soukromi pro vedeni dlouhych hovort ¢i cetbu
bez dal$i konzumace a tedy bez spotieby. Foodcourt byva klasicky umistén v poslednim
patfe, aby byl zdkaznik nucet projit co nejvétsi cast centra. Néktera moderni ndkupni centra
nabizeji mimo klasickych fastdoodu i restaurace, zdkaznik tedy konzumuje v uzavieném
prostoru dané restaurace.
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Velmi dilezitym prvkem, vytvarejicim pocit, Ze ndkupni centra nejsou pouze prosttedkem
k nakupovani, jsou volnocasové zabavni aktrakce. V ¢eském potiedi se jedna vétSinou
zejména o vicesalova kina a v posledni dobé rozsifujici se dinopark. Tyto aktrakce
vétSinou vytvareji v centrech jakousi pfidanou hodnotu a sama o sob¢ nejsou prili§ ziskova,
proto plati v centrech niz$i najmy. Vyskytovat se mohou i docasné atrakce, jako vystavy,
které maji opét za cil vytvofit pocit, ze nadkupni centrum neni pouze mistem pro

nakupovani. Pomahaji také centru vyuZit nevynosné plochy.

2.2 Regulace prostoru nakupniho centra

Na rozdil od bézného vetejného prostoru, tedy naptiklad nakupnich ulic nebo namésti, je
pro ndkupni centra specifickd a Zzadouci moznost regulace chovani svych zakaznikt. Cilem
regulace je zajiSténi pocitu bezpeci, zdkaznik se musi citit v ndkupnim centru piijemné,

aby bylo zaruceno, Ze zde stravi vic ¢asu a potazmo utrati vice penéz.

Bezpecnost v nakupnich centrech byva zajisStovana externi bezpecnosti agenturou. Hlidaci
chodi po nadkupnim centru a dohlizi na dodrzovani potadku. Ackoli je primarni zajiSténi
bezpeci jako takového, agentura dohlizi i na dodrZzovani vhodného chovani v nakupnim
centru. Pro ndkupni centrum neni napiiklad zadouci, aby se zde shlukovaly velké skupiny
lidi, ktefi nespotifebovavaji a pouze napiiklad diskutuji. DalSim problémem muze byt
vyskyt jedinci pod vlivem omamnych latek, ve Spinavém obleCeni a také zvirat. Snahou
nakupniho centra je vylucovat tyto elementy z prostoru, i kdyz neptedstavuji pro zdkaznika
bezprostiedni nebezpeci. Zakézano byva i pro jiny vefejny prostor tak typické rozdévani
letakdt (pokud nesouvisi se spotiebou piimo v ndkupnim centru), politické projevy a
vetejné sbirky. Ostraha ma moznost vyvést z nakupniho centra osoby podezielé jiz pfi
vystupu, aniz by tedy spachaly jakykoli piestupek, Pavel Pospéch (2015) uvadi, ze dle jeho
pozorovani jsou nejcastéji z centra vykazovani bezmodovci a pfislusnici menSin. Problém
s bezdomovci se tykd nejvice vnitroméstskych center, kde je lepSi dostupnost a vétsi

koncentrace lidi.

Se shromazd’ovanim neZadoucich skupin obyvatel souvisi 1 umisténi lavicek v ndkupnim
centru. Je Zddouci, aby si zdkaznik mohl odpocinout, uklidit nakup, aby byl pfipraveny na
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dalsi nakupy. Zarovenn se zde vSak mohou koncetrovat osoby, které nemaji v planu
nakupovat, pouze vyuzivaji prostor ndkupniho centra pro traveni volného Casu, avSak bez
spotteby. Problémem tak miize byt mladez, kterd nejcastéji bezplatné prostory k sezeni
vyuziva. Teenageti svym chovanim mohou pilisobit negativné na ostatni navstévniky.
Z toho diivodu byva casto v Ceskych ndkupnich centrech lavicek nedostatek, ptipadné jsou
lavicky vytvotfené tak, aby nebyli pohodIné na dlouhé vysedavani a zabranovali shlukovani
prilis velkého poctu osob. Cilem je, aby pro dlouh¢ sezeni zdkaznici vyuZzivali kavarny,

kde opét dochazi ke spotiebe.

Pro nakupni centrum je vSak dulezita i regulace v pozitvnim slova smyslu, tedy vytvoftit
prostor, ktery - jak jiz bylo uvedeno vySe — navozuje pocit jiného prostoru. Veskeré
designové prvky spolu souzni a méli by pusobit pfijemnym dojmem. Zakaznik by

jednodusSe nemél mit pocit, ze je uzavien v umélém prostiedi.
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3. UspéSné nakupni centrum

Uspéch nakupniho centra byva kombinaci nékolika prvkda, mnoho znich musi vzit
developer v potaz jiz pfi vystavé centra, dal§i prvky lze upravovat za provozu centra.
V této kapitole se zamétime na vybudovani Gspé$ného centra, na jeho provoz a na atributy,

které spojuji ispeSna nakupni centra.

3.1 Budovani tspéSného nakupniho centra

Pti budovani ndkupniho centra je kliCcové zajistit vhodny pozemek ve spravné lokalité, coz
zajistuje developer. Po zajiSténi potiebnych povoleni predava projekt investorovi, ten byva

zpravidla 1 provozovatelem a ma za cil zajistit uspéSny chod celého centra.

Pted vystavbou je potieba provést analyzu trhu a jednotlivych lokalit, kde je vystavba
planovana. Je potieba analyzovat spadovou oblast, kupni silu, konkurenci a prognozy
dalsiho vyvoje lokalit. Pro samotny uspéch nakupniho centra je pak dualezita kvalita

managementu, mixu najemcu a poskytované sluzby.

Pti rozhodovani o umisténi nakupniho centra je dulezité zhodnotit pocet obchodi, kvalitu

parkovani, vzdalenost centra k zakaznikiim, dostupnost, prostiedi a atmosféru centra.

Zkuseni developeti védi jiz pfedem, jaké ndjemniky chtéji do svého centra ptitahnout a
zakaznici ho budou pravdépodobné navstévovat. Pfedbézna dohoda s hlavnimi najemci je
tedy kli€ova pro rozjeti GspéSného centra. Vyznamni developeti se obvykle soustfedi na
rozvijeni urcitého typu ndkupnich center a ¢asem jiz maji vybudované obchodni svazky
s ur¢itymi najemci. Tyto hlavni namejce, neboli magnety, musi developer pfizplisobovat
poloze nakupniho centra. Jiny magnet bude Zadouci u centra zasazeného do oblasti
S vyskymi pfijmy a jiny do oblasti chud$i. Luxusni ndjemce ptildka Zadouci pozornost a
vytvaii image nakupniho centra. Po zdkladnim vybéru magneti a hlavnich ndjemct
V rizném cenovém rozpéti jsou kontaktovani i dalsi tzv. satelitni ndjemci a je sestaven plan

pronajmu.
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Podle Spilkové (2012, s. 139) by mél plan pronajmu obsahovat nasledujici body:

e umisténi najemct,

e prostorové pozadavky najemct,

® mix najemct

e cenovy odhad najmu pro jednotlivé obchody,

e schémata najmu,

e zpusob, jak prob&éhnout finalni upravy konkrétnich obchodi,

e navrh ndjemni smlouvy.

Pti podepisovani smluv s ndjemci je pak hlavnim cilem centra pronajmout co nejveétsi
prostory najednou, aby nevznikali proluky v obsazeni. Kazda smlouva je pak pfipravena
individualné pro kazdého najemce a stanovuje vSechny provinnosti a odpovédnosti,
naptiklad podminky pronajmu, mozné zpisoby uprav pronajimaného prostoru, oteviraci

hodiny, podil najemce na hrazeni provoznich nakladt a dalsi.

Samoziejmosti pied vystavbou nového centra by méla byt analyza financni
realizovatelnosti projektu. Zahrnuje ndkldy na vystavbu, pfijmy a vydaje centra a také
planovany cash flow. Developer nebo investor musi vzit v potaz také budouci ndklady na
ptipadné rekonstrukce a tipadek zdjmu v dalSich letech fungovani. K financovani vystavby
nakupniho centra je obykle pouzito vice zdrojii, mezi nimiz jsou napiiklad pojiStovaci

spole¢nosti, penzijni fondy, obchodni banky a mensi ivérové spolecnosti.

Pfi samotné vystavbé je nutné jednat i s vetejnosti v misté planovaného projektu. Cilem je
zapojit obyvatele do spoluprace na planovéani rozvoje jejich obce. Je dilezité informovat
vefejnost a udrZzovat s ni dobré vztahy, coZ ptispiva k jednodus§imu pribeéhu schvalovani
projekti. Developer musi byt schopen odvodnit vystavbu nakupniho centra v dané

lokalité, architektonicky styl a také dopady na dopravu v dané lokalité. Vybér lokality a
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vhodné zasazeni ndkupniho centra, stejné jako architektonické stvarnéni tvoti dilezity mix

pro nasledny uspéch a dlouhou existenci.

Nékupni centrum mize byt lokalizovano:

e mimo mésto,

e na okraji mésta,

e do meéstského centra.

Developer pti uréovani lokalizace a pii vystavbé centra musi respektovat, ze se jedna o
zasah do té doby jinak vyuZzivaného ptidniho fondu a do méstské ¢i ptiméestské kulturni

krajiny, na coz muze negativné reagovat dotéené obyvatelstvo.

V piipad€ nakupnich center umisténych na okrajich mésta neni zcela neobvyklé, Ze se
vyuzije stary prumyslovy objekt, ktery je revitalizovan a piestavén s vyuzitim ptivodnich
prvkl, tento zdsah muize mit naopak pozitivni dopad. Piikladem takto vybudovaného a
uspésného nakupniho centra je Novy Smichov v Praze a Galerie Vankovka v Brng.
Vystavbou téchto center doslo k vylepSeni socidlniho, ekonomického a urbanistického
prostiedi. Dfive nepfitazlivé Casti mésta se stali vlivem prestavby v obchodni komplex

vyhledavanymi oblastmi.

Mimo stied mésta, v jeho tésné blizkosti jsou vétsi moznosti prostorového rozmachu. Neni
zde téméf zadné omezeni prostoru, proto soucasti téchto center je velké parkovisté,
hypermarket, hobby market, restaurace a zafizeni sluzeb. Pfikladem je pak Futurum
v Ostravé a Nisa centrum v Liberci. Tato centra se pak mohou stat spadovymi i pro obéany

Z okolnich méns$ich mést a vesnic, ktefi se sem sjizdi na nakupy.

Pfi budovani nakupnich center do stfedu mésta je dulezité dbat na pivodni historické
prvky mésta. Cilem obvykle byva zakomponovat tyto prvky i do designu nakupniho centra
tak, aby nepisobilo rusivé. Dochazi tak k propojeni historickych prvki s moderni
architekturou. Ztidka kdy se vyskytuje i zcela nova stavba bez navaznosti na pivodni

prvky, ptikladem budiz obchodni centrum Omega na namésti Svobody v Brné, které je 1
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pfes svij kontroverzni vzhled hodnoceni vetejnosti i odborniky vesmés pozitivng.
Nevyhodou pro developera pti budovani v jadru mésta je vzdy fakt, ze je limitovan jak
prostorové, tak kulturné-historickou hodnotou ptivodni zastavby. Prostorové omezeni ma
zna¢ni vliv na magenty umisténé do nakuniho centra. Obvykle se nevyskytuji rozlehlé
hypermarkety, ale spiSe mens$i prodejny potravin a dalsi doplinkové sluzby, napiiklad
multikino, coz mtze ptispét k oziveni historického centra. Nedostatek prostoru ma znacny
vliv také na parkovani, které je obvykle zajisténo mensim podlaznim parkovistém, pfipané
je zajisténo z jinych zdrojii. Tato nakupni centra byvaji v dobré dochdzkové dostupnosti,

proto parkovisté neni stéZejni pro jejich GspéSné fungovani.

/4

3.2  Atributy GspéSného nakupniho centra

Pro uspéch nakupniho centra je potieba dodrzovat urcitd pravidla. V ptechozi ¢asti bylo
popsano, co musi byt zafizeno jesté pred vysavbou centra, aby mélo Sanci byt tispésné. Pro

uspéch nékupniho centra je klicovych mnoho atributti, které budou v této ¢asti popsany.

Vyznamnym atributem je nejen pii budovani, ale v prabéhu celého fungovani ndkupniho
centra ziskat a udrzet velké modni fetézce. Zatimco v minulosti byl magnetem zejména
obchod s potravinami, ktery dopliiovalo nékolik malo specializovanych obchodu,
Vv soucasné¢ dobé je kladen stile vétSi diraz na rozmanitost, proto magneti muze byt
n¢kolik a neziidka kdy jsou magnety pravé obchody s modou, piipadné multisalova kina
nebo zdbavni komplexy. Zékaznici se jiz nerozhoduji pouze podle znacky hypermarketu,
pti nakupovani a trdveni asu v ndkupnim centrum hraje vyznamnou roli pravé ptitomnost
modnich znacek. Pokud se podaii ndkupnimu centru ziskat vyznamného kotevniho
najemce, mize se zvySit 1 zdjem ostatnich obchodnikii a centrum se tak stava
atraktivngj§im pro zakazniky. Diky zvySené atraktivité si pak miiZze centrum dovolit
poZadovat po ostatnich menSich najemcich vy$si najemné. Skladba najemct by neméla byt
nikdy ndhodnd, peclivé planovani je faktorem, ktery mize tvofit rozil mezi GspéSnym a

neuspeSnym ndkupnim centrem.

Aby byla maximalizovana délka pobytu, musi byt v ndkupnim centru dostupno vse, co

zakaznik potfebuje. Nakupni centra tak musi byt zejména prostorem pro traveni volného
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Casu a jako takové zde musi mit jidelni koutek, tzv. foodcourt, k dispozici by méla byt i
Siroka Skala obchod a zadbavni atrakce. Zaroven by vSak doplikové atrakce nemély zabirat
prevaznou plochu nakupniho cetra. Obecné totiz, jak jiz bylo uvedeno, plati najemnici
poskytujici zabavu a doplnkové sluzby (tedy napiiklad Dinopark nebo fitness centrum)
nizsi najmy, nez obchody se zbozim. Z toho diivodu ma pak takové centrum znateln¢ nizsi

zisky, nez kdyby stejné plochy pronajimal obchodnikim.

Prostor nakupniho centra by se mél jevit zakaznikovi jako bezpe¢ny a ptehledny. Pocit
nebezpeci je rusivy element a odvadi pozornost od nakupii. Nakupni centrum by se tedy
mélo snaZzit zajistit maximalni bezpe¢i pomoci bezpe€nostnich agentur. Pro zvySeni pocitu
bezpeci je dulezité i to, aby vV ndkupnim centru nebyla zZadnd zakouti, skryté ulicky, které
mohou ptisobit rusivé. Zaroven je dilezité stanovit pevnou oteviraci dobu pro vSechny
mensi obchody, coZ pfispiva k pocitu, Ze zdkaznik neni nikdy v ndkupnim centru sam. Je
sice obklopen nezndmymi lidmy, podobn€ jako na ulici, ale chovani téchto lidi je
usmérnovano. Cilem je tedy, aby zakaznik travil ¢as nakupy a nebyl ni¢im vyrusSovan.
S tim souvisi 1 zminéna ptehlednost nakupniho centra. Je dulezité, aby orientace v prostoru
nakupniho centra byla pro navstévniky snadnd, aby zde nalezl, co pottebuje, ale zaroven
aby byla nabidka rozmisténa takovym zplisobem, ze zakaznik neustdle narazi na nové

podnéty. Idealni jsou velké, pestré a piehledné pasaze.

Dalsim dulezitym faktorem je dostupnost pro zdkaznika. Aby bylo centrum uspésné, musi
byt pro své navstévniky dobie dostupné a to bud’ umisténim pobliz zastdvek hromadné
dopravy nebo vhodnym umisténim podél vyznanych silnicnich a dalni¢nich tahi
S dostatecnym prostorem pro parkovani. Vhodnym piikladem dobie umisténého ndkupniho
centra ve stiedu mésta je podle Jany Spilkové (2012) Palac Flora v Praze, ktery je
lokalizovan pfimo u tramvajové a autobusové zastdvky a zadrovet ma vchod ptimo z metra.
U dalnice je vhodné lokalizovano ndkupni centrum Chodov, které je dostupné piimo na

pocatku D1, ale také dostupné nélika linkami autobusi a stanici metra trasy C.

Pro centrum je také dilezité, aby jeho vnitini prostor plsobil na zdkazniky pfijemnég, ¢imz
se opét prodluzuje &as jejich pobytu v centru. Zadouci je, aby centrum pisobilo dojmem
jiného prostoru, toho Ize dosahnout riznymy designovymi vychytavkami, dalezité jsou i

ptirodni a vodni prvky v centru. K uspésnosti centra piispivaji i odpocinkové zony, kde si
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mohou zdkaznici urovnat nakupy, kratce posed¢t a pripravit se tim na dal$i ndkupy. Sezeni
vsak musi byt spravn¢ usporadané tak, aby nenabadalo k dlouhému vysedavani osob, které
nenakupuji a pouze tim blokuji prostor pro spotiebovavajici klienty. Komfort zakazniki

mohou zvySovat i Satny slouzici k odlozeni ndkupu a tézkych zavazadel.

Struény piehled atributl, které by mélo spliiovat ispé$nd nakupni centrum a prvky, které

jsou obvyklé u natspésnych center je uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka 1 Prehled viastnosti uspésného a neiispésného ndakupniho centra

Uspé&né nakupni centrum | Netisp&né nakupni centrum
Neékolik vétSich magnett,
mezi magnety modni Pouze jeden magnet doplnény
Magnet , N o ;
znacky nebo napf. malymi jednotkami
multikino
Znamé modni znacky, Znacna prevaha poskytovateli
Struktura Y y o ,
ndiemci foodcourt, pronajimani sluzeb, pronajimani po malych
L velkych jednotek jednotkéach
Bezpecny, piehledné a , , L es
pectiy, b , Zakouti, skryté ulicky, mnoho
velké pasaze, pevna D o
Prostor Lo wr zavienych jednotek, rtizna
oteviraci doba pro mensi oteviraci doba iednotek
obchody J
Dostatek odpocinkovych v, .. L
e , . « 0P vy Zadné odpocinkové zony,
Odpo¢inkové z6n, spravné usporadani . .
, o . nebo zoény s koncetraci
zOny zamezujici dlouhému Ny f
R nezadoucich osob
vsedavani
Pobliz zastavek hromadné | Za méstém bez moznosti
Poloha dopravy, podél vyznamnych | parkovani, daleko od méstské
silni¢nich taht hromadné dopravy

Zdroj: vlastni zpracovani
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4. Dopady budovani nakupnich center

Maloobchodni sektor ve sttedni Evropé podstoupil dramatické zmény v obdobi od padu
socialistického rezimu, tehdy zacali vznikat mensi soukromé prodejny a kiosky namisto
staitem vlastnénych jednotek. Nasledovala vystavba mensich obchodnich jednotek, coz
postupné prilakalo na ¢esky trh zahrani¢ni investory, ktefi zacali s vystavbou nakupnich
center. Dynamika vstupu tohoto prodejniho komplexu byla v Ceské republice vyrazng
rychlejsi nez v USA nebo v zapadni Evropé, s ¢imz bylo spojeno nedokonalé planovani a
pruzkum trhu. Mnohdy méla vystavba negativni dopad na sociokulturni a fyzické prostiedi
a vyraznou zménu nakupniho chovani obyvatel. Vstup velkych center do Ceské republiky
mél vyrazny dopad na maloobchodni prodej, vétSina z prednich maloobchodnich fetézcii
jsou v soucasné dob¢ ve vlastnictvi zahrani¢nich developert. Na druhou stranu tato zména
ve struktufe maloobchodu pfildkala mnohé zahrani¢ni obchodniky a diky tomu doslo
k rozmachu obchodd, které by jinak neméli zajem o rozsifeni na ¢eském trhu. Jako prvni
na ¢esky trh pronikli zejména potravinovi obchodnici, ale s rozsifenim pravé nakupnich
center doslo k rozmachu mezinarodnich nepotravinovych obchodnikti jako H&M a Zara.
Jako diikaz silného rozmachu lze uvést, ze v roce 1996 byl v Ceské republice pouze jeden

hypermarket, vlivem vystavby nakupnich center pak tento pocet vzrostl do roku 2004 na
160.

V dobé¢ nejvétsiho rozmachu mélo budovani ndkupnich center vyznamny vliv na rozsifeni
prodejni plochy, z divodu vystavby a rozsifeni novych prodejen a uzavirdni mensSich
obchodu. Iniciativy k budovani nakupnich center byly podporovany rustem kupni sily a
nardstem automobilismu. Nakupy se tak presouvaly z nakupnich uli¢ek v centrech mést na
okraj mésta, ktery je dobie piistupny automobilem, s vlastni parkovaci plochou. V Ceské
republice neni, na rozdil od jinych evropskych stitu, vystavba ndkupnich center

regulovana. Ziskat povoleni a naplanovat vystavbu je tak pomérné jednoduché.

Pii hodnoceni dopadli budovani nadkupnich center je rozhodujici umisténi zkoumaného
nakupniho centra. Jiny dopad bude mit na mésto nakupni centrum vybudované
V historickém jadru mésta a jiny zase komplex postaveny daleko za méstem na tzv. ,,zelené

louce*.
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Velkd ndkupni centra budovand mimo centrum mésta maji vyznamny vliv nejen na
obyvatele mésta, ale i na obcany z venkovskych obci v jeho zazemi, kterym se tim zvysi
moznosti traveni volného Casu. Na druhou stranu ma vystavba vliv na kvalitu zivota
obyvatel daného uzemi a to kvili nové dopravni a technické infrastruktufe spojené se
zvySenim intenzity automobilové dopravy a vzniku novy linek MHD. Vystavba

predstavuje znacny zasah do kulturni krajiny.

V soucasné dob¢ je trendem budovat nakupni komplexy i v centrech mést. Tim dochazi k
dalSimu silnému odlivu kupni sily zulic a jejimu piesunu do uzavien¢ho prostoru
nakupniho centra. Takova vystavba vSak mtize ptispét k revitalizaci méstského prostoru a
k vytvafeni novych pracovnich mist. Mimo jiné vyvazuje obchodni funkce, které ma plnit
centrum mesta, ale které bylo ovlivnéné pravé vystavbou velkych komplexi na tzv.

,»zelené louce®. Tim pfispiva k méstotvorné funkci spojené s dochazkou za obchodem.

V nize uvedené tabulce jsou pozitivni a negativni dopady strucné a ptehledné popsany.

Z tabulky je patrné, ze kazdy pozitivni dopad miize zaroven plsobit negativné.

Tabulka 2 Pozitivai a negativni dopady budovani velkych ndkupnich center
Pozitivni dopady Negativni dopady

Ptildkani zahranicnich Uzavieni malych regionalnich
obchodnikd, rozmach fetezcti | prodejen

Rozsitfeni dopravni a technické

. Nartst automobilismu
infrastruktury

Revitalizace méstského

prostoru Zasah do kulturni krajiny

Odliv kupni sily z mé&stkych

Méstotvorna funk i akupni
cstotvorna ce ulich do nakupnich center

Nové moznosti traveni volného | Vylidnéni historickych center
Casu meést

Zdroj: vlastni zpracovani
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5. Nakupni centra v Liberci

Dlouhou dobu nebylo v Liberci k dispozici zadné rozlehlé regionalni nakupni centru a
obyvatelé Libereckého kraje tak za nakupy v modernich obchodech dojizdéli nejcastéji do
Prahy. Nakupni centra v Liberci pak zazila zna¢ny rozmach kolem let 2007 — 2009, kdy
doslo k vybudovani vSech souc¢asnych nakupnich center a doslo tim k rychlému pfesyceni
trhu s nakupnimi centry. Momentalné se v Liberci nachazi 5 nakupnich center, z toho tii
jsou umisténé do stfedu mésta a dvé na okraji mésta. Podle priizkumu spolecnosti DTZ je
ve mesté nejvice metri ¢tvereCnich nakupnich ploch na tisic obyvatel. Je to dano hlavné
tim, Ze se zde v kratkém Casovém Useku stietlo nékolik podnikatelskym zadméra a ani jedna

spolec¢nost nechtéla se stavbou svého nakupniho centra ustoupit.

Prvnim nékupnim centrem V Liberci bylo OC Nisa, které funguje jiz od roku 1998 a
nasledné toto ndkupni centrum prochazelo od roku 2006 znaénymi modernizacemi a bylo

postupné prebudovano az do své soucasné podoby.

Dalsi komplex pak vznikl v roce 2007, kdy bylo vybudovano nékupni centrum Gécko, k
nemuz ndsledné pribyl jest¢ Nakupni park Liberec, tedy zona s n€kolika obchody
umisténimi samostatné na nekrytém prostranstvi. Magnetem Vv nadkupnim centru je
hypermarket Globus. Cely komplex je umistén v obchodni a prumyslové zoné Sever.
V blizkosti se nachazi i obchod se sportovnim zbozim Decathlon. Jedna se o nakupni zénu
podobnou Cernému Mostu v Praze. Diky dobré dopravni dostupnosti a poloze u rychlostni
komunikace se jedna o spadové centrum nejen pro obCany Liberece ale i1 ze Sirokého okoli.
Vlivem dojizdéni do nakupniho centra se vSak v dané lokalité na kruhovych objezdech a na
sjezdu z rychlosti komunikace tvoii kolony. Mésto jiz tuto skute¢nost fesi planovanim
vystavby pfimého sjezdu do ndkupniho centra, aby nebyli navstévnici nuceni cestovat

nékdy az ptes tii kruhové objezdy, zdroven tim ulehci obcantim v dané lokalité.

V centru mésta pak byla béhem dvou let vybudovana hned tii nakupni centra. V kratkém
casovém sledu tak vyrista v dolnim centru mésta Forum Liberec a OC Delta. V horni ¢ésti

meésta je pak kratce nato oteviena jesté Galerie Plaza.
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Obchodni diim Delta byl vybudovan jako prvni moderni centrum v centru mésta. V roce
2006 vznikl komplex, ktery mél mezi svymi najemci i atraktivni obchodniky jako C&A
nebo Billa. Kratce po ném vyrustaji v centru o poznani vétsi a atraktivnéjsi konkurenti a
tak tento obchodni dim, vybudovany piimo naproti Foru, za¢ind pomalu chatrat a je
Z poloviny prazdny. K velké zméné doslo v roce 2015, kdy chatrajici, poloprazdné centrum
koupil liberecky podnikatel a pekat Jifi Blaha a ptestavél ho na centrum s regionalnimi
prodejnami, zejména s potravinami, soucasti je také jidelna. K tomuto kroku se rozhodl
z diivodu vysokych najmi praveé ve Foru, kde diive své pekarstvi provozoval. Nakupem se
podafilo ozZivit skomirajici centrum, které vt€¢ dob¢ spiSe jen piezivalo ve stinu
se t€s1 znaénému narastu navstévnosti. Obchodni jednotky se zac¢inaji pomalu zapliovat a

liberecky podnikatel hled4 dalsi a dalsi najemce.

Dalsi nadkupni centrum se mélo nachdzet opét nedaleko centra mésta, na PerStyné.
S vystavou zacala spolecnost ECE, kterd v dobé vystavby v roce 2008 méla uzavieno jiz
70% ptredbéznych smluv na obsazeni jednotek. Ocekdvalo se vybudovéni luxusniho
pétipatrového komplexu s obchody a byty. Nastal v§ak problém se stavebnim povolenim,
kdyz se stavbou vyjadtila nesouhlas nizozemska firma Multi Development, ktera stavéla
Obchodni centrum Forum. Stavba jiz difive schvalena Libereckym krajem a magistratem
byla pozastavena, kdyZ ministerstvo pro misti rozvoj uznalo konkuren¢ni spole¢nost jako
ucastnika stavebniho fizeni. Tim se celd stavba zablokovala a jako upoutdvka na
nedokonceny projekt zde zlstala pouze jama zna¢nych rozmérti. Co bude s prostory nyni,
je stale v jednani. Projekt v8ak ziskal v roce 2015 Liberecky investi¢ni fond, vlozil jej do
své dcefiné spole¢nosti LIC a ta nyni pracuje na ziskani stavebniho povoleni. Spole¢nost
ma vplanu zde vybudovat administrativni a obytné budovy, ale také rozsahly park.

Zelenych ploch je totiz v centru Liberce nedostatek.

5.1 Forum Liberec

Na misté soucasného Foéra, v dolnim centru mésta vedle terminalu méstské hromadné
dopravy, stal od roku 1979 az do roku 2009 obchodni dim Jested. Jednalo se v podstaté o

tfi samostatné obchodni domy vedle sebe spojené priichodem. Projekt navrhl architekt
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Karel Hubacek a Miroslav Masak. Nazory obyvatel na pomérné kontroverzni stavbu
s vnéj$im tmavohnédym plastém z ocelového plechu opatfené¢ho atmofixovym povrchem a
s jasné zlutymi dlazdiCkami se znacné liSily. Ackoli byl nékdy vefejnosti kritizovan, se
stejnou vinou nevole se setkalo i bourani této stavby, ktera piestala kapacitné vyhovovat
narokiim, jelikoz mnoho prostoru zabiraly komeréné nevyuzitelné prichody a terasy.
Ochranci stavby usilovali o vyhlaseni OD Jested za kulturni pamatku, tento zamér vsak

nevysel a v bieznu roku 2009 doslo k demolici.

Za vystavbou obchodniho centra Forum Liberec stoji nizozemska spolec¢nost Multi
Development a spole¢nost Tesco. Hypermarket Tesco, ktery se pivodné nachazel v OD
Jested, nechtél kvili nové vystavbé ukonCovat sviij provoz, proto byla celd vystavba
provedena na dvé etapy. Prvni etapa Foéra byla dokoncena v roce 2008 a chvili tak vedle
sebe stalo Forum o rozloze 18.000 m? a OD Jested soucasng. Thned po dokonceni prvni
etapy byla zahdjena demolice starého objektu. Hypermarket Tesco se ptestéhoval do prvni
vybudované ¢asti budovy nového Fora, kterad byla poprvé pro zékazniky oteviena 26. tinora
2009. Po skonceni demolic potom zacala vystavba i druhé ¢asti ndkupniho centra. Cely
projekt byl potom dokoncen v roce 2010 a celé nakupni centrum bylo pro zakazniky

otevreno 23. zari 2010.

V soucasné dob& ma nakupni centrum celkovou rozlohu 45 000 m? a 850 parkovacich
mist. Celkem se v centru nachazi 120 obchodi, sluzeb a mist pro traveni volného casu.

Soucasti jsou i1 kancelarské plochy a 14 najemnich byti.

V roce 2016 koupila spole¢nost Rockcastle Forum Liberec za piiblizné¢ dvé miliardy
korun. Tato spoleCnost jiz ziskala Sest ndkupnich center v Polsku a ndkupem Fora se ji

podafilo vstoupit na cesky trh.

5.1.1 Hodnoceni nakupniho centra Féorum Liberec

Forum Liberec je s vice neZ dvanicti miliony navstévnikd ro¢né nejnavstévovangjsi

vrwe

ptimo u velkého autobusového nadrazi méstské hromadné i dalkové dopravy, v tésné
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blizkosti je i tramvajova zastavka. Prestoze je Forum umisténo do stiedu mésta, nabizi
parkovani pro své zakazniky o kapacité¢ 850 parkovacich mist. Tim se stdva atraktivnim i
pro obyvatele menSich mést a vesnic v okoli Liberce. Pravé pro navstévniky z okoli mésta
vypravuje zejména pred Vanocemi zdarma svozové autobusy, které dovezou zakazniky
napiiklad z Détfichova, Jicina, Rokytnice, Rovenska a dalSich mést. V ziskdvani a

udrzovani zakaznikt je tedy nakupni centrum uspésné.

Klicovym najemcem je jiz od pocatku hypermarket My Liberec, ktery spada pod sit” Tesco
Stores. Pro navstévniky je lakavé i multikino Cinema City umisténé v nejvyssim patie
budovy. V obchodnim centru je navic velky pocet vyznamnych fetézci modnich znacek,
napiiklad H&M, C&A, Reserved, CCC obuv, Lindex, Orsay a mnoho dalSich. Tyto
obchody maji v centru své pevné misto. Samoziejmé je k dispozici i foodcourt s nékolika
druhy rychlého obcerstveni, nové také running sushi a nékolik kavaren, naptiklad Costa
Coffee. V prostorach foodcourtu je umistény také détsky koutek, ktery détem nabizi
pravidelné¢ programy a soutéZze nebo divadélka. Dale se zde nachazi velky obchod
s elektronikou a n€kolik mensich obchodi. V centru neni pfili§ mnoho volnych jednotek.
Ve vétsiné z nich se konaji vystavy a jiné jednorazové akce, takze prostory nejsou
opusténé, coz pusobi dobrym dojmem. Vystavbou vznikl mezi samotnym centrem a
Kulturnim domem Liberec jedine¢ny prostor, kde jsou od jara do podzimu Sest dni v tydnu
od 7:00 potadany farmarské trhy, kde mohou zékaznici nakoupit potraviny od regiondlnich

prodejct. Tyto trhy se tési velké navstévnosti a popularité.

Obcasnym problémem Vv centru byva shlukovani velkého mnoZsti osob v prostorach
foodcourtu. Zde se jednd zejména o mladistvé, ktefi v centru travi sviij volny cas. V centru
je viditelnad ostraha, kterd zajiStuje bezpecnost a také se snazi eliminovat tyto skupiny
0sob. Z toho dtivodu neni k dispozici pfili§ mnoho lavicek, takze je pro zakazniky pomérné
narocné si né€kde pii ndkupech odpocinout. Pfitom kratce po vystavbé Fora zde bylo
prostoru K sezeni a uloZeni nakupu dostatek, napiiklad i dlouhy pult pro uklizeni nakupu
pfimo pfed samotnym hypermarketem. Dochazelo zde vSak ke koncentraci nezadoucich
osob a management tak musel pfistoupit k odstranéni lavic¢ek a dal§ich odpocinkovych zon.

Pro zvySeni pohodli jsou vSak v centru dostupné zdarma Satny, pravé k odloZeni ndkupu a
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zavazadel. Diky tomu zdkaznik vydrzi v centru del$i dobu, protoZze neni nucen nosit

veskery nakup s sebou i do dalsich obchodu.

Podle vyse uvedeného lze tedy obchodni centrum Forum povazovat za tispésné, ackoli jeho
vystavba byla ¢asti vetfejnosti kritizovand. V centru neni pfili§ praznych jednotek a mezi
najemci je moho vyznamnych obchodniki. Negativni stranky se snazi vedeni centra
pomoci bezpe€nostnich agentur eliminovat. Jednd se zejména o vylouCeni pobytu

nezadoucich a bezpe¢nost ohrozujicich osob, bohuzel vSak nejsou vzdy ve svém snazeni

=

spesni.

5.1.2 Dopad vystavby na centrum mésta

Vystavba Fora méla pomérné znaény dopad na vzhled dolniho cetra meésta. Nejvetsi
zménou je jiz zminéna demolice obchodniho domu, ktery zde stal ptivodné a musel uvolnit
prostor pro stavbu. Forum Liberec zna¢né¢ zménilo prostor dolniho centra Liberce,
developer se vSak snazil, aby piili§ nezasahl do pivodni architektury. Jedna budova, ktera
stala na misté planované vystavby, nebyla zdemolovana, ale zdafile zakomponovana do
stavby. | pfesto je takto velika stavba umisténd pfimo do centra znacné kontroverzni a
neustale diskutovana. Obcané vedou spory ohledné toho, kterd stavba byla lepsi, nebo zda

nemé¢l v centru byt spise park misto dal§iho obchodniho centra.

Vystavba méla znacny dopad na obchodniky v centru mésta, zejména v diive velice
ruSnych ulicich Prazska a Moskevska. Ulice v minulosti povazované za centrum nakupt
v Liberci jsou vsoucasné dobé z¢asti prazdné. Mnoho obchodnikti ukonéilo své
podnikani, nebo se piesunulo do prostor nakupniho centra, kde je vétsi koncentrace
zakaznikil a v té dobé i niz§i ndjmy. K pfesunuti do prostor nakupniho centra se rozhodli
zejména fetézce s modnim zbozim. Vlivem odlivu ndjemct i v dalsich letech doslo ke
snizeni ndjmu v téchto ulicich, coz vSak mélo spiSe negativni dopad. Luxusni obchody
nahradili prodejny s levnym textilem, bary a herny. Mnoho mensich obchodu vsak stale
funguje i v téchto ulicich, jedna se zejména o prodejce, ktefi maji objekty ve svém
vlastnictvi, tudiz je pro né¢ vyhodngjsi zlstat tam, kde jsou, neZ platit ndjem v ndkupnim

centru. Neékteré luxusni prodejny Sperkii a klenotd navic povazuji vyhodu umisténi
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V historickém centru mésta a prostor kamenného kramku za svou konkuren¢ni vyhodu a

nakupni centra jim tak nekonkuruji.

V poslednim roce se projevuje snaha radnice dostat do centra mésta opét zivot, snazi se
podporovat piedzahradky u restauraci a v Prazské a Moskevské ulici se objevuji nové
kavarny a dal$i podniky. Oziveni centra mésta probiha i prostiednictvim riznych akci
konanych na namésti. Jedna se naptiklad o adventni a velikono¢ni trhy, nebo nejriizng;si

koncerty.

Nutno ovSsem podotknout, Ze ke sniZeni koncentrace osob v centru mésta doslo jiz diive
pied budovanim nakupnich center a to vlivem stéhovani. O bydleni v centru mésta jiz
nebyl po roce 1990 takovy z4jem a z centra mesta se stala spiSe komer¢ni zoéna. Otazkou
tak tedy zlstava, jestli by situace v centru nebyla obdobnad, 1 kdyby se zde ndkupni centrum
Forum nevybudovalo. Nelze totiz prehlizet fakt, ze vystavbou velkého nédkupniho centra
vzniklo mnoho novych pracovnich mist a zvysila se tim dochazka obyvatel do centra mésta

za nakupy 1 zabavou, coz Ize jist¢ povazovat za pozitivni vliv.

Obcantim Liberce se tedy utvotil novy prostor pro setkavani. Diky kavarndm a restauracim
doslo k presunu casti spole¢enského zivota do prostor centra a jako misto ke shleddvani ho
tak vyuzivaji 1 dal$i obCané¢ Liberce. Diky konceptu centra mohou navstévnici spojit
nakupy se zabavou a spolecenskou interakci. To vSak vede k opét vylidiiovani centra mésta

a presunu spolecenského zivota po stfechu nakupniho centra.

V prostorach travi hodné ¢asu 1 mladistvi, kterym se vlivem budovani nakupnich center ve
mésté zménili moznosti traveni volného ¢asu. Diky své stalé teploté v prubéhu celého roku
a dostatku mist k sezeni ve foodcourtu je prostor centra pro mladé levnou alternativou jak
travit ¢as. Koncentrace skupin osob, které nespotiebovavaji je vSak v prostorach centra
nezadouci. Skupiny se Casto tvofi i pfed hlavnim vchodem centra a tim mohou odrazovat
potenciondlni zékazniky, nezfidkakdy se totiz jednd o shromazdovani krimindlné
zavadovych osob. Prostor obchodniho centra a jeho okoli 14k4 k pachani trestnych ¢inli a
Z toho ditvodu doslo po vystavbé obchodniho domu ke znaénému nariistu kriminality.
Zvysil se zejména pocet kapesnich kradezi a prodej drog v centru mésta. Obvodni oddélent
Policie Ceské republiky pro centrum Liberce je 16té nejzatizendjsi z celkem 522
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obvodnich oddgleni v celé Ceské republice. Kriminalita v centru mésta je tak opravdu

znacna.

Nelze také opomenout fakt, ze vlivem vystavby se zvysila také koncentrace automobild
V centru mésta. Diive nebylo v centru tolik parkovacich mist a na dojizdéni za nakupy
vyuzivali obané zejména hromadnou dopravu. Vystavbou centra se pocet parkovacich
mist znané navysil. K jiz dfive vybudovanému parkovacimu domu v centru mésta, které
nyni také spadd pod Férum Liberec, pfibyla dal§i mista umisténa pfimo v prostorach

obchodniho domu.

5.2 Plaza Liberec

Plaza Centers Czech Republic s.r.0. je dcefinou spolecnosti Plaza Centers, mezindrniho
koncernu zabyvajiciho se vystavbou obchodnich a zabavnich center. Spole¢nost zahajila
svou ¢innost v roce 1996, kdy postavila své prvni nakupni centrum v Budapesti o rozloze
40 000 m% V soucasné dobd spole¢nost piisobi v 8 zemich a ma na svém konté 27

vybudovanych center.

Libereckd Plaza, regiondlni centrum vybudované v horni historické casti centra meésta,
zpozdila kvili problémim s doddavkami vybaveni pro interiéry. Nékupni centrum ma
rozlohu 19 000 m? a pii otevieni nabizelo zdkaznikiim na tfech podlazich 120 obchodnich
jednotek. Soucasti obchodniho centra jsou také Ctyfi patra parkovacich podlazi, kde se
nachazi celkem 490 parkovacich mist. Na stfeSe centra byl kratce pfistupny také park a

vyhlidkové terasy. Soucastni centra je také pét bytl a kancelaiské prostory.

V soucasné¢ dobé je park na stfeSe budovy pro vefejnost uzavien a misto nékolika
obchodnich jednotek pokryva dvé patra ndkupni galerie Dino Park, otevieny v roce 2012.
Jedné se o prvni kryty DinoPark v Ceské republice, souéasti jsou vsak i nekryté prostory

s omezenou oteviraci dobou od dubna do fijna.
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5.2.1 Hodnoceni nakupni galerie Plaza Liberec

Nakupni galerie se s problémy potykala jiz pti své vystavbe. Jak bylo jiz zminéno, doba
otevieni se oproti planim opozdila. Liberecka Plaza ve své tiskové zpravé jako divod
uvedla zpozdéni dodavek materidlu, podle neoficidlnich zdroji byl vSak divodem zejména

nedostatek najemcti.

Plaze se podatilo ziskat pro vystavbu centra lukrativni pozemek v historickém centru
meésta, tato poloha ji tak zaruCovala dostatek navstévnikd. Nevyhodou této polohy je vSak
fakt, Ze v blizkosti centra bylo kratce pied otevienim uvedeno do provozu konkurecni

centrum Forum Liberec.

Podle informaci z tiskovych zprav nakupni galerie bylo cilem projektu vybudovat
spole¢nsko-obchodni centrum s diirazem na modu a médni doplilky. Pfed otevienim se tak
hovotilo o znackach jako Nico, CCC Shoes, Exe Jeans, Camaieu, Uncle Sam, Storm a
Benetton. N¢které z téchto obchodl se vSak v centru ani neobjevily, jiné zase ukoncily sviij
provoz kratce po otevieni a z puvodniho zaméru vybudovat médni centrum tak jiz
pravdépodobné seslo. Dlouhou dobu bylo spousta ploch v Plaze prazdnych a to zejména
kvili velké konkurenci a nedostate¢né kupni sile. Centru se tak nepodatilo naplnit své
ocekavani. V soucasné dob¢ tak misto rozlehlych obchodli s médnimi znackami zapliuji
prostor centra mensi ndjemci, piipadné nejriiznéjsi vystavovatelé, kterym jsou jednotky
pronajimany za symbolické ceny. Tim se alespoii podafilo zaplnit znacné mnozstvi

volnych prostor.

V roce 2006 také byla vydéna informace, Ze by se v liberecké Plaze mélo objevit 1
multikino Cinema City, Fantasy Park, ale také bowling a dalSi zdbavni projekty. Zabavni
klub Fantasy Park jistou dobu v Plaze ptsobil, nakonec byl v§ak také jeho provoz ukoncen
pouze u plant a kK realizaci jiz nedoslo. Cinema City nakonec svou provozovnu otevielo
V konkurecnim Foru a na dal$i multikino jiz nebyl v centru mésta postor. Prostory, které
tak mély slouZit nékolika ndjemctim, dnes vyuziva Dino Park otevieny v roce 2012. Ten na
plose 6 000m? nabizi navitévnikim ke zhlédnuti 50 pohyblivych i statickych exponati
zakomponovanych do piirody druhohor. Diky tomuto projektu se centru podafilo naldkat
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rodiny s détmi, pro n¢ je zdarma potfadano kazdou sobotu Svatovo divadlo s pohadkovymi

predstavenimi.

Z vySe uvedeného vyplyva, ze Plaze se pfili§ nepodafilo dostat svy zamérim a ackoli je
V poslednim roce patrna snaha o zaplnéni obchodni centra, stile zde zlistdva mnoho
prazdnych prostor. Napftiklad mista okolo Dino Parku jsou vylidnéna a z toho divodu
nepusobi piili§ bezpecné, pokud se zde zakaznik ocitne. Samotny DinoPark by se vsak dal
povazovat za UspéSny projekt, kterym se podatilo skomirajici centrum ozivit. Horni patra
rozlehlého nakupniho centra pokryvaji dvé fitness centra, muzeum kostek, DinoPark a
jedno bistro a to na prostorach, kde by jinak mohlo byt mnoho obchodi, kdyby byla vétsi
kupni sila a tedy vice zakaznikli. Jak jiz vSak bylo zminéno, centra, kterd musi zna¢nou
¢ast svych prostor pronajimat zdbavnim atrakcim a malym ne tak vyznamnym najemcim
nelze povazovat za piili§ ispéSna. Na prvni pohled se muze zdat, Zze centrum nema zadny
problém, ale pravda je takova, ze za pronajem protoru plati fitness centrum a jiné zdbavni

jednotky zruba pouze ¢tvrtinu komeréniho najmu.

Z ditvodu zna¢né pfemeény ndkupniho centra se rozhodlo i1 vedeni ke zméné celkového
konceptu. Nove si kladou za cil zamétit se na zabavu, relaxaci, vzdélavani, sport a zdravi a
krasu, coz se jim vzhledem k vySe uvedenému zatim dafi. Nelze vSak opomenout fakt, ze

toto nebylo cilem pfi planovani vystavby centra.

5.2.2 Dopady vystavby na centrum mésta

Nékupni centrum Plaza mélo podobné dopady na své okoli jako nedaleko stojici Férum.
Plaza vyznamné pozménila vzhled horniho centra mésta, protoZe je umisténa piimo do
historického jadra, vstoupit do ni je mozné piimo z podloubi na namésti a sousedi
s libereckou radnici. Svym modernim vzhledem tak naruSuje historicky raz stfedu mésta.
Piivodné vSak v hornim centrum mésta na misté vystaby ndkupni galerie bylo pouze
opusténé staveniSté ohrazené vysokym plotem a ohotelé budovy. Vystavbou se tedy urcité
podafilo tento prostor vylepsit a zpfistupnit vefejnosti. Diky stavebnim tGpravam vznikl

pfed ndkupnim centrem novy prostor a prodlouZila se pési zona, kde se podafilo utvofit
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prostor pro relaxaci. V letnich mésicich je bohuzel zona s kasnami a lavickami nespravné

vyuzivana nékterymi ob¢any K osvézovani.

JOA)

Vystavba centra s sebou nesla i mnohé protesty od obcanti a pamatkait. Podle ndzoru
mnoha obyvatel mél stat v mistech soucasné Plazy spiSe park a prostor pro setkavani. Na
stieSe Plazy jako nahrada za tento prostor vyrostl park i s volnou jednotkou pro kavarnu.
Hned prvni den po otevieni nékolik navstévnikii poni¢ilo prostory terasy, zniceno bylo
nékolik lavicek a mladych stromkti a Skoda c¢inila nékolik desitek tisic korun, proto se
vedeni centra rozhodlo stfechu znepfistupnit do doby, neZ najde najemce do venkovni
kavarny. Predpokladalo se, ze pohyb zdkaznikli a zaméstnanct centra by pomohl zamezit
vandalismu. Z toho zaméru vsak seslo, protoze se nepodafilo ziskat najemce pro kavarnu a

posledni patro centra ziistava tak stale pro vetejnost uzavieno.

V centru je umisténo 490 parkovacich mist, parkovisté navic bylo zprovoznéno jesté pied
dokoncenim vystavby centra. UrCité se tak podatilo rozsitit a zlevnit moznosti parkovani
V centru mésta. Zaroven tim vSak vzrostl pocet automobilli, které se v centru mésta

vyskytuji.

Podobné¢ jako Forum je i Plaza mistem pro setkavani a zdbava. Diky svému zaméteni a
hlavni zabavni atraci — Dino Parku — laka zejména rodiny s détmi. Atraktivni je vSak i pro
sportovce diky dvou fitness centriim. Navstévnici si mohou vybrat mezi klasickym fitness
centrem a specidlnim damskym fitness centrem. Vyhodou je dostupné parkovani, které je
navic pro navstévniky fitness center a DinoParku zdarma a vSe se nachazi tzv. ,,pod jednou
sttechou®. Plaza nemé klasicky foodcourt, ale ndvstévnici ¢asto vyuzivaji specializované
provozovny, které nejsou umistény spole¢né V prostoru specidlné vytvofeném na
obcerstveni, jak byva zvykem. Plsobi tak dojmem samostnanych jednotek a zakaznik se
tak ocitd jakoby mimo prostor nakupniho centra. Hojné navstévované je tak naptiklad

V Plaze umisténa Japonska retaurace, RAW kavarna a ¢ajovna i S venkovni terasou.
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5.3 Nisa Liberec

Obchodni centrum Nisa je ptikladem regionalniho centra vybudovaného mimo centrum
mésta a je zaroven nejveétSim obchodnim centrem v regionu. Nachéazi se na okraji mésta,
pfimo u rychlostni komunikace smérem na Prahu. Zaroven je dobfe dostupné méstkou
hromadnou dopravou. Diky své poloze se jedna o spadové centrum nejen pro obyvatele

Liberce, ale i pfilehlych mést a vesnic.

Prvni etapa tohoto centra byla postavena jiz v roce 1998. Postupn¢ ale ptestalo vyhovovat
narokim a narustajici konkurenci a od roku 2007 byly zahajeny stavebni prace na
piestavbu nakupniho centra. Nejprve bylo pfebudovdno a zna¢né zvétSeno parkovisté,
potom se v cervnu 2008 centrum na n€kolik mésict uzavielo a vfijnu téhoz roku se

otevielo znacné rosifené a zmodernizované.

V novém centru Nisa se na rozloze 50.000 m* nachazi 160 obchodii a 1800 parkovacich

mist, ale také multikino, restaurace a kavarny.

5.3.1 Hodnoceni obchodniho centra Nisa

Obchodni centum Nisa se nachazi v téméi idealni lokalité¢, aby mohlo mit dostate¢nou
rozlohu a zaroven bylo snadno a rychle piistupné svym zékazniktim. Centrum je dobie
dostupné pro obcany Liberce svym umisténim u rychlostni komunikace, ze stejné¢ho
davodu je dobie dostupné i pro obyvatele okolni vesnic a mést. Pro navstévniky, kteii
nemaji moznost vyuZit pro cestovani do centra automobil, provozuje OC Nisa linkovy
autobus jezdici v pravidelnych intervalech kazdou ptl hodinu ztermindlu méstské

hromadné dopravy. Pro navstévniky centra je tento spoj zdarma.

Vyznamnym potravinovym najemcem a soucasné magnetem je hypermarket Albert, ktery
pusobil v centru jiz pted prestavbou pod ndzvem Hypernova. Hypernova vSak zmeénila svij
koncept a jeden z prvnich hypermarket podle tohoto konceptu byl tehdy otevien pravé
v Liberci, v novém obchodnim centru Nisa v roce 2008, puvodné pod nazvem Hyper

Albert. Centru se také podatilo pfitdhnout a udrzet klicové a atraktivni najemce, v Siroké
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nabidce obchodi tak mohou zakaznici najit napiiklad H & M, New Yorker, Orsay,
Marks & Spencer a dal$i. Nabidka obchodu je pestra, soucasti je tfeba i velky obchod
s elektronikou a dalsi mensi specializované jednotky. Velmi vyznamné pfispiva k
navstévnosti multikino Cine Star s 8 saly nabizejicich 1200 mist. Centru se také dafi
pomérné rychle zapliovat piipadné volné jednotky novymi najemci a tak nejsou k videni
téme& zadné prazdné obchody. V prostorach centra se také nachazi foodcourt s

pomérné Sirokou nabidkou jidel.

V centru jsou k vidéni pfirodni prvky, které reprezentuji kvétiny v kvétina¢ich umisténé
v blizkosti lavicek a také velky vodopad, ktery reprezentuje vodni prvek. Rovnomérné po
celé pasazi jsou rozmisténé také relaxacni zony S polstrovanym sezenim, ale také mnoho
lavicek, kde maji navstévnici moznost posedét a odpocinout si. Pro zajisténi komfotu je

Vv celém centru k dispozici Wi-Fi sit’.

5.3.2 Dopady vystavby

Vystavba centra a zejména pak jeho nasledné rozsiteni dokoncené v roce 2008 mélo vliv
na dopravni infrastrukturu. Byla zfizena novéa linka méstské autobusové dopravy ¢islo 500,
ktera do oblasti pravidelné piivazi zakazniky kazdou pul hodinu. Zvysil se také pocet
automobili v dané lokalité, kterym se vystavbou velkého parkovaciho domu navysily

moznosti parkovani.

Jako nejvétsi regionalni centrum ma Nisa dopad nejen na obyvatele v dané lokalité, tedy na
obcany z Doubi a Vesce, ale také na vSechny obyvatele v Liberci a v celém Libereckém
kraji. Vystavbou se jim zna¢né rozsifila nabidka obchodt, které pfedtim v celém kraji
nebyly k dispozici a za kterymi museli ob¢ané dojizdét do Mladé Boleslavi, ptipadné az do

Prahy.

Ackoli je OC Nisa umisténd za méstem, daleko od historického centra mésta, méla na
centrum meésta znany dopad a to zejména kvili svému vyznamnému ndjemci, ktery
provozuje sit’ multikin po celé Ceské republice, Cine Staru. Rok dokonéeni vystavby

centra byl zaroven rokem krize, kterd dopadla i na dvé liberecka kina, pro které bylo uz tak
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tézké udrzet si navsStévnost, natoz konkurovat osmisdlovému komplexu. Prvni kino
Varsava bylo v Liberci poprvé otevieno jiz vroce 1908 a pro své navstévniky tak
promitalo ptesn¢ 100 let, nez bylo v roce 2008 z diivodu nizké navstévnosti uzavieno. Po
uzavieni kina VarSava tak zlstalo jedinym méstskym biografem Kino Lipa, které bylo
v provozu od roku 1914. Po roce 2008, kdy se v Liberci objevilo prvni multikino, se Lipa
snazila konkurovat prominatnim nekomerénich snimk@i a projekei z filmového klubu.
V roce 2013 vSak provozovatelim vyprsela lhita 15 let, kdy museli udrzovat kino
v provozu a od té doby zustalo zaviené. Liberec se tak stal jedinym statistovym méstem

bez vlastniho méstského kina.

Méstu se nakonec podafilo za pomoci dotaci a nadSencti ze sdruzeni ,,Zachraiime kino
Vars$ava“ nasledné zrekonstruovat historickou zchratralou budovu a ve foyer kina byla
vunoru 2015 oteviena kavarna Kino Kava a zacaly se zde konat také kulturni akce.
Nadsenci neustale pracuji na rekonstrukcich prostoru, ktery chtéji rozsifovat a vylepSovat.
Néapomocni jsou jim v tomto konani vytézky ze vstupenek a kavarny, ale také dotace od
mésta a piispévky od obcant Liberce. Bohuzel kvili nedorozuménim mezi provozovateli
kavarny a ¢lenlim sdruzeni doslo koncem tinora 2017 k uzavieni kavarny, nicméné ¢lenové
chtéji prostory stale udrzovat a nasledné zde otevtit jinou kavarnu. Kulturni program také

bude pokracovat.

38



6. Srovnani libereckych nakupnich center

V této Casti bakalarské prace byla popsana tii libereckd nakupni centra a doSlo ke

zhodnoceni jejich uspéSnosti a dopadu na mésto. V nasledujici tabulce jsou shrnuty

veskeré poznatky popisované v této praktické ¢asti bakalarské prace.

Tabulka 3 Srovnadni libereckych nakupnich center

Forum Plaza Nisa
Umisténi Ve sttedu mésta Ve stfedu mésta Na periférii
Autem, méstskou Autem, méstskou Autem, méstskou
Dostupnost
dopravou dopravou dopravou
Rozmanitd, diraz na | SpiSe mensi najemci, " .
4 o N Rozmanita, atraktivni
Skladba modni znacky, mnoho provozoven sluzeb, | 7, .
. o o, o 1 modni znacky, velké
najemcu dostatek kli¢ovych méné zndmych modnich |
o . jednotky
najemcll znacek
Food court | Ano Ne Ano
Tesco, Cinema City . . Albert Hypermarket
Kli¢ovi ' .. .. . |Billa, Dino Park, Power . ’
oovE H&M (a dalsi modni | =, Cine Star, H&M (a
najemci . Fitness “r o1
znacky) dalsi médni znacky)
o, ZbO}lvran} OD J'estgd, NaruSeni historického razu
Negativni navyseni kriminality v . y . .
N . horniho centra mésta, Vliv na ukonceni
dopady centru mésta, vliv na N e, Y os v :
. i, pfispéni k vylidnéni centra | provozu méstskych kin
vystavby vylidnéni historického |©
< mésta
centra mesta
Zvyseni nakupnich Vybudovani nové pési
e, moznosti obyvatel, zOny, rekonstrukce v ,
Pozitivni , v ¥ e . | ZvySeni ndkupnich
novy prostor pro opusténého prostoru, nové 9 .
dopady e . . . moznosti obyvatel
. setkavani, efektivni moznosti traveni volného N o , ,
vystavby s . . . mésta a prilehlych obci
vyuziti prostoru oproti | Casu zejména pro rodiny s
pivodnimu OD Jested | détmi
Centrum nenaplnilo
pivodni zdmér byt Nékupni centrum je
s modnim centrem, pifeména | GspéSné, vyuzivané jak
r ey Centrum s nejvyssi o S
UspéSnost s . na centrum s mensimi obyvateli Liberce, tak
navsteévnosti v , . . ;
centra . e obchodniky a jako spadové centrum
Liberci, uspésné . . w1z
poskytovateli sluzeb, v pro obcany z Sirokého
tomto jednani je centrum | okoli
uspesné

Zdroj: vlastni zpracovani
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7. Zavérefna doporuceni

Pro zmirnéni dopadu a zefektivnéni nakupnich center je dilezité:

1. Podporovat drobné obchodniky a zvySovat jejich zajem o umisténi jednotek i mimo

prostor nakupnich center.

2. Dohlédnout na to, aby nakupni centra plnila svou funkci a zvySovala nakupni

moznosti obyvatel — tedy aby nedochazelo k upadku jiz postavenych center.
3. Regulovat vystavbu novych nakupnich center.

4. Potirat negativni dopady spojené s navySenim koncentrace 0sob v okoli nakupnich

center a tim 1 zvySenou kriminalitou.

5. Prispét k oziveni a rekonstrukci prostor, na které mélo budovani center nejvetsi

negativni dopad.

6. Ozivit vefejny prostor centra mésta kondnim spoleCenskych akci (naptiklad

Vv prostoru pired méstskou radnici).

Na ptikladech tfech nakupnich center vybudovanych v Liberci je vidét, ze kazda stavba
meéla specifické dopady na své okoli. Nejvyznaméji ovlivnila ndkupni centra vzhled
historického jadra mésta a také nakupni zvyklosti ob¢ani. Mésto Liberec bylo dlouhou
dobu jednim z mala velkych mést, které nemélo typické ndkupni centrum se Sirokou
nabidkou obchodl a sluzeb. Veskeré déni tak bylo lokalizovano do centra mésta, které
ptes ulice Prazskd a Moskevska. V roce 2008 vSak nastala velkd zména a center bylo
vybudovano hned nékolik. Kratce na to doslo k pfesunu vétSiny obchodniki do prostor
nakupnich center a k vylidnéni historického centra a pfesunu Zivota do prostor obchodnich

domu.

Jakmile jsou budovy postaveny, je dilezité, aby také plnili sviyj Gicel a zvySovali nakupni
moznosti obcantim. Centra by se tak méla snazit ziskdvat atraktivni najemce, aby byl
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zajistén jejich chod. Zaroven je dulezité, aby se mésto snazilo o posileni bezpe¢nosti. Je
prikazné, ze po vystavbé center vyuzivaji jeho okoli k shromazdovani kriminalné
zavadové osoby, které se diive schazeli spiSe v okrajovanych ¢astech mésta. Tato snaha se
projevila umisténim pobocky meéstské policie na termindl méstské hromadné dopravy,
pfimo pfed nejproblematictéjSim obchodnim centrem Foérum Liberec. Policie je tak
V centru mésta viditelna a tim by mélo dojit k omezeni protizakonné ¢inosti. Zaroven je
dalezité, aby v Liberci jiz byla vystavba center regulovana a nedochazelo tak k vystavbé

dalSich center.

Meésto by se mélo dal snazit pracovat na vylepSovani prostort, které ziistaly zejména
vlivem nahlé vystavby opusténa. Dobrym ptikladem je jiz uvedené kino VarSava, kde vSak
na oprave zacali pracovat nejprve dobrovolnici a az nasledné se do akce pustilo 1 mésto a
uvolnilo prostfedky na opravu. Kino Lipa vSak nadale zlstava opusténym a nevyuzivym
prostorem. Cilem mésta by mélo byt naldkat do centra mésta podnikatele, pro které je
najem v nakupnim centru pfili§ drahy. Ke zleviiovani ndjmu v Pfazské a Moskevské jiz
doslo, coz se ze zacatku projevilo spiSe narGistem barGi a hospod, ale v posledni dobé
dochazi k vystavbe novych kavaren a obchiidki, coz piipiva k oziveni ulic. Dalsi inspiraci
by mésto mohlo hledat napiiklad v Ostravském projektu Refill, kdy mésto umoziuje
zacinajicim podnikateliim pronajem prazdnych prostor za vyhodnéjSich podminek. Projekt
ma za cil podpofit zaCinajici podnikatele a zaroven ozivit centrum mésta a piipadné

chatrajici prostory.

Mgsto také oziva vzdy v dobé konani adventnich a velikono¢nich trhi, takze je rozhodné
zadouci zvysit pocet akei konanych pted radnici. Mésto se jiz snazilo pfildkat obcany na
akce konané v prib&hu I1éta 2016 a bylo v tomto jedndni Gspésné, urcité¢ by mélo v tomto
trendu pokracovat a nabizet obfanlim nejriiznéjsi akce, kviili kterym by mélo pro obcany

smysl centrum mésta navstivit.
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Zavér

Bakalarska prace méla za cil nalezeni odpovédi na nasledujici otazky:
1. Jak vypada v teoretickém pojeti isp€sné nakupni centrum?
2. Zda vybrana ndkupni centra tyto charakteristiky spliuji?
3. Jaké jsou dopady vystavby nakupnich center?

V nasledujicim textu jsou tyto vyzkumné otdzky zodpovézeny a aplikovany na konkrétni

nakupni centra v Liberci.
1. Jak vypada v teoretickém pojeti ispéSné nakupni centrum?

Uspé&sné nakupni centrum by mélo byt dobie dostupné pro své zakazniky a to jak napiiklad
automobilem, tak méstskou dopravou. Jiz nestaCi, aby magnetem centra byl jeden
hypermarket, ale naopak co nejvice specializovanych obchodnikli a zejména modnich
znacek, které jsou pro zdkazniky atraktivni. V centru by také mélo byt dostupno vse, co
zékaznik pottfebuje, aby mohl maximalizovat dobu pobytu. Nakupni centra soucasnosti uz
nejsou pouze mistem, kde nakupovat hmotné véci, ale stavaji se i mistem, které by meélo
nabizet mnoho sluZzeb a moznosti traveni volného Casu. U prosperujiciho centra by vsak
nabidka volnocasovych aktitivit neméla vyrazné prevladat nad poctem nakupnich jednotek.
Samoziejmou soucasti by mél byt i prostor pro obcerstveni a odpocinek. Prostor centra by

mél bt prehledny a méla by zde byt zajiSténa dostatecna bezpecnost
2. Spliuji vybrand ndkupni centra tyto charakteristiky?
a) Obchodni centrum Forum Liberec

Na ptikladu mésta Liberce byla popsana tfi nakupni centra, prvni z nich, Obchodni
centrum Forum je nejnavstévovangjSim centrem v regionu, mezi najemci ma spoustu
prednich modnich znac¢ek a v centru neni pfili§ nezaplnénych jednotek. K dispozici je i

multikino a obcerstveni a centrum tak zdkaznikim nabizi vSe, co je potieba pro dlouhy
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pohyb. Nevyhodou centra je nedostatek odpocinkovych zon a lavicek a shlukovani
nezadoucich osob v prostorach centra. Centrum mé vysokou navstévnost a mnoho
vyznamnych ndjemcu. Lze jej tedy povazovat za uspésné, ackoli nékteré negativni aspekty,

zapiic¢inuji, Ze neni az takovym pfinosem pro své blizké okoli.

b) Nakupni galerie Plaza Liberec

Dalsi nakupni centrum Plaza bylo otefevno kratce po Foéru, ptivodni plan byl vybudovat
centrum zaméfené na modu, soucasti kterého mélo byt 1 multikino. VétSina ndjemct se
vSak nakonec usidlila v konkure¢nim Foéru a z Plazy se postupem casu stalo spiSe centrum
S diskontnimi prodejnami a mnoha poskytovateli sluzeb. Soucasti centra je totiz naptiklad
rozhlehly DinoPark a dvé fitness centra. Noveé se tedy centrum zamétfuje na zébavu,

relaxaci, vzdélavani, sport a zdravi a krdsu a v tomto poc¢inani je zatim uspesné.

c) Obchodni centrum Nisa

Poslednim predstavovanym centrem bylo Obchodni centrum Nisa, vybudované za méstem.
Centrum je nejvetsi vregionu a diky své dobré dopravni dostupnosti a obchodim
zvuénych jmen se t&€Si oblibé a uspéchu. Jedna se o nejstarsi liberecké ndkupni centrum,
které mezi lety 2007 — 2008 proslo znacnou rekonstrukci. Diky rekonstrukci se podafilo
nakupni centrum zna¢né roz$ifit a pritdhnou do jeho prostor mnoho vyznamenych

najemci. Obecné 1ze toto nakupni centrum povazovat za uspésné.

3. Jaké jsou dopady vystavby nakupnich center?

Vystavba nového ndkupniho centra kviili své rozloze pfedstavuje obecné znaény zasah do
krajiny nebo prostfedi centra mésta. Na ptikladu mésta Liberece je patrné, Ze vSechna
vybudovand centra zasadné ovlivnila centrum mésta a ndkupni chovani obyvatel. Dopady
byly pomérné zna¢né i z toho diivodu, Ze byla téméf vSechna centra postavena, pfipadné
znaén¢ rozsifena, pouze V rozpéti nékolika malo let, coz melo za nésledek nahly ptesun
obchodnikl a veskerych spole¢enskych aktivit do prostor téchto nakupnich center. Pomalu

doslo k vylidnéni dfive véhlasnych ulic a také k uzavieni méstskych kin.
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Nakupni centra vybudovand v centru Liberce také znacné pozmeénila vzhled méstského
jadra. Ackoli svym vzhledem naruSuji historickou architekturu, vystavba ndkupni galerie
Plaza pomohla zna¢né revitalizovat prostor za Saldovo namésti, ktery byl dlouhou dobu
pouze stavenistém bez zaméru a obehnan ploty. Kontroverznéjsi se tak jevi vystavba Fora,
kvali kterému doslo k demolici byvalého OD Jested, coz s sebou neslo vinu nevole od
néterych ob¢antl i pamatkart. Stavba vsak absolutné nevyhovolala modernim pozadavkim
a cely prostor byl velmi naro¢ny na vytipéni a pomérné neusporddany, je tedy

pravdépodobné, Ze k demolici, nebo alespont zané€cné prestavbe, by doslo 1 tak.

Nakupni centra jsou jiz neodmyslitelnou soucésti Liberce a snahou mésta by ted’ mélo byt
obnovit zivot v centru a podpofit malé podnikatele, ktefi by mohli vyuzivat opusténé
prostory mimo nakupni komplexy. Akcemi konanymi na namésti se zatim daii prilakat

navstévniky a vratit do mésta Zivot.
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