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UvVOoD

Mnoho lidi ma ze stafi obavy. Jedna se o obdobi, kdy se ¢lovéku zhorSuji jak fyzické,
tak psychické funkce, coz je pro mnohé z nas désivé. Negativni mysleni vSak nikdy nikomu
nic dobrého nepfineslo. Nesmime se zaméfovat na zmény, které pfijdou. Pfibydou nam
vrasky, zbé€laji nam vlasy, ale ¢eka nas to vSechny, a tak je dalezité myslet hlavné na to, co
nového jesté mizeme zazit. Nékdo se na stari tési a bere ho jako obdobi, kdy si mize plnit své
sny, travit ¢as s vnoucaty, vénovat se svym konickiim a sobé samému. A to je pravé spravny
ptistup, jelikoz zivot pfece odchodem do diichodu nekonéi. Je jasné, ze se zhorSenim
zdravotniho stavu mohou byt u nékterych jedincti moznosti omezené, ale proto je aktivita
u starych lidi velmi dilezita, zejména pro udrzeni dobré kondice a zdravi. Mohou si vybrat,
¢im si budou zpfijemnovat volny ¢as, jelikoz uz nechodi do prace, s ¢imz mohou zase vzristat
obavy naptiklad ze ztraty socialnich kontaktt, kterd hrozi pouze v ptipadé¢, kdyz se ¢lovek
uzavie pred svétem. Pokud vSak udéld opak, urcité bude spokojenéj$i a pociti uzitecCnost
a sounalezitost S okolim. Existuje opravdu Sirokéd Skala volnoCasovych organizaci uréenych

ptimo pro seniory, staci si jen vybrat, co komu vyhovuje.

Kdyz nastane doba, kdy uZz se o sebe senior neni schopen postarat v béznych ¢innostech
a situacich a je odkazdn na pomoc druhych, md& moZnost nastéhovat se do domova pro
seniory. Zde je realizovano aktivizacnimi pracovniky domova taktéZ mnoho cinnosti, které
seniorim pomahaji udrzet si aktivni zivot. Od vzdélavani a kultury, pfes cestovani a zajezdy
az ke sportu. Pokud se ¢lovek snazi drzet krok a aktivn€ se zajima o déni kolem sebe, je pro
néj snazsi vyrovnat se situacemi, které b&hem procesu starnuti bude zazivat, a 1épe se tak bude

vlastnimu stafi ptizpiisobovat.

Hlavnim cilem mé diplomové prace je seznamit s aktivizaénimi metodami pro seniory
V pobytovych sluzbach a prostfednictvim vyzkumného Setfeni zjistit ve vybranych domovech

pro seniory na Kroméfizsku, jaké aktivity jsou zde realizovdny a nejCastéji vyuZivany.

K naplnéni hlavniho cile byly stanoveny cile dil¢i, jimiZ jsou:

e Definovat aktivizacni metody.

e Seznamit s domovy pro seniory v okrese Krométiz.

o Zjistit skalu nabidky socialné aktivizacnich ¢innosti v pobytovych zatizenich na
Kroméftizsku.

e Zkoumat, jaké aktivizacni metody jsou seniory na Kroméfizsku nejvice

vyuzivany.



e Analyzovat faktory ovliviiujici aktivizaci seniort.
e Interpretovat ptinos aktiviza¢nich ¢innosti pro seniory.

e Zkoumat, jaké Cinnosti seniofi v daném domov¢ pro seniory postradaji.

Diplomovou praci tvoii pét kapitol. V prvni kapitole charakterizuji proces starnuti
a obdobi staii, které je dale rozdeleno na staii kalendarni, biologické a socidlni. Popisuji
hlavni zmény, ke kterym ve staii dochazi a potieby starSich lidi. Na ni navazuje kapitola
druha, ktera se vénuje domovim pro seniory obecné, standardim kvality poskytovanych
socialnich sluzeb, odbornému tymu, ktery zajistuje piimou pééi a popisuje prubéh pfijeti
seniora do domova. Tieti kapitola se zabyva konkrétnimi aktivizaénimi metodami ur¢enym
pro seniory, tedy ergoterapii, reminiscencni terapii, zooterapii, muzikoterapii, arteterapii
a taktéz volnocasovymi organizacemi pro seniory. V kapitole ¢tvrté pak charakterizuji vSech
devét domovi pro seniory nachazejicich se v okrese Krométiz. Zminuji zejména ziizovatele
a zajimavosti o sluzbé. Patou kapitolou je samotnd vyzkumna ¢ast, pfi niz byla zvolena
metoda kvalitativniho vyzkumu — rozhovory aanalyza dokumenti. Vyzkumné Setfeni
probihalo ve vybranych domovech pro seniory v okrese Krométiz vzdy prostiednictvim
strukturovaného rozhovoru s jednim aktivizaénim pracovnikem a jednim uZivatelem

aktivizaénich sluzeb v kazdém domové.



1 STARI A STARNUTI

Svétové organizace a jejich programy usiluji o to, aby byla dana ,, nejen léta Zivotu, ale
| Zivot letum *“, coz znamena, abychom kladli diraz nejen na prodluzovani lidského Zivota, ale
také na jeho kvalitu. Kvalitné straveny zivot zahrnuje nejen vhodnou Zivotospravu
a psychickou pohodu ¢lovéka, ale pravé také nabidku smysluplnych aktivit. Na staii by se mél
kazdy clovek piipravovat uz v dospélosti, jak po strance materidlni, tak vytvofenim tzv.
druhého zivotniho programu, diky kterému se seberealizuje a zkvalitni si zivot v obdobi

seniorského véku (Kozékova, Miiller, 2006, s. 6).

1.1 Definice starnuti a stari

Charakteristik pojm0 starnuti a stafi existuje mnoho, nicméné Zadna definice neni
absolutni, jelikoz stale neexistuje shoda v mediciné a spoleéenskych védach, jak tyto dva
pojmy definovat. VIEWEGH (1972, s. 14) uvadi, zZe je slozité tyto pojmy vymezit z divodu
odlisnych projevi staii. U kazdého Eloveka totiz probiha jinak, a dochazi tak k nesouladu
mezi projevy psychickymi a fyzickymi. Dale staii probiha rozdilné u jedinct stejného

kalendarniho v€ku a pfesnému vymezeni pojmu rovnéz brani neustéle se prodluzujici vék.

Starnuti je nevratny proces, ktery je u Cloveéka geneticky zakodovan, nicméné je
ovliviiovan i exogennim prostfedim. V encyklopedickém slovniku (1993, s. 1037) je starnuti
definovéno jako , prirozena degradace organismu po dovrseni vyvojové faze (dospélosti,
zralosti).“ U kazdého clovéka zalezi na genetické vybavé, zdravotnim stavu, Zivotnich
podminkach, okolnim prostfedi a zivotnimu stylu. Do starnuti zahrnujeme cely soubor
pochodt, které se objevuji mnohem dfive, nez dojde na stati (JaroSova, 2006, s. 8). Jedna se
o0 fadu biologickych, psychologickych a socidlnich zmén, jejichZ vysledkem je pfirozené stari
s disledky jak pozitivnimi, tak negativnimi. Projevy starnuti jsou mezi vrstevniky znacné
rozdilné, tudiz nemizeme fadit viechny seniory do jedné skupiny. Zivotni podminky se
neustdle zkvalitiiuji a Grovenn mediciny stoupd, coZ zapfi€iniuje prodluzovani lidského véku.
Za idedlnich podminek se za maximdlni vékovou hranici povazuje 120 let, dle jinych autorii
az 125 let. ,,Druhou stranou mince prodluzovani lidského zivota je ndriist starych
nesobéstacnych osob a osob dlouhodobé nemocnych. Choroby starych osob maji odlisny
pritbéh, maji sklon K recidivam, komplikacim a casto prechazeji do chronicity. Casto také
dochazi u senioru ke kumulovani jednotlivych nemoci. Nariista tak pocet osob dlouhodobé

nemocnych, kteri prezivaji diky urovni mediciny” (Wolf, 1982, s. 59).
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HASKOVCOVA (1990, s. 59) klade diraz na potiebu uvédomit si, e staFi je
ptirozenym obdobim lidského zivota a nejedna se o Zadnou nemoc, ale pfirozeny proces zmén

trvajicich cely zivot, které jsou ovSem viditelné az v prabéhu pozdéjsiho veku.

Teorie psychosocialniho vyvoje E. H. Eriksona fika, ze hlavnim vyvojovym tkolem ve
staii je dosazeni integrity piijetim vlastniho zivota. Je dalezité ptijmout cely sviij dosavadni
zivot jako celek 1se svymi nedokonalostmi a vyhnout se pocitim beznadéje, které jsou
zpusobeny tim, ze v takovém véku uz ¢lovék nema dost ¢asu zacit novy zivot. Seniofi by méli
hodnotit svlij zivot pozitivné, akceptovat ho takovy jaky byl, nelitovat jediného okamziku
anepodléhat touhdm chtit néco zmeénit, protoze jediné¢ tak mohou pfijmout smrt jako

nevyhnutelny disledek konce zivota (Thorova, 2015, s. 466).

Moznosti, jak oznacovat ¢lovéka prochazejiciho si obdobim staii, je spousta. V odborné
literatuie se setkavdme s pojmem ,,geront, pod kterym si vSak spousta lidi predstavi spiSe
nesobéstacného cloveka. Pojem ,,dichodce* taktéz zrovna nevyhovuje pfesnému oznacent,
jelikoz znac¢i pouze cloveka, jez pobird davku dichodového pojisténi. DalSim nevhodnym
oznacenim je ,,senescent™, protoze je to termin ponckud zastaraly. Nejvhodnéjsim oznacenim
se ustalil termin ,,senior*, ktery neskryva zadny emocionalni nadech, je vyznamové neutralni

a oznaduje ¢lovéka v celém vékovém obdobi senia (Cornaniova, 1998, s. 26).

Nazory na to, kdy stafi nastava, jsou razné. ,, Stari a starnuti je individudlni a jeho priibéh
zavisi na mnoha okolnostech. Vék je jednou ze zdkladnich charakteristik cloveka, a ackoliv
kazdy individuadlne starne, z hlediska chronologického starneme vsichni stejné*“ (Kozakova,
Miiller, 2006, s. 8). Hranice stafi se vSak od historie zna¢né& posunula. Naptiklad v 19. stoleti
se za star¢ho Cloveka bézn€ oznacoval Cloveék ve Ctyticeti letech, ve 20. stoleti zase v padesati
letech. V soucasnosti je zpravidla udavana spodni hranice stati 65 let (Langmeier, Krej¢itova,
2006, s. 203-204). Obecné se jednd o posledni vyvojovou etapu lidského zivota, kterd je
zakoncena smrti. V odborné literatuie se setkdvame s nejednotnosti v pojeti staii a jeho
periodizaci, nicméné obvykle panuje shoda v rozdéleni stifi na kalendaini, biologické

a socialni (Ptibyl, 2015, s. 10).

Dosazenim ur€itého dohodnutého véku mluvime o Kkalendainim stari, které je
jednoznaéné vymezitelné, avSak nic nevypovidd o interindividudlnich rozdilech. Je vSak
vyznamné pro demografické a statistické ucely. V 60. letech minulého stoleti stanovila
komise Svétové zdravotnické organizace (WHO) jako hranici stari v€k 60 let. WHO pracuje

S patnactiletymi cykly a s nasledujici kvalifikaci:
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- Rané stati 60-74 let — starsi, starnouci ¢lovek, vyssi veék
- Vlastni stafi 75-89 let — pokrocilé pravé staii, senium

- Dlouhovékost 90 let a vice.

PRIHODA (1974, s. 229-230) uvadi v eské literatufe alternativni oznadeni jednotlivych
obdobi:

- 60-74 let — senescence pocinajici, Casné stafi
- 75-89 let — kmetstvi, senium, vlastni stari

- 90 let a vice — patriarchium, dlouhové¢kost.

Jelikoz se vSak zdravotni a funkéni stav starnouci populace neustale zlepsuje, priklani se

tak vétSina autora k ¢lenéni na:

- 65-74 let: mladi seniofi (young-old)
- 75-84 let: stafi seniofi (old-old)
- 85 avice let: velmi stafi seniofi (oldes-old, very old-old) (Ptibyl, 2015, s. 10-11).

Biologické stari je determinovano jak genetickymi dispozicemi, tak Zivotnim stylem
a U kazdého jedince probiha individudln€. Souvisi s terminem ,,biologicky veék*, kterym se
oznacuje celkovy stav lidského organismu (Stuart-Hamilton, 1999, s. 22). Tento pojem byva
uzivan pro oznaceni veSkerych vyvojovych zmén organismu c¢lov€ka, které probihaji na
organické Urovni. Primarné se jednd o zmény morfologické a dale zpomalovani a Ubytek

funkci organi (Pichaud, Thareauova, 1998, s. 25).

Zménou zivotniho rytmu, spolecenské prestize a obvyklym poklesem Zivotni Grovné
byva charakterizovano socialni staii. Zaroven také dosazenim v€ku opravnujiciho k odchodu
do dichodu ¢i zménou sebepojeti a sebereprezentaci jako seniora. Dochézi k pfijeti role
prarodie, ¢asto k ovdovéni a méni se oblibené aktivity ze stiedniho véku (Celedova,
Kalvach, Cevela, 2016, s. 14). Konkrétnimi zménami, jak fyzickymi, tak psychickymi

a socialnimi, které nastavaji ve stafi, se budeme zabyvat v nasledujici podkapitole.

1.2 Zmény ve stari
Spole¢né se starnutim dochdzi k riznym zménadm. Prvné na c¢lovéku miZeme
zpozorovat fyzické zmény. Jedna se o hmotnost, ktera se v diisledku ubytku svalové hmoty

a podkozniho tuku snizuje, dale se zmenSuje vyska cloveéka, jelikoz dochazi ke snizeni

11
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zminény ubytek svalové hmoty. Svalstvo tedy v procesu starnuti zmenSuje sviij objem
a prichazi o elasticitu. Pokud vSak ¢lovek pravidelné a priméfené svému véku cvici nebo zije
aktivnim zivotem, svalové napéti tak ziistavad udrzovéano. Ovlivnény jsou 1 kosti a klouby,
jelikoz ¢lovéku postupné ubyva kostni hmota a vapnik, proto dochazi ke zvysené lamavosti
kosti. Typicka je atrofie kiize neboli jeji ztenceni. Kiize je svrastéld, suchd a ztraci pruznost
a na n¢kterych castech téla se objevuje pigmentace. Vlasy fidnou, Sedivi a vypadavaji a na
nehtech se objevuji ryhy a drédhy a je zpomalen jejich rist. Snizuje se detoxikacni funkce jater,
filtra¢ni Cinnost ledvin, kapacita moCového méchyte, dale také hladina pohlavnich hormont
a funkce stitné zlazy (Kalvach, 2004, s. 82). Co se ty¢e obéhového systému, tak klesa pratok
krve vSemi organy. Poddajnost levé srdeéni komory se snizuje, coz ma za nasledek sklony
k srdeénimu selhavani, degeneruji srde¢ni chlopné. Dale klesa vitalni kapacita plic, coz vede
k infekcim v dychacich cestach. ZhorSuje se vykonnost smyslovych organt jako jsou chut,
¢ich a vnimani hmatovych podnétd, u kterych to vSak z psychologického hlediska neni tak
zavazné jako u zraku a sluchu. Poruchy sluchu jsou ve stafi velmi casté, vznikaji disledkem
atrofické zmény sluchové drahy, a dochazi tak ke stafecké nedoslychavosti. U o¢i dochazi
také k atrofickym zménam, které vedou ke snizovani zdsobovani oka krvi, coz je jednou
z moznych pfi€in slabSiho vidéni (snizi se ostrost, vyber barev, pfizplisobeni se Seru a vidéni
Vv pfitmi, miZe byt zaZené zorné pole). Celkové klesd akomodacni schopnost oka (JaroSova,
2006, s. 24).

Dalsimi zménami, kterymi si ¢loveék ve staii prochazi, jsou psychické zmény, které se
projevuji zmé&nou paméti a uceni. StarSi Clovek si hiife pamatuje a udrzi v paméti nové
poznatky anazvy, ma nizs$i koncentraci pozornosti, ale naopak si velmi dobie pamatuje
a vybavuje staré¢ vzpominky naptiklad z détstvi. Mimo to vSak byvaji vzpominky emocné
i obsahové zkresleny. Se stoupajicim vékem vyrazné klesa inteligence. NesniZuje se ovSem
inteligence socialni a schopnost moralniho usuzovani, které byva pln¢ zachovano az do
vysokého vEku. ZhorSuje se smyslové vnimani, coz ztézuje dostupnost komunikace s druhymi
lidmi a ¢loveék se pak muze citit uzkostné, nahnévang, nejisté nebo byt podeziravy. Méni se
I afektivni prozivani, které ztraci na spontannosti a intenzita emoci se vyrazné snizuje,
nicméné je to velmi individudlni. Faktorem je hodnotova orientace ¢loveka, jelikoZ nékteti
jedinci s vyssim vékem dosahuji moudrosti a jsou schopni pochopit smysl svého dosavadniho
zivota. Dochazi ktomu z diivodu pieneseni soustiedénosti z jinych lidi na sebe a své

problémy. U nékoho je mozné, Ze bude hodné precitlivély a uzavie se do sebe
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kvuli nedostatku socidlnich kontakti a emocéni deprivaci. Ne vSak u vsSech, ktefi jsou
izolovani od jinych, napfiklad kvili nemoci nebo imobilité, musi dochazet k zarmutku

a Ihostejnosti (Langmeier, Krej¢itova, 2006, s. 204).

wrwe

socialnimi zménami V zivote seniora. Ty jsou spojeny se socidlnimi udalostmi jako je odchod
do penze, ztrata spoleCenské prestize, pokles ekonomickych pfijma a spousta dalSich, které
mohou vést k celkovému poklesu zivotni trovné. Ptichdzi pocity nepotiebnosti, opusténosti
a zatéze pro rodinu. Museji se vyrovnat s tzv. generani osamélosti, tedy smifit se se smrti
svych pratel a vrstevnikill i zivotnich partnert. Jiz zminéna uzavienost pred okolnim svétem,
ubytek socialnich schopnosti nebo omezeni moznosti Ui€astnit se obvyklych socidlnich vztaht
se oznacuje jako handicap socidlni integrace, jejiz vysledkem je poté problematické
navazovani novych pratelskych ¢i partnerskych vztahti. Vyznamnou roli v tomto obdobi pro
seniora sehrava rodina a je kladen velky diiraz na pravidelny kontakt s détmi a vnoucaty, ktera
mu toto obdobi mohou pomoci uleh¢it. Dale je dilezité pravé spravné uspoiadani a traveni
volného ¢asu, kterého po odchodu z prace maji nadbytek a mohou to Spatné snaset (Ptibyl,

2015, s. 12).

1.3 Potreby ve stari

Stejné jako kdokoliv jiny, 1 seniofi potiebuji ve svém zivoté uspokojovat jisté potieby,
pfi¢emz jsou, na rozdil od lidi mladsich, ve vétSin¢ ptipad odkazani na pomoc svého okoli.
S poklesem funkénich schopnosti a sob&stacnosti je spojena omezend schopnost clovéka

uspokojovat ve stati své kazdodenni potteby (Hrozenska, Dvorackova, 2013, s. 119).

NAKONECNY (1995, s. 125) charakterizuje pojem potieba jako , zdkladni formu
motivu, a to ve smyslu néjakého deficitu (nedostatku) v biologické ¢i socialni dimenzi byti.
Béhem Zivota se potieby cloveka méni, a to z hlediska kvality i kvantity“. Neuspokojovani
potieb Cloveéka vede k deprivaci a stradani. VéEtSina lidskych potieb se vztahuji k télesné
pohod¢, duSevni rovnovdze a bezpeci, dal§i zase souvisi se vztahy k blizkym lidem,
spoleCenskému uplatnéni a spiritualnim potfebam. Jednd se o urcitou silu, ktera cloveka

posouva k jistym lidem, pfedmétim a Cinnostem.

Seniofi potfebuji mit pocit jistoty a bezpeci, pieji si stabilitu a moznost mit nékomu

divérovat. Nesmi se vSak stat, Ze budeme seniory az prespfili§ ochranovat, jelikoz to mize
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vést k nezddouci zéavislosti seniora na okoli. Musime tedy dbat na to, aby snaha chranit
neomezila seniorovu viali rozhodovat o sobé&, svych CcCinnostech a svém Zivoté.
kontakt, vlastni domacnost, psychicka a fyzicka pohoda a k potfebam ty fyziologické, potieby
bezpedi a potieby socialni (Hrozenska, Dvorackova, 2013, s. 119-120).

Obecné jsou potieby starSich lidi shodné s ostatni populaci, odlisné jsou ale priority
a zpusob uspokojovani téchto potieb. SniZzena je naptiklad potieba stimulace, jelikoz piilis
mnoho novych stimuli mize seniora unavovat. I potfeba uceni je sniZzend, nicméné to
neznamend, ze by seniofi neméli chut’ nebo zdjem se vzdélavat viibec, jen maji jiné tempo,
které je tieba respektovat. ZvySuje se ale potifeba byt uzitecnymi a platnymi. Dale pak je
zvySena jiz zminénd potieba bezpeci, jelikoZ se citi ohroZeni nemocemi, snizenou
sebeobsluznosti a socidlnimi zménami, jako je ovdovéni nebo st€éhovani a projevuje se u nich

strach doprovazeny uzkosti ze smrti ¢i opusténi (Ptibyl, 2015, s. 50).

Seniofi se v disledku zhorsujiciho se zdravotniho stavu, mohou ocitnout v situaci, kdy
jsou odkazani na pomoc druhych i v béznych kazdodennich ¢innostech. Pomoci jim mohou
bud’ ptibuzni nebo profesionalové, jelikoz v Ceské republice mame sit’ kvalitnich socialnich
sluZzeb, na které se mohou obratit. Délime je na sluzby terénni, které¢ jsou poskytovany
Vv pfirozeném socialnim prostfedi, ambulantni, kam seniofi pravidelné¢ dochazi nebo jsou
dopravovani bez moznosti ubytovani, coz se mize vdané situaci jevit jako zasadni
nedostatek, a proto tietim druhem jsou sluzby pobytové, které jsou spojeny s ubytovanim
V zafizeni socialnich sluzeb. Radime zde domovy pro seniory, kterym se vénuje nasledujici

kapitola.

SHRNUTI

Charakterizovali jsme proces starnuti a obdobi stafi jsme rozdé€lili na stari kalendaini,
biologické a socialni. Popsali zmény, kterymi starnouci ¢loveék prochazi. Na prvni pohled jsou
pozorovatelné fyzické zmény, zmény psychické zahrnuji zhorSeni kognitivnich funkci,
obzvlast’ paméti a socialni zmény jsou zaptic¢inéné zejména odchodem do dichodu, s ¢imz
souvisi i ztrata socialnich kontaktd a spolecenské prestize. V zavéru jsme uvedli potieby

seniort, které se nijak zvlast nelisi od potieb lidi mladsich, nicméné jejich uspokojovani je ve

vvvvvv
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2 DOMOVY PRO SENIORY

Domovy pro seniory spadaji do socidlnich sluzeb, konkrétné sluzeb socidlni péce, které
jsou zakotveny v zakon¢ ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist
(§38): ,,Sluzby socialni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost, s cilem podporit zZivot v jejich prirozeném socidalnim prostiedi a umoznit jim
V nejvyssi mozné mire zapojeni do bézného Zivota spolecnosti, a v pripadech, kdy toto
vlucuje jejich stav, zajistit jim diistojné prostredi a zachdazeni. Kazdy ma pravo na
poskytovani sluzeb socialni péce v nejméné omezujicim prostredi* (Zakon ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi). Domovy pro seniory jsou urceny pro
osoby, které maji z diivodu vyssiho véku snizenou sobésta¢nost a jejich zivotni situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Konkrétnimi c¢innostmi, které jsou
v domovech pro seniory poskytovany jsou podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéach, ve znéni pozdé¢jSich predpist (§49) nasledujici Cinnosti — ,.,poskytnuti ubytovani,
poskytnuti stravy, pomoc pri zvladani beznych ukonii, péce o vlastni osobu, pomoc pri osobni
hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, zprostiedkovani kontaktu se
spolecenskym prostredim, socialné terapeutické cinnosti, aktivizacni cinnosti a pomoc pri
uplatnovani prav, oprdvnénych zajmii a pri obstardvani osobmich zaleZitosti.* Hlavnim
poslanim domovi pro seniory je seniordm zajistit prostfedi, které splituje podminky pro
plnohodnotny a taktéZ pfirozeny zplsob Zivota s ohledem na individudlni a redlné potieby

uzivatelu.

2.1 Standardy kvality socialnich sluzeb

Kvalita socialnich sluzeb je definovana jako ,,soubor standardii slozenych z méritelnych
kritérii, kterd jsou uvedena ve vyhlasce Ministerstva prdace a socialnich véeci (MPSV)
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach,
V platném znéni . Ulohou standardil je zabyvat se kvalitativni povahou poskytovanych sluZeb,
zkoumat, jak jsou zabezpeCeny podminky ve sluzb€, povahu vztahi mezi uzivateli
a pracovniky, jestli jsou chranéna prava a distojnost uzivateld, zda sluzba napliuje principy
individualniho charakteru poskytovani sluzby, a jestli jeji cile sméfuji k socialnimu

zadletiovani osob (Strakovéa, Cerméakova, 2008, s. 5).

HORECKY (2008, s. 93-94) charakterizuje pojem kvalita jako velmi rozsifeny
a pronikajici do vétSiny odvétvi. Konkrétné termin kvalita socialnich sluZeb je pomérné mlady

a pocatky jeho uzivani souviseji s platnosti socidlniho zakona. Jeho obecna definice je
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uvadéna jako délani spravnych véci spravnym zplisobem a existuji oblasti, které jsou
s kvalitou socialnich sluzeb ¢asto spojovany. Zahrnuji spokojenost klienta, reakce na potieby
klienta, vysokou odbornou uroven péce, cenovou piiméfenost, odpovidajici prostiedi,

bezpedi, spojitost péce a dostupnost (Malikova, 2011, s. 133).

Prostfednictvim standardti kvality je stitem vytvofen urcity mechanismus, ktery
kontroluje, jestli je hlavni uloha poskytovani socialni sluzby napliiovana. Pokud se objevi
n¢jaké nedostatky pii plnéni danych piedpokladi, mtize dojit k trestu formou odebrani
registrace k poskytovani socialnich sluzeb, coz vede k ukonceni ¢innosti poskytovatele. Jinak
nez jako na kontrolni nastroj, 1ze na standardy kvality nahlizet jako na vyznacny zdroj
informaci, ktery dava moznost poskytovatelim ditkladnéji pochopit umysl socidlnich sluzeb
zakotveny v zdkoné a zrealizovat tak ve svych organizacich odpovidajici podminky pro

kvalitni poskytovani socialnich sluzeb (Camsky, Sembdner, Krutilové, 2011, s. 25).

Standardii kvality socidlnich sluzeb je celkem 15 a jsou rozdéleny do tii oblasti —
proceduralni standardy, persondlni standardy a tfeti oblasti jsou standardy provozni.
Podrobnéji rozebereme standardy proceduralni (n€kde uvadény jako procesni), kterych je 8
a jsou z nich nejdialezitéjsi, jelikoz se tykaji samotné podstaty poskytovani socidlni sluzby.
Popisuji pribéh poskytovani socialni sluzby, na co si dat pii jednani se zajemcem o sluzbu
pozor a také, jak ptizplisobovat sluzbu potiebam kazdého uzivatele. Velkou ¢ést tvorii
ochranné mechanismy pfi zajistovani prav uzivateli sluzeb. Konkrétnimi proceduralnimi

standardy jsou:

Standard €. 1 Cile a zpasoby poskytovani socialnich sluzeb — Kazdy poskytovatel
socidlni sluzby je povinen nabizenou sluzbu jasné a srozumiteln¢ popsat. Musi byt jasné,
jakou nabidku sluzeb poskytuje, kdy a kde sluzby cerpat, pro koho, tedy jaké cilové skupiné
osob je uréena, jaké jsou podminky jejiho poskytovani a pro¢, tedy s jakym cilem. Standard
¢. 2 Ochrana prav osob — Pfi z4jmu nebo vyuZzivani socidlni sluzby ¢lov€k rozhodné neztraci
lidska préva, svobodu ani pravo rozhodovat o svém zivote a feSeni své situace. Poskytovatel
musi zajistit dodrzovani vSech prav a podporovat jejich prosazovani. PoruSovanim téchto prav
musi piedchézet, ptipadné rozhoduje o jejich feseni. Standard €. 3 Jednani se zdjemcem
0 socialni sluzbu — Zijemce ma pravo se svobodné rozhodnout, zda bude danou sluzbu
vyuzivat. Poskytovatel je povinen srozumitelné sdélit vSechny informace o své sluzbé,
pozadavky, ocekavani a osobni cile, které sluzba nabizi a je schopna pomoci je naplnit.

Standard ¢. 4 Smlouva o poskytovani socialni sluzby — V ptipadég, Ze se zajemce o socialni
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sluzbu rozhodne ji vyuzit, poskytovatel s nim uzavie smlouvu o poskytovani socidlni sluzby.
Ta obsahuje uplné vSechny konkrétni podminky véetné toho co, kde, kdy, jak a za jakou cenu
bude poskytovano. Jednani o smlouvé musi byt srozumitelné, jelikoz se jedna o zavazny akt
dvou rovnopravnych stran, jehoz neplnéni fesi obCansky soud. Standard ¢. 5 Individualni
planovani prubéhu socialni sluzby — O pribéhu poskytované sluzby jiz nerozhoduje pouze
poskytovatel, ale je planovan spolu s jeho pracovniky. VSechny plany se odviji od schopnosti,
moznosti a zdravotniho stavu uzivatele a jsou pribézn¢ hodnoceny. Standard ¢. 6
Dokumentace o poskytovani socialni sluzby — Konkrétni informace o uzivateli socialni
sluzby poskytovatel vyzaduje, aby je mohl déale zpracovavat a evidovat. Jedna se vSak pouze
0 nezbytné nutné informace, bez kterych by nebylo mozné sluzbu bezpecné, odborné
a kvalitn¢ poskytovat. Vedena dokumentace je pak uzivateli k dispozici k nahlédnuti.
Standard ¢. 7 StiZnosti na kvalitu nebo zptuisob poskytovani socidlni sluzby — Tento
standard poukazuje na moznost podat stiznost na kvalitu nebo zpisob, jakym je sluzba
poskytovana. Povinnosti poskytovatele je, aby podani stiznosti ¢lovéka, ktery ji podal, nijak
neposkodilo. StiZznosti by mély byt anonymni a poskytovatel by je nemél brat na lehkou vahu
a vyuzit je pro rozvoj sluzby a zvySovani jeji kvality. Standard ¢. 8 Navaznost poskytované
socialni sluzby na dalSi dostupné zdroje — Poskytovatel socialni sluzby je povinen
podporovat uzivatele v kontaktech a vztazich s rodinou, prateli, sousedy ¢i znamymi nebo
s kymkoliv jinym chce. Dale by mél zprostfedkovat jiné a béZné sluzby jako ndkupy
v obchodé, vyfizovani na posté, navstéva kadernictvi, pedikuary, Cistirny, restaurace, divadla

apod. (Strakova, Cermakova, 2008, s. 7-13).

Podle §97, 98 a 99 socialniho zakona se kontroluje dodrzovani a napliiovani socialnich
standardli prostfednictvim inspekce poskytovani socidlnich sluZzeb. Jejim tkolem je
kontrolovat kvalitu poskytované sluzby a rozsah dodrZzovanych a napliiovanych kritérii
standardii jednotlivymi poskytovateli. V soucasné dob¢ se pocita stim, ze bude zkoumat
dosazenou troven kvality poskytovanych sluzeb, u které se predpokladd, ze bude vyssi nez
uroven minimalni. Inspekce je provadéna v misté poskytovani pobytovych socialnich sluzeb,
ato tficlennym tymem, kdy alesponi jeden ¢len inspekéniho tymu musi byt zaméstnancem

MPSV (Malik Holasova, 2014, s. 57).

2.2 Odborny tym DpS
Pracovnici vykonavajici odbornou €innost v oblasti socidlnich sluzeb jsou definovani
Vjiz zminovaném zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich

predpist. Patii zde socialni pracovnici a pracovnici v socialnich sluzbach, dale odbornou
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¢innost vykonavaji zdravotnicti pracovnici, avSak jejich ¢innost je upravena zdravotnickymi
predpisy, konkrétn¢ zakonem ¢&. 96/2004 Sb., o nelékaiskych zdravotnickych povolanich.
A Vv neposledni tadé¢ se zde uplatiiuji pedagogiCti pracovnici, jejichz ¢innost je upravena

Skolskymi predpisy (Malikova, 2011, s. 86).

Kvalifikaéni pozadavky na pozici socidlniho pracovnika (dale jen SP) musi byt
splnény dle rozsahu stanoveném v §110 socialniho zakona. Odbornou zpiisobilosti k vykonu
SP tedy je Uspésné absolvovani vysSiho odborného vzd€lani zaméteného na socialni praci
a socialni pedagogiku, socidlni a humanitarni praci, sociadln€¢ pravni ¢innost, charitativni
a socialni ¢innost. Dal§i moznosti je UspéSné absolvovani vysokoskolského vzdélani (Bc.,
Mgr., Ph.D.) zamétfen¢ho na socidlni praci, socidlni politiku, socialni pedagogiku, socidlni
péci nebo specialni pedagogiku, ukoncené statni zadvérecnou zkouskou. A posledni moznosti
jsou absolvované akreditované vzdélavaci kurzy v rozsahu nejméné 200 hodin a praxe pfi
vykonu povolani socidlniho pracovnika trvajici nejméné pét let v pripadé¢ ukonceného
vysokoskolského vzdélani v jiné oblasti studia, nez je zdkonem urcena pro socidlni
pracovniky. At uz bude mit pracovnik svou kvalifikaci naplnénou kterymkoli zpiisobem
z vyse uvedeného, pro vSechny plati povinnost trestni bezuhonnosti, zptsobilost k pracovnim
ukoniim, zdravotni a odborna zpisobilost podle socidlniho zikona s povinnosti dalSiho

vzdélavani (Malikova, 2011, s. 86).

Naplni prace SP, konkrétné¢ v domovech pro seniory, je zejména prace administrativni,
kterd zahrnuje vedeni pfislusné dokumentace jako domovni knihy, knihy amrti, rejstiiky
smluv o poskytnuti socialni sluzby a celkové spravovani dichodové agendy. Dale vytizuje
davky, podavani zadosti o omezeni ¢i uplného zbaveni zpusobilosti k pravnim tkonim
a Vv neposledni fadé¢ udrzuje kontakty s ufady. Pii pfijeti nového klienta provadi socialni
Setfeni, zajistuje uzavieni smlouvy o poskytnuti socialni sluzby v¢etné ptiloh. Rozhodne-li se
klient k trvalému pobytu v DpS, zajisti veSkeré nalezitosti s tim spojené a ozndmi néstup
klienta Ceské spravé socialniho zabezpe¢eni (CSSZ). Pii nastupu do domova informuje
nového klienta (popiipadé opatrovnika) o zpisobu thrady a jednotlivych ¢astkach za pobyt,
prispévku na pééi a 0 zménach v diichodové politice. P¥i imrti klienta oznami imrti na CSSZ,
na zakladé soupisu véci po zemielém zpracuje zpravu pro pozlstalostni fizeni, provede
zactovani thrad za pobyt a piispévkl na péci pfi umrti a ptipadnou financni hotovost ¢i
vkladni knizky uchova v depozitech domova do rozhodnuti soudu a jednad s pozistalym.

Dilezitym ukolem socialnich pracovnikii v domovech pro seniory je dohlizet na dodrzovani
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lidskych prav uzivatelt a etického kodexu socialni prace (MatousSek, Kolackova, Kodymova,

2010, s. 180-181).

Dals§imi zaméstnanci domovu pro seniory jsou pracovnici v socialnich sluzbach (dale
jen PSS). Odbornou zpusobilost PSS lze ziskat nasledujicimi zptuisoby. Prvnim je uspésné
dokonceni zékladniho nebo stfedniho vzdélani a absolvovani akreditovaného kvalifika¢niho
kurzu. Druhym je absolvovani stfedniho vzdélani s vyu¢nim listem nebo stfedni vzdélani
s maturitni zkouskou a absolvovani kvalifikatniho kurzu a tietim je dokonceni vysSiho
odborného vzdélavani a absolvovani akreditovaného kvalifikacniho kurzu. Kvalifika¢ni kurz
je potieba splnit do 18 mésicti ode dne nastupu zaméstnance do zaméstnani. Do té doby
vykonavad zaméstnanec ¢innost PSS pod dohledem odborné zplsobilého PSS (Zakon

¢. 108/2006 Sh., 0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich piedpisu).

PSS v domové pro seniory vykondva piimou obsluznou péci o klienty, ktera spociva
v nacviku jednoduchych dennich ¢innosti, zahrnuje pomoc pii osobni hygiené a oblékani, pti
manipulaci s pfistroji pomickami a pradlem, udrzovani Cistoty a osobni hygieny, podporuje
jejich sobéstacnost, posiluje Zivotni aktivizaci, vytvari zakladni socialni a spoleCenské
kontakty, vede aktiviza¢ni Cinnosti zaméfené na rozvoj osobnosti, zajmi a tvofivych
schopnosti a uspokojuje psychosocialni potieby (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich

sluzbach, ve znéni pozdé¢jSich predpist).

Diky kvalitni zdravotni péci v domovech pro seniory vzrlsta v uZivatelich pocit jistoty
abezpedi. Ma ji na starost zdravotnicky personal, ktery spadda do nelékaiskych
zdravotnickych pracovnikt, ktefi jsou ukotveni v zakoné ¢. 96/2004 Sb., 0 podminkach
ziskdvani a uznavani zpusobilosti k vykonu nelékatskych zdravotnickych povolani
ak vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péfe a o zméné nékterych
souvisejicich zakonl (zakon o nelékaiskych zdravotnickych povolanich). V domovech pro
seniory pracuje z kategorie nelékatfskych zdravotnickych pracovnikii vrchni sestra nebo
vedouci oSetfovatelské péce, dale vSeobecna sestra, fyzioterapeut a ergoterapeut. Vrchni
sestra planuje, koordinuje a kontroluje zdravotnickou a oSetfovatelskou péci, sleduje
a hodnoti 1écebné prostfedi v zafizeni a cilené usiluje o vytvareni optimalniho lécebného
prostiedi. Eviduje a vyhodnocuje urazy klientd, pfi umrti klienta informuje piibuzné,
zpracovava vystupy z lékatskych a oSetfovatelskych vizit, zpracovava podklady pro zdravotni
pojistovny, zajistuje zasobovani pomickami, zdravotnickym materidlem a dal§im potfebnym

vybavenim. Co se ty¢e personalni oblasti, tak vypracovava, schvaluje a kontroluje rozpisy
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sluzeb pracovnikill, vede evidenci pracovniki, odpracovanych hodin, ¢erpani fddné dovolené
a pracovni neschopnosti a mnoho dal§iho. V oblasti zdravotnické a oSetiovatelské péce
vedoucimu zafizeni. Pfimo podfizena vrchni sestie je vSeobecna sestra. Jeji napln prace
zahrnuje aktivni a individudlni oSetfovatelskou péci o seniory, vyhodnocovani
potenciondlnich problémt a formulovani do oSetfovatelskych diagnéz. Je zodpovédna za
upravené a Cisté prostiedi, coz zahrnuje uklidy pokojt, ¢isté pradlo a upravu lizek, dale také
za spravné a bezpecné ulozeni medikamentt klientli a jejich individudlni znaceni. Byva
pfitomna na pravidelnych vizitdch, o kterych dopiedu klienty informuje, musi nachystat
potifebnou dokumentaci a asistovat 1ékafi. V pfesné urcenych Casovych intervalech podava
klientim jejich léky, kapky, masti a jiné 1é¢ivé pfipravky. V neposledni fadé provadi
rehabilitacni oSetfovani klientd jako jsou nacviky dechové rehabilitace, polohovani, pifesuny
nebo chiize. Rehabilitace jsou vSak hlavni naplni jiného pracovnika, a tim je fyzioterapeut.
Pro efektivni 1éCebnou rehabilitaci je nutnym ptredpokladem provést svalové testy jedince,
zakladni vysSetfeni drzeni téla a pohybovych navyki, vysetfeni kloubti a télovych segmenti.
Realizuje s klienty individualni i skupinova cviceni, provadi klasické masaze, reflexni masaze
a aplikuje léCebnou télesnou vychovu a metody kinezioterapie, coz je snaha o propojeni
dusevni i télesné stranky lidského prozivani (Malikova, 2011, s. 97-110). Rehabilita¢ni
cviceni zlepSuje nejen kvalitu zivota, ale také urychluje navraceni uzivatele k sobéstacnosti
a podporuje jeho hybnost, kterd mohla byt v disledku zhorSeni zdravotniho stavu omezena.
Pohybové aktivity maji zna¢ny pozitivni vliv na fyzickou i psychickou kondici (APSSCR,
2015, s. 22). Do zdravotnického personalu zahrnujeme i ergoterapeuty, jejichz ¢innost je
velmi blizka Cinnostem fyzioterapeuta z hlediska rehabilitaéni péce, nicméné ergoterapie
zahrnuje pracovni rehabilitaci ve smyslu aktivizace i animace. Ne v kazdém zafizeni se pozice
ergoterapeuta uplatiiuje, jelikoz se prolind s aktivizacni ¢innosti, kterou mohou vykonavat jak
pracovnici V socidlnich sluzbach, tak pedagogicti aktivizatni pracovnici. Rozdil od
fyzioterapeutil je dale v tom, e mimo vedeni a realizovani kondi¢nich nebo ozdravnych
cviceni, je také naplni jejich prace organizace spoleCenskych a kulturni akei, realizace
dopolednich programi, zajmovych aktivit, asistence pii kazdodennich ¢innostech jako je
stravovani a provazeni seniori pii pracovni rehabilitaci, muzikoterapii, canisterapii apod.

(Musil, Kubal¢ikova, Hubikova, 2006, s. 49-52).

Cinnosti vzdélavaci, vychovné, socialn¢ aktivizacni a terapeutick¢é maji na starost

pedagogic¢ti aktivizaéni pracovnici. Poslanim aktiviza¢nich pracovnikd je organizace

20



zdjmovych aktivit, jejich pfizplisobeni pfadnim, moznostem, zvyklostem, schopnostem
a zdravotnimu stavu klientti. Jsou jejich psychickou podporou, ktera je vyslechne a motivuje.
Zajistuji management a piimé vedeni zajmovych aktivit, spoleCenské i kulturni akce
a poskytuji pratelské prostiedi a kontakt (Musil, Kubal¢ikova, Hubikova, 2006, s. 60-61).
Ptipravuji pro uzivatele Sirokou nabidku aktiviza¢nich ¢innosti a programt, pti kterych
vyuzivaji rizné metody a techniky, které podporuji fyzickou, psychickou i socidlni kondici
senioril. Preventivné piisobi taktéz proti riziktim, ktera plynou z dlouhodobé necinnosti a proti
socialnimu vylouceni. Aktivizace je cilend a smysluplna ¢innost, kterd podporuje nezavislost

a sob&sta¢nost uzivatelt (APSSCR, 2015, s. 11).

Nésledujici graf ndm zobrazuje obecnou organizacni strukturu domovll pro seniory
s dirazem na rozdéleni pracovnikll v pfimé a nepfimé péci. Pracovniky v pifimé péci a jejich
odbornou ¢innost jsme jiz charakterizovali a pracovnici v nepfimé péci vykondvaji ¢innosti

jiného charakteru, nez ktery je definovan v zdkoné o socidlnich sluzbach.

Reditel zarizeni
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Obrazek ¢. 1 Organiza¢ni struktura DpS (Zpracovano autorkou)
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2.3 Prijeti seniora do DpS

Pii zajmu o pobyt v domové pro seniory vyplituje zajemce zadost o piijeti do zafizeni,
k tomu ptilozi dalsi pottebné doklady nebo jejich kopie a pii projednani podané zadosti do
zafizeni se provétuje, zda spliiuje zdkonné podminky, jez jsou ukotveny v §49 zakona
0 socialnich sluzbach. Ptijaty mohou byt i manzelské pary a pokud nastupuji do zafizeni
soucasn¢, je zde moznost sdileni spolecného pokoje. Samoziejmé se tak déje pouze v piipadé,

Ze si to preji a oba souhlasi (Malikova, 2011, s. 65-66).

Dalsim krokem je ustni pohovor, ktery je zakomponovan ve tietim standardu kvality
socialnich sluzeb (Jednani se zajemcem o socidlni sluzbu). Socidlni pracovnik provadi
socialni Setfeni a zjiSt'uje potieby a cile zadjemce. Informuje ho o zakladnich udajich o sluzbé
aseznamuje ho s dilezitymi dokumenty poskytovatele, jimiz jsou napiiklad vSeobecné
podminky, domovni tad, pravidla o ochrané osobnich Udajl, pravidla feSeni nouzovych
situaci apod. Je nutné sjednat rozsah a pribéh poskytovani socialni sluzby dle potieb,
moznosti, schopnosti a ptani osoby v dob¢ sjednavani smlouvy s poskytovatelem. Socialni
pracovnik zjist'uje a zapisuje vSechny informace, které ziska na zéklad¢ vedeného rozhovoru,
seznamuje se s dennimi ritualy, které jsou pro budouciho uzivatele duilezité. Mohou to byt
rizné véci, Cinnosti nebo lidé. Na zéklad€ zjiSténych informaci je posléze vypracovan
pracovnikem zatizeni individudlni plan. Jeho obsahem jsou taktéZ osobni cile, kterych by
chtél uzivatel dosahnout, zazit je nebo zvladnout samostatnéji. Dilezitym krokem je zjistit,
pro¢ ¢lovek prichdzi a co od sluzby ocekava, coz je vlastné jeho cil, ktery se rovnéz uvadi do
smlouvy (Camsky, Sembdner, Krutilova, 2011, s. 113). Smlouva je vysledkem tietiho
standardu a jeji nalezitosti jsou uvedeny ve standardu cislo ¢tyfi (Smlouva o poskytovani
socidlni sluzby). Musi vzdy obsahovat druh socialni sluzby, pro kterou je uzavirana, dale
rozsah ¢innosti a tkonll v rdmci poskytovani socialni sluzby, kde a v jakém ¢asovém rozmezi
bude sluzba poskytovéana, vysi Ghrady za socialni sluzby a zplsob jejiho placeni, moZnosti
vypovédnich divoda a vypovédni lhity a v zavéru dobu platnosti smlouvy. Taktéz musi

smlouva popisovat zplsob, jakym fesi poruSeni smluvnich podminek (Malikova, 2011, s. 67).

Uzivateli je dale pridélen kli¢ovy pracovnik z fad PSS, ktery ho podporuje, monitoruje
prabeh sluzby, ovéfuje spokojenost uzivatele nebo v pripadé nespokojenosti domlouva jina
feSeni a plni s uzivatelem individualni plan vypracovany dle standardu cislo pét. Jedna se
0 jeden z klicovych standardl pifi posuzovani kvality a potfebnosti socialni sluzby. Po dobu
dvou mésict, které uz senior stravil v zafizeni, dopliiuje jeho osobni profil, do kterého patii

jeho prani, touhy, silné stranky, schopnosti, nadani, aktivity, které mu délaji radost, a které

22



potiebuje, aby se citil spokojeny. Také naopak to, co nema rad, co ho trépi, co zpiisobuje nebo
muze zpisobovat nespokojenost a v neposledni fad¢ jeho minulost, se kterou je ochoten se
svetit. Individualni plany uzivateli by mély odrazet redlné a dosazitelné cile. Obcas se muze
stat, Ze se snahou vypadat pfed ostatnimi co nejlépe, pracovnik nastavi cile nepifiméeiené, coz
muze vést k demotivaci uzivatele. Je tedy nezbytné, aby pfi planovani pracovnik vychazel

Z moznosti a schopnosti uzivatele (Cémsky, Sembdner, Krutilova, 2011, s. 140-143).

S lepsi adaptaci seniora do domova pro seniory miize pomoci nabidka aktivizac¢nich
programu. Pracovnici zafizeni by m¢li usilovat o to, aby se do nich seniofi zapojovali, jelikoz

si tak rychleji zvyknou na jejich novy domov a navazi nové socialni vztahy.

SHRNUTI

Domovy pro seniory jsou pobytova socidlni sluzba, kterd zajistuje seniortim celoro¢ni
podporu a pomoc, pokud z divodu zhorSeni jejich zdravotniho stavu nemohou zustat ve svém
pfirozeném prostiedi. Kazdy domov pro seniory musi mit vypracované standardy kvality
socialni sluzby vztahujici se konkrétné na dané zatizeni. Detailné&ji jsme se zabyvali standardy
proceduralnimi, jelikoz se vénuji podstaté poskytovani socialni sluzby. Piedstavili jsme
odborny tym, ktery v domovech zajiStuje pfimou péc¢i a popsali jsme, jak probiha pfijeti

nového seniora do zafizeni.
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3 AKTIVIZACNI METODY PRO SENIORY

Nejen ve stafi je dilezité, aby cloveék vedl aktivni Zzivot, ktery posiluje fyzickou
Psychické a fyzické aktivity vedou ke zpomaleni procesu starnuti a necinnost pak mize vést
Kk jeho urychleni, depresim, a dokonce i rozpadu osobnosti. V domovech pro seniory se obcas
lidé mohou citit osaméli, za¢nou postradat smysl zivota a ztoho divody mit sklony
k depresim, ale pravé proto je k dispozici Siroka nabidka aktivizacnich programt, které
prispivaji k smysluplnému a uspokojujicimu traveni volného cCasu a také k udrzovani ¢i

rozvijeni pohybovych vlastnosti a psychické pohody.

3.1 Ergoterapie

Americkd asociace ergoterapeutll uvadi nasledujici definici: ,, Ergoterapie je prakticka
| teoreticka disciplina, kterd vede k zapojeni jedince do vybranych vkolii za uicelem obnovit,
posilit a zvysit jeho vykon, facilitovat uceni dovednostnich a funkcnich cinnosti, které jsou
nevyhnutelné pro adaptaci a produktivitu clovéka. Dale pak zmensit nebo korigovat patologii

a podporovat a udrzovat zdravi jedince “ (Krivosikova, 2011, s. 16).

Mnoho ergoterapeutil vychdzi z toho, Zze zaméstndvanim a aktivni ¢innosti mize byt
pozitivné ovlivnéno zdravi ¢lovéka. Hlavni myslenkou ergoterapie je umoznéni jedincim
ucastnit se svych kazdodennich cinnosti, které jsou pro jeho Zivot smysluplné
a nepostradatelné (Krivosikova, 2011, s. 18). Do ergoterapeutickych aktivit zahrnujeme
¢innosti zaméfené na pohybovou koordinaci, jemnou motoriku i1 provadéni kognitivni
rehabilitace, stimulovani a podminiovani mozkového tréninku (Kalvach, Zaddk, Jirak a kol.,
2004, s. 423-424). Zaroven jejich soucasti museji byt prvky relaxace, oddechovych a
spoleCenskych aktivit. Aktivity se samoziejmé realizuji tak, aby odpovidaly skladb¢ klientl

s ohledem na jejich schopnosti a celkovy stav (Malikova, 2011, s. 125).

PASKALEVA a MILCHEVA (2016, s. 2) povazuji za hlavni vyhody ergoterapie
u starSich osob zejména odvedeni pozornosti od jejich nemoci nebo postizeni na ¢innost, ktera
podnécuje iniciativu a stimuluje jejich tvarci radost. Pfi cviceni dochazi ke zvySeni svalové
sily, vytrvalosti a zlepseni koordinace pohybi. Ergoterapeutické programy obsahuji ne¢kolik
dilezitych prvkl usnadiujici resocializaci jednotliveii. Aktivity definuji role jednotlivce,
napliuji jeho volny Cas, vedou ke zlepSeni dovednosti a kreativity a nejvétsi efekt maji, pokud
jsou realizovany v prostfedi pfedem ptizptisobenému starSim lidem.
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Vysledkem ergoterapeutického plisobeni by mélo byt nauceni se novych nebo diive
zapomenutych ¢innosti, poskytnuti metod a zdroji pro nacvik riznych zptisobli provadéni
téchto Cinnosti nebo také doporuceni technickych nebo kompenzacnich pomucek, které
pomohou zvysit sobéstacnost cloveéka v béznych kazdodennich aktivitach. Ergoterapeut musi
vystupy a cile dikladné¢ koordinovat, a to ve dvou urovnich. Zaprvé musi sladit
ergoterapeutické cile s celkovymi cili rehabilitace a za druhé zkoordinovat cile s pacientem
a jeho rodinou ¢i peCovateli. Z téchto divodi je zde dulezita spoluprace a motivace, jelikoz
primarnim zdjmem ergoterapie je umoznit pacientovi provadet ¢innosti, které povazuje za

dilezité a potiebné pro svij zivot (Krivosikova, 2011, s. 19-20).

3.2 Reminiscen¢ni terapie

Slovo reminiscence pochazi z latinského slova reminiscere, coz znamena vzpomenout
si, rozpomenout se nebo obnovit v paméti. Nejcastéji se v literatufe setkavame s definici
britského geriatra Roberta Woodse, ktery reminiscenci definuje jako: ,, hlasité nebo tiché
(skryté, vnitrni) vybavovani udalosti ze Zivota cloveka, které se uskutecnuje bud o samote,

nebo spolu s jinou osobou ¢i skupinou lidi “ (JaneCkova, Vackova, 2010, s. 21).

Reminiscencni terapii obvykle rozumime rozhovor terapeuta se seniorem, ¢i skupinou
seniorl, o prozitych zkuSenostech, udalostech, jeho dosavadnim zivoté jak rodinném, tak
pracovnim s vyuzitim starych fotografii, starych predmétd, film, lidové ¢i tanecni hudby
a dalSimi. Seniofi si mohou takové predméty uschovavat v tzv. ,,vzpominkové krabici®,
kterou si na terapii pfinesou, vyberou libovolny osobni pfedmét a pracovnik poskytne prostor
o ném hovofit a vzpominat, pficemz aktivné naslouchd, projevuje empatii a podporuje klienta
v dal§im vypravéni. V nekterych domovech pro seniory se mtizeme setkat pfimo s mistnostmi
(tzv. memory room), jejichz prostory a vybaveni odpovidaji dobé mladi klient. Terapie ma
vice forem — mulZe se jednat o strukturovanou aktivitu, nebo naprosto spontanni
a nestrukturovanou. At je realizovana jakoukoli formou, jejim cilem je usilovani o vybaveni

pozitivnich a ptijemnych vzpominek, které klient znovu prociti (Malikova, 2011, s. 239).

Jednd se o jednu z nefarmakologickych intervenci, které byly identifikovany jako
potencialné prospe€sné pro star§i osoby s poruchou kognitivnich funkci. Vzhledem k tomu, ze
star$i lidé maji tendenci vypravét svou minulost, je reminiscencni terapie navrzena tak, aby
stimulovala schopnost c¢lovéka piipominat smysluplné zivotni udalosti a zkuSenosti

z minulosti. Dilezitym aspektem je, Ze se pouZzivéd v kontextu, ktery umoziiuje jednotlivetim
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pouzivat jejich dlouhodobou pamét’, kterd obvykle zlistdva nedotcena. Tato skute¢nost mize
ptispét ke snizeni pocitu selhdni, ktery lidé s poruchou kognitivnich funkci Casto pocit'uji

(Assuncao Gil, 2018, s. 156-157).

Reminiscence velice pfiznivé pisobi nejen na psychiku jedince, ale i na jeho celkovy
zdravotni stav, protoze v jejim prubéhu mé senior moznost si uvédomit, ze jeho zivot mél
cenu a byl plny udalosti, které mize sdilet s druhymi lidmi. V prubéhu prace se vzpominkami
je uspokojovéana potieba piedat své zkuSenosti mladsi generaci a tim padem se podilet na
pokracovani zivota. Diky ni seniofi zaméstnavaji pamét, mySleni a ovliviluje vnimani
dosavadniho zivota takovym zplsobem, Ze méa senior moznost vzpominky spojené
S pfijemnymi pocity znovu prozit tak, jak kdysi prob&hly, a to vcetné smyslovych vjemi

a emoci (Matousek, Kolackova, Kodymova, 2010, s. 188).

3.3 Zooterapie

Zooterapie, nebo taktéz animoterapie, ma rehabilitacni charakter a vyuziva metody pro
psychosocialni podporu zdravi zalozené na vzijemném pozitivnim pusobeni pii kontaktu
mezi Clovékem a zvifetem. Napomahad pii zlepSovani paméti, motoriky, komunikaci
a zmirfiovani stresu. Spoust€ klientim piisobi potéSeni i to, ze je nékdo poslouchd, i1 kdyZz se

jedna ,jen o zvifata (Veleminsky, 2007, s. 30-31).

Je dokazano, Ze lideé, ktefi chovaji zvifata, maji napiiklad niZ§i krevni tlak ¢i nizsi
hladinu krevnich cukrii a tukll nez lidé, kteti je nechovaji. JelikoZ chovana zvifata dokazi
¢lovéka bezpodminecné milovat, vynucuji si jeho pozornost a vyzyvaji ho ke hie, zmirnuji tak
psychické napéti a izkost a motivuji ho k aktivnimu zplsobu zivota. V zatizenich socialnich
sluzeb, kde funguje terapie prostfednictvim zvitfat, klesd spotieba antidepresiv, plen a déle

dochdzi ke zmirfiovani potizi s adapta¢nim stresem nové piichozich klientti (NerandZi¢, 2006,

s. 21).

Nejbéznéjsi terapii uzivanou v domovech pro seniory je canisterapie, kterou rozumime
vyuziti pozitivniho piisobeni psa na zdravi ¢lovéka. Provadi se bud’ skupinové nebo také
individualné. Rozviji jemnou i hrubou motoriku, podnécuje verbdlni a nonverbalni
komunikaci, orientaci v prostoru, zlep$uje interakci klienta s ostatnimi klienty ¢i oSetfovateli,
ptispiva k rozvoji socialniho citéni a v nékterych ptipadech i ke snizeni agresivity (Galajdova,

1999, s. 91-98).
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Canisterapie pisobi pozitivné na emoce a chovani seniorti. Zvite je energické a plné sil
a prichazi k nim, aby se o tuto radost ze zivota s nimi podélil, potésil je a rozveselil, coz ma
velky efekt hlavné u téch, ktefi jsou cely den zavieni sami na pokoji a pfemysli jen o vécech,
které je trapi. Canisterapie nenasilnou formou vybizi seniory k chozeni ven na prochazky, kde
je moznost vodit psa na voditku, hazet mu aport, vyzkouset, jak pes posloucha verbalni
pokyny a nésledné ho pamlsky pifimo z dlan¢ odménit. K terapeutickym aktivitam spojenym
S procvi¢ovanim jemné motoriky patii pravé hazeni aportu pred sebe, ¢imz senior procvicuje
flexi ramenniho kloubu, extenzi v loketnim kloubu a hazenim spodem zase extenzi ramenniho
kloubu a supinaci predlokti. Pfi hlazeni propina prsty do extenze, totéz naptiklad pfi Cesani
a kartacovani. | k ptipnuti voditka je potieba vyvinout urcitou svalovou silu a dale je uzitecné
také nasazovani obojku nebo odménovani pamlskem z ruky. Canisterapie je také vhodna pro
posileni sebevédomi seniora. Jediné ocekavani psa je pomazlit se, uposlechnout povel a za
odménu ziskat oblibeny pamlsek. Senior tak nemusi mit strach ze selhdni, miize mu to pomoci
nabyt sebevédomi a sebejistoty, ze je schopen se naucit ovladat psa, zapamatovat si spoustu
novych informaci o ném nebo co se naucenych povell tyce a tim vlastné dochazi k utvrzeni,

Ze na tom neni jesté zdaleka Spatné (Veleminsky a kol., 2007, s. 137-139).

Mimo psa patii k nejéastéji vyuzivanym spolecnikiim ¢lovéka kocka. Tato terapie se
nazyva felinoterapie. Kocka se dokaze ptizpusobit dennimu rytmu ¢lovéka a pusobi na néj
prostiednictvim dotykli, coZ rozviji jeho zrak, hmat i sluch. Tento proces se nazyva
senzomotorickd facilitace. Ve srovnani se psy mivaji kocky vétSinou vyrovnangjs$i povahu.
Nevyhodou muze byt vazba kocky na uréity dim, ve kterém se citi jisté. Pii zméné plisobisté
ji musi byt doptan dostatek ¢asu na sezndmeni s novym ¢lovékem a mistem. Dale se musi brat
vV uvahu moZna nezddouci alergickd reakce ¢lovéka na koci¢i kozich, ve kterém se mohou

zadrzovat plisné prenosné na ¢loveéka (Nerandzi¢, 2000, s. 77).

Rehabilitacni a podpirné plisobeni malych savei, zejména kralikd ¢i morcat, se stale
vice rozsifuje, a to z mnoha divodi. Maji velkou vyhodu v tom, Ze nejsou naro¢ni na prostor,
vyzivu a jsou snadno premistitelni. Déle je Ize relativné snadno sehnat bez vétSich financnich
nakladi. Lehce se s nimi manipuluje, Ize je pokladat na lazko, invalidni vozik, drzet na rukou
nebo chovat v naruci. Kralici jsou skvéli terapeuti¢ti pomocnici — klidni, ale zvédavi, radi se
nechavaji hladit a jejich srst m& vhodnou texturu pro pozitivni taktilni podnéty. Jejich
pritomnost napomaha ke zlepSeni psychické pohody. Z hlodavci je morce na vedouci pozici,

jelikoz je malé a velmi snaSenlivé vici Cloveku, jinym morcatim 1 k ostatnim zvitratim. Je to
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zvite spolecenské, velice trpélivé a snese 1 neobratnou manipulaci (Veleminsky a kol., 2007,

5. 292-296).

3.4 Muzikoterapie

Muzikoterapie je pojem, pod ktery spadaji rizné hudebné-terapeutické piistupy. Co
maji spolecného, se pokusil objasnit BRUSCIA (1998), ktery povazuje za zakladni podminky
muzikoterapie proces intervence, urCity vztah terapeuta a klienta, podporu zdravi klienta,
zakladni hudebni zkuSenosti a pozitivni vztah k hudbé. VSechny uvedené podminky se
Vv pribéhu terapeutického procesu formuji. Dané tvrzeni objastiuje jeho vyznamna definice:
,»Muzikoterapie je systematicky proces intervence, béhem néehoz terapeut pomaha klientovi
podporit zdravi za pouziti hudebnich zkuSenosti a vztahi, jez se prostrednictvim hudebnich

prozitkit vytvori jako dynamické sily zmeny* (Bruscia, 1998, s. 20).

Z diivodu jistych odliSnosti muzikoterapeutické praxe, je obtizné vytvofit jedinou
obecné pfijimanou definici. Klicova je vsak definice Svétové federace muzikoterapie z roku
1996, ktera je mezinarodné akceptovana a zni: , Muzikoterapie je pouziti hudby nebo
hudebnich elementii kvalifikovanym muzikoterapeutem pro klienta nebo skupinu v procesu,
jehoz ucelem je usnadnit a rozvinout komunikaci, vztahy, uceni, pohyblivost, sebevyjadrenti,
organizaci a jiné relevantni terapeutické zameéry za ucelem naplnéni télesnych,
emociondlnich, mentalnich, socialnich a kognitivnich potireb. Cilem muzikoterapie je
rozvinout potencial a obnovit funkce jedince tak, aby mohl dosdhnout lepsi intrapersonalni
nebo interpersondlni integrace a ndsledné také vyssi kvality Zivota prostiednictvim prevence,

rehabilitace nebo léchy “ (Kantor, Lipsky, Weber a kol., 2009, s. 27).

Pti aktivizaci seniorti byvaji vyuzivany nekteré techniky muzikoterapie. Nejedna se
vSak o psychoterapeutické ¢i pedagogické modely. Hlavnim cilem je posileni sebevédomi
a smysluplné traveni volného casu s ohledem na jejich dosavadni Zivotni zkuSenosti a aktualni
zdravotni stav. Pouzivané prvky hudby jako rytmicka cviceni, zpev, hra na hudebni néstroj
nebo poslech, ovliviiuji zejména fyziologické procesy (metabolismus, Cinnost srdce, svalovy
tonus), kognitivni funkce (vnimdni, soustfedéni, pamét’), socidlni integraci (leps$i a plné&jsi
kontakt s okolim, zaclenéni do skupiny), komunikaci (vybavovani textt pisni, lepsi
vyslovnost a bohatsi slovni zasoba). Aktivity spojené s hudbou tedy pozitivné ovliviiuji nejen

télesnou stranku clovéka, ale také duSevni a duchovni (Jindrova, 2013, s. 115).
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Vyuzivani hudby k psychologickym cilim je velmi vhodné z mnoha divodi. Poslech
hudby je Cinnost, kterd neni kognitivné ani fyzicky naro¢na. ZlepSuje schopnost vyjadiovat
pozitivni emoce a nalady, podporuje relaxaci a zvySuje vykon autobiografické paméti.

Muzikoterapie usnadiiuje a umoziuje komunikaci prostiednictvim zvuku a pohybu (Aldridge,

2000, s. 81).

3.5 Arteterapie

Arteterapie je jednou z psychoterapeutickych disciplin, nicméné psychoterapie je
odli$na v tom, Ze k 1é¢be vyuziva pouze verbalni prostredky. U arteterapie hovoiime o oboru,
kde je potfeba dbat nejen na lidské ucastniky terapeutického procesu, jimiz jsou
psychoterapeut a pacient/klient ¢i skupina, ale také na dal$i aspekty, které jsou oznaovany
jako arteterapeutické artefakty. Jednd se o tzv. triadu tvorba — klient — terapeut, jejichz

vzajemnost a propojenost je vyobrazena na nasledujicim schématu (Lhotova, Perout, 2018,
s. 21).

Tvorba

Kreativni proces Vytvarny vyraz

Pacient/Klient < » Arteterapeut

Vztah

Obrazek ¢. 2 Arteterapeuticka triada (Lhotova, Perout, 2018, s. 21)

Souhrnné lze arteterapii nazvat jako expresivni terapii, coz je oznaceni pro vSechny
druhy psychoterapie opirajici se o ¢innosti odvozené z uméni. Termin exprese je Chapan jako
nastroj dorozumeéni, porozuméni a komunika¢niho sdileni obsahu mezi lidmi. Obohacuje
arteterapii a symbolizuje obecna lidska témata jako napf. odvahu, lasku, hrdinstvi, ale také
duSevni stavy, jimiz jsou smutek, radost ¢i nad¢je. Vyjadfuje spojitost komplexnich
zkuSenosti, ve kterych se smyslové vnimani spojuje s prozivanim, tedy i emocemi a télesnosti.

Jelikoz stejny vyznam urcitého stavu psychiky, miize mit u raznych lidi rtizné podoby
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vngjSiho vyznamu, je nezbytné respektovat individudlni zvlastnosti lidi, jak je tomu u vSech

jinych terapii (Lhotova, Perout, 2018, s. 22-27).

Mnoho seniorti si 1 ve vysokém véku zachovava svou tvurci stranku a vyhledéavaji tak
aktivity, kde budou moci svou tvofivost uplatnit. Jini naopak sice nejsou tviuréi, ale manualné
zruéni, a 1 pro ty existuje celd fada riznych vytvarnych aktivit. U arteterapie je dilezité
dodrzovat né€kolik zasad. Neméli bychom se k seniorim chovat jako k malym détem
a vnucovat jim vlastni nézory ¢i vytvarny vkus. Kazdému se libi néco jin¢ho, proto neni na
misté néci vyrobek, jakymkoliv zpisobem hodnotit, zejména pokud by hodnoceni mélo byt
negativni. Nejvice motivujici je, kdyZz posléze budou moci svij vytvor nebo vyrobek
prakticky vyuzit at’ uz pro svou potiebu, jako vyzdobu nebo jako déarek pro nékoho blizkého.
Piikladem vytvarnych Cinnosti mize byt napiiklad malovdni na hrnecky nebo kvétinace,
otiskovani bramborovych razitek, dlani nebo listi na papir, textil nebo porcelan, batikovani

textilu nebo papirové kolaze (Sucha, 2013, s. 131).

3.6 Volnocasové organizace pro seniory

S odchodem do diichodu se seniofi dostdvaji do nové zivotni situace a zvétSuje se
prostor pro volny Cas, ktery nemusi zahrnovat pouze stardni se o domdacnost nebo klid a
odpocinek. Volny ¢as by mél byt vyuzit tak, aby zkvalitiioval socidlni Zivot jedince, umoznil
mu ho zajimavé prozit a tviréim zpisobem vyjadfit svou osobnost (Petikova, Cornani¢ova,
2004, s. 63). Existuji urcita kritéria na to, abychom mohli jakoukoli ¢innost povazovat za
smysluplnou — musi byt pfijemna, provadéna dobrovolné, musi mit dany jasny Gcel, méla by

byt spolecensky pfijatelnd a neméla by vést k netispéchu (Zgola, 2003, s.150).

OPASCHOWSKI (1987) uvadi tzv. volnocasové potieby, mezi které patii: ,potreba
zotaveni, osvézeni, zdravi a dobrého pocitu (rekreace); potieba vyrovnani, rozptyleni
a potéseni (kompenzace), potreba poznani, ucebniho podnécovani a dalsiho uceni (edukace);
potreba klidu, pohody a rozjimani (kontemplace), potieba sdéleni kontaktu a druznosti
(komunikace), potreba spolecnosti, kolektivniho vztahu a tvoreni skupin (integrace),; potieba
ucastenstvi, angazovanosti a socialniho pojeti (participace); potieba kreativniho rozvoje,

uplatneént a ucasti na kulturnim Zivoté (enkulturace) “ (Vazansky, Smékal, 1995, s. 30-31).

K organizacim, které zajist'uji aktivni a smysluplné traveni volného Casu seniorii pravé

mimo domovy pro seniory patii naptiklad nasledujici organizace. Prvni moznosti jsou Kluby

30



senioru, jejichz Cinnosti jsou posezeni u kavy a cCaje, hrani spolecenskych her, zabavy
s hudbou a pohos$ténim, rtizné zajezdy a zajimavé prednasky ¢i besedy. Kluby ucditela —
seniord se¢ zamé&fuji na promitani filmd, besedy s vyznamnymi osobnostmi a Konaji se zde
také hudebni vystoupeni zakt uméleckych $kol, ¢i predéitani vlastni tvorby. Pro jeho ¢leny
jsou také potradany zajezdy, a to jak tuzemské, tak i zahrani¢ni. Centra pro seniory se
zamé&fuji na aktivni stafi a zdravy zivotni styl seniori. Centrum nabizi seniorim seberealizaci
v mnoha zajmovych, uméleckych a tviréich ¢innostech, dale organizuje vzdélavaci kurzy,
podporuje se zde pohybova aktivita, spole¢na setkavani seniordi a navazovani novych
pratelstvi. Klub €eskych turist zahrnuje pravidelna setkani, jejichz cilem jsou organizované
vychazky ¢i vylety jak do blizkého okoli, tak i do vzdalenéjSich mist. Kazdy vylet, ¢i
vychazka jsou organizovany s ohledem na piislusnou vékovou kategorii ucastnikt.. Posledni
moznosti jsou kluby vojenskych dichodci. Jejich ¢innost je zamétena na setkani u cimbalu
s Moravskymi lidovymi pisni¢kami, pravidelné turnaje v kuzelkach nebo klubové zajmové

¢innosti vV klubovné (Snidal, 2019).

SHRNUTI

Aktivizaéni ¢innosti pomahaji lidem travit sviij volny cas aktivné a smysluplné. Praveé
diky nim ma c¢lovék moznost 1épe zvladat jistda omezeni, ktera stafi pfinasi. Ergoterapie
senioriim napomaha v sobéstacnosti a udrzovani fyzickych schopnosti, reminiscen¢ni terapie
zlepSuje kognitivni schopnosti a ma pfiznivy vliv na psychiku jedince, zooterapie zase
zlep$uje pamét, motoriku, komunikaci a zmirfiuje stres. Rika se, Zze hudba je 1ék, proto
existuje muzikoterapie, ktera zlepsuje fyziologické procesy, kognitivni funkce, podporuje
socialni integraci a v neposledni fad¢ také naladu. Skvé€lou relaxaci je 1 arteterapie, pii niZ ma
¢lovék mozZnost projevit svou tviir¢i stranku, a navic z ni vznikne n&jaky produkt vhodny na
ozdobu nebo jako darek pro blizkou osobu. Jako posledni uvadime a charakterizujeme

nabidku volnoc¢asovych organizaci pro seniory mimo domovy pro seniory.

31



4 DOMOVY PRO SENIORY NA KROMERIZSKU

V okrese Kroméfiz se nachazi celkem 9 domovu pro seniory, Ztoho Ctyfi pfimo
vV okresnim mést¢ Kroméiiz a dalSich pét ve meéstech HoleSov, Bystfice pod Hostynem,
KoryCany aV obcich Paclavice a Prasklice. Adresovy seznam, zpracovany na zakladé

informaci z registru poskytovateli socialnich sluzeb, je uveden v ptiloze €. 2.

4.1 Demografie okresu Kromériz

Okres Krométiz lezi v severozapadni ¢asti Zlinského kraje. V ramci kraje sousedi na
severovychod¢ s okresem Vsetin, na jihovychod¢ s okresy Zlin a Uherské Hradisté. Na jihu
a jihozapad¢ hranici s okresy Hodonin a Vyskov Jihomoravského kraje, na severozapade
a severu s okresy Prostéjov a Prerov Olomouckého kraje. Jeho rozloha ¢ini 796 km? a pocet
obyvatel k roku 2018 je 105 670, coz z n&j déla nejmensi okres Zlinského kraje. Celkové se
v okrese nachazi 79 obci, z toho 7 mést a 1 méstys. Uzemi je husté zalidnéno, praimérné na
1 km? ptipada 134 obyvatel. Pfevaznou vétsinu povrchu tvofi urodna rovina, kterd prechéazi
misty v pahorkatinu. Na severu je okres lemovan kopci Hostynskych vrchii a na jihu Chiibi.

Protéka tudy feka Morava a nachazi se zde také fada rybnikt (srov. www.czs0.cz).

Okresni mésto KrométiZz se pySni mnoha historickymi pamatkami, zejména Kvétnou
zahradou, Podzdmeckou zahradou a Arcibiskupskym zamkem, které jsou zapsany od roku
1998 do seznamu svétového kulturniho a pfirodniho dédictvi UNESCO. Patii k jednomu

z nejnavitévovandjsich mést v Ceské republice a byva nazyvana jako Hanacké Athény.

Mapa ¢. 1 Ceska republika s vyznaéenym okresem Kromé¥iz (Zpracovano autorkou)
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Mapa ¢. 2 Domovy pro seniory v okrese Kroméfiz (Zpracovano na zakladé informaci
z registru poskytovatell socialnich sluzeb)

4.2 Charakteristika domovi pro seniory na Kromérizsku

Prvnim domovem pro seniory, ktery se nachazi pfimo v Krométizi je Domov pro
seniory U Moravy. Jak je jiz z nazvu patrné, je umistén na bichu feky Moravy, konkrétné na
Erbenové nabiezi. Jedna se o piispévkovou organizaci, ktera je soucasti socialnich sluzeb
mésta Kroméfize a jejim zfizovatelem je mésto Kroméfiz. Poslanim domova je vytvofit
vhodné prostiedi, které spliiuje podminky pro plnohodnotny a pfirozeny zplsob Zivota
s ohledem na individualni, ale zaroven realné potieby uzivatell. V zafizeni jsou poskytovany
sluzby celoro¢né podle zakona ¢. 108/2006 Sb. a jeho kapacita ¢ini 112 lazek (srov.

WWW.Sskm.cz).

Obrazek ¢. 3 Domov pro seniory U Moravy (zdroj: www.sskm.cz)

33



YWV rw

Dal§im krométizskym domovem je Domov sv. Kr¥ize Kromériz. Ziizovatelem
domova je Ceska katolicka charita, ktera v soudasné dob& provozuje sit' 15 domovi pro
duchovni afeholni sestry. Charitni domov je registrovanou socialni sluzbou domova pro
seniory, je soucasti klastera Milosrdnych sester sv. Kiize a funguje jiz od roku 1993. Kapacita
domova je 72 lazek a jeho klientkami byly mnoho let vylu¢né staré a nemocné sestry sv.
Ktize. Od roku 2009 je zde zfizeno samostatné oddéleni pro seniory — knéze a jsou zde
piijimany taktéz civilni obyvatelky, které chtéji svlyj zavér Zzivota stravit v duchovnim
prostiedi. Domov je specificky svym duchovnim prosttedim, ale stejné jako jiné domovy pro
seniory poskytuje ¢innosti a sluzby dle socialniho zakona. Ke specifickym ¢innostem, které
jsou klientim nabizeny, patii denni mse svata, denni spolecna liturgickd modlitba, pfijimani
svatosti a duchovni podpora v zavérecné fazi zivota. Ke klasteru patii velka zahrada, kterou
mohou Klienti kdykoliv navstévovat a dale je klaster v blizkém sousedstvi Kvétné zahrady

(srov. www.domov-km.cz).

V centru Krométize se nachazi Domov pro seniory U KasSny. Je tvofen z komplexu tii
budov, které na sebe plynule navazuji a jsou vzajemné propojené. Jeho soucasti jsou taktéz tii
terasy a dvorni trakt s lavickami a pergolou. Vedoucim domova je Alena Gazdova a kapacita
domova ¢ini 80 klientl s 25 jednolizkovymi pokoji, 26 dvoulizkovymi a jednim tfiliZkovym
pokojem. Zfizovatelem je mésto Krométiz, jelikoz spadd pod prispévkovou organizaci
Socialni sluzby mésta Kroméfize. Zajimavé a netradi¢ni je, Ze se v domové nenachazi
pradelna a kuchyn. Tyto sluzby jsou zajistovany Domovem pro seniory VaZzany. Personal ma
k dispozici tfi auta, pficemz dve¢ slouzi na prepravu stravy a tieti slouzi pro poradané vylety

s klienty (srov. www.sskm.cz.)

Obrazek ¢. 5 Domov pro seniory U Kasny (zdroj: www.sskm.cz)
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Poslednim kroméfizskym domovem je jiz zmifiovany Domov pro seniory VaZany,
jehoz poslanim je poskytovat sluzbu s uctou a respektem na zdkladé individudlnich potieb,
udrzeni dosavadnich dovednosti, ndvykli a sobéstaCnosti klientli, zajiSténi pocitu jistoty,
bezpeci a vytvareni domaci atmosféry. Domov je umistén v klidné okrajové Casti mésta a je
obklopen rozlehlou zahradou s moznosti prochazek a posezeni v pergole. Ma kapacitu 99
luzek, ztoho 2 tiilizkové pokoje, 18 dvojlizkovych a 57 jednolizkovych pokojli
s koupelnou, WC, malou kuchyiikou a balkonem. Klienti maji mozZnost travit svij c¢as
posezenim na spolec¢nych balkonech, nadvofi, zahrad¢ ¢i v blizkém parku. Soucasti zatizeni je
kadetnictvi, kam jednou za tyden dochazi kadeinice, nachazi se zde i ordinace stomatologa,
ktery ordinuje dvakrat za mésic. Pisobi zde dokonce Vybor uzivatel zvoleny z fad uzivatela
av pribchu roku realizuji spolecna setkéni s vedenim domova a tes$i aktudlni déni v domové

a podavaji navrhy na zmény (Srov. www.sskm.cz).

Obrazek ¢. 6 Domov pro seniory Vazany (zdroj: www.sskm.cz)

Nejnovejsim domovem na Kroméfizsku, ktery je v provozu od kvétna roku 2008, je
Domov pro seniory Stary mlyn v obci Prasklice. Ziizovatelem je zapsany spolek Vetus
Molendini CZ, ktery sidli také v Prasklicich. Kapacita zatizeni je 29 luZek. Je zde moZnost
ubytovani ve dvouliZzkovych nebo jednolizkovych pokojich s bezbariérovym WC
a sprchovym koutem. Dovybavit si je mohou uzivatelé¢ podle svych individualnich potieb.
Z hlediska aktiviza¢né terapeutickych programut jak skupinovych, tak individualnich, se zde
uskuteciiuji pravidelné i jednorazové akce. Je kladen respekt na iniciativu a zajmy klientl
anabidka je oteviena 1 jejich ndpadim a podnétim. Prostory domova jsou nové
zrekonstruované a moderné vybavené. Je zde prostornd jidelna i venkovni posezeni (srov.

www.dpsstarymlyn.cz).

iy

Obrazek ¢. 7 Domov pro seniory Stary mlyn (zdroj: www.dpsstarymlyn.cz)

35



24

S kapacitou 22 Iuzek je nejmensim domovem okresu Kroméiiz Domov pro seniory
Kory¢any a je plné¢ obsazen 22 wuzivateli. Jedna se o pfispévkovou organizaci, jejimz
ztizovatelem je mésto Kory¢any. Jeho provoz je v roce 2019 podporovan Krajskym tGfadem
Zlinského kraje v programu ,,Zajisténi dostupnosti“. VSichni uZivatelé maji samoziejmé
zajisténo ubytovani, stravovani, prani, zehleni i drobné opravy pradla, oSetfovatelskou péci
a aktivizacni ¢i jiné Cinnosti. Velikosti zatizeni odpovida i pocet pracovniki. Pod tfeditelkou
domova je pouze jedna socidlni pracovnice a vedouci pecovatelského tseku. Ostatni personal

tvofi pak jen jedna aktivizacni pracovnice a dale pecovatelky (srov. www.dpskorycany.ic.cz).
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Obrazek ¢. 8 Domov pro seniory Kory€any (zdroj: www.dpskorycany.ic.cz)

Centrum pro seniory Zahrada v Bystfici pod Hostynem bylo zalozeno dne 14. 9.
2011. Jedna se o obecné prospéSnou spolecnost a od 1. 10. 2012 je zde zahajen provoz
socialni sluzby domov pro seniory dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpist. Sluzba je provozovdna v novém objektu postaveném za financni
spoluucasti statniho rozpoctu z programu ,,Rozvoj a obnova materialn¢ technické zakladny
socialnich sluzeb* Ministerstva prace a socidlnich véci Ceské republiky. Zafizeni je postaveno
v okrajové ¢asti mésta. Z jedné strany je v blizkosti méstské sidlist€¢ a ze strany druhé je

zahradkarska kolonie. Kapacita sluzby je 58 lazek (srov. www.cpszahrada.cz).

e,

Obrazek ¢. 9 Centrum pro seniory Zahrada (zdroj: www.cpszahrada.cz)
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Centrum pro seniory HoleSov je piispévkova organizace, jejimz zfizovatelem je mésto
HoleSov. Poskytuje socidlni sluzby domov pro seniory a domov se zvla§tnim rezimem
Kopretina. Vystavba budovy domova pro seniory byla zahdjena v roce 1976, dokoncena o dva
roky pozdé&ji a provoz byl zahajen v kvétnu roku 1979. Od té doby vsak prosla v letech 2014—
2015 osmipodlazni hlavni budova rozsahlou rekonstrukei. Nachazi se zde 10 jednolizkovych
a 54 dvoulizkovych pokoji. Na hlavni budovu pak navazuje dvoupodlazni budova s dal§im
technickym a spole¢enskym zazemim. Cela budova je obklopena parkem a v jeji blizkosti se

nachazi také Zamek s rozsahlou zdmeckou zahradou (srov. www.cpsholesov.cz).

Poslednim domovem v Krométizském okrese je Domov pro seniory Paclavice, ktery je
provozovan piispévkovou organizaci Socidlni sluzby Paclavice. Je umistén v prostorach
Zamku, coz je dvoupatrova renesancni budova lezici nad kostelem sv. Martina ve stfedu obce
Paclavice. Zamek ma rozséhlou historii, ktera ptesahuje jiz 180 let. Po 2. svétové valce byl ve
spravé statu a dochéazelo zde k Gpravam pro socidlni Ucely (starobinec, domov diichodct,
domov pro mentaln¢ postizené Zeny). K budové byly do nadvofti pfistavény dal§i provozni
mistnosti. Od 1. 7. 2007 je zamek ve vlastnictvi obce a jsou zde poskytovany pobytové
socialni sluzby (domov pro seniory, domov pro osoby se zdravotnim postizenim, odlehcovaci
sluzby). Hlavnim cilem sluzby je zajistit distojné Zivotni podminky ve stafi, dale aby
uzivatelé stile vyuzivali své schopnosti a dovednosti a co nejdéle si tak zachovali
sobéstacnost a samostatnost a v neposledni fad¢, aby si zachovali kontakt s jejich rodinou

a blizkymi osobami (srov. www.socialnisluzby.obecpaclavice.cz).

Obrazek ¢. 11 Domov iiesse I ; zby.obecpaclavice.cz)



SHRNUTI

Predstavili jsme domovy pro seniory nachézejici se v okrese Krométiz. Vsechna
zafizeni zajiStuji sluzby pro seniory dle socialniho zdkona, tidi se danymi zdsadami, cili
a poslanim, a proto jsme se zaméfili zejména na jejich zfizovatele, kapacitu a zajimavosti
0 zafizenich. Krométizsky okres na svou mensi rozlohu disponuje pomérné velkym poctem

domovii pro seniory. Ve Zlinském kraji se jejich poctem vyrovna i vétsim okrestim.
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5 VYZKUMNE SETRENI

5.1 Stanoveni cila

Hlavnim cilem vyzkumné ¢asti diplomové préce je prostiednictvim vyzkumného Setfeni
zjistit, jaké aktivity jsou realizovany a nejCastéji vyuzivany ve vybranych domovech pro

seniory na Krométizsku.
Pro naplnéni hlavniho cile jsme zvolili dalsi dil¢i cile, jimiz jsou:

a) Zjistit Skalu nabidky socialné aktivizac¢nich ¢innosti v pobytovych zatizenich na
Kroméfizsku.

b) Zkoumat, jaké aktivizatni metody jsou seniory na Krométizsku nejvice
vyuzivany.

€) Analyzovat faktory ovliviiujici aktivizaci senioru.

d) Interpretovat ptinos aktivizacnich ¢innosti pro seniory.

e) Zjistit, jaké ¢innosti seniofi v daném pobytovém zafizeni postradaji.
Vyzkumné otazky:

Jaké aktivizacni ¢innosti jSOu V pobytovém zafizeni realizovany?
Jaké aktiviza¢ni metody uZivatelé pobytovych sluzeb nej€astéji vyuzivaji?
Na zakladé jakych faktora se seniofi aktiviza¢nich metod ti¢astni?

Jaky pfinos je pozorovatelny na uZivatelich aktivizacnich ¢innosti?

o b 0w DN

Jaké ¢innosti seniofi v pobytovych zafizenich postradaji?

Na zaklad¢ rozhovort s aktivizacnimi pracovniky a uzivateli aktivizacnich sluzeb v péti
domovech pro seniory na Krométizsku zjistime Skalu nabidky socidlné aktivizacnich sluzeb,
ktera aktivizacni ¢innost seniofi nejvice vyuZzivaji, ¢im je aktivizace seniorl ovliviiovana, jaky
je pfinos aktivizaCnich €innosti pro seniory a jestli existuji néjaké Cinnosti, které senioriim

Vv daném pobytovém zatizeni chybi a uvitali by je.

5.2 Metodologie a organizace vyzkumu

Pro dosazeni zvolenych cili byl ve vyzkumné ¢asti diplomové prace zvolen kvalitativni
vyzkum, ktery definoval vyznamny metodolog CRESWELL (1998, s. 12) nasledujici definici:
., Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozumeéni zaloZeny na riiznych metodologickych

tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni
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holisticky obraz, analyzuje riizné typy textu, informuje o ndzorech ucastnikii vyzkumu
aprovadi zkoumani v prirozenych podminkach. Kvalitativni vyzkum se vyznacuje svou
pruznosti. Vyzkumnikova prace byva pfirovnavana k detektivni ¢innosti. Jsou vyhledavany
a analyzovany jakékoliv informace, které by mohly pfispet k objasnéni vyzkumnych otézek,
na jejichz zékladé posléze vyzkumnik provadi deduktivni a induktivni zavéry. Soucasti
vyzkumného procesu je také seznameni s novymi lidmi, jelikoz vyzkumnik pracuje ptimo
v terénu (Hendl, 2005, s. 50). Kvalitativni piistup lze chapat taktéz jako proces, ktery zkouma
jevy a problémy v autentickém prostedi. Jeho cilem je ziskat souhrnny obraz danych jevi,
ktery bude zalozen na ziskanych datech a ur¢itém vztahu mezi vyzkumnikem a ucastnikem
vyzkumu (Svafi¢ek, Sedova, 2007, s. 12). Pokud se vyzkumnik sblizi se zkoumanymi
osobami a sezndmi se se situacemi, ve kterych se bézné ocitaji, bude schopen jim Iépe
porozumét a popsat je. Hlavnim zamérem je tedy pochopeni ¢lovéka a pokusit se vnimat jeho
pohled na danou problematiku, jelikoz kazdy vidi véci jinak a kazdy se mize ve stejné situaci
chovat odlisné (Gavora, 2000, s. 31, 32).

Z metod kvalitativniho vyzkumu byla ke sbéru dat pouZzita metoda strukturovaného
rozhovoru a analyzy dokument. Rozhovor je metoda, ktera slouzi ke shromazd'ovani dat
v pedagogickém vyzkumu prostiednictvim piimé verbalni komunikace vyzkumnika
arespondenta. Nejveétsi vyhoda rozhovoru spocivd v navdzdni osobniho kontaktu, diky
kterému je mozné hloubéji proniknout do postojii respondentti, sledovat reakce na poklddané
otazky a podle nich ptipadné regulovat dalsi pribéh rozhovoru. Dilezitym prvkem uspésného
rozhovoru je navazani pratelského vztahu k respondentovi a vytvofeni pfijemné atmosféry.
Strukturovany rozhovor je specificky tim, Ze vyzkumnik mé predem dané presné formulace
otazek a jejich pofadi. Vyznamnou roli hraje pfesny zaznam pribéhu rozhovoru. Lze ho
provadét pisemnou formou piimo v priitbéhu rozhovoru, nebo po jeho skonceni. Oba zplsoby
jsou vsak obtizné a mohou zpusobit zkresleni ¢i naruSeni celkové atmosféry rozhovoru.
Nejvhodnéj$im zptsobem zidznamu odpovédi je pomoci technickych prostfedkili, napf.
diktafonu (Chraska, 2016, s. 176-178). Strukturovany rozhovor je vhodné pouzit zejména
tehdy, pokud nemédme moznost ho znovu opakovat. Je dulezité dbat na vhodny zacatek
a konec rozhovoru. V uvodu je nutné prolomit mozné psychické bariéry a dotazat se, zda
respondent souhlasi se zdznamem. Zavér je dileZitou soucasti rozhovoru zejména proto,
jelikoz pravé na konci nebo pfi lou€eni lze ziskat jesté n&jaké dopliujici dilezité informace

(Hendl, 2005, s. 167, 173).
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Analyza dokumenti je zaméfena na zkoumani pisemného materidlu. Za dokument je
povazovano vse, co obsahuje data a zdznamy, které 1ze podrobit analyze. Vyhodou zkoumani
dokumentd je pfistup k informacim, které by jinymi zptsoby byly tézko ziskatelné. Druhou
vyhodou je, ze obsazend data nejsou zkreslend nebo jinak chybné zaznamenana. Vyzkumnik
se musi zaméfovat na to, co ma k dispozici. Hraje zde tedy vyznamnou roli subjektivita
vyzkumnika, jelikoz si mize vybrat pouze mezi druhem dokumentli, nikoli informacemi,
které¢ dané dokumenty obsahuji. Postup analyzy dokumentii byva zpravidla podobny analyze
rozhovort. Jednou z moznosti, jak postupovat, je vytvorit kategorie a postupné vyhledavat
predstavitele dané kategorie. Dal$i moZznost je vyuzit nékterou z kvantitativnich metod
obsahov¢ analyzy, pfi niz se vyzkumnik zamétfuje na statistickou analyzu dostupnych cetnosti

vyskytd jednotlivych tematickych elementt (Hendl, 2005, s. 132, 133).

Pro realizaci vyzkumného Setfeni jsme formou emailové korespondence oslovili v§ech
devét domovi pro seniory nachazejicich se v okrese Kroméfiz. Rozhovory s aktivizacnimi
pracovniky a uzivateli aktivizacnich sluzeb ndm byly umoZznény pouze v péti zatizenich, a to
v DpS Kory¢€any, DpS Paclavice, CpS Holesov, DpS U Kasny a v DpS Vézany. Nasledovala
telefonickd domluva s pracovniky, na které nas v emailové zpravé nadfizeni odkazovali,
a bylo dohodnuto konkrétni datum a ¢as navstévy. Rozhovory byly realizovany v prubéhu

meésice biezna 2019 ptimo v danych pobytovych zatizenich.

Celkem bylo provedeno 10 rozhovori — pét s aktivizanimi pracovnicemi a pét
s uzivateli aktivizacnich sluzeb. Kazda pracovnice odpovidala na 13 otazek, pficemz kazdy
rozhovor trval v rozmezi 15-20 minut. S ohledem na dané téma byly otazky rozdéleny do
dvou blokii. Otazky prvniho bloku byly pokladany za Ucelem zjistit postoj aktivizacnich
pracovnikli domova pro seniory k jejich profesi. Druhy blok pak tvoii otazky zaméfené na
aktivizacni Cinnosti realizované v konkrétnim DpS. Uzivatelé odpovidali na 8 otazek
arozhovory snimi trvaly 10-15 minut. Vybér respondentti ziad uZivateli AC probihal
nahodnym vybérem, pficemz byla ddna nasledujici kritéria — uZivatel bydli Vv zafizeni
minimalné jeden rok, Gcastni se aktivizacnich Cinnosti, je schopen komunikovat mluvenym
slovem a samoziejmé se chce dobrovolné zapojit do naseho Setieni. Uzivatelé AC byli
vybrani aktivizacnimi pracovnicemi daného zatizeni. VSechny rozhovory byly se souhlasem
respondentti nahravany na diktafon. Zaznamy poté slouzily a dopomohly k doslovnému
prepisu neboli transkripci vSech rozhovort. Doslovny piepis rozhovora s aktivizaénimi

pracovnicemi je uveden v piiloze ¢. 3 a s uzivateli aktiviza¢nich sluzeb v ptiloze ¢. 4.
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Mimo rozhovory byli vkazdém =zafizeni pracovnici pozaddani o nahlédnuti do
dokumentace domovi, konkrétné do vyro€nich zprav. Analyza vyro¢ni zpravy za rok 2018
byla umoznéna pouze v Domov¢ pro seniory Vazany. I pfesto byla do vyzkumu zahrnuta za

ucelem komplexnéjsiho nahledu na druhy realizovanych aktivit v domovech pro seniory.

Informace ziskané od aktivizacnich pracovnic domovl pro seniory byly rozdéleny do

nasledujicich kategorii:

Vék a vzdélani

Délka praxe v DpS

Motivace k vykonu profese v DpS
Pozitiva a negativa prace v DpS
Realizované AC v DpS

Faktory ovliviwjici aktivizaci

AC realizované mimo DpS
Spolupracujici instituce

Pozitiva AC

© ©° N o gk~ w DN PE

10. Nejvice vyuzivana AC
11. Pofadané soutéze

12. Externi aktiviza¢ni pracovnici

Informace ziskané od uzivatelti aktiviza¢nich Cinnosti z domovi pro seniory byly

rozdéleny do nasledujicich kategorii:

Vek

Délka pobytu v DpS
Oblibené &innosti ve VC
Oblibena AC

Cetnost ucasti na AC
Oblibend AC mimo DpS
Piinos AC

Chybgjici AC

O N o g B~ WD e
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Jednotlivym respondentiim byly udéleny specifické kody a urcita charakteristika, které
jsou kvuli ptrehlednosti vyobrazeny v nasledujici tabulce. RozliSili jsme respondenty na

uZivatele a uZivatelky, jelikoZ prvnim respondentem z Domova pro seniory HoleSov byl muz.

;ué

Aktiviza¢ni pracovnice 1 Aktiviza¢ni pracovnice z DpS HoleSov

Aktivizaéni pracovnice 2 \ Aktiviza¢ni pracovnice z DpS Vazany
Aktiviza¢ni pracovnice 3 \ Aktiviza¢ni pracovnice z DpS Kory¢any

Aktiviza¢ni pracovnice 4 Aktiviza¢ni pracovnice z DpS Paclavice

Aktiviza¢ni pracovnice 5 Aktiviza¢ni pracovnice z DpS U Ka$ny

e R
e
e |
e |
e i ]

Tabulka ¢. 1 Kddy jednotlivych respondentii (Zpracovano autorkou)
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Pro ptehlednost byly pfidéleny kody i1 jednotlivym domovim pro seniory, které

zobrazuje nasledujici tabulka.

ZARIZENI{ KOD
Domov pro seniory HoleSov DpS1

Domov pro seniory Vazany DpS2

Domov pro seniory Kory¢any DpS3

Domov pro seniory Paclavice DpS4

Domov pro seniory U Kasny DpS5

Tabulka ¢. 2 Kody ptidéleny jednotlivym domoviim pro seniory (Zpracovano autorkou)

5.3 Vlastni vyzkum

Vyzkumné Setfeni bylo rozd€leno na tii ¢asti. Prvni ¢ast je urCena pro aktivizaéni
pracovnice a ¢ast druha pro uzivatele aktiviza¢nich sluzeb. Ob¢ ¢asti obsahuji tabulku, ktera
je rozdélena do kategorii vymezenych v prechozi podkapitole a zjisténé udaje jsou posléze
parafrazovany a srovnavany pod tabulkou. Cast tfeti zahrnuje analyzu dokumentu, konkrétné

vyro¢ni zpravy, ktera byla poskytnuta k nahlédnuti v DpS Vazany.

1. CAST
V prvni casti se nachazeji vysledky rozhovorli s aktivizaénimi pracovnicemi péti

domovi pro seniory, které jsou pod tabulkou parafrdzovany a srovnavany. Doslovny piepis

rozhovort je uveden v ptiloze €. 3.

Vék a 33 let, 40 let, 56 let, 35 let, 55 let
vzdélani sttedoSkolské || stfedosSkolské || sttedoSkolské || sttedoskolské | stfedosSkolské

s maturitou S maturitou S maturitou S maturitou s maturitou

Délka praxe 3/4 roku
v DpS
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Radost lidi a
moznost jim
Kk té radosti

pomoci

Radost z prace
a moznost
pomoci lidem
v klidu dozit.
Vycerpavajici
prace, pienos
negativnich
emoci a
psychickych
stavil na druhé
Muzikoterapie,
arteterapie,
tréninky
paméti, vafeni,
cviceni,
keramika,
zooterapie,
reminiscencni
terapie, velké

tematické akce
Pohlavi,
zdravotni
stav,
preference
individualnih

o piistupu

Spokojenost
klientt, kdyz
se jim n¢kdo

vénuje

Pozitivni
vysledky —
ma to smysl.
Nelze se
zavdecit
vSem i pies
snahu a
vynalozenou
energii
Tréninky
paméti,
tréninky
chuze,
reminiscencni
terapie,
relaxace,
muzikoterapie
kazdom¢ésiéni
velké akce
Starsi
generace,
délka pobytu
V zarfizeni,
duvéra, vztah
Se
spolubydlici

m, pohlavi

Préce se
seniory a
zptijemnéni
jejich
volného Casu
Dobry pocit
ze
smysluplné
prace.
Fyzicka 1
psychicka

naroc¢nost

Tréninky
paméti,
smyslova
aktivizace,
muzikoterapie,
jednoduché

vareni

Zdravotni

stav, pohlavi

Usmévy lidi

Pozitivni
zpétna vazba,
radost lidi.
Ptimy
kontakt

S procesem
starnuti a
obcCasna

bezmoc

Muzikoterapie,
canisterapie,
reminiscencni
terapie, peceni,
vareni, kvizy,
,,mesto, jméno,
zvife, véc*,

sezonni akce

Zdravotni
stav, pohlavi,
doba, kdy je
aktivizace

provadéna

Prace s lidmi

Zptijemnéni
pobytu,
motivace,
radost a
aktivizace lidi,
zptijemnéni
stari. Nezajem
spolupracovat,

smutné situace

Avrteterapie,
tréninky
paméti, vafeni,
cviceni na
jemnou
motoriku,
muzikoterapie,
zahradniCeni,

dramaterapie

Vztah se
spolubydlici
m, zdravotni

stav, pohlavi

Prochézky, Vylety, Prochéazky Prochéazky, Vylety
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pétanque,
vylety na

rizné vystavy

ZUS
Holesov,
Prvni
zakladni
Skola, Druha
zékladni

Skola

Radost

Z povedené
prace, setkani
a sdruzovani

s ostatnimi

Velké
kulturni akce

Ktizovkarské
soutéze,
Sipky,
kuzelky,

pétanque

hudebni
koncerty,
sezonni
venkovni
posezeni

s kytarou a
opékanim
Spekacki
MS Vazany,
ZS Zdounky,
ZUS
Zdounky,
Specialni a
prakticka
Skola na

Barbofting
Spokojenost,
pozitivni

vysledky

Muzikoterapi

e

Vychovny

astav ve
Strilkach,
ZUS Kyjov

Setkani s

ostatnimi

Tréninky

paméti
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vylety,

zahradkarské

vystavy

MS, Z8,

konzervatof

Lepsi
psychika, daveéry
zlepseni

zdravotniho

stavu, zdjem

0 néco,

setkani s

ostatnimi

,,Mg¢sto,

jméno, zvite,

véc
Kuzelky,
pétanque,

Sipky

Vybudovani



Externi | Canisterapeut, Canisterapeut | Canisterapeut, || Muzikoterapeu

aktiviza&ni pani s Reborn muzikoterapeu || t, pani

panenkami t s Reborn

pracovnici
panenkami

Tabulka &. 3 Udaje vyplyvajici z vyzkumného Seteni o aktivizaénich pracovnicich (Zpracovéano autorkou)

Aktivizacni pracovnice domovil pro seniory jsou ve veéku 33-56 let a vSechny maji
nejvyssi dosazené stfedoSkolské vzdélani s maturitou. Délka jejich praxe v zafizeni se
pohybuje v rozmezi od tfi ¢tvrté roku do 8 let. Jejich motivace k vykonu této profese se mirné
li$i, ale pro vSechny pracovnice je ve stfedu zajmu spokojenost, radost a usmévy lidi, pro
které Cinnosti tvoii a celkové to, Ze jim k té spokojenosti a radosti mohou pomoci. Na vSech
pracovnicich §lo poznat, Ze je prace bavi a rddy se seniorim vénuji a zpiijemiuji jim jejich

volny ¢as v domove.

Dalsi kategorii jsou pozitiva a negativa prace v domové pro seniory. Jako hlavni
pozitivum se jevi to, Ze se jednd o praci, kterd méa smysl a ¢lov€k miiZze pozorovat pozitivni
zmény na lidech, ktefi se ¢innosti tiCastni. Déle to, Ze maji pracovnice moznost jim zpiijemnit
pobyt v domové a slovy aktiviza¢ni pracovnice 1: ,, Pomdhdme jim tady v klidu dozit a mohou
stale delat néco, co je bavi.” Jako negativum aktivizacni pracovnice 3 vnima velkou
psychickou i fyzickou naro€nost. Aktiviza¢ni pracovnice 2 a 5 se shoduji na negativu, kterym
je nemoznost zavdéCit se vS§em a obcasné odmitani spoluprace i pies snahu ptizptisobovat

¢innosti jejich zalibAm a moznostem.

Nabidka realizovanych aktivizacnich ¢innosti se ve vétS§iné domovech na Kromé&fizsku
shoduje. Az na DpS3, o kterém aktiviza¢ni pracovnice 3 uvedla: ,, Mdme to tady velmi malé,
atim padem mame omezené moznosti. Nemdame prostory na riizné dilny, jako ve vétsich
domovech a mame k dispozici akorat jidelnu, coz je zase omezené tim, zZe se vydavaji v urcitou
hodinu obedy a vecere. *“ Realizuji se zde proto zejména tréninky paméti, smyslova aktivizace,
zpivani, tvofeni jednoduchych vyrobki na jarmarky a jednoduché vateni, které neni naro¢né
na prostor a na cas. V ostatnich domovech je realizovana muzikoterapie, arteterapie,
reminiscencni terapie, zooterapie, spolecné vateni, tréninky paméti, riizna cviceni, jak chize,
tak jemné motoriky. Mnohdy si aktiviza¢ni pracovnice ani nemohly na vycet celé¢ nabidky
¢innosti vzpomenout, nicméné v DpS2 mi bylo umoznéno nahlédnout do meésic¢nich plant

W

¢innosti, které byly tvofeny opravdu nabitym programem. Zajimavé byly zejména vétsi
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kulturni akce, které byly realizovany tradi¢né na Vanoce, Velikonoce a Den seniorl stejné,
jako v jinych domovech. Aktiviza¢ni pracovnice 2 vSak uvedla, Ze se snazi néco takového
zorganizovat alesponi jednou za mésic, a jelikoz byl zrovna mésic bfezen, popsala, jaky
planuji Mezinarodni den zen: ,,Budeme mit Den krasy pro Zeny, kdy prijde kadernice, co je
ostrtha, my jim nalakujeme nehty, dostanou kolac, kavicku, prijde vizaZistka, ktera je nalici,
dostanou masaz nohou. Snazime se vymyslet pokazdé néco nového.* DpS5 se odliSuje zase
V tom, Ze pracovnice nacviCuji se seniory divadelni piedstaveni, zejména pohadky, které pak

predvadi na besidkach pro rodinné ptislusniky.

Nejzasadnéjsim faktorem, ktery ovliviiuje aktivizaci seniordi, je podle ocekavani
zdravotni stav ¢lovéka. Na tom se shodly vSechny aktiviza¢ni pracovnice. Jako dalsi faktor
oznacily pracovnice pohlavi. Ve v§ech domovech je zna¢na ptevaha zen a muzi Se zapojuji
opravdu minimaln¢. Slovy aktivizaéni pracovnice 5: ,, Muzii tu mdme velmi mdlo a jSou
takovi svi, moc se jim nechce se zapojovat. “ V DpS4 se muzi nezapojuji viibec, jelikoz se jim
nic nechce. V ostatnich domovech se jich ob¢as alespoii par najde. Vztah se spolubydlicim se
podle aktivizaéni pracovnice 2 a 5 jevi také jako dilezity. Kdyz si spolubydlici rozumi a maji
pratelsky vztah, tak se vzajemné namotivuji a ucastni se ¢innosti spolecné. Kdyz vSak ne, tak
se stava, Ze na ¢innosti dochazi pouze jeden, a to za ¢elem odpocinout si od toho druhého.
DalSimi zminénymi faktory je preference individudlniho pfistupu, délka pobytu v zafizeni
a od toho odvijejici se vybudovand davéra, a vV neposledni fad¢ i to, Ze se jedna o starsi
generaci, kterd nema moc zku$enosti s moderni technikou. Aktiviza¢ni pracovnice 2 uvedla,
Ze maji v zafizeni K dispozici napiiklad interaktivni stolek, na kterém maji moznost trénovat
pamét’ pomoci pexesa. Nicméné pro vétsSinu je to prekdzka. Ze zacatku z toho maji strach
atrva, nez si na takovou moderni véc zvyknou. Aktiviza¢ni pracovnice 4 vnima jako jeden
z faktord dobu, kdy se aktivizace kona. Podle ni jsou seniofi aktivni zhruba do 12 hodin, nez
se naob&dvaji , a poté¢ uz chce vétSina jen odpocivat. Tim padem vi, ze pokud naplanuje

¢innost na dopoledne, zi¢astni se ji vice uzivateld nez odpoledne.

Co se tyce aktivizacnich ¢innosti realizovanych mimo domovy pro seniory, tak vSechny
aktivizacni pracovnice chodi suZzivateli na prochézky. Vylety jsou poradany ve vSech
domovech kromé DpS3, jelikoz zde ziji seniofi s vysokym v€kovym primérem a nemayji
zadjem o absolvovani vyletd zdivodu strachu zjizdy naptiklad autem. K ¢innostem
realizovanym mimo prostory DpS1 patii pétanque, prochazky na zamek a do zameckych
zahrad ¢i vylety na riizné vystavy po okoli. Aktivizacni pracovnice 2 jezdi s uzivateli na

vylety naptiklad na Svaty Hostyn, do Roznova pod Radhostém, do Buchlovic nebo do ZOO

48



v Olomouci. Kdyz je moznost tak na rizné hudebni koncerty. Jelikoz ma domov k dispozici
velké venkovni prostory, poradaji v 1ét¢ opékani Spekacki a spolecna posezeni s kytarou.
Oblibenou destinaci pro vSechna zafizeni je okresni mésto Krométiz, kde jsou poradany
zahradkarské vystavy a nachazi se zde krasné zahrady a zamek. Aktiviza¢ni pracovnice 2 a 4
taktéz uvedly, ze pokud je zajem, zrealizuji vylet s uréitou skupinkou lidi do jejich rodného

mésta napiiklad na DusSicky.

Domovy pro seniory spolupracuji zejména se zakladnimi umeéleckymi Skolami,
matefskymi Skolkami, zakladnimi Skolami ¢i konzervatofemi, které se nachazeji v blizkosti
konkrétniho domova. Déti z danych instituci dochdzi do domovi prevazné na Vanoce nebo na
Den matek a maji pfipravena riizna vystoupeni jak tanecni, tak pévecka ¢i hudebni. Do DpS3
dochdzi 1 mladici z Vychovného ustavu ve Stiilkach, ktefi hraji na hudebni néstroje a zpivaji.
DpS4 se zase obcCas sami ozvou déti ze stiednich Skol, ktefi maji zajem predvést své

dovednosti, napiiklad kouzelnické piedstaveni, které mélo velky uspéch.

Hlavni pozitivum aktiviza¢nich ¢innosti uvedla aktivizaéni pracovnice 3: ,, Urcité jde na
tech lidech poznat, kdo se jich ucastni a kdo ne.* Dale se aktivizacni pracovnice shodly, ze
nejvetsi prinosem aktivizacnich Cinnosti je, ze se spolecné sejdou, popovidaji si, zasméji se
anejsou neustale jen sami zavieni na pokoji. U seniord, ktefi se Cinnosti Ucastni, lze
pozorovat lepsi psychicky stav i zlepSeni zdravotniho stavu. Aktivizacni pracovnice 5 vnima
jako pozitivum to, zZe si diky vSem realizovanym ¢innostem a vyletim, kdy seniofi potiebuji
mit jistotu, ze bude vSe zajiSténo, a ze jim pracovnice ve vSem, co bude potieba, pomohou,
vybuduji opravdovou divéru. ,, Oni maji casto strach, protoze jejich zdravotni stav neni uplné
perfektni, potiebuji pomoct s nasednutim do auta, potrebuji védet, ze jim zajistime zdchod,

«

takze nam musi ditvérovat a mit v nds oporu.

Nejvice vyuzivanou aktivizaéni ¢innosti jsou podle aktivizacni pracovnice 1 velké
kulturni akce, kterych se Uc€astni vzdy témét cely domov. Stejny nadzor ma aktivizaéni
pracovnice 2, kterd uvedla, Ze maji uzivatelé¢ nejvice radi, kdyZz maji pii takovych akcich
k dispozici obCerstveni jako chlebicky, zakusky i vino. Oblibené je také zpivani, které vSak
nemusi vZdy probihat organizovang. Uzivatelé si radi zazpivaji, kdyz je pfilezitost a sejde se
jich vice. Napfiiklad zrovna pfi sezonnich kulturnich akci. Aktivizacni pracovnice 3 a 4 se
shoduji, Ze je u nich v domové€ nejvice oblibend aktivizac¢ni hra na trénink paméti ,,Mésto,
jméno, zvite, véc*. Dale aktivizacni pracovnice 4 a 5 uvadeji, ze z Sirokého vybéru aktivit je

oblibené i vafeni, jelikoZ si uzivatelé posléze mohou své navatfené ¢i napecené produkty

49



zkonzumovat spolecné¢ s ostatnimi u kdvy nebo €aje, kde si 1 spole¢né popovidaji a maji tak

moznost zpiijemnit si spole¢né strdveny volny cas.

Nasledujici kategorie se vénuje tomu, jestli jsou v domovech pofadany i néjaké soutéze.
Soutéze jsou potradany ve vSech domovech. Jak jiz bylo uvedeno, DpS3 nema k dispozici
velké moznosti ¢i prostory, ale i ptes to aktivizacni pracovnice 3 poiada pro uZzivatele soutéze
ve hie Bingo, ktera je velmi oblibena, protoze vyherci dostavaji rizné odmény. DpS1 se
soutézi v Sipkach se zapojuji i DpS2, 4 a 5, pticemz DpS2 potada soutéz i v kuzelkach a DpS5

k tomu i v pétanque.

Posledni kategorii bylo zjistovano, zda do zafizeni dochézeji externi aktivizacni
pracovnici nebo vSechny ¢innosti realizuji pouze aktivizacni pracovnici domova. Aktivizacni
pracovnice 1 uvedla, ze do jejich zafizeni nedochazi zadni externi aktivizacni pracovnici,
jelikoz se jich v zafizeni nachazi pomérné dost — celkem 8. Canisterapeut s vycvi¢enymi psy
a specialnim kurzem na canisterapii dochazi do DpS2, 3 a 4. DalSim externim pracovnikem,
ktery dochazi do DpS2 a 5 je pani s tzv. Reborn panenkami. Jedna se o vérné kopie malych
miminek, které vypadaji opravdu jako zivé. Aktivizani pracovnice 4 uvedla, ze kromé
canisterapeuta do jejich zatizeni dochézi 1 muzikoterapeut s kytarou, ktery hraje vzdy pisnicky
na pfani uzivatelli . VSem jsou rozdany dal$i hudebni néstroje a poté vSichni zpivaji a hraji
spole¢né. Do DpS5 dochazi pravidelné 2x za mésic muzikoterapeut s kytarou, nicméné spiSe
k lezicim uzivatelim, kterym se vénuje individualng, spoleénou muzikoterapii realizuji

aktivizacni pracovnice samy.

2. CAST
Druha cast vyzkumného Setfeni obsahuje vysledky rozhovord s péti uzivateli

aktivizaCnich sluzeb. Ziskané informace jsou pod tabulkou parafrdzovany a srovnavany.

Doslovny piepis rozhovort je uveden v piiloze €. 4.

' | 75 let | 80 let 87 let 80 let 76 let |‘

Délka pobytu | 3 roky 2 roky 3 roky 1 rok 2 a pul roku
v DpS

|
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Oblibené TV, Cetba, TV, | Prochazky, |/ Cetba, TV,

&innosti ve VC zahradnieni | krmeni TV rotoped
kocky

Oblibena AC | Velké Muzikoterapie Canisterapie | Vareni/peceni

kulturni
akce
Cetnost udasti Ttikrat tydng | Dvakrat Dvakrat Téméf dennd
na AC tydné tydné
Ukast na AC Spise ne, Spise ne, ANo, ANo,
mimo DpS kuzelky, obcas malo prochdzky i | prochazky i
pétanque moznosti vylety vylety
Prinos AC Traveni Procviceni Zptijemnéni || Zamé&stnani | Donuceni se
Casumezi || chize, volného mozku, premyslet a
lidmi, zptijemnéni casu, trénovani zaméstnat
trénovani volného Casu, | trénovani pameéti, mozek
paméti a zapojovani mozku i zabaveni ve
procviceni | mozku mimo volném case
rukou spole¢né

¢innosti

Chybéjici AC Rehabilitace,

masaze

Tabulka ¢. 4 Udaje vyplyvajici z vyzkumného Setfeni o uzivatelich aktiviza¢nich sluzeb (Zpracovano autorkou)

Uzivatelé aktiviza¢nich ¢innosti jsou ve véku 75-87 let. Délka pobytu v zafizeni se
pohybuje od jednoho roku do tii let. K ¢innostem, kterym se vénuji ve svém volném cCase,
mimo organizované aktivizacni metody, patii zejména cetba nebo sledovani televize.
Uzivatelka aktiviza¢nich ¢innosti 5 ma vSak na pokoji svilj rotoped, a tak uvedla, Ze na ném
velice rada cvi¢i. Uzivatelka 2 rdda zahradni¢i, mé na balkonu u pokoje truhliky s kvétinami

a bylinkami.

Oblibené cinnosti uzivateli se u kazdého 1isi. Uzivatel 1 mé v oblibé velké sezonni
kulturni akce, jelikoZz vSichni dostanou pohosténi jako chlebicky, vino, spole¢né se vSichni
bavi, zazpivaji si a zatan¢i. Nutno podotknout, Ze je uzivatel 1 na vozicku, a i piesto je rad,
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kdyz si miize s pracovnicemi zatancit. ,, Meéli jsme tu tanecniho mistra z Prahy, ktery tanci se
seniory na vozicku, tak nam ukazal, jak se to déla a dévcata si pak se mnou zatancila.*
Uzivatelka 2 ma nejradé€ji spolecné zpivani, tedy muzikoterapii, 1 kdyz zminuje, ze ma rada
| kulturni akce stejné tak, jako uzivatel 1. UzZivatelka 3 pojmenovala aktiviza¢ni pracovnici
jejich domova jako ,,pani kulturni“ a rada se ucastni vSeho, co pani kulturni vymysli.
Nejrad¢ji se vSak ucastni hry Bingo nebo rada lusti kiizovky a kvizy. Pak se taky rada podili
na tvofeni riznych vyrobku, které jsou nasledné prodavany na jarmarku, z jehoz vytézku pak
aktivizacni pracovnice nakupuje ceny napiiklad do jiz zminéné soutéze Bingo. Uzivatelka 4
uvedla: ,, Nejradeji mam tu aktivitu se psy, protoze jsme driv s manzelem psy cvicili, takze to
mé bavi.“ Dale ji bavi hry na zaméstndvani mozku a trénovani paméti nebo napiiklad
Clové&e, nezlob se. Uzivatelka 5 ma nejradéji spole¢né vateni &i pedeni, a to z toho diivodu,

Ze jim posléze pracovnice domova ud¢laji kdvu nebo €aj a uzivatelé si mohou vSe spole¢né

snist a u toho si popovidat.

Jak cCasto se aktivizacnich ¢innosti uZzivatelé Ucastni, zalezi pouze na aktivizacnich
pracovnicich. Rozhovory probihaly s velmi aktivnimi seniory, ktefi by se jich nejrad¢ji
ucastnili denné, ale kdyz neni moznost, ti¢astni se jich alespon vzdy, kdyz to jde. V DpS3 a 4
jsou realizovany ¢innosti zhruba dvakrat tydné, v DpS2 zhruba ttikrat denn¢ a v DpS1 a 5

byvaji realizovany témet denné.

Do aktivizacnich ¢innosti mimo zatizeni se nejvice zapojuje uzivatel 1, ktery rad hraje
kuzelky a pétanque. Prochdzek a vylet se aktivné ucastni uzivatelky 4 a 5, pficemz
uzivatelka 4 uvedla: ,,Libilo se mi, Ze jsme méli moznost jet na hirbitov do mésta, kde jsem se
narodila a mdam tam pohibenych spoustu znamych. Uzivatelka 2 ma omezenou hybnost
nohou, ma strach z chtize s choditkem, tudiz se vyleti do pfirody netcastni. Nicméné se obcas
ucastni hudebnich koncertli, naposledy ve Zliné, a tane¢niho vystoupeni v KroméftiZi.
Uzivatelka 3 se Cinnosti mimo zafizeni neucastni, a to z diivodu omezenych moZnosti

domova. Rada si vSak zajde na prochazku nebo na nakup.

Jako hlavni pfinos aktivizacnich ¢innosti vnimaji uZivatelé vSech zafizeni zejména
nutnost zaméstnat a potrénovat mozek a pamét. Uzivatel 1 dale uvadi, ze je rad za to, Ze miize
travit ¢as mezi lidmi, a ne sam na pokoji. ,, Kdyz byl clovek zvykly furt néco deélat, tak mu to
chybi. Jsem rad, Ze tu mame tolik mozZnosti, jak se zabavit a potrénovat tieba tu pamét nebo
procvicime ruce, kdyz néco delame rukama a tak.” Uzivatelka 2 je rada, ze mad moznost

procvicit si chizi a celkové se ve volném case néjak zabavit. Stejné tak to vnima i uzivatelka
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3, ktera je rada, kdyz se jim aktiviza¢ni pracovnice vénuje a zptijemnuje jim jejich volny cas

a celkovy pobyt v zafizeni.

Posledni kategorie se zabyva tim, které Cinnosti uzivatelim v zafizeni chybi. Pouze
v DpS5 uzivatelka zminila, Ze v domové nemaji zddného fyzioterapeuta, ktery by se jim
vénoval a poskytoval jim rehabilitaéni péci, kterd zahrnuje masaze apod. Jinak uZzivatele
zadna Cinnost nenapadla. Uzivatelky aktivizacnich ¢innosti 2 a 3 zminily, ze by chtély mivat
¢innosti cCastéji, jelikoz se na né¢ vzdy moc t&si, jinak byli vSichni s pobytem a ¢innostmi

Vv zafizenich spokojeni.

3. CAST

Analyzou vyro¢ni zpravy DpS Véazany bylo zji§téno, Ze v roce 2018 se zafizeni zapojilo
do mnoha projektd. Vramci projektu Ceského rozhlasu ,Jeziskova vnoudata“ bylo
obdarovano 11 uzivateld. Do projektu ,,Jedeme v tom spolecné* se zatizeni zapojilo jiz potieti
a soutézili v ném seniofi Ceské i Slovenské republiky. V roce 2018 se zii¢astnilo 7 uzivateld,
znichz jedna uzivatelka zvitézila v kategorii Vykonovy senior a ziskala vikendovy pobyt
V hotelu ve Vrbné pod Pradédem. Projektu ,,Virtudlni univerzita® se ucastnili dva uzivatelé
domova a ziskali 4. misto z konkurence 16 domovt. Na projekt ,,Obecna Skola“ navazovala
retro vystava ,,Kuchyné dfive narozenych aneb jak vafily naSe babicky*, které se UCastnili
nejen uZzivatelé v ramci Socialnich sluZzeb mésta KroméfiZe, ale také déti matetskych Skol
a studenti kol zakladnich. V roce 2018 byla v ramci reminiscenc¢ni terapie zavedena Reborn

terapie.

K pravidelnym aktiviza¢nim ¢innostem v DpS Vézany patii kondi¢ni cviceni
S hudebnim doprovodem, trénovani paméti, sportovni turnaje, pétanque, kuzelky, prace
S keramickou hlinou, vateni, sportovni aktivity, prace slatkou a jinymi materily,
reminiscencni terapie, muzikoterapie, relaxace, besedy a spolecenské hry. Dale byly
realizovany vylety do blizkého 1 vzdalené&jSiho okoli, uZivatelé se aktivné podileli na jarmarku

SSMK (Socidlni sluzby mésta Krométize) a reprezentovali zafizeni ve hie pétanque.

Vyro¢ni zprava obsahuje mési¢ni vycet zrealizovanych aktivit v roce 2018.

-

‘ MESiC | REALIZOVANE AKTIVITY |
LEDEN | Prace v keramické diln€, hudebni vystoupeni — dechovka, hudebni |‘
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vystoupeni Arcibiskupského gymndzia, reminiscen¢ni terapie, kondi¢ni
cviceni
Masopust a vodéni medvéda, cviceni v télocvicn€, reminiscencni

terapie, posezeni U kavy, poslech hudby, tréninky paméti

Den krasy na MDZ, ptiprava velikonoéni vyzdoby, hudebni vystoupeni
— hra na klavesy a zpév, pocatek projektu Jedem v tom spolecné, vareni,
vzpominkova terapie

Den tcty ke stafi, hudebni vystoupeni — filmové pisnicky, paleni
arodgjnic, divadelni predstaveni Silené smutné princezna, hudebni
vystoupeni (Klub seniort KM), ukonéeni projektu Jedeme v tom
spole¢né

Prochazky do Podzamecké zahrady, koncert ZUS Zdounky, vystoupeni
MS Manesova, oslava Svatku matek, taneéni vystoupeni, §iti, stifhani
molitanu, jarmark Socidlnich sluzeb mésta Krométize, posezeni u kavy,
cviCeni v télocvicné, tanecni vystoupeni — historické tance, duchovni

¢teni a pisné

Turnaj v pétanque, vylet do Roznova pod Radhostém, venkovni
posezeni s opékanim Spekacki a kytarou, prochazky do okoli,
predcitani, tréninky paméti

Prochazky do Podzamecké zahrady, kuzelky, cvic¢eni v télocvi¢éné, prace
v keramické dilng, vylet na Svaty Hostyn, spole¢enské hra Sipky,
zpivani s kytarou

Prochazka do Kvétné zahrady, navstéva kvétinové vystavy Floria 1éto
2018, vylet do ZOO v Olomouci, posezeni na terase, posezeni

s poslechem hudby, dozinkové slavnosti na namésti

Turnaj v kuzelkach, trénink paméti, hudebni vystoupeni — hra na kytaru,

filmové promitani, venkovni posezeni, vzpominkova terapie

Projekt Virtualni Univerzita, inspirativni konference pro seniory (duo
Jamaha), Den seniort, tréninky paméti, navs§téva muzea, vzpominkova

terapie, prace s latkou
Ucténi pamatky zesnulych, Duchovni ¢teni a pisné, ples Socidlnich

54




v v

| sluzeb mésta Kroméfize, vystoupeni ZS, cimbalové odpoledne, trénink

paméti

PROSINEC | Mikulas, vystoupeni MS Vazany, ZS ZdounKy, vanoéni trhy na namésti,
adventni posezeni, zdobeni vano¢niho stromku, vyroba adventnich

véncd, liti olova, zpivani s kytarou

Tabulka & 5 Mési¢ni vycet zrealizovanych aktivit v DpS Vazany v roce 2018 (Zpracovano autorkou)

Mimo oblast volnoc¢asovou a aktivizacni obsahuje vyro¢ni zprava zafizeni nasledujici
informace. Kapacita sluzby ¢ini 99 lizek. Praimérny vék uzivatell v zatizeni byl v roce 2018
86 let, nejstar$im uzivatelem byl muz s 96 lety a nejmlad$im také muz s 66 lety. Umrtnost za
rok 2018 ¢inila 16 uzivatelli. Kategorizace uzivateld dle pohlavi zobrazovala ubytovanych 76
zen a 22 muza. Zatizeni ma zaevidovano celkem 281 zadosti o sluzbu, z ¢ehoz bylo v roce

2018 zatazeno do evidence 116 novych zadosti.

Uzivatelim zatizeni jsou za Uplatu k dispozici také fakultativni ¢innosti, které zahrnuji
napt. nadstandardni opravy osobniho pradla, doprovod na nédkupy, soukromou donasku ¢kt
Z 1ékéarny, donasSku soukromé posty, prondjem mistnosti na soukromé akce ¢i rodinné oslavy
uzivatell, zhotoveni fotografii z akci domova atd. Nejvice vyuZivanou fakultativni ¢innosti

béhem roku bylo §iti a nadstandardni opravy pradla a uloZeni véci v depozitu domova.

V zatizeni prob&hlo za rok 2018 celkem 12 supervizi. 9 supervizi probéhlo mezi
pracovnicemi V socialnich sluzbach, 2 supervize mély vSeobecné sestry a 1 individualni

supervizi méla vedouci domova.

Co se tyce oblasti vzdélavani, tak socidlni pracovnici domova absolvovali vzdélavaci
kurzy zejména z oblasti aktualizace zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbach,
opatrovnictvi z pohledu socialnich sluzeb, thrady za socialni sluzby a problematika vazné
minéného nesouhlasu. U pracovnikii v socidlnich sluzbach bylo vzdélavani zajiSténo
prostfednictvim akreditovanych kurz, Skolicich akci, konferenci a odbornych stazi. Oblasti
vzdélavani PSS byly nasledujici — paliativni péce, oSetfovatelska péce, metoda Validace
a supervize. Zdravotnicky personal se vzd¢laval dle platné legislativy se zamé&fenim na nové
oSetfovatelské postupy. Pracovnici techniko-hospodarského tiseku absolvovali zejména kurzy
prvni pomoci a bezpecnosti prace, Skoleni preventistl a pozéarnich hlidek, Skoleni fidicu,

manipulaci s chemickymi ptipravky a hygienické minimum.
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V zafizeni probihaji i praxe studentti. V roce 2018 zde vykonavali praxi studenti Stfedni

zdravotnické Skoly Kroméfiz, dale Vyssi odborné skoly pedagogické Kroméfiz a absolventi

kurzu Pracovnika v socialnich sluzbach.

Persondlni zajisténi sluzby bylo ve vyrocni zpravé vyobrazeno formou kruhového
diagramu, ktery procentualné ukazoval podil pracovnikii v zatizeni. 42 % tvoii pracovnici
V socialnich sluzbach, 42 % pracovnici technicko-hospodaiského useku, kam fadime ucetni,
provozni a skladni, pracovnice na useku kuchyné, uklidu, pradelny, pracovniky udrzby
a vratnice. 10 % personalniho zajisténi tvoii zdravotnicky personal, 4 % socialni pracovnice

a 2 % vedouci domova.

Ubytovaci kapacitu tvoti ze 74 % jednolizkové pokoje, z 23 % dvoulizkové pokoje
a3 % jsou pokoje trojluzkové. Kazdy pokoj ma vlastni socialni zafizeni a balkon a je
standardn¢ vybaven posteli, no¢nim stolkem s uzamykatelnym Suplikem, Satni skiini,
komodou, stolkem a Zidlemi. Soucasti jednoliZzkovych pokoju je kuchyiisky kout s lednici.
Kazdy uzivatel md moznost na pokoji uzivat vlastni elektrospotiebice jako televizor, radio,
vafi¢ nebo varnou konvici a samoziejmé dle osobni potfeby si pokoj mohou dovybavit

vlastnim nabytkem.

V pribéhu mésice dubna 2018 byl v zafizeni realizovan externi firmou dotaznikovy
pruzkum tykajici se Komunikace a spoluprace zameéstnancu. ZjiSténym vysledkem byla
celkovd primérnd znamka 1,93. Ddle u pracovnikll v socidlnich sluzbach probéhlo
dotaznikové Setieni, které se zaméfovalo na postoj k diistojnému umirani. Bylo dotazovano 32
pracovnikll. Z Setfeni vyplynulo, Ze 80 % S umirajicim souciti, chova se empaticky a provadi
casté kontroly. 88 % upozoriiuje kolegy na nevhodné chovani k umirajicimu, 39 % ma taktni
a soucitny postoj krodiné umirajiciho a 58 % souhlasi s eutanazii, nicméné jen ve

vyjimecnych ptipadech.
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5.4 Zavér vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumné Setfeni bylo zjistit ve vybranych domovech pro seniory na
Kroméfizsku, jaké aktivity jsou zde realizovany a nejcastéji vyuzivany. K dosazeni hlavniho

cile bylo stanoveno 5 dil¢ich cilt:

a) Zjistit skalu nabidky socialné aktivizacnich ¢innosti v pobytovych zatizenich
na Krométizsku.

b) Zkoumat, jaké aktivizaéni metody jsou seniory na Kroméfizsku nejvice
vyuzivany.

C) Analyzovat faktory ovliviujici aktivizaci senioru.

d) Interpretovat ptinos aktivizacnich ¢innosti pro seniory.

e) Zkoumat, jaké ¢innosti seniofi v daném domov¢ pro seniory postradaji.

Vyzkumna otazka €. 1 zjiStovala, jaké aktivizacni ¢innosti jsou v oslovenych pobytovych

zafizenich realizovany.

Podatila se nam zjistit Sirokd Skala nabidky aktiviza¢nich Cinnosti, které pobytova
zafizeni na Krométizsku poskytuji. Témet ve vSech domovech pro seniory jsou realizovany
muzikoterapie, arteterapie, reminiscenéni terapie, zooterapie, spole¢né vateni, tréninky
paméti, rizna cviceni chiize 1 jemné motoriky, prace s keramickou hlinou a rizné spolecenské
hry. Hraji se Casto taktéz kuzelky, pétanque nebo 1 Sipky. Déle jsou potadany velké kulturni
akce zejména na Vanoce, Velikonoce, Den seniorti, MDZ a v jiné vyznamné dny. Aktiviza¢ni
pracovnice domovu realizuji vylety do blizkého i vzdalengjsiho okoli, jako naptiklad na Svaty
Hostyn, do RoZnova pod Radhostém, do ZOO v Olomouci, prochazky do krométizskych
zahrad a zamku, na zahradkaiské vystavy, jarmarky nebo jednoduse prochazky na zmrzlinu ¢i
do hospody na sodovku, pokud je ovsem zajem. Jako vyznamna se jevi spoluprace s riznymi
institucemi, které s aktiviza¢nim programem pomahaji diky z4jmu a ochoté do zafizeni pfijit
apredvést riznad vystoupeni. Zafizeni spolupracuji zejména se zdkladnimi uméleckymi
Skolami, konzervatofemi, mateiskymi, zdkladnimi a obcas 1 stfednimi Skolami. Vzdy zalezi na
lokalité¢ daného zatfizeni. Domov pro seniory Kory€any méa omezené své moznosti kviili malé
kapacité zafizeni a vysokému vékovému priméru uzivateldi, a proto jsou zde realizovany
zejmeéna tréninky paméti, smyslové aktivizace, zpivani, jednoduché vareni a dalsi aktivity,

které nejsou naro¢né na prostor a cas.
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Vyzkumna otazka €. 2 zjiStovala, jaké aktivizatni metody jsou uZivateli pobytovych sluzeb

nejvice vyuzivany.

Nejvice vyuzivanymi ¢innostmi jsou zpravidla velké spolecné kulturni akce domovt
pro seniory, kterych se vzdy zucastni téméf celé zafizeni. Pti takovych akcich je k dispozici
obcerstveni jako chlebic¢ky, zakusky a vino, coz je pravdépodobné jeden z faktort, pro¢ jsou
tyto akce tak oblibené. Dalsi ¢innosti, ktera je velmi vyuzivana , je muzikoterapie. Nemusi byt
ani ucelné zorganizovana aktivizacni pracovnici, nicméné uzivatelé si radi zazpivaji, kdyz se
spole¢n¢ sejdou ve vétsi skupince. Dalsi hodné oblibenou a vyuzivanou aktivitou je hra
slouzici k tréninku paméti znama jako ,,Mé&sto, jméno, zvife, véc®, ktera nuti uzivatele zapojit
mozek a vymyslet co nejvice slov na dané pismeno. Je tak oblibend zejména proto, zZe
uzivatele nabadd k tomu, aby mozek procvicovali i mimo organizovanou aktivitu a bylo
zjisténo, ze uzivatelé zafizeni radi ve svém volném Case vzpominaji a ptremysleji nad slovy
do dalsi hry. Posledni velmi vyuzivanou ¢innosti, kterd byla v priibéhu Setfeni pracovnicemi
uvedena, je vafeni a peceni. UZivatelé si posléze mohou své navaiené ¢i napeené produkty
spole¢né s ostatnimi uzivateli zkonzumovat u kédvy nebo ¢aje, které¢ jim aktivizacni pracovnice

zajisti.

Vyzkumna otazka €. 3 zkoumala faktory ovliviiujici aktivizaci seniorq.

Ohledné faktorl, které ovliviiuji aktivizaci seniorli, bylo zjiSténo, Ze nejzasadnéjSim
faktorem, ktery jejich ucast na aktivizacnich ¢innostech muize ovlivnit, je zdravotni stav
Cloveéka. Dalsim faktorem se jevi také pohlavi, pficemz se zasadné ve vSech zafizenich
aktiviza¢nich Cinnosti vice ucastni zeny. Ve vSech domovech je ubytovana vétSina Zen,
muzi maji radi své pohodli a zpravidla se jim délat nic nechce. Aktivizaci ovliviiuje také
vzajemny vztah se spolubydlicim. Pokud si spolubydlici rozumi, tak se vzijemné motivuji
a Cinnosti se ucastni spolecné. Kdyz je to vSak naopak, mize se stat, ze se ¢innosti zicastni
jen jeden, aby si od svého spolubydliciho odpocinul. K dillezitym faktorim patii dale
preference individualniho pfistupu nebo také délka pobytu v zafizeni, kterd souvisi
s vybudovanou diivérou k pracovnikiim nebo ostatnim uZivatelim. Pro n¢koho se jevi jako
velmi ovliviijici faktor doba, na kterou je aktivizacni ¢innost naplanovana. Nekteti uzivatelé

jsou aktivni zhruba do 12 hodin a po obédé uz by chtéli spiSe odpocivat a mit svij klid.
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Vyzkumna otazka &. 4 zachycuje pozitivni pfinos pro uzivatele aktivizac¢nich ¢innosti.

Jako nejvétsi piinos aktivizacnich ¢innosti bylo od respondentti zjisténo, ze diky nim
museji vice zapojovat mozek a trénovat pamét’. Pfinosem je i radost ze skupinovych aktivit,
pfi kterych mohou stravit cas mezi lidmi a nemuseji byt sami na pokoji. Ocenuji, Ze se jim
aktivizaCni pracovnice vénuji a vymysleji aktivity, kterymi jim zptijemnuji jejich volny cas.
Vyhodou je i to, Ze uzivatelé musi opustit pokoje a n€kam na danou aktivitu dojit, ¢imz
procvicuji také chtizi. Timto byly 1 ovéfeny udaje z teoretické Casti prace. U Cloveéka, ktery se
do aktivit zapojuje, 1ze pozorovat zlepseni psychického i zdravotniho stavu, tudiz ma smysl se

jich ucastnit.

Vyzkumna otazka €. 5 zkoumala, jaké ¢innosti seniofi v pobytovych zatizenich postradaji.

Prostfednictvim posledniho vyzkumné otazky bylo zjistovano, zda uzivatelim
Vv domovech pro seniory néjaké aktivizacni Cinnosti chybi. Ve c¢tyfech domovech jsou
uzivatelé s nabidkou aktivizacnich ¢innosti spokojeni. Maximalné by si ptali, aby byly dané
aktivity realizovany castéji, jelikoZz se na né¢ velmi t€8i. Nicméné v Domove pro seniory
U Kasny postradaji fyzioterapeuta, ktery by jim poskytoval masaze a rehabilitace, coz by

mnozi uzivatelé v zafizeni uvitali.

Hlavni cil byl prostiednictvim dil¢ich cild naplnén. Zjistili jsme, ze realizovanych
¢innosti v domovech pro seniory na Krométizsku je opravdu Siroka Skala a také jsme popsali,

které ¢innosti jsou uZivateli nejvice vyuZzivany.
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Hlavnim cilem diplomové prace bylo sezndmit s aktivizacnimi metodami pro seniory
V pobytovych zafizenich a prostiednictvim vyzkumného Setfeni ve vybranych domovech pro
seniory na Krométizsku zjistit, jaké aktivity jsou zde realizovany a nejCastéji vyuzivany.

Hlavni 1 dil¢i cile prace byly naplnény.

Teoreticka ¢ast prace se zaméefuje na problematiku starnuti a stari, které je posléze
rozdéleno na stari kalendaini, biologické a socialni. Charakterizuje zmény fyzické, psychické
a socialni, ke kterym ve stafi dochéazi a také potieby starsSich lidi. V nésledujici kapitole je
definovana pobytova socidlni sluzba domov pro seniory, dale standardy kvality socialnich
sluzeb, kterymi by se kazdé zatizeni socidlnich sluzeb mélo fidit, popisuje odborny tym, ktery
Vv zafizeni vykondva piimou péci a poukazali jsme i na pracovniky, ktefi v zafizeni vykonavaji
péci neptimou. Déle je popsan priibéh pfijeti zdjemce o pobytovou sluzbu do zatizeni. Zna¢na
Cast teoretické Casti prace je vénovana aktivizatnim metodam realizovanym v domovech pro
seniory, konkrétné ergoterapii, reminiscencni terapii, zooterapii, muzikoterapii, arteterapii
ataké volnocasovym organizacim, které jsou urfeny pro seniory prav€ mimo pobytova
zafizeni. V posledni kapitole teoretické ¢asti jsou charakterizovany vSechny domovy pro
seniory, které se nachdzeji v okrese Krométiz. Jelikoz maji vSechna pobytovad zafizeni
zpravidla shodné cile, poslani a poskytuji sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozd¢jsich piedpist, je poukdzano zejména na zfizovatele a zajimavosti o

zafizeni.

Vyzkumna ¢ast diplomové prace zahrnuje rozhovory s péti aktivizaCnimi pracovnicemi
apéti uzivateli aktivizacnich sluzeb vybranych domovii pro seniory v okrese Kroméfiz.
Prostfednictvim téchto rozhovorti bylo zjiStovano, jaké aktivizacni Cinnosti dana zafizeni
realizuji, a které z nich jsou nejvice vyuzivany. Dale pak faktory, které¢ ovlivituji aktivizaci
seniort, jaky pozitivni pfinos aktivizacni pracovnice i1 uzivatelé aktivizanich ¢innosti
pozoruji, a zda existuji n&jaké Ccinnosti, které uzivatelé v daném =zafizeni postradaji.
Rozhovory byly doplnény analyzou vyro¢ni zpravy, kterd byla poskytnuta v jednom
pobytovém zafizeni a byla do Setfeni zahrnuta za Gcelem komplexnégj$iho ndhledu na druhy

realizovanych aktivit v domovech pro seniory.

Pozitivni pfinos aktivizac¢nich ¢innosti je opravdu nepopiratelny. Z vlastni zkuSenosti
vim, Ze pokud je senior aktivni a vyuziva svij volny Cas k trénovani paméti, chize c¢i

procvi¢ovani jemné motoriky, ma to velky vliv na jeho fungovani v bézném Zzivoté. A ptitom
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se nemusi jednat pouze o cilenou ¢i organizovanou aktivitu. Staci, aby si kazdy nasel n&jaky
konic¢ek nebo zalibu, kterd ho bavi a napliluje a S radosti se ji bude vénovat Vv pravidelnych
intervalech. Pokud by vSak nékdo postradal nékoho, s kym by danou aktivitu mohl sdilet, ma
moznost navstivit zminéné volnocasové organizace pro seniory, kde bude mit na vybér

Z n¢kolika ¢innosti a pozna nové lidi, se kterymi si mize tvofit nové zazitky.

Ze vsech navstivenych domovi pro seniory mam dobry pocit. Jisté, Ze by senioii travili
rad¢ji ¢as doma v pritomnosti svych blizkych a obcas pocituji osamélost, nicméné aktivizacni
pracovnice se opravdu snazi udrzovat jejich aktivitu, zbavit jejich mozek negativnich

myslenek a zptijemiovat jim jejich volny ¢as vzdy se vstiicnym piistupem a vhodnou péci.

61



SEZNAM ZKRATEK

W

AC aktivizacni ¢innost

AP aktivizacni pracovnik

apod. a podobné

atd. a tak dale

¢. Cislo

CSsz Ceska sprava socialniho zabezpe&eni
DpS Domov pro seniory

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
MS matetskd Skola

OP obcansky prikaz

PSS pracovnik v socialnich sluzbach

Sh. sbirka

soc. socialni

SP socidlni pracovnik

tzv. takzvané

vC volny c¢as

WHO Svétova zdravotnickd organizace
VA zékladni Skola

ZUS Zakladni umélecka skola
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zdravotni péfe a o zmén€ nékterych souvisejicich zdkond (zédkon o nelékafskych

zdravotnickych povolanich. In Sbirka zakonda.
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Priloha €. 1 Seznam obrazkid, map a tabulek

Seznam obrazku

Obrazek ¢.

—

: Organizacni struktura DpS
Obrazek €. 2: Arteterapeuticka triada
Obrazek €. 3: Domov pro seniory U Moravy
Obrézek €. 4: Domov sv. Kfize

Obrazek ¢. 5: Domov pro seniory U Kasny
Obrazek ¢. 6: Domov pro seniory Vazany
Obrazek ¢. 7: Domov pro seniory Stary mlyn
Obrazek ¢. 8: Domov pro seniory Korycany
Obrazek €. 9: Centrum pro seniory Zahrada
Obrazek ¢. 10: Centrum pro seniory HoleSov

Obrazek ¢. 11: Domov pro seniory Paclavice

Seznam map
Mapa ¢. 1: Ceska republika s vyznadenym okresem Kroméiiz

Mapa ¢. 2: Domovy pro seniory v okrese Kromé&fiz

Seznam tabulek

Tabulka €. 1: Kody jednotlivych respondentii

Tabulka ¢. 2: Kody jednotlivych DpS
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Tabulka &. 4: Udaje vyplyvajici z vyzkumného Setieni o uZivatelich aktivizaénich sluzeb

Tabulka €. 5: Mésicni vycet zrealizovanych aktivit v DpS Vazany v roce 2018



Piiloha ¢. 2 Domovy pro seniory v okrese Kroméiiz

1) Nazev poskytovatele: Centrum pro seniory, prispévkova organizace

Zavizeni poskytovatele: Centrum pro seniory, prispévkova organizace (Pfi¢ni 1475, 769 01
Holesov)

Formy poskytovani socidlnich sluZeb: pobytové

Cilova skupina klientii: seniofi

Vékova kategorie klienti: dospéli (60—64 let) mladsi seniofi (65-80 let) starsi seniofi (nad
80 let)

2) Nazev poskytovatele: Centrum pro seniory Zahrada, 0.p.S.
Zavizeni poskytovatele: Centrum pro seniory Zahrada, 0.p.s. (A. Bartose 1700, Bystfice pod
Hostynem, 768 61 Bystiice pod Hostynem 1)

Formy poskytovani socidlnich sluzeb: pobytové
Cilova skupina klientii: seniofi

Vékova kategorie klientii: dospéli (60—64 let), mladsi seniofi (65—80 let), starsi seniofi (nad

80 let)

3) Nazev poskytovatele: Ceska katolicka charita

Zavizeni poskytovatele: Ceska katolicka charita Domov sv. Kiize Kroméfiz (Kopernikova
1446/3, Krométiz, 767 01 Kroméfiz 1)

Formy poskytovani socidlnich sluZeb: pobytové

Cilova skupina klientii: osoby s jinym zdravotnim postiZenim, seniofi

Vékova kategorie klientii: mladsi seniofi (65-80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

4) Nazev poskytovatele: Domov pro seniory Kory¢any

Zarizeni poskytovatele: Domov pro seniory Korycany (Kyjovska 77, 768 05 Korycany)
Formy poskytovani socialnich sluzeb: pobytové

Cilova skupina klienti: seniofi

Vékova kategorie klientii: mladsi seniofi (65-80 let), starsi seniofi (nad 80 let)


http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_poskytovatele.do?SUBSESSION_ID=1550497915295_1&706f=d920561033a92911
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_poskytovatele.do?SUBSESSION_ID=1552387650522_5&706f=3b02d28be3361100
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_poskytovatele.do?SUBSESSION_ID=1552387650522_5&706f=428679ff39bcbb69

5) Nazev poskytovatele: Socialni sluzby mésta Kroméfize, ptispévkova organizace

Zavtizeni poskytovatele: Domov pro seniory U Kasny (Riegrovo namésti 159/15, Kroméfiz,
767 01 Krométiz 1)

Formy poskytovani socialnich sluzeb: pobytové

Cilova skupina klientii: seniofi

Vékova kategorie klientii: mladsi seniofi (60—80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

6) Nazev poskytovatele: Socialni sluzby mésta Krométize, ptispévkova organizace

Zatizeni poskytovatele: Domov pro seniory Véazany (Lesni 299/54, Vazany, 767 01
Kroméfiz 1)

Formy poskytovani socidlnich sluzeb: pobytové

Cilova skupina klientii: seniofi

Vékova kategorie klientii: mladsi seniofi (60—80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

7) Nazev poskytovatele: Socialni sluzby mésta Krométize, pispévkova organizace

Zarizeni poskytovatele: Domov pro seniory U Moravy (Erbenovo néabiezi 4262/2b,
Krométiz, 767 01 Krométiz 1)

Formy poskytovani socidlnich sluZeb: pobytové

Cilova skupina klientii: seniofi

Vékova kategorie klienti: mladsi seniofi (60-80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

8) Nazev poskytovatele: Socialni sluzby Paclavice ptispévkova organizace

Zarizeni poskytovatele: Domov pro seniory (Paclavice 6, 768 34 Paclavice)

Formy poskytovani socialnich sluZeb: pobytové

Cilova skupina klientii: seniofi

Vékova kategorie klientii: dospéli (60—64 let), mladsi seniofi (65—80 let), starsi seniofi (nad

80 let)

9) Nazev poskytovatele: VETUS MOLENDINI CZ z.s.

Zarizeni poskytovatele: Domov pro seniory Stary mlyn Prasklice (Prasklice 142, 768 33
Morkovice-Slizany)

Formy poskytovani socialnich sluzeb: pobytové

Cilova skupina klientii: seniofi

Vékova kategorie klientii: mladsi seniofi (60—80 let), starsi seniofi (nad 80 let)



Piiloha ¢. 3 Rozhovory s aktiviza¢nimi pracovniky

OTAZKY PRO AKTIVIZACNI PRACOVNIKY

BLOK C. 1 — Otazky tohoto bloku jsou pokladany za telem zjistit postoj aktivizaénich

pracovnikii domova pro seniory k jejich profesi obecné.

1. Kolik je Vam let?

AP1: ,33.“
AP2: ,40.*
AP3:,,56.
AP4: [ 35.“
AP5: |, 55.“

2. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
AP1: , Stredoskolské s maturitou.

AP2: , Stiedoskolské s maturitou.

AP3: | Stredni s maturitou. “

APA4: | Stredoskolské s maturitou.

AP5: |, Stredoskolské s maturitou.

3. Jak dlouho pracujete na pozici aktiviza¢niho pracovnika v DpS?

AP1: , 2 roky.“
AP2: 8 let.
AP3: ,, 2 roky.

AP4: | Tri ctvrte roku.
APS5: | 4 roky.
4. Co Vas motivuje k vykonu této profese?

AP1: | Motivuje me radost tech lidi. Maji radost, Ze se miizou do néceho zapojit a dal taky

Z povedené prace. Motivuje mé to, ze jim muzu k té radosti pomoct. *



AP2: | Jejich spokojenost. Ze jsou prosté spokojent, kdyz se jim nékdo vénuje.

AP3: |, Mé ta prace se seniory bavi. Jsem rada, kdyz jim muzu zprijemnit jejich volny cas. “
AP4: , Usmévy téch lidi, a Ze jsou rddi, Ze se jim nékdo vénuje. *

AP5: | Prace s lidmi.

5. Jaka jsou z Vasi zkuSenosti pozitiva a negativa prace v DpS?

AP1: , Pozitivum je, jak uz jsem rikala, ta radost z té prace, a ze jim pomahdame tady v klidu
dozit a mohou stale delat néco, co je bavi. Negativum je, Ze to clovéka strasné vycerpavd,
protoze preci jenom ti starsi lidé na vas prevadi jejich emoce, psychické stavy, hodné se bavi

¢

0 vSech moznych nemocich, a to hodné ¢loveka vycerpa.

AP2: | Pozitivni je, Ze miizete opravdu videt, Ze to mad néjaké vysledky a smysl ta prace.
Negativni je, Ze se nemiiZete zavdécit vSem, i kdyZ se opravdu snaZite. Najde se nékdo, komu
se pordd néco nelibi, i kdyZz to prizpiisobujete jejich moznostem. Zjistujeme, kdo co md rad

«

a nema rdd a podle toho se Fidime.

AP3: ,, Prace je to narocna fyzicky i psychicky. Ja to miizu potvrdit, protoze jsem tady dvacet
let pracovala jako zdravotni sestra a ze zdravotnich diivodii jsem musela zménit ten post,
takze to vim velice dobre. Pozitivni ale je, Ze mdte dobry pocit, zZe déldte néco dobre a jste

K uzitku.

APA4: | Negativni je, Ze clovek vidi to starnuti a tu bezmoc, Ze to bohuzel nejde nijak zastavit.

A pozitivni je, Ze délate néco, co oceni a jsou za to radi.

AP5: |, Jd jsem rada, Ze tém klientum muZeme zprijemnit ten pobyt tady. Délame jim radost,
motivujeme je, aby se udrzeli aktivni, a celkové vnimam jako pozitivum to zprijemnéni stari.
Negativni je, Ze je ta prdace obcas smutnd, to k tomu ale patri. A obcas jsou ti klienti takovi, Ze

nechtéji spolupracovat. *

BLOK C. 2 — Tento blok je zaméFen na aktivizaéni ¢innosti v konkrétnim DpS na

Kromérizsku.
1. Jaké aktiviza¢ni ¢innosti jsou realizovany ve vaSem zarizeni?

APL: , Realizujeme toho opravdu hodne. Cviceni, keramiku, zpivani s klavirem nebo kytarou,

tvoreni, kresleni, malovani, tréninky paméti, reminiscencni terapii, kolegyné donasi z domu



kralicka, takze i zooterapii. S klienty i varime a peceme. Ddle zde pravidelné poradame vétsi

tematické akce jako masopust, Josefovskou zabavu, Vanocni i Velikonocni posezeni atd.

AP2: |, Cviceni jak individudlni, tak skupinove, tréninky paméti, trénink chiize, reminiscencni
terapii, relaxaci, poslech hudby, promitani filmii, zpivani s klavirem, mame tu knihovnu, kde
si miizou pujcit knizky, tematicky pak o Vanocich napriklad lejeme olovo, zdobeni stromeckaii.
Ted budou Velikonoce, tak budeme malovat vajicka. Zhruba jednou za mésic pordadame
néjakou vétsi akci. Na MDZ budeme mit Den krdsy pro Zeny, kdy prijde kadernice, co je
ostrtha, my jim nalakujeme nehty, dostanou kolac, kavicku, prijde vizaZistka, ktera je nalici,

¢

dostanou masaz nohou. Snazime se vymyslet pokazdé néco nového.

AP3: | Jelikoz to tady mame male, tak mame takové omezené moznosti. Nemdame tu prostory
na ty ruzné dilny, co jsou v téch vétsich domovech a mame v podstaté k dispozici akorat
Jjidelnu, takze je to omezené tim, zZe se vydavaji v urcitou hodinu obédy nebo vecere. Délame
ale hodné tréninky pameéti, smyslovou aktivizaci, zpivame, tvorime jednoduché vyrobky i na
jarmarky Kk prodeji, varime, ale to je zase ono. Nemdame tady ty moznosti, takze délame tieba
jen néjaké pomazanky, jednohubky, délali jsme nepecené vanocni cukrovi a véci, které nejsou

prosté narocné na ten prostor a cas.

APA4: | Realizujeme muzikoterapii, canisterapii, reminiscenci, peceme, varime, mame tu Sipky,
kuzelky, hrozné radi hraji ,,mésto, jméno, zvire, véc*“, kvizy a rizné dopliovacky. Ddile
poradame sezonni akce — na Vanoce pecem cukrovi, delame vajecny konak, na Velikonoce

budeme pict beranka a snazime se délat hlavné ty veci, které delali doma.

APS: |, Poradame vareni, malovani, tréninky paméti, cviceni na jemnou motoriku, zpivani,
zahradniceni, hrajeme divadlo, zejména pohddky, delame besidky pro rodinny prislusniky,

zveme sem ruzné kapely, zpévaky, skoly a skolky. “
2. Existuji néjaké faktory, kterymi je aktivizace seniorii ovliviiovana? Jaké?

AP1: | Urcité existuji. Rekla bych, Ze Zeny se vice zapojuji do aktivit, i kdyz zdlezi to
samoziejmé na cloveku. Nekteri preferuji individualni pristup, Ze si radi popovidaji u kaficka,

3

ale treba jen se mnou, s nikym jinym. Potom zaleZi samoziejmé na zdravotnim stavu.

AP2: , Je skoda, zZe treba moderni technika jim nic nerika a uz se s ni nechteji ucit. Mame
novy interaktivni stolek, kde hraji pexeso na trénink pameéti, a to je trochu prekazka, protoze
se toho ze zacdtku boji a trvad, nez si na to zvyknou. Celkové zalezi i na tom, jak dlouho uz

V domové bydli. Obcas trva, nez se adaptuji na nové prostiedi a zapoji do spolecnych aktivit.



Pripoji se az po delsi dobé. Ale nékdo zase hned, zalezi na cloveku. Co pak taky ovliviiuje to,
jak se zapojuji, je jejich vztah se spolubydlicim. Kdyz si sednou, tak chodi spolecné na ty
aktivity a vylety, a kdyz treba zas tak ne, tak chodi ten jeden, aby si na chvilku od toho
druhého odpocinul. Spatné to pak je s témi, ktert bydli sami a jsou stdle zavieni u televize
asami se nechtéji do niceho zapojovat, to je pak tézké je jakkoli namotivovat k néjaké
cinnosti. Jesté musim dodat, ze teda chlapi se zapojuji min nez Zeny. Je sice pravda, Ze zde
mame prevahu Zen, ale zhruba z poctu péti panit na oddéleni se aktivné do vseho zapojuje jen

jeden. *

AP3: | Tak hlavni faktor je urcité zdravotni stav. My se schdzime s témi, co jsou mobilni
dvakrat tydné na ty spolecné cinnosti a k tém, kteri jsou viastné pripoutani na lizko ty zbylé
tri dny chodim individudalné. Samoziejmé jen k tém, kteri chtéji. Jsou tu takovi, kteri o to
nemaji vithec zajem. No a aktivnéjsi tu mame tedy Zeny, i kdyz je fakt, Ze muze tu mdame

I3

celkem jen tri.

AP4: | Tak treba chlapi se viitbec nezucastiuji, tém se nic nechce. Pak je faktor tedy ten
zdravotni stav a dalsim faktorem je i to, kdy se ta aktivizace kond. Oni jsou tak aktivni do téch
12 hodin pak poobédvaji a uz chtéji vétsinou jen odpocivat, takze vim, Ze kdyz je naplanovana

‘

cinnost na dopoledne, tak jich prijde hodné.

APS: | Neda se Fict, Ze vsichni, ale nékteri maji velmi pratelsky vztah se spolubydlicim, tak
chodi spolu a vzajemné se motivuji a taky si na té cinnosti i popovidaji, pak samoziejmé
zdravotni stav, to je asi nejhlavnéjsi faktor. Muzii tu mame velmi malo a ti jsou takovi svi, moc
se jim nechce se zapojovat. Kdyz délame néjaka ta vystoupeni, tak to je musime hodné

I3

premlouvat, aby se zapojili. ‘
3. Jaké aktiviza¢ni ¢innosti nabizite senioriim v okoli mimo DpS?

APL: |, Chodime s nimi urcité na vychdazky, velice oblibena cinnost je prochazka na zmrzlinu
Vv léte, nebo s pany do hospudky na zahradku na pivo nebo sodovku, to jim dopravame.

Chodime na zamek, jezdime na riizné vystavy, do zahrad, kde hraji pétanque. “

AP2: , Jezdime na rizné vylety napriklad na Svaty Hostyn, do Roznova pod Radhostéem, do
Buchlovic, na Velehrad, do ZOO v Olomouci, do Kromérize do zahrad, na riizné hudebni
koncerty, kdyz je prileZitost. Venku v aredlu pak v léte opikame Spekacky a poradame takova
spolecna posezeni i s kytarou. SnazZime se i plnit jejich prani, pokud si preji napriklad udélat

si wlet do jejich rodiste, tak ho usporadame. Zrovna planujeme vylet do Holesova, kde se



narodila ta nase reminiscencni skupinka. Je fajn, Ze co my si vymyslime, tak mame podporu

«

od pani vedouci, to je hlavni.*

AP3: ,, Chodime na prochazky a mame v planu tady udelat jeste takovou pojizdnou zahradku,
aby si mohli i ti, kteri jsou na vozickach néco péstovat. Ale jinak zZadné vylety nebo tak
neporaddame. Tady o to neni zajem, jelikoz tu mame vysoky vékovy prumer a takovi maji uz

strach nékam jet napriklad autem. *

AP4: | Bereme je na vychazky po obci, do obchodu, jezdime ke kadernici, pak treba na
Dusicky, pokud chtéji, tak jedeme do jejich rodného mésta, pak jezdime casto do Kromérize
do zahrad nebo na zahradkarskou vystavu Florii, o to byva velky zdjem. Snazime se toho délat
hodné, ale obcas se stane, Ze nema zdjem nikdo, protoze uz maji radi svoje pohodli a maji

3

strach, zZe se jim napriklad udéla zle nebo budou unaveni.

APS5: | Jezdime vsude mozné po vyletech do blizkého i dalekého okoli. Byli jsme v Losticich,
V Brné i ve Zliné v ZOO, v Luhacovicich, a tak kde se da.

4. S jakymi institucemi z hlediska volného ¢asu spolupracujete?

APL: |, Spolupracujeme se Zakladni uméleckou Skolou tady v HoleSové. Potom s druzinkami
S Prvni zdkladni Skolou a s Druhou zdkladni skolou ti k nam dochazi a hraji spolecné hry,

a tak riuzné, a jeste sem chodi pévecky sbor z Druhé zdkladni skoly, ktery sem chodi zpivat. *

AP2: | Spolupracujeme s Materskou skolou Vazany, Zakladni skolou ve Zdounkdch
a Zakladni uméleckou Skolou ve Zdounkach a se Specialni a praktickou Skolou na Barboriné.

¢

Jejich vystoupeni jsou v domové velmi oblibenou a vitanou aktivitou. *

AP3: |, Z materské skolky nam sem chodi vetsinou na Den matek nebo na Vanoce predvést
néjaké vystoupeni. Dale s vychovnym ustavem ve Strilkach, to nam sem skupina mladikii, kteri
hraji na hudebni nastroje a zpivaji. Nebo z Kyjova ze Zakladni umélecke skoly sem jezdi na

vystoupeni. Moc toho neni, ale tak snazime se.*

AP4: | Se Zdikladni umeéleckou Skolou a materskou Skolkou. Déti sem chodi predvest
vystoupeni jak tanecni, tak hudebni. I deéti ze strednich skol se sami obcas ozvou a chtéji nam
tu néco predvést, posledné jsme tu méli dva kluky, co délali kouzelnickeé predstaveni to mélo

velky uspéch. “

AP5: |, Skoly, mateiské skolky, konzervator. Délaji nam tu tanecni i hudebni vystoupent. *



5. Jaka jsou z vasi zkuSenosti pozitiva aktivizac¢nich ¢innosti?

APL: , Pozorovat tu radost, kterou maji, kdyz se jim néco povede, kdyz néco vytvori a taky je
to o tom setkani. Popovidaji si u toho, to je takovy zdklad. I kdyz mam nachystanou c¢innost se
skupinkou, tak jim ze zacdtku dam prostor k tomu povidani, kdyz se tak hezky sejdou. Nebo

I3

| po cinnosti. Napriklad po tréninku paméti si pak radi spolecné zazpivaji. *

AP2: | Tak jak uz jsem Fikala, pozitivni je videt tu jejich spokojenost a to, ze kdyz néco clovek

‘

naplanuje, pripravi a zrealizuje, tak to opravdu k nécemu je.*

AP3: , Urcite jde na tech lidech poznat, kdo se jich ucastni a kdo ne. Pozitivni hlavné je, Ze se

tady sejdou, Ze nejsou porad zavieni na pokoji, povykladaji si.

APA4: | Urcité je pozitivni uz jen to, Ze na tu aktivitu jdou a maji o to zdjem a jsou v kolektivu.
Kolikrat se tam zasméji, popovidaji si, jde na nich videt, Ze jsou spokojenéjsi, psychika je
lepsi a co se tyce toho zdravotniho stavu, tak je dobré, ze chodi a prochazi se, nez aby jen

lezeli na pokoji u televize.

APS5: |, Velké pozitivum vidim v tom, Ze si u klientit vybudujeme opravdovou duveru. Diky tem
cinnostem a vyletiim, kdy oni potrebuji mit jistotu, zZe vSechno zajistime, pomiizeme jim. Maji
casto strach, protoze jejich zdravotni stav neni uplné perfektni, potrebuji pomoct
S nasednutim do auta, potrebuji védet, Ze jim zajistime zachod, takze nam musi duverovat

a mit v nds oporu.
6. Ktera aktivizacni ¢innost je podle vas nejvice oblibena?

AP1: , Rekla bych, Ze tak néjak vSechno. Mdame tady jesté kino kavdarnu, tak tam asi chodi
nejvice lidi. Dostanou kavicku a promitame jim film, to je asi nejvice oblibené. A pak ddle ty

¢

velké kulturni akce na ty chodi skoro cely domov.*

AP2: , Hodne radi cvici a zpivaji. A pak taky ty velke akce, protoze to vzdy dostanou

3

chlebicek, zakusek, vinecko. I ty vylety maji moc rddi, ale ne kazdy se na néj odvdzi. *

AP3: |, Nejvice oblibeny je podle mé ten trénink pameéti. Ten se sklada z rozcvicky, kdy si
zahrajeme ,,mésto, jméno, zvire, vec* to je takové nase pravidlo, chystam pro né kriZovky,
rébusy, puzzle, cviceni na zapamatovani ciselnych rad, mést, zvirat, kvétin, jména znamych

osobnosti, a tak rizné.

AP4: | Maji hodné radi to ,,mésto, jméno“* a peceni, protoze si to pak u kavicky miizou sami

snist.



APS: |, Vareni, protoze to, co si klienti navari, si pak v klidu snédi, u toho si popovidaji, my se

«

Jjim to snazime zprijemnit tak, Ze jim udélame kavu nebo caj, podle toho, kdo co chce.
7. Poradate i néjaké soutéZe pro seniory?

APL: , Ano, zrovna nedavno jsme ty aktivnejsi prihlasili do krizovkarské souteze, pak jezdime

na soutéze v Sipkach, v kuzelkach a v pétanque.

AP2: |, Ano, snazime se kazdy meésic. Stridame turnaje v Sipkdach a v kuzelkach. Mame vzdy
dve varianty i pro ty na vozicku, Ze jeden ter¢ dame vys, druhy niz, a tak. Dostavaji za 10 ceny,

a to je hodné motivuje.

AP3: ,, Po kazdé té spolecné aktivizaci hrajeme Bingo. To je velice oblibené, protoze dostavaji

i odmeny. “
APA4: | Obcas delame soutez v Sipkach.
APS5: |, Ano, poradame soutéze v kuzelkach, v pétanque a v Sipkach. *

8. Dochazi do vaSeho zarizeni i externi aktiviza¢ni pracovnici nebo vSechny aktivity

realizujete pouze vy?

APL: , Realizujeme je pouze my. Je nds tu dost, celkem 8 aktivizacnich pracovnikii, takze to

zvladame samy. “

AP2: , Chodi k nam pdn se psem na canisterapii, a jesté obcas pani s panenkama Reborn,

Jjinak vSe ostatni realizujeme pouze my. “

AP3: ,, Obcas nam sem prijde pani se psem na canisterapii. Sice malo, ale obcas ano. A jinak

nikdo. “

AP4: | Chodi sem canisterapeut se svymi vycvicenymi psy, ma vilastné primo ten kurz, a to
samé ten muzikoterapeut. Ten prijde vzdycky s kytarou a hraje pisnicky podle jejich prani a

my jim rozdame jeste dalsi nastroje a hraji a zpivaji dohromady. *

APS5: | Chodi sem pan s kytarou na muzikoterapii, ale spise k lezakiim, Ze se jim venuje
individualne, jinak tu spolecnou realizujeme jen my samy. Pak sem chodi dobrovolnici, kteri
berou klienty ven na prochdzky napriklad. A pak sem obcas chodi pani s Reborn panenkami,

I3

které vypadaji opravdu jak Zive.



Piiloha ¢. 3 Rozhovory s uzivateli aktiviza¢nich sluzeb

1. Kolik je Vam let?

ul:,75.“
u2:,,80.“
us3:, 87.“
u4: ,80.“
U5:,,76.“

2. Jak dlouho bydlite v DpS?

Ul: , Treti rok.

U2: ,Dva roky.
Ua3: ,, Tri roky.
U4: , Rok.“

U5: ,,Dva a piil roku. “
3. Co rad/a délate ve svém volném case?
Ul: ,, Co se da. Kdyz nemdme spolecnou cinnost, tak si asi nejradsi ctu.

U2: ,, Divam se na televizu nebo zahradnicim, péstuju tady na terase bylinky a kyticky. Jinak

3

Si rada s kymkoliv povidam, tak i kdyz mame tu televizu zaplou, tak to vétsinou zakecame. *

U3: ,,Jd nejvic ctu nebo chodim tady na dvir krmit kocicku, ktera nam sem chodi. Nebo

koukame na televizi na Komisare Rexe, Prostreno a na zpravy, abychom védeli, co se déje.
U4: ,Ja nejradsi chodim na prochazky ven tady do zahrady nebo se divam na televizi.

US: ,, Cekam, az prijdou sestiicky a budou s nama délat néjakou tu terapii. Jinak hlavné ctu,

¢

koukdam na televizi a mam rotoped, tak jezdim na rotopedu.
4. Jakych aktiviza¢nich ¢innosti v DpS se ucastnite?

Ul: ,, Témer vseho. Chodim na zpivani, keramiku, tréninky paméti, cviceni. Pak casto hrajeme
Sipky, bingo, no prosté vsechno. I kdyz jsem na vozicku, tak si i zatancuju s dévcaty. Méli jsme

tu tanecniho mistra z Prahy, ktery tanci se seniorama i na vozicku, tak nam ukdzal, jak se to



dela a dévcata si pak se mnou zatanci. Nejradsi mam ty velké akce, kde dostaneme pohosteni,
zazpivame si, zatancujeme, mame chlebicky, decinku vina, to se pak lip zpiva. Na podzim jsme

‘“

méli ochutnavku burcaku nebo kost slivovice.

U2: ,, Nejradsi mam spolecné zpivani. Nebo kdyz mame néjakou akci, nedavno jsme meli ples,
tak jsme si zatancili aji se sestrickama. Pak mam rada, kdyz hrajeme ruzné hry jako pexeso

nebo Clovece, nezlob se.

U3: |, Vsech, co pani kulturni vymysli. My tomu rikame, ze mame kultiiru, kdyz jdeme néco
hrat a nejradeéji mame Bingo, nebo nam vyrobi na velkym papiru néjakou kiizovku a my
musime vylustit tajenku. Pak treba malujeme nebo néco tvorime a proddvame to na jarmarku

‘

a za ty penize pak pani kulturni kupuje ty ceny do toho Binga. "
U4: , Vetsina lidi tady md rdda to spolecné zpivani, ale ja zpivam falesné, takze nezpivam.
Nejradsi mam tu aktivitu se psy, protoze jsme driv s manzelem psy cvicili, takze to mé bavi.

Ale jinak mé bavi i ty hry na zapamatovani a zameéstnani mozku nebo Clovéce, nezlob se. “

US: ,, Uplné viech. Kazdy den mdme néco, takze jak sestiicky zaveli, tak jdu. Nejradsi mam
ale vareni nebo peceni. To nam pak sestricky udélaji kafe nebo caj a miizeme si to spolecné
snist a u toho si popovidat. “

5. Jak cCasto se jich ucastnite?

Ul: ,, Pokazdeé, kdyz jsou. Skoro denné. Pokud se teda nechysta veétsi akce, s tou maji dévcata

vic prace, deélaji vyzdobu bardku a vsecko mozny. Ale jinak néco délame kazdy den. “

U2: ,,My to mame tady na ndsténce napsany kdy to bude, takze kdyz to tam je, tak jdu. Ja
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nevim tieba tak trikrat tydnée.’
U3: ,,Kazdé pondeli a patek.

U4: |, Pokazdy, kdyz jsou. Pravidelné néco délame treba dvakrat do tydne, ale pejsky tu

‘

mivame tak jednou za 14 dni.*
US: ,, No pokazde, kdyz to jde. Kazdy den néco mame. “

6. Ukastnite se n&jakych aktivit mimo DpS? Jestli ano, jakych?

Ul: ,,Jo tak venku hrajeme kuzelky, pétanque, jezdime po venku do zahrad u zamku, kdyz je

hezky.



U2: ,,Ja mam v obou dvou nohach zeleza, takze moc nikam nechodim. S tim choditkem mam
sama strach. Ale kdyz byl jarmark na nameésti, tak jsme méli takové spolecné tanecni

vystoupeni, tak to jsem zvladla. A pak jsem jela na koncert do Zlina “

U3: ,,Maximalné jdu na prochdazku na zahradu nebo na ndkup, jinak tady moc moznosti

¢

nent.

U4: , Rada se prochdzim nebo jedu na néjaky vylet. Libilo se mi, ze jsme méli moznost jet na

hrbitov do mésta, kde jsem se narodila a mam tam pohrbenych spoustu znamych. *

US: |, Nejradeéji chodim jen tak na prochazky po mésté, nebo do Podzamecké zahrady, v lété

na zmrzlinu. Ale kdyz se jede na néjaky vylet, tak rada jedu taky.
7. Co byste uvedl/a jako pozitivni piinos téchto aktivit? Co vam to dava?

Ul: , Tak prinos je to, ze clovek travi cas mezi lidma. Kdyz byl c¢lovek zvykly furt néco délat,
tak mu to chybi. Nejsem clovek, ktery si sedne na zadek a hledi cely den na televizu. Takze
jsem rad, Ze tu mdme tolik moznosti, jak se zabavit a potrénovat treba tu pamét nebo

procvicime ruce, kdyz néco délame rukama a tak. “

U2: , Tak jsem rada, kdyz nékdo néco uspordda. Kdyz neni spolecna cinnost, tak moc nevim,
co mam délat. Zahradnicit v zimé nejde, nikam se moc nejezdi, tak jenom cucime na televizu
aplkame. Ale kdyz mame program, tak si rada zazpivam, zapojim mozek u pexesa nebo
procvicim chiizi.

U3: ,, Tak cvicim ten mozek, aby mi nezakrnél. Kdyz nemame ty herni dny, tak si vezmu
abecedu a sama premyslim nad dalsimi slovy do toho ,,mésto, jméno zvire, véc* a pak si to i
pisu. Nebo jak ctu casto ty knizky, tak sama premyslim nad slovy stejného vyznamu nebo
opacného, to totiz taky deldme spolecne. Takze mé to zabavi, co jinyho tady ma clovek deélat.
Jsem rada, Ze se nam tak pani kulturni vénuje a zprijemnuje nam to tady.

U4: |, Je prijemny, Ze se clovek zabavi a prijde na jiné myslenky. Zaméstna mozek a potrénuje

T

pamet.
US: ,, Nejvic asi to, Ze musim premyslet a porad ten mozek néjak zaméstnavat. “
8. Existuje néjaka ¢innost, ktera v nabidce DpS chybi a vy byste ji uvital/a?
Ul: ,, Asi ani ne.

U2: ,, Chtela bych, aby tu byl castéji ten pejsek, ale jinak asi nic. *



«

U3: ,, Nechybi, ale nevadilo by mi to mit castéji. Hrozné se na to vzdycky tesim.
U4: |, Ja nevim asi ne, jsem tady spokojena.

‘

US: ,, Chybi mi tu masaze nebo takoveé ty rehabilitace. *



