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Systém vzd élavani pracovnik G ve verejné sprav é
a systém vzd élavani pracovnik 0 v neziskovém
sektoru (srovnavaci studie)

Education system of employees in public
administration and education of employees in
non-profit sector (comparative study)

Souhrn

Diplomova prace, jak uz vyplyva z jejiho nazvupggata jako srovnavaci studie
systému vzéavani pracovnik ve veéejné spray a systému vzflavani v neziskovém
sektoru. Po stanoveni cile aemi metodiky, je prvnéast diplomové praceémovana
literarnim reSerSim, které se z&aji na legislativni zrény v oblasti vzdlavani ve
verejné sprav, a v neziskovém sektoru.éfito znetnam se v satasné dob vénuje
znana pozornost, ktera je patrna ze zénich legislativnich zin a pozornosti, ktera
je vénovana Rozvoji lidskych zdnbj Po zhodnoceni séasného stavu vZtvani a
jeho gipravovanych zrn se dalSi¢ast diplomové prace zatwje na srovnani
dosavadniho systéemu wtévani ve veéejné spray a neziskovém sektoru v
Karlovarském kraji. Na zaklgdpouzitych vyzkumnych metod byly zpracovany
vysledky Sateni, podle nichZz byla zhodnocena situace v Karkkém kraji. V zagru
diplomové prace je navrzeno alternativigSeni, které by vedlo KélngjSimu,
hospodargsimu a efektivajSimu vyuziti, pra¥ za pomoci novych metod, tak aby byl

naplren smysl vzdlavani pro tyto organizace a existengghto organizaci.



Summary

The dissertation, as it is apparent from its tigegonceived as the comparative
study of the employees” training system in the jgut#rvice and the non-profit sector.
After defining the goal and methodology, the fipsrt of the dissertation is dedicated to
the literature search aimed at the legislative ghkanin the field of training and
development in both, the public and non-profit sext The great attention is currently
paid to these changes which is apparent from tbeementioned legislative changes
as well as from the attention given to Human resesl development. After the
evaluation of up-to-date state of training and p&xhchanges, the another part of the
dissertation concentrates on the comparison ofpteeent system of training in the
public service and the non-profit sector in Kaglo¥ary region. On the basis of used
methods of the questionnaire research, the resdts elaborated at the end of the
dissertation whereupon the situation in Karlovy Weegion was evaluated. At the close
of the dissertation the alternative solution tivaith the help of new methods, would
lead to the more purposeful, more economical anceratfective usage is proposed in
order to fulfil the sense of employee training tloese organisations and the existence of

them itself.

Kli ¢éova slova: Veiejny sektor, soukromy sektor, systém &lagdani ve véejné sprav,
systém vzdlavani v neziskovém sektoru, benchmarking , worgshoozvoj lidskych

zdroja

Keywords: Public sector, private sector, training systenthi@ public service, training
system in the non-profit sector, benchmarking, whdp, human resources

development
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Citat : ,Non schoale sed vitae discimus.” (, Néime se pro Skolu , ale pro Zivot")
Lucius Annaeus Seneca
» Vzdélani je schopnost porozu# druhym *

Johann Wolfgang von Goethe

1. Uvod

V doke vrcholu wdeckych poznani a technickych vymoZzenosti, Wdaktové
globalizace hraje uloha vé&idni, sebevzélavani a vzdlavaci systém obrovskou roli
v kazdém sté&t At uz tato dobaiinaSi pro gkoho pozitiva a pro jiného negativa, je
tato stavajici satasna situace prakoho ginosem a pro jiného naopak. Jedno je vSak
jisté, Ze vzdlani kazdéhcatloveka otvira mnoho moznosti v jeho Zivptze ziskané
informace vzdlanim je druh vyrobniho faktoru, ktery je v dneseimi vzacny. Proto
se v mnohych zemi velmi kladdirdz na vzdlani, a obrazem kazdé sp@iesti je
praw funkénost vytvdeného systému vethvani. Velkou roli v sotasné dob kromg
zapadoevropskych zemi, hraji roli i vychodoevropgledt, které velmi podporuji
systém vzdlavani .

Vyznamré se rozviji také nestétni neziskovy sektor, ktergk& mase lidem
poskytuje kromd jinych sluzeb i mozZnost celoZivotniho wHEMani a neustélé
prohlubovani ¥domosti a znalosti. Cilem je integractovéka do spolénosti,
vyrovnani jeho flezitosti se uplatnit v dnesni spaesti, kde je nutné se neustale jeho
shaha se uplatnit v dnesni sgolesti, kde je nutné se neustale vyrovnavat se skoko
diskontinualnim vyvojem. Také nedostatek pracovnitist a moZnosti uplatni je
hnacim motorem k neustalému vy®ai systéemu vzdavani, spoivajici
v celozivotnim vzdlavani, rekvalifik&nich kurzech apod. Reba podpory vzdavani
je obsazena v kazdém politickém prohlasSeni strafpgélavani olkani je hlavnim
Ukolem statu. Sameégjne, Ze stat nefize zabezpat potiebné vzdlani pro vSechny,
proto vyvstala nutnost existence nestatnich nexigih organizaci, které statu v tomto
smeru pomahaji v budovani celého tohoto ramce systérdéiavani. Nejinak je tomu
v Karlovarském kraji, ktery sdruzuje celkem 22 roilagioni. Diplomova prace se

zabyva problematikou porovnani obou &adacich systéin



2. Cil prace a metodika

Cilem diplomové prace je veég objektivnich skuténosti v problematice
srovnavaci studie “Systému \&évani pracovnik ve veejné spray a systému
vzklavani pracovnik v neziskovém sektoru“iiblizit sowasny péibéh vzdlavani ve
verejném a v neziskovém sektoru. Vzhledem k tomye Zesowasné dob vzclavaci
systém velice slozity a dynamicky a zejména plmgrg, mluvi se v této souvislosti
predevSim o rozvoji lidskych zdrj protoZe znalosti (informace), jak uvéd dnesni
ekonomové, péit vedle prace, joy a kapitdlu darady vyrobnich faktar. Z tohoto
davodu je velice nutné zjistit odpovidajiciigob Sfeni znalosti a informaci, jejich
piedavani a vyuzivani. Otazkou je zda je jejitbnps delny a hospodarny, s ohledem
k naSi k sotasné domaci ekonomické situacifagevsim situaci jednotlivych regién
Diplomova prace je zafhena na pozornost v&dvacich prograrn Karlovarského
kraje. Cilem prace bude zjigii postud, typi a modek jednotlivych vzdlavacich
programi pro jednotlivé organizace veiegné a v neziskové 9 a jejich vzajemného
porovnani. Uvod préace je3movan pehleduiedené problematiky, spivajici ve studiu
dokumentt a materidl z oblasti sotasné a navrhované legislativyigmeé spravy a
neziskového sektoru. Dal8ast je zars'ena na charakteristiku Karlovarského kraje a
vymezeni oblasti, ktera jergddmétem vyzkumu a S&kni. Po stanoveni pracovnich
hypotéz, uwkeni metodiky a techniky vyzkumu, byla zahajetipnavna etapa projektu
vyzkumu, kde je vyt§en hlavni cil problematiky a zmapovani &asné situace
v jednotlivych mikroregionech Karlovarského krafgo vymezeni objektu argdmetu
vyzkumu, stanoveni zkoumaného vzorku¢emi casového harmonogramu vyzkumu,
uréeni nastraj k ziskavani dokumeita materidl bude realizovan samostatny vyzkum
pomoci dotaznikového $ehi a kvalitativni vyzkum pomoci studia dokumienPo
zpracovani vysledk prace je provedeno vyhodnoceni vysiedgomoci SWOT
Analyzy. Zawr prace je ¥novan diskusi KeSené problematice a navrhu moznych

alternativ na zlepSentélnosti a hospodarnosti v oblasti ¥&lani.



3. Prehled feSené problematiky

3.1.Vzdélavaci systém U rednik a

Vzdlavaci systémje systém slozity, dynamicky a v s@sné dob plny zmen .
Tyto charakteristiky satasného systému vé&dvani jsou dany skuteosti, Ze ¥cny
zaner zakona o tednicich véejné spravy a o vthvani ve véejné spray (zakon o
verejné sluzk) je predkladan na zakladusneseni vliady ze dne 22§iza008¢. 1205.

Timto usnesenim vlada vzala nademi teze nové pravni Upravy remé
sluzby, tj. pravniho postaveni z&stnan& v organech vejné spravy, které
vypracovalo Ministerstvo vnitra, a ulozila ministanitra vypracovat ve spolupraci
s mistopedsedou vlady a ministrem prace a socialniati wavrh ¥cného zékona o
Giednicich véejné spravy a o vzthvani ve véejné sprav.

Pra¥ nové teze nové pravni Upravy igmé sluzby, spotmé s praxi
oswdéenymi pozitivy zakona&. 312/2002 Sb., oradnicich tzemnich samospravnych
celki a o zmn¢ nekterych zakon, ve zréni pozajSich gedpidi (dale jen , zakort.
312/2002 Sb.*), byly zakladem pro vyhotoveni ta@hoévrhu ¥cného zareru.

3.2.Zhodnoceni dosavadniho stavu

Pracovépravni vztahy tedniki Uzemnich samospravnych celeridi zakonem
¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, veérinpozdjSich gedpidi, (dale jen zakonik prace")
s odchylkami stanovenymi zdkone&n321/2002 Sb., ve Zni pozajSich gedpigi.
Pracovépravni vztahy statnichrédnila, tj. zanéstnand statu vykonavajicich ve
spravnich tadech statni spravu, s@&i zakonikem prace, komplexni Uprava jejich
pravniho postaveni — zako#i 218/2002 Sb., o sluZbstatnich zarstnané ve
spravnich tadech a o od#fhovani gchto zamstnan@ a ostatnich za#stnan@ ve
spravnich fadech (sluzebni zakon), veénn poz&jSich pgedpidi, (dale jen , zakom.
218/2002 Sh.") madinnych pouze &kolik malo ustanoveni, jeho pln&idnost byla

opakovag odkladana, naposledy na 1. ledna 2012.



3.3. Analyza U ¢innosti dosavadni pravni Upravy

V oblasti Upravy postaveni, prav a povinnositiednich samospravnich celik
je mozné konstatovat, Zze stavajici pravni Upraapné. 312/2002 Sb., byla
v praxi dostaténé ovérena a v zas&de mozneé ji povazovat, zejména v oblasti
Gpravy pracovépravnich vztah, za funkni a kvalitni. Praxi vSak bylo zjito i
nékolik zavaznych systémovych nedostatkedna se zejména o tyto:

v zakon¢. 312/2002 Sbnedefinuje exaktné osobni pisobnost zakona.
V praxi tudiz @zZné situace, kdy zatstnanci jednotlivych Gzemnich
samospravnych celk vykonavajicich tutézcinnost, jsou odlis&
zarazeni (tzn. jeden je razen jako tednik a druhy ,jen“ jako
zamgstnanec),

v" neobsahuje sankni mechanismy tykajicich se poruSeni zakona
v oblasti vzd&lavani. Neplni-li rektery z Gedniki systéemu vzélavani
povinnosti vyplyvajici ze zéakona (napnedodrzeni it k piihlaseni
Urednika k prohlubovani kvalifikace, nerealizovani reaktovaného
vzklavaciho programu, nezaslani kazdoich zprav o uskut@eéném
vzklani), neni mozno jej sankcionovat,

v prilisSna liberalizace poskytovatel vzdélavani —snaha decentralizovat
vza&klavani edniki Uzemnich samospravnych oelkpti pouZiti
nekomplexnichieSeni nosnych prindipsystému nakonec parad@&xn
vyustila ve ztratu jednotného metodickéhotidiciho prvku, coz se
projevuje v  nesystémovosti¢asti systému vzthvani. Oproti
predpokladm tvirce zakona. 312/2002 Sb., nebyl nagim predpoklad
zajmu pravnickych a fyzickych osob ougmbeni ve vz#lavani
v postaveni akreditovanych wdévacich instituci, a to zejména na useku
piipravy owrovani zvlastni odborné épobilosti a vzdlavani vedoucich
Grednilka. Provedeni decentralizace ¥#l/ani gineslo Uzemnim
samospravnym celikn prdvo vybrat si poskytovatele zajisi
vzklavani, zarovie vSak také vyrazné zvysSeni n&mosti administrativy
pii zajiovani prohlubovani kvalifikace atkdy nemoznost dany druh

prohlubovani v z&konem stanovenychatfith zajistit z dvodu
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neexistence nabidky akreditovanych &lastacich instituci. Wad
piipadi dosSlo z uvedenych tdodia k realnému zvySeni nakladna
vzdklavani tednil Uzemnich samospravnych cilk

systém akreditaci nezarduje garanci kvality a nelinna kontrola —
nevhodnou Upravou akreditsich fizeni jako nastroje garance kvality
poskytovatel i obsahu vz&8avacich prograrin dle zakonas. 111/1998
Sh., o vysokych Skolach a o &n¢ a doplreni dalSich zakain (dale jen
zadkon o vysokych Skolach), ve &m pozadjSich pedpigi, doslo

k situaci, kdy akreditani autorita (Ministerstvo vnitra) @wje Zadosti
fyzickych a pravnickych osob v ramci akreditéhotizeni, ale vzhledem
k dikci pravni Upravy, odtuje jen spl&ni formalnich nalezitosti danych
zadkonem¢. 312/2002 Shb. Akreditai autorita nema kompetenci ke
kontrole kvality obsahu vathvaciho programu i vhodnosti zvolené
pedagogické formy. Stejny problém je u naslednérkbtn dodrzovani
akreditace. Kontrolni organy nemohou v praxi pogkgteli kontrolovat
nic jiného, nez spkni formalnich nalezitosti dle élgéné akreditace. Ani
v piipadt, Ze akreditovany poskytovatelivec nerealizuje akreditovany
vzklavaci program, nema kontrolni organ Zzadnou prawhpajiSeni
napravy

nepiresré aplikovany princip uznani rovnocennosti vzdlavani —
zakon ¢. 312/2002 Sh. upravuje &vmoznosti uznani rovnocennosti
vzaklani, které nejsou navzajem propojené. Uznani roemoosti
vzklani nahrazujici povinnost ¢asti v daném druhu prohlubovani
kvalifikace dle § 33 zakona 312/2002 Sb., je postaveno na existenci
seznamu vysokoSkolskych studijnich progéanmagisterského ¢i
bakal&ského typu vydaného formou provfidiho pravniho pedpisu.
Jestlize je tednik absolventem studijniho programu uvedeného ve
vyhlaSce¢. 511/2002 Sb., o uznani rovnocennosti dadi Gedniki
Uzemnich samospravnych cilkpak je od povinnosti prohlubovani
kvalifikace pro dany druh ,osvobozen“. Uznani roweonosti
vzaklavani dle § 34 zakon& 312/2002 Sh. je postaveno na principu

individualniho tizeni pro pipady, kdy tednik absolvoval studijni
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program neuvedeny ve vyhlaSce nebo jiny blize rafpavany kurz.

V takovém pipact posuzuje MV v individuainimrizeni ,obsahovou
shodu“ studijniho programu s obsahem neexistlijicizorovych
vzklavacich prograiin ( pro tuto patebu se vyuZzivaji programy Institutu
pro mistni spravu Praha, které vSak také podlékagdit&nimutizeni a
nemohou mit proto status vzorového programu). Yooz cilem tvrce
zakona, ktery princip individualnihizeni snéfoval k posuzovani zcela
vyjimeénych gipadi vysokoskolského studia, u kterého nelze aplikovat
systém nostrifikaci (zejména studium v zahgnibyl tento nastroj
aplikovan v praxi nejen na absolventy vysokoSkgibk studijnich
programi, ale i na absolventy vySSich odbornych Skblkurzi. Od
nabyti &innosti zakona vydalo MV v individualnitizeni téndi 6 tisic
spravnich rozhodnuti o nahrazeni povinnostiéé&ud rovnocennosti
ziskaného vz#lani, a to bez toho, Ze by uznané studijni programy
pieneslo do provagiciho pravniho pedpisu dle § 33 zakoria 312/2002
Sb. V fack pripadh také absolventi shodného studijniho programu
obdrzeli odliSna rozhodnuti vedsi uznani rovnocennosti vdni,
jelikoz cely systém neni nijak kgn¢ pristupny a i posuzujici neméa
moznost srovnani s jiz vydanymi rozhodnutimi. Katsvané
nedostatky jsou isledkem nezohledni zawri obsazenych v usneseni
vlady ze dne 23.8. 2000 814 k navrhu systémuipravy pracovnil ve
vefejné spra¥ a usneseni vlady ze dne 18.4. 2@01B49 k systému
vzklavani pracovnik ve vdejné sprav a o véejné sprav v textu
zakona¢. 312/2002 Sh. Reflektovany nebyly zejména tytdekité
prvky: komplexni pojeti vzglavani pro vSechny moduly prohlubovéani
kvalifikace s cilem zajistit obecné vddni ( ,, univerzalni éednik") a
specializa&ni vzdélani (,odborre zdatny dednik*) zabezp#ené
prostednictvim zavaznych vzorovych wdvacich prograin (tento
komplexni pohled bylip tvorbé zakona¢. 312/2002 Sb. zcela potkn);
ploSné zahrnuti specialé@iho vzalavani do vSech druhprohlubovani
kvalifikace (Zistalo aplikovano jen v oblasti zvlastnich odbornych

zpasobilosti), zéleneni kreditniho bodového systému do akreftitho
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fizeni; z&lenéni , povinnych a volitelnych“¢asti studijnich prograi

v ramci kreditniho systému; kontinualnost charakterelozivotniho
vzklani  (vzajemni provazanost jednotlivych magul garance
dostatéené nabidky akreditovanych wddvacich programn i
akreditovanych vz#ldvacich instituci; princip jednotné metodiky;
propracovany systém akreditace lektofpro jednotlivé moduly),
odborny fist, odnénovani apod.). Na zaklad vyhodnoceni vySe
uvedenych skutmosti Ize konstatovat, Ze vySe uvedené systémové
nedostatky zakona vyustily do stavu, Kagla Gzemnich samospravnych
celki vénuje stale ¥tSi mnoZstvi ¢asu a vlastnich sil k zaj&ti
vzaklavani dednild v ramci svého fadu a vlastnimi silami a snazi se
logicky vyuzit maximalnich moznosti uznani rovnauesti dle § 34
zékonat. 312/2002 Sh. Tento stav je kippém rozporu s hlavnimi tkoly
stdtem nastaveného systému &adi, jehoz cilem je vytdit pro
vSechny uZzivatele transparentnich, flexibiln¢jnty a hlavi kvalitou
garantovany a institucionalni stabilni systéem &adi, kde Gzemni
samospravné celky nebudou muset nahrazovat n&fosk
poskytovatel vlastnimi kapacitami a nebude snahou jen sniZovat
naklady na vz#ani, ale opravdu ziskat kvalitnihoreginika veéejné
spravy.

V oblasti postaveni, prav a povinnostiatnich Gfednikia nelze poskytnout
stejre validni analyzu &innosti stavajici pravni dpravy, a to vzhledemikto Ze platna
pravni Uprava této oblasti, zakén218/2002 Sb., nebyla komplexowéiena v praxi.
Duvodem je neexistence politické i odborné podporg f@Seni obsazené v tomto
pravnim pedpise, ktera vedla k opakovanému oddaleni ptindsti tohoto zakona.
Praxi oeiend pozitiva tinnych ustanoveni jsou v novéfeSeni meritoré zachovana,
nagiklad princip oddleni odborného vykonu vejné spravy od politiky. V z&vwu je
mozné konstatovat, Ze praceépnavni vztah viejnopravniho charakteru nema
pottebnou podporu, jeho vyuziti v nbkoncipovanémieSeni véejné sluzby jednim
pravnim pedpisem je tak nerealné. [1]
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3.4.Navrh v écného feseni

3.4.1. Z&Kladni principy nové pravni upravy

Navrhovanéie$eni reaguje na spojeny modelepeé spravy, ktery byl Ceské
republice zvolen v ramci zahdjené reformyrejeé spravy vroce 1999 a naslédn
realizovan v postupnych etapach (zruSeni okrestiiatii, vznik kraji, decentralizace
verejné spravy na obce nizSiho typu, decentralizatsolmosti, zahajena a dosud
nedokorena reforma Ustdni statni spravy apod.).

Cilem navrhovaného zakona je v navaznosti na spajeodel véejné spravy
sjednotit Upravu vejné sluzby tak, aby podminky vykonu préace jedmith skupin
Giedniki verejné spravy co nejvice sjednotily, a to jak v otilgsacovreépravnich
vztahi, tak v oblasti vzélavani. Sotasrt ma nova pravni Uprava zajistit ofexost,
prostupnost, profesionalizaci a stabilizacirejpé spravy. Vychazi z dosavadnich
zkuSenosti, sjednocujici se a optimalizuji¢ktaré postupy a procesy tykajici se
pravnich porara, vz&lavani a organizaich \ci vztahujici se k za#stnavani
Gredniki verejné spravy. Zaroveje snahou zpracovatel@gravit takovy system, ktery
bude adresam veaejné spravy garantovat odbe&rnosobnostd vysoce fundovaného
Ufednika jako kvalitniho poskytovateleremé spravy, se zajmem trvale zvySovat svoje
znalosti, dovednosti a schopnosti jejich aplikageaxi.

Predmét navrhovaného zakona, ktery bude pravnifedpisem specialnim ve
vztahu k obecné Upravpracovniho prava, se vymezuje tak, aby pokryvacsixa
pracovrpravnich vztah Uredniki vefejné sprvy a souvisejici zélezZitosti. V této
souvislosti je paebné zdraznit cil viady vychazejici z Programového proéfds/lady
prostednictvim zakona o wejné sluzb (statni sluzb) urcit hranice mezi politicky
obsazenymi af@dnickymi misty ve statni spr&a samosprava zajistit odpolitizovani,
profesionalizaci a stabilizaci t&né spravy.” Tento cil proto musi #ohlavni motto
navrhovaného zakona. Rozsah institucionalisbpnosti navrhovaného zakona v z&sad
spojuje princip institucionalnigsobnosti stavajiciho zakorta 218/2002 a zakona
312/2002 Sb. i potencionalnim roziténi o zamstnance v dalSich vykonavatelich
vefejné spravy. Navrhovany zakon je najplim ¢l. 79 odst. 2 Ustavniho zakona. 1/1993
Sb., Ustavaeské republiky. [2]
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3.5.Vzdélavani ve ve fejné sprav é

Uzemni samospravny celek (kraj nebo obec) @@ps vzdlavani
prostednictvim akreditovanych instituci, pokud sam nemrdmci vlastni organizai
struktury zizen vzdlavaci Gtvar (vz8lavaci instituci), ktery se akreditoval Uzemni
samospravny celek zpracovasasovy rozvrh prohlubovani kvalifikacgatinika. Plan
je povinen vypracovat nejdéle do jednoho rokuvaaiku pracovniho posnu trednika
nejmérk 18 dri v obdobi nasledujicichitlet. Tento plan seéidi podle metodiky
vydané zpravidla pracovnikem personalniho Gtvaamétio organu statni spravy, nebo
nadizenym ttednika. Plan by #h zohlednit jednak péeby tadu, ale na druhé stran
zdjem ednika zvySovat si kvalifikaci v oboru své&spbnosti (kompetence). Plan
vzklavani je zarsstnavatelem aif@dnikem odsouhlasen a je kontrolovano jehémln
pogipadt jsou dohodnuty jeho aktualni Znmy (nag. pii zméné pracovni naplé).
Z&konem je téZ stanovenaith pro hodnoceni planu (nejntéjedenkréat zait roky).
Urednik je povinen si prohlubovat kvalifikaci na ymtim a pébézném vzdlavani a
pii pripraw owieni zvlastni odborné #pobilosti, ktera je hloui rozpracovana
v dalSich kapitolach.

Vstupni vzélavani, pfibézné vzdlavani a vzélavani vedoucich pracovnik
neni dle zakona ukdéeno zkouskou. ZkousSkou je vSak ukena zvlastni odborna
zpasobilost. Zvlastni odborna Zjsobilost a vzélavani vedoucich pracovnikjsou
kvalifikacnim predpokladem pro vykon stanovenych spravnicimosti a pro vykon
funkce vedouciho pracovnika. [3]

Vytvoreni jednotného systému évani ve véejné spraw, ve kterém se uplatni
vSechny pozitivni prvky dosavadnich dvou zdanbamostatnych systéms dirazem
na celkové zkvaliténi obsahu vzglavani, rozsahu vzthvani pro jednotlivé kategorie
Giedniki verejné spravy a nové vymezeni realizatoedklani povede k racionalizaci
vzklavani fednilki a stane se zakladem pro sngénorientaci @ednilka verejné
spravy, ktéi se podili na spré&w raznych pracovnich pozicich.

Jde o zavedeni principu rovnéheispupu v povinnosti se dale \dévat.
Navrhovany systém vzthvani se dotkne vSechatniki verejné spravy, sjednocuje
povinnost vzdlavani a povinnost @eni zakladni kvalifikace u vSechraaniki

rovnym zmsobem a bude mit spoéteou strukturu pro abcilové skupiny statnich a
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Urednilka Uzemnich samospravnych aelicetre moznosti prohlubovani kvalifikace u
vrcholovych vedoucichi@dniki verejné spravy.

Zakladem pro zajighi systému vzélavani bude zavedeni zavaznych vzorovych
vzcklavacich prograiin, nového pojeti akreditaiho tizeni, nového pojeti uznani
rovnocennosti vz&ani, certifikace lektar a jejich vzalavani a zvySeni kontrolni Glohy
pii zajiS€ni kvality vzclavani. Zdsadni zémou bude zakonem stanovend povinnost
akreditovanych vz#lavacich instituci realizovat viZvani v pipad udcleni
akreditace, po celou dobu jeji platnosti a v jinsteeném rozsahu. Organyiemeé
spravy budou povinné zajistitipravu na zkousky dle tohoto zakona:

V" Internatni, organizovanou poskytovateli st&vani,
v distareni ¢i kombinovanou, nebo
v" samostudiem

Naklady spojené se vékdvanim bude hradit vysilajici organyiegme spravy.

3.5.1. Rozsah osobni p Gsobnosti p Fi vzd élavani ve ve fejné sprav é

Urednici veiejné spravy ( kategorie A, Al, A2)

» Kategorie A (dednici véejné spravy) zagstnanci, kté vykonavaji vysostnou
verejnou spravu, v izemnich samospravnych celcichpawnickych osobach
ziizenych zdkonem vykonavajiciiegnou spravu, s vyjimkou regionalnich rad
regioni soudrznosti, vysokych Skol, Skol, Skolskychizani a samospravnych
komor

» Kategorie Al vedouciiédnici véejné spravy, vykonavaji¢idici a kontrolni
tlohu, nejedna-li se o kategorii A2

« Kategorie A2 mana#everejné spravy, vykonavajici komplexaejménaidici,
kontrolni, organizéni, koncepni a metodickou Ulohuippodrizenych.

Za (&elem zvySeni vnini flexibility verejné spravy budou vyty@ny metodické

nastroje a aplikace slouzici k postupnému sjedrindosystému vydru, hodnoceni

a vzatlavani tednili. Zakladem bude portal rozvoje lidskych zdroje veejné

spra¥ jako sodast Portalu viejné spravy. Satasti aplikace bude:
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v Burza prace ve ¥ejné sprav,
v hodnoceni fednika véejné spravy,
v dalkow pristupny informani systém o vnihi systematizaci jednotlivych
Gfadl verejné spravy, vé&mz jednotlivé iady véejné spravy budou
samy aktualizovat vlastni databéaze. Tyto databé&reu zdrojem Burzy
prace ve viejné sprav pro vykErovarizeni.
Utednici veejné spravy (kategorie A, Al, A2) jsopovinni prohlubovat si
kvalifikaci podle tohoto zakona,ktery stanovi druhy vadévani pro cilové skupiny
Grednilka a dale podminky, rozsah a odpdmost za realizaci jejich vzthvani.
Zamestnanci z#azeni v kategorii B maji moznost si prohlubovat IKikaci
v souladu stimto zakonem, z&tnanci zeazeni v kategorii C jsou povinni
vzklavat se dle zakoniku préace.
Kazda fyzick4 osoba setde vzdlavat a ziskat odcéeni o vzdlani ve vSech
druzich vzdlavani Gednild, a to za Uplatu. Cenu stanovi individuélni poskstel.

3.5.2. Druhy vzd élavani

Vzdélavani Gedniki verejné spravy se navrhuje jako prohlubovéani kvaldika
takto:
a) Vstupni vzélavani ( zakodené zkouskou ),
b) ptiprava k obecné radnické zfsobilosti (zakotena zkouSkou odborné
Urednické zjsobilosti),
c) vzcklavani vedoucichi@édniki verejné spravy ( zakaené zkouskou),
d) manazérské vzthvani,
e) prabézné prohlubujici vz&lavani
Ad a)
Vstupni vzaélavani zprosgtdkovava no¥ prijimanému wednikovi Uvodni
informace a znalosti s¥tujici k osvojeni zakladnich dovednosti praisgbilost
vykonavatcinnosti ve véejné sprav. Vstupni vzdlavani musi byt ukateno ve
lhat¢ 4 mesici ode dne vzniku pracovniho pém. Obsahem vstupniho
vza&klavani je zékladni znalost pojmosloviiemé spravy, znalost zaklad
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organizace &innost véejné spravy, znalost zaklkadrizovéhotizeni, principy
protikoruginich opaiteni a etika ve Jejné sprav. Obsah vstupniho v2tvani
bude stanoven vzorovym wddvacim programem.

Nepovinnou sotasti vstupniho vzadavani je i zakladni orientace ¢innosti
konkrétniho tadu véejné spravy (informace o vykontinnosti konkrétniho
Gradu, jeho problematice a administrativanvybrané pravni a viiiti predpisy).
Tuto ¢ast si zajisti konkrétni organ negné spravy. Vstupni vzthvani se
ovétuje pisemnou zkouSkou. K zafigt vstupniho vzélavani bude de facto
vyuzit stavajici model realizovany priatnictvim krajskych tadi a spravnich
Gfadi. Je mozné vyuzit i dalSich poskytovatel provadni pisemnych zkousSek
bude vyuzito e-learingové vyukoveé priesti Institutu véejné spravy a dale PC
u¢eben obci sroz&nou pisobnosti, krdj a spravnich iadi. Uspsné
absolvovani vstupniho v&dvani se prokazuje o&enim vydanym
piislusnym poskytovatelem Ziskané os¥dceni o absolvovani vstupniho
vzklavani Gednika ve viejné sprav bude mit platnost pro vSechny pracovni
pon¥ry Uiredniki ve veéejné sprav.

Ad b)

Priprava k obecné rédnické zkouSce zak®ena zkouSkou. Podrobny obsah
piipravy a pozadavk k obecné tednické zkouSce stanovi vzorovy wavaci
program, ktery navazuje na obsah vstupnihcélexdni a zahrnuje zejména:

~ oz

Z&klady zmsobilosti vykonavatinnosti ve véejné sprav (spravnirad), znalost
pravnich princig@ organizace &innosti veejné spravy (kompeténi zakon,
zadkony o Uuzemh samospravnych celcich apod.), orientaci probleraati
verejnych financi a ziskani zakladnich znalosti o Bsk& unii. Obsahifpravy

i zkouSky bude diferencovan podle typdadu v navaznosti na rozsah
vykonavané spravnicinnosti. Ripravu ke zkouSce by ¢&h zajiStovat
poskytovatelé (zejména akreditované &adaci instituce), aosfeni Institut
verejné spravy. Obecnouddnickou zfisobilost musi ziskat veidke 12 mésiai
ode dne vzniku pracovniho peérm.

Ad c)

Priprava ke zkouSce odbornérednické zpsobilosti a zkousSka odborné

Uiednické zfsobilosti. Podrobny obsahtipravy a pozadawk ke zkouSce
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odborné @ednické zjpsobilosti stanovi vzorovy vzthvaci program fipraveny
ve spolupraci sa&cné prislusSnym dsednim spravnim t@dem. Odborna
Giednicka zfsobilost zadgeSuje pozadavky na souhrn nezbytnych znalosti
v pasobnosti orgain verejné spravy. Vet spravnicltinnosti, pro jejichz vykon
je stanoven kvalifikeni predpoklad, stanovi provéd pravni pedpis.
Odbornou Bednickou zpsobilost musi fednik véejné spravy ziskat ve ik
24 mesial ode dne vzniku pracovniho pérm. V piipac, Zze Gednik odbornou
Uiednickou zjsobilost neziska v zakonem stanoven&éhnesmi vykonavat
spravnicinnost, pro niz byla odborn&ddnickd zkouSka skladanatiftavu by
meéli zajistovat poskytovatelé, @veni Institutem viEjné spravy.
Ad d)
Vzdklavani vedoucich iédniki verejné spravy (kategorie Al) zakmne
zkouSkou. Podrobny obsah manazerskéravy a pozadawk ke zkousSce
stanovi vzorovy vzélavaci program. Obsahem tohoto manazerskéh&aszahi
je osvojeni si zakladnich dovednosti pro vykon fumkedouciho pracovnika,
analyza problérina jejichieSeni, pravidla a nastrajizeni a vedeni lidi, pravidla
tymové spoluprace, efektivni komunikace, metodyivaat, feSeni konflikk a
vyjednavani, procesy manaZerskéiweni a rozhodovani a kontrolatifravu
k zdkladnimu manazerskému walani poskytuji vysoké Skoly (igné a
soukromé), akreditované usddvaci instituce, Institut ¥ejné spravy, spravni
Gifady a dady uUzemnich samospravnych delkZkousku (formou obhajoby
pisemné prace - zadani bude &mli vzorového vzdivaciho programu),
vykonavajici povina vsSichni vedouci fednici ve veéejné spray, do
manazérskeho vztvani mohou byt zZazeni také fednici, kt&i fidi a
kontroluji vykong¢innosti jinych dedniki nebo se na vedouci funkdiigravuiji.
Manazerské vzadavani se ukotuje do 24 nisiai od jmenovani do funkce a
prokazuje se vydanim a&léenim o zkouSce poskytovatelem.
Ad e)

Vz&lavani manazérverejné spravy ( kategorie A2Manazéi verejné spravy
se vzdlavaji v manazérskych dovednostech a ve znalostedhornych
problematik tykajicich se vejné spravy a organverejné spravy, v nichz

pusobi. Tento typ vzHavani se poskytuje formou dalSiho vysokoSkolského
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studia v zahragi specializovaného na problematiku managementuemginé
sprag, lze vyuzit téZz obdobnych progranv Ceské republice. Ministerstvem
vnitra ve spolupraci s Ministerstvem Skolstvi. Vi@ institutu rovnocennosti
vzklavani u tohoto druhu @Ze byt giznan absolverim ekvivaletnich
studijnich obai, které maji obdobny rozsah a obsah studijnichraraly— titul
Master of Public Administration (MPA). Tyto progrgnbudou spadat do
kreditniho systému.
Ad f)
Piibézné vzélavani selenina:
» Aktualizatni — tato forma vz#élavani reagujici na zény pravniho nebo
odborného prostdi spravnicltinnosti
* Prohlubujici — tato forma zajijici hlubSi a podrohijsi znalost
problematiky v névaznosti na jiz absolvovanéedehozi druhy
vzdklavani
e Specializani — rozvoj ,, mékkych* dovednosti ( komunikace, asertivita,
jednani s problematickym klientem, jednani 8asty se zdravotnim
postizenim apod.)
Nov¢ se navrhuje vyuZiti systému jazykové kvalifikacetafoveni
poZadavku spkni standardizované jazykové zkouSky pro vybranaqwai
mista) pro véejnou spravu jako celek. Vigréznem vzdlavani se také
realizuji ty oblasti, které vlada ike stanovit jako vzdavaci priority.
V oblasti dalSiho vz&lavani se nenavrhuje Zma sogdasného stavu, tento
druh vzalavani bude nadale zahrnovat veSkeré kvalifikgpoZzadavky na
vSechny pracovni pozice tak, jak jsou interstanoveny v jednotlivych
organech viejneé spravy.
Doplikové formy — staze, studijni pobyty. Tyto dihbvé formy budou
piedstavovat vyznamnou si@st kreditniho systému . Novy kreditrigtup
zapaitavani aktivit celozivotniho vathvani umozni Sirokou variabilitu
vzklavani a zejména zvySi motivactedniki samotnych s ohledem na
vlastni volbu typu vzéldvani. VSichni éednici véejné spravy budou mit

povinnost absolvovat pbéZné prohlubujici vz#lavani v souladu
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s kreditnim systémem v rozsahu stanoveném minimatattem krediti za

danécasové obdobi.

3.5.3. Systém zabezpe €eni vzd élavani

Institucionalni zabezpeni vzalavani:

v Jsou to poskytovatelé vadvani, ktéi zajif'uji vzdlavani gimo na zaklad
piimého zakonného zmo#mi bez nutnosti se akreditovat jako #t&vaci
instituce. Zlime je na:

« Statni pisptvkova organizace Institut ¥&iné spravy (,dale jen Institut”),

* vysoké Skoly,

e spravni tady,

e Uzemni samospravné celky,

v" Poskytovatelé ( pravnické a fyzické osoby) fikaéskaji akreditaci vadavaci

instituce dle tohoto zakona ( dale je , akreditt&azdlavaci instituce®)

Akredita éni Fizeni

Pravnické a fyzické osoby majici zajem poskytovatklavani dle tohoto
zdkona se musi podrobit akrediiému fizeni. Akrediténi autoritou bude Institut
verejné spravy. Odvolacim organem bude MinisterstvibranAkredit&ni fizeni
k akreditaci instituce bude &tovat materials-technické a finafni zajiSeni
uchazée pro vzdlavaci ¢innost garantované minim&nna dobu udené
akreditace, tj. 3 let. U pbézného vzdlavani navic bude akreditacim podléhat i
vzklavaci program . Akreditai fizeni k udleni akreditace valavaciho programu
bude zamsena na kontrolu obsahu daného &adaciho programu a kvalitu
lektorského zajighi. Na akreditaci vz#lavacich institucich a vzthvacich
programii se vztahuje zako#i 500/2004 , spraviiad, ve z#ni zakonas. 413/2005
Sb. Podrobnosti akrediiaihotizeni stanovi prova&gdi predpis.
Zavazné vzdlavaci programy

Vzdélavaci instituce a akreditované bvaci instituce budou Kk realizaci
prohlubovani kvalifikace pro druhy prohlubovani kfilkace, tzv. zavazné vzorové

vzklavaci programy. Tyto programy stanovi kgtuSnému druhu prohlubovani
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kvalifikace zejména: cil vzadavaciho programu, profil absolventa a zékladni
charakteristiku vzélavaciho programu, obsah, druh a formu (pedagogicketodu)
vyuky, specifikaci cilové skupiny, lektorsky sbarpisoby a formy evaluace.
Vzorové programy vypracuje Institut iegné spravy ve spolupraci s odgdaymi
astednimi spravnimi fady a zajisti jejich trvalou aktualizaci. Vzorovédélavaci
programy budou schvalovany Grémiem prdaey@ou sluzbu Ministerstva vnitra.
Schvalené programy budou pi@stnictvim licence poskytované za uplatu
vzklavacim institucim a akreditovanym institucim a dudxi realizaci chapany
jako zavazné vzdavaci obsahové i pedagogické standardy. Pro &aijifgktorské
¢innosti budou vzélavaci instituce a akreditované wavaci instituce vyuzivat
vyhradreé certifikovanécleny lektorského sboru. Pro prohlubovani kvalif&agro
druh prohlubovani kvalifikace v pismenu f) budoueshtované vzélavaci instituce
predkladat k akreditaci vlastni wdévaci programy, &etné navrhu lektorského
zabezpeéeni. Provadci pravni pedpis stanovi podminky akreditdho fizeni
k uckleni akreditace vadavacimu programu
Lektorsky sbor

VSichni zajemci aiinnost lektora ve u@jné spréy nebo ti dednici, kté maji
byt ¢inni ve zkuSebnich komisich a Kte nemaji Zadné fpdchozi pedagogické
vzklani ( bakal&ské, magisterské studium) nebo dostade pedagogickou praxi,
musi ed zahajenim pedagogickinosti dle tohoto zakona, absolvovat zakladni
pedagogickouifipravu lektot v Institutu veéejné spravy. Toto ustanoveni se netyka
lektori, kteri jiz ve veejné spray pusobi a disponuji ptgbnym vzdlanim
(absolventi pedagogického minima, absolventi bakk&ho nebo magisterského
studijniho programu pedagogickych obprnebo prosli vzélavanim lekto#
v Institutu pro mistni spravu Praha nebo v Inglitigtatni spravy, fgpadré
v resortnich vz8avacich zézenich. Sotasreé se zavadi systém vddvani lekto
ve vaejné sprav s cilem vytvdit kvalifikovany lektorsky sborClenové tohoto
sboru budou Institutem ¥gjné spravy certifikovani a nasletdwedeni v centralnim
Registru, ktery bude pro tento Ukol vytea a spravovan Institutemiegé spravy.
Z&konem se upravi podminky uitol/aniclena lektorského sboru pro lektorskou a

zkuSebntinnost shod#é se sotdasnou Upravou pro zkuSeltnost.
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Kreditni systém

Novym prvkem ve vz#élavani je zavedeni kreditniho systému ( kreditdn@gka
piidélovana akrediténi komisi jednotlivym aktivitam @bézného prohlubujiciho
vzdklavani), nahrazujici zavazréasovy limit 18 did ve 3 letech po s@hdoucich
pro vzdlani. Kreditni systém bude nastaven tak, Zeima rbudou jednotlivym
vzklavacim aktivitam pibézného vzdlavani gisouzeny wité paity krediti a
souwasre bude stanoven minimalni pet kredii na utité ¢asové obdobi (nap
vyukovy rok, pracovni obdobi), kteréedinik musi ziskat. Kreditni systém zahrne
krom¢ profesniho vzélavani aktualni kurzy vzdavani, stdze, praxe, samostatné
vzaklavani a zvySovani kvalifikace, instruktaze apodiskdvani znalosti a
dovednosti jinym zgsobem (nap vramci vysokoskolského studia, vySSiho
odborného studia, absolvovani v ramci spravnibadul nebo fadu Uzemniho
samospravného celku).
Plan vzdélavani

Nejpozaji do 3 mesial po vzniku pracovniho po¥ru zpracuje tad veéejne
spravy plan vzélavani &ednika, kterym stanovi harmonogram prohlubovani
kvalifikace na utenécasové obdobi. Ten je aktualizovan podle konkrétpiatteb
Gfadu a ednika. Po uplynuti stanoveného obdobi se prowuz yyhodnoceni a
vypracuje se plan pro dalSi nasledujici obdobanRizd&lavacich akci tadu se
zpracovava podle dosavadni praxe a v souladu sipokga vyplyvajicimi z plat
vzaklavani jednotlivych tednik.
Zkousky

Vybrané druhy prohlubovani kvalifikace budou zaleré odpovidajici formou
ovéreni (pisemna zkouska v e-learningovéem peai pisemna i Ustni zkouska,
obhajoba pisemné prace) tak, jak je uvedendetighdzejicich¢astech. Bude
zachovan princip moznosti dvojiho opakovani zkouSkpiipadt neusgchu.
V paragrafovém zmi bude forma a fbéh zkouSky podrobh rozpracovan
v souladu se s@asnymi prvky moderniho vtvani dosplych.
Oswédéeni

Uspmsné absolvovaniifslusného druhu prohlubovéani kvalifikace budedinik
prokazovat ostdcenim vydanym poskytovatelem. Q@skieni bude zajifovat

prostupnost mezi jednotlivymirady veejné spravy. Nalezitosti o&dceni a zfisob
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jeho evidence bude igsréno v paragrafovém 2ni, ale bude de facto vychazet ze
souasné praxe zakond 312/2002 Sb., pouze se zvySi infotmia povinnost
poskytovateim, ktefi budou muset zadavat do Portalu rozvoje lidskydioja ve
verejné spray prehled vydanych ogdceni.
Uznéni rovnocennosti vzdlavani

U této agendy dojde k zdsadni&m filosofie feSeni oproti stavajici Uprawdle
8§ 33 a 34 zakond& 312/20002 Sb., kde se uznavala rovnocennost kiad¢a
absolvovani nejen vysokoSkolskych progtam@ie i kurzi a vySSich odbornych skol,
bude no¥ koncipované&izeni o uznani rovnocennosti ¥@vani postaveno na:

v" Nahrazeni povinnosti d&asti  k prohlubovani  kvalifikace, cetrg
nahrazeni povinnosti éteni podle provagiciho pravniho pedpisu, ve
kterem budou uvedeny vysokoskolské studijni programagisterského
¢i bakal&ského (¢etré progranii nahrazujicich povinnost casti
v manazérském vzthvani) typu odpovidajici obsahem vzorovému
vzklavacimu programu pro dany druh prohlubovani kikalde (zde se
piedpoklada vysSSi sdéinnost s ostatnimi ministerstvy, zejména s
Ministerstvem Skolstvi, mladeze&avychovy).

v"Individualnim posouzeni zadosti o uznani rovnocstinabsolvovani
vysokoskolskych  studijnich  progrd@m absolvovanych zejména
v zahranti, na které nelze aplikovat princip vysokoskolskych
nostrifikaci ( vyjimé&né gipady). V gipad® uznani rovnocennosti bude
dany studijni program uveden v pro¥aiin pravnim pedpisu.

Kontrola kvality vzd élavani
Bude no¥ zajistna:

v Zavedenim zavaznych vzorovych v#alacich prograri

v akredit&nim fizenim garantujicim kvalitu poskytovateli garance
zajiseni jejich podminek pro kvalitnicinnost minimalg po dobu
platnosti akreditace vthvaci institucei programu,

v" zavedenim certifikovaného lektorského sboru,

v kontrolni ¢innosti (jejimz pedmétem bude kontrola dodrzovani

vzorovych vzdlavacich prograrin, vyuzivani certifikovanych lektér
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7 s

ucklené akreditace instituce nebo programu, dodrZov&sech

ustanoveni zakona.

3.5.4. Vykon ve fejné spravy na Uuseku organizace a vykonu ve fejné
sluzby

« Koordinace systému vEtvani
Doporiuje se, aby koordinaci a metodickgeni sytému vziavani ve veéejné spray
realizovalo Ministerstvo vnitra a Institut #gné spravy ve spolupraci s ietnimi
spravnimi gady. V rdmci Ministerstva vnitra bude ustanovenaploi sbor Ministerstva
vnitra — Grémium pro Wejnou sluzbu, které bude kon¢ep a metodicky zajidovat
aktualnost systému a také bude schvalovat Instituterejné spravy vyhotovené
zavazné vzorové vithvaci programy.Cleny grémia budou nafstek ministerstva
vnitra, dalSi zarstnanci v Ministerstvu vnitra jmenovani ministremitra, feditel
Institutu veéejné spravy a dale zastupci jinych résihich spravnichfadi, zastupci
GUzemnich samospravnych celknominovani obanskymi sdruZzenimi sdruzujicimi
Uzemni samospravné celky, jejich orgéatypiedstavitele (nap Asociace krdj CR,
Sdruzeni tajemnikméstskych a obecnichradi CR , Svaz nist a obcCR).

Ministerstvo vnitra zajisti zejména koordinaci t&ysu, tvorbu systematizace,
katalogu praci pro w¥ejnou spravu, systém agw/ani Fednilki, stanoveni obsahu
obecné tednické zkousSky, stanoveni otazek pro pisemnoustai dast obecné
Urednické zkousky, rozhoduje ofaaeni odbornik do seznamu odbornikna obecnou
Ufednickou zkousku, vyda provéd predpisy k tomuto zakonu apod.

Ministerstvo vnitra ve spolupréci s institutemiej@é spravy #di Portal rozvoje
lidskych zdrofi ve vaejné sprav.

Ministerstvo vnitra také zabezfieztizovatelské funkce & Institutu veejné spravy a
bude odvolacim organem ve spravniiikenich, ve kterych bude prvoinstaim
spravnim orgdnem Institut k&né spravy.

V ramci koordin&ni ¢innosti bude mimo jiné zabezno sjednoceni vzthvacich
programi, vz&lavani lektod,, zajis€ni informaniho systému v oblasti profesniho
vzaklavani ve veejné sprav, kontrola kvality vzdlavani a dalSi nezbytn&nnosti

(akreditace, participace apod.).
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Ustredni spravni iady dle rozsahu stené pisobnosti budou stanovovat obsahy
zvlastnich Bednickych zpsobilosti a zabezpe ve spolupraci s Institutem ¥agné
spravy @ast odbornix pro owieni zvlastni tednické zfsobilosti. DalSimi ukoly
v oblasti personalistiky a systematizace budoucstamy naizenim viady.

* Institut veejné spravy
Navrhuje se #dit Institut veejné spravy jako statniigpivkovou organizaci plnici dv
z&kladni ulohy : fisobnost spravniho organu @spbnost vzélavaci instituce. Tyto dv
role budou transparertmbsahow i ekonomicky (detné) oddleny vnittnim ¢lenénim
na d¥ samostatné organiga c¢asti. Obdobné&innosti (vyjma spravniho rozhodovani
dle 8 34 a § 29 a7z § 31 zak. 312/2002 Sb.) jiz dnes vykonava existujici statni
piispivkové organizace Institut pro mistni spravu PraNavrhovan&eSeni nefinese
Zadné rozp&toveé nezajiséné naklady, nelsbse bude de facto jednat o spojeaimnosti
stavajici statni jjispivkove organizace Ministerstva vnitra Institut prastni spravu
Praha, odéeni Institut statni sluzby, genéné v ramci organizmi slozky Ministerstvo
vhitra, a pevedeni psobnosti realizniho charakteru, zajisvanych dosud
Ministerstvem vnitra. Oproti stavajicimu stavu bylontimto krokem dojit i ke snizeni
celkového poétu Urednili zabezpeéujicich dosud vzélavani Gednild verejné spravy.
Tento krok je naplénim priorit vlady @i decentralizaci statni spravy v ramci realizace
SMART ADMINISTRATION . Fripadné navySeni Ukiblproto bude kompenzovano
transfery uvnit rozpatu kapitoly 314. Nkteré aktivity (Zzizeni a sprava Portalu rozvoje
lidskych zdrofi ve veejné spray, tvorba vzorovych vzdavacich prograiin apod.)
bude mozné spolufinancovat z ptestki Evropské unie. Ukoly hlavnginnosti
Institutu vetejné spravy budou vyplyvat z tohoto zakonaresg@ budou specifikovany
v paragrafovém zmi. Jejich podrobny popis, sté&jjako dalSi ukoly budou upraveny
ziizovaci listinou. Forma statnitigpivkové organizace se navrhuje @ddu owiené
ekonomické vyhodnosti této formy ve v@zlma charakter zajf®vané ¢innosti.
Piechodna, za¥reéna a zruSovaci ustanoveni:

1) Podminky pechodu na novou pravni Upravu

V zakorg, v zavislosti na kormé podok navrhu pravni Upravy pravni Upravy,

budouteSeny podminky, fity, prechodna a zvlastni ustanoveni pieghod

skut&ného stavu pod rezim nové pravni Upravy (vybranéziasti pravnich

vztahi Giredniki uzawenych na zakladdosavadni pravni Gpravy, organizace
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organiz&nich sloZzek statu vykonavajicichiegmou spravu, uznari ziskani
piedpokladanych kvalifikenich podminek.
2) Novou pravni upravou zakona 312/2002 Sb. a zakorta 218/2002 Sb.,

vcetrg vSech jejich provagtich edpigi

3.5.5. Zmény jednotlivych souvisejicich zakon G

Z&kon v paragrafovém &ni bude obsahovat zmy jednotlivych pravnich
piedpigi jim vyvolané. Pro €ely vécného zareru zakona je uveden pouze jejichéey;
nikoliv podrobna textace vyvolanych 2m Zejména se jedna o

e Zakonc¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, veérinpozajSich gedpisi

e Zakonc¢. 248/2000 Sh., o podpmregionalniho rozvoje, ve &mi pozdjSich

predpisi

e Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecniizeni), ve z#ni pozdjSich

predpisi

e Zakon¢. 129/2000 Sh., o krajich (krajskéizeni), ve z#ni pozdjSich

predpisi

e Zakon ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim &si¢ Praze, ve zmi pozdjSich

piredpisi

» Zakonc¢. 553/1991 Sb., o obecni policii, vee¢nn pozdjSich gedpisi

« Z&kon &. 219/2000 Sb., o majetkGR a jejim vystupovani v pravnich

vztazich , ve zéni pozdjSich gedpisi

e Zakon ¢. 250/2000 Sb., o rozptovych pravidlech Gzemnich

samospravnych celkve zréni pozdjSich gedpisi

« Zakonc¢. 2/1969 Sh., oizzeni ministerstev a jinych dstnich orgah statni

spravy CR, ve zrni poza&jsich gedpisi, (zejména zruSeni Generalniho
feditelstvi statni sluzby , fesun kompetenci z Ministerstva prace a
socialnich ¥ci na Ministerstvo vnitra)

Zalezitosti pracovépravnich vztah Gredniki verejné spravy, &etre
vzklavani, které budourpdnEtem Upravy zakona a které jsou &mré upraveny ve
zvlastnich zakonech, a to st&jnebo obdob# budou ve zvlastnich zakonech zruSeny.

[2]
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3.6.Vzdélavani v neziskovém sektoru

3.6.1. Neziskovy sektor

Neziskovy sektor se ¢kdy ozn&uje i terminem ,treti sektor; ¢imz se
zdiraziuje, Ze jde o sektor“{sobici mezi statem a trhemii Bznaeni ,neziskovy
sektor” se kladeitaz na to, Ze na rozdil od kormyeich a ziskovych organizaci, neni
jeho cilem vytvéet zisk a rozélovat jej mezi vlastniky. Dale setbeme takée setkat
s terminy ,dobrovolnicky sektor® (vyzdvihujici spickou roli dobrovolné ¢innosti
v tomto sektoru), ,nevladnii nestatni) sektor” anebo ,nezavisly sektor”, (ktehgji
nazndit, Ze se jedna o organizace, které funguji nel&via viad). Posledni dobou se
stale castji objevuje pojem ,obansky sektor®, ktery Zdaziuje propojenost
neziskovych organizaci s édmskou spokanosti.

Neziskovy sektor (dale jen NO) se podle této dedirsklada z organizaci, které
jsou charakterizovanyefi spole&nymi rysy:

« Jde o organizace tzn. skupiny, které jsou dodite miry institucionalizovany.
V n¢kterych zemich je to dano jejich formalnim statutem

«  Maji soukromou povahy, tj. jsou institucionalé odclené od statni spravy.
Neziskové organizace nejsou 8asti statni spravy ani nejséizeny organy,
ve kterych pevladaji statni tednici. To neznamena, Ze nemohou mit
vyznamnou statni podporu, nebo Ze ve vedeni nemdiybutaké statni
Ufednici. Rozhodujici je zde fakt, Ze zakladni suitkineziskovych organizaci
je ve své podstatsoukroma .

* Nerozdéluji zisk, to znamena Ze své zisky nerdegi mezi vliastniky nebo
vedeni organizace. Neziskové organizace mohouitéar obdobi dosahnout
zisku, ale ten musi byt &vre pouzit na cile dané poslanim organizace,
nikoli preveden na , vlastniky" organizace nebo f@jici organ

¢ Jsou samospravne, autonomnitj. schopnértidit svou vlastni ¢innost.
Neziskové organizace maji sva vlastni interni ghavizeni a nejsou ovladany
Zverti.

« Jsou dobrovolné,tj. zahrnuji uéity vyznamny prvek dobrovolnénnosti, &
jiz formou &asti na konkrétnich aktivitdch nebo ve vedeni dugare
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Zakladni typologie neziskovych organizaci (NO)

DalSim znakem, ktery vSak neplati pro vSechny tgpgiskovych organizaci ve
stejné mie, jeveiejny prospéch. Neziskové organizace slouzialim, kterécasto
piesahuji soukromy progph svychélena a tim gispivaji k véejnému blahu. Z
této charakteristiky vyplyvd moznostéldni neziskovych organizaci na &v
zakladni skupiny podle toho, do jaké miry plnidaiim veéejné prospchu :

a) Organizace vzajemmié prospésne,jejichz hlavnim cilem slouzit zajim
svych ¢lenma (tzn. uzavenému kruhu osob, které jsou zampvéleny
organizace). Pokud tyto organizace slouieyj@mu prosgchu, neni to
jejich hlavni cil .

b) Organizace véejné prospésne, jejichz hlavnim delem je poskytovani
verejné prosgsnych sluzeb a sluzba obecnym z#éjm Tyto organizace
jsou oteweny Siroké veejnosti, tj. vSem , ki tuto sluzbu pdtbuiji.

Jinym zmsobem jak vniné rozdlit NO je jejich rozliSovani podle typu
sousted’uji svoji pozornost fedevsim na poskytovani sluzetzmého druhuCasto jde
o takové sluzby, které nemohou svou podstatmapet zisk (nap sluzby pro seniory,
handicapované, marginalni skupiny atd.gkdlly i vSak i NO vstupuji do konkur&nich
vztahi s komeénimi nebo statnimi organizacemi, které poskytujdaimé sluzby a
snazi se obstat diky své vyssSi efekeinat kvali€ nabizenych sluzeb (napv oblasti
z4move cinnosti, sportu, vz&lavani). Advokani typy organizaci se zafiuji
piedevsim na obhajobu prav a zajmiznych skupin lidi (nebo zajinverejnych) a
shazi se upozoovat na problematické otazky, projevovatiejeé své nazory,
kontrolovat rozhodovani statni spravy a na podpesch pozadavkcéasto mobilizuji i

Sirokou véejnost.

Z hlediska sledovaného zajmu a obecnéhoérami NO Ize tedy neziskovy

sektor rozdlit na ¢tyti typické okruhy : [4]
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Tabulka €. 1:

Druh sledovaného zajmu

Zaméreni ¢innosti Verejny Kolektivni - vzajemny

Servisni Servisni véejné prosgsSné| Servisni vzajemh
NO prosgsné NO

Advokaéni Advokani veaejre | Advokani vzajemg

prosgsné NO

prosgsné NO

Pramen: Frt, P. Goulli, R. a kol.: Neziskovy sektafR.. Praha: Eurolex Bohemia,2001

Oborova klasifikace NO
Neziskové organizacaipobi v nejrozmanidfSich oblastech Zivota spdleosti.
Aby bylo mozné tuto skut@é¢ velmi pestrou paletu NO popsat, je nezbytné ji
né¢jakym zpisobem strukturovat a redukovat na menstepotypickych
kategorii NO. Pro tento ¢él vytvaril tym spol@enskych  wdca, kteri
pracovali na realizaci Johns Hopkins Comparativeniofit Sector Projekct,
mezinarodni klasifikaci neziskovych organizaci (D), ktera rozéluje NO
do nasledujicich dvanacti zakladnich oblasti pgjieh pasobeni : [4]

Kultury a uneni ( sportu a rekreace)

Vzdélavani a vyzkumu

Zdravi

Socialnich sluzeb

Ekologie

Rozvoje obce ( komunity) a bydleni

Ochrany prav a obhajoby zajnj politiky

Organizovani dobgonnosti

Nabozenstvi

Mezinarodnich aktivit

Profesnich a pracovnich vztah

N N N N N N N U N N NN

Jin& oblast
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3.6.2. Systém vzd élavani v NO a jeho vyznam

Existence vzélavani a dast na vz#éavacich akcich je v sdasné dob
nutnosti. Vzdlani je nezbytné k tomu, aby za&stnanec mohl zastavatcitou pozici.
Zamestnanci ¥tSinou nevnimaji prohlubovani vddvani jako s\j kariérni fist, ale
spiSe jako zvySovani vlastni kvalifikace a schoinmsstavat danou pozici. Tedy jest
lépe pomahat ohroZzenym lidem. Timto si NO&domuji klicovy vyznam dalSiho
vzklavani svych zagstnand a v souvislosti s timto faktem vyuZivaji stale evic
nabidek externich vatavacich agentur. V poslednich letech nastal vatbladlavani
v . NO vyznamny posun. Organizace si nejenonmedowmuji dilezitost dalSiho
vzaklavani, ale pod tlakem reality byly nuceny ¥té&daci systém v organizaci vytto
Pro WtSinu NO se povazuje vekvaci systém za Kidovy, pro jiné organizace zase
nezbytny. NO bez existence obgéiho vzalavaciho planu jsou mezi stasnymi NO
spiSe vyjimkou. ¥tSina NO ma v oblasti vZthvani vypracovany podrobny systém.
Systém vzdlavani vznika na zéklgdednotlivych identifikovanych pégb v organizaci,
je organizaci tzv. “Sity na miru“, je ve své podstéexibilni (jednotlivy zangstnanci do
n¢j mohou zasahovat, korigovat jeho nastaveni). N@ebmi v této oblasti inspiruji u

svych mezinarodnich kolég

3.6.3. Existence systému vzd élavani v NO

Jako kazdy fungujici nebo m&ifungujici systém vadavani ma své klady a

zapory. Mezi klady vypracovaného systémudladini paii:

v" Nezbytny - zarsstnanec musi byt na svoji pozici kvalifikovan.

v Motivujici.

v Jasi dané cile, tj. zasstnanec vi, kam stfuje, co se od & ocekava, v jakém
¢asovém horizontu.
Organizace vi, jak zagstnance na dané pozici évat.
Podklad pro hodnoceni z&stnand a vyvoje celé organizace.
P&e o zanistnance.

Zkvalitnéni sluzeb NO.

AN N NN
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Mezi zapory vypracovaného systému stagani pati:
v" Nepruznost systému — systém nemusi odrazet i@itpoteby na vzdlani

Vv organizaci (zamstnanec je nucen castnit se pouze vtvacich akci

relevantnich pro jeho pracovni pozici a rigptace).

v" Riziko, Ze Skoleny za#stnanec opusti organizaci.
v Riziko, Ze nebude mozné systém &lagani dodrzovat,tajiz z finanénich nebo
casovych dvodi.

VSeobech se dé&ici , Ze vzdlavani v NO se vyviji ve dvou sirech :
Vzdélavani obecsSiho typu (umozni lepSi ,, organiad ,, chod dané spoteosti tzn.
vza&klavani zamsiené na fundraising fingnich prostedki, prezentaci, fizeni
spoleg&nosti atd..). Tento systém vyhovuje zejména me$®n VEtSi a mezinarodnim
NO maji vyhodu nejenom v jiz fungujicim systéntizeni, ale také vipvzeti
zahraniniho know-how v této oblasti. Také se do jisté mpgvazuji vé&chto
obecrjSich tématech za ,fpvzclané”.

Uzce specializovana $koleni v oblastech, ve ktedana NO pracuje (n#flad
orientace v prostoru pro nevidomé, prace s agrésiviidmi, komunikace s étesre
postizenymi apod.). V s@asnosti je tento druh védvani zajiovan spise integha to
s ohledem na nedostatek externich Skdlitel

3.6.4. Zajistovani a formy vzd élavani v NO

VétSina NO vzdlava své zamstnance tak, Ze kombinuje interni zdroje (tzn.tnap
sluzebr strasi zargstnanec Skoli tzv. ,nov&y ,) a externi zdroje ( tzn. najem externi
Skolici agentury nebo Skolitele) . Podréppbbude uvedeno v provedenémipkumu.

VétSina NO vyuzivaji tyto formy vadavani :

<

Formalni Skoleni,

samostudium,

odborna konference a konzultace-&ng,
rotace pracovnich pozic,

mentoring, supervize,

AN N N N

stéze, kratkodobé zmy pozic.
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Porovnani a zhodnoceni, které z foremdadani, kterym se né&stji NO veénuji je
uvedeno v provedenémtzkumu.
Forma vzdlavani je zavisla na tématu \&évaci akce. Obee¢nize fici, Ze vzalavaci
akce by vzdy a obsahovat 2 faze :

1) Fazi sélovani informaci.

2) Fazi jejich praktického adeni.
Z tohoto divodu jsou vitany dlouhodefsi kurzy, kdy je moZno teoreticky nabyté
védomosti o¥fit v praxi a se ziskanou zkuSenosti fedat ostatnim. Jejich nevyhodou
je vSakc¢asova narénost. DalSi pednosti je navazani kontaka vymeéna zkusenosti
s ostatnimi kolegy z neziskového sektoru. Speacwaéiné kurzy, které umaaji rozvijet

kvalitu nabizenych sluzeb, jsou pro oslovené ogue nejzasadjsi.

Ideélni vzdélavaci akce :

1. relevantni téma
Skolitel je odbornik
prakticka — ma ¥inos pro danou organizaci

pisemny nebo elektronicky vystup

o bk~ 0N

relevantni forma vzhledem k tématu étSimou je upednosiiovana kombinace

()]

piednasky a workshopu — tzn. fazemosu informaci nasledovana praktickéh

prozkouseni- interaktivnost.

Mezi nejzajimayjSi témata vzélavacich akci pét ta, kterd poméhaji NO
ziskavat finaoni prostedky, tzn. fundraising, dalSimi nejvice uzivanysainaty jsou
legislativa a pravo v neziskovém sektoru, komutnkadovednosti, psani projekia
Zadosti o grant do strukturalnich fdndpublic relation,fizeni NNO, prezentai
dovednosti, strategické planovani, stres a syndmgyhoieni, marketing prace
s dobrovolniky, personalni management apod.. [5]

Vzdlavani a rozvoj jsou vyznamnymi faktory personddrace, stejé tak jako
srovnateld v systému viejné spravy. WSina rozvojovych aktivit je s#fiovana
k ziskani a rozvoji odbornych agobilosti, schopnosti a dovednosti. Row malé je
zastoupeni rozvojovych aktivit stujicich ke zdokonaleni manazérskych dovednosti.

Vzdélavani tSinou neni pedmétem dlouhodolSi strategie, rozhoduje aktualni
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(kratkodoba) pdeba organizace. Ve vyznamném powm lze sledovat i rozvoj na
z&klad vlastnich poZzadavkpracovnika.

Analyza vzdlavacich patb gedchazi vybru vzdlavacich aktivit zhruba ve
treting pripadi. Dle aekavani pevazuje podil formalniho, velmi dobryniipnakem je
ovSem nezanedbatelny podil ,on-the-job" #&ai (p‘imo v ramci pracovniho procesu).
V soutu stravi pracovnik vzdanim cca. 26 din coz je pomdrné vysoké cislo
srovnatelné s komé&mim sektorem.

Metody vzdlavani :
* 34 % v pfibé¢huieSeni pracovnich Ukinl

e 25 % samostudium,

* 46 % formalni vzdlavani — Skoleni, semiig workshopy, konference,

eV SOUWtu strvi pracovnik vadanim cca 26 din (11 externich a 15 dni interni
aktivity).

Kli¢ovymi motivatory jsou pro neziskové organizace i@ poslani, image a
prestiZz organizace , pracovni kolektiv. [6]
Obréazeké¢. 1

Klicové motivatory
35 =
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motivator

Pramen:Turnerova,J.: Cesta ke skrytému bohatstviziskevé organizace.,Praha:
SPIRALIS,0.s.,2007.
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Prabéh pracovniho vztahu Ize charakterizovat tvz. Ziimotncyklem
pracovnika. Cyklus je sloZen 2Zkolika fazi od planovani pracovniho mista az po
skorteni pracovniho pod#nu. Jednotlivé faze cyklu na sebe plynule navaaujizce
spolu souvisi. Kazda z fazi ma charakteristickéeaangnitelné rysy jak na str&n
pracovnika, tak na strarjeho manazergi vedouciho. Role obou stran se vlmhu

jednotlivych fazi ngni. [6]

Obrazek ¢. 2

Zivotni cyklus pracovnika Ize schematicky znazornit takto:

; ndvaznost na strategil divody

planovani business plan formy skonceni
poctu organizadni struktura pravni nalefitosti pracovniho

pracovnike pracovni naplné axit Interviews pomeru

- zdkladni principy zmeény organizacni
nabor zpusobilosti struktury

a dokumentace interni ndbor
vybér HR systémy prestupy

zmeny | 4
zarazeni

y
adaptani plany & ; fizeni wykonu
hodnoceni y adaptace ; V' trénink a rozvoy
. h S pracovni ' g
adaptacniho = a = l ey V- odméfiovani
orocesu 2askoleni praxe kariéra
garant benefity

Pramen:Turnerova,J.: Cesta ke skryttmu bohatstviziskevé organizace.,Praha:

SPIRALIS,0.s.,2007.
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4. Charakteristika prost Fredi Karlovarskeho kraje

Karlovarsky kraj se nachazi na zapadzemi Ceské republiky. Vznik
roz&klenim kraje Zapadmského na Plasky a Karlovarsky. Na severu a zapad
uzavira tzemi republiky statni hranici ssneckem, na vychadsousedi s Usteckym
krajem a na jihu s krajem plzgkym. Jeho rozloha je 3314 km2, comi 4,25 %
rozlohy CR. Z plochy kraje je 43,1 % pokryto lesy. Kraj tvdii okresy: chebsky,
karlovarsky a sokolovsky. Kraj dale #dl32 obci, které se datdeni do 518¢4sti.
Svou rozlohou se Karlovarsky krggdi k #m nejmensim, zaujima pouze 4,2 % Gzemi
CR. Celkem je v Karlovarském kraji zaregistrovanodobrovolnych svazk obci se
zantienim na specifické cile, kterymi jsourepevSim: technicka infrastruktura,
nakladani s odpady, vodni hosptstei, zen¢délstvi, obnova venkova, Zivotni prostli
a priroda, cestovni ruch, feshranini spolupréce.

Velikost svazk obci se pohybuje od cca. 15 km2 ( Mikroregion Bearsky venkov)
do cca. 2 210km2 (Vodohospddiké sdruzeni obci zapadni€lech). V Karlovarské
kraji je 22 mikroregiof.

http://www.kr-karlovarsky.cz/

Uzemi s nefiznivym demografickym vyvojem zaujima vice neZ piuho
rozlohy kraje. Uvedena disproporce je vyvolana tige mezi Uzemi s mién
negiznivym vyvojem sedadi i WtSina sidelnich &st spravnich obvad ORP. Vyjimku
tvori AS s nepiznivym demografickym vyvojem, Marianské L&zsvelmi nepiznivym
demografickym vyvojem.

V Karlovarském kraji, ktery ma 7 spravnich obwodbci s rozgenou
pusobnosti, bylo vymezeno 7 pracovnich mikroerefjiaie vSech 7 regianmél v kraji
dominantni postaveni mikroregion Karlovy Vary, dyoh nejwtSim byl mikroregion
Sokolov a tetim byl Cheb. Na Uzemi karlovarského mikroregigmukolik dalSich
center dojidky, tzv. subregiof , jako napiklad Chodov, Nejdek, Piatky, Touzim a
Zlutice.Vymezeni pracovnich regidmeni konény, historicky vyvoj po roce 1989
n¢které regiony posilil a jiné, zaloZzené na velkéamgstnanosti, naproti tomu oslabil.

Budouci vyvoj také ukaze opodst&tiost rékterych subregioin
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Patet obyvatel Karlovarského kraje ma v budoucntitzeychle klesat. Podle
odhadu, ktery zvejnil Cesky statisticky fad (dale jenCSU), klesne v kraji do roku
2066 gres 55.000 obyvatel. Nyni ma cca. okolo 308.000 atgjv Odhad se g@éa jen
s pirozenym pirastkem a Ubytkem a nebere v Uvahu migraci, kteramtd kraji
ovliviiuje paet obyvatel v poslednich letech vyrdmn Odhad statik pccita s tim, Ze
piirozeny girastek, bude pozitiv§si jest nekolik let. Jak uvadi odhady CSU,
nejvyssi poet obyvatel by @ kraj dosahnout v roce 2017, podle vyhledu 310.33&@
tohoto roku by ale M pocet zenitelych gevazovat nad narozenymi a obyvatetrne
postupi ubyvat. Poet diti do 14 let by mil v kraji jeS€ do roku 2020 ist, pak se
piedpoklada jejich pokles. Naopakdged obyvatel nad 65 let bude postémtoupat. Na
pocatku letoSniho roku jich v kraji Zije 42.119, zasdtlet to bude uz 61.630 a za 20 let
pak 72.037. Nejvyssi get lidi nad 65 let by pak v roce 205ZIbyt az 94.207, coz je
ohromny naiist, tedy dvojnasolimez v sotiasné dob.

Prameérny vék, ktery je nyni v Karlovarském kraji je 40,1 rokua postupé rast
a v roce 2066 by #h dosahovat prmérného wku 50,5 roku. Zarovema do budoucna
rast nadje na doziti. Ta je v s@asné dob u muz 73,4 roku a u Zen 79,5 roku. Na
zatatku roku 2066 ma byt u mwz85,7 roku a u zen 90,2. & obyvatel ma ale
vyrazre ovlivnit stthovani, ktery ma vyrazny vliv naipzeny giristek nebo Ubytek.
Napiklad ve tetim ctvrtleti roku 2009 peet obyvatel v kraji vzrostl firozenym
piirastkem jen o 240 lidi, zatimco¢bbvanim ubylo 934 lidi. Vyhled @tu obyvatel
v Karlovarském kraji je patrny z nize uvedené tkipul

Pramen:Fina@ni noviny, zpravodajsky servémK.

Tabulka €. 2:

Vyhled po¢tu obyvatel v Karlovarském kraji (bez migrace)

2010 | 2020 | 2030 | 2040 | 2050 | 2060] 2066
pocet 308.661| 310.033 304.015 292.503 279.618 264,299 .3833
obyvatel
egf(memy 40,1 42.6 45.4 47,7 48,8 50,0 50,5
Zdroj: CSU
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Vyvojova tendence pibu nezamistnanych od roku 2000 az 2007 reeaych, dle
struktury vza@lani a ¥kovych skupin rozéenych podle krdj, je nejlépe patrné ze

zdroji CSU uvedenych ve srovnavaci tabulce , ktera je inederilozeé. 1.

4.1.Soucasny pr ubéh vzd élavani

Vyznamnou roli v sotasném pibéhu vzdlavani pro véejnou spravu i
neziskovy sektor hraje V2hvaci centrum pro wejnou spraviCR, o.p.s. (dale jen
spole&nost), kterd ma svou regionalni péko v Karlovarském kraji ve éstt Sokolov.
Tato instituce poskytuje servisiggné sprav v oblasti vzdlavani jiz sedmnact let. Tato
spolenost, jejichz usedi méa sidlo v Praze ma celkem 11 pethona celém tzendiR.
Svymi seminé, kratkodobymi dlouhodobymi kurzy pomaha zvySovatalifikaci
pracovnikim verejné spravy v Sirokém spektru odednilka krajskych, ndstskych a
obecnich tadi aZz po pracovniky dalSich sloZzekigmé spravy, nap v socialnich
sluzbach. Jiz neplati strnuléedni postupy, u@jna sprava se rychle vyviji, zavadi se
dynamické postupy s vyuzitim elektronizace. To wade na pracovniky vejné
spravy nove naroky, jinake¢eno, prostor pro ptebné vzdlavani je Siroky. O rozsahu
¢innosti spolénosti swdci téZ udaje kazdotmé zveejiované ve Vyronich zpravach
této spolénosti. Mimaadnym uspchem v roce 2008 bylo ziskani Certifikatu kvality
EDUIQ podle normy ISO 9001:2000. Velkou zasluhwiskani tohoto certifikatu éha
prak reditelka spolénosti. Ukazalo se, Ze pr&wové pohledy n&innost tohoto
vzdlavaciho centra pro vejnou spraviCR, byly hlavnim motorem zémy. Rihlaskou
k pilotnimu projektu zavashi systému kvality EDUIQ spustitettzovou reakci ve
tvorbeé novych sngrnic, pokyni, zavedenych schémat, procesnich map a vyvojovych
diagramii. Pro zlepSovani kvality spaleosti neméd& prispiva vyr@ni setkani
spolupracovnik, zangstnand, lektori a pdadani semin& pro nové zagstnance i
mért zkuSené lektory. S timto také souvisi r&mow zarazena Skoleni zarstnand.
Hlavnim cilem spoknosti Zistava poskytovani odbornych wévacich prograrin
pokratovani a rozvijeni novych projekto tomto s¥d¢i nagiklad Benchmarkingova

iniciativa 2005. DalSim pilotnim programem této Igpoosti je projekt na vadiavani
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zastupitel ve spolupréci se Svazemésh a obciCR za pomoci Norskych forid

Nabidka spoknosti poskytuje vice nez 100 akreditovanych &laeacich
programii z oblasti spravniho prava, obecné a socialni legig, ekonomiky, financi,
hospodéeni obci, sociakpsychologickych témat, Zivotniho preedi, fizeni a
administrativy, komunikace, manaZzérskych dovednaptid. Poslanim spdleosti je
rozvoj demokracie a dobrych metodiej@é spravy. Vizi spotmosti je edevsim
reprezentace novych treing oblasti rozvoje a modernizaceremé spravy.

Jak vyplyva z vyréni zpravy zpracovanédervnu 2009 za rok 2008, o#ldni
vzklavani veinnosti zandfené na implementaci zakibnlo nasich vzélavacich aktivit
a potazmo do praxei€dnilht USC v kontextu zakona 312/2002 Sb. o vzthvani
Giredniki Uzemré samospravnych calk Orientace byla za#tena pedevSim na
piipravu kurz k akreditacim vyplyvajici z tohoto zadkona a na ahn akreditaci u
kurzi, u kterych proSla 3leta iita. V roce 2008 byla wtbna akreditace 31 novym
vzdlavacim programm z toho 22 u MVCR, 1 u MSMT a 8 u MPSV. U 28
akreditovanych prograinu MV CR byla akreditace obnovena. Sasré byla také
obnovena akreditace nasi splesti VCVSCR, o.p.s. u MVCR. Obnovené akreditace
spol&nosti plati do 14. 10. 2011. Prioritami spwlesti nadale ustava aplikace
zakori do praxe, Skoleni Kiznym spravniméinnostem, které vykonavajiig€dnici
USC, giprava a realizace kukzv dal$ich¢innostech viejné spravy (nap krizového
fizeni, stabilizace wejnych rozpétu, personalistika, bytova problematikaizeni
informaci na tadech, komunikace apod.). Za vSe hovoasledujictisla : z celkového
poctu 752 vzdlavacich kurg v 11 regionélnich pokisdch oddleni vzdlavani a
odctleni projekti bylo realizovano 598 akreditovanych kiurz toho akreditovanych u
MV 567, u MPSV 17, MSMT 5 &ASu 9. Z celkového gitu 22 318 proskolenych
Gcastnilki bylo vroce 2008 vydano 18 353 akreditovanych éd&eni. Pdet
vySkolenych dastniki v celé republice iteme i z diagrafhuvedenych priloze¢. 2.

V roce 2008 odgeni vzatlavani gipravilo a zrealizovalo 44 kuiiz coz ¢inilo
97 Skolicich dfi. Z toho bylo 35 kunz akreditovanych u MV a 4 u MPSV, ostatni
neakreditované. V ramciéthto kurzu bylo proskoleno 530 pracovhilobecnich,
mestskych i krajskych tadi a volenych zastupitéel Realizované prezeéni kurzy byly
zantieny na tizné oblasti pracerédnilé verejné spravy. Byly fipraveny a realizovany

tak, aby svoji kvalitou v&asnym n#&asovanim byly finosem v praci i@dnika i
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volenych pedstavitel obci. Ri realizaci vzdélavacich prograrin ke zvlastnic¢asti
vedoucich pracovnik vzdlavaci centrum vychézelo ze zakotha312/2002 Sh., o
vzdklavani vedoucich pracovnik- zvlastnicast. Cilem bylo seznamit vedoudedniky

s prehledem a charakteristikou spravni¢imnosti (vymezenych vyhlaSkou MV)
vykonavanych padzenymi Gedniky a navazat naédomosti jiz ziskané zkouskou
zvlastni odborné Zsobilosti zpravidla v jednom oboru a taKigpst k rozsfeni
komplexrgjSiho gehledu, prohloubeni a ro¥shi znalosti dle § 27 uvedeného zakona.
Sowasnym trendem se dnes sta¢ém dal vice oblibe¥Si forma ziskavani
akreditovanych Skoleni elektronickou formou, ktesltrum nabizi pravpro vedouci
pracovniky.

V roce 2008 bylo realizovano 752 évacich akci v celkové délce 927 Skolicicli.dn
Jak jiz bylo zmigno, bylo proskoleno 22 318edniki a pracovnik USC.

Mezi tzv. projekty a zakadzky zahdjené rokem 2008i @@enchmarkingova iniciativa
2005 ( déle jen BI 2005), jedna se o dobrovolnégmaalni sdruzeni obci s ro¥&hou
pusobnosti, jehoz cilem je napomahat zvySovani kvaligfektivnosti fungovaniradi

a jimi poskytovanych sluzeb v agendaclieresené a samostatnéispbnosti
prostednictvim benchmarkingového porovnani a ¥gisn zkuSenosti a dobrych praxi
¢lend. V roce 2008 byl@leny Bl 83 nést .

V prab¢hu roku pracovalo v Bl celkem 8 paralelnich pradokinskupin, celkem se
uskuté&nilo 31 setkani, jejichz program byl z&fen nejen na benchmarkingové
porovnavani, ale ve velké reitaké na hledani dobrych praxi. V roce 20@8tmsbirala
data a porovnavala se v celkem 56 agendach. Kagadgké n¢sto Bl sebralo celkem az
750 dat, z nichz bylo vyg@tano 386 porgrovych ukazatel. Prostednictvim prace tzv.
minitymu , Uprav metodiky a naslednych oprav dat pébvalo ¢isténi databaze, row
byl proveden rozsahly upgrade softwarové aplikanérem k wtSimu uZivatelskému
komfortu a roz&eni funkci.

V ramci Bl 2005 vzdlavaci centrum roz8lo c¢innost o dalSi aktivity ( krosSkoleni
,Uvod do benchmarkingu“ pro novdleny se dale uskutgily $koleni Benchmarking
pro pokrailé, celkem 5 dvoudennich setkani odboiirkle konkrétnim problematikam a
bylo piipraveno celkem 13 analyz vysladbenchmarkingového porovnani. V Zav
roku byl proveden pgizkum spokojenosti . VSech 38 zastupdenskych rdst, ktei

dotaznik vyplnili, vyjadili spokojenost se sluzbami BI.
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Dalsim vyznamnym projektem VCVER vramci Operéniho programu rozvoje
lidskych zdrofi bylo v obdobi roku 2006 — 2008 \gdvani inspektar kvality
socialnich sluzeb. Lidrem projektu byl EuroProfssf.o. a pray VCVS CR bylo
partnerem spolu @glanskych sdruzenim HESTIA a o.s. Instant . Cilenjehtd bylo
proSkolit celkem 90 inspektbrkvality a inspektar socialnich sluzeb z Krajskych
Uradi. Celkem se tohoto programucdéastnilo vSech 14 kraj tzn. i kraj Karlovarsky.
Hlavni aktivitou VCVSCR, 0.p.s. ot bylo zajistit vzélavani 2 paralelnich skupin
inspektofi, které se skladalo z pozirovaného harmonogramu- celkem 12 Skolicich
dna teoretické a 4 dny praktické vyuky, u poskytovat@elkem 24 poskytovatiele

14 krajich)

http://www.vcvscr.cz/
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5. Setfeni v terénu

Kvalitativni vyzkum je testovani hypotéz o skupina@ ne o jedincich.
Analyza je provééha na kumulovanych datech o mnoha jedincich a ddtzeme
kumulovat jen tehdy, jsou-li totoZna. [7]

Pouzité metody a techniky vyzkumu

Pro oieni stanoveni hypotéz a s cilti bylo vyuzito rekolik metodickych
postupd:

* Analyza sodasné situace — kvantitativni (demografické anaglpmyty zaizeni
a paty zamestnand) a kvalitativni (studium dokumeiit
* Vlastni dotaznikové Seni v jednotlivych organizacich
Stanoveni pracovnich hypotéz
l. Hypotéza :
V Karlovarském kraji neni dostatek évacich center a jinych akreditovanych
instituci poskytujici #zné formy vzdlavani pro vykon viejné spravy a oblast
neziskového sektoru
Il. Hypotéza :
Zameéstnanci véejné spravy a neziskoveého nejsou spokojeni s nirgzdlavacich
center, jejich dostupnosti a kvalitou.

[ll. Hypotéza

Zamestnanci veéejné spravy a neziskoveého sektoru nejsou spokogearovni
sowasnych lektak

Pripravna etapa- projekt vyzkumu
a) Formulace cil vyzkumu, charakteristika problémové situace :
¢ zZmapovat sotasnou situaci systému wddvani

* zhodnotit nazory tedniki a pracovnilt neziskového sektoru a
urcit, zda sodasny systém je vyhovujici a dostatg
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b) Vymezeni objektu aiednttu vyzkumu :

* Objekt: skupina zamstnané@ pisobici ve v#ejném sektoru a
neziskovém sektoru

«  Predmet : typy vzcElavacich prograrn
c) Stanoveni zkoumaného vzorku:

* Dotaznikové Séeni - organizace Karlovarského kraje
d) Urceni mista &asu realizace vyzkumu:

- Cas — bez omezeni , misto — obce v Karlovarskén kraj

e) Casovy harmonogram:
* brezen 2009 — vyroba a distribuce dota#anik
« cerven 2009 — shroma&u vyplnénych dotaznii
o z& -fijen 2009 - zpracovani ziskanych dat

f) Nastroje slouzici k ziskavani empirického materiélu

* Studium legislativnich dokumeant vzclavacich programn v
jednotlivych organizacich, dotaznik

» Dotaznik (giloha¢. 6) celkem 400 ks rozteno mezi organizace a
jednotlivé zamistnance. Siysnymi misty byly obecnéfady a ostatni
organizace J@jné spravy a neziskového sektoruisgbici
v Karlovarském kraji,cast dotaznik bude odeslana v e-mailové
podolz.

Realizace vyzkumu

* Vyswétleni zangru vyzkumu respondeifnin — na Uvodni stran je
responderitm vyswtlen cil vyzkumu a upozo#ni, Zze se jedna o
zcela anonymni vyzkum. Dotaznikoveérgei bylo konzultovano
vzdy s gipadnymi gedstaviteli¢i zastupci dané organizace.

 Pro studium dokumefit jsem zvolila individualni plany
vzklavani zamistnand a vzdlavaci programy organizace.

Dotazniky byly podle planu distribuovany a vyzvegynosobri, ve velké ¥tSiné na
personalnim oddeni. Nekteré byly zaslany e-mailovou postou, jiné osoipredany.

Z celkového p&tu 400 ks dotaznik (200 VS + 200 NS) bylo navracenoézmd
Gredniki verejné spravy 105 a 83 od z&stnand neziskovych organizaci ks. Vysledky
Seteni jsou uvedeny v kapitole 6.
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5.1.Setfeni ve ve Fejném sektoru

S ohledem na to, Ze{ieh vzElavani ve véejném sektoru je dan zdkonnymi
mantinely, resp. zakoneth 312/2002, ve zmi pozdjSich zngn, je tento pib¢h
velice podobny ve vSech institucich celého krajk,jak potvrzuje i provedené Eeni.

V ramci svého Séeni jsem oslovila &kolik verejnych instituci Karlovarského kraje.
Mapa celého Karlovarského regionu¢etnd rozctleni mikroregiori je uvedena v
piiloze €. 3.

Dle sdleni personalnich pracovriikoslovenych organizacich, kazdy novy
pracovnik, ktery nastoupi do pracovniho gam se zdastnic¢asti vstupniho vz#avani
na Krajském tadt Karlovarského kraje se sidlem v Karlovych Varectésti kurzu
vstupniho vzdlavani si zajiguje (rad sam svymi pracovniky. Tito pracovnici jsou
v souladu s 8§ 31 zakonra 312/2002 Sb., na zakladozhodnuti MV odboru rozvoje
lidskych zdroji ve veejné sprdy doplreni do lektorského sboru védvaciho
programu vstupniho vzthvani “Vstupni vzdlavani Gedniki  Uzemnich
samospravnych celk a zarova jim je piifazeno icislo akreditace. Tato spoluprace
Krajského tdadu a obci typu Il (obce s rogSihou msobnosti) a od roku 2005 byly
v programu provedeny zfmy, sp@&ivajici v polozeni @razu na zvySeni pravniho
védomi novych pracovnik Specifické otédzky jako organizace izeni dadu,
informatika apod., jsou v pIlné rezii lektopusobicich na itadech. To znamena, Ze
obecnoucast vzélavani (spravnicinnost) zaji§uje Krajsky d@ad a samotny iad
prostednictvim svych lektdr Skoli své pracovniky v oblasti samostatfiégbnosti
obce .

Ramcovy obsah kurzu vstupniho ¢&Vvani je rozvrzen do 5-ti dna tématy jsou
piedevsim:

* Préavo,

¢ vefejna sprava,

¢ organizace &zeni spravnihotadu ( Skoli Krajsky fad + obce llI,

« informatika ( Skoli Krajsky fad + obce llI,

* EU, zékors. 312/2002 Sb.
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Vstupni vzdlavani, které piada Krajsky éad na zékla#l rozhodnuti M\CR o
reakreditaci vz&8avaciho p#ada ve spolupraci sdsty Karlovy Vary, Cheb, AS,
Marianské Laz# Sokolov , Ostrov a Kraslice.
Tento systém mbehu vzatlavani je velice hospodarny a usetbcim naklady spojené
se zaji§ovanim tohoto vstupniho v&dvani.
Cast vstupniho vatavani tedy zajifuje Krajsky dad, obce Il atast vzélavani si
zaji¥uje pracovnik sdm a to samostudiem. Vzémgoveho harmonogramu vstupniho
vzklavani jsou uvedeny vpriloze ¢. 4. Na konci kazdého ukdené vstupniho
vzaklavani vyda Krajsky tad svym dastnikim oswdceni. Vzor uveden \prilozeé. 5.
VSichni pracovnici maji tzv. sy individualni program vz#lavani, ktery je uveden
v prilozeé¢. 4.
Nektefi pracovnici k vykonu své prace a pracovnihéazeni musi vykonat v ramci
dalSiho piibéZného vzdldvani dle nabidekiznych spolénosti, napiklad jak jiz bylo
zminéno prostednictvim &chto vzalavacich institucichsobicich ve viejné sprav :
1. VCVS CR o.p.s. , akreditovana instituce MV pddAK 1./I-12/2002 , MPSV
pod &islem akreditace 2007/098-1 a MSMT peidlem akreditace 33 410/2005-
25
2. Stredateského vz#8avaciho institutu Akademie J.A. Komenského
registrovaného u M\CR |, ¢islo akreditace : AK 1./I-76/2003
3. TSM, spol. s.r.0. vzflavaci agentura VySko¥jslo akreditace AK 1./1-69/2003
| z €chto piibéznych vzalavacich seminé kazdy &astnik obdrzi v souladu s 8
20 odst. 4 zakona 312/2002 Sb. tzv. Osdceni. Vzor takového ogdceni je uvedeno
v priloze ¢. 6. Spravnicinnosti stanovené prova&dim pravnim pedpisem zajiduje
USC prostednictvim dedniki, ktefi prokazali tzv. zvlastni odborndtinnost (déale jen
Z0OS). ZOS se affuje zkoulkou a prokazuje se odsenim. Uednik je povinen
prokazat zvlastni odbornou igwbilost k vykonu spravniclinnosti stanovenych
provadcim predpisem , provagi vyhlaskow. 512/2002 Sh., do 18&sial od vzniku
pracovniho porru k USC. ZOS se sklada z obecné a zvlaStsii pro spravndinnost.
Ministerstvo vnitra, odbor lidskych zdioye veejné sprav podle ustanoveni §
34 zakon&. 312/2002 Sb., f¥e také vydat formou rozhodnuti éeteni o uznani

rovnocennosti vz&lani, a to s ohledem na to, Ze pracovnik ma praorykvecinnosti
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odpowdné vzalani. Provadci vyhlaska¢. 511/2002 Sh. dale specifikuje, za jakych

podminek lze uznat rovhocennost &zahi.

Zvlastni odbornou Zsobilost mohou pracovnici kgné spravy ziskat u

Institutu pro mistni spravu Praha, jiné specidagrnpro Uzemni planovani probihaji na
CVUT Praha , fakult architektury.
Ze zdrofi VCVS CR jsem zjistila statistické Gdaje za rok 2009 r&teykazala

regionalni pob&ka v Sokolo¥ .

Tabulka ¢. 3:

2009 Paset Paset Paset Pramérny | Primérny | Paset Paiet Paset Paiet
realizovanych| realizovanych| Gcastniki | pocet poet vydanych | vydanych | vydanych | vydanych
akci dnd celkem Ucastniki | Gcastniki | oswdceni | oswdéeni | oswdceni | oswdeeni

na akci nalden | celkem MV CR MPSV MSMT
CR CR
Sokolov| 55 61 1188 | 22 19 968 949 19 0

Pramen: Statistické Gdaje VCVR —regionalni pohtka Sokolov za rok 2009.

5.2.Setfeni v neziskovém sektoru

Pro kvalitativni a kvantitativni S&ni v neziskovém sektoru bylo vybrano

nékolik neziskovych organizaciugobicich v Karlovarském kraji. &8ina organizaci je

zangiena s tématickoutgobnosti na socialni oblast, kulturu, sport a valay apod.

Jsou to nafpklad tyto organizace :

Uto¢isté, Dam na pil cesty v Olovi (0. s.} poslanim této organizace je poskytnout

atociSte social pottebnym, zejména mladym lidem bez zazemi,¢padbeznadiji,

smér a cil €m, ktei ztratili nebo nemohou nalézt, Sanciitaznovu, rozvoj jejich

zdravého a pozitivniho édomi vlastni hodnoty, na zakkadevropské kultury —

tradicnich Keg’anskych hodnot.

http://www.utociste.cz/

Podle slov kontaktni osoby Azylového domu v Old&zdy pracovnik mé sy osobni

pracovni vzdlavaci program, ktery je zafifen zp@atku na zakladni povinné vddni

(tfimeési¢ni pracovni proces), dle zadkona o socialnich slkizlda 108/2006 Sb. pro
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pracovniky v socialnich sluzbach a pro socialncgvaiky. Tento vstupni proces trva
v paitu cca. 160 absolovovanych hodin, a polkja dale jako prbézny vzdlavaci
proces v trvani minimatndvou let, nez dojde k uplnému zapracovani &dnance v
tomto specializovaném oboru. Vstupni #&daci proces zabezfgi organizace, které
jsou velmi vzdalené, jako nApmeésta Praha, Olomouc a jiné. Za povinné zakladni
vstupni vzdlani tak organizace zaplati cca. 10 — 12 tisicukora zaréstnance.
Vzhledem k tomu, Ze ¥thto organizacich je velmi nutna tymova prace,idattézné
vzklavani je zabezgevano prav touto rozvijeji se tymovou spolupraci a jednak
nabidkou celorepublikovych externich ¥avacich organizaci, nap(Charita Ostrov).

V organizaci tedy dochéazi jak k interaktivnimuk t& vnejSimu vzalavani.

Denni centrum Materidouska, o0.p.s. Chodov -vzniklo v ramci restrukturalizace &it
poskytovatel sociélni pée zizovanych Karlovarskym krajem, kdy bylo rozhodnoto
transformaci fispivkové organizace Denni stacidn@hodov na nestatni neziskovou
organizaci. Tim byl dan impuls ke vzniku ob&g@rosgsné spolénosti Denni centrum
Materidouska, o.p.s.

http://www.opschodov.cz/

Ve vyraéni zprd¢ z roku 2008rteditelka organizace uvadi, Ze zsmtmanci této
organizace jsou vysoce profesionalni, spolupracujelkou Skalou odbornych
organizaci. Zagstnanci se v roce 2008 &stnili mnoha vzélavacich kura, nagiklad:
zakladni kurz bazalni stimulace (dvoudenni akreditgy kurz pimo v dennim centru),
z&klady znakovéreci, kurzy augmentativni a alternativni komunikaceyzvoj
komunikace areci, komunikace lidi s postizenim, tvorba komurikich tabulek,
symboly v kresb, relax&ni techniky, kurz logopedické p& Dle sdleni pani
feditelky, zakladni povinné vZtavani v pétu 24 hodin/za rok musi kazdy rov
nastoupeny za#éstnanec absolvovat, pokud nestuduje vysSi odbomiélani (DIS,
bakal&ské ¢i magisterské studium v socialnim oboru. Minimalnidosazenym
vzklanim v této organizaci je istdoSkolské vz#lani ukortené maturitou, dalSim
vza&klanim pro pracovniky v sociélnich sluzbéch jstené akreditované kurzy v ol
200 hodin/za rok. Naklady na tento vstupni kurpreecovnikaini cca. 12 tisic K/rok.
Tyto akreditované kurzy nabizeni soukromé Skoldagegické Skoly a pedagogicka

centra, zdravotni Skolsi formou rekvalifikace zajiduji Grady prace. Ribézné vzaélani
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se dale specializuje nadité obory a sluzby , které organizace nabizi. Omgare ma 17
kmenovych zarstnand ( prevaha Zzen).

Agentura osobni a socialni asistence socialniho @atenstvi, 0.p.s. v Sokolayv—
Vznikla jako nédstupnick& organizace Centra sluzgbraoci pro zdravothpostizené a
seniory. Poskytuje socialni g§énemocnym (klienim) v jejich domacim prosdi.
SttZzejnim projektem této NNO je osobni asistence dabucporadenstvi. Osobni
asistence je v soasné dob moderni socialni sluzba, zabezpe kronme socialni
sluzby také sluzby fakultativnReditelka organizace, po absolvovani kurRizeni
NNO“  ziskala titul manaZera neziskové organiza€gsobni asistentky maji
stredoskolské vz#ani ukortené maturitou, jsou to absolventky kurzu “Pracovnik
v socialnich sluzbach, osobni asistentka“. Asigiese dale vzélavaji samostudiem a
ziskanim praxe v jednotlivych zdravotnickychiizani, nap. v. Nemocnici Sokolov —
LDN, jiné vykonavaji tydenni praxi ve stacidn&hodov pro handicapovanétd
(Materidouska), nebo dalSi moznost je ziskani tydennkepnge zdravotnickém a
socialnim z#zeni pro seniory v Dolnim Rychnav

http://www.agenturapomoci.cz/

Zamgstnanci musi dle zakona 108/2006 Sb. o sociaklicthach absolvovat zakladni
povinné vzdlani v pa&tu 24 hodin/rok, toto vadavani musi byt akreditované, dalsi
pribézné si organizace zafidje interaktivik, pogipad praw ve spolupraci se
jmenovanymi organizacemi, kde vykonavaji praktick@st vzalavani formou tzv.

odbornych konferenci pro zdraveéta socialni p& nebo oSdgbvatelskou pé.

Clovék v tisni — Regionalni pohitka terénnich prograimv Sokolo¥ (0.p.s.) — vznikla
vroce 2006, vsaasné dob koordinuje ¢innost v dalSich wstech a obcich
v Karlovarském kraji ( Olovi , Rotava, K. Vary, Glav ). Nabizi Sirokou Skéalu sluzeb ,
jako je pracovni poradenstvi , a program na Podppdilavani , ktery je uren dtem
se sociala slabych rodin. Satasti vzélavacich prograiin jsou v sodasnosti
vzklavaci program Varianty a projekty Jedegtsva Skolach a Polis.

http://www.clovekvtisni.cz/
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Podle slov vedouciho regionalni pékyg ma kazdy zagstnanec vytvien individualni
plan vza@lavani, shodny s ostatnimi NNO. U kazdého ze ¢samand je povinné
absolvovani zakladniho v&dvani dle jiz zmianého zakona. Organizace tak Uzce
spolupracuje s maitgkou organizaci se sidlem v Praze. Toto vstupnflazdni z velké
Casti zabezpmije Prazsky magistrat, Neziskové a jiné akreditévarganizace. Krajsky
Ufad Karlovarského kraje tpobi fredevdim s organizadilovek v tisni v oblasti
socialni ochrany &i. Samozejm¢, Ze je pld vyuzZivan i systém interaktivniho
vzklavani a samostudia zaéstnand. VétSinu zandstnand tvori z90 % Zeny.

Regionalni pobgka mé 16 zagstnand , celkovi sekce mé cca. 160 Zamand.

DalSimi neziskovymi organizacemigobicich v Karlovarském kraji v oblasti socialni

p&e, jsou napklad :

Centrum protidrogové prevence, Sokoloy  (prispivkova organizace) spolu
s olranskym sdruzenim Kotec - Sokolovské Centrum grogjové prevence se snazi
zlepSit podminky v oblasti poskytovani pomoci azshu v protidrogové problematice.
Organizuje preventivni protidrogové programy prokyza studenty i viejnost
(prednasky, besedy) a odborné poradenstvi v oblasduzivani navykovych
a psychotropnich latek. Centrum dale zpexitovava odborné ambulantni i Ustavni
lécby (W¢. detoxu). B zarizeni také funguje krizova intervencesetre telefonicke
linky. Je velmi ¢asto vyuZzivané lidmi z mikroregionu Kraslic pro \pEaci

i poradenstvi.

Kotec (0.s.) - poskytuje sluzby osobam, které se ocitlyrizové a naréné Zivotni
situaci spojené s uzivanim drog, tedy poskytnutinpdexniho socialniho servisu
v oblasti prevence uzivani navykovych latek vSepbeg€otec fisobi na poli primarni a
sekundéarni prevence uzivani drog, tj. vyviji akyivia intervence s#ifujici k
piedchazeni uzivani navykovych latek u osob, ktef® gdrogou nejsou v kontaktu, a
zarover také nabizi pomoc osobam, které s uzivanim diogkjaSenost majiCinnost
sdruzeni zasahuggasté&né téz do sféry tzv. terciarni prevence, a to prognanHarm
Reduction, ktery se zaffuje predevSim na snizeni zdravotnich rizikéaht uZivatel,
kteri nejsou aktuakhrozhodnuti uzivani drog zanechat.
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Détska psychologicko — pedagogicka déiska poradna v Sokolo¥ — poskytuje
vySeteni, poradenskotinnost, terapii dtem s fiznymi druhy postizeni, hyperaktivitou,

dislexii, apod.

Drosera, Sdruzeni ochrané prirody a krajiny , zachranna stanice handicapovanych

zivocicha

Centrum pro mladez a alternativni sporty Karlovy Vary, — spol&nost podporujici

volnocasové aktivity mladeze

Destinatni spol&nost Sokolovsko, 0.p.s. —spoluprace mezi soukromymi a
verejnopravnimi subjekty v oblasti cestovniho ruchuliZzelem zkvalitRni a rozSieni

sluzeb..

Farni charita Karlovy Vary (cirkevni pravnicka osoba) — denni staciopéo staré

a zdravot postizené okany a mentakh postizené. Déle je zdeuoh na @il cesty —
slouzi mladym lidem do 26 let, kfese po ukodeni Ustavni vychovy nebo po svém
odchodu z nefurthi rodiny nachazeji ve slozité socialni situacilnviecasto vyuziva
M&U Kraslice pro paeby matek s@mi z mikroregionu Domov pro matky sstchi

v tisni — poskytuje komplex sluzeb s cilem pomoeithdm s dtmi, t€hotnym Zenam

a osamdlym Zenam, které se ocitly v népnivé a pro & obtizre ieSitelné socialni
situaci. Zakladem této pomoci je nabidka&akného ubytovani, psychicka a duchovni
pomoc a doprovodné sluzby (socialpravni poradenstvi). Jedna se w&sSine pripadi

0 Zeny tyrané nebo matky &tohi, které z tiznych divoda piiSly o pristiesi.

Armada spasy Centrum socidlnich sluzeb Karlovy Vary {abské sdruzeni) -
poskytuje duchovni i socialni sluzby. Socialni graahrnuje nap p&i o bezdomovce,
staré a nemocné &ény, matky s &mi, déti a mladez, ale i dalSi formy pomoci podle
aktualnich paeb. Armada spasy zajigjie sociélni sluzbyigvazr obcanim v okrese
Karlovy Vary, ale v pipadt potrebnosti i obanim Karlovarského kraje. &Sinou jde o

bezdomovce, nebo proptseé z vykonu trestu.
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Ostatni organizace jsou z&fené na ostatnéinnosti jako jsou: kultura, ochrana
pamatek, vyzkum a vzthvani, ochrana Zivotniho prostli, ekologické vychovy,
ochrana lidskych prav, prace &mi a mladezi, sport, voldasové aktivity a
mezinarodni vztahy.

http://www.risy.cz/

Vzhledem k tomu, Ze se jedna z veliésti o organizace se specialnim 2&mim, je
tedy velice nutna existence infordméch vzalavacich portal pro osoby se specialnimi
potrebami. Napiklad specialni Skolstvi pro postizené, nebokjihandicapovanédt.
Informasni vzcElavaci portal tuto ohromnou Skalu dlvacich prograiin nabizi. Jeho
¢innosti také vyuZivaji organizace p&av Karlovarském kraji. V oblasti zdravain
socialni vyuzivaji nabidek v2hvani psadané Krajskymiadem Karlovarského kraje,
a jinymi vzatlavacimi akreditovanymi institucemi.

http://www.helpnet.cz/vzdelavani

5.3.Kvantitativni Set reni ve ve fejném a v neziskovém sektoru

Pro analyzu kvantitativnino $ehi stavu vzé&lavacich systéin ve veejné sprav a

v neziskovém sektoru, jsem zvolila volbu dotaznidoy Seteni u organizaci v
Karlovarském kraji. Dotaznik uveden wpriloze ¢. 8 a je predevSim zagien na
zjiSteni spojenosti zawstnané s programem vzthvani ve véejné sprdv a

v neziskovém sektoru, zj&ti spokojenosti v oblasti nabidky a poptavky v sehla
vzklavani, zjiséni navrhi na zlepSeni metodiky védvani v obou sektorechgk a
pohlavi respondefit dosazené vzthni, specializace v oboru, délka pracovniho grom

Vv organizaci, spokojenost s pracovmnosti a jeho od#hovani.

Dotazniky byly rozdany zagstnaném veejné spravy a v neziskovych organizacich,
ktefi s WtSi ¢i menSi ochotou dotazniky vyplnili. Zastnanci byli upozorni na

skute&nosti, Ze dotaznik je zcela anonymni.
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Vysledky provedeného dotaznikového S&tni jsou uvedeny zde :

Graf ¢. 1: Pohlavi respondeni

72%

28%

100%“ 43%

50%

0% =

M verejny sektor M neziskovy sektor

Hodnoceni jak je z grafu patrné u dotazovanych veéeyee sprav prevazuje vice zen
57 % nezli muit 43%, v neziskovému sektoru je Zna gevaha Zen a to celych 72 %

nezli muii , pouhych 28 % .

Graf ¢. 2: Vékové struktura respondenti:

>0% 42%
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30-50 let
50 - 60 let

0% -

B vefejny sektor M neziskovy sektor

Hodnoceni jak je ze srovnavaciho grafu je patrné, nejvioeazbvanych ve wejné
sprav predstavuji nejvyssi populace zéstnand v produktivnim ¥ku tj. od 30-50 let

(62 %) a v neziskovém sektoru je vyssi podil &tmandé mladsi populace vesku 18-
30 let (50%)
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Graf ¢. 3: Délka pracovniho pongru respondenti
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H vefejny sektor M neziskovy sektor

Hodnoceni z nasledujiciho grafu je jednozmé& patrné, Ze zadstnanci ve viejném
sektoru jsou ve stalejSim pracovnim gomtj. vice jak 5 let a to 52 % oslovenych

responderit, na rozdil od neziskového sektoru, kdo jsou
zamestnani v roz#ti od 1-5 let ( 70 %)

Graf ¢. 4: Dosazené vzélani respondenti
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H vefejny sektor M neziskovy sektor

Hodnoceni : jak je patrné z grafu, nadpoléwi vétSina zamistnané vefejné spravy je
vysokosSkolsky vz&ana- 52 %, dale nasledujetedoSkolské vz#ani ukortené
maturitou, u véejného sektoru je nejtdi zangstnanost se sdoskolskym vzélanim-

28 %, vyjimkou neni ani vysokoSkolské ekihi, které tvéi pomerné vysoky podil a to
28 % oslovenych respondént
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Graf ¢. 5: Spokojenost s formou vzélavani
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B verejny sektor M neziskovy sektor

Hodnoceni : nespokojenost oslovenych respondeme veejné spray s formou
vzklavacich prograiin je pongrné vysoka 81 %, spokojenych je dleigeti pouhych
19 % , na rozdil od neziskového sektoru, kde jksjgmost respondeintvelmi vysoka
88 % a jen pouhych 12% by volilo jiné formy hi

Graf ¢&. 6: Spokojenost s nabidkou vzélavacich programi
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B verejny sektor M neziskovy sektor

Hodnoceni: spokojenost respondénte veejném sektoru s nabidkou \&évacich
prograni je pongrné vysoky 73%, nespokojenych je pouhych 27 %, z fetjatrné, Ze
nabidka vz#dlavacich prograrin je na trhu dostatek, st&jmomu tak je i v neziskovém
sektoru (spokojenych 88 %), nespokojenych s naligko vyslovilo pouhych 12 %.
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Graf ¢. 7: Spokojenost s Urovni lektod
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Hodnoceni: k otazce spokojenosti s Urovni lektove veéejném sektoru se vyjéith
nadpolovéni wtSina respondefit (57 %), gesto 43 % respondent se vyjadilo
negativig, coz je ponirné vysoké procento, v neziskovém sektoru jak je gairgrafu
je ténet stav vyrovnany, 49 % spokojenych respontlenb1 % nespokojenych

Graf ¢. 8: Zajem o rozsfeni vzdlani o jazykovou znalost
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Hodnoceni: k velkému pekvapeni z dotaznikového &sti byl zjiStn velky zajem o
rozSieni vzdlani v jazykové znalosti, ve ¥gné sprav se kladg vyjadilo 59 % a

negativie 41 %, obrovsky zdjem byl zaznamenam v neziskovéhktosu, kde se
vyjadrilo 67 % respondeifitkladre a pouhych 33 % respondértaporr.
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Graf ¢&. 9: Interaktivni vzd élavani v organizaci
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Hodnoceni: jak je Zejmé z grafického znazami otazka interaktivniho vzthvani je
ve vedejné spray nepopularni, pouhych 28 % se kladmyslovilo k této forng
vz&klavani, stouto formou nesouhlasi celych 72 % nedpofi, na rozdil od

neziskového sektoru, kde je tato forma velice pépilse kladévyslovilo celych 75 %
responderit a pouhych 25 % se vyslovilo k této fafmegativié

Graf ¢. 10: Wkast na vzdilavacim programu v poslednim roce
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Hodnoceni :k otazce @asti na vzdlavacim programu v poslednim se jedn@zggak
ve veejném a v neziskovem sektoru vyjdidespondenti stejy u obou sektdr kladng
tji. 100 %
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5.4.Kvalitativni Set Feni ve ve fejné sprav é a v neziskovém sektoru

Pro analyzu kvalitativniho §ehi stavu vz8lavacich systéinve veaejné spray
a v neziskovém sektoru, bylo zvoleno studium dodminv organizacich jak wejné
spravy, tak neziskového sektoru.

Z analyzy dokumeidt ve veejné spravy jednozieé vyplyva, Zze vzdlavaci
systém je velice uniformovany, zéfeny na obecnowdst a specialni ggobnost
vefejné spravy. Rkteré druhy vzélavani se tykaji ffmo oboru, ktery zagstnanec
vykonava, ovSem na druhé stan¢ktera vzalavani nejsou pro pracovnikyiposem.
Do vstupniho vz#davaciho programu je zahrnuto legislativni vymezspiavniho
Gfadu, znalost organizaiho fadu, vymezeni kompetenci regné spravy a
zanestnance, studium zakladnich dokuntentstudium internich iedpisi dané
organizace, znalost inforrfiich systém, zaklady poitacové gramotnosti, prace
s informacemi a zaklady informatiky apod. DalSidroji, které tvéi pilit systému
vzklavani zamstnand ve veéejné spraw, tvoii znalost prava a prameny prava, znalost
funkce systému \ejné spravy, znalost zaklkagolitiky EU a v neposledriact znalost
verejné ekonomiky a financi.

V neziskovém sektoru je systém ¥lvani velice odlisSny od systémuregmé
spravy. Je vice specializovany na konkrétni sludkigré pro obany vykonava.
Vzdélavaci program je vypracovan pro celou organizageji specifické zasteni,
uvnité organizace je vypracovan dale individualni proggam jednotlivé zarstnance,
spaivajici v interaktivnim vz#lavani a v dalSich formach wddvani, které jsou

specifické prav¥ pro tento neziskovy sektor.
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6. Vlastni vysledky prace

Pro kvalitativni a kvantitativni Seni bylo zvoleno dotaznikové Eeti a
studium dokumerit Jak je patrné s vysledlktéchto Seteni, v gipadt stanoveni I.
hypotézy, tykajici se nespokojenosti s nabidkowerforvzdlavani doslo k jejimu
naplreni pouze viejném sektoru (dale jen VS), kde je skute pouhych 19 %
responderit spokojenych s nabidkou forem ¥kavani a 81 % nespokojenych
responderit. Naopak je tomu v neziskovém sektoru (dale jen, 8¢ je spokojeno
celych 88 % respondans nabidkou forem vzthvani a pouhych 12 % nespokojeno.
Z téchto vysledk vyplyva, Ze v NS nedoSlo k potvrzeni stanovenfypotézy. V
pripack naplreni stanoveni Il. hypotézy, tykajici se nespokojéinas arovni
vzklavacich center, jejich dostupnosti a kvalitou, o#d k jejimu potvrzeni v obou
sektorech. Spokojenych respondent VS je 73 % a 27 % se vyslovilo zaparn
obdobr je tomu i u NS, kde se spokojenych responiewslovilo 80 % a
nespokojenych 12 %. li@s znanou spokojenost respondént NS byla ze Séeni
zjisténa velmi Spatna dostupnost a tim zatovegplyvajici vysoké naklady. Vifpad
potvrzeni stanoveni lll. hypotézy, tykajici se pmjenosti s trovni lektérnedoslo
Kk jejimu potvrzeni pouze ve VS , kde se vyjadzaporg 43 % a klad& 57 %,
potvrdila se vSak hypotéza v NS, kde nespokojemgspondetit s Urovni lektoil je
nadpolovéni vétSina 51 % a spokojenych 49 %eBto se da konstatovat, Ze je Utove
vyrovnana, tzn., Ze jedna polovina respondlef¢ spokojenych a druha polovina je
nespokojenych.

Zawrem lze konstatovatiestoZze maji oba sektory odliSné systemyiadni,
jedno maji spokné a to, Ze jejich existence je verej@ém zajmu, a jejickinnost je
uréena gedevsim otamim. Z dotaznikového S&ni vyplyva, Zze ve \ejné sprav je
pon®r zen wi¢i muzim sice vysSi, ale tento rozdil neni tak patrnyojamu je u
neziskového sektoru, kde je Zna ¢ast ffevaha zZen. Snahou tohoto sektoru je ¢rav
ziskani vice zasstnand@ muzského pohlavi prockteré specifické obory. Zekové
struktury zamistnané@ je patrné, Ze vice mladych lidi je z&tnano v neziskovém
sektoru, oproti viejné sprav, kde nej¥tSi procento zagstnand je v produktivnim
véku. Zajimavé je také zji&wi, Ze ve viejném sektoru je nejvice respondent

zanestnano vice nez 5 let, na rozdil tomu v neziskogéktoru je nejvice respondént
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zamestnano vrozmezi 1 — 5 let. S formou #&dani jsou vice spokojeni pracovnici
v neziskovém sektoru. Stejrtak se da hovit i o vysledcich spokojenosti s trovni
lektord v obou sektorech. V otazce dosazenéhcilaxdni bylo zjis&no, Ze v dnesni
doke prevaZzuje ve viejné sprav vysokoskolské vz#lani, na rozdil od neziskového,
kde je pgevaha gtdoSkolsky vz&lanych zamistnand. Spokojenost s nabidkou
vzklavacich prograiin je ténei stejre vysokd u obou sektir Poteba zdokonalovani
jazykovych znalosti a pigba jazykové vybavenosti je také ténstejna, klada se
vyjadiilo u obou sektar nadpolovéni tSina respondefit Forma interaktivniho
vzaklavani je plg vyuzivana v neziskovém sektoru, véejaé spray jen minimalr.

Na z&¥¢r z kvalitativniho Séeni jednoznéné vyplyva, Ze u obou je kvalita
sytému vzdlavani pondrné vysoka, avsak se z&éraym rozdilem tykajici se efektivity,
Gcelnosti a hospodarnosti. Vddvaci systém neziskovych organizaci je oprotiéyst

zamestnand ve veaejné sprav vice specificky, telnéjsSi a efektivijsi.

6.1.SWOT analyza

SWOT je zkratka slov fpvzatych z anglického jazyka. Jedna se o slova
Strengths, coZ znamendepnosti neboli silné stranky, Weaknesses — nedgstéiti
slabé stranky, Opportunities #lpZzitosti a poslednim slovem je Threats — ohrazeni

SWOT analyza je komplexni metoda kvalitativniho aghoceni veSkerych stranek
fungovani spolkénosti, jejich problér a jeji sodasné pozice. Rozbor silnych a slabych
stranek je za®ten pedevSim na interni prdasdi organizaci a #h by poskytnout
dostaténé objektivni informace o silnych a slabych stratk&dané organizace.
Analyzou ohroZeni rozumimegaevsim rozbor neZzadoucich vliz vnsjSiho prostedi.

Analyza ffilezitosti gredvida piznivé vlivy pro budoucnost spa@leosti.

-56 -



6.1.1. Silné stranky vzd élavacich program 0

Siroka nabidka vafavacich prograrin

vysoka poptavka po vethvacich programech
zajiseni odpovidajici odbornosti lektir
vysoky pa@et vySkolenych &astniki

vysoky pa@et realizovanych akci

kvalita vzclavacich prograrin

6.1.2. Slabé stranky vzd élavacich program

zajiseni zpstné kontroly vynaloZzenych naklad
vysoké naklady vynaloZzené na éalani zamistnand
nedostaténa nabidka vadavacich prograrin pro specializované obory

piipadna neefektivita vynaloZzenych naklath vzalavaci programy a

vzdélavani zamistnand
stres zaréstnand
nedostaténa znalost ciziho jazyka

nedostaténa nabidka vadavacich prograrinve s¥tovém jazyce
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7. Diskuse

Tak jak jiz vyplyva z vlastnich vysledkprace nabidka vzthvacich progratin
je pro vedejnou spravu je obrovska, je specializovana, alei ngelna. Podle
dosavadniho furhiho systému vzdlavani zamistnand ve veejné spraw, které je
zantieno na vzdavani vcasti obecné a specializované, dochéasto k @asti
zanestnand, které jsou mimo obor, nebo s vykonavanou préabee nesouvisi a neni
tudiz ginosem. Vzhledem k tomu, Ze se jedfésto o velmi nékladné vékdvaci
programy, dochéazi tak k plytvani iegnych prostedki. Vzdélavaci programy uejné
spravy by ndli byt vice tzv. ,Sité na miru* daného zastnance a #y by byt vice
kontrolovany vynakladané prastlky. Zan¢stnanec byl il seznamovat dalSi kolegy
s novymi poznatky a informacemi, tak aby dochaz&lpostupnému fedavani
informaci. Poslanim zasstnance viejné spravy je vykonavat sluzbuigmgmou a proto
je nutné znéat nejen znalosti daného oboru, alealosti obecné. Eelem ziskanych
informaci je jejich Seni, k tomu je mozno pouziti novych alternativniotetod , nebo
vyuziti interaktivniho vzdlavani. VSechny tyto metody vedou ke sniZzeni néklae
zvySeni efektivity a Eelnosti, kter&asto, jak praxe vykazuje nefunguje. Zstmanci
verejné spravy jsou velice uzani , hraji si na tzv. , svém pidear“. O nové informace
se jen velice neradi¢tl s ostatnimi kolegy a tim dochazi k chybam a dmmyl které
¢asto tdednici claji. Jedna se spiSe o oblast samospravy , olifast spravy vicei
mért spolupracuji s organizacemi, kterym se delegogstddéni moc, progtdnictvim
pienesené isobnosti. Zarstnanci véejné spravy by ®&i mit pasivni znalost alespo
jednoho swtoveho jazyka, aby se mohléastnit i mezinarodnich vygnnych stazi a
seznamovat se systémem #Adani v zahradi.

Naopak tomu je v neziskovych organizacich, u kterfakova Siroka nabidka
neni, a pedevsim neni specializovana a je velmi nedostupiéina vzalavacich
institucich je vzdaleno, proto naklady jak na psiui pribézna Skoleni jsou velmi
vysoké. V tomto fipadt velice Uzce spolupracuje Krajskyad Karlovarskeho kraje
s neziskovym sektorem prév oblasti vzdlavani, kde nabizi celou Skalu wlvacich
programii, které nejsou tak nakladné, nebo zcela zdarmaleRodledki Seteni Ize
konstatovat, Ze neziskovy sektor vice vyuziva adtevnich metod vzHlavani , nezli je

tomu u véejného sektoru.
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Mnoho vzdlavacich prograiin vzniklo za podpory Evropské unie, dap/ rdamci
opera&nich program ( dale jen OP). Vz#lani pro konkurenceschopnost (OP VK), OP
Lidské zdroje a zasstnanost nebo v ramci nadnarodniho programu Leordad/inci.
Lze téz konstatovat, Ze naklady spojené se¢lszdnim jsou &elrgji a
efektivrgji vyuzity. Pracovnici neziskového sektoru se viegrtiuji a specializuji na
dle oboru a sluzby, kterou vykonavaji. N#ged Uzce spolupracuji s pedagogy
jednotlivych Skol, odborniky z oblasti psychologipsychiatrie, nebo |ékskych

zarizeni, kde ziskavaiji velice praktické zkuSenogtielevsim znalosti.
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8. Zaver

Vzdlani je jedna z forem vyvojéloveéka, ktery se neustale zdokonaluje od
predSkolniho,  zakladniho, #etiniho, nastavbového, vySSiho  odborného,
vysokoskolského (bakakkého a magisterského) az po doktoransky studipdgram.
Schéma vzélavaciho systému uvedenaopriloze €. 9. VSechny tyto stuphvzdilavani
se potykaji $adou problém, které souvisi s celkovym vyvojem sp@iesti a s¥tovou
globalizaci. Informace a znalosti nas v z&votelmi ovliviwuji, pomahaji nam a
posouvaji gkdy aZ za hranice moznostiteddevSim jsou to prévznalosti a informace
jako ¢tvrty z vyrobnich faktak, které jsou také jako ostatni vyrobni faktory,gem
financnich prostedki. Pomahaji nam timto zabezpegat rodiny a zabezpevat samy
sebe. Vzdlani ndAm poméaha v upedm pozice v zarstnani. Na zagstnance jsou
v riznych oborech kladeny vysoké naroky gréspaivajici ve stupni jejich vzidani.
Podle stupé vza&lani a odpracované praxe v oboru se odviji ve is&itie i stupé
platového zgazeni dle katalogu praci. V souvislosti 8mito neustalymi zrnami
vzrostl velky zajem o tzv. celoZivotni vddvani ve véejné spray a dalSich forem
vzklavani.. Otazkou ustava, zda sa@asné vzdlavaci systémy statnich a nestatnich
organizaci je &lny a hospodarny, jestlifipasi ten oéekavany vysledek a tim je
zlepSeni funkce wejného a soukromého sektoru, ktery v této obladtopi, jako
doplikovy. Diplomova prace ve své srovnavaci studii abyzala pray odpovdi na
tuto otazku, sp@vajici v porovnani systému vddvani pracovnik ve veejné sprav a
systému vz#8avani pracovnik v neziskovém sektoru. Na zaktagoznatk bylo
konstatovano, Ze zaistnanci véejné spravy jsou z velkéasti spiSe pracovnici, kie
berou zamsstnani jako ,rutinu®, nezli jako odbo¥nvykonanou praci.. Na vzthvani je
pohlizeno jako na povinnost, bez ohledu na efektiai celkovy pinos. | ges tyto
negativa, lze konstatovat, zeednici stale ziskavaji ¢t8i znalosti jak v obecné
zpasobilosti, tak specialni. Problém je gpat gedevSim v kontrole systému
vzaklavani, tak aby nedochazelo k plytvantejaych rozpétia.. Rozvoj lidskych zdrdi
je velice slozity, dynamicky, ale také finaw narainy. Ze srovnavaci studie
jednoznéné vyplyva, Ze pra¥ nestatni organizace, které si musidicasti vzalavaci

systém zabezgevat a financovat sami, je¢@inejSi, hospodarjsi, a vyuziva vice
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moznosti a modeél vzdlavani, které jsou Uspo¥si a efektivijsi, nezli je tomu ve
vefejné sprav, kde je tento systém hrazen z veilésti z véejnych prostedki.

Do budoucnosti by se ¢hsystém vzdlavani pracovnik ve veaejné spray vice
zabyvat alternativnimi moznostmi, které by kkoriného smngrovalo k &elnosti,
hospodarnosti a efektivit Hlavni funkci véejného a soukromého sektoru nadale
zastdva spokojenost sbni a naplrni (Celnosti jejich existence, ktera je p#av

budovana na jejich odbornosti , znalostech a sabsipoh.
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Zakong. 2/1969 Sb., ofzzeni ministerstev a jinych detinich orgéai statni
spravy CR, ve zini poza&jsich gedpisi, (zejména zruSeni Generalniho
feditelstvi statni sluzby, fpsun kompetenci z Ministerstva prace a

socialnich ¥ci na Ministerstvo vnitra)
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PFilohy

iMloha 1

zdroj : CSU*

10-21. Nezaméstnani a jejich struktura podle vzd
The unemployed and their structure: by ed

ucational attainment, a

e group and region

élani, vékovych skupin a kraj G

v tis. osob
Ukazatel 2000 2005 2006 2007
celkem celkem celkem celkem
Total Total Total Total
Nezaméstnani celkem 4545 410,2 371,3 276,3
Nejvyssi dosazené
vzdélani:
zakladni 115,9 98,9 91,8 73,6
stfedni bez maturity 202,3 198,7 169,9 126,6
stfedni s maturitou 116,2 95,9 91,8 63,6
vysokoSkolské 16,4 16,6 17,7 12,4
bez vzdélani 3,8 -
nezjisténo - - - -
Vékové skupiny:
15 az 19 let 34,7 25,2 21,2 12,4
20 az 24 let 87,6 63,3 57,7 33,5
25 az 29 let 63,6 59,3 44 33,7
30 az 34 let 55,7 50,5 52,1 39,9
35 az 39 let 45,1 42 37,7 31,2
40 aZ 44 let 45,7 40,7 37,4 29,5
45 a7 49 let 52,7 41,9 38,8 27,1
50 az 54 let 46,3 52,5 45,4 36,1
55 az 59 let 17,5 29 31,1 27,8
60 az 64 let 4 4,1 4.4 4,3
65 a vice let 1,7 1,7 1,5 0,8
Kraj:
Hl. m. Praha 26,9 22,4 18,1 15,8
Stredocesky 42,3 30,4 26,9 20,4
JihoCesky 18,6 15,9 16,3 10,6
Plzerisky 17,7 14,5 13 10,4
Karlovarsky 13,8 17,7 16,2 13,2
Ustecky 66,3 60,9 57,7 39,9
Liberecky 13,3 14 16,5 12,8
Krélovéhradecky 17,1 12,9 14,9 115
Pardubicky 20,7 14,1 13,7 11,2
\Vysogina 17,3 17,2 13,5 12,1
Jihomoravsky 47,1 45,2 44,6 30,5
Olomoucky 40,8 31,4 26 20,1
Zlinsky 23,7 27,4 20,8 16,5

:zdroj : http://www.czso.cz/
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Plloha 2

GRAFICKE ZNAZORN ENi POCTU VYSKOLENYCH U CASTNIK U A POCTU
REALIZOVANYCH AKCI VCVS O.P.S. PRAHA DLE REGIONALNI CH
POBOCEK

Pocet vyskolenych Ucastniku

“ Brno
. Plzen
Pardubice 13% Jihlava

0,
5% 2% 12%

Liberec Olomoug
7% 5%
Sokolov
7%
Ceske Oddéleni Zlil O:gaa/va
Budgjovice Elenl . sdelavani Stredni Cechy in ?
59, projektu 29 1% 4%

6%

Vzdelavacl centrum pro verejnou spravu CK, 0. p. s.

Pocet realizovanych akci

Ceské Budéjovice  Sokolov .
8% Liberec i
7% Pardubice

6%
Plzeri
5%

Oddéleni projektl
10% 5%

Oddélen
vzdélavani
6%

Stiedni Cechy Brno
14% 10%
i'ﬂ'/n Ostrava Olomouc Jihlava

o 9% 5% 11%

Pocet vyskolenych uéastniki

http://www.vcvscr.cz/vyrocnizpravy/30.pdf
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Filoha 3

MAPA MIKROREGION U KARLOVARSKEHO KRAJE

Copyright ® CRR CR, T-MAPY spol. s ro, SHO Cart, spal. s r.o. 2007

Mikr;:

dr Uz e i o

gion Konstantina
fili ke

www.risy.cz/mikroregiony _karlovarsky _kraj
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Piiloha 4

POZVANKA NA KURZ VSTUPNIHO VzD ELAVANI U REDNIKU
TERMIN: 11., 16., 23., 26. a 30. bfezna 2010
Kurz vstupniho vzdélavani trednikl - ¢ast zajiStovana Méstskym Urfadem Kraslice - se uskutecni ve dnech 11. 3. 2010 a 26. 3. 2010 na Méstském

Ufadu Kraslice dle nize uvedeného programu. Ve dnech 16. 3. a 23. 3. a 30. 3. 2010 bude kurz probihat v jednacim sale Zastupitelstva
Karlovarského kraje, Zavodni 353/88, Karlovy Vary (pozvanka a tématicky a ¢asovy plan pfilozeny).

Pocet

Den/dat. Nazev tématu Od- do hodin Prednasi Misto
- 8
07.00- 5
Legislativni vymezeni sprav. Gfadu, Organizacni fad, statut spravniho Ufadu a dalSi konkrétni pfedpisy | 08.30
09.00- 1 Méstsky Gfad Kraslice
Vymezeni kompetenci s ohledem na pracovni zafazeni zaméstnance 09.45 Bc.Radka . y r:
. A nam. 28. fijna 1438
11.3.2010 10.00- Millerova . .
2 o R C . - , : 1 2.NP mala zased.mist.
étvrtek | Spisovy a skartacni fad, elektronické zpracovani dokumentd, archivace 10.45
12.00-
Zéakon €. 312/2002 Sh., o Ufednicich Uzemnich samospravnych celkll a 0 zméné zakonu - vzdélavani | 13.30 2
Samostudium u_€astnik t uéastnik studuje
Zéakon €. 312/2002 Sh., o Ufednicich izemnich samospravnych celkll a 0 zméné zakonu - vzdélavani 1 Samostudium | zadana témata
Studium zékladnich dokumentt Gfadu . 1 samostatne
. - 8
Informacni systémy ve vefejné sprave 08.00-8.45 1
Ochrana dat v elektronické podobé
09.00- . . :
Méstsky Ufad Kraslice
26.53.2010 Zéklady pocitacové gramotnosti -zdkladni programy pouzivané u Gfadu 10.30 2 Dana Holl& nam. 2?3,_ Fijna 1438
o i . o . o 12.30- 2 2.NP mala zased.mist.
patek | zaklady poéitaové gramotnosti -zakladni programy pouZivané u Gradu 14.00
14.15- 1
Internet , elektronickd posta, prace s informacemi 15.00
Samostudium u_¢€astnik G GCastnik studuje
. . . zadand témata
Zaklady informatiky 2 Samostudium

samostatné




MESTSKY URAD KRASLICE

PLAN VZD ELAVANI U REDNIKA
(podle § 17 zakona&. 312/2002 Sb.)

Jméno a Fijmeni, titul: Radka Miillerova
Odbor (oddéleni): Odbor rozvoje a spravy majetku mésta

Druh prace (spravni €innosti): usek silniéniho hospoddstvi a udrzba vdejné
zelers

Kvalifika ¢éni predpoklad vzdélani pro vykon prace: sk¥edni vzdlani s maturitni
zkouskou

Dosazené pedchéazejici vzdlani:
1. Stiedni vzdélani: vSeobecné - Gymnazium Sokolov

2. VySSi odborné (obor studia): ne
3. VysokosSkolské vzdlani:

a) bakalaiské: studujici Zp¢. Univerzitu Plzen

b) magisterské:

c) doktorandskeé:
Postgradualni — wdecké:
Vstupni vzdélavani (8 19 zaké. 312/2002 Sb.) — ogd¢enié. ze dne:
Zvlastni odborna zpisobilost: prestupky, evidence obyvatel +OP,CD
DalSi profesni kurzy: na useku silnéniho hospod&stvi AZ KORT Liberec
Uznané vzdlani podle vyhl. MV ¢. 511/2002 Sb.:
Uznané vzdlani podle 8§ 34 zake. 312/2002 Sb.:

©ooNOOOA

Zdroj: Mestsky uad Kraslice




DOHODNUTY PLAN VZD ELAVANI:
VZOR

Vstupni vzdéldvani (8 19 zak¢. 312/2002 Sb.)

Nastup Skoleni:
Absolvoval dne:
Cislo osedeent:
Paiet dni vzaklavani:

Pribézné vzdilavani (8 20 zake. 312/2002 Sb.)

Nazev vzdlavaci akce:

Nastup na Skoleni:
Absolvoval dne:
Cislo osedeent:
Paiet dni vzaklavani

Zvlastni odborna zpisobilost(§ 21 zak¢. 312/2002 Sb.)

Druh ZOZ dle vyhlasky M\k. 512/2002 Sb.:

PrihlaSka podana dne:
Vzdélavaci instituce:
Pfiprava ukogiena dne:
ZkousSka dne:

Cislo osedéent:

Patet dmi pripravy a zkousky:

Vzdélavani vedoucich itednika (vedoucich adu) (8 27 zake. 312/2002 Sb.)

Prihlaska podana dne:
Vzdélavaci instituce:
Terminy Skoleni:
Absolvoval(a) dne:
Cislo os¥dceni:

Plan vzdlavani sestavil: dne:

Plan vzdlavani schvalil: dne:

Zdroj: Mestsky uad Kraslice
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VZOR OSVEDCENI VSTUPNIHO VZD ELAVANI
VE VEREJNE SPRAVE

KARLOVARSKY KRA]J

vyddvd v souladu se znénim § 19 , odst 3 zdkona ¢. 312/2002 Sh., o aFednicich dzemnich
samosprdvnych celkic u o zméné nékterych zdkoni

Osvédceni

o0 absolvovani vstupniho vzdélavani uredniki

uspésné absolvoval/-a vstupni vzdéldavani v rozsahu 3 dnii vzdélavdciho
programu AKI./VV-8/2002, pofdadaného ve dnech &.-23.9.2009 Karlovarskym
krajem. vzdélavaci instituci akreditovanou u MVCR pod éislem AKL/1-8/200)2

L Karlovich Varech 23.zari 2009 Ing. Marie Tomsova
vedouci odboru kunceld? Feditele ufudu

ev.¢islo osvedeeni - 90915
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VZOR OSVEDCENI PRUBEZNEHO VZD ELAVANI
VE VEREJNE SPRAVE

OSVEDCENT

o absolvovdni
kurzu Spisova slufba Athend - manwal pro prac uZivaieks
{zpracoviing pro Pleefsky kra))
v rozeahu 24:00

OPERACHI FAOGRAM
LIDSKE ZORCSE
&

Bc. Radka Millerova

-73-

Riloha 6



Piiloha 7

VZOR OSVEDCENI V NEZISKOVEM SEKTORU

- OPERACNI PROGRAM ’ PODPORUJEME
owopets (S ﬁ LIDSKE ZDROJE , KARLOVARSKY ~ VASI BUDOUCNOST
Y4 fond vER EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST KRAJ www.esfcr.cz
INSTAND, o.s.

Institut pro podporu vzdélavani a rozvoj kvality ve vefejnych sluzbach

OSVEDCENI

XY

(narozena dd.mm.rrrr)

absolvovala

seminaf

* O VYZNAMU SUPERVIZE *

Rozsah seminafe: 8 hodin
Datum konéni seminéfe: 16 9. 2009

V Karlovych Varech 16. zafi 2009

PhDr. Jatoslava Sykorova
Piedsedkyné 0.s.INSTAND

NSTAND

Vekanské sdruen/

Seminaf je financovan z prostiedkl Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoétu CR
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Piloha 8
DOTAZNIK

Tento dotaznik slouzi jako podklad pro vyzkumn@lamovou praci, jejimz cilem je
urcit a ohodnotit sotasny ptibéh vzdilavani zamistnand ve veejném a v neziskover
sektoru.

Informace, o které Zzadam maji velmi osobni charaktea proto budou povazovany
za prisné divérne. Dotazniky aistanou anonymni a nebudou pedavany zadné
tireti osok# ani pouzivany pro jiné cely.

=

Zakladni pokyny k vypiovani dotazniku :

Otazky jsou zawteny na tyto oblasti :

Systém vzdlavani

Nabidka vzdliavani

Vek

Dosazené vzadani

Délka pracovniho po#nu v organizaci
Navrhované zrny

FEFEEF

Svou odpo¥d’ zakiZzkujte. Tam , kde jste vyzvani svou odpd\prosim dopiste.

Pokuste se prosim odpaddét na vSechny otazky €estné a pravdivé).

Vyplnéné dotazniky prosim co nejdive vrat’te, bud’ vloZzenim do velké bilé
obalky, ktera je k dispozici na Vasem pracovistigersonalnim oddlenim),
popripadé pomoci e-mailové poSty na adresu mullerova@meu.kshce.cz .

Predem Vam dkuji za VaSi pomoc acas, ktery jste vyplnéni dotazniku
vénovali.

Prosim o vyplréni zakladnich identifikaénich udajua.
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Jste: muz O zena O

Jevam: 18-30let [ 30-50Ilet O 50-60let [

Délka Vaseho pracovniho
poméru v organizaci :

Méns nez 1 rok [ 1-5let [J vice nez 5 let[]
Jaké mate dosazené
vzdélani :
zakladni 0O sttedni odbornédiliste [ sttedni odborné s maturitou [
vysokoskolské [
Vyhovuje Vam sowasna forma vzdlavani ?
ano [ ne [

Jste spokojen (a) s nabidkou vaavacich programa ?

ano 0 ne [
prostor na vyjadiceni pozadavki ke zlepSeni nabidky ( prosim dopisSte )

Jste spokojen(a) s urovni lektod ?
Pozn: znalostni , kompetentni apod..

ano 0 ne [

Chtél(a) byste si rozdfit vzdélavani jazykovymi kurzy ?
ano 0 ne [

Povazujete interaktivni vzdlavani ve Vasi organizaci za finos ?
ano 0 ne [

Zucastnil(a) jste se v poslednim roce v&thvaciho programu?

ano U ne [J

akreditované O neakreditované O
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Fioha 9

Schéma vzdélavaciho systému Ceské republiky

p— .
Doktorsky

studijni
program
3
& 25 Mgr.,|Ing., MUDr.,IMVDr., ..,
24
T Magistersky
i 23 studijni program
22 : 3 2 :
4 : Bc. I DiSs. o
21 Magistersky Bakalarsky Vy3si =%
" 5 studijnf program 3 studijni program odborné :g ‘g: E
T Vysokoskolské vzdélavani vzdélivani ) 9}
| 19 6 5 4 1 4 3 3,5 3 = 22,
i £
o OE <
Nastavbové 2 E =)
studium = @
odborné, s maturitou gz O
2 z> 2
I
19
Al *
—+ = = o
= Stredni vzdelavani Stfedni vzd&lavani Stredni vzdelavani )g 15 )
vseobecné, s maturitou odborné, s maturitou odborné, s vyucnim listem Stredni vzdélavani = = % i}
-+ odborné, se zivérecnou zkouskou z L -,
15 4 4 3 b 2 1 g 55 2
ks = =
E
g
&
5
£
T B
SN g h v o~
s 1 2 : Q
N " 5 3 2O
_eé & Druhy stupef 3 S
_g T 8
2 L - Zékladni vzd®lavani oo oo
E| Tio =
§ - =
gl T s
g Prvni stuperi g g; t'j
= 1 £2 9
i
z: ©
+4 2% O
Predikolni vzdilavani B &
: £3 2
Vék

Vysvétlivky: [l zévérecnd zkouska [ piijimaci zkouska
- zavérecna zkouska + vyuéni list —p dalii vzdélavaci droven
- maturitni zkouska

\:] absolutorium

- statni zavére¢na zkouska, statni rigorozni zkouska

- statni doktorska zkouska + obhajoba disertacni prace

* studenti konzervatofe mohou ukon¢it vdélavani také maturitni zkouskou

Vzdélavaci systém Ceské republiky [letak]. 2. vydani, Praha, 2006. Néklad 6000 vytiska. Narodni vzdélavaci fond, o. p. s., Narodni informacni stiedisko pro poradenstvi, Opletalova 25, 110 00 Praha 1

Vydano s podporou Ministerstva gkolstvi, mladeze a t8lovychovy a Eviopského spolecenstvi v ramci programu Leonardo da Vinci
Zdroj dat: Ustav pro informace ve vzdélavani a Cesky statisticky afad
ISEN 80-86728-29-3

Leonardo da Vinci

Sit Euroguidance
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