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Anotace

BEDNAROVA, Alena. Pravni védomi socidlniho pracovnika. Hradec Kralové:
Filozoficka fakulta Univerzity Hradec Kralové, 2020. 77 s. Diplomova prace.

Diplomova prace se zabyva problematikou pravniho védomi socidlnich pracovnikl
vykonavajici profesi v détskych domovech. Prace je rozdélena na dvé hlavni ¢asti, a to
teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast popisuje zakladni znalosti z oblasti prava
a pravniho védomi. Déle se zaméfuje na charakteristiku zatizeni k vykonu ustavni
vychovy, kam néleZi téz détsky domov.

Prakticka cast popisuje vyzkumné Setieni, ke kterému byla zvolena kvalitativni
vyzkumna metoda, a to rozhovory. Rozhovory byly provadény se socialnimi pracovniky
z détskych domovi. Pii nasledné analyze bylo cilem splnit hlavni a tfi dil¢i cile, které
byly stanoveny pfed samotnym vyzkumnym Setienim. Dle vysledki Setfeni 1ze vyvodit

zavér, jaka je troven pravniho védomi socialnich pracovniki z détskych domovi.

Kli¢ova slova: pravni védomi, socialni pracovnik, détsky domov, zdkon,

metodika



Annotation

BEDNAROVA, Alena. Legal awareness of social worker. Hradec Kralové:
University of Hradec Kralové, Faculty of Arts, 2020. 77 s. Master thesis.

This master thesis is dealing with legal awareness among social workers working at
children's homes. The thesis is divided into two main parts, theoretical and practical.
The theoretical part describes a basic knowledge of law and legal awareness. It focuses
further on the characteristics of facilities for institutional education, where also
a children's home belongs. The practical part describes the research for which
a qualitative research method was chosen — namely the interviews. Interviewed were the
social workers from children's homes. In the subsequent analysis, the goal was to meet
one main and three sub-goals, that were determined before the research itself.
According to the results of the research, it can be concluded that the level of legal

awareness among social workers in children's homes.
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Uvod

Pravo a socialni prace. Zda se, ze se jedna o dva uplné odlisné obory, které
nemaji spole¢né pojitko. AvSak opak se stava pravdou. Pravo se v nemalé miie dostava
do oboru socidlni prace, a tak socialni pracovnici a pracovnice se dostavaji do situaci,

kdy chté nechté musi vyuzit rady zakona ¢i pravnika.

Neodmysliteln€ pravo k socidlni praci patii, a samotné Groven pravniho védomi
je nepostradatelnym faktorem pro bezproblémovy, rychly a ucelny proces pomoci
a prace socialniho pracovnika. Jednim ze piedpokladi ,,dobrého* socialniho pracovnika
je pochopeni zakladnich pravnickych pojmt, orientace v zakon¢ a samotna aplikace do
praxe. I kdyZ se nékdy pracovnik mlze nachdzet v situaci, kdy pravni norma se mu zda
nespravna, nespravedliva a nemoralni, musi jednat v souladu s platnou pravni normou,
jinak se muze objevit na hranici zdkona. Na druhou stranu zaleZi pouze na socidlnim
pracovnikovi, zda ponese vlastni odpovédnost za poruSeni pravni normy v zdjmu
klienta. Jelikoz jednim z principii socidlni prace je individudlni posouzeni klienta
a poskytnuti adekvatni pomoci, pracovnik stoji na pomezi dvou rozhodnuti, kdy obé

rozhodnuti ma své pro i proti.

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit, jakd je urovenn pravniho védomi
socidlnich pracovnikl v détskych domovech. Hlavni cil byl doplnén o tfi cile dil¢i.
Jedna se zjisténi zkusSenosti spoluprace mezi socialni pracovnici a pravnikem. DalSim
dil¢im cilem je zmapovat jaké jsou zdroje, metodiky a zikony, se kterymi socidlni
pracovnici nejéastéji pracuji a ziskavaji z nich informace. Dale socialni pracovnici
odpovidali na otazky tykajici se prekazek a tuskali, ktera jim brani v lepSi orientaci
VvV pravni problematice. Poslednim dil¢im cilem je zjistit, jaka je troven znalosti
socidlnich pracovnikli vychazejicich ze zakont, které ve své praxi vyuZzivaji ¢i ktera se

piimo tykaji profese socialniho pracovnika.

Prace se sklada z Casti teoretické a praktické. Teoreticka ¢ast uvadi znalosti
tykajici se prava, pradvniho védomi a zafizeni k vykonu ustavni vychovy, kam fadime
zatizeni détsky domov. Prakticka Cast vychazi z teoretické, jelikoZz na ni navazuje a
piedstavuje samotnou metodologii vyzkumného Setfeni. Metodou vyzkumného Setieni

byla zvolena kvalitativni metoda, a to rozhovor. Rozhovory byly provadény se
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socidlnimi pracovniky z détskych domovi. Vlivem nepfiznivé situace s pandemii
nemoci Covid- 19, musely byt rozhovory realizovany online, prostfednictvim e-mailové

korespondence ¢i telefonického rozhovoru.



1 Teoreticka ¢ast

1.1 Pravo

V literatufe nalezneme mnohé vysvétleni pojmu pravo. Jedna definice prava se
nevyskytuje i z toho davodu, Ze se jedna o multidimenzionalni pojem, ktery se musi

zkoumat z vicera rovin a s dal$im mnozstvim aspektd.

Mitlohner uvadi, ze jde o soubor pravidel chovani, kterymi se fidi spole¢nost na
daném tuzemi. Prdvo na daném tzemi statu vznika V souvislosti se vznikem statu,
vyvinulo se z obyceje a dostalo pisemnou podobu. Pravni stat diva obandm jistotu, Ze
jim budou poskytnuta prava, kterd jim naleZi, oproti tomu, za poruSeni prav budou
stihani a trestani. Pravni stat nezahrnuje pouze ochranu a trestani obcant, ale i statni
organy, které musi dodrZzovat pravni normy, nebudou svévoln¢ zasahovat do prav
a povinnosti ob¢anii. Pravo z pohledu teorie prava je spojené se statem. Charakterizuji
ho zékladni znaky jako: stitem uznand forma, moniSmus a statni vymahatelnost.

(Mitléhner, 2008, s.5)

Gerloch tik4, ze by se pravo mélo zkoumat v roviné normativni, socidlni,
axiologické, mocenské a informacni.

e Rovina normativni vysvétluje pravo jako systém pravidel regulujici
chovani lidi

e Socialni rovina se zaméfuje na pravo z hlediska systému spolecenskych
vztahil determinujicich obsah pravidel

e Rovina axiologickd posuzuje pravo z hlediska hodnot, které jsou vlivem
normativni regulace zprostiedkovany

e Mocenska rovina bere pravo jako prostiedek realizace socialni politiky,
dale nadnarodni politiky a politiky svétove

e Rovina informa¢ni informuje a zprostfedkovdva normy adresatim

(Gerloch, 2017, s. 21)

Gerloch se dale zamétfuje na vysvétleni dvou vyznamnych rovin, kterymi jsou

objektivni a subjektivni pravo a pravo pozitivni a piirozené.



Objektivni pravo lze popsat jako souhrn pravnich norem, jako zévaznych
pravidel chovani uznanych statem. Jsou stanovené a tim padem i vymahatelné.
Pravni normy nevznikaji vlivem jedné osoby, ale jsou produktem lidské
spole€nosti. Klicovy vliv ma relativni stabilita prava. Stabilni pravni Gprava neni
z&visld na svém tvulrci, preziva i po zmén¢ statu i statniho rezimu. Pravo jako
systétm norem piedstavuje ¢ast objektivni reality, ktera ovliviiuje pravni
subjekty, které do systému vstupuji. Jednim zcili prava je udrzitelnost

spolecenského Ziti a plisobeni tim na Zivot obyvatel.

Subjektivni pravo predstavuje moznost chovani, kterd jsou zaruena pravnim
subjektiim objektivnim pravem. Struktura subjektivniho prava se sklada ze dvou
Casti, jedna se o chovani a pravni povinnost. (Gerloch, 2017, s-22-23)
Encyklopedie o pravu popisuje pravni povinnost jako ,, pravni normou vyjadreny
prikaz jednat urcitym zpiisobem, urcitého jednani se zdrzet nebo urcité jednani
strpet . (Pravni povinnost-Encyklopedie o pravu, 2006, online) Gerloch dale
vysvétluje subjektivni pravo jako princip tolerovaného chovani, nybrz nedava
moznost pravnim subjektim se chovat neadekvatné. Propojeni objektivniho
a subjektivniho prava nalézame v teorii pfirozeného prava, které nam fika, Ze
subjektivni pravo ptredchdzi normativni Upravé. Zaroven pravo v roving
objektivni a subjektivni délime na pravni odvétvi. Jedna se o pravo soukromé

a vefejné a pravo procesni a hmotné. (Gerloch, 2017, s. 22-23)

Pozitivni pravo, jinak feceno platné pravo, je dle Gerlocha protikladem prava
ptirozeného. Jde o takové pravo, které 1ze odvodit ze systému psanych pravnich
norem. Pozitivni pravo je tézZ vymahatelné a postihnutelné. Veskeré protipravni
jednani, tedy v rozporu s platnymi pravnimi normami statu, je postihovano
vefejnou moci statu. Platné (pozitivni pravo) Se sklada ze soustavy pravnich
norem, subjektivniho prava, a jim odpovidajicim pravnim povinnostem, které

jsou podle pravniho pozitivismu ¢i od pravnich norem odvozeny.

Piirozené pravo vysvétlujeme jako souhrn pravmich principii a nezadatelnych
subjektivnich prav. Mezi hlavni znaky pfirozeného prava tadime vécnost,

univerzalnost a nezavislost na statu, jelikoZz pfirozené pravo vznika a existuje
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nezavisle na statu. Obsah se koncepcné opird o riizné sméry a Skoly. Vychazi
z poznatku teologickych (Bth je zdrojem vé¢ného prava), naturalnich (dochazi
k reflexi pfirozeného fadu véci), antropologickych (pravo vychazi z ¢lovéka,
ktery ma nesmazatelné atributy k ziti) ¢i racionalistickych (Clov€k ma jiz

rozumem piednastavena vrozena prava) Skoly. (Gerloch, 2017)

Vecera uvadi, ze vyklad prava je proces zjistovani obsahu pravnich norem ze
slovniho textu. Objektem prava jSou zejména normativni texty v pramenech prava.
Sekundarnim objektem interpretace pak zase texty aktt aplikace prava, statusy,

smlouvy, zvukové zaznamy ¢i dalsi listiny. (Vecera, 2008, s. 38)

Autorka Keckésova se téz priklani k nazoru, ze je obtizné pojem pravo popsat
jednou definici, je nutné brat v potaz vicero uhlid pohledu. Pokud mluvime o roviné
normativni, jednad se o pravo objektivni. Tedy o statem uznané¢ formy jako zakony,
nafizeni vlady, vyhlasky, vynosy, opatieni a vSeobecnd nafizeni mést obci
a samospravnych krajii. Pravo subjektivni vychézi z prava objektivniho. (KeskéSova,

2011, 5.87-88)



1.2 Pravnirad
Pojem pravni tad vysvétluyje Gerloch slovy:, systéem pramenii prava,
obsahujicich pravni normy urcitého statu. “ Jedna se o ,,souhrn pramenii prava platnych

V daném staté nebo v ramci mezindrodniho spolecenstvi. “ (Gerloch, 2017, s. 87)

Mitlohner uvadi, ze pravni tad obsahuje vSechny pravni normy ve staté.
Dulezitost pravnich norem, oznacovana jako pravni sila, je zdvisld téZ na statnim
organu, ktery danou pravni normu vydal. Pravni fad pfedstavuje spolecné komplexni
a jednotny celek, ve kterém se pravni normy dopliiuji, navazuji na sebe a vzajemné si
nesmi odporovat. Kazdy vydany a platny zdkon musi byt bezodkladné v souladu
s Ustavou Ceské republiky a Zadny provadéci piedpis nesmi zékonu odporovat,
rozsifovat ho ¢&i naopak zuZovat. (Mitlohner, 2008, s. 6). V pravnim fadu Ceské

republiky plati princip pravni sily.

Uspotadani pravnich norem zobrazuje obrazek cislo 1, stupniovité uspotfadani
pravnich norem. Na vrcholu pyramidy je Ustava a tstavni zakony a Listina zakladnich
prav a svobod. Nasleduji zdkony a zdkonna opatfeni. Mitlohner vySe vyjmenované
pravni normy nazyvd jako zdkonné, druhou skupinu pojmenovavéa jako piedpisy
podzakonné. (Mitlohner, 2008, s. 6) Jednd se o dal$i pomyslnad patra pyramidy.
Podzakonné piedpisy tvoii tedy nafizeni vlady, vyhlaSky ministerstev, a vyhlasky

niz§ich statnich organt, obci a krajt.

Obrazek 1 Stupiiovité uspoiadani pravnich norem

2. zakony
3. narizeni vlady
4. vyvhlasky ministerstev

5. predpisy nizsich statnich organi
(vvhlasky a narizeni kraju a obci)

Zdroj: Descedenéni teorie pravniho fadu, 2011, onlin

6



1.2.1 Druhy pravnich predpisi
Pravni predpisy jsou, Vv knize Gerlocha, ptijimany zédkonodarci, zakonodarnymi

sbory na zéklad¢ pfijeti a odsouhlaseni vykonné moci a organy Gizemni samospravy.

V Ceské republice rozlisujeme dva druhy pravnich piedpisii:

Pravni piedpisy originilni povahy v Ceské republice reprezentuiji
zdkony 1 zékonna opatfeni Senatu, pfijimand v dob& rozpusténi
Poslanecké snémovny, dekrety prezidenta republiky CSR a obecnd
zédvazné vyhlasky zastupitelstev v samostatné piisobnosti obci a kraji.
Obecné zavazné vyhlasky zastupitelstev v samostatné plsobnosti obci

a kraji patii dale do skupiny pravnich ptedpisti podzdkonnych

Pravni predpisy derivativni povahy reprezentuji nafizeni vlady,
rozhodnuti prezidenta republiky obecné normativni povahy, pravni
pfedpisy ministerstev a jinych spravnich ufadi a nafizeni krajskych

a obecnich rad (Gerloch, 2017, s. 88-89)



1.3 Pravni normy

Podle Gerlocha je pojem ,,pravni normy* definovan ,, jako zdvaznd pravidla
lidského chovani, stanovend nebo uznana stdatem, jejichz poruseni stat sankcionuje.
Pravni normy jsou zdkladnim stavebnim kamenem pfislusného pravniho systému.
(Gerloch, 2017, s.36)

Déle Knapp uvadi, ze v uzs§im slova smyslu jsou pravni normy pouze psané
normy statniho pravniho tadu. V SirSim slova smyslu se jednd o psand i nepsana
uznavana pravidla a uplatnovani moci v jakékoliv komunité, spolecnosti ¢i sdruzeni.
(Knapp, 1995)

Autofi Hlouch a Gerloch se shoduji, ze pravni normy disponuji zakladnimi rysy
(znaky), kterymi jsou zavaznost, formalni urcitost, obecnost a vynutitelnost.

e Zavaznost

Pravni norma je zavazné pravidlo chovani a dale stanovuje opravnéni
a povinnosti. Dle autorti opravnéni vymezuje ,, moznost urcitého chovani
zaruceného prdavni normou*, povinnost ,, jako nutnost urcitého chovani
pod hrozbou sankce.” Zavaznost pravni normy nelze aplikovat na
vSechny chovéani ve spolecnosti, zdvazny charakter norem se lisi
Vv zavislosti na druhu normy.

Stat taktéz figuruje v plisobnosti a pfi vzniku pravnich norem. Norma se
stava pravni normou v ptipad¢, kdy je uznana nebo vytvoiena statem.
Tomuto jevu fikdme statni uznani ¢i statni autorita. Stat vSak nemusi byt

vzdy prvotnim tviircem a navrhovatelem novych pravnich norem.

e Formalni urditost
Formdlni urcitost vyjadiuje stav a formu, ve které je pravni norma
vyjadiena. Jedna se tedy o pramen prava. Shrneme-li tedy tyto
skutec¢nosti, tak pravni normou jsou takové normy, které jsou obsazeny

ve statem uznaném prameni prava.

e Obecnost
Pravni norma se zabyva problematikou chovéani subjektii a objektt.
Upravuje chovani subjektll v zavislosti k druhové uréenym objektim,
jejich opravnéni, povinnosti a sankcim. Obecnost je dulezitym

ptedpokladem principu rovnopravnosti.
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Pravni praxe jiz ukézala, Ze pravni norma se tyka urcitého poctu piipadi

téhoz druhu, avSak zplisob vymezeni okruhu subjektt se vzdy rtizni.

e Vynutitelnost
Jak jiz bylo feceno dfive, pravni norma ukldd4 povinnosti a stanovuje
i hrozbu sankce, v pfipadé nedodrzeni pravni normy. Ve staté je
vymahatelnost a vynucovani zabezpeCeno organy stitni moci. Pravni
normy, které nemaji definovanou sankci, jsou tzv. imperfektni

(nedokonalé). (Gerloch, 2017, s.37-38, Hlouch, 2015)

1.4 Pravni védomi
Pravni védomi miizeme chapat dvéma zpusoby. Jako prvni uvadi Mitlohner tzv.

odraz pozitivniho prava ve vé€domi ¢lovéka ¢i individudlni pravni védomi. Pokud se
pravni védomi tyka celé skupiny ¢i spoleCnosti, hovoiime o skupinovém pravnim
védomi. Dale pravni védomi délime na pravni védomi le lege lata a de lege ferenda.
Védomi de lege lata tedy dle platného zakona urcuje, co je v souladu s platnym pravem
a co je naopak protipravni. Védomi de lege ferenda urcuje, jaké by pravo mélo byt.
(Mitléhner, 2012, s. 462)

Gerloch doplnuje Mitlohnera 0 poznatek, Ze pravni védomi je odrazem

pozitivniho prava a zaroven spoustééem fady zmeén. (Gerloch, 2017, s. 25)

Autofi Vecera a Urbanova uvadi, Ze pravni védomi ptedstavuje transformaci
objektivniho prava do védomi socidlnich subjektd. Pravni védomi ma dualezité
postaveni, jelikoz stoji mezi objektivnim pravem a pravnim chovdnim a pravnim
jednanim. V sociologii prava miizeme naleznout nékolik termind, kterd jsou pouzivana
pro pojem pravni védomi. Jednd o pojem vefejné védomi, samotné¢ pravni
védomi, vefejnd znalost a minéni. Termin pravni védomi se pouziva nejcastéji
Vv postkomunistickych zemich, naopak vefejné védomi V angloamerické sociologii
prava. Tteti pojem vefejna znalost a minéni o pravu se pouziva v zapadnich zemich pod

zkratkou KOL. (Veceta a Urbanova, 2011, s. 222)



Krupové uvadi, Ze pojem pravni védomi nalezneme i pod synonymy jako pravni
gramotnost ¢i pravni uvédomélost, ale pravni teorie se témto pojmim nevénuji

Vv dostate¢né mite. (Krupova, 2015, s.365-374)

Mozna pod vlivem vyrokt ob&ant Ceské republiky k soucasnému pravnimu
fadu si Ministerstvo vnitra CR nechalo vypracovat tzv. Analyzu pfistupu vefejnosti
k regulaci v CR.

Vyroky obéanti Ceské republiky, z vys$e zminéné analyzy, znély takto:

I3

,,...zakony jsou delany proti lidem... "
,,...Clovek se v tom nemuize orientovat, i kdyby chtel...

,,...predpisy se tak casto meni, Ze nema cenu si néco pamatovat... ",

‘

,,...bézny clovek se v tom vyznat nemiize... i pravnik md problém... "
,,...Urednici sami zakony neznaji... “* ¢i

,,...nikomu se nic nestane, kdyz rozhodne Spatné...". (Analyza pfistupu vefejnosti

k regulaci v Ceské republice, 2008, online)

Vyzkum si kladl nékolik cild. Prvni se zamétfoval na zjiSténi stavu informovanosti
vetejnosti o platné regulaci, pravech a povinnostech, dale o zpisobu, jak obcané zjist'uji
informace, a z jakych prostiedku. Déle jak vefejnost vnima soucasné pravni prostiedi ve
smyslu orientace, potfebnosti a vyuzitelnosti.

Priizkum se skladal ze dvou na sebe navazujicich ¢asti. Prvni ¢ast tvoftily fizené diskuse,
nasledné telefonické dotazovani. Respondenti byli rozdéleni do dvou skupin. Prvni
skupinu (,,komplikovana populace™) tvofili 1idé v komplikované Zzivotni situaci
(invalidni a starobni dichodci, lidé v domacnosti a nezaméstnani, samozivitel¢). Druhou
skupinu tvofili ob¢ané v bézné zivotni situaci (bézna populace). V ramci telefonického

dotazovani bylo osloveno ptiblizn¢ 500 obcantl.

Vysledky vyzkumu jsou v nékolika ohledech piekvapujici. Vyplynulo, ze ob&ané CR
jsou spise nespokojeni s pravnim systémem, vyjadreno Cisly jedna se o 46-51 % vSech
dotdzanych. Naprosto nebo spise spokojeno je pouze 8—13 % dotazanych.

V oblasti daivéry v pravni systém CR byla zji§téna u 15 % dotazanych lidi plna divéra,

naopak nediivéfuje téméf 53-55 % dotazanych. Uroven vlastnich znalosti a zakladnich
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informaci V pravni roviné hodnoti dotdzani jako primérné. Orientace v pravnich
piedpisech se pohybuje mirn€¢ pod hranici primeérnosti. Neni bez ptekvapeni, ze ve

(24

znalostech a orientaci si véti vice bézné populace a vzdélangjsi lidé.

Je tedy nutnosti, aby socialni pracovnici prokazovali zdkladni znalosti v pravni roving,
aby mohli podat pomocnou ruku lidem a klientam.

Dle vetejného minéni by k lepsi divéie a znalostem v pravnich predpisech ptispélo
veétsi zapojeni vefejnosti a komunikace, zména vlady a poslanci, zjednoduSeni zakont
a jejich striktni dodrzovani. (Analyza pistupu veiejnosti k regulaci v Ceské republice,
2008, online)

1.4.1 Struktura pravniho védomi
Pro pravni praxi je sté€zejni rozliSeni pravni védomi na ,,de lege late* a ,,de lege

ferenda‘.

e Pravni védomi de lege lata v piekladu dle platného prava se dle
Gerlocha zaméfuje na stav, co je v souladu s pravem a co je protipravni.
Jedna se o soubor postupi, které stoji za dodrzovanim pravnich norem,
a tim slouzi k udrZeni soudrznosti lidi

e Pravni védomi de lege ferenda spociva vevaluaci a kontrole
pozitivniho prava. Voditkem pro kontrolu je posouzeni spravnosti
a spravedlnosti. Tento typ pravniho védomi obsahuje myslenku ke zméné
¢i upravé pravni norem, piedpisi ¢i ndvrhi Uprav v legislativnim
procesu. (Gerloch, 2017, s. 25) Dle Hendrycha legislativni proces ,,je
proces pripravy, tvorby, projednavani a schvalovani legislativy ze strany
viady, Parlamentu a prezidenta republiky, ktery konci jejim vyhlasenim
zpravidla ve Sbirce zakomii . (Hendrych, 2009, s. 108)

Muze se zdat, ze vySe zminéné rozdéleni pravniho védomi se ve spolecnosti
neobjevuje, avsak opak je pravdou. Miru znalosti pravniho védomi ziskavdme ndzory,
postoji, chovanim ¢i emocemi lidi. Mira znalosti zahrnuje vzdy rovinu de lege lata i de
lege ferenda, tedy hodnoceni dané normy a aplikaci ¢i vysvétleni na piikladu z praxe.
Neni ve spole€nosti mozna a udrZitelna konfrontace pravniho védomi a nazory jedince
a vefejného minéni. Vzdy se objevi téma, které ve spolecnosti rezonuje a kazdy ma na

situaci v souvislosti s pravnim védomim jiny nazor a postoj.
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Mitlohner dopliiuje fakt, Ze ve spolecnosti existuje pouze jedno pravo, ale vice
pravnich védomi. Pravni védomi popisuji piedstavy o pravu, spoleCenské vztahy, tedy
i to, co je protipravni ¢i jaké chovani je vynutitelné statni moci. Znalost a uroven
pravniho védomi hraje dilezitou a zdsadni roli pfi aplikaci prava do praxe, pfi stanoveni
a vzniku pravni odpovédnosti. Ve spole€nosti je zakotveno pfislovi, Ze neznalost prava

neomlouva. (Mitlohner, 2008, s.6-7)

1.4.2 Diferenciace pravniho védomi
Faktory ovliviujici utvafeni pravniho védomi rozdéluje Vecefa s Urbanovou do

ttech skupin. Jde o biogenni, psychogenni a sociogenni faktory.

¢ Biogenni faktory
PredevSim se jedna o vék a pohlavi. Biologické faktory maji

e Psychogenni faktory
Jde o faktory, které vychazeji z lidské psychiky a lidského vnimani
a Z jedineCnosti kazdého jedince. Psychogenni faktory maji téz
vyznamny vliv s ohledem na postoje zaujimajici osoby K pravnimu
védomi. Mohou sméfovat k rigordznosti pravnich postoji v obou
polohach postojové skaly.

e Sociogenni faktory
Vniméni pravniho védomi téZ ovliviiuje socidlni prostiedi, socidlni

interakce, socialni zkusenost a pozice.

Autofi neuvadi, jaky ze skupiny faktorG ma nejvétsi vliv, shoduji se vSak na
jednom, jde o kombinaci vSech tfi skupin faktort. (Vecefa a Urbanova, 2011, s. 237-
238)

Polsky sociolog Adam Podgoérecki naopak tika, ze pro pochopeni pravnich
postoji jedince maji vétsi vliv faktory psychogenni nez socialni. Psychogenni faktory
ale na druhou stranu nevysvétli rozdilnost postoji ¢i vyvojové zmény socialnich skupin.

(Podgorecki, 1973)

V zavislosti na tuto skute¢nost uvadi Veceta s Urbanovou, v reakci na empirické
studie Torgny Segerstedta, které socialni faktory se nejvice podili na diferenciaci

pravniho védomi.
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Vék
Vek je faktor vyrazné relevantni. Obecné lze fici, Ze mladi lidé jsou vice

7 e

shovivavi, tolerantn€j$i, s chuti kzméndm a liberdln€jsi ve vztahu
k protipravnimu jednani. Star$i 1lidé jsou pfisn€jsi a netolerantni,
opresivni a konzervativngjsi viic¢i zmeénam.

4

Mladi lidé maji mensi respekt k pravu nez starsi lid¢, avSak vyssi troven
znalosti prava. U Zen se vyskytuji vétsi rozdily v souvislosti s v€kem

a znalostmi pravnich pojmu.

Pohlavi

Ze studii vyplyva, Ze zeny maji statisticky niz8i tendenci k trovni
znalosti prava, i pres vyssi uroven vzdélani. V pravnich postojich je
spolecna podobnost hodnoceni zavaznosti protipravniho jednani.
Odlignosti se objevily v piipadé nazort na pfisnost potrestani. Zeny jsou
Vv téchto ptipadech pfisnéjsi nebo méné tolerantni nez muzi pii stanoveni
vySe trestu. Pokud se jedna o posouzeni konkrétnich ptipadt a aplikaci
vyse trestu na konkrétni piipad, Zeny byvaji shovivavejsi a mirnéjsi nez
muzi. Mluvime-li o majetkové trestné Cinnosti zde hodnoti skutky
pfisnéji muzi.

Obecné lze fici, ze vliv na proménlivost vnimani protiprdvniho jednani
muzi a zen ma vliv urbanizace a rostouci socidlni a vzdélanostni Groven

v

zen.

Vzdélani

Faktor, ktery urcuje postoje vice nez socioekonomické faktory, zaroven
ale pisobi nejednosmérné a nejednoznacné. Vzdélani piimo souvisi
s divérou v pravni systém, tedy vysSsi uroven vzdélani koreluje s vyssi
divérou v pravni systém. Béhem vzdélavani totiz lidé ziskavaji poznatky
z mnoha obori spolecnosti, identifikuji se s pravnimi autoritami, podileji
se na udrzovani socialniho potadku.

Vysledky potvrzuji i1 studie z Danska, Norska ¢i Polska.
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Stupeii urbanizace

Vliv a stupeil urbanizace se projevuje tim, Ze méstskd populace je méné
piisnd nez obyvatelé¢ venkova k potrestani pii poruSeni zdkona. Vlivy
pusobici na nase chovani a jednani se totiz, dle studie francouzského
sociologa Gabriela Tardeho, promitaji rizn¢ v zavislosti na ptislusnosti

k socialni vrstvé a mife urbanizace skupin, ve kterych clovek Zije.

NaboZenska a politicka prisluSnost
Faktor méné se projevujici v souCasné¢ dobé, a proto vliv na pravni

postoje ma v dnesni spolecnosti sestupnou tendenci.

Socioekonomické proménné

Provedené studie ukazuji, Ze ptislusnici vysSich vrstev zastdvaji piisnéjsi
postoje postihu trestnych ¢ind, a jsou k nim méné tolerantnéjsi nez lidé
z niz8ich socidlnich vrstev. Jednd se predevsim o majetkové a nasilné

trestné Ciny.

Autoii Vecefa a Urbanova uvadeji mimo jiné déle faktory jako vysSe piijmu,

zaméstnani ¢i vlastnické vztahy, avSak tyto faktory se v empirickych studiich tolik

neprojevily. (Veceta, Urbanova, 2011, 5.238-240)

1.5 Pravni odpovédnost
Pravni odpovédnost patii do fady druhli odpovédnosti, které se daji vysvétlit

slovy ,.svédomitost, smysl pro plnéni povinnosti, neporusovani pravnich a jinych

predpisii, chovani se v ramci mordlnich i pravnich norem. “(Mitlohner, 2004, s. 8)

Gerloch uvadi, Zze odpovédnost I1ze rozdélovat do vice urovni:

a)
b)

c)

d)

Pravni odpovédnost-tyka se poruseni pravnich povinnosti

Politickd odpovédnost-tyka se vykonu politické funkce

Ustavni odpovédnost-ma smiSeny charakter dale ma povahu objektivni
pravni odpovédnosti Ve spojeni s prvkem politickym

Moralni odpovédnost-rozdéluje se do dvou Ccasti: vnitini (svédomi
Cloveéka) a vn&jsi (sankci je odsouzeni vefejnym minénim) (Gerloch.

2017,s.171)
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Hapl definuje pravni odpovédnost jako , uplatnéni nepriznivych prdvnich
nasledki, stanovenych pravni normou, vici tomu, kdo porusil prdavni povinnost. © (harm,

2015, online)

Pravni odpovédnost patii dle Mitlohnera Kk nejslozit€j$im pravnim pojmim.
Odpovédnost ma dva aspekty, které jsou projevem ¢lovéka ve vztahu k povinnostem
a k ocekavani od spole¢nosti. Jedna se o aspekty aktivni, které umoziuji naplnéni
obsahu odpovédnosti, a aspekt retrospektivni, ktery nastdva pii zdporném vztahu

k odpovédnosti (poruseni). (Mitlohner, 2004, s. 8)

Odborna literatura rozliSuje dle Mitlohnera odpovédnost ve dvojim pojeti:
Vv Sirsim a uzSim slova smyslu. Pojeti v $ir§Sim slova smyslu zaujimd ve spolecnosti
funkci regulacni, jelikoz pisobi na spolecenské vztahy preventivnim piisobenim, a plati
zde jednoducha rovnice za poruSeni pravni normy, hrozi sankce. Odpovédnost
vymezuje autor jako ,,obsahovou slozku prdvniho vztahu, ktera vznikd soucasné
S primarni povinnosti a vystupuje jako hrozba sankci za poruseni této primarni
povinnosti. Uzsi pojeti pojmu se zabyva sankcemi za poruseni prava. Autor fika, ze se
,pravni odpovédnost ztotoznuje se sankcni povinnosti, kdy je jeji vznik chapan jako
bezprostredni ndsledek poruseni prdava, kdy odpovédnost spociva v povinnosti nést

nasledky za poruseni... “(Mitlohner, 2004, s. 8-9).

Veceta popisuje pravni odpovédnost jako ,,uplatiiovani pravnich nasledkii,
stanovenych pravnich normou, viici objektu, ktery porusil pravni povinnost . (Veceta,

2008, s. 90)

Zakladnim vztahem pro vyzkum pravni teorie je souvislost mezi porusenim
pravni povinnosti a pravni odpovédnosti. Pro vyzkum je nutné rozliSovat pojmy jako
primarni pravni povinnost, poruseni primarni povinnosti a sekundarni povinnost.

e Primarni pravni povinnost popisuje zakaz stanoveny pravni normou ¢i
povinnost zanechat ur¢itého chovani

e PoruSeni primarni povinnosti

e Sekundarni povinnost je povinnost, kterd vznikd Vv pfipadé porusSeni

primarni pravni povinnosti. (Veceta, 2008, s. 90)
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1.5.1 Vznik pravni odpovédnosti
Mach tika, ze vznik pravni odpovédnosti je podminén disledky poruSeni prava.

Zaroven musi byt splnény Ctyfi predpoklady:

e Jednani nebo opomenuti

Jednani nebo opomenuti musi mit znaky protipravnosti, to znamena, Ze musi byt

V rozporu s povinnostmi v naSem ptipad¢ socialniho pracovnika.

e Nasledek

Jednani musi vést ke vzniku nasledku. Jednd se o poruseni nebo ohroZeni
zékonem chranéného zajmu ¢i hodnot. Uvadi se, ze v nékterych piipadech staci pouze
ohroZeni.

e Pric¢inna souvislost = kauzalni nexus

Stav, kdy mezi jednanim nebo opomenutim a Skodlivym nasledkem musi
existovat souvislost, vztah.

e Zavinéni

Kjednani ¢i opomenuti musi dojit zavinéné, umysiné nebo z nedbalosti.
Vysvétleni pojmu se lisi v pfipadé, pokud mluvime o obcanskopravni nebo
trestnépravni oblasti. Mluvime-li o trestnépravni oblasti, tak zavinéni je obligatorni
(nutnou, zavaznou) podminkou. Mluvime-li o ob¢ansko-pravni roviné, tak zde plati
odpovédnost za vysledek, kdy se nevyzaduje ke vzniku odpovédnosti zavinéni. (Mach,

2005)

Veceta doplnuje, ze pii realizaci pravni odpovédnosti vlivem neptiznivych
nasledkti dochézi k zasahu do subjektivnich prav a povinnosti delikventa. Pfi zajiSténi
pravni jistoty musi byt pfesné definovany zaklady pravni odpovédnosti, a to pouze za
podminek stanovenych pravnimi normami a upravenym pravnim fadem.

Subjektivni pravni odpovédnost funguje na principu zavinéni, avSak musi byt
splnény dalsi podminky, respektive prvky zavinéné poruSenim pravni povinnosti. Jedna
se o objekt a subjekt deliktu, objektivni a subjektivni stranku deliktu.

Objektivni stranka deliktu zahrnuje protipravni jednani, Skodlivy nésledek

a pri¢innou souvislost. (Veceta, 2008, s. 94)
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1.5.2 Funkce pravni odpovédnosti
Gerloch piSe, Ze pravni odpovédnost se zaméfuje na mnoho oblasti prava. Proto

je dobré popsat funkce, které pravni odpovédnost zaujima:

a)

b)

d)

Funkce reparaéni

Rozd¢luje se do dvou forem: naturalni restituce (uvedeni v predesly stav)
a odskodnéni. Vyuziva se predevsim u majetkové pravni odpovédnosti.
(Gerloch, 2017)

Veceta Gerlocha dopliiuje o ucel pravni odpovédnosti, kterym je od¢init
Skodlivy nésledek a obnovit vztah mezi ruSitelem a poskozenym.
(Vecera, 2008, s. 91)

Funkce satisfakéni

Gerloch uvadi, ze se jedna o druh funkce reparac¢ni. Vyuziva se
pfedevsim v oblasti prava na ochranu osobnosti.

Funkce preventivni

Jak jiz z nazvu vyplyva, jedna se o predchdzeni vzniku situaci porusujici
pravni povinnosti.

Funkce represivni

Obsahem je Ujma, kterd vznikla tomu, kdo porusil pravni povinnost.
Ujma je odlidna v jednotlivych pravnich odvétvich.

Funkce signaliza¢ni

Popisuje pocet porusenych pravnich povinnosti v konkrétni oblasti
v riznych ¢asovych obdobich. Z poctu vznikaji statistickd Setfeni a dalsi.

(Gerloch, 2017, s. 174)
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1.6 Aplikace prava
Mitlohner uvadi, Zze pravni védomi zahrnuje obecnou znalost prava, ale i védomi

povinnosti disledného dodrzovani bez ohledu na okolnosti a osoby. Pravni védomi se
netyka pouze socialnich pracovniki, ale jakéhokoliv ob¢ana. (Mitlohner, 2012, s. 462—
466) Socialni pracovnik je pracovnik jako kazdy jiny, avSak pii vykonu povolani fesi
mnoha dilemata. V souCasné dob¢ se socidlni pracovnici setkavaji s problémem, ze
chtéji klientovi v jeho situaci pomoci, ale musi se rozhodnout, zda postupovat
S ohledem na zajmy klienta podle prava nebo v rozporu s pravem. Socialni praci fadime
mezi profese, obory pomahajici, avsak se z ni stava spise profese kontrolni.

Uroveti pravniho védomi mé dle Mitlohnera zasadni vyznam pii aplikaci prava, zvlaste

pak pfi stanoveni a vzniku odpovédnosti za poruseni prava. (Mitlohner, 2012, s. 462)

Preston-Shoot, Roberts a Vernon ptedstavuji dva dominujici postoje k roli prava
V socidlni praci. Prvni postoj se tykd podfizenosti socialni prace pravu. Pravo je
dominantni v oblasti rozhodovani. Klicové se jevi znalosti prava a odvozené standardy
a metodiky, které budou vést kcili. Hodnoty socialni prace zistavaji v pozadi

rozhodovani a maji obecny charakter. (Preston-Shoot, Roberts a Vernon, 2010).

Cepl uvadi, ze legalismus je smér, ktery klade diiraz na zdkony a pravni
predpisy. V praxi socialni prace dochazi k regulaci socialni prace diky pravnim
pfedpisim a doslovnym vykladim standardii. Legalismus se nezabyva, zda pravni
norma je spravnd, vychazi pouze ze samotné pravni dogmatiky, ktera pouze aplikuje

pravni normy a sankce na konkrétni situace. (Cepl, 1999)

Druhy dominujici postoj, jak mulze socialni prace pristupovat K pravu,
dle Preston-Shoota, Robertsna a Vernona, je piesun etiky konkrétniho pracovnika pted
pravo. Etickd pravidla se stavaji klicovym voditkem rozhodovani. Postupy prava jsou
Vv rozporu s etikou, pravo je pouze komponent, ktery je podfizen pojeti etiky. Pravo je
zde v postaveni potvrzeni spravného rozhodnuti konkrétniho socialniho pracovnika.

(Preston-Shoot, Roberts a VVernon, 2010)

Janebova uvadi, ze moznym feSenim z dvou dominujicich pojeti socidlni prace
aprava je vzajemné propojeni a pouziti v praxi. Jednalo by se o vztah zalozeny na

situani reflexi, o promysleni jednotlivych aspektl situace, které by pfispély
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i k rozhodnuti. Situa¢ni reflexi by bylo zabezpeceno propojeni obou odlisnych profesi,
vychézejicich z jinych principti. Prdvo je nadfazeno etice, neni totozné s moralkou,
a zaroven by nebylo spravné ignorovat pravni normy v praxi socialni prace. (Janebova,

2010)

Ulehla piidava argumenty, podporujici feSeni vy$e uvedené Janebové, tedy
podpory situacni reflexe. Jednoznacnym argumentem by mélo byt poslani socidlni
prace. Mélo by se jednat o nezavislou profesi, ktera je pouze prostfednikem mezi
potiebami klienta a potiebami spolecnosti. Tyto potieby by méli byt v souladu. Role
socialniho pracovnika by méli byt flexibilni. (Ulehla, 1999)

Janebova vsak tika, ze v praxi se objevuji situace, u kterych se mize socialni
pracovnik rozhodnout jinak, nez je psano v pravni norme¢. Ignoruje postupem i postojem
K situaci pravni normu. Snazi se co nejvice pomoci klientovi a rozhodnuti socialni
pracovnice je promysSlené. Nemusi napiiklad uvést v celém rozsahu popis situace,
zjednodusuji realitu. Rozhodnou se tedy jednat v rozporu s pravni normou a tim se

mohou vystavit riziku trestniho stihani. (Janebova, 2010)

Je nutné podrobit vztah prava a etika kritickému zamysleni. Radka Janebova
uvadi priklad, kdy cil a poslani jedné z metod terénni socidlni prace je v rozporu
S pravni normou. Jedna se o filozofii tzv. harm reduction provadénou cilené¢ s uZzivateli
a s uzivatelkami drog. V rdmci streetwork se pracovnici dostdvaji do mist a prostor, kde
jsou vyrabény a distribuovany omamné a psychotropni latky. Tedy socialni pracovnici
jsou povinni dle paragrafu 367 trestniho zakona povinni piekazit trestny ¢in ohlaSenim.
Trestnym ¢inem je mysSlen ¢in definujici paragraf 283 |, nedovolena vyroba a jiné
nakladani s omamnymi a psychotropnimi ldatkami a sjedy“. Pokud by socialni
pracovnice jednali tedy v souladu soznamovaci povinnosti, byli by v rozporu

s metodou harm reduction. (Janebova, 2010)

Drogy-info uvadi, ze harm reduction se snazi minimalizovat, omezit ¢i zmirnit
riziko, zivot a zdravi ohroZujicich infekce, které se §ifi sdilenim injekcénich stiikacek
a dalSiho pfrislusenstvi. Mezi nejzndméj$i postupy harm reduction fadime vymeénu
pouzitého injekéniho néfadi za sterilni, poskytovani informaci proudicich od terénnich

pracovnikl k uzivateli, poradenstvi a edukaci o rizicich.
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Muze se zdat, Ze harm reduction poskytuje pomoc a vyhody pouze uZivatelim drog
a zavislym, ale dal$i hlavni myslenkou je ochrana obyvatelstva a celé spolecnosti.
Neznecistuje se prostiedi infikovanym pouzitym materidlem, snizuje se riziko zranéni

a Sifeni nemoci mezi obyvatelstvem. (Harm reduction: Drogy-info, 2015, online)

Janebova a Truhlafova se shoduji, ze budovani divéry mezi uzivateli drog je véc
naro¢nd a dlouhodobd, a proto kdyby se pracovnici fidili v tomto ptfipadé pravnimi
normami, doSlo by ke ztrat¢ davéry, a k nariistajicim cislim vyskytu infekénich
onemocnéni. Dale autorka popisuje situaci socialnich pracovniki tak, ze ,,zdkonnou

povinnost vedomé nenaplnuji a cini tak dokonce v celospolecenském zajmu. “ (Janebova,

2010; Truhlarova, 2011)

Veceta uvadi, ze aplikace prava je obtizny proces, u které¢ho jednotlivé kroky na
sebe navazuji a ani jeden z nich nemiiZze byt vynechan.
Cinnost vyzaduje:
e Zjisténi skutkového stavu dané véci
Prvni krok je do zna¢né miry nejobtiznéjsi. Jednd se o posouzeni prubéhu
ptedchoziho déje.
e Nalezeni piislusné pravni normy a operace s ni

e Vydani individudlniho pravniho rozhodnuti (Veceta, 2008, s. 81)

Janebova odkazuje na VI. Hradecké dny socialni prace, kde byla poloZena
otazka, zda socidlni pracovnici a pracovnice naleznou nékde a nékdy zastani, pfi feSeni
dilematu mezi etikou a pravem. Z toho, jak je charakterizovano ¢eské pojeti prava, tak
pravdépodobné zastani pifi praxi nikde nenalezneme. Pravo je totiZ nepruzné,
novelizacemi pomalu reagujici na zmeény, soudy striktné dodrzuji pfedepsané piedpisy,
nesmi byt nic voln¢ interpretovano ¢i dovytvareno. V silach socialnich pracovnikti neni

ani zmeénit pojeti prava. (Janebova, 2010)

Posunem a vychodiskem ale mlize byt vznik Etické komise, ktera by posuzovala,
zda pomahajici (v naSem piipadé socidlni pracovnice a pracovnik) jednal sice
protizakonné, avSak profesionalné eticky, a proto Janebova s dalsimi u¢astniky diskuse
na VI. Hradeckych dnech socidlni prace apeluje, ze je nesmirné dilezité zajimat se
0 rozvoj oboru, ucastnit se provoznich porad, sledovat sdélovaci prosttedky, podavat
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podnéty ktomu, aby si socialni prace vydobyla pevné anesmazatelné misto

vV pomahajicich profesich. (Janebova, 2010)
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2 Pravo a socialni prace

2.1 Zakony a metodiky
Pti vykonu pravni praxe ¢i praxe socialniho pracovnika je dobré vyuzit a opfit se

zékony a metodiky, které jsou ve spolecnosti dostupné. Vyuziti zabezpecuje podobné
postupy vSech socidlnich pracovniki a pravnikti v zemi, zaroven pracovnik ma své
postupy a metody podlozeny. Samoziejmosti je ale individudlni posouzeni klientovi
situace a nalezeni feSeni.

V Ceské republice neexistuje zakon ¢ metodika, podle které by mél socialni
pracovnik své povolani vykondvat a fidit se jimi. Nalezneme vSak fadu dokumentt,
které socialni pracovnice pfi své praxi vyuziva. Jedna se o Eticky kodex socialnich
pracovnikii Ceské republiky, zakon ¢&islo 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, zakon
109/2002 Sb., o vykonu ustavni nebo ochranné vychovy ve $kolskych zafizenich nebo
359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti.

2.1.1 Eticky kodex socialnich pracovniki CR
Eticky kodex socialnich pracovnikii Ceské republiky vychazi z Vieobecné

deklarace lidskych prav, z Listiny zakladnich prav a svobod Ceské republiky
a ze zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. Navazuje na zasady etiky socialni
prace, které popisuje Mezindrodni federace socidlni prace. (Eticky kodex socidlnich
pracovnikt CR, 2011, online)

Z Etického kodexu socidlnich pracovnikll vyplyva, Ze socialni pracovnik je
podiizen pii vykonu praxe pravu. Ridi se zejména Ustavou a Listinou zakladnich prav

a svobod.

Eticky kodex nemuze nahradit vlastni vnitini motivaci, zaujeti, kreativitu
a zodpovédnost kazdého socidlniho pracovnika ¢i pracovnice. Piedstavuje 4 hlavni
minimalni standardy eticky zodpovédného kondni pii vykonu profese. Hlavnimi
standardy jsou hodnoty socidlni prace, etickd zodpovédnost, etické problémy a dilemata
a zavaznost etického kodexu. Jak z preambule kodexu vyplyva, hlavnim cilem je snaha
o naplnéni socidlni prace, tedy o akademickou disciplinu a profesi, ktera podporuje
socialni zménu, socialni rozvoj, feseni problémd, socidlni rovnost, posileni a zmocnéni
osob Vv socialni situaci. Eticky kodex upravuje pravidla zodpovédnosti a etického

chovani pracovnika/ pracovnici ve vztahu ke klientovi socidlni sluzby, zaméstnavateli,
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koleglim, spole¢nosti 1 k profesi a odbornosti samotné. (Eticky kodex socidlniho

pracovnika Ceské republiky, 2011, s. 1-5, online)

2.1.2 Umluva o pravech ditéte
Jménem Ceské a Slovenské Federativni Republiky byla nasledujici Umluva

podepsana dne 30. zaii 1990 v New Yorku. Samotny vznik a pfijeti se datuje o rok
diive, kdy Federdlni ministerstvo zahrani¢nich véci dne 20. listopadu 1989 téz v New
Yorku Umluvu o pravech ditéte pfijalo. Je nutnosti uvést cely nazev samotného
dokumentu, pod kterym ho nalezneme v souboru zakonl. Nazev tedy zni Sdéleni
federalniho ministerstva zahraniénich véci o sjednani Umluvy o pravech ditéte, jedna se

o Sdéleni ¢. 104/1991 Sb. (Sdéleni ¢. 104/1991, 2020-2021, online)

Umluva o pravech ditéte, nékdy nazyvana jako dohoda, obsahuje ¢&lanky,
zabezpecujici dodrzovani prav ditéte. Jedna se o nejuznavanéjsi dokument, jejichz cilem
je ochrana détskych prav. Ditétem se rozumi kaZda lidska bytost mladsi 18 let, pokud
podle pravniho Fadu, jenz se na dité vztahuje, neni zletilosti dosazeno drive. (Umluva

0 pravech ditéte, 2021, online)

Tim, ze staty dokument ptijaly za sviij, zavazaly se vytvafet podminky pro
napliiovani prav déti v systematické podob¢. Znamena to, Ze uplatiiuji v praxi principy
tvorby pravnich norem, které se pfimo tykaji Zivota a prav déti. Zakony, které se
v Ceské republice dotykaji détskych prav, jsou zakon o socilné-pravni ochrané déti,
zékon o vykonu ustavni a ochranné vychove, zékon o soudnictvi ve vécech mladeze ¢i

samotny obc¢ansky a trestni zakonik.

V ramci socialniho, vzdélavaciho, zdravotniho a justi¢niho systému, vychézejici
z Umluvy o pravech ditéte, je cilem zabezpegit ditéti kvalitni a dostupnou zdravotni
péci, 1écebnou 1 preventivni, vzdeélani ve Skolskych zatizenich, nevyjimaje vzdelavani
déti se zdravotnim handicapem ¢i jazykovou bariérou. V ptipad¢ justi¢niho fizeni se
zabezpecCuje oddéleni mladistvych od trestniho fizeni s dospélymi. Zabezpecuje se

iochrana od zneuzivani, vykotistovani a détské prace.
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Ditéti by méla byt poskytnuta vychova nejlépe v biologické rodiné, piipadné
Vv prosttedi nejvice podobné rodin€. V ramci soudniho fizeni ¢i spravnich tkoni je ditéti
poskytnuto zastupovani, avsak dit¢ ma pravo na to podilet se na rozhodovani, ktera se
tykaji jeho osoby. Jako dospé€lé osoby ma i dit€¢ pravo na spravedlivy proces. Staty se
téz zavazuji k uplatiiovani principu vzdélavani déti v oblasti pravni ochrany déti.

(Umluva pro pravech ditéte, 2021, online)

Dale bych uvedla vybrané zasady a prava, ktera musi byt zabezpeCena vSem
détem ve statech, které dohodu piijaly. Zabér oblasti je velice Siroky, od ochrany Zivota,
vychovy, zdravi, volného ¢asu a odpocCinku pies svobodu projevu k moznosti cestovani.
Kazdé dité ma pfirozené pravo na Zzivot a stat se snazi zabezpeCit zachovani zivota
a rozvoj ditéte. Dale dit¢ ma pravo znat své rodice, udrzovat s nimi osobni kontakt ¢i za
ucelem spojeni rodiny a udrZzovani vztaht opustit stat a vstoupit na uzemi jinych statd.

(Sdéleni ¢. 104/1991, 2020-2021, online)

Sdéleni téz upozornuje na zasadni vliv rodiny a stabilniho rodinného zazemi na

muze dit¢ potkat. AvSak pravo na rodinu je snad to nejhiife vymahatelné. V praxi
socialni prace se setkdvame se situaci, kdy biologicti rodi¢e nejevi o déti zadny zajem,
dokonce svym chovanim a jednanim dit¢ ohrozuji ¢i mu umyslné ublizuji. V tomto
pfipadé neni v pravni moci vynuceni blizkého, pozitivniho a laskyplného vztahu.
Dité ma pravo na ochranu svého soukromi, svévolného zasahovani do rodiny a domova,
na ochranu své povésti a cti. V ramci zdravotni péce, musi byt kazdému ditéti
poskytnuta adekvatni zdravotni péce s vyuzitim léCebnych zatizeni. Dostupné ditéti
musi byt i opatfeni vedouci k podpoie télesného a dusevniho zotaveni, véetn¢ socidlni
reintegrace déti, které se staly obétmi zanedbavani, zneuzivani, muceni ¢i jiné formy
nelidského zachazeni.

Socialni oblast je reprezentovana pravem plného, fadného a diistojného Zivota
s aktivni ucasti ve spolecenském Zivoté. Kazdému ditéti musi byt dostupné bezplatné
apovinné zékladni vzdélani a vychova sméfujici k pfiprav€ na zivot aktivniho
dospélého cloveka, ktery je orientovany ve spolecnosti a respektuje spoluobcany.

(Sdéleni ¢. 104/1991, 2020-2021, online)

24



Stat dle Umluvy o pravech ditéte, povéfuje pracovniky, aby drzely pomyslnou
ochrannou ruku nad détmi, a kontrolovaly dodrzovani pravnich norem. Vzdy se musime
fidit nejlepSim zdjmem ditéte, ktery se vlivem vyvoje proménuje a méni. V potaz
musime vzit zarovent ekonomickou vyspélost daného statu. VSechny déti bez ohledu na
pivod, rasu amajetkové poméry maji pravo na poskytnuti sluzeb, které jsou
v momentalnim ¢ase dostupné, v co nejvyssi kvalité. (Umluva o pravech ditéte, 2021,

online)

2.2 Zakony

Zakony, kterymi se nejcastéji fidi socialni pracovnici v détskych domovech, jsou
nejcastéji zdkon o ustavni a ochranné vychove, Skolsky zakon ¢i zdkon o socidlné-
pravni ochrané déti. Samotnd znalost zdkontli je nepostradatelnym a neodmyslitelnym
predpokladem pro vykon socidlniho pracovnika.

Slova potvrzuje Buresova a kol., kterd uvadi, ze pravni normy, které se tykaji
¢innosti détskych domovt, lze rozdélit do tfi skupin. Legislativu obecnou tvofi napf.
zékon ¢. 359/1999 Sb., o socialn¢ pravni ochrané déti, Obcansky zakonik ¢i Predpisy
K bezpecnosti a ochran¢ zdravi pfi praci a pozarni ochrané. Legislativu obecné skolskou
tvofi naptiklad zakon ¢. 561/2004 Sb., o ptfedskolnim, zakladnim, stfednim, vys$Sim
odborném a jiném vzdelavani (Skolsky zakon), nebo zakon ¢. 563/2004 Sb.,
0 pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakond. Posledni skupinu tvofi
legislativa specialni obsahujici zakon ¢. 109/2002 Sb., v platném znéni, o vykonu

ustavni nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci

ve Skolskych zatfizenich. (BureSova a kol., 2008, s. 35)

2.2.1 Listina zdkladnich prav a svobod
Jednd se o dokument, ktery upravuje vztah mezi stitem a obCanem. Listina

zakladnich prav a svobod je souéasti tistavniho potadku Ceské republiky. Jde o prvni
uceleny ustavni dokument, ktery upravuje demokratickd prava a svobody. Listina
zakladnich prav a svobod vychazi z Vseobecné deklarace lidskych prav z roku 1948,
Mezinarodniho paktu o obcanskych a politickych pravech, Mezinarodniho paktu
0 ekonomickych, socialnich a kulturnich pravech, Evropské konvence o ochrané prav
Clovéka a zakladnich svobodach, Evropské socialni charty ¢i z Ceskoslovenské ustavy
a rakouské ustavni upravy. (Listina zékladnich prav a svobod, 2009-2021, online)
Listina zakladnich prav a svobod tiké, Ze prava a svoboda popisujici jednotlivé

¢lanky jsou dostupna kazdému, néktera jsou vazany na statni obCanstvi. Obecné ale
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plati, ze: ,,Lidé jsou svobodni a rovni v diistojnosti i v pravech. “ Obsah Listiny vychazi
Z principti pravniho statu, mozné zdsahy do svobod jednotlivce jsou mozné pouze
V hranicich zakona.

Avsak ,,zdakladni prava a svobody jsou nezadatelné, nezcizitelné, nepromlicitelné
a nezrusitelné.

Listina zakladnich prav a svobod je ¢lenéna do Sesti hlav, celkem obsahuje 44
¢lankd. Prvni hlava garantuje néktera prava, druha hlava obsahuje zakladni lidské prava
a svobody. Hlava tfeti popisuje prava narodnostnich a etnickych mensin, hlava ¢tvrta
zase hospodarska, socialni a kulturni prava. Hlava ¢islo pét se zabyva pravem soudnim
a jinymi pravni ochranou, hlava Sesta pak popisuje spole¢na ustanoveni. (Usneseni ¢.

2/1993 Sh, 20102021, online)

2.2.2 Zakon ¢. 108/2006
Zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach upravuje podminky poskytovani

pomoci a podpory fyzickym osobadm v neptiznivé socidlni situaci a se zdravotnim
postizenim. Dale upravuje vykon vefejné spravy v oblasti socialnich sluzeb, inspekci
poskytovani socidlnich sluzeb a predpoklady pro vykon Cinnosti v socidlnich sluzbach.
Téz zakon popisuje ptredpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika. (zédkon

¢.108/2006 Sb., 2010-2021, online)

Vplyvé z uvedeného zdkona, Ze se pfedpokladiim vykonu povolani socidlniho
pracovnika vénuje ¢ast osmd, paragrafy ¢islo 109 a 110. Zakon o socialnich sluzbach
definuje vycCet pracovnich oblasti, se kterymi se socialni pracovnik v praxi setkava.
wSocialni pracovnik vykondva socialni Setfeni, zabezpecuje socialni agendy vcetné
Feseni socialné pravmich problémii v zarizenich poskytujicich sluzby socidlni péce,
socialné pravni poradenstvi, analytickou, metodickou a koncepcni cinnost v socialni
oblasti, odborné cinnosti v zarizenich poskytujicich sluzby socialni prevence, depistizni
cinnost, poskytovani krizové pomoci, socialni poradenstvi a socidlni rehabilitace,
zjistuje potreby obyvatel obce a kraje a koordinuje poskytovani socialnich sluzeb.

(zakon ¢.108/2006 Sh., 2010-2021, online)
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Zdravotni, pravni a vzdé¢lanostni pfedpoklady reprezentuje plna svépravnost,
bezuhonnost, odborna zptisobilost a zdravotni zptsobilost.
Svépravnost

o Kralovéa a Razova uvadi, ze zékon nestanovuje odchylku od obecného vymezeni
zpisobilosti k pravnim tkonim. Zpusobilost fyzické osoby vznikd v plném
rozsahu zletilosti (tj. dovrSenim 18 let).

Bezihonnost

e Dale autorky uvadi, ze za bezihonného se povazuje osoba, ktera nebyla
pravomocné¢ odsouzena za umyslny trestny ¢in ani trestny ¢in spachany
z nedbalosti v souvislosti s vykonavanim c¢innosti pfi poskytovani socidlnich
sluzeb nebo ¢innosti s nimi srovnatelnych, anebo osoba, jejichz odsouzeni pro
tyto trestné Ciny bylo zahlazeno nebo se na ni hledi, jako by nebyla odsouzena.
Beztihonnost se doklada vypisem z evidence Rejstiiku trestli, vypis nesmi byt
star$i 3 mésicu. (Kralova a Razova, 2012, s. 178)

Zdravotni zpiusobilost

e Zdravotni zpiisobilost se dokldda lékarskym posudkem od registrovaného
poskytovatele zdravotnich sluzeb v oboru vseobecného Iékatstvi. (zdkon ¢.
108/2006 Sh., 2010-2021, online)

Odborna zpisobilost

e Socialnim pracovnikem je osoba, ktera ma ,,vyssi odborné vzdeélani v oborech
zameérenych na socialni praci a socialni pedagogiku, socialni pedagogiku,
socidalni a humanitarni praci, socialni praci, socialne pravni cinnost, charitni
a sociadlni c¢innost*. Déale je to osoba, kterd ma vysokoskolské vzdelani ziskané
studiem v bakaldrském, magisterském nebo doktorském studijnim programu
V oblastech socialni prdce, socialni politiky, socialni pedagogiky, socialni péci,
socialni patologii, pravo nebo specidlni pedagogiku.

e Odbornou zptsobilost ziskdva téz socialni pracovnik ve zdravotnickych
zafizenich lazkové péce, ktery ziskal zptisobilost k vykonu zdravotnického
povolani dle zvlastniho pravniho predpisu.

e Zakon téz zminuje zpusobilost statnich pfislusniki Clenskych stati Evropské
unie, ktery se téz fidi zvlastnimi pravnimi ptedpisy. (zakon ¢. 108/2006 Sb.,

2010-2021, online)
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Zakon o socialnich sluzbach téZ nezapomind na dalsi ziskavani znalosti a dalsi
profesni vzdélavani. V paragrafu ¢islo 111 se totiz dozvidame, ze zaméstnavatel je
povinen zabezpecit socialnimu pracovnikovi dalsi formy vzdélavani v rozsahu nejméné
24 hodin za kalendaini rok. Jedna se o specializa¢ni vzdélavani navazujici na ziskanou
odbornou zpisobilost, akreditované kurzy, odborné stdze, ucast na Skolenich ¢i

konferencich. (§ 111 zakona ¢. 108/2006 Sb., 20102021, online)

Kralovd a Rédzova dodavaji, Ze rGznou formou dalSiho vzd€lavani dochazi
k obnoveni, upevnéni ¢i doplnéni kvalifikace socialniho pracovnika. Dalsi vzdélavani
socidlnich pracovniki probiha na vysokych nebo vysSich odbornych Skolach ¢i ve
vzdélavacich zafizenich pravnickych a fyzickych osob. Vzdélavaci zatfizeni musi byt
akreditovana Ministerstvem prace a socialnich véci. Ministerstvo prace a socialnich véci
akredituje vzdélavaci programy jak pro dalSi vzdélavani, tak i pro splnéni odborné
zpusobilosti.
Absolvovani specializaéniho vzdélavani nebo kurzu s akreditovanym programem se
prokazuje osvédcéenim vydanym vysokou skolou, vyssi odbornou skolou nebo dal$im
vzdélavacim zafizenim. Absolvovani odborné staze nebo Skolici akce je dokazovano
potvrzenim, které¢ vyddvad poradajici zafizeni, nebo zaméstnavatel, ktery je

organizatorem staze nebo Skolici akce. (Kralova a Razova, 2012, s. 182-184)

V socialnich sluzbéch, dle paragrafu 115 zékona ¢islo 108/2006 Sb., vykonavaji
odbornou ¢innost socidlni pracovnici, pracovnici v socidlnich sluzbach, zdravotnicti
pracovnici, pedagogicti pracovnici, manzelS§ti a rodinni poradci a dal$i odborni
pracovnici, ktefi jsou pracovnici socidlnich sluzeb piimé péce. (§ 115 zakona ¢.

108/2006 Sh., 20102021, online)
Kralova a RaZova upozornuji a dopliuji, ze pomahat v socidlnich sluzbach

mohou rovnéz dobrovolnici, jejich plsobeni upravuje zadkon 198/2002 Sb.

0 dobrovolnické sluzbé a 0 zméné nékterych zakonu. (Kralova a Razova, 2012, s. 177)
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2.2.3 Vécny zamér zakona o socialnich pracovnicich
Vécny zadmér zakona téz legislativni zamér vypracovavaji jednotliva

ministerstva k piipravé kazdé upravy a zmény pravniho predpisu. Jedna se o podrobnou
analyzu popisujici nezbytné zmény v souc¢asném stavu pravniho ptedpisu, hodnoti
predpokladané dopady. Jednotlivda ministerstva nasledné¢ predkladaji vécné zaméry
Kk projednani vladé. Do legislativniho planu se zamér zafadi, pokud spliuje dvé
nasledujici podminky. Prvni se tykd dosavadniho zakona, pokud ma byt nahrazen
koncepéné novou zdkonnou upravou, a dale pokud obsah navrhu zdkona spociva
vV upravé véci, které nejsou v souCasné dob€é v pravnim fadu nijak upraveny.

(Legislativni zamér—veécny zdmér zakona, 2021, online)

Miuze se zdat, ze zdkon o socidlnich sluzbach je pfi vykonu socialniho
pracovnika dostatecny, avSak pfi bliz§im sezndmeni se se zakonem nachédzime pouze
casti o predpokladech pro vykon povolani socialniho pracovnika a cast o dalSim
vzdélavani socidlniho pracovnika. VSe popsano dosti obecné, a proto je dilezita

a pottebna tvorba metodiky slouzici jako nastroj a podpora prace socialniho pracovnika.

Vychazime-li z vécného zaméru zékona o socialnich pracovnicich hlavnim cilem
je ,,vytvoreni podminek po zvySovdni a zajisteni garance kvality a proklientského
pristupu pri vykonu socialni prace.“ (Vécny zamér zakona o socidlnich pracovnicich,

2016, online)

Body ¢i oblastmi, kterymi se zamér zabyva, jsou zejména uprava piedpokladt
pro vykon profese socidlni prace, registr socialnich pracovnikli, podpora profesniho
sdruzovani, dal§i vzdélavani a akreditace oboru socidlni prace, podminky samotného
vykonu profese, profesni rlst socidlnich pracovnikii a vznik pracovist' provadéjici
dobrou praxi.

Jednotlivé body budou dosahovany prostiednictvim jednozna¢ného definovani
predpokladi, pravomoci a dostupnych informaci jak pro pracovniky, tak i klienty.
Socialnim pracovnikiim budou poskytovany informace o moznostech dalSich profesniho
vzdelavani, o multidisciplindrni spolupraci pii feSeni zakazky, o garanci kvality vykonu
socialni prace. Klienti naopak budou informovani 0 dostupnosti a piehledu sluzeb, které
dané lokalita zabezpecuje. Podpora profesniho sdruzovani bude zabezpecCena diky

shromazd’ovani a napliiovani profesnich potfeb pracovnikii, ve vytvoreni metodického
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vedeni, v garanci kvality pfi respektovani etickych hodnot a sdileni zkuSenosti mezi

socialnimi pracovniky.

Dalsi vzdélavani dle zaméru upravuje potieby socidlnich pracovniki, praxi
Vv oblasti celoZivotniho vzdélavani, v zajiSténi dostupnosti profesniho a odborného
vzdélavani, v upraveé akreditace a studijnich programii. Diky vytvotfeni podminek pro
vznik vycvikovych pracovist’ by méla byt zajiSténa pracovisté, ktera poskytuji dobrou
praxi, a jsou schopny reagovat a pozadavky klient. (Vécny zamér zakona o socialnich

pracovnicich, 2016, online)

Hlavnimi vyhodami a piinosy vécného zdméru je zajiSténi odbornosti vSem
socialnim pracovnikiim a zajisténi, ze vykon sociadlni prace budou vykonavat pouze
a jenom odborn¢ kvalifikovani socidlni pracovnici. Pracovnikiim jsou zajistény dalsi
formy vzdélavani a kurzy. Cilem je dale vznik profesniho subjektu, ktery bude vydavat
sjednocujici postupy, subjekt zamétujici se na kompetence a dovednosti pracovnik,
subjekt, ktery vydava eticky kodex a dohlizi nad dodrzovanim stanovenych norem
a pravidel.

Diky fizeni procesu z rovné Ministerstva prace a socidlnich véci a zejména podpora
zavedeni registru socialnich pracovniki budou veskeré informace dostupné jak pro
klienty, tak i zaméstnavatele, ktefi maji ptehled o odbornosti socialniho pracovnika.
Neodmyslitelnym piinosem zdkona o socidlnich pracovnicich je vznik socidlni prace

jako oboru a povoléni, ktery garantuje odbornost a kvalitu vykonu profese. (Vécny

zamér zakona o socialnich pracovnicich, 2016, online)

Dle vyjadieni Spole¢nosti socialnich pracovnikti Ceské republiky je nezbytné,
aby se Kk planovanému vécnému zaméru vyjadiilo co nejveétsi mnozstvi socidlnich
pracovnikll ze vSech resortll. Pfipominky, ndzory a upominky zasilaji samotni socialni
pracovnici, tak 1iSirokd odbornd vefejnost. Vysoka angazovanost a zapojeni totiz
eliminuje prosazeni vlivu zajmovych skupin, jejichz ¢lenové nejsou socialni pracovnici
a jejich zdmér nesouvisi s vykonem socialni prace.

Za nejveétsi pozitivum povaZuje Spolecnost velkou otevienost a zdjem ze strany
resortntho ministerstva a ufednikli, ktefi hojné diskutuji s odbornym personalem
a naslouchaji jejich nazoriim ve véci nového pravniho ptedpisu, ktery v sociadlni praci

chybi. Resortni ufednici se neorientuji pouze do svého blizkého dojezdového okoli,
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jelikoz cestuji po celé Ceské republice, aby obdrzeli plo§né nazory. Je zarudena i uréita
forma zpétné vazby, protoze tim, Zze socidlni pracovnici se v praxi setkaji s Sirokou
baterii klienti a pfipadd, mohou najit v zadkon¢ urCit¢é mezery. Naopak socidlni
pracovnici, dle Spole¢nosti socialnich pracovnikéi CR, v pravnim pfedpisu naleznou
zasadni oporu pro svou praci ve vSech odvétvich. ,,Zakon o socidlnich pracovnicich, by
mel byt legislativni oporou, definovat profesi socialniho pracovnika s moznosti
profesniho sdruzovani.“ (Vyjadieni Spoleénosti socialnich pracovnikii CR v p¥ipravach

vécného zaméru profesniho zakona, 2021, online)

Vznik zakona o socialnich pracovnici momentalné uvizl na mrtvém bodé. Nyni
je nezbytné fesit, v jakém rozsahu by mél zakon zasahovat do odborného vykonu
profese, jakym zptsobem by mé¢l praci socidlniho pracovnika ,,zastresovat, ukotvovat,
regulovat a vytvdret zdzemi*. (Vyjadieni Spoleénosti socialnich pracovnik CR

Vv piipravach vécného zaméru profesniho zakona, 2021, online)
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2.2.4 Trestni zakon ¢&. 40/2009

Vsichni obéané Ceské republiky, socialni pracovnici nevyjimaje, jsou povinni
dle vymezujicich paragrafi zakona ¢. 40/2009 Sb. tzv. oznamovaci povinnost.
V Trestnim zikoniku nalezneme dva kli¢ové paragrafy, kde Samotné neozndmeni
trestného Cinu se stava trestnym ¢inem. Mluvime 0 paragrafu cislo 367 (nepiekazeni
trestného ¢inu) a 368 (neoznameni trestného Cinu). Dale musime podotknout, ze
nepiekazeni trestného €inu lze uplatnit jen u nedokonceného trestného ¢inu. Takzvané
neoznameni trestného ¢inu lze uplatnit pouze u dokonaného trestného ¢inu. (zakon ¢.
40/2009 Sh., 2010-2021, online)

Paragraf ¢. 367 odstavec 3 uvadi, ze ,,prekazit trestny cin lze i jeho vcasnym
ozndmenim statnimu zastupci nebo policejnimu orgdnu“ (zékon ¢. 40/2009 Sb., 2010-
2021, online) Dale paragraf 368 odstavec 2 vymezuje situaci, kdy by oznamovatel
trestného ¢inu ozndmenim uvedl do nebezpeci osobu blizkou nebo sdm sebe. V tomto
piipad¢€ neni trestni stthani mozné.

Odstavec 3 paragrafu 368 vyjima z oznamovaci povinnosti advokaty a jeho
zameéstnance, ktefi se o spachani trestniho ¢inu dozvi pfi vykonu advokacie nebo pravni
praxe. Dale zoznamovaci povinnosti jsou vyjmuty , duchovni registrované cirkve
a nabozenské spolecnosti s opravnénim k vykonu zvlastnich prav, dozvi-li se o spachani
trestného cinu s vykonem zpovédniho tajemstvi*. (zakon ¢. 40/2009 Sh., 2010-2021,

online)

Janebova uvadi vycet trestnych c¢ind, které jsou pro socidlni pracovniky
relevantni. Jedna se pfedevs§im o paragrafy ¢. 140 (vrazda), €. 141 (zabiti), €. 145 (tézké
ublizeni na zdravi), ¢. 159 (nedovolené pieruSeni téhotenstvi bez souhlasu téhotné
zeny), ¢. 173 (loupez), ¢. 185 (znésilnéni), ¢. 187 (pohlavni zneuziti), ¢. 198 (tyrani
svéfené osoby) ¢i €. 283 (nedovolend vyroba a jiné nakldddni s omamnymi

a psychotropnimi latkami). (Janebova, 2010)
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2.2.5 Zakon ¢&. 359/1999
Dal$im nezbytnym zakonem pro vykon socialniho pracovnika je zakon cislo

359/1999 Sb., o socialné—pravni ochrané¢ déti. Cilem socidlné—pravni ochrany déti je
predevsim ochrana prav a dohled nad ditétem, nad jeho pfiznivym vyvojem a fadnou
vychovou, jeho z4jmy ¢i ochranou jeho jméni. Zdkon piisobi téz na rodinu jako celek,
zejména na obnovu narusenych funkci rodiny, které ohrozuji zivot a vyvoj ditéte.
V ptipadé, kdy dit¢ nemize byt vychovavano trvale nebo doCasné ve vlastni roding,

musi byt dle zakona zajisténo ndhradni rodinné prostredi pro dité.

Socialn€ pravni ochrana se zamétuje piredevsim na déti, jejichz rodice nebo jiné
osoby odpovédné za vychovu ditéte zemfteli, neplni povinnosti plynouci z rodicovské
odpovédnosti ¢i zneuzivaji prava plynouci z rodicovské odpovédnosti. Dale zdkon
pusobi na déti, které vedou zahalCivy Zivot charakterizujici neplnénim Skolni dochézky,
uzitim alkoholu nebo navykové latky, jsou ohrozeny zavislosti, spachaly ptestupek c¢i
trestny €in, Zivi se prostituci, dopoustéji se opakovanych utékli od rodic¢t, byl na nich
spachan trestny Cin, jsou ohrozeny nasilim, jsou na zakladé zadosti rodi¢i opakované
umistovany do zaiizeni, poskytujici nepfetrzitou pééi &i na déti, které jsou v Ceské

republice bez rodic¢t (osob odpovédnych za jejich péci) a jsou zadateli o azyl.

Socidlné—pravni ochranu zabezpe€uji organy socidlné—pravni ochrany jako
krajské tfady, obecni Gfady s rozifenou piisobnosti, obecni tGfady, ministerstvo, Utad
a Utady prace Ceské republiky. Mimo jiné se na socialn&-pravni ochrané podileji obce
a kraje v samostatné pusobnosti, komise pro socialné-pravni ochranu déti a dalsi

povétené fyzické a pravnické osoby.

Sirokou rozmanitost doklada fakt, Ze zakon se zaméfuje na zafizeni socidlné—
pravni ochrany (zafizeni odborného poradenstvi pro péci o déti, zafizeni socidlné
vychovné ¢innosti a pro déti vyzadujici okamzitou pomoc ¢i vychovné rekreacni tdbory
pro déti), péstounskou péci, zabyva se poskytovanim socidlné—pravni ochrany
povéfenymi osobami, dale kontrolou prostfednictvim inspekce a feSenim prestupkd.
Inspekci poskytovani socialné—pravni ochrany provadi krajska pobocka Utadu préce.
Diivodem inspekce je dodrzovani standardti kvality socialné—pravni ochrany. (zakon €.

359/1999 Sb., 2010-2021, online)
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2.2.6 Zakon ¢&. 109/2002
Zékon ¢islo 109/2002 Sb., celym nazvem Zakon o vykonu ustavni vychovy nebo

ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych
zafizenich a o zméné dalSich zakont, upravuje dle Gradkové tadu oblasti, souvisejici
se zafizenimi ustavni vychovy, stifedisky vychovné péce, pravy a povinnostmi fediteld
zatizeni pres uhrady za pobyt v Gstavnim zafizeni. Zamétuje se na soucinnost a postupy
ustavniho zafizeni a orgdnu socialné—pravni ochrany déti, po divody zfizovani
ustavnich zafizeni. Zafizeni a stfediska téz ve spolupraci s orgdnem socidlné pravni
ochrany déti zpracovavaji individualni plan ditéte a podminky pobytu ditéte mimo

zatizeni Ustavni vychovy. (Gradkova, 2013, s. 41)

Cely zakon je rozdélen do hlav. Prvni hlava se zabyva ucelem, pisobnosti
a charakteristikou specifickych skolskych zatizeni, které podminuje dany zékon. Druha
hlava popisuje specificka zafizeni (diagnosticky tstav, détsky domov, détsky domov se
Skolou a vychovny ustav), cil zafizeni ¢i co musi byt zajisténo piijatym klientiim

(détem). Zatizenimi se zabyva tieti kapitola této prace.

Hlava ¢islo tfi popisuje ¢innost stfedisek, kterd poskytuji sluzby klientiim, jimiz
jsou déti s rizikem poruch chovani ¢i jiz s rozvinutymi projevy poruch chovani, déle se
jedna o déti, u kterych rozhodl soud o zarazeni do programu stfediska a dale stfediska
poskytuji pomoc a podporu osobam odpovédnych za vychovu. Strediska poskytuji
Sirokou ftadu sluzeb, které mohou svym klientim nabidnout, jednd se o sluzby
poradenské, terapeutické, diagnostické, vzdélavaci, informacni, specidlné pedagogické

a psychologické, vychovna a socialni.

Stfediska nejsou pouze samostatnou jednotkou, ale jedna se o subjekt, ktery téz
spolupracuje sifadou dalsich instituci. Radime sem napiiklad pedagogicko-
psychologické poradny, specialné pedagogicka centra ¢i organy socialné-pravni ochrany
déti. Strediska své sluzby poskytuji formou ambulantni, celodenni, internatni a terénni.
Cilem terénni formy je zastizeni klienta v jeho rodinném nebo Skolnim prostfedi. Prave

tento dal$i pohled muZe ptispét ke rychlejsi a zaroven komplexnéjsi diagnostice.

Hlava c¢tvrta popisuje pracovniky v zatizeni nebo ve stfedisku, zejména jejich

odbornou a psychologickou zdatnost, ktera musi byt dokladdna psychologickym
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posudkem. Pata hlava popisuje prava a povinnosti déti, ktera jsou umistény v nékterém
jiz uvedeném zafizeni, opatienimi ve vychové, ale zaroven se zaméfuje na prava
a povinnosti feditele a vSech odpovédnych osob za vychovu klientl v zatizenich. Hlava
Cislo Sest se zamétuje na financni zabezpeceni. Popisuje thradu péce, za kterou jsou
zodpovédni rodice, dale kapesné, osobni ¢i vécné dary. Posledni hlava se zaméfuje na
povinnou dokumentaci, kterou musi jednotliva zafizeni vést a archivovat, dozorem

statniho zastupitelstvi ¢i pojisténim. (zakon ¢.109/2002, 2010-2021, online)

2.3 Oblasti vyuziti socialni prace
Dle Kvétenské je ziejmé, Ze spoluprace socialnich pracovnikill, napf. zabyvajici

se problematikou socidlné—pravni ochrany déti, organti ¢innych v trestnim fizeni
a justice je nezbytna. V souvislosti s vyuzivanim poznatki ze socialni prace by mél byt

kladen vyssi diraz na rozvoj poznatkii v pravni praxi. (Kvétenska, 2012, s. 237-240).

Kvétenska dale uvadi, Ze zakladni metodou z hlediska socidlni prace je
ptipadova prace s klientem. Jednou z forem tymové spoluprace ve prospéch klienta je
case managment. V praxi se setkdvame s tzv. piipadovymi konferencemi. (Kvétenska,
2012, s. 237-240).

Matousek vysvétluje pfipadovou konferenci takto, jde o porady vénované
diskusi tykajici se pfipadu klienta. Za ucasti ¢lend rodiny, blizkych lidi, zastupct
instituci, které maji s klientovymi problémy souvislost. Cile je multidisciplinarni

spoluprace ve prospéch klienta. (Matousek, 2003)

Mezi zakladni druhy prace socialnich pracovniki v détském domové Ize dle
Buresové a kolektivu rozdélit do né€kolika oblasti:
e Povinnosti plynouci ze zakona ¢. 109/2002 Sb.
Jedna se o piijeti ditéte z diagnostického tistavu nebo z terénu, propusténi
dité¢te v plnoletosti, spoluprace se statnim zastupitelstvim, zajisténi
pobytl déti u zdkonnych zéstupcti ¢i jinych osob, vedeni osobnich spist
a jejich archivace, ur€ovani piispevki rodictim, ptiprava smluv o setrvani

v détském domové ¢1 oznamovani o nadchazejicim propusténi.

35



Povinnosti plynouci ze zdravotniho stavu déti
Povinnost ohledn¢ zdravotniho stavu zahrnuje vyfizeni priikazu ZTP,
objedndvani a zafizeni kompenzaCnich pomicek, Urazy, lazné

a ozdravovny a registraci déti u zdravotnich pojiStoven

Povinnosti plynouci ze socidlni situace déti

Mluvime o zajisténi sirot¢iho dichodu, ptidavkl na dité ¢i porodné

Spoluprace se soudy
Zahrnuje podavani zprav na vyzadani soudu, omezeni nebo zruSeni
navraceni rodi¢ovské odpovédnosti, ucast na soudnich jednanich, kolizni

opatrovnictvi a dal$i formy nadhradni rodinné péce

Spoluprace s Policii CR
V ramci spoluprace s Policii CR socialni pracovnici podavaji trestni

oznameni pro zanedbani povinné vyzivy a svédecké vypovedi.

Spolupriace s organem socidlné pravni ochrany déti

Socialni pracovnici zabezpecuji pravidelné navstévy pracovnic OSPOD
za ucelem konzultace s ditétem, dale musi hlasit at€k ditéte ze zafizeni ¢i
zédaji o stanoviska OSPOD k pobytu ditéte mimo tustav. Zpracovavaji

podklady pro porady s pracovniky dané¢ho détského domova.

Spoluprace se Skolami
Socidlni pracovnici spolupracuji s magistraty, méstskymi ufady,
détskymi diagnostickymi tfady, zdravotnimi pojiStovnami, Skolami,

s ufady prace a dalsimi kontaktnimi centry.

Spoluprace se ziizovatelem

Spoluprace s jinymi subjekty

Spoluprace s rodici

Jedna se o komunikaci a korespondenci s rodici ditéte. (Buresova a kol.,
2008, s. 39-44)
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2.4 Aplikace pravnich poznatki

Aplikace pravnich pojmli a poznatkii je nezbytna pro vykon socialniho
pracovnika se vSemi cilovymi skupinami. Keckésova tikd, Ze z pohledu spolecnosti je
zékladnim vyznamem ptlisobeni prava v praxi realizace prava v souladu se Zivotem
a hodnotami. Nezbytné je dosahnou rovnovahy mezi dynamikou prava a stabilitou, aby

byla zabezpecena mira potfebnosti pro spolecnost. (Keckésova, 2011, s. 89)

Veceta konstatuje, Ze interpretaci prava cili vykladem prava se zabyva pravni
hermeneutika. Vyklad prava mizeme byt vnimano laicky velice jednoduSe. Vykladat
pravo, muze kazdy, kdo si pravni predpis dokdze vyhledat a precist si ho. V nasem
pripadé se budeme vénovat pouze kvalifikovanym a autoritativnim vykladem prava,
které poskytuji organy aplikujici pravo. Tedy organy vefejné moci, soudy a organy
statni spravy.

Soucasti aplikace prava je téz vyklad prava, kdy se podfazuje konkrétni piipad
pod obecnou pravni normu. Vysledkem je interpretacni akt, tedy rozhodnuti o tom, jak
na konkrétni piipad interpretovat obecnou pravni normu. V praxi tuto skutecnost
nalezneme v odtvodnéni rozhodnuti soudu, protoze vyklad prava v procesu aplikace

prava je soucasti feSeni pravnich otazek ve vztahu k ptipadu. (Veceta, 2008, s. 38)

Lichovnik upozorfiuje na déni ve spolecnosti slovnim spojenim, neznalost
zékona neomlouva. Vénuje se velkému mnozstvi predpisti, ve kterych maji i odbornici
jako advokati a pravnici nékdy problém se orientovat. AvSak nic nebrani tomu, aby
tteba neprehledny pravni fad déval prilezitosti obanlim pravni normy porusovat.

V mnoha ptipadech se jednd tedy o problém mravni nez o problém pravni. Malokdo
Z laické vetejnosti zna zékon o drahéch, ¢i pfepravni podminky, a pfesto vSichni védi
a je jim jasné, Ze za sluzbu pfepravy je cestujici povinen zaplatit. Malokdo Cte detailné
jakoukoliv smlouvu, kterou podepiSe. Je vSak jasné, Zze kdyz uzavieme smlouvu
s dodavatelem plynu nebo elektiiny, musime za dodavku platit. Za jakoukoliv sluzbu
musime zaplatit, nic nikdo nedostane zadarmo. Problém nastava, kdyz jedna za
smluvnich stran neplni predepsané podminky, dochazi tedy, v mnoha piipadech, ke

sporu a déle k dlouhému soudnimu procesu.
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Jednim z mozZnosti, jak sniZit velky pocet soudnich spori by mohlo byt vzdélavani
Vv oblasti zakladi prava, diirazné osvéta ohledné poruseni pravnich norem.

Za ptipomenuti stoji i jednoduché pravidlo, které lidé vyuziji i v dalSich oblastech

PRV

Janebova uvadi, Ze socidlni pracovnice se pii vykonu své profese dostavaji do
fady rozhodovani a musi feSit fadu dilemat. Jednim z nejcastéjSich dilemat je, zda
zasadhnout, ¢i nezasahnout. Volba je podminovana respektovanim zakonnych pozadavkt
a respektovanim etickych hodnot, z4sad a principti. V tomto ptipadé se dostava pravo
a etika do rozporu, respektive do rozporu mlcenlivost a informacni ¢i oznamovaci
povinnost.

Autorka dale uvadi, ze jako cil socialni prace neni pouze poskytnuti pomoci klientovi,
ale celkovd harmonizace kapacity klienta s prostiedim. Dulezité¢ je hleddni bariér
a problémt na stran¢ klienta, tak i na stran¢ prosttedi ¢i situace ve spolecnosti a samotné
fungovani spoleCnosti. Zasadni slozkou socidlni prace by mélo byt individualni

posouzeni situace a snaha eliminace bariér v§ech zi¢astnénych stran. (Janebova, 2010)

V ur€ité navaznosti na piedchozi slova Radky Janebové téZ KeckéSova
upozornuje na velké mnozstvi predpisii a zakona, ve kterych by se socialni pracovnici
m¢éli pti vykonu profese orientovat. Aplikace jednotlivych pravnich norem na konkrétni
pfipad klienta vyzaduje znalosti z riznych odvétvi prava. AvSak se setkdvame se
situacemi, kdy pravni predpis nedostateCnym zplusobem reaguje na potieby praxe.
Mozna se jednd i o jeden z divodil, pro¢ pracovnik musi nachazet skulinky, aby byl
schopen Klientovi pomoci. Nedostate¢na znalost ur¢itého odvétvi prava, se kterym
socialni pracovnik, mize vyvoldvat nedivéru klienta k osobé socialniho pracovnika.

(Keckésova, 2011, s. 90)

Tokarova a kolektiv vyznam socialni prace shrnuje slovy, ze :,,Ulohou
socialniho pracovnika pri realizaci praktické socialni prace je tedy pomahat lidem pri
reseni socidlnich problémii a poruch a pri vytvareni spolecensky primérenych podminek
Zivota, aby byli schopni na urcité spolecensky uznavané urovni existovat a fungovat

V interakci se svym socidalnim prostiedim. “ (Tokéarova, 2007)
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Na uvedeny popis apeluje KeckéSova dvéma hlavnimi body, respektive na dvé
na hlavni osoby interakce. Prvni se tyka klienta a jeho spoluprace, klient by se m¢l
aktivné podilet na zméné a spolupracovat se socidlnim pracovnikem. Druhym bodem,
na ktery KeckéSova upozorituje jsou odborné kvality a védomosti osoby pomahajici.
Socialni pracovnik je totiz od prvniho kontaktu v interakci s klientem a provadi velmi
dalezité¢ kroky, které klienta ovliviiuji a sméfuji ke zméné. Provadi tedy diagnozu,

stanovuje nastroje, socialni terapii a provazi teda klienta az k tiplnému zavéru.

Nezbytnost pravnich védomosti, aplikace pravnich pfedpisi a nasledné
dodrzovani je jednim ze zékladnich povinnosti pracovnika bez ohledu na to, zda ptsobi
ve statnim ¢1 soukromém sektoru nebo v neziskové organizaci.

K tomu, aby se socilni pracovnici (¢i laicka vefejnost) byli schopni orientovat
V pravni problematice, musi byt kvalitn€ téZ definovana pravni Uprava daného odvétvi
prava. DalSim nezbytnym ptedpokladem orientace je vyrovnanost mezi vyvojem a
stabilitou pravniho systému. VesSkeré pravni predpisy podléhaji Castym Upravam a
zménam v kratkém Casovém rozmezi, coz orientaci pouze stézuje, znepichledni a

snizuje se pocit pravni jistoty. (Keckésova, 2011, s. 91)
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3 Zarizeni pro vykon tstavni vychovy

3.1 Zarizeni
Zakon ¢. 109/2002 Sb. o vykonu tustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve

Skolskych zatizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich fika, Ze
zafizenimi pro vykon ustavni vychovy jsou diagnostické ustavy, détské domovy, détské
domovy se skolou a vychovné ustavy. Zatizeni poskytuji péci détem s natizenou Ustavni
vychovou, uloZenou ochrannou vychovou a snafizenym piedbéznym opatienim.
V zatizeni pracuji odborni pracovnici, ktefi vykonavaji i specidlné pedagogické
a psychologické sluzby také ambulantni formou. (zdkon ¢.109/2002 Sb., 2010-2021,

online)

Ze zakona vyplyva, Ze do diagnostického ustavu se umist'uji déti zpravidla na
dobu nepfesahujici 8 tydnt. Dité je za tuto dobu vySetfeno (diagnostikovdno) a na
zéklade vysledkt je premisténo do détského domova, détského domova se Skolou, nebo
vychovného tustavu ¢i do dal§iho zafizeni. VySetiuje se dit€¢ od tii let do ukonceni

povinné Skolni dochéazky.

Diagnosticky ustav je zafizeni, které plni podle potteb ditéte funkci:

e diagnostickou, kdy se diky vySetfeni zjistuje tUroven ditéte formou
pedagogickych a psychologickych ¢innosti,

e vzdélavaci, cilem je zjiSténi trovné dosazenych znalosti a dovednosti, stanovuji
se a realizuji se specifické vzdélavaci potieby v zdjmu rozvoje osobnosti ditéte
pfiméfené jeho véku, individudlnim pfedpokladiim a moznostem,

e terapeutickou, svyuzitim pedagogickych a psychologickych c¢innosti se
sméfuje k naprave diagnostikovanych poruch chovéani,

e vychovnou a socialni, se zaméfenim na osobnost ditéte, rodinnou situaci
a socialné—pravni ochranu déti

e organiza¢ni, vV rdmci umistovani déti do naslednych zatizeni, dale spolupracuje
S organem socialné—pravni ochrany déti,

e koordinac¢ni, scilem prohloubeni a sjednoceni odbornych postupii

spolupracujicich zafizeni (zakon ¢.109/2002 Sh., 2010-2021, online)
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BureSova a kolektiv fikaji, Ze dal$im zafizenim je vychovny ustav. Vychovny
ustav je zatizeni pecujici ,,o0 déti starsi 15 let se zavaznymi poruchami chovani, u nichz
byla narizena ustavni vychova nebo uloZena ochrannd vychova.“ Zamétuje se na
vychovnou, vzdélavaci a socidlni funkci. Vychovné ustavy svou charakteristikou musi
byt uzptsobeny i dispozi¢né. To znamend, Ze se oddéluji déti zvlast’ s nafizenou ustavni
vychovou, s uloZzenou ochrannou vychovou, déti vyzadujici vychovné 1écebnou péci

a nezletilé matky. (BureSova a kol., 2008)

Do détské domova se Skolou jsou umistovany déti ,,s narizenou ustavni
vychovou, maji-li zavazné poruchy chovani, nebo pro svoji prechodnou nebo trvalou
dusevni poruchou vyzaduji vychovné lécebnou péci. Dale se zde nachdzeji déti
s uloZzenou ochrannou vychovou. VEkove je téz toto zafizeni omezeno, jelikoz détsky
domov se Skolou je urcen zpravidla pro déti od Sesti let do ukonceni povinné Skolni
dochazky. ,,Po ukonceni povinné Skolni dochazky je dité diky pokracujicim zavaznym
poruchdam chovani umisténo do vychovného ustavu.” (zékon ¢.109/2002 Sb., 2010-

2021, online)

Poslednim zafizenim je détsky domov, ktery zabezpeluje ,péci o dité
S narizenou ustavni vychovou, které nevykazuje zavazné poruchy chovani.” Ddéle je
nutné poznamenat, ze do détského domova miize byt umisténo dit¢ ve v€ku od tfi do
osmnacti let, pfipadné do doby, kdy se dit¢ soustavné pfipravuje na budouci povolani.
Obecné détské domovy plni ukoly vychovné, vzdélavaci a socialni. (zakon ¢.109/2002
Sh., 2010-2021, online) V détském domové nalezneme déti, které z mnoha divodu
nemohou vyristat v biologické rodin€, nemohou byt osvojeny, nebo byt zatazeni do jiné

formy nahradni rodinné péce.

Denni rezim zajistuji dle BureSové a kolektivu vychovatelé, v dnesni dobé je
obvyklé, Ze se v jedné rodinné skupin€ pravidelné stiidaji 2-3 vychovatelé. Cilem je co
nejvice se priblizit normalni rodin€. Nocni sluzba je téz zajisténa pracovniky, cilem je

dbat o bezpecnost déti v nocnich hodinach. (BureSova a kol., 2008, s. 36)

41



V zafizenich vykonavaji profesi pedagogicti pracovnici, kteti v souladu s cili
vychovy a vzdélavani zabezpecuji vychovu a vzdélavani svétfenych déti. Pedagogickym
pracovnikem mize byt osoba, kterd spliuje ,,podminky a predpoklady stanovenych
zakonem o pedagogickych pracovnicich a zaroven splituje predpoklad psychické

zpusobilosti. *“ (zakon ¢. 109/2002 Sh., 2010-2021, online)

Déle zakon o vykonu tustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych
zatizenich popisuje, ze ve vSech zminovanych zatfizenich (diagnosticky tstav, vychovny
ustav, détsky domov a détsky domov se Skolou) jsou déti rozdéleny do vychovnych
skupin nebo téz rodinnych skupin. Rodinnd skupina nebo vychovna skupina tvoii
zakladni organiza¢ni jednotu pii praci s détmi. Vychovna skupina v diagnostickém
ustavu tvofi nejméné Ctyti a nejvice osm déti. Vychovna skupina ve vychovném tustavu
zase nejmén¢ pét a nejvice osm déti. Rodinnou skupinu tvoii déti z détskych domovl
a z détskych domovt se skolou. V détském domove rodinnou skupinu tvoii Sest az osm
déti, v détském domové se Skolou zase pét az osm déti.

Déti se do rodinnych skupin nebo vychovnych skupin rozd¢€luji dle riizného véku
a pohlavi. Pokud to pobytové zafizeni dovoluje, zatazuji se sourozenci do jedné

skupiny. (zakon ¢. 109/2002 Sb., 2010-2021, online)

Buresova a kol., uvadi, ze pro provoz zékladni organizacni skupiny v détském
domové je zapotiebi, aby zfizovatel zajistil n€kolik dtlezitych podminek. Musi byt
zaji$té€ny fadné prostorové podminky (pro mistnosti slouzici jako obyvaci pokoj, loznice
déti, kuchyn, socialni zafizeni a pokoj vychovatelll), vnitini vybaveni mistnosti
(nabytek, jidelni sttil, sedaci souprava), materidlni podminky (pradlo, vybaveni pro
sport, vybaveni pro vzdélavani), a podminky technické (osvétleni, topeni, voda).

(Buresova a kol., 2008, s. 36)
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3.2 Umisténi ditéte
Michalova uvadi, ze umisténi ditéte do tustavni vychovy je vzdy vysledkem

a reakci rodinného prostiedi, které neplni svou funkci ptfiméfené ochrany ditéte. Diivody

jsou vzdy na strané prostiedi ne na strang ditéte. Ustavni vychova nahrazuje vychovu

rodinnou a nesmi byt ur¢itou sankci pro dité.

O premisténi ditéte rozhoduje soud na navrh OSPOD, rodice, samotného ditéte (pokud

je k tomuto kroku vyspélé) a teditel zatizeni. (Michalova, 2017)

Ustavni vychova ditéti je nafizena pii selhani rodiny, ktera ohrozuje dle Vocilky

jeho psychicky vyvoj, rozvoj osobnosti a nasledné plnohodnotné zaclenéni do

spole¢nosti. Autor uvadi nejcastéjsi dtivody, se kterymi se muzeme v praxi setkat:

Alkoholismus a navykové latky

Alkohol tadime mezi nejrozsifenéj$i a zaroven nejdostupnéjsi drogu
unas. Alkohol a dalSi navykové latky vyvolavaji zmény v lidském
chovani a vnimani, umoziuji formu uniku od nepiijemnych konfliktt
a problému. Pfidanym efektem je poSkozovani svého zdravi, psychické
a fyzické stradani ¢lend rodiny, doméci nasili, tyrani a zanedbavani
ditéte.

Prostituce

Dal§im davodem, ktery pfispiva k umisténi ditéte do tstavni vychovy je
nejCastéji prostituce matky. Matky timto zplisobem feS$i nepiiznivou
ekonomickou situaci. Spojitost jevu Sumisténim ditéte spociva
Vv neslucitelnosti s vychovou ditéte. VéEtSinou je prostituce provozovana
ve vecernich hodinach, matka tedy nechava své dité ptes noc samo doma
a pfes den mu nevénuje dostateCnou pozornost a zdjem. Pokud je navic
dit¢ svédkem prostituce matky dochdzi k ohroZeni psychického
a moralniho vyvoje ditéte a k vyskytu patologickych stavii.

Zneuzivani a tyrani ditéte

O tyrani ditéte mluvime v piipadé, kdy rodice ¢i dalsi osoby dusevné ¢i
télesné¢ védomé dité poSkozuji. K zneuzivani dochézi tehdy, kdy ¢lovék
¢1 dalsi osoba vyuziva dité k vlastnimu prospéchu.

Nejvétsi ranou pro dité je tyrani ze strany vlastnich rodict. Dité ztraci
v rodi¢ich divéru, pocit bezpeci a naklonost. Literatura piedstavuje

formy tyrani dle zplGsobu na fyzické (t€lesné tresty), psychické
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(ponizovani, zesmésShovani), sexudlni (osahdvani, sexudlni styk
s ditétem), a zanedbani péce (neposkytovani zakladnich potieb, emocni
zanedbavani)

Dulezité¢ je vcasné odhaleni problému a co nejrychlejsi pfesun ditéte
Z neptiznivého prostiedi.

Nizka socialni Groven rodiny

Pfi¢ina nizké socialni Grovné rodiny se v dneSni dob¢ stava ¢im dal
Casté¢jSi. Nedostatecné hmotné zajisSténi zplisobené ekonomickym
nedostatkem zplisobuje, Ze rodina je ohrozena socidlnim vyloucenim,
odkdzdana na Zivot na okraji spoleCnosti. Ve spojeni s dalSimi
patologickymi jevy vyskytujici se v rodiné dochézi k celkovému stradani
ditéte.

Nezvladnuta vychova

Rodina téz zabezpecuje funkci vychovnou. Svym plsobenim a vlivem
predavaji ditéti své zkuSenosti, védomosti, poskytuji mu podporu pro
jeho zdravy rlst. Dit¢ mé k rodi¢lim pouto, oporu, citovy vztah, avSak
vlivem nezvladnuté vychovy dochazi k ptetrzeni ¢i naruseni vztahu dité-
rodi¢. Rodi¢e k vlastnimu ditéti projevuji neustale negativni emoce,
davaji mu za vinu vlastni nezdar, nenaplnéna pfani. Pfi zanedbavani je
dité prehlizeno, které miize vést k citové deprivaci a poruchdm vyvoje.
Na druhou stranu péCe a citovy vztah k ditéti mize byt az pfehnané
kladny, vést k perfekcionismu ¢i k piiliSnému ochranovani.

Je az ptekvapujici, ze se mnozi pfipady, kdy rodi¢e sami Zzadaji
o umisténi ditéte do détského domova, jako divod uvadéji vlastni
selhani.

Trestna ¢innost

Trestnd ¢innost rodi¢a je poslednim divodem, ktery autor uvadi. Jedna
se o divod vzniku nefunkéni rodiny. Pii nastupu jednoho ¢i obou rodict
k vykonu trestu odnéti svobody, dochazi u ditéte k citovému stradani
a nezletilé dité se stava bezprizorni. Rodice neposkytuji ditéti dobry vzor
do budoucnosti. Praxe ukazuje piipady, kdy dochazi k opakovanému

umisténi ditéte do détského domova. (Vocilka, 1999, s. 26-33)
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3.3 Prava a povinnosti déti
Nasledna prava a povinnosti ditéte upravuje paragraf Cislo 20 zakona ¢.

109/2002 Sh. Vyznamnych a nepostradatelnym dokumentem zajistujici prava déti je téz
Umluva o pravech ditéte. Dodrzovani téchto prav a povinnosti je zdvazné pro dité, které
je umisténo V jednom ze &tyf popisovanych zafizeni. Ukolem povéfenych socialnich
pracovnikli organu socialné-pravni ochrany ditéte, statnich zastupcli, nebo dalSich
kontrolnich organti krajského ufadu je dohlizet na plnéni prav a povinnosti ditéte
V tomto zafizeni.

Pravidla a povinnosti jsou sepsdny ve Vnitinim fadu zafizeni a stvrzeny feditelem

zatizeni. (zakon ¢. 109/2002 Sb., 2010-2021, online)

Uvadim vybrana prava, které ma dit€¢ s nafizenou ustavni vychovu. Jedna se o
pravo na zajisténi plného pifimého zaopatieni, dale je zde pravo na rozvijeni fady
dovednosti, a to télesnych, dusevnich, citovych schopnosti a socidlnich dovednosti.
Ditéti je téz zajisténo respektovani lidské duastojnosti. Pokud je vice sourozenct
S nafizenou Uustavni vychovou, ma dit¢ pravo byt umisténo spoleéné¢ se svymi
sourozenci. Ditéti je zabezpeceno téZ pravo na vzdélani a celkova dostupnost ptipravy
na povolani v souladu se schopnostmi, naddnim a potfebami ditéte. Déle ditéti nalezi
pravo ucasti na Cinnostech a aktivitach, které jsou organizovany v rdmci vychovného
programu dané¢ho zafizeni. Dit¢ ma téz pravo zadosti o osobni rozhovor, dale na
informace tykajici se uspor a pohledavek ¢i udrZzovani kontaktu s osobou odpovédnou
za vychovu ¢i dal$imi blizkymi osobami za podminek stanovenych zakonem, a to

formou korespondence, telefonického nebo osobni navstévy.

Zaméfime-li se na svobodu projevu, tak dit¢ ma pravo vyjadfit sviij nazor na
provadéna opatieni, kterd ho ovliviiuji. Pracovnici musi brat na nazory zfetel,
Vv zavislosti na vék a rozumovou vyspélost ditéte. Dale se dité mlze obracet se svymi
z4dostmi, stiznostmi a navrhy na pracovniky zafizeni, feditele a dal$i odpovédné osoby,
kteti ndsledn¢ podavaji podnéty dal$im institucim, organl, pravnickym a fyzickym
osobam.

Dle zékona je dit¢ téZ hodnoceno. Se souhlasem pracovnika muze dité opustit zatizeni
za ucelem vychazky. Zatizeni je téz zavazano, a tedy dité ma pravo na podporu a pomoc
pfi ukonceni pobytu v zafizeni s cilem reintegrace ditéte do rodiny a spole¢nosti. (zdkon

¢. 109/2002 Sb., 2010-2021, online)
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Dale bych uvedla vycet povinnosti, které jsou ulozeny ditéti s natizenou ustavni
vychovou. Je vyzadovano, aby dit¢ mimojiné dodrzovalo poradek a kézen, plnil pokyny
a prikazy zaméstnanct, Setrn¢ zachazel se svéfenymi vécmi a cilen¢ neposkozoval cizi
majetek a dodrzoval zasady sluSného chovani a komunikace s osobami, se kterymi

ptichazi do kontaktu.

Dité¢ musi dodrzovat ptedpisy a pokyny ohledn¢ ochrany bezpecnosti a zdravi
s cilem neohroZovat vlastni zdravi a vSech osob nachazejicich se Vv zafizeni. Na tento
bod navazuje téz povinnost predani vSech véci a pfedméti do uschovy, které by
ohrozovaly zdravi, vychovu a bezpecnost. V ptipadé podezieni na vyskyt alkoholu ¢i
jiné navykové latky, se dit¢ musi podrobit vySetieni, kterd ptitomnost latek potvrdi ¢i
vyvrati. (zékon ¢. 109/2002 Sb., 2010-2021, online)

Dité je s pravidly seznameno a povinno dodrzovat od néstupu do zafizeni.
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Prakticka ¢ast

4 Metodologie vyzkumného Setreni

Nasledujici ¢ast prace se zabyva vyzkumnym Setieni se socidlnimi pracovniky.
Po seznameni problematiky z literatury ptfechazime do praktické casti. Bude dilezité
a zaroven zajimavé porovnat teoretické poznatky z literatury se zavéry praktické ¢asti.
Socialni prace je obor nezbytny pro spoleCensky svét a fungovani lidské sounalezitosti.
Predesla praxe ukdzala, ze je diileZité mit znalost prava pii vykonavani praxe socidlniho

pracovnika.

Vyzkumna ¢ast prace je Clenéna do sedmi podkapitol. Prvni kapitola je
zaméfena na definovani hlavniho cile, ktery byl doplnén o cile dil¢i. Druha podkapitola
popisuje zvolenou vyzkumnou strategii a zvolenou metodu sbéru dat, v nasem piipadé
se jedna o kvalitativni metodu rozhovoru. Tteti podkapitola se zaméfuje na transformaci
definovanych dil¢ich cild do otdzek pokladanych pii realizaci rozhovoru. Dalsi
podkapitola charakterizuje vyzkumny soubor, ktery byl zafazen do zkouméni.
Nasledujici podkapitola pfedstavuje samotnou realizaci vyzkumného Setfeni a jeji
prabéh. Sestd podkapitola uvadi postup analyzy a zpracovani dat ziskanych diky
rozhovortim. Posledni podkapitola se zabyva etickymi riziky, kterd mohou vzniknout
vlivem socialni situace v zemi, vybérem zkoumaného souboru ¢i vybérem vyzkumné

metody.

4.1 Hlavni cil a dil¢i cil vyzkumného Setfeni
Jako hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo zmapovat jaka je urovenl pravniho

védomi socidlnich pracovnikil, ktefi vykonavaji svoji profesi v détskych domovech.
Hlavni cil vyzkumného Setfeni byl doplnén o nékolik dil¢ich cilii. Jedna se 0 zjisténi,
S jakymi institucemi socialni pracovnici nej€astéji spolupracuji. Dalsim dil¢im cilem je
zmapovat jaké jsou zdroje, metodiky a zakony, se kterymi socialni pracovnici nejCastéji
pracuji a ziskavaji z nich informace. Poslednim dil¢im cilem je zjistit, jaka je uroveii

znalosti socialnich pracovnikii vychazejicich ze zakond, které ve své praxi vyuZzivaji.
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4.2 Strategie pro vyzkumné Setieni
Vyzkumné Setieni lze zrealizovat diky pouziti metody z dvou hlavnich skupin

sbéru dat. Mluvime o kvalitativnim a kvantitativnim zpisobu sbéru dat.

Kvalitativni vyzkum svymi zdsadami a podstatou dle Hendla zabieha do terénu,
praxe jedince, skupiny nebo organizace a reaguje na kazdodenni problémy a situace.
Vyzkumnik ma moznost komunikace s lidmi v terénu, soustfedit se na konkrétni
definované téma a zjistovat jejich nazor na véc. Zasadni véci je zachovani zjisténych
informaci v origindlni podobé b&hem celé studie. Hlavnim cilem kvalitativniho
vyzkumu je piedstavit, jak lidé v kazdodenni praxi a v kazdodennich situacich chapou
probihajici procesy, jak je zvladaji a jak jsou schopni je aplikovat a vyuzit v kazdodenni

praxi. (Hendl, 1999, s. 43)

Gavora kvalitativni vyzkum popisuje jako intenzivni a dlouhodobou ¢innost, ze
které¢ si vyzkumny pracovnik déla podrobny zapis, ze kterého nasledn¢ analyzuje

vysledky. (Gavora, 2010, s. 181)

Hendl v publikaci dale popisuje zasady kvalitativniho vyzkumu. Zmitnuje zde
otevienost, zahrnuti subjektivity, procesualnost, reflexivitu, zameéteni na pftipad,
historicitu a kontextualnost, problematizace determinovanosti a iterativni heuristika.

e Otevienost Hendl popisuje ze tii pohledt. Otevienost v kvalitativnim
vyzkumu spociva vi¢i zkoumanym osobam, vuci zkoumané situaci
a problému a zaroven otevienost vi¢i vybranym metodam. Je dulezité,
aby vyzkumnik respektoval ur¢ité zvlastnosti, byl schopen reagovat na
potieby zkoumané osoby, nevnucoval vlastni ndzor osobé¢, byl nestranny.
Otevienost spociva také v tom, umét dovytvaret a upravovat hypotézy ¢i
plan vyzkumu az v pribé¢hu samotného vyzkumného Setfeni. Dale se
jedna o schopnost naslouchani a vnimani, schopnost definovat situaci,

jak ji vnimaji druzi ¢i schopnost piebirat jejich role.

e Hendl wupozoriiuje na dileZitou néavaznost mezi otevienosti
a subjektivitou. Kvalitativni vyzkum lze charakterizovat caste¢nou
identifikaci se zkoumanym jevem. Vyzkumnik timto ziska moZnost
k subjektivnim interpretacim respondentti. Vyzkumnik by mél zaujimat

postoj kriticky a dialekticky.
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e Dalsim znakem dle Hendla je procesualnost. Vyzkum je proces
dlouhodoby, manaZzersky naro¢ny, kdy v pribéhu dochdzi k proméndm

metod, zplisobil interpretaci jak vyzkumnika, tak i subjektu.

e Reflexivita ve vyzkumném procesu se obraci vice na osobu vyzkumnika
a jeho schopnost a pfipravenost reagovat na ne¢ekané momenty a zmeény,

které se mohou projevit i zménou vyzkumnych metod.

e Ve vyzkumné c¢asti dochdzi k zaméieni na piipad. Provadi se podrobny

popis, navrhuji se podle nich teorie, které se mohou na ptipady aplikovat.

e Zavéry kvalitativniho vyzkumu se musi vzdy validizovat pro dany
kontext. Diky navaznosti na kontext, dochazi k pochopeni jevii, chovani.
Zékladnim pfedpokladem kvalitativnino vyzkumu je pochopeni

souvislosti pti aplikaci do SirSiho socialniho a historického kontextu.

e Kvalitativni vyzkum ma odhalit, jak lidé jsou schopni reagovat na
podminky. Cilem neni pouze popis uzaviené¢ho fetézce chovani jako

reakce na podminky.

e [terativni heuristika. Cely plan vyzkumu je ovlivnén pocatecni nejistotou
o sméfovani vyzkumu. Analyticky proces zacina jiz ve fazi sbéru dat,
vysledky ovliviiuji jeho dalsi sbér 1 plan vyzkumu. (Hendl, 1999, s. 43-
45)

Hendl téZ pfipomina, Ze pii rozhovoru musime provést fadu rozhodnuti.
Provadime je bud'to pied rozhovorem, nebo v jeho pribéhu. Tazatel fesi hlavné obsah
otazek, potadi, formu polozeni otdzek i celkovou délku rozhovoru. VSechny zminéné
jednotky jsou dulezité pro kvalitni provedeni rozhovoru, probuzeni duavéry mezi

tazatelem a respondentem. (Hendl, 1999, s. 105)
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Patton ve své studii uvadi, Ze existuje Sest typl otdzek, které se pfi rozhovoru

pokladaji, a které lze ptisoudit k Casovému momentu v zivot¢ (minulost, pfitomnost,

budoucnost):

Otazky, vztahujici se ke zkuSenostem nebo chovéni, popisujici aktivity

osob. Jedna se i 0 pozorovani nezavislé osoby.

Otazky, vztahujici se k ndzorim. Jde o otazky, které zjist'uji, co si lidé
mysli o svéte, jaké jsou jejich cile a zaméry. Otazky nejcastéji zacinaji

slovy: ,,Co si myslite?*. ,,Jaky je V4§ nazor...?*

Otazky, vztahujici se k pocitim. Otazky zjistuji citové reakce lidi na
jejich zkuSenosti a prozitky. Tazatel se snazi ziskat pfirozené, ale

zaroven emotivni odpovédi na to, co se stalo nebo jak se situace vyvijela.

Otazky, vztahujici se ke znalostem. Otazky zjiStujici fakty, které
respondent zna. Je nutné upozornit, Ze se vtomto piipad¢ nejedna

0 zadné pocity ani nazory.

Otazky, vztahujici se ke vnimani. Mluvime o otazkach popisujici
prostfedi, co respondent slySel nebo vidél, jak je schopen vnimat podnéty

Z okolniho prosttedi.

Otazky demografické a kontextové. Jde o otdzky vztahujici se na osobu
respondenta, jeho identifikaci a charakteristiky (vek, pohlavi, vzdélani ¢i

zaméstnani). (Patton, 1990)

Patton dale upozoriiuje, ze je dulezité brat zietel 1 na fazeni otazek, které budeme

béhem rozhovoru pokladat. I kdyz neexistuji fixni pravidla pro fazeni otazek, systém

v kladeni by mél byt. Ze zkuSenosti vyzkumnikll vyplyvd, Ze se nejcastéji zacina

s otdzkami zjistujici tzv. neproblémové skutecnosti zahrnujici souCasné aktivity,

zkuSenosti a chovani jedince. V dal§i fazi rozhovoru se snazime ziskat informace

0 interpretacich, nazorech vztahujicich se k popsanym situacim. Odpovédi budou nyni

pravdépodobné vyznamnéjsi, protoze se pro nasledujici otazky vytvaii kontext.
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Otazky zaméfujici se na znalosti respondenta mohou vyvolat zdporné reakce,
aproto je dulezit¢t mit vytvofenou jiz atmosféru a davéru mezi dotazovanym
a tazatelem. V dalsi ¢asti klademe otazky o piitomnosti a nasledné o budoucnosti nebo
minulosti. Musime mit na paméti, Ze otazky popisujici budoucnost bychom neméli brat

do jisté miry jako zdsadni. Jedna se pouze o spekulace a ptedpokladany vyvoj.

Demografické a identifika¢ni otdzky na osobu dotazovaného mohou byt pro
osobu nepfijemné, a proto by neméli byt kladeny jako prvni. Nenapadné by mély byt

v¢lenény do jiz probihajiciho rozhovoru, nebo s nimi rozhovor kon¢i. (Patton, 1990)

Kozel a kolektiv ptipominaji, ze do faze pfipravy fadime mimo jiné seznameni
se zadanim vyzkumného projektu a zpusoby jeho feSeni, rozhodnutimi, Vv jakém
prosttedi budeme rozhovor srespondentem provadét a vjakém casovém

harmonogramu.

Zacatek rozhovoru slouzi k tomu, aby tazatel vysvétlil a predstavil divod
provadéni rozhovoru, cil vyzkumu a zdivodnil vybér respondenta. Cilem je vznik

ptatelské atmosféry a motivace respondenta ke spolupraci a pravdivym odpoveédim.

V pribéhu rozhovoru je nezbytné, aby tazatel spravné odhadnul slozitost
pozadovanych informaci, srozumitelny jazyk cilové skupiné, ¢asovy harmonogram
a vyloucit subjektivni zasahovani a ovliviiovani odpovédi respondentil. Zavérecna faze
rozhovoru je dilezita pfedev§im ke vzniku pozitivniho vnimani a postoji respondenta,
k navozeni pocitu, ze pravé poskytnuté odpovédi jsou dilezité pro vyzkum. Tazatel
muze respondentovi sdélit, kde vysledky budou shrnuty. (Kozel a kolektiv, 2011, s.
190-191)
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Vyzkumnik dle Pattona by se m¢l drzet urcité struktury a zdsady vedeni

rozhovoru. I kdyz neexistuje piedpis, jak rozhovor vést, z vyzkumné praxe jiz lze uvést

urcité rady.

V priibéhu vsech fazi rozhovoru, od planovani, sbéru dat po analyzu, je
dulezité neustale kontrolovat sméfovani k cili, k ucelu zkoumani.
Zakladnim principem kvalitativniho rozhovoru je vytvofit ramec, ve
kterém se dotazovany bude vyjadfovat vlastnimi terminy a svym
vlastnim stylem.

Je dualezit¢ mit na paméti klady a zapory rozhovoru, a pokud je to jenom
mozné tyto aspekty minimalizovat, nebo naopak vyuzit.

Vyzkumnik si musi jesté pfed zahdjenim rozhovoru uttibit a poskladat
rozhovor tak, aby byl co nejuzite¢né;si.

Je nezbytné veskerym ziskanym informacim porozumét. V opacném
ptipadé se musi vyzkumnik dotazovaného doptat.

Pii skladbé otazek vytvaii vyzkumnik plan kladeni otazek, otazky by
m¢éli na sebe navazovat.

Vyzkumnik klade oteviené otazky.

Otazky jsou formulovéany tak, aby jim dotazovany rozumél.

Vyzkumnik poklada pouze jednu otazku.

Otazky mize vyzkumnik doplnit sondaZznimi otdzkami.

Vyzkumnik déva béhem celého rozhovoru na védomi, jaké informace
pozaduje, jaké jsou dilezité a jak cely rozhovor postupuje.

Vyzkumnik je béhem celého rozhovoru pozorny, nasloucha a projevuje
zajem.

Rozhovor se vyhyba otdzkédm, které naznacuji, co je spravna odpovéd'.
Cely rozhovor probiha v pfijemné atmosféfe a vyzkumnik provadi
hloubkovy rozhovor, ne vyslech.

Mezi dotazovanou osobou a vyzkumnym pracovnikem vznika davéra,
zéajem a vstiicnost.

Vyzkumnik je pozorny, reaguje na projevy dotazovaného i vnéjSiho

okoli.
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e C(Cilem rozhovoru je hlavné sbér dat, a proto vyzkumnik neposuzuje
dotazovanou osobu, jeji postoje a ndzory. UdrZuje si neutrdlni postoj.
(Patton, 1990)

4.3 Operacionalizace diléich cili do zkoumatelné podoby
Pro vyzkumné Setfeni byly stanoveny tfi dil¢i cile, ze kterych vychazely

tazatelské otazky. Vycet tazatelskych otazek k danému dil¢imu cili zobrazuji nasledujici

tabulky.

Tabulka 1 Tazatelské otazky k prvnimu dilé¢imu cili

HVC: Zmapovat uroven pravniho védomi socialnich pracovniki

Diléi cil Tazatelské otazky

DC1: S jakymi institucemi socidlni

pracovnici nejcastéji spolupracuji?

TO21: Kam ¢i komu posilate nejcastéji Vase

navrhy, prosby, zadosti?

TO22: Sjakymi institucemi nejcastéji

spolupracujete? Jaka je jejich zpétna vazba?

Tabulka 2 Tazatelské otazky k druhému diléimu cili

HVC: Zmapovat uroven pravniho védomi socialnich pracovniki

Dil¢i cil Tazatelské otazky

DC2: Jaké jsou zdroje, zakony a
metodiky, se kterymi socialni
pracovnici nejéastéji pracuji a ziskavaji
Z nich informace? Souhlasite s danymi

tvrzenimi?

TO10: Potykate se s néjakou prekazkou
pfi orientaci v pravni problematice?
(aplikace do praxe, zmény pravnich

norem, administrativni naro¢nost)

TO11: Zjakého zdroje ziskavate nejvice
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informaci o pravu? (sbirka zakont, kurzy,

metodiky)

TO14: Jakymi prdvnimi normami se pii

provadéni své praxe fidite?

TO16: Souhlasite s tim, ze pravni normu
musite dodrzovat, 1 kdyz Vam pfipada

nespravna, nespravedliva, nemoralni?

TO17: Nachazela jste se n€kdy v situaci,
kdy jste se musela rozhodnout, zda
dodrzite nebo piijmete odpovédnost za
své jednani a vz4mu klienta, pravni
normu porusite? Pokud ano, v jakém

pfipad¢ a jak jste se rozhodla?

Tabulka 3 Tazatelské otazky k tfetimu dilé¢imu cili

HVC: Zmapovat uroven pravniho védomi socialnich pracovniki

Dil¢i cil

Tazatelské otazky

DC3: Jaka je uroven znalosti socidlnich

pracovniku vychazejicich ze zakona?

TO8: Co si predstavite pod pojmem

,,pravo* ?

TO9: Co si predstavite pod pojmem

,pravni védomi* ?

TO12: Jak byste popsal(a) vyznam prava

V socialni praci?

TO13: Pro vykon povolani socidlniho
pracovnika je nutno splnit pozadavky dle
ustanoveni § 110-111 zakona 108/2006
Sb., o sluzbach. O jaké

pozadavky se jedna?

socialnich

TOI15: Za co jste pii vykonu profese

pravné odpovédna?
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TO18: V jakych oblastech (cilovou
skupinou) muze ze zakona ¢. 108/2006
Sb., o0socidlnich sluzbach, socialni

pracovnik pracovat?

TO19: Jak byste popsal(a) povinnost

mlcéenlivosti a duvérnosti?

TO20: Jakd jsou prava a povinnosti
socialnich ~ pracovniki Vv souvislosti

S pravy a povinnostmi déti?

4.4 Charakteristika zkoumaného souboru
V ramci vyzkumného kvalitativniho Setfeni byl pouzit rozhovor. Byla zvolena

metoda zdmé&rného vybehu socidlnich pracovnic, jelikoZ podminkou bylo plisobeni

Vv détském domovée v Kralovéhradeckém kraji.

Celkové bylo osloveno e-mailovou podobou 10 sociadlnich pracovnikl
pusobicich v détském  domové. Osloveni socidlni  pracovnici  pracovali
v Kralovéhradeckém kraji, tato podminka byla zvolena autorem vyzkumu. Dopis,
S prosbou o zapojeni do Setfeni, obsahoval informace o autorovi vyzkumného Setfeni,
struény popis obsahu celé prace, zvolenou metodu a kontakt na autora Setieni. Po urcité

casové prodleve byli socialni pracovnici nasledné osloveni telefonicky.

Rozhovor obsahoval otazky tykajici se definovaného hlavniho a dil¢ich cilt
apro vetsi charakteristiku vyzkumného souboru byly kladeny otazky tykajici se
motivace K praci socialniho pracovnika v détském domové, délkou praxe, predeslého
zaméstnani, ¢i poctu piipadu, které maji pracovnici na starosti. Da se fict, ze otazky lze
rozdélit do 2 skupin, prvni tvoii otazky tykajici se samotné praxe a konkrétniho
zatizeni, ve které socialni pracovnici pracuji, druhd skupina se tyka jiz samotného prava

a pravniho védomi a zakona o socialnich sluzbach.
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Otazky v rozhovoru zamétujici se na osoby socialniho pracovnika a détského domova,

ve kterém pracuje, zn€ly nasledovné.

Tabulka 4 Tazatelské otazky tykajici se vyzkumného souboru

Tazatelské otazky

TO1: Kolik je Vam let?

TO2: Kde jste studoval(a) obor socialni

prace?

TO3: Pro€ jste si vybral(a) obor socialni

prace?

TOA4: Jak dlouho pracujete v détském
domové jako socidlni pracovnik? Jak

dlouhou mate praxi?

TOS5: Pro¢ jste si vybral(a) praci

v détském domove?

TO6: Ma détsky domov, ve kterém

pracujete, dalsi socidlni pracovnici?

TO7: Kolik pfipadii mate na starosti?
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4.5 Realizace a prubéh vyzkumného Setieni
Samotna realizace vyzkumného Setfeni zapocala v poloviné prosince roku 2020

a to skladbou a znénim otazek. Soubé&zné s tim bylo nejdiive e-mailovou podobou
osloveno celkem deset socialnich pracovnic. Uvodni e-mail obsahovat zakladni
informace o diplomové praci, cil, informace a kontakt na vyzkumnika. Nakonec se
povedlo uskutecnit 6 rozhovor. Na popud socialnich pracovniki byly 2 rozhovory
provedeny telefonicky a dalsi 4 bohuzel pomoci e-mailové korespondence, kdy

pracovniklim byly otédzky zaslany v dokumentu. Pofadi ani znéni se nelisilo.

Je nutnosti zminit, Ze vyzkum 1 samotna tvorba celé¢ prace je ovlivnéna
spole¢enskou situaci v Ceské republice. Od roku 2019 je cely svét suzovan pandemii
nemoci Covid-19. Pandemie ovliviwyje zivot lidi na celém svéte, jelikoz pfinasi mnoha
omezeni, ktera jsou nafizena vlddou dané zemé. Restrikce Vlady Ceské republiky
spojena s timto vyzkumem jsou napiiklad zakaz sdruzovani se, uzavieni organizaci,
domovtl, zdkaz navstév. A proto celd realizace vyzkumného Setfeni musela byt
presunuta do online prostfedi. Vyzkum musel byt zprostiedkovan ,,na dalku®, coz skyta
fadu omezeni, tzn. nedostatek technického vybaveni na strané¢ vyzkumnika C¢i
informanta, ¢i technické problémy s pfipojenim k internetové siti. Pfichdzelo v tivahu
I zaslani otazek do e-mailové schranky socialniho pracovnika. Je téméf stoprocentni, ze
timto metoda i cely vyzkum utrpél na kvalit¢ a n€které informaci mohou byt zkreslené.
AvsSak oboustranné jsme se snazili, aby se rozhovor online, co nejvice podobal

osobnimu setkani.

V pribéhu meésice ledna a tnora, zalezelo na Casovych moznostech pracovnic,
byly dva rozhovory online piipadné telefonicky uskutecnény. Pokud byl rozhovor
realizovan telefonicky nebo online, respondent souhlasil s jeho nahravanim. Soubézné
S nimi probihala e-mailova korespondence s dalSimi Ctyfmi respondenty. Na vSechny
polozené otdzky respondenti odpovéd€li. V noru a bieznu byly téZz rozhovory

analyzovany a porovnavany.
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4.6 Analyza ziskanych dat
Analyza dat z rozhovoru je dulezitou soucasti vyzkumné Cinnosti. Dava nam

zpétnou vazbu o zkoumaném tématu, jak je vnimdn, na jaké Urovni jsou znalosti

informantt, co je prekazkou v ziskavani dalSich informaci.

Hendl tika, Zze hlavnim cilem analyzy dat z rozhovoru je porozuméni vyznamutm,

jejich obsahu a slozitosti. Pravé tyto skutecnosti kladou na vyzkumnika vysoké naroky

Vv rozliSeni a porozuméni téchto vyznami. Je dobré po kazdém rozhovoru analyzovat

z4dznamy pouze od jednoho informanta a postupné piechédzet k zdznamim od dalSich

informantt a provadét celkové zobecnéni problému.

Analyza je proces, ktery vyzaduje fadu po sob¢ jdoucich krokt:

Ptepis rozhovoru si n€kolikrat vyzkumnik precte a poznamenava si data,
ktera informant poskytl.

Dale vyzkumnik oznacuje ndzvy nebo témata, ktera v textu nachazi.
Vytvoii seznam témat, mezi kterymi hleda vazby. Néktera témata se
podfadna. Snahou je uspofadani tématu.

Na zakladé predchoziho kroku se snaZzi o vytvofeni hierarchické
struktury tématu.

U kazdého tématu vyznaci priklady a kli¢ova slova. Je vhodné téz
kédovat mista s uritym indikdtorem. Informant muize totiz chépat
problematiku odlisné nez vyzkumnik. Obecnéjsi pohled na véc mize téz

souviset s nazorem, stylem mysleni a vyjadfovani informanta.

Hendl upozornuje, Ze takto dand struktura nejlépe funguje pii zpracovani péti az Sesti,

kdy se v moznostech vyzkumnika zachovat si pfehled o obsahu vsech rozhovoru.

(Hendl, 1999, 5.170-172)
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4.7 Eticka rizika vyzkumu
Vyzkumy zpracovavajici lidské postoje a zkuSenosti piinaseji fadu etickych

rizik. Etické riziko na stran¢ informanta muze spocivat v neochoté spolupracovat,
v ¢asovém vytiZeni ¢i neporozuméni otdzkam. Moznou pfi¢inou miize byt dale fakt, Ze
polozené otazky reaguji na jejich vlastni ¢innost a zaméstnani, snazi se zjistit postupy
jejich prace a vlastni znalosti a zkuSenosti. Ke zmirnéni téchto skutecnosti byli jiz na
zacatku socialni pracovnici upozornéni, ze rozhovor je anonymni. Na zacatku rozhovoru
a samotné komunikace, byli pracovnici seznameni s tim, Ze jejich odpovédi budou
nahrdvany a vyuZzity pouze k tvorbé diplomové prace a slouzi pouze vyzkumnikovi.

Jejich zvetejnéni budu pouze se souhlasem socialniho pracovnika.

Dale je nutnosti zminit, Ze vyzkum i samotné tvorba celé¢ prace je ovlivnéna
socialni situaci v Ceské republice. Od roku 2019 je cely svét suzovan pandemii nemoci
Covid-19. Pandemie ovliviiuje Zivot lidi na celém svété, jelikoz pfinasi mnoha omezeni,
ktera jsou nafizena vlddou dané zemé. Restrikce V1ady Ceské republiky spojena s timto
vyzkumem jsou naptiklad zédkaz sdruzovani se, uzavieni organizaci, domovl, zdkaz
navstév. A proto celd realizace vyzkumného Setfeni musela byt pfesunuta do online
prostfedi. Vyzkum musel byt zprostfedkovan ,,na dalku®, coz skytd fadu omezeni, tzn.
nedostatek technického vybaveni na strané¢ vyzkumnika ¢i informanta, ¢i technické
problémy s pfipojenim k internetové siti. Pfichdzelo v ivahu i zaslani otazek do e-

mailové schranky socialniho pracovnika.
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5 Popis a interpretace dosazenych vysledku vyzkumného Setieni
Pata kapitola diplomové prace se zabyva a shrnuje vysledky o ziskanych datech

z provedenych rozhovorli. Hlavnim vyzkumnym cilem prace je zmapovat Uroven
pravniho védomi socidlnich pracovnikil. Socialni pracovnici, se kterymi byly provedeny
rozhovory, plisobi na pozici socialniho pracovnika v détském domovée. Celkové bylo

osloveno 10 socialnich pracovnikli z détského domova v Kralovéhradeckém kraji.

Diky soucasné spolecenské situaci, Casové a pracovni vytizenosti se nakonec
povedlo uskutecnit 6 rozhovori. Na popud socialnich pracovniki byly 2 rozhovory
provedeny po telefonickém hovoru a dalsi 4 bohuzel pomoci e-mailové korespondence,
kdy pracovnikiim byly otazky zaslany v dokumentu. Diky tomu, Ze vSechny rozhovory
nebyly provedeny pii osobnim kontaktu ¢i alespon online, mohou byt vysledky urcitych

stylem zkresleny. Pofadi ani slozeni otazek se nelisilo.

Ziskana data jsou popisovana v ndvaznosti na tfi pfedem definované dil¢i cile.
Prvnim dil¢im cilem bylo zjistit, Sjakymi institucemi socidlni pracovnici nejcastéji
spolupracuji. Druhym dil¢im cilem bylo zmapovat zdroje informaci, které pii své praci
socidlni pracovnici pottebuji. Poslednim dil¢im cilem bylo zjistit, jaka je Uroven
znalosti vychdazejicich ze zdkona. Prvni dil¢i cil obsahoval celkem dvé otazky,
K druhému dil¢imu cili bylo urceno pét otazek a k tietimu dil¢imu cili bylo pfifazeno
osm otazek. Zbyvajicich sedm otazek se tykalo charakteristiky zkoumaného souboru,

jejich motivace ¢i obecnych informaci o pocetnosti socidlnich pracovnikl v zatizeni.

Tento typ otdzek v ramci vyzkumu neni tak potiebny, avsak otazky byly pouzity
pro ucel navozeni kontaktu a vtazeni do problému. Tedy vyzkumného Setfeni se
zucastnilo Sest socialnich pracovnikii ve véku od 33 do 55 let s délkou praxe v détském
domov¢ od 2,5 let do 10 let. Objevily se socialni pracovnice, které jsou v praxi socidlni
prace jiz delsi dobu neZz deset let, v pfedeSlém zaméstnani pracovaly jako kontaktni
pracovnik organu socialné—pravni ochrany déti, jako osobni asistentky ¢i v neziskovych

organizacich.
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Motivaci k praci v détském domové pracovnice uvadéji pomoc détem, které
pochazi z nefungujici rodiny, casovou vytizenost v predeslém zaméstnani, stalou
pracovni dobu, rodinné povinnosti ¢i jedna dotazanad uvadi: ,,...potrebu spasit svet,

avsak realita je nekdy krutd...

Otazky zaméfujici se na misto a motivaci pracovnic ke studiu socialni praci,
byly zatazeny spiSe ze zvédavosti vyzkumnika. Obory tykajici se socidlni prace
pracovnice studovaly naptiklad v Brn&, Pardubicich, Ceskych Budé&jovicich a Hradci
Kralové. Divodem byly naptiklad pohloubeni znalosti v ramci ptfedeslého studia c¢i

brigad a touha pomoci lidem z ohrozenych skupin ¢i touha prace s détmi.

Abychom se vratili do tématu socidlni prace v détském domové, zajimalo mé,
kolik dalsich socialnich pracovnic (kolegyn) pracuje v détské domové a kolik ptipadi
maji pracovnice na starosti. V détském domové pracuji maximdlné dvé socidlni
pracovnice, stim ze dle aktualni kapacity a narocnosti jednotlivych piipadi maji
rozdéleny klienty. Pro pfiklad uvadim situaci, kdy maximalni kapacita zafizeni je
Ctyficet osm klientl, aktudlni vytizenost je Ctyficet klientd. V détském domové pracuji

dvé socialni pracovnice, jedna ma na starosti dvacet Ctyfi klientli, druhd Sestnact klienti.

5.1 Prvni dil¢i cil

Otazky prvniho dilciho cile jsou oznaceny c¢isly dvacet jedna a dvacet dva.
Zkoumaly, sjakymi institucemi socidlni pracovnici nejcastéji spolupracuji. Nékteti
pracovnici vice svoji odpovéd rozvedli, nékteti se snazili pouze o vycet instituci.
V odpovédich se spole¢né objevovali statni zastupci, neziskové organizace, Gfady prace,

organy socialné pravni ochrany déti.

Respondent ¢islo dva shrnul vycet nejobsahleji, uvedl ufad prace, rodice, organ
socialn¢ pravni ochrany déti, policii, neziskové organizace, lékati a ucitele. Dalsi
respondent, K jiz uvedenému vyctu piidava diagnosticky tstav. Jeden respondent na
otazku odpovéd€l pouze jednoslovné, a to urfady. Bohuzel jiz odpovéd nebyla
konkrétnéji rozvedena, slovo tufady je velice Siroky pojem. Celkové se socidlni
pracovnici pii spolupraci potykaji s byrokratickym systémem, ktery vede k dlouhym

casovym prodlevam a k urgenci ze strany socialnich pracovnikd. Jedna respondentka
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uvadi, Ze kdyby neznala kolegyné z predeslého zaméstnani, na které se mize obratit,

dochazelo by k jesté delSim ¢asovym prodlevam.

Ve vysledku mtzeme tyto dvé otazky povazovat za uspésné zodpovézené. Diky

Sesti respondentim jsme obdrzZeli Siroky ramec instituci, se kterymi socidlni pracovnici

ve své praxi v détskych domovech pfichdzeji do styku. VSechny uvedené instituce

pfimo €1 nepfimo souvisi s praci socialniho pracovnika v détském domové.

Tabulka 5 Seznam odpovédi na otazky tykajici se spolupracujicich instituci se socialnimi pracovniky

Respondent | OSPOD, Utad préce

1

Respondent | Utad prace, rodige, organ socialné pravni ochrany déti, policie,

2 neziskové organizace, 1€kafi, ucitelé, policie

Respondent | OSPOD, diagnosticky ustav

3

Respondent | Organ socialné pravni ochrany déti, neziskové organizace, diagnosticky
4 ustav

Respondent | Utad prace, OSPOD, rodice, diagnosticky tstav, statni zastupce, Policie
5 CR, zdravotnickéa zafizeni

Respondent | OSPOD, rodi¢e, Utad prace, statni zastupci

6
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5.2 Druhy dil¢i cil
Otéazek popisujici druhy dil¢i cil obsahoval vice otdzek nez u prvniho dil¢iho
cile, konkrétné se jednalo o pét otazek. Otazky byly polozeny tak, aby zjistily, jaké jsou

nejcastéjsi zdroje informaci, se kterymi socidlni pracovnici pii své praxi nejvice pracuji.

Na otazku, kde socialni pracovnici ziskévaji informace o pravni problematice, se
jednoznacné shodli na vzdélavacich kurzech. Pravé dostupnost vzdélavacich kurzt
a seminaii, podnécuje pracovniky také k prohlubovani kontakti mezi dalSimi
socialnimi pracovniky, mohou si sdélovat své nazory, tipy a rady. Tim, Ze
zamgstnavatel socialnim pracovnikiim zprostfedkovava kurz, spliiuje tim 1 zakonnou
podminku dal§iho vzdélavani socialnich pracovnikii. Nezbytnym zdrojem jsou zékony,
nejcastéji zminuji zadkon o vykonu ustavni a ochranné vychovy a zdkon o socidlné—

pravni ochrané déti.

Jako prekazku, kterd brani pifi orientaci v pravni problematice, socialni
pracovnici uvadéji slozitost pravnich norem, fekla bych spiSe obecny popis. Dale se
objevovaly pfekazky novelizace, nejednotny vyklad, zdlouhavy proces, ¢asté Upravy
pravnich norem a jejich vysoky pocet. Respondent ¢islo dvé uvadi, ze nejcastéji vyuziva
paragrafy dvacet sedm, dvacet osm a dvacet devét zakona o vykonu ustavni a ochranné
vychovy ve Skolskych zafizenich. Zminéné paragrafy se zabyvaji uhradou péce,

kapesnym a osobnimi dary.

Dalsi dvé otazky se tykaly praxe ve spojitosti s pravem. Zajimalo m¢, zda se
socidlni pracovnici dostali do situace, kdy se museli rozhodnout, zda dodrzi nebo
pfijmou odpovédnost za své jednani a v zajmu klienta, pravni normu porusi. VSech Sest
pracovnikli jednozna¢né uvedlo, Ze nikdy védomé& nemuseli pravni normu porusit

a vzdy se snazi jednat v souladu s pravni normou.

Dale mé zajimal nazor socialniho pracovnika na to, zda je nezbytné dodrzovat
pravni normu za kazdé¢ situace, i kdyz pracovnikovi pfipadd nespravnd, nespravedliva
anemoralni a klientovi mize spiSe ublizit. Téz vSech Sest dotazovanych socidlnich
pracovnikt uvedlo, ze se snazi jednat vzdy v souladu s pravni normou. Sviij nazor si

mohou pouze myslet, ale musi udrzovat na druhou stranu odstup.
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Respondent ¢islo 5 uvadi piiklad, kdy by zdkon mél byt definovan ptisngji, nez
V soucasné dob¢ je. Jedna se o situaci, kdy je ditéti nafizena ustavni vychova, avSak
rodi¢e nejsou zbaveni ¢i alespont omezeni rodicovské odpovédnosti. To znamenad, Ze
musi socialni pracovnici informovat prvné rodice, i kdyz jsou na ulici, nezdrzuji se
V misté trvalého bydlisté, jsou vykonu Ve trestu, nebo nikdo nevi, kde bydli. Pravé diky
nereagovani na vyzvy ze strany rodicli, dochazi k dlouhé ¢asové prodleve, ktera pouze

a jenom ztézuje praci socialnim pracovnikiim.

5.3 Treti diléi cil
Posledni dil¢i cil se zaméfoval na uroven znalosti vyplyvajici ze zakona

a zaroven cilem bylo vice pfedstavit pojmy, které jsou hlavnimi body tématu prace, tzn.

pravo a pravni védomi.

Prvni otazky tedy zné€ly, co si socidlni pracovnik ptedstavuje pod pojmy pravo a
pravni védomi. Popravdé jsem myslela, ze bude k dispozici vétsi pocet asociaci.
Respondenti odpovidali jednoslovné ¢i ve slovnich spojenich. Pod pojmem pravo si
socialni pracovnici predstavuji: zakony, pravni normy, fad, soudrznost, spravedlnost,
vymabhatelnost, soudni fizeni. Respondent ¢islo dvé popisuje pojem pravo z pohledu
klientd. Klienti tento pojem bezmyslenkovité Casto vyuzivaji ve spojitosti narokl na

vSe, bez ohledu na potfeby ostatnich lidi.

Pod pojmem pravni védomi si dotazovani socialni pracovnici piedstavi jako
schopnost informace o pravu vyuzit v praxi, znalost prava. Zejména se jedna o zakony,
které Vv praxi nejCastéji vyuzivaji. Ddle vidi respondenti spojitost mezi vyuzitim a
aplikaci v praxi, ale berou v potaz i schopnost si informace vyhledat a aktivné se o véci
zajimat a vytvaret si na né vlastni ndzor. Jedna se o komplexni pohled na véc. Dale
respondenti ptidavaji ke znalosti prava vyhledavani informaci z vérohodnych zdroju,
naptiklad internetové stranky ministerstev, vyhlasky, vefejnopravni televizni stanice a

odborné Casopisy.
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Dalsi otazka se tykala vnimadni vyznamu prava v socidlni praci a pozitivniho
vlivu socialni prace a prava pro celou spolecnost. Socidlni pracovnici vnimaji
potiebnost prava v oblastech socidlni prace. Hledaji v ném urcité zastani a potvrzeni
navrhovanych krokti, obfas vSak dochazi k situacim, kdy je definovana pravni norma
V rozporu s principy socidlni prace. Dle socialnich pracovnikl si musi obor socidlni
prace neustale hledat a drzet adekvatni pozici mezi obory. Ale cilem by méla byt
realizace krokt, které¢ by méli vést ke zlepseni kvality zivota lidi a skupin.

Dalsim cilem je prosazovani socialni spravedlnosti. VSichni od malych déti po lidi
v produktivnim véku aZz po seniory musi mit podobné, stejné a kvalitni Zivotni
podminky. Socialni pracovnici apeluji téz na celou spolecnost ve smyslu spoleCenské
soudrznosti, protoze nikdo nikdy nevime, kdy budeme potfebovat my, podat pomocnou

ruku.

Zbyvajici otdzky se zamétovaly na informace ze zdkona o socidlnich sluzbach.
Jako prvni budu uvadét otdzku tykajici se pozadavkil pro vykon povolani socialniho
pracovnika dle § 110-111 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Tedy o jaké
pozadavky se jedna? Zadny z dotazovanych mi nebyl schopen vyjmenovat viechny

pozadavky. Vzdy se ale shodli na odbornych znalostech a zdravotni zptsobilosti.

Dalsi otazka se zabyvala popisem ¢innosti, za které jsou socialni pracovnici pfi
vykonu profese pravné odpovédni. Prace je rozmanita a odpovédi bych shrnula do slov
komunikace s pracovniky OSPOD, piiprava zadosti, finance déti, vyzivné, komunikace
a korespondence s rodic¢i. Socialni pracovnice uvadéji, ze v§e musi mit podloZzeno spisy,

zadostmi, razitky a podpisy naptiklad od feditele détského domova.

Cilovou skupinou, se kterou socidlni pracovnici nejen z détského domova
mohou dle zdkona pracovat, je rozmanitd. Jeden z respondenti uvadi, Ze se jedna
0 vSechny vékové kategorie, od déti po seniory. Dalsi dotazovany ptidava, Ze se socidlni

prace vyuziva vSude tam, kde je potieba socialni pomoc.
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Popsat skutecnost povinnosti mléenlivosti a davérnosti zvladli vSichni
dotazovani. Bez problému uvedli, Ze se jedna o povinnost socialniho pracovnika
zachovat mlcenlivost u vSech klient, kterym je poskytovana socialni sluzba i po
ukonceni spoluprace, pokud K tomu neda klient souhlas. Dalsi respondent dodava, ze
kdyby socialni pracovnik porusil povinnost ml€enlivosti a sd€loval osobni tidaje bez

souhlasu klienta, vystavuje se riziku trestniho stihani.

Zavérecna otazka tretiho dil¢iho cile se zajimala o vycet prav a povinnosti
socialnich pracovnikid v souvislosti s pravy a povinnostmi déti. Cilem prace socialniho
pracovnika je zajiSténi kvalitni péce pro zivot ditéte v détském domoveé. Dale
respondent uvadi spolecnou spolupraci s vychovateli a dalSim persondlem. Cilem je téz
nahrazovani rodiny a pfiprava ditéte do zivota po opusténi détského domova.
Nezbytnosti je zabyvat se kazdym klientem individudlné¢ a komplexn¢, vnimat jeho
potieby, zdravotni stav, $kolni prospéch, chovani v kolektivu i s autoritou, brat v potaz

i jeho rodinnou anamnézu a vztah k rodinnym pftislusniktm.

Dotazovani dale uvadi, ze dité je se svymi pravy a povinnostmi seznameno, V CO
nejkrat$i dobé po ndstupu do zafizeni, a je vyzadovano jejich dodrzovani. Déti si moc
dobie pamatuji, na co maji narok a ¢asto si svoje prava narokuji.

VSsichni socidlni pracovnici ve mé vzbudili dojem, ze najit kompromis mezi pravy

a povinnostmi déti, se snazi v co nejveétsi mozné mire.
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Diskuse a zavér
Prace s ndzvem Pravni védomi socidlnich pracovnikti se snazi charakterizovat

spojeni prava a oboru socidlni prace. Respektive se snazi zmapovat uroven pravniho
védomi u socidlnich pracovnikli v détskych domovech. Znalost a schopnost aplikace
prava do praxe je neodmyslitelnou a nezbytnou schopnosti kazdého socidlniho

pracovnika bez ohledu na instituci ¢i cilovou skupinu, se kterou profesi provadi.

Byla zvolena kvalitativni metoda vyzkumného Setieni, jelikoZ cilova skupina, se
kterou bylo Setfeni provadéno, byla jiz diive specifikovana, a proto zde byla moZnost na
individudlni kontakt a detailnéjSi ziskdni informaci. Rozhovory se socialnimi
pracovniky nemohly byt diky aktualni situaci v zemi S pandemii nemoci Covid-19
realizovany osobné, diky restrikcim v zemi. Po domluvé s pracovniky se rozhovory
uskuteCnily online, telefonicky ¢&i po e-mailové korespondenci. E-mailova
korespondence je urcitou kankou pfi ziskdvani informaci, jelikoZ si socialni pracovnici
mohli informace vychazejici ze zdkona vyhledat, a proto odpovédi nemusi byt
relevantni. Na druhou stranu otazky se tykaly jejich kazdodenni préce, ¢innosti a rutin,

takZe rozdily nebudou tak markantni.

Dale se zavér prace zabyva shrnutim a zhodnocenim tfech dil¢ich cild,

stanovenych pfed samotnou realizaci Setfeni, které vychazi z definovani cile hlavniho.

Prvnim cilem bylo zmapovat sit’ instituci, se kterymi socialni pracovnici (cely
détsky domov) spolupracuje. Ukazalo se, Ze vyjmenovana sit’ je bohata az nadpriimérna.
Potvrzuje se nezbytnost multidisciplinarniho pfistupu k situaci klienta a mizeme téz
zhodnotit, ze se téz v praxi tak déje. V dalSich ohledu je nutné zminit, Ze jistou miru
zlepSeni vidi socidlni pracovnici v zrychleni celého procesu vyfizovani,
vV administrativni nadroc¢nosti. Pozitivné¢ hodnoti piistup samotného pracovnika k ptipadu

klienta a v nasazeni, avsak nafizeni, ktera jsou dana vyhlaskou nejsou schopni obejit.

Snahou druhého dil¢iho cile bylo zjistit, jaké jsou nejcastejsi zdroje informaci, se
kterymi socialni pracovnici pii své praxi nejvice pracuji. Pracovnici se jednoznacné
shodli na vzdélavacich kurzech a sbirce zakond. Nicméné se musime zminit, ze
pracovnici se dobie orientuji v pravni problematice tykajici se jejich praxe.

V ndvaznosti na tuto otazku pracovnici uvedli, Ze nejveétsi prekazkou, kterd jim
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pomysIné brani ve vétsi orientaci v pravni problematice je velké mnoZstvi pravnich
norem, ale pfedevsim Casova nestalost pravnich norem. Respektive Casté Gpravy, zmeény
a neplatnost pravnich norem v kratkém cCasovém rozmezi. Dale jako prekazku
Vv orientaci lze brat i relativné obecné definovani pravni normy. Nékomu se mohou zdat
nesrozumitelné, slozité, kazda osoba si mize dany predpis vylozit jinak. Pravé tento
piipad jim tedy brani v aplikovani na konkrétni pfipad. Pozitivné socialni pracovnici,
ale hodnoti spolupréci socidlnich pracovniki na pracovisti (pokud détsky domov ma

vice socialnich pracovniki), vétSinou spolu sdili problémy, ptaji se na nazor.

Zaméieni se na uroven znalosti vyplyvajici ze zdkona, a zaroven na stézZejni
pojmy tématu prace, bylo cilem tretiho dil¢iho cile. Otazky typu, co si socialni
pracovnici vybavi pod pojmy pravo a pravni védomi byly polozeny v zavislosti na
asociace. Pod pojmem pravo si socialni pracovnici predstavuji: zakony, pravni normy,
fad, soudrZznost, spravedlnost, vymahatelnost, soudni fizeni. Pod pojmem pravni védomi
si dotazovani socialni pracovnici ptedstavi schopnost informace o pravu vyuzit v praxi
a znalost prava. Pozitivn¢ lze hodnotit skutecnost, kdy pravni védomi evokuje
pracovnikovi znalost prava, a s tim spojenou schopnost si vyhleddvat nové informace,
pohledy a ndzory odbornikli na danou véc. Ziskavani informaci z vérohodnych zdrojii je
jednim z piedpokladii vyhybani se dezinformacim. Je dobré, Ze pracovnici zminili jako

zdroj internetové stranky ministerstev, odborné casopisy a samoziejmé zakony.

Socidlni pracovnici téZ pozitivné vnimaji vyznam socialni prace celoplosné,

vnimaji potfebu pomoci v§em cilovym skupinam.

Dale byly zjistovany znalosti informaci vychazejicich ze zédkona o socialnich
sluzbach. Prvni se tedy tykala pozadavkii na osobu socidlniho pracovnika, jaka kritéria
musi spliiovat. Zadny z dotazovanych nebyl schopen vyjmenovat viechny pozadavky,
jako zpusobilost k pravnim ukonum, bezihonnost, zdravotni a odbornou zpusobilost.

Vzdy se ale shodli na odbornych znalostech a zdravotni zptisobilosti.
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Rozmanitost pracovnich cinnosti pracovnikl, za které jsou osoby pravné
odpovédné shrnuji slova: komunikace S pracovniky OSPOD, ptiprava zadosti, finance
déti, vyzivné, komunikace a korespondence s rodici. Socialni pracovnice uvadéji, ze vse
musi mit podloZeno spisy, Zadostmi, razitky a podpisy napiiklad od feditele détského

domova.

Popsat skuteCnost povinnosti mlcenlivosti a divérnosti zvladli vSichni
dotazovani. Bez problému uvedli, Ze se jednd o povinnost socidlniho pracovnika
zachovat mlcenlivost u vSech klientli, kterym je poskytovéna socidlni sluzba i po
ukonceni spoluprace, pokud k tomu neda klient souhlas. Kdyby socialni pracovnik
porusil povinnost ml¢enlivosti a sd€loval osobni udaje bez souhlasu klienta, vystavuje

se riziku trestniho stihani.

Vyéet prav a povinnosti socialnich pracovnikii v souvislosti s pravy
a povinnostmi déti, téz nebyl u socidlnich pracovnikli problémem, avSak nékteré
povinnosti bych pfisuzovala jiz vychovateli, osobé, ktera ptichazi do ptimého kontaktu
s klientem castéji, pfesnéji dennodenné. Cilem prace socialniho pracovnika je zajiSténi
kvalitni péce pro zivot ditéte v détském domové, spole¢nou spolupraci s vychovateli
a dalsim personalem. Cilem je téZ nahrazovani rodiny a pfiprava ditéte do zivota po
opusténi détského domova. Nezbytnosti je zabyvat se kazdym klientem individualné
a komplexnég, vnimat jeho potieby, zdravotni stav, $kolni prospéch, chovani v kolektivu
I S autoritou, brat v potaz i jeho rodinnou anamnézu a vztah k rodinnym piislusnikim.
Pracovnici téZ upozoriyji, Ze dité€ je se svymi pravy a povinnostmi sezndmeno v CO

nejkratS$i dobé po nastupu do zatizeni a je vyzadovano jejich dodrzovani.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit Groven pravniho védomi socidlnich
pracovnikll v détskych domovech. Celkové lze fict, Ze Uroven pravniho védomi
sociadlnich pracovnikl v détskych domovem je dobré, avsak je zde prostor na zlepSeni.
Jistym hnacim motorem by mohlo byt upozornovani na potfebnost prava v socialni
praci, vzdélavani socialnich pracovniki ¢&i vznik odborné pravni metodiky

s konkrétnimi ptipady pro socialni pracovniky.
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Relativné uzkym vymezenim cilové skupiny, se kterou byly rozhovory
provadény, nabizi moznosti dalsim odbornym vyzkumim a studiim na dané téma.
Mohou byt zvoleny kvantitativni metody vyzkumného Setifeni, vyzkum provadén na
SirSi baterii respondentti, v del§im ¢asovém rozmezi. Propojeni prava a socidlni prace by
nemélo upadnout v zapomnéni, naopak by se na problematiku mélo upozoriovat
a motivovat ke zlepseni. Muze se zdat, ze navrhovana feSeni se mohou zdat nerealna,

ale iniciace ke zméné rozhodné nerealna neni.
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Seznam p¥riloh
Priloha A Vzor otazek pouzitych pti vyzkumném Setieni

Priloha B Prepis vybrané¢ho rozhovoru



Priloha A

1
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10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.

17.

18.

19.
20.

Kolik je Vam let?

Kde jste studovala obor socialni prace?

Proc€ jste si vybrala obor socidlni prace?

Jak dlouho pracujete v détském domové jako socialni pracovnik? Jak
dlouhou mate praxi?

Proc jste si vybrala praci v détském domove?

Ma détsky domov, ve kterém pracujete, dalsi socialni pracovnici?

Kolik pfipadi mate na starosti?

Co si predstavite pod pojmem ,,pravo‘?

Co si predstavite pod pojmem ,,pravni védomi*?

Potykate se sné¢jakou prekazkou pii orientaci v pravni problematice?
(aplikace do praxe, zmény pravnich norem, administrativni narocnost)

Z jakého zdroje ziskavate nejvice informaci o pravu? (sbirka zakont,
kurzy, metodiky)

Jak byste popsal (a) vyznam prava v socialni praci?

Pro vykon povolani socialniho pracovnika je nutno splnit pozadavky dle
ustanoveni § 110-111 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.
O jaké pozadavky se jedna?

Jakymi pravnimi normami se pii provadéni své praxe tidite?

Za co jste pti vykonu své profese pravneé odpovedna?

Souhlasite s tim, ze pravni normu musite dodrzovat, i kdyz Vam piipada
nespravna, nespravedliva, nemoralni?

Nachazela jste se n¢kdy v situaci, kdy jste se musela rozhodnout, zda
dodrzite nebo piijmete odpovédnost za své jednani a v zajmu klienta,
pravni normu porusite? Pokud ano, vjakém piipadé a jak jste se
rozhodla?

V jakych oblastech (cilovou skupinou) mize dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbéch, socialni pracovnik pracovat?

Jak byste popsala povinnost ml¢enlivosti a divérnosti?

Jaka jsou prava a povinnosti socialnich pracovnikti v souvislosti s pravy

a povinnostmi déti?



21. Kam ¢i komu posilate nejCast&ji VaSe navrhy, prosby, zadosti?

22. S jakymi institucemi nejcastéji spolupracujete? Jaka je zpétna vazba?



Priloha B

Ptepis rozhovoru tazatele (dale jen ,,T) s respondentem ¢. 2 (dale jen ,,R2°).

T: Dobry den, nejdiive bych Vam chtéla podékovat za poskytnuti rozhovoru do mé
diplomové¢ prace a dale se souhlasem nahravani. Odpovédi vyuziji pouze k tvorb¢ prace.
R2: Neni za co. S nahravanim souhlasim.

T: Muzeme tedy zacit. Prvni otazka je, kolik je Vam let?

R2: Je mi Ctyficet dva let.

T: Dale bych se chtéla zeptat, kde jste studovala obor socidlni prace?

R2: Studovala jsem pied lety na Jihoteské univerzité v Ceskych Bud&jovicich, na
fakulté zdravotné socialni. Obor Psychosocidlni péce o postizené déti, dospélé a staré
osoby.

T: Co Vas vedlo ke studiu pravé toho oboru?

R2: Obor jsem si vybrala proto, Ze byla socialni ¢ast propojena i s psychologii
a pracovala jsem v Centru pro zdravotné postizené Jihoceského kraje, a tam se mi hodil.
T: Takze se v praxi socidlni prace pohybujete jiz dlouho.

R2: Ano, bavi m¢ se starat o ostatni lidi a zaroven si myslim, Ze by se lidem méli
predstavovat 1 lidi s postizenim. Jde pfece o uplné¢ normalni lidi.

T: Naprosto s Vami souhlasim. V této chvili bych se chtéla vénovat jiz Vasemu
nyn¢j§iho zaméstnani v détském domoveé. A proto se se ptam, jak dlouho pracujete
Vv détském domové jako socialni pracovnik?

R2: V naSem détském domové pracuji teprve dva a pul roku. Jinak socialni oblasti se
vénuji odhadem 20 let.

T: Opravdu? Za takto dlouhou dobu Vam patii opravdovy dik. VétSinou jsem se setkala
S lidmi, ktefi ¢asto meéni obory. Ale zpét k détskému domovu, co Vas vedlo k praci
Vv détském domove?

R2: I ptes moje piedchozi zkuSenosti jsem si myslela, Ze ,,spasim svét®, ale realita je
trochu jina a nékdy 1 tvrdad. Ale vzdy mé potési, kdyz dokazeme pfiipravit dit€¢ do
budouciho zivota. Pracujeme zde jako jeden velky tym, a za to jsem nesmirn¢ vdécna.
T: Pracujete i s dalsi kolegyni socidlni pracovnici?

R2: Ne, jako socialni pracovnice jsem tu sama.

T: Dobfe, a tedy kolik ptipadi, asi Iépe feceno spisit déti mate na starosti?

R2: Je to rizné, vzdy zavisi na aktudlnim poctu klientti. Ale maximalné je to tficet dva,

protoZe maximalni kapacita détského domova je tficet dva.



T: Dale bych se chtéla zeptat, co si ptedstavite, kdyz nékdo fekne pojem pravo?

R2: V dnesni dobé se stava, ze slovo pravo hodné pouzivaji klienty. Nejcastéji ve
smyslu: Mam pravo ,,na v§echno®. Coz se ob¢as pousm¢ji a musime détem vysvétlit, ze
sice pravo maji, ze pro n¢ délame vse, co miizeme, ale nemusi to byt samoziejmost
a musi si to zaslouzit.

T: Dostavate se obcas tedy do konfliktu?

R2: Do konfliktu upln€ ne, spis musime ditéti vysvétlit, Ze nic neni zadarmo, musi se
chovat slusné. Hodn¢ s détmi vychovatelé komunikuji, a déti se musi zamyslet, na
jakych akcich byly, co zazily. Ale neni to obvyklé, od vychovatelli vim, ze déti si
nejdiive musi splnit svoje povinnosti a my potom nemame problém je pustit tfeba na
vychéazku. Ale je to spi$ otdzka na vychovatele.

T: Chépu. Vim, co tim myslite, asi si dokazu ptedstavit situaci, kdy dité pfijde se slovy,
Jj& mam pravo na tohlecto, a tdmhlecto. Byla jsem dvakrat na praxi v détském domové.
Moje zkuSenost je téz takova, ze déti védi, co maji délat, aby mohli vyuzit volny ¢as pro
svoje konicky.

Vratila bych se trosku zpét trosku k pravnim pojmiim, a tedy, co si predstavujete pod
slovnim spojenim pravni védomi?

R2: Jednozna¢né je to znalost prava a zakont, které pfi praci vyuzivdm. A zaroven
zastadvam nazor, ze clovek by téz mél védét, kde, poptipad¢ informace najit.

T: Jaké zakony vyuzivat, k tomu se jest¢ doufam dostaneme, ale téch informaci, zmén
anovel vzikonech a vyhlaskdch je mnoho. Rekla byste, Z¢ to miZe byt jedna
Z ptekéazek pii orientaci v pravni problematice? Mam na mysli, pfipad, kdy jste musela
diky zmén¢ pravnich norem upravovat naptiklad zadost?

R2: Urcité nejasnosti tak jsou. Ale uplné piepisovat dokument jsem nikdy nemusela.
Clovék se musi orientovat, sledovat zdroje, ale vzdy jsme o zménach informovani
doptedu. Spis ne, vSechno je piesn¢ dané a Clovek si to musi obcas piecist nékolikrat
a stejné si to kazdy vyloZzi jinak.

T: Urcité. To je jako se vSemi informacemi, kazdy miize mit na véc jiny
nazor....A z jakych zdrojl ziskavate nejvice informaci o pravu?

R2: Rekla bych, Ze z vicero zdroji. Ze zakont, pokud je dostupny n&jaky kurz, tak z ng;
nebo mezi kolegy, pieposilame si informace, zmény. Spolupracuji s dal§imi socidlnimi
pracovniky. Nékdy mi 1 znamy poslou odkaz, na néjaky zajimavy clanek. Celkové
hodné¢ sdilenim informaci.

T: Jak byste popsala viibec vyznam socialni prace pro spole¢nost?



R2: Socialni prace si musi neustale hledat a drzet pozici mezi obory. Ale cilem by méla
byt realizace krokt, které by méli vést ke zlepsSeni kvality zivota lidi a skupin. Nikdo
nikdy nevime, kdy budeme potifebovat my, podat pomocnou ruku. Dals$im cilem je
prosazovani socialni spravedlnosti. VSichni od malych déti po lidi v produktivnim véku
aZ po seniory musi mit podobné, stejné a kvalitni Zivotni podminky.

T: Rozhodné souhlasim.... Kdyz se pfesuneme se ke konkrétnim paragrafim zakona
0 socidlnich sluzbach, respektive k pozadavkiim, které jsou kladeny na socialniho
pracovnika. Byla byste schopné nékteré vyjmenovat?

R2: Co si mam predstavit? Docela jste m¢ piekvapila?

T: Co musi socialni pracovnik spliovat, aby mohl vykonavat profesi na pozici
socialniho pracovnika? Co popisuje zakon?

R2: Jasné. Je to rozhodné odborné vzdélani a jako u vétSiny praci i zdravotni posudek.
A dal...Nic mé nenapada.

T: Ano, je to odborné vzdélani, zdravotni zpiisobilost, bezithonnost a svépravnost.

R2: Tak to m¢ mohlo napadnout.

T: Vibec nic se ned¢je, to hlavni jste fekla. J& jsem spokojena. Dal bych se chtéla
zeptat, jaké pravni normy pfi své praci vyuzivate, se kterymi nejcastéji pracujete?

R2: Je toho vice na prvnim misté feknu zdkon o Ustavni vychové a stim spojené
paragrafy jako ¢islo dvacet sedm, dvacet osm a dvacet devét, potom asi fad détského
domova, ospod. Spolupracuji s feditelem, soudy, rodi¢i a pfibuznymi. Pokud maji o déti
zajem.

T: Je toho vétsi mnozstvi, ale zaujala mé spoluprace srodi¢i. Jak casto rodice
navstévuji déti v détském domové, posilaji jim darky, volaji si?

R2: Ty ptipady tady rozhodné jsou, ale neni to tak casté. VétSinou rodice o dit¢ viibec
nejevi zajem, Casto to jsou alkoholici, berou drogy, jsou vézeni, bydli bih, vi kde,
a kdyz je chceme zastihnout s dopisem, nepovede se nam to. Dopisy se vraci... Kdyz si
déti volaji s rodicem, je to v devadesati deviti procentech pouze s mdmou nebo pouze
s tatou. Ale déti budou neustale fikat, moje rodice mne maji rddi, ona mi mama
zavolala. Dodavam, ze tfeba jednou za dva mésice.

T: Navic mé prekvapuje, ze kdyz je dit¢ umisténo do ustavni vychovy, rodicim nejsou
omezena rodi¢ovska prava.

R2: To je dalsi véc, ktera je pro vice lidi nepochopitelna... To by bylo na dalsi dlouhou
diskusi a rozbor.

T: Rozhodné. Ale za co jste vy pii svém vykonu prace pravné odpoveédna?



R2: Stardm se hlavné¢ o vesSkerou administrativu, zdravotni péci naSich klientil, za
pravidelnou uhradu vyzivného, stanoveni ptispévku a jejich thradu, za IéCebné pobyty.
Doprovazim klienty naptiklad na uiad k zafizeni obCanky. Téch organizaci, se kterymi
jako cely détsky domov spolupracujeme je vic. Pripravuje klientim, zazemi, kam se
mohou pfestéhovat, kdyz v osmnacti domov opusti. Zabezpecujeme spolupraci
s krajem, neziskovkami, organizujeme program.

T: Je to komplexni ¢innost, rozhodné... Dokazete si predstavit situaci, ve které byste
dokazala porusit pravni normu ve prospéch klienta? Nebo spis dodrzujete pravni normu
ve vSech pfipadech, i kdyz si o ni myslite své, Zze je nespravnd, nespravedliva,
nemoralni?

R2: Tady neni o ¢em pfemyslet. Rozhodné prosazuji postoj dodrzovat pravni normu ve
vSech ptipadech. Sviij nesouhlas si mizu pouze myslet.

T: A nachazela jste se n¢kdy v situaci, kdy jste se tikala, porusim to, pomtzu tomuhle
klientovi, ten si to zaslouzi, a piijmu tedy za své rozhodnuti proti pravni normé
odpovédnost? Musela jste se nékdy takhle rozhodovat?

R2: Nastésti nemusela, nebyla jsem v takové situaci a asi bych to nedokazala. M¢la
bych z toho tfeba problém potom ja...

T: Naprosto chapu. Ja bych toho asi taky nebyla Upln€ schopnd. KdyZz se vratime
k zakonu o socialnich sluzbach, s jakymi cilovymi skupinami muize socialni pracovnik
pracovat?

R2: Rekla bych od déti po seniory, viude tam kde je potieba socialni pomoci.

T: Jasné€ a strucné feceno. A jak byste popsala povinnost ml¢enlivosti a diivérnosti?

R2: Povinnost zachovat ml¢enlivost u osob, kterym poskytuje socidlni sluzby 1 po
ukonceni spoluprace, pokud k tomu dand osoba ned4 souhlas.

T: A kdyz bychom se presunuli do spojeni socidlni pracovnik a dit€. Jaka jsou prava
a povinnosti socialnich pracovnikti ve vztahu a v souvislosti s pravy a povinnostmi déti?
R2: Sociélni pracovnik musi Stat za détmi-mit moZnost zajistit kvalitni péci a zivot.
Nahrazovat spole¢né¢ s vychovateli a veSkerym personalem domova rodinu. Musime se
zabyvat kazdym ditétem individualné.

T: Pti své préci asi neustdle komunikujete s institucemi, které se téz zajimaji o potieby
déti, jaké to jsou?

R2: Je jich vice, je to ospod, ufad prace, statni zastupci, neziskovky, diagnosticky ustav,
ale 1 Skoly, do kterych déti chodi. Tak 1 studenti Skol, kteti cht&ji vykonavat praxi

v détském domové. Lékari, ucitelé, v malo ptipadech i policie.



T: Ale jinak veskerou korespondenci tykajici se déti, jejich pobytu v zafizeni, finan¢ni
stranky, vzdélani posilate kam?

R2: Tak je to ospod, rodice, o té situaci jsme se uz bavili a Grady, statni zastupce.

T: Tak jo, z mé strany a z mych otazek je to vSechno. Chtéla byste k tomu néco doplnit?
R2: Ne, asi ne.

T: Dobfe, ja Vam jesté jednou moc dékuji za Vas ¢as a odpovédi, které jste poskytla do

mého rozhovoru.



Piiloha B Pi'epis vybraného rozhovor ve zkracené verzi

Respondent ¢islo 5

1.

10.

11.

Kolik je Vam let?
38 let

Kde jste studovala obor socialni prace?
Masarykova univerzita v Brné

Proc jste si vybrala obor socidlni prace?
Chtéla jsem pomahat détem, o které se jejich rodice nestaraji.

Jak dlouho pracujete v détském domove¢ jako socialni pracovnik? Jak dlouhou
mate praxi?

4 roky v DD

Dfive jsem pracovala jako pracovnice OSPOD

Proc jste si vybrala praci v détském domove?
Z Casovych a rodinnych diivodu a stale prace v DD spliiuje mé pozadavky, které
jsem méla pii studiu. Pevné pracovni doba

Ma détsky domov, ve kterém pracujete, dalsi socialni pracovnici?
2

Kolik pfipad mate na starosti?
Zalezi na narocnosti potieb klientl a na aktualnim poctu déti v DD. Momentalné
22 deti.

Co si predstavite pod pojmem ,,pravo‘?

Zakony, normy, hodn¢ informaci

Co si predstavite pod pojmem ,,pravni védomi*?
Védét informace ze zakonu, ktery nasledné vyuzivam.

Potykate se s n¢jakou prekazkou pfi orientaci v pravni problematice? (aplikace
do praxe, zmény pravnich norem, administrativni naro¢nost)

Novelizace, obecny popis, zdlouhavy proces.

(Napt. Kdyz je ditéti nafizena tstavni vychova, rodic¢e nejsou zbaveni
rodicovské odpovédnosti, takze v§e musime nejdiive oznamovat rodi¢tm, 1 kdyz
jsou na ulice, ve vykonu trestu, drogoveé zavisli a nikdo nevi, kde bydli atd.

Z jakého zdroje ziskavate nejvice informaci o pravu? (sbirka zékoni, kurzy,
metodiky)
Zakon o vykonu ustavni vychovy, skolsky zdkon, OSPOD.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Kolegové, kurzy

Jak byste popsal (a) vyznam prava v socidlni praci?
Potvrzeni krokl pravnimi normami

Pro vykon povolani socialniho pracovnika je nutno splnit pozadavky dle
ustanoveni § 110-111 zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach. O jaké
pozadavky se jedna?

Pouze nékteré vyjmenuji: opravnéni k pravnim ukontim, vzdélani, zdravotni
zpusobilost.

Jakymi pravnimi normami se pii provadéni své praxe fidite?
Zakon o vykonu ustavni vychovy, Vnitini fad DD, 108/2006, zkuSenosti ze
predeslého zaméstnani

Za co jste pti vykonu své profese pravné odpovédna?
Komunikace s pracovniky OSPOD, piiprava zadosti, finance déti, vyzivné,
komunikace a korespondence s rodici

Souhlasite s tim, Ze pravni normu musite dodrzovat, i kdyz Vam piipada
nespravnd, nespravedliva, nemoralni?
ANO

Nachazela jste se nékdy v situaci, kdy jste se musela rozhodnout, zda dodrzite
nebo piijmete odpoveédnost za své jednani a v zajmu klienta, pravni normu
porusite? Pokud ano, v jakém ptipad¢ a jak jste se rozhodla?

NE

V jakych oblastech (cilovou skupinou) miize dle zadkona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, socialni pracovnik pracovat?

Se vSemi, ktefi potiebuji pomoc. Déti, seniofi, drogove zavisli, matky s détmi,
rodiny, handicapovani

Jak byste popsala povinnost mlcenlivosti a divérnosti?
Nezvetejiovat a nesdélovat informace o klientovi, pokud k tomu neda souhlas.

Jaka jsou prava a povinnosti socialnich pracovnikti v souvislosti s pravy a
povinnostmi déti?
Zabezpeceni ditéti zazemi a rozvoj a dobrou piipravu do Zivota.

Kam ¢i komu posilate nejcastéji Vase navrhy, prosby, zddosti?
Utad prace, OSPOD, rodice
S jakymi institucemi nejcastéji spolupracujete? Jaka je zpétna vazba?



OSPOD-znam kolegyné z ptedeslého zaméstnani. Statni zastupci, diagnosticky
astav, Policie CR, zdravotnicka zatizeni
Nékdy dochézi k ¢asovym prodlevam a Casto musime urgovat nase piipady.



