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1. UVOD

"Pocatky skol na nasem uzemi se datuji prikazné od doby Velké Moravy,
i kdyz urcity zpusob vzdélavani podle legend, archeologickych ndlezii a srovndvacich
studii existoval na nasem uzemi jiz diive" (Holousova, Petrova, 2010, s. 67).

Od doby, kdy byla v roce 1774 na zékladé VSeobecného skolniho fadu pro némecké
normalni, hlavni a trividlni Skoly, ktery byl zpracovan na piani Marie Terezie, ustanovena
povinna Skolni dochdzka, se pochopitelné mnohé zménilo, nicméné byl to tento prvni
impuls, ktery zptsobil, Ze se Skola stala neodmyslitelnou soucasti naseho byti.

Piestoze se v prib&hu déjin méni délka povinné skolni dochazky, pravdou ziistava,
ze jsme zde vSichni stravili pomérné podstatnou ¢ast svého mladi. Po ukonceni zakladni
Skoly nasleduje u vétSiny lidi stfedni Skola nebo odborné ucilisté a nékteii pak pokracuji
ve svém vzdélavani na univerzitach ¢i vysSich Skoldch a podobné. Mnozi z nich si pak
zvoli pro svou profesni dradhu povolani ucitele a Skola se stdva nedilnou soucasti jejich
zivota. Je tedy vice nez zadouci, aby Skola tvotila kvalitni zdzemi pro rozvoj védomosti,
dovednosti ale i charakteru a socialniho chovani zdk a byla pfijemnym a podnétnym
pracovnim prostifedim pro ucitele, ktefi tyto védomosti, dovednosti a zplisoby chovani maji
svym zaktim zprostfedkovavat.

Snad i proto se zacala na zaCatku 20. stoleti formovat iniciativa vedouci
k védeckému zkoumani fenoménu Skolniho klimatu. Za prikopnika v této oblasti je
povazovan A. C. Perry, ktery ve svém dile The Management of a City School (1908) pise
o tom, jak Skolni klima ovliviiuje studenty a  vychovné vzdélavaci proces
(www.schoolclimate.org).

Na préaci Perryho navazali pozdéji 1 dals$i odbornici z fad pedagogu, psycholog,
sociologil, ale i ekonomull (manazer), architekti, 1¢kait, politikl ¢i obchodnikll v zahranici
a v poslednich 20 — 30 letech i u nas, ktefi se problematikou Skolniho klimatu zabyvali
a v podstaté i nadale zabyvaji, protoze vzhledem k nejednotnému pohledu a pojeti tohoto
fenoménu neexistuje zatim jasny konsensus ohledné dané¢ho tématu (Jezek, 2003).

Piesto se domnivam, Ze jiz dnes mame pomérné propracovanou terminologii pojmu
souvisejicich s klimatem Skoly, tfidy atd. a sluSnou nabidku diagnostickych metod k jeho

méfeni.



2. CILE

Hlavnim cilem diplomové prace je :

* vyvodit mozné souvislosti mezi klimatem tfid z pohledu Zzakl konkrétni
zdravotnické Skoly a jejich pocitem osobni spokojenosti a pohody, dale pak
souvislosti mezi klimatem tiid a mirou osobni autonomie u zakl a nakonec zjistit
vztahy mezi pocitem osobni spokojenosti a pohody zakii a mirou jejich osobni

autonomie.

Toho ma byt dosazeno prostiednictvim splnéni nize uvedenych dil¢ich ukolu:

» zjistit klima tfid konkrétni zdravotnické Skoly z pohledu zak,
* zjistit pocit osobni spokojenosti a pohody zaki téze Skoly,

e zjistit miru jejich osobni autonomie.

Dil¢i cile pro shrnuti teoretickych poznatkt jsou:

* nahlédnout do historie zkoumani klimatu Skoly a tiidy,

* definovat pojmy souvisejici s fenoménem klima Skoly (Skola, prostfedi, klima
Skoly, klima tfidy, vyu€ovaci klima, klima ucitelského sboru, atmosféra, atd.),

* popsat a srovnat n€které typy klimatu a jejich zvlastnosti,

* zdavodnit vyznam klimatu Skoly a tfidy z hlediska dopadii na své ucastniky,

* podrobnéji se vénovat problematice pocitli spokojenosti a pohody zucastnénych,
jejich sebepojeti a osobni autonomii,

* popsat diagnostické metody pro méfeni Skolniho klimatu, klimatu tfidy, pocitu
spokojenosti, pohody a osobni autonomie a nékteré problémy spojené s témito

metodami.



3. TEORETICKE POZNATKY

3.1 Pohled do historie zkoumani Skolniho klimatu

Jak jiz bylo zminéno vySe, za prukopnika v oblasti zdjmu o Skolni klima je
povazovan A. C. Perry (www.schoolclimate.org). Ten se ve svém dile The Management
of a City School (1908) zabyva tim, jak zpisob Fizeni Skoly ovliviiuje efektivitu uceni,
chovani zZaki a v neposledni fadé i pocit bezpeci Zaku ve Skole. Zamysli se nad vztahy
feditele Skoly a statnich autorit a legislativy, nad zavazky, vyplyvajicimi z obecného
ocekavani a na druhé stran¢ moznostmi, kterymi pii vykonu své profese disponuje. Déle
rozebira vztahy feditele a vefejnosti, zejména pak rodic¢i zaku, feditele a ostatnich ucitelit
ve Skole, feditele a zakl. Poukazuje na dulezitost zajiSténi vhodného materialniho
vybaveni skoly. Vysvétluje vliv vSech vySe uvedenych faktorii na védomostni rozvoj zakd,
ale 1 jejich citovy a moralni vyvoj. V neposledni fad¢ povazuje za dulezitou i feditelovu
sebereflexi a schopnost pfizplsobit se své pozici na zdklad€ dostatecné kvalifikace
i pribézného ziskadvani zkuSenosti a dal§iho vzdélani, které ma vést k jeho dalSimu
profesnimu i osobnostnimu rtistu (www.openlibrary.org).

Na tyto myslenky navazali pozd¢ji dalsi odbornici a badatelé z rtiznych védeckych
oblasti.

To, ze styl Fizeni je rozhodujicim faktorem pro chovani jednotlivych skupin
ve Skolnim prostiedi, je nazor, o ktery opirali sviij vyzkum badatelé jako napf. Lewin,
Lippitt, Thomasova jiz ve 30. letech 19. stol. V této dob¢ byly definovany dva typy fizeni
a to: chovani socialné integrativni a chovani dominantni. Byl zkouman vliv daného
stylu chovani na emocionalni klima tfidy. Toto klima se zjiStovalo pfimym pozorovanim
pomoci standardizovanych metod, které bylo provadéno vnéjSim nezavislym
pozorovatelem. Mezi badatele, kteii se k tomuto sméru hlasi po skonceni 2. svétové valky
patii napt. Anderson, Brewer a Withall (Lasek, 2005).

Jejich pracemi byly u nas v 70.letech minulého stoleti inspirovany vyzkumy
Pelikana a LukSe, "ktere rozlisily celou skalu prechodit od socialné integrativniho
po dominantni jednani ucitele. Autori se zajimali navic o Zakovskou odezvu na ucitelovo
jednani a sledovali, jak atmosféru ovliviiuje ne jeden, ale vsichni vyucujici” (Lasek, 2005,

s. 57).



V dalsich letech byl presunut vyzkumny zdjem z ucitele, jakozto jediného faktoru
pusobiciho na psychosocialni klima ve tfidé, na vzajemné piisobeni aktéri vychovné
vzdélavaciho procesu, nebot’ se zjistilo, ze plisobeni ucitelova stylu fizeni na zadky neni
neménné, nybrz je ovlivilovdno odezvou 74kl na ulitelovo jednani. Jde tedy o vzdjemnou
interakci. Ze zahrani¢nich vyzkumi reprezentujicich tento proud lze uvést zejména prace
Medleye a Mitzela a Flandersovy vyzkumy. U nas se k tomuto sméru hlasi Pricha. Mezi
vyzkumnymi metodami stdle dominuje standardizované pozorovani nezavislym
pozorovatelem (Lasek, 2005).

Druha vétev zkoumdani socialniho prostfedi tfidy se objevuje na zacatku 50. let
19. stol. Za klicové slozky, utvarejici toto prostiedi, se povazuji interakce ucitel — Zaci,
ale také interakce Zak — Zaci. Pfi vyzkumu se posuzuji zejména subjektivni pocity
a hodnoceni aktéri Skolniho déni, které se zjiSt'uji pomoci nepfimych metod, zejména
dotaznikd a posuzovacich skal. Predstaviteli této linie jsou v zahrani¢i napt. Walberg
(konec 60.let minulého stoleti), Tricket a Moos (70.1¢ta 20.stol), Rosenfeld (80.1¢ta
20.stol.) a zémena pak tym odbornikii kolem Barryho J. Frasera (od r. 1986),
kteti vytvofili fadu velmi efektivnich metod pro zkoumani klimatu ve tfiddch na vSech
typech Skol (Lasek, 2005).

Z evropskych badatell 1ze uvést napt. Dreesmanna, Bessotha, Oswalda a dalsi.

Ani v Ceskoslovensku a pozdgji Ceské republice zajem o vyzkum $kolniho klimatu
a souvisejich faktor neutichl. Po roce 1990 se mu vénuji zejména Mares, Lasek, Klusak,
Saloudova. "Pozornost se vénovala piedeviim socidlnimu klimatu tridy, ddle potom,
komunikacnimu klimatu ve tride, klimatu ucitelského sboru, atd” (Grecmanova, 2003a,
s. 21). Na moznosti vyzkumu klimatu Skoly a Skolniho klimatu (Grecmanova (2003a)
rozliSuje tyto dva pojmy — viz. néasledujici kapitola) u nas upozoriuje Mares§, Grecmanova
a dal$i (Grecmanova, 2003a).

Treti smér zkoumani Skolniho klimatu je taktéz zaméten na interakce uditel — Zaci
a zak - Zaci, ale pro sbér informaci voli metody zucéastnéného pozorovani, Skolni
etnografie, rozbor kazuistik atd. (Lasek, 2005).

Jiné pojeti vyvoje, kterym vyzkum klimatu Skolni tfidy a Skoly prochazel,
zachycuje Andersonova (in Mares§, 2003a), podle niz existuji tfi prameny, z nichz tento
vyzkum cerpal. Jsou jimi podnikatelsky kontext, kontext tercialniho Skolstvi a kontext

klimatu Skolni tfidy.
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Mares (2003a) tyto tfi sméry dopliuje jesté o dalsi ptistupy:
* metaforicky piistup,
» pristup Skolni efektivity,
* ekonomicky pfistup,
* organizacn€ psychologicky pfistup,
* sociologicky pfistup,
» socialné¢ ekologicky pfistup,

* socialn¢ psychologicky ptistup.

3.1.1 Metaforicky pristup

Badatel¢é tohoto sméru povazuji "klima" organizace, potazmo Skoly, za ekvivalent
"osobnosti" jedince. Podobné jako osobnost mize byt i klima otviené, ¢i uzaviené.
"Zdravi" a "zivotaschopnost" Skoly zavisi do zna¢né miry na tom, jak zvladd ndrocné
ukoly, se kterymi pfichdzi do styku a na schopnosti naddle se rozvijet. Vyzkumnou
metodou je rozhovor a dotaznik. Mezi zastance tohoto pfistupu patii v 60.letech minulého

stoleti napt. Halpin, Croft ¢i Milles. (Mares, 2003a).

3.1.2 Pristup Skolni efektivity

Skola je chapana jako instituce, ktera ma za (kol pomahat p¥i socializaci
a "produkovat" zaky riznych kvalit. Za kli¢ové jsou povazovéany oblasti jako je plan
¢innosti skoly, kurikulum, kvalita vyuky a pravidla, déle vykony a postoje zaku a dalsi.
Pii vyzkumu se posuzuji vysledky  vykonovych testii, postojovych dotazniki
a inspek¢énich zprav. Hlavnimi pfedstaviteli tohoto sméru jsou v 90.letech 20.stoleti

napf. Creemers a Stringfield (Mare§, 2003a).

3.1.3 Ekonomicky pristup

Zastanci tohoto pfistupu vidi Skolu jako '"vyrobni podnik", v némz je

vvvvvv
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postupy, finan¢ni, materidlni i persondlni zdroje, vynaloZeny cas, ndklady. K tomu se
vyuzivd ekonomickych metod, zejména analyzy dat tykajicich se provozu Skoly. Mezi
reprezentanty ekonomického piistupu zkoumdni Skolniho klimatu patii v 70.letech

minulého stoleti napf. Averch, Carroll, Donaldson (Mares, 2003a).

3.1.4 Organizac¢né psychologicky pristup
Na Skolu se pohlizi jako na fungujici organizaci, kterd ma své cile a zpisoby,
jak jich dosahovat, vznikaji zde formalni a neformalni struktury, organizacni vztahy.
Za dillezity se povazuje zpusob vedeni Skoly, zpiisob motivovani. Pii vyzkumu se
vyuziva zejména dotaznikovych metod, rozhovoru a pozorovani. Predstaviteli tohoto

proudu jsou v 70. letech 20. stoleti napt. Anderson nebo Tissier (Mares, 2003a).

3.1.5 Sociologicky pristup

Skola je hodnocena jako kulturni systém socidlnich vztahé. Zkoumaji se lidé,
jejich  vztahy, hodnoty, normy, ocekiavani a hodnoceni. K tomu se vyuziva
sociometrickych a sociologickych metod, pozorovani, rozhovori a dotazniku.
Nejvyznamngj$imi predstaviteli jsou v 60. a 70. letech 20. stoleti napf. Brookover nebo

Erickson a Reavis (Mares, 2003a).

3.1.6 Socialné ekologicky pristup

Pro ptiznivce tohoto proudu je urCujici prostredi, ve kterém Skola funguje jako
uceleny ekologicky systém. Zabyvaji se vSemi aspekty prostiedi a jejich vlivem
na vztahy v organizaci Skoly. Posuzuji udrzovanost systému, schopnost rozvoje,
otevienost Ciuzavienost. Metodami, vhodnymi pro tento typ vyzkumu, jsou rizné
kombinace klinickych a socialnich metod. Mezi piedstavitele socialn¢ ekologického

pfistupu patii v 60. a 70. letech minulého stoleti napt. Barker ¢i Moos (Mares, 2003a).

12



3.1.7 Socialné psychologicky pristup

K tomuto sméru se hlasi fada autorti, ktefi chapou Skolu jako socidlni instituci,
ktera vyvolava socialné psychologické a pedagogicko psychologické procesy. Sleduje se
vnimani a prozivani aktért Skolniho déni, jejich postoje a hodnoceni toho, co se ve Skole
odehrava, vzajemné vztahy — spoluprace, soutéZeni, podpora. Déle se hodnoti proces
vyucovani a uceni. V neposledni fad¢ se zkouma také spokojenost aktérti v dané Skole.
Ktomu se vyuzivaji metody socialni psychologie a pedagogické psychologie

(Mares, 2003a).

"Sam pojem "klima" Skoly vznikl jako metafora a byl ziejmé prebran
z meteorologie a klimatologie. Tam klima znaci previladajici ovzdusi v urcité oblasti,
pricemz teplota, vlhkost, tlak vzduchu, mnozstvi srazek, smer a sila vétru se po delsi casové
obdobi pohybuji v predem odhadnutelném rozmezi, prilis se neméni a spoluurcuji
podminky pro Zivot lidi" (Mares, 2003, s. 36).

Vyvoj zkoumani klimatu Skoly a tfidy s sebou pochopiteln€ nese i fadu problémd,
které¢ podrobnéji rozvedeme v dalSich Castech prace. Jsou jimi zejména odliSna pojeti
Skolniho klimatu u rlznych autorti a v nékterych piipadech i nejednotnd terminologie.
V nasledujici kapitole se proto pokusime definovat zikladni pojmy, souvisejici

s fenoménem klimatu Skoly.
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3.2 Definice zakladnich pojmi

3.2.1 Skola

Za Skolu se obvykle povazuje urcitd instituce, kterd zajisStuje vzdélavani lidi
nebo budova, ve které probiha vyucovani. Toto je samoziejmé velmi povrchni pohled. Je
tteba vzit v iivahu fakt, Ze kromé své tradi¢ni tlohy vychovavat a vzdélavat plni Skola také
vyznamné spolecenské funkce. Zaci zde kromé& védomosti rozvijeji také své socialni
chovani a osobnost — dochéazi zde k jejich socializaci a personalizaci. Setkavaji se zde
ruzné skupiny a generace, které vnimaji Skolu na zaklad¢ svych subjektivnich zkusenosti,
prozitkii a priorit. Pro ucitele a ucitelky a ostatni zaméstnance je Skola pracovistém,
pro Zaky, je spiSe mistem, kde se setkavaji se svymi kamarady (Grecmanova, 2010).

Podle Syristé (2008) "Skola predstavuje nejdulezitejsi spojovaci  clanek
mezi rodinou a spolecnosti, ktery je determinovan mnoha faktory, nebot skola predstavuje
specifickou instituci, ktera je zavisla jak na makroklimatu ve spolecnosti, tak i jednotlivych
vzdelavacich pozadavcich bezprostrednich subjektii v jeji blizkosti. Postaveni Skoly je
wlucné v tom smyslu, Ze predstavuje v podstaté jedinou instituci, kde se setkavaji
vrstevnici mezi sebou v prirozené vékové homogenité, coz vytvari specifické podminky
pro socializaci. Vybavuje budouci generace vkladem, ktery muzeme oznacit jako Skolni
kapital" (www. praxe.pedf.cuni.cz).

Nejcastéji zmintované funkce skoly podle Sytisté (2008) jsou:

* vychovné-vzdélavaci: rozvijeni védomosti, dovednosti, navyki a postojd,

* eticka: vstépovani etickych hodnot, rozvijeni mravniho a pravniho povédomi
mladé generace, plisobeni v oblasti viile a charakteru, atd.,

* enkulturacni: vytvaieni obrazu svéta, ptiprava pro urcitou kulturu,

* ochranna: zajisténi bezpecného prostiedi, ochrana pted negativnimi vlivy zvenci,

e Casové organizaéni: vytvofeni vhodnych pracovnich navykl, vedeni
ke smysluplnému vyuziti volného ¢asu,

* integracni: integrace védomosti ziskanych z riznych zdrojl, uvedeni poznatki
do souvislosti, ale také zaclenéni handicapovanych osob a piislusnikli minorit

do vyucovani (www.praxe.pedf.cuni.cz).
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3.2.2 Prostredi

Prostfedi podle Geista (1992) piedstavuje objektivni realitu, tvofenou riznymi

faktory, které obklopuji ¢lovéka a odrazi se v jeho subjektivnim vnimani, prozivani

a hodnoceni této reality. Maji pro nc¢ho urcity vyznam, hodnotu a Cloveék je s nimi

ve vzajemné interakci.

M¢élo by spliovat funkéni pozadavky na vyuku ze strany Zzakt 1 ucitel

(Kasparkova, 2007).

Grecmanova (2010) popisuje Ctyfi dimenze prostiedi Skoly:

ekologicka dimenze, kam patii architektura Skoly, jeji materidlni vybaveni
a estetické aspekty. Zahrnuje v sobé jak vnitini uspofddani Skoly, tak 1 vné&jsi
ptilehlé prostory, jako jsou hiisté, zahrada atd.

Spolecenska dimenze, ktera je tvofena piedev§im zaky, uciteli, vedenim Skoly
a provoznimi zaméstnanci a v neposledni fad¢ také rodic¢i zakt. Vliv maji ovSem
1 zaméstnanci Skolské spravy, Skolni inspekce a zastupitelstva.

Socialni dimenze, kterdzto souvisi se vztahy a socidlnimi interakcemi, které
se realizuji vramci vySe uvedenych skupin aktéri Skolniho déni. Mezi jednotlivcei
i celymi skupinami  funguje specificky zptisob komunikace a kooperace.
Kulturni dimenze, jez spocivéa v uplatiiovani tradic, v ur¢ité hodnotové orientaci,
vizich konkrétni Skoly a vefejném minéni. Jedna se také o poznavaci a hodnotici
pristupy, odborné kompetence a symboliku spojenou s danou Skolou

(www.clanky.rvp.cz; Grecmanova, 2010).

3.2.3 Vyucovani

Vyucovani je jednim ze zékladnich procest, ktery ve Skole probiha a je tedy jednou

z hlavnich determinant klimatu Skoly i jeho dil¢ich slozek. Kantorova (2010, s. 96) uvadi

ti1 definice vyucovani z hlediska riznych pojeti:

"Vwucovani je cilevédomy, zamérny, organizovany a planovity proces, pri kterém

dochazi ke zprostredkovani poznani, k rozvoji schopnosti a dovednosti.

Vyucovani je také povazovano za urcitou organizacni formu vychovné-vzdelavaci

prace, vyznacujici se cilevvédomosti, rizenosti, systematicnosti a planovitosti.
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Tteti pojeti oznacuje podle ni vyu€ovani jako aktivitu vyucujiciho, ktera spociva
v "navozovani zprostiredkovani, podpore a dalsim rozvijeni uceni vychovavanych Zaki"
(Kantorova, 2010, s. 96).

Protipélem vyucovani je pak uceni, které ma byt aktivitou zaku.

Hovotime-li o rozvoji schopnosti a dovednosti, nesmime zapominat ani na to,
ze vyucovani vede rovné€z k osvojovani socialnich norem, postoji a hodnot (Kantorova,

2010).

3.2.4 Vyucovaci klima

Grecmanova (2003b, s.79) cituje napf. Dreesmanna, ktery definuje vyucovaci
klima jako "pretrvavajici kvalitu vyucovaciho prostredi, pro niZ jsou charakteristické
urcité znaky, které mohou zdaci prozivat a které mohou potenciondalné ovlivnit jejich
chovani. Témito znaky je minéna napf. orientovanost vyucovani na Zaka nebo na uditele,
prevladajici styl vyu€ovani z hlediska dominance/integrace, atd.

Grecmanova (2003b) povazuje vyucovaci klima a jeho soucasti ¢i varianty
za jakousi podmnozinu ¢i nejmensi jednotku klimatu tfidy, potazmo klimatu Skoly.

"Wwucovaci klima se tvori ve vSech vyucovacich predmétech v ramci interakce
ucitel — zak. To znamenda, Ze se tyka urcitého predmétu a urcitého ucitele” (Grecmanova,
2003b, s. 79). To doklada i fakt ktery konstatuji Mares a Lasek (1990/91), ze stejna trida
casto reaguje odliSné na riuzné ucitele.

Kromé celé fady dalSich proménnych, mezi které patii napt. psychické rozpoloZeni
zaka, jejich predstavy o ucivu a ocekavani, které do predmétu vnasi, momentalni situace
atd., se zde samoziejmé uplatiiuje ucitelovo pojeti vyuky, ve kterém se manifestuji jeho
postoje, vztahy a zadsady a celkova filosofie jeho pedagogické praxe. "Tato obecnad
strategie tvori zdklad pro ucitelovo uvazovani o pedagogické skutecnosti,  jeho
projektovani, planovani skutecnosti (co a jak chce udélat), jeho pedagogicke jednani,
pusobeni (co a jak doopravdy déla), jeho vanimani pedagogické reality (jak véci sam vidi)
a konecnée ucitelovo hodnoceni reality sebe sama, partneri, nadrizenych"” (Lasek, 2005,

5. 28 - 29).
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3.2.5 Klima tridy

Lasek (2007, s. 40) cituje Van de Sijdeho, ktery trefné¢ piSe o klimatu tfidy jako
o os$idném pojmu: "Kazdy vi, oc¢ jde, nikdo jej viak nedovede popsat stejnym zpusobem."

Sam pak vychazi z definice Zahna, Kagana a Widamana, ktefi klima tfidy popisuji
jako "soubor generalizovanych postoji, afektivnich odpovédi a vnimani ve vztahu
k procesiim ve tride mezi zdaky" (in Lasek, 2007, s. 40) a charakterizuje tento fenomén jako
"trvalejsi socialni a emociondlni naladeéni Zakii ve tride, které tvori a prozZivaji ucitelé
a zaci v interakci” (Lasek 2007, s. 40). Podobné tento jev chapou také Pricha, Walterova
a Mares$ (2008, s. 100), podle kterych je klima ttidy "socidlné psychologicka promeénnad,
predstavujici dlouhodobéjsi socialnéemocionalni naladeni, zobecnéné postoje a vztahy,
emocionalni odpovédi Zakii dané tridy na uddlosti ve tride (véetné pedagogického psobeni
uciteli). Rozlisuje se klima aktualni (faktické, existujici) a preferované, které si zZaci
a ucitelé preji." Grecmanova (2003a, s. 20) pfipomind, ze klima tfidy "nesouvisi jen
s kvalitou vyuky, ani to neni pouze souhrn nebo bilance riiznych typu vyucovacich klimat.
Wtvari se jak ve vyucovani, tak o prestavkach, na vyletech a ruznych spolecnych akcich

tridy."

3.2.6 Klima ucéitelského sboru

Ucitelsky sbor je relativné izolovana skupina respektive kolektiv lidi v rdmci Skolni
instituce. Vznikaji zde charakteristické vztahy, které jsou vysledkem komunikace uvnitf
ucitelského sboru, to jest mezi jednotlivymi ¢leny nebo mensimi skupinkami, ale také
vztahy, vznikajici na zdkladé komunikace a interakce s ostatnimi ucastniky Skolniho
déni (feditel, zaci, rodice, nepedagogicti zamestnanci Skoly, vetejnost atd.).

Klima ucitelského sboru je podle Urbanka (2003) tedy "uzsim pojmem, ktery se
vztahuje jen na jednu cast osob participujicich v relativné uzavieném prostoru skolni
instituce. Klima ucitelského sboru vyjadruje specifické kvality profesnich i mimoprofesnich
interakci mezi uciteli a soucasné prezentovanou kvalitu socidalnich vztahii k vedeni skoly.
Klima ucitelského sboru je (stejné jako napr. klima Skolnich trid) soucasti klimatu skoly"

(www.ped.muni.cz).
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Faktory ucitelského sboru, které podle Kubickové (2008, s. 59) neptimo ovliviiuji
klima Skoly jsou:
» "sloZzeni pedagogického sboru (pohlavi),
* vek sboru,
* struktura sboru podle povahovych typii (demokrat, liberal),
» predchozi vzdélani,

e predchozi praxe" (www.dspace. knihovna.utb.cz).

3.2.7 Klima Skoly

Na fenomén klimatu Skoly existuji u riznych autort rdzné uwhly pohledu
a proto i jejich definice se mohou vice ¢i méné odliSovat. Naptiklad Mare§ (2003a, s. 38)
ve své praci cituje Kelleyho, ktery chape klima Skoly jako "vnimané fyzikalni
i psychologické prostredi Skoly, vcetné vztahii uvniti skupin aktérii i mezi teémito
skupinami: vedeni Skoly, ucitelé, Zdci, rodice, komunita. Tvkd se Fizeni vyukovych
i mimovyukovych aktivit, podminek pro aktivitu ve Skolni budové a v dalsich zarizenich
patricich skole.”

Déale zminuje napt. Ellise, ktery popisuje klima Skoly jako "soubor agregovanych
indikatorii (objektivnich i subjektivnich), které vyjadiuji celkovy pocit nebo dojem,
ktery clovek o dané skole nabyva" (in Mares, 2003a, s. 38).

Sam pak definuje tento fenomén jako "ustdlené pstupy vnimani, prozivani,
hodnoceni a reagovani vSech aktérii Skoly na to, co se ve Skole odehrdlo, prave odehrava
nebo ma v budoucnu odehrat (Mares, 2003a, s. 38).

Podle Grecmanové (2010, s. 46) je klima skoly "kvalita, ktera se vytvari jako odraz
Skolniho prostredi (s ekologickou, spolecenskou, socialni a kulturni dimenzi) ve vnimani,
posuzovani a hodnoceni vyse uvedenych cinitelu. Jde o dlouhodoby a pomerné staly jev,
specificky pro konkrétni Skolu." Grecmanova (2003a, s.18) rozliSuje dale termin "Skolni
klima", ktery vymezuje jako 'specificky projev Skolniho prostredi (s ekologickou,
spolecenskou, kulturni a socialni dimenzi), ktery vnimaji, prozivaji, popisuji a hodnoti jeho
ucastnici (Zdci, rodice, ucitelé, Skolni inspektori, verejnost). Skolni klima predstavuje
veSkeré klima Skoly (klima ucitelského sboru, klima trid, jednotliva vyucovaci klimata,

"

organizacni, komunikacni a socidalni klima)." Podobny pfistup najdeme napiiklad
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u Kasparkové (2007), kterd dale zmifluje rtiznd pojeti Skolniho klimatu coby Skolni
atmosfeéry, Skolniho svéta, Skolniho Zivota, emociondlniho tonu Skoly, Skolniho étosu,
kultury Skoly nebo ducha Skoly, pficemz ale zduraziiuje, ze neni mozné chapat kulturu
Skoly za synonymum Skolniho klimatu, nybrz jeho slozku nebo jednu z determinant. Je

zfejmé, ze podobné je to napiiklad i s pojmem atmosféra, ktery je definovan nize.

3.2.8 Atmosféra
Na rozdil od klimatu je atmosféra povazovana za "krdtkodobé, situacné podminéné
socidalni a emocni naladéni ve tridé napr. v prubéhu jedné hodiny, pri zkouSeni,
kompozicich, pisemnych pracech, maturitach, pred pololetim ¢i zaverecnym hodnoceni,

pri statnich zaverecnych zkouskach"” (Lasek, 2001, s. 40).
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3.3 Typy klimatu a jejich zvlastnosti

Pro posouzeni typu klimatu nachazime v literatufe rliznd pojeti, kterd jsou zavisla
jednak na teorii badatele a v souvislosti s tim také na oblasti zkouméani, na kterou se ten
ktery odbornik zamétuje. V nasledujicich podkapitolach jsou uvedena zakladni hlediska

a rozliSeni typt klimatu, které z nich vyplyvaji.

3.3.1 Vztahy mezi vedenim, uciteli a Zaky

Grecmanova (2010) uvadi tfi typy klimatu, rozdélené podle vychovného stylu,
podle vztahit mezi vedenim a uciteli, uliteli a zaky, vzajemnych vztahi mezi uciteli

a vzdjemnych vztahli mezi zaky:

*  Funk¢né orientovany typ klimatu (autoritativni klima)

Typické je striktni dodrZzovéani discipliny a vysoky tlak na vykon zaki. Vztahy
mezi ucitelem a zékem jsou negativni, bez vyjadieni osobni blizkosti, tolerance a s nizkou
socialni angaZovanosti pro potieby zaka. Zak ma malou moZnost zapojit se do diskuse.
Z takového pfistupu pak vyplyva nedivéra zaka k ucitelim, Zaci maji strach ze skoly.
Jejich nechut’ ke Skole je spiSe primérnd. Vztahy mezi Zaky ve tfid€ jsou taktéZz negativni,
projevuje se zde vysoky konkurencni boj, nizkd tolerance a Spatna koheze. Naopak
vztahy v ramci ucitelského sboru jsou pozitivni, nicméné s nizkou socidlni angazovanosti
a vysokou mirou stresovych situaci. Kontakt ucitelll a feditele je primérny. Tento typ
klimatu je rodi¢i i uciteli posuzovan vSeobecné jako negativni (www.clanky.rvp.cz;

Grecmanova, 2010).

* Distan¢n¢ orientovany typ klimatu (liberarni klima)
Tento typ klimatu se projevuje taktéZ negativnimi vztahy mezi ucitelem a zakem.
Na zéky jsou kladeny vysoké naroky v oblasti jejich vykonneosti, ale tlak na dodrzovani
discipliny je velmi nizky az nulovy. Zaci nemaji moznost podilet se na vybéru aktivit,
neciti podporu ze strany ucitele. Maji velmi $§patnou motivaci pro svou praci, nemaji z ni
radost, do Skoly chodi neradi — pocituji k ni vyraznou nechut’, pfestoze z ni nemaji

strach. Vztahy mezi zdky jsou ovSem na dobré urovni, charakteristické vysokou
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soudrznosti ve tFidé. V ucitelském sboru vSak panuji vztahy negativni a to mezi uciteli
1 mezi uciteli a feditelem. Typické je opét nizka socialni angazovanost a vysokd stresova
zatéz ucitell. Posouzeni ze strany rodi¢t i1 uciteli je megativni (www.clanky.rvp.cz;

Grecmanova, 2010).

* Osobnostné orientovany typ klimatu (demokratické klima)

Ze vsech tii typd klimatu je tento hodnocen jako nejpriznivéjsi. Charakterizuji jej
dobré vztahy mezi uditeli a zdky s vysokou mirou tolerance, socialni angazovanosti
pro individualni potieby zakt, podpory a pomoci zakim. Pozadavky na vykon jsou
vyvazeny vysokou pesitivni motivaci. Zaci sice pocituji nechut’ ke $kole i strach ze $koly,
ale jen na velmi nizké arovni. Pfevazuje u nich pocit radosti z vykonané prace, zdjem
ouceni ajejich vykony byvaji velmi dobré. Vztahy ve tfidé jsou kvalitni, podobné
jako vztahy mezi uciteli véetné vedeni Skoly. Ucitelé vnimaji moznost svobodného
rozvoje aipies vysoké pracovni naroky jsou v zaméstnani spokojeni. Hodnoceni

ze strany rodicl a ucitelt je positivni (www.clanky.rvp.cz; Grecmanova, 2010).

3.3.2 Zpiisob komunikace mezi aktéry klimatu

* Suportivni typ klimatu
Charakteristické je podporujici, vstiicné chovani ucitel, upfimna a oteviena
komunikace mezi Gcastniky, ktefi nemaji potfebu skryvat své pocity a nazory, dochéazi
k efektivnimu naslouchani na obou stranach. Mezi aktéry komunikace jsou predavany
jasné zpravy, zabranujici vzniku nedorozuméni, jsou stanovena jasna a srozumitelna
pravidla, ktera jsou ucastniky akceptovéna. Zaci se v takovémto typu klimatu citi
spokojen¢jsi, jsou lépe motivovani k préci, nemaji potfebu podvadet a maji nizsi absence

nez zéaci, na néz pusobi klima ptfevazne nebo pouze defenzivni (viz. dale) (Lasek, 2007).

* Defenzivni typ klimatu
Jedna se v podstaté o opak suportivniho typu klimatu. Defenzivni klima je
navozeno dominantnim partnerem v komunikaci (ucitel, vedeni skoly,...), ktery projevuje
nedostateCnou podporu, respekt a socialni angazovanost vu¢i svym partnerdm

v komunikaci. Preddvané informace jsou nejednoznacné, dochazi k velkym
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komunika¢nim distorzim. Ucastnici tohoto typu klimatu se vzajemné nerespektuji,
neposlouchaji, maji potiebu skryvat své pocity a nazory, projevuji se u nich obranné
komunikaéni strategie (coping strategies), pomoci kterych se snazi brénit si své ja
a vyrovnavat se se zaté€zi. Mezi tyto strategie patii napt. lhani, podvadéni, vytvafeni alianci
vuc¢i dominantnimu partnerovi, utoceni na dobré stranky ucitele nebo naopak podlézani,

tendence neriskovat, nereagovat na to, co ucitel zada atd. (Lasek, 2007).

3.3.3 Schopnost prijimat podnéty zvenci a reagovat na né

Halpin a Croft (1963) stanovili osm dimenzi, které ustavuji oteviené respektive
uzaviené klima. Jsou jimi:

» angaZovanost / emocni odstup, rezervovanost (mira angazovanosti ucitell
na déni ve Skole),

» zatéZovani (subjektivni pocit ucitelt, tykajici se =zatizeni rutinnimi ukoly
a povinnostmi, které povazuji za malo dulezité),

» duch (espirit) (vyjadieni dobrého pocitu a radosti z dobfe vykonané prace,
uspokojeni socidlnich potieb),

» vrelost (subjektivni pocit intimity, pratelskosti vztahti mezi pracovniky),

v

mira osobniho / formalniho pFistupu feditele

» diraz na vykon ze strany freditele (mira supervize, autoritativni pfistup,
nevyuzivani zpétné vazby),

» charisma (schopnost feditele, ziskat ostatni zaméstnance na svou stranu, vzbudit

v nich nadSeni pro préci, jit jim pfikladem),

» vstiicnost (pratelsky, demokraticky pfistup feditele, naslouchani ucitelim, ochota).

* Oteviené klima
Tento typ klimatu je charakterizovan vzajemnou diivérou mezi aktéry, pratelskym
a otevienym chovanim. Ucitel vykazuje vysoky zajem o zidka a o svou pedagogickou
¢innost. V pedagogickém sboru se projevuje dobra spoluprace a kolegialni chovani.
Uplatituje se zde demokraticky styl Fizeni Skoly, feditel spolupracuje se svymi
podfizenymi, jde jim ptikladem. Jsou stanovena jasna a stala pravidla chovani (Halpin,

Croft, 1963).
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* Uzaviené klima
Na rozdil od ptedchoziho, panuje v tomto typu klimatu vzdjemnd nediivéra mezi
aktéry. Ucitelé pocituji nechut’ angazovat se v pedagogické praci, vysledky jejich
pedagogického snazeni jsou jim lhostejné, jejich piistup k zakiim mize byt az apaticky.
TaktéZ mezi uciteli se objevuji Spatné az nepratelské vztahy. Ptistup feditele je formalni,
bez pochopeni pro své podiizené. Jeho zplsob fizeni Skoly je autokraticky

a byrokraticky (Halpin, Croft, 1963).

3.3.4 Zpisob fizeni a komunikace s verejnosti (rakousky model)

* Autokraticke izolované klima
Cile a ukoly ve Skole s timto typem klimatu jsou urcovany jako samostatné
jednotky a to feditelem a skupinkou vybranych uciteld. Cilem byva zejména
zprostiedkované védéni. Rodice a zaci jsou chapani jako podrizeni, ktefi nemaji do chodu
Skoly co mluvit. Navazovani kontakti s okolim nebo snaha néco ménit se povazuje
za nedileZitou, naopak, kontakt s vn¢jSim svétem byva chdpan jako Skodlivy pro uceni

(Kasparkova, 2003).

* Autokratické zivotu blizké klima
Ve skole je realizovano velké mnozZstvi aktivit, je zde zivy kontakt s vefejnosti,
jsou organizovany ruzné besedy se zndmymi osobnostmi atd. Potfddani téchto aktivit je
ovSem jen v podruci Feditele eventualné dominantniho uditele nebo seskupeni kolem
takového ucitele. Ostatni predkladané aktivity s radosti, ale pasivné, pFijimaji. Piipadna

aktivita je vnimana negativn¢ (Kasparkova, 2003).

* Demokratické izolujici klima
Projevuje se snaha o zapojeni v§ech aktérii Skolniho zivota do dialogu a vzijemné
kooperace v hledani porozumnéni vytvareni "lepSiho svéta". Komunikace s vnéjSim
svétem je ale odmitana. Skola ma byt jakysi "idedlni svét", izolovany od okoli

(Kasparkova, 2003).
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* Demokratické zivotu blizké klima
Skola je chapana jako misto smysluplného uéeni pro zaky, ale i pro ucitele
a feditele. VSichni aktéfi jsou vysoce motivovani pro svou praci. Funguje zde spoluprace
s vnéjSim svétem, organizuji se besedy, zavadéji se nové aktivni formy vyucovani,

napft. projektové vyuka (Kasparkova, 2003).

3.3.5 Negativni pripady klimatu

* Klima neosobni profesionality
Takovéto klima vznika tehdy, kdyz ucitel ma pocit, ze je expertem na vychovu,
nekompromisné vyzaduje dodrzovani pravidel, nepiipousti diskusi, nereaguje na navrhy

a prani studentti (Kubickova, 2008).

* Klima interpersonalni shody
V tomto piipad¢ ucitel plisobi spiSe jako osoba, kterd se snazi podpofit sebediveru
zéka, davat doporuceni, jak napravit piipadné chyby, nicméné nevede Zaky k dosazeni cile

na zéklad¢ soustavné a uvédomélé prace (Kubickova, 2008).

* Klima institucionalniho poradku
Vytvafi se v organizaci, kterd stavi svd naFizeni a programy na prvni misto a to
i pred zajmy studenti. Takovyto pfistup je ovSem z hlediska pedagogickych principti

zcela nepripustny (Kubickova, 2008).

3.3.6 Zdravé klima

O zdravém klimatu se obecné¢ mluvi tam, kde se vztahy mezi Gc€astniky vychovné
vzdélavaciho procesu vytvaieji na zakladé tcty a divéry. Vznikda pii positivnich
interakcich v rdmci vSech slozek klimatu Skoly (klima tfidy, klima ucitelského sboru,
organiza¢ni a komunikaéni klima, vyucovaci klima atd.) V pedagogickém sboru funguje
vysoka soudrznost Cleni, spoluprace, kreativita a aktivita a zaroven loajalita ke Skole

(podpora cili Skoly, zajem o ¢innost Skoly, aktivity organizované Skolou atd.). Panuje zde
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pohoda, uplatni se i smysl pro humor. Zaci chodi do takovéto $koly radi, vychovné

vzdélavaci proces probihéd bez problémi (Kubickova, 2008).

Pro doplnéni mizeme jest¢ zminit nadCasovou poznamku A. C. Perryho (1908),

ktery dodavé, ze tohoto ducha soudrznosti, Skolni atmosféry, hrdosti na svou Skolu,

prestize a Ucty vychazejici z jejiho jména neni mozné dosahnout béhem par dni. Je tieba,

aby se tyto faktory staly tradici, a jakmile dojde k jejich ustaveni, musi se dédit z jedné

generace zakl na dalsi (www.openlibrary.org).

Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) je zdravé psychosocidlni prostiedi

takové, které podporuje socidlni a emocionidlni pohodu a uceni. K tomu pfispivaji

nasledujici faktory:

viely, pratelsky pristup podporujici radost z uceni (z4jem o studenta, bezpecné
prostiedi pro praci 1 relaxaci, rozvijeni fantazie, moznost kulturniho i sportovniho
vyziti v zdjmovych krouzcich, ucast vSech aktérti Skolniho déni pii rozhodovani
o skolnich aktivitach, vyuzivani zpétné vazby,...),

pirevaha spoluprace nad soutéZivosti (prace ve skupinach, projektova vyuka,
kooperace versus kompetice, multikulturni vychova,...),

mozZnost otevicené, suportivni komunikace (moznost diskuse, snaha o aktivni
zapojeni studentt do préce,...),

vyvarovani se fyzickym trestiim, boj proti Sikané, zneuzZivani a nasili (vyvoj
procedur a zplsobli feSeni situaci na zdklad€é nendsilnych interakci ve tfidé¢
iostatnich  prostorach  Skoly, mezi persondlem 1 studenty, ochrana
pfed vykofistovanim, poniZovanim, obtéZovanim, aktivni pfistup ucitelt
k rizikovému chovani — ne ignorace ¢i tolerance; oteviené diskuse o dané
problematice, jasny plan boje proti Sikané — napf. ujmout se novackil, samotari,
motivovat zaky,...),

poskytovani spravedlivych prilezitosti a uplatiovani demokratickych
procedur (uznavani stejnych prav chlapci 1 divek, boj proti diskriminaci, moznost
vyjadfeni svych nazort, diskuse, fungovani studentské rady,...),

podpora uditelii, studentii i jejich rodin (dostatecné propojeni rodiny a Skoly
zainteresovani rodic¢t do skolniho déni — rodice vyjadtuji skole podporu a zaroven

citi dilezitost své role ve Skolnim déni) (www.who.int).
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3.4 Vyznam klimatu Skoly a tFidy z hlediska dopadii na své

r v

ucastniky

Vliv klimatu skoly respektive tfidy se zkouma jednak z hlediska negativnich
dopadii na své ucastniky — touto problematikou se zabyvéa oblast psychologie, n¢kdy
nepfesn¢ nazyvana jako "psychologie zalozena na negativnim paradigmatu" (Mares, 2001).
Toto oznaceni je podle MareSe (2001, s. 98) spiS nalepkou, "kterd naznacuje, Ze se jedna
o svébytné zaméreni psychologie primdarné se soustredujici na negativni jevy v lidske
psychice, v socialnich vztazich apod., na patologické jevy, ponechava stranou
¢i nedocenuje roli positivnich jevii."

V poslednich letech se vSak objevuji 1 vyzkumy, které se zamétuji na positivni
aspekty dané¢ho fenoménu, ukazatele, determinanty a specifika pozitivniho klimatu. Tento
smér Cerpa inspiraci v pozitivni psychologii. Jeji kofeny miizeme hledat jiz v 50. a 60.
letech 20. stoleti u predstaviteld humanistické psychologie — Rogerse a Maslowa.
Humanisticka 1 positivni psychologie si klade spole¢né otazky po optiméalnim fungovani
¢lovéka. Piesto se pokracovatelé humanistickych psychologi rozdélili na dvé skupiny —
jedna, kterd se snazi konfrontovat humanistickou psychologii s positivni psychologii
a hledat mezi nimi rozdily (napi. Seligman, ktery v humanistické¢ psychologii postrada
prvky "exaktni védy" v podobé empirickych vyzkumnych projekti atd.) a druhy smér,
ktery usiluje spiSe o komplementaritu a snazi se o vzajemné obohacovani, hledani
inspirace (napi. Sheldon, Kasser, Resnick, Warmont, Serlin). (Mares, 2001).

Positivni psychologie se deklaruje jako "véda o positivnich individualnich rysech,
positivnich zZivotnich zazitcich a zkuSenostech, positivné fungujicich spolecenstvich
a institucich"” (Mares, 2001, s. 102). Bada ve tfech casovych dimenzich — minulost,
soucasnost a budoucnost a zaméfuje se na uroven jedince — positivni individualni
vlastnosti (schopnost mit rad, pfedpoklady k urcité ¢innosti, odvaznost, duslednost, ochota
odpoustét, esteticka citlivost, interpersondlni dovednosti, nevSedni talent, moudrost,...),
dale nauroven socidlni skupiny — charakteristiky lidskych spoleCenstvi, instituci,
které napomahaji ¢lovéku stat se lepSim obCanem (odpovédnost, pocCestnost, altruismus,
smysl pro rodinu, eti¢nost jednani,...) (Mares, 2001).

V této oblasti se u nas zacal formovat relativné novy obor psychologie zdravi,

do kterého spadaji mimo jiné i vyzkumy v ramci programu Zdrava $kola, které realizovala
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Havlinova se svymi spolupracovniky v 90. letech 20. stol a programu Obecna Skola,
provadéné Beranem a Smékalem ve stejné dob€. V neposledni fad€ se positivni
psychologie zaméiujue na droven populaéni, kde sleduje kvalitu prozivaného Zzivota
u velkych skupin osob, subjektivni pocit pohody a Stésti u celych komunit, celych narodii

(Mares, 2001).

3.4.1 Dopady negativniho klimatu na své ucastniky

Negativni klima Skoly respektive tfidy mize mit v mens$i ¢i vétSi mire vliv
na vznik nezadoucich situaci ve vychovné vzdélavacim procesu i mimo n¢j a tim miize
podporovat i negativni formovani osobnosti Zaka. "Ve tridé se deti uci zakladnim
socialnim dovednostem v jednani se sobé rovmymi. Je to prostredi, kde travi velmi
vyznamnou c¢ast svého zivota a jsou to pravé postoje a ndzory spoluzaku, na kterych jim
postupné stale vice zaleZi. ... Spise odtud "jinam" nez naopak si déti prendseji socidlni
dovednosti souziti a kooperace s ostatnimi lidmi" (Kraus, Vacek, Jurackova, 2003, s. 263).
Jestlize si tedy upevni ur¢ita deformovana schémata jednani s vrstevniky, pfenasi je casto
1 do dalsiho Zivota. Mezi nezadouci nésledky negativniho klimatu patii napi-:

* psychosocidlni stres zak a uciteld (psychologickd zranitelnost zakt, absence
pocitu bezpeci, stres ucitelll, uzaviené klima ucitelského sboru, projevy syndromu
vyhoteni u uciteld,...),

» Skolni netspéSnost zakl (Skolni selhavani, opakovani ro¢niki, vylouceni ze Skoly,
nedokonceni Skolni dochézky,...),

» problémové chovani zaki (Sikanovani, zasSkolactvi, hrubé, vulgarni chovani zak,
projevy slovni 1 fyzické agrese, v nejzavaznéjSich piipadech az tézka ubliZeni
na zdravi, Skolni kriminalita...)

* zdravotné rizikové chovani zaki (koufeni, konzumace alkoholu, uzivani omamnych
a psychotropnich latek, sexudlné patologické chovani (promiskuita, piedcasné
téhotenstvi, pohlavni nakazy,...), mentalni anorexie, bulimie, tyrani, zneuzivani),

* socialni problémy mezi zaky,

* rodové problémy ve smyslu gender (konflikty pramenici z rozdilu pohlavi,

z rozdilnych nazori na vychovu a vzdélavani divek a chlapci,...) (Mares, 2003b).
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3.4.2 Vliv positivniho klimatu na své ucastniky

Ukazateli positivnich 1 negativnich typt klimatu se podrobngji zabyva
kapitola 1.3 (Typy klimatu a jejich zvlastnosti), proto je v této podkapitole jiZ nebudu
opakovat a spiSe rozsifim svou tivahu smérem k dalSimu predmétu zajmu své prace a tim
je pocit spokojenosti a osobni autonomie zakl. Nicmén¢ pred tim bych jesté rdda zminila
jeden ukazatel kvality socialniho klimatu a zaroven jeji (kvality) determinantu a tou je
pocit bezpeci ¢i ohroZeni, které zak proziva v souvislosti se tfidou, respektive Skolou
(Havlinova, 2003). "K pocitu bezpeci prispivaji dobré socialni vztahy s vrstevniky
i védomi, ze je Zak pro nékoho z dospélych osobné dulezity"” (Obst, 2002, s. 73). Bezpecné
klima podle Havlinové (2003) vyznamné posiluje motivaci zakt, ale 1 uciteli k plnéni
ukolli atim positivné plsobi na aktudlni prib¢h vyuky a piinaSi i celkové zlepSeni
vysledkii vychovné vzdélavaciho procesu z dlouhodobého hlediska. Positivni prozivani
zaki 1 ucitelt pochopiteln¢ sniZuje hladinu stresu a uzkosti nebo jejich riziko a zvySuje
sebevédomi a sebeduvéru, kterézto jsou nezbytnym faktorem pro zdravy vyvoj osobnosti.
Jestlize jsme v predchozi podkapitole hovofili o deformovanych schématech socidlniho
chovani zafixovanych vlivem negativniho klimatu, mizeme zde naopak zdiraznit vliv
procesti a podminek pro vytvafeni bezpe¢ného klimatu, které jsou Zaky vnimany a podileji
se na utvareni Zadoucich vzorcu pro socialni chovani v jejich budoucim Zivoté.
V neposledni fadé bezpecné klima pfispivd k prevenci rizikovych jevii mezi détmi
a mladezi a to tak, Ze podporuje otevifenou komunikaci a spolupraci mezi zaky, rodici
a pedagogy a tim zvySuje pfedpoklady pro v€asné odhaleni pfipadnych patologickych jevii

a jejich adekvatni feseni.

3.4.2.1 Pohoda a spokojenost

"Osobni spokojenost ma sviij vliv na tvorbu a prozivani klimatu ve tridé a naopak”
(Lasek, Kupcekova, 2003, s. 227).

Jiz tvodni citat naznacuje, jak dilezitou ulohu hraje klima Skoly a tfidy pfi tvorbé
pocitit zakli. Pocit pohody a Zivotni spokojenosti by se dal oznacit jako vSeobecny
a dilezity zajem — nikdo z nds nechce byt se svym zivotem nespokojen a nechce prozivat

pocity nepohody. Pfi tom ale povaha a podminky dosazeni téchto pocitl jsou vysoce
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individualni, zalezi mimo jiné na sociokulturnim zizemi, ze kterého jedinec pochazi
ave kterém se pohybuje, s tim souvisejicimi ekonomickymi moZnostmi,
kterymi disponuje a celkovym Zivotnim standardem, na ktery je zvykly
(Lasek, Kupcekova, 2003).

Zivotni pohoda se dé strukturalné rozIisit na obvyklou a aktualni pfi¢emZ obvykla
zivotni pohoda respektive nepohoda, nepohodli je =zavislda na mife uspokojeni
prirozenych nebo ziskanych potreb a aktudlni vychdzi z momentalné aktivnich
faktorii, kterymi jedinec ovliviiuje svlj stav bud’ pFfimo formou positivnich zazitka
nebo nepfimo eliminaci negativnich nebo nepfijemnych zazitki a situaci (LaSek,
Kupcekova, 2003).

Lasek a Kupcekova (2003) popisuji dva respektive tii sméry zkoumani Zzivotni
pohody. Prvnim z nich je kognitivni smér, ktery reprezentuji napt. Higgins ¢i Michalos.
Tento smér chéape zivotni pohodu jako "kognitivni (poznavaci) zazitek, ve kterém jedinec
srovndvd situaci soucasnou se situaci ocekavanou nebo idedlni" (Lasek, Kupcekova, 2003,
s. 228). Kritériem pro spokojenost, pocit pohody ¢i nespokojenost, pocit nepohody je mira
rozporu mezi aktudlni a preferovanou situaci. Tyto rozpory i1 hodnocené situace mizou mit
ruzny charakter. Jedinec miize srovnavat sebe sama v kontextu s ostatnimi, sebe sama se
svym "idealnim j&" atd.

Druhé linie pfedstavovana napt. Bradburnem sleduje emocionalni slozku Zivotni
pohody. Ptedpokladd, Ze clovék kazdodenné proziva positivni a negativni episody
pfiCemz pomér mezi mnozstvim téchto episod je kritériem hodnoceni spokojenosti
¢1 nespokojenosti. Bylo prokazano, ze "pozitivni a negativni emociondlni stavy spolu
nekoreluji” (Lasek, Kupcekova, 2003, s. 228), dalezity je pomér mezi mnozstvim
positivnich a negativnich stavll. Treti smér vyuZzivd k posouzeni Zivotni pohody
kombinaci obou dvou aspektii - kognitivniho i emocionalniho. Zastupcem tohoto
pfistupu je napt. Diener, podle kterého je duSevni pohoda "dana posouzenim spokojenosti
se svym Zivotem, pritomnosti positivnich emoci a nepritomnosti emoci negativnich.
Kognitivni a emocni slozka jsou pritom tésné spojeny: uroven dusevni pohody vyjadrena
vedomym  hodnocenim  zivota tésneé koreluje s urovni prozivanych emoci”
(in Blatny 2001, s. 385 — 386). Dalsim ptedstavitelem tohoto pfistupu je Svycarsky badatel
Alexander Grob, ktery stanovil nésledujici indikdtory zivotni pohody: "uspokojovani

kazdodennich potieb, cesta k dosazeni urcitého cile, dosazeni cile, ktery si sami urcime
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nebo ktery nam urci jini, dosazeni socialné definovanych hodnot, uspésnée zvladnuti
riznych cili, prizpusobeni se prostiedi, koncentrace pozitivnich aspektii udalosti,
optimisticky postoj k Zivotu a osvobozeni se od starosti a fyzické bolesti" (in Lasek,
Kupcekova, 2003, s. 228).

Konu, Lintonen a Rimpeld (in Mares, 2010) uvad¢ji a charakterizuji Ctyfi oblasti,
ze kterych vychazi pocit psychosocidlni pohody nebo nepohody souvisejici se Skolou. Jsou
jimi:

* podminky ve Skole, charakterizované slovesy "mit, viastnit" (sem patii prostredi
Skoly, jeji vybaveni, dale obsah a narocnost uciva, organizace vyuky, rozvrh hodin,
velikost tfid a pocet zakl ve tfidach a skupinach, hodnoceni zakl, sluzby
zajiStované skolou atd.),

* socialni vztah ke Skole, vyjadieny slovy "mit rad, milovat” (psychosocialni klima
Skoly, klima ucitelského sboru, klima tfidy, vztahy mezi uciteli a zaky, vzajemné
vztahy mezi zaky, skupinova dynamika, spolupréce, soutézivost, Sikanovani),

* prostiedky pro seberealizaci Cili "existovat, byt, rozvijet se” (hodnota Skolni
prace, mira autonomie zaku, prostor pro zdkovskou autoregulaci a tvofivost, podil
zaki na zivoté Skoly a tfidy, podpora sebedivéry a rozvijeni pocitu odpovédnosti
zakl),

* zdravotni stav neboli "byt zdravy" (psychosomatické symptomy u zakd, chronicka
onemocnéni zakl a dalSi zdravotni problémy, zneuzivani psychotropnich latek,
subjektivni pfistup z4kti ke zdravi a nemoci, zdravotni prevence atd.)

(www.casopispedagogika.sk).

Spokojenost Ziaka se Skolou a dil¢i parametry, kterymi je tato spokojenost sycena
(klima Skoly, inteligence Zaka a integrace do skupin dle individualnich schopnosti, Skolni
vykony zéka) je vedle spokojenosti s rodinou, spoluzdky, kamarady, prostiedim
a v neposledni fad¢ sama se sebou (viz. nize) jednim z dulezitych faktorti ovliviujicich
celkovou spokojenost jedince se svym Zivotem a potazmo i1 vnimanou kvalitu Zivota
jedince (www.casopispedagogika.sk). (Vzhledem k rozsahlosti tématu kvality Zivota
a omezenému prostoru se jim v této praci podrobnéji zabyvat nebudeme a vratime se
k problematice spokojenosti a zivotni pohody.) Z vyse uvedeného vyplyva, Ze na pocit

Zivotni spokojenosti ma znacny vliv positivni sebehodnoceni. To mimo jiné souvisi
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s uspés$nosti, sebeprosazenim, schopnosti vyrovnavat se se zivotem atd. (Blatny, 2001).
Blatny (2001, s. 386) ovSem upozoriiuje na to, ze "ackoliv je vztah mezi sebehodnocenim
a Zivotni  spokojenosti velmi tésny, zustava skutecnosti fakt, Ze variabilita obou
promeénnych je spolecnda maximadlné z padesati procent, a nelze proto tyto promenné
povazovat za totozné. Jinymi slovy, vzdy mizeme identifikovat osoby, které jsou
bud’ spokojené se sebou a nikoliv se svym Zivotem nebo osoby spokojené s vilastnim Zivotem
a nespokojené se sebou."

Lasek a Kupcekova (2003) zkoumali vztahy mezi subjektivni Zivotni spokojenosti
a socialné psychologickym klimatem Skolni tFidy u zakl stfednich skol. K méfeni
osobni spokojenosti vyuzili Grobiiv Bernsky dotaznik subjektivni Zivotni spokojenosti
— Bern Questionnaire of Subjective Well-Being — Adult Form: SWB/A a klima tiidy
zkoumali pomoci Laskova dotazniku K-L-I-T. (K obéma metodam se podrobnéji vratime
v dal$ich ¢astech prace.) Méfenim a porovndnim obou metod dosli mimo jiné k zavéru,
ze "uroven skupinového klimatu tridy uzce souvisi a vzdjemné se ovliviiuje s radosti
ze zivota jednotlivych Zakii; ¢im vice citi Zaci problémy, tim vice tenduji k prumérnosti.
Radost ze Zivota oprend o minimum depresi, somatickych obtiZi, vysoky positivni postoj
k zivotu a vysokou sebeuctu pak vede k vyraznému tendovani k uspéchu” (Lasek,

Kupcekova, 2003, s.231).
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3.5 Teorie sebepojeti

Sebepojeti neboli sebesystém, ego-systém, ego-koncept ¢i dle starsi literatury jastvi
(Lasek, 2005) je slozity psychicky jev, tykajici se individualniho védomi jedince. Jedna se
o tu ¢ast védomi, ktera se vztahuje k sobé samému, jakoZto objektu poznani a ve své
podstaté vyjadtuje to, co si o sobé jedinec mysli, jak se proziva, co k sobé citi atd. (Dafrilek,
Kusak, 2001). Smékal (2002) charakterizuje jastvi jako celostni pFedstavu o svém ja
a zarovenn komplexni vztah k sobé samému. Hovofii o kognitivnim, afektivnim a volnim
(ak¢énim) aspektu sebepojeti, pricemz kognitivni aspekt v sobé zahrnuje piedstavy
o charakteristikdich osobnosti, afektivni aspekt se tykd sebehodnoticich pocith
a sebepfijeti resp. odmitani sebe sama a akéni aspekt je dispozici k uréitému typu chovani
smérem k sebeprosazeni a sebeuplatnéni. Smékal (2002) dale v této souvislosti popisuje

Ctyti nasledujici kategorie sebeobrazii:

* realné ja, jakozto dlouhodobou reprezentaci sebepojeti,

* vnimané ja, které vyjadiuje pocity sebe sama v kontextu urcité situace,

* idedlni ja, jez je predstavou idedlniho obrazu sebe sama, vStépovanou jedinci
spolecnosti a zaroven utvarenou na zaklad¢ toho, jaky by jedinec chtél byt,

* prezentované ja, které vyjadiuje ty charakteristiky, které chce jedinec predvést
svému okoli tak, aby jej vnimalo zpisobem pro n¢ho zadoucim.

Sebepojeti vznika od samého pocatku zivota (a moznd jiz pfed narozenim?)
v procesu sebeuvédomovani, ktery je charakteristicky hledanim odpovédi na otazky typu
kym jsem, jaky jsem, kam sméiuji atd. Ackoliv v pribéhu vyvoje dochazi k urcité
stabilizaci sebepojeti, je sebeuvédomovani proces, ktery vzhledem k neustdlému
ziskavani novych zkuSenosti, at’ uz pozitivnich nebo negativnich, nikdy nekon¢i.
Harterova (in Lasek, 2005) podotyka, Ze jde o prubéZnou validizaci vnimani sebe sama.
Déle hovoii o existenci tzv. sebereziséra neboli té Casti ja, ktera organizuje zkuSenosti
jedince a je odpovédna za adaptaci na prostfedi a nezbytna pfi uspokojovani potieb.

Na zakladé ziskavani zkuSenosti a informaci o sob¢€, z nichz drtiva vétSina ma
hodnotici charakter, si jedinec vytvari predstavy o sobé samém v riznych socidlnich
situacich tzv. sebeobrazy. Podle subjektivni dilezitosti téchto situaci piiklada také vyznam
danym ptedstavam pfii tvorbé sebepojmu, ktery je tvofen nejobecnéjSimi informacemi

o osobnostnich vlastnostech a charakteristikich subjektu (Dafilek, Kusdk, 2001).
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Pti vytvareni pfedstav o sobé samém a potazmo sebepojmu hraji nezanedbatelnou
roli zprostiedkovatelé hodnoticich informaci. Podle dulezitosti existuji pro jedince
tzv. signifikantni druzi, kterym jedinec bezmezn¢ vé&ii ainformace od nich
nezpochybiiuje. Témi jsou pochopitelné zejména v prvnich vyvojovych stadiich rodinni
ptislusnici a lidé, se kterymi ma jedinec silné primarni vazby. Druhou skupinou jsou
tzv. salientni druzi, jejichz hodnoceni je pro jedince divéryhodné jen v urcité oblasti
(napf. hodnoceni sportovnich vykonii od svého trenéra atd.). Tieti skupina je tvofena
tzv. neutralnimi druhymi, ktefi na jedince nemaji zddny vliv a jejich reflexe je tedy
nepodstatnd. Je ziejmé, ze v pribchu zivota se signifikance méni podle toho, jaké vztahy
a vazby povazuje jedinec zrovna za prioritni (Dafilek, Kusak, 2001). Smeékal (2002)
vyjadiuje znacnou regulativni funkci sebepojeti a percepce reakci vyznamnych druhych

na chovani jedince nize uvedenym modelem, kdy plati:

P vnimané reakce druhych lidi na vlastni chovani
sebepojeti
Ch  chovéani vici ostatnim
A aktudlni chovani ostatnich lidi ve vztahu k jedinci (jako reakce na jeho

charakteristiky)

A — P — S — Ch, z ¢ehoz postupnym zobecnénim a fixaci vznika

/ d \
AV\ / ;
Ch

Tento model popisuje sebepojeti jako odraz vnimanych reakci druhych na sebe
sama a zaroven ukazuje, Ze sebeobraz pak determinuje vlastni chovani vicCi ostatnim
lidem. Z pocatku se jednd o model line4rni a postupnou fixaci a generalizaci dochdzi
k uzavirani kruhu (Smékal, 2002).

Vyznamni druzi tedy poskytuji jedinci jednak hodnotici informace, ale zaroven

se pro Cloveéka stavaji zdrojem socidlni opory. Ta je chapana jako "soubor vztahu,

které jedinec percipuje v komunikacni siti jako subjektivné vyznamné pro zachovani viastni
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identity a psychické rovnovahy" (Koubekova in Lasek, 2005, s. 79).

Kiivohlavy (in Lasek, 2005, s. 79) chape socidlni oporu v S$irSim pojeti jako
"pomoc, ktera je poskytovana druhymi lidmi cloveku, ktery se nachdzi v zatézové situaci.”

Také autofi Newcomb a Keefe (in Lasek, 2005, s. 79) nabizeji zajimavy pohled
na socialni oporu, kterou definuji jako "vzdjemné protkanou sit interpersondlnich vztahu,
které zajistuji pocit a prozitek spolecenstvi, pomoci, podpory, vazby, pripoutani
a emocniho nasyceni individua."

Fenomén socialni opory ma rizné varianty: mizeme sledovat oporu z pohledu
poskytovatele, ktery ji nabizi a realizuje, ale i z pohledu prijemce, ktery ji vyhledava,
voli si mezi zdroji a typy opory, ziskava ji a pfijima nebo také odmitd a v kazdém piipade
urCitym zpusobem vnima. S tim souvisi také clenéni dle House (in LaSek, 2005),
ktery rozliSuje 4 slozky, kterymi je socidlni opora tvofena. Jsou jimi:

* slozka emocionalni, kam patii dilezit¢ emoce a hodnoty jako laska, vira, empatie,

* hodnotici opora, souvisejici s poskytovanim informaci dualezitych
pro sebehodnoceni,

* informacni slozka, zahrnujici informace a rady, potfebné k efektivnimu feSeni
problému,

* instrumentalni opora nebol-li praktickd eventudlné materialni pomoc.

Autor dale rozliSuje socialni oporu anticipovanou neboli tu, kterou jedinec
ocekava, vnima jako dostupnou v pfipad€ potteby, véfi v ni. Na druhé strané popisuje
oporu ziskanou, kterd je redlna, takova, jakou jedinec opravdu obdrzel. Zduraziuje,
ze mezi témito dvéma oporami nemusi nutné platit vztahy zavislosti. Ziskana opora mtze
mit vyssi ¢1 niz$i rozsah nez anticipovand a rizny mtize byt 1 jeji vliv na pifijemce. House
(in LaSek, 2005) podotykd, ze socialni opora muze mit i negativni vliv na pfijemce,
ktery ji mize chapat jako ohrozujici vzhledem k jeho autonomii, sebeucté ¢i predstavé
fungovani "spravného muze / spravné zeny", mize u n¢ho navozovat pocit diskreditace,
bezmoci atd.

Vyznam tohoto fenoménu nicméné spoc¢ivd zejména ve vysoké positivni korelaci
mezi vnimanou adekvatnosti a dostupnosti socidlni opory a sebehodnocenim
a sebetictou jakozto zakladem sebepojeti. Newcomb a Keefe (in Lasek, 2005, s. 80)
tvrdi, ze "individua se definuji v terminech odpovedi druhych, které vzbudi svym chovanim.

Mala socialni opora vede k malé konformité a malé sebeucté. Vysoka socidlni opora
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vysoce koreluje s vysokou sebetictou, vétsi spolecenskosti a vetsi socialni konformitou."
Vedle toho autofi pfi¢itaji vyznam mimo jiné také samotné osobnosti jedince, stabilité
prostiedi, které jedince obklopuje 1 stabilité¢ skupin, ve kterych je ¢lenem, dale plnéni
ocekavani a srovnavani se s ostatnimi.

Vzhledem k tomu, ze tento krok nebyl udinén na zacatku kapitoly, pokladame
za dulezité¢ pojednat jesté konkrétnéji o nékterych vyznamnych terminech tykajicich se
sebepojeti. Jedna se zejména o jiz zminéné sebehodnoceni, které je podle Smékala (2002,
$.353) "jadrem jastvi, pokud jim citime a proZivame stav, Ze posuzujeme a oceniujeme své
viastni ja. Sebehodnoceni ma dva poly: spokojenost a nespokojenost se sebou. ProZivame
je také jako veétsi ¢i mensSi sebevedomi.” Datilek a Kusak (2001, s. 45) vymezuji
sebevédomi jako "postojovou komponentu sebesystéemu.” Ta v sobé podle autorti nese
slozku reflektovaného sebehodnoceni a emoci, které jej doprovazi a ve vysledku ovliviiuje
1 zaméfenost zaka na urcité ¢innosti, ukoly atd.

Se sebehodnocenim jde pak ruku v ruce sebeucta, kterou si jedinec buduje
na zaklad¢ toho, jak vnima svou uspéSnost respektive neuspéSnost v dosahovani cili,
které si stanovil nebo mu byly stanoveny. Je zavisld na mife sebepFijeti, kter¢ mize mit
podobu bezmezné sebelasky az po totadlni odmitnuti sebe sama a déale na subjektivné
vnimané shod¢ mezi svym realnym a idealnim ja (Smeékal, 2002). Neméné vyznamnou
determinantou sebeucty je i pocit naplnéni moralnich zésad, kterymi jsou spravedlnost,
laska, pravda ap. Smékal (2002) toto tvrzeni doklada na zaklad€ pozorované racionalizacni
obrany svého chovani u lidi, ktefi objektivné porusovali tyto moralni zasady. Tato oblast
jiz zasahuje do psychologie moralky, kterd do sebepojeti pfinaSi terminy sebereflexe
a svédomi (Smékal, 2002).

Vratme se nicméné k sebetict¢ a dosahovani cili. Vybér ukoli a cili, které jedinec
pfijima za své, podléhd taktéz uritym pravidlim. Jiné cile si bude stanovovat vysoce
sebevédomy Clovek, kterému se vzdy v dané oblasti dafilo, a odliSné budou cile
tzv. outsidera, ktery mél s touto oblasti vzdy jen negativni zkuSenosti. ZkuSenosti jedince
s uspéchem respektive netispéchem formuji jeho dal$i ofekavani vysledki jistych kvalit
neboli jsou zdkladem pro jeho sebediivéru , kterd se pak projevuje v jeho aspiracich,
jez jsou vyjadfenim stupné obtiznosti uloh nebo velikosti jedincovych cild,
ale i v interpretaci pri¢in, které vedly k wurcittmu chovani nebo vykonu

(Datilek, Kusak, 2001).
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Také Smékal (2002) hovoii o dulezitosti pocitovani vlastnich mozZnosti,

které rozliSuje podle Gordona na:
* pocit kompetence,
* pocit sebeurcent,
* pocit vnitini jednoty ja.

Pocit kompetence je jistou predstavou jedince o vlastni zpisobilosti k urcitym
¢innostem nebo tykajici se urCitych obsahti a pfedmétd. Je utvaien na zakladé
subjektivniho vnimani a mize se znacné lisit od skutecné kapacity jedince (Smékal, 2002).

Pocit sebeurceni vychdzi ze vztahu mezi subjektivné vnimanou moznosti jedince
stanovit si své cile, prekondvanim piekazek a mezi tim, jak se clovéku dafi svych cild
dosahovat. Cilem jedince miize byt i zdrzeni se urcitého jednani, s ¢imz souvisi 1 prozivani
vynalozeného volniho tsili pro dosazeni takového cile. Proto miize byt sebeurceni
hodnoceno i jako sebevlada (Smékal, 2002).

Pocit vnitini jednoty ja vyjadfuje jedincovo prozivani ucelenosti a integrity vlastni
psychiky. Zéavisi na harmonii ve vztazich mezi jedincovym zaméfenim a schopnostmi,
stylem jednani, osobnostnimi charakteristikami, temperamentem, rolemi, zavazky
a pranimi atd. Disharmonie v téchto vztazich a vnitini konflikty protichidnych motivl

vedou pochopitelné k ohrozeni pocitu vnitini jednoty ja (Smékal, 2002).

3.5.1 Vyvoj sebepojeti

Proces zrani a zdravého psychického vyvoje jedince probiha, jak jiz bylo feceno, jiz
od narozeni ditéte a to v pfedem "naprogramovanych" fazich neboli vyvejovych etapach.
Tyto etapy maji svou posloupnost a délku a neni mozné nékterou z nich vyrazné urychlit
¢i dokonce pieskocit nebo naopak tlumit, aniz by doslo k poskozeni jedince. Pro kazdou
vyvojovou etapu jsou charakteristické ur¢ité zpisoby vnimani, mySleni, emocionalnich
stavu a socialnich vztahu a v neposledni Fadé také chovani a kazdy z nich se postupné
a Casto ne zrovna bezbolestné transformuje do novych zplsobii charakteristickych
pro nasledujici obdobi. Tato dynamika smétuje k dospivani a dospé€losti (Lasek, 2005).

Proces transformace vysvétluje Lasek (2005, s. 5) dle Heluse, jako "prebudovaini
toho, co bylo doposud, v néjaké jiné struktury, v nichz se to minulé zpravidla neztraci

beze zbytku, ale cosi z ného se predava do dalsi etapy Zivota a nabyva podstatné jiné
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podoby a jiného vyznamu." Je dilezité fici, ze neni mozné jasné identifikovat, kdy jedna
etapa konc¢i a druha za€ina. Pfechod mezi nimi je pozvolny a postupny, nicméné u jedné
z nich je tento zlom natolik bouflivy a nadhly a zarovén vyznamny pro vyvoj sebekoncepce,
ze 1ze pomérné presné urcit jeji nastup a na zakladeé toho s ditétem adekvatné jednat. Touto
etapou je obdobi Zivota od nastupu "Ja". Jakmile si dit¢ zacne uvédomovat samo sebe,
pouziva pro sebe oznaceni ja, snazi se osamostatnit v riznych ¢innostech pocinaje pfijmem
potravy, ptes denni aktivity, které vidi u ostatnich a doposud d¢€lalo jen s pomoci dospélych
nebo nedélalo vilbec. Zacind védomé prosazovat své potfeby na tkor ostatnich, vzdorovat
a testovat hranice, které mu dospéli vytvari. Jakmile citi jistou ustupnost za¢ne své naroky
zvySovat a naopak tam, kde citi tlak se bez odporu pfizpiisobuje. Jedna na zakladé¢
ziskanych zkuSenosti a napodobuje piedkladané modely chovani. Vyrazné akceleruje
slovni zasoba (LaSek, 2005). Toto obdobi je né¢kdy popisovano jako faze vzdoru
nebo negativismu. Ve své pln¢ rozvinuté formée se obvykle projevuje zhruba mezi druhym
a tfetim rokem Zzivota a trva individualné asi 12 az 14 mésica. "Patii zakonité k vyvoji
ditéte, které usiluje o svou autonomii a narazi na prekazky dané jeho nevyspélosti
i hranicemi, které mu musi nezbytné pokladat spolecenstvi dospeélych” (Langmeier,
Krejcitova, 1998, s. 83). Pro uspésné zvladnuti tohoto obdobi a zdarny posun do dalsiho
stadia je z pohledu vychovavajiciho nezbytné¢ nutny klidny, tolerantni, nicméné
disledny pristup s jednotnym pisobenim vsSech dilezitych ¢initelt. Hlavnim ukolem
takového pfistupu je ukdzat ditéti hranice a zaroveil mu poskytnout prostor pro rozvoj
autonomie a samostatnosti (Langmeier, Krej¢irova ,1998).

V dalsim obdobi Zivota, kdy se z batolete stava predskolak i v po¢atku mladSiho
Skolniho véku je sebepojeti a pocit sebeceny zaloZzen na konkrétnich deskriptivnich
charakteristikach (LaSek, 2005). Zatimco koncem batoleciho obdobi je dit¢ schopno
popsat své zakladni charakteristiky, jako je napf. pohlavi, fakt, Ze je dit¢ a ne dospély,
v pfedSkolnim obdobi udava 1 nékteré dalsi fyzické rysy, své vlasnictvi a jednoduchym
zpusobem formuluje své zajmy (co ho bavi, co ma rado....). Skolaci se potom dokéazi
soustfedit 1 na  nckteré  psychické  vlastnosti, schopnosti a  emoce
(Langmeier, Krej¢itova, 1998).

"Sebehodnoceni vétsiny deti predskolniho veku je pomérné vysoké, ale dosud
nestabilni, hodné zavislé na aktualni socidlni situaci a v predskolnim véku positivné

koreluje predevsim s jistotou ve vztazich s rodici" (Langmeier, Krejcifova, 1998, s.93).
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V ptedskolnim obdobi se také zacinaji rozvijet pocity, které souviseji s vlastnim
sebehodnocenim (hrdost, stud, pocit viny) a kolem patého roku si dit¢ uvédomuje 1 ur¢itou
miru vlastniho zapti¢inéni vzniklé situace (Langmeier, Krejc¢ifova, 1998). S tim souvisi
i rozvoj socialnich kontrol, kdy dit¢ kolem dvou az tfi let véku postupné prechazi z vlivu
pouhé vnéjsi regulace prostfednictvim pokynli druhych nebo disledkit svého chovani
azvolna se u n¢ho zalind projevovat schopnost autoregulace a rozvoj svédomi.
Z pocatku vyuziva sebeinstrukce, které ale maji nejprve jen "rytmicky" vyznam — dité
opakuje, co v dané situaci slySelo od rodi¢ii (sahd na zakazanou véc a tikd ne, nicméné
klidn¢ svij pohyb dokonci) a z hlediska inhibice nezddouciho chovani se jevi
jako neefektivni. Redlny efekt sebeinstrukce piindsi az po patem roce véku, coz souvisi
s plnou internalizaci fe¢i (Lurija in Langmeier, Krej¢ifova, 1998). Pro zdravy vyvoj
svédomi je nezbytny predevs§im kvalitni vzajemny vztah mezi ditétem a rodici, zejména
vielé vyjadieni positivnich emoci a positivni akceptace ze strany rodicl a naopak odnéti
projevi lasky po nezddoucim chovani. V této Casti ovSem plati Matéjckovo heslo,
ze nejucinngjsi trest prichazi od milujici osoby nebo-li "odnéti lasky tam, kde ji je malo je
beze smyslu" (Sears et al. in Langmeier, Krej¢itova, 1998).

Vstupem do Skoly a piijetim své nové role Zaka na dit¢ dopadd znaCna zatéz.
Ocekava se od ncho, ze se podiidi chodu Skoly 1 tfidy, bude plnit naroky svého ucitele,
ktery byl pro n¢ho do té doby vétSinou tplné cizi osobou, bude podéavat uspokojivé vykony
ve své Skolni praci, zapoji se do pomérné velkého kolektivu svych vrstevniki.
Lasek (2005, s. 35) uvadi, ze alesponn z hlediska aplikované pradenské ¢i skolské
psychologie "lze oddeélit Skolni, Zakovo ja od dalsich ja v jeho osobnosti." Toto tvrzeni
vysvétluje tak, ze dit€ se vnima v interakcei s ostatnimi a tak se i vyhodnocuje, pficemz
toto prozivani a vyhodnocovani v ramci své rodiny miiZze byt znacné odliSné od toho,
které probihd v ramci kolektivu Skolni tfidy. Mechanismus plisobeni rodi¢t na kladné
nebo zaporné sebehodnoceni mize mit dvoji charakter. Langmeier a Krej¢ifova (1998)
popisuji jednak tzv. zrcadlovou teorii, kdy rodice verbalné i neverbalné vyjadiuji svou
uctu a podporu ditéte a tim mu jakoby v zrcadle interpretuji jeho hodnotu a na druhé
stran¢ teorii modelu, kdy se rodice sami stavaji vzorem chovani a jejich sebehodnocent,
které¢ mize byt realné, snizené nebo zvySené je zdkladem pro rozvoj sebepojeti jejich
ditéte. Piesto z LaSkovych uvah (2005) vyplyva, Ze pravé Zakovo Skolni ja ovlivnéné

mimo jiné ucitelovym hodnocenim jeho Skolnich vykonii, které je ale v podstaté
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hodnocenim celé Zakovy osobnosti a je timto zplisobem také vnimano, miize vzhledem
k délce pobytu ditéte ve Skole vyznamné poznamenat celé jeho sebepojeti v budoucim
zivoté. Také Langmeier a Krej¢ifova (1998) pfricitaji velky vyznam $kolnim uspéchtm
a neuspéchim pii tvorbé sebepojeti jedince. Hovoii o zndmkach neprFizpisobeni se
vysokym naroktim, které na prviidcky klade jejich nova role Zzdka, projevech potizi
PFi vyuce a objeveni se prvnich neuspéchi. Ty maji za nésledek snizovani sebehodnoceni
ditéte a jestlize se kumuluji, mohou se stat prekazkou v dal§im postupu ditéte. I v ptipadé
mén¢ dramatickych netspéchll "jsou subjektivni proZitky ditéte casto trpké a piisobi
nepriznivé na cely dalsi vyvoj jeho osobnosti. Uspéch ¢i neiispéch ve §kole oviiviuje v té
dobé znacné postaveni ditéte v kolektivu tridy, které je opét pro jeho vztahy k druhym lidem
i k sobé samému velmi vyznamne" (Langmeier, Krejcitova, 1998, s. 101). Zde je na misté
zdiraznit fakt, ze kromé vhodnosti pfijeti ditéte do prvni tfidy dané jeho zpisobilosti
a pripravenosti pro Skolni praci na zadkladé¢ dosazeného veku, ale i vlivu prostiedi
a vychovy se na UspéSném ¢i netspéSném startu Skolni dochézky podili zejména klima
Skoly a tridy, kterou dit¢ navstévuje, osobnost ucitele a zptusob prace a komunikace,
ktery praktikuje. "Jsme opakované svédky toho, Ze dité, které se zda nezralé ve tridé
jednoho ucitele, se postupné (a nekdy pomerné rychle) uspésné zacleni v jiné tride
pod vedenim trpélivého a zkuseného pedagoga” (Langmeier, KrejCifova, 1998, s. 114).

Z vySe uvedeného vyplyva, ze ackoliv vyvoj sebehodnoceni a sebepojeti zacina
jizve velmi rannych stadiich Zivota, je vstup do Skoly pomérné¢ vyznamna epizoda
pro urcitou stabilizaci sebesystému v psychice jedince. Vytvaii se na zaklad¢ piijaté role
ve spolecnosti, postaveni ve skupin€, uspéchll a netispéchti. Kolem sedmého roku zivota si
dité jiz uvédomuje stalost osobnosti v Case, coz mu umoziuje srovnavat psychologické
vlastnosti a schopnosti svoje a ostatnich. PrestoZze zatim neni schopno dikladné
introspekce, ktera pfichazi az kolem desateho roku, je jeho sebehodnoceni v osmi letech
jiz zna¢n¢ stabilni a ne tolik zavislé na momentalni situaci, jako u predSkolédka. Tento
vyvoj pokracuje zvolna az do obdobi dospivani, kdy se u vétSiny déti dostavuji vyznamné
vykyvy sebehodnoceni a jejich sebevédomi Casto vyrazné, ackoliv obvykle jen docasné
klesa (Langmeier, Krejéitova, 1998).

Obdobi dospivani zac¢ind u kazdého jedince individualné, zhruba kolem
jedenactého roku Zzivota a ¢leni se na fazi pubescence, zhruba od 11ti do 15ti let a fazi

adolescence, kterd trvd opét individualné dlouho, zhruba vSak do 20ti az 22ti
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let (Langmeier, Krej¢itfova, 1998). Jednd se o velmi bouflivé obdobi stran biologického,
kognitivniho, emoc¢niho vyvoje, zaclenovani se do spolecnosti a pfijimani novych roli
a kdybychom ho cht¢li charakterizovat jednim slovem, pouzili bychom nejspise slovo
rozpor. Ten se totiZ projevuje v naprosté vétSin€ aspektil osobnosti jedince a vyznamné
ovliviluje jeho vnimani, prozivani, chovani a v neposledni fadé jeho sebepojeti. Dospivajici
hleda ted’ jiz pomérné aktivné odpoveéd’ na fadu otdzek, tykajicich se jeho vlastni identity.
Otazky typu "kym jsem a jaky jsem, kam patrim a kam sméruji, jaké hodnoty jsou v mém
a nachazeni odpovédi na né, které vedou k postupnému dosazeni stabilniho pocitu vlastni
identity, je vedle emancipace od rodiny, volby povoldni atd. jednim z nejvyznamnéjSich
ukolii celého obdobi dospivani (Langmeier, KrejCifova, 1998). Také Lasek (2005, s. 5)
povazuje dosazeni sebeidentity za "jeden ze zakladnich ukolu socidlniho byti". Pojem
identita vysvétluje dle Heluse jako " fotoznost jedince se sebou samym, jmenovité s tim,
kym by chtél a meél byt, aby Zil opravdovy, vici sobé samému uprimny a nefalsovany
zivot" (Lasek, 2005, s. 5). Langmeier a KrejCifova (1998, s. 156) dodavaji, Zze je nutné
"dobre poznat své moznosti i meze, prijmout svoji jedinecnost i s nékterymi omezenimi
a nedostatky, coz je zvlaste obtizné zejména pro dospivajici s jakymkoliv typem handicapu
nebo zdravotniho postizeni." Zdlraznuji pficitani znacné dlleZitosti vlastnimu vzhledu
pii sebehodonoceni a s tim souvisejici riziko poruch vnimani vlastniho téla az vzniku
dysmorfofobie nebo mentilni anorexie. Hovoii o socidlnim srovnavani a hodnoceni
sebe sama podle reakci druhych na né samotné jako o dilezité slozce tvorby sebepojeti
v bdobi dospivani. Tato schopnost je podle nich ve velké mife zavisld na kognitivni
zralosti jedince. Dale zminuji tzv. adolescentni Krize, které byvaji casto disledkem
pfili§ kritického pohledu na sebe sama v rdmci hledani vlastni identity a stavaji se
divodem pro neustdlou potiebu dospivajicich, aby je nékdo ujistoval o jejich hodnoté.
K tomu vyuZzivaji rizné strategie a pochopitelné také riizné¢ osoby. Vedle rodict, ktefi,
ackoliv to vétSina dospivajicich hrd¢ odmita, stale patii mezi signifikantni druhé, alespon
v jejich podvédomi, se stavaji velmi vyznamnymi druhymi vrstevnici, ptatelé¢ stejného
i opacného pohlavi. Macek (2003, s. 53) v této souvislosti upozoriiuje na to, ze "vztahy
k rodicum, respektive k dalsim autoritam a vztahy k vrstevnikum pritom maji odlisny
vyznam. V pripadé rodiny dominuje casto snaha o zrovnopravneéni vlastni pozice, ve vztahu

k vrstevnikiim jde casto predevsim o viastni zhodnoceni.”
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Fend (in Lasek, 2005, s. 73) zkoumal v pétileté longitudinalni studii vzorek vice
nez 2000 némeckych adolescentli a mimo jiné zjistil, ze mezi vyznamnymi druhymi je
"ve 12 letech nejcastéji (v 58%) pubescenty zastoupen rodic, ve vice nez 20% pritel
opacného pohlavi a ve 14% pritel stejného pohlavi. Sestnactilety adoslcent vybird rodice
Jiz jen ve 30%, vyrazné nariistd podil pritele opacného pohlavi 43%, stejné tak nabyva
na vyznamu i pritel stejného pohlavi (25%).
se dobre ve vrstevnicke skupiné, byt do ni plné integrovan."

Vztahy mezi vrstevniky se postupné vyvijeji a vybrusuji. Narozdil od potieby jisté
similarity charakteristické pro mladsi déti, které¢ si hledaji kamarady, s nimiz sdileji z4jmy,
maji podobné hracky, obleCeni atd., preferuji adolescenti pratele, jez jim mohou poskytnout
komparativni data, nekladou tedy jiz takovy diraz na similaritu, ale je pro n¢ dilezity
zejména vzajemny respekt (Lasek, 2005).

S nastupem Casné dospélosti zhruba kolem 20 — 22 let je jiz sebepojeti znané
stabilni a dospély jedinec byva ztotoznén se svymi rolemi. Dochdzi nicméné i nadale
k uptesniovani Zzivotnich cill, dalSimu posilovani odpovédnosti a autonomie v ruznych
oblastech zivota, zejména pak ve své profesi a v neposledni fadé pii vychové déti
a rodiCovstvi.

Dalsi otazky po vlastni identité, smyslu Zivota a vlastni existence si fada lidi mize
zacit klast na konci I. fdze obdobi stfedni dospélosti, kterd trva zhruba od 30 do 45 let
(Langmeier, Krej¢itova, 1998). Tyto vykyvy sebepojeti, ¢asta nespokojenost a pesimistické
ladéni byvaji oznacovany jako krize stfedniho véku a objevuji se obvykle kolem 42 — 45
let. Poté nasleduje II. faze stfedni dospélosti, nékdy také oznacovana jako pozdni
dospélost, ktera trva az do stafi a dochazi k znovuobnoveni integrity osobnosti. Je to také
obdobi bilancovani, kdy ¢loveék hodnoti svlij dosavadni Zivot, GispéSnost v dosahovani cild,
které si stanovil atd. V tomto obdobi se jiz objevuji projevy involuce fyzickych
1 psychickych sil, dochazi ke zméndm v rodinné a celkové socialni situaci a objevuji se
mysSlenky na vlasni smrtelnost. Narozdil od pfedchozich obdobi neni vSak smrt chapana
tolik jako hrozba, ale spiSe jako nevyhnutelnd soucast Zivota a povazuje-li jedinec svij
zivot za smysluplny a své cile za dosazené, neméa pro néj jiz tak desivy charakter.
S myslenkou smrtelnosti se lidé v tomto obdobi vyrovnavaji riznymi zpiisoby, z nichz

nejkonstruktivnéj$i je snaha o dalSi rGst k moudrosti stafi narozdil od rezignace
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nebo nesmyslné snahy zvratit béh udalosti (Langmeier, Krej¢itova, 1998).

Také ve stafi — zhruba od 65 let (Langmeier, Krej¢itova, 1998) se objevuji razné
adaptacni strategie, pomoci nichz se jedinec snazi vyrovnat se zménami, které mu toto
obdobi pfinasi. Svancara (in Langmeier, Krejéitova, 1998) v této souvislosti uvadi zasadu
"péti P", kterd jsou nezbytna pro optimalni adaptaci na stari. Jednd se o perspektivu,

pruznost, proziravost, porozuméni pro druhé a potéSeni.

3.5.2 Skola a jeji vliv na sebehodnoceni

Skola vyznamnou mérou piisobi na sebehodnoceni jedince a tim zna¢né ovliviuje
jeho pocit pohody a spokojenosti. V tomto smyslu lze sledovat riizné aspekty Skolni
influence na sebevédomi zakd. V prvni fad¢ jde pochopiteln¢ o §kolni hodnoceni, kdy se
nejednd pouze o zndmkovani, ackoliv toto je nejhojnéji uzivana forma hodnoceni. Dafilek
a Kusdk (2001, s. 137) vymezuji hodnoceni jako " prisuzovani urcité hodnoty jistému
vwkonu nebo trvalejsi viastnosti jedince na zakladeé srovnani hodnoceného projevu
s prislusnym kritériem (norma, cil, vzor, ideal, hodnota apod.). Vysledkem hodnoceni je
zjisteni, do jaké miry se hodnoceny projev shoduje s danym kritériem." Jak jiz bylo
zminéno v predchdzejicim textu, je Skolni hodnoceni obvykle Zikem vniméano jako
hodnoceni celé jeho osobnosti. Je tfeba podotknout, ze osobnosti zaka a ucitele jsou
v neustalé interakci a bylo zjisténo, ze to, jakym zplsobem ucitel vnima zaka, ovliviiuje
1 jeho klasifikaci a potazmo 1 sebehodnoceni a naopak také prospéch zakt byva pomérné
silnym faktorem ovliviiujicim hodnoceni dal§ich dimenzi zdkovy osobnosti ucitelem
(Langova, Kodym, Kvapil, 1986).

Hodnoceni zakti mtize probihat dvéma zplsoby:

* pro tradi¢ni zpusob je dulezita zejména kontrola kvality a kvantity osvojenych
védomosti, znalosti, dovednosti a zptisobt chovani a probiha obvykle jednordzoveé

v zavéru zakovy Ccinnosti. Prostfedkem hodnoceni mohou byt znamky, body

nebo procenta, pomoci kterych se interpretuje zdkiv dosazeny vysledek. Tato

forma hodnoceni je zamétfena na hledani chyb, nicméné nenabizi feSeni problému.

Existuje kriterialn¢ vztahova forma, kdy se srovnava vysledek zaka s vychovné

vzdélavacimi cili a socidlné vztahova forma, kterou porovnavame vykony

jednotlivee s vykony ostatnich zakt ve tfid¢ (Datilek, Kusak, 2001).
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* Druhou moznosti je vyuziti tzv. intervenujiciho zptsobu hodnoceni, které je
charakteristické svym diagnostickym pojetim, coz znamend, ze hleda pficiny,
vysvétluje a nabizi zpusoby feSeni eventualnich problémi. Intervenujici hodnoceni
se provadi pritbézné po celou dobu Cinnosti zaka na zéklad¢ jeho dlouhodobého
pozorovani. Prostfedkem hodnoceni je slovni popis individudlnich zmén chovani
a vykonii zdka a to komplexné¢ vzhledem k celé jeho osobnosti. Je zaméteno
na hledani positiv, pficemz negativa (chyby) jsou chapana jako prostor ke zlepSeni

(Datilek, Kuséak, 2001).

"Potieba uspéchu ve skole je soucasti obecnéjsi potreby seberealizace a jeji
naplneni ma vztah k osobni identite at’ uz jde o prevahu pocitu uspokojeni z dobrého
vwkonu — v primé souvislosti s touto aktivitou, nebo je vice zavisla na jeho socialnich
vazbach — jak je dité hodnoceno, ocenéno, prijimano a akceptovano. Dobry skolni vykon je
socialné zZadouct a zZak tim prokazuje vysoky stupen konformity. Dité je hodnoceno nejen
aktualne, ale i z hlediska dalsich predpokladii uspéchu" (Lasek, 2005, s. 39).

Pfitom Skolni tspéSnost nemusi nutn¢ byt zarukou uspéchu v dalsim zivoté. Darilek
a Kusak (2001) podotykaji, ze znamky jsou spiSe vysledkem urovné zakovych védomosti
nez schopnosti a Skolni uspésnost v sobé miize naopak nést zarodky budouci priimérnosti
jedince souvisejici pravé s vysokou konformitou, poslusnosti a zaroven neflexibilitou
a neschopnosti hledat nové cesty pfi feSeni problémii a obtiznou realizaci tvofivych
pfistupd. Proto zdlraziuji dileZitost komplexniho pFistupu k hodnoceni zakl narozdil
od pouhého zaméteni se na prospéch a chovani.

Dalsim aspektem, ktery Skola vnasi do sebehodnoceni jedince a tim i jeho pocitu
pohody a spokojenosti ¢i naopak, je 1 hodnoceni vlastni pozice ve tiidé. "V celorocnim
Zivoté tridy probihad rada socidlnich déjii, které z nékterych deti vytvareji "hvezdy", z jinych
odmitané c¢i opomenuté; tyto socialni pozice pak piisobi nejen na své nositele, na jejich
sebepojeti, ale jejich prostrednictvim i na dalsi zaky" (LaSek, 2005, s .40).

Skolni tfida by se tedy dala popsat jako socialni jednotka, ve které jsou uréena
obecna, ale i siln& specificka pravidla a role jejich Gicastnikil. Zaci sem pfichazeji se svymi
postoji, které¢ urcuji jejich chovani a plisobi tak na ostatni. Naopak chovani ostatnich
(v€etné ucitele) ma zpétny efekt na postoje jedince a taktéz je do jisté miry muiZze

modifikovat. Této dynamiky lze mimo jiné vyuzit pii posuzovani a ovliviiovani tfidniho
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klimatu.

Ptfi procesu seberealizace a utvafeni sebepojeti hraje znacnou roli socidlni
srovnavani, coz je jeden ze "socidlné kognitivnich mechanismii, kterymi individuum tvori
a validizuje svoji osobni a socidlni identitu a dostdva potvrzeni presnosti svych
presvedceni a sebediivery. Modelujeme své chovani pod vlivem srovnani s druhymi, s tim
Jjak véci deélaji oni a jak my" (Lasek, 2005, s . 41). Je tedy ziejmé, ze praveé prostredi Skolni
tiidy se muze stat dalezitou determinantou kvality sebepojeti jedince a tim i jeho

spokojenosti a autonomie.
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3.6 Subjektivni Zivotni spokojenost a autonomie v obdobi

adolescence

Vzhledem k tomu, Ze obdobi adolescence je pro tuto praci stézejni, protoze vyzkum
je provadén mezi Sestnactiletymi az dvaadvacetiletymi zaky, respektive zakynémi sttedni
Skoly, pozastavime se jesté u dalSich aspektii tykajicich se osobni spokojenosti a autonomie

v tomto obdobi.

Jak jiz bylo feceno, dospivani je velmi bouflivym obdobim v zivoté jedince.
Macek (2003, s. 14) naptiklad cituje Halla a Muusse a charakterizuje dospivani,
jako "obdobi turbulence, piné oscilaci mezi protiklady (nadseni proti svétabolu, citlivost
proti cynismu, pratelstvi proti samoté atd.)". Jiz tato charakteristika naznacuje,
ze dospivani zdaleka neni obdobim jednoduchym. Je spojeno s mnozstvim nesndzi a ukold,
se kterymi se dospivajici jedinec musi vyrovnat a které jist¢ ovliviiuji jeho pocit
spokojenosti a v neposledni fadé¢ i osobni autonomii. Macek (2003, s. 17) uvadi
modifikovanou verzi souboru vyvojovych ukoli dle Havinghursta, které musi jedinec
b&hem dospivani zvladnout.

» "Prijeti vlastniho téla, fyzickych zmen, véetné pohlavni zralosti a pohlavni role.

»  Kognitivni komplexicita, flexibilita a abstraktni mysleni — schopnost aplikovat
intelektovy potencial v bézné kazdodenni zkusenosti.

* Uplatnéni emociondlniho a kognitivniho potencialu ve vrstevnickych vztazich
obojiho pohlavi.

» Zména vztahu k dospélym (rodicim, dalSim autoritam) — autonomie,
popr. vzajemny respekt a kooperace nahrazuje emocionalni zavislost.

» Ziskani predstavy o ekonomické nezavislosti a smeérovani k urcitym jistotam,
které s ni souviseji — k volbé povolani, k ziskani zdkladni profesni kvalifikace,

k ujasnéni predstav o budouci profesi.

»  Ziskani zkuSenosti v erotickém vztahu, priprava pro partnersky a rodinny Zivot.
* Rozvoj intelektu, emocionality a interpersonalnich dovednosti zamérenych
ke komunite a spolecnosti — tj. ziskani kompetence pro socialné zodpovédné

chovani.
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* Predstava o budoucich prioritach v dospélosti — diileZitych osobnich cilech a stylu
Zivota.
* Ujasneni hierarchie hodnot, reflexe a stabilizace viastniho vztahu ke svétu

a k Zivotu (svétovy ndzor)."

Macek (2003, s. 17) podotyka, Ze "nékteré ukoly jsou z vyvojového hlediska
abstraktniho mysleni). Jiné jsou specifické pravé pro adolescenci (napr. zména vztahu
k dospélym), tzn. demonstruji, Ze toto vyvojové obdobi ma v sobé i prvky diskontunuity."
Vyvojové ukoly jsou dle Macka (2003) vazany na socialni prostfedi a spolecenské
a kulturni normy v dané oblasti.

Kromé¢ téchto oc¢ekdvani, ktera by dospivajici jedinec mél naplnit, se jeSté setkava
s fadou béznych problému, které ovSem s vyvojovymi ukoly cCasto souviseji. Muzou
se tykat rodinného Zivota, Skoly, traveni volného casu, interpersonalnich vztaht,
ale i intrapersondlnich problémii neboli starosti, které pocituje dospivajici sadm
se sebou - se svym zdravim, chovanim, atd. (Macek, 2003). Macek (2003) vysvétluje
vyznam téchto "drobnych zatézi", o kterych vétSina lidi vi a povazuje je za "normalni"
narozdil od akutnich a neocekavanych narocnych Zivotnich situaci, které ovSem
vyvolavaji silny stres a adekvatné k tomu i urcity typ obranné reakce. Podstata vlivu
"drobnych zatézi" podl¢ ného spociva pravé v tom, ze "pusobi casto dlouhodobé. Jejich
chronicky charakter pak vede k tomu, Ze se stale méné casto stavaji pro cloveka "vyzvou"
pro aktivni mobilizaci sil, jak tomu muzZe byt v pripadé necekané zatézové situace"
(Macek, 2003, s. 72).

Cast vyzkumu v ramci studie Euronet Pilot Study, ktera probéhla v letech
1992 a 2001, se mimo jiné zabyva béznymi dennimi problémy adolescentti (Macek, 2003).
Ze strucného zhodnoceni vysledkli vyplyva, ze nejvice béznych problémii v obdobi
dospivani se tyka Skoly. Problémy tohoto typu uvadélo vice nez 50% respondentii a to
bez vyznamnych statistickych rozdili v pohlavi 1 véku. Zhruba 40% dotazanych uvedlo
problémy s penézi, piicemz v roce 2001 taktéz nebyly zjistény vyrazné rozdily
mezi odpovéd’'mi chlapcii a divek ani mezi odpovéd’'mi mladsich a star§ich zaka. Ptiblizné
jedna tfetina dotazanych feSila problémy s pritelkyni, respektive s prFitelem,

eventualné problémy s rodici. Asi jedna ctvrtina dotdzanych si st¢Zovala na nedostatek
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vlastniho soukromi doma, nicmén¢ vice nez jedna polovina v této oblasti Zadny problém
nepocitovala. Mezi dal§i vyznamnéj$i oblasti, které adolescenti uvadéli jako
problematické, patiily zdravotni problémy, které ovSem fesily spiSe divky a problémy
s travenim volného ¢asu, jez byly typické naopak pro chlapce. Zajimavé ovSem je,
ze, navzdrory uvedenym vysledkiim, vétSina adolescenti Ucastnicich se Euronet Pilot
Study nehodnotilo sviij kazdodenni zivot jako pfili§ obtizny ani problémovy(Macek, 2003).
S pfitomnosti problémt jdou ruku v ruce strategie k jejich zvladani. Oproti détstvi
se mnozstvi téchto strategii v obdobi dospivani znaéné zvySuje, nicméné vzhledem
k nedostatku zkuSenosti se zatézovymi situacemi dospivajici jen obtizné¢ odhaduje
zévaznost dané situace, Casto se fidi spiSe jen svymi pocity nez raciondlnim zhodnocenim
situace a tudiz i volba strategie k jejimu zvladnuti nemusi byt vzdy adekvatni. Toto piinasi
veétsi zranitelnost a ¢asto 1 nekonsistentnost jednani dospivajiciho jedince (Macek, 2003).
Do seznamu strategii zvladani obtizi a problémt vyplyvajiciho z Euronet Pilot
Study (Macek, 2003) patfi mimo jiné:
* racionalni strategie (aktivni snaha o uklidnéni, raciondlni analyza situace a patrani
po novém feSeni),
» strategie zaloZzené na jednani (opétovné snahy a pokusy zapomenout na obtize
pomoci jinych aktivit),
* emocionalni a spiSe pasivni reakce (plac, zloba, tizkost, smutek, ¢ekani na zlepSeni
situace, eventualné konzumace alkoholu),
* interpersonaln¢ orientované reakce (zadost o pomoc od rodicl, sourozencd,
vrstevnikd, atd.),
* Uplnd pasivita (odpovédi typu "vzdam to", modlitby, vira),
prficemz prvni dva typy reakci byly uvadény vyrazné castéji nez zbylé tii

(Macek, 2003).

Podobny seznam miizeme najit i v Laskové publikaci (2005, s. 92), jez uvadi
vysledky, ke kterym dosla Tyzskowa pii vyzkumu provadéném na 500 adolescentech
v Polsku a mezi nejcastéjsi strategie vyrovnavani se se zatézovymi situacemi fadi:

* '"tendence ke kognitivnim resenim,
* strategie zaloZené na socialnim kontaktu a podpore od vrstevnikii a dospélych,

e fkontrola emoci,
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* riizné relaxacni praktiky (poslech hudby, cviceni, joga) vcetné magickych praktik
(maskoti, kominici, pocitani kroku, schodu, vykroceni jednou nohou apod..),

* sebeobranné mechanismy extra i intrapunitivni."”

Hovotime-li o subjektivni zivotni spokojenosti, pak zde nutn¢ narazime také
na oblast osobni autonomie, kterd s ni do zna¢né miry souvisi (Lasek, Novotna, 2010).
"Presvédceni, tykajici se vlivu na vlastni Zivot podporuje védomi viastni ceny
dospivajicich, evokuje jejich uvahy o vilastni zodpovédnosti a determinuje predstavy
o budoucnosti a osobnich perspektivach” (Macek, 2003, s. 106).

Za autonomni osobnost se obecné povazuje ¢lovek, ktery Fidi a uréuje smér svého
zivota a dokdze stanovit positivni i1 negativni nasledky svych rozhodnuti a nést za tato
rozhodnuti odpovédnost. Lasek (2005, s. 86) upozoriiuje na diference mei pojmy
autonomie a nezavislost, které byvaji ¢asto ztotoziovany. "Autonomie je intrapersonalni
zkusenost s vuli, nezavislost je interpersonalni jev nezavislosti na druhych. Opositum
nezavislosti neni heteronomie, ale zavislost. Opositum pro autonomii je heteronomie —
zavislost nebo Fizeni druhymi.”

Stupenn  autonomie je  znakem osobni identity, kterda vznikd v procesu
individuace. Ten je chapan jako proces stavani se sebou samym a jak jiz bylo zminéno
v piedchozich kapitolach, je charakteristicky hleddnim odpovédi na otazky typu kdo jsem,
jaky jsem, kam sméfuji, co je pro m¢ dulezité atd. Nejvyraznéj$i obdobi pro nalézani
vlastni identity je obdobi dospivani, kdy se jedinec zafind osamostatiiovat a vymanovat
z rodiCovskych pout. Pro uspesné dokonceni procesu individuace a osamostatiiovani je
tteba nalézt harmonii mezi autonomii a zaclenénim. Jestlize toto neni dostatecné
zvladnuto, mize v dospélosti dochazet k riznym adaptaénim nesnazim (Smékal, 2002).
Smékal (2002) zminuje naptiklad trvalou nezpisobilost Fidit sviij Zivot bez dohledu
a pomoci jinych, zralejSich osob nebo naopak izolaci a neschopnost zaclenéni do socialni
skupiny. Lasek a Novotna (2010) v této souvislosti dale hovoii o pojmech reaktivni
autonomie a reflektivni autonomie a odkazuji na prace Koestnera a Loisera. Prvni
termin autofi charakterizuji tendenci jednat bez nebo proti druhym, sklonem
k defenzivnimu zpisobu chovéani se spoleCensky nepatficnymi projevy. Pro druhy typ
autonomie je pak podle nich typicka pfitomnost vile a volby pfirozhodovani, vétsi

flexibilita a ¢estnost pfi jednani.
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Autonomie se projevuje nezavislosti a samostatnosti v oblasti citl, hodnotové
orientace, tvorby a interpretace vlastnich nézorG (Smeékal, 2002). Souvisi s mistem
ovladani konkrétniho jedince, ncktefi  autofi uzivaji terminu "locus of control"
¢i "self-efficacy - Gc€innost". Smékal (2002, s. 345)tento fenomén vysvétluje jako
"dynamickou charakteristiku, jejimz jadrem je pocit vétsiho ¢i mensiho vilivu na udalosti
a vysledky cinnosti." Podle toho, na které stran¢ dimenze, ktera vymezuje vnitini nebo
vnéjsi misto kontroly, se dand osobnost nachazi, oznacuje pak Smékal (2002) tyto jedince
jako internalisty nebo externalisty. Internalisty charakterizuje jako lidi, ktefi jsou
pfesvédéeni o vlastnim zapficinéni dané situace vlivem dostatecné nebo nedostate¢né
pfipravenosti, schopnosti, aktivity, kompetence atd. Naopak externalisty popisuje jako
jedince pohlizejici na Zivotni udalosti jako na souhru nédhod, Stésti a nestésti €i osud, jenz si
s nimi zahradva a oni nemaji moznost jej zadnym zptsobem sami ovlivnit.

V souvislosti s internalismem a externalismem dale hovoii o polarit¢ vnéjSkovosti
a niternosti, kdy nitern¢ orientovany ¢lovék ma bohaty vnitini zivot, pii sebehodnocenti je
méné zavisly na okolnim svéte, mode, kolektivnich normach atd. Presto vSak dokéze
zodpovédné plnit své spolecenské role a Ukoly. Naproti tomu vnéjSkové orientovany
clovék potiebuje hodnoceni okoli, srovnani s okolnim svétem a podnéty z vnéjsku,
které mu poskytuji materidl pro jeho duSevni zZivot. Nedostava-li se mu jich, velmi rychle
se za¢ne nudit, pochybovat a psychicky chatrat (Smékal, 2002).
oporou, kterd je danému jedinci poskytovana. Citi-li se dité bezpecné, je-1i akceptovano
a zaziva-li pocit divéry ke svym vyznamnym druhym, je ochotné pfijimat je jako oporu
a generalizuje takové chovani i do dalSich mezilidskych vztahti a interakci (Lasek, 2005;
Lasek, Novotna, 2010; Macek 2003). Pro takové jedince je pak typicke, ze "vykazuji vyssi
hladinu motivace, maji positivnéjsi techniky zvladani situaci, plnéjsi pocit integrace
a identity" (LaSek, 2005).

Ondrejova a Koukola (2004) piinaseji soupis nositelii socialni opory pro déti
a dospivajici, ke kterému dosli v rdmci vyzkumu na 1176ti respondentech (637 chlapct
a 539 divek). Zaci, respektive studenti 10ti zakladnich kol , 10ti stiednich kol a 1 vyssi
odborné Skoly wvyplnovali zkracenou verzi Sarasonova dotazniku  Social Support
Questionaire, ktery do Cestiny pielozil J.Kiivohlavy. Dotaznik SSQ6 obsahuje 6 otazek

a zjistuje na koho se dité ¢i dospivajici obraci v ptipadé obtizné situace a do jaké miry je
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spokojen/o se socidlni oporou, kterd je mu jeho stavajicim socidlnim zidzemim
poskytovana. Autofi dosli k relativné rozsdhlému soupisu zdroji socialni opory. Objevilo
se zde 75 rtiznych nositelli socidlni opory, mezi nimi napiiklad matka, otec, kamarad/ka,
babicka, ale i domdci zvife atd. Nejcastéji uvadénymi zdroji socialni opory vsak byly:
matka, rodiCe, otec, kamarddka, coz potvrzuje roli rodiny jako instituce nezbytné
pro poskytovani opory a vyvoj osobni identitiy a autonomie.

Jiz zminovana Euronet Pilot Study (Macek, 2003) se dale zajimala o né&které
aspekty osobni autonomie u dospivajicich a nashromdzdéna data prozrazuji, ze cca 90%
respondentli bylo pfesvédcenych o vlastnim vlivu ve vztahu k sobé samému neboli bylo
schopno urcité seberegulace, ovlivnéni svého chovani atd. Stejné mnozstvi dotdzanych
bylo také presvédCeno o vlastnim vlivu na budouci profesi, ale jenom zhruba
20% dotazanych pocit'ovalo redlnou moznost ovliviiovat Zivot ve Skole (Macek, 2003).
Pritom Skolni situace patifi u adolescentti k nejcastéji uvadénym problémim a zdrojim
uzkosti. (Macek, 2003; Lasek, 2005)

Aby 1 Skola poskytla jedinci prostor pro zdravy vyvoj a pfispé€la tak k uspéSnému
zvladnuti procesu individuace a nabyti osobni autonomie, je tfeba aby napliiovala definice
positivniho klimatu a nabizela zaktim respektive studentim moznost vlastnit, mit rad,
rozvijet se a existovat a v neposledni fad¢ dbat o zdravotni stav v tom smyslu, jak o tom

bylo pojednano v kapitole 3.4.2.1 Pohoda a spokojenost.
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3.7 Diagnostické metody pro méreni klimatu tridy,

spokojenosti a osobni autonomie

3.7.1 Diagnostika klimatu Skoly a tridy

Jak naznacuje kapitola 3.2.7 Klima Skoly, existuji u riznych autorti odliSné thly
pohledu na tento fenomén, z ¢ehoz vyplyva i velké mnozstvi piistupti k jeho vyzkumu.
Obecné vzato se jednd o humanitné zaméfeny vyzkum, v jehoz stfedu pozornosti stoji
Cloveék coby respondent — aktér klimatu Skoly respektive tfidy, ale 1 badatel, vyzkumnik.
Vedle toho se zkoumaji veskeré aspekty, které se Skolnim / tfidnim klimatem souviseji
astavaji se bud’ =zavisle nebo nezdvisle proménnymi. Grecmanova (2010) hovofi
o charakteristice zavislosti klimatu a slozek prostfedi jako o tzv. dialekticky proménné
a poukazuje pfi tom mimo jiné na tvrzeni Jezka (2003, s. 3), ktery tika, ze "urcity jev
(chovani) muze byt zaroven diisledkem i pricinou, zalezi na tom, odkud k nemu dojdeme"

Ruku v ruce s mnozstvim rozdilnych ptistupli k vyzkumu klimatu Skoly / tfidy jde
taktéz cela fada riznych diagnostickych metod zaméfenych na rizné aspekty tohoto
fenoménu, které byly jiz stru¢né popsany v predchozich kapitolach.

Z hlediska zptisobu sbéru informaci rozliSujeme kvantitativni, kvalitativni
a smiSené diagnostické metody, pficemz kvantitativni metody "v diagnostice socidlniho
klimatu skoly od samého pocatku dominovaly” (Mares, 2003a, s. 51).

Mares (2004) ve svém piehledu uvadi 24 typt dotazniki a posuzovacich skal
pro diagnostiku socidlniho klimatu Skoly / tfidy. Tento pfehled pozdé&ji doplnuje o dalSich
7 metod (Mares$, 2005). Cilem diplomové prace neni tento seznam kopirovat, proto se
zamétfime pouze na ndastroj, ktery byl pouzit v naSem vyzkumu. Je jim Lasklv dotaznik
K-L-I-T. (Lasek, 2004a). Obsahuje 27 tvrzeni, ktera jsou zdky hodnocena na Ctyfstupiiové
Skale od siln¢ souhlasim (4) do siln¢€ nesouhlasim (1). "Tato metoda se snazi postihnout tri
prvky klimatu Skolni tridy: suportivni (podpurné, kooperativni, SUPKT) klima: zde Zaci
popisuji vztahy ke tride a mezi spoluzaky, miru kooperace a soudrznosti, motivaci
k negativnimu Skolnimu vykonu (MOTNSV), kde ik popisuje miru svého zdjmu (nezdjmu,)
o Skolu, tendenci nevynikat, vyhybat se neuspéchum, neveérit si; sebeprosazeni (SEPROS)
predstavuje tendenci k jisté individualizaci vykonu, ale i spoléhani na sebe, nizsi miru

kooperace, touhu vyniknout, jednat ucinne" (www.prevence-praha.cz). Suportivni klima
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tiidy je zachycené v otazkach cislo 1, 4, 7, 10, 13, 16, 21, 23, 25, 26 a 27, motivaci
k negativnimu Skolnimu vykonu vystihuji otazky cislo 2, 5, 8, 11, 14, 17, 20, 22 a 24
a miru sebeprosazeni zjistuji otazky cislo 3, 6, 9, 12, 15 a 18. Metoda je urCena zakiim
vySSich rocniki zakladni Skoly a Zdkim vSech ro¢nikl a typl stiedni Skoly. Dotaznik
prosel nutnou statistickou procedurou a byl prakticky vyzkouSen na vice nez 3500 Zzacich
zékladnich 1 stfednich skol (LaSek, 2004a).

PIné znéni dotazniku vcéetné kli¢e k vyhodnoceni je uvedeno v piiloze 1.

Vzhledem k tomu, Ze neni mozné zachytit veskeré aspekty klimatu Skoly / tfidy
jednotlivymi dotazniky, je jisté vhodné vyuzit pro podrobnéjsi vyzkum také kvantitativnich
metod. Ty se na druhé strané mohou stat taktéz zakladem pro tvorbu nového dotazniku,
kdy se indukéni metodou pomoci faktorové analyzy dospéje k urcitému souboru
proménnych. Mare§ (2003a) mezi kvalitativni metody zkoumani klimatu skoly / tfidy fadi
nasledujici postupy:

* Rozhovor jakozto jedna z nejpiirozenéjSich metod pro respondenta, kterou lze
pouzit u vSech vékovych skupin respondenti nezavisle na jejich véku, vzdélani,
funkci atd. Je pro tazatele znacné¢ narocna na pfipravu a vyzaduje vhodné
podminky. Mize se jednat o diddu (1 tazatel — 1 respondent) nebo o rozhovor
¢ibesedu s cilen¢ vybranou skupinou respondentl, tzv. focus group, jehoz
podstatou je "predpokiad, Ze spolecenstvi lidi povzbudi ucastniky k vétsi aktivite,
snizi jejich nesélost ¢i obavy." (Mares, 2003a, s. 56). Rozhovor ma nejcastéji
standardizovanou ¢i polostandardizovanou podobu.

* Pozorovani (nejcastéji standardizované) je metoda, kterou provadi vycviceny
(zpravidla externi) pozorovatel, jenz do pozorovacich archli zaznamenava
pfedepsané polozky, které popisuje, eventudlné¢ 1 hodnoti. Na pozorovani ma
predepsanou dobu a tidi se piredem danymi pravidly.

» Etnografické pozorovani je "specifickd podoba pozorovani, pri nemz pozorovatelé
se stavaji soucasti Zivota Skoly" (Mares, 2003a, s. 57).

« Zakovské deniky mohou byt zajimavym zdrojem informaci, ve kterém jsou
chronologicky zachyceny udalosti, kterym pisatel pfiklada subjektivni vyznam
a taktéz jeho osobni hodnoceni nebo stanoviska dalSich aktért, se kterymi je autor
v kontaktu. Jde o neprofesiondlni, Cist¢ subjektivni popis udalosti pofizovany

z vlastni iniciativy a potfeby autora, pficemz se obvykle nepoc€itd s tim, Ze bude
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pouzit pro odborné ucely, tudiz je zajisténa urcitd prirozenost a autenticita udaji.
Metoda nedokoncéenych vét je zplisob ziskavani asociaci na dané téma. Tim muize
byt $kola, tfida atd. Zaci jsou vyzvani k dokonéeni jediné véty riiznymi zptsoby,
které¢ vyjadiuji jejich nazory, pocity ¢i hodnoceni, eventualné¢ mizou dokoncovat
nékolik vét s odliSnymi tématy.

Zakovské vyroky jsou tvrzeni o $kole a déni ve kole, kterd jsou systematicky
sbirana pedagogy. Byvaji humorného charakteru tzv. perlicky a c¢asto s kouzlem
nechténého a necekaného vyjadiuji détské vnimani Skoly, ucitelt, rodich
a vypovidaji o uvazovani zaka o téchto faktorech.

Zakovské kresby jsou vhodné zejména u Z4kd mladsich ro¢nika (1. az 3. téida),
kde je pouziti dotaznikli problematické, zatimco vytvarna tvorba je pfirozenym
vyjadienim toho, co zak vnima a co jej ovliviwuje. "Instrukce typu: Nakresli, jak to
obycejné vypada u vas ve skole pri vyucovani ( nebo varianty: o prestavce ve tride,
o prestavce na chodbé, v Satné po vyucovani, ve Skolni jidelne) otevira prostor
pro vyjadreni toho, co kolem sebe zZdk vidi a co z toho povazuje za diileZité" (Mares,
2003a, s. 58). Kresba mtize byt doplnéna popisem hlavnich prvkl nebo rozhovorem
se zakem, ktery napomiiZe objasnit nékteré detaily.

Fotografie porizené Zaky, taktéz pomahaji pochopit, jak déti vnimaji klima Skoly
a které aspekty povazuji za nejvyznamnéjsi. Tym 4 — 5 zaka, ktefi jsou zvoleni
ostatnimi, fotografuje subjektivné zajimavé a dileZit¢é momenty tykajici se déni
ve skole. Fotografovani probihé v celé skole podle pfedem urceného scénéie a tym
pracuje pod vedenim zkuSeného ucitele. Nakonec se fotografie zpracuji formou
posteru s komentafi k pofizenym snimklim a ten je prezentovan ostatnim aktérim
Skolniho klimatu.

Videozaznamy déni ve Skole mohou byt potfizeny s védomim natd¢ené osoby nebo
bez ného. Umoziuji opakovany rozbor zachycenych situaci, dokumentaci
a archivaci zdznamu Skolniho déni. Zde je nicméné vhodné doplnit, ze je nutné dbat
jisté opatrnosti a korektnosti vzhledem k ochran¢ soukromi natd¢enych osob.
Ucitelské deniky jedinct, ktefi nové ptichazeji do jiz fungujici instituce, dovoluji
zachytit postiechy osob, které jesté nejsou "otupeny" chodem udalosti ve Skole
aproto vnimaji i momenty, které jsou ostatnimi povazovany za samoziejmé

a bézné. Tak mizou byt zachycena jak positiva tak i1 negativa dané Skoly aniz by
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zde byly vysvétleny souvislosti, které pro autora mohou vyplout na povrch
az pozdéji. Deniky uciteli mohou byt taktéZ uzite¢né pii pfipravé riznych inovaci
v déni Skoly. Poméhaji zdokumentovat pribéh zmén, reakce aktérti a celkovy
dopad na klima Skoly.

* Analyza oficialnich produktu jako jsou zapisy do zakovskych knizek, zapisy
z pedagogickych rad a metodickych schiizi a dalsi, zejména hodnotici stanoviska
pedagog, jsou dalSim zdrojem informaci o klimatu Skoly. Vedle téchto materialt
jsou to také "dokumenty, které vznikaji spolecnou praci vedeni skoly i ucitelského
sboru a urcuji pravidla pro chod celé skoly" (Mares, 2003a, s. 59).

* Analyzou vybaveni a vyzdoby Skoly se studuji estetické a funkéni aspekty
materialni slozky Skolniho klimatu. Zjistuje se napf. jestli vyzdoba je zakoupena
¢i realizovana zaky a uciteli, jestli je stala nebo se pribézné obméiuje. Predmétem
dalSiho zkoumani je naptiklad moznost sportovniho vyziti a aktivniho odpocinku
zakl o pfestavkach atd.

* Historicky pristup se mize stat dal$i kvalitativni metodou, ktéra se hodi
pro retrospektivni pozndvani klimatu Skoly. Vyuzivd dokumenty typu ispekénich
zprav, rocenek Skol, almanachti, ddle vzpominky absoloventl 1 zaméstnanct Skoly
aj. Pfi zpracovanani informaci je tieba vzit v tvahu moZznost urcit¢ho zkresleni
informaci pod vlivem ne uplné presnych vzpominek a nemozZnosti zjistit,
jak peclivé byly udalosti v jednotlivych dokumentech zachyceny. Nicmén¢ i piesto
se z takto ziskan¢ho materialu daji ziskat specifika jednotlivych obdobi fungovani
dané skoly. Mares (2003) v této souvislosti dale zminuje moznost vyuziti literarnich
uméleckych dél, nebo filmovych zpracovani Skolni tématiky pro doplnéni

predstavy o charakteru klimatu Skoly, ktery byl pro danou dobu typicky.

Pro komplexné&jsi posouzeni klimatu Skoly / tfidy je uzitecné vyuzit tzv. smiSenych

metod, které kombinuji kvantitativni 1 kvalitativni nastroje (Mares, 2003a).
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3.7.2 Diagnostika subjektivni Zivotni pohody a spokojenosti

Kapitola 3.4.2.1 Pohoda a spokojenost hovoifi o tfech smérech zkoumani
subjektivni zivotni pohody a spokojenosti, kterymi jsou kognitivni smér, pro ktery je
dulezité¢ srovnani soucasné a zadouci situace, emocionalni smér sledujici pomér mezi
mnozstvim positivnich a negativnich Zivotnich epizod a tfeti smér, ktery kombinuje
posouzeni kognitivnich i emocionalnich aspektii podilejicich se na vysledném vnimani
subjektivni zivotni pohody.

Podobné jako u vétSiny vyzkumil i zde existuje mnozstvi metod, které se zamétuji
na ruzné aspekty a komponenty subjektivni zivotni pohody, hledaji odpovédi na otazky
typu: "Co je stésti? Co je zpisobuje? Miize byt méfeno? Jaké je charakteristika Stastné
osobnosti? Jaké jsou vztahy mezi jednotlivymi komponentami a proménnymi Zivotni
pohody? V ¢em tkvi vyznam subjektivni zZivotni spokojenosti ?"

Jiz vyraz subjektivni Zivotni spokojenost (dale jen SWB) predesild, Ze z velké ¢asti
pujde o vlastni hodnoceni svého Zivota jedincem. Nicméné existuji 1 postupy, pii kterych
je zivotni pohoda jedince posuzovana druhymi. (viz. dale)

Diener (2004) ve své praci popisuje nasledujici zptisoby méieni zivotni pohody:

* Vlastni hodnoceni Zivotni spokojenosti respondentem (self-reports), ktera
mohou byt zaméfena na jediny ¢i  vice aspekti Zivotni pohody.
Ackoliv i hodnoceni jediného aspektu Zzivotni pohody, ktery miize byt pomérné
komplexni ale i zna¢né specificky — napt. veselost, Zivotni spokojenost, miize
pies svou zjednoduSenost vykazovat urcity stupenn reliability i1 validity, je vice
zadouci vyuziti metod hodnoticich vétSsi mnozstvi aspekti SWB, které piinaseji
SirS§i souvislosti 1 vysSi reliabilitu. I pifesto je tfeba dbat urcité opatrnosti
pti interpretaci vysledki, které mohou byt ovlivnény osobitym stylem odpovidani
respondenta nebo zamérnym zkreslovanim informaci ve snaze prezentovat se
v "lepSim svétle." Proto je pro komplexni posouzeni konstruktu SWB vhodné
doplnit tuto metodu jest¢ alternativnimi méficimi technikami. Pro subjektivni
posouzeni zivotni pohody lze vyuzit hodnoticich $kal, pomoci kterych respondent
vyjadiuje do jaké miry souhlasi s tvrzenim typu: "Jsem spokojeny se svym zivotem.
Mu;j Zivot se z velké Casti blizi idedlu. atd." Tyto otdzky jsou zaméfeny zejména

na kognitivni oblast SWB. Dals§i moznosti hodnoceni zivotni pohody je vypovéd
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o emocni sloZzce SWB pomoci odpoveédi na otazky typu: "Do jaké miry mate
zkuSenost s prozivanim emoci jako je Stésti, smutek, zlost, néha, strach atd.?" Zde
je nutné vymezit ¢asovy ramec, na ktery je vyzkum zaméien a rozlisit frekvenci
vyskytu danych emoci a jejich intenzitu. DalS$im zptisobem ziskdvani subjektivniho
hodnoceni zivotni pohody je sbér vzorki mometilniho hodnoceni stavu
(experience sampling methods — ESM). Diener (2004) poukazuje na praci Stonea
a vysvétluje techniku tak, ze respondent napiiklad zaznamenava svilij emocionalni
stav po 7 dni za sebou, vzdy ve stejnou denni dobu, hodnoty se na konci zpriméruji
a vysledkem je pomérné spolehlivé vyjadieni subjektivni zivotni pohody. Vyhodou
této metody je fakt, ze respondenti nejsou nuceni zobeciiovat své pocity. Diener
(2004) zde odkazuje na praci Kahnemana, ktery zjistil, ze lidé maji obtize
se zapamatovanim a shromazd’ovanim svych pociti béhem mnozstvi Zivotnich
epizod a na mnohych studiich dokazal, ze ESM poskytuji odlisné informace
o zivotni pohodé nez, jaké poskytuji vSeobecné zaméfend hodnoceni. Proto taktéz
doporucuje vyuziti 1 dalSich alternativnich metod meéfeni SWB, napf. metody
informatori.

Metoda informatora je zptsob sbéru informaci o SWB jedince, pti kterém je
hodnoticim subjektem bud’ nékdo ze znamych cilového jedince, naptiiklad jeho
pratelé nebo clenové rodiny nebo naopak osoba, ktera jej nezna. V ptipadé
informatora, ktery cilového jedince zna, se hodnotici subjekt zaméiuje
na chovani jedince relevantni k SWB. Tento zplsob méfeni vykazuje stfedni
az znacn¢ velké sblizeni hodnoceni informatora s vlastnim hodnocenim cilového
jedince. Druhd mozZnost je vyuziti vycvi¢enych specialistii, kteifi neznaji
sledovanou osobu a pii hodnoceni jeji SWB se zaméiuji na specifické signaly
emocionalnich stavi, jakymi jsou napf. vyrazy tvare, specifické pohyby urcitych
svalovych skupin, neurovegetativni reakce nebo dokonce aktivita urcitych casti
mozku, které reaguji specifickym zplsobem pii proZivani rlznych emoci. Ta je
potom méfena pomoci vySetiovacich metod jako jsou EEG, PET nebo MRI.

V neposledni fad¢é 1ze pro hodnoceni SWB vyuzit metodu zkoumani odpovédi
na emocionalné zamérené ukoly. Tato méfeni se ukdzala jako méné ovlivnitelna
osobitym stylem odpovidani respondentl i jejich snahou prezentovat se jinak

nez jaci doopravdy jsou. Jednd se napiiklad o vyzvy typu: "Vybavte si co nejvice
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Stastnych okamzikd vaseho zivota v co nejkratSim Case." Alternativou mize byt

1 dopliovani slovnich spojeni nebo celych vét a ziskdvani asociaci vztahujicich se

k danym aspektim zivotni pohody ¢i vyhledavani positivnich slov. Diener (2004,

s. 210) v této souvislosti vysvétluje, ze " u Stastnnych lidi je vyssi pravdépodobnost

doplneni slovnich spojeni positivnimi vyrazy nez u nestastnych a rychleji poznavaji

positivni slova."

Ptestoze je podle Dienera (2004) vice nez pravdépodobné, Ze vlastni hodnoceni
zivotni pohody respondentem zlstane nejcastéji vyuzivanou metodou méfeni SWB,
protoze je rychld, pomérné¢ snadnia a dostateéné citlivd na to, aby postihla 1 jemné
odchylky hodnoceni rGznych komponent Zivotni pohody a zajiStuje znacnou reliabilitu
1 validitu, autor opakované zduraziiuje, Ze neni metodou dokonalou a pro komplexni
posouzeni slozit¢ho konstuktu SWB doporucuje kombinovat tuto metodu s dalSimi
alternativnimi technikami.

Pro ucely této prace byl k méfeni osobni spokojenosti vyuzit Grobiv Bernsky
dotaznik subjektivni Zivotni spokojenosti — Bern Questionnaire of Subjective Well-Being
— Adult Form: SWB/A (LaSek, 2004b). Dotaznik zkouma 6 komponent subjektivni Zivotni
pohody. Jsou jimi:

* positivni postoj k Zivotu (POPZ), ktery je vyjadien osobnim presvéddenim

o smysluplnosti, positivnim pfistupem k Zivotnim udalostem 1 zpiisobu vlastniho

Ziti,

* uvédoméni si problému (PRBL), slozka zrcadlici vniméani problémii v osobnich
vztazich, praci, finan¢ni oblasti i zdravi,

* somatické obtize (SOMP), komponenta vyjadiujici fyzické reakce na vnimanou
zivotni spokojenost, charakterizované Castosti vyskytu danych télesnych tézkosti,

+ sebehodnoceni (SEBU), kde se promitd postoj k sobé samému a vyjadiuje
se vlastni hodnota, tcta, k sobé samému,

* depresivni naladéni (DEPN) jakozto vysledek neradostného vnimani vlastniho

Zivota, ztrata smyslu zivota, pocity nezdjmu a

« radost ze Zivota (RADZ), jez je vyjadfenim positivniho hodnoceni kvality
vlastniho Zivota, pociti GspéSnosti a Stesti.

Kazda komponenta je charakterizovdna tfemi az osmi otdzkami a odpovédi se

zaznamenavaji do Skaly Likertova typu. Dotaznik 1 kli¢ k vyhodnoceni - viz. Pfiloha 2.
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3.7.3 Méreni osobni autonomie

M¢éfeni miry osobni autonomie patii mezi diagnostické metody pro zkoumani
osobnosti. Zjistuje se zameéfenost osobnosti ve smyslu internalismu / externalismu
a schopnost vést a fidit svlij zivot na zaklad¢ vlastnich pfedstav, hodnot, nazorti a postoju.

V této praci byl vyuzit 13ti polozkovy dotaznik autonomie, ktery uvadi ve své
publikaci Vladimir Smékal (Smékal, 2003). Odpovédi na otdzky se zaznamendvaji
do skaly Likertova typu, pfiCemz 4 body charakterizuji silny nesouhlas a 0 bodu silny
souhlas u otdzek cCislo 1, 2, 5, 6, 10, 11, 12, 13 a naopak je tomu u otazek ¢islo 3,4, 7, 8, 9,
kde 0 bodli vyjadiuje silny nesouhlas a 4 body silny souhlas. Mira autonomie je pak
vyjadiena poctem dosazenych bodi, pficemz mezi poctem dosazenych bodii a mirou
osobni autonomie plati vztah pfimé umérnosti.

Tento dotaznik byl dale zpracovan LaSkem a Novotnou (2010), ktetfi metodou
faktorové analyzy stanovili dvé komponenty osobni autonomie. Témi jsou

* nezavislost na druhych reprezentovana otdzkami ¢islo 3,4,5,6,7,8,9a 13 a
e socialni rezistence neboli odolnost tlaku okoli, nonkonformita, na kterou

poukazuji odpvédi na otazky ¢islo 10, 11 a 12.

Autofi zjistili, Ze nezavislost na druhych nebo také samostatnost, sebejistota,
vnimani osobni kompetence a kvalit, aktivita a sebeprosazeni je slozkou osobni autonomie,
kterd se béhem zivota vyviji a je zavisld zejména na veéku, rodinném stavu a poctu déti,
zatimco druhy faktor — odolost tlaku okoli — je pomérné¢ staly a v zasad¢ se béhem Zzivota
nemeni.

Celé znéni dotazniku vcetné klice k vyhodnoceni je uvedeno v Ptiloze 3.

58



4. VYZKUMNA CAST
4.1 Cile vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem vyzkumného Setieni bylo vyvodit mozné souvislosti mezi klimatem
tfid z pohledu Zaki konkrétni zdravotnické Skoly a jejich pocitem osobni spokojenosti
a pohody, dale pak souvislosti mezi klimatem tfid a mirou osobni autonomie u zakua
a nakonec zjistit vztahy mezi pocitem osobni spokojenosti a pohody zakli a mirou jejich

osobni autonomie. Mezi dil¢i cile tedy patfilo:

» zjistit klima tfid konkrétni zdravotnické Skoly z pohledu zaki,
* zjistit pocit osobni spokojenosti a pohody zaku téze Skoly,

*  zjistit miru jejich osobni autonomie.

Vyzkumny problém byl formulovan nésledujici otazkou:

Existuji souvislosti mezi klimatem tfidy, pocitem osobni spokojenosti a pohody zaki

a mirou jejich osobni autonomie?

Vyzkumné Setfeni bylo provadéno béhem unora a biezna 2011 mezi zéky
a zakynémi Stiedni zdravotnické Skoly v Pardubicich a to s laskavym souhlasem jeji

teditelky Mgr. Moniky Maslové.

Pro méfeni klimatu tfidy byl pouzit Laskiv dotaznik K-L-I-T (Lasek, 2004a), pocit
osobni spokojenosti a pohody jsme zjistovali metodou Grobova Bernského dotazniku
subjektivni Zivotni spokojenosti — Bern Questionnaire of Subjective Well-Being — Adult
Form: SWB/A (LaSek, 2004b) a mira osobni autonomie byla méfena pomoci dotazniku
autonomie pievzatého z publikace Vladimira Smékala (Smékal, 2003). VSechny tfi
metody jsou predstaveny v kapitole 3.5 Diagnostické metody pro méfeni klimatu tfidy,

spokojenosti a osobni autonomie.
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Hypotézy jsme formulovali nasledovné¢:

Hy1: Nebudou zjistény rozdily ve vysledcich dotazniki mezi zaky (-némi) raznych tfid.

Ho2: Nebudou zjistény rozdily ve vysledcich dotaznikli mezi respondenty muzského
a zenského pohlavi.
Ho3: Nebudou zjistény rozdily ve vysledcich dotaznikli mezi respondenty riznych

veékovych skupin.

Hy4: Nebudou zjistény rozdily ve vysledcich dotaznikii mezi zédky (-némi), rozdélenymi
podle dosazené znamky z osetfovatelstvi v pololeti.

ey

H,5: Nebudou zjiStény rozdily ve vysledcich dotaznikli mezi respondenty Zijicimi
na vesnici, v mensim meésté a ve velkém mésté.

H,y6: Nebudou zjistény vztahy mezi vysledky pouzitych metod.

Pro zpracovani dat byl pouzit program NCSS.
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4.2 Vysledky vyzkumného Setieni

4.2.1 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl tvofen 207 respondenty. V nasledujicich tabulkach je

vyjadieno zastoupeni respondentti v jednotlivych skupinach.

Tab. 1: Pocty respondenti v jednotlivych tfidach

Trida Pocet Vyjadreni poétu v %
1.ZA 54 26,9
1.08 26 12,56
2.7A 44 21,26
2.08 16 7,73
3.7ZA 40 19,32
3.08 11 5,31
4.7A 16 7,73

1.— 4.ZA = prvni az &tvrty roénik oboru Zdravotnicky asistent, 1. —3.0S = prvni az tieti roénik
oboru Osetiovatelka

Z tabulky €. 1 vyplyva, ze nejpocetnéjsi skupinou respondenti byli zaci studujici
prvni ro¢nik oboru Zdravotnicky asistent. Tento obor byl hojné zastoupen i ve druhém
a tfetim ro¢niku, zatimco c¢tvrty ronik oboru Zdravotnicky asistent navstévovalo pouze
16 zaku, tj. 7,73% vyzkumného souboru. Pocty zakid navstévujicich obor OSetrovatelka
se pohybovaly od 26ti v prvnim ro¢niku ptes 16 v druhém ro¢niku az po 11 zaki tretiho

ro¢niku, neboli po jedné tfid¢ v kazdém rocniku.

Tab. 2: Zastoupeni jednotlivych pohlavi mezi respondenty

Pocet Vyjadieni poétu v %
ZAci 14 6,76
ZAKyné 193 93,24

Tabulka ¢. 2 ukazuje, ze vétSina vyzkumného vzorku byla tvofena dotdzanymi

zenského pohlavi.
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Tab. 3: Zastoupeni jednotlivych vékovych skupin mezi respondenty

Vék Pocet Vyjadreni poctu v %
15 17 8,21

16 54 26,09

17 57 27,54

18 47 22,71

19 23 11,11

20 5 2,42

21 2 0,97

22 1 0,48

25 1 0,48

Z tabulky ¢. 3 je patrné, Ze nejpocetnéjsi veékovou skupinou byli Sestnactileti
az osmnactileti, ktefi dohromady tvofili vice nez tfi &tvrtiny vyzkumného souboru. Ctvrta
skupina byla tvofena devatenactiletymi zdky a Ccitala 23 dotdzanych, tj. 11,11%
vyzkumného vzorku a pata s poctem 17 respondentt, tj. 8,21% byla tvofena patnéctiletymi
zaky. Zbylych zhruba 4,5% bylo rozdéleno mezi dvacetilet¢ — 5 dotazanych, tj. 0,97%,
jedenadvacetilet¢ — 2 dotdzani, tj. 0,97%, dvaadvacetileté a pétadvacetileté — po jednom

dotdzaném, tj. kazdy 0, 48% .

Tab. 4: Rozdéleni respondentii dle dosaZzené znamky z predmétu

oSetiovatelstvi v pololeti

Znamka Pocet Vyjadieni po¢tu v %
1 23 11,11
2 77 37,2
3 75 36,23
4 29 14,01
5 3 1,45

V tabulce €. 4 vidime, Ze nejcastéji byli z predmétu oSetfovatelstvi v pololeti zaci
hodnoceni chvalitenbé a dobfe. Dostate¢nou obdrzelo 29 zaka, coz je 14,01%, podobné
jako vybornou, kterou ziskalo 23 Zzaku tj. 11,11%. Naopak nedostatecnou méli 3

respondenti, coz je 1,45%.
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Tab. 5: Rozdéleni respondentii podle mista bydlisté

Bydlisté Pocet Vyjadreni poétu v %
Vesnice 79 38,16
Malé mésto 62 29,95
Vétsi mésto 66 31,88

Tabulka €. 5 ukazuje, Ze nejvyssi pocet dotazanych - 79 z nich, tj. 38,16%, bydlel

na vesnici. Zbyvajicich zhruba 60% bylo relativné rovnomérné rozdéleno mezi mala

a vetsSi mésta.

4.2.2 Vysledky dotazniku K-L-I-T

Tab. 6: Vysledky dotazniku K-L-I-T

Oblast M SD
SUPKT 31,3 6,1
MOTNVS 23,4 3,9
SEPROS 14,8 2,7

SUPKT = suportivni klima tiidy, MOTNVS = motivace k negativnimu vykonu ve gkole,
SEPROS = sebeprosazeni, M = aritmeticky prumér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatna

odchylka

Normy: SUPKT 28 — 37, MOTNVS 21 25, SEPROS 15 - 16

Z tabulky ¢. 6 vyplyva, ze primérny pocet bodi dosazeny v poloZce suportivni
klima tfidy byl 31,3 coz odpovida i primérnému vyskytu suportivity vzhledem k normam
pro tento dotaznik. Motivace k negativnimu Skolnimu vykonu dosahla primérné 23,4
bodl, coz taktéZ neznamend odklon od priméru vzhledem k normam. Oblast

sebeprosazeni dosahovala primérné 14,8 bodi coz mizeme interpretovat jako mirné

snizeni vyskytu sebeprosazeni vzhledem k normam.
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Tab. 7: Suportivni klima tfidy

Vyrok ¢. M SD
1 2,9 0,8
4 2,3 0,8
7 2 0,9
10 2,8 0,8
13 3 0,9
16 2,7 0,9
19 2,8 0,9
21 2,4 0,9
23 2,4 0,9
25 2,8 0,8
26 2,7 0,8
27 2,5 0,8

M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatné odchylka

Z vysledki dotaznikti, shrnutych v tabulkach ¢. 7, 8, 9 Ize vysledovat, Zze polozka
SUPKT byla nejvice sycena vyrokem ¢. 13 (S vétSinou tfidy je piijemné se sejit i mimo
Skolu na spolecné akci) a vyrokem ¢. 1 (V nasi tfidé mam nékolik daveérnych pratel).
Vyznamnymi byly i tvrzeni ¢. 10, 19 a 25 (Zalezi mi na tom, aby ostatni ve tfidé méli
o mné co nejlepsi minéni. Citim, Ze do této tfidy opravdu patfim. V nasi tfidé se citim

spokojen, vim, ze m¢ tfida "bere".).

Tab. 8: Motivace k negativnimu Skolnimu vykonu

Vyrok ¢. M SD
2 3,2 0,8
5 2,7 0.9
8 2,3 0.9
11 2,6 0.9
14 2,4 0,8
17 2,6 0,7
20 2,7 0,8
22 2,8 0,8
24 2,1 0.9

M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatna odchylka

V oblasti motivace k negativnimu vykonu ve skole byl nejvyse hodnocen vyrok €. 2

(Mohl bych mit ve Skole lepsi vysledky, ale jen té¢zko se donutim k pravidelné praci.), dale
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vyrok €. 22 (Mivam strach z moznych ptekazek, vahdm; neuspéchu se chci radsi vyhnout.)
a vyroky €. 5 a 20 (Nejlepsi ve Skole je na sebe prili§ neupozoriiovat, byt spiSe v priméru.

Casto mivam pocit, Ze umim mén¢ nez ostatni.).

Tab. 9: Sebeprosazeni

Vyrok &. M SD
3 2,9 8
6 2,5 6
9 2.3 9
12 2.3 9
15 2,5 9
18 2.3 9

M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatnd odchylka

Sebeprosazeni se nejvice projevovalo vyrokem ¢. 3 (Kdyz vim, Ze néco umim,

nebojim se to ukazat.).
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4.2.3 Vysledky dotazniku subjektivni Zivotni spokojenosti SWB-A

Tab. 10: Vysledky dotazniku subjektivni Zivotni spokojenosti SWB-A

M SD
POPZ 29,7 5,6
PRBL 20,2 6,6
SOMP 17,7 4.8
SEBU 12,9 3

DEPN 9.4 4

RADZ 13,4 2,9

POPZ = positivni postoj k Zivotu, PRBL = problémy v Zivoté, SOMP = somatické potiZe,
SEBU = sebetcta, DEPN = depresivni nalady, RADZ = radost ze Zivota, M = aritmeticky primér
zjisténych hodnot, SD = smérodatné odchylka.

Median: POPZ 21,5, PRBL 21,5, SOMP 16,5, SEBU 9,5, DEPN 12,5, RADZ 10,5.

Tabulka ¢. 10 ukazuje primérnou hodnotu soucti bodovych ohodnoceni vyroki
v jednotlivych oblastech dotazniku SWB-A. Z tabulky je patrné, Ze positivni postoj
k zivotu byl u naseho vzorku nad urovni medianu, podobné jako sebeucta a radost
ze zivota. Uvédomované problémy v Zivoté dosahovaly tésné pod uroveil medianu a taktéz
vyskyt depresivnich nalad byl pomérné nizky a to i piestoze byly zjistény relativné Casté

somatické potize.

Tab. 11: Positivni postoj k Zivotu

Vyrok ¢. M SD
1 3,8 0,9
2 3,9 1,2
3 4 1,2
4 4 1,3
5 4,9 1,4
6 4,8 1,4
7 4,2 1,1
M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatna odchylka

Z tabulky ¢. 11 je patrné, Ze positivni postoj k zivotu byl u naseho vyzkumného
souboru vyjadien zejména tvrzenim ¢. 5 (Mam rad/a zivot.), dale tvrzenim ¢.6 (M1 zivot

pro m¢ ma smysl.) a tvrzenim ¢.7 (M zivot jde spravnou cestou.).
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Tab. 12: Problémy v Zivoté

Vyrok ¢. M SD
1 3,6 1,6
2 3,1 1,6
3 2,5 1,6
4 3,1 1,6
5 1,7 1,3
6 3,2 1,9
7 3,1 1,6
M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatné odchylka

Jak dokazuje tabulka €. 12, nejCastéjsi starosti u naSeho vyzkumného souboru
plynuly ze vztahi s lidmy, se kterymi maji respondenti problémy (vyrok ¢. 1). Druhym

nejcastéj§im zdrojem problémi byli partnefi respondentl (vyrok €. 6).

Tab. 13: Somatické obtize

Vyrok ¢. M SD

1 2.4 1

2 1,8 1

3 1,8 1

4 1,9 1

5 1,6 0,9

6 2,7 1,1

7 3 1

8 2,5 1,2

M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatna odchylka

Z tabulky €. 13 je patrné, Ze té€lesné potize se u respondentil naseho vyzkumu tykaly

nejcastéji usinani (vyrok €. 6), bolesti hlavy (vyrok €. 8) a bolesti bficha (vyrok €. 1).
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Tab. 14: Sebeucta

Vyrok ¢&. M SD
1 43 1,1
2 4.4 1,3
3 4,1 1,3

M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatné odchylka

Tabulka ¢. 14 doklada, ze sebetcta dotdzanych byla nejcastéji vyjadiena vyrokem
¢. 2 (Citim se stejn¢ hodnotny/a jako ostatni.) a vyrokem ¢. 3 (Mam k sob¢ positivni

postoj).

Tab. 15: Depresivni nalady

Vyrok &. M SD
1 3.6 1,4
2 2 1,4
3 1,7 1,3
4 2 1,4

M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatna odchylka

Oblast depresivni nélady byla nejvice sycena vyrokem ¢. 1 (Nechce se mi nic

délat)., kterému, jak dokazuje tabulka ¢. 15, respondenti ptid€lovali primérné 3,6 bodu.

Tab.16: Radost ze Zivota

Vyrok ¢. M SD
1 2.9 0,9
2 3,1 0,7
3 2,9 0,1
4 2,4 0,9
5 2,1 0,9
M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatna odchylka

Z tabulky €. 16 je ziejmé, ze radost ze zivota znacné korespondovala s tim,
ze respondenty meli ostatni radi (vyrok ¢. 2), dale se projevovala radosti z dosazeni

né&jakého cile (vyrok €. 1) a pocitem uplného Stésti (vyrok €. 3).
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4.2.4 Vysledky dotazniku osobni autonomie

Tab. 17: Vysledky dotazniku osobni autonomie

M SD
Celkem 27,6 5,8
Nezavislost 17 4,2
Odolnost 6,6 2.4

M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatna odchylka
Normy: Celkovy dosazeny pocet bodit 27 — 33, Nezavislost 17— 20, Odolnost 6 — 7.

Tabulka ¢. 17 ukazuje, Ze vSechny hodnoty tykajici se osobni autonomie odpovidaly

u naSeho souboru norméam pro pouzity dotaznik.

Tab. 18: Nezavislost na druhych

Vyrok & M SD
3 3 0,9
4 2.3 1

5 1,9 1,1
6 2,1 12
7 2.3 0,9
8 2.3 1,1
9 22 1,1
13 1 12

M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatné odchylka

V tabulce ¢.18 sledujeme, Ze nezavislost na druhych se u naseho souboru nejvice

projevovala odvahou setrvat na vlastnich ndzorech 1kdyz jsou kritizovany (vyrok €. 3).

Tab. 19: Odolnost tlaku okoli

Vyrok ¢. M SD
10 2.3 1,2
11 2,6 1,2
12 1,8 12

M = aritmeticky pramér vSech zjisténych hodnot, SD = smérodatna odchylka
Odolnost tlaku okoli pak byla vyjadiena Castym nesouhlasem s vyrokem ¢.11

(Okolnosti mé nuti byt takovym jakym nechci.).
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4.2.5 Analyza rozptylu

Tab. 20: Rozdily ve vysledcich podle nav§tévované tfidy respondentu

v

108 1.ZA 2.08 27A 3.08 37A 4.7A
POPZ (F =2,16) 29 2937 26 3145 28,63 30,15 30,18

POPZ = positivni postoj k Zivotu, 1.—3.0S =prvni az tieti roénik oboru Ofetiovatelka,

1. —4.ZA = prvni az ¢tvrty ro¢nik oboru Zdravotnicky asistent.

Vyznamné rozdily ve vysledcich mezi skupinami respondentii navstévujicimi rizné
tiidy se projevily pouze v poloZce positivni postoj k Zivotu a to tak, ze nejpositivnéjsi
postoj k zivotu méli zaci 2. ro¢niku oboru Zdravotnicky asistent, hned za nimi se umistila
skupina dotazanych ze 4. a 3. ro¢niku oboru Zdravotnicky asistent a na ¢tvrtém misté byla
skupina respondenttli z prvniho rocniku oboru Zdravotnicky asistent, kterd ziskala v oblasti
POPZ priimérné 29,37 bodul. Jeité nizich hodnot dosahovaly dotazani z prvniho roéniku
(primérme 26 bodil) se objevovaly u skupiny navstévujici 2. rocnik oboru OSetfovatelka,

jak je patrné z tabulky ¢.20.

Tab. 21: Rozdily ve vysledcich podle dosaZzené znamky z piredmétu

oSetiovatelstvi v pololeti

Zndmka 1 2 3 4 5
MOTNVS (F=6,81) | 20,69 22,96 23,73 25,96 23,66
SEBU (F = 2.,53) 14 13,14 12,8 11,51 12,33

MOTNVS = motivace k negativnimu vykonu ve $kole, SEBU = sebeficta.

V tabulce €. 21 jsou vyjadieny rozdily v primérnych hodnotach vysledkl dotaznika
u respondentii rozdélenych do skupin podle obdrzené znamky z predmétu oSetfovatelstvi
v pololeti. Rozdily se prokdzaly v oblasti motivace k negativnimu vykonu ve Skole,
ktera byla nejvyssi u Ctyrkai,, na druhém a tietim misté¢ byli dotazani, ktetfi v pololeti
obdrzeli z predmétu oSetfovatelstvi dobrou a nedostatecnou, na ¢tvrtém misté skon¢ili, Zaci
hodnoceni chvalitebné a nejnizsi motivace k negativnimu Skolnimu vykonu se objevovala

u jednickart .
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Druha oblast, ve které byly zjiStény vyznamné rozdily, byla sebetcta, kterd byla

nejvyssi u dotazanych hodnocenych vyborng, dale pak u dvojkaiti a trojkatt. Ctvrti

Cvwr

vykazovali dotazani, ktefi v pololeti obdrZeli z pfedmétu oSetfovatelstvi dostatecnou.

Tab. 22: Rozdily ve vysledcich mezi dotazanymi muZského a Zenského pohlavi

~

Z M
SUPKT (F = 6,03) 31,03 35,14
POPZ (F = 6,84) 29,4 33,42
SOMP (F = 7,8) 17,93 14,42

SUPKT = suportivni klima tiidy, POPZ = positivni postoj k Zivotu, SOMP = somatické potiZe,
Z = zeny, M = muzi

Z tabulky €. 22 je zfejmé, ze divky z naseho souboru pocitovaly méné suportivni
klima nez chlapci, jejich postoj k Zivotu byl méné positivni a vykazovaly vyssi miru

somatickych problému.
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4.2.6 Korelace

Tab. 23: Vztah véku respondentii k vysledkiim dotazniki
SUPKT |[SEPROS
Vék -0,27 0,2

SUPKT = suportivni klima tfidy, SEPROS = sebeprosazeni,
Zaznamenany jsou korelace (r), vyznamné na hladiné p » 0,05, resp. p > 0,01

Z tabulky ¢. 23 je patrné ze vek respondentli negativné koreloval s polozkou

vvvvvv

s vékem rostla Uroven sebeprosazeni. U ostatnich proménnych se Zadné vztahy

neprokazaly.

Tab. 24: Korelace proménnych

SEPROS| POPZ | PRBL | SOMP | SEBU | DEPN | RADZ | AUT | NEZ | ODOL
SUPKT | -022 | 034 039 | 025
MOTNVS -0,25 028 | -025 | -021
SEPROS 0,19 022 | 028
POPZ 024 [ 045 | -037 | 049
SOMP 0,19
DEPN -0,26 -039 -0.20

SUPKT = suprotivni klima tiidy, MOTNVS = motivace k negativnimu vykonu ve kole,
SEPROS = sebeprosazeni, POPZ = positivni postoj k zivotu, PRBL = problémy v Zivoté,
SOMP = somatické potize, SEBU = sebetcta, DEPN = depresivni nalady, RADZ = radost ze Zivota,
AUT = autonomie, NEZ = nezavislost, ODOL = odolnost tlaku okoli,

Zaznamenany jsou korelace (r), vyznamné na hlading p » 0,05, resp. p » 0,01

Tabulka ¢. 24 ukazuje vztahy mezi jednotlivymi méfenymi oblastmi. Ty byly
zjiStény u oblasti SUPKT — ¢im suportivnéjsi klima tiidy, tim niz$i mira sebeprosazeni
a positivnéjsi postoj k zivotu. Dale se suportivnéj§im klimatem tiidy souvisel nizsi vyskyt
depresivnich ndlad a vétsi radost ze zivota. Motivace k negativnimu Skolnimu vykonu
negativné ovlinovala sebetctu i vSechny méfené slozky osobni autonomie. S mirou
sebeprosazeni stoupalo i mnozstvi vnimanych problémi v zivoté, ale i mira osobni
autonomie a nezavislosti. Dotazani s positivnéjSim postojem k Zzivotu udédvali méné
somatickych obtizi a depresivnich nalad, méli vyssi sebeuctu a vétSi radost ze Zivota.
Somatické problémy §ly ruku v ruce s depresivnimi naladami a ty zase negativné pusobily

na sebeuctu, radost ze Zivota a odolnost tlaku okoli.
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4.2.7 Interpretace vysledki vzhledem ke stanovenym hypotézam

Pomoci naseho vyzkumu jsme ovétovali tyto hypotézy:
Hy1: Nebudou zjistény rozdily ve vysledcich dotaznikli mezi zaky (-némi) riiznych t¥id.

Ho2: Nebudou zjistény rozdily ve vysledcich dotaznikli mezi respondenty muzského

a Zenského pohlavi.

Ho3: Nebudou zjistény rozdily ve vysledcich dotazniki mezi respondenty rtznych

veékovych skupin.

Hy4: Nebudou zjistény rozdily ve vysledcich dotaznikii mezi zédky (-némi), rozd€lenymi
podle dosazené znamky z oSetfovatelstvi v pololeti.

ey

H,5: Nebudou zjistény rozdily ve wvysledcich dotazniki mezi respondenty Zijicimi

na vesnici, v mensim méste a ve velkém méste.

H,y6: Nebudou zjistény vztahy mezi vysledky pouzitych metod.

Hypotézu Hoyl jsme zamitli. Zjistili jsme vyznamné rozdily ve vysledcich dotaznika
mezi zaky (-némi) riiznych tiid, které se projevily v polozce POPZ, tak jak o tom vypovida

tabulka ¢.20 (viz. vyse).

Hypotézu Ho2 jsme taktéz vyvratili. Vysledky dotaznikl se lisily u respondenta
muzského a Zenského pohlavi a to v polozce SUPKT — divky vnimaly suportivni klima
tfidy mén& nez chlapci, dale v polozce POPZ — chlapci méli positivngj§i postoj k Zivotu
nez divky a nakonec v polozce SOMP, kde mnozstvi vnimanych somatickych obtizi bylo

vyznamné vyssi u divek nez u chlapct.

Ani hypotéza Hy3 se nepotvrdila. Byly zjistény vyznamné rozdily ve vysledcich
dotaznikli mezi respondenty raznych vékovych skupin a to v polozce SUPKT — suportivni
klima tfidy bylo intenzivnéji vnimano respondenty niz§ich vékovych skupin a naopak mira

sebeprosazeni (SEPROS) s vékem rostla.

Hypotézu H4 taktéz popirame. Po rozdéleni zakidi do skupin podle dosazené

znamky z predmétu oSetfovatelstvi v pololeti jsme zjistili vyznamné rozdily v jejich
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odpovédich a to v polozkach MOTNVS a SEBU — nejvys§i motivace k negativnimu
Skolnimu vykonu byla patrna u zaku, ktefi byly hodnoceni dostate¢nou, dale pak u trojkait
a na tfetim mist¢ se umistili dotazani, hodnoceni nedostate¢nou. Ctvrti v pofadi byli
respondenti, ktefi obdrzeli v pololeti z pfedmétu oSetfovatelstvi chvalitebnou a nejnizsi
motivaci k negativnimu Skolnimu vykonu vykazovali jednickafi, ktefi méli naopak
nejvyssi sebetictu. Ta postupné klesala u respondentlt hodnocenych chvalitebné a dobfe,
dale pak u dotazanych, ktefi v pololeti obdrzeli z predmétu oSetfovatelstvi nedostateCnou a

nejniz§i troven sebeticty se projevovala u ctyikait.

Hypotéza  H¢5 se potvrdila. Vyznamné rozdily ve wvysledcich dotazniki

u respondentti rozdélenych dle mista svého bydlisté nebyly zjistény.

Hypotézu Hy6 jsme vSak vyvratili. Vztahy mezi vysledky pouzitych metod byly

zjiStény, coz je zfejmé z tabulky €. 24 (viz vySe).
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4.3 Shrnuti vysledku

Vyzkumného Setfeni se zcastnilo 207 zakl a Zdkyn Stfedni zdravotnické Skoly
v Pardubicich. Nejvy$§im poctem zakti byl obsazen prvni az tfeti roc¢nik oboru
Zdravotnicky asistent, ktery mél v téchto ro¢nicich vzdy po dvou tfidach, zatimco ro¢nik
¢tvrty byl reprezentovan pouze jednou tiidou, podobné jako vSechny tfi rocniky oboru
Osetfovatelka. VétSina vyzkumného vzorku byla tvofena dotdzanymi Zenského pohlavi.
Vékové rozmezi dotdzanych se pohybovalo od 15ti do 25ti let, pfiCemz nepocetngjsi
skupina byla tvofena Sestndctiletymi az osmndctiletymi zaky a pomérné hojné byly
zastoupeny 1 skupiny devatenactiletych a patnactiletych zaka. Dalsi sledovanou polozkou
byla znamka z pfedmétu oSetfovatelstvi, které respondenti doséhli v pololeti. Tou byla
nejcastéji dvojka ¢€i trojka, méné Castéji se objevovala ctyrka a jednicka a jen ojedinéle
pétka. Jako své bydlisté uvedla neceld polovina dotazanych vesnici. Zbyvajich zhruba 60%

bylo relativné rovnomérné rozdéleno mezi malé a vEétsi mésta.

Klima tridy bylo méfeno pomoci Laskova dotazniku K-L-I-T (Lasek 2004a),
z jehoz vysledkl vyplyva, Ze vnimani suportivniho klimatu tridy, které¢ se projevovalo
nejcastéji vysokym hodnocenim vyroku €.13 (S vétSinou tfidy je piijemné se sejit i mimo
Skolu na spolecné akci.) avyroku €. 1 (V nasi tfidé mam nékolik divérnych pratel.),
pfi¢emz vyznamnymi byla i tvrzeni €. 10, 19 a 25 (Zalezi mi tom, aby ostatni ve tiidé¢ méli
o m¢ co nejlepsi minéni. Citim, ze do této tfidy opravdu patiim. V nasi tiidé¢ se citim
spokojen, vim, Zze m¢ tfida "bere".) se pohybovalo v mezich stanovenych norem.
Podobné tomu bylo i v pfipadé¢ motivace k negativnimu vykonu ve $kole, kterd byla
nejvice sycena vyrokem €. 2 (Mohl bych mit ve skole lepsi vysledky, ale jen tézko se
donutim k pravidelné préci.), dale vyrokem ¢. 22 (Mivam strach z moznych ptekazek,
vaham; netspéchu se chei radsi vyhnout.) a vyroky €. 5 a 20 (Nejlepsi ve skole je na sebe
pfili§ neupozoriiovat, byt spise v priméru. Casto mivam pocit, Ze umim méné neZ ostatni.).
Mirné sniZeni hodnot oproti normam bylo zaznamenano pouze v poloZce sebeprosazent,
které¢ bylo vyjadfeno nejcastéji tvrzenim ¢. 3 (Kdyz vim, ze néco umim, nebojim se

to ukazat.).
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Spokojenost zaka byla métena pomoci Bernského dotazniku subjektivni Zivotni
spokojenosti - Bern Questionnaire of Subjective Well-Being — Adult Form: SWB/A
(Lasek 2004b).

Z vysledkti dotaznikl jsme se dozvédéli, Ze na§ vyzkumny vzorek mél pomérné
positivni postoj k Zivotu, ktery byl vyjadien nejcastéji tvrzenim ¢. 5 (Mam rad/a zivot.),
dale tvrzenim €.6 (M1 Zivot pro mé ma smysl.) a tvrzenim ¢€.7 (M{j Zivot jde spravnou
cestou.). S tim souvisela 1 znaéna radost ze Zivota, kterd korespondovala s tim,
ze respondenty méli ostatni radi (vyrok €. 2), dale se projevovala radosti z dosazeni
né¢jakého cile (vyrok ¢. 1) apocitem Uplného Stésti (vyrok ¢. 3). Sebeucta dotazanych
se taktéz pohybovala nad stfednimi hodnotami a byla nejCastéji vyjadiena vyrokem
¢. 2 (Citim se stejn¢ hodnotny/a jako ostatni.) a vyrokem ¢. 3 (Mam k sobé& positivni
postoj). Piestoze byl zjiStén relativné casty (zejména u divek) vyskyt somatickych
obtizi, které se projevavaly nejcastéji problémy s usindnim (vyrok €. 6), bolestmi hlavy
(vyrok ¢. 8) a bolestmi bficha (vyrok ¢. 1), dosahovaly hodnoty u polozek uvédomované
problémy v Zivoté a depresivni nialady jen tésné pod troven medidnu. Vnimané
problémy v zivoté se pak u naseho vyzkumného souboru tykaly nejcastéji vztaha s lidmi,
se kterymi maji respondenti problémy (vyrok ¢. 1). Druhym nejcastéjSim zdrojem
problémt byli partneii respondentli (vyrok €. 6). Polozka depresivni nalady byla nejvice
sycena tvrzenim €. 1 (Nechce se mi nic d¢lat).

Osobni autonomie zaki a Zakyn byla méfena s vyuzitim Smékalova dotazniku
autonomie (Smékal, 2003) a ziskané hodnoty byly intepretovany dle LaSka a Novotné

(2010).

Celkova mira autonomie se u naSeho vzorku pohybovala v mezich normy
pro pouzity dotaznik, stejné jako jeji slozky - nezavislost na druhych, kterd se nejvice
projevovala odvahou setrvat na vlastnich nazorech i kdyz jsou kritizovany (vyrok €. 3)
a odolnost tlaku okoli, kterd byla vyjadiena Castym nesouhlasem s vyrokem ¢. 11

(Okolnosti me¢ nuti byt takovym jakym nechci.).

Pomoci analyzy rozptylu jsme zjistili, Ze vyznamné rozdily ve vysledcich
mezi skupinami respondentil navstévujicimi rizné tiéidy se projevily pouze v polozce
positivni postoj k Zivotu a to tak, ze zaci studujici obor Zdravotnicky asistent méli
vyznamné positivnéj$i postoj k zivotu nez zaci studujici obor Osetfovatelka, dalsi rozdily

se objevily 1 mezi skupinami zZakl jednotlivych ro¢niku.
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Znamka z predmétu oSetfovatelstvi dosazena v pololeti méla u naseho souboru
vliv na motivaci k negativnimu vykonu ve S$kole, kterd byla nejvyssi u Ctyrkaia,
na druhém a tfetim misté¢ byli dotazani, ktefi v pololeti obdrzeli z pfedmétu oSetiovatelstvi
dobrou a nedostatecnou, na ¢tvrtém misté skoncili Zaci hodnoceni chvalitebné a nejnizsi

motivace k negativnimu skolnimu vykonu se objevovala u jednickait .

Také u oblasti sebetuicta se prokazaly vazby na dosaZenou znamku z piredmétu
oSetiovatelstvi v pololeti. Nejvyssich hodnot dosahovala sebeucta u dotdzanych
hodnocenych vyborné, dale pak u dvojkait a trojkait. Ctvrti v pofadi se umistili dotazant,
hodnoceni nedostate¢né a nejnizsi sebetictu vykazovali dotdzani, kteti v pololeti obdrzeli

z ptredmétu oSetfovatelstvi dostatecnou.

Divky z naSeho souboru pocitovaly méné suportivni klima nez chlapci, jejich

postoj k Zivotu byl méné positivni a vykazovaly vyS$§i miru somatickych problémii.

M¢étenim korelaci se prokdzalo, Ze se stoupajicim vékem se sniZovalo vnimani
suportivniho kimatu tfidy a zaroven se zvySovala urovei sebeprosazeni. U ostatnich
proménnych se zadné vztahy neprokazaly.

Jednotlivé métfené oblasti mezi sebou korelovaly nasledujicim zplsobem.
Cim suportivnéj$i klima t¥idy, tim niZ§i mira sebeprosazeni a positivnéjsi postoj
k Zivotu. Dale se suportivnéjSim klimatem tfidy souvisel niz§i vyskyt depresivnich nalad
a vétSi radost ze Zivota. Motivace k negativnimu Skolnimu vykonu negativné
ovlinovala sebetctu i vS§echny métfené slozky osobni autonomie. S mirou sebeprosazeni
stoupalo i mnozstvi vnimanych problémG v Zivoté, ale i mira osobni autonomie
a nezavislosti. Dotdzani s positivnéjsSim postojem k Zivotu udavali méné somatickych
obtizi a depresivnich nalad, m¢li vysSi sebetictu a vétsi radost ze Zivota. Somatické
problémy Sly ruku v ruce s depresivnimi naladami a ty zase negativné puisobily

na sebetctu, radost ze zivota a odolnost tlaku okoli.
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4.4 Diskuse

Cilem naseho Setfeni bylo prozkoumat vztahy mezi klimatem tiid z pohledu zaka
konkrétni zdravotnické Skoly a jejich pocitem osobni spokojenosti a pohody, dale pak
souvislosti mezi klimatem tfid a mirou osobni autonomie u zak a nakonec zjistit
vztahy mezi pocitem osobni spokojenosti a pohody 74kt a mirou jejich osobni

autonomie.
Vyzkumny problém byl formulovan takto:

Existuji souvislosti mezi klimatem tiidy, pocitem osobni spokojenosti a pohody

zakl a mirou jejich osobni autonomie?

Studie se zucastnilo 207 Zaki a Zakyn Stiedni zdravotnické Skoly
v Pardubicich. Vyzkumny vzorek byl tvofen z valné vétSiny dotazanymi Zenského
pohlavi, coz je pochopitelné vzhledem k tomu, Ze povolani zdravotni sestry, zdravotniho
asistenta Ci oSetfovatelky je stdle vefejnosti vnimano jako tzv. Zenska profese, at’ uz je
tomu diky tradi¢ni pfedstavé o roli zeny jakozto pecovatelky nebo je divodem naptiklad
finan¢ni ohodnoceni stfedniho zdravotniho persondlu, které bohuzel nedosahuje takové

urovng, jakou by si vétSina muzli coby zivitel rodiny predstavovala...

Vékové rozmezi respondenti se pohybovalo od 15ti do 25ti let,
pficemz nejpocetnéj$i skupina byla tvofena Sestnéctiletymi az osmnactiletymi zaky
a pomérné hojné byly zastoupeny 1 skupiny devatenéctiletych a patnactiletych zaka. Pocty
dotazanych v jednotlivych vékovych skupinach vecelku odpovidaji poctu tiid v jednotlivych
ro¢nicich — 1. az 3. ro¢nik (15 — 18 let) — po tiech ttidach, z toho vzdy po dvou tfidach
oboru Zdravotnicky asistent a po jedné tfidé¢ oboru Osetfovatelka a 4. ro¢nik (18 — 19
let) - jedna tfida oboru Zdravotnicky asistent. Respondenti ve véku 20, 21, 22 a 25 let
tvofili pouze zhruba 4,5% celého souboru a divodem pro jejich pozdé¢jsi zacatek studia
muize byt napiiklad pfestup z jiné Skoly ¢i navazdni na plvodni studium oboru
Osetrovatelka s cilem dod¢lat si maturitu.

V pololeti byli z pfedmétu oSetfovatelstvi nejcastéji zaci a Zakyné hodnoceni
chvalitebné a dobfe, nizsi pocet dotazanych obdrzel dostatecnou, podobn¢ jako vybornou

a ve trech ptipadech se objevila nedostatecna. Zde je zfejmé nutné piihlédnout k jistému

motivaénimu efektu snizené¢ znamky v pololeti ve prospéch zlepSeni na konci Skolniho
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roku, ktery mnozi pedagogové pii hodnoceni studentli vyuzivaji, aby tak vyprovokovali
zvySené Usili Zakl ve duhém pololeti.

Necela polovina dotazanych uvedla jako své bydlisté vesnici, zbyvajicich zhruba
60% bylo pomérné rovnomérné rozdéleno mezi mald az vétsi mésta. Tento fakt odpovida
geografické struktufe a infrastruktufe uUzemi, na kterém se sledovand S$kola
vyskytuje — Pardubice maji dobré dopravni spojeni s okolnimi vesnicemi napi. Rybitvi,
Kunétice, Raby, Drite¢, Veska, Zminy, Roven, Redice atd. stejn¢ jako s menSimi
mésty — Sezemice, DaSice, Holice, Choceil na opa¢né stran¢ napt. Bohdane¢, ale dojizdéni
je mozné iz Prelouce a okoli nebo Hradce Kralové ¢i Chrudimi, kterazto dvé mésta sice
disponuji svoji vlastni zdravotnickou Skolou, nicméné divody pro preferovani té ¢i oné
Skoly nespocivaji pochopitelné pouze v jeji fyzické dosazitelnosti. Jestlize vezmeme
v potaz také moznost ubytovani v domové mlédeze, kterou pardubicka zdravotnicka Skola

nabizi, mtizeme dojit k pomérn¢ Sirokému okruhu mist, odkud jeji frekventatni pochazeji.

Klima tfidy bylo v na$i studii méfeno pomoci Laskova dotazniku K-L-I-T
(Lasek, 2004a). Touto metodou jsme zjistovali ti1 oblasti tykajici se socialniho klimatu
ttidy. Byly jimi vnimana uroveii suportivity — suportivni klima tfidy (SUPKT) — kde Zaci
popisovali své pocity tykajici se vztahli mezi spoluzdky, jejich vztahu k celé tfid¢, miru
kooperace a soudrznosti ve tiidé, dale motivace k negativhimu vykonu ve S$kole
(MOTNVS) vyjadiena popisem zakovych tendenci nevynikat, vyhybat se netspéchu,
neverit si a také vyjadienim svého zdjmu resp. nezajmu o Skolu a uroven sebeprosazeni
(SEPROS), ktera se projevovala niz§i mirou kooperace, spoléhanim na sebe sama, touhou
vyniknout a tendenci k jisté individualizaci vykonu. Setfeni prokazalo, Ze prvni dvé oblasti
nevykazovaly vyraznou odchylku od normalu, zatimco oblast sebeprosazeni dosahovala

velmi mirné sniZeni hodnot vzhledem k normam pro tento dotaznik.

Vnimani suportivniho klimatu tfidy bylo intenzivnéjsi u mladSich respondentu
nez u starSich a zaroven u chlapci nez u divek. Dutvod tohoto zjisténi mizeme spatiovat
zejména v tom, ze s vékem obvykle stoupa 1 pocit vlastni autonomie. (Lasek, Novotna,
2010). Starsi zaci tim padem spoléhaji vice sami na sebe a jejich vlastni uspéchy se pro n¢
i vysledky polozky sebeprosazeni (SEPROS), které¢ vykazovaly vy$s§i hodnoty u starSich

respondenti nez u mladsich. (viz dale) Rozdilnost vnimani suportivniho klimatu tfidy
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u jednotlivych pohlavi miize byt zplUsobena jednak velmi nizkym poctem chlapcii
v ptevazné divcCich tfidach, ti se zde pak celkem pochopitelné mohou citit takika jako
"kvitky opeCovavané hejny motylid", ale mizeme vzit v Givahu také vyvojové odliSnosti
u chlapci a divek, kteréjsou pravé v obdobi adolescence pomérné markantni, tudiz
bychom mohli odvodit, ze u chlapcti bude potieba soundlezitosti prevySovat potiebu

vlastniho vyniknuti pon¢kud déle, neZ tomu bude u divek.

Slozka SUPKT byla nejvice sycena vyrokem €. 13 (S vétSinou tfidy je piijemné
se sejit 1 mimo Skolu na spolecné akci.) a vyrokem €. 1 (V nasi tfidé mam nékolik
davérnych pratel.). Vyznamna byla i tvrzeni ¢. 10, 19 a 25 (Zalezi mi tom, aby ostatni
ve tfidé meli o mé co nejlepsi minéni. Citim, ze do této tfidy opravdu patiim. V na$i tfide
se citim spokojen, vim, ze m¢ tfida "bere".). Z toho vyplyva, ze tiida je pro teenagery
velmi vyznamnym socidlnim prostfedim, na coZ ostatné poukazuje i fada autori — mezi
jinymi napt. Lasek (2007), Grecmanova (2010) a dalsi. Zaci hledaji ve svych vrstevnicich
socidlni oporu, ujistuji se o vlastni hodnoté, sdileji s nimi rtizné z4jmy a spolecné travi
volny ¢as. Nejednou byl také diskutovan vliv psychosocidlniho prosttedi tfidy na Skolni
vykony zaki a zavislost téchto vykonil na spolecnych hodnotach daného kolektivu. Jestlize
mezi tyto hodnoty patii uspéch a dobry prospéch, pak miizeme hovofit o zadoucim efektu.
MiuZe se ovSem stat, Ze v kolektivu dominuji zaci se slabSim prospéchem a "nezaddoucimi”
hodnotami a pak by snaha "zapadnout" piinesla spiSe negativni efekt, zejména u zakda, kteti

by jinak byli schopni dosahovat lepsich vysledki.

To nés ptivadi ke druhému sledovanému prvku klimatu tfidy, kterym byla motivace
k negativnimu vykonu ve §kole (MOTNVS). V této oblasti byl nejvyse hodnocen vyrok
¢. 2 (Mohl bych mit ve skole lepsi vysledky, ale jen tézko se donutim k pravidelné praci.),
dale vyrok ¢. 22 (Mivam strach z moznych piekazek, vdham; netispéchu se chci radsi
vyhnout.) a vyroky ¢. 5 a 20 (Nejlepsi ve Skole je na sebe pfili§ neupozoriiovat, byt spise
v praméru. Casto mivam pocit, Ze umim méné neZ ostatni.). Podle téchto vypovédi by se
dalo usuzovat, ze tspéch a dobré Skolni vysledky nejsou pro zaky subjektivné nezadouci,
ale zda se, Ze tendence k primérnosti je dana spiSe pohodlnosti a nedostatecnou motivaci.
Zaci se snazi "proplout" stfedni $kolou aniz by museli vynaloZit zvy$ené usili, coz miize
byt disledek vychovy v rodin€ a nedostate¢né spoluprace Skoly a rodiny, zptisobu vedeni
vyuky a vyuzivani ¢i nevyuzivani vhodnych vyucovacich metod, ale v neposledni fadé

zalezi 1 na vlastni osobnosti zéka, jeho temperamentu, postojich, hodnotdch a zajmech,

80



ambicich a oCekéavanich, atd. Nemlze zistat bez povSimnuti, Ze motivace k negativhimu
Skolnimu vykonu do znaéné miry souvisela s prospéchem zaki. Jednickaii a dvojkafi
dobré formé& motivace — jestlize zak citi, ze je v né€em dobry, stoji mu za to vynaloZit
ur¢ité usili, aby tomu tak bylo i nadale. O trochu vyssi byla motivace k negativnimu
Skolnimu vykonu u zakd hodnocenych nedostatecnou, nicméné nedosahovala u nich
takovych hodnot jako u trojkaii a Ctyrkaii, coz si mizeme vykladat napiiklad tim,
ze dostane-li nékdo v pololeti z néjakého predmétu pétku, bude pro néj patrné dost
zadouci, aby to do konce Skolniho roku "dotahl" alesponi na Ctyfku. Paklize tu Ctytku
potom dostane je taktikajic "za vodou" — vétsi Gspéch se od ného neocekavad a hrozba
propadnuti je zazehnana — z toho patrné plyne nejvyssi trovenn motivace k negativnimu

vykonu ve skole u ¢tytkartii, podobné jako u trojkarii.

Tteti oblasti, kterou dotaznik sledoval byla tiroven sebeprosazeni zakti (SEPROS),
jez se nejvice projevovala vyrokem €. 3 (Kdyz vim, ze néco umim, nebojim se to ukazat.).
Také toto tvrzeni popira negativni vliv sledovanych kolektivi na zakovu individualni
snahu vyniknout. Mirné sniZeni hodnot u této oblasti vypovida spiSe o snaze o kooperaci
s ostatnimi a mirné podfizeni vlastnich ambici dobrym vztahim ve tfidé, nicméné
ani vlastni uspéchy zde nejsou vyloudeny & nezadouci. Uroveti sebeprosazeni negativné
korelovala s vnimanim suportivniho klimatu tfidy neboli byla vyssi u dotazanych, ktefi
vnimali suportivni klima tfidy méné intenzivnéji a naopak, o ¢emz jiz byla fe¢ vyse.

Pocit osobni spokojenosti a pohody zakli byl méten pomoci Bernského dotazniku
subjektivni Zivotni spokojenosti - Bern Questionnaire of Subjective Well-Being — Adult
Form: SWB/A (Lasek, 2004b). Sledovali jsme Sest slozek subjektivni zivotni pohody,
jimiz byly poesitivni postoj k Zivotu (POPZ), vyjadieny vyroky o vlastnim piesvédéeni
o smysluplnosti svého Zivota, positivnim pfistupem k zivotnim udalostem a zplsobem
vlastniho ziti. Druhou kompontentou byly uvédomované problémy v Zivoté (PRBL),
kde se zrcadlily problémy v osobnich vztazich, praci (Skole), finan¢ni oblasti 1 zdravi,
s ¢imz souvisela 1 slozka zahrnujici somatické obtize (SOMP), ve které byla sledovana
cetnost vyskytu urcitych télesnych tézkosti, jez by mohly byt fyzickymi reakcemi
na vnimanou Zivotni spokojenst. Komponenta sebeticta a sebehodnoceni (SEBU)
zahrnovala vyroky charakterizujici postoj k sobé samému, vlastni hodnotu a uctu k sobé

samému. Ptedposledni sledovanou polozkou bylo depresivni naladéni (DEPN), kde
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dotdzani zaznamenavali intenzitu jejich pfipadnych pociti ztraty zajmu o ¢innosti, véci,
lidi, ztraty smyslu Zivota. V poloZce radost ze Zivota (RADZ) pak byla zaznamenavéna
Cetnost pocitl jako je, aspéch ve vztazich a jejich positivni hodnoceni, uspéch ve vlastnich
¢innostech €1 pocit tplného Stésti.

Positivni postoj k Zivotu byl u naSeho souboru nad drovni medidnu a byl sycen
zejména tvrzenim ¢. 5 (Mam rad/a zivot.), dale tvrzenim ¢. 6 (Mij zivot pro m¢ ma
smysl.) a tvrzenim ¢. 7 (M1 zivot jde spravnou cestou.), coz vypovida jednak o jisté davce
mladistvého optimismu a na druhé strané i o urcité cilevédomosti dotazanych, ktefi jizZ maji
pfedstavu o tom, jakym smérem se ma jejich Zivot ubirat a dokdzou zhodnotit, jestli tomu
tak opravdu je ¢i neni. Fakt, ze respondenti studujici obor Zdravotnicky asistent m¢li
ve vech ¢étyfech roénicich vys8i skére v oblasti POPZ neZ Zaci viech i ro¢nikti oboru
OSetfovatelka, mize vypovidat o uvédomovanych perspektivach, které svym
frekventantiim dané obory nabizeji. Positivni postoj k zZivotu positivné koreloval také
s vnimanim suportivniho klimatu tfidy, coz opét svéd¢i o znacné dulezitosti pocitu
spokojenosti v kolektivu pro celkové blaho a pocit subjektivni pohody jedince. I zde se
projevilo odliSné vnimani tohoto aspektu u respondentii rizného pohlavi a to v tom
smyslu, Ze chlapci méli positivnéjSi postoj k Zivotu nez divky. To ziejmé souviselo
s jejich silnéjSim vnimanim suportivniho klimatu tfidy, ale na viné€ by patrné mohl byt také
zpusob vyporadani se s Zivotnimi udalostmi, ktery je u chlapcti/muzi ponékud odlisny
nez u divek/Zzen a obecny psychologicky profil muzi a Zen, kdy muzi nékteré Zivotni

Ny xr

aspekty vliibec nepovazuji za problematické, zatimco vétSina zen "fesi naprosto vsechno".

Vnimané Zivotni problémy byly naopak pod drovni medidanu a nejcastéji plynuly
ze vztaht s lidmi, se kterymi maji respondenti problémy (vyrok €. 1). Druhym nejcastéjSim
zdrojem problémul byli partnefi respondentl (vyrok €. 6). Tato tvrzeni opét dokladaji
dualezitost vyznamnych druhych a zejména positivnich vztahli s nimi, pro navozeni pocitu
§tésti, pohody a spokojenosti. Zivotni problémy byly vice pocitovany respondenty, ktefi
vykazovali vy$§i miru sebeprosazeni, coz je taktéz pochopitelné — jestlize se jedinec snazi
vyniknout nad ostatni, nardzi pfi tom vice na odpor okoli nez c¢lovék konformni se

spole¢nosti, ktery nevystupuje z fady a plni své role a o¢ekavani druhych.

Vyskyt somatickych obtizi byl u naseho souboru zvySeny u divek a tykal se

nejcastéji problémti s usinanim (vyrok €. 6), bolesti hlavy (vyrok ¢. 8) a bolesti biicha
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(vyrok ¢. 1). Domnivame se, ze to jsou pomérné typické zdravotni problémy,
které trapivaji adolescentni divky, u kterych se navic projevuje zvySena introspekce
a zminéné obtize se mohou stat také urcitou formou uniku pfed problémy, at’ jiz jde
o problémy ve Skole, ve vztazich nebo tieba problémy se sebepojetim. Tuto teorii by mohly
potvrdit i dalsi zjisténé vysledky, které odhalily, Ze dotazani s positivnéjSim postojem
k Zivotu udavali méné somatickych obtiZi nez respondenti, jejichz postoj k zivotu byl
mén¢ positivni.

Hodnoty oblasti sebeuicta se u respondentli naseho Setfeni pohybovaly nad drovni
medianu a do znacné miry souvisely se znamkou, kterou dotdzani obdrzeli v pololeti
z predmétu oSetrovatelstvi. Nejvyssi hodnoty se vyskytovaly u respondenti hodnocenych
vyborné, dale u dotdzanych hodnocenych chvalitebné a dobie. To je fakt, ktery se zfejme
nevymyka naSim oc€ekavanim. Zdanlivé paradoxné vymeénéné pozice méli respondenti
hodnoceni dostate¢né, u kterych byla sebeticta nejnizsi a nedostatecné, kteti dosahovali
v této oblasti o néco vysSich hodnot. Toto zjisténi bychom si mohli vykladat tak, ze kdyz si
nekdo nechd napsat pétku, miize se to v jeho ocich zdat jako jista forma "hrdinstvi" — jakasi
kompenzace toho, Ze nedosdhl lepSich vysledki, zatimco ¢tyfka je také dost Spatny
vysledek, ovSem zadné hrdinstvi pii ném projeveno nebylo...S touto problematikou zfejmée
souvisi 1 oblast motivace k negativnimu Skolnimu vykonu, kterd sebetctu ovliviiovala
v zaporném slova smyslu, tudiz zaci s vySS$i motivaci k negativnimu $kolnimu vykonu
vykazovali niZ8i sebetctu a naopak. Védomi toho, Ze jedinec ma kapacity pro dosaZeni

lepsich vysledkd, ale nevyuziva je, tedy evidentné snizuje jeho sebeuctu a sebehodnoceni.

Také depresivni naladéni mélo zaporny vliv na sebeuctu jedince, na rozdil
od positivniho postoje k Zivotu, ktery sebetictu zvySoval, coz odpovidd obecnému
ocekavani 1 vysledklim dotazniku, podle kterych byla sebeucta dotdzanych nejcastéji
vyjadiena vyrokem ¢. 2 (Citim se stejné hodnotny/a jako ostatni.) a vyrokem ¢. 3 (Mam

k sobé¢ positivni postoj.)

Dalsi sledovanou komponentou subjektivni zivotni pohody bylo depresivni
naladéni, které dosahovalo pomérné nizké trovné, coz opét, podobné jako u oblasti
POPZ, vypovida o jistém optimismu, bezstarostnosti a spokojenosti mladych lidi. To
doklada i fakt, ze tato slozka byla nejvice sycena vyrokem €. 1 (Nechce se mi nic d¢lat.),

coz muze byt pochopiteln¢ zndmkou deprese, ovSem domnivame se, Ze v pripad¢ naseho
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souboru jde spiSe o relativné normdlni stav, ktery charakterizuje rozpolozeni adolescetni
a jejich postoj ke svym povinnostem — mozna by bylo zajimavé rozd¢lit tuto otazku na dvé
— jedna by se tykala pravé povinnosti dotdzanych a druha zdjmové Cinnosti a traveni
volného ¢asu. Pro tuto teorii hovoii 1 velmi nizké hodnoceni dal$ich tii vyrokd, tykajicich

se ztraty zajmu, lhostejnosti k ostatnim lidem a negativniho hodnoceni vlastniho Zivota.

Intenzita depresivniho ladéni byla vys$§i u respondentii pocitujicich méné
suportivni klima tridy, dalo by se tedy usuzovat, ze v urcitém smyslu postradali socidlni
oporu ostatnich. Také vyskyt somatickych obtizi mél urcity vliv na depresivni naladéni
dotdzanych, coz ziejmé neni divod k pozastaveni se, stejné jako sniZené hodnoty

depresivniho ladéni u jedinct s positivnéjSim postojem k Zivotu.

Radost ze Zivota obecné jako jedna ze slozek subjektivni zivotni spokojenosti se
u naSeho souboru nachazela opét nad urovni medidnu. Souvisela s positivnim postojem
k Zivotu anizkym vyskytem depresivniho naladéni. Neni zde nutné opakovat,
ze pro mladé lidi, ktefi si uzivaji Zivota, je pocit radosti, $tésti, bezstarostnosti a pohody
prosté¢ dalSim positivem, které jim jejich zivotni styl pfinasi. Na druhou stranu bychom
méli podotknout 1 urcitou zavislost této komponenty na vnimani suportivniho klimatu
tiidy — tedy opét se potvrzuje dulezitost socidlni opory pro pocit pohody, coz opakované
dokazuje také vysoké hodnoceni vyroku €. 2 (Byl/a jste potéSen/a, protoze vas ostatni méli
radi.). Radost ze Zivota se Casto projevovala také pocity uplného Stésti (vyrok €. 3) a byla

podminéna i uspéchy pii dosahovani cili (vyrok €. 1).

Osobni autonomie 74kl a zakyn byla méfena metodou dotazniku autonomie
(Smekal, 2003) a ziskan¢ hodnoty byly déle interpretovany dle Laska a Novotné (2010). Ti
stanovili dvé slozky osobni autonomie, kterymi jsou nezavislost na druhych
charakterizovana tendenci spoléhat sdm na sebe, odvahou setrvat na svych nazorech,
schopnosti fidit chod svého Zivota, planovat jej. Druhou komponentou osobni autonomie je
podle autorti odolnost tlaku okoli neboli schopnost nonkonformniho jednani, vyjadifeni
svych nazort a postojti i v piipadé€, Ze jsou v rozporu s ocekavanim okoli.

Celkova hodnota autonomie se u naSeho vzorku pohybovala v mezich normy
pro tento dotaznik, stejné¢ jako ob¢ jeji slozky. Je zajimavé, Ze jeji mira negativné
korelovala s motivaci k negativnimu $kolnimu vykonu. Zda se tedy, Ze negativni postoj

k u¢eni by mohl vyvolavat zvySenou potiebu podpory ve vlastnim jednani — jakoby si zaci
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byli védomi mén¢ piiznivych aspektli svého postoje a jednani a hledali ujisténi o jeho
spravnosti ve druhych. Podobné jako tomu bylo i v ptipadé¢ sebeucty, kterd taktéz

negativné korelovala s motivaci k negativnmu skolnimu vykonu.

Autonomie byla naopak celkem pochopiteln¢ vyraznéj§i u respondentd,
kteti vykazovali zvySenou turoven sebeprosazeni. Je ziejmé, ze ma-li jedinec zijem
vyniknout a neboji se vystoupit z fady, musi byt schopen spoléhat se sdm na sebe, véfit si,

stat si za svymi nazory a nést za své jednani odpoveédnost.

Tim se dostdvame k prvni meétfené sloZce autonomie, kterou byla nezavislost
na druhych, jez se nejvice projevovala odvahou setrvat na vlastnich nazorech i kdyz jsou
kritizovany (vyrok ¢. 3). Tato slozka byla taktéz zaporné ovliviiovana motivaci
k negativnimu vykonu ve Skole a naopak posilovala ji zvySena uroven sebeprosazeni.

Dutvody budou ziejmé podobné jako u piedchozi polozky.

Druhd komponenta osobni autonomie — odolnost tlaku okeli byla nejcastéji
vyjadfena nesouhlasem s vyrokem ¢. 11 (Okolnosti mé& nuti byt takovym, jakym nechci.)
I tato oblast negativné korelovala s motivaci k negativnimu $kolnimu vykonu, ale je
tteba zminit také vliv depresivniho naladéni respondentt, které odolnost tlaku okoli
taktéz snizovalo. Je zde vidét, Ze proziva-li jedinec neptiznivé chvile, stava se pro n¢ho

vvvvv

vlastniho jednéni u n€ho stoupa.
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4.5 Zavér

Tato diplomova prace se soustiedi na problematiku klimatu tFidy a jeho
pfipadnych vztaht k subjektivni Zivotni spokojenosti a taktéz k osobni autonomii zakt
a jejim hlavnim cilem bylo zjistit mozné souvislosti mezi jednotlivymi vySe uvedenymi

polozkami. Tohoto hlavniho cile bylo dosazeno prostfednictvim tfi dil¢ich cild, tj:

* zjistit klima tfid konkrétni zdravotnické Skoly z pohledu zakda,
* zjistit pocit osobni spokojenosti a pohody zaki téZe skoly,

* zjistit miru jejich osobni autonomie.

Formulovali jsme Sest hypotéz, které se postupné zabyvaly vlivem nav$tévované
tiidy na vysledky dotaznikli, ddle rozdily mezi jednotlivymi pohlavimi a vékovymi
skupinami, vztahem mezi prospéchem zaku a vysledky dotaznikd, vlivem mista bydlisté
na vnimani klimatu tfidy, subjektivni zivotni spokojenosti a miru osobni autonomie

a posouzenim vztahi mezi jednotlivymi oblastmi cel¢ho vyzkumu.

Vyzkumné Setfeni probéhlo v tnoru a bfeznu 2011 mezi zaky a zakynémi Stiedni
zdravotnické Skoly v Pardubicich a to s laskavym souhlasem jeji feditelky Mgr. Moniky
Maslové. Jako vyzkumna metoda byl pouzit dotaznik pro méfeni klimatu tfidy (dotaznik
K-L-I-T) (Lasek, 2004a), dale dotaznik pro meéfeni subjektivni Zivotni spokojenosti
(SWB-A) (Lasek, 2004b) a kone¢né¢ Smeékalliv dotaznik autonomie (Smékal, 2002).
Dotazniky byly zakiim a zdkynim zadany a postup vypliovani vysvétlen autorkou
vyzkumu ve spolupraci s tiidnimi ucitelkami jednotlivych ttid.

Z vysledk vyzkumu vyplyva, Ze klima tfidy se pohybovalo v mezich norem

pro pouzity dotaznik, pouze polozka sebeprosazeni vykazovala mirné sniZené hodnoty.

Slozky subjektivni Zivotni spokojenosti vykazovaly hodnoty, které sveédci
0 zna¢n¢ positivnim pristupu k Zivotu, vysoké sebeticté a radosti ze Zivota a naopak
o malém mnozZstvi uvédomovanych problémi v Zivoté a i pfes pomérné Casté somatické

obtize jen velmi nizky vyskyt depresivnich nalad.

Také vSechny hodnoty, tykajici se osobni autonomie odpovidaly u naseho souboru

normam pro pouzity dotaznik.
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Byly zjistény vztahy mezi navStévovanou tfidou dotidzanych a jejich postojem
k Zivotu (POPZ). Prospéch dotazanych mél vliv na motivaci k negativnimu $kolnimu
vykonu (MOTNVS) a na sebetictu (SEBU) dotdzanych. Dalsi rozdily byly nalezeny
v odpovédich divek a chlapci a to v polozkiach vnimani suportivniho klimatu tridy
(SUPKT), positivni postoj k Zivotu (POPZ) a somatické obtize (SOMP). Byly prokazany
negativni korelace mezi vékem respondentli a vnimanim suportivniho klimatu tiidy
(SUPKT) a naopak positivni korelace mezi vékem a mirou sebeprosazeni (SEPROS).
Také jednotlivé proménné mezi sebou korelovaly tak jak je o tom pojednano
v pfedchozich kapitolach. Potvrdila se pouze hypotéza He5 -  vyznamné rozdily
ve vysledcich dotaznikii urespondentli rozdélenych dle mista svého bydlist¢ nebyly
zjistény.

Z hlediska vyuziti vysledkll vyzkumu v praxi je mozné shrnout, Ze diplomava prace
pfinesla fadu poznatkl, tykajicich se slozek klimatu Skolni tfidy, subjektivni Zivotni
spokojenosti a osobni autonomie dospivajicich. Potvrdila diilezitost positivniho klimatu
tfidy pro pocit spokojenosti a pohody zaka a tim i pro jejich zdravy psychicky vyvoj
a dosaZeni osobni autonomie a nezavislosti. Dil¢i vysledky prace, zejména pak vysledky
dotaznikd K-L-I-T, pak mohou byt vyuzity jako zpétnd vazba o kvalité tfidniho klimatu
pro ucitele stfedni Skoly, jejiz Zzaci se =zacastnili Setfeni a protoze se jedna
o standardizovany dotaznik je mozné jej vyuzit dle potfeb vzdé€lavaci instituce

1 v budoucnosti.
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SOUHRN

Hlavnim tématem diplomové préce je klima Skolni tfidy a jeho vztah k subjektivni

zivotni spokojenosti a osobni autonomii zak{.

Prace shrnuje teoretické poznatky tykajici se historie zkouméni klimatu Skoly
a tfidy, vysvétluje zékladni pojmy daného tématu, uvadi vybrané typy klimatu a jejich
zvlastnosti a vyznam z hlediska dopadi na své ucastniky. Zabyva se psychickym vyvojem
jedince a vlivem klimatu Skoly a tfidy na tento vyvoj. Pfedstavuje diagnostické metody

pro méteni klimatu tfidy, Zivotni spokojenosti a osobni autonomie.

Vyzkumné ¢éast potom uvadi konkrétni vysledky méfeni klimatu tiid, zivotni
spokojenosti zakli a miry jejich osobni autonomie a vzajemné vztahy mezi témito oblastmi
a jejich dil¢imi slozkami.

Klicova slova: klima tfidy, subjektivni Zivotni spokojenost, subjektivni pohoda, osobni

autonomie.

SUMMARY

The main theme of the thesis is a school climate and a classroom climate, and its
relationship to the subjective well-being and personal autonomy of the pupils. The work
summarizes the theoretical knowledge concerning the history of reaserch of the school and
classroom climate, explains the basic concepts of the topic, lists the selected types of
climate and their peculiarities and importance from the point of impact to its participants.
It deals with the psychological development of an individual and the influence of the
school and classroom climate on this development. The thesis introduces the diagnostic
methods for the measurement of the classroom climate, subjective well-being and

personal autonomy.

The research then brings the specific results of the measurements of the classroom
climate, subjective well-being of the pupils and the extent of their personal autonomy and

mutual relations between these areas and their komponents.

Keywords: classroom climate, the subjective life satisfaction, subjective well-being,

personal autonomy.
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Priloha 1

Dotaznik K-L-I-T
Mili Zaci,
v tomto dotazniku vam predkladdme vyroky, které charakterizuji zvlastnosti jednotlivych skolnich
tiid 1 vas samotnych. Nejsou zde spravné a Spatné odpovédi; nejedna se o zkousku vasich
schopnosti. Proto se pokuste pracovat pokud mozno rychle, u jednotlivych odpovédi se pfilis
nezdrzujte a zadnou odpovéd’ byste neméli vynechat. Protoze dotaznik je zadavan ve vasi tiidé
anonymn¢; snazte se odpovidat pravdivé. Vase odpovédi vas nemohou vyraznéjSim zptisobem
znevyhodnit. Ziskané vysledky slouzi k prizkumu Skolnimu prostiedi a socidlniho klimatu v
jednotlivych tfidach, na kterych obvykle maji zajem nejen ucitelé, ale i samotni zaci. Dékujeme
vam.

Zik O Zakyné O
Postupny ro¢nik, do kterého ted’ pravé chodite, zakrouzkujte: 1. 2. 3. 4.

Peclive vyplite — zakrouzkujte Cislici na konci kazdé véty podle nasledujiciho navodu:
4 3 2 1

silné souhlasim mirné souhlasim mirné nesouhlasim siln€ nesouhlasim

. 'V nasi tfidé mam nékolik divérnych pratel

. Mohl bych mit ve skole lepsi vysledky, ale jen t€Zko se donutim k pravidelné praci
. Kdyz vim, Ze néco umim, nebojim se to ukazat

. Kdyz jsem v nesnazich, vim, ze mi tfida pomtize

. Nejlepsi ve skole je na sebe pfili§ neupozoriovat, byt spiSe v priméru

. Obvykle se citim dosti vykonny, mam pocit, Ze dosahnu dobrych vysledk

. 'V nasi tiidé se dovede vétsina zakd radovat ze Skolniho Gspéchu jednoho z nas

. Pti zkouseni chci predevsim projit, na zndmce mi zas tak nezalezi

. K teseni ukold a problému ve skole volim nejcastéji vlastni cestu,

O N N O N N NN
W W W W W W W W
S CH SN CH SN ST
— e e e e e e

O 0 1O\ LN KW —

netouzim po spolupraci s ostatnimi ve tfidé 4 321
10. Zalezi mi na tom, aby ostatni ve tfidé meli o mné co nejlepsi minéni 4 321
11. Vynikajici prospéch neni obvykle ¢lovéku v dal§im zivoté mnoho platny 4 321
12. Nerad se podiizuji spole¢né praci celé tiidy, to vzdy znamena potlacit sam sebe 4 3 21
13. S vétsinou tidy je piijemné se sejit i mimo Skolu na spole¢né akci 4 321
14. Kdyz stojim ve $kole pred n¢jakym ukolem, mivam strach, netroufnu si na n¢j 4 321
15. Pracovat na né¢jaké spolecné akeci tiidy, to obvykle znamena, ze méné pracoviti

se schovaji za pracovitéjsi; radéji bych vynikl sam 4 3 21
16. V nasi tfid€ se dovedeme pii pisemce €i zkouSeni vzajemné povzbuzovat, fanditsi 4 3 2 1
17. Obvykle se ve skole pti hodinach vyhybam obtiznym,

nesnadno feSitelnym situacim 4 321
18. O ziskané poznatky, vyfesené tikoly se jen nerad délim se spoluzaky,

méli by se vice snazit sami 4 3 21
19. Citim, ze do této tfidy opravdu patiim 4 3 21
20. Casto mivam pocit, e umim méng, neZ ostatni 4 3 21
21. V nasi tfid€ je mnohem lepsi parta, nez v jinych tfidach na nasi Skole 4 321
22. Mivam strach z moznych piekazek, vaham; neuspéchu se chei radsi vyhnout 4 3 21
23. Ukoly, zadané celé tiidé umime dohromady fesit, mdme na to dobry systém 4 3 21
24. Vim, ze $patn¢ zvladam skolni situace, proto chci byt ve skole radéji ,, neviditelny" 4 3 2 1
25. V nasi tfid¢ se citim spokojen, vim, Ze mné tfida ,,bere* 4 3 21
26. Kdyz jde o n&jakou dilezitou véc, vétsina lidi v nasi tfidé se dovede sjednoti 4 3 21
27. V nasi tfide si pii u€eni vzajemné pomahame. 4 3 21



Nevypliujte! Sten

SUPKT: 1...4...7....10....13.....16.....19....21.....23....25....26.....27...... Suma...../......
MOTNVS: 2....5....8..11.....14....17....20....22....24 Suma...../......
SEPROS: 3....6...9.....12.....15.....18 Suma...../......
Sten Suportivni klima tfidy Motivace k neg. Skol. vykonu Sebeprosazeni
(SUPKT) (MOTNVS) (SEPROS)
Hrubé skore Hrubé skore Hrubé skore
1 18 a méné 13 a méné 10 a méné
2 19-21 14-15 11
3 22-24 16-17 12
4 25-27 18-20 13-14
7 38-40 26-27 17
8 41-43 28-29 18
9 44-47 30-32 19
10 48 a vice 33 avice 20 a vice

»Pokud stenova hodnota je od 1 do 4 u vsech tri sledovanych oblasti klimatu,
mluvime o nizkém vyskytu (suportivity, motivace k negativnimu Skolnimu vykonu,
sebeprosazeni), 7-10 pak znamenda stoupajici nadprimeér v téchto oblastech.

Pomoci metody KLIT se miize napr. ucitel seznamit se tridou, kterou nezna, prebira
Ji po jinych apod. Miize tim i Zaky vice zainteresovat do vztahii ve tride, mize sledovat
postoje napr. u zakii s dobrym a Spatnym prospéchem, rozdily u divek a chlapcu apod.
K tomu lze vyuzit bézné dostupné statistické postupy, které mu napr. nabidne prave
EXCEL. Stejné tak i kazdého zZdaka miize proniknout do jeho vztahii ke Skole, spoluzdkiim,
vlastni motivaci apod. a pri individualnim pohovoru radu veci vzajemné vysvetlit, objasnit
a zdka napr. motivovat jinak, je-li to nutné z hlediska jeho uspésného pobytu ve skole*
(Lasek, 2004a; www.prevence-praha.cz).



Priloha 2
SWB-A

U kazdého vyroku je vzdy ciselnd tabulka (1-6 nebo 1-4) ohranicend vyroky. Prosime,
zamyslete se nad kazdym vyrokem a zakrouzkujte pfisluSnou Ccislici tak, jak odpovida
vaSemu nazoru a blizi se onomu krajnimu vyroku. Je to podobné, jako byste sledovali
ru¢icku tachometru nebo rtut’ teploméru jak bézi po Cislech.

1.POPZ
1. Moje budoucnost vypada dobie
silné nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silné souhlasim
2. Uzivam si Zivota vice, nez vétSina lidi
silné nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silné souhlasim
3. Dokazu se dobie vyporadat s vécmi ve svém Zivoté, které nemohou byt ménény
silné nesouhlasim 1 2 3 4 5 6 silné souhlasim
4. Cokoliv se stane, vZdycky si z toho vezmu to lepsi
silné nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silné souhlasim
5. Mam rad/a zivot
silné nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silné souhlasim
6. Miij zivot pro mé ma smysl
silné nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silné souhlasim
7. Mij zivot jde spravnou cestou
silné nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silné souhlasim

2. PRBL
Mél/a jste v poslednich nékolika tydnech obavy :
1. ..kvili lidem, se kterymi mate problémy ?
silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silne souhlasim

2. ....kvili vztahtim se svymi piateli ?

silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silne souhlasim
3. ...kvili praci?

silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6 silne souhlasim
4. ....kvili svému zdravi?

silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silne souhlasim
5. ...kvili starnuti?

silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silne souhlasim
6. ...kvili vaSemu partnerovi(partnerce) ( snoubence-ci)?
silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silne souhlasim
7. ....kvili finanénim problémim?

silné nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silné souhlasim

3. SomMpP
Stalo se vam v poslednich nékolika tydnech, ze :
1.....jste mél/a bolesti bricha ( zaludku)?
vithecne 1 2 3 4 velmi casto
2.....jste trpél/a tlukotem c¢i bolesti srdce?
vithecne 1 2 3 4 velmi casto
3.....jste byl/a nemocny a nemohl/a pokracovat v praci?
vithecne 1 2 3 4 velmi casto




4.....jste trpél/a nechutenstvim?
vitbecne 1 2 3 4 velmicasto
5.....jste mél/a zavrat’?

vitbecne 1 2 3 4 velmicasto

6...... jste nemohl/a usnout?
vithecne 1 2 3 4 velmi casto
7...... jste byl/a neobvykle unaveny

vitbecne 1 2 3 4 velmi casto
8. .....jste mél/a velké bolesti hlavy?
vitbecne 1 2 3 4 velmi casto

4. SEBU
1. Jsem schopen/na délat véci stejné dobre jako vérSina lidi
silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silne souhlasim
2. Citim se stejné hodnotny/a jako ostatni
silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silne souhlasim
3. Mam k sobé pozitivni postoj
silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silne souhlasim

5. DEPN
1. Nechce se mi nic délat
silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silné souhlasim
2. Ztratil/a jsem zajem o ostatni lidi a nezabyvam se jimi
silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silne souhlasim
3. UZ mné nic nezajima
silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silne souhlasim
4. Myslim si, Ze miij Zivot je nezajimavy
silne nesouhlasim 1 2 3 4 5 6  silne souhlasim

6. RADZ
Stalo se vam v poslednich nékolika tydnech, ze ...
1. ....jste byl /a potéSen/a, protoZe se vam podarilo néceho dosahnout?
vitbecne 1 2 3 4 velmi casto
2. ....jste byl/a potéSen/a, protoZe vas ostatni méli radi?
vitbecne 1 2 3 4 velmi casto
3. ....jste se citil/a aplné Stastny/a?
vitbecne 1 2 3 4 velmi casto
4. ....jste citil,/a Ze véci se vSeobecné vyvijeji podle vaSich pirani?
vitbecne 1 2 3 4 velmi casto
5. ....jste mél/a Sanci vlozit se do véci a zabranit néjaké hadce?
vitbecne 1 2 3 4 velmi casto

Median: POPZ 21,5, PRBL 21,5, SOMP 16,5, SEBU 9,5, DEPN 12,5, RADZ 10.,5.



Priloha 3

DA

V tomto dotazniku Vam jsou piedkladany vyroky, tykajici se Vasi osobni nezévislosti.
Vypliite ho, prosim podobné, jako piedchozi dotaznik tak, zZe zakrouzkujete ¢islici, kterd se
nejvice blizi tomu hodnoceni vyroku, které odpovidd VaSemu nédzoru.

1.

Obycejné rad vyhledavam pratele mezi témi, kteri mi dodavaji sebedtavéru
silné nesouhlasim4 3 2 1 0silné souhlasim

Ridim se podle nazort druhych, nebot’ mi to dodava jistotu
silné nesouhlasim4 3 2 1 0 silné souhlasim

Mam odvahu setrvat na svych nazorech, i kdyz jsou kritizovany
silné nesouhlasim 0 1 2 3 4silné souhlasim *

Mohu délat, pro co jsem se rozhodl, aniz bych potieboval v nékom oporu
silné nesouhlasim 0 1 2 3 4silné souhlasim *

Mivam tendenci spoléhat na rady jinych, kdyZ jsem v tisni nebo kdyZ reSim
néjaky problém
silné nesouhlasim4 3 2 1 0silné souhlasim *

Citim se nejisty, kdyZ mam byt néjakou dobu sam
silné nesouhlasim4 3 2 1 0silné souhlasim *

Myslim, Ze se mi dari moji zasluhou
silné nesouhlasim0 1 2 3 4 silné souhlasim *

Nepotiebuji se ostatnich vyptavat, co mam délat
silné nesouhlasim0 1 2 3 4 silné souhlasim *

9. Obycejné si délam plany samostatné

10.

11.

12.

13.

silné nesouhlasim0 1 2 3 4 silné souhlasim *

Své nazory si nechavam pro sebe pred lidmi, ktefi by mi je mohli neschvalit
silné nesouhlasim4 3 2 1 0 silné souhlasim **

Okolnosti mé nuti byt takovym, jakym nechci
silné nesouhlasim4 3 2 1 0silné souhlasim **

Obc¢as jsem nucen délat néco, s ¢im nesouhlasim
silné nesouhlasim4 3 2 1 0 silné souhlasim **

R4d si sebou beru pritele, kdyZ nékam jdu
silné nesouhlasim4 3 2 1 0silné souhlasim *

Nevypliujte: Suma 1-13............ ; Suma* (nez)............ ; Suma ** (odol)............



Kli¢ k vyhodnoceni:

vvvvv

Stredni hodnotou (medianem) je skor 28. Kdo ma tedy vic nez 28 bodu, patii mezi 50%
osob nachazejicich se blize polu autonomie.” (Smékal 2003, s. 348)

Normy pro dotaznik autonomie:

1. Cely dotaznik:

9 améné
10-14
15-20
21-26

norma 27-33

34-39

40-45

46-51

52 avic

O @I N N AW -

2. Faktor L.: Nezavislost na druhych

5 améné
6-8
9-12
13-16
norma 17-20
21-24
25-28
29-32

33 avic

o (0 XN AW N -




3. Fakotor II.: Odolnost tlaku okoli

1

1-2

1-3

3-5

norma 6-7

8-9

10-12

13-14

O | RN N AW N -

15 a vic




ANOTACE

Jméno a prijmeni:

Sarka Jefabkova

Katedra:

Antropologie a zdravovédy

Vedouci prace:

Doc. PhDr. Jan Lasek Csc.

Rok obhajoby:

2012

Nazev prace:

Klima $kolni tfidy ve vztahu k Zivotni spokojenosti a osobni
autonomii zakt

Nazev v anglictiné:

Classroom climate and its relation to subjective well-being and
personal autonomy of the pupils

Anotace prace:

Prace shrnuje teoretické poznatky tykajici se historie zkoumani
klimatu Skoly a tfidy, vysvétluje zakladni pojmy tématu, uvadi
vybrané typy klimatu a jejich zvlaStnosti. Zabyva se psychickym
vyvojem jedince a vlivem klimatu Skoly a tfidy na tento vyvoj.
Predstavuje diagnostické metody pro méfeni klimatu tfidy, zivotni
spokojenosti a osobni autonomie.Vyzkumna ¢ast prezentuje
vysledky méfeni klimatu tfid, Zivotni spokojenosti zakd a miry
jejich osobni autonomie a vzdjemné vztahy mezi témito oblastmi
a jejich dil¢imi slozkami.

Klic¢ova slova:

klima tfidy, subjektivni zZivotni spokojenost, subjektivni pohoda,
osobni autonomie

Anotace v angli¢tiné:

The thesis summarizes the theoretical knowledge concerning the
history of reaserch of the school and classroom climate, explains
the basic concepts of the topic, lists the selected types of climate
and their peculiarities. It deals with the psychological development
of an individual and the influence of the school and classroom
climate on this development. The thesis introduces the diagnostic
methods for the measurement of the classroom climate, subjective
well-being and personal autonomy. The research brings the
specific results of the measurements of the classroom climate,
subjective well-being of the pupils and the extent of their personal
autonomy and mutual relations between these areas and their
komponents.

Kli¢ova slova
v angli¢tiné:

classroom climate, the subjective life satisfaction, subjective well-
being, personal autonomy

Piilohy vazané
V praci:

Pfiloha 1: Dotaznik K-L-I-T
Ptiloha 2: SWB-A

Pfiloha 3: Dotaznik autonomie

Rozsah prace:

97 stran, 7 stran ptiloh

Jazyk prace:

¢eStina




	1. ÚVOD
	2. CÍLE
	3. TEORETICKÉ POZNATKY
	3.1 Pohled do historie zkoumání školního klimatu
	3.1.1 Metaforický přístup
	3.1.2 Přístup školní efektivity
	3.1.3 Ekonomický přístup
	3.1.4 Organizačně psychologický přístup
	3.1.5 Sociologický přístup
	3.1.6 Sociálně ekologický přístup
	3.1.7 Sociálně psychologický přístup
	3.2 Definice základních pojmů
	3.2.1 Škola
	3.2.2 Prostředí
	3.2.3 Vyučování
	3.2.4 Vyučovací klima
	3.2.5 Klima třídy
	3.2.6 Klima učitelského sboru
	3.2.7 Klima školy
	3.2.8 Atmosféra

	3.3 Typy klimatu a jejich zvláštnosti
	3.3.1 Vztahy mezi vedením, učiteli a žáky
	3.3.2 Způsob komunikace mezi aktéry klimatu
	3.3.3 Schopnost přijímat podněty zvenčí a reagovat na ně
	3.3.4 Způsob řízení a komunikace s veřejností (rakouský model)
	3.3.5 Negativní případy klimatu
	3.3.6 Zdravé klima

	3.4 Význam klimatu školy a třídy z hlediska dopadů na své   účastníky
	3.4.1 Dopady negativního klimatu na své účastníky
	3.4.2 Vliv positivního klimatu na své účastníky
	3.4.2.1 Pohoda a spokojenost


	3.5 Teorie sebepojetí
	3.5.1 Vývoj sebepojetí
	3.5.2 Škola a její vliv na sebehodnocení

	3.6 Subjektivní životní spokojenost a autonomie v období adolescence
	3.7 Diagnostické metody pro měření klimatu třídy, spokojenosti a osobní autonomie
	3.7.1 Diagnostika klimatu školy a třídy
	3.7.2 Diagnostika subjektivní životní pohody a spokojenosti
	3.7.3 Měření osobní autonomie


	4. VÝZKUMNÁ ČÁST
		4.1 Cíle výzkumného šetření
		4.2 Výsledky výzkumného šetření
		4.2.1 Výzkumný soubor
		4.2.2 Výsledky dotazníku K-L-I-T
		4.2.3 Výsledky dotazníku subjektivní životní  spokojenosti SWB-A
		4.2.4 Výsledky dotazníku osobní autonomie
		4.2.5 Analýza rozptylu
		4.2.6 Korelace
		4.2.7  Interpretace výsledků vzhledem ke stanoveným hypotézám   

		
	 	4.3 Shrnutí výsledků
		
	 	4.4 Diskuse
		
		4.5 Závěr

	SOUHRN
	SUMMARY
	REFERENČNÍ SEZNAM:
	SEZNAM TABULEK
	SEZNAM ZKRATEK
	PŘÍLOHY
	ANOTACE

