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Anotace

Bakalafskd prace se zabyva tématem rodinného podnikdni, se kterym je spojena
problematika naslednictvi. Je zaméfena na charakteristiku daného tématu a jeho
specifické rysy. Cilem teoretické Casti bylo objasnit, ¢im se li§i rodinné podnikéani
od ostatnich druhd, a také jaké jsou vyhody a nevyhody této cCinnosti. Teoretické
poznatky byly dale vyuzity v praktické ¢asti, ktera obsahuje priklad ¢eského rodinného
podniku, ve kterém jsem mél mozZnost sledovat jeho fizeni a dale jak se soucasné vedeni

zabyva problematikou naslednictvi.
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Annotation

My bachelor thesis deals with the theme of the family business which is connected with
the problems of succession. The thesis focuses on the characteristic of given theme and
its specific features. The aim of the theoretical part is to clarify the difference between
the family business and the other types of business and it is also mentioned
the advantages and disadvantages of the family business. The practical part concerns
the example of the Czech family business. | had possibility to observe the management
of this type of business and | also focus on the current management of the succession.
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UvVOD

Béhem poslednich let je v Ceské republice rodinné podnikani povaZzovano za jedno
z nejdiskutovanéjSich témat, a to ve vSech urovnich. Rodinné podnikéni ptedstavuje
velice zajimavé téma, které stale neni dostate¢né probadano. Pocet rodinnych podnikt
neni dodnes pfesné stanoven, protoze doposud nebyly vytvofeny zadné odpovidajici
statistiky ani vyzkumy. Ve skutecnosti se odhaduje, ze rodinné firmy tvoti 70-95 %

z celkového poctu podnikt v jednotlivych svétovych ekonomikéch.

Rodinné podnikani jsem si jako téma bakalafské prace zvolil nejen z divodu,
ze se jedna o téma velice dulezité pro vSechny svétové ekonomiky, tj. rodinné firmy
tvoti vétSinu ze vSech registrovanych firem na svété, vytvari vétSinu pracovnich mist
apodili se vyrazné na tvorbé HDP, ale i proto, ze piedstavuje oblast, kterd je stale

Y4

z velké ¢asti neprobadana a po n€kolik let opomijena.

Oblast rodinného podnikani je zna¢né rozsahla, proto hlavnim cilem mé prace bylo
vyuziti dostupné literatury k vytvoteni jednotné charakteristiky a pokud mozno piesné
definice, ktera by =zachytila podstatu rodinného podnikani. DalsSim cilem bylo
znazornéni hlavnich odchylek tohoto typu podnikani od podnikani klasického, a proc
je tak Gsp&sné ve svéte i v Ceské republice. A to piesto, Ze bylo u nas poznamenano

historii, béhem které bylo soukromé podnikani pozastaveno.

Vyznamnym cilem mé prace bylo zaméfeni se na zasadni problematiku, kterd ma
vyrazny vliv na budouci vyvoj vSech rodinnych podniki. Jednim ze zasadnich problémt
je predavani podniku z jedné generace na druhou, tento problém piedstavuje nejvetsi
hrozbu, které musi béhem své existence Celit kazdad rodinna firma, pokud soucasny
majitel chce udrZet firmu pro nadchazejici generace. Proto jsem se ve své praci timto
problémem zabyval a pokusil se ho rozebrat tak, aby rodinné podniky mély moznost

predejit ptipadnému ohroZeni na jejich existenci.



Teoretickd cast je zaméfena na objasnéni pojmu rodinné podnikdni a predevSim
na to, ¢im se rodinny podnik lisi od podniku nerodinného typu. Dale jsou zde zachyceny
vyhody rodinného podnikani, ale také veskerd uskali, se kterymi se vétSina firem

potyka. V teoretické Casti jsou dale zachyceny silné a slabé stranky, které jsou pro

rodinné firmy specifické.

V praktické Casti je rozepsana situace rodinného podnikdni od dévné minulosti
az po jeho soucasnost, neboli pribéh, jakym se rodinné podnikani vyvijelo v Ceské

republice.

Soucasti praktické c¢asti je charakteristika daného tématu uvedena na konkrétnim
piikladu, a to na jednom ze zndmych ceskych rodinnych podnikii, ve kterém jsem mél
moznost pozorovat nejen jeho soucasné pocinani na trhu, ale predevSim to, ¢im se
podnik vyznacuje, co povazuje za svoje silné stranky a naopak, co patii mezi nejvetsi
slabiny a hrozby, které mohou negativné ovlivnit nebo ohrozit dal§i ptisobeni firmy.
Nedilnou soucasti je stanoveni progndzy, neboli sméru jakym se podnik chysta ubirat

ve své blizké budoucnosti.



TEORETICKA CAST

1. DEFINICE RODINNEHO PODNIKANI

I pies témét tisiciletou tradici rodinného podnikani stale neexistuje souhrnna definice,
ktera by presné¢ vyjadiovala vyznam tohoto druhu podnikani. V odborné literatute se
setkavame s mnoha teoriemi, které maji odliSny pohled na toto téma. Jsou vyuzivana
riznd kritéria, podle kterych je definovan pojem rodinny podnik. K nejcastéji
vyuzivanym kritériim patii naptiklad vlastnictvi (procento podniku, které vlastni rodina)
nebo pocet generaci, které jsou v podniku zaméstnavany. K tomu patti i dal$i vyznamna

kritéria jako naptiklad umysl rodiny pfedat podnik dalsi generaci.

Autor Vojtéch Korab vysvétluje pojem rodinny podnik jednou ze Sirokych definic takto:
,,Rodinny podnik je takovy, kde ma rodina strategicky vliv na dalsi smérovani podniku
(nikoli vSak nutné strategickou vétsinu ve smyslu akcii) a kde existuje zamer stavajicich

viastnikii udrzet podnik v rodiné. “*

Naproti tomu autorka Lenka Strazovska uvedla ve své knize uzkou definici, ktera
definuje rodinné podnikani jako: ,,Za rodinny podnik lze povazovat takovy podnik,
kde se angazuje vice rodinnych generaci, rodina podnik primo ridi a také vlastni, a vice

Vo, v s v ro ’ v ’ ; 2
nez jeden clen rodiny v ném ma vyznamné manazerské postaveni.

S. Kleinova rozliduje dva piistupy k rodinnému podnikéani®:

1. Komponentni pristup ,,komponent of ivolvement approach*

Komponentni piistup se zaméiuje na odlisnosti rodinného a nerodinného podnikani.
Stfedem pozornosti jsou variace prvkd, jeZ funguji pouze v rodinném podniku a souvisi
se zapojenim rodiny do podnikového procesu (rodinné vlastnictvi, néslednictvi aj.).
Vétsina teoretikli se zaméfuje na tyto slozky napt. podil rodiny na vlastnictvi. Hlavnim

problém podle S. Kleinové stale zlistava neexistence zdkladu v jednotlivych teoriich pro

1 KORAB, V., A. HANZALKOVA. a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s., 2008. ISBN 978-80-251-1843-6.

2STRAZOVSKA, L., E. STRAZOVSKA. Rodinné podnikanie. Bratislava: Sprint VRFA, 2002. ISBN
80-247-1069-2.

¥ RODL, CH., W. SCHEFFLER und M. WINTER. Internationale Familienunternehmen. Miinchen: C. H.
Beck, 2008. KLEIN, S. Internationale Familienunternehmen — Definition und Selbstbild. S. 4-6. ISBN
978-3-406-57770-3.
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odvozeni definice. Mnozi autofi tvrdi, Ze neni dostatek komponentid pro zachyceni

podstaty rodinnych firem.
2.  Pristup zaloZeny na chovani ,.,essence approach*

Je zaméfen na chovani rodinnych firem. Podminkou zatazeni podniku do kategorie
rodinnych firem je to, ze se musi chovat jako rodinny. Zac¢lenéni rodinnych ptislusniki
do podnikani pfedstavuje pouze splnéni jednoho z mnoha ptredpokladi. Prevazné
dochazi ke sledovani chovani, které je ovlivilovano specifickymi vlivy rodiny, kterymi
se podnik odliSuje od podniku nerodinného typu. Pravé splynutim rodiny a podniku se
vytvaii rodinnym podniklm moZnost vyvinout zvlastni zdroje, které se tézko

napodobuyji a oznacuji se jako ,,rodinnost*.

2. CHARAKTERISTIKA RODINNEHO PODNIKANI

Rodinné podnikani zastavd ve svétové ekonomice vyznamnou roli. V porovnani
s jinymi staty zstava rodinné podnikani v Ceské republice stale nedocenéno. Rodinné
podnikani zde nema vlastni kategorii, proto je zatazeno do oblasti klasického podnikani,
ve kterém se nerozliSuji vlastnické charakteristiky. OdliSnosti od klasického podnikani
jsou jak v oblasti personalni a psychologické, tak i v oblasti ekonomické a hospodaiské.
Dochazi zde pouze k ur¢itému zobecnéni, které vede k nedocenéni rodiny a rodinnych
vztahii v podnikatelské rovin€. Obecné¢ vztahy nelze ve spojeni s timto tématem

opomijet.

Firmy rodinného typu si zakladaji na vybudovani dobrého jména a tradici, které si snazi
za kazdych okolnosti udrzet. Proto jim zalezi na kvalité¢ jimi poskytovanych sluzeb
a vyrobkil. Orientace klasickych podnikli je odliSnd od podnikd rodinného charakteru,

které se spiSe zaméfuji na dlouhodoby zisk, nikoli na zisk kratkodoby.

Svym piisobenim vykazuji na trhu vétsi schopnost vytvaret volna pracovni mista, coz
napomaha k feSeni problému v oblasti nezaméstnanosti. Tato schopnost ziejmé souvisi
S jejich vysokym socidlnim cit€énim. Tento druh podnikani se potyka s fadou problémd.
Jednim z nich je problematika genera¢niho pfedavani, na kterém jsou firmy zavislé
a vmnoha pifipadech na ném ztroskotavaji. Jednd se o dlouhodoby proces, ktery

vyZaduje brzké zapracovani potomkil do podnikéni.
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Sila rodinného podnikani souvisi s jeho charakteristickymi vlastnostmi, napiiklad
s vysokym smyslem pro socidlni citéni. Vyznamnymi faktory jsou motivace, diraz
na kvalitu a tradici. Témito charakteristikami se zasadn¢ 1i§i rodinné podnikéani

od klasického nerodinného podnikéni.”

O tom, jak je rodinné podnikéni dileZité pro zdravi ekonomiky a jak veliky ma v Ceské
republice potencial, vypovidd tvrzeni ptedsedy SdruZeni podnikateli CR Bedficha
Dandy, podle kterého minimalné 140 tisic ¢eskych Zivnosti registrovanych na fyzické
osoby lIze charakterizovat jako rodinné podniky. Obdobné lze oznacit také asi pétinu
spole¢nosti s ru¢enim omezenym. Tyto spolecnosti tvoii zejména skupinu malého

a sttedniho podnikani.”

3. FAZE ZIVOTNIHO CYKLU RODINNEHO PODNIKU

Prace je zaméfena na dva koncepty, které budou vyuZity k objasnéni problematiky
zivotniho cyklu rodinnych firem. Prvnim je koncept vytvofeny podle Rosenbauera,
tim druhym je koncept, jenz zvetejnil ve svych pracich Goehler. Oba modely jsou v této
kapitole podrobnéji popsany. Pro vysvétleni jednotlivych fazi Zzivotniho cyklu

rodinného podniku bude déle vyuzit model dle Rosenbauera.

Model dle Rosenbauera® vychazi z predpokladu, Ze zadinajici podnikatel objevi
nevyuzity potencial, ktery se snazi rozvijet. Podnikatel pfitom pfedstavuje hnaci silu.
Spole¢né s realizaci podnikatelského zaméru zacina faze rastu podniku. Respektive
se v tomto modelu vychazi z toho, ze v prikkopnické fazi, posléze ve fazi ranného rustu
Z podniku odchazi generace, ktera jej zakladala, protoze ke konci fazi rGstu dochazi
ke genera¢ni obméné. Po uzavieni genera¢ni obmény dochazi k zivotnimu cyklu, béhem

kterého se schyluje ke konci plisobeni prvniho vlastnika podniku.

* Vyznam rodinného podnikdni pro CR. [online].© 12. 10. 2010 [cit. 2013-01-18]. Dostupné z:
http://www.rodinnefirmy.eu

® STINGL, T. Profesiondlni rodina, s.r.o. [online]. © 10. 11. 2008 [cit. 2013-01-18]. Dostupné z:
http://www.profit.cz/profesionalni-rodina-sro/9525.html

® ROSENBAUER, C. Methamorphose-Modell des Lebenszyklus von Familienunternehmen. 1994. S. 99.
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Jinak je orientovan model dle Goehlera’, ktery je tvofen dvémi fazemi. V té prvni se
koncentruje na fazi zralosti a obratu, dale je zaméfen na problémy souvisejici
s druhou fazi zivotniho cyklu. V tomto piipadé se faze zaloZeni podniku neztotoznuje
se samotnym aktem jeho zaloZeni, tim je myslen naptiklad zapis do obchodniho
rejstiiku. Za fazi zalozeni je povazovan okamzik, kdy podnik za¢ind nabyvat vyznamu.
Tato faze je spojena s pocateCnim nadSenim podnikatele a vysokou motivaci
zamestnanci. Druhou fazi tohoto modelu je pfestarnuti firmy a ztoho plynouci

problémy napft. konflikty zajmt a chybéjici kvalifikace vedeni.

3.1. Rodinny podnik ve fazi zavadéni

Ve fazi zavadéni neboli v dobé zalozeni rodinného podniku nelze s ptesnosti urcit, zdali
se bude jednat o podnik rodinného nebo nerodinného typu, ve smyslu, bude-li dochazet
ke generacni obméné. Podnik se Casto zakladda dvémi bezdétnymi osobami, tudiz se
zatim rodina v pozadi podniku nevyskytuje. Faze zavadéni lze rozdélit do dvou
zékladnich krokl. Prvnim krokem se rozumi napad, posléze touha osamostatnit se, byt

svym panem a prosadit vlastni napady.

V nékterych ptipadech se mize jednat o potiebu vyplyvajici z nezaméstnanosti. Na fazi
napadu navazuje fize planovani s hlavnim cilem vypracovat nejpodrobnéjsi koncepci,
ktera se tyka rozsahu a oboru podnikani. Na strané jedné stoji orientace na trh,
a planovani na strané druhé. Toto lze povazovat za faktory uspéSného zavedeni
podniku. Jedna se o piesné kroky nového podnikani, kdy se pfemys$li o prvnich

investicich. Doba trvani této faze se odviji od rozsahu a komplexnosti podnikani.8

3.2. Rodinny podnik ve fazi ristu

Po piekonani typickych piekazek ve fazi zavadéni dochazi k proméné okoli podniku
V tom smyslu, ze kon¢i dominance poptavky. Jinak fe¢eno je u konce obdobi, béhem
kterého podnik poptdva rizné produkty (zafizeni) a sluzby (poradenstvi) a vtomto
okamziku zaina pulsobit také strana nabidky. Rodinny podnik zadind s produkci

vlastnich vyrobkl, které zacind nabizet na trhu. Rychlost ristu trhu je Casto vétsi nez

" GOEHLER, A.W. Der Erfolg forsser Familienunternehmen im fortgeschrittenen Marktlebenzyklus. St.
Allen, 1999, S. 84.
8 KLEIN, S. Familienunternehmen. 2. vyd. Wiesbaden: Gabler Verlag, 2004. S. 67. ISBN 3-409-21703-7.
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rychlost, jakou se podnik rozviji. To se ovSem méni v momenté, kdy trh dosahuje urcité
velikosti, kterd ptilaka ostatni potencidlni konkurenty. V této fazi zivotniho cyklu je
potieba vyvijet vysoké usili a koncentrovat se na oblast trzni strategie, kterd je dalezita

pro vymezeni trznich problémd.

Rovnéz mulze nastat situace, kdy zakladatel nezvladd pecovat o své vyznamné
zakazniky rovnocenné, coz vede k problémim s klienty, ktefi se citi poSkozovani.
na udrzeni této konkurenéni zbran¢ a dbat na spokojenost vSech svych zakaznikd.
Z toho vyplyva zékladni ukol pro rychle se rozvijejici rodinné firmy, které by se mély

zam&Fit na prizptisobeni organizaéni struktury a struktury ¥izeni velikosti podniku.®

3.3. Rodinny podnik ve fazi zralosti

Slabiny, které byly ukryvany ve fazi ristu, nyni vyplyvaji na povrch. Reakce spociva
vV tom, Ze podnik rozsSifuje nabidku svych produktti pomoci rliznych inovaci. Vyrabi
vice druhli vyrobktli, nez je z pohledu hospodarnosti ucelné, coz zpiisobuje zatizeni

rentability a vyrobni kapacity podniku.

Ve fazi zralosti se poprvé rodinny podnik setkavd s poklesem zisku a stagnujicim
obratem. Tuto situaci je nutné fesit. Jednou z moznych konkuren¢nich vyhod, ktera by
znamenala feSeni v této fazi, je dané¢ vadcovstvi v ndkladech na celém svém trhu. ™
Pokud podnik dosédhne takovéto pozice, je chranén pred vSemi silami prostiedi,
ve kterém piisobi. Nakladovy vidce ma tu vyhodu, ze mlize uspéSné vést cenovou valku
s konkurenty. Tato strategie rodinného podniku je ucinnd pouze tehdy, pokud
ma podnik jasnou orientaci na cil. To znamend, ze podnik musi podfidit tomuto cili
veskeré své pocinani.

Brychta' uvedl jako dalsi moznost pro ziskani konkurenéni vyhody, kterou
Ize aplikovat pouze v této fazi zralosti, stanoveni dalsi strategie, ve které se podnik

snazi diferencovat své vyrobky a sluzby od ostatnich podnikd.

® KLEIN, S. Familienunternehmen. 2. vyd. Wiesbaden: Gabler Verlag, 2004. S. 68. ISBN 3-409-21703-7.
Y WIMMER, R. Et al Familienunternehmen — Auslaufmodell oder Erfolgstyp? Wiesbaden. 1996. S. 128.
Y BRYCHTA, |. Podnikdni rodinnych pristusnikii 2005-2006. Praha: ASPI, a.s. 2005. S. 368. ISBN 80-
7357-119-6.
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Faze zralosti se vyznacuje tim, ze piirtstky trhu, které se daji rozd€lit mezi stavajici
konkurenty, jsou jiz nulové. Pokud se povede rodinnému podniku své produkty
diferencovat, dochazi Casto k novému ristu podniku, protoze se podaii navysit zajem
zakaznikG. DalS$i moznosti, jak zajistit preziti rodinného podniku ve fazi zralosti,
nebo nastartovat dal$i rist, je koncentrace na vyznamné oblasti napf. regionalni

vyhody.*?

4. RIZENI RODINNEHO PODNIKANI

Rosenstiel a Gebert definuji Fizeni jako™:;

1., Fizeni je skupinovy jev, ktery zahrnuje interakci mezi dvéma nebo vice osobami,

2., intencionalni socialni piisobeni, pricemz existuji rozdily v tom, kdo, jak a kym je
ovliviiovan,

3., Fizeni smérujici prostiednictvim komunikace k dosazeni cilu. "

Rodinny podnik se liSi od toho nerodinného piedevSim tim, Ze politika firmy
je ovliviiovana urcitym poétem rodin, nejéastéji pouze jednou. Takovato rodina
Si zajiStuje znac¢ny vliv diky podilu na fizeni firmy, ale také tim, ze vykonava

vlastnickou funkci a s tim souvisejici kontrolni funkci.

Majitelé podniku zastupujici pozici vlastnika jsou zmocnéni uc€init rozhodnuti tykajici
se urceni osoby, ktera bude podnik fidit. V souvislosti s tim stale méné pracovniki je
ochotno respektovat toto pravni opravnéni k fizeni, které je dle zédkona legitimovano
vlastnictvim jeho vyrobnich prostfedki. K ziskani pravého zmocnéni k tizeni je tieba,

aby byl vedouci pracovnik ptijat svymi podiizenymi.

Jmenovani ¢lentt managementu do funkce je provadéno ve vSech podnicich stejné, jak
Vv téch rodinnych, tak i v téch nerodinnych. Jedinymi oblastmi, ve kterych se 1isi, jsou
kritéria piijeti a postup jmenovani. Proces jmenovani vedouciho pracovnika do funkce

se li$i stupném formalizace, v rodinnych podnicich prevlada méné formalni ptistup, kde

2 KLEIN, S. Familienunternehmen. 2. vyd. Wiesbaden:Gabler Verlag, 2004. S. 69.1SBN 3-409-21703-7.
¥ ROSENSTIEL, L., D. GEBERT. Fiihrungsforschung und Organisations-/Socialpsychologie. 1995. In:
KLEIN, S. Familienunternehmen, theoretische und empirische Grundlagen. 2. vyd. Wiesbaden: Gabler
Verlag. 2004. S. 204. ISBN 3-409-21703-7.
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se nevyuzivaji fixni kritéria a na ¢leny rodiny se Casto neuplatiiuji stejna kritéria jako na

externi uchazede.

To smétfuje k nizSi akceptaci rodinnych ¢lend v managementu, i kdyz maji vyssi
nebo rovnocennou kvalifikaci, nez externi uchaze¢i. Z tohoto duvodu je dulezita
transparentnost postupu jmenovani a stanovenych kritérii pro vybér vhodného

o 14
pracovnika.

Podle Strazovské je pro rodinné firmy vyznamnym momentem okamzik, kdy je vhodné
si poloZit otazku ohledné ptevzeti fizeni firmy. Problém souvisejici s touto otazkou se
vyskytuje ¢asto v podnicich, které jsou zavislé na podnikateli. V tomto ptipadé vznika
nebezpeci, ze se jedna o piedani vedouci pozice, nikoliv vSak o skutecné ftizeni.
Nastupce v téchto podnicich se musi nejprve zaméfit na pievzeti normy vedené skupiny,
tim si ziska daveéru vSech podiizenych. Poté je nutné si upevnit svou vedouci pozici, to
ucini tim, Ze zméni podnikové normy. Jediné, co nesmi nastupce ucinit, je to, ze bude

délat stejné véci jako jeho predchidce. ™

Autofi French a Raven® rozliSuji v fizeni podniku n€kolik manazerskych druhit moci.
Tou prvni je mySlena moc legitimni/zakonna, ve které je vedouci pracovnik respektovan
diky svému postaveni. Kwvili této moci dochazi k ovlivnéni zmocnéni k fizeni
vedouciho pracovnika. Dalsi je referencni moc, v tomto piipad¢ je manaZer chapan
ostatnimi jako vzor, se kterym se chtéji porovnavat. Moc expertni/odbornd znamena, ze
znalosti vedouciho pracovnika jsou na vys$i Urovni nez u ostatnich zaméstnancu.

V posledni fadé to jsou moci odménovat, motivovat a donucovaci moc.

Stim je spojené manaZerské vedeni, které autofi Veber a Srpova definovali'’
jako: ,,vedeni predstavuje jednu z duleZitych funkci manazera, kterd spociva
V presvedcovani a aktivaci vykonnych pracovnikii vedoucim pracovnikem tak, aby byly

spinény stanovené zamery, cile a ukoly .

1 KLEIN, S. Familienunternehmen, theoretische und empirische Grundlagen. 2. vyd. Wiesbaden: Gabler
Verlag. 2004. S. 203-217. ISBN 3-409-21703-7.

> STRAZOVSKA, L., E. STRAZOVSKA. Rodinné podnikanie. Bratislava: Sprint VRFA, 2002. S. 67.
ISBN 80-247-1069-2.

' FRENCH, J. R. B. jr., B. RAVEN. The bases of social power. In: Cartwright, D. Studies in social
power. University of Michigan. 1959. In: KLEIN. S. Familienunternehmen, theoretische und empirische
Grundlagen. 2. vyd. Wiesbaden: Gabler Verlag. 2004. S. 206. ISBN 3-409-21703-7.

Y VEBER, J., J. SRPOVA a kol. Podnikdni malé a stiedni firmy. 1. vyd. Praha: GRADA. 2005. S. 57.
ISBN 80-247-1069-2.
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Z divodu rostouci tirovné profesionaliSmu v managementu rodinnych firem se do fizeni
stale Castéji zapojuji externi manazefi. V ptipadé rustu obratu se vytvaii moznost, jak
ziskat nebo zaméstnat nové manazery, které Ize patfi¢éné ohodnotit. S rostoucim obratem

dale souvisi rust velikosti podnikovych organt.

Jelikoz je v rodinnych podnicich mnohdy nedostatek kvalifikovanych clenti rodiny,
je majitel nucen najmout externi pracovniky, ktefi jsou dosazeni na potiebné pozice.
Do vedeni podniku lze rodinného prisluSnika jmenovat v ptipadé, ma-li minimalné
stejnou kvalifikaci jako externi manazefi. Pro podnik je podstatnd odborna kvalifikace,
zkuSenosti s vedenim tymu, osobni pfedpoklady a znalost podniku i1 branze, ve které

se pohybuje.

Od ¢lena rodiny jmenovaného do vedouci funkce se ocekava vétsi angazovanost nez od
externiho uchazece, protoze pracuje s vlastnimi pen€zi a na vlastni riziko. Rodinni
piislusnici, ktefi jsou odhodlani v podniku pracovat, musi podfidit své osobni cile tém
rodinnym a pfedevSim podnikovym zajmim a cilim. V rodinném podniku probiha
vybér manazeri pod vedenim vlastnika podniku, ale v pfipadé, rozhoduje-li se dosadit
na vedouci pozici nékterého ze svych potomka, mél by se z divodu objektivnosti

poradit s profesionalnim poradcem.

Také mize vyuzit moznosti ptizvat nezavislé experty, kteti provedou zhodnoceni jeho
nastupce nebo muze obdrzet ovéfeni o schopnostech potomka, a to za pomoci
hodnoceni v cizim prostfedi (napt. pokud potencialni nastupce pracoval 1 v jiné firmé,

ve které se dokazal prosadit bez pomoci rodiny).

Castym problémem je ukondeni pracovniho poméru s nekompetentnim rodinnym
prislusnikem, ktery je ve firm¢ zaméstnany. Dalsi potize predstavuji vznik nedtvéry
nebo zdvisti. Dalsi potize se objevuji také mezi otcem a détmi, ktefi se snazi svymi
vykony piesvédcCit otce o svych schopnostech. Otec toto chovani chape €asto opacné,

tedy jako utok na jeho pozici v podniku.

Vétsina majitelt podniku si pieje, aby jejich nastupcem byl pravé jeden ze ¢lenti rodiny.
Nékdy k tomu nemusi dojit, protoze déti mnohdy odmitaji do podniku vstoupit. Casto je
to dano jejich zdrahdnim, pohodlnosti nebo piesvédenim, ze jim chybi patficna

kreativita, koncepéni a racionalni mysleni potfebné pro podnikani. Rozhodne-li se
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potomek pro naslednictvi, je mu ve vét$iné piipadi umoznéno. Pro nastupce je velice
dilezita podpora vlastnikii podniku, bez které je jeho po&inani velice obtizné.*®

Handler® tvrdi, Ze: ,, predani vedeni je uspésné a nastupce je spokojen za predpokladu,

‘

pokud se vyplni jeho cile a ocekavani. *

Nasledovnictvi s pocitem bezmoci je kontraproduktivni. Vztah k ptfedchidci ma veliky
vliv na hodnoceni nastupnictvi. Pokud nastupce ziskd od predchiidce co nejvic uznani
a porozuméni, tim je proces generacni vymeny chapan pozitivnéji. Kladny vliv ma take

podpora sourozenct.

Déle je ztejmé, Ze se v tomto druhu podnikani nejCastéji uplatiuje klasicky patriarchalni
a autoritativni styl fizeni, kdy hlavni bfimé fizeni stoji na bedrech ¢leni rodiny, ktera
podnik vlastni. V soucasné dob¢ uz neplati, Ze vSechna rozhodnuti provadi sam vlastnik
rodinné firmy, ale stale Castéji se setkdvame S vicestrannym rozhodovanim, a to
I v ptipadé¢ mensich firem. V zavislosti na velikosti rodinného podniku se ¢im dal vice

v . .. ; ’ ;2
uplatiiuje princip delegovani rozhodovacich pravomoci. 0

4.1. Organizace Fizeni v rodinnych podnicich

Forma tizeni rodinnych podnikii zavisi na dvou faktorech, jednak na velikosti (méfeno
poctem zaméstnancll) a také na stadiu, ve kterém se podnik nachazi. Jedna se 0 tyto

formy:

. management vlastnikd, management rodiny, management vlastnika/rodiny s ucasti
externich manaZzerd, a Cisté fizeni prostfednictvim externich manazerti (oddéleni

kapitalu a fizeni).

8 KLEIN, S. Familienunternehmen, theoretische und empirische Grundlagung. 2. vyd. Wiesbaden:
Gabler Verlag. 2004. S. 203-227. ISBN 3-409-21703-7.

Y HANDLER, W. C. The sucecession Experiance of the Next Generation. In: FBR v (3), S. 283. 1992.
In: KLEIN, S. Familienunternehmen, theoretische und empirische Grundlagen, 2. vyd. Wiesbaden:
Gabler Verlag. 2004. S. 368. ISBN 3-409-21703-7.

2 KORAB, V., F. KALOUDA., I. L. R. SALQUEIRO., M. S. A. GARCIA. Jak pracuji malé rodinné
firmy. VUT Brno. 1998. S. 67. ISBN 80-214-1121-X.
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4.1.1. Management vlastniku

Jednd se o situaci, kdy dand vedouci pozice patii jednomu vlastnikovi nebo vicero
vlastniklim soucasné. Vychazi se tedy z predpokladu, ze veskeré vedouci pozice nalezi

vlastnikiim podniku.

Ma-li podnik pouze jednoho vlastnika, Ize tuto formu fizeni oznacit jako management
samovladce. V tomto ptipadé je rozhodovaci pravomoc pouze v rukou jedné osoby.
Tato forma ma své vyhody a nevyhody. Dochazi zde ke vzniku autoritativni struktury,
coz predstavuje nevyhodu pti feSeni komplexnich problémi. Naproti tomu predstavuje
rychlejsi a jasnéjsi komunikaci.

Vlastni-li podnik vicero vlastnikdi, potom hovofime o partnerském managementu.
Vlastnici a management spadaji do jedné skupiny, kdy vSichni vlastnici jsou c¢leny
vrcholového vedeni. Kvili riznym Umyslim, pfanim a vilim zde dochazi casto
ke konfliktim mezi vlastniky. V piipadé této formy se Casto vyskytuje organizace

W 14 o 21
spoleenstvi partnerd.

4.1.2. Rodinny management

Rodinnym managementem rozumime takové fizeni, pti kterém se na vedeni podniku
podili dva, nebo vice ¢lenti rodiny. Pfitom nezalezi na majetkovém podilu. Muze se
jednat o ptiklad, kdy otci patfi 100 % podniku, ale na vrcholovém fizeni se podili také
jeho dva synové. Pokud by synové méli majetkovy podil, jednalo by se 0 kombinaci
rodinného a partnerského managementu. Nejznaméjsi formou rodinného managementu

je sourozenecky management.

U této formy uvedl autor Barnes??, e napiiklad pro dceru a mladsiho bratra
je problematické smifit se s tim, Ze oba zastavaji rovnocenné funkce, ba dokonce mladsi

bratr zastdva funkci vyznamnéj$i. Dal§i formou je management se zapojenim zeth

2l KORAB. V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s., 2008. S. 30-31. ISBN 978-80-251-1843-6.

22 BARNES, L. B. Incongruent hierarchies: daughter and younger sons as company CEOs. In: Family
Business Research I. Berlin. 1998. S. 20.
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a snach. Vyskytuji se dva ptipady, v tom prvnim snachy a zetové jsou ochotni pievzit

hodnoty rodiny, ale v piipadé druhém zastavaji pouze vlastni cile.”®

4.1.3. Spoluprace s externimi manaZery

Ve vétsiné rodinnych podnikt pracuji ¢lenové rodiny spolecné s externimi manazery.
Podle vyzkumu, ktery byl provadén v Némecku na vzorku 850 rodinnych podnik, tak
14 % z nich vedou externi manazefi podnik bez ucasti rodinnych ptislusniki. Zde
dochazi k uplnému oddéleni vlastnictvi kapitdlu a tidicich pravomoci. Rodina si ¢asto

Vv takovych ptipadech zachovava pozici v dozor¢i rad€.

V dalsich 44 % zastava veskeré tidici funkce rodina. Ve zbytku rodinnych podniki,
tedy ve 42 % se podili na vedeni jak ¢lenové rodiny, tak externi manazefi.
Podle vyzkumu s rostoucim obratem podniku zaroven roste pocet externich manazert

y ; 24
ve vrcholovém vedeni.

4.1.4. Oddéleni Fizeni a kapitalu

Jedna se o naprosté oddéleni fidici a vlastnické funkce, kdy vlastnici podniku do fizeni
nezasahuji. Tato mySlenka byla diskutovdana uz v 70. letech 20. stoleti

Vv angloamerickém prostoru.25

Podle Hanzalkové nelze ptfesn¢ urcit, zdali ma tato forma pozitivni nebo negativni
dopad na fizeni. Jako moznou vyhodu této formy autorka uvedla, ze zde nevznikaji
konflikty wuvnitf rodiny. Piikladem muaze byt, Ze se rodina vyvaruje situaci,

kdy nepochopeny &len rodiny bude svymi pibuznymi odvolan.?

% KORAB. V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikéni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s., 2008. S. 32. ISBN 978-80-251-1843-6.

2 KORAB. V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s., 2008. S. 33. ISBN 978-80-251-1843-6.

% BERLE, A., G. MEANS. The modern corporation and private properte. New York. 1972

% HANZALKOVA, A. Re-Establishing Traditional Czech Family Business: A multiple Case Study on the
Present Challenges. University of Jyvéskyld. 2004. S. 306. ISBN 951-39-1909-9.
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5. PROBLEMY RODINNYCH PODNIKU

,»Mezi hlavni problémové okruhy, které musi rodinné podniky resit, patri: komunikace,
motivace, profesionalizace vs. nepotismus, decentralizace, koordinace, tymova prace,
nové struktury, nedostatek kapitalu vs. kontrola ze strany rodiny, strategické planovani,

’ rorn ;o . . . o «27
planovani vymeény generaci, internacionalizace, strategie riistu.

Rodinné podniky celi Casto velkému mnozstvi tskali, které zplsobuje vzajemné
pusobeni dvou odlisnych systémi rodinného podniku, a to systému rodiny a podniku.
Ackoliv jsou tyto systémy tvofeny totoznymi osobami, kazdy z nich ptfedstavuje odlisny
svét. Nepostradatelnou slozkou téchto svéti jsou cile, ocekavani a priority. Jedno
z hlavnich uskali ptfedstavuje, do jaké miry se dokazi ¢lenové rodiny mezi témito
systémy pohybovat a ptizpusobit své chovani. Systémy rodiny a podniku se vzajemné
pfekryvaji.28

Existuji tfi oblasti zpiisobujici problémy rodinnym podnikim?:

1. Podnikatelska strategie — zabezpecCeni dlouhodobé strategie podniku ziskanim
kapitalu ur¢ené¢ho k riistu podniku a ptizpiisobeni se zménam, coz piedstavuje

nové potteby podniku.
2.  Stat — danova politika.

3. Rodina — natlak rodiny, obsazeni vedoucich pozic a problém naslednictvi.

5.1. Silné a slabé stranky rodinného podniku

Rodinné podnikani piedstavuje originalni model fizeni podniku, ktery ma své klady, ale
také¢ riznd tuskali. Vyhodou je soudrznost ¢lenti rodiny, vyznamnou ulohu tvofi
neformdlni vazby a silna firemni kultura. Jednou z piednosti je kladeni vysokého dirazu
na kvalitu poskytovanych produktl, z diivodu udrzeni dobrého jména firmy. Firmy
rodinného charakteru maji ¢asto vys§i navratnost investovaného kapitdlu, protoze se
nesoustfedi na samotny zisk, ale naopak své vydélané penize investuji zpét do podniku

a dalsiho rozvoje.

2 KORAB, V. Malé a stredni rodinné podniky a perspektivy jejich rozvoje. 2008. S. 18.
2 KORAB, V. Malé a stiedni rodinné podniky a perspektivy jejich rozvoje. 2008. S. 19-20.
% KORAB, V. Malé a stiedni rodinné podniky a perspektivy jejich rozvoje. 2008. S. 20.
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Za uréitych okolnosti miize mit rodinné podnikani negativni dopad na celou rodinu. To
se d¢je v okamziku, kdy se do podnikani angazuje cela rodina a podniku se nedaii, pak
je zasaZena rodina jako celek. To pfedstavuje jedno z mnoha rizik. V opa¢ném ptipadg,

kdy se podniku dafi, je to chapano jako vyhoda, protoZe se dafi viem Eleniim rodiny.*

5.1.1. Silné stranky

Siln¢ stranky podniku napomahaji navySovat jeho konkurenceschopnost. T&mito

silnymi strankami Jsou3 :

. Vzajemna shoda mezi osobami: spolecné zajmy vSech ¢lentl rodiny, ktefi pracuji
v podniku spole¢né. Pozitivum je prostiedi plné duvéry, kde nedochazi k boji

0 moc.*

. Angazovanost: spolecny prospéch vSech pracovnikl, ktefi jsou schopni se
piizpasobit vSem narokiim. Rodina bere podnik za svlij vytvor, coz piispiva

k navyseni pocitu spole¢né zodpovédnosti. >

o Flexibilita ohledné prace, ¢asu a penéz: rodina vénuje veskery sviij ¢as podniku,
ktery je potiebny k tomu, aby se podnik mohl neustale rozvijet. Casto podfizuje
své potieby v domacnosti potiebam finan¢ni pruznosti podniku. Tato pruznost

predstavuje vyznamnou konkurenc¢ni vyhodu.

. Dlouhodoby zamér: rodinné podniky maji ¢asto dlouhodobou vizi svych cill.
Napomaha [épe =zvladat nepiedvidatelné situace a vede k veEtsi ochoté

reinvestovat.

. Stabilni kultura: celkova kultura rodinnych podniki byva obvykle stabilni. Je
ziskavana prostfednictvim dlouhodobé ptisobnosti vedoucich pracovniki, kteti

jsou zainteresovani na uspéchu svého podniku.

% KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s. 2008. S. 50-60. ISBN 978-80-251-1843-6.

%1 KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s. 2008. S. 62-64. ISBN 978-80-251-1843-6.

%2 CASADO, F. Un valor en alza. ABC. 20 de junio, Sec. Andlisis, III. 1994. In: KORAB, V. Malé

a stredni rodinné podnikani a perspektivy jejich rozvoje. 2008. S. 10.

¥ KETS DE VRIES, M. F. Family business: Human dilemmas in the family firm. London: International
Thomson Business Press. 1996. S. 200. ISBN 0-415-11462-4.
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Rychlost pri prijimani rozhodovani: je-li pfesné¢ stanovena pravomoc,

rozhodovaci proces byva ptidélen jedné nebo dvéma vyznamnym osobam.

Hrdost a duavéryhodnost: vys$i uroven sluzeb je zplsobovana prave
angazovanosti jednotlivych ¢lenti rodinného podniku, kterd se projevuje 1 vici
zakaznikiim. Zaméstnanci jim vénuji vétsi pozornost a jsou vici nim srdnatéjsi.
Jedna se o ur€ity nastroj marketingu.

Efektivita: ve srovnani s ostatnimi podniky dokazi rodinné firmy Iépe vyuZzivat
prostiedky, které maji k dispozici. DokaZzi vykazovat vySsi ucinnost a rentabilitu
1 presto, Ze jsou v porovnani s nerodinnymi podniky, co se tyce velikosti, mensi.
Produktivita: ze dvou duvodt dosahuji tyto podniky vysSi produktivity:
1) mensi divergence cilii, 2) u¢innéjSim zplsobem dokaZzi vynakladat prostredky,

které maji k dispozici, aby dosahly maximalni rentability kapitalu.*

Mezi dalsi silné stranky rodinného podniku patii mald zavislost na financnich trzich

a burze, kterd omezuje jejich aktivitu pouze v nepatrné mife. Dale mezi né fadime

tymovou praci a zaclenéni externich pracovnikli po urcité dob¢ do rodiny.

5.1.2. Slabé stranky

Slabé stranky rodinnych podniki lze rozdé¢lit do dvou kategorii, na vnitini a vnéjsi.

Mezi vnitni slabé stranky fadime emocialni a firemni tlaky.*®

1.

Vnitini slabé stranky rodinnych podnikti vychédzeji ze samotného jadra. Rodinny
podnik by se mél snazit jejich zaporny vliv co nejvice eliminovat, protoze narozdil

od vnéjsich slabych stranek jsou podnikem ovlivnitelné.

Emocionalni tlaky vyjadiuji prvni komplex vnitinich slabych stranek. Vytvareji
se diky stietu rodinného a podnikového systému. Oba tyto systémy stoji na uplné
odlisnych principech, proto jejich konflikty mohou ohrozit existenci firmy. Mezi

nejvyznamnéj$i emociondlni tlaky, které maji Spatny dopad na celkovou politiku

% ALBI, E. La espresa familiar. Direccion y Progreso, N. 130, 1993. In: KORAB, V. Determinanty
rozvoje malych rodinnych firem. Habilita¢ni prace VUT v Brné, Fakulta podnikatelska. 2001. S. 13.
¥ KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. 5. 2008. S. 64-94. ISBN 978-80-251-1843-6.
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firmy, patii zejména nepfatelstvi mezi rodi¢i a détmi nebo rivalita mezi

sourozenci.
e  Vztah otec —syn

,Otec* zakladatel rodinného podniku, chape podnik jako pokracovani sama sebe, neboli
jako zplsob osobni seberealizace. Podnik také predstavuje urcité prodlouzeni
domacnosti v tom smyslu, ze vztahy existujici uvnitt rodiny se ¢asto ptenaseji do jadra
podniku. Otec Casto povazuje osoby, které s nim pracuji nebo spiSe pracuji pro néj,
za své nastroje. Projevuje se to tim, ze si pfisvoji veSkerou moc a nepostoupi ani malou
¢ast pravomoci druhym. Otec cilené zaméstnava syna v podniku, aby ho ¢asem pievzal.

,Syn“ vurCité fazi zivota prichazi ptirozeny vzdor vaci otci, ktery dava najevo.
V pribé¢hu dospivani zacina usilovat o vétsi podil kontroly nad rodinnym podnikem.
Zarovei pocituje otcovu odmitavost vzdat se autority a prenést ji na néj. Citovy natlak
muze zpusobit, Ze syn zacne uvazovat o odchodu z rodinné firmy. Ditéti jde pfedevSim
0 uznani ze strany otce. Pokud dojde k pievzeti podniku do synovych rukou, problémy
nartistaji. Potomek se snazi o inovaci otcovych zastaralych metod v fizeni podniku.
V piipad¢é sebemensi chyby je kritizovan svymi spolupracovniky, kteti mu jeho pozici
zavidi.

e Rivalita mezi sourozenci

Mnohdy je podcenovana uz samotnym otcem, kdy se sam rozhodl, ktery z jeho
potomkl pievezme ,Stafetu”, ale soupefeni mezi sourozenci je bézné. V rodinném
prostiedi je chapana jako soutézivost, ktera je uzitecna pro vzajemné vztahy. Nicméné
rivalita v rodinném podniku ma negativni dopad na jeho vedeni, narusuje rozhodovaci

proces a presahne-li urcité hranice, mize zapiicinit rozpad celého podniku.
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Autor Kets de Vries*® poukazuje na dalsi psychodynamické problémy rodinnych
podnikii. Mezi nejzndméjsi patii:
o Nepotismus: upiednostiiovani ¢lent rodiny pied externimi zaméstnanci.

o Syndrom rozmazleného ditéte: zptisobeny zaneprazdnénim podnikatele.

o Rodinné myty: pevné zakotvené piedstavy o rodiné a jejim fungovani.

. Duch pana (patrona): problém ptedstavuje autokratické vedeni podniku ze

strany podnikatele.

Existuje spousta moznosti pro potlaceni téchto emocionalnich tlakdi. Vyznamnou tlohu
zde hraje komunikace, ktera zmirfiuje napéti mezi zaméstnanci v daném podniku. Dalsi
moznosti jak tyto tlaky potlacit je vypracovani strategického planu, ktery je vytvaren
rodinou konsensudlné a ma za tkol feSit zdsadni problémy. Jednou =z variant je
vytvofeni rodinné rady, sepsani hodnot a zprosttedkovani komunikace mezi ¢leny

rodiny na pravidelnych setkanich.

b) Firemni tlaky pfedstavuji problémy piedev§im podnikového charakteru, které
vychazeji z interakce rodiny a podniku. Tyto tlaky se objevuji ve vSech fazich

manazerského procesu, tj. organizovani, fizeni, planovani a kontroly.37

2. Vnéjsi slabé stranky ,,vnéjsi tlaky* nejsou firmou piimo ovlivnitelné, pouze
v nékterych piipadech je mize podnik kontrolovat, a to pouze nepiimo. Tyto
stranky negativné pusobi na jeho konkurenceschopné postaveni na trhu.
Nejcastéji si vlastnici podnikl stézuji na piiliS§ vysoké ndjemné. 1 piesto, ze
rodinné podniky patii k piliftGm produktivni ekonomiky, tak je vefejné minéni
Casto opomiji. Vefejné minéni Casto vice diskutuje o otazkach jinych
podnikatelskych kultur a pfitom zapomind, Ze rodinné podniky tvofi patef svétové

ekonomiky.

% KETS DE VRIES, M. F. Family business: Human dilemmas in the family firm. London: International
Thomson Business Press. 1996. S. 23. ISBN 0-415-11462-4.
3" IRASEK, I.: Transformacni izeni. Praha: GRADA. 1993. S. 56. ISBN 80-85623-71-4.
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Autofi Tagiuri a Davis™ prokazali na zakladé¢ vyzkumu, ze nékteré rysy mohou

znamenat pro rodinné podniky jak vyhodu tak zaroven i nevyhodu. Jednotlivé vlastnosti

jsou znazornény v nasledujici tabulce:

Tabulka ¢. 1: Dvojité atributy rodinnych firem

Nevyhody pro rodinnou firmu (-)

Vlastnost
(atribut)

Vyhody pro rodinnou

firmu (+)

Zmatky v fizeni firmy.
Nevhodné sméSovani zalezitosti rodiny, firmy
a vlastnictvi.

Nedostatek podnikatelské objektivity.

Zdvojené (resp.
vzajemné se

prekryvajici) role

Zvysena loajalita k firmé.

Rychlé a efektivni rozhodovani.

Svazujici pocit disledku pfilis§ zkych
a osobnich vztahtl.
V dutsledku toho hrozi odcizeni od rodiny

i firmy.

Sdilena identita

Zvysena loajalita k firmé.
Silny pocit poslani.
Objektivngjsi rozhodovani ve

firemnich zaleZitostech.

Clenové rodiny mohou vzajemné poukazovat
na své slabiny.

Zklamani z détstvi mohou vést

k nedostatku divéry v pozdé&jsich pracovnich

vztazich.

Celozivotni
spole¢na historie

¢leni rodiny

Ptibuzni mohou stavét na silnych
strankach a kompenzovat
navzajem piipadné slabiny.
Pevné vztahy mohou pomoci pfi

prekonadvani prekazek a krizi.

Nedostatek objektivity v komunikaci.
Odpor nebo pocit viny mohou komplikovat
pracovni vztahy.

Muize se objevit skryta nenavist.

Emoc¢ni zapojeni

a ambivalence

Vyjadreni pozitivnich emoci

podporuje loajalitu a diveru.

Muize odstartovat citlivé reakce, které poskozuji
komunikaci a vytvareji podminky pro vznik

osobnich konflikti.

Soukromy jazyk

Umoziuje efektivnéjsi
komunikaci a vét$i miru

duvérnosti.

Muize u piibuznych vést k pocitu, Ze jsou pfili§

uzce sledovani a v podnikani az ,,uvéznéni®.

Vzijemna znalost

soukromého Zivota

Lepsi komunikace a podnikatelska
rozhodnuti, kterd podporuji firmu,

vlastniky i rodinu.

Pfi nestejném vnimani mohou mezi ¢leny

rodiny vzniknout konflikty.

Smysl pripisovany

rodinné firmé

Firemni symbolika miize
vypéstovat silny pocit poslani

i u zaméstnancd.

Zdroj: KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikani. 1. vyd. Brno:
Computer Press, a. s. 2008. ISBN 978-80-251-1843-6.

* TAGIURI, R. & DAVIS, J. A. Bivalent attributes of the family firm. Family Business Review, 9 (2),
1996. In: KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikani. 1. vyd. Brno:
Computer Press, a. s. 2008. S. 61. ISBN 978-80-251-1843-6.
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6. RIZENI A PLANOVANI NASLEDNICTVIi

., Predani podniku je poslednim, ale nejvétsim testem manazerskych dovednosti

. . L «39
generace, kterd z podniku odchazi.

Autor Vojtéch Kordb povazuje genera¢ni obménu za kliCovou strategickou zalezitost,
ktera zaroven predstavuje pro podnik druhou nejzavaznéjsi vyvojovou krizi. Nejedna se
o jednordzovou c¢innost, naopak je velice komplikovana a musi byt dukladné
a predevsim dlouhodob¢ ptipravovana. Diilezité je polozeni a vyfeSeni nékolika otazek:
kdy je vhodné obdobi pro pfedani podniku? Kdo je idedlnim kandidatem k néaslednictvi?

Co vse je potiebné k pfedéni?4°

Stejného nazoru je autor Machalek, ktery tvrdi*': | kaZdy podnik by mél vénovat
generacni vymeéné znacnou pozornost a vyvinout vysoké usili, aby tato zdleZitost
probéhla bez vétsich problémii, protoze vice nez polovina rodinnych podniki nedokadze

prvai  generacni vyménu uspésné realizovat (predani podniku ze zakladatele

na potomky) ““.

Druhou generacni vyménu, coz znamend predani podniku ze zakladatelovych potomku
na dal§i generaci, dokaze uspéSné uskutecnit pouze kazdy dvanacty podnik. Tento
problém by mohlo vyfeSit zavedeni managementu zaméfeného na problematiku

spojenou s naslednictvim nebo vyuziti poradenské ginnosti.*?

6.1. Problémy genera¢ni obmény

Obtize pti generacni vymené Casto plynou ze samotného podcenéni. Mnohdy dochazi
k uspéchani tohoto procesu, ktery ma dlouhodoby charakter a miize trvat i nékolik let.
Zavazné problémy vznikaji Casto uvnitt rodiny, kde dochazi ke konfliktim mezi

predchiidcem a nasledovnikem. DalSi potize zplisobi napft. ztrata daveéry.

% VEBER, J. a kol. Management — Zdklady — moderni manazerské pristupy — vwkonnost a prosperita. 2.
vyd. Management Press. 2009. S. 557. ISBN 978-80-7261-200-0.

“ KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s. 2008. S. 126-128. ISBN 978-80-251-1843-6.

* MACHACEK, 1. Rodinné podnikéni v otdzkéich a odpovédich. Praha: ASPI, a. s. 2005. S. 45. ISBN 80-
7357-099-8.

“2 VEBER, J., J. SRPOVA a kol. Podnikdni malé a stiedni firmy. 2. vyd. Praha: GRADA. 2008. S. 67.
ISBN 978-80-247-2409-6.
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., Predani podniku se da povazovat za uspésné tehdy, pokud je zajisténa uspésna
existence a dalsi rist daného rodinného podniku a jsou zachovana stavajici pracovni
mista. Pokud je nalezen ndastupce s odpovidajicimi odbornymi a osobnimi predpoklady,
ktery prevezme rodinny podnik, a pokud byly respektovany rozdilné zajmy v rodinném

r ((43
Systemu.

Velice dualezité je uvédomit si, ze proces predavani podniku je zcela jiny nez zalozeni
podniku, a to ptfedev§im zddvodu odliSnosti charakteri dvou hlavnich aktéri
(zakladatele a jeho nastupce). Zakladatel ptisobi jako prukopnik, ktery je ochoten udélat

pro podnik cokoliv, naproti tomu nastupce se chova casto diplomaticky.

Vzajemné proZzivaji tento proces v n€kolika fazich. Zakladatel (senior) proZiva nejprve
nechut’ prfedat podnik. Postupem Casu si ale uvédomuje nutnost predani podniku dal§i
generaci. V poslednich fazich ptichazi predani rodinného podniku a odlouéeni se od
n¢j. Nastupce zprvu pochybuje a prevlada u néj odpor k prevzeti podniku, ktery vyplyva
ze vztahu k soucasnému majiteli. V posledni fazi dochazi k piekonani odporu a ptevzeti

podniku.**

6.2. Planovani genera¢ni vymény ve vedeni rodinného podniku

K tomu, aby rodinny podnik pfezil, je tieba posuzovat naslednictvi z dvou zékladnich
hledisek:

1.  planovani zplisobu predani vlastnictvi s dostate¢nym ¢asovym piedstihem,
2. naplanovat prib¢h genera¢ni vymény ve vedeni podniku.
Rodinny podnik narazi béhem generacni vymény na nékolik prekazek, které se zacinaji

objevovat ve chvili, kdy majitel podniku zac¢ina pfemyslet o obméné ve vedeni a kdy si

pokladéd zdkladni otazky: jak k této problematice ptistoupit? Kdo je vhodnym

nastupcem? Kdy je vhodny okamzik zagit s planovanim?*

* KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s. 2008. S. 130. ISBN 978-80-251-1843-6.

“ KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s. 2008. S. 128-129. ISBN 978-80-251-1843-6.

** KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s. 2008. S. 131-132. ISBN 978-80-251-1843-6.
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1. Vybér vhodného nastupce

vvvvvv

vsech. V ptipadé druhé a nésledujici vymény generace by mél vedouci pracovnik zvazit
zavedeni profesiondlniho fizeni, coz muze napomoci k oddéleni podnikového ftizeni
a rodinného zivota. Pii predavani podniku je dulezité, aby dosavadni majitel odd¢lil
podnikové zajmy od z4jmu rodiny a sousttedil se na to, co bude nejlepsi pro zachovani

podniku.

Vlastnik by mél pii vybéru nastupce zvazit veskeré varianty. Ne vzdy musi byt
prvorozeny potomek spravna volba, a to z diivodu, ze nemusi mit vhodné schopnosti
pro vedeni podniku. Jednou z mozZnosti je vyuziti spolecného ftizeni, kdy spole¢né
rozhoduji vSichni potomci. Druhou moznosti je zavedeni profesiondlniho managementu.
O vhodném néstupci by méla rozhodovat rodinna rada z diivodu zamezeni ucinéni
nenapravitelné chyby, které by se mohl dopustit soucasny vlastnik v piipadé

r ;s 4
samostatného rozhodovani.*®

2. Nacasovani genera¢ni vymény

,.Je dosti rozsireno, Ze vyména generaci je uddlosti, k niz dochdzi ve chvili, kdy se
majitel podniku odhodla odejit do ustrani. Ve skutecnosti je vyména generaci procesem,

ktery se rozbihd jiz ve chvili, kdy potencidlni néslednici jsou jesté détmi. “*’

Vyménu generaci z ¢asového hlediska nelze urcit piesné. Jak uvedla autorka Lea: ,,je
dulezité, aby pri tvorbé prvni myslenky majitel podniku vytvarel uvniti rodiny zdjem
o prevzeti“. Lea nazyva tento zpusob jednani jako marketingovou strategii ur¢enou pro
rodinny podnik. Za pomoci této strategie se daii majiteli v§tépovat pozitivni nadhled na
podnik a jeho prospéch. V prvni fazi je dalezité vzbudit zdjem u rodiny po fizeni

podniku a drZeni majetku. Jde tedy o vyvolani zajmu o naslednictvi.*®

“® KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s. 2008. S. 131-132. ISBN 978-80-251-1843-6.

" HODGETS, M. R., F. D. KURATKO. Effektive small business management. 4. vyd. USA:Harcourt
brace Jovanovich. 1992. S. 634. ISBN 0-15-520904-3. In: KORAB, V., A. HANZALKOVA a M.
MIHALISKO. Rodinné podnikani. 1. vyd. Brno: Computer Press, a. s. 2008. S. 133. ISBN 978-80-251-
1843-6.

*® LEA, J. W. La sucesion del management en la espresa familiar. Barcelona: Ed. Granica. 1993. In:
KORAB, V. Malé a stiedni rodinné podniky a perspektivy jejich rozvoje. 2008. S. 16.
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Korab™ uvedl ve své knize prekazky, které zptisobuji odlozeni nebo v hor$im piipadé

uplné opomijeni planovani generacni vymeény.
e  Podnikatelé se silnym egem se nedokdzi smifit s predanim podniku.
o Mal¢ a stiedni podniky se zamétuji pouze na kratkodobé problémy.

e  Rodinny podnik je povazovany za vlastniktiv tispéch, tudiz odchod do tstrani je

nemyslitelny a nepiekonatelny problém.
. Obava, zdali bude nastupce schopen podnik fidit. S tim souvisi pocit Zarlivosti.
. Problém pro nekteré vlastniky je vybrat jednoho ze svych potomk jako nastupce.
o Dal$im problémem jsou zaméstnanci, kteti nemusi nového vedouciho pfijmout.
Korab*® dale uvedl aspekty, které vlastnikiim mohou pomoci pii generacni vymene.

a)  Starnuti znamena pro spoustu podnikatelti stav, kdy prestavaji zvladat vedouci

pozici v rodinném podniku.

b) Pro pieziti podniku je nezbytné piedat podnik dal$i generaci, tim zachova

soucasny majitel rodinnou tradici.
C)  Zakon o dani dédické umoziuje dédicim neplatit vysoké poplatky.

3. Spravny pristup ke genera¢ni vyméné

% ’ ’ . v ’ ’ oy ’ ’ . ; «51
., Prvoradym vikolem je radné planovani celého procesu naslednictvi.

Ptfevod rodinného podniku na dalsi generaci predstavuje velmi slozity proces. V dob¢
realizace tohoto procesu vlastnik podniku narazi na rizné piekéazky, které jeho pribéh
negativné ovliviiuji. Proto jsou v préaci rozepsana doporuceni diilezita pro piechod

o . 1 oy (152
z jedné generace na druhou, které uvedl ve své knize autor Vojtéch Koréb.

* KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s. 2008. S. 134-135. ISBN 978-80-251-1843-6.

* KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. 5. 2008. S. 136. ISBN 978-80-251-1843-6.

> KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. 5. 2008. S. 136. ISBN 978-80-251-1843-6.

2 KORAB, V., A. HANZALKOVA a M. MIHALISKO. Rodinné podnikdni. 1. vyd. Brno: Computer
Press, a. s. 2008. S. 137-139. ISBN 978-80-251-1843-6.
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1.  Zachyceni vhodného okamziku pro planovani generac¢ni vymény: jelikoz se jedna
o dlouhodoby proces, je tteba vyménu dikladné naplanovat tak, aby probihala bez
vétsich problému. Proto by mél majitel postupné pirechazet do ustrani, a jeho

nastupce by mél v tomto prechodném obdobi postupné ziskavat jeho divéru.

2. Nacrt planu generacni vymeény: jednd se o vytvofeni vlastniho planu, ktery
obsahuje stanovené cile, lhity a prostiedky. Toto je nezbytné pro planovani

a realizaci generacni vymeény.

3. Zajisténi procesu ziskavani zkuSenosti a vzdélavani pro potomky, ktefi projevuji
zajem podilet se na vedeni podniku: tento proces je tvofen ukoly, které musi

zajemci o vedeni splnit. Vysledky urci jejich pokrok a rozvoj.

4.  Objasnéni vztahli rodina vs. podnik: jednd se o stfet z4yma rodiny a podniku.

K vyteseni tohoto stfetu slouzi vytvotreni rodinné rady nebo sepsani protokolu.

5. Zavazek vSech ¢leni rodiny k vypracovani planu genera¢ni vymény: vlastnik cely
proces fidi s tim, Ze €lenové rodiny se neboji vyjadfit svlj ndzor. Tim se zamezi

vzniku konfliktéi uvnitf rodiny.

6.  Odliseni roli vlastnika podniku a vedouciho pracovnika: do vedouci pozice by
méla byt jmenovana pouze osoba, kterd splituje dané pozadavky. V ptipad¢, ze jde
o Clena rodiny, ten by mél byt do vedouci pozice dosazen pouze za predpokladu,

splni-1i viechny pozadavky.>

3 KORAB, V. Malé a stiedni rodinné podniky a perspektivy jejich rozvoje. 2008. S. 28.
> ARAGONES, J. La sucesion en las empresas familiares, Cupital Humano, N. 33. 1991. pp. 24. In:
KORAB, V. Malé a stiedni rodinné podniky a perspektivy jejich rozvoje. 2008. S. 28.
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6.3. Prevod vlastnictvi

., Velky vliv na existenci rodinné firmy ma planovani prevodu vlastnictvi.

«55

V mnoha ptipadech je vhodné obratit se na profesionalni pravni a danové poradce.

Krach rodinnych podnikti je ¢asto zplsoben nespravnym planovanim a provedenim této

¢innosti.

Planovani pfevodu vlastnictvi l1ze rozdélit do dvou fazi*®:

1.

Priprava vlastnictvi: podnikatel vtéto fazi fe$i mnoho problému, s kterymi

souvisi nasledujici otazky.

Volba pravni formy - je nutné zvazit moznost piejit z fyzické na pravnickou

osobu, coz by ptineslo vyhody z hlediska naslednictvi.

Moznost ustanoveni spravcovstvi - znamena svéfeni vlastnictvi jiné osob& nebo
instituci ke spravé ve prospéch tieti strany. To ma za nasledek pruznéjsi prevod

vlastnictvi.

UvaZovani o ucasti v podniku a jeho vlastnictvi - je dulezité zvazit, zdali jsou
vhodnym zptisobem kompenzovani ti ¢lenové rodiny, ktefi nemaji ucast na

majetku a kontrole, a ti, ktefi nejsou v podniku zadouci.

Nastupnicka listina: v piipadé rozhodnuti pro tento postup je dulezité¢ vychazet
Z platného pravniho ramce, ktery stanovi pravidla pro prevod dédictvi. Je tieba si
overit, zda neexistuji pravidla, ktera podporuji koncentraci v rodinnych podnicich

(napt. vytvoieni opatieni, ktera zamezi vstupu nezadoucich osob do podniku).

% KORAB, V. Malé a stredni rodinné podniky a perspektivy jejich rozvoje. 2008. S. 18.
*® KORAB, V. Malé a stiedni rodinné podniky a perspektivy jejich rozvoje. 2008. S. 19.
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7. VYKONNOST A KONKURENCESCHOPNOST
RODINNEHO PODNIKU

., Rodinné firmy jsou casto davany do souvisloSti S malym obchodnim provozem ,otec
a syn', zivnostniky nebo viastniky podniki sidlici ,na rohu‘. Spousty mezinarodnich

rodinnych firem napr. Bata, Ford dokazuji, Ze tomu tak neni. «o7

I pres veliky pocet malych rodinnych podniki je rodinné podnikéani zastoupeno ve svéte
velkym mnoZzstvim mezinarodnich firem. VétSina lidi se domniva, Ze rodinné firmy jsou
ekonomicky bezvyznamné. Pravda je zcela opacnd. Rodinné podniky jsou velmi
dalezit¢ pro tvorbu HDP. Piispivaji k zaméstnanosti, ktera se ve svétovych

ekonomikach pohybuje mezi 45 — 70%.%®

Ziskové rodinné spolecnosti se snazi zisk udrzet, ve vétsSing piipadii 2/3 zisku investuji
zpét do firmy. Podil na HDP ve svété neni viibec maly. Napiiklad ve Finsku je 50 %, ve
Francii 60 %, v Némecku 55 %, ve Velké Britanii 49 %. Tato ¢isla dokazuji, ze rodinné
podnikani ma ve svété velky potencial. Bohuzel do tohoto vy¢tu nemiizeme zahrnout
i Ceskou republiku, a to z prostého ditvodu, Ze u nas neexistuji zadné vyzkumy, které by

dokazovaly efektivnost rodinnych podnik.

Rodinné firmy v jednotlivych ekonomikach reprezentuji piiblizné 70 — 95%
z celkového poctu firem. V EU napiiklad rodinné firmy tvoifi cca 8 5% ze vSech
podnikié, V USA je to témét 90%.>°

Podle autorky Strazovské se uspésny rodinny podnik vyznacuje nasledujicimi
hodnotami: divéryhodnosti, kolektivhim dobrem, vzdélanim a rozvojem, etickym
chovanim, diirazem na hodnoty, spravedlnosti, otevienosti, praktickym realismem,

. o v . P , . . . 60
ochotou riskovat, sebedlivérou, podnikavosti - tzn. pevnymi a silnymi hodnotami.

> NEUBAUER, F., A. LANK. The family business. Its governance and sustainability. London:
MacMillan Press Ltd. 1998. ISBN 0-415-920-94-9.

*® KORAB, V., F. KALOUDA., I. L. R. SALQUEIRO., M. S. A. GARCIA. Jak pracuji malé rodinné
firmy. VUT Brno. 1998. S. 55. ISBN 80-214-1121-X.

* HANZALKOVA, A. Re-Establishing Traditional Czech Family Business: A multiple Case Study on
the Present Challenges. University of Jyvaskyld. 2004. S. 222. ISBN 951-39-1909-9.

% STRAZOVSKA, L., E. STRAZOVSKA. Rodinné podnikanie. Bratislava: Sprint VRFA, 2002. S. 78.
ISBN 80-247-1069-2
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Autofi Aronoff a Ward povazuji tyto hodnoty za vyznamnou konkuren¢ni vyhodu
rodinnych podnikli, nebot’ tvotfi zaklad podnikové kultury. Hodnoty utvari vzorce
chovani a rozhodovani, zvyS$uji motivaci zaméstnanci i rodiny, napomdhaji
dlouhodobému vnimani podniku a adaptaci na zmény, zlepSuji strategické planovani

a implementaci strategie.®
Autor Koreinen® na své konferenci uvedl jako dalii znaky usp&nych rodinnych firem:

o podnik se - silnym vidcem, silnym podnikatelskym duchem a fizenim, kvalitnimi
obchodnimi dovednostmi a kvalifikaci, zodpovédnymi vlastniky se srdcem
a etickym chovanim, uspé$Snym postupem zaloZeného na spole¢né akceptovanych

pravidlech a vizich.

Rodinné firmy jsou budovény s perspektivou dlouhodobé existence. Cilem nebyva
dosahnout nejrychleji co nejvétSiho zisku, ale naopak pietrvava cil zajistit obzivu,
ato nejen soucasné generaci. V podnicich rodinného typu funguje vétSi pospolitost
¢lenti rodiny, velkou roli hraji emoce a city. To znamend silnou firemni kulturu.
Rodinné firmy maji v priméru vyssi ndvratnost investované¢ho kapitalu. Nesoustiedi

se na samotny zisk, ale na to jak ho investovat.®®

Zvyseni vykonnosti podniku Ize uskutecnit implementaci systému, ktery bude
vyuzivany v souvislosti s vizi a strategii podniku, jak uvedl autor Veber ve své knize.
Diilezité je integrovat razné pohledy na vykonnost tzn. pohled zdkaznika, vyrobniho

¢i financniho manazera a vlastnika podniku.

Déle Veber uvedl, ze pro konkurenci a konkurenceschopnost je vyznamny proces
marketingu, ktery toto téma uchopuje tak, aby do produkti vytvaienych danym
podnikem byly integrovany jen takové konkurenéni vyhody, které si zdkaznik
konkrétniho trzniho segmentu zad4, ocekava a také akceptuje. Je-li mu nabizeno vice

téchto vyhod za ptfiméfenou cenu, je to vyhoda pro rodinny podnik. Konkurencni

8 ARONOFF, C. E., J. L. WARD. Family business values: How to assure a legacy of kontinuity and
succes. Family business leadership series. 2001. Georgia: Marietta. In: KORAB, V., A. HANZALKOVA
a M. MIHALISKO. Rodinné podnikani. 1. vyd. Brno: Computer Press, a. s. 2008. S. 57. ISBN 978-80-
251-1843-6.

82 KORAINEN, M. PFinosy rodinného podnikéni pro firmu, rodinu a jednotlivce. Konference na téma:
rodinné firmy na evropské platformé — konkurenc¢ni vyhody a vyzvy. Brno. 2007.

88 Rodinné podnikani. [online]. [cit. 2013-02-16]. Dostupné z: http://finance.idnes.cz/rodinne-
podnikani.cz
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vyhody vnasi do produktu inovativni marketing, tak aby byla zachovana integrita osy

prosperity v krocich inovace - vy$§i konkurenceschopnost - vy3si prosperita.®*

7.1. Strategie zarucujici aspéSnou budouci existenci

Strategie je oblast, ve které se podniky ¢asto dopoustéji zavaznych chyb. Podniky jsou
ohrozovany zménami podnikového prostiedi, proto mnohdy zpochybiiuji smysl
dlouhodobé strategie. Pravé dlouhodobé orientované strategie stoji za ispéchem rodinné
firmy i ve vysokém konkurenénim prostredi.®

Systém Weissman ,,10 schodii k tispé&chu*®®

Jedna se o systém poradenstvi, ktery provadi firma Weissman&Cie. Provadi rodinné
firmy v jejich specifické problematice, kdy jejim hlavnim cilem je zajistit firmam
dlouhodoby uspéch. Systém Weissman byl poprvé vyuzit v roce 1987 a byl piedstaven
Prof. Dr. Arnoldem Weissmanem jako ,,10 schodt k uspéchu®, od té doby je neustale

rozvijen a doposud pomohl vice nezZ 900 rodinnym podnikiim.
Systém lze rozdé€lit do tfi oblasti poradenstvi: strategie, kokpit a realizace.

A. Strategie podniku: schody 1 az 6 pomahaji podniku rozvijet stavajici strategie
a zaroven tvofit nova strategickd zaméfeni. Podnikova strategie pfispiva

k zabezpeceni dlouhodobé konkurenceschopnosti rodinnych podnikd.

1. Univerzélni princip uspéchu je zakladem systému Weissman. Jakékoli forma ma
néco spolecného s dosazenim cile. Hlavnim cilem je cil pfezit. S piipojenim
dalSich principii ziskdme mnoho univerzalnich zasad. Napfi. princip odliSnosti ma

vliv v konkuren¢nim boji.

2. Vize a poslani podniku. Silna vize je zdkladem pro uspéch podnikové strategie.

Jakym zplisobem bude realizovana, zalezZi ¢asto na podnikové kultuie.

% VEBER, J. a kol. Management — Zdklady — moderni manazerské pristupy — vykonnost a prosperita. 2.
vyd. Management Press. 2009. S. 450. ISBN 978-80-7261-200-0.

% RODL, CH.; W. SCHEFFLER, M. WINTER. Internationale Familienunternehmen. Miinchen: C. H.
Beck. 2008. WEISSMAN, A. Erfolgsstrategien fiir die Zukunftsfihigkeit von Familienunternehmen — 10
Stuffen zum Erfolg. S. 373. ISBN 978-3-406-57770-3.

% WEISMANN & Cie. [online]. © 2010. [cit. 2013-02-20]. Systém Weissman. Dostupné z:
<http://mww.weissman.de/de/System-Weissman-11.html>.
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3. Analyza okoli podniku je dulezita pro pfizpisobeni se podminkam trhu a jeho
okoli. K provedeni je mozno vyuzit analyzu PEST. Je dilezité sledovat nejen

konkurenci, ale také trzni segmenty a strukturu zakaznikd.

A4

nezbytné provést SWOT analyzu pro ziskani objektivniho obrazu podniku. Cilem

je najit klicové kompetence, které maji vyznam pro podnikovou strategii.

5. Obchodni model je slozen z faktord uspéchu, které tvoii hodnoty podniku.
Uspé&sné rodinné podniky se vyznatuji obchodnim modelem, ktery je &ini
jedine¢nym. Pozitivni vliv na Gspéch méa koncentrace na klicové kompetence,

diferenci a umisténi na trhu.

6.  Strategie pro rodinny podnik se vyviji na zédkladé¢ obchodniho modelu. Hlavnim

cilem je zvySeni podnikové hodnoty.

B. Manazersky kokpit: zde zacina strategické tizeni, které ma za nasledek dosazeni

cili v podnikové praxi.

7. + 8. Operacionalizace strategic pomoci manazerského kokpitu. Tento systém
zobrazuje strategie pomoci vypadajicich podnikovych ukazateli. Spojuje fazi
vypracovani strategickych cilii s realizaci. Dale kontroluje, zdali jsou cile plnény

podle stanoveného planu.
C. Realizace podnikové strategie

9. + 10. Realizace a implementace strategie. Podnikovy uspéchy piichazi teprve
s realizaci a zakotvenim strategie v podniku. Ta je Gspésna tehdy, kdyz zaméstnanci

piizpisobi své chovani a jednani dané strategii.

Tvorba strategie predstavuje 10% uspéchu, proto je nesmirné dulezita jeji realizace,
ktera tvoii 90% z celkového tuspéchu. Je-li vytvoren slibny strategicky koncept, stale to
neznamend, ze bude GspéSné realizovan. Dvé tietiny strategii ztroskotavaji prave na jeji
realizaci. Proto je nezbytné dulezit¢ provadet pravidelné kontroly implementace
strategie, zavést management cili, opatfeni a projektd, a také vytvofit vhodnou

podnikovou kulturu.
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Jak uved| autor Veber®’ ve své knize, je dilezité dodrzovat nasledujici &tyfi kroky, které

slouzi pro Gspésnou realizaci strategie. Té€mi jsou:
e  znalost a akceptace strategie,

e  provéfeni organizace a struktur,

e  potfebné kompetence zaméstnancu,

. piizpisobeni a vyvoj systému.

PRAKTICKA CAST

8. RODINNE PODNIKANI V CESKE REPUBLICE

V Ceské republice je rodinné podnikani davano do souvislosti s malymi firmi¢kami,
které jsou na urovni typu ,tata, mama a syn*. Pfitom ve svété tvori rodinné firmy 80%
veskerého podnikdni. U nds zatim gigantické firmy pod kontrolou rodiny nevznikaji,
pfesto mezi malymi a stfednimi podniky roste pocet téch, které poznaly jak vyhody, tak

1 nevyhody tohoto druhu podnikémi.68

Cesti podnikatelé v prevazné vét§ing zakladali své podniky pied dvaceti lety, kdy se
u nas rodinné podnikani nejvice rozvijelo, 1 kdyz zcela odliSnym tempem, nez tomu
bylo ve vyspélych zemich. Jini ptebirali firmy po svych rodi¢ich nebo je ziskavali
privatizaci. V Ceské republice neexistuje pro rodinné podnikani vlastni kategorie, proto
je zahrnovano do podnikani klasického, ve kterém nedochdzi k rozliSovani vlastnictvi.
Mezi klasickym a rodinnym podnikdnim se vyskytuji odliSnosti v oblasti persondlni
a psychologické, ale také v oblasti ekonomické a hospodaiské. Zobecnéni téchto oblasti

zpusobuje nedocenéni rodiny a rodinnych vztaht, které nelze opomijet.

V Ceské republice neexistuji statistické tidaje, které by dokladaly piesny podet
rodinnych podnikd, p¥inos k HDP nebo k zaméstnanosti. Jediny statisticky udaj pochazi
zroku 2007, ktery uvadi pocet podnikateld puasobicich v podnikani, tj. 83,9 %
z celkového poctu podnikatelskych subjekti. V zahrani¢i je podil podstatné vyssi, ale to

" VEBER, J. a kol. Management — Zdklady — moderni manazerské pristupy — vykonnost a prosperita. 2.
vyd. Management Press. 2009. S. 245. ISBN 978-80-7261-200-0.

% ODEHNALOVA, P. Vyznam rodinného podnikani pro CR. [online]. © 9. 11. 2007. [2013-03-08].
Dostupné z: www.moderni-rizeni.ihned.cz
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v CR znemoznéno.*°

8.1. Rodinného podnikani v CR - historie

Rodinné podnikani v Ceské republice ma dlouholetou tradici. Prvopocatek saha do
doby, kdy na nasem tzemi figurovala pospolitd spole¢nost. K tomu, aby se mohlo
rozvijet, muselo Celit n€kolika Giskalim a prekonat mnoho prekazek. Firmy se napiiklad
musely vypotadat s politickou situaci (jejimi tlaky), socidlnim reZimem a feudalnim

atlakem.

1. Rozkvét rodinného podnikani do roku 1918

Ceské zemé byly soucasti byvalého Rakouska — Uherska a rodinné podnikani se ubiralo
stejnou cestou jako v sousedicich némecky mluvicich zemich. Prvni znamky rodinné¢ho
podnikani byly zachyceny ve stiedoveku, kdy existovali kupci a femeslnici. Dalezitym
okamzikem pro vyvoj byla primyslova revoluce na prelomu 18. a 19. stoleti. Tehdy se

zataly utvéfet prvni spole¢nosti, které nemély daleko do dnesni podoby.”
2. Obdobi prvni republiky

V roce 1918 se Ceskoslovenska republika odtrhla od feudalné kapitalistické monarchie
Rakouska — Uherska a pievzala 75% pramyslového potencialu, ale pouze 25%
tehdejsiho trhu. Ceskoslovensko piedstavovalo exportnd vyspélou zemi, kde byl trh
otevieny a pfistupny. Rodinné podnikani vzkvétalo a oteviral se prostor pro vznik

malych Zivnosti napf. femesel.”

3. Situace béhem 2. svétové valky a povalecného obdobi

Ceskoslovenska republika patiila mezi nejlépe fungujici demokraticky zaméfené zemd

vV Evropé. Jeji trzni ekonomika se zatadila mezi 10 nejvyspélejSich ekonomik v Evropé

8 PETERKA, P. Rodinné podnikdni dobie zvazte, ma nejen Fadu kladi, ale skryvd i velkou past. [online]
© 12. 11. 2007 [2013-03-08]. Dostupné z: www.podnikani.idnes.cz/rodinne-podnikani.cz

" FILIPOVA, H., Z. PANCZAKOVA. Nejlepsi cas rozjet firmu ihned! [online]. © 25. 3. 2010 [2013-03-
10]. Dostupné z: www: <http://ekonom.ihned.cz/c1-41746320-nejlepsi-cas-rozjet-firmu-hned>.

™ KLEIN, S. Familienunternehmen, theoretische und empirische Grundlagen. 2. vyd. Wiesbaden: Gabler
Verlag. 2004. S. 20. ISBN 3-409-21703-7.

2 KLEIN, S. Familienunternehmen, theoretische und empirische Grundlagen. 2. vyd. Wiesbaden: Gabler
Verlag. 2004. S. 21. ISBN 3-409-21703-7.
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a mezi 15 ekonomik na svété. Ceskoslovenska ekonomika se mohla pochlubit stabilni

ménou a také bohatou pramyslovou zakladnou.”

Vzhledem ke ztratdm na Zivotech a na majetku zptisobenych 2. svétovou valkou nebyla
prumyslova zakladna narusena do takové miry, jako tomu bylo v jinych evropskych
statech. Pramyslova zakladna byla v roce 1948 nejen obnovena, dokonce i narostla
0 10%. Na konci tohoto obdobi doslo k vytvoieni tzv. ,,zelezné opony* a rozdé¢leni svéta

na dvé &asti. Ceskoslovensko spadalo do sovétské sféry. [
4.  Etapa od roku 1948 aZ do roku 1989

Rok 1948 znamenal pro Ceskoslovensko komunisticky pfevrat, béhem kterého doslo
k znarodnéni 95% pramyslu. V prubéhu dalSich let doslo k celkovému znarodnéni
soukromého sektoru. V tomto obdobi doslo ke zruSeni demokracie a potlaceni trznich
principll. Znarodnéni znamenalo pro rodinné podniky Zivotni tragedii, a to nejen osobni,

ale také ekonomickou. Rodiny prily o veskery piijem a také o letitou tradici.”

5. Rok 1989

Vv

V Ceskoslovensku se uskute¢nila Sametova revoluce, kterd zapiidinila zmény
ve vlastnictvi a liberalizaci cen. NejvétSim ptrinosem pro podnikatele byla privatizace,

ktera méla za nasledek navraceni znarodnénych podnikli zpét do rukou maj itel.”

Nove¢ utvarejici se ¢eska ekonomika celila né€kolika problémiim, které lze rozd¢lit na tii

Gasti:"’

. makroekonomicky vyvoj (vyss$i rist mezd v porovnani s produktivitou prace,
nezaméstnanost), mikroekonomické problémy (napt. diskrimina¢ni danovy

systém), specifické problémy (nizka moralka, zastaralé zatizeni).

® DYBA, K. Business development in Central and eastern Europe and its iplications for the economic
integration of CEEC in a wider Europe. VUT Brno. 1995. In: HANZALKOVA, A. Re-Establishing
Traditional Czech Family Business: A multiple Case Study on the Prezent Challenges. University of
Jyviskyld. 2004. S. 25. ISBN 951-39-1909-9.

"™ JIRASEK, I. Transformacni Fizeni. Praha: GRADA. 1993. S 50. ISBN 80-85623-71-4.

"® HESKOVA, M., V. VOITKO. Rodinné firmy: regiondlniho rozvoje. 1. vyd. Zelene: Profess
Consulting s.r.0. 2008. S. 103. ISBN 978-80-7259-062-9.

"® HESKOVA, M., V. VOITKO. Rodinné firmy: regiondlniho rozvoje. 1. vyd. Zelene: Profess
Consulting s.r.o. 2008. S. 104. ISBN 978-80-7259-062-9.

""HANZALKOVA, A. Re-Establishing Traditional Czech Family Business: A multiple Case Study on the
Prezent Challenges. University of Jyvdskyld. 2004. S. 31. ISBN 951-39-1909-9.
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8.2. Rodinny podnik Bat’a

»Cas je vic nez penize“

Vroce 1894 Tomas Bata v obdobi krize zakladd spole¢né s bratrem Antoninem
a sestrou Annou zivnost. Z krize se dostdvaji zavedenim mechanizace ,,ndkupem
stroju*, diky ni stoupé produktivita prace. V roce 1914 se Tomasovi a jeho Zené¢ Marii
narodil syn Tomas§ Jan Bata. Béhem 1. svétové valky podnik pieziva diky zakazkam
pro armadu Rakouska-Uherska, pro kterou vyrabél gumové holinky. V roce 1918
se rozpada Habsburskd monarchie a vznika 1. Ceskoslovenska republika, poté piichazi
dalSi obdobi krize, na kterou podnik reaguje snizenim plath o 40 % a zavedenim

50% slev. Veskera konkurence je znicena.

V obdobi 1904-1914 TomaS Bata opousti funkci vedouciho pracovnika podniku
a nechavad se zaméstnat jako fadovy pracovnik vtovarné FORD, zde se setkdva
S pasovou vyrobou a stava se stoupencem Taylorismu. V roce 1927 ptizpisobuje
pasovou vyrobu svému podniku. Batovi podniky se stavaji prvnimi, které ji vyuZivaji
Vv oblasti obuvnictvi. Délnici podavaji nejvyssi vykony v nejkrat§im case. Dale dochazi
k rozdéleni tovaren na samostatné hospodafici jednotky, coz vede k zvySeni rychlosti
a kvality vyrobkil. Zaméstnanci se podileji na zisku. Tomas Bat’a pfidava také socialni

rozmér, kdy nechava postavit nemocnici a ¢tvrt’ domkt pro své zamestnance.

Tomas Bat’a je obklopen spravnymi lidmi, mél prvotiidni tym vedoucich pracovnik,
ktefi mu pomahali v fizeni. Jako prava ruka mu byl o 22 let mladsi bratr Jan. Tomas
Bata se stal starostou Zlina. Ceskoslovensko se stava nejvét§im vyvozcem obuvi na
svété. Zaméstnanci se raduji a jsou vdécni svému zameéstnavateli, ale ne vSichni sdileji
toto nadSeni. Sevci a drobni vyrobci protestuji. K nim se ptidavé levice, ktera kritizuje
Bat'u za to, zZe vytvoftil délnickou aristokracii. Pfesto Bata zaklad4 Skolu prace a touzi

po pracovni roding, kterd bude udrzovat jeho systém.
V roce 1929 piichdzi dalsi krize v podobé zfizeni celni bariéry, to piedstavuje
zablokovani odbytu obuvi. Toma$S Bata na to reaguje tim, Ze podnikd cestu

do Svycarska, kde zaklada holdingovou spole¢nost. Kdyz nemiize vyvazet obuv, bude

vyvazet tovarny.
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V roce 1931 podnika svoji nejdelsi obchodni cestu. Cestuje pies blizky vychod az do
Indie, kde je ohromen bidou, proto zde zaklada tovarnu pro mistni trh. Tomas Bata
pokracuje ve své cesté a zaklada tovarny v dalSich zemich a méstech napf. v Djakart¢.
Absolventi Skoly prace ,,mladi muzi“ jsou zaclenéni do fizeni. Kdyz se Tomas§ Bata
vraci zpét do Zlina, je vitdn jako hrdina. Krize je piekonana a vznika mezinarodni
impérium. Dne 12. 7. 1932 Toma$ Bata na vrcholu své slavy umira pfi nehodé
osobniho letounu. Bratr Jan Bata se stdva novym $éfem. Je obklopen sehranym tymem
byvalych vedoucich a pokracuje v bratrove dile.

V podniku je vytvofeno bankovni konto, které vyuzivaji téméf vSichni zaméstnanci.
protoze podnik se stavd nezavislym na bankdch. Mize tedy investovat z vlastnich

penéz.

V roce 1938 je v Batovych tovarnach a v distribuci zaméstnavano nad 65 tisic lidi. Nyni
podnik ohrozuje politickd situace v Némecku. Lidé odjizdéji ze Zlina s materidlem
a stroji, aby zfizovali po svét€é nové poboCky napt. v Kanad€. V ptredvecer valky
pro zachranu podniku zahajuje Jan Bata vystavbu vyskové budovy, kde ma kancelar
ve vytahu, odkud sleduje déni v podniku. Ceskoslovensko je okupovano 16. 3. 1939,
Bat'a svéfuje zdvod do rukou fediteli a sdm odjizdi do USA. Batovi zavody jsou
znarodnény hned po valce, jestd pred tim, neZ se v Ceskoslovensku dostali k moci

komunisté.

V roce 1946 Tomas Jan Bat’a zaklada novou organizaci ,,Bat’a shoe organization®. Jejim
ukolem je sesbirat roztrousené podniky po celém svété a vytvotit z nich opét organizaci.
Evropa je rozdélena po valce na dvé casti a tfi Ctvrtiny batova impéria zustavaji za
Zeleznou oponou. Tomd$ Jan Bata se soustiedi na udrzeni zdvodu na zdpad¢.
Produktivita umoZziiuje konsolidaci a novou expanzi. Vznikd nova tovarna SVIT

a batovské dovolené sttidaji letni kempy.

V 70. letech celkovy pocet zaméstnancii ¢ini 70 tisic. V 80. letech plynou velké zisky ze
zavodll v Zimbabwe a Senegalu. Po 40. letech vladnuti komunistd T. J. Bata pfedava
podnik svému synovi (Thomas Jorge Bata) a stoupenci nového fizeni. T. J. B. se

navraci do Zlina. Tomas Jan Bat’a ptedstavuje symbol nad€je pro novou prosperitu.
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V té dob¢ nariista konkurence. Pfani zdkaznika musi byt uspokojeno. Bat’a ptizptisobuje
a méni od zakladu dlouho zab&hnuty systém. Podnik SVIT byl po 40 let odfiznut od
zapadniho svéta, kdy fungoval bez investic a inovaci. Po padu vychodniho bloku podnik
krachuje a 7 tisic zaméstnancii prichazi o praci. Po padu Berlinské zdi zac¢ina honba za
levnou pracovni silou. Zapadni tovarny jsou neefektivni a zaviraji se. Dodnes pracuje ve

v x ’ oo . . P s s v o 7
svéts v batovskych tovarnach a distribuci pres 40 tisic zaméstnanci. '

8.3. Rodinné podnikani v CR - sou¢asnost
8.3.1. Pravni forma

., Rodinné podniky v CR nejsou pravné odliseny od ostatnich forem podnikani, proto pro
né plati stejnd pravidla jako pro jakékoliv jiné podnikatelské subjekty v CR. Urcitym
specifikem je ovSem zaméstnavani clenui rodiny, které je v pracovnim pravu zvldst

((79
upraveno.

Dle listiny zakladnich prav a svobod ma kazdy ob¢an Ceské republiky pravo
na provozovani podnikatelské a jiné hospodaiské ¢innosti. Podnikani je déale upraveno
obchodnim zakonikem a zivnostenskym zdkonem. Také je regulovano obcanskym

zékonikem, zdkonem o ucetnictvi a zadkonem o dani z piijmu.

Z diivodu neexistence definice rodinného podnikéni je tfeba si definovat samostatné
rodinu a podnikani. Obc¢ansky zakonik zahrnuje pouze pojem ,,domdacnost®, ktera je
tvofena fyzickymi osobami zijicimi na jednom misté za spolecné naklady. Ptresnou

definice rodiny v ném nenajdeme.®

Definic pojmu ,podnikani“ nalezneme nékolik. Prdvo definuje podnikani jako:

,,soustavnou cinnost, ktera je provddeéna samostatné podnikatelem vlastnim jménem

, y Ly : 81
a na vilastni odpovednost za ucelem zisku *.

"® Bata — rodina, kterd chtéla obout cely svét. [online]. 2003. [cit. 2013-03-10]. Dostupné z:

www. youtube.com/watch?v=ApbyLxTkkre.

" HESKOVA, M., V. VOITKO. Rodinné firmy: regiondlniho rozvoje. 1. vyd. Zelene: Profess
Consulting s.r.0. 2008. S. 104. ISBN 978-80-7259-062-9.

8 BRYCHTA, I. Podnikdni rodinnych prisiusnikii 2005-2006. Praha: ASPI, a. s. S. 4. ISBN 80-7357-
119-6.

8 VEBER, J. a kol. Management — Zdklady — moderni manazerské pristupy — vykonnost a prosperita. 2.
vyd. Management Press. 2009. S. 245. ISBN 978-80-7261-200-0.
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Rozligujeme tii zékladni formy rodinnych firem:®

1.

8.3.2. Formy rodinnych firem

2

Podnikani provadéné fyzickou osobou je nejcastéji uplatnovanou formou. Jeji
vyhodou je pomérné jednoduché zahajeni podnikatelské ¢innosti. Nevyhodou je
plnd zodpovédnost podnikatele. Podobu nabird v okamziku, kdy fyzicka osoba
podniké na zaklad¢€ zivnostenského opravnéni. Dale podnika pod vlastnim jménem

a ruci celym svym majetkem.

Podnikéani provozované fyzickou osobou spolecné s rodinnymi piislu$niky ptinasi

nevyhodu, kterou je rozStépeni rodinného podnikéni.

Podnikdni pravnickych osob ma podobu obchodnich spole¢nosti. PO maji

v v

Dalsi moznosti, jak realizovat rodinné podnikani, je uzavieni smlouvy o sdruZeni osob

bez pravni subjektivity (v piipadé manZell) nebo prostfednictvim ucasti tichého

spolecnika, ktery je zavazan poskytnout podnikatelskému subjektu vklad, kvali kterému

ma pravo podilet se na podnikani.

RozliSujeme Ctyti zdkladni typy, které se odlisuji jednak velikosti, ale také starim:

1.

8.3.3. Typy rodinnych firem
83
Tradi¢ni velké podniky s dlouholetou tradici ,,delsi jak 100 let“ — jedna se

o podniky, které byly v roce 1948 znarodnény a v roce 1989 navraceny zpét do

rukou vlastnikti. Napt. Bata.

Tradicni malé podniky — témi jsou femeslné podniky nebo restaurace, které se

pfeddvaly z generace na generaci. Nejcastéjsi formou je Zivnost.

Nové zalozené malé a velké podniky po roce 1989 — tyto dva posledni typy se

vyznacuji specifickymi rysy. Casto se nepovazuji za rodinné, protoZe nemaji

8 MACHACEK, 1. Rodinné podnikdni v otdzkich a odpovédich. Praha: ASPI, a. s. 2005. S. 71. ISBN
80-7357-099-8.
8 MACHACEK, 1. Rodinné podnikdni v otdzkich a odpovédich. Praha: ASPI, a. s. 2005. S. 73. ISBN
80-7357-099-8.
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vétSinou vlastni firemni kulturu. Nachézeji se stale ve fazi, kdy je vlastni prvni

generace.

8.4. Vybrané meze, piednosti a problémy rodinnych podniki v CR

Jednotlivé meze, pfednosti a problémy se vyrazné li§i u podnikd rodinného typu od

t&ch, které maji podniky typu nerodinného. Témi jsou:®
Prednosti podniki

o Cilevédomost a oddanost stvofitel podniku vytvofit néco, co pietrva i pro dalsi
generace. Soudrznost &lend rodiny pfi vytvafeni podnikové kultury. Clenové
rodiny jsou spravné motivovani a odhodlani pracovat nepfretrzité i v neptiznivych
podminkach. V téchto podnicich mad déle investovany kapitdl mnohem vé&tsi

navratnost.
Meze podnikii

. Predevsim zde pirevlada nutnost odliSeni hranice mezi podnikem a rodinnym
zivotem (rozpad rodiny Casto zaptiCini 1 pad podniku). Dalsi hrozbu ptedstavuje
pieneseni podnikovych sporti do domacnosti a zaméstnavani ¢lent rodiny, ktefi

jsou uptednostinovani pred lidmi s vy$Sim vzdélanim a praktickymi zkuSenostmi.
Problémy podnikii

Dle Hanzalkové, ktera provedla vyzkum mezi tradi¢nimi ¢eskymi rodinnymi podniky,

Ize rozdglit problémy do t¥i skupin.®
1.  Vn¢jsiproblémy

e Nizkd podpora podnikdni ze strany statu, problematické toky informaci
plynouci ze strany statu k podnikateli, slozitd orientace v legislativé, vySka
zdanéni, kterd stézuje moznost investovat zisk do novych technologii, nizka
moralka tykajici se platebni schopnosti, dostupnost externich zdroji pro

financovani.

8 ODEHNALOVA, P. Pfednosti a meze rodinného podnikani. Gate2Biotech. [online]. © 4. 12. 2006.
[cit. 2013-03-15]. Dostupné z: www: <http://www.gate2biotech.cz/prednosti-a-meze-rodinneho-
podnikani/>.

% HANZALKOVA, A. Re-Establishing Traditional Czech Family Business: A multiple Case Study on the
Prezent Challenges. University of Jyvdskyld. 2004. S. 252-255. ISBN 951-39-1909-9.
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2. Vnitini problémy

e Nerozsitené portfolio podnikovych produktl, zastaralé vyrobni vybaveni,
zanedbavani strategického planovani, nizky pocet kvalifikovanych zaméstnanct

(v zavislosti na regionech), nedostatecna motivace zamestnancu.
3. Specifické problémy

e udrzeni firemni kontinuity, snaha o udrzeni kultury a podnikovych hodnot, snaha

o nenaru$eni vztahll v rodiné, zavazek vuci predchidcim pisobicich v podniku.

8.5. Problematika spojena s naslednictvim

,, Vétsina ceskych rodinnych firem existuje v nové c¢i obnovené strukture zhruba dvacet

let a vetsinou jsou stdile v rukou prvni generace. Dosud se sice otazkou ohledné
ce e ((86

Proces naslednictvi je v Ceské republice ve vét§ing piipadi Fizen $patnym zptisobem
nebo K jeho tizeni vitbec nedojde. Podle procentualniho vyjadieni 70 % rodinnych firem
neptezije piedani podniku z prvni generace na druhou. Dostane-li se podnik k vyméné

druhé generace na tfeti, tuto fazi nepiezije celych 10 % rodinnych podnik.

K tomu, aby byla genera¢ni vyména povazovana za uspesnou, je tieba vzbudit zdjem
potomkil o pfevzeti podniku a zodpovédnosti za jeho fizeni. Je-li potomek do pievzeti
nasiln€¢ nucen, dochazi ke konfliktim uvnitt rodiny, které se pfendsi negativné na
podnik, coz muze ohrozit jeho budouci vyvoj. Vyznamnou roli hraji externi
zameéstnanci v piipadé, ze stoji ve vedeni podniku. Tém Casto chybi osobni vztah k dané

firmé, tudiz nemayji potiebu predavat podnik rodinnému piislusnikovi.

Castym problémem, kterého se dopousti majitel podniku, je dosazovani rodinnych
ptislusniki na vedouci pozici 1 piesto, ze nemaji patficné zkuSenosti a vzdélani
(nepotismus). V piipadé autokratického vedouciho je velkym problémem neschopnost

delegovat svou pravomoc na nasledujici generaci.

% FILIPOVA, H., Z. PANCZAKOVA. Nejlepsi cas rozjet firmu hned! Ekonom.ihned.cz [online]. ©
25.3.2010. [cit. 2010-4-20]. Dostupné z: www: <http://ekonom.ihned.cz/c1-41746320-nejlepsi-cas-rozjet-
firmu-hned>.
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9. PRIKLAD RODINNEHO PODNIKU

9.1. Fokus optik a.s.

»A uvidite!*

Spole¢nost Fokus optik a.s. patii k nejvétsim subjektim oéni optiky na uzemi Ceské
republiky. Svym klientim zajistuje komplexni sluzby tykajici se o¢ni optiky, dale se
zaméfuje na poskytovani veskerych produktii spojenych s touto ¢innosti, které jsou

dostupné pro kazdého zékaznika.

Sidlo: Treboradicka 1110/50, Praha 8
Pocet zaméstnanci: cca 400

Rok zaloZeni: 1991

Majitel: Ing. Jifi Los

9.1.1. Historie spole¢nosti

Spole¢nost Fokus optik byla zaloZzena v porevolucnim obdobi, tedy pred vice
nez dvaceti lety. V Ceské republice se tehdy vytvafely na trhu nové prilezitosti jak
se osamostatnit a zapocit vlastni podnikatelskou ¢innost. Trh byl plny nedostatk, které
se podnikatelé pokouseli zacelit svymi podnikatelskymi zaméry, coz mélo za nasledek

vznik nékolika novych firem a podnik.

Podnik byl zalozen v roce 1991 Ing. Jitim Losem, ktery je majitelem i v soucasné dobé
spolecné s dalSimi dvéma nejmenovanymi majiteli. Tehdy se nedalo jesté hovofit
o podniku rodinného typu. V soucasné dobé je tomu vsak jinak, protoze na jeho fizeni
se podili 1 manzelka pana Lose, Renata Losova. Dale i jejich tfi déti jsou postupné
seznamovany s provozem a zacleiovany do pracovniho kolektivu. Spole€nost se
postupné vypracovavala do spolecnosti silnych a ekonomicky prosperujicich firem

v Ceské republice.

Z podniku o velikosti jedné pobocky se postupné vyvinula spole€nost, kterd nyni patii
K nejvétsim firmam se zaméfenim na o¢ni optiku. V soucasné dob¢ je podnik tvoien 91

poboc¢kami rozmisténymi po celém uzemi Ceské republiky, jen v Praze nalezneme 26
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provozoven nesoucich nazev Fokus optik. Jednim z milnikd této spole¢nosti byl rok
2009, kdy expandovala na uzemi naseho vychodniho souseda, Slovenské republiky. Na
tomto Gzemi se dnes nachazi 55 provozoven. V jejich planech nyni figuruje upevnéni

pozice na tomto trhu a dalsi rozsitovani v podobé otevirani novych pobocek.

Béhem vyvoje dochéazelo k rozsifovani spolecnosti V podobé¢ otevirani novych pobocek.
To mélo za nasledek vytvofeni centraly podniku, ktera je nyni povaZovana za sidlo
spole¢nosti, nalezneme ji v Praze v Kobylisich. Z tohoto mista probiha veskeré fizeni

a rozhodovani, které ovlivituje budoucnost podniku.

S vybudovanim centrdly vzniklo mnoho novych pracovnich mist, coZz bylo
i ku prospéchu ¢eské ekonomiky. V minulosti Fokus optik a.s. vytvarel pracovni mista
pouze pro osoby se zaméfenim na o¢ni optiku nebo optometrii, ale nyni maji moznost

pracovat Vv ryze ¢eské firmé i lidé s jinym uplatnénim napf. v Getnictvi, IT odd¢€leni atd.

Spolecnost si musela projit béhem vyvoje kromé piijemnych obdobi, kdy vzkvétala
a nabirala na velikosti, také t€zkymi chvilemi a situacemi, které nebyly jednoduché
a m¢ly zasadni vliv na jeji budoucnost. Pfikladem je zapojeni externich manazert do

vedeni.

Jak bylo v literatufe zminovano, tak rodinny podnik se 1i$§i od toho nerodinného tim, Ze
je ovliviilovan vétSinou jednou rodinou, ktera si zajiSt'uje znacny vliv podilem na tizeni
firmy. Ale s rostouci profesionalizaci bylo v tomto pfipadé nezbytné zapojit do vedeni

externi manazery, kteti byli do své funkce jmenovani.

Pravé tito externi manazeti zpusobili velké rozepfe mezi persondlem a vlastniky
podniku. Za vSim stdlo nesmysIné nastaveni kritérii, které byly jednotlivé pobocky
povinné plnit. V ptipadé nesplnéni téchto kritérii dochdzelo k sniZzeni platového
ohodnoceni, coz vyvolalo silné ohlasy a protesty ze strany zaméstnancti. Kritéria byla
nastavena tak vysoko, Ze nékteré pobocky sidlici na méné frekventovanych mistech

nemély velké Sance, jak tyto pozadavky splnit.
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Odpor zaméstnanct byl tak silny, ze vlastnik spolecnosti byl nucen ucinit patiicné
zmény ve vedeni podniku a v celém systému firmy. Tento konflikt zplsobil zbrzdéni
rozvoje spolecnosti. Z toho plyne ponauceni pro soucasné¢ vedeni, které se nyni snazi

podobnym problémiim predejit a vést spole¢nost tak, aby neohrozilo jeji budoucnost.®’

9.1.2. Predmét ¢innosti

Hlavni ¢innosti podniku Fokus optik a.s. je poskytovani sluzeb v oblasti o¢ni optiky
a nabizeni produkti, které sni souvisi. Velkou konkuren¢ni vyhodou, kterou tato
spolednost vyuziva, je piitomnost oéniho lékafe v jednotlivych pobockach. Cinnosti
I€kate je stanoveni diagndzy pacienta v misté prodejny, ¢imz se Setii ¢as klienta, a to je
pro podnik velice dilleZité.

Nabidka spole¢nosti je velice bohatd, obsahuje Siroky vybér produktti cenove
zakaznikiim nabizi modni hity od nejluxusnéjSich znacek, jimiZ jsou napiiklad Gucci,
Hugo Boss atd. Spole¢nost se také muize prezentovat vlastni znackou obrub CROWN,
se kterou vstupuje na trh. Od roku 2011 je sortiment rozsiten o fadu CROWN Premium.
Samoziejmosti je nabidka kontaktnich Cocek a roztoki. V segmentu brylovych skel je

pirednim dodavatelem firma SWISS optik.

V roce 2011 zalozila spolecnost Fokus optik a.s. sviij vérnostni program pro zakazniky,
ktery nese nazev Fokus optik klub. V soucasné dobé ma cca 50 000 ¢lentd. Vérnostni
program piinasi svym clentim nespocet vyhod, jako napf. moznost nakupovat za
zvyhodnéné ceny, v pifipadé nakupu se klientim stfadaji body, za které ziskavaji
poukézky vyuzitelné¢ pro dalsi slevy. Konkrétni vyhodou tohoto Clenstvi je vySetfeni

zraku zdarma.

Jednou z dalSich sluzeb, kterou Fokus optik a.s lidem nabizi, je poradna ohledné oci,
kdy jsou odbornici k dispozici na internetu, na kterém poradi nebo zodpovi patii¢né
otazky z oblasti péce o oci, optiky, vySetteni zraku a o¢nich onemocnéni. Tato sluzba

lidem nejen usnadni rozhodovani, ale také usetii ¢as.®®

8 Firemni materialy spole¢nosti Fokus optik.
8 Fokus optik. [online]. [cit. 2013-03-09]. Dostupné z: www.fokusoptik.cz
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9.1.3. Spolecenska odpovédnost

Ta je nezbytnou soucasti podnikové politiky i predpokladem pro dosazeni danych
uspéchti. Zéklady, které tvofi spolecenskou zodpovédnost, jsou poctivé podnikani,
ohleduplnost k Zivotnimu prostfedi pii vyrobé danych produkti a odpovédnost k lidem
nejen pusobicim ve firmé, ale také viici vSem okolo. Podle vlastnika podniku Ing. Jitiho
Lose se kromé& snahy o co nejlepsi péci o zdkazniky, zamétuji také na kultivaci

prostiedi, ve kterém Zijeme.

Angazovanost firmy Fokus optik a.s. je podtrzena dlouholetou podporou Skoly pro
nevidomé a slabozraké v Brné€. Dale je aktivni na poli sportu, kde sponzoruje naptiklad
mistra Evropy v automobilovych zavodech do vrchu, nebo jsou pod zastitou firmy

pofadany amatérské turnaje v plazovém vo lejbale.89

9.1.4. Prognéza do budoucnosti

Spole¢nost Fokus optik a.S. v minulosti dokazala, ze je V jejich silach se na trhu pevné
spolecnosti, které ptsobi v oblasti o¢ni optiky na naSem a slovenském tuzemi. Za 22 let
své existence se ji podafilo vydobyt takové postaveni na trhu, které ji pfinasi odménu

vV podob¢ dlouhodobé prosperity a dobré povéesti mezi zdkazniky.

I pies hospodaiskou recesi se podniku v minulych letech dafilo relativné dobie, coz
dokazuji fakta, jako expanze na izemi Slovenska a otevirani novych pobocek, jak na
Slovensku, tak i v Ceské republice. Diikazem jsou nejen rozsahlé investice vlozené do
rozvoje podniku, ale také trzby, které se dlouhodobé pohybuji na pfedem stanovené
urovni. Kvili témto vysledkim patii spole¢nosti vyznamné misto v tomto

podnikatelském segmentu.

B&hem rozhovoru odpovédél Ing. Jifti Los na otazku: Jak se projevi soucasna
hospodatska situace na planech podniku? ,.Jako pro viechny firmy v Ceské republice,
tak 1 pro nas to neni nic piijemného. Kupni sila klesla a konkurence v tomto segmentu

naopak vzrostla, z téchto diivodu nas neceka lehké obdobi. Proto plany spole¢nosti musi

8 Fokus optik. [online]. [cit. 2013-03-09]. Dostupné z: www.fokusoptik.cz
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byt skromnéj$i vtom smyslu, ze bude klicové si udrzet soucasnou pozici na trhu
a pokud mozno se pokusit o dalsi rozSifovani. Pokud se bude vSe vyvijet timto smérem,
bude vedeni spokojeno.* Dale dodal, ze bude velice klicové vytvotfeni vhodné strategie

podniku.

MV

Jakym smérem se bude spole¢nost ubirat v ptistim roce? ,,Zamérem pro rodinny podnik
Fokus optik na rok 2013 a nasledujici roky bude expanze na zahrani¢ni trh, ale jak jsem
zminoval v piedeslé otazce to, co budeme preferovat, je udrzeni a pokud mozno posileni
soucasné trzni pozice. Mym pianim je, aby podnik prosperoval co mozna nejdéle, aby
nedochazelo k zavirdni pobocek, ale naopak, aby dochazelo k rozSifovani firmy

vV podobe¢ otevirani novych pobocek nesouci ndzev Fokus optik.

Dals$im cilem je udrzeni podniku pro dalSi generace, proto je nezbytné, aby se vedeni
podniku zacalo touto otazkou zabyvat, 1 kdyz se vsoucCasné¢ dob¢ nejedna
o téma aktudlni, je tfeba brat tuto problematiku na védomi a feSit ji. Pfipadny zanik

podniku by byl pro mne zklamanim®.

9.1.5. Rizeni podniku

V Cele spoleCnosti stoji od samotného zalozeni jeji vlastnik Ing. Jifi Los, ktery ma
rozhodujici vliv na Fizeni celé firmy Fokus optik a.s. Jako majoritni vlastnik zastava dvé
funkce, v prvni fadé vystupuje jako generalni feditel, ale zaroven vykonava funkci
piedsedy predstavenstva. Déle se na fizeni spolecnosti podileji dalsi dva vlastnici, ktefi

jsou soucasti predstavenstva.

Béhem rozvoje spole¢nosti a jejiho rozsifovani byli vlastnici podniku nuceni v ramci
rostouci urovné profesionalismu v managementu zaméstnavat externi manazery, kterym
postoupili ¢ast pravomoci. V fizeni spoleCnosti se vystiidaly dvé dekady externich
manazerd, se kterymi bohuzel nebyl pan Jifi Los spokojen, a proto byli manazefi ze
svych funkei odvoldni. Diivody, pro¢ bylo tak ucinéno byly pfedevsim neuspokojivé
vysledky spolecnosti a konflikty se zaméstnanci, ktefi byli nespokojeni s pozadavky na

jejich vykony a finanénim ohodnocenim.
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V rozhovoru na otazku, jak je obtizné, svéfit podnik do cizich rukou zodpovedél Jiti
Los takto: ,,Svéfeni podniku do cizich rukou je velky risk, ale zaroven krok, ktery
spole¢nost posune dal, pokud je v naSich pfedstavach, aby se neustdle rozvijela.
S ristem podniku je spojené angazovani dalSich ¢lenti do tymu, ktery se stard o jeho
fizeni. Od toho je personalni fizeni, které¢ by mélo posoudit, zdali je doty¢ny ¢loveék

vhodnym kandidatem pro danou pozici.*

Jedna-li se o proces vybéru a naboru novych zaméstnanci, tak tuto ¢innost vykonava
personalni oddéleni spoleCnosti, pro které je dulezité¢, aby dany uchazec splioval
veSkera kritéria, ktera jsou stanovena pro piijeti do podniku. V tomto pfipadé¢ majitelé
podniku do procesu nezasahuji, pouze vzdy ucini kone¢né rozhodnuti, zdali je dany

uchaze¢ vhodny pro potieby spole¢nosti Fokus optik a.s.

V soucasné dobé organizace fizeni této spolecnosti vypadd tak, Ze panuje uzka
spoluprace vrcholového vedeni s externimi manaZery. Podnik Fokus optik a.s. se tedy
fadi k 42 % dalsich rodinnych podnikii, které vyuzivaji fizeni za pomoci externich
manazeri. Do budoucnosti by tomu mélo byt jinak, podle pana Jifiho Lose, by mél
vzniknout rodinny management (podle literatury se jedna o ptipad, kdy se na vedeni
podniku podili dva a vice ¢lenii rodiny), protoZe 1 v tomto piipad¢ je pranim majitele

firmy postupné zapojit do vedeni n¢kterého ze svych potomkii.

VétSina majitelti podniki si pfeje, aby jejich nastupcem byl pravé ¢len rodiny. Jak jsem
uvedl v literatuie, tak k tomu nemusi mnohdy dojit, protoze déti Casto odmitaji
do podniku vstoupit. To ale neni tento pfipad, protoze potomci Jifiho a Renaty
Losovych jsou jiz ve firm¢ zaméstnavani a postupné seznamovani s provozem. Dnes
nelze presné urcit a predpoveédét, zdali jeden z potomki podnik pifevezme a bude tak
stat v jeho Cele. Otazkou bude, ktery z potomkl pfevezme pomyslnou $tafetu. S tim je

spojena problematika néslednictvi.

Pokud bych mél citovat slova, pan Jifiho Lose, ten se v souvislosti s touto
problematikou vyjadtil takto: ,,BohuZel se nyni ke generacni vyméné schyluje, i kdyz
si to velice nerad pfipoustim, tak je ¢as se touto otazkou zabyvat. Nejvétsim problémem

bude, ktery z potomkil bude mit chut’ stat se novym majitelem této spolecnosti.*
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Podle Jitiho Lose, jsou fizeni podniku a vlastnictvi akcii dvé zcela odlisné véci: ,,Nelze
si fict, ze vlastnim urcité mnozstvi akcii a dale se neubudu starat o to, jak se podniku
dafi.“ Nejvétsi snahou Jiftho Lose je oddéleni zivota v podnikdni a rodinného Zivota.
Reseni kazdodennich problémil ve firmé se snaZi nepienaset do rodinného prostiedi, ale

jak sam ptiznal, ne vzdy je to véc snadna.

V soucasné¢ dobé¢ zadné konkrétni plany, co se tyée jeho osoby, nema. Postupné se
pfipravuje na predani vedeni dal$i generaci, ale zdroven se musi pfipravit na situaci, kdy
podnik nepfevezme néktery z potomkd a bude muset uvazovat o odprodani ¢asti firmy

Jjinym akcionaifim. On sam si je védom, Ze v soucasné dobé zastava ve spolecnosti

pozici, kterd bude neopakovatelna.

Dalsi otazkou, ktera sméfovala na Jitiho Lose, jako vlastnika podniku byla: ,,Co nebo
kdo mél nejvétsi vliv na tispéchu spolecnosti Fokus optik a.s.?* Odpovéd’ byla pomérné
jasna: ,,Na uspéch spolecnosti mélo vliv to, ze jsem se dokazal obklopit lidmi, ktefi méli
spolecny zamér a cil. Bylo dulezité, Zze jsem nebyl jediny, ktery si pial Gspéch této

spole¢nosti. 9091

9.1.6. Naslednictvi spole¢nosti

Jak Dbylo uvedeno v teoretické c¢asti, piedstavuje genera¢ni obména kli¢ovou
strategickou zalezitost a zaroven znamena pro podnik druhou nejvétsi vyvojovou krizi.
Diilezité je polozeni tii otazek: Kdy je vhodné obdobi pro piedani podniku? Kdo je

idealnim kandidatem k naslednictvi? Co vse je potiebné k predani?

V dobé vzniku spolecnosti se nehovofilo o podniku rodinného typu, tudiz se
neptedpokladalo, Ze v budoucnosti dojde k situaci, kdy se bude muset vedeni zabyvat
touto problematikou. Hlavni pfi¢inou, pro¢ podnik vznikl, byla touha osamostatnit se
a byt svobodny. Postupem ¢€asu se z podniku vytvofila jedna z velkych rodinnych firem
v Ceské republice. TudiZ je nutné nebrat tuto problematiku na lehkou vahu.V soucasné
dobé, krom¢ vrcholového vedeni pracuje ve spole¢nosti i manzelka Renata Losova,
kterd vykonava pozici kontrolora jednotlivych pobocek, proto se d4 nyni hovofit

o podniku rodinného typu.

% Rozhovor s Jifim Losem dne 8. 3. 2013 na téma: spole¢nost Fokus optik a rodinné podnikéni.
°! Firemni materialy spole¢nosti Fokus optik.
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Manzelé Losovi maji tii potomky, jimiz jsou dva synové a jedna dcera. Z diivodu toho,
ze vSichni stale studuji, jsou ve firm¢ zaméstnavani pouze brigddné. Ve firme
vykonavaji administrativni prace v sidle spole¢nosti. V tomto piipadé muze dojit
K rivalit¢ mezi sourozenci, coz je podle literatury jeden z problémt rodinného
podnikani. Vzajemné soupefeni potomkii predstavuje rivalitu, ktera je sice uzite¢na pro
vzajemné vztahy, ale casto mad negativni dopad na vedeni, protoze piesahne-li urcité

hranice, miize zaptiCinit rozpad celého podniku.

Na tuto otdzku, kdo je vhodnym kandidatem na ptevzeti vedouci pozice, nedokézal
odpovédet ani pan Los, ktery v zddném ptipad€ nechce své potomky do naslednictvi
nutit. Podle jeho ndzoru by to bylo kontraproduktivni a vedlo by to spiSe k vytvoteni
negativniho postoje k pievzeti ze strany déti. D¢Eti jsou chapany jako bézni zaméstnanci
a bude pouze na nich, zdali se rozhodnou pro ptfevzeti vedouci pozice nebo se vydaji

vlastni cestou.
Pro Losovi je diilezité, aby jejich déti byly spokojené, a v zddném piipadé je nebudou
do néceho nutit. Pokud se rozhodnou pro jinou profesi, tak je budou podporovat

a v pripad¢ potteby jim s ¢imkoliv pomohou.92

%2 Rozhovor s Jifim Losem dne 8. 3. 2013 na téma: spole¢nost Fokus optik a rodinné podnikani.

53



9.1.7. SWOT Analyza

Tabulka ¢. 2: SWOT Analyza spolec¢nosti Fokus optik a.s.

Silné stranky

e Cinorodost vlastnika podniku.

Profesionalizace zaméstnancti —
neustalé vzd€lavani. Poradani Skoleni,
ktera navysuji odbornou kvalifikaci
pracovnikd.

e (Odbornost zaméstnanct vedouci
jednotlivé provozovny, ktefi vykonavaji
svou praci svédomité€ a spolehlivé. Na
kazdé pozici jsou kvalifikovani lidé

S dlouholetou praxi.

e Moderni technologie, diky niz jsou

sluzby a produkty na vysoké trovni.

e Vlastni dilna, ktera se nachazi v sidle

spolecnosti.

Slabé stranky

e Uroven marketingovych aktivit.
e Nedostatecna znalost cizich jazykl
u nékterych zaméstnanci.

e Motivace a zdjem podilet se na

expanzi podniku nékterych zaméstnanct.

Prilezitosti podniku

e Expanze na zahrani¢ni trh.

e NavySovani poctu pobocek na

Slovensku.

Ziskani konkuren¢nich vyhod
v podobé¢ kvalitnich dodavatela skel a
obrub.

e 'V piipadé prazskych pobocek — snaha
o vyuziti potencidlu kupni sily

zahrani¢nich turistu.

Hrozby podniku

e Piilis vysoka konkurence

a presycenost ¢eského trhu.

e Soucasna ekonomicka situace, ktera

zpusobuje pokles poptavky.
Danové zatizeni.

e Ztrata kvalifikovanych zaméstnancti,

ktefi vyuzivaji k odchodu nabidek od
konkurence.

e Levné zbozi, které je dovazeno z Asie.

Zdroj: Firemni materialy spole¢nosti Fokus optik.
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ZAVER
Na zavér je tfeba poznamenat, ze rodinné podnikani predstavuje stale neptredvidatelnou
oblast, pro kterou neexistuje zadna rada k tomu, jak se zachovat, abychom vytvotili
fungujici podnik, se kterym dlouhodob¢ usp&jeme na trhu. Majitelé firem maji moznost

vyhledat pouze par rad, jak a na co se zaméfit, na co si dat pozor, ale jak se zachovaji

a jakym stylem svou firmu povedou, je uz pouze na jejich uvazeni.

Uvedeme-li to na piikladu, je velmi snadné si precist, ze nejvétsim uskalim pro rodinné
podnikani je pfedavani podniku z jedné generace na druhou, ale veskeré rozhodnuti, jak
k takovému problému pfistoupit, je pouze na vlastnikovi podniku. V praktické casti
jsem se zabyval podnikem, se kterym jsem mél moznost spolupracovat. Tento podnik se
nyni nachazi v situaci, kdy se problematika naslednictvi stava aktudlnim tématem.
Bude-li majitel chtit, aby, podnik fungoval dlouhodob¢, bude se muset timto tématem
peclivé zabyvat. Uz je pouze na vedeni, zdali veSkerou piipravu zanedbé a dostane se

do uskali, které Casto zplisobi zdnik podniku nebo k ni pfistoupi s veSkerou vaznosti.

M¢1 jsem moznost pozorovat, jak ve firmé Celi pfipadnym konfliktim a jak se s nimi
vypofadavaji. Vid€l jsem, ze toto rodinné podnikani mé své vyhody i nevyhody, ze maji
vlastni ptistup k podnikani, specifické plany a jak odhaduji dal$i vyvoj a svou existenci.
Vést nerodinny podnik znamena prosperovat, vydélavat penize, byt ten nejlepsi. Jde
o vytvofeni co nejvyssiho zisku a zaméfovani se na podnikani v soucasnosti. Naproti
tomu rodinné podniky mysli pfedevsim do budoucna. Zamétuji se na to, aby podnik
prosperoval co nejlépe a dosahoval zisku dlouhodobé. Aby se podnik neustale rozvijel

a byl ptipraven pro dal$i generace.

KaZzd4 generace zanechava v podniku vlastni stopu, miizeme tedy zaznamenat rozdily
mezi jednotlivymi generacemi. Cim vétsim poétem generaénich vymén rodinny podnik
prosel, tim vétsi zodpovédnost ma soucasny majitel, aby podnik uchoval i pro dalsi
generaci. Podnikdni pro prvni generaci je plné ocekavani, zdali se podnik uchyti.
Naopak pro ctvrtou generaci je velky zavazek vést podnik, ktery byl doposud Uspésny.

Funguje zde vétsi motivace uchovat podnik pro dalsi generace.

Podle mého ndzoru ma rodinny podnik oproti nerodinnému obrovské vyhody. Zakladem

vseho je naucit se vyporadat S odlisnostmi a proménit je ve své vyhody. Vezmeme-li

55



Vv uvahu ptibuzné ze strany vlastnika podniku, je nutné se vyvarovat neSvari jako
protezovani rodinnych pfisluSniku, ktefi se chtéji na firmé jen ,pfizivit“. Nebo
Vv ptipad¢, pracuje-li ve firmé jak manzel v roli majitele tak i manzelka na nékteré
z vedoucich pozic, je nutné se pokusit o oddéleni rodinného zivota od toho pracovniho,

1 kdyz je to velice slozit4 tiloha.

Manzelé se vidaji jak na pracovisti, tak i poté v domacnosti. Problémem je, ze nemaji
jiné zazitky, fesi stejné problémy, coz muze byt velice unavujici. Na druhou stranu
velkou vyhodou je, Ze se manzelska firma nemusi obavat okradeni ze strany obchodniho
partnera. Jednim z dalSich problémii je neexistence jednotné definice rodinnych
podnikt, proto je velice dilezité se zacit touto problematikou zabyvat, sjednotit ji a dale

rozsifovat terminologii rodinného podnikani.

Tento druh podnikani oplyva velkym potencialem, ktery je dalezity pro budoucnost
vSech ekonomik. Co se ty¢e podnikového okoli, to se vV soucasnosti méni stale rychleji,
a nelze jeho vyvoj dlouhodobé predvidat. Pro podnik je stale obtiznéjS$i dosahovat
Vtomto dynamickém prostiedi pozadovaného uUspéchu. Rodinné firmy disponuji
vyznamnym potencialem. Jestli vyuziji své specifické vyhody vyplyvajici ze vztahu
podnikani a rodiny, osobniho majetku, podnikatelského ducha i samotného podniku,

nez nyni jsou.

Pro zlepSeni situace je nutné, aby se o tuto problematiku zacal zajimat nejen stat, statni
organy nebo védecti pracovnici, ale 1 Siroka vefejnost a sami podnikatelé. Mnohdy si
totiz ani neuvédomi, ze vlastni rodinny podnik, na coz by méli byt hrdi. Je tfeba, aby
vznikla nejen vyzkumna centra zabyvajici se touto problematikou, ale i vzdélavaci
instituce, které by rodinnym podnikim poskytovaly poradenstvi na miru jejich

specifickym problémiim.
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