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Sitova ulozisté NAS

Souhrn

Tématem bakalaiské prace je sitové ulozist¢ NAS. Teoreticka Cast prace je
zamé&fena na datova ulozisté, kterd byla pouzivana v minulosti a v soucasnosti. Je zde
popsano 1 samotné ulozist€¢ NAS, jeho vlastnosti a moznosti jeho vyuziti. Jsou zde
rozebrany zpusoby ukladani dat na pevny disk i spolehlivost ulozenych dat na disku.

Cilem prace je doporucit sitova ulozist¢ NAS pro rizné skupiny uzivatelt dle
jejich potieb a zvyklosti. Pro jejich zjisténi je pouZzita metoda dotaznikového Setfeni.
Na zdklad¢ ziskanych dat je doporuceno sitové ulozisté NAS jedné velké skupiné
uzivateld, ktefi konzumuji obsah na internetu, poustéji si videa, hudbu, sdileji fotografie,
zalohuji soubory, vyuzivaji cloud, atd., avSak netusi, ze uvedené Cinnosti Ize provadét
prostfednictvim sitového ulozisté NAS. Pro tyto uZivatele je vytvofen postup, jak dané
¢innosti provadét na sitovém tlozisti NAS a jsou zde vysvétleny i jeho vyhody.

Dale jsou v praci porovnana data ziskana z dotaznikového Setfeni s daty prizkumu
Ceského statistického tfadu. Z toho vyplynulo vyrazné snizeni zdjmu o vyuZivani
internetovych ulozist’ v oblasti sdileni fotografii a sdileni hudby a film mezi roky 2015
a 2016. Zavér obsahuje mozné piiciny a externi vlivy, které mohly vysledky 1 v ostatnich

kategoriich ovlivnit.

Kli¢ova slova: NAS, RAID, USB, Synology, HDD, Cloud, DLNA



Network attached storage

Summary

The thesis explores the subject of data storage options, focusing on Network
Attached Storage (NAS) solution and its potential target users. The theoretical part of the
thesis reviews the overall data storage solutions used in the past, compared to the current
ones. The further description of NAS is provided, highlighting its specifications and
possibilities for use. In addition, the analysis of different methods of data storing
on a hard disc drive is conducted and resulting data reliability is examined and assessed.

The aim of this bachelor thesis is to recommend NAS for suitable user
groups based on their needs and habits. To gather relevant data and identify those
characteristics, the research method of survey based data collection is being used.
As a result, the particular potential user group for NAS, currently unaware of its benefits
and uses, is identified. This group is characterized by its online content use and
consumption patterns in areas of video and music content consumption, photo sharing,
file backing-up habits, cloud usage, etc. Furthermore, the thesis expands on the potential
benefits for those users and provides practical suggestions for use in regard to their
identified needs.

In the last part of the thesis, collected survey data are being compared to the related
national survey data provided by the Czech Statistical Office. The concluding analysis
reveals a trend of decreasing interest between year 2015 and 2016 for using cloud data
storage solutions in general, mainly in terms of storing and sharing of photos, movies and
music.

Finally, the limitations of survey data collection are being discussed, focusing

on particular internal and external factors which could have influenced the survey results.

Keywords: NAS, RAID, USB, Synology, HDD, Cloud, DLNA
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1 Uvod

Autor si téma bakalarské prace, sitova 0lozisté NAS, vybral z mnoha davodi.
Hlavnim diivodem ale je, Ze dle minéni autora prace nejsou sitova tlozist¢ NAS mezi
vefejnosti prili§ zndmé. Navic dle zkuSenosti autora spoustu lidi viibec nezalohuje data ¢i
jen obc¢as a hlavné manualné. Pro feSeni a ulehCeni této situace povazuje autor prace
sitova ulozisté NAS v dneSnim digitdlnim svéte za velmi uzite¢né. Proto se rozhodl, Ze
se bude tomuto zafizeni vénovat v této bakalatské praci vice do hloubky. Zaméii se
predevsim na ptehled vyhod a nevyhod sitového tlozisté NAS tak, aby tato prace mohla
V budoucnu poslouzit napiiklad pro osvétu veiejnosti.

Autor prace se v teoretické ¢asti zaméfi na datova ulozisté, ktera byla pouzivana
v minulosti. Naptiklad na diskety ¢i kompaktni disky. Avsak tyto tlozisté svoji kapacitou
jiz davno nedostacuji potfebam dnesnich uZzivateld.

Nésledné se autor prace vénuje sou¢asnym datovym tlozistim. Mezi né€ bezesporu
patii pevny disk (HDD), ktery tvoii srdce sitového ulozisté NAS. Pevny disk byl, jako
vSechna elektronika, kde se uvnitf pohybuji rtizné ¢asti, poruchové zatfizeni, proto se
1 tomuto tématu bude autor vénovat.

Daéle se autor prace zaméii na samotné pouzivani a vlastnosti sitového ulozisté
NAS. PopiSe, jak zatizeni ptipojit do sité, jak jej pouzivat v domdacnosti a k jakym acelim
je ptipraveno poslouzit.

Ve vlastni praci se autor rozhodl ovétit svou domnénku, ze sitové uloziste¢ NAS
je malo znamé uZivatelim internetu. Proto sestavil dotaznik se sadou otazek pro zjisténi
dané situace na vybraném vzorku respondentli. Cilem dotazniku je zjistit, jak uZivatelé
vyuZzivaji multimédia, jestli plati za extra prostor na cloudovém uloZisti, zda si svédomité
a pravidelné zalohuji sva data a dalsi informace.

Po vyhodnoceni téchto dat autor doporuci urcité skupiné uZzivatelll pouZivani
sitového T1lozist¢ NAS pro konkrétni cinnosti. Tyto cCinnosti poté popiSe
pro potencionalné nové uzivatele sitového ulozisté NAS.

V kapitole vysledky a diskuze autor prace porovna ziskana data z dotaznikového
Setieni s daty z Ceského statistického uadu (dale jen CSU). Priizkum, ktery proved] CSU,
se zaméfil na vyuzivani internetovych tlozist v roce 2014 a 2015. Diky tomu se bude
moci autor prace zabyvat podobnostmi i odli§nostmi zptisobu vyuzivani internetovych

ulozist’, neboli cloudu na vybraném vzorku respondentii. Na z&vér autor okomentuje, co
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wrwe

vysledky ovlivnit.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je urceni vhodnych sitovych ulozist’ pro rizné skupiny uzivatelt dle

jejich potieb a zvyklosti.

2.2 Metodika

Autor prace formou dotazniku na zaklad¢ statisticky reprezentativniho vzorku
zjisti, jaké jsou potieby uzivateli vypocetni techniky se zaméfenim na zalohovani,
multimédia, cloud, aj. Autor tyto vysledky vyhodnoti a jednotlivé uzivatele rozdéli
do skupin. Pro kazdou skupinu autor doporuc¢i vzorové sitové ulozisté, které bude
reflektovat potteby wuzivateli. Zéaroven autor konfrontuje vysledky z dotazniku

s oficialnimi statistickymi udaji z CSU.
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3 Teoreticka vychodiska

Autor prace se bude vénovat datovym nosic¢im, které se pouzivaly v historii.
Stejné tak se zaméfi i na soucasné datové nosice. Konkrétné se bude vénovat flash disku
a pevnému disku, tedy soucasnym datovym ulozistim. Dale probere podstatu sitového

ulozisté NAS, co to je, k jakym ucelim se vyuziva, aj.
3.1 Drive pouzivana datova ulozisté

Nez se autor prace dostane k samotnému jadru bakalaiské prace, bude se
podrobnéji vénovat vybranym podobam datovych ulozist, kterd se s vyvojem cCasu

postupné vyuzivala. Konkrétné se zaméii a popise disketu a kompaktni disk.

Disketa

Disketa je magnetické datové médium, které slouzi k uchovani a ptenaseni
elektronickych dat. Data jsou v disketé¢ ulozena na folii s magnetickou vrstvou. Tato
magnetickd vrstva je chranéna diive pruznym, nasledn¢ pevnym pouzdrem. Data jsou
zapisovana do stopy, kterd je sefazena do tvaru soustfednych kruZznic rozdélenych
do né¢kolika sektort. Pfecteni a zapisovani dat funguje tak, ze se folie rozto¢i. Pobliz
nad jejim povrchem se pohybuji elektromagnetické hlavy (mtzou byt dvé, jelikoz diskety
mohly byt i oboustranné), které ctou nebo zapisuji sektory ve stope. Velikou vyhodou
byla vyrobni cena, jak samotnych disket, tak i mechanik pro jejich ¢teni/zapis. I kvuli
tomuto faktu se diskety drZzely vysoké Zadanosti témér ti1 desetileti. Jejich zapornymi
strankami byly malé rychlosti, nizka kapacita a nevelka Zivotnost. Proto byly na konci
20. stoleti postupné vytlaCovany ostatnimi datovymi uloZzisti. Toto datové médium
znamenalo prilom v zaznamenavani informaci na jednom misté. Vyvoj diskety se da
rozdélit do nékolika etap dle velikosti. Z dnes$niho pohledu se jednalo o zékladni datove
médium, velice rozsifené, které ale bylo vzhledem k mechanickému opottebovani Casto
poruchové. Firma IBM pfisla na trh s prvni, 8 palcovou disketou s velikosti 160 kB.
Datoval se rok 1971. Tato 8 palcova disketa méla postupné az 1 MB dat.

Dalsi etapou jsou 5,25 palcové diskety. V roce 1971 byla uvedena prvni 5,25
palcova disketa. Dokazala v budoucnu pojmout az 1,2 MB, coz bylo na tehdejsi dobu

neuvéfitelné mnozstvi dat. [1] [2]
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Posledni etapou, tou nejvyznamnéjsi, bylo uvedeni 3,5 palcové diskety. V roce
1980 s ni pfisla firma Sony. Dany typ mél nékolik vylepSeni. Mezi né€ patfil naptiklad
silngjsi a odolngjsi plastovy obal. Spole¢nost Sony také opatiila disketu pruzinkou, takze
¢teci okénko bylo standardné zavieno. AZ po vlozeni do mechaniky se mechanicky
otevielo. V roce 1981 se zacal prodavat prvni pocitac¢, ktery mél integrovanou disketovou

mechaniku. [1]

Kompaktni disk

Kompaktni disk byl od zacatku urcen pouze pro uchovavani digitalni zvukové
stopy, jakozto nastupce gramofonovych desek. Tento koncept vznikl ze spoluprace
spole¢nosti Sony a Philips v roce 1979. Na volny trh se kompaktni disk (CD) dostal v roce
1982. Prvnim ptehravaem na trhu byl Sony CDP-101 z roku 1982. Prodaval se za 625
dolarti. Disk mél primeér 12 centimetra a veslo se na néj 74 minut zvukového zaznamu.
Pro¢ zrovna 74 minut? Moznym divodem byl pozadavek, aby se na kompaktni disk vesla
Beethovenova slavna Devata symfonie. Pozdéji se doba zvukového zaznamu zastavila az
na hodnoté¢ 90 minut. Nékteré CD piehravace vSak tyto média uz nedokéazala piehrat,
proto se standardem stal kompaktni disk s moznosti 80 minut zaznamu. [1]

Datova stopa vypada jako spiraly, které zacinaji uprostted disku a rozviji se
smérem ke kraji. Data se Ctou za pomoci laserového paprsku. Tento paprsek cte
po vrstvach CD nerovnosti mikroskopickych rozmérti na CD. Odraz paprsku z dér
a mezer mezi nimi je nasledné analyzovan a pteveden na data. Data se zapisuji také
pomoci laseru. Masova produkce v primyslovych podminkach se fesi lisovanim hotoveé
stopy pfimo do zaznamové vrstvy. Kompaktni disk se velmi rychle rozsitil predev§im
diky velké kapacité (v dobé svého uvedeni vétsi nez u béznych pevnych diski),
trvanlivosti uchovavanych dat a relativné nizkym nakladiim na vyrobu. Diky postupnému
zlepSovani technologii pevnych diskl pfichézeli i nastupci CD. Prvnim bylo v roce 1995
DVD. Toto médium vzeslo ze spoluprace né€kolika spolecnosti, konkrétné jimi byly
Philips, Sony, Time Warner a Toshiba. DVD vyuzivalo kratsi vinovou délku paprsku,
coz umoznilo vétsi hustoty datové stopy. [1] [2]

Zkratka DVD byla ptivodné vytvoiena z Digital Video Disc. Jak jiz nazev
napovida, pfedmétem uZiti tohoto média mélo byt hlavné uloZeni celého filmu ve kvalité

PAL. Avsak pfi dokoncovani specifikace tviirci zmeénili ndzev na dnes ustaleny nazev
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Digital Versatile Disc, tedy digitalni viceucelovy disk. To byl, jak se ukdzalo, mnohem
vystizny nazev. Disky DVD byly vyuzivany daleko vice jako datové disky nez video
disky. Bylo to hlavné proto, ze jejich kapacita dosahovala az 17,1 GB u oboustranné
dvouvrstvé verze. Standardem se stala jednovrstva, jednostrannd varianta, kterd meéla
kapacitu 4,7 GB. [3]

Nastupcem DVD byl Blu-Ray disk, ktery ma stejné rozméry jako CD a DVD, ale
o fad vyssi kapacitu. Na trhu se objevil spole¢né s prvnim pfehravacem Sony BDZ-S77
v roce 2003. Nejvyssi kapacitu nabizela 4 vrstva verze Blu-Ray. Na toto médium bylo
mozné zapsat 128 GB. Pro piecteni takovéhoto Blu-Ray disku bylo potieba jiné vinové
délky laseru (405 nm). S tim souviselo to, Ze pro precteni a zapis tohoto disku byla
vyzadovana specialni Blu-Ray mechanika, kterd danou vlnovou délku podporovala.
Zaroven ale umoznovala piecist a zapisovat klasické media DVD a CD. Blu-Ray disky
se pouzivaly hlavné jako velkokapacitni nosi¢e pro zalohovani, FullHD videa (1080
radkl). Ac¢ byl Blu-Ray disk velkokapacitni, tj. dala se na n¢j ulozit jiz vSechna dostupna
data, stidle to bylo mechanické médium, a stim byly spojené vSechny nevyhody
od mozného rychlého poSkozeni, pfes nizsi prenosové rychlosti (s porovnanim s flash
diskem), po celkovou nepohodinost spojenou s hlukem tociciho se disku. Proto se
Blu- Ray disk dlouho na vysluni neudrzel a postupné jej mezi uzivateli nahradil flash
disk. [1]

Obrazek 1 - Prehled hustoty zapisu (zdroj extrahadware.cz)
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3.2 Soucasna datova ulozisté

V této kapitole se bude autor prace vénovat soucasnym datovym tlozistim, ktera
se bézné pouzivaji. Nejprve se zaméii na flash paméti a poté na pevné disky, jez se

V soucasnosti pouzivaji v sitovych tlozistich NAS.

3.2.1 Flash paméti

Flash pamét je vlastn¢ pamétovy Cip, ktery lze libovolné programovat
a prepisovat. Prvni, kdo dostal na trh flash disky, byly v roce 2000 firmy IBM a Trek
Technology. Firma IBM uvedla disky, které mély kapacitu 8 MB. V tehdejsi dobé to bylo
vice nez 5x vice nez kapacita bézné diskety. Tyto disky se na trhu objevily 15. prosince
2000. Moderni flash disky vyuZivaji rozhrani USB 3.0, které dovoluje dosahovat
teoretické rychlosti pfenosu az 5 Gb/s, tedy 625 MBJ/s. Stale jesté bézné jsou flash disky,
které vyuzivaji starSi rozhrani USB 2.0. Toto rozhrani mé teoretickou propustnost 480
Mb/s, tedy 60 MB/s. Této teoretické rychlosti se flash disky v praxi mohou jen piiblizit.
Dané je limitovano technologii NAND paméti. Obvyklou rychlosti dnesnich flash diski,
je rychlost okolo 30 MB/s. Co se tyce kapacity, dostaneme se na hodnoty v rozmezi
od4 GBazk1TB.[1]

Hlavni vyhodou flash diskli (obecné i flash paméti) je vysokd odolnost proti
fyzickému poskozeni. Je to hlavné proto, Ze ve flash disku nejsou Zadné pohyblivé ¢asti.
Proto se napfiklad pfi padu s flash diskem pravdépodobné nic nestane. Dal$i vyhodou je
malé spotieba elektrické energie. Nelze zapomenout 1 na vyssi kapacitu vii¢i CD / DVD.
Diky standardizovanému rozhrani USB 2.0 / USB 3.0 se mtize povazovat za vyhodu také
vysoka kompatibilita mezi opera¢nimi systémy. [1]

Z flash diskt1 jsou vytvoteny dnesSni modely pevnych diskd, tzv. SSD disky (Solid
State disk). Jsou popularni hlavné kvili vys$$im pienosovym rychlostem (az 6 GB/s),
Vv porovnani S klasickymi plotnovymi disky a také kvili vlastnostem vyjmenovanym

o odstavec vySe. Nevyhodou je vSak stale pomérné vyssi cena. [1]

e Datové médium
U flash paméti se pouziva zapojeni typu NAND. Od diive pouzivaného zapojeni
typu NOR se li§i hlavné vzajemnym propojenim pamét'ovych bunék. Na obrazku nize je

zobrazeno, ze jsou pamétové builky zapojeny za sebou v sérii. Toto ovSem snizuje
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efektivitu u Cteni a zépisu, jelikoz neni mozné ptistoupit k jednotlivym bitovym buiitkdm.
Na druhou stranu to ovSem umoznuje efektivnéjs$i vyuziti plochy na cipu. Hustota
u zapojeni typu NAND je udajné az o 45 % vyssi, nez je tomu u zapojeni typu NOR.
Stranka, anglicky page, tak se nazyva nejmensi adresovatelna jednotka. Pokud se seskupi
nékolik stranek dohromady, vznikne blok, anglicky block. Zapis a ¢teni dat se provadi
po strankach. Naopak mazani dat se provadi po blocich. [4]

Jak uvedl Pavel TiSnovsky v ¢lanku na www.root.cz: ,,Velikost stranky je
u typickych Cipt rovna 2112 bytiim, z ¢ehoz je 2048 byt pouzito pro zaznamenavana
data, zbytek je pouzit pro ulozeni detek¢nich a korekénich kodi. Vzhledem k tomu, ze se
nemohou Cist ¢i zapisovat jednotlivé bity (popt. byty), je Cip vybaven registrem o délce

2112 bytd, jehoz obsah odpovida piectené ¢i zapisované strance. [4]

il

o I
|
source line "

Obrazek 2 - Zapojeni pamétovych bunék u flash paméti typu NAND (zdroj [4])

e Rozhrani

USB - Flash disk
Mzikové paméti se za poslednich deset let velmi rozsitily, pfedevSim ve forme
malych a velmi odolnych pamétovych karet (riznych typ) a USB ,,diskd“. Prvni
komer¢n€ dostupné mzZikové paméti pouzivaly technologii NOR. Postupem casu se
ale preslo na technologii NAND, kterd je méné nakladna hlavné kvuli vétsimu vyuziti
plochy ¢ipu. Vzniké zde odlisny zpiisob adresovani. Aby toto bylo zamaskovano fadicem
a Castecné i operacnim systémem, uzivateli se jevi pamétova karta tak, jako kdyby se

na ni dalo zapisovat i Cist data po jednotlivych bitech. Toto samoziejmée pravda neni.
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Naptiklad i u diskety jsou data zapisovana po sektorech. V soucasné dob¢ jsou flash disky

riznych velikosti nejvice rozsifené na tikor jinych technologii. [4]

ATA - SSD disk

V tomto piipad¢ se jedna o flash paméti, které jsou usporadany, a je k nim ptidan
fadi¢ s uréitym rozhranim. Nejcastéji se pouziva rozhrani Serial ATA. Lze se ale setkat
i s rozhranim SCSI, IDE, aj. Je to hlavni diivod, pro¢ se disky nazyvaji SSD, neboli Solid
State Disc, coz znamena ,,disky* bez pohyblivych ¢asti. Avsak technologicky se nejedna
o zadné fyzické disky. Jedna se pouze o n€kolik Cipti, stykovy obvod, ktery zajistuje
rozhrani mezi pocitatem a flash paméti typu NAND. SSD se mize pouzivat
ve stavajicich pocitacich, jelikoz disky maji rozhrani jako plotnové pevné disky
a 1 velikost je stejna jako u pouzivanych diskid. To je nejvétsi vyhoda, kterd velmi

vyznamné pomohla k rozsifeni téchto diskli mezi uzivatele. [4]
3.2.2 Pevny disk

Nejpouzivangj$im pamétovym médiem je pevny disk, zkracené¢ HDD (Hard Disk
Drive). Prvni pevny disk byl vyroben v roce 1954. Vyuziva magnetické plochy, které se
nachazi na kotouci z pevného materialu, na plotn€. V NAS se pouzivaji standardni disky,
které¢ maji velikost 3,5 palce a ty bézné€ disponuji ¢tyfmi plotnami (zalezi na kapacité
disku). Vné€ hermetického obalu jsou plotny umistény nad sebou na htideli hnaciho
motoru. Nad jejich povrchem se pohybuji ¢teci a zapisovaci hlavy. U typl uréenych
pro PC a také pro NAS plotny rotuji rychlosti 7200 ot./min. U uspornych diska
a 2,5 palcovych typl pro notebooky to byva 5400 ot/min. Serverové a dalsi specialni
disky dosahuji i 15 000 ot./min. Kapacita se dnes pohybuje mezi 512 GB a 6 TB
s prenosovou rychlosti 100 MB/s 1 vy$si. Prvni model s kapacitou 1 TB, Deskstar 7K 1000,
predstavila Hitachi. Zacal se prodavat v roce 2007. Pevny disk se drzi na trhu uz takovou
dobu diky neustalému vyvoji a nespornym vyhodam. Tou hlavni vyhodou je urcité nizsi
cena oproti konkuren¢nim datovym ulozistim. Dalsi vyhodou je i rozmanitost kapacity.
Je mozné poridit disk o velikosti 120 GB az 4 TB. Kazdym rokem se maximalni kapacita
zvysuje pii zachovani stejné velikosti disku. I pfi zachovani nizké ceny maji pevné disky
pomérn¢ dobrou pienosovou rychlost. Pokud ovSem uzivatel potfebuje maximalni

prenosové rychlosti, naptiklad pro opera¢ni systém nebo jako zastup za operacni pamet’,
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vyuzije SSD disky. Mezi nevyhody patii pomérné velka poruchovost zptsobena tim, ze
uvnitf disku jsou pohyblivé €asti, konkrétné Cteci hlava a zdznamova vrstva, které se
mohou dasledkem otfesu o sebe tfit a nenavratné poskodit. Dal§i moznosti poskozeni je
vliv ciziho magnetického pole. Nevyhodou je také vyssi spotieba elektrické energie viici

SSD diskim, nebo i samotna velikost pevného disku. [1] [5]

3.3 Souborové systémy na pevném disku

Autor prace se V této podkapitole zaméii na moznosti ukladani dat na pevny disk.
O dané se stara tzv. souborovy systém, jez fidi a realizuje ukladani informaci a jejich
nasledné vybaveni. Pojmenovany prostor s daty se nazyva souborem. Fyzicky systém
souborll zajistuje piidélovani diskového prostoru soubortim. Transformuje logické
adresy na adresy fyzickych blokt. Autor prace zde uvede informace Kk prid€lovani
diskového prostoru pro soubory. Nejjednodussi zptisob je pridéleni celistvych oblasti.
Dany soubor zde zabira mnozinu sousedicich blokt disku. Nevyhodou je v tomto ptipadé
dlouha doba nalezeni volného mista, potfeba ob&asného pieskupeni dat. Vyhodou jsou
vSak malé posuny diskové hlavy, jelikoz jsou data souboru hned vedle sebe.
Pro efektivngjsi vyuziti prostoru na disku je mozné pouzit souborovy systém FAT, ktery
dokaze ptid¢lovat nesouvislé oblasti disku do jednoho celku. Tato metoda se nazyva
metoda zietézeni, kdy kazdy jednotlivy usek daného souboru vi adresu navazujiciho
useku stale stejného souboru. Pro pochopeni popisovaného postupu je mozné pouZzit

obrazek 3.

Obrazek 3 — FAT — zietézeni (zdroj [6])

V tomto piipadé je dostacujici, pokud bude zaznamenavana pouze pocatecni
adresa. Neni potieba, aby byla pii vytvareni znama velikost souboru a ani neni potieba

fesit zveétSovani velikosti souboru. [6]
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Aloka¢ni bloky — clustery

Kazdy disk je rozdélen na sektory. Potadi takto nejmensich useki je nazyvano
cluster. Podle velikosti diskového oddilu a podle druhu opera¢niho systému je stanovena
velikost clusteru. Pokud to souborovy systém dovoli, 1ze za pomoci riznych programt
zménit velikost aloka¢niho bloku. V ptipad¢€, Ze je cluster vétsi, pravdépodobné bude
rychlejsi prace se systémem, potazmo s diskem. V ptipadé ze je cluster mensi, mize se

mnohem Iépe vyuzivat prostor na disku. [6]

Fragmentace

Fragmentace je velice dulezity pojem. Rozeznavaji se dva druhy, vnéjsi a vnitini.
Pokud jsou Casto nevyuZzity objemné casti alokacnich bloki, vznikéd takzvand vnitini
fragmentace. Pokud se indikuje pii pfistupu k disku snizeni rychlosti zapisu a ¢teni dat,
pravdépodobné je to zpiisobeno tim, ze velky soubor je rozmistén na vice ¢astech pevného

disku. Tomuto se fika vné&jsi fragmentace. [6]

FAT16/ 32

FAT16 byl vyuzivan hlavné v systému MS-DOS a také v prvni verzi Windows
95. Hodnota 16 znamend, Ze je mozno naalokovat jen 216 clusterti. Nejvyssi velikost
jednoho clusteru je 32 kb. Nejvyssi mozna kapacita oddilu je tedy pouze 2 GB. Pokud
by byl takto velky aloka¢ni blog, ztraty zplsobené vnitini fragmentaci uz by byly
pravdépodobné moc velké. Proto se doporucuje pouzivat oddil do velikosti 512 MB.
FAT32 (W95B-XP) uz v porovnani s FAT16 nabizi mnoho novych funkcionalit. Velikost
oddilu v tomto ptipadé muize teoreticky byt az 2 TB. Je tedy jasné, ze velikost clusteru je
Vv pfipad€ potfeby mnohem mensi nez u FAT16. AvSak FAT16 i FAT32 maji nevyhody,
které spocivaji v tom, Ze data ulozi na disk do mist, kde je volné misto. Neni zde
integrovan zadny inteligentni systém ukladani dat. K datim se ani nemohou pfifadit

zadna pfistupova prava, ani je nelze zabezpecit. [6] [7]

NTFS
NTEFS, neboli New Technology File System je velkou vyhodou operacnich
systémt fady NT. Velikost nejmensi alokované jednotky miuze byt az 512 bajtu.

Souborovy systém NTFS dovoluje pojmenovat soubory v libovolném jazyce a to diky
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pouzitému 1l6bitovému koédovani Unicode. Poskozené soubory se daji rekonstruovat.
Logické disky i soubory mohou byt rozmistény pies nékolik fyzickych diskl. Oddily
mohou mit teoreticky hodnotu az 16 384 TB, ale prakticky ,,pouze” 4 TB. Z dalSich
odliSnosti oproti FAT je napiiklad zabezpeCeni (prava k objektim), protokolovani
(Journalising), automaticka komprese dat a od W2K podpora diskovych kvoét a Sifrovani.
Vyjma uzivatelskych dat nabizi NTFS na disk i takzvana METADATA. Data jsou
ukladana do Sestnacti specialnich skrytych souborti. Mezi téch 16 souborti patii i MTF,
neboli Master File Table. MFT je vlastné takzvana rela¢ni databaze. Ta zabezpecCuje, aby
byly zaznamenany vSechny informace o souborech, které jsou na disku. MFT zabira
oblast zacatku disku. Standardné si pro sebe uzme prostor, ktery je cca 12 % oddilu. Je to
hlavné z toho duvodu, aby data byla na jednom misté, tzn. nefragmentovana. Dalsi divod
je ten, aby se MFT mohla rozristat. Jakmile by se stala situace, Ze na disku za¢ne dochazet
misto pro wuzivatelské soubory, automaticky se vyhrazeny prostor zmensi
(za predpokladu, ze je nevyuzit). Kazdy jednotlivy soubor, samoziejmé véetné MFT
a metasouborl, ma na zacatku zdznam atributi v MFT a nasledné pokracuje cizimi

aloka¢nimi bloky. [4] [6] [7]

3.4 Spolehlivost pevnych diskii

Autor prace se V nasledujici ¢asti zaméfi na samotnou spolehlivost pevného disku.
Pro tento tcel si autor prace vybral data spole¢nosti Backblaze. Tato spole¢nost se zabyva
online zalohovanim pro koncové uZzivatele. S tim je samoziejmé spojena i prace s tisici
pevnymi disky. Pro tcely této prace je vyhodou, Ze spole¢nost pro svoje podnikani
pouziva standardni disky. Z jejich analyzy vyslo, Ze specializované disky pro narocné
provozy jsou vyrazng drazsi, ale poruchovost je téméf identickd. To je tidajné€ potvrzeno
i fadou uzivatell, ktefi rovnéz zastavaji nazor, Ze podnikové disky jsou pouze velice
drahé, jinak ale uZivateli nepfinasi zadné vyrazné klady, kvili kterym by davalo smysl si
je potizovat. [8] [9]

Firma Backblaze ke svému podnikani pouzivd disky nékolika nejznaméjSich
znacek. Zaroven od kazdé znacky vyuziva disky s rozdilnou kapacitou. Jejich analyza

tedy zahrnuje ptiblizné 35 tisic diskii. V tomto piipad¢ se ale nejedna o laboratorni méfeni
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ale o méfeni v provozu, kdy miize byt kazdy disk jinak zatizen a vyuzivan. Proto je
potieba tato data brat jako orienta¢ni. Piesto jsou to data zajimava a leccos napovi.[8]

Hard Drive Annual Failure Rate

Colored bars are as of Sept. 2014. Grey bars from previous analysis in Jan. 2014

" 2 31w 4 15w 3w 4w Trs 3TB
HITACHI Seagate(@ Diorar™
& BACKBLAZE

Obrdzek 4 — Poruchovost pevnych diskii (zdroj [8])

Z grafu na obrazku 4 vyplyva, ze disky spoleCnosti Seagate jsou vyrazné
poruchovéjsi nez disky ostatnich spole¢nosti. Tyto disky maji vice nez 10% Sanci, Ze
selzou. Spatné na tom jsou modely SEAGATE, kde 1,5TB a 3TB verze vykazuji vice nez
10% miru selhani. 4TB disky jsou z tohoto pohledu neméné poruchové. Vyrazné jiné
vysledky maji disky spole¢nosti Western Digital. 1TB disk mé& poruchovost pouze
3 %. 3TB disk ma poruchovost sice vétsi, ale stale se jedna pouze o cca 6 %. Velkym
prekvapeni jsou ale data poruchovosti u diskd spolecnosti Hitachi. Tato spolenost uz
dnes patii pod Western Digital. Je zde vidét, ze vSechny disky, které se vyuzivaji, si vedou
velice dobie a poruchovost je priblizn¢€ jedno procento. Avsak z grafu je nejednoznacné,
kolik diskt je v absolutnich ¢islech vyuzivano, proto nelze dé€lat jednoznacné zavéry.
Obecné se tedy da fict, ze n¢které disky jsou vice poruchové, nekteré méné. Vzdy tu ale
urcité procento poruchovosti je, proto je potieba s informaci pracovat a dllezita data,

piipadné vSechny data, ktera jsou uloZena na pevném disku, zalohovat. [8]
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Jak uvedl| Jan Stach v ¢lanku na www.ddworld.cz: ,,Podle nasSich informaci, které
mame od distributort a obchodii se mira selhani béznych modelti Seagate i WD
v podstat¢ skoro nelisi. Nicméné potvrzuje se, ze 2TB a 3TB modely nejsou praveé
nejspolehlivéjsi a béZzn€ maji miru selhani 5%-+. StarSi 1TB verze jsou na tom lépe s mirou
selhani kolem 2-3 % u nov¢jsi 4TB verzi je zatim mira selhani podobna té u 1TB verzich,
nicmén¢ 4TB verze nejsou v prodeji tak dlouho ani v takovém mnozstvi, jako predchidci,

takZe to zatim muze byt mirné zkreslené.* [8]

3.5 Zpusoby ochrany dat pomoci technologie RAID

RAID je zkratkou Redundant Array of Inexpensive/Independent Disks, coz
oznacuje technologii, ktera umoznuje néjakym zpusobem propojit pevné disky. Dovoluje
ziskat velkokapacitni tlozisté, dokaze zmenSit rizika ztraty dat pii selhdni nékterého
z diskd, nebo 1 zvysit rychlost ¢teni a zapisu dat. VSechny tyto vlastnosti se daji
I kombinovat. Zakladnim pfedpokladem je zapojeni vice diski na rozhrani, které tuto
technologii podporuje. Pro doméci lozist¢ NAS se nejcasteji vyuziva RAID 0, neboli
stripping (zapis po ¢astech), RAID 1, neboli mirroring (zrcadleni) a jejich kombinace,

tedy RAID 0+1 respektive RAID 1+0. [10] [11] [12]

RAID 0

Pole RAID 0 neni vlastné skute¢ny RAID, protoZe neobsahuje zadné redundantni
informace a tedy neposkytuje ulozenym datliim zddnou ochranu (porucha ¢lenu znamena
ztratu dat). Data se ukladaji po blocich na rizné disky. Jednotliva zatizeni jsou jen spojena
do logického celku a vytvari tak kapacitu souctu vsech ¢lent. Dané se pouziva v mistech,

kde je zabezpeena bezpeénost dat jinym zptsobem. [10] [11]

RAID 1

RAID 1 je jednoducha, ale pravdépodobné nejrozsitenéj$i ochrana dat mezi
uzivateli. Vlastn¢ se jedné o pravy opak RAID 0. Samotné ochrana se provadi tak, Ze se
obsah disku zrcadli mezi sebou. V tomto zplisobu se standardné pouZivaji dva disky.
Jestlize by se stalo, ze jeden z diskt vypadne, bude poskozen, ihned se pracuje s druhym
diskem. Data jsou v tomto pfipadé ihned k dispozici a systém uzivatele na tuto skutecnost

upozorni. Prace ale bude probihat standardnim zpiisobem. Tou nejvyraznéjsi nevyhodou
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je to, ze dva disky kazdy o kapacité napt. 2 TB maji v RAID kapacitu stale pouze 2 TB.

To znamena, Ze uzivatel za bezpecnost plati poloviéni kapacitou jeho diskut. [10] [11]

RAID 5

RAID 5 je komplexné&jsi zpuisob ukladani dat. K nému jsou potieba alespon tii
disky. Data se ukladaji po blocich na rizné disky a zaroven k nim dopocitava tzv. paritu,
kterou stiidaveé uklada na rtizné disky. Tim je dosazend, jak bezpecnost dat vici poruse
disku (chybgjici data se daji z parity vypocitat), tak i urychleni prace s daty (paralelizaci
operaci Cteni/zapisu). RAID 5 se pouziva vSude tam, kde je potfeba docilit ochrany dat
a vysokého vykonu. Velkou vyhodou je rychlejsi ¢teni dat z disku, coz umoziuje
paralelni pfistup k datim. Nevyhodou je pomalejsi zépis (nutnost vypoctu samo

opravného kodu). Tento zptisob je odolny proti vypadku jednoho disku. [10] [11]

JBOD

JBOD, anglicky Just a Bunch of Disks (jen hromada diskll) je nejprimitivné;si
forma RAIDu. Teoreticky se jedna o RAID 0 a dva ¢i vice diskt se spoji v jeden velky,
ale u tohoto zpiisobu neni zabezpecCeno zadné stfidavé zapisovani dat, jak je tomu
uRAID 0. Jednoduse feceno se v tomto zpisobu zaplni prvni disk a pak se nasledné za¢ne

plnit disk druhy. Vyhody a nevyhody jsou identické jako u RAID 0. [10] [11]

3.6 Sitové ulozisté NAS

Mezi hlavni ¢innosti vyuzivani sitového tlozisté NAS bezesporu patii sledovani
multimédii, poslech hudby, provozovani webového serveru ¢i cloud serveru
a automatizované zalohovéani. VéEtSinu téchto sluzeb autor prace rozebere
ve ctvrté kapitole. NAS server (Network Attached Storage) je ve skuteCnosti maly
pocita¢. Tento maly pocitac v sobé obsahuje vSe, co potiebuje ke svému chodu, tj.
procesor, pevny disk, pamét’ a operacni systém. Nejdulezitéjsi je pevny disk, na némz se
ukladaji veskera data. K NAS serveru nelze pfipojit 1/0 rozhrani, tedy klavesnici, mys ani
monitor. Zafizeni se ovlada pomoci webového rozhrani, které je povétSinou intuitivni (dle
vyrobce). Zatizeni se ptipojuje do domaéci sit€é a to bud pomoci sitového kabelu

do routeru, nebo lze i n€ktera zatizeni ptipojovat pomoci Wi-Fi. Zde ale vétsinou dochazi
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k poklesu rychlosti, ptipadné zvyseni ptistupové doby (zalezi na protokolu Wi-Fi).
Jestlize je zapojeni v potradku, kazdému zatizeni v lokalni siti se zobrazi novy, jakoby
lokélni disk.

Hlavni tlohou NAS servert je zprostiedkovavani ptistupu k pevnym disktim
po siti. Poté je mozné data Cist, zapisovat, dale sdilet po siti, pfipadné pomoci serveru
stahovat data z internetu. Jedna z dal$ich hlavnich ¢innosti je i automatizované
zalohovani. Zde je velice dulezita podpora rtiznych protokoll pro komunikaci, jelikoz ne
kazdy systém umi pracovat s konkrétnim komunika¢nim protokolem. Proto by jich m¢l
NAS server podporovat co nejvice, zejména CIFS, SMB, DLNA a NFS.

Servery NAS jsou ureny pro nepfetrzity provoz, proto byvaji oznacovany jako
24/7. Co se tyce spotieby elektrické energie, 1 zde jsou hodnoty pomérné nizké, pohybuji
se mezi 10 az 40W. V usporném rezimu, kdyz jsou disky v hibernaci, jsou pak jesté nizsi.
I ptesto, ze jsou servery NAS umistovany vétSsinou do mist, kde by nemély rusit, jsou
az na vyjimky velmi tiché¢ diky modernim a vykonnym vétrackiim. Mohou byt tedy
kdykoliv umistény i do obyvatelnych mistnosti, napi. do obyvaciho pokoje k televizi. [13]
[14]

3.6.1 Historie

Historie NAS serveru se datuje od roku 1980, kdy firma Newcastle Connection,
vedend Brianem Radnellem a jeho kolegy, ptedstavila a demonstrovala na univerzité
v Newcastle vzdaleny piistup k datlim pies nékolik pocitaci pouzivajici UNIX. V roce
1983 byl vytvoten serverovy operacni systém Novell NetWare a NCP protokol. Po roce
vytvofila firma Sun Microsystems systém NFS, diky némuZz je mozné sdilet ulozny
prostor disku pomoci svého sitového klienta. Soucasné se firmy 3Com, IBM a Microsoft
spole¢né podilely na vytvofeni protokolu LAN Manager. Byl vytvofen prvni vestavény
server pro open systém servery, ktery uz obsahoval potfebny hardware, software
a podporu diskl. Toto byl ten pravy impulz, aby se i ostatni firmy zacaly zabyvat timto
potencionalnim trhem. Spole¢nost 3Com byla jedna z prvnich, ktera vytvoftila vestavény
NAS pro osobni pocitace. Naopak spolecnost Auspex System byla prvni spolecnost, ktera
vytvofila dedikovany NFS server pro UNIX. V roce 1990 byl skupinou inZenyrii Auspex
vytvofen integrovany NetApp filter, ktery podporoval oba protokoly, jak
pro Windowsovsky CIFS, tak 1 UNIXovy NFS protokol. Velkou vyhodou bylo jeho
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jednoduché nasazeni a pomérné jednoduchd administrace. To odstartovalo vyrobu

a vyvoj NAS servert, které jsou na trhu dnes. [15]

3.6.2 Obecné vlastnosti
Autor prace Vtéto Casti uvede nejbéznéj$i pouzivani sitového ulozist¢ NAS

Vv domacnosti.

NAS server — vyhody a pouZziti

V dnesni dobé, kdy existuje mnoho mist, kam se daji ukladat data, se Casto stava,
ze uzivatelé maji sva data, at’ uz filmy, fotky, hudbu, aj., na riznych zafizenich a to
v netplné podobé. Proto je hlavni vyhodou serverii NAS to, Ze data budou na jednom
misté a budou dostupna 24 hodin denng, 7 dni v tydnu, 365 dnti roce z kazdého zatizeni,
které se piipoji at’ jiz v lokalni siti, tak i prostfednictvim internetu. Stejné tak je mozné
nastavit, aby NAS server, automaticky a v pravidelnych intervalech, zalohoval data

ze zatizeni v lokalni siti. Timto je zabezpeéeno, Ze nedojde ke ztraté dat. [16]

Centralni ukladani dat a jejich sdileni v siti

funkci, kterou miZou NAS servery vykonavat. NAS server je na pocitaci zobrazen
v kategorii "Sit"™. Je tedy mozné kdykoliv pevny disk namapovat na pocitaci jako novou
sitovou jednotku. Poté se NAS server zobrazuje jako kterékoliv jiné zafizeni, které se
vloZi do pocitace napiiklad pomoci USB portu, a které si automaticky vytvoii novou
jednotku. Diky potfebnému vykonu serverti a umistnéni vSech dat na jedno misto se mutize
soub&ézné provadét nekolik operaci, aniz by se vyuzivala jina zafizeni, nez pravé NAS
server. Soubézné se daji sledovat filmy na chytré televizi pomoci protokolu DLNA, stejné
tak je mozné si na pocitaci prohlizet fotky nebo i 1ze na tabletu ¢i telefonu poustét hudbu.

Ve soucasné a z jednoho tlozisté. [15] [16]
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Streamovani multimédii

Multimedidlni soubory, jako jsou napiiklad rizna videa, hudebni soubory nebo
fotografie, lze spoustét v ostatnich zafizenich, které jsou pfipojeny k lokalni siti.
Nejcastéjsi moznosti je pripojeni chytré televize, ktera podporuje technologii DLNA
server. Samoziejmé ale 1ze pfipojit i jind zafizeni, jako napiiklad tablet, chytry telefon aj.
Servery NAS jsou také obvykle vybaveny funkcemi Music Station a Video Station. Maji
témet stejny ucel, slouzi ovSem k organizaci hudby resp. videa. Vedle klasického
streamovani prostfednictvim protokolu DLNA je mozné také hudbu piehravat
z webového prohlizeCe ¢i aplikace pro mobilni zafizeni. Toto je umoznéno

v lokalni siti 1 vzdalené pies internet. [15] [16]

Vzdaleny pienos dat

V¢étSina soucasné nabizenych NAS servert dovoluje vzdalené ptipojeni, naptiklad
v jiném misté bydlisté ¢i pres internet. Data jsou pfitom stale ulozena bezpe¢né na NAS
serveru. K tomuto postacuje pouze kvalitni konektivita internetového ptipojeni. K datim
lze piistupovat pies webovou stranku, pies mobilni telefon nebo prostiednictvim FTP

protokolu (zalezi na konkrétnim vyrobci NAS serveru). [15] [16]

Zalohovani

Kdykoliv se mize stat, Ze data na disku, kterd jsou pro uZivatele dilezita, se
muzou ztratit tim, Ze se disk porouchd a uZivatelé nemaji Zadnou zalohu. K zalohovani
existuje nékolik thld pohledu. Jeden z nich je ten, ze dilezita data jsou na jednom
primarnim misté plus existuje ta sama zaloha, kterou nosi uzivatel u sebe. To je vyhodné
napiiklad v momenté, kdyZ je na sluzebni cesté¢ a porouchd se mu notebook. Zalohu
dulezitych dat ma u sebe, takze mize data obnovit ze zalohy. Muze se ale stat situace,
kdy notebook ukradnou vcetné brasny, kde je zaloha. V takovém piipadé nezbyde nic
jiného, nez se spolehnout na Policii CR, ktera notebook véetn& dilezitych dat dohleda.
Pravdépodobnost, ze se se notebook s daty nalezne, je ale velmi mala. Na druhou stranu,
pokud si uzivatel vytvoii zalohu a necha si ji na bezpe¢ném misté, mize se stat, ze mu
notebook s daty bude na sluzebni cesté odcizen. Zalohu sice bude mit, ale ne u sebe. Tudiz
ani toto feSeni neni vyhodné. Vyhodné je tyto dva zplsoby zkombinovat

a mit dv€ zalohy, jednu u sebe a jednu na bezpecném misté. Diky n€kolika aplikacim se
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muze nastavit automatizované zalohovani. To znamend, ze se da nastavit adresar, ktery
se ma pravidelné zalohovat, piipadné se zalohuje cely obsah disku. Software se uz postara
0 to, aby se data, ktera jsou napi. na notebooku, synchronizovala (zalohovala) napiiklad
do NAS serveru. [15] [16] [17]

Sitové ulozisté NAS kombinuje oba uhly pohledu. Data jsou ulozena
na bezpecném misté a zaroven jsou dostupnd z jakéhokoliv mista prostfednictvim

internetu. [15] [16]

Stahovani

VeétSina NAS server umoziiuje stahovat automatizované data z internetu ptimo
na pevny disk NAS serveru. Neni tedy potfeba mit zapnuty pocitac. V tomto piipadé se
jedna hlavné o stahovani torrentd. NAS servery také umoziuji nastavit ¢as, kdy se maji
data stahovat. Nabizi se zde mozZnost stahovat data v noci, kdy je zatizeni lokalni sité
na minimalni Grovni. Déle lze nastavit i prioritu, dle které se soubory budou stahovat.

[15] [16]

Sprava uzivatela

NAS servery dovoluji pokrocilou administraci uzivateli. Lze tedy vytvofit
neomezeny pocet uzivatell, kteti budou pfistupovat k datim. Mozné je také piesné
definovat, zdali konkrétni uZivatel mize zapisovat do té nebo té slozky, nebo zdali miize
pouze Cist data. Tato funkcionalita je velice podobna tomu, co je znamo z klasickych

serveru a pristupu k nim. [15] [16]

3.7 Vybrané technologie ve spojeni s NAS

DLNA

DLNA, neboli Digital Living Nework Alliance, je standard, ktery vznikl proto,
aby bylo zjednoduSeno propojovani spotfebni audiovizudlni techniky a spotiebni
elektroniky v doméacnosti a sdileni dat mezi nimi. Mezi vyrobci se tento standard rozsifil,
takZe dané se mize vyuzivat napfi¢ zatfizenimi. Praktické vyuziti DLNA je tehdy, kdyZz
ma uzivatel data, film, serial, fotky, hudbu, ulozenou v telefonu, notebooku nebo

na sitovém ulozisti NAS, ale obsah si chce ptehrat v televizi. Technologie DLNA
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pro svoje vyuzivani potiebuje dva nastroje. Server, ktery bude obsah vysilat a klienta,
ktery bude obsah ptijimat. Ob¢ strany musi standard podporovat. V dnesni dob¢ je DLNA
technologii osazena témér veSkera elektronika. Jako DLNA server muze poslouzit klient

v pocitaci, anebo NAS server. [18] [19]

Video and Music
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Obrdzek 5 — Reseni domdcnoti s protokolem DLNA (zdroj [18])

Cloud

Pokud by bylo pielozeno slovo Cloud z anglictiny do Cestiny, vysledkem by bylo
slovo ,,mrak*. Tento pteklad je ur¢itou metaforou pro celkové sitové prostiedi. Samotny
cloud uzivatelim vlastné dovoluje pfistupovat k hudbé, fotkam, dokumentiim, obecné
ke vSem datim uzivatele z libovolného pfistroje. Mezi tyto zafizeni lze pocitat mobilni
telefon, tablet, notebook, ptipadné jakékoliv zafizeni, kter¢é ma webovy prohlize¢
a pristup k internetu. Diky internetu ma uzivatel tedy data dostupna odkudkoliv a hlavné
z jakéhokoliv zafizeni pfipojeného k internetu. Pro uzivatele nejsou dulezité technické
detaily, které bézi na pozadi. Sta¢i mit na zafizeni aplikaci, pfipadné internetovy
prohlize¢. Data uzivateli mohou byt ulozena i na domacim zatizeni, pocitaci, ale neni to
podminkou. Pomoci néjaké aplikace ¢i programu je zabezpeceno, ze pokud se provede
zména ve sledovaném adresari, zména se provede i v cloudu. [17]

Cloud, nebo spise jeho modifikace, je zde jiz nékolik desitek let, a to v podobé
klasického e-mailu na free ucétech, kalendare, fotografické galerie, atd. Za nejnizsi

velikost tloziste (je rozdilné podle poskytovatele) je uzivani zdarma. Jakmile ale uzivatel
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vyzaduje velké mnozstvi prostoru pro svoje data a nadstandardni sluzby, je sluzba
zpoplatnéna. Standardem je mési¢ni pausalni poplatek. Existuji produkty, které vyhradné
spoléhaji na cloud a nenabizi, nebo jen velmi omezené, offline feseni. Takovym zafizenim
je napiiklad ChromeBook od firmy Google. Cloud je zatim nékolik let zab&hly pojem,
ale uz dnes je hojné vyuzivan. Dle autorova nazoru je nejvetsi vyhodou jeho univerzalnost
a dostupnost. [20] [21]

K vyhodam se velice pfesné vyjadril Lubomir Lacko (2012, s. 13):,,Vyhody jsou
ziejmé. K aplikacim, sluzbdm a tdajim muzeme pfistupovat odkudkoliv, kdykoliv
a prakticky z libovolného klientského prostredi, Sirokou paletu mobilnich zafizeni
nevyjimaje. Netfeba nic investovat, netfeba nice spravovat. Koncovi uzivatelé jen
konzumuji pozadovanou funkcionalitu, nepotiebuji tedy znat zadné technické detaily, co
se déje za oponou.” [17]

Pokud uzivatel potiebuje vice mista, potom musi vyuzivat placenou verzi. Dale
nejsou data u uzivatele ale na cizich serverech, tim padem je fatalni zavislost

na internetovém pfipojeni. Toto vSe jsou nevyhody cloudového feSeni mimo domacnost.

[20] [21]
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4 Vlastni prace

Jak bylo jiz dfive v této praci uvedeno, autor se domniva, ze mezi uzivateli
internetu panuje nedostatecna znalost sitového ulozisté NAS. Proto se rozhodnul, Ze
do vlastni ¢asti bakalarské prace zatadi dotaznikové Setieni.

Sbiral informace o chovani uzivateli na internetu se zaméfenim na vyuzivani
internetovych ulozist. Dale se autor prace zaméfil na chovani uzivateli ve vztahu
sledovéani a konzumovani multimedialnich soubort a ¢aste¢né zalohovani. Pro vytvoteni
dotazniku vyuzil tzv. Google Forms. Dotaznik rozsifil predev§im na socialnich sitich,
¢imz oslovil hlavné uzivatele internetu. Autor, na zdkladé¢ svych dosavadnich zkuSenosti,
predpoklada, ze ¢ast respondentli vyuzivad multimédia a cloud aniz by védéli, ze existuje
NAS a jaké vyhody pfindsi. Skuping, kterd v dotaznikovém Setfeni uvede, ze by ji
zajimaly informace o sitovém tlozisti NAS, poté autor doporuc¢i postupy na vyuzivani

NAS v praxi.

4.1 Vyhodnoceni vysledkiu dotazniku

Autor prace mezi uzivatele internetu distribuoval dotaznik ve znéni platném
v piiloze 1. Uzivatelé byli osloveni pomoci socialnich siti a e-mailu. Dotaznikového

Setfeni se béhem ¢tyt dnli zacastnilo 756 respondent.

Hudba na internetu

V dotazniku byli uzivatelé tdzani, zda poslouchaji hudbu na internetu a pokud ano,
jak Casto. Zamér otazky je jednoznacény. Sitové uloziste¢ NAS dovoluje skladovat hudebni
soubory, a ty pomoci webového prohlizece, aplikaci v mobilnim telefonu piehravat, ¢i
stahnout pro offline poslech. Z dotazniku vyplynulo, Ze témét 93 % uzivateld poslouchaji
hudbu na internetu a 40 % z téchto uzivateli posloucha hudbu kazdy den. Vse je

zobrazeno v obrazku 6.
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Jak Casto poslouchate hudbu na internetu?

m denné = nékolik = 1xtydné 1x mésicné

Obrazek 6 — Dotaznik — Jak casto poslouchdte hudbu na internetu?

Dale autora prace zajimalo, jaké kanaly respondenti vyuzivaji k poslechu hudby.
Uzivatelé mohli zvolit vice odpovédi. S drtivou pievahou, konkrétné v 94 %, byla
uzivateli zvolena sluzba Youtube. I kdyz je tento kandl uréen priméarné na video obsah,

ukazuje se zde, ze diky obrovské zakladné hudebnich klipi a koncertt, je tento kanal

v

nejpopularnéjsi.

Kde poslouchate hudbu na internetu?

Youtube  |—— 94,0%
spotify [N 19,8%
Internetové radia [N 32.3%
Google Play - 5,1%
Apple Music I 2,0%

ostatni [ 5,1%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Obrazek T — Dotaznik — Kde poslouchate hudbu na internetu?
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Serialy a filmy na internetu

V dotazniku bylo autorem prace zjistovano, jestli respondenti sleduji, ¢i stahuji
video obsah na internetu. Ze 756 odpovédi bylo 661 kladnych. V procentualnim vyjadieni
je to 87,4 %. Dulezita byla ale nasledujici otazka, a to, zda k tomu vyuZzivaji placené
kanaly. Dilezita zejména v tom kontextu, Zze pokud by respondenti pouzivali sitové
ulozisté¢ NAS, mohli by byt pfimé néklady nulové. V této ivaze ale neni zohlednén
zpisob a naklady, jak video obsah dostat do NAS. Cca 83 % respondentd, ktefi

odpovédéli, Ze sleduji, ¢i stahuji video obsah, odpovédéli, Ze placené kanaly nevyuzivaji.

Pouzivate k tomu placené kanaly?

= Ano = Ne

Obrazek 8 — Dotaznik — PouZivate k tomu placené kandly?

Dale autor prace zjiStoval, jaké konkrétni neplacené kandly uZivatelé¢ vyuZzivaji
pro sledovani nebo stahovani video obsahu. Z grafu nize celkem jasn¢ vyplynulo, ze
sluzby jako uloz.to jsou nejvice vyuzivané pro tyto ucely. TO znamend, ze mnoho
uzivatell internetu, kteti sleduji nebo stahuji video obsah, pouZziva tento kanal a nefesi,

jestli stahuji legdlni obsah, ¢i ilegalni.
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Jaké pouzivate neplacené kanaly?

Ostatni _ 14,2%
iVysilani, Prima Play atd. _ 41,6%
Stream.cz _ 41,4%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

Obrazek 9 — Dotaznik — Jaké pouzivdte neplacené kandly?

Cloud

Dalsi stézejni funkci, kterou nabizi sitové tloziste NAS je vyuzivat toto zatizeni
jako cloud server. To znamena, ze v§echny data, ktera jsou ulozena do pfedem definované
slozky v pocitaci, se automaticky prekopiruji na NAS. Principialné tuto funkcionalitu
nabizeji v§echny dilezité cloudové sluzby jako jsou Google Drive, OneDrive a DropBox.
Autor se respondentd v dotazniku také ptal, zda znaji pojem cloud a zda jej vyuzivaji.
Cca 87 % respondentii odpovédé€lo, ze jsou obeznameni s pojmem cloud. Na otazku, zda
cloud aktivné pouzivaji, zde bylo skore vyrovnané. 51 % respondentt, ktefi védi, co je to

cloud, odpovéedéli, ze jej aktivné vyuzivaji.
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Pouzivate aktivné Cloud?

= Ano = Ne

Obrazek 10 — Dotaznik — PouzZivadte aktivné cloud?

DalSim zjiSténim bylo, jaké konkrétni sluzby tykajici se cloudu uZivatelé
pouzivaji. Zde bylo nejvice vyuzivano cloudové ulozist¢ Google Drive. Je to
pravdépodobné hlavné¢ ztoho divodu, ze Google Drive, neboli Disk Google je
preinstalovany ve vSech mobilnich telefonech s operacnim systémem Android a je

defaultné vyuZivan.

Jaka konkrétni cloudova ulozisté vyuzivate?

Box ] 1.8%

ostatni [ NNEGEN 121%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Obrazek 11 — Dotaznik — Jaka konkrétni cloudova uloziste vyuzivaite?



Autor se ve svém prizkumu vénoval vyuzivani datovych (cloudovych) tlozist
a zjistil, ze wuzivatelé nejvice vyuzivaji cloud pro sdileni textovych dokumentl
a také k zalohovani soubort. Podrobnéji se tomuto tématu bude autor vénovat v kapitole

5.1. Porovnani vysledkt s daty z CSU.
K jakym konkrétnim ucelim vyuZivate cloudova uUloZisté?

sdileni fotografii [N 44,6%
Sdileni textovych ¢&i tabulkovych souborti [N 57,5%
Sdileni hudby a videa [N 19,1%
Zéloha soubor(i |G 84,4%

Ostatni [l 3,9%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%
Obrazek 12 — Dotaznik — K jakym konkrétnim uceliim vyuzivdte cloudova uloziste?

Z pohledu vyuzivani sitového tlozist€ NAS autor prace poté poloZil v dotazniku
velice dulezitou otdzku. Ta otazka znéla, zda za prostor, ktery uzivatelé¢ vyuzivaji
na cloudovych ulozistich, plati. Dtlezita je proto, ze s vyuzitim sitového tlozist¢ NAS
muze mit uzivatel k dispozici neomezeny prostor (limitovano pouze velikosti pevného
disku). Vice nez 90 % respondentti odpovédélo, Ze za extra prostor v ramci cloudového
ulozisté neplati.

Platite za extra prostor (vice nez je standardné
dostupné v ramci free limitu)?

= Ano = Ne

Obrazek 13 — Dotaznik — Platite za extra prostor v cloudu?
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Zaloha dat

Zaloha dat je samo o sob¢ téma, které je mezi uzivateli velice podcenovano.
Pfitom jsou to pravé osobni data, ktera jsou pro uzivatele, v elektronickém svété, to
vV intervalu, ktery se nastavi. V dotazniku, ktery autor prace distribuoval
mezi respondenty, se dotazoval, zda zalohuji. Pokud ano, tak jakym zptisobem a jak Casto.
Na grafu niZe je vidét, Ze 76 % uZzivatelli néjakym zplisobem sva data zalohuje. I kdyz se
to zda jako mnoho, tak je tu stale 24 % uZivateld, ktefi nepovaZzuji zalohovani za dulezité
a data nezalohuji. Toto je dle nazoru autora velky problém, ktery by dokazalo sitové
ulozisté NAS vyfesit, nebot’ nabizi automatizované zalohovani, o které¢ se uzivatelé

nemuseji starat a myslet na né;.

Zalohujete si svoje data?

= Ano = Ne

Obrazek 14 — Dotaznik — Zalohujete si svoje data?

Vsichni ti, kteti odpovedeli, ze si sva data zalohuji, dostali dalsi dvé otazky. Prvni
Z nich byla, jak Casto uzivatelé zalohuji své data. Nejvyraznéji je zde zastoupena odpovéd

,»1x meésicné®. Idedlem je zdloha neustéle, avSak ne vzdy je dané zadouci.
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Jak Casto zalohujete svoje data?

4,0%

= 1xdenné = 1xtydné = 1x mésicné neustdle = Ostatni

Obrazek 15 — Dotaznik — Jak casto zalohujete svoje data?

Druha otazka zjistovala to, zda respondenti pro zalohu vyuzivaji automatizovany
zpusob nebo manuélni zplisob. Automatizovany zplsob zalohovani je velice vyhodny
pro uzivatele, kteti se nechtéji o nic starat a mit sva data v bezpe¢i bez moznosti ztraty
dat. U automatizované¢ho zalohovani se nestane, ze uzivatel zapomene zalohovat sva
dulezita data. Z grafu nize je ale vidét, ze i kdyz uzivatelé zalohuji, tak ze dvou tfetin je
to manualngé. Zde tedy kdykoliv hrozi riziko, Ze uZivatelé nebudou mit zalohovéana ta

nejnovejsi data v pripade, ze jejich pevny disk vypovi sluzbu.

Jakym zplsobem zdlohujete svoje data?

2,8%

= Automatizované = Manudlné = Ostatni

Obrazek 16 — Dotaznik — Jakym zpiisobem zalohujete svoje data?
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Sitové ulozisté NAS
Dalsi otazka, kterou respondenti v rdmci dotazniku vyplnili, byla, zda nékdy
slySeli termin sitové tlozist€ NAS, ptipadné zda vi, co znamena sitové ulozisté NAS.

Pouze 17,5 % respondentii védélo, co je sitové tlozisté NAS.

Vite co je sitové ulozisté NAS?

= Ano = Ne

Obrazek 17 — Dotaznik — Vite co je to sitové ulozisté NAS?

Zbylym 82,5%, ktefi odpovédeli, Zze nevi, co je sitové ulozisté NAS, byla
zobrazena informace s vysvétlenim, co sitové ulozisté NAS je a k cemu se vyuziva.
Presné znéni je v ptiloze 1, otazka 17. Poté byla poloZena otdzka, zda by uvaZovali
o poftizeni sitového ulozisté NAS do jejich domacnosti. Pfiblizné 1/4 respondentt

odpovédéla, ze by o daném uvazovala. V absolutnich ¢islech se jedna o 156 respondentii.
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Uvazovali byste o potizeni sitového Ulozisté NAS
do Vasi domacnosti?

= Ano = Ne

Obrazek 18 - Dotaznik - Uvazovali byste o porizeni sitového uloZisté NAS?

Autor nabidl respondentim V dotazniku moZnost dozvédét se vice o sitovém
ulozisti NAS. Ze strany respondenta stacilo pouze vyplnit e-mailovy kontakt. Autor prace
pro tyto uzivatele vytvotil postup, jak provadét konkrétni Cinnosti na sitovém ulozisti
NAS, viz kapitola 4.2. Tento postup bude uZzivatelim zaslan na uvedenou e-mailovou

adresu. V absolutnich ¢islech se jedna o 36 mailovych kontaktt.

Statistické udaje
Aby byl prizkum kompletni, autor prace polozil respondentim otazky
statistického charakteru. Nejprve autor prace zjisStoval u respondenti pohlavi. 70 %

respondentt byly zeny a 30 % respondentd byli muzi.
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Jaké je Vase pohlavi?

= Mui = Zena

Obrdzek 19 — Dotaznik — Jaké je Vase pohlavi?

Dalsi otazka sméfovala na v€ék respondenta. Téméf polovina respondentli byla
ve vekové kategorii 16 — 24 let. Druhou nejsilnéji skupinou byla vékova kategorie
25— 34 let.

VAL uskD
L% Jaky je Vas vék-

3,1%&67/0/_0,4%

mdol6let m16-24 let m 25-34 let = 35-44 |et m 45 -54 |let m 55 - 64 |et m nad 65 let

Obrazek 20 — Dotaznik — Jaky je Vas vek?

Posledni statistickou otdzkou bylo nejvyssi dosazené vzdélani. Vice nez polovina
respondentti dosahlo vysokoskolského vzdélani, nasledované skupinou stiedoskolsky

vzdélanych s maturitou. Ostatni moznosti byly zastoupeny v malém poctu.
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Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

0,4% ,3,8%

52,5% 43,3%

Zakladni = Stfedoskolské bez maturity = Stfedoskolské s maturitou = Vysokoskolské

Obrazek 21 — Dotaznik — Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdelani?

4.2 Postup pro vyuziti sitového ulozisté NAS

Pro vlastni praci se autor prace rozhodl doporudit uzivatelim, kteti nepouZzivaji
NAS, feseni pomoci NAS. Z dotazniku, ktery autor vyhodnotil v pfedchozi kapitole,
vyplynuly vysledky, které tikaji, ze mnoho uzivateld konzumuji obsah na internetu,
poustéji si video obsah, hudbu, sdileji fotografie, zdlohuji soubory, vyuzivaji cloud, atd.
Avsak velmi mald ¢4st je obezndmena s tim, Ze dané ¢innosti mohou provadét pres sitové
ulozisté NAS. Velikou vyhodou tohoto feSeni je ,,neomezeny* datovy prostor, vSechny
data na jednom misté a automatizované chovani (naptiklad zaloha).

Pro tcely vytvotreni postupu feSeni pro rtizné ¢innosti autor prace pouzil Sitové
uloziste NAS, které vlastni ve své domacnosti. Konkrétné se jednd o typ Synology
DS215j. Toto zatizeni plné¢ dostacuje pro vSechny cinnosti, které uzivatelé zvolili

Vv dotazniku.

4.2.1 Zapojeni sitového tlozisté NAS do domaci sité a jeho napajeni

Samotné sitove ulozisté NAS lze zapojit do domaéci sité klasickym ethernetovym
kabelem RJ-45. Vétsinou je v domacnosti Wi-Fi router, ktery distribuuje Wi-Fi signal
V domacnosti. Do tohoto routeru se zapoji kabel. Poté je v domaci siti mozZnost

ptes vnitini IP adresu pfistupovat do NAS.
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Ok

Sitové ulozist€ NAS je navrzeno tak, aby pracovalo 24h denné¢, 7 dni v tydnu, 365
dni v roce. Jelikoz je to elektrické zafizeni, jako kazdé jiné, potiebuje ke svoji praci
stabilni pfipojeni k elektrické siti. Proto, aby se piedeslo poskozeni zafizeni kvuli
vypadku elektrického proudu, existuji zalozni zdroje, nazyvané UPS, které dokazou
Vv ptipadé vypadku udrzet zafizeni v provozu cca 15 minut. Ty chytfejs$i zalozni zdroje
UPS mohou informovat zafizeni, Ze doSlo k vypadku elektrického proudu, a sitové
ulozisté NAS se za¢ne automaticky vypinat.

Jelikoz jde o zatizeni, které pracuje nonstop, je zde dulezitd i spotieba elektrické
energie. Sitové uloziste¢ NAS, které vlastni autor prace, ma ,,papirovou” spotiebu 13,42
W/h. Ro¢ni spotieba vyjde na 588 K¢&, viz vypocet v ptiloze 6. Z hlediska srovnani je

spotfeba odpovidajici naptiklad lednicce ¢i pracce.

4.2.2 Vlastni FeSeni videa pomoci NAS

Sitové ulozist¢ NAS umoziuje piehravat veskery video obsah, ktery mé v sobé
uloZeny. V dnes$ni dob¢ se da prehrat video obsah na hodné druzich zatizeni. Autor prace
se postupné zaméti na kazdy druh zafizeni a uvede, co obnasi zprovoznéni a jaké jsou
vyhody a nevyhody. V tomto pfipadé autor nebude popisovat a zkoumat, jakym
zpusobem se video obsah do sitového ulozisté NAS dostal. Obecné je nejvétsi vyhodou
fakt, ze video obsah je na jednom mist¢ a Ize se k obsahu dostat téméft z kazdého zatizeni,

které je pfipojené k internetu.

Mobilni telefon / tablet s opera¢nim systémem Android / iOS

Spolecnost Synology pro své feSeni sitového ulozist¢ NAS vytvofila aplikace,
které jsou kompatibilni s mobilnimi telefony s operaénim systémem Android a iOS.
Autor prace nasledné vysvétli, co je potfeba nastavit na sitovém ulozisti NAS, a jak poté
naistalovat a nastavit aplikaci pro sledovani video obsahu na mobilnim telefonu.

Pro tyto ucely slouzi aplikace DS video, ktera je voln¢ dostupnd na Google Play
a AppStore. Samotna aplikace bohuzel nepodporuje zobrazeni video obsahu. Proto je
potieba si stdhnout aplikaci pro standardni prehravani video obsahu. V ptipad¢ autora se

nejvice osvédcila dvojice aplikaci. VLC a MX player. JelikoZ se jedna o volné dostupné
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aplikace, kazdd ma svoje omezeni v podobé podpory riznych dekomprimaci videa.
V obou aplikacich je také zobrazena reklama, ale v rozumné mite. Pokud Se zobrazi video

na cely obsah displeje, reklama se nezobrazuje. V obrazku 22 je zobrazena obrazovka

piihlaseni do aplikace.

sitove uloziste NAS
uzivatel
HTTPS

Pamatovat

Stazena videa

Obrdzek 22 — aplikace DS video - Synology

V prvnim tadku se vepiSe adresa NAS serveru. V tomto piipad¢ je velice dilezité
nastaveni na samotném NAS. Pokud ma uzivatel vefejnou IP adresu, tedy adresu, ktera
je viditelnd na internetu, mize zde napsat pfimo onu IP adresu, nebo DNS adresu, ktera
jej sméruje na NAS server. V opacném piipadé, pokud vefejnou IP adresu uzivatel nema,
spolecnost Synology pfisla s feSenim v podobé¢ sluzby s ndzvem QuickConnect. Dané
spocivd vtom, Ze se zaregistruje Ucet u Synology a vytvoii se alias (jednoznacny
identifikator NAS serveru ve skupiné Synology). Tento alias se poté vepiSe do prvniho
fadku. Do druhého tadku a tretiho fadku Se napise uzivatelské jméno a heslo. Do dal§iho
radku se zvoli, zda se uzivatel chce pfipojovat pomoci https protokolu. Https protokol
musi mit nastaven i NAS server. Na zavér se miZze urcit, zda maji byt vyplnéné
ptihlaSovaci idaje zapamatovany.

Proto, aby byl vidét néjaky video obsah, je potfeba nastavit v administraci NAS,

ze dany uzivatel muze cist slozky s filmy a seridly. Poté se jiz staCi proklikat
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ke konkrétnimu souboru a spustit jej. Jak se jiz autor zminil vyse, samotné spusténi bude
realizovano bud’ pomoci aplikace VLC, nebo pomoci aplikace MX player. Podobnou
moznost mimo jiné nabizi i aplikace DS file, ktera je primarné urcena jakozto spravce
souboru na NAS. Jelikoz jsou serialy a filmy také pouze soubory, Ize se proklikat adresaii
az k pozadovanému souboru. Samotné piehrani zabezpeci jina aplikace. K nalezeni video

obsahu autor prace vyuziva tuto druhou moznost, tedy aplikaci DS file.

PC / notebook s opera¢nim systémem Windows

Ptipojeni k video obsahu se na rozdil od mobilnich telefont v po¢itaci trosku lisi.
Moznosti, jak se pomoci pocitace dostat do NAS je mnoho. Autor se zaméii na vycet
a popis téch nejdilezitéjsich. Vybér zplisob pfipojeni je zaloZen na subjektivnim nazoru
a praxi autora pii pouzivani.

Z autorova pohledu je ptipojeni pomoci Windows nastroje ,,pfipojit sitovou
jednotku‘ nejjednodussi a nejefektivnéjsi zptisob, jak se dostat do adresarové struktury
NAS pomoci PC / notebooku. Zde je obrazovka z nastaveni NAS, konkrétn¢ z opera¢niho

systému DSM, Disk Station Manager, ktery spravuje spole¢nost Synology.

B: ovladaci panel
/ﬁ\ p Win/Mac/NFS FTP TFTP rsync

~ Sdileni soubori . - .
A Souborova sluzba Windows

Sdilena slozka « Povolit seuborovou sluzbu systému Windows

Pracovni skupina: WORKGROUP

Souborové sluzby Povalit protokol p
'ovelit protokol prenosu

2 Usivatel
-

Rozéifend nastaveni

™ -
B Skupina
Pozndmka: Ko miete povolit na strénce pro tpravy Sdilena slozka
IE Doména/LDAP Poznamka: Po in ni slozek v SluZba indexovani a jejich pfipojeni k poéitadi Mac je mozné k hledani
obsazenych soubor( a obsahu pouivat program Finder.
A MoZnosti pfipojeni
Zaddnim nize uvedené adresy ziskdte pfistup ke sdilenym slozkém pomoci potitace v mistni siti:
£ QuickConnect PC (Priizkumnik Windows): \\ulozistenas}

Mac (Finder): smb:/ /ulozisteNAS
@ Externi pristup

A Souborova sluzba Mac
& sit

€ server DHCP conort
Obrazek 23 — DSM — Ovldadaci panel - Synology
Pro ptipojeni K sitovému ulozisti NAS, je potieba uvédomit si, zda se uzivatel
nachazi na vnitini siti, nebo mimo vnitini sit’. Pokud se uzivatel nachazi ve vnitini siti,
neboli pokud dojde k pfipojeni ve stejné siti, jako je sitové ulozisté NAS, uzivatel si mize
ptipojit sitovou jednotku pomoci Windows funkce ,,pfipojit sitovou jednotku®, viz

obrazek 24. Zde se zada alias NAS serveru, pfipadné vnitini IP adresa. Pokud chce
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uzivatel pripojit jen jednu slozku z kotenového adresaie, za lomitkem se zada jesté presny

nazev slozky.

& Piipojit sitovou jednotku

Kterou sitovou slozku cheete pfipojit?

Zadejte pismeno jednotky a slozku, ke které se cheete pfipojit:

Jednotka: O: ~

Slozka: | ~ Prochazet...

Piiklad: \\server\slozka
[ Znowu piipojit pfi priklageni
[ Pfipojit pomoci jinych piihlatovacich ridajd

Pripojit k webowvému serveru, na kteny Ize uklddat dokumenty a obrizky

Dokonéit Zrusit

Obrazek 24 — Windows funkce Pripojit sitovou jednotku

Poté je dulezité zadat uZivatelské jméno a heslo. Samoziejmé tento uZivatel musi
mit minimaln¢ opravnéni ke Cteni pfipojované slozky. Pak uz staci mit v pocitaci
nainstalovany jakykoliv pfehrava¢ videa a muze se sledovat obsah, ktery je ulozeny
v NAS serveru. V ptipadé¢ autora je opét nainstalovany VLC media player uréeny
pro zafizeni s operacnim systémem Windows.
piipadé se vyuzije VPN, neboli Virtual Private Network. Pomoci ni se vytvoii privatni
sit’ mezi uZivatelem a zatizenim NAS. Jakmile je VPN zprovoznéno, miiZze se postupovat
stejnym zplisobem, jak bylo popsano vyse. Jediny rozdil je ten, Ze do pfipojeni sitové
jednotky se musi zadat IP adresu VPN sité.

Moznosti, jak se ptipojit do souborove struktury zvenci, je vice. Naptiklad FTP
protokol, WebDAYV, aj. Tyto prostiedky také plni svlij ukol, tedy dostat se do souborové

struktury NAS, ale z autorovy zkusenosti se neosveédcily tak jako VPN.
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Chytra televize s podporou DLNA

Pomoci chytré televize se mize uzivatel ve vnitini siti ptipojit k NAS. Toto feSeni
je velice vyhodné pro ty, ktefi jsou zvykli na obecny format televize. Pied timto feSenim
bylo standardni, a témét jediny zplsob, jak dostat video obsah do televize, piipojeni
externiho disku, poptipadé flash disku do televizoru. To obnaselo zna¢né nepohodli
V podobé¢ kopirovani medidlnich dat na médium a poté jeho fyzické pfeneseni a zapojeni
do televizoru. Toto odbourava standardizovany protokol DLNA. Autorem testovany NAS
server protokol DLNA podporuje. Zaroven vyuziva chytrou televizi znacky Samsung.
Samotné zprovoznéni je velice jednoduché. Staci si na NAS naistalovat bali¢ek s nazvem
Medialni server. Tento balicek se postara o to, ze ve vnitini siti vysila DLNA protokol.
Poté staci na chytré televizi spustit hledani dalSich zdroji a postupné se miize uzivatel
proklikat souborovou strukturou az k pozadovanému obsahu. Veskeré ovladani probiha
pres standardni ovladac televizniho ptijimace. Pomoci vyse uvedené¢ho dostava televize

do domacnosti dalsi rozmér moznosti sledovani multimedialniho obsahu.

4.2.3 Vlastni reSeni hudby pomoci NAS

V tomto ptipadé¢ je situace pristupu k audio souborim obdobna jako v kapitole
vySe, kde se autor prace vénoval pfistupu k video souborum. Proto se ji zde nebude
dopodrobna zabyvat. K audio souboriim se muiZe piistupovat pomoci mobilniho telefonu,
pocitace nebo webového prohlizece na jakémkoliv zafizeni. Jako v minulé kapitole lze
vyuzit DLNA na chytrych televizorech, ale v tomto pfipad¢ neni tato moZnost piili§

vyuzivana. Opét zde autor netesi, odkud audio soubory pochazeji, jak byly ziskany, atd.

Mobilni telefon / tablet s opera¢nim systémem Android (i0S)

Spole¢nost Synology pro tyto ucely vydala aplikaci s ndzvem DS audio. Stejné
jako s aplikaci DS video je potieba se prihlasit. Po pfihlaseni je na vybér poslech hudby
sefazeny podle zanru, skladatele, interpreta, alba, slozky aj. Jakmile si uzivatel vybere
pozadované album, okamzit¢ zacne pifehravani audio souboru. V tomto piipadé je
nezbytné pfipojeni k internetu bud pies Wi-fi nebo pomoci mobilniho internetu.
K dispozici je i moznost si konkrétni pisnicku / album stdhnout do pfistroje a hudbu

poslouchat, i kdyz uzivatel neni K internetu piipojen.
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PC / notebook s opera¢nim systémem Windows na irovni souboru

Obdobne¢ jako pfi pristupu k video obsahu je mozny ptistup pies ptipojeni k sitové
jednotce ve Windows. Jakmile se pfipoji nova sitova jednotka, je k dispozici disk se
soubory a adresaii tak, jak jsou uspotadané na NAS. Pro prehrani jakéhokoliv alba nebo
pisni¢ky Sse pouziji nastroje pro pfehrani audio souboru, napiiklad VLC media player
nebo Windows media player. V tomto piipadé je pfistup k NAS opét mozny pouze
ve vnitini siti. Pokud by uzivatel chtél pfistupovat k NAS mimo vnitini sit, tedy
odkudkoliv prostiednictvim internetu, z praxe se autorovi nejvice osvéd¢ilo piipojeni
prostfednictvim VPN. K danému tématu se autor prace podrobné vénoval v piredchozi
kapitole se zamétenim na piehrani video obsahu. Opét je mozné ptipojeni prosttednictvim

dalsich metod, jako jsou WebDAV, FTP, atd.

Webovy prohliZe¢ a pristup do DSM (Disk Station Manager)

Stejné jako se ptihlasuje do aplikace pro pfistup k audiu ptipadné videu, stejna
adresa se muze pouzit, pokud se uzivatel chce dostat do operaéniho systému DSM (Disk
Station Manager). Je zde pouze potieba k adrese pfidat port, na ktery je navazan piistup
k DSM. Standardné se jedna o port 5000, nebo v ptipadé pfistupu pies https se jedna
o port 5001. Poté jiz staci spustit aplikaci Audio Station. Ve se déla v ramci webového
prohlizece. Vybere se pisnicka nebo album. Bud pomoci prohledani alba, interpreta,
skladatele nebo se mizou prohledat slozky. Poté uz pouze staci spustit pisnicku pomoci
tlacitka play (bily trojihelnik). Pfehravani pisnicky se spusti okamzité. V tomto ptipadé
je samoziejmé nezbytné piipojeni k internetu. Na obrazku 25 je vidét, jak prostredi

vypada a jaké jsou mozné ovladaci prvky.
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l:ﬁi Audio Station T
D - Hieda Uvod Akce ~ Nastaveni B
4 Uvod
a # Moje pripnuti
2% Medialni server

Jesté nemate zadna pripnuti. Moje pripnuti predstavuji osobni zastupce, které mizete vytvaret, abyste se mohli

n Vezkers hudba snadno dostat ke své oblibené sbirce hudby a prehravat ji. Vytvorte pripnuti ze své knihovny
B Podle slozky
© rodealba 08 Doporuceny zanr
& rodle interpreta i
& rodle skladatele
E: Podle Zanru M |
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|l
= All Playlist . |
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X Random100
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Sdilené skladby - - - _
1

@b 2 x th | B

Obrdzek 25 — Audio Station Synology

4.2.4 Vlastni FeSeni cloudu pomoci NAS

V soucasnosti existuji spousty sluzeb, které poskytuji prostor na disku
pro uzivatele. Vzdy je nékolik GB mista na disku k dispozici zdarma, dalsi prostor je jiz
zpoplatnén. Z prizkumu, ktery autor prace provedl, vyplynulo, ze jen 10 % uzivateld,
ktefi aktivné vyuzivaji cloud, neboli prostor na disku na internetu, si mési¢né plati extra
prostor. Ostatni tedy vyuzivaji pouze prostor v ramci free tarifii. Ve vSech sluzbach jako
jsou DropBox, Google Drive je vramci free limitu maximalné¢ par desitek GB.
Ve vlastnim feSeni cloudu pomoci NAS miiZe mit uZivatel prostoru vyrazné vice. V tomto

ptipad¢ zalezi pouze na velikosti disku a vyhrazenému prostoru ke cloudu.

Cloud na PC / notebooku s opera¢nim systémem Windows

V tomto piipad€ je princip stejny, jako u sluzeb Google Drive, Dropbox aj.
Do hostitelského pocitace se naistaluje program, ktery bude na pozadi kontrolovat pfedem
zvolenou slozku. Pokud se v této sloZzce cokoliv zméni (vytvoieni souboru, zména
souboru, vymazani souboru), dané¢ se projevi ve vSech propojenych a navazanych
zatizenich. Na NAS musi byt nainstalovany balicek cloudovych sluzeb s ndzvem Cloud
Station Server. Samotna instalace programu je standardni a stejna, jako jakakoliv jina

instalace programu. Stejné jako k poslechu hudby nebo sledovani filmi je potfeba zadat
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ptihlaSovaci idaje do NAS. Uzivatel si zvoli, zda chce obousmérnou synchronizaci nebo
pouze jednosmérnou. Dale si zvoli, jakou slozku, ¢i slozky, chce synchronizovat mezi
zafizenimi. Po nastaveni pobé&zi program na pozadi a uz se o n¢j nebude uzivatel muset

starat. V tuto chvili jsou tedy fyzicky data na pocita¢i a v sitovém tlozisti NAS.

Cloud na mobilnim telefonu pomoci aplikace

V tomto piipadé je situace obdobna jako v piedchozich fesenich. Do mobilniho
pristroje se naistaluje aplikace s nazvem DS cloud. Aplikace se spusti a uZzivatel se
ptihlasi pomoci ptihlasovacich tdaji. Poté se nastavi, jakou slozku v telefonu zapojit
do cloudového feSeni. Poté je aplikace spusténa na pozadi a mapuje, zda v primarni slozce
na NAS serveru nedoSlo k né€jaké zméng. Jestlize ano, data se synchronizuji napfic

zafizenimi.

Cloud pomoci webového prohlizece

Pokud uzivatel nema moznost ke svym datim pfistupovat pomoci pocitace nebo
pomoci mobilniho telefonu, vzdy je tu moznost se k datim dostat prostfednictvim
webového prohlizece. Staci zadat vetfejnou adresu NAS serveru, ptihlasit se pomoci
prihlasovacich udaji a poté napiiklad ptes souborového manazera File station piistoupit
ke sloZce, ktera je zapojena do cloudového feSeni. V této slozce opét plati pravidlo, ze
jakmile se zde cokoliv zméni, zména se projevi na vSech ostatnich zafizenich.
Samoziejmé musi byt zafizeni zapnuté a piipojené k internetu. Pokud tomu tak
v okamziku zmény neni, zména se projevi az poté, jakmile bude zafizeni zapnuto

a pripojeno k internetu.

4.2.5 Vlastni ieSeni zalohovani dat pomoci NAS

Na zaklad¢ autorovo zkuSenosti mnoho lidi povazuje zélohovani za néco
obtézujiciho a slozitého. Z dotazniku, ktery autor prace vytvofil a poté vyhodnotil, mimo
jiné zjistil, ze téméet 1/4 uzivatell internetu nezalohuje sva data. Navic témér 2/3
uzivatell, ktefi zalohuji data, zalohuji manualng. Proto zde autor predstavi feSeni, jak
automatizovangé zalohovat pomoci NAS. Automatizované zalohovani pravé proto, aby se

na zalohu nemuselo myslet a nehrozilo zapomenuti provedeni zalohy. V zatfizenich
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Synology je pfimo ndastroj pro zalohovani s nazvem Hyper Backup. Tento néstroj se stara
o automatizované zalohovani dat dle pravidel uzivatele a dle zadaného casového
harmonogramu. Autor toto feSeni vyuziva. 1x tydné se autorovi Vv noci vytvori
automatizovan¢ zaloha, ktera je vytvofena na externim disku pfipojenému k NAS.
Na zalohu tim padem nemusi myslet a ma jistotu, ze se autorovi dulezita data
automatizovan¢ zalohuji. Navic se autorovi prace V rdmci zalohy zalohuji 1 veskera data
a nastaveni jeho nainstalovanych aplikaci. Proto, aby autor prace zabezpecil, Ze disk se
zalohou bude mimo nebezpeci napadeni viru z internetu, vzdy po vykonani zalohy se disk
automaticky odpoji a v systému neni viditelny. TudiZ na néj nelze nijak softwarové
dostat.

Urc¢itym druhem zélohy je i1 feSeni NAS pomoci dvou pevnych diski, které se
navzéjem zrcadli (obraz disk je identicky). Toho se docili pomoci RAID. AvSak neni
spravné danému fikat zaloha, nybrz ochrana dat. Vice o tomto feSeni je v teoretické ¢asti
v kapitole 3.5.

Zatizeni NAS dale nabizi zdlohovani s vyuzitim standardizovanych protokolt
rsync, WebDAV. Zaloha se muze provést, jak na znama cloudova ulozisté jako jsou
Dropbox, Google Drive, tak i mén¢ znama jako jsou Amazon Drive, HiDrive, aj. Zatizeni
NAS se miize také zalohovat jako celek do jiného zatizeni NAS. Toto jiz ovSem vyZaduje

kooperaci s dal§im majitelem sitového ulozisté NAS.
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5 Vysledky a diskuse

V této kapitole autor prace vyhodnoti vybrané vysledky, které ziskal
z dotaznikového Setfeni a okomentuje mozné vlivy, které mohly vysledky ovlivnit.
Zéaroveti autor podrobné porovna ziskana data z dotaznikového Setfeni s daty z CSU,
ktery se zabyval priizkumem, jakym zpiisobem pouZzivaji CeSti uzivatelé internetova

uloziste, neboli cloud.

5.1 Porovnani vysledki dotazniku s daty z CSU

V této Casti prace se autor zaméfi na porovnani ziskanych dat o pouzivani
internetovych tulozist. Definice internetového ulozisté dle vykladu CSU je popsina
v ptiloze 2. Zaprvé se jednd o data z prizkumu CSU, kterd charakterizuji vyuziti
internetovych lozist’ ¢eské populace v roce 2014 a 2015. Podrobné vysledky pruzkumu
jsou k dispozici v piiloze 4 a 5. Metodika ziskani dat je v pfiloze 3. Za druhé se jedna
0 data, ktera autor ziskal dotaznikovym Setfenim, provadéném na vybraném vzorku

respondentdl.

Porovnani placené a neplacené verze

Jeden z dilezitych parametrti pro nasledné doporuceni pro vyuzivani sitového
uloziste NAS je, jak uzivatelé pouzivaji placenou ¢i neplacenou verzi internetového
tlozisté (cloud). Z dat CSU vyplyva, ze v roce 2014 bylo 11,6 % uzivatel, ktefi si plati
extra prostor na internetovych tlozistich. V roce 2015 to bylo jiz 14,9 % uZivatelt. Data
z dotaznikového Setteni ukézala, Ze placenou verzi internetového tlozisté vyuziva pouze
9,9 % uzivateli. Duvod, pro¢ doslo k onomu poklesu ochoty zaplatit si extra prostor
na internetovém ulozisti, mize byt ten, ze bezplatné tarify nabizeji o nékolik GB vice
prostoru, nez tomu bylo v minulych letech a uZivatelim to pro zékladni potiebu
dostacuje. Dalsim diivodem, pro¢ se data za uplynulé roky mohou liSit je statisticka

odchylka. Vse je nazorné zobrazeno v grafu nize.
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Placena verze internetového uloziste
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Obrazek 26 — Placend verze internetového uloZisté
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Dany vysledek ovSem signalizuje, Ze v soucasné dobé je pouze jeden z deseti

uzivatel ochoten zaplatit si extra prostor na internetovém ulozisti. Teoreticky je tedy

90 % uzivatell cilovou skupinou této prace, jelikoz sitové ulozisté¢ NAS ma mnohem vice

prostoru na disku nez internetova ulozisté v bezplatném tarifu.

Zpusoby vyuziti internetovych tloZzist’ dle pohlavi

Dale autor prace zhodnotil, jak a jestli se zménil za posledni roky zplsob

vyuzivani internetovych loZzist. Zaroven rozdélil vyuZzivani jednotlivych ¢innosti mezi

roky a pohlavi. Vse je pfehledné zobrazeno nize v tabulce a grafu.

rok 2014 - CsU 2015 - CsU 2016 - dotaznik
muzi |Zeny |celkem|muzZi |Zeny |celkem|muZi |Zeny |celkem

sdileni fotografii 79,3%|82,1% | 80,4%|79,7%|76,3% | 78,3%|43,3% |45,5%| 44,6%

sdileni hudby a videa |64,5% |60,3% | 62,9%|39,1% |26,7% | 33,9%|13,4%|21,5%| 19,1%

sdileni textovych i

tabulkovych soubori |58,0% |57,8% | 57,9% |55,7%|52,9% | 54,5% |61,9% | 54,5% | 57,5%

Tabulka 1 - Zpiisoby vyuZiti internetovych uloZist dle pohlavi (zdroj [22])
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Obrazek 27 — Zpuisoby vyuziti internetovych ulozist dle pohlavi

Zvysledki vyplyva, Ze uzivatelé stale stejné vyuzivaji internetova ulozisté
ke sdileni textovych ¢i tabulkovych soubori. V této kategorii nedoslo k zadnym
podstatnym zménam. K nejvyraznéj§im zménam z ¢asového hlediska je v kategoriich
sdileni fotografii a sdileni hudby a videa. Dle zjisténych informaci z autorova priazkumu
doslo v roce 2016 ke skokovému snizeni sdileni fotografii a sdileni hudby a videa. Jedna
se 0 cca 30% snizeni. Dané miize byt zptisobeno uzce zvolenou skupinou respondentil.
Dal$im moznym vysvétlenim, pro¢ se skokové sniZilo pouZzivani internetovych ulozist
Vv oblasti sdileni hudby a videa je takové, ze tato sluzba neni primarné viibec k tomuto
ucelu urcena. Vroce 2014 a caste€né 1 vroce 2015 uZivatelé neméli témét zadné
alternativy a proto internetova tlozisté vyuzivali v takovém zastoupeni. Béhem roku 2015
se na ¢eském trhu rozsifily sluzby typu Netflix, HBO Go, Spotify, a ty dle autorova
nazoru muzou byt jednim z divodd, pro¢ doslo ke snizeni vyuzivani internetovych
ulozist’ pro sdileni hudby a videa. Ohledné zmény v poc¢tu uzivateld v oblasti sdileni
fotografii autor dospél ke stejnému zavéru jako v predchozim ptipadé. Divod zmény
0 30 % mezi roky 2015 a 2016 mtliZe byt zptsoben rozsifenim sluzeb pro bezplatné sdileni

fotografii. Mezi Zenami a muzi v tomto sméru nejsou vyrazné rozdily v pouzivani.
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Zpusoby vyuziti internetovych ulozist’ dle vékovych skupin

V této Casti se autor zabyval tim, jaké jsou rozdily v pouzivani internetovych

ulozist’ dle vékovych skupin. Je zde viditelny stejny trend jako v piedchozim srovnani.

Tedy Ze uzivatelé mnohem méné pouzivaji internetova ulozisté pro sdileni fotografii

a sdileni hudby a videa. Tento trend je viditelny ve vSech v€kovych kategorii.

rok 2014 - CsU

16-24let| 25-34let| 35-44let| 45-54let| 55-64let| 65+
sdileni fotografii 83,5% 79,5% 82,3% 79,6% 67,5% 75,6%
sdileni hudby a videa 69,8% 66,1% 57,7% 49,0% 62,8% 55,9%
sdileni textovych ¢i tabulkovych
soubord 61,9% 53,6% 61,6% 62,7% 52,7% 33,0%

Tabulka 2 - Vyuziti internetovych ulozist dle vékovych skupin 2014 (zdroj [22])

rok 2015 - CSU

16-24let| 25-34let| 35-44let| 45-54let| 55-64let| 65+
sdileni fotografii 74,2% 87,0% 75,5% 75,2% 67,6% 82,3%
sdileni hudby a videa 51,4% 35,4% 29,7% 20,4% 10,4% 15,5%
sdileni textovych ¢i tabulkovych
soubord 56,4% 52,7% 24,7% 27,7% 24,5% 40,3%

Tabulka 3 -Vyuziti internetovych wlozist dle vekovych skupin 2015 (zdroj [22])

rok 2016 - dotaznik

16-24let| 25-34let| 35-44let| 45-54let| 55-64let| 65+
sdileni fotografii 39,6% 50,7% 50,0% 22,2% 40,0% 0,0%
sdileni hudby a videa 9,7% 14,7% 20,0% 22,2% 0,0% 0,0%
sdileni textovych ¢i tabulkovych
soubord 60,4% 55,1% 60,0% 55,6% 20,0% 0,0%

Tabulka 4 - Vyuziti internetovych lozist dle vékovych skupin — 2016 — dotaznik
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Obrazek 28 — Zpuisob Vyuziti internetovych ulozist dle vékovych skupin

Vyhodnoceni porovnani dat

Pii porovnani dat z CSU a dat z dotaznikového Setieni provadéného autorem prace
vyplynulo, Ze v roce 2016 se vyuzivani sdileni textovych a tabulkovych souborli nijak
vyznamné nezménilo. Tento fakt mize byt zptisoben tim, Ze cloud je primarné urcen
pro textové a tabulkové soubory, tedy velikostné nenarocné soubory. Naopak razantné
ubylo uZzivatell, ktefi pouzivaji internetova uloZisté pro sdileni fotografii a sdileni hudby
avidea. Toto si autor prace vysvétluje tak, ze v roce 2015 ptibyly sluzby, které jsou pfimo
zamétené na audio a video obsah. Zaroven piibyla fada sluzeb pro sdileni fotografii. Ty
se primarn¢ zamétuji sdileni fotografii a sdileni hudby a videa. Proto uzivatelé piestali
pouzivat ,ndhradni* feSeni v podobé cloudu. Prizkum CSU byl aplikovan
na mnohonasobné vétsi vzorek respondentll, nez prizkum autora, ktery byl proveden
na uzkou skupinu uzivateld, kteti mohou mit vyhranéné zajmy a zvyklosti, a proto
nereprezentuji obecnou skupinu uzivateli. Zde vidi autor vyrazny nedostatek
dotaznikového Setfeni, nebot’ nelze objektivné obsidhnout vSechny skupiny, vrstvy,
generace uzivatelll a respondenttl. Dale je mozné, Ze nektefi respondenti dotaznikového
Setfeni, na zdklad¢ neznalosti pouzivané terminologie, odpovidali jinak nez, jaka je
skutecnost. Napiiklad na dotaz, zda pouzivaji cloud odpoveédéli negativné. Ale

ve skutecnosti pouzivaji DropBox ¢i Google Disk.
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5.2 Obecné vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Na zéklad¢ dotazniku, ktery byl autorem rozsifen mezi uzivatele internetu, se da
soudit, ze lidé maji zdjem vyuzivat internetové sluzby, jako jsou sledovani
multimedialnich souborii, poslouchani hudby, vyuzivani cloudu a zalohovani soubort.
Bohuzel ale vétSina uzivatelli nevi a neznd, ze vSechny tyto ¢innosti se daji provozovat
ptes sitové uloziste NAS. Proto autor prace vypracoval, jak konkrétni ¢innosti provozovat
skrze sitové tlozist¢ NAS. Tento postup je uren vSem uzivatelim, kteti v dotazniku
uvedli, Ze by se radi dozvédeli dalsi informace o sitovém tlozisti NAS a zaroven poskytli
autorovi prace e-mailovy kontakt.

Déale mlze byt tento postup vhodny pro vSechny, kteti v dotazniku zvolili, Ze
internet pouzivaji na sledovani multimédii aj. nebo uzivatelim, kteti v dotazniku uvedli,
ze provadgji zalohu, ale pouze manualné. Téchto uzivateli je 61 % procent, tudiz to je
Siroka zakladna potencionalnich uzivateli.

Autorova domnénka, Ze 1 kdyz uzivatelé internetu vyuzivaji multimedidlni sluzby,
jako poslech hudby, sledovani video obsahu, vyuzivani cloudu, netusi, Ze vSechny tyto
sluzby by mohli pouzivat pohodlné a bezpetné¢ pomoci sitového uloziste¢ NAS, se
potvrdila. V dotaznikovém Setfeni, kterého se zG¢astnilo 756 respondentt, bylo zjisténo,
Ze pfevazna vétSina déla vyse popsané véci, avSak vétsina téchto respondentll zaroven
uvedla, ze sitové ulozist¢ NAS neznaji. Proto pro uzivatele, kteti méli zajem o dalsi
informace, autor vytvofil piehledny névod, jak vSechny bézné cCinnosti feSit

prostfednictvim sitového ulozisté NAS.
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6 Zavér

Autor prace si vytycil cil, ze doporuéi sitova tlozist€¢ NAS pro rizné skupiny
uzivatelt dle jejich potfeb a zvyklosti. K tomu, aby zjistil, jaké potieby a zvyklosti
uzivatelé maji, pouzil metodu dotaznikového Setieni. Po shroméazdéni a analyze dat, byla
definovand jedna velka skupina uzivatell, kterd vykazovala podobné chovani
ve vyuzivani multimédii. T¢é autor nasledné doporucil pouzivéani sitového tlozisté NAS
pro konkrétni ¢innosti. Tyto ¢innosti poté srozumitelné popsal. V tomto navodu je uveden
postup, jakym zpusobem lze sledovat multimédia, jak sitové ulozist¢ NAS proménit
na cloud, jakym zptsobem zalohovat, aj.

Do casti vysledky a diskuze autor zaradil porovnani dat ziskanych
z dotaznikového Setieni s daty priizkumu CSU. Z tohoto porovnani vyplynulo, Ze v roce
2016, oproti rokiim predeslym, se vyuzivani sdileni textovych a tabulkovych soubori
nijak vyznamné nezménilo. Naopak razantné ubylo uzivatelt, kteti pouzivaji internetova
uloziste
pro sdileni fotografii, hudby a videa. Dle ziskanych dat z autorova prizkumu doslo v roce
2016 ke skokovému snizeni sdileni fotografii, hudby a videa, a to témé&f o 30 %. V roce
2014 a castecné 1 vroce 2015 uzivatelé neméli témét zadné alternativy, a proto
internetova ulozisté vyuzivali v takovém zastoupeni. V roce 2015 se na Ceském trhu
rozsifily sluzby typu Netflix, HBO Go, Spotify, a ty dle autorova nazoru mohou byt
jednim z davodt, pro¢ doSlo ke snizeni vyuzivani internetovych uloZzist’ pro sdileni
fotografii, hudby a videa.

Prizkum autora byl provadén na relativné tizké skupiné uzivateld, kteti mohou
mit vyhranéné z4jmy a zvyklosti, a proto nemize reprezentovat celou c¢eskou populaci. I
tento fakt tak mohl ovlivnit vysledky v jednotlivych oblastech, na které se autor prace
v dotazniku ptal a nasledné porovnaval s daty CSU, jehoz priizkum byl proveden

na mnohem vétSim reprezentativnim vzorku.
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Ptiloha 1 - Otazky do dotazniku

Otazka 1: Poslouchate hudbu na internetu? (Youtube, internetova radia, atd.)

Odpovédi: Ano, Ne

Pokud bylo zodpovézeno Ano v otdzce 1
Otazka 2: Jak casto poslouchate hudbu na internetu?

Odpoveédi: denné, nekolikrat do tydne, 1x do tydne, 1x do mésice, jina moznosti

Otazka 3: Kde poslouchate hudbu na internetu?
Odpovédi: Youtube, Spotify, Apple Music, Google Play Music, Internetova radia, jina

moznost

Otazka 4: Sledujete / stahujete filmy a serialy na / z internetu?
Odpovédi: Ano, Ne

Pokud bylo zodpovézeno Ano v otdzce 4
Otazka 5: Pouzivate k tomu placené kanaly

Odpovédi: Ano, Ne

Pokud bylo zodpovézeno Ano v otdzce 5
Otazka 6: Jaké pouzivate placené kanaly?
Odpovedi: Netflix, Google Play Filmy, Alza Media, Apple iTunes, HBO GO, jina

moznosti

Pokud bylo zodpovézeno Ne v otazce 5
Otazka 7: Jaké pouzivate neplacené kanaly?
Odpovedi: Uloz.to (a viechny podobné servery pro sdileni obsahu), Youtube,

Stream.cz, iVysilani-Prima Play-Voyo, jind moznost

Otazka 8: Vite co to je Cloud, neboli internetové ulozisté (Dropbox, Google Disk, atd)?
Odpovédi: Ano, Ne
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Pokud bylo v otazce 8 zodpovézeno Ano
Otazka 9: Pouzivate aktivné Cloud?

Odpovédi: Ano, Ne

Pokud bylo v otazce 9 odpovézeno Ano
Otazka 10: Jaka konkrétni cloudova tlozisté vyuzivate?

Odpovedi: Dropbox, Google Drive, OneDrive, Box, jind moznost

Otazka 11: K jakym konkrétnim ucelim vyuzivate cloudova tloziste?
Odpovédi: Sdileni fotografii, Sdileni textovych a tabulkovych dokumentti, Sdileni

hudby a videa, Zalohovani soubori, jind moznost

Otazka 12: Platite za extra prostor (vice nez je standardné dostupné v ramci free limitu)

Odpovédi: Ano, Ne

Otazka 13: Zalohujete si svoje data?
Odpovédi: Ano, Ne

Pokud bylo v otazce 13 odpovézeno Ano
Otazka 14: Jak casto zalohujete svoje data?

Odpovédi: neustale, 1x denné, 1x tydné, 1x mési¢né, jind moznost

Otazka 15: Jakym zplsobem zalohujete svoje data?
Odpovédi: Automatizované (Nestarate se o to, kdy a jak probéhne zaloha. Staré se o to
program na pozadi), Manualné (Rué¢né kopirujete/zalohujete data na zalohovaci

médium)

Otazka 16: Vite, co je to sitové ulozisté NAS?
Odpovédi?: Ano, Ne
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Pokud bylo v otazce 16 odpovézeno Ano
Otazka 17: Vyuzivate sitové tlozist¢ NAS ve Vasi domacnosti?

Odpovédi: Ano, Ne

Pokud bylo v otazce 16 odpovézeno Ne

Informace: Sit'ové tlozisté NAS je zjednodusené feceno disk, ktery je pfipojen

v domaci siti. Na tento disk mohou pfistupovat vSichni uZivatelé a mohou z n¢j stahovat
nebo prehravat ulozeny obsah. Hlavni vyuziti je na pfehravani multimédii, poslechu
hudby, organizaci fotek, zalohovani, cloud. Na sitové tlozist¢ NAS lze ptistupovat

z jakéhokoliv zatizeni, které je pfipojeno k internetu. Data jsou uloZzena na jednom
misté, tudiz odpada hledani uzivatelskych dat po mnoha nosicich (flash disk, externi
disky, aj.)

Otazka 18: Na zéklad¢ informaci vySe, uvazovali byste o pofizeni sitové tlozist¢ NAS
do Vasi domacnosti?

Odpovédi: Ano, Ne

Pokud bylo v otazce 18 odpovézeno Ne
Otazka 19: M¢li byste zajem o vice informaci o sitovém ulozisti NAS? Jestlize ANO,
prosim vypliite mailovy kontakt nize.

Odpovédi: email

Otazka 18: Jaké je VaSe pohlavi:
Odpovédi: Muz, Zena

Otazka 19: Jaky je Vas vek?
Odpovedi: do 16 let, 16 — 24 let, 25 — 34 let, 35 — 44 let, 45 — 54 let, 55 — 64 let, nad 65
let

Otazka 20: Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Odpovedi: Zakladni, Stiedoskolské bez maturity, StfedoSkolské s maturitou,
Vysokoskolské
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Priloha 2 - Metodika CSU — definice internetového tloZziste

,»Vyuziti internetovych ulozist: Jako ,,internetové ulozisté€* se obecné oznacuji sluzby
jako iCloud (od firmy Apple), Google Drive (od spolecnosti Google), SkyDrive (od
spolecnosti Microsoft), Dropbox (od stejnojmenné spolecnosti) a dalsi. Svym uzivatela
umoziuji, aby si do nich doc¢asn¢ ukladali své soubory, a piipadné je sdileli s dalSimi
uzivateli, nebo mezi riznymi svymi zatizenimi (naptiklad mezi vice svymi pocitaci, mezi
svym stolnim pocitacem a tabletem, tabletem a mobilem atd.). Stejné tak mohou byt tato
internetova ulozist¢ vyuzivana pro synchronizaci dat mezi riznymi koncovymi
zafizenimi: pro sdileni kontaktl v adresafich (naptfiklad mezi pocitacem, tabletem a
mobilnim telefonem stejného uzivatele), pro sdileni kalendafi a konkrétnich udalosti,
sdileni ukolil a dalSich informaci. VétSina téchto sluzeb je poskytovéana v zakladni verzi
(neboli: do urc¢itého objemu ulozenych dat) zdarma, zatimco vyssi verze (s vetSim
objemem dat k uloZeni) jiz byvaji placené. Z praktického pohledu se internetové ulozisté
na koncovém zafizeni svého uzivatele nejcastéji chova jako bézny adresat (tlozisté) pro
ukladani souborti: cokoli je do tohoto adresdie uloZeno, je ve skutecnosti (a zcela
automaticky) presunuto do internetového ulozisté. Naopak, vSe k ¢emu ma uzivatel
pristup v ramci svého ulozisté, se mu jevi jako obsah takovéhoto adresare, se kterym muze

také obvyklym zptiisobem nakladat (otevirat, kopirovat ¢i pfesouvat, mazat atd.).” [23]
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Piiloha 3 - Metodika CSU — Zakladni informace o Setieni [23]

Zakladni informace o Setreni

Nazev Setfeni:

Vybérové Setfeni o vyuZivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivei (VSIT)
Typ Setfeni:

Setfeni v domacnostech

Organizace Setfeni:

Vybérové Setfeni o vyuZivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci je samostatnou prilohou Vybérového
etfeni pracovnich sil (VEPS). Tento zpisab Setfeni umoZfiuje propojeni zjisténych ukazateld o vyuZivani
ICT s demografickymi a socialnimi charakteristikami osob v jednotlivych domacnostech.

Technika Setreni:
Osobni rozhovor tazatele s respondentem s vyuzitim pocitace
{CAPI - Computer Assisted Personal Interviewing)

Zakladni soubor:
Populace CR ve véku 16 a vice let (8,8 mil. jednotlived)
Wiechny domacnosti (4,3 mil. domacnosti)

Vybérovy soubor = zpisob vybéru jednotek:

1. stuperi vybéru — znahodnény, systematicky vybér séitacich obvodi s pravdépodobnostmi zahrnuti pfimo
umémymi poétu trvale obydlenych bytd, stratifikovano podle okresd. Oporou byl Registr séitacich obvodi.

2. stupefl vybéru — prostym nahodnym wvybérem bylo v kazdém wvybraném scitacim obvodu vybrano 6 trvale
obydlenych bytd, v nichz byli Setfeni vSichni jednotlivci a viechny domacnosti.

Poéet domacnosti a jednotlived, ktefi se ziaéastnili Setfeni (odpovédéli na poloZené otazky):
4 453 domacnosti, tj. 73,1 % z poctu domacnosti ve vybérovém souboru.
8 163 jednotlivel.

Obdobi Setfeni:
2. ttvrtleti 2015

Referenéni obdobi:
Udaje za domacnosti: 2. étvrileti 2015
Udaje za jednotlivce: posledni 3 mésice pred $etfenim (pokud neni uvedeno jinak)

Vazeni:
Byla pouZita poststratifikace na zakladé pohlavi, véku, kraje a zaméstnaneckého statusu.
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Piiloha 4 - Pi-ehled pouZivani internetovych tuloZist’ v roce 2014 — CSU [22]

Tabulka 57: Jednotlivei v Ceské republice pouZivajici internetova Glozists; 2. étvrtleti 2014

Jednotlivei, ktefi ve 2. Etvrtleti 2014 uvedli, Ze pouZili internetové dloZisté:

typ soubord, pro které byly jednotlivei internatova tr2igté vyuZita

ke sdileni textovych &i
tabulkovych dokumenti
viis. %7 0 %Y [wtis 0 %Y %Y %Y | wvtis 1 %" %P %Y | vtis | %Y %Y L %Y | whis %7 %Y %Y

z toho placenou verzi

celkem ) Sl mzs - . P "
internetoveho dloziste ke sdileni fotografii ke sdileni hudby nebo videi

Celkem 16+ 13235 151 ¢ 204 | 1525 1.7 231115 (10635121 164 : 604 | 8326 95 128 ;629 [ 7668 8.8 118 579
Celkem 16-74* 1320,2 | 164 ;| 205 [ 1525 19 24 ) 116 10613132 165 ! 804 |8316 {103 129 ! 630 | 7668 95 1.9 881
Pohlavi
muZi 16+ 816,3 | 190 | 246 | 1002 | 23 301123 6470 : 151 195 793 (5269 123 159 : 645 (4735 110 143 ' 5380
Zeny 16+ 5071 ¢ 113§ 159 | 524 1.2 16 ¢ 10,3 416.5 93 131 821 |3057 @ 638 9.6 : 60,3 [293.3 6.6 9.2 : 578
VEkova skupina
16-24 let 3319329 336 | 272 27 28 8.2 2772 0 275 280 ¢ 835 |2315 229 234 698 | 2054 ¢ 204 208 ; 619
25-34 let 4675 § 321 0 335 | 436 3.0 31 9.3 3715 0 255 266 0 795 (3089 112 221 6612504 @ 172 17,9 | 536
3544 let 2705 157 17.0 | 446 26 28 165 2227 129 140 0 823 | 156.2 9.1 9.8 | 57.7 | 166.6 97 105 616
45-54 et 1659 © 116 | 13,7 | 2891 21 25 1185 124.1 9.2 109 : 796 | 763 57 67 4930 978 7.3 8.6 | 627
5564 let 725 51 8.0 4.9 0.3 0.5 6.7 43.0 34 54 | 675 | 456 32 50628 382 27 42527
b5+ 25,2 1.4 5.2 3.4 0.2 0.7 {1356 19.1 1.1 4.0 : 756 | 141 08 29559 8.3 0.5 1.7 1 33,0
Vzdélani (25+)
zakladni 7 1.0 42 471 06 25 601 7.7 1.0 42 1000 39 05 21508 47 06 25 601

stfedni bez maturity| 118,7 | 4.0 6.5 3.3 0.3 0.5 7.8 99.6 33 541 839 | 654 22 365851 | 319 1.1 1.7 1269
stfedni s maturitou 3503 § 140 i 16.8 | 30,2 1.2 1.4 8.6 274 M1 133 792 | 2187 ¢ 87 105 624 | 1729 6.9 8.3 494

vysokoZkolské 4667 | 352 ¢ 37.0 | 78,5 5.9 6.2 i 16,8 3558 | 268 282 | 76.2 |2847 { 24 226 610 13309 249 262 | 709
Zaméstnanecky status

zaméstnani 936,5 | 19.0 : 211 [ 1231 25 28 131 738,0 : 15,0 16,6 | 78,8 | 5627 | 114 127 i 601 | 5404 @ 11,0 122 : 577

nezaméstnani 257 ¢ 81103 47 15 1.9 164 217 . B9 86 843 | 182 b7 T2 706 [ 102 32 41 398

Zeny na RD 66,4 i 18.2 1 19.3 4.3 1.2 1.2 6.5 59,3 163 17,2 89,2 | 457 (126 13,3 689 | 19,0 5.2 55 | 286

studenti 2747 1 378 0 379 | 214 29 3.0 7.8 2262 ;311 312 823 (1913 263 264 ; 696 (2029 ; 279 280 ; V39

starobni dichodci 34,8 165 49 6.3 0.3 09182 281 1.2 4,01 80,8 | 185 08 26532 136 0.6 191 389

1) Hodnota je procentem z celkového poétu jednotlived v dané socio-demograficke skuping

2) Hodnota je procentem z celkového poétu jednotlived v dané socio-demografické skuping pouZivajicich internet (z uZivateld internetu)

3) Hodnota je procentem z celkového poétu jednotlived v dané socio-demografické skupiné pouZivajicich internetové uloZisté

** (daje, které uvadi Eurostat za Ceskou republiku, zahmuji pouze jednotlivee ve véku 16 aZ 74 let. CSU u tohoto Seffeni standardné uvddi data za véechny jednotlivee starsi 16 let.
Zdroj: Cesky statisticky Gfad, 2014
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Piiloha 5 - Piehled pouZivani internetovych uloZist’' v roce 2015 — CSU [22]

Tabulka 54: Jednotlivci v Ceské republice pouZivajici internetova ulozisté; 2. étvrileti 2015

Jednotlivei, ktefive 2. Etvrtleti 2015 uvedli, Ze pouZili internetové GloZisté:

colkor 2 toho placenou vgrzi typ soubord, pro které byly jednotlivci interetova triiitj :;r:j:iatemo S—
internetového Glozists ke sdileni fotografii ke sdileni hudby nebo videi r vyen
tabulkowych dokumentd
viis. 1 %Y 0 %Y [vtis. | %7 %Y %Y | viis. 1 %Y %Y 1 %Y |wtis. 1 %Y %Y L %Y | vis. 0 %7 %Y %Y
Celkem 16+ 16210 § 185 | 244 | 2405 2.7 36 148 |1268,7 { 145 191 783 | 54938 6.3 8.3 1 339 |8683.9 101 133 845
Celkem 16-74* 16164 § 20,0 | 246 | 2405 3.0 3.7 1149 | 12640 { 157 193§ 78,2 | 54938 6.8 8.4 340 |861.9 : 109 134 ;| 546
Pohlavi
muzi 16+ 9406 + 220 | 282 [ 1621 3.8 4.9 17,2 7496 {175 224 ; 797 | 368.2 8.6 110 391 (52386 {122 157 | 557
Zeny 16+ 680.4 : 152 | 20,6 78.4 1.7 24 1115 5191 :{ 116 157 ; 76,3 | 181.6 4.0 55 | 26,7 | 3601 8.0 10,9 529
Vékova skupina
16-24 let 396.7 | 39.3 | 405 59.8 5.9 6,1 151 2945 1291 301§ 742 |2039 : 202 208 : 514 | 2236 221 228 : 564
25-34 let 4941 ¢ 339 ¢ 355 70.6 4.8 51 1143 4301 : 295 30,9 { 87,0 | 1750 : 120 126 : 354 | 2605 0 17,9 18,7 : 527
3544 et 3792 1 220 ¢ 234 58.5 34 36 154 2864 : 166 177 [ 755 | 1127 6.5 7.0 0297 | 2074 0 120 128 § 847
45-54 et 1977 147 17,0 25,0 1.9 21 1127 1487 { 111 128 : 752 40.3 3.0 3.5 1204 | 1140 8.5 9.8 {877
5564 let 116,2 8.2 {120 19.6 14 2.0 : 169 78.5 55 81 {676 | 121 0.8 1.2 104 | 634 4.5 6.6 | 545
65+ KT 2.0 7.2 7.0 0.4 1.4 1 18,8 30.5 1.7 59 823 57 0.3 1.1 155 14.9 0.8 2.9 403
Vzdélani (25+)
zakladni 29.5 4.0 ¢ 131 4.9 0.7 22 165 245 33 109} 829 | 135 1.8 6.0 | 456 9.7 1.3 43 328
stiedni bez maturity| 146.4 5.0 8.0 12,4 0.4 0.7 8.5 120.8 41 66 825 | 483 1.7 26 330 | 455 1.6 25 3
stfedni s maturitou 460,3 + 17,3 ¢ 206 59.5 2.2 27 11289 3822 {144 171§ 83.0 [ 1429 54 64 @ 311 | 217.7 8.2 9.7 473
wysokoSkolske 5413 | 413 | 439 99.3 7.6 8.1 18,3 4046 : 309 328 { 747 |1311 100 106 : 242 | 3563 : 272 28,9 | 658
Zaméstnanecky status
zaméstnani 11666 | 23,3 | 254 | 176,2 3.5 3.8 1151 9194 : 184 201 ; 78.8 | 347.0 6.9 76 0297 | 6334 127 138 | 543
nezaméstnani 294 1 113 | 153 |. . . . 23,0 8.9 120 ; 784 12,5 4.8 6.5 427 18.3 5.9 8.0 § 52,2
Zeny na RD 90,7 | 230 | 245 8.1 2.0 2.2 8.9 7r4 {196 209 ; 854 | 258 6.6 7.0 285 | 322 8.2 87 355
studenti 3215 P 445 | 450 47.6 6.6 6,7 | 14,8 2394 1 332 335 (745 | 1597 ¢ 221 223 ;497 | 2049 © 284 287 : B3V
starobni ddchodci 46.6 21 6.4 5.8 0.3 0.8 124 39.3 1.8 54 1 843 7.2 0.3 1.0 154 | 20.3 0.9 28 436

1) Hodnota je procentem z celkového poftu jednotlived v dané socio-demografické skuping

2) Hodnota je procentem z celkového poétu jednotlived v dané socio-demografické skuping pouZivajicich internet (z uZivatell internetu)

3) Hodnota je procentem z celkového poftu jednotlived v dané socio-demografické skuping pouZivajicich internetové UloZisté

** Udaje, které uvddi Eurostat za Ceskou republiku, zahmuji pouze jednotlivce ve véku 16 aZ 74 let. CSU u fohoto Setfeni standardné uvadi data za vSechny jednotlivce starsi 16 let.
Zdraj: ('Zes}q? statisticky dfad, 2015
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Piiloha 6 - Vypocet ro¢ni spotieby sitového ulozisté NAS

Papirova spotieba sitového ulozisté NAS Synology DS215j je stanovena 13,42 W [24].
Denni spotieby je tedy 13,42 x 24 h, coz odpovida pfiblizné 322 W za den. Za rok tato
spotieba déla 322 x 365 = 117,5 kW. Pokud budeme pocitat primérnou cenu za 1 kW,
coz je priblizné 5 K¢ (pii vysokém tarifu), v pfepoctu na pramérnou cenu elektiiny to
tedy déla 117,5 x 5 = 588 K& / rok.

Toto je ro¢ni spotieba sitového tlozisté NAS v bézné domacnosti.
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