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Anotace

Bakalatska prace se zabyva postoji zaku stfedni skoly k vyuce informac¢ni a komunikaéni
technologie na konkrétni stiedni skole.

Teoreticka ¢ast poukazuje na rozdily mezi IT a ICT, shrnuje historii ICT a popisuje pichled
vybrané ¢asti z RVP. V empirické ¢asti prace je proveden vyzkum zaméteny na studenty stfedni
Skoly obor Informac¢ni a komunikaéni technologie. Cilem prace je zanalyzovat postoje zakl
k vyuce informaénich a komunika¢nich technologii v porovnani s odbornymi kompetencemi
vV RVP a zjistit jejich dosavadni zkuSenosti v ICT. Pro tcely Setfeni byla pouZita metoda

dotaznikového Setteni v elektronické podobé.

Kli¢ova slova

Dotaznikové Setfeni, ICT, IT, kurikulum, postoje zakt

Anotation

This Bachelor’s thesis deals with the attitude of secondary school students towards the
tuition of Information and Communication Technologies in a specific secondary school.

The theoretical part shows the differences between IT and ICT, sums up the history of ICT
and describes an overview of a selected part of the Curriculum Framework.

In the empirical part of the thesis, a survey is conducted targeting students of a secondary
school, branch Information and Communication Technologies. The goal of the thesis is to
analyse the attitude of students towards the tuition of Information and Communication in
comparison with expert competencies in the curriculum Framework and determine their present
ICT experience. An electronic questionnaire survey has been used for the purpose of the

research.

Key words

Questionnaire survey, ICT, IT, curriculum, the attitudes of secondary school students
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Uvod

Informacni a komunikac¢ni technologie (dale jen ICT) pojmenovava vSechny technologie,
které slouzi ke komunikaci, vytvareni, sdileni, ukladani a posilani informaci. V soucasné dobé
prochazi spolecnost celou fadou zmén. Velky podil na téchto zménach ma také vzristajici vyvoj
prave ICT. Tyto technologie se vice a vice prolinaji do bézného zivota kazdého jedince, stavaji
se soucasti bézné pracovni ¢innosti a zacinaji se vice ¢i mén¢ vmeésovat do vSech obort. Své
uplatnéni nalézaji pfedevsim v oblastech sluzeb, zdravotnictvi, administrativé, vyvoji
a skolstvi. Usnadiuji komunikaci, zpracovani dat, zefektivnéni procesti a v nékterych
piipadech zjednoduSeni prace. Dnes si jiz fadu profesi bez téchto technologii nelze ani
predstavit. ICT ptfedstavuji nastroje a postupy, které lidem umoziiuji a zjednodusuji komunikaci
a praci s raiznymi druhy informacemi.

Technologie zasahly téméf vSechny obory, véetné Skolstvi. Jejich uplatnéni je zde rozsahlé
a obliba vyuzivani ve vyuce vzestupné roste. Tato bakalaiska prace se zabyva informacnimi
a komunika¢nimi technologiemi z hlediska vzdé€lavani. Pti procesu uceni hraji technologie
velkou roli — proces zjednodusuji a zefektiviiuji. Z pohledu skol informaéni a komunikacni
technologie pomahaji k napliiovani cilti v procesu uceni. Skola je tak schopna udrzovat krok
V dne$nim rychle se vyvijejicim informacnim svété. VyuZivat technologie pii vyucovani neni
pro Skolu odliSeni od jinych $kol, ale dnes zacin4 byt nutnosti.

V soucasné dob& rozmachu informacnich a komunikacnich technologii ve vzdélani lze
pozorovat snahu investovat do nadkupu potiebnych zatizeni i do vzdé€lani samotnych pedagog.
Tuto snahu plné podporuje Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, které zrealizovalo
nékolik programil na podporu ICT ve Skolstvi.

Cilem bakalatské prace je zjistit, jaky maji Zaci sttedni Skoly postoj k vyuce informacnich
a komunikacnich technologii na konkrétni stfedni Skole. Nésledné pomoci dotaznikového
Setfeni respondenti zhodnoti své dosavadni znalosti v dané oblasti dle RVP. Prace je rozdélena
do dvou c¢asti, a to teoretické a empirické. Teoreticka ¢ast shrnuje historii ICT a popisuje pichled
vybrané ¢asti z RVP. Cést je zaméfena na obor Informaéni technologie. V empirické &asti je
provedeno dotaznikové Setfeni. Vyzkum je zaméfeny na konkrétni stfedni skolu v Liberci

a pouze na studenty z oboru Informac¢ni a komunika¢ni technologie.
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1 Informacni a komunikacni technologie

Informacni a komunikacni technologie je dnes Siroce pouzivany pojem. V soucasné dobé
ICT (pojem ICT pochazi z anglického Information and Communication Technologies) stale
Pavla Zikla je pojem ICT chapan jako vSe, co ndm umoznuje zpracovavat informace,
komunikovat. Konkrétn¢ se jedna o pocitace a jejich programové vybaveni, tiskarny, datové
projektory, interaktivni tabule, videa, televize, internet, digitalni fotoaparaty, digitalni kamery
apod. (Zikl 2011, str. 9).

Jiné definice uvadéji, ze ICT jsou Sirokou oblasti zahrnujici vSechny stranky, tykajici se
fizeni a realizace pienosu informaci. Konkrétnim ptikladem jsou informacni sluzbys, sité a fizeni
jejich provozu, technologie pro pienos dat a dalsi. (Pospisil 2004, str. 21). Naopak Toman
uvadi, Zze informacni a komunikaéni technologie je v soucasné dob€ vSeobjimajici pojem
(Toman 2011, str. 21). Neni tedy jednoduché piesné definovat, co ICT je a co vSe zahrnuje.

Moderni technologie mohou diky svym moznostem uciteli vyrazn¢ pomahat pfi organizaci
vyuky. Mohou pftispét k zefektivnéni vyuky, k aktivizaci ¢i vétsi motivaci zakt, a v nékterych
ptipadech mohou vyucujici i ¢asteéné zastoupit (Zikl 2011, str. 9).

Vyuka podporovana modernimi technologiemi se do Skol stale vice a vice rozsituje diky
podpote statu, ktery realizuje rtizné podplrné projekty zaméfujici se na rozvoj digitalni
gramotnosti. Skoly ziskavaji nové moznosti a technologie, diky kterym mohou ugitelé efektivné

zlepSovat sviyj styl vyuky.

Vyvoj informac¢nich a komunikac¢nich technologii ve vyuce

Prvnim velkym pfinosem, nejen pro Skolstvi, byl vynalez knihtisku. Z knih se pozdéji
vyvinuly ucebnice, které jest¢ dnes slouzi jako hlavni podklad pro vyuku. Pfistup ke kniham
a jejich obsahu bylo silnou motivaci k osvojeni si ¢teni a psani. Ve 20. stoleti se do pfednich
pozic dostava vyvoj médii. Média se zaCala uplatiiovat i v oblasti vzdélavani.

Pted néastupem pocitaca ucitelé vyuzivali k vyuce v minimalnim omezeni televizi a jiné
audiovizualni pomucky, které mela skola k dispozici. Rozsifeni programového vybaveni
pocitact na Skolach zasadné méni kvalitu a efektivitu vyuky (Zikl 2011, str. 9). S nastupem
mikropocitaci se vyuCovani zménilo. Mezi pocitaci se pohybovala velmi mal4d skupinka
uciteld, ktefi méli vyuku s t€émito stroji na starosti. Na zdkladnich Skolach zacaly vznikat
krouzky, kam se Zaci mohli ptihlasovat a nav§tévovat je mimo povinné vyucovani. V této dobé

se také zacalo mluvit o pocitatové gramotnosti.
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V knize Digitalni svét od Nicholase Negroponte se uvadi, ze pocitace radikaln¢ zmenily
stav nejen ve Skolstvi. Pocitatem se d4 simulovat téméf cokoliv, coz znamena, ze naptiklad
laboratorni prace mohou byt simulovany pravé na poéitadi. Zaci mohou na poéitadi zkoumat
lidské télo, simulovat ¢innosti svalli apod. Pokud si zak s informaci hraje a vyzkousi si, co je
a co neni mozné, nabira mnohem vice zkusenosti, nez kdyby byl pouhym poslucha¢em vykladu.
Konstruktivni pfistup je mnohem pifinosnéjsim nastrojem nez frontalni vyuka (Negroponte
2001, str. 38).

Zavadéni technologii do vyuky

Dohledani prvopoc¢atkli zavadéni vypocetni technologie do Skolstvi je v literatufe velmi
obtizné. Obecné se ma za to, ze prvni pocitace se zacaly vyuzivat na vysokych skolach a odtud
se jejich vyuzivani do vyuky zacalo rozSifovat i na stiedni a zakladni stupné. Pouziti technologii
ve vyuce na zdkladnich Skolach bylo do jisté miry ovlivnéno digitalni gramotnosti jednotlivych
pedagogt a schopnosti feditele Skoly sehnat finan¢ni prostfedky na zakoupeni téchto zatizeni.

V knize Jak podporit vyuku e-technologiemi se uvadi, ze snaha, jak zefektivnit vyucovani
prostfednictvim prave technickych prostredki, je objevuje jiz koncem 50. let 20. stoleti, v dobé
rozvoje tzv. programového uceni v USA. Do této doby se ve vyuce pouzivaly spiSe
jednoucelové ucebni stroje, zkonstruované predevsim pro potfeby vzdélavani (Novotova 2014,
str. 28).

Dalsi literatura uvadi, Ze informacni technologie se nejdfive zabydlely na vysokych
Skolach v oborech, které souvisely s vypocetnimi systémy a informatikou. Poté se zacaly vice
roz§ifovat na stfedni Skoly. Jakmile se pocitace staly pro bézného uzivatele piijemnéjSimi
a jednodussimi na obsluhu, zacaly pronikat také na zakladni Skoly. Zpocatku se pocitacové
technologie vice zaméfovaly na matematiku, fyziku ¢i chemii. Pozdé&ji se jejich pouZzivani
rozsifilo 1 na vyuku cizich jazykd k procvi¢ovani slovnich zésob, gramatiky a pro zkouSeni
probrané latky (Cernochova 1998, str. 13).

V roce 2000 vlada Ceské republiky piijala usnesenti, kterym schvalila dokument s nazvem
Koncepce statni informacni politiky ve vzdélani. Tento dokument navazoval na material ,,Statni
informacni politika — cesta k informacni spolec¢nosti®. Listina navrhovala zakladni principy,
piistupy a problémové oblasti, které se tykaly informacni politiky ve vzdélavani. Hlavni diraz
dokumentu byl kladen na $kolstvi, a to zejména na zakladni a stfedni vzdélavani. Strategické

cile, které byly nadefinovany, je moZzné shrnout nasledovné:
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Rok 2001 — ptipojovani Skol k Internetu. Zpocatku by se mélo jednat alespon
0 pripojeni 1 pocitace v kazdé skole.

Konec roku 2003 — kazda stiedni Skoly a kazda vétsi zakladni Skola by méla byt
vybavena alespon jednou pocitatovou ucebnou s min. 8 pocitaci zapojenymi do
lokalni sité.

Konec roku 2003 — ugitelé by méli mit voln¢ k dispozici poéita¢ piipojeny do
pocitacové sité Internet.

Konec roku 2003 — kazda skola by méla mit své webové stranky, které danou Skolu
reprezentuji.

Konec roku 2003 — kazdy student stfedni Skoly by m¢l mit svoji e-mailovou adresu
zajiSténou od skoly.

Konec roku 2004 — mélo by byt dosazeno plné informa¢ni gramotnosti ¢erstvych
absolventi vSech stupii skol.

Konec roku 2005 — kazdy ob¢an by mél dosahnout plné informacni gramotnosti.
Konec roku 2005 — v minimalni mife by informa¢nimi a komunika¢nimi

technologiemi mély byt vybaveny i matetské skoly.

Soucasti dokumentu je 1 celd fada programi, které se blize zajimaji o zapojeni ICT do

vyuky. Jedna se napt. o nasledujici programy:

ICT do kazdé¢ skoly a knihovny

informacéni gramotnost pedagogi a knihovnickych pracovnikii
informacéni gramotnost pracovnikll vetejné spravy
multimedialni nastroje a produkty podpory vzdélavani
zavadeéni ICT do vyuky

informacni zdroje pro vzdélavani

informaéni gramotnost obéanti v CR

Dokument byl bran jako komplexné&jsi feSeni, které se nezabyva pouze piipojovanim Skol

k Internetu a jejich vybavovanim vypocetni technikou. Duraz byl kladen také na fadnym

vyuzivanim zaka a jejich ucitelti. Koncepce pocitala s tim, ze na kazdé Skole bude ztizen tzv.

koordinator ICT — tedy odpovédna osoba za zavadéni ICT ve Skole. Na druhou stranu koncepce
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podceiiovala obsahovou ¢ast, tedy to, co budou Zaci na pocitacich a Internetu dohledavat, a také
nestanovovala zadné presnéjsi cile z hlediska dosazeni ur¢itého poctu zaki na jeden pocitac.

Na realizaci tohoto projektu bylo vyclenéno vice nez 7 miliard K¢, presnéji 7 632 820 K¢
(Koncepce statni informaéni politiky ve vzdélavani 2000, str. 32). Realizaci bylo povéteno
Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky. Naplnéni projektu mélo
probéhnout do roku 2005, ovsem v roce 2004 byl projekt prodlouzen az do roku 2010 a vlada
schvalila navyseni rozpoc¢tu o dalsi miliardu K¢&. O navyseni rozpoctu se jednalo v parlamentu,
kde bohuzel navrh neprosel. Dotace na dokonceni projektu nebyly vSak schvalené. I presto, ze
byl projekt netspésné ukoncen, se stal pro mnohé Skoly odrazovym mustkem pro zavadéni
technologie do vyuky. I pfes ukonceni projektu ziskaly Skoly ur¢ity pocet pocitacu, sitové
tiskarny, pFipojeni k siti a na danych $kolach byli proskoleni ICT koordinatofi. Rada kol tak
zacCala zpracovavat své ICT plany (Koncepce statni informacni politiky ve vzdélavani 2000, str.
32).

V roce 2009 MSMT zvefejnilo plan na realizaci dalsiho projektu s nazvem ,,Koncepce
rozvoje infomacnich a komunikaénich technologii ve vzdélani pro obdobi 2009-2013*. Jednim
z hlavnich cilti tohoto projektu bylo motivovat pedagogy k vyuZzivani modernich technologii ve
vzdélani a umoznit vyuZiti digitalnich technologii ve vyuce. Pocitace se tak mély stat béznym
informacnim a komunikaénim nastrojem ucitelti a zak Skol. Do mensich cili pak spadala
napiiklad podpora vybavenosti $kol, podpora uditeli a jejich vzdélavani ve vyuziti digitalnich
technologii.

MSMT piedpokladalo rozvoj ICT ve §kolach v obdobi 2009 — 2013 realizaci celkem
8 programil, které mély byt postupné zpracovany a projedndny s reprezentativnimi zastupci
odborné pedagogické verejnosti a kraji. Programy byly urcené pro zakladni Skoly, stfedni
Skoly, konzervatote a vy$$i odborné Skoly.

e Kkonektivita

e infrastruktura

e Skolsky Portal

e vzdélavani ucitelt k dovednostem uzivat ICT prostredky pro vyuce
e monitoring

e fizeni kvality

e podpora piijimaciho fizeni

e vysledky ve vzdélavani
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Tento projekt od MSMT piinasi fadé §kol finance, které mohly investovat do digitalnich
technologii, gramotnosti pedagogickych pracovniki a celkové na potiebné inovace z oblasti
ICT. Skoly ziskavaji nové technologie — interaktivni tabule, tablety, mobilni telefony,
pedagogum se zvySuji digitalni kompetence.

Digitalni vzdélavani Ceské republiky do roku 2020 ma uréité cile a strategie, které byly
schvalené usnesenim vlady 9. cervence 2014. Usneseni formuluje tfi prafezové témata. Prvnim
tématem je snizeni nerovnosti ve vzdélani. Jedna se o vyznamny krok smérem ke kompenzaci
znevyhodnéni nékterych ucastnikli na vzdélani. Timto cilem by se mély vyrovnat vzdélavaci
ptilezitosti, kvalitni vyuka by méla byt dostupna pro kazdého Z4ka a studenta. Druhou prioritou
je podpora kvalitni vyuky a ucitele jako jeji kli¢ovy predpoklad. V tomto bodu ma jit o zlepSeni
podminek pro praci pedagogickych pracovnikii. M¢la by se zatraktivnit profese, vytvofit
ptilezitosti pro kariéru a pro rozvoj v profesi. Dllezitym bodem je také snaha o posileni
finan¢nich prostedku pro pedagogické a nepedagogické pracovniky a podpoftit dalsi vzdélavani
pracovniki, ptevazné téch, kteti prave s pedagogickou ¢innosti za¢inaji.

Ttfetim tématem je oblast, které se zaméfuje na odpovédnost a efektivnost pifi fizeni

vzdélavaciho systému. U kol by se méla zvysit autonomie a odpovédnosti managementu.
1.1 Ptistupy ucitelu k vyuce

Vyuzivani ICT ve vyuce nebyva na Skolach novinkou a lze se setkat s uciteli, kteti maji
bohaté zkusenosti s vyuZitim ICT ve vyuce. Jsou schopni jej pouzivat v riznych etapach vyuky
a kriznym ucelim — testovani, pfiprava materialt, zpracovani dat, tvorba textd apod.
(Cernochova 1998, str. 25).

Dle Cernochové lze rozdélit ugitele do n&kolika kategorii dle jejich piistupu. Prvni
kategorii s nazvem ucitel dogmatik specifikuje tim, Ze se jedna o neodborniky na programovani,
ktefi uci zédky na zdklad¢ svych davnych zkuSenosti s pocitaem. Tento typ ucitele nema
V oblibé nové vyvinuté systétmy vyjma DOS, ani jakékoliv zmény v pocitaCové pracovné.
Druhou skupinu tvoii ucitelé flegmatici, ktefi nechavaji zZaky vétSinu vyucovaci hodiny hrat
hry. Tento prostor vyuziva pro pfipravu na jinou vyuéovaci hodinu. Zaky hrani her bavi, proto
daného ucitele maji rddy a nemaji potiebu jakkoliv protestovat kvili zptisobu vyucCovani.

Ve teti skupin€ se nachazeji ucitel tzv. ,,pocitacovy profesional®. Tento ucitel ovlada na
urovni obecné programy, textové editory a databadzové programy, které bere jako nutny zaklad,
ktery by mél znat kazdy zak. Zaky vétsinou zatézuje tikoly a znalostmi, které ve vétsing piipadi

nebudou potiebovat. Dalsi skupina ucitelii je nazvana jako monoprogramovy systematik, tedy
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ucitel, ktery se orientuje na dokonalé zvladnuti konkrétniho programu. Pii vyuce si zaci vedou
podrobné zapisky a vse se uci nazpamét. Nasledujici kategorie ucitelt je snazivy samouk, ktery
sdm objevuje zaludnosti a novinky z pocitacového svéta. Tyto informace se snazi maximalné
predavat zakiim. Bohuzel komplexni pochopeni u téchto uciteli zaostava.

Improvizator a vizionar je dalsi skupinou ucitelt, kteii se na hodinu ptipravuji jen nékolik
minut pfed vyucovaci hodinou. Béhem vyuky zaky zahlcuje novinkami z Internetu a odbornych
Casopist. Tento typ ucitele vSak vétSinou zlstava pouze u povidani, neptechdzi k praktické
ukazce. Predposlednim typem ucitele je nadSenec bez pocitact. Jedna se o aktivniho Cloveka,
ktery by pro své zaky rad vyuku ptetvortil v radostné a tviir¢i pracoviste, ale bohuzel mu to neni
z riznych diivodid umoznéno. Diivodem miize byt napiiklad nedostate¢né vybaveni na skole.
Skola nema, nebo nechce vénovat finance do vybudovani poéitatovych uleben, jejich
technologie je zastarala apod. Poslednim typem je tviir¢i a flexibilni ucitel, ktery chape vyuku
na pocitaich piedevsim jako efektivni podporu ostatni vyuky. SnaZzi se najit vyuziti pocitac
Zaky v hodinach ukoluje individualnimi piiklady, které maji predpoklad pro budouci vyuziti
(Cernochova 1998, str. 25 - 27).

1.2 Kvalifikovanost ucitelu

Kvality vyuky ICT ve Skolstvi pievazné stoji a padd na digitdlni gramotnosti
pedagogickych pracovniki, a také na vybavenosti §kol. Neni ale Zaddnym piekvapenim, Ze jsou
Skoly, kde vyucuji informatické pfedméty 1 ucitelé, kteti maji jiné zaméfeni neZ praveé
informatické. I toto miiZze byt divodem $patné kvality vyucovani. Vyuka informatiky neni jen
rozpéti dulezitych poznatkli, mySlenek a znalosti. Toto miize byt jednim z hlavnim divodi,
proc¢ absolventi stfednich $kol si z vyuky odnaseni jen urcité informace, znalosti a dovednosti,
nez praktické schopnosti.

Dutivodt pro Spatnou integraci digitalnich technologii do vzdélavani a do vyuku je mnoho.
Na trovni uciteld se mize jednat naptiklad o nedostatek ¢asu pro dalsi vzdélavani, studovani
novinek v oblasti novych technologii a jejich vyuziti pro vyuku. Dalsi piekazkou byva
nedostatecna znalost obsluhy digitalnich technologii ¢i neschopnost fesit zakladni technické
problémy. V oblasti samotného vyuzivani technologie ve vyuce se ucitel mize potykat
napiiklad s problémy pii organizovani vyuky (vice zdkd na jeden pocitac), provazani

digitalnich technologii a uebnich osnov ve SVP. Nastavaji zde ale také problémy vychazejici
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Z postoje samotného pedagoga. Pedagogicky pracovnik muze mit negativni postoj k zaclenéni
digitalnich technologii do vyuky, nesouhlasi s ndzorem, Ze by se tato technologie méla
objevovat pii vyuce ¢i ma nedostatek motivace ke zménam zavedenych v jeho pedagogickych
postupech. Prekazkou také mohou byt Spatné predchozi zkuSenosti v pouzivanim digitalnich
technologii, nedostatek sebevédomi a strach ze ztraty autority pied zaky a kolegy, nebot’ si
Vv této oblasti neni viibec jisty.

Mohou nastat i pfekazky na Grovni $koly i pfesto, ze samotny pedagog by o zavedeni
digitalni technologie do vyuky stal. Skola miize postradat vizi a $kolni strategii, ktera by vedla
rozvoj digitalni technologie ve Skole, a tim také rozvijela digitalni gramotnost zaki a studentd.
Problémem také mize byt i to, Ze klima Skoly nepodporuje inovace a disponuje nedostatkem
motivace pro jakékoliv zmény a novinky. V soucasné dobé vSak byva hlavni pifekazkou
ptedevsim zastaralé nebo nevhodné vybaveni — softwarové 1 hardwarové, skola nedisponuje

prostfedky na jeho udrzbu, provoz ani obnovu.

1.3 Vzd¢lavani pedagogti v oblasti ICT

MSMT podporuje z hlediska vzdélavani pedagogické pracovniky. Nabizi jim program
podpory vzdélavani ucitelti K ziskani novych znalosti a dovednosti k vyuzivani ICT prostiedkt
pii vyuce. Tento program probiha formou skoleni s vyuZitim béZzn€ dostupnych prostredki —
interaktivni tabule, vyukové programy apod. Program je konstruovan jako nastroj systematické
podpory kurikuldrni reformy na zakladnich i stiednich Skolach.

Smyslem tohoto programu je vzdélavani 10 tisic ucitelt (2 ucitelé na kazdé Skole) podle
vzdélavaciho programu, ktery standardizuje ICT dovednost. Vzdélavani je dostupné online
i v prezen¢ni formé. Obsahem programu jsou ruzné specifikace a zaméfeni. Jedna se naptiklad
o vzdélavani v praci, prace s vyukovym softwarem, vyuziti standardnich aplikaci ICT pro praci
pfi hoding, vyuka zaméfend na praci s interaktivni tabuli ¢i napiiklad vyuziti ICT technologii
pfi komunikaci Skoly s rodici.

Moznosti, jak vzdélavat pedagogy v této oblasti, je mnoho. Prace se vSak touto
problematikou nezabyva, proto autorka prace uvedla moznosti vzdélavani pedagogii pouze

okrajove.
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1.4 Reflexe informac¢nich a komunikac¢nich

technologii ve vyuce

Vyuziti ICT ve vyuce piinasi s sebou mnoho vyhod i rizik. Mezi vyhody lze zaradit
napftiklad to, ze jsou Zaci S vyukou vice spjati. Lépe se s nimi kooperuje a maji pocit, ze vyuku
sami tvofi. Vyhodou je také variabilita vyuky. Typ vyuky muze ucitel ptipravit zakliim ptesné
na miru a nemusi ucit pouze frontaln¢.

Novy pohled pti vyuziti ICT ve Skolstvi je také to, Ze tento zptisob vyuky zna¢e pomaha
7akim se specifickymi potfebami. Zak se nemusi citit nijak odstréeny a vyclenény ze
spole¢nosti. ICT v tomto sméru dokonale pomliZzou s riiznymi poruchami uceni. Slouzi k tomu
rizné aplikace, programy apod. Lze také k pocitaci pfipojit rizné typy klavesnic, mysi ¢i
joysticku. Dulezitou roli zde také hraje i vystupné zafizeni na ¢teni Braillova pisma.

ICT je nezbytné pro fungovani jedince 1 celé spoleCnosti. KaZzdodenni pouZivani
technologie s sebou vsak nese i mozna rizika, ktera jsou s nimi spjata. Nadmérné pouzivani
pocitace prinasi fadu zdravotnich problémi, jak fyzickych, tak psychickych. Jde predev§im
0 $patnou ergonomii pfi sezeni u poéitade. Spatny posed zpiisobuje zakiiveni patefe, pfemahani
krénich svalll a vznik kieCovych Zil. Dlouhodobé sezeni u pocitace také ovliviiuje spravnou
Zivotospravu spojenou s pravidelnym pohybem.

V oblasti psychiky mize mit nadmérné pouzivani technologie vliv na komunikaci
a chybgjici slovni zasobu. V digitalnim psani se znacné pouZiva zkraceny jazyk, emotiony ¢i
automatickd oprava jazyka. V tomto piipadé pak uzivatel pfestava nad psanim sam premyslet
a nechava za sebe myslet stroj. Dal§im problémem této komunika¢ni nevyzralosti miiZze byt i to,
7e uzivatelé nedokazi fesit realné problémy. Jsou pfili§ vazani na technologii a mohou tak
ztracet vazbu s redlnym svétem.

Na kazdého uzivatele v§ak pouzivani moderni technologie piisobi jinak, proto neni mozné

pusobeni technologie zobeciovat.
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2 ICT v Ceskem vzdé€lavacim systému

Technologie pronikly do v§ech oblasti Zivota a staly se tak béznou aktivitou zaku i u€iteld.
Informa¢ni a komunika¢ni technologie jsou v poslednich letech neodmyslitelnou souc¢asti vSech
Skol. Postupem casu nejsou pocitae vyuzivany pouze pii vyuce tohoto predmétu, ale ucitelé
sahaji nejen po pocitacich, ale 1 dataprojektorech, interaktivnich tabuli apod. i v jinych
predmétech. Diky témto modernim technologiim lze do hodiny vnést vice aktivity pro zaky
a vtahnout je tak do samotného vyucovani.

Informacni a komunikacni technologie se tak staly vyznamnym pomocnikem ve $kolstvi.
Napomahaji §itit informace, nové znalosti i vzdélani. Pravé pomoci ICT je moznost zakiim vice
priblizit vyuku a snadné&ji zaujmout jejich pozornost. I kdyz prace s témito technologiemi ma
své odptirce, neni mozné zastavit pokrok, ktery méni ptistup k Zivotu i k samotnému vyucovani.

Zakladem pro ICT ve skole jsou adekvatni technické podminky — pocitatovéa ucebna,
pfipojeni K internetu, vybaveni uceben pocitaci/notebooky, dataprojektor a jiné moderni
technologie. Opomenout ale nelze i samotny piistup ucitelti k témto novym metodam. Mluvi se
zde o tzv. informa¢ni gramotnosti, tu je mozné vnimat v souladu s RVP jako elementarni
dovednosti v ovladani vypocetni techniky a modernich informacnich technologii, orientaci ve
svété informaci, tvofivou praci s informacemi a jejich vyuzivani pii dalSim vzdélavani
i v praktickém zivoté (Jefabek, Tupy, aj. 2013, s. 32).

Tuto myslenku dokonce podpofila ¢eska vlada. V roce 2014 vydala dokument s nazvem
»otrategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020, kde je pocitacova gramotnost zasadni
kompetenci, kterou si musi ucitel osvojit. Pfijeti tohoto dokumentu navrhlo ministerstvo
Skolstvi, které reagovalo na rychly vyvoj digitalni technologie. ,, Digitalnim vzdélavanim
rozumime zjednodusené takové vzdélavani, které reaguje na zmeny ve spolecnosti souvisejici
S rozvojem digitalnich technologii a jejich vyuzivanim v nejriznéjsich oblastech lidskych
cinnosti. Zahrnuje jak vzdelavani, které ucinné vyuziva digitalni technologie na podporu vyuky
a uceni, tak vzdelavani, které rozviji digitalni gramotnost Zakit a pripravuje je na uplatnéni ve
spolecnosti a na trhu prdce, kde pozadavky na znalosti a dovednosti v segmentu informacnich
technologii stale rostou* (MSMT: Strategie digitdlniho vzdélavani, 1. 1. 2019).

Ucitel je bezpochyby velmi dilezitou ¢asti pti aplikovani ICT do Skolstvi, proto je velmi
dualezité, aby vSichni ucitelé, bez vyjimek, byli schopni zatadit informacni vzdélavani do vyuky

(MSMT: Strategie digitalniho vzd&lavani, 1. 1. 2019).
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Clovéka lze povazovat za informaéné gramotného tehdy, pokud bude samostatné schopen:
e, definovat svoji informacni potiebu, explikovat ji, bude schopen ji zuZit ¢i rozsirit,
e vyhledat informace, které by mohly pomoci vyse uvedenou potiebu saturovat,

e organizovat informace, vytvaret v nich strukturu, udrzovat viastni dokumenty,
poznamky ¢i napady v takové forme, ke které se lze dale vracet a pracovat s ni,

e informace analyzovat, posuzovat, hodnotit a interpretovat,

e tvorit dokumenty textové i netextové povahy,

o Vytvorené dokumenty patricnym zpiisobem publikovat,

e branit se informacnimu pretiZeni, technostresu,

e disponovat informacni bezpecnosti a hygienou,

e chovat se eticky v informacnim prostiedi.” (CERNY, CHYTKOVA, aj. 2015,
s. 11).

2.1 Ramcovy vzdélavaci program

Nérodni program vzdélavani v Ceské republice zavadi do vzdélavaci soustavy novy
systém vzdelavacich programi. Tyto kutikuldrni dokumenty jsou tvofeny ve 2 urovnich — statni
a Skolni. Statni podoba dokumentt pfedstavuje ramcové vzdélavaci programy (RVP) a skolni
podoba kolni vzdélavaci programy (SVP).

Rémcovy vzdélavaci program piedstavuje obecné zdvazny ramec pro tvorbu Skolnich
vzdélavacich programii §kol. Do vzdélani v Ceské republice byl zaveden zakonem ¢&. 561/2004
Sb., o ptedSkolnim, zadkladnim, sttednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani.

Rémcové vzdélavaci programy jsou pedagogické dokumenty, které schvaluje a vydava
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. Jsou vydavany pro kazdy obor samostatnég. Jejich
cilem je, aby dana Skola plnila vzdélavaci cile. Dokumenty urcuji cemu se zaci v konkrétnim
oboru maji ucit a jakych vysledki maji dosahnout. RVP také vytycuji, v jakych oblastech se
maji Zaci vzdélavat. Jednd se o zdvazné dokumenty pro vSechny Skoly, které jsou povinny
respektovat a rozpracovat do svych Skolnich vzdélavacich programi. RVP jsou pfistupné pro
pedagogickou i nepedagogickou vefejnost, stejné tak i SVP. Do téchto dokumentl lze
nahlédnout napf. pti rozhodovani o vybéru oboru. Skoly jsou povinné se dle RVP, a nasledné
SVP, ridit.

Kazdy RVP zpracovava informace pro konkrétni obory vzdélavani zatfazené v nové

soustavé oborti vzdélavani. Pro kazdy obor vzdélavani existuje pravé jeden RVP. V RVP je
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vzdélavani vymezené dle 4 cili vzdélavani pro 21. stoleti, které je formulovano komisi
UNESCO, jedna se o tzv. Delorsovy cile.
Dolersovy cile:
e UCit se poznavat
e Ucit se jednat
e UCit se byt

e UCit se zit s ostatnimi

Delorsovy cile ptedstavuji ¢tyfi pilife vychovy a vzdélavani. Prvni pilif ,,U¢it se poznavat*
tkvi v samostatném osvojovani jednotlivych informaci. Duraz je kladen na vSeobecné
vzdélavani v pribehu celého Zivota, nejen na zékladni a stfedni Skole. Druhym pilifem je pilif
,UCit se jednat”, ktery se s prvnim pilifem zna¢né provazany. Tento pilit ma vést k ziskani
kompetenci, jak fesit nepfedvidané udalosti, pracovat v tymech a brat na sebe riziko, které je
s danou ¢innosti spjato. Pilit ,,U¢it se byt* obsahuje potfebu samostatnosti, smyslu pro osobni
odpovédnost za dosazeni cilli a uvédomovat si svou jedinecnost. Poslednim pilifem je pilif
,,UCit se byt s druhymi*. Hlavnim obdobim tohoto pilife je povinna $kolni dochazka, kdy jsou

zéaci nuceni navstévovat Skolu spolecné s jejich vrstevniky.

2.2 RVP pro obor Informacni technologie

V této praci je pouzit RVP pro obor 18 — 20 — M/O1lInformacni technologie, nebot’ byla
vybrana stfedni Skola s timto oborem. Cilem tohoto vzdélavaciho programu je naucit zaky
pouzivat zakladni a programové vybaveni pocitace nejen pro uplatnéni v praxi, ale také i1 pro
dalsi osobni rozvoj a studium, naptiklad pro studium na vysoké skole.

Oblasti jsou navrzené tak, aby se vzajemné prolinaly a dopliiovaly. Zaci si tak uéivo
Vv pritbéhu roku budou neustale pfipominat a upevitovat. Rmcovy vzdélavaci program pro obor
18-20-M/01 Informacni technologie uvadi toto: "Cilem vzdélavani v informacnich
a komunikacnich technologiich je naucit Ziky pracovat s prostredky informacnich
a komunikacnich technologit a pracovat s informacemi. Zaci porozumi zakladiim informacnich
a komunikacnich technologii, nauci se na uZivatelské urovmni pouzivat operacni systém,
kanceldrsky sofiware a pracovat s dalsim béznym aplikacnim programovym vybavenim *

(CERNY, CHYTKOVA, aj. 2015, s. 11).
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RVP je rozdélen do nékolika ¢asti. V této praci je blize popsana c¢ast tykajici se
odbornych kompetenci. Je tomu proto, ze v praktické ¢asti prace se nachdzi dotaznikové Setfeni
blize se zamé&fujici praveé na tuto oblast vV konkrétni stiedni Skole zamétené na vyuku informacni
a komunikac¢ni technologie. Divodem bylo zjistit, zda si absolventi stiedni Skoly odnéseji prave
odborné kompetence dle RVP a jak hodnoti své aktudlni znalosti v danych oblastech.

Odborné kompetence se vztahuji k vykonu pracovnich ¢innosti. Urcuji, co by student m¢l
umét po odborné strance a co by mu nemélo byt cizi. Vyjadiuji profesni profil absolventa oboru
vzdé¢lavani a jeho zpusobilost pro vykon povolani v dané oblasti. Odborné kompetence tvoii
soubor odbornych védomosti, postojii, dovednosti a hodnot, které jsou nezbytné pro vykon
pracovnich ¢innosti v daném povolani.

Odborné kompetence se v RVP rozdéluji do 8 oblasti, kde je definovano, co by mél zvladat
kazdy absolvent stiedni Skoly stimto zaméfenim. Prvni oblast definuje Cinnosti spojené
S hardwarem (HW). Jedna se o navrhovani, sestavovani a udrzovani HW. Absolvent je schopen
diikladn¢ vybirat takova HW feSeni, kterd zohledni pozadovanou funkcnost, parametry
a vhodnost pro predpokladané pouzivani a vyuziti. Absolvent je schopen sam sestavit
pocitacovou sestavu vcetné ptidavnych zatfizeni, analyzovat a odstranovat zavady na daném
HW, a v neposledni fad¢ musi byt také schopny provadét upgrade jednotlivych zatizeni.

Druh4 oblast se zaméfuje na programové vybaveni. V této oblasti je nutné, aby absolvent
byl schopen vybrat vhodny operacni systém, nasledné jej instalovat, konfigurovat a predevsim
i spravovat. Absolventi jsou odbornou podporou ostatnim uzivatelim pfi praci a pifi nenadalych
krizovych situaci souvisejici s operaénim systémem. Do této oblasti spada i schopnost spravné
vybrat, navrhnout a aplikovat vhodny systém zabezpeceni dat.

Tteti oblasti v RVP je oblast tykajici se manipulace s aplikacnim vybavenim. U absolventt
se predpoklada schopnost spravné volby programového vybaveni s ohledem na jeho nasazeni
a pouzitelnost. Samoziejmosti je také instalace, konfigurace a sprava tohoto vybaveni.
Absolventi pouzivaji bézné aplikacni programové vybaveni bez omezeni a jsou oporou pro
ostatni uzivatell pfi praci s timto vybavenim.

V oblasti vénované navrhovani, realizaci a administraci pocitacovych siti by mél byt
schopen absolvent samostatné analyzovat, navrhovat a realizovat pocitacové sit¢ s ohledem na
jejich budouci vyuziti. Problém by mu nem¢lo d€lat ani nakonfigurovani sitovych prvki. Také
by mél byt schopen pln¢ administrovat pocitatové sit€¢ a byt k dispozici jako pomocna sila
ostatnim uZivatelim.

Patd oblast je zaméfena na programovani a vyvijeni uZivatelského, databazového

a webového teSeni. Zde se piedpoklada, ze bude absolvent samostatné tvofit aplikace
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Vv né¢kterém vyvojovém prostiedi, dokaze algoritmizovat tlohy a realizovat databdzova feSeni
bez mensich probléma. S této oblasti také patii tvorba webovych stranek, vcetné
stylovani dalSich nezbytnych opatieni pro spravné fungovani.

Posledni tii oblasti patii do vS§eobecnych piedméti. Z tohoto duvodu se dale s nimi v praci
nepracuje a ani nejsou obsazené V dotaznikovém Setfeni. Témito oblasti je bezpecnost prace
a ochrana zdravi, kdy je absolvent schopen bezpecné chapat bezpecnost prace jako nedilnou
soucast vykonu jeho povolani. Je nutné, aby si osvojil a dodrzovat zakladni pravni predpisy
tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni prevenci. Nezbytné nutné je také
osvojeni zasad a navykl bezpecné a zdravi neohroZujici pracovni ¢innosti. Samoziejmosti je,
aby byl absolvent schopen poskytnout prvni pomoc pifi ndhlém onemocnéni nebo urazu jak
u sebe, tak i u ostatnich kolegt.

Ptedposledni oblasti je téma zabyvajici se snahou o dosazeni co nejvyssi kvality préce,
vyrobkil nebo sluzeb. Zde se predpoklada, ze je absolvent schopen chapat kvalitu jako nutnost
pro konkurenceschopnost a pro vytvoreni dobrého jména podniku jak vlastniho, tak ciziho. Je
povinen dodrzovat stanovené normy a pifedpisy stim souvisejici a dbat na zabezpeceni
parametra kvality procest, vyrobktll nebo sluzeb a zohlediiovat pozadavky a prani zdkaznika.

Posledni oblasti je ekonomické jednani, kdy se predpoklada, Ze bude absolvent schopen
znat ucel, vyznam a uziteCnost vykonané prace a jeji finalni ohodnoceni. Pii praci je vzdy
schopen zvazovat veSkeré ndklady, vynosy a zisk, ohliZi se také na zivotni prostfedi a socidlni
dopady. V rozumné mife hospodaii s finanénimi prostiedky, naklada s energiemi, odpady,

vodou a jinymi latkami ekonomicky a vzdy s ohledem na Zivotni prostfedi.
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I4 14 v 7

3 Vyzkumna Cast

Vyzkumny problém, ktery je zdkladem této préce, je formulovan jiz v samotném nazvu
prace: ,,Postoj zaku stfedni Skoly k vyuce informatiky a ICT*. Jak jiz bylo nékolikrat zminéno,
pfipravuje, mimo jiné, i vzdélavaci plany pro ucitele na skolach. Otazkou vsak zustava, jak
k vyuce ICT pfistupuji studenti stiednich Skol, zda je vyuka dostate¢na a studenty napliuje
a kvalitng pfipravuje na budouci praxi. Dalsi otazkou je tvorba SVP - jsou pfipravovany tak,
aby studenti byli spokojeni a odpovidaly jejich pozadavkiim a o¢ekavani? Pro vyzkumnou c¢ast

V této praci byla vybrana konkrétni stiedni Skola s oborem Informacni technologie.

Metody a cile vyzkumneho Setteni

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit, zda SVP odpovida RVP a studenti ziskévaji dané
informace pravé diky skole, ¢i jsou jejich znalosti ze samostudia a jejich spokojenost
S vyucujicimi oblastmi, které by mély vychazet z RVP. Cilem dotaznikového Setfeni je také
zjistit, jaké maji studenti napii¢ jednotlivymi ro¢niky znalosti.

Pro tento vyzkum bylo pouzito dotaznikového Setfeni. Dotazovani pifedstavuje sbér
primarnich dat zaloZenou na zprosttedkovaném kontaktu mezi vyzkumnikem a respondentem
dle pfedem dané formy otazek (Kozel, aj. 2011, str. 175). Vyhodou pisemného dotazovani jsou
relativné nizké naklady, adresné osloveni okruhu respondenti na Sirokém uzemi a Casovy
prostor, ktery je respondentovi poskytnut oprati osobnimu dotazovani. Nevyhodou je nizka
navratnost, ktera zptsobuje naruSeni reprezentativnosti vyzkumu a prodluzuje dobu celkového
vyzkumu (Kozel, aj. 2011, str. 178). Aby byla navratnost dotaznikd co nejvétsi, rozdavala
autorka prace po domluvé dotazniky pfimo ve vyucujicich hodinach. Timto se mélo predejit
nizké navratnosti, ale také K vyssi davére mezi zaky a autorkou, a to tim, ze dotazniky budou
zcela anonymni a nedostanou se do rukou ucitell. Timto zpisobem se mélo zajistit, ze zaci

budou odpovidat pravdive, nikoliv v zajmu skoly.
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Profil skoly

Dotaznikové Setfeni probihalo pouze na jedné konkrétni sttedni Skole. Jednalo se o Stfedni
pramyslovou $kolu strojni a elektrotechnickou a Vyssi odbornou kolu (zkracené SPSSE
a VOS) v Liberci. Skola byla zaloZena v roce 1876 a patii mezi nejstarsi §koly na tizemi Ceské
republiky. Sidli v ulici Masarykova 3 a nabizi celkem 4 studijni obory: strojirenstvi,
elektrotechnika, informacni technologie a technické lyceum.

Préce je zamétena na obor informacni technologie, proto ostatni obory nejsou v préci blize
popsané a nijak se jim autorka nevénuje. Diivodem pro vybér tohoto oboru bylo stale se vice
roz§ifujici moznosti studia o informacéni technologii a zjiSténi, jaka je kvalita vyu€ovanych
odbornych predméti a jak predméty vnimaji studenty. Obor Informacni technologie je ¢tyfleté
studium zakoncené statni maturitni zkouskou. Vychdzi z RVP informacni technologie (18-20-
M/01), které bylo blize popsano v teoretické ¢asti. V tomto oboru jsou zaci vedeni k oblasti
programovani, vyvoji software, operacnich systému a pocitacovych siti.

Studenti tohoto oboru maji moznost ziskat dovednosti a znalosti v oblasti softwarové
podpory, coz znamend, ze student ovlada bézné aplikacni software — napi. kancelarské
a grafické programy. Zaroven jsou také schopni jinym uZivatelim poskytnout pomoc
a naleZitou podporu v této oblasti. Studenti jsou dale schopni analyzovat a navrhnout
algoritmické feSeni problémil. Nedostatky nemaji ani v oblasti tykajici se navrhovani databazi,
realizaci webovych stranek ¢i aplikaci. Studium je také zaméfené na operacni systémy,
konkrétnéji na navrh, instalaci a administraci serverli pro spravu uZivatelll a sluzeb. Soucasti
studia je elektronika, ¢islicova technika a mikroprocesorova technika ¢i robotika a uméla
inteligence.

Absolventi tohoto oboru maji moznost se na trhu prace uchytit v oblastech IT, a to
konkrétnéji pfi navrhu a realizaci HW fesSeni, programovani a vyvoji aplikaci, instalaci
a administraci aplikaéniho SW, navrhi, realizaci a administraci pocitacovych siti ¢i jako
specializovand podpora uzivateli prostiedki IT. Moznosti uplatnéni absolventl je velké.
Vétsina student ale pokracuje ve studium na vysoké Skole. Mimo jiné, si také mizou vybrat

Technickou univerzitu v Liberci, ktera nabizi obor zaméteny praveé na informacni technologii.
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V nasledujici tabulce je mozné vidét ucebni plan jednotlivych ro¢nikti v oboru Informacni

technologie pfevzaty z oficidlnich stranek stfedni

predméty studentl oboru Informacni technologie.

Skoly. Jsou zde uvedené pouze odborné

Pocet tydennich vyucovacich hodin

Nazvy vyucovacich predméti | Zkratka vV daném ro¢niku
piredmétu

Povinné odborné predméty L 2 3 4.
Informacn_1 a komunikaéni KT 3 0 0 0
technologie
Operacni systémy a hardware OPH 0 4 0 0
Operacni systémy a sité OPS 0 0 5 3)
Zaklady algoritmizace ZAL 3 0 0 0
Programovani PG 0 3 3 3
Webové aplikace WEB 0 3 3 3
Disponibilni odborné
predméty
Technickd dokumentace TED 2 0 0 0
Zaklady elektrotechniky ZAE 3 0 0 0
Elektronika ELT 0 4 0 0
Cislicové technika CIT 0 3 0 0
Mikroprocesorova technika MIT 0 0 3 3
Robotika ROB 0 0 3 0
Um¢la inteligence UIN 0 0 0 2
Praxe PRA 3 2 2 2

Tabulka 1: Ucebni plan v oboru Informacni technologie

Absolventi tohoto oboru mohou po GspéSném absolvovani pifijimaciho fizeni nastoupit na

vysokou univerzitu v Liberci. Jednd se o obor na fakult¢ mechatroniky, informatiky

a mezioborovych studii — obor Informaéni technologie. Tento obor je mozné studovat pouze

Vv prezencni formé. Obor je dale roz€lenén na rizné specializace. Jednd se o aplikovanou

informatiku, informatiku a logistiku a inteligentni systémy. Specializaci si student vybira na

konci druhého semestru. V pribéhu vzdélani ziska piehled v oblasti matematiky, informatiky

a v $irSim vSeobecném prehledu modernich informacnich technologii. Znalosti by mél student

a algoritm.
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Vyzkumny vzorek

Respondenti vyzkumu byli soucasni studenti zminované stfedni $koly. Celkem bylo
osloveno 128 respondentt z kazdého ro¢niku. Soubor dotazovanych byl zna¢né Siroky a to

proto, aby m¢l vyzkum komplexni tdaje a daly se porovnavat jednotlivé pohledy.

3.1 Piehled respondentii

Nejvice studenti bylo ze tfetiho rocniku, naopak nejméné z druhého. Ptivodni odhad byl
takovy, ze nejméné studentti bude ze ¢tvrtého ro¢niku, nebot’ na dané skole zrovna probihaly
statni maturitni zkousky.

Nejveétsi ¢asst dotazovanych byla ze tietiho rocniku — 41 studentt. Z prvniho ro¢niku bylo
39 dotazovanych, z druhého pouhych 19 a ze ¢tvrtého 29. S timto rozd€lenim studentd do

jednotlivych roéniki se dale pracuje ve vyhodnoceni vysledku z hlediska vyvoje znalosti.

3.2 Interpretace vysledki

Prvni otdzka zaméfend na vyuku informacnich a komunikacnich technologii
v dotaznikového Setfeni méla zjistit, zda se studenti o informacni a komunikacni technologii
zajimaji 1 ve svém volném case. Pokud respondent odpovédél ano, byl pfesmerovdn na
dopliujici otazku, kde mél vypsat zptisoby, jakym se o tyto trendy zajima. Nejvice studenti,
kteti svij volny €as vénuji zkoumanim, ¢tenim a zjiStovanim novych trendd, se objevilo ve
tietim ro¢niktl. Zde je z celkového poctu 41 studentti 37 aktivnich. Nejméné studentil zajimajici
se 0 novinky z oblasti ICT je ve ¢tvrtém ro¢niku. Pouhé 3 dotazovani uvedli, Ze se o novinky

ve svém volném Case zajimaji. Nasledujici graf ukazuje odpovédi v jednotlivych ro¢nicich.
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Zajimate se ve svém volném c¢ase o novinky
a trendy tykajici se informacni a komunikacni technologie?
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Graf 1: Zajem o novinky a trendy v oblasti informacni a komunikacni technologie

Na tuto otazku navazovala dopliujici otdzka, kterd méla zjistit u zaka, kteti se ve svém
volném cCase zabyvaji novinkami, kde tyto informace shangji. VSichni studenti uvedli
internetové stranky. Neéktefi respondenti odpovidali konkrétn€ webové portaly, ale nikdo
z dotazovanych neuvedl ¢asopisy, pfednasky, knihy apod.

Nasledovala otazka tykajici se pohledu zapojeni soucasnych trendii informacni
a komunikacni technologie ve vyuce. Ani u jednoho ro¢niku neptfevlada zapojeni trendii ve
vyuce na vybornou. U prvnich ro¢nikl studenti nejvice volili v hodnotici $kéle trojku, naopak
jednicku zvolili pouze dva studenti. Ve druhém ro¢niku s 11 hlasy zvitézila také trojka, jednicku
uvedli pouze 3 studenti, dvojku 1 student a 4 ¢tyfi studenti. Ve tietim ro¢niku s jednoznac¢nou
ptevahou zvitézilo ohodnoceni za dv¢, toto ohodnoceni vybralo 22 studentd. Stejné tak se
hodnoceni za dva drZi 1 ve 4. ro¢niku. Diivodem miZze byt pfistup ucitell, kteti jednotlivé
hodiny vedou, k informa¢nim technologiim a zplsoby zakomponovani novinek do vyuky.
Tento ptistup nemusi byt aktivni, a proto studenti nehodnoti zapojeni soucasnych trendi do
vzdélani na vybornou. Na druhou stranu, hodnoceni reflexe novych trendii ve vyuce
s hodnocenim 2 a 3 neni Spatné. Vice k zamysleni by bylo, pokud by vysledky dopadly htfe,
tedy by pfevazovalo hodnoceni 4 a 5. Také se musi brat zietel na to, co student povazuje za
novinky a trendy. Kazdy ze studentll bude mit jiné zdjmové oblasti z hlediska informacni

a komunika¢ni technologie, coZ se také miiZze odraZet v hodnoceni.
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Jak byste ohodnotil/a zapojeni soucasnych trend(
informacni a komunikacni technologie ve vyuce?
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Graf 2: Ohodnoceni zapojeni soucasnych trendii informacni a komunikacni technologie ve vyuce

Dalsi otazka byla velmi zajimava v podob¢ zjisténych vysledkl. Otazka se zabyvala, zda
studentim chybi ve vyuce néjaké témata. Pokud uvedli, Ze ano, nasledovala oteviend otazka,
kde respondent mél uvést, o jakd témata se jedna. V prvnim rocniku znacn€ pievazovala
odpovéd’ ne. Tu uvedlo presné 30 dotazovanych. Lze se domnivat, Ze studenti prvnich ro¢nikt
stale zpracovavaji prechod ze zakladnich $kol. Pokud se srovna zaméfeni na informacni
a komunikacni technologii na zdkladni Skole a nasledné na stiedi, jednoznaéné vyplyva, ze na
sttedni Skole je zaméteni pon€kud rozsahlejsi. Lze tedy predpokladat, ze i toto mize byt jeden
z diivodi, pro¢ znacna ¢ast respondentli prvnich ro¢nikl uvedla, Ze jim zadna témata nechybi,
nebot’ pokud je srovnan vyvoj odpovédi ano/ne na grafu, je vidét, ze poméroveé pocet odpoveédi
,»ano*“ s kazdym dal$im ro¢nikem stoupa.

Ve druhém ro¢niku byl pomér odpovédi vyrovnanéjsi neZ v prvnim. 13 studentt uvedlo,
ze jim Zadna témata ve vyuce nechybi a 6 studentt uvedlo, ze chybi. Ve tfetim a tvrtém ro¢niku
ptevladaly odpovédi ano. Ve tfetim ro€nikil 29 studentli uvedlo, Ze jim chybi néjaka témata,
stejné tak tuto odpoveéd oznacilo 27 studenti ze ¢tvrtého ro¢niku.

Otazkou zUstava, jaka je pficina, Zze ve vysSim ro¢niku pfevazuje odpoved ano nad ne.
Moznou odpovédi mize byt to, ze v prvnim a druhém ro¢niku jsou studenti stale plni ocekavani
a novych informaci maji pomérné¢ mnoho. Oproti jim studenti ve vyS$Sim rocniku se zacinaji
rozhlizet po vysokych Skolach a potfebnych znalostech a dané informace, které ziskavani, jim
nestaci. Samoziejme divodii miize byt vice. Ale je jisté, ze studenti od Skoly ocekavaji vice

témat, kterych se jim bohuzel nedostava.
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Chybéla vam néjaka témata, kterym jste se pfi hodinach
informatickych predmét( nevénovali?
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Graf 3: Absence témat v hodindch informatickych predmeétii

O jaka témata se jednd, je mozné vidét v grafu ¢. 5. Nejvice studentim chybi témata
zabyvajici se databdzemi a umélou inteligenci. Databaze jsou ale uvedené jako soucasti RVP,
mély by se teda na dané Skole vyucovat. Dle dotaznikil se ale nejspiSe tak ned¢je, €i se toto
téma vyucuje pouze okrajové. Um¢la inteligence je ve Skole samostatny predmét, ktery je
vyucovan ve ¢tvrtém ro¢niku. Umélou inteligenci jako chybé&jici téma uvedlo pét studentt, ale
jednalo se o respondenty ze tietiho ro¢niku, tudiz predmét prozatim neabsolvovali, proto je tato
odpovéd pomérné zavadgjici. DalSim nejCastéjSim tématem, které studentim chybi, je
algoritmizace. Tuto oblast uvedlo celkem 8 studenti, pievazné ze tfetiho roéniku. Sest student

uvedlo za chybgjici téma vektorovou grafiku a programovaci jazyk Python.
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Graf 4: Seznam chybéjicich témat v informatickych predmeétech

3.2.1 Hodnoceni spokojenosti vyukovych témat

Dale byl dotaznik rozdélen na dvé ¢asti. V prvni ¢asti dotazniku se zjistovalo celkové
zhodnoceni danych témat v hodinach informatickych predmétt. Cilem bylo zjistit, jak studenti
hodnoti danou oblast napfi¢ jednotlivymi roc¢niky, zda jsou Spokojeni s obsahem latky,
s vykladem apod. U kazdé oblasti jsou V praci shrnuté cile, které ma skola nastavené dle svého
SVP. Zbyvajici otazky v dotazniku se tykaly zhodnoceni dosavadnich zku$enosti a znalosti
Vv jednotlivych oblastech dle RVP.

Hodnoceni bylo kvantitativni. Skala piedstavovala $kolni klasifikaci — 1 = vyborng, 5 =
nedostatec¢né. Navic §kala obsahovala volbu s hodnocenim ,,Danou oblasti jsme se nezabyvali®.
Moznost byla uvedena proto, Ze nékteré piedméty se vyucuji az v pozdéj$im ro¢niku a tato

odpovéd méla zajistit, ze respondent nebude volit mezi konkrétnim hodnocenim, ale vybere
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pravé tuto moznost. Aby bylo mozné jednotlivé vysledky porovnavat, bylo zvoleno

procentudlni vyjadieni k jednotlivym hodnocenim v konkrétnich oblastech.

Hardware

Prvni oblast, kterou respondenti hodnotili, byl hardware. Cilem pifedmétu je osvojit si
teoretické 1 praktické zéklady potiebné pro navrh, instalaci a idrzbu hardware pocitact. Student
by mél byt samostatny pii pouzivani prostredkti vypocetni techniky a mél by znat zdsady BOZP

pfi préci s poc¢itaovym vybavenim.

Hardware
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Graf 5: Procentudlni vyjadreni hodnoceni v oblasti hardware

Na vyborné tuto oblast hodnotili nejvice studenti ve druhém ro¢niku, a to 74 %
dotazovanych. Pfedmét s touto tématikou se na Skole vyucuje od druhého ro¢niku, proto 100 %
studentl prvniho ro¢niku vybralo mozZnost ,,Danou oblasti jsme se nezabyvali“. Respondenti
tretiho ro¢niku nejvice hodnotili tuto oblast jako ,,chvalitebnou a studenti ¢tvrtého ro¢niku

jako ,,dobrou‘. Graf ¢islo 6 zobrazuje jednotlivé hodnoceni této oblasti.

Operacni systemy

Oblasti operacnich systémul se na dané skole vénuji také az od druhého ro¢niku. Student
by mél ziskat védomosti, které jsou potiebné k instalaci a drzbé operacnich systémul na
uZzivatelskych stanicich a serverech. Ucivo je rozdéleno do tfech ro¢nikl a prolind se s jinymi

predméty. Obecné se student zabyva OS Windows a OS LINUX, ve ¢tvrtém ro¢niku se studenti

ey e
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Jak jiz bylo zminéno, touto oblasti se studenti zabyvaji az ve druhém rocniku, tudiz
V dotaznikovém Setieni 100 % respondentli z prvniho ro¢nikl uvedlo opét moznost ,,Danou
oblasti jsme se nezabyvali“. Ve druhém rocniku studenti vybrali prevazné odpoveéd
»dostateCny®, ve tfetim rocniku ,,chvalitebny* a ve ¢tvrtém také ,,chvalitebny*. Pfi¢inou, pro¢
jsou studenti druhého ro¢niku nespokojeni s vyukou, mtze byt i fakt, Ze jsou zaci seznamovani
S operacnimi systémy na pracovnich stanicich, instalaci, jejich konfiguraci a spravou. Zaméiuji
se pouze na operacni systém Windows a probiraji prevazné zaklady. Studenti tak mohou vétSinu
probirané latky znat a mohou se v hodin¢ nudit. Hodiny byvaji spiSe teoretického ptivodu nez
praktického.

Tteti ro¢nik hodnoti tuto oblast mnohem lépe. Zde se studenti zaméfuji i na operacni
systém LINUX, ktery mize byt pro mnoho studenti doposud nijak neodkryt a studentiim se tak
dostava zajimavého tématu. Stejné tak lepsi hodnoceni téma obdrZelo 1 od ¢tvrtého ro€niku.
Zde se studenti zamé&fuji jiz na praktickou Cinnost, tedy scriptovani, coz miize byt opét pro
vétSinu studentlt doposud nepoznané téma. Graf Cislo 7 znazoriiuje procentudlni vyjadieni

hodnoceni v této oblasti.

Operacni systémy
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Graf 6. Procentudlni vyjadreni hodnoceni v oblasti operacnich systémii
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Aplikacni software

Oblast aplikaéniho software je v ramci SVP rozdélena do dvou piedméti, a to do predmétu
s nazvem informacni a komunikacni technologie a webové aplikace. V ramci téchto predméti
by mél byt student schopen pracovat s modernimi kancelafskymi baliky, umét ovladat
jednoduché grafické editory aj.

Studenti z prvniho ro¢niku tuto oblast hodnotili nejvice se znamkou ,dobie”. Na
,vybornou“ hodnotilo pouze 8 % dotazovanych. Ve druhém ro¢niku se mnoho studentti shodlo
na znamce ,,chvalitebné®, ve tietim na ,,dobie*, stejn€ jako v prvnim roc¢niku, a ve ¢tvrtém také
na ,,dobfe®. Na vybornou tuto oblast hodnotilo nejvice respondentil ze tfetiho ro¢niku, a to
20 %. Vysledky u této otdzky jsou velmi podobné a neobjevuji se velké vykyvy napfic

jednotlivymi ro¢niky, coZ je mozné vidét na nasledujicim grafu.

Aplika¢ni software
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Graf 7: Procentudlni vyjadieni hodnoceni v oblasti aplikacniho software
PocitaCove site

Pocitacoveé sité jsou koncipovany jako predmét, ktery je vyucovan az ve tfetim rocniku.
Cilem pfedmétu je osvojeni teoretickych i praktickych zakladi, které jsou potiebné pro navrh,
instalaci a spravu pocitacovych siti. Student by mél mit vSeobecny prehled v dané oblasti.
Vyuka sméfuje i1 na praktické procvi¢ovani v pocitacovych u¢ebnach s pomoci HW/SW routert
a jejich simulaci.

Jak jiz bylo zminéno na zacatku, vyuka probihd az ve tfetim ro¢niku, tudiz 100 %
dotdzanych z prvniho i z druhého ro¢niku zvolili posledni moznost. Studenti ostatnich ro¢nikti

hodnoti tento pfedmét velmi vyrovnanég. ,,Chvalitebné* jej nejvice hodnoti studenti tietich
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ro¢nikd, ,,dobfe* studenti ¢tvrtych ro€nikil. 20 % respondentl ze tietiho ro¢niku a 17 % ze

¢tvrtého ro¢niku ohodnotili tento predmét jako ,,vyborny*
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Graf 8: Procentudlni vyjadieni hodnoceni v oblasti pocitacovych siti

Programovani

Programovani je také samostatny predmét, ktery maji studenti od druhého ro¢niku. Cilem
predmétu je naucit zaky programovat aplikace v nejrozsifenéjsich programovacich jazycich.
Studenti by se méli zabyvat algoritmizaci a obecnymi principy programovani. V dalSich

ro¢nicich ma byt vyuka zaméfena na samostatnou praci v ramci projekti.

Programovani
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Graf 9: Procentudlni vyjadieni hodnoceni v oblasti programovdni
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Ve druhém ro€niku u studentd pfevazuje hodnoceni ,,dostatecné”, pouze 3 % uvedla
hodnoceni na ,,vybornou®, 8 % ,,chvalitebné®, coz je opravdu velmi malo. Ve tietim ro¢niku se
hodnoceni trochu zvedlo a dostalo se na hodnoceni ,,dobife. Moznost ,,vyborné* také vybralo
malo respondenti, pouhych 15 %. Ve ¢tvrtém ro¢niku se hodnoceni dostalo na hodnoceni
»chvalitebné®, ale 1 zde moZnost ,,vyborné* zvolilo velmi méalo student — 7 %.

Spatné hodnocenti, které se ale dalsim ro¢nikem zlepsuje, miize byt tim, Ze studenti nejdiive
dostavaji pouze teoretické znalosti, nikoliv praktické. Az ve ctvrtém rocniku se hodnoceni
dostava na pfijatelnou uroven. Divodem také mlizou byt programovaci jazyky, kterym se pfi
hodinach studenti vénuji. Ve svém SVP mé gkola uvedeno, Ze se Z4ci u¢i 2 moderni
programovaci jazyky — JawaScript a PHP. Programovacich jazykt je ale mnohem vice, takze
je mozné, ze studenti nejsou spokojeni s vybérem jazyka, ktery se na Skole uci, coz dokazuje
i oteviena otazka na zacatku dotaznikového Setfeni, kde respondenti uvadéli, ktera témata jim
na Skole chybi. Mezi riiznymi oblastmi, které studenti uvadéli, se objevila 1 odpovéd’ tykajici
se programovaciho jazyka. Néktefi dotazovani uvedli, Ze jim ve Skole chybi programovaci

jazyk Python. Hodnoceni této ¢asti vzdélavani je k dispozici na grafu ¢islo 10.

Databaze

Piedposledni oblasti byly databaze. U této oblasti je cilem naucit studenty védomosti
potiebné pro praci s databdzovymi systémy. U¢ivo nema vlastni ptedmét, ale je soucasti jinych
predmétd, napt. informacni a komunikacni technologie, webové aplikace a programovani.
Nejdfive jsou studenti seznameni se zéklady a délenim databazovych systémil se zaméfenim na
databazovy systém MySQL.

Vysledky u této oblasti jsou také velmi ptekvapujici. 100 % respondentii z prvniho
a druhého rocniku uvedlo, Ze se touto oblasti zatim nijak nezabyvali. Ve tfetim ro¢nikt
ptevazuje hodnoceni ,,dobré“ a hned nasledné za nim ,,dostatecné®. ,,Vyborné“ hodnoceni
uvedlo pouze 5 % dotazanych. Ve ctvrtém ro¢niku nejsou vysledky o nic jiné. Nejcastejsi
odpovéd’ byla ,,dobré®. ,,Vyborné*“ hodnoceni uvedlo pouze 10 % dotazanych.

Pti¢ina tohoto hodnoceni neni jasnd. Muze se zde naptiklad promitat znalosti a védomosti
databazovych systému vyucujicich, ¢i Spatn€ podavana vyuka, nebo nedostate¢na. Pfi¢inou také
muZze byt obtiZznost probirané latky ¢i jeji atraktivita. Na druhou stranu v otazce, kde respondenti
uvadeli, ktera témata jim chybi, jedna z nejcastejSich odpovédi byly prave databaze.

Toto jsou pouze odhady, pro¢ studenti mohli tuto oblast takto hodnotit. Za tivahu by stalo,
uvést v dotaznikovém Setfeni otevienou otazku a pii hodnoceni ,,dostatecné a hilife na tuto
otazky presmérovat. Tento zplsob by zajistoval doplitujici odpovedi na Spatné hodnoceni.
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Bohuzel vtomto dotazniku tyto otdzky chybi, proto pfi¢inu nizkého hodnoceni lze jen
spekulovat. Na grafu ¢islo 11 je k dispozici procentudlni hodnoceni v jednotlivych ro¢nicich

V tématu databaze.
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Graf 10: Procentuadlni vyjadiceni hodnoceni v oblasti databazi

Tvorba webu
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Graf 11: Procentudlni vyjadieni hodnoceni v oblasti tvorby webii

Posledni otdazkou v této ¢asti dotaznikového Setfeni je oblast zaméfena na tvorbu webu.
Student by mél ziskat potiebné védomosti k vyvoji statickych a dynamickych webovych
stranek. Po absolvovéani by mél byt schopen vyuzivat moznosti pocitacii pro navrh a tvorbu
vlastnich webovych stranek. Vyuka je zaméfeni na znalosti HTML, CSS, JavaScript a jazyk

PHP, navazuje tedy na oblast tykajici se programovani.
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Tato oblast je pomérné dobie hodnocena, coz je vidét na grafu €. 12. Z vysledku se zda, ze
jsou studenti s touto oblasti spokojeni stejn¢ ve vSech ro¢nicich a nejsou zde vykyvy, které by

vedly k zamysleni riiznorodého hodnoceni.

3.2.2 Hodnoceni znalosti v dotaznikovém Setfeni

Dalsi ¢ast dotaznikového Setieni je zamétena na samotné hodnoceni znalosti, které student
ma. Studentovi jsou zde nabizeny rizné oblasti témat, které souviseji s RVP a s hodnocenim
V prvni ¢asti dotaznikového Setfeni. U kazdé otazky je opét uvedena hodnotici Skala, stejné jako

V pfedchozi ¢asti dotazniku.

Hardware — navrh

Navrh hardware (HW) (volba vyvazeného HW s ohledem
na jeho funkci, parametry a vhodnost pfi pouzivani)
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Graf 12:: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti navrhu hardware

Prvni otazka se vénovala zhodnoceni navrhu hardware, tedy jak je student schopen volit
HW feSeni s ohledem na dané funkce, parametry a vhodnost pro predpoklddané pouziti. Zde se
studenti prvniho ro¢niku hodnotili nejlépe ,,chvalitebné. Tuto moZnost volilo 46 %
dotazanych. Vysledky druhého ro¢niku jsou zcela vyrovnané. Stejné procento respondentti své
znalosti zhodnotilo jako ,,vyborné®, ,,chvalitebné* a ,,dobré. U tietich ro¢nikl byla nejvice
vybrana moznost ,,dobfe* a u ¢tvrtych ro¢niki ,,vyborné“. Ve tfetim a ¢tvrtém rocniku se ale

také objevili respondenti, ktefi zvolili posledni moZnost, tedy ,,Danou oblasti jsme se

ey e
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S vyssim ro¢nikem by mél student mit vice znalosti a dovednosti. Proto je zajimavé, Ze se

b {13

u studentu ttetich a ctvrtych ro¢nikli objevuji odpovédi ,,dostatecné®, ,,nedostateéne a ,,Danou
oblasti jsme se nezabyvali®, kdyz v pfedchozich ro¢nicich tyto odpovedi nejsou, nebo jsou
méné Casté. V souhrnu se studenti prevazné zhodnotili v prvni poloviné hodnotici Skaly.

Podrobné hodnoceni respondentt je znazornéno na grafu ¢13.

Hardware — sestaveni

Druhou casti v oblasti HW byla oblast tykajici se schopnosti kompletovat a ozivovat
sestavy vcetné perifernich zatfizeni. Zde jsou vysledky rozptylenéjsi nez v predchozi otazce.
33 % respondentil z prvniho roéniku uvedlo moznost ,,Danou oblasti jsme se nezabyvali®.
S 21 % byla nejcastéjsi druhou zvolenou odpoveédi moznost ,,chvalitebné a nasledné s 18 %
nasledovaly odpovédi, ze své znalosti vnimaji s hodnocenim ,,chvalitebné* a ,,dobfe”. Ve
druhém ro¢niku se vysledky pohybovaly vice v pfedni ¢asti hodnoceni. 37 % dotazovanych
uvedlo, Ze své znalosti z této oblasti povazuji za ,,chvalitebné* a 26 % za ,,vyborné®“. 46 %
respondentll ze tietich ro¢nikti zhodnotilo své védomosti na ,,vybornou* a 29 % ,,chvalitebné*.
V poslednim roc¢niku ptevladd odpovéd ,,chvalitebné® s 31 %, nasledné ,,vyborné*“ s 24 %.
Bohuzel se napti¢ vSemi roc¢niky objevila také odpovéd’ ,,nedostatecné. V prvnim a tietim
ro¢niku se jednalo o méné nez 3 % respondentli, ve ¢tvrtém rocniku se procentudlni hodnota
odpovedi vysplhala az na 14 %. Vysledky této ¢asti v oblasti hardware jsou k dispozici v grafu

Cislo 14.

Sestaveni HW (schopnost kompletovat a oZivovat sestavy
vC. perifernich zatizeni)
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Graf 13: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti sestaveni hardware
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Hardware — udrzeni

Posledni ¢asti v oblasti HW bylo zhodnoceni znalosti z hlediska identifikace
a odstranovani zavad HW a schopnosti realizovat upgrade. Vysledky u této otazky také nejsou
jasn¢ ohrani¢ené. Napii¢ prvnim ro¢nikem je hodnoceni, vyjma posledni moznosti, velmi
podobné. 31 % respondentii zvolilo posledni moZnost, 18 % dotazovanych zhodnotilo své
znalosti na ,,vybornou“ nebo ,,dobie*. 13% odpovidajicich vybralo moznost ,,chvalitebné*
a ,,dostatecné”“. Podobné rozptylené byly i vysledky ve druhém ro¢niku. Zde respondenti
nejéastéji zvolili moznost ,,chvalitebné”. Tuto moznost zvolilo 37 % studenti. Druhou
nejcastéjs$i odpovédi bylo ,,dobie”. Takto své znalosti zhodnotilo 26 % dotdzanych. Ve tietim
ro¢niku 29 % tucastnikli dotazniku ocenilo své znalosti na ,,vybornou®, 22 % ,,chvalitebné*
a 17 % hodnoti své znalosti ,,dobie”. U dotazovanych ze ¢tvrtého ro¢niku hodnoceni znalosti
oproti tfetimu rocniku pokleslo. Pouhych 14 % ocenilo znalosti na ,,vybornou®, 24 %
,chvalitebn&*“ a 31 % ,,dobie”“. Pokles v hodnoceni znalosti mize mit rtizné pfi¢iny. Jednou
Z pric¢in muze byt slozitost zavad HW, kter¢ ucitelé zakiim simuluji ¢i problémy pii upgrade.

Graf Cislo 15 shrnuje vysledky zjisténé v této oblasti. Jak je z grafu zjevné, vysledky jsou
napii¢ ro¢niky podobné a v grafu se nenachdzi Zadny vyrazny vykyv. Je nutné brat v potaz, Ze
zaci prvniho ro¢niku nejsou s timto tématem seznamovani v rameci Skolni vyuky. Se srovnéni
s ¢asti, kde studenti hodnotili spokojenost vyuky na téma hardware, vyplyva, ze studenti
prvnich ro¢nikti maji znalosti ohledn¢ hardware ziskané z individudlniho pfistupu k danému
tématu ¢i ze zdkladni Skoly, nebot’” v hodnoceni uvedli moznost ,,Danou oblasti jsme se

nezabyvali®.
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Graf 14: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti udrzeni hardware
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Operacni systémy — volba

Dalsi casti dotaznikového vyzkumu bylo hodnoceni znalosti z oblasti tykajici se
operacnich systému. Jako prvni hodnotili studenti znalosti z hlediska volby operacniho systému
s ohledem na budouci nasazeni. V prvnim ro¢niku studenti uvedli nejvice moznost ,,Danou
oblasti jsme se nezabyvali“, nasledn¢ se hodnotili ,,chvalitebné* - 26 % a ,,dostatecné* — 10 %.
Ve druhém rocniku se respondenti ohodnotili prevazné ,,chvalitebné®. 46 % dotazovanych ve
tretim ro¢niku své znalosti hodnotilo ,,vyborné®, a poté 41 % ,,chvalitebné®. Ctvﬁy ro¢nik mél
velmi podobné hodnoceni jako roé¢nik tieti — 52 % studentti zvolilo moznost ,,vyborné®, a 24 %
dotdzanych ,,chvalitebné. Znalosti studentiim V této oblasti rostou smérem nahoru, coz je
velmi pozitivni. Dliivodem mohou byt neustéale se navysujici pozadavky na uzivatele vypocetni
technologie a pribyvajici zajem studentd s vys$§im ro¢nikem.

I zde se ale ve tfetim a c¢tvrtém rocniku objevuji zvolené moznosti ,,dostatecné®
a ,,nedostate¢né*. Otazkou zustava, co vedlo studenty k poklesu znalosti v této oblasti, nebo to,
ze si to mysli. Operacéni systémy jsou vyucovany i ve tfetim a ¢tvrtém roc¢niku. Jednim z diivoda
muze byt celkové predvidani prace a starosti s danym operacnim systém, které studenti hodnoti
prave jako ¢innost, ve které si nejsou viibec jisti. Naroky na vybér a servis operacnich systému
se dnes neustale zvysuji a prace s nimi nebyva tak jednoduché jako dfive. Toto mliZe byt jeden

z diivodi, pro¢ se nektefi studenti vyssich ro¢nikt takto ohodnotili.

Volba operacniho systému s ohledem na budouci nasazeni
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Graf 15: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti volby operacniho systému

44



OperaCni systémy — sprava

Z hlediska hodnoceni spravy opera¢niho systému — instalace, konfigurace a spravy véetné
pokrocilejsiho nastaveni dle potieb uZzivatele, se nejlépe hodnotili respondenti tfetich ro¢niki.
Zde uvedlo 37 % své znalosti na ,,vybornou®, poté studenti ¢tvrtého rocniku — 31 % a pouhych
13 % respondentil prvniho ro€niku. VétSina studentii z prvniho roéniku uvedla moznost ,,Danou
oblasti jsme se nezabyvali®, a to pfesné¢ 49 % dotazanych. Ve druhém rocniku se studenti
hodnotili nejvice moznosti ,,chvalitebné a ,,dobie. Respondenti ze tfetich ro¢nikd své znalosti
hodnoti na arovni ,,vyborné“ a chvalitebné®, stejn¢ tak studenti ¢tvrtych ro¢nika. OvSem ve
ctvrtém rocniku znaéné ptibyli respondenti, ktefi oznalili své znalosti jako ,,dostacujici®
a ,,nedostacujici*. Otazkou zistava, zda studenti na sebe nekladou pfili§ vysoké naroky a to, co

uz umi, nepovazuji za samoziejmost. Vysledky v této casti ale i tak nejsou Spatné.

Sprava operacniho systému (instalace, konfigurace a
sprava vC. pokrocilejsiho nastaveni dle potieb uZivatele)
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Graf 16: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti spravy operacniho systému
Operacni systémy — podpora uzivatela

V oblasti tykajici se podpory uzivateld pii praci se zakladnim programovym vybavenim si
nejvice veri studenti ¢tvrtych roc¢nikd. 38 % uvedlo, Zze Si své znalosti cenni na hodnotu
,,vyborné®“. 27 % respondentu ze tfetich ro¢nikd volilo také tuto moznost. U prvnich ro¢niku je
nejvice zvolend odpovéd moznost ,,Danou oblasti jsme se nezabyvali®, ndsledné¢ hodnoceni
,chvalitebné®. U druhych ro¢nikti pfevazuje odpoved’ ,,dobie”. Takto odpovédelo 32 % a 26 %
odpovédelo ,,dostatecné. Respondenti ze tetich ro¢nikd, jak jiz bylo zminéno, své znalosti
hodnotili nejvice na stupni ,,chvalitebné* — 39 %, a na ,,vyborné*“ — 27 %. Ve Ctvrtém ro¢niku

studenti hodnotili své znalosti z tohoto tématu na ,,vybornou®, poté ,,chvalitebné*.
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Znacny narust studentl, ktefi se v této oblasti 1épe pohybuji s nastupem do vyssSiho

v

ro¢niku, je znatelny dle grafu ¢islo 18. U hodnoceni ,,dostatecné®, ,,nedostatecné* a ,,Danou
oblasti jsme se nezabyvali“ poklesly procenta hodnoticich respondentii, naopak vyrostla

hodnoceni ,,vyborné* a ,,chvalitebné®.

Podpora uzivatel(l pfi préci se zdkladnim programovym
vybavenim
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Graf 17: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti podpory uZivatelii pri praci s programovym vybavenim
4 14 14 W 14
Operaéni systémy — zabezpeceni

V hodnoceni oblasti ndvrhu a aplikace systému zabezpeceni dat pfed zneuZitim a ztratou
respondenti prvnich rocnikl uvedli v 67 %, ze se touto oblasti nezabyvali. 15 % dotazanych své
znalosti hodnoti ,,chvalitebné“ a 13 % ,,dobfe”. Ve druhém roc¢niku 32 % respondentd
odpovédélo, Ze se touto oblasti také prozatim nezabyvali. 29 % respondentli své znalosti
klasifikovalo jako ,,vyborné“ a 26 % jako ,,chvalitebné“. Ve tietim ro¢niku respondenti volili
odpovédi pfevazné velmi kladné, tzn. 29 % ,,vyborn&®, 24 % ,,chvalitebn¢, 17 % ,,dobie. Ve
¢tvrtém rocniku hodnoceni bylo také pozitivni jako u tiet’dkli. Nejvice studenti vybirali
odpoveéd’ ,,dobte” — 31 %, nésledné ,,chvalitebné* — 24 % a 21 % dotdzanych volilo odpovéd’
,Vyborng®.

S vyss$im ro¢nikem se vSak v této oblasti hodnoceni studentti horsi. Vzrostlo ohodnoceni

,hedostatecné®, které uvedlo 10 % respondentt ¢tvrtych ro¢niki.
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Navrh a aplikace systému zabezpeceni dat pred zneuzitim
a ztratou
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Graf 18: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti navrhu a aplikace systému zabezpeceni dat

Pokud se ovSem opét srovnd hodnoceni oblasti ve Skole s dosazenymi vysledky, kde
studenti hodnotili své znalosti, najdou se zde znatné vykyvy. 100 % respondenti prvnich
ro¢nikt hodnotilo tuto téma jako oblast, kterou se ve §kole doposud nezabyvali. Pokud jsou ale
vysledky srovnany s hodnocenim svych znalosti, nachazeji se v prvnim ro¢niku studenti, kteti
o této problematice v&di a zhodnotili své dosavadni znalosti na Grovni ,,chvalitebné®, ,,dobie*,

1,,dostatecné*. Pfedpokladem je tedy z4jem studentl o toto t¢éma mimo Skolni prostiedi.

Aplikacni software — vybér

Vybér vhodnych programovych vybaveni se lisi od zajmi a preferenci kazdého studenta.
Zalezi na jeho sou€asném 1 budoucim zaméteni. Napiiklad studenti, kteti se chtéji vénovat
grafice, se budou vice orientovat na programy V grafické oblasti. Oproti jim studenti, zaméfeni
na programovani, se budou pohybovat v programech, které jsou uréené pro psani kodu.

V této oblasti se ale mluvi o schopni zvolit vhodné bézné programové vybaveni s ohledem
na budouci pouZiti. Jedna se pfevazné o klasické lehce dostupné kanceldiské programy a jiné
baliky. V této casti dotazniku zabyvajici se volbou a vyuzivanim programovych vybaveni jsou
vysledky velmi pfiznivé. Diivodem mohou byt znalosti studentl, které si odndSeji jiz ze
zékladni Skoly. Tyto znalosti a dovednosti na stfednich Skolach dale prohlubuji a byvaji jim
velmi blizké.

V prvnich ro¢nicich 56 % respondentd uvedlo, Ze se danou oblasti zatim nezabyvali. 18 %
dotazovanych zhodnotilo své znalosti jako ,,chvalitebné®, 15 % jako ,,dobré* a objevili se zde

I studenti, ktefi své znalosti hodnotili na urovni ,,vyborné“. Ve druhém ro¢niku jsou vysledky
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pon¢kud ptizniveéjsi. Objevuje se zde vétsi procento studentl, ktefi své znalosti hodnoti
,vyborné®“. Jedna se o 16 % dotazovanych. 47 % respondentl vybralo moznost ,,chvalitebné®.
Bohuzel i zde byli studenti, ktefi zvolili posledni moznost. Jednalo se 0 11 % z dotazanych.
Napfic tretim a ctvrtym ro€nikem jsou vysledky mnohem lepsi. 32 % respondentil ze tietiho
ro¢niku a 53 % ze ¢tvrtého ro¢niku uvedlo, Ze maji znalosti z této oblasti na Grovni ,,vyborné*.
Celkove se vysledky v této Casti nachdzeji prevazné v prvni poloviné hodnotici skaly, a to

I pfesto, ze se studenti touto oblasti ve vysSich ro¢nicich jiz nezabyvaji.

Volba vhodnych programovych vybaveni s ohledem na
budouci vyuziti
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Graf 19: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti volby vhodného programového vybaveni
. v J4
Aplikacni software — sprava

V oblasti instalace, konfigurace a spravy aplikacniho programového vybaveni jsou
vysledky také velmi pozitivni. Pfevazné se pohybuji v prvni ¢asti hodnotici skaly a znalosti
studentt jsou s kazdym ro¢nikem znateln€ lepsi. V prvnich ro¢nicich 54 % respondentti uvedlo,
ze se danou oblasti prozatim nezabyvali. Objevuji se zde ale i taci, ktefi své znalosti zhodnotili
,vyborng®, ,,chvalitebné®, a ,,dobfe”. Ve druhém rocniku jsou znalosti studentt viditelng lepsi
neZ v prvnim. Kleslo procento vybéru posledni moZznosti na Skale, naopak vzrostla procenta
Vv predni ¢asti hodnotici Skaly. 26 % zvolilo moZnost prvni, tedy své znalosti zhodnotili na
,,vybornou“. Stejné procento vybrali respondenti i v moznosti ,,chvalitebné* a ,,dobie®.

Ve tretim ro¢niku jsou znalosti studentl o néco lepsi nez v predchozim. 29 % respondenti
vybralo moznost ,,vyborné“, 34 % ,.chvalitebné“ a 26 % ,,dobie”. Jiz se neobjevuji zadni

studenti, ktefi by zvolili posledni moznost. Ve ¢tvrtych ro¢nicich vybér moznosti prvni vzrostl
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na 31 %, moznost ,,chvalitebné¢* zlistala na 34 % a moznost ,,dobie klesla na 10 %. Na grafu

21 je vidét vzristajici hodnoceni znalosti studentii prvnich az ctvrtych ro¢niki.

Instalace, konfigurace a sprava aplikacniho programového
vybaveni

60%
50%
40%

30%

20%
. i_A Bl
1 2 3 4

5 X

X

B 1.ro¢nik ®2. rocnik 3.rocnik W4, rocnik

Graf 20: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti instalace, konfigurace a spravy aplikacniho vybaveni
I b W 4 A4 r 4
Aplikacni software — pouzivani

V ramci oblasti pouzivani béznych aplika¢nich vybaveni, tzv. kancelatskych aplikaci, byly
vysledky zcela uspokojivé. Pouze ve ¢tvrtém ro¢niku ohodnoceni znalosti mirné pokleslo a 7 %
respondentl uvedlo, Ze se danou oblasti zatim nezabyvali. V prvnim ro¢niku 41 % respondentt
volilo moZnost ,,vyborné*, 31 % moznost ,,chvalitebn¢* a 3 % dotazanych ,,dobie*. Ve druhém
ro¢niku se pocet respondentt, kteti volili moznost ,,vyborné* dostal na 63 %, u druhé moznosti
klesnul na 16 %. Respondenti ze tietiho ro¢niku volili také pfevazné moznost ,,vyborné*
a ,,chvalitebné“. V prvnim ptipad¢ se jednalo o 78 %, ve druhém o 17%. V této oblasti se
vysledky pohybovaly ptfevazn€ v prvni Casti hodnotici Skaly, konkrétné v moZnostech

,vyborn¢* a ,,chvalitebné*. Ve ¢tvrtych rocnicich se objevily i moznosti ,,nedostate¢né*
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Pouzivani béznych aplikacnich vybaveni — tzv. kancelarské
aplikace
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Graf 21: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti pouzivani béznych aplikacnich vybaveni

Aplikacni software — podpora uzivatelt

Poslednim tématem v této oblasti bylo hodnoceni znalosti z hlediska podpory uzivatelt pii
praci s aplikacnim programovym vybavenim. I v této ¢asti byly odpovédi velmi uspokojujici.
U prvnich ro¢nikd zvolilo posledni odpoveéd 54 % dotazanych. Druhé vyssi hodnoty byly
I V moznosti ¢islo dvé — ,,chvalitebné* — 18 %. U studenti z druhych ro¢niki se objevila také
posledni moznost, ale jeji procento znaéné kleslo. Zde ji uvedlo pouze 21 % dotazanych. Oproti
tomu velmi vyrazné vzrostlo procento u moznosti ,,chvalitebn&*“ — 47 % a ,,dobte* — 21 %. Ve
tietich ro¢nicich jsou na grafu ¢islo 23 jasné viditelné posuny k lepSimu hodnoceni znalosti.
56 % respondentli volilo moznost ,,vyborné*, 24 % ,,chvalitebné“ a 7 % ,,dobte. Ve ¢tvrtém

ro¢niku pocet vybéru prvni moznosti jesté stoupl, a to na 62 %, u moznosti ,,chvalitebné* se

procentudlni hodnota dostala na 10 % a u moznosti ,,dobte* na 14 %.

Podpora uZivatel( pfi praci s aplikaénim programovym
vybavenim
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Graf 22: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti podpory uzivatelii pri praci s aplikacnim vybavenim
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Pocitacové sité — navrh a realizace

V oblasti tykajici se navrhu a realizace pocitacové sit¢ se nejlépe hodnotili studenti
ctvrtého rocniku. Zde uvedlo 31 %, ze své znalosti hodnoti na troven ,,vyborné“. V prvnim
ro¢niku si nejvice studentit vybralo odpovéd’, ze se danou oblasti nezabyvali, pouhych 8 %
zhodnotilo své znalosti na stupeni ,,dobfe”. Ve druhém roc¢niku 11 % respondent vybralo
hodnoceni ,,chvalitebné®, 16 % ,,dobte* a nejvice studenti volili moznost 4 — ,,dostatecné*. Ve
tietich ro¢nicich ma nejvétsi pocet zastoupeni hodnota ,,chvalitebné“ — 32 %, nasledn¢ hodnota
,vyborné®“ —22 %. Ve ¢tvrtém rocniku, jak jiz bylo feceno, byla nejcastéjsi odpovéd ,,vyborng®,
nasledovala odpovéd’ ,,chvalitebné®, a to s 24 %. V kazdém rocniku se ale objevili studenti,
kteti vybrali posledni nabizenou moznost. Posledni moznost nejvice volili studenti prvnich

ro¢nikua.

Navrh a realizace pocitacové sité s ohledem na jejich
predpokladané vyuziti

100%

80%

60%

40%

20% I I I

0% | I -l l — . P -

1 2 3 4 5 X

W 1.rocnik M2, rocnik 3.ro¢nik W 4. rocnik

Graf 23: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti navrhu a realizace pocitacové sité

Pocitacové sité — konfigurace

Téma tykajici se znalosti v oblasti konfigurace sitovych prvkl nejlépe hodnotili studenti
ctvrtych ro¢nikd. 48 % respondentt uvedlo, Ze tuto oblast ovladaji na ,,vybornou*. 24 % pak
hodnotilo své znalosti ,,chvalitebné* a pouhych 14 % ,,dobte“. Respondenti prvnich ro¢nikt
vybrali nejcastéji odpoveéd’, Ze se danou oblasti nezabyvali, a to 90 % dotazanych. Nasli se ale
1 taci, ktefi své znalosti hodnoti ,,chvalitebné* — 3 % ¢i ,,dobfe” — 5 %. Ve druhém roc¢niku se
také nejvice opakovala posledni moznost. Nasledovalo hodnoceni ,,dobfe* a ,,dostatecné*
$21 %. Zadny ze studenti druhého roéniku své znalosti nehodnotil na troved ,,vyborng®.

Studenti tfetich ro¢nikl nejvice vybirali odpoveéd ,,vyborné®, tu uvedlo 27 % z dotazanych.
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Nasledné 22 % uvedlo, Ze své znalosti v této oblasti hodnoti na uroven ,,chvalitebné®. Velké
procento - 20 %, se také objevilo u odpovédi ,,dobie™ a ,,dostatecné®. I ve tfetim rocniku se
objevili studenti, kteti zaskrtli posledni moznost.

V této oblasti je vidét, Ze studenti vysSich ro¢nikl své znalosti hodnoti mnohem Iépe nez
zéci prvnich a druhych ro¢nikti. Najdou se zde ale i studenti prvnich roc¢nikt, ktefi své znalosti
hodnotili na urovni ,,chvalitebné* a ,,dobie*. Lze predpokladat, ze znalosti a informace z této
oblasti ziskavaji jinym zptisobem nez vyukou ve Skole, nebot’ toto téma se zaci uci az ve vyssim

ro¢niku.

Konfigurace sitovych prvku
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Graf 24: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti konfigurace sitovych prvkii

Pocitacové sité — administrace

V ramci oblasti administrace pocitacové sité se nejlépe hodnotili studenti Etvrtych ro¢nikd.
Zde uvedlo 38 %, ze své znalosti vidi na Grovni ,,vyborn&“. Nasledn¢ 31 % na trovni
,.chvalitebn&“. Zadny ze studentli tvrtého ro¢niku neuvedl, Ze se oblasti prozatim nezabyval.
U respondentd prvnich ro¢nikl vétSina odpovedéla, Ze se danou oblasti doposud nezabyvali.
Jednala se 0 90 %. 5 % zhodnotilo své znalosti ,,dobte* a zbylych 5 % ,,dostatecné*. U druhych
roc¢nikli zacinaji byt vysledky ponckud lepsi. Objevuji se studenti, ktefi své znalosti hodnoti
,chvalitebné®. Jednalo se pouze 0 5 %. 32 % z téhoz ro¢niku své znalosti hodnoti jako ,,dobré®,
a 21 % jako ,,dostatecné®. I zde se ale o objevuji studenti, ktefi vybrali posledni moznost

Z nabizené skaly. Ve tfetim ro¢niku je opét vidét znatelny posun znalosti. 17 % své znalosti

v oblasti administrace hodnoti jako ,,vyborné*, 39 % jako ,,chvalitebné®, 27 % ,,dobré* a 10 %
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respondentl uvedlo, Ze své znalosti vnima jako ,,dostacujici®. I tady se ale objevili studenti,
presnéji 2 % z dotazanych, ktefi Si zvolili posledni moznost na skale.

Pokud se srovnaji vysledky z celkového hodnoceni daného tématu, je vidét, ze respondenti
Z prvnich a druhych roc¢nikii tuto oblast hodnoti jako doposud neprostudovanou, ale jisté
zajimaji i ptesto, ze latku ve Skole prozatim neprobiraji. Co se tyka tretich a ¢tvrtych ro¢nika,
zde hodnoceni oblasti vyucujici ve Skole nepfinasi velké vykyvy shodnocenim znalosti

u studentt. Konkrétni hodnoceni znalosti je k dispozici na grafu ¢islo 26.

Administrace pocitacové sité
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Graf 25: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti administrace pocitacové sité

Programovani

Hodnoceni znalosti v oblasti zabyvajici se tvorbou aplikaci v nékterém vyvojovém
prostiedi ptineslo také velmi zajimavé vysledky. Napii¢ rocniky se zde objevuji respondenti,
kteti uvedli, Ze se danou oblasti doposud nezabyvali. V prvnim ro¢niku jde o 87 % dotazanych,
ve druhém o 16 %, ve tfetim pouze o 2 % a ve ¢tvrtém 0 10 % V prvnim rocniku jsou ale
studenti, ktefi se této oblasti vénuji a své znalosti hodnoti na trovei ,,dobie* a ,,dostate¢né®. Ve
druhém ro¢niku uroven znalosti stoupla. 37 % hodnoti své znalosti v této oblasti jako
»chvalitebné* a 32 % jako ,,dobré“. Najdou se mezi nimi 1 taci, ktefi své znalosti hodnoti
,dostatecné* 1 ,,nedostatecne®. S vyssim ro¢nikem by mély znalosti stoupat a jejich troven by
se také méla posouvat vyS. To dokazuji i respondenti ze tfetich ro¢niku. Objevuji se zde

studenti, ktefi své znalosti hodnotili na ,,vybornou* — 29 %, ,,chvalitebné* — 32 % a ,,dobie*

12 %. Bohuzel se zde najdou i respondenti, kteti se ohodnotili ,,dostatecné* 1 ,,nedostatecné.
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Ve Ctvrtém rocniku tGroven znalosti pomérné klesly. Pouhych 28 % uvedlo své znalosti na

b {13

uroven ,,vyborne€“, 21 % ,,chvalitebné*“ a 14 % ,,dobie*. Objevuji se zde i studenti, ktefi oznacili
jako svou odpovéd’ ,,Danou oblasti jsme se nezabyvali®.

Ve srovnani s hodnocenim vyuky v této oblasti jsou vysledky velmi podobné. Respondenti
prvnich ro¢nikt uvedli v 100 % moznost ,,Danou oblasti jsme se nezabyvali®, cemuz odpovida
1 hodnoceni znalosti.

Pro¢ u respondenti ¢tvrtych roénika piibylo procento u posledni odpovédi, neni zcela
jasné. Moznym diivodem mtizou byt vyuéujici programovaci jazyky na $kole. Skola studenty
uéi pouze dva programovaci jazyky, coZ se miize zdat studentim malo. Zaci niZ§ich roéniki se
mohou del§i dobu vyrovnavat s prestupem ze zaklady Skoly na stiedni a nové informace,
povinnosti, znalosti aj. zpracovavat pomérné déle, ve svém volnu se tak nevénuji novinkam
Vv této oblasti a nemuseji mit pfedstavu o dalSich programovacich jazycich, které se v soucasné
dobte nové rozviji. Oproti jim studenti vysSich ro¢nikil se o novinky a trendy zajimajii ve svém
volném case (dle vysledkt z dotaznikového Setieni), ziskavaji tim aktualni piehled nejen
0 programovacich jazycich, které se chtéji naucit. Tim, ze se ve Skole nevyucuji, se jim studenti
vénuji jen mimo $kolu a jejich progres nemusi byt na také bazi, jaky by chtéli, proto se vysledky
ve Ctvrtém ro¢niku mohly zhorSovat. Dlvodem také muze byt nedostate¢né procviCovani

naucen¢ho tématu a sestup dosavadnich znalosti, €1 sloZitost programovaciho jazyka.

Tvorba aplikaci v nékterém vyvojovém prostredi
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Graf 26: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti tvorby aplikaci
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Databaze — realizace

Databaze a realizace databazovych feseni patiila do jedné z oblasti, kdy hodnoceni znalosti
bylo prevazné v kladné ¢ésti. 22 % respondentl ze tfetich ro¢nikd a 21 % respondentli ze
ctvrtych ro¢nikll tuto oblast hodnotilo jako ,,chvalitebné®. 11 % a 10 % dotdzanych pak tuto
odpoveéd’ vybralo v prvnim a ve druhém roc¢niku. V prvnim ro¢niku byla nejcastéjsi odpoveéd
,chvalitebné*. Tuto moznost vybralo 38 % dotdzanych. Ve druhém roc¢niku nejrozsifenc;jsi
odpovédi s 37 % byla ,,dobie. Respondenti tietich rocnikti také nejvice volili moznost ,,dobie*
—32%. A 41 % ze ¢tvrtého ro¢niku vybralo moZznost ,,chvalitebné®. Celkové se odpovédi v této
oblasti pohybuji na ptedni ¢asti hodnotici Skaly.

Ve srovnani s hodnocenim vyuky na Skole jsou vysledky opét piekvapujici. V prvnim i ve
druhém ro¢niku uvedli respondenti, ze se touto oblasti doposud nezabyvali, ale jak je vidét na
grafu €. 28, své znalosti hodnoti pomérné dobie. Opét vysledky znaci, Ze se studenti v dané

oblasti pravdépodobné vzdélavaji 1 mimo Skolu.

Realizace databazovych reseni
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Graf 27: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti realizace databdzovych reseni

Tvorba webu

Tvorba webovych stranek bylo posledni téma, na které se v dotazniku zameétfovalo.
Studenti prvnich 1 druhych ro¢niku uvedli, Ze se této oblasti prozatim nevénovali. V prvnim
ro¢niku se jednalo o 100 % dotazanych, ve druhém ro¢niku slo o 68 %. Respondenti ze druhého
ro¢niku volili jako druhou nejcastéjsi odpoved’ ,,dobie™ — 16 %. Ostatni procentudlni hodnoty

jsou zanedbatelné. Ve tietim ro¢niku odpovédélo 32 % ,,dostatecné*, 22 % ,,vyborné*“ a 17 %
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,»chvalitebné®. Studenti ¢tvrtych ro¢nikil nej€astéji volili odpovéd’ ,,chvalitebné™ — 31 % a poté

A4

»dobfe®“ — 21 %. I zde je vidét vyvoj znalosti, které studenti ziskdvaji s vy$$im ro¢nikem.

Tvorba webovych stranek
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Graf 28: Zhodnoceni aktudlnich znalosti v oblasti tvorby webovych stranek

VyuZitelnost znalosti ziskanych ve Skole

Posledni otdzkou v tomto dotazniku bylo zjisténi, zda si respondenti mysli, Zze dané znalosti
a dovednosti ziskané ve Skole nasledné upotiebi v praxi. VétSina studentli z prvniho ro¢niku si

mysli, Ze ziskané dovednosti v praxi upotiebi. Ve druhém roc¢niku si tak jisti nebyli a vétSina

Mee

Z nich zvolila odpovéd’ ,,Casteéné®. U respondentt ze téetiho ro¢niku se zacaly odpoveédi znacné
vyrovnavat, studenti zde volili odpovédi ,,Caste¢né™ a ,ne“. Ve Ctvrtém rocniku s jasnou
ptevahou vyhréla odpovéd’, ze ziskané dovednosti v praxi neuplatni. Piehled odpovédi napti¢

jednotlivymi ro¢niky je k dispozici na grafu ¢islo 30.

Myslite si, Ze to, co se naucite zde na Skole
v ramci informatickych predmét(, vyuzijete
Vv praxi?
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Graf 29: Vyuziti znalosti v praxi
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4 Shrnuti vysledkl

Z vyzkumné ¢asti vyplyva, Ze respondenti Stfedni primyslové skoly stroji a elektronické
a Vyssi odborné skoly v Liberci se zajimaji ve svém volném case o novinky a trendy tykajici
se informac¢ni a komunika¢ni technologie. I mezi respondenty se ale nasli studenti, ktefi svij
volny ¢as vyuzivaji jinak nez hledanim novinek. Téchto studentil je nejvice v prvnim roc¢niku.
Naopak nejvice studentd, ktefi maji zajem o novinky, se nachézi ve tietim ro¢niku. 100 % vSech
dotazovanych uvedlo, Ze informace hledaji na internetovych strankach — prochazeji webové
portaly zabyvajici se informacni a komunikacni technologii, nechavaji si zasilat pravidelné
newslettery ¢i navstévuji rizné online kurzy. Respondenti jsou pievazné aktivni nez pasivni ve
vyhledavani novinek a trendu.

V ramci ohodnoceni zapojeni souc¢asnych trendi v oblasti ICT ve vyuce jsou studenti vice
mén¢ za jedno. U prvnich a druhych ro¢nikii pfevlada zapojeni trendii ve vyuce v hodnoceni za
tii. U tietich a ¢tvrtych ro¢nikd naopak za dvé. Ohodnoceni ,,nedostatecné™ se jevice objevilo
ve ¢tvrtém roéniku, naopak ve druhém jej respondenti nevybrali ani jednou.

U otazky, zda studentim chybéla néjaka témata, se vysledky odviji od jednotlivych
ro¢nikt. V prvnim roéniku byly odpovédi témét vyrovnané, 40 % respondentti uvedlo, Ze jin
n¢jaké témata chybéla. Ve druhém ro¢niku tuto odpoved’ uvedlo 59 %, ve tfetim 71 % a ve
ctvrtém 93 %. Zde je vidét, Ze s vySSim rocnikem maji studenti vyssi naroky a pozaduji témata,
ktera se na dané Skole neuci.

Na tuto otazku navazovala oteviena otazka, kde méli respondenti uvést, ktera témata ve
Skole postradaji. Nejvice respondenti uvadéli, Ze jim ve vyucovani chybi téma zabyvajici se
algoritmizaci a vektorovou grafikou. Oblast zaklady algoritmizace studenti probiraji pouze
vV prvnim ro¢niku. Toto chybé&jici téma respondenti uvadeéli ze tietiho a ¢tvrtého roc¢niku. Je
tedy pravdépodobné, ze studenti nejsou spokojeni S probiranymi zéklady v této oblasti, ale
uvitali by vice informaci a znalosti z praktické stranky. Vektorova grafika je na Skole
vyucovana jako oblast v rdmci vice témat. Vyucujici se ji nejspiSe dostatecné neveénuje, proto
74ci vnimaji toto téma jako nedostatecné.

Mezi dal$i nejcastéji chybgjici témata respondenti uvadéli umélou inteligenci,
mikroprocesory a moderni aplikace. Téma uméla inteligence je na Skole vedeno jako
samostatny pfedmét, ktery se vyucuje az ve Ctvrtém rocniku, Stejné tak mikroprocesorova
technika je pfedmét, ktery je vyuCovan ve tfetim a Ctvrté ro¢niku. Mikroprocesory jako

chybéjici téma uvedli pouze studenti ¢tvrtého rocniku.
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V ¢asti dotaznikového Setfeni zabyvajici se spokojenosti vyukovych témat respondenti
hodnotili témata dle rozdéleni RVP. Nejhiife dopadla témata zabyvajici se programovanim
a databdzemi. Jednou z pficin, pro¢ studenti hodnotili oblast programovani hiie, mize byt
volba programovacich jazyk, které se na dané Skole vyucuji. Je zfejmé, ze pii vyuce se studenti
nemohou naucit vétSinu programovacich jazyki, ale urcité by se nasla varianta, jak studenty
V této oblasti vice uspokojit. Jednou z moznosti je rozdéleni studentit do dvou skupin s vybérem
programovacich jazykt ¢i doprovodné kurzy, které by studenti mohli bezplatné navstévovat po
vyucovani. Problém muzZe byt v nedostatku financi i profesort, ktefi by kurzy vedli. Pokud by
se studenti chtéli vénovat dal$im programovacim jazyki a v této oblasti se vice rozvijet, bylo
by vhodné jim tuto moznost poskytnout bez finan¢ni nahrady.

Ohledn¢ databazi je nutné zjistit, pro¢ studenti tento predmét takto hodnoti. Jednim
Z mnoho diivodit mize byt nevyhovujici vyucujici, probirana latka nemusi byt aktudlni, mize
se jednat o pouhé teoretické zdklady nez praktické, Spatné podany vyklad, apod. Divodii pro
takto Spatné hodnoceni miize byt mnoho, proto by se méla Skola zaméfit na jejich konkrétni
pojmenovani a snazit se je napravit.

Druh4 ¢ast dotaznikového Setieni se zamétovala na hodnoceni znalosti v rdmci oblasti dle
RVP. Prvni otdzkou bylo hodnoceni z hlediska hardware. Hardware jako pfedmét se na této
Skole uci pouze ve druhém roéniku. V dotaznikovém Setieni se ale nasli i respondenti prvnich
ro¢niki, které své znalosti v této oblasti hodnoti na ,,vybornou‘ ¢i ,,chvalitebnou®. Studenti
mohou mit znalosti ze zakladni Skoly nebo se mohou o toto téma zajimat i mimo $kolu. Obecné
se studenti hodnotili v prvnich bodech hodnotici $kaly, tedy na stupnich ,,vyborné*
a ,,chvalitebné®.

V nasledujici oblasti opera¢nich systéml je hodnoceni respondentti podobné jako
v pfedchozi casti. Tento pfedmét se na Skole také uc¢i aZz od druhého ro¢niku, ale provazi
studenty i ve tfetim a Ctvrtém ro¢niku. Opét se zde nasli studenti prvnich ro¢nikt, ktefi maji
znalosti v této oblasti — jak ve volbé opera¢niho systému, tak spravé i v podpoie uzivateld.
Hodnoceni se udrzovalo na prvnich tiech bodech v hodnotici skale.

V dalsi casti byly otazky tykajici se aplikacniho software. Zde se vybér a znalosti
programového vybaveni hodné odliSuji na zaklad¢ zajmi a preferenci kazdého studenta. [ v této
¢asti dotazniku prevladalo kladné hodnoceni, tedy hodnoceni, které se drzelo v prvni ¢asti
hodnotici $kaly. Nejlépe se respondenti hodnotili v ¢asti zabyvajici se pouZivani béznych
aplikacnich vybaveni. VétSina dotazovanych zvolila hodnoceni ,,vyborné“. V prvnim ro¢niku
se jednalo 0 40 %, ve druhém o 63 %, ve tietim o 78 % a ve ¢tvrtém o 52 %. Déle se vysledky

pohybovaly v oblasti hodnoceni ,,chvalitebné®. V ¢asti, kde studenti hodnotili podporu
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uzivatell v této oblasti, si nejvice jsou jisti studenti téetich a ¢tvrtych ro¢nikt. Zde Sly vysledky
ptes 50 % v hodnoceni ,,vyborné“. U prvnich ro¢nikl naopak ptevazovalo hodnoceni ,,danou
oblasti jsme se nezabyvali*“. Tu zvolilo 54 %.

V oblasti pocitacovych siti byly vysledky poné¢kud horsi nez v pfedchozich oblastech.
Predmét pocitacové sit€¢ maji studenti az ve tietim rocniku, proto vétSina respondentt z prvnich
ro¢nikil ohodnotila své znalosti poslednim bodem v hodnotici skale. Ve druhém ro¢niku se nasli
studenti, ktefi své znalosti ohodnotili jinym stupném nez ptedposlednim a poslednim, ale
vétsinou se hodnoceni pohybovalo na stupni ,,dobie* a ,,dostacujici®. Vyssi hodnoceni na
stupni ,,vyborné* respondenti zvolili pouze u ¢asti konfigurace sitovych prvkii. Tuto odpovéd’
volilo 27 % respondenti ze tietich ro¢nikti a 48 % ze ctvrtych ro¢niki.

V oblasti zabyvajici se programovanim byly vysledky ponékud pfiznivéjsi nez
Vv pfedchozim tématu. Tento pfedmét maji studenti od druhého ro¢niku, i pfesto néktefi
respondenti prvnich ro¢niku hodnotili své znalosti na stupni ,,dobie“, tzn., Ze se touto
problematikou zabyvaji na zaklad¢ vlastnich popudt.

Predposledni oblasti bylo hodnoceni znalosti z databazich. Na vysledcich je vidét, ze
studenti nejsou s vyukou na Skole spokojeni. Téma se vyucuje az od tfetiho ro¢niku, pii¢emz

v

studenti tfetich 1 ¢tvrtych ro¢nikit hodnoti vzdélavani v oblasti ,,dobie*. Od tohoto hodnoceni
se odviji 1 hodnoceni znalosti respondenttl. I pfesto, ze se databdze uci ve vy$sim ro¢niku, prvni
a druhy ro¢nik hodnotil své znalosti velmi ptiznivé, a to v prvni poloviné hodnotici skaly, coz
je velmi piekvapujici. Tieti a ¢tvrty rocnik nema vysledky také nijak Spatné. V hodnoceni
,vyborng“ znaéné prevysili prvni a druhé roc¢niky a celkové se vysledky pohybuji nejvice
v oblasti ,,chvalitebné¢”. Z hlediska vyuky ma Skola prostor pro zlepSeni, nebot’ lze
predpokladat, ze respondenti své znalosti ziskavaji z jinych zdroji nez z vyuky.

Posledni oblasti v hodnoceni znalosti byla tvorba webu. Respondenti prvnich a druhych
ro¢nikil se v hodnoceni pohybovali spiSe v hodnoceni ,,nedostatecné® a ,,danou oblasti jsme se
nezabyvali®“. U tietich a ¢tvrtych ro¢niki jsou vysledky velmi rozptylené a v celkovém shrnuti
maji studenti v této oblasti zna¢né nedostatky.

Posledni otazka v dotaznikovém Setfeni zkoumala, zda si respondenti mysli, ze informace
ziskané ve Skole vyuziji. Ziskané informace jsou zavislé na ro¢niku. S vyS$§im roc¢nikem si
respondenti mysli, Ze ziskané informace nabyté ve Skole v praxi pfevazné nevyuziji.

V celkovém zavéru by se dalo Fict, Ze se studenti na této stiedni skole potykaji s nedostatky
vyuky v danych oblastech, ale jsou si potfebné informace a znalosti schopni dohledavat

individualné. Bohuzel vétsina respondentd si myslim, ze ziskané informace v praxi nevyuzije,

59



Z ¢ehoz lze predpokladat, ze v hodinach vyuky jsou studenti zahlcovany teoretickymi znalostmi

nez praktickymi.
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Zaver

Dnesni spole¢nost bere informacni a komunikaéni technologie jako samoziejmost. Spousta
lidi vyuziva tyto technologie denn¢, at’ uz v soukromém zivoté, vV zaméstnani ¢i ve vzdelani
a bez jejich pouzivani by prace byla slozit¢jsi. Tyto technologie ve velké mife usnadnuji formu
komunikace, zpracovani a manipulaci s daty apod.

Informacni a komunikaéni technologie napomaéhaji oblasti vzdélavani a celému Skolstvi
obecné. Diky nim je mozné za kratkou chvili zjistit velké mnozstvi informaci, a tim padem
napomahaji k modern¢jSimu vzdélavani. Nelze fict, ze 1 ke kvalitnimu, protoze vSechny
informace, které jsou k dohledani, nemuseji byt pravdivé. Umét pouzivat tyto technologie je
velkym plusem kazdého vyucujiciho.

Cilem bakalaiské prace bylo zjistit, jaky maji studenti stiedni $koly postoj k vyuce
informacnich a komunikacnich technologii. V prvni fad€ respondenti hodnotili vyuku v danych
oblastech dle RPV. Zde bylo zjisténo, Ze jsou respondenti pfevazné spokojeni s vyukou, ale
najdou se oblasti, na které by se Skola mohla vice zamé¢fit a nachazi zde prostor ke zlepSeni.
Jendou z téchto oblasti jsou databaze. Skola muZe zapracovat napiiklad na $koleni pro
vyucujiciho, ktery se tak mize dozvédét nové informace v této oblasti, které nasledné preda
studentim. Nemusi se samoziejm¢ jednat jen o Skoleni, ale naptiklad o online kurzy, které
mohou ugitelé realizovat v ramci pohodli domova. Skola si také mize zaplatit experta na dané
téma, ktery udéla na Skole pfednasSky. MiuzZe se jednat o spolupraci s profesory na TUL,
napiiklad. V obecné roving jsou respondenti s vyukou témat dle RVP spokojeni.

V casti dotaznikového Setfeni, kde respondenti hodnotili své znalosti, bylo zjisténo, Ze jsou
respondenti pomérné aktivni, a informace si dohledavaji sami. Najdou se predméty, které
studenti jesté neabsolvovali, ale hodnoti své znalosti znamkou 1 az 3. Z ¢ehoz vyplyva, Ze se
nezaméiuji pouze na informace ziskané ve skole, ale snazi si své védomosti dale rozsifit.

Zna¢nym minus je posledni otdzka, u které respondenti pfevazné odpovedé€li, Ze znalosti
ziskané ze Skoly v praxi nepouZiji. V tomto ohledu by bylo dobré se zaméfit, z jakého diivodu
si toto respondenti mysli. Pokud by byla odpovéd’, Zze ve Skole dostavaji pouze teoretické
znalosti, stalo by za uvahu tento pfistup ucitelti a obsahu latky pozménit a vénovat se vice

praktickym piikladim.
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Pfiloh ¢. 1 - Dotaznik
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Priloh ¢. 1 — Dotaznik

‘Postoj zaku stredni Skoly k vyuce informatiky a ICT
VaZené respondentky, vazeni respondenti,

obracim se na Vas s zadosti o vypInéni mého dotazniku, ktery poslouzi jako podklad pro bakalarskou praci
na téma ,Postoj Zaku stiedni skoly k vyuce informatiky a ICT". Jsem studentkou fakulty pfirodovédné-
humanitni a pedagogické v Liberci a tento dotaznik bude slouZit jako sou¢ast mé prace.

VasSe odpovédi a postrehy jsou pro mne velmi cenné, proto si Vas dovoluji rovnéz pozadat o co
nejpresnéjsi a pravdivé vyplnéni dotazniku.

Otazky v dotazniku jsou zaméfené pouze na odborné pfedméty (Informaéni a komunikaéni technologie,
Operalni systémy a hardware, Operacni systémy a sité, Zaklady algoritmizace, Programovani, Webhové
aplikace).

Piedem dékuiji za spolupréaci. Uéast ve vyplnéni dotazniku je zcela anonymni a dobrovolna.

Zplsob vyplhiovani: u kaZzdé otazky je moZna pouze jedna odpovéd. Hodnotici Skala predstavuje
klasifikaéni §kalu, kdy 1 znamena nejlepsi, 5 nejhorsi ohodnoceni.

*Povinné pole

1.V jakém jste nyni ro¢niku? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Prvni roénik

Druhy roénik

Treti roénik

Cturty roénik

2. Zajimate se ve svém volném €ase o novinky a trendy tykajici se informaéni a komunikaéni
technologie? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano Preskocte na otazku 3.

Ne Preskocte na otazku 4.

Prosim, uvedte, jak se zajimate o novinky a trendy tykajici se informacni a komunikacni
technologie ve svém volném ¢ase *
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3. Jak byste ohodnotil/a zapojeni soucasnych trendt informa¢ni a komunikacni technologie ve
vyuce? (Oznamkujte jako ve s$kole, 1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi) *
Oznacte jen jednu elipsu.

0000C

4. Chybéla vam néjaka témata, kterym jste se pfi hodinach informatickych predmétu
nevénovali? *

Oznacte jen jednu elipsu.

O Ano Preskocte na otazku 6.
() Ne Preskodte na otazku 7.

Prosim, uvedte jaka témata Vam v hodinach chybéla. *

5. Jak jste spokojen/a s vyukou konkrétnich témat v hodinach informatickych predméta? *
Oznacte jen jednu elipsu na kaZzdém radku.

1 2 3 4 5 Neprobirali jsme

Hardware Q@QQO
Operacnl systemy@@%@@

Programovani () )C H)C HC )
aabize (I I I
Tvomawebs (XXX

O

()

()

()

0
9800000

6. Jak byste zhodnotil/a své aktualni znalosti v nasledujicich oblastech? *
Oznacte jen jednu elipsu na kazdem radku.

1 2 3 4 5 Danou oblasti jsme se nezabyvali
Navrh hardware (HW) (volba

vyvazeného HW s ohledem na
jeho funkci, parametry a vhodnost QQOQO D
pfi pouzivani)

Sestaveni HW (schopnost

kompletovat a oZivovat sestavy QDDQQ

vé. perifernich zafizeni)
Udrzovat HW (identifikovat a

odstranovat zavady HW a Q@OQQ

provadét upgrade)

J] 0

66



7. Jak byste zhodnotil/a své aktualni znalosti v nasledujicich oblastech? *
Oznacte jen jednu elipsu na kaZzdem radku.

1 2 3 4 5 Danou oblasti jsme se nezabyvali

Volba operaéniho systému s

ohledem na budouci nasazeni QQQQ@
Sprava operacniho systému

(instalace, konfigurace a sprava

vé. pokrodilejSiho nastaveni dle DQQQO
potfeb uzivatele)

Podpora uZivatelu pii praci se

zakladnim programovym OQQQO

vybavenim
Navrh a aplikace systému

zabezpeceni dat pred zneuzitim a DQQDQ

ztratou

010 00

8. Jak byste zhodnotil/a své aktualni znalosti v nasledujicich oblastech? *
Oznacte jen jednu elipsu na kazdem radku.

1 2 3 4 5 Danou oblasti jsme se nezabyvali

Volba vhodnych programovych

vybaveni s ohledem na budouci QQQDQ
vyuziti
Instalace, konfigurace a sprava

aplikaéniho programoveho QQDQ@

vybaveni

Pouzivani béznych aplikaénich

vybaveni - tzv. kancelarské QQQDQ
aplikace

Podpora uZivatell pfi praci s

aplikacnim programovym QQDDD

vybavenim

010010

9. Jak byste zhodnotil/a své aktualni znalosti v nasledujicich oblastech? *
Oznacte jen jednu elipsu na kazdem radku.

1 2 3 4 5 Danou oblasti jsme se nezabyvali

Navrh a realizace pocitacové sité

s ohledem na jejich QD@QQ

pfedpokladané vyuZiti
Konfigurace sitovych prvki @DQDQ
Administrace poé&itadové sité Q@QDQ

10. Jak byste zhodnotil/a své aktualni znalosti v nasledujicich oblastech? *
Oznacte jen jednu elipsu na kaZdém radku.

0 O

1 2 3 4 5 Danou oblasti jsme se nezabyvali

Tvorba aplikaci v nékterém

vyvojovém prostiedi QDQOQ
Realizace databazovych rfeseni @Q@D@
Tvorba webovych stranek QDQQQ

00
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11. Myslite si, Ze to, co se naucite zde na $kole v ramci informatickych pfedméti, vyuZijete v
praxi? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Ano
Ne

Casteéné
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