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Moznosti rozvoje cestovniho ruchu v Rusku

Abstrakt

V soucasné dobé je cestovni ruch jednim z nejvyznamnéjSich ve struktufe ekonomik
vyspélych 1 rozvojovych zemi svéta. V pripadé vCas vytvorené infrastrukturni zakladny
odvétvi, ktera odpovida charakteristikdm 21. stoleti, kompetentni legislativy, dostate¢ného
rozpocCtového zabezpeceni a vybéru optimalniho modelu propagace relevantnich sluzeb, maze
cestovni ruch prispét k obohaceni obou mikro a makroekonomickych subjekti. Bohuzel jak
pro moderni Rusko jako celek, tak pro jeho jednotlivé regiony toto pravidlo zatim nefunguje.
Zejména Irkutskou oblast, na jejimz izemi se nachazi svétove unikatni jezero Bajkal, 1 pfes
narast pratoku nelze zatim priradit ke svétovému centru pfitazlivosti pro turisty. Pro narovnani
stavajicich problému rozvoje cestovniho ruchu v regionu je v praktické Casti bakalaiské prace

zvazovana autorova koncepce rozvoje cestovniho ruchu na Bajkalu.

Klic¢ova slova: cestovni ruch, Rusko, rozvoj cestovniho ruchu, Irkutska oblast, Bajkal,

autorskd koncepce.



Possibilities of tourism development in Russia

Abstrakt

Currently, the tourism industry is one of the most significant in the structure of the
economies of both developed and developing countries of the world. In the case of a timely
created, corresponding to the characteristics of the XXI century. the infrastructural basis of the
industry, competent legislation, sufficient budgetary security, the choice of the optimal model
for promoting relevant services, the tourism industry can contribute to the enrichment of both
micro and macro economic entities. Unfortunately, both for modern Russia as a whole and for
its individual regions, this rule does not work yet. In particular, the Irkutsk Region, on the
territory of which Lake Baikal, unique in the world, is located, despite the growth in flow,
cannot yet be attributed to the world center of attraction for tourists. In order to level the
existing problems of the development of the tourism industry in the region, the author's concept

for the development of tourism on Lake Baikal is considered in the thesis work.

Keywords: tourism, Russia, tourism development, Irkutsk region, Baikal, author's

concept.



OBSAH

1.Uvod. 9
2. Cil prace a MetodiKa. ...cccueeerveecrsnecssnenssnecssnnessssnessssnessssnesssasesssssessssssssssssssssssssssassssens 11
2.1 CHEPIACE. ettt et e e e e e e e e ee e es 11
Y (<70 16 11 T PO URRRSPPPPP 11

3. Obecna charakteristika cestovniho ruchu. 12
3.1. Definice ceStovniho TUChU. .........uiiiiiiiiiiiiiiiiiccceeiic e 12
3.2. Cile a funkce cestovniho ruchu. ...........ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiii, 16
3.3. Klasifikace, druhy a formy cestovniho ruchu. .............ccccccciii 18
3.4. Faktory ovliviiyjici rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu. ..........cccccoeviiiiininnnnnnn, 27
3.5. Vyznam cestovniho ruchu pro jednotlivce a spole€nost............coeevveeiiiiiniiiiiiniinnnne 32

4. CeStovni ruch vV RUSKIL ..cuveiiiiiivniiiiiiisniiiniissnenecssssneescssssneessssssnsessssssssesssssssaesssssssssscsssane 37
4.1. Charakteristika RUSKA. ..........eeiiiiiiiiiiiiiiiiiiciiieeiiiinccciee e 37
4.1.1. Geografie Ruské federace. .........ccccccvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicc e 37
4.1.2. Klimatick€ podminky........cccceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccci e 38
4.1.3. FIOTa @ fAUNA. ......eviiieiiiiie et s 39
4.1.4. Casova pasma, jazyKy @ NADOZENSIVI. ......cvevvieeeireieeereieieieiieseeeeeieees e ceeeeens 40
4.1.5. Statni StrUKTUTA @ MENA. ..ceeevvrieeeiiiiieeeeiiieeeeeiieee e et eeesiiae e e e sraae e e snaae e e e enaraeeees 40
4.1.6. Hlavni pameEtiROdNOSTL. .....eevuvieeruriiriiiiiiiieeiiii it 41

4.2. Historie rozvoje cestovniho ruchu v Rusku. .........ccccocii 44
4.2.1. Obdobi osvicenstvi (do 90. let 19. StOIEtD). ....uuueuenennn e 44
4.2.2. Podnikatelské obdobi (1890-1917)..cccuueeiiiiiiiiiiiiiiieiieeeieccieeeiee e 46
4.2.3. Organiza¢né-centralizované obdobi (1930-1970).........ccccvriviiiiiiiiiniiinniiien. 47
4.2 4. Administrativné-normativni obdobi (1970-1990). ........uuuuummmmmmmmeriiiiiiiiriiiiiiiiieneee 48
4.2.5. Pfechodné obdobi (0d roku 1990). .....coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiecc e 49

4.3. Analyza cestovniho ruchu v Ruské federace. ...........cccccooviiiiiinniiiii, 51
4.4. Problémy rozvoje cestovniho ruchu v Rusku a zpisoby jejich feSenti. ..........c...cooe.... 55
4.5. Rozvoj cestovniho ruchu v Irkutské oblasti. ...........ccccueiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiicciec 59
4.6. Rozvoj cestovniho ruchu na dzemi jezera Bajkal. ...........cccccoooiiiii 63
4.7. Koncepce rozvoje cestovniho ruchu na izemi jezera Bajkal....................ocooii 65
4.7.1 RealiZace KONCEPCE. ...cuuvveeeiaiiiieiiiiiiiieiiiiice ettt 67

5. Zavér. 69
6. Seznam pouzitych zdroju. 71
7. Seznam tabulek. .......uuuiiiiiiiniieiiinnieeniiinneennisnnneenssssntiessssssttecssssateeccsssassessssssssssssssssssssses 74
8. SEZNAM ODIAZKI ccceuveererrcerenssenesssarsssssnssssssssssssssssssscsssseessssesssssasssssssssssssssssnesssssesssssssssanes 74
9. Seznam grafu 74




1. Uvod

V soucasné dobé je ve védecké oblasti cestovni ruch povazovan za komplexni
socioekonomicky systém. Cestovni ruch je samostatnym odvétvim ekonomiky nevyrobni
sféry, riznych firem a spolecnosti, které pokryvaji potfeby turistd v materialnich i nehmotnych
sluzbach, jejichz klicovym ukolem je zajistit k tomu racionalni a kvalitni turisticky proces.
Cestovni ruch lze pravem povazovat za obecny zaklad ekonomiky pomérné velkého poctu
vyspélych i rozvojovych zemi svéta. Dosud se cestovni ruch proménil v odvétvi mezinarodniho
rozsahu, nebot' z hlediska pfijmi zaujima tfeti misto mezi hlavnimi exportnimi sektory
ekonomiky, hned za tézbou ropy a automobilovym primyslem. Relevantnost tématu této
bakalarské prace je dana skutecnosti, ze cestovni ruch je v modernim svété pravem povazovan
za jedno z nejrozsahlejSich, vysoce ziskovych a nejdynamictéji se rozvijejicich odvétvi
hospodafstvi, pficemz pusobi jako aktivni zdroj devizovych vydélkl, a vyrazné ovliviiuje
platebni bilanci statu. Cestovni ruch pomahé ponofit se se zajmem o kulturu, historii jiného
statu a seznamit se s jeho kulturnim dédictvim. Na rozdil od dopadu na ekonomiku mnoha zemi
ovliviiuje mezindrodni cestovni ruch jejich socialni, kulturni a environmentalni prostfedi. V
tomto ohledu je zcela logické uvazovat o kazdorocnim narGistu zajmu o uvazované odvetvi
ekonomiky a také o neustalém zapojeni témert vSech statt svéta, véetné Ruské federace. Rusko
ma obrovsky potencial jak pro zlepSeni doméaciho cestovniho ruchu, tak pro pfijimani
zahranicnich cestujicich obCand. Stat ma vsSechny potiebné zdroje pro rozvoj turistického
sektoru, vCetné€ rozsahlého uzemi, bohatého historického a kulturniho dédictvi a v ramci
jednotlivych regiont této zemée se jedna o nedotCenou divokou pfirodu. Cilem bakalaiské prace
je prostudovat mechanismy rozvoje turistického potencidlu uzemi zkoumané zemé a
vypracovat navrhy na zvySeni urovné rozvoje turistické atraktivity tzemi na prikladu

regionalniho utvareni izemi Irkutské oblasti.

Teoretickym zakladem prace byla dila takovych autord jako Voskoboynikov A.E.,
Strigunova D.P., Birzhakov M.B., Zapesotsky A.S., Kabushkin N.I. a dalsi, jakoz i pravni akty
k tématu studie a rizné internetové zdroje se statistickymi udaji, jako jsou: federalni statni
statisticka sluzba, stranky, které studovaly obnovu poptavky po sluzbach cestovniho ruchu v
Rusku a SNS, stejné jako jako analytické poznamky k vysledkim socialné ekonomického

rozvoje jezera Bajkal v letech 2017-2018.



Tato bakalaiska prace se podle struktury skldada z dvodu, dvou oddilt teoretické Casti,
praktické Casti, zav€ru a seznamu pouzitych zdroju. Prvni ¢ast zahrnuje teoretické aspekty
obecného pojeti sv€tového cestovniho ruchu, jeho druht, cili a globalniho vyznamu. Druha
Cast obsahuje teorii vyvoje sektoru cestovniho ruchu v Ruské federaci a jeho obecnou
charakteristiku. V praktické kapitole jsou studovdny hlavni mechanismy rozvoje turistické
atraktivity Irkutské oblasti, zeyména regionalni formace na uzemi jezera Bajkal. Zvazuje se
také posouzeni turistického potencidlu regionu. Také v této Casti je zvazovana autorova
koncepce zvySeni urovné rozvoje turistického a rekrea¢niho potencidlu jezera Bajkal.
Koncepce je zalozena na dirazu na hlavni problémy regionu, které brani rychlému rozvoji

mezindrodniho cestovniho ruchu v regionu.
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2. Cil prace a metodika

2.1. Cil prace

Cilem bakalarské prace je charakterizovat vyvoj cestovniho ruchu v Rusku, popsat jeho
souCasny stav a posoudit moznosti jeho dalsiho rozvoje. V praktické casti prace bude
zpracovana autorskd koncepce rozvoje sektoru cestovniho ruchu na Bajkalu a pfilehlych
uzemich. K dosazeni pozadovaného vysledku je nutné nejprve analyzovat globalni cestovni
ruch jako celek. Pak je tfeba charakterizovat turistickou atraktivitu Ruské federace a regiondln{
formace Irkutské oblasti, posoudit jejich potencidl a dikladné prozkoumat mechanismy
turistického a rekreacniho potencialu jezera Bajkal, na zaklad€ kterych je mozné zvazit navrhy

na zvyseni urovn¢ rozvoje turistického a rekreaniho potencialu jezera Bajkal.

2.2. Metodika

K dosazeni tohoto cile byly stanoveny a vyfeSeny nasledujici ukoly:

e zobecnit teoretické a metodologické zaklady koncepce a historické predpoklady

rozvoje cestovniho ruchu v Rusku a ve svété;
e nalyzovat trh turistickych sluzeb v Rusku;

e studovat rysy rozvoje trhu turistickych sluzeb na uzemi Irkutské oblasti;
vypracovat praktickd doporuceni a navrhy pro rozvoj cestovniho ruchu v oblasti

jezera Bajkal a jeho okoli.

e V ruzné mife byly pouzity metody analyzy, syntézy a komparace. V praktické

Casti pak 1 metoda terénniho vyzkumu.
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3. Obecna charakteristika cestovniho ruchu

3.1. Definice cestovniho ruchu

Dnes ma cestovni ruch razné definice. Cestovni ruch je tfeba povazovat za komplexni,
mnohostranny fenomén, ktery zahrnuje rtizné socialni vztahy, které vznikaji mezi velkym
poctem subjektt. V tomto ohledu nema pojem ,turismus “jednoznacnou definici. Je tieba
poznamenat, ze cestovni ruch je predmétem studia mnoha véd ekonomie, sociologie, pravnich
veéd atd. To vede ke vzniku obsahovée odliSnych definic cestovniho ruchu, coz je dano nejen
zvlastnostmi autorova pristupu k pojmu cestovni ruch, ale také raznymi cili védeckého studia

tohoto objektu.!

Pfi analyze definic cestovniho ruchu uvedenych v odborné literatuie V.N.
Sharafutdinov uvadi, ze v soucasnosti existuji tfi nejbéznéj§i vyklady cestovniho ruchu.
,Zaprveé zazeny, redukujici cestovni ruch na aktivity pouze cestovnich kancelafi. Za druhé je
to jednostranné - spottebni, kdy cestovni ruch je chapan jako proces spotieby sluzeb a zbozi ve
volném Case mimo trvalé bydlisteé. A za tfeti, cestovni ruch je chapan jako vztahy ve spole¢nosti
tykajici se vyuzivani volného casu lidi mimo jejich bydlisté, ve spojeni s podminkami pro
reprodukci celého sortimentu k tomu nezbytnych sluZeb a zbozi“.? Tento piistup ma vétsi

ekonomické zaméreni.

AY Aleksandrova rozdéluje vSechny definice cestovniho ruchu na wvysoce
specializované a koncepCni (podstatné). Prvni skupina definic se tyka urcitych aspektt
cestovniho ruchu (ekonomickych, socialnich, pravnich atd.) a funguje jako nastroj pro feseni
konkrétnich problémi (napf. definovani cestovniho ruchu pro statistické ucely). Definice
zatazené do druhé skupiny odhaluji vnitfni obsah cestovniho ruchu, vyjadieny v jednoté celé
rozmanitosti vlastnosti a vztahti, a umoziuji jej odlisit od podobnych, casto propojenych, avSak

cizich fenoména.?

Jako priklad podstatné definice cestovniho ruchu autor uvadi definici navrzenou

Mezinarodni asociaci védeckych experti v oblasti cestovniho ruchu, podle niz je cestovni ruch

! Jakubikova, D., Jezek, J., Pavlak, M, ,,Cestovni ruch®, ZapadoCeska univerzita Plzefi, S.13, ISBN80-7082-185-
X

2 Sharafutdinov V.N., K sémantické zat€Zi pojmu ,,turismus® // ,,Cestovni ruch: pravo a ekonomie”, 2005. &. 2.,
S. 20;

3 Aleksandrova A.Y., .International cestovni ruch”, Moskva, 2004., S. 6;
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soubor vztaht a jevu, které vznikaji pfi pohybu a pobytu lidi do mist mimo jejich trvalé bydlisté

a praci.

V navaznosti na tuto klasifikaci by vétSina definic cestovniho ruchu, které
charakterizuji tento pojem prostfednictvim cestovani a pohybu osob, které zaroven maji urCité

vlastnosti, méla byt klasifikovana jako vysoce specializovana.

Tento pristup se pouziva predevsim v pravnich pramenech. Podivejme se nejprve na
mezinarodni pravni akty. Za dobu existence riznych mezinarodnich turistickych organizaci se

definice cestovniho ruchu opakované meénila a zdokonalovala.

Haagskd meziparlamentni deklarace o svétovém cestovnim ruchu z roku 1989 definuje
cestovni ruch jako fenomén, ktery zahrnuje veskery volny pohyb osob a také sektor sluzeb

vytvoreny k uspokojeni potieb vyplyvajicich z téchto pohybu.

Dal§i definice cestovniho ruchu, Casto pouzivand specialisty, byla formulovdna
statistickou komisi v roce 1993 a je obsazena v doporuceni “Svétové organizace cestovniho
ruchu” (dale UNWTO). Cestovni ruch je v téchto zdrojich definovan jako ¢innost osob, které
cestuji a pobyvaji v mistech mimo své obvyklé prostfedi po dobu neptesahujici jeden rok po

sobé&, za ticelem rekreace, jakoz i za i¢elem podnikani a jinym tGéelim.*

Federalni zakon Ruské federace ze dne 24. listopadu 2013 Nel32-FZ pouziva tyto
zakladni pojmy: Cestovni ruch - doCasné vyjezdy obCand nebo cizincti z mista jejich trvalého
pobytu za léCebnymi, rekrea¢nimi, vzdélavacimi, télesnymi a sportovnimi, profesnimi a
obchodnimi, nabozenskymi a jinymi UcCely bez provozovani Ccinnosti souvisejicich s

vytvafenim piijmd ze zdroji v zemi (mist&) do¢asného pobytu.’

Tato definice vychdzi z podminek Mezindrodni konference cestovniho ruchu (ITC) a
Organizace spojenych narodi (UNO). Termin ITC: , turista je osoba, ktera prijede do zemé, ve
které trvale nezije a nevykonava placenou ¢innost za ti¢elem traveni volného €asu za ucelem

1écby, zabavy, rekreace, vzdélavani, nabozenstvi, sportu. rodinné a obchodni okolnosti." UNO

4 Kryuchkov A.A., "Historie mezinarodniho a doméciho cestovniho ruchu", 1999. S.12;
5 K zakladtim aktivit cestovniho ruchu v Ruské federaci. Federalni zakon Ruské federace ze dne 24.listopadu 1996

€.132-FZ /[online], Dostupné z: http://www.consultant.ru/document/cons_doc LAW_12462.
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definovala pojem cestovni ruch jako migrace, které nejsou spojeny se zmeénou trvalého

bydlistg, tedy cestovni ruch jsou cesty, které konéi navratem do mista, kde cesta zacala.®

Na zéklad€ vyse uvedené definice cestovniho ruchu Ize rozlisit n€kolik jeho hlavnich

o

rysu:

e Za prvé, docCasnost pohybu. Legislativni definice cestovniho ruchu
nespecifikuje dobu trvani takové cesty, ale zdkonodarce pii definovani pojmu
Hturista “stanovil, Ze za turistu se uznava osoba cestujici od 24 hodin do 6

meésicu;
e Za druhé opusténi mista trvalého bydliste;

e Za tfeti, pfitomnost urcitych turistickych destinaci, jejichz otevieny seznam je
zakotven v zakoné. Je tfeba souhlasit s ndzorem na nutnost specifikovat

turistické cile a upevnit jejich vy&erpavajici seznam’;

o Za ctvrté, zakaz pro cestujiciho vykonavat Cinnosti placené ze zdroje zemé
(mista) docasného pobytu. Tato vlastnost vyplyva z ekonomické podstaty
cestovniho ruchu. ,Cestovni ruch musi podle vSech kanoni své védy a

ekonomiky pfinaset velmi konkrétni ekonomicky prospéch oblasti nebo zemi,
ktera ma zdroje cestovniho ruchu, které ptitahuji turisty*.®
Je tfeba upozornit, ze statni standard Ruské Federace ,, Turistické sluzby. VSeobecné

«9

pozadavky*” obsahuje popis zajezdl uskutecnénych pro rizné ucely (viz. tabulka 1):

¢ Voskoboynikov A.E., Putrik Y.S.; ,.Role globalizace v rozvoji védy o cestovnim ruchu; Priority a perspektivy
veédeckého vyzkumu mezinarodniho cestovniho ruchu XXI. Stoleti”, Sbornik MTA., Moskva, 2010., S. 29;

7 Strigunova D.P., , Koncept mezinarodniho cestovniho ruchu”, S. 7;

8 Birzhakov M.B. ,Uvod do cestovniho ruchu®, Sankt-Petérburg., 2006. S. 68;
° Statni standard Ruské federace ,,Sluzby cestovniho ruchu. Obecné pozadavky” GOST R 50690-2000. Vyhlagka
o statni norm¢ Ruské federace ze dne 16. listopadu 2000., €. 295-st.
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Tabulka €. 1: /Turistické sluzby. V§eobecné pozadavky/

Nazev zédjezdu Charakteristika zdjezdu

Zajezd ozdravného typu s odpocinkem a/nebo 1é¢bou v resortu.

Tira s exkurzi programem: navstéva muzei, prohlidka pamatek, ucast

na kulturnich akcich.

Vylet s Gcasti na odbornych schiizkach, konferencich, kongresech,
veletrzich a vystavach; s prednaskami, koncerty; s ucCasti na
odbornych akcich, jednanich o wuzavieni smluv, seminafich,
odbornych kurzech, jakoz i za GCelem propagace vyrobki na trhu a
zvySeni jejich prodeje; vzdélavaci a vyzkumna ¢innost, s vyjimkou

pfipadl placené prace v misté prechodného bydliste.

Vylet za sportem: jizda na koni, lyzovani, horolezectvi, cyklistika,
potapéni a jiné vodni sporty, rybareni, lov atd., jakoz 1 za ucelem

navstévy a ucasti na sportovnich soutézich.

Zajezd s poutnimi ucely, ucast na nabozenskych akcich, trasy s

navstévami svatych mist.

Zdroj: Statni standard Ruské federace ,,Sluzby cestovniho ruchu. Obecné pozadavky”
GOST R 50690-2000. Vyhlaska o statni normé Ruské federace ze dne 16. listopadu
2000., ¢. 295-st; Dostupné z: https://docs.cntd.ru/document/1200025205.

Pti pohledu na cestovni ruch jako socioekonomicky fenomén, K.S. Sviridov pokladal,
ze cestovni ruch je oblast socioekonomické c¢innosti, zahrnujici nabidku a spotfebu
hotelovych,restauracnich, dopravnich a jinych sluzeb pro realizaci aktivniho odpocinku,
spojeného s cestovanim mimo své trvalé bydlis§té za ucelem zlepSeni zdravotniho stavu,
znalostni prostiedi, i€ast na védeckych, sportovnich, obchodnich a jinych akcich, které zakony

hostitelské zemé nezakazuji.'°

Zvl1ast je tfeba fici o pohledu E.L. Pisarevského, ktery v §irokém slova smyslu povazuje
cestovni ruch za socioekonomicky systém. Cilem fungovani socidlniho subsystému cestovniho

ruchu je podle autora rozvoj odpoveédného, udrzitelného a vSestranné dostupného cestovniho

19 Sviridov K.S., ,,Pravni uprava ¢innosti pii poskytovani sluzeb cestovniho ruchu®, Sankt-Petérburg, 2003., S. 7.
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ruchu jako podminky pro dastojny zivot a svobodny rozvoj ¢loveéka v socialnim staté, ktery je
v moderni spolecnosti rozhodujicim faktorem kvality lidského zivota a zaroven
privilegovanym prostiedkem individudlniho i kolektivniho zdokonalovéni.'' Ekonomickym
subsystémem cestovniho ruchu je trh cestovniho ruchu, ktery je sférou volného pohybu sluzeb,
zbozi, praci, finanénich zdroji a informaci v ramci systému cestovniho ruchu. Ugelem
ekonomického subsystému cestovniho ruchu je vytvorit konkurenceschopny narodni turisticky
prumysl schopny seberozvoje, zajistujici realizaci spolu s ekonomickymi, environmentalnimi,

socialnimi, kulturnimi a dalSimi cili systému cestovniho ruchu.

Pojem ,turismus® ma tedy v legislative a ve védecké literatufe rizné vyznamy. Lze jej
povazovat za soucast socialni sféry, odvétvi ekonomiky, cestujicich atd. Takova riznorodost
pristupt je dana specifiky cestovniho ruchu. Pro jednotné chapani této kategorie by vSak
zakonodarce mél rozsifit pojmovy aparat zakona o zakladech cestovniho ruchu a zafixovat v

ném riizné piistupy k definici cestovniho ruchu pomoci specialnich pojmi. '

3.2. Cile a funkce cestovniho ruchu

Ugel cestovniho ruchu je jednim z jeho hlavnich a uréujicich ryst. V klasické teorii

cestovniho ruchu je uznavano pouze $est obecnych cilii: '3
e Ozdravovaci (obnoveni dusSevnich a fyzickych sil ¢loveéka 1 1écba);

e Kognitivni (zdokonalovani a prohlubovani znalosti o podstaté piirodnich jevi,

minulosti a soucasnosti lidstva, historii a kultufe jinych zemi a narodt);

e Sportovni (priprava a Ucast na soutézich a hrach na profesionalni i amatérské

urovni, doprovod sportovel i ticast v roli divaki);,

e Profesni a odborny (sluzebni cesty, ucast na konferencich, kongresech,

seminarich, vymeéna zkusenosti, odborna skoleni);

e NaboZenské (poutni, kultovni, studium nabozenstvi a kultt),

1 pisarevsky E.L., ,,Pravni uprava aktivit cestovniho ruchu“, Sankt-Pet&rburg, 1999;
12 Zdorov A.B. ,.Ekonomika cestovniho ruchu: Ugebnice”, Moskva, 2005;

13 Saprunovd V.B., "Cestovni ruch: vyvoj, struktura, marketing" Moskva, 2006;
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Hostitelské a nostalgické (navstéva pribuznych, mista historického bydliste).

Cesty za ucelem rekreace a ozdraveni ptitom tvoii 50 %; sluzebni a profesni cesty -

30%; 10% turistd navstévuje pratele a pribuzné.

Cestovni ruch také plni rizné funkce:

Obnovujici (regeneracni) - osvobozeni C¢lovéka od pocitu unavy

prostiednictvim kontrastni zmény prostiedi a druhu ¢innosti;

Rozvojovd - poskytovani prilezitosti k osobnimu rozvoji (rozsifovani obzort,

tvircich a organizacnich aktivit);

Obveselovaci - poskytovani rekreantim prilezitost k zabave; patfi sem i
obezndmenost s uzemim a jeho obyvateli, poradani koncertd, sportovnich a

jinych akci, outdoorové aktivity;

Ekonomickd - projevuje se poptavkou a spotiebou v zavislosti na turistech,
pficemz potieby turistl se déli na zakladni, specifické a dopliikové; tato funkce

zajistuje obnovu praceschopnosti, zaméstnanost obyvatelstva, zisk;

Socidlni - rast zivotni urovné obyvatel, rozdéleni rozpoctu a racionalni vyuZziti

volného Casu.

Nekteti odbornici nabizeji trochu jiny seznam funkci cestovniho ruchu. Pfitom je

zachovéna jeho obecnd podstata jako jevu. Tak, A.S Zapesotsky!* véii, ze nejdilezit&jsimi

funkcemi cestovniho ruchu jsou:

Ozdravni. Ruznorodost dojmii a uspokojovani rekreacnich potieb lidi ma
pozitivni vliv na jejich fyziologicky a psychicky stav, praceschopnost a socidlni
aktivitu;

Socidlni (status). Cestovni ruch se stava dulezitym ukazatelem socialniho
postaveni Clovéka a kvality jeho zivota;

Socioekonomickd. Cestovni ruch, ktery je jednim 2z nejvétSich a
nejdynamictéjsich odvétvi, zaujima druhé misto z hlediska piijmi po tézbe ropy

a rafinaci. Poskytuje zaméstnani pro 6 % praceschopného obyvatelstva Zemé.
y p p P yv

14 A.S. Zapesotsky, M.B. Birzhakov. ..Uvod do cestovniho ruchu®, Moskva; Sankt-Petérburg, 2007.S.3-10.
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Tato funkce se projevuje 1 v tom, ze si lidé pfi odpocinku obnovuji svoje
pracovni schopnosti, coz ma nejen spoleCensky vyznam, ale 1 pfimy

ekonomicky efekt;

Integracni. Cestovni ruch pfispivad k rozvoji mezinarodnich ekonomickych
vztahli, vzniku fady mezinarodnich mezivladnich i nevladnich organizaci a

svazu.

3.3. Klasifikace, druhy a formy cestovniho ruchu

Jak je jiz zfejmé, cestovni ruch se v modernim svété projevuje v raznych jevech,

souvislostech a vztazich, coz urCuje nutnost jeho klasifikace, tzn. seskupeni podle

samostatnych homogennich znakid v zavislosti na ur€itych praktickych cilech. Existuje velké

mnozstvi pristupid ke klasifikaci cestovniho ruchu, které se lisi principy vystavby,

aplikovanymi tikoly a dokonce i pochopenim podstaty cestovniho ruchu. Nejcasté;si klasifikaci

cestovniho ruchu je jeho ¢lenéni na typy, kategorie, druhy a formy.

Typ cestovniho ruchu je urCen narodnosti turistd. V souladu s doporu¢enimi UNWTO

(United Nations World Tourism Organization) pro konkrétni zemi se rozliSuji tyto typy

cestovniho ruchu'>:

Vnitini (domadci) - doCasny odjezd obcant urCité zeme z mista jejich trvalého
pobytu v ramci statnich hranic téze zemé za rekreaci, uspokojenim poznavacich
zajmu, sportovnimi a jinymi turistickymi ucely;

Prijezdovy (aktivni) - cestovani v ramci zemé osob, které v zemi trvale
nepobyvaji. V oblasti pfijezdového cestovniho ruchu se tzce prolinaji zajmy
kultury a dopravy, bezpeCnosti a mezinarodnich vztahl, ekologie a
zameéstnanosti obyvatelstva. Zemé se proto obvykle zajimaji o rozvoj
ptijezdového cestovniho ruchu, protoze to pfitahuje do zemeé meénové zdroje a

stimuluje ekonomickou aktivitu;

Vyjezdovy (pasivni) - cestovani osob trvale pobyvajicich v zemi, ale cestujicich

za jakymkoli ucelem do jiné zemé. Diky globalizaci a zjednoduSeni vizového

15 Senin V.S., ..Uvod do cestovniho ruchu: u¢ebnice”, Moskva, 2008,S.21.
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rezimu mnoha statd si mezinarodni cestovani v posledni dobé ziskava
neuvéfitelnou oblibu. Vyjezdovy cestovni ruch dnes neni pouze formou
rekreace, ale také jednou z forem ekonomickych, politickych, socidlnich a
kulturnich vazeb mezi staty. Tento typ cestovniho ruchu se rozviji mimotradné
dynamicky. Pasivni typ je nejrozvinutéj§i v zapadoevropskych zemich, kde
kromé Cetnych historickych a kulturnich pamatek existuje vynikajici rekreacni
infrastruktura. NejoblibengjSimi turistickymi destinacemi jsou Francie,

Spanélsko, USA, CLR, Italie.'®
Existuji dva hlavni modely vyjezdového cestovniho ruchu: idedlni a sobecky.

Idedlni model je ve své podstaté modernim vyjadienim klasickych teorii
svétového obchodu, ve kterém turisticky produkt pisobi jako jeden ze zbozi mezistatni
vymeény. Je tfeba poznamenat, Zze vznik idealniho modelu vyjezdového cestovniho

ruchu je mozny pouze v ptipadech, kdy:

o darcovska zemé a recipientni zemé jsou dlouholetymi obchodnimi partnery

se zkuSenostmi s organizaci exportnich a importnich operaci;

o darcovska zemé ma vyhody pfi vyrobé urcitého produktu nebo sluzby, které
recipientni zemé& potiebuje, a vyskyt konkuren¢niho vyrobce nebo

substitu¢niho produktu (sluzby) na svétovém trhu je nepravdépodobny;

o darcovska zemé a recipientni zeme jsou geograficky blizko sebe (jeste 1épe,
pokud maji spolecné hranice), coz uruje nizkou uroven piepravnich

nakladua v jejich zahrani¢néekonomickych vztazich.

Zaroven je tfeba poznamenat, ze ¢im vyS$si jsou konkuren¢ni vyhody donorské
zem¢ pii vyrobé jakéhokoli produktu nebo sluzby, tim pfiijatelnéj§i jsou velké
vzdédlenosti mezi ni a spotiebitelskou zemi. Darcovska zemé ma zajem rozsifit svij
export a tento zajem potvrzuje zjednodusenim celnich a dal§ich zahranicnéobchodnich

formalit.'”

16 UNWTO World Tourism Barometer-September 2021,[online].Dostupné z:https://webunwto.s3.eu-west-

1.amazonaws.com/s3fs-public/2021-
10/UNWTO Barom21 05 September excerpt.pdf?tObUil1 QiC40DQFbrkfyryCIQWEF3KF{7;
17 Cubnovskij M. A.. Zukova. M., “Management cestovniho ruchu”, 2002, S.25.
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Prikladem konstrukce vySe uvedeného idedlniho modelu vyjezdového
cestovntho ruchu mohou byt zkuSenosti z pramyslové vyspélych zemi, jejichz
obyvatelstvo nejvice inklinuje k cestovani do zahranici. Naptiklad japonska vlada jiz
vice nez 15 let prodava odchozi turistické toky smérem do zemi velkého zajmu o

japonsky import (Cina, zemé jihovychodni Asie, Dalny vychod Ruska).

Smyslem sobeckého modelu vyjezdového cestovniho ruchu je zvysit Gcast
darcovské zemé& na fungovani zahrani¢niho cestovniho ruchu prostfednictvim investic
do n¢&j. V modernich podminkach nejsou investice do zahrani¢niho primyslu nebo
sektoru sluzeb néim neumérné komplikovanym, protoze se zménily v pomérné
jednoduchy technicky a rozsifeny typ komerc¢ni Cinnosti. Investofi z darcovské zemé,
ktefi oceni perspektivu zahrani¢niho trhu cestovniho ruchu (Casto diky jeho rostouci
popularité mezi svymi spoluobCany), budou moci snadno zvysit miru své ucasti na
¢innosti sledovaného odvétvi cestovniho ruchu pomoci diverzifikaci svych investic
(naptiklad nejprve ziskanim hotelového podniku a poté podniku v oblasti restaurace,
dopravy a exkurzi). Globalni povaha modernich ekonomickych vztahti umozni
investorim v donorské zemi realizovat personalni politiku v zahrani¢nim cestovnim
trhu, pomoci umistovani do hlavnich fidicich pozic v pfevzatém podniku nikoli
mistnich obyvateld, ale svych obCant, tdajn€ s cilem modernizace obchodnich vztaha
a zkvalitiovani sluzeb ubytovani pfijizd€jicich turistd. Vysledkem fungovani
sobeckého modelu vyjezdového cestovniho ruchu bude zjevné vytvoreni turistskych
sluzeb v repicientni zemi s velkym podilem jak kapitdlu donorské zemé, tak pracovnikt

ze zahraniCi.

Vytvorteni egoistického modelu vyjezdového cestovniho ruchu je mozné pouze

v ptipadech, kdy:!®

o ekonomicky systém darcovské zemé ma dostatek kapitalu, coz
umoziuje vcelku bezbolestné stazeni kapitalu do turistického ruchu

ciziho statu;

o popularita recipientni zemé mezi obyvateli darcovského regionu je
trvale vysoka, coz dava mistnim investoram davéru v rychlou navratnost

jejich kapitdlovych investic;

18 Bogolyubov V.S., Orlovskaya V.P., . Ekonomika cestovniho ruchu”, Moskva, 2005, S.43.
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o absence jakychkoli pfisnych omezeni jak zahrani¢nich investic, tak

migrace pracovnich sil v recipientni zemi;

o recipientni zemé je ve svém ekonomickém rozvoji mnohem zaostalejsi
nez darcovska zemé, jeji trzni mechanismy nejsou zdaleka dokonalé a
nema zadnou prednost pfi  vyrobé turistickych spotfebnich
produktt/sluzeb (naptiklad kvalifikované pracovniky nebo moderni

infrastrukturu).

Oba tyto modely dokazuji skutecnost, ze vyjezdovy cestovni ruch se mize
stat velmi vynosnou cCinnosti, ktera stimuluje rozvoj mistniho primyslu a
sluzeb, pouze pokud organy statni moci darcovské zemé maji kompetentni a

systematickou politiku zaméfenou na:

o upravu tokd odchozich turisti smérem k zemim - nejaktivnéj$im

obchodnim partneriim;
o rozvoj investic do turistského sektoru recipientnich zemi a regiond;

o zamezeni pronikani predstaviteld turistického byznysu recipientnich
regionti do narodnich cestovnich podnikii zemé (napiiklad v oblasti

letecké dopravy).

Tyto typy cestovniho ruchu se riiznymi zptisoby kombinuji a tvoii kategorie cestovniho
ruchu, mezi které patii cestovni ruch v ramci zemé a také mezindrodni a ndrodni cestovni
ruch. Z hlediska vyse uvedeného ¢lenéni podle typu, narodni cestovni ruch zahrnuje domaci a
vyjezdovy typy, mezinarodni cestovni ruch pak ptijezdovy a vyjezdovy typy. Cestovni ruch v

tuzemsku provozuji jak obcané této zeme, tak navstévnici z jinych zemi a regiont.

Mezi vySe uvedenymi kategoriemi je tfeba vyclenit mezinarodni, protoze plni fadu
dulezitych funkci, které zajistuji rozvoj statni ekonomiky. Na zacatku tfetiho tisicileti
predstavoval mezindrodni cestovni ruch 8% celkového svétového exportu a 30-35% sveétoveého
obchodu se sluzbami. Celkové vydaje na domaci a mezinarodni cestovni ruch tvoii 12%

svétového HDP.

Poskytovanim zbozi a sluzeb turistim se zemé¢ §iteji zapojuje do systému mezinarodni
délby prace a racionalné vyuziva své prirodni zdroje. Mezinarodni cestovni ruch je efektivnim

zdrojem devizovych pfijma, a to i prostiednictvim ,,domaciho exportu , tzn. prodeje mistnich
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produktt turistim. Pod piijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu se rozumi platby za zbozi a
sluzby, které byli provedené zahrani¢nimi turisty béhem jejich pobytu v zemi, s vyjimkou

pfijmu z vedlejsiho zaméstnani a platby za mezinarodni dopravu.

Jak jiz bylo uvedeno, mezinarodni cestovni ruch plni v ekonomice fadu dilezitych

funkeci:

e Produkéni. V sektoru cestovniho ruchu vznikaji uzite¢né sluzby, které zajist'uji

vyznamny podil tohoto odvétvi na produkci hrubého domdaciho produktu;

e Prijmova. Cestovni ruch pfinasi ptijmy do statniho rozpoctu, poskytuje piijmy
pro turistickd centra a turistické podniky, osobni pfijmy pracovniki

zaméstnanych v cestovnim ruchu;

e Vyrovndvaci. Tato funkce ma za ukol ovliviiovat ekonomicky rozvoj slabych
regiond. V tadé pripadi jsou regiony, které jsou ekonomicky relativné malo
rozvinuté, atraktivni pro cestovni ruch kvuili pfirodnim, environmentalnim a
dalsim faktoram. V Evropské unii jsou tak hlavnimi misty letni dovolené pro
obyvatele kontinentu relativnd méné ekonomicky vyspélé Recko, Spanélsko,
Portugalsko, jizni Italie a nekteré oblasti jizni Francie, coz znamena zvysSeni

urovné jejich ekonomického rozvoje;

o Zaméstnaneckd. Kazdé 15. zaméstnani na svété je v turistickém segmentu,
pficemz cestovni ruch pfimo zaméstnava 250 miliont lidi, coz je témeér 11% z
celkového poctu ekonomicky aktivnich obyvatel. V USA je cestovni sektor

druhym nejvétSim zameéstnavatelem po zdravotnictvi;

o Funkce mezindrodni vymény c¢innosti. Dnes tvoii 6-7% obratu mezindrodniho

obchodu.

Jako znak umoznujici klasifikaci cestovniho ruchu podle druhii, je vchodné pouzit
motivacni faktory. Pti takové klasifikaci by se mélo vychazet z hlavniho motivu, ktery piimél
cloveka k cestovani. I kdyz motivy nejsou vzdy jasné definovany, pfesto je mozné v systému

jeho fizeni rozlisit Sest druhit cestovniho ruchu':

19 Kabushkin N.I., ,,Management cestovniho ruchu”., Minsk, 2008, S.37.

22



o Turistika za ucelem rekreace. Kratky nebo dlouhy odpocinek za ucelem
fyzického nebo psychického zotaveni téla. Do této skupiny patii i rekreacni
dovolené, pfi kterych se k 1écbé nebo rekuperaci vyuzivaji pfirozené vlastnosti

klimatu, pady a motské vody;

o Turistika za ucelem studia kultury. Je zamétena na poznani cizi kultury a déli
se na poznavaci a poutni. Vzdélavaci cestovni ruch je navstéva historickych,
kulturnich nebo geografickych zajimavosti. Turisté cestujici za vzdélavacimi
ucely se nejcastéji zajimaji o socialni a ekonomické vztahy zemi, které navstivi.

Ucelem poutni turistiky jsou mista zvlastniho nabozenského vyznamu;

o Verejna turistika. Zajezdy za piibuznymi, znamymi, prateli, ale i klubova
turistika, vyznacujici se tim, Ze se cestovatelé védomé zacleriuji do skupin. K
tomu dochazi, kdyz se kona zabavny nebo sportovni program, o ktery maji lidé
zajem;

e Sportovni turistika. Cestovani za aktivni nebo pasivni ticasti na sportovnich

aktivitach;

o Ekonomickd turistika. Cestovani z profesniho a obchodniho zdjmu: navstévy

burz, vystav, veletrht atd;

o Kongresovd (politickd) turistika. Déli se na diplomatické, pro ucast na

kongresech a také souvisejici s politickymi udalostmi;

Dalsim kriteriem pro klasifikaci cestovniho ruchu podle druhu je ucel cesty. Podle ucela
se rozliSuji tyto druhy cestovniho ruchu: rekreacni, zdravotni, vidélavaci, obchodni,
naboZensky, etnicky, tranzitni, ndkupni, ekologicky a agroturistika. Zvlast stoji za diskusi
zdravotni (leCebni), etnicky, tranzitni, nakupni, ekologicky a agroturisticky druhy cestovniho

ruchu.

Lécebna turistika (nikoli rekreacni ) je dana potfebou Clovéka po diagnostickych,
preventivnich a léCebnych sluzbach, které mohou byt poskytovany jak v resortech
vyuzivajicich pfirodni 1é¢ivé faktory, tak na specializovanych klinikach a 1é€ebnach s vyuzitim
nejmodernéjSiho vybaveni a nejmodernéjsich 1ékarskych technologii. To vede k alokaci dvou

hlavnich forem lékarské turistiky — klinické a resortni.
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Etnicka turistika je zalozena na tom, Ze turisté nav§tévuji mista svého narozeni, bydlisté
ptibuznych a pratel. Etnicky cestovni ruch je pfitom riznymi autory definovan zcela odlisne,

naptiklad se uvadi:

o Etnokulturni turistika - zajezdy organizované do mist pobytu malych narodd,

které nemaji vlastni ndrodni nebo spravni vzdélani;

o Krajanskd turistika - turistické zajezdy krajand z blizkého i vzdaleného
zahranici, a to 1 prostfednictvim rodinnych vazeb, které maji za cil tyto vazby
udrzovat, podporovat kultivaci jejich rodného jazyka, seznamovat se s jejich

narodnimi hodnotami, vzajemné porozumét a spolupracovat;

e Nostalgickd turistika - vylety do mista narozeni, diivéjSiho bydli§té, do mist

svého pavodu.

Tranzitni turistiku l1ze klasifikovat jako tcel navstévy pouze z hlediska ptijezdového
cestovniho ruchu. Existuji dva hlavni typy tranzitni turistiky. Prvni se tyka cestujicich v letecké
doprave, ktefi nevstupuji do zemé ve smyslu pravnim, ale jsou v zemi pouze pro tranzit
(prestup na jinou linku). Takové cestujici jsou tradicné povazovani za jeji navstévniky. Druhy

se tyka osob cestujicich pres tieti zemi do jejich destinace nebo domova.

UNWTO rozlisSuje ndkupni turistiku jako samostatny druh cestovniho ruchu a
prezentuje jej jako zajezdy do urcitych regiond a zemi s cilem pofidit si rizné zbozi (Casto
lokaln¢ vyrobené a za diskontni ceny) bud’ pro vlastni spotfebu, nebo za ucelem jeho dalsiho
prodeje ve své zemi. Typickymi ptiklady nadkupni turistiky jsou zndmé , kozichové zajezdy*
do Recka, zajezdy do Turecka a SAE za G&elem nakupu obledeni, obuvi a kosmetiky.
Zajimavosti je, ze v byvalém Sovétském svazu z nadkupni turistiky vznikl ,fenomén
kyvadlovych obchodnik®. Patii mezi n¢€ turisté cestujici do jiné zemé nebo oblasti za ucelem

nakupu zbozi a jeho nasledného prodeje. >’

Ekologickd turistika. Jedno z nejrychleji rostoucich odvétvi cestovniho ruchu.
UNWTO uvadi, ze jeho ro¢ni rist se odhaduje na 20 az 30% roc¢né€ a podil pfijma z

mezindrodniho cestovniho ruchu dosahuje 10-15%.%! Stale vSak neexistuje dobie zavedena

20 Shapoval G.F. "Historie cestovniho ruchu", Minsk, 1999., S.42;

2l World Tourism Organization, Tourism Economic Report, 1998, [online]. Dostupné z:

https://www.wto.org/english/res_e/booksp_e/anrep_e/anre98 e.pdf.
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definice ekoturistiky. Ani jeden druh cestovniho ruchu nevzbuzuje mezi odborniky takovy

zédjem a tak ostré spory jako ekoturistika.

Definice ,.ekoturismu®, kterou uvadi IUCN (International Union for Conservation of
Nature), je povazovana za jednu z nejuplnéjsich a obecné uznavanych: , Ekoturismus je vylet
se zodpovédnosti k zivotnimu prostiedi v relativné nenarusenych ptirodnich oblastech s cilem
poznavat a uzivat si prirodu a kulturni atrakce, coz ptispiva k ochrané pfirody, ma mirny dopad
na zivotni prostredi, zajistuje aktivni socioekonomickou participaci mistnich obyvatel a jejich

pfijem z této €innosti.

A.S.Kuskov, autor mnoha knih o cestovnim ruchu, definuje ekoturistiku jako:
Huristické ndvstévy mdlo zménénych nebo nezménénych iizemi s jedinecnymi prirodnimi,
historickymi a kulturnimi zdroji, které spliuji zdkladni principy udrzitelného rozvoje
cestovntho ruchu, vSemi moznymi zpiisoby prispivaji k socioekonomickému rozvoji
navstivenych regionii, zahrnuji vzdélavaci a kognitivni slozky, zvySuji uroven ekologické
kultury cestovatelii a Zivotni tiroven mistmiho obyvatelstva a také vyzaduji dodrZovdni prisnych

pravidel chovani v prirodnim prostiedi”.
Na zakladé analyzy t&chto definic je mozné formulovat principy ekoturismu:?*

e Ekoturistika podnécuje a uspokojuje touhu po komunikaci s pfirodou
cilevédomym cestovanim do nedotcenych nebo malo pozménénych ptirodnich

oblast{;

e Ekoturismus ma relativné maly negativni dopad na pfirodni prostiedi, a proto je

nékdy oznaCovan jako , mékka turistika®;

e Ekoturisticka aktivita pfedchazi negativnim dopadim na piirodu a kulturu,
povzbuzuje touroperatory a turisty k podpofe ochrany pfirody a

socioekonomického rozvoje uzemi;

e Ekoturismus spojuje rekreaci, zdbavu a environmentdlni vychovu pro
cestovatele a predpoklada existenci urcitych, spiSe prisnych pravidel chovani,
jejichz dodrzovani je zakladni podminkou uspéSného rozvoje samotného

odveétvi;

22 Pererva V.1, . Ekologicka turistika v modernim sv&t&”, 1999, s. 120-125.
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e Rozvoj ekoturismu by mél byt prospéSny pro mistni obyvatelstvo a nesmi byt v

rozporu s jejich zdjmy a socioekonomickym rozvojem;

e Ekoturismus je chapan jako soucast odvétvi cestovniho ruchu, ktera nabizi a
prodava sviij produkt cestovniho ruchu a ma z n¢j zisk, nebo jako Cinnost
cestovniho ruchu v pfirod€, kterd pfinasi zisk k ochrané ptfirodniho prostiedi,

jakoz 1 ke zlepSeni zivotni urovné mistniho obyvatelstva;

e Hilavni cile ekoturistiky: environmentalni vychova, zlepSovani kultury vztaht
cloveka s ptirodou, rozvijeni etickych norem chovani v ptfirodnim prostredi,
posilovani pocitu osobni odpoveédnosti za osudy pfirody a jejich jednotlivych
prvku, jakoz i obnova dusevni a fyzické sily Cloveéka a poskytovani dobrého

odpocinku v podminkéch ptirodniho prostiedi.

Agroturistika (venkovska turistika). VétSina autort jej definuje jako jednu z hlavnich
forem ekologické turistiky. Tento smér pfitom predstavuje vyznamny segment turistického
trhu a ma pravo na urcitou nezavislost. Agroturistika by méla zahrnovat vylety individualnich
turistd i organizovanych skupin za tcelem rekreace v pfirodnich nebo specialn€ vybavenych
venkovskych sidlech a aredlech, seznameni se s venkovskym zpiisobem zivota, poznani
mistnich tradic, zvyku, systémua hospodareni s ptirodou. Neotiesitelné pfitom zistavaji: zasada
nevméSovani se do tradic a zvyk( mistniho obyvatelstva, touha udrzovat symbiotické a
pratelské vztahy s mistnimi obyvateli, pomoc pfi udrzovani piirodniho a kulturniho prosttedi
v rovnovazném stavu, jakoz i povinny piijem prostiedkii z rozvoje venkovskeé turistiky do
mistnich rozpocti. Dnes si tento druh turistiky rychle ziskava na oblibé v fadé evropskych
zemi. Nutno podotknout, ze nejvétsi uspéchy v rozvoji agroturistiky dosahly zemé vychodni
Evropy.?? V pobaltskych zemich, Polsku, Mad’arsku, Ceské republice a na Slovensku byl
vytvofen a uspeésné funguje cely systém agroturistickych farem. Cestou rozvoje agroturistiky
se vydaly i velké zapadoevropské zemé - Svycarsko, Némecko, Belgie, Nizozemsko, Francie.

Dlouhou tradici ma v Rakousku a v severni Italii.

2 Vangéek D., ,, Agroturistika”, JihoGeska univerzita, 1997., S.85-89.
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3.4. Faktory ovliviiujici rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu

Studium tendenci v mezinarodnim cestovnim ruchu umoziuje identifikovat nékolik

faktord, které maji vyznamny vliv na rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu:**
e prirodné-geografické;
o kulturné-historické;
e socioekonomické;
o demografické;
e materidlné-technické;
e politicke.
Kromé toho jsou vSechny faktory podminéné rozdéleny do dvou velkych skupin:

o statické, tedy takové, jejichz hodnota se v Case neméni. Napiiklad pfirodné-
geografické a kulturné-historické faktory, které spole¢né urcuji rekreacni zdroj

zemg;

o dynamické, které zahrnuji faktory, které maji tendenci se ménit. Napfiklad

logistické, politické, socioekonomické a demografické faktory.

Klasifikace faktora ovliviiujicich rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu je uvedena

na obrazku ¢. 1:

% Vavilova E.V., “Zaklady mezinarodniho cestovniho ruchu”, 2005., S.45-54.
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Obrazek €. 1: Faktory ovliviiujici rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu

Faktory ovliviiujici rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle 1ppa.ru (2022)

Prirodné-geografické faktory se projevuji v zemepisné poloze, terénu, klimatu, pobiezi
ek, jezer a mofi, v podzemnim bohatstvi (mineralni vody, jeskyné atd.), ve flofe a fauné, v
krasné a bohaté pfirodé. Tyto podminky jsou rozhodujici pro vybér konkrétni oblasti, kterou
turisté navstivi. Bohatstvi pfirodnich zdroji, moznost a vyhodnost jejich vyuziti ma obrovsky
vliv na rozsah, tempo a projevy rozvoje cestovniho ruchu. Dulezitou roli hraje geograficka
poloha regionu ¢i zemé¢, tzn. blizkost mofe, malebné horské a lesni oblasti, povaha pobiezi,
poloha zemé ve vztahu k hlavnim dodavateliim turist(, poloha regionu na dilezitych tranzitnich
trasach, odlehlost nebo blizkost mist vojenskych konfliktd, postaveni vii¢i oblastem soutézicim
o pfijimani cizinci apod. Napriklad, velka odlehlost Japonska ¢i Nového Zélandu od
nejvyspélejSich zemi a nevhodna poloha pro tranzit i pfes nejbohatsi predpoklady neptizniveé
ovliviiuje rozvoj zahrani¢ni turistiky. Zemé sttedni Evropy, Zapadni Indie, Singapur a dalsi
vSak prostfednictvim cestovniho ruchu uspésné vyuzivaji vyhod své vynikajici geografické

polohy.

Samostatné stoji za zminku vliv povrchu turistické oblasti na prilakani turisti. VSechny
obtize zptusobené obtiznym terénem pro pokladku silnic a jinych komunikaci a v§echny dalsi
ndklady s tim spojené jsou v zasade splaceny tim, ze nejatraktivnéjsi jsou oblasti s obtiznym
(obvykle malebnym) reliéfem. Horsky terén se vyznacuje velkymi rekreaCnimi zdroji diky

horskému vzduchu, zvySenému ultrafialovému zafeni, moznosti poradani lyzovani atd.

Kulturné-historické faktory se projevuji v rozmanitosti historickych a

architektonickych pamatek, ve vysoké tdrovni duchovni a hmotné kultury, v mozaice
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narodnostniho a konfesniho slozeni obyvatelstva, ve vysoké vzdélanosti, v dlouholetych

tradicich kulturnich a jinych vazby jak v ramci regionu, tak s dal§imi velkymi regiony svéta.

Nejvyznamnéj$i vliv maji socioekonomické faktory, mezi néz patii obecna uroven
rozvoje zemé, struktura jejiho hospodarstvi, kvalita zivota, socioprofesni skladba obyvatelstva,

mira urbanizace a mobilita obyvatelstva. politickd stabilita atd.

Vyznam socioekonomickych faktori v rozvoji mezinarodniho cestovniho ruchu
neustale roste. Stale vétsi vyznam hraje aktivace ekonomickych vazeb mezi staty na zakladé
mezinarodni délby prace. Rozmach mezinarodniho obchodu a zlepSeni dopravni infrastruktury

byly dulezitym materialnim pfedpokladem rozvoje cestovniho ruchu.

Pfitom v modernich podminkach s vysokym pracovnim a zivotnim tempem se vydaje
na rekreaci stavaji dulezitymi a nezbytnymi. Rozsifeni socialniho sloZeni turisti ma pozitivni
dopad na rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu, coz bylo mozné diky zlepseni mzdovych
podminek, prodlouzeni doby placené dovolené, poskytovani riznych socialnich zaruk a vyhod

pracovnikiim a zaméstnancli na ukor podnikd.

Pod vlivem ekonomickych a socialnich faktori se v poslednich desetiletich 20. stoleti
v zapadoevropskych zemich zménilo paradigma spolecenského védomi: duchovni hodnoty
pfevazuji nad materialnimi. Dnes se Clovek vice nez na spotiebu hmotnych statki zamétuje na

poznani reality, ziskavani dojmd, uZivani si Zivota.?

Rozvoj cestovniho ruchu je neustale ovliviiovan demografickymi faktory souvisejicimi
s velikosti populace, jejim rozlozenim v jednotlivych zemich a regionech, pohlavim a vékovou

strukturou, rodinnym stavem a slozenim rodiny.

Je logické, ze toky turisti ze zemi s vysokou hustotou obyvatelstva jsou intenzivngjsi
nez ze zemi s nizsi hustotou obyvatelstva. Navic je zde pomérné zietelny trend zmén turistické
mobility v zavislosti na véku, pohlavi a rodinném stavu. Nejvétsi inklinaci k aktivnim formam
cestovniho ruchu tak vykazuji lidé ve véku 18-30 let. Nejméné 1/5 vSech turisti jsou mladi
lidé, ktefi se ve vyspelych zemich maji finan¢né€ dobie, maji dobré vzdelani a snazi se uspokojit
své vlastni kognitivni zajmy. Obecna turisticka mobilita lidi vSak dosahuje vrcholu ve 30-50

letech. O to vice vSak vSichni vyzkumnici vénuji pozornost tomu, jak rychle rostl podil star§ich

%5 Chodorkova L. F., “Ekonomika a organizace mezinarodniho cestovniho ruchu”, Moskva, 2011., S.32-38.
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lidi nad 55 let v mezinarodnim (i domacim) cestovnim ruchu. Studie ukazuji, Ze svobodni

(nezadani) lidé jsou mobilnéjsi nez Zenati a Zeny se o turistiku zajimaji vice nez muzi.

Do skupiny demografickych faktord patfi i urbanizace (narist podilu meéstského
obyvatelstva), jejiz mira je pfimo umeérnad intenzité turistickych cest. V roce 2020 byl
Hongkong nejvice urbanizovanou zemi, Belgie vedla Zebfi¢ek mezi evropskymi zemé&mi.?® V
ramci jedné zemé je mira turistické aktivity ve méstech mnohem vyssi nez ve venkovskych
oblastech. Navic ¢im vétS§i mésto, tim vét§i pocet jeho obyvatel jezdi na turistické vylety.
Diuvodem je predevS§im potieba odpocinku (spojena se zménou prostiedi), zpusobena

pfetizenim a nervovym vypétim.

Materidalné-technické faktory maji velky vliv na rast cestovniho ruchu a rozsifovani
jeho socidlni zdkladny. Hlavni souviseji s rozvojem dopravy, ubytovani, spoju, stravovani,
maloobchodu a sluzeb. V poslednich desetiletich se v disledku védeckého a technologického
pokroku doprava stala rychlejsi, bezpecnéjsi a pohodlné;si.

Specifikem dopravnich spoju je jejich integracni charakter, nebot’ méni svét v jednotny

vvvvvv

vvvvvv

rychlost pohybu a Groven bezpecnosti vozidel.

Zvlastni misto v cestovnim ruchu zaujimaji ubytovaci a stravovaci sluzby. Uroveil
hotelovych a restauracnich sluzeb hraje dilezitou roli pfi obsluze zahrani¢nich turistt. Odvétvi
cestovniho ruchu, a zejména odvétvi ubytovani a stravovani, vSak béhem roku podléha
vykyvim v poptavce po turistickych sluzbach, coz nepochybné vede ke zvyseni nakladii na

udrzbu podnikt a ristu nakladid na jejich sluzby.

Mimotadné dilezité misto zaujima rozvoj internetovych zdroju, které vyrazné€ zvysuji
efektivitu podniki a organizaci v cestovnim ruchu, a tim rozSifuji moznosti cestovani.
Rezervacni systémy pres internet se zaCaly na cestovnim trhu houfné€ zavadét od pocatku 90.
let 20. stoleti. Zkvalitiiovani sluzeb zakaznikim v obdobi pfed zacatkem jejich cesty klade

nové pozadavky na zlepSeni kvantitativniho a kvalitativniho informac¢niho systému. Navic diky

26 Hodnoceni zemi podle irovné urbanizace, [online]. Dostupné z: https://gtmarket.ru/ratings/urbanization-index.
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modernim zptisobim komunikace na internetu je dnes mozné najit podrobné informace o malo

znamych regionech, které podnécuji fantazii a vytvareji motivy k cestovani.

Politickd skupina faktort aktivné pfispiva k rozsifovani mezinarodnich turistickych
vazeb. Zde je tfeba si povSimnout faktoru vnitropolitické stability zemé hostujici zahranicni
hosty. Vyznamnym politickym faktorem je existence mezistdtnich a mezivladnich dohod o

spolupraci v oblasti ekonomickych, obchodnich, védeckych, technickych a kulturnich vztahi.

Statni politika ve vztahu k cestovnimu ruchu se projevuje ve stanovovani norem pro
aktivity cestovniho ruchu, planovani, reklamu a kontrolu cestovniho ruchu prostfednictvim

spravnich organt.

Politika v cestovnim ruchu tzce souvisi s politickym rezimem zemé a definuje tii

urovné vladni intervence:?’

o Totdlni intervence — zakladaji staty totalitniho typu, kde nejsou demokratické
svobody, neprojevuje se iniciativa soukromého sektoru. Stit monopolizuje

vSechny funkce aktivit cestovniho ruchu;

o Cisteénd intervence — pozorovana ve vét§ing demokratickych zemi,
vyznacujicich se aktivni ekonomickou aktivitou. Stat prostfednictvim
organizaCnich struktur ve vét§i ¢i mensi mife zasahuje do realizace aktivit
cestovniho ruchu a kontroluje jej, pfiCemz soukromému sektoru ponechdva
volnost ve vytvareni podnikt v sektoru sluzeb na zakladé trzniho hospodarstvi.
Ptikladem jsou opatieni EU k vytvofeni jednotného trhu v Evropé bez vnitinich
hranic s volnym pohybem kapitalu, zbozi, sluzeb a osob. Sjednoceni dafiové
politiky a zavedeni jednotné mény v tomto regionu vytvari vSechny

predpoklady pro intenzivni rozvoj cestovniho ruchu;

e Nizkd intervence — charakteristicka pro politické rezimy, které prakticky
nezasahuji do aktivit cestovniho ruchu, ¢imz dava iniciativu v této oblasti

soukromému sektoru pasobicimu na konkuren¢nim trhu.

Mezi negativni divody politické povahy, které ovliviiuji rozvoj mezinarodniho

cestovniho ruchu, je tfeba poznamenat:

27 Bessonovd V.B., ,,Statmni politika v oblasti cestovniho ruchu™ [online] Dostupné z: http://www.sgu.ru.php.
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e vnitini politicka nestabilita v zemi nebo regionu,
e absence dobrych sousedskych vztahti mezi staty;
e vojenské konflikty;

e cyklické a strukturdlni krize;

e terorismus a extremismus;

e zahrani¢népoliticka izolace statu.

3.5. Vyznam cestovniho ruchu pro jednotlivce a spole¢nost

Role cestovniho ruchu ve svétové praxi neustale roste. Jako jeden z nejvétsich, vysoce
ziskovych a nejdynamictéjSich odvétvi, hned po t€zbé ropy a rafinaci, pokud jde o ziskovost.
Podle udaji WTTC za rok 2019 tvofii cestovni ruch 10% obratu na trhu vyroby a sluzeb na
planeté, 10,4% celosvétového HDP, 7% mezinarodniho exportu a 27,4% exportu sluzeb, 5%
viech datiovych piijmi a 10,6% vsech pracovnich mist.?®V disledku toho mfize cestovni ruch,
ktery je ovliviiovan fadou vnéjsich faktor, sam o sob&é vyznamné ovlivnit ekonomickou,
politickou, environmentalni, sociokulturni situaci té€ch zemi a regiont, kde se rozviji. Navic
tento dopad muze byt jak pozitivni, tak negativni. Y.F. Volkov vyzdvihuje politicky,
vzdélavaci, kulturni, socidlni, biologicky, ekologicky a ekonomicky vyznamy cestovniho

ruchu.?

Politicky vyznam cestovniho ruchu, zejména mezinarodniho, spociva ve vzajemném
sblizovani, vyméné nazort a nazorti mezi obyvateli riznych zemi a kontinentti. Cestovni ruch
muze pomoci spojovat narody, polozit zaklady mirové spoluprace a slouzit jako jeden ze
zpusobu, jak posilit mir. Zahrani¢ni cestovni ruch je nejlepsi formou poznani jakékoli zemé a
jejich obyvatel, protoze pifedstava o ni, ziskand z knih, rozhlasu, kina, televize, Casto
neodpovida skuteCnosti. Pfimy kontakt pfi cestovani do této zem€ muze zménit mylné

predstavy a predsudky.

B WTTC, zpravy o hospodafském dopadu  cestovniho ruchu, [online]. Dostupné z:
https://wttc.org/Research/Economic-

Impact#:~:text=In%202019%2C%20the %20Travel %20%26%20Tourism,t0%20334%20million %20in%202019
29 Volkov Y.F., ,.Uvod do hotelnictvi a cestovniho ruchu®, Rostov na Donu, 2003, S.43-54
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Vzdélavaci hodnotou cestovniho ruchu je formovani vSestranné rozvinuté osobnosti.
Turistika rozsifuje obzory ¢lovéka, zvysuje jeho intelekt a umoziuje spojit relaxaci s poznanim
svéta, studiem okolniho zivota, historie, kultury, zvykt naroda dalSich zemi. To, co ¢lovek vidi
a sly$i beéhem cestovani, zpravidla zistane dlouho v paméti. Seznameni s kulturou a zvyky

narodu ruznych zemi ¢lovéka duchovné a kognitivné€ obohacuje.

Kulturni vyznam cestovniho ruchu spociva v obohaceni osobni kultury pfi poznavani
novych mést, lidi, jejich historie a zvyku, aspéch v umeéni, architektute, divadelnim uméni,
literatute, hudbé a také ve zdokonalovani znalosti cizich jazykd. V globalnim smyslu se
kulturni vyznam projevuje v nastolovani a posilovani pozitivniho vhledu generace, v podpotie
zachovani kulturniho dédictvi narodu, jakoz i v usnadnéni navazovani vzajemného porozumeéni

mezi lidmi v riiznych zemi a regiont.

Socidlni (spoleCensky) vyznam cestovniho ruchu se projevuje ristem sounaleZzitosti,
kamaradstvi a vzajemné dobré wvile ucastnikd turistického zajezdu, samostatnosti,
svédomitosti, smyslu pro zodpovédnost a disciplinu, v rozvoji sebeovladani a vile za kazdych
okolnosti, ve spravném vztahu k pfirodé, mistnimu obyvatelstvu. V globalnim smyslu,
spoleCensky vyznam pro Zivot spoleCnosti spociva v obnové psychofyziologickych zdroja
spoleCnosti a pracovni kapacity Clovéka, racionalnim vyuziti volného Casu, v zaji§tovani

zaméstnani pro obyvatelstvo a pfijmi zaméstnanct vlastniki v podnicich.

Biologicky vyznam cestovniho ruchu spociva v pobytu v pfiznivych klimatickych
podminkach, obnoveé fyzickych sil a mravnim odpocinku. A v dasledku toho - zlepSeni zdravi,
pohody, zvySeni schopnosti pracovat a chut pracovat, coz zase prispiva ke zvySeni produktivity
prace. Globalni biologicky vyznam cestovniho ruchu se projevuje ve zvySovani genetické
diverzity lidstva. Pravé s pfichodem mezinarodni turistiky meli lidé moznost setkavat se s lidmi
jinych narodi a dokonce i ras, coz znamena, ze se objevila moznost Sifeni genetického

materialu.

Ekologicky dopad moderniho cestovniho ruchu méd dvojaky dopad na ekologickou
situaci. Na jedné strané je do urcité miry poskozovano zivotni prostiedi. Dochazi ke zméné
pfirozenych zivotnich podminek lidi, flory a fauny. Mezi faktory skodlivych vlivii cestovniho
ruchu davaji mistni obyvatelé na prvni misto znecisténi ovzdusi z dopravy a neekologického
vyuzivani pudy, jelikoz turisté kladou uspokojeni svych potieb na rekreaci na vyssi uroven nez
starost o vyuziti a zachovani ptirodniho prostiedi. Na druhé strané ma cestovni ruch zajem na

ochrané prirodniho prostiedi, nebot’ to je dilezitou podminkou jeho Cinnosti. Pfi vyuzivani
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ptirodnich, kulturnich, historickych mist ma cestovni ruch zajem na jejich udrzovani. Dobie
upravené parky, nameésti, pamatky prispivaji k dobrému odpocinku a zvySuji hodnoceni
turistického podniku. Cestovni ruch vSak vétSinou narusuje piirodni rovnovahu a je nutné
cilené a promyslené vyuziti ¢astek vybranych od cestovnich kancelati formou mistnich dani.
Je vhodné je vyuzivat k udrzbé prirodniho bohatstvi regionu, historickych pamatek a spravy
parku. Usp&sné cestovni kancelafe jsou navic schopny pfispivat na dobroginné G&ely, &imz se

osvobozuji od fady dani.

Ekonomicky vyznam cestovniho ruchu je dulezity zejména pro stat, kdy vystupuje
nejen jako poskytovatel sluzeb, ale i jako spotiebitel jednotlivych prvki sluzeb. Podle G.A.
Jakovlev, vyhody rozvoje cestovniho ruchu zahrnuji: zvySeni penéznich tokd do regionu,
vcetné prilivu cizi mény; zvySeni dafiovych piijma; rist hrubého domaciho produktu; vytvareni
novych pracovnich mist; reforma rekreacni infrastruktury, kterou vyuzivaji turisté i mistni
obyvatelé. Nicméné se ekonomicky vyznam predev§im projevuje poptavkou a spotiebou
turistd, jejichz potieby se obvykle déli do tii skupin: zakladni, specifické a dopliikové. Zakladni
jsou potieby turistti v doprave, ubytovani a stravovani. Specifické - hlavni ucel cesty - potieba
lécby, ziskavani dojmil, komunikace, zabava atd. Doplikové potieby uspokojuji podniky
cestovniho ruchu, které aktivné obchoduji sluzbami a produkty. Zejména prostfednictvim
spotieby cestovni ruch stimuluje ekonomickou aktivitu zeme nebo regionu: zvysuji se piijmy
podnikt v odvétvi cestovniho ruchu, roste poptavka po zbozi a sluzbach urcitého regionu a tim
padem zvySuje 1 obchodni obrat. Cestovni ruch rozviji mistni infrastrukturu, vytvari dalsi
pracovni mista a ma stimulacni GCinek na odvétvi sluzeb. Mizeme tedy hovofit o ptimém i

nepiimém vlivu cestovniho ruchu na ekonomiku zemé ¢i regionu.

Ptimy dopad je vysledkem vydaja turistt na nakup zbozi a sluzeb, které zvysSuji prijmy
zemé a regionu, zajist'uji doplnéni rozpoctu prostiednictvim dani, poplatkd a dalSich plateb od
podniki cestovniho ruchu. Je znamo, Ze pfijmy ze zahrani¢ni turistiky ve vyspélych zemich
jsou dvakrat vyssi nez ptijmy z mezinarodniho obchodu s barevnymi a zeleznymi kovy. Ptijmy
z cestovniho ruchu jsou odvozeny z vydaji na cestovni ruch, které jsou definovany jako
celkova Castka spotiebitelskych vydaji vynaloZenych navstévnikem béhem jeho cesty a pobytu

v destinaci.

Penize, které turisté utrati v misté pobytu, vytvareji pfijem nejen pro region, ale i pro
hostitelskou zemi jako celek. Kazdy hali vydélany pfi prvnim obratu finan¢nich prostiedkt a

pfijaty ve formé piijmu opét opousti ucet spolecnosti. Timto zpusobem, jako vysledek
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prvotnich vynosu, ziskanych v dasledku vydajii na cestovni ruch, vznikaji nové prijmy, ale jiz
tretich stran, pokud vystupuji jako dodavatelé jakéhokoli zbozi pro podniky cestovniho ruchu.
Vysledkem je prirtstkovy pfijem.

Tento proces ma nepifimy dopad na ekonomiku zemé (regionu). Nepiimy piinos
cestovniho ruchu pro ekonomiku zemé se projevuje v efektu opakovani nakladd turistd na
nakup sluzeb a zbozi v urcitém Case a na ur€itém misté. Tento jev se nazyva multiplikacni
efekt, neboli multiplikator. Multiplikacni efekt cestovniho ruchu se projevuje v tom, ze v
dusledku fetézové reakce ,,vydaje — piijmy* pfijem od jednoho turisty prevysuje castku, kterou
v misté pobytu vynalozil na nakup sluzeb a zbozi. To znamena, ze Cast pfijmu ziskanych z
vynosu z prodeje turistickych sluzeb a zbozi sméfuje na dané. Kdyz turisticky podnik nakoupi
mistni zbozi, zanou penize turisti plné pracovat pro ekonomiku regionu. Tyto pfijmy se
pouzivaji k vyplaté mezd pracovnikim, ktefi je zase utraceji za zbozi a sluzby. Cast pendz
ziskanych od turisti jde na vytvoreni akumula¢niho fondu; dalsi ¢ast kryje naklady vynaloZené
na nakup zbozi zakoupeného v jinych regionech, tzn. piedstavuje odliv penéz z ekonomiky
cestovniho ruchu. OvSem, zvySovani pfijmua a fizeni vyroby produktu cestovniho ruchu tedy
posiluje multiplikace vydaju na cestovni ruch. Ale ¢im vice zbozi se dovazi z jinych regiond,

tim menS$i je multiplikacni efekt.
Souhrnné 1ze potencialni ekonomicky dopad cestovniho ruchu shrnout nasledovné:
o podnik cestovniho ruchu vytvari vnitrostatni zisk;

o cestovni ruch uvadi do zivota novou formu spotiebitelské poptavky - turistickou

poptavku;
o cestovni ruch ma ur€ity vliv na rozvoj odvétvi, ktera vyrabéji spotiebni zbozi;
o cestovni ruch prispiva ke snizovani nezaméstnanosti;

o cestovni ruch napomaha rozvoji zabavniho a vzdélavaciho podnikani;cestovni
ruch zvySuje pfijmy dopravnich spoleCnosti a komunikacnich sluzeb, vytvari

ptijmy z vyroby turistického vybaveni;

o cestovni ruch zvySuje poptavku po suvenyrech, mistnich rukodé€lnych

vyrobcich;

o cestovni ruch prispiva ke stabilizaci devizovych pfijmd;
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o

zvySovani piijma cestovnich kancelafi prispiva k rastu pfijmi do mistnich a

statnich rozpo¢tu prostiednictvim dani.

Mezi negativni dasledky vlivu cestovniho ruchu na zivot mistniho obyvatelstva patfi:

o

o

o

narust podilu nekvalifikované pracovni sily;

narast poctu odchylek od spoleCenskych norem chovani (alkoholismus

2

chuligédnstvi, prostituce), rozvody;
bezstarostny pfistup mladeze k zivotu;
komercializace kultury (ztrata identity konkrétni turistické destinace);

konflikty mezi mistnim obyvatelstvem a turisty.

V celosvétovém métitku mezi negativni disledky rozvoje cestovniho ruchu patfi:

o

zvy§end konkurence o mistni zbozi a sluzby;

ptirodni zdroje a nemovitosti;

odliv penéz do zahrani¢i v rdmci pasivniho cestovniho ruchu;
environmentalni a socialni problémy zptsobené cestovnim ruchem;

nedostateCny rozvoj ostatnich odvétvi hospodarstvi, pokud se cestovni ruch v

regionu stane stézejnim odvetvim.
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4. Cestovni ruch v Rusku
4.1. Charakteristika Ruska

4.1.1. Geografie Ruské federace

Ruska federace je nejvétsi stat na sveté, ktery zaujima 1/6 celé rozlohy Zemé (17
miliont kilometri CtvereCnich). Rusko se nachazi na severni polokouli, na severu
euroasijského kontinentu. Hranice mezi Evropou a Asii obvykle vedou podél pohofti Ural, feky
Ural a Kaspického mote, takze Cast zemé je v Evropé, Cast v Asii. Rusko sousedi s osmnacti
zemémi. M4 pozemni hranice s Norskem, Finskem, Estonskem, LotySskem, Litvou, Polskem,
Béloruskem, Ukrajinou, Gruzii, Azerbajdzanem, Kazachstanem, Cinou, Mongolskem a

Severni Koreou. Namotni hranice - s Japonskem a Spojenymi staty.

Rusko je jedinym statem, jehoz tizemi omyva dvanact motfi. Na vychodé je zemé
omyvana Ochotskym motem, Japonskym mofem, Beringovym moifem a Beringovym
prilivem; na severu — Barentsovym mofem, Cukotskym morem, Karskym morem,
Vychodosibifskym mofem a Laptevskym morem; na jihu - u Azovskym mofem a Cernym

mofem, na zapad¢ - Baltskym motem a Finskym zalivem.

Asi 70% zemé zabiraji roviny a niziny. Jak jiz bylo uvedeno, evropskou a asijskou ¢ast
zemé oddé€luje pohoti Ural, z nichZ nejvyssi je Mount Narodnaja (1895 metri). Od pohoti Ural
po Primorské uzemi lezi Sibif, rozdélena fekami Jenisej a Lena do tfi pfirozenych oblasti. Na
jihu asijské Casti se tyCi pohoti Altaj, jehoz nejvyssim bodem je hora Belukha (4056 metrt).
Na vychod od pohoii Altaj jsou Sajany, Bajkal a Zabajkalsko. Dale smérem k Tichému oceanu
zaCina horsky systém Dalného vychodu, jehoz nejvyssi bod a celé asijské casti -
Klyuchevskaya Sopka (4750 metr1), nachazejici se na poloostrové Kamcatka. Na jihu Ruska
se tyCi pohoti Severniho Kavkazu, korunované Elbrusem (5642 metrt), nejvyssim bodem

nejen Ruska, ale i Evropy.

Témaf 40% uzemi zemé zabiraji lesy — to je &tvrtina lesnich rezervaci planety. Uzemi
zemé je rozdeleno na 4 ptfirodni pasy a 11 ptirodnich zon. Dalny sever je zonou arktickych
pustin. Na jihu, v Subarktid€, se nachéazi tundra a lesni tundra. Mirné pasmo je z vice nez
poloviny obsazeno tajgou — nejvét§im pralesem na svété. Na jeho zbytku jsou zony smisenych

lest, lesostepi, stepi, polopousti a pousti. Na pobiezi Cerného mote na Kavkaze se nachazi
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subtropické pasmo, které tvoti pouze 0,05 % rozlohy zemé€. V Rusku je 35 narodnich parka a

84 ptirodnich rezervaci.*

V zemi je asi 2,8 milionu fek, z nichz nejvétsi jsou Volha, Jenisej, Lena, Ob a Amur. V
severozapadni ¢asti Ruska se nachazeji 2 nejvétsi evropska jezera — Ladoga a Onega. Kaspické

mofte je nejvétsi slané jezero na svété a nejhlubsi jezero na planeté je Bajkal.?!

4.1.2. Klimatické podminky

Jak je jiz zndmo, Uzemi zemé je rozdéleno na 4 piirodni pasy a 11 pfirodnich zon. Mezi

pasy patfi:
e arkticky - pobfezi a ostrovy Severniho ledového oceanu;
e subarkticky - polarni kruh;
e mirny - sttedni Rusko, zapadni Sibif, Dalny vychod,
e subtropicky - pobiezi Cerného mote, Kavkazské hory.

Klima stfedniho Ruska se vyznacuje mirnymi teplotnimi vykyvy. V zimé je zde
prumérna teplota -10°C, v 1ét€ - +20°C. Na zapadni Sibifi mize v zimé teplota vzduchu
klesnout na -40°C, v 1été€ je v priméru +20°C. Nejnizsi teploty jsou na vychodni Sibifi. Ve
vesnici Oymyakon v Jakutsku byla zaznamenana nejnizsi teplota (-72°C). V 1été je zde chladno
a vlhko, primérna teplota je +19°C. Pobiezi Cerného mote je jedinou oblasti zem&, kde ani v
zimé teplota neklesd pod nulu a snih je velmi vzacny. Arkticky pfirodni pas je prakticky
neobyvatelny. Vyznacuje se dlouhymi mrazivymi zimami a chladnym létem trvajicim pouze
2-3 tydny. Téméf celé uzemi zabira véné€ zmrzla pada, primérna teplota v lednu je -27°C, v
cervenci - +5°C.

Jak je jiz zfeymé, turistickd sezona v Rusku je velmi zavisla na jeho klimatu. Léto je

nejpriznivejsi obdobi pro cestovani po Rusku. V této dobé zde prevladaji kladné teploty - v

praméru od 0° na arktickém pobftezi do +25° v jiznich oblastech. Zima trva ve stfednim Rusku

30 Gorban&v V.A., ,,Geografie ciziho svéta a Ruska”, Moskva, 2018., S. 72-85.

31 Ministerstvo piirodnich zdrojii a ekologie Ruské federace, statni zprava ,,O stavu a vyuZivani vodnich zdroji
Ruské  federace v roce  2018%, s 8, [online].  Dostupné  z:  http:/fcpvhk.ru/wp-
content/uploads/2019/12/2019 gosdoklad voda2018 new_09122019.pdf.
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pét mésict. Nejchladnéjsim mésicem v roce je leden, na biezich mofi - tinor. Snih zacina padat

v fijnu az listopadu a mrazy trvaji az do konce biezna.

Predjari neni nejlepsi obdobi pro cestovani po celé zemi. V dubnu jsou meéstské ulice
rozbfedlé s obCasnym snéhem a venkovni krajiny zapliiuji rozboufené feky. V kvétnu Casto

prsi, doprovazené silnym vétrem a bourkami.

Zacatek podzimu je nejkrasnéjsi obdobi a skveély ¢as na poznavani Ruska. Teplota zafi
zpravidla neklesne pod +15°. Navic na zacatku meésice jsou Rusové a hosté zemé potéSeni
,babim létem® - zahfatim na +25°, které trva ne¢kolik dni az dva tydny. V fijnu se stale Casté&ji

objevuji dlouhotrvajici mrholici desté, klesa teplota a v noci jsou mrazy.

4.1.3. Flora a fauna

V Rusku existuje priblizné 25 000 druhti rostlin. Nejbohatsi flora (vice nez 6000 druht)
se nachazi na Kavkaze a Dalném vychodé (az 2000 druhti), nejméné vegetace je na arktickych

ostrovech.

Tundra a lesni tundra se nachazi v zoné€ vécné zmrzlé puady, ktera neumoziuje rozvoj

velkych zastupct flory, prezivaji zde pouze lisejniky a mechy, zakrslé kefe a stromy.

Lesy zabiraji téméf polovinu uzemi zemé, pri¢emz vétSina z nich se nachazi v asijské
poloviné Ruska. Tajga se tahne od Karélie po Ural, pak se tahne ptes Sibif, véetné Kamcatky
a Sachalinu. V sibifskych lesich rostou predevsim jehlicnaté druhy (borovice, cedr, smrk,
modrin), zfedéné dubem, osikou a brizou. Na Dalném vychod¢ jsou smiSené lesy, podobné
tém, které zabiraji stfedni pasmo Ruska. Blize k jihu roste jasan, habr a javor. Teplym oblastem
Ruska dominuji oblasti lesostepi (Sttedni Volha, Jizni Ural a Zapadosibifska nizina) a stepi s

hustou vegetaci a malym poc¢tem stromu (Jizni Volha a jih zapadni Sibife).

Zviteci sveét Ruska je bohaty a rozmanity: na Dalném severu a v oblastech tundry jsou
polarni liSka a zajic, ledni medvéd, tuleni, mroz a sobi, mezi ptaky - koroptev, rackové a polarni
sovy. Sibifska tajga je rajem pro jeleny, losy, medvéda hnédého, lisku, vlka, zajice a rysa.
Charakteristickymi predstaviteli zdejSich pernatych jsou tetfivek obecny, tetfev hlusec, sova,
louskacek, krizak.

Délny vychod je zndmy tygrem ussurijskym (vymirajici druh) a leopardy, Kamcatka je

proslula velkym mnozstvim medveéda hnédych a jelent.

39



4.1.4. Casova pasma, jazyky a niaboZenstvi

Rusko je diky svému rozsahlému tizemi rozdeleno do 11 ¢asovych pasem. V prvnim
casovém pasmu (Kaliningrad) je rozdil oproti moskevskému ¢asu minus 1 hodina. V 11.

casovém pasmu (Kamcatka) je ¢as o 9 hodin pfed Moskvou.

Oficialnim jazykem Ruska je rustina. Jazyky s oficidlnim statusem: vepsstina,
karelStina a finstina (Karelia), dolganstina a cukotstina (Jakutsko), kazaSstina (Altajska
republika), mansijStina, nénstina, selkupstina a chantijstina (autonomni okruh Chanty-Mansi a
autonomni oblast Jamal-Nénec). Mezi rodilymi ruskymi mluv¢imi zijicimi v riznych oblastech
sttedniho Ruska lze rozlisit nékolik skupin dialektl - stfedoruské dialekty, severni a jizni
dialekty. Rozdily ve fonetice a syntaxi nebrani mluvéim ve vzijemném porozumeéni.

Nejcastejsim cizim jazykem je angliCtina, nasledovana némcina.

Rusko je zemi, kde koexistuje asi 160 narodnosti. Podle tstavy je Ruskd federace
sekularni zemi, ve které zadné nabozenstvi nemize byt povinné ani statni, takze zemé ma
svobodu vyzndni. Na legislativni urovni plati zdkaz urazet city véficich a pachat jednani, které
lze povazovat za neuctu k nim. Nejvétsi cast véficich se hlasi ke kfestanstvi. Mnoho obc¢ant,
zejména ve vychodnich a jiznich oblastech zemé, preferuje islam. V Khakassii, Burjatsku a

nékterych oblastech Altaju - buddhismus. V zidovskych diasporach - judaismus.

4.1.5. Statni struktura a ména

Ruska federace zahrnuje 85 rovnocennych subjektt - 22 republik, 9 tizemi, 46 regiond,
3 federalni mésta (Moskva, St. Petersburg a Sevastopol), 1 autonomni oblast a 4 autonomni

okresy.

Hlavou statu je prezident, ktery je volen ruskymi obCany na Sestileté obdobi
vSeobecnym tajnym hlasovanim. Statni moc je vykonavana na zakladé rozdéleni na
zdkonoddrnou, vykonnou a soudni. Stiatni moc vykondvé prezident, Federalni shromazdéni

(Rada federace a Statni duma), vlada Ruské federace a soudy Ruské federace.

Nérodni ménou Ruské federace je rubl.
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4.1.6. Hlavni pamétihodnosti

Rusko je zemé s dlouhou historii a bohatou kulturou. Nekteré architektonické,
historické a kulturni pamatky na tzemi Ruské federace jsou zafazeny na seznam svétového
dédictvi UNESCO. Rusko je rodistém velkych basniki a spisovatelt, umélct a architekt,
védcu, hudebnikd, skladateld, astronautt a cestovatell. Ruské malifstvi, klasicka hudba a balet

jsou soucasti svétového kulturniho dédictvi.

Nema smysl mluvit o vSech pamétihodnostech Ruska, protoze to bude mit velikost
daleko ptesahujici velikost této bakalarské prace. Pro dostate¢né seznameni s kulturnimi
pamatkami Ruské federace staci uvést 27 mist, kterd jsou soucasti svétového deédictvi

UNESCO:

o Kreml a Rudé namésti (Moskva) je nejvetsi aktivni pevnost v Evropé, oficialni
sidlo prezidenta Ruské federace. Rudé namésti je oblibenym mistem pro

prochazky turista;

e Chram Vasila BlaZeného (Moskva) je nejznaméjSim ruskym chrdmem a
vizitkou zem¢. Nachazi se na Rudém namésti a je pozoruhodné svou historii,

architekturou, origindlni vyzdobou a sbirkou ikon a cirkevnich cennosti;

o Tretjakovska galerie (Moskva) je nejvétsi ruské muzeum, které obsahuje
slavna umelecka dila vytvorena Vasnécovem, Ivanovem, Siskinem, Surikovem

a dal§imi ruskymi umélci;

e Bolshoy divadlo (Moskva) je jednim z nejvyznamnéjSich opernich a baletnich

divadel na svété;

e Sidlo Kuskovo (Moskva) je letnim sidlem hrabat Seremetévi, které je nyni

muzeem s luxusnim parkem se sochami;

o ErmitaZ (St. Petersburg) je muzeum, které ukryva jednu z nejrozsahlejSich
sbirek uméleckych dél na svété. Zaklady sbirky byly shromazdény za vlady
Katefiny II. Komplex tvofi Sest vzdjemné propojenych historickych budov na
Palacovém namésti: Zimni palac, Nahradni dim Zimniho palace, Mala Ermitaz,
Velka Ermitaz, Nova Ermitaz a Ermitazni divadlo. Muzeum ma také k dispozici

Muzeum cisarské porcelanky a Menshikovsky paléc;
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Peterhof (St. Petersburg) - kralovské sidlo zalozené Petrem Velikym, které je

zndmé svymi parky, fontdnami a velkolepou vyzdobou Velkého palace;

Katedrdla svatého Izdka (St. Petersburg) je nejznaméjsi a nejvétsi kostel v St.
Petersburgu. Katedrala ziskala statut pamétniho muzea, ale bohosluzby se zde

konaji ¢tytikrat rocné;

Klaster Alexandra Névského (St. Petersburg) je pravoslavny muzsky klaster,

jehoz hlavni svatyni jsou relikvie Alexandra Névského;

Carskd dédina (St. Petersburg) je muzejni rezervace s krdsnymi parky a
luxusnimi paléci, byvald venkovska kralovska rezidence. Svétove proslula diky

nejzndméjSimu ruskému basnikovi A.S. Puskinovi;

Olympijsky park (Soci) - komplex zafizeni pro XXII. zimni olympijské hry v
roce 2014. Pred stélou s pochodni, kde byl zapalen olympijsky ohen, je svételna
a hudebni fontana , misa olympijského plamene®, kde se vecer kona grandidzni

predstaveni - prehlidka zpivajicich fontan;

Janovskd pevnost (Krym. Sudak) je unikatni historickou pamatkou stfedovéku.
Obrannd stavba postavend na vrcholu Pevnostni hory. Dnes se zde konaji

rytifské turnaje;

Chanunv paldc (Krym) je jedineCnou ukazkou krymskotatarské architektury.
Da se tomu fikat mésto ve mésteé. Na izemi jsou bohaté zdobené mesity, 1azné

a mauzolea. Zilo zde nékolik generaci vladcti Chanatu dynastie Girey;

Vlastovci hnizdo (Krym, Jalta) je miniaturni novogoticky zdmek postaveny v

roce 1911 némeckym baronem Steingelem;

Solovecké ostrovy (Arkhangelsk) jsou nejvetSim souostrovim Bilého mofte, kde

se nachdzi muzejni rezervace, Solovecky klaster, pousté a skety;

Mésta ''Zlatého prstenu Ruska'' - trasa, kterd spojuje osm stfedovékych

ruskych mést, kde jsou krdsné klastery a kostely a vynikajici Ruskd pfiroda;

Kostel Borise a Gleba (Kideksha) je jednou z nejstarSich pamatek stavitelstvi z

bilého kamene pfedmongolského Ruska;
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Klaster Trojice-Sergieovi (Sergiev Posad) je nejvétsi duchovni a vzdélavaci
centrum pravoslavného Ruska, stdtni muzejni rezervace a fungujici klaster, kde

jsou uchovavany relikvie Sergia Radonézského;

Architektonicky celek KiZského pogostu (ostrov Kizi) se skladd ze dvou kostel
a zvonice z 18.-19. stoleti, obklopenych jedinym plotem. Pfeobrazensky kostel

byl postaven bez jediného hiebu, pouze za pouziti sekery;

Kazarisky Kreml (Kazat) je historicky objekt kulturniho deédictvi, muzejni
rezervace, centrum tatarské kultury a tradic. Hlavni ozdobou Kremlu je

elegantni modrobila meSita Kul Sharif;

Ruiny fecké kolonie Chersonese (Sevastopol) jsou historickou a
architektonickou rezervaci se starozitnymi amforami, ruinami sloupt a

mramorovych desek s basreliéfy;
Lesy republiky Komi jsou nejvétsi netknuté lesy v Evropé;

Jezero Bajkal (vychodni Sibif) je nejhlubsi jezero na planeté, které je nejvétsi

zéasobarnou sladké vody;

Udoli gejzirii (Kaméatka) je jednim z nejkrasngjich mist na svété. Jedna se o
sopecCny kanon, dosahujici Sitky 2 km a tahnouci se v délce 4 km, kde ze zemé

vyveéraji stovky gejzira a horkych pramend;

Sikhote-Alinskd pi#irodni biosféricka rezervace (Piimoiské tuzemi) je

stanovistém pro soboli, amurské tygry, norky a dalsi vzacna zvitata;

Ubsunurské povodi (Republika Tyva) je domovem pro 80 druhti savci, veetné
sn&zného leoparda a argali uvedenych v Cervené knize, stejné jako 350 druhd

ptaku;

Teletské jezero (Altaj) je obrovska ptirodni nadrz, ktera se nachazi v nadmortské

vysce 500 metrt a tahne se v délce témér 80 km.
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4.2. Historie rozvoje cestovniho ruchu v Rusku

Vznik turistiky na rozsahlém uzemi Ruska mé kofeny ve starovéku a stiedovéku.
Historii rozvoje cestovniho ruchu v Rusku Ize do znacné miry korelovat s periodizaci historie
svétového cestovniho ruchu, pfiCemz k tomu se ptidava rozdéleni v urcitych etapach do

urcitych dil€ich etap, s prihlédnutim ke specifikiim rozvoje ruské ekonomiky.

4.2.1. Obdobi osvicenstvi (do 90. let 19. stoleti)

V ruském staté byly prvni cesty spojeny se vzdélavacimi, obchodnimi, politickymi a
nabozenskymi ucely. Mezi nejstarSi cesty patii pfesuny obchodnich karavan jak na Uzemi
sttedovékého Ruska, tak za jeho hranicemi. Stfedoveké ruské spisy popisuji takové cesty do

zemi Konstantinopole, Astrachatiského statu, Byzance a také po Velké hedvabné stezce.>?

Spolu s kiest'anstvim se do Ruska dostala tradice pouti. Na zacatku 12. stoleti vykonal
igumen Daniel pout’ do Konstantinopole a Jeruzaléma. Jeho pribéhy a popisy nabozenskych
cest obsahovaly informace o prirod¢, kulture a zivoté riznych zemi a narodii. V patriarchdlnim
Rusku, s témér aplnou negramotnosti vétSiny obyvatel, byla hodnota pouti jako zdroji riznych
znalosti relevantni az do 19. stoleti. Hlavnimi poutnimi misty v zahrani¢i byly Palestina,

Jeruzalém, hora Afon.

Na konci 17. stoleti, po¢inaje panovanim Petra 1., byly provozovany zahrani¢ni cesty
za UcCelem ziskani znalosti pro rozsifeni kognitivnich obzort. Priklad ukazal sam car Petr 1.,
ktery cestoval v rdmci Velkého moskevského velvyslanectvi do zemi zdpadni Evropy. Stalo se
tak v letech 1697-1699. Od té doby se pozndvaci cestovdni v Rusku stalo jednim z
nejbéznéjsich druhti cestovniho ruchu. Cesty spojené se studiem raznych aspekti zivota v
zapadoevropskych zemich mély vyznamny vliv na rozvoj ruské kultury. OvSem tykaly se velmi
omezeného pocCtu lidi, zeyjména Slechty, vétSina obyvatel Ruska byli nevolnici, ktetfi nikam
odejit nemohli. Jednim z dasledki tohoto vlivu byla povinna vyuka cizich jazykl §lechticim.

Za Petra 1. se §lechtici hromadné u€ili némcinu a holandstinu; pozdé&ji i francouzstinu.

32Y. S. Putrik, "Historie cestovniho ruchu", 2014., Moskva, ISBN 978-5-4365-0131-4.
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Timto zpusobem prvni cesty, uskute¢néné hlavné pro utilitarni, vzdélavaci a
nabozenské ucely, formovaly dovednosti teritorialnich pohybu, pfispély k Sifeni geografickych

znalosti o zemich a také k seznameni se s uspéchy kultury riznych narodua.

Jiz v 18. stoleti se objevily prvni pokusy organizovat zajezdy do zahranici pro vSechny
prislusniky ruské Slechty. Veniamin Gensh v roce 1777 publikoval nékolik stranek ptilohy k
novinam , Moskovské Vedomosti “, ve kterych predstavil ,,Plan podnikové cesty do cizich
zemi“. Bylo to prvni pozvani Rust na skupinovy vylet do zapadoevropskych zemi. V souladu
s planem méla skupina mladych Slechtict odcestovat na nékterou z némeckych, italskych nebo
francouzskych univerzit, poté cestovat po trase pies Svycarsko, Italii a Francii, aby se

seznamila s umeénim téchto zemi a manufakturnim podnikanim.

Hlavni ptekazkou cestovani v 18. - pocatkem 19. stoleti napfi¢ Ruskem byly Spatné
cesty, nedostatek podminek pro normalni zivotospravu na cesté (hotely, hospody, stanice pro
prevlékani nebo odpocinek koni). Moznost vycestovat do zahrani¢i byla 1 pro vyssi tfidu
materialné omezena. Ve 20. letech 19. stoleti stal zahrani¢ni pas 500 rubli stfibfem, kromé
toho bylo nutné ziskat povoleni k odjezdu od cara osobng, ten byl povolen pouze za Gcelem
1écby nebo provadéni obchodnich transakci. Ale jiz v 50. letech doslo k liberalizaci cestovani
a koncem 19. stoleti se geografie cestovani bohatych §lechtict rozsitila do vSech evropskych
zemi: Italie, évycarska, Némecka, Svédska a dalsich zemi, které ptitahovaly Rusy. Na zacatku
20. stoleti se naklady na cestovani vyrazné€ snizuji, coz rozsifuje Skalu pftilezitosti pro lidi s
mirné nadprimérnymi pfijmy. Na konci 19. - pocatkem 20. stoleti tvorili Rusové vyznamnou
Cast rekreanti ve francouzskych piimofiskych letoviscich (Azurové pobiezi a Atlantické
pobiezi). Turisticky byznys v téchto mistech byl zaméten na ruskeé turisty: byly otevieny , ruské

penziony “, jejichz majiteli byli zpravidla lidé ruského ptvodu.

Pocinaje 19. stoletim se exkurze, tiry a cestovani zacaly pouzivat jako zptsob vyuky
ve Skolach vsech typu, a také pro shromazdovani védeckych, geografickych a historickych
informaci o riznych regionech Ruska. Rozvoj védy, vynalezy v oblasti techniky, vznik
Zeleznic, parnika - to vSe prispé€lo k rychlému Sifeni vnitinich i vnéjSich cest za riznymi

ugely. ¥

33 Usyskin G., ,.Eseje o historii ruského cestovniho ruchu”, Moskva, 2000.
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Cestovni ruch se tak béhem obdobi osvicenstvi vyvijel t€émito sméry:
e pouté;
e cesty za uCelem 1éCby a rehabilitace;

e cestovani individudIniho a vyletniho typu pozndvaci povahy.

4.2.2. Podnikatelské obdobi (1890-1917)

Vznik organizované turistiky se datuje pocatkem 90. let 19. stoleti. Tehdy se objevily

spole¢nosti orientované na turistiku: ,,Spolecnost milovnik( pfirodopisu “, ,, Krymsky horsky
klub “, , Kavkazsky horsky klub “, | Kruh horskych sportt “a dalsi. Zakladatelé spole¢nosti
polozili pevny zéaklad pro rozvoj cestovniho ruchu v Rusku. Nejprve to byly pési vylety a poté
vylety s vyuzitim dopravy. S pfichodem parnikii se zacalo provozovat cestovani po vodé. V
roce 1913 se plaveb zucastnilo 10 miliona cestujicich. V roce 1914 byly postaveny dvé z
nejvetsich motorovych lodi té doby - "Velkovévodkyné Olga Nikolaevna" a "Velkovévodkyné
Tatyana Nikolaevna". Na Krymu a na Kavkaze vznikla letoviska, kde se soustfed’ovaly
rekreacni druhy turistiky. V roce 1913 bylo v Rusku 60 sanatorii pro 3000 lizek. Zacala
formace podnikdni v cestovnim ruchu. Toto obdobi rozvoje cestovniho ruchu v Rusku je také

charakterizovdano formovanim vyletnich sluzeb.

Rozsahlou Cinnost pro rozvoj turistiky vyvijela , Organizace cyklo-turista“ (OCT),
kterda vznikla v roce 1895. Jeji Cinnost souvisela s rozvojem raznych druht ruské turistiky.
Spole¢nost cyklo-turistd méla stanovy, vydavala privodce a Casopisy, podilela se na vyvoji
cestovni mapy Ruské fise, navazovala spojeni s turistickymi organizacemi v ruskych méstech

a evropskych zemich.

Do roku 1900 bylo v Rusku zalozeno 14 vybori OCT, byly otevieny zastoupeni ve 135
ruskych méstech 1 v zahrani¢i - v Bruselu, Vidni, Zenevé, Londyn¢, Harlemu, Milang,
Mnichové a Pafizi. Pratelské dohody byly uzavieny s 12 zahrani¢nimi turistickymi
spoleCnostmi z Rakouska, Belgie, Némecka, Italie, USA a dalSich zemi. S hotely a
restauracemi v téchto zemich byly také uzavieny zvyhodnéné servisni smlouvy. Na zacatku
20. stoleti pocet Rust cestujicich do zahranici za turistic ~ kymi ucely kazdoro¢né rostl az do
vypuknuti prvni svétové valky. V roce 1901 byla na zakladé OCT vytvorena jednotna , Ruskd

CX44

spolegnost turistd“ (RST). Clenové spolku kladli turistické trasy, pohybovali se nejen p&sky,
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ale i na kolech, konich, lyzich, ucastnili se zavodu kanoistiky a plachetnic. Dokonce prvni cestu
kolem svéta na kole podnikl Anisim Pankratov. Trvala od 30. prosince 1911 do 28. Cervna

1913.34

Podnikatelské obdobi v historii ruského cestovniho ruchu se tak vyznacovalo na jedné
strané vzdélavacim a vyletnim zaméfenim a na strané druhé formovanim a rozvojem riznych
druha sportovni turistiky. Cestovni ruch jako sektor sluzeb a odvétvi ekonomiky se teprve
zacCinal formovat a mél prevazneé elitni charakter nebo vzdélavaci a propagandisticky charakter.
Hlavnim ucelem cestovniho ruchu bylo prostfednictvim exkurzi a cestovani vzdélavat Siroké
masy ruského obyvatelstva. Spolu s tim se vytvari zakladna pro elitni rekreaci a rehabilitaci a

také trh pro elitni vyjezdovou turistiku.
Obdobi podnikdni je charakterizovdno ndsledujicimi trendy:
e vytvarii se turisticka infrastruktura: restaurace, hotely, dopravni sit’;

e formuje se turisticky trh, na kterém lze vysledovat dva hlavni segmenty: elitni

turistiku pro bohaté a vyletni (rekreacni) turistiku pro inteligenci;

e Objevuji se Cetné turistické firmy, kancelare, spolecnosti, kluby, spolecnosti.

4.2.3. Organiza¢né-centralizované obdobi (1930-1970)

V roce 1928 byla ,Ruska spoleCnost turisti“ reorganizovana na ,,SpoleCnost
proletaiské turistiky“ a v roce 1930 byla vytvorena , VSesvazova dobrovolnd spolecnost
proletarské turistiky a exkurzi“ (SPTE), kterd zahrnovala vSechny organizace cestovniho
ruchu, sdruzujici ve svych fadach 75 tisic lidi. V sovétském cestovnim ruchu tak vznikl statni
monopol. Pobocky spole¢nosti pusobily ve vSech republikach. V Rudé armadé byla turistika
vyuzivana jako prostfedek vychovy k vlastenectvi a jako vojensky sportovni vycvik.
Vyjimecnou oblibu dostaly pifedevsim pési a lyzarska turistika. Pro vojaky byly organizovany

také vzdeélavaci zajezdy do mist obCanské valky, na Krym, Kavkaz, do Moskvy a Leningradu.

V roce 1929 byla zalozena VSesvazova akciova spolecnost “Inturist”, kterd souvisela s
pocatkem rozvoje zahraniCni turistiky a zefektivnénim pfijimani zahrani¢nich hosti. V roce

1931 byla pro ubytovani zahrani¢nich turistd vytvorena V§esvazova akciova spolecnost "Hotel,

34 Shapoval G.F., "Historie cestovniho ruchu", Minsk, 1999.

47



ktera méla na starosti 17 hotelti v riznych méstech zeme. V roce 1941 bylo priijato tak 100 tisic

zahrani¢nich turistd.®

Pocatkem 30. let se jiz exkurzni a sportovni turistika stdvala masovym fenoménem, o

jehoz rozvoj se starala Nejvyssi rada télesné kultury.

Do roku 1939 byl v SSSR vytvoren segment rekreacnich sluzeb, ktery mél 3098
sanatorii. V roce 1956 dosahl pocet turistickych zakladen 109, bylo obslouzeno 2,5 milionu
domacich i zahrani¢nich hostt, sluzby byly prodany za 17,8 milionu rubli. V dalsich letech se
podet turistickych zakladen zvysil na 222.%¢ V povale&nych letech se rozsitila rodinna a détska
turistika. V 50. a 60. letech 20. stoleti byly uskutecnény celosvazové détské vypravy za
sportovni turistikou. VSechny druhy turistickych aktivit se v zemi rozvijely za podpory statu a
odborti. Za ucelem rozvoje mezinarodniho cestovniho ruchu mladeze byl v Cervnu 1958
vytvofen Byro mezinarodniho mladeznického turismu ,,Sputnik®. Pfedsednictvo se zabyvalo
vymeénou skupin mladeze SSSR s jinymi zemeémi. Nicméné behem 60. a 70. let 20. stoleti pouze

0,4 % obc&anti SSSR vycestovalo do zahraniéi.?’
Hlavni rysy organizacné centralizovaného obdobi:
e rozvoj socidlniho cestovniho ruchu;

e vytvofeni materialni zakladny pro rekreaéni cestovni ruch (restaurace,

sanatoria, pionyrské tdbory);
e rozvoj rodinné, amatérské a sportovni turistiky;

e omezeni vn¢jsiho (vyjezdového) cestovniho ruchu.

4.2.4. Administrativné-normativni obdobi (1970-1990)

Rozvoj cestovniho ruchu v tomto obdobi probihal v souladu s plany, jejichz realizace
byla zavazna. Plany byly vypracovany na dlouha obdobi (5 let) a schvaleny nejvyssimi organy
pro cestovni ruch. Normativni ukazatele plant, které byly brany jako zaklad pro rozvoj

cestovniho ruchu a sluzeb, podléhaly pfisné kontrole.

35 Zorin L1.V., Kaverina T.P., Kvartdlnov V.A., , Turistika jako ¢innost”, Moskva, 2005., [online]. Dostupné z:
https://tourlib.net/books_tourism/zorin.htm;

36 Kolotova E. V., "Véda o rekreacnich zdrojich", Moskva, 1998, s.78;

37 Dvorni¢enko V.V., . Rozvoj cestovniho ruchu v SSSR (1917-1983)”, Moskva, 1985.
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Toto obdobi je charakteristické dalSim rozvojem socidlni turistiky. Cestovni ruch je
také vyuzivan jako prostfedek vychovného pusobeni na mladou generaci. Napiiklad v 70.
letech 20. stoleti byly provadény celosvazové vypravy skolaki a mladeze. Cilem takovych

masovych turistickych akci byla vychova k vlastenectvi, sportovni pfiprava a otuzovani.

V obdobi 80. let a do roku 1992 se rozsitil novy typ rekreacni sluzby - kurzové léCeni.
Béhem takové 1é¢by bydleli rekreanti v bytech a domech soukromého sektoru a absolvovali
lécbu a rehabilitaci v sanatoriu. V roce 1985 poskytovaly turistické organizace sluzby 248
milionim lidi. Nejvyssi ro¢ni mira ristu zahrani¢niho cestovniho ruchu v SSSR (10% oproti

svétovému prameéru 5-6%) piipada na obdobi 1976-1980.
Hlavni rysy administrativné-normativniho obdobif:
e rozvoj cestovniho ruchu v podminkach pfisné regulace a planovani;
e rozsifeni geografie cestovniho ruchu (Sibif, Déalny vychod);
e koncentrace rekreacnich sluzeb do ptfiznivych uzemnich a klimatickych pasem,;
e distribuce novych forem sluzeb (rodinné dovolené, kurzové léceni);

e vytvofeni nejvetsi a nejlevnéjsi zakladny socialniho a neorganizovaného

cestovniho ruchu na svéte;
e vytvoreni védecké zakladny pro studium cestovniho ruchu;

e rust ukazatelu zahrani¢niho cestovniho ruchu.

4.2.5. Prechodné obdobi (od roku 1990)

Toto obdobi rozvoje ruského cestovniho ruchu je charakterizovano pfechodem od
administrativni regulace cestovniho ruchu k ekonomickym pobidkdm zaloZzenym na novych

ruskych zakonech tykajicich se jak podnikani, tak cestovniho trhu obecné.

Prechodné obdobi je charakterizovano nasledujicimi trendy:

38 Dolzhenko G.P., “Historie cestovniho ruchu v pfedrevolu¢nim Rusku a SSSR” , Nakladatelstvi Rostovské

univerzity, 1988, s. 79-80.
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e prechod z monopolni ekonomiky na smisenou (turistické podniky se stavaji

majetkem rtiznych vlastniki),
e formovani trhu cestovniho ruchu na zakladé novych zakont;

e vyuziti zdroji cestovniho ruchu v trznim prostiedi zalozeném na novych

ekonomickych a pravnich vztazich;

e zména charakteru poptavky v dusledku vzniku novych typu sluzeb cestovniho
ruchu (ndkupni zdjezdy - vylety za ucelem hromadnych nakupt; zabava,

vyukova turistika atd.);

e nedostatek poptavky po materialni zakladné cestovniho ruchu (hotely,

penziony, domovy dichodcii);
e vznik velkého poctu malych a stfednich podnikti cestovniho ruchu;

e rust prumérnych ukazateli vyjezdového cestovniho ruchu, zejména za ticelem

nakupt.

V roce 2000 byl rozvoj cestovniho ruchu v Ruské federaci charakterizovan témito

oblastmi:
e dalSi rozvoj trhu cestovniho ruchu;
e zlepSeni pfislusného legislativniho ramce;
e vyvoj novych technologii v hotelnictvi;
e vyvoj novych typt turistickych produktu;
e pouzivani pocitacovych rezervacnich systému,
e rozvoj vzdélavaci a védecké zakladny cestovniho ruchu;
e vznik nemonopolnich struktur na ruském turistickém trhu;
e spolecny obchod se zahrani¢nimi firmami,

e Aktivace propagace turistického produktu na trhu.
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4.3. Analyza cestovniho ruchu v Ruské federace

Ruskéd federace ma vysoky turisticky potencial. Pfirodni a klimatickd rozmanitost
ruskych regioni umoziiuje rozvoj témeér vsSech druhd cestovniho ruchu v zemi. V
mezinarodnim Zebficku konkurenceschopnosti zemi v sektoru cestovniho ruchu, zvefejnéném
odborniky Svétového ekonomického fora v roce 2011, Rusko obsadil pouze 59. misto ze 139
zemi. Na 4. mist€ je pfitom pfirodni bohatstvi zemé& a na 13. misté svétové kulturni dédictvi.
Podle UNWTO muze Rusko rozumné pfijmout az 40 miliond zahraninich turisti rocné.
V roce 2017 bylo vsak toto Cislo pouze 24,4 milionu lidi, coz ve struktufe zemi na svétovém
trhu cestovniho ruchu dava nadi zemi pouze 1%.* Jinymi slovy, z hlediska potencidlu
ptirodniho a kulturniho cestovniho ruchu je Rusko na patém misté na svété, ale z hlediska
konkurenceschopnosti je na konci zebticku, ktery v soucasnosti urCuje jeho postaveni — neni
exportérem, ale importérem sluzeb svétového cestovniho ruchu. Na tomto pozadi je prevaha

vyjezdového turistického toku nad piijezdovym zcela ptirozena.*°

Ve své analyze se autor zabyval zmé€nami v ruském cestovnim ruchu v obdobi 2016 az
2021, protoze v roce 2016 byla v Ruské federaci nejnizsi dynamika rozvoje cestovniho ruchu
za poslednich 10 let. VSak nejvétsi pozornost bude vénovana roku 2020, protoze predstavuje

nejzieteln€jsi zmeény v cestovnim ruchu Ruska v souvislosti s pandemii COVID-19.

Podle statistik*! ¢inil celkovy vyjezd Rusi do zahraniéi v roce 2019 &inil 45,3 mil. cest,
coz je 0 43% vice nez v roce 2016. Ve srovnani s rokem 2016 se celkovy odchozi tok za ucelem
rekreace zvysil o 21%. Mezi Rusy je oblibena volba za ucelem turistiky v zemich rekreacni
dovolené: Egypt (39%), Bulharsko (17%), Turecko (30%), Kypr (33%). Vyrazné vzrostl pocet
navitdv Rust v Recku (o 23%), Spanélsku (o 29%), Rakousku (o 44%), Ceské republice (o

31%). Hlavnim ucelem ruskych obcant cestujicich do zahranici je volny Cas a rekreace -

3 Turistické meliry UNWTO, Madrid, 2018., S.15, ISBN 978-92-844-1987-6, 978-92-844-1986-9,
[online].Dostupné z: https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284419876;

40 Gromov E.S. Trendy ve vyvoji cestovniho ruchu v Rusku // http://www.djoen.ru/notebook/vto-i-turisticheskij-

biznes-v-rossii.html;

41 Statistiky trhu cestovniho ruchu v roce 2019, [online]. Dostupné z: https://mitt.ru/Stati/statistika2019;
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64,1%, 23,6% vyrazi do zahrani¢i za pfibuznymi a prateli, 9,4% cestuje do zahrani¢i za

obchodnimi a pracovnimi ugely.*?

Rok 2016 nebyl pro predstavitele cestovniho ruchu jednoduchym rokem kvuli krachu
fady cestovnich kancelafi a politické nestabilité. Od roku 2017 se podle propo¢ti Ministerstva
cestovniho ruchu Ruské federace objem trhu sluzeb cestovniho ruchu oproti roku 2016 zvysil

0 18,4%.%

Celkem podle Federalni organizace cestovniho ruchu Ruska (ddle FOCRR) v roce 2016
vycestovalo do zahranici 45,88 milionu obyvatel Ruska. To je o 15% mén¢ nez v roce 2018. V
roce 2016 klesly i naklady na zahrani¢ni cesty Rust. Ve ¢tvrtém Ctvrtleti Cinil pokles 3,1
miliardy dolard. Vsak plati, ze rusti cestovatelé nechali za rok v zahrani¢i 50,3 miliardy dolara.

To je ale o 3,2 miliardy méné nez v roce 2018.*

Druhou pozici by mél zauymout segment domaciho cestovniho ruchu, jehoz objem se v
roce 2018 zvysil 0 9% na 18 mld. dolarti. Zaroven se pocet aktivnich domacich turisti odhaduje
na 35-37 miliond lidi, z nichz vétsina preferuje plaZovou turistiku, vEetné pobiezi Cerného
mofe, Azova, Baltského mote a plazi Japonského mote. Velmi popularni je kulturni a
vzdélavaci cestovni ruch, kde nespornym lidrem jsou centralni a severozapadni federalni
okresy. Mézi hlavni centra pfitazlivosti pro obCany Ruské federace patii Petrohrad, Moskva,

mésta Zlatého prstenu, Kazan, poloostrov Krym, Kavkaz, jezero Bajkal atd.*’

Nejmensi podil pfipada na piijezdovy cestovni ruch. V roce 2016, podle FOCRR, do
Ruska za ucelem cestovniho ruchu vstoupilo 21,6 mil. cizinct, coz je o0 8,5 % mén€ nez v roce
2018. Rusko tak minulo 1,95 mil. turisti. Pro srovnani: v Gruzii €inil podil turistt na celkovém
pocCtu piijezdi 23%. V roce 2016 z 21 zemi, jejichz obyvatelé nejcastéji navstévuji Rusko,

vétSina (13) snizila pocet turistd vstupujicich do Ruska. Mezi lidry v poklesu patii Italie (-

42 Statistiky odjezdi Rusii ze zemé podle Rosstatu a Pohrani¢ni straze Ruské federace v 2016-2019, [online].
Dostupné z: https://ekec.ru/statistika-vyiezda-iz-stranyi-rossiyan-po-dannyim-rosstata-i-pogranichnoy-sluzhbyi-
rf/;
43

Zprava o praci Rostourismu za rok 2017, [online]. Dostupné z

https://www.tourism.gov.ru/contents/documenty/otchety/otchet-za-2017-god;

4 Bulletin o soutasnych trendech v ruské ekonomice,2016-2020, [online]. Dostupné z:
https://ac.gov.ru/uploads/2-Publications/BRE/BRE_68.pdf;
45 Cestovni ruch v &islech. 2010-2018% Goskomstat RF, Rusky svaz cestovniho ruchu, Moskva, 2010. S. 43-58.
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21%), Norsko (-18,7%), Australie (-14%), Spanélsko (-10%), Cina (-8,9%), Francie (-8,7%),
Belgie (- 8,5%).%

Graf ¢. 1: Vyvoj prijezdového cestovniho ruchu a pfijmu ze zahrani¢niho cestovniho

ruchu v Rusku v letech 2010-2020

vyvoj piijezdového cestovniho ruchu a pfijmu ze
zahrani¢niho cestovniho ruchu v Rusku v letech 2010-2020.
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle tourlib.net (2022)

Vyse uvedeny graf ukazuje dynamiku vyvoje pfijezdového cestovniho ruchu a pfijmt

na dzemi Ruské federace v obdobi 2010-2020.%7

Pandemie COVID-19 se stala vyzvou pro cestovni ruch a ekonomiku Ruska. Zavedeni
karanténnich omezeni souvisejicich s pandemii mélo vyznamny negativni dopad na na
turismus. Uzavfeni hranic, do¢asna uzamceni v nékterych zemich, potize s lety - to vSe vedlo
k tomu, ze se 40% ruskych turisti rozhodlo neplanovat dovolenou v zahrani¢i. Nejvice v roce
2020 utrpela domaci turistika: poptavka po exkurzich a vzdélavacich zdjezdech klesla o 50—

60%.

V roce 2020 doslo k rekordnimu poklesu vyjezdového i piijezdového toka turistii. Podle
Federdlni Banky Ruska dosahl objem pfijezdového cestovniho ruchu v lednu az listopadu 4,4

mil. dollart, coz je o 74,8% méné nez ve stejném obdobi predchoziho roku. Obecné se v roce

46 K vysledkiim plnéni Veiejného prohlaseni cilii a ziméri Rostourismu za prvni pololeti 2016, Moskva, S.64;
47T UNWTO, International Tourism Highlights, 2010-2020,[online]. Dostupné z: https:/tourlib.net/wto.htm.
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2020 objem prijezdového cestovniho ruchu snizil o 72,7% a vyjezdového cestovniho ruchu o
74%. Nejvice se snizil tok turistd z Mexika (0 96,1%), Australie (o 95,7%), Ciny (o0 95,6%),
Nového Zélandu (o 95,5%) a Hongkongu (0 94%). V roce 2020 prevaznou ¢ast prijezdového
cestovniho ruchu predstavovali obCané Ukrajiny (61%), Kazachstdnu (13%), samozvané
Abchazie (8%) a dalsich sousednich republik. To naznacuje, ze hlavni proud turisti do Ruska
byl zalozen na obchodnich a pracovnich cestach a také za icelem navstévy pribuznych a pratel.
Nejobliben¢jsimi zemémi, které predstavovaly vét§inu vyjezdového cestovniho ruchu, byly

Turecko, Thajsko a Spojené arabské emiraty, jejichz celkovy piiliv ¢inil 32%.4®

Popularnimi destinacemi ruskych turistd byly v roce 2020 také Maledivy, samozvana
Abchazie, Egypt a Ukrajina. Pocet cest, 1 kdyz se oproti roku 2019 snizil, klésl pouze na 49,3%
a na Maledivy pouze o 19,5%. Vzhledem k tomu, Ze sniZzeni cest do jinych zemi bylo asi 70—
90%, pak je to dostatecn€ nizka mira. Prilomem roku 2020 byla Tanzanie. Na Zanzibar 1étalo

v roce 2020 piiblizné 35 tisic turistd, coz je 5,3 krat vice nez v roce 2019.4

Jak jiz bylo poznamenano, v roce 2020 doslo v dasledku karanténnich omezeni k
poklesu domaciho trhu cestovniho ruchu — podle riznych odhadt oproti roku 2019 0 30—40%.
Podle turistickych ufada regiond Ruska se turisticky proud klesl nejvice do Petrohradu (o 2
miliony, -80%), Moskvy (o 7 miliond, -72%), Burjatska (o 200 tis., -49%). Do Altajské
republiky se pfitom uskutecnilo vice nez 1,8 milionu cest, coz je dokonce o 0,4% vice nez v

roce 2019.5°

Nejvyssi tempo vykazal doméaci cestovni ruch v letni sezoné. Podle FOCRR béhem
letni sezony 2020 navstivilo jih Ruska ptes 10 milioni lidi. Nejoblibenéjsimi destinacemi byly

obvykly Krasnodar (6,2 milionu lidi) a Stavropolské tizemi (0,5 milionu lidi). Stoji za zminku,

4 S, Misichina ,Rusky cestovni ruch: tspéchy, problémy, podpirna opatfeni b&hem pandemie

koronaviru“,Moskva, 2020., [online]. Dostupné Z:
https://dcenter.hse.ru/data/2020/08/12/1586908483/%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B9
9%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9%20%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B8%D0%B7%D0%BC%20%
D0%BF%D1%80%D0%B8%20%D0%BF%D0%B0%D0%BD %D0%B4%D0%B5%D0%BC%D0%B8%D0%
B8%20%D0%BA%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%80%D1%83%
D1%81%D0%B0.pdf;

49 _Analyza trhu turistickych sluzeb v Rusku, obecné trendy vyvoje trhu v roce 2020“, [online]. Dostupné z:

https://academyopen.ru/journal/522;

50 Analyza ruského trhu turistickych sluzeb: vysledky 2019-2020, [online]. Dostupné z:

https://marketing.rbc.ru/articles/12440/.
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ze v roce 2020 bylo také nékolik novych mist pro hromadné cestovani - Dagestan (poptdvka

vzrostla 0 40%), Karélie, Ingussko, Altaj a Kaliningradska oblast.!

4.4. Problémy rozvoje cestovniho ruchu v Rusku a zpisoby jejich

eSeni

=<

V posledni dobé dochazi ve svété ke katastrofam a krizim, které neptiznivé ovliviiuji
realizaci aktivit cestovniho ruchu. Existuje mnoho raznych problému, které brani rozvoji a
zlepSovani ruskych turistickych aktivit. Mezi hlavni negativni rysy patii slaby regulacné-pravni
ramec a chybnou regulace subjektt cestovniho ruchu, 1ze sem pficist i nedostatek inovativnich
technologii. Hodné¢ také zalezi na lidském faktoru: od fungovani statnich organti az po mistni
podniky, provozujici cestovni sluzby. Dnes ale v Ruské federaci prochdzi turisticky ruch
reformami a rozviji se. Turistické zdroje teto zemé nejsou vyuzivany prili§ vhodné, ale
dynamika rastu ruského trhu turistickych sluzeb naznaCuje touhu a nartst poctu turistd,

zejména zahraninich.

Problémy cestovniho ruchu, které jsou v Ruské federaci pfitomny, nachazeji své
vysvétleni v mezerach ve Skoleni zaméstnanci a védecké podpore, které jsou zcela vzdalené
mezinarodnim standardim. Od pracovnika cestovniho ruchu je tfeba mit pocitacové
dovednosti, znalost mezinarodni etikety, kompetentni fe¢, znalost managementu, reklamniho
podnikani a ekonomiky odvétvi. Velké mnozstvi zaméstnancti cestovnich podnikd si plné
neuvédomuje dilezitost mezilidské komunikace s kupujicimi, coz generuje piedevsim
nespokojenost zakaznikli a neochotu misto znovu navstivit. Jinymi slovy, odbornik musi byt
vzdélany, dobfe vychovany, vynalézavy a musi také mluvit nékolika cizimi jazyky. Vznika tak
potifeba rozvoje v Ruské federaci vicestupiového systému odborného cestovniho vzdélavani,
ktery mtize slouzit jako zaruka konkurenceschopnosti statu na svétovém trhu cestovniho ruchu.
Aby byl absolvent vysoké skoly konkurenceschopny, musi byt jeho diplom prestizni. Spolu s
tim brzdi rozvoj piijezdového cestovniho ruchu 1 zaostavajici marketingova strategie
zkvalitiiovani turistického produktu a jeho vstupu na svétovy trh, maly rozsah poskytovanych

sluzeb, nekvalitni sluzby, cenova politika, kterd neni regulovana na pozadované urovni,

5! Tkacheva T.N., "Trh turistickych sluzeb v Rusku, mezindrodni obchod Ruska™, 2006., S.54-61.
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nepohodIné turistické informacni prostredi (patfi sem, naptiklad, kratky pracovni den a bandln{

nerealnost nakupu vstupenek do muzei pres internet).>>

Jednou z hlavnich okolnosti, které brani rozvoji cestovniho ruchu v Ruské federaci, je
nerozvinutd turistickd infrastruktura a pomalé tempo jeji zlepSovani, stejn€ jako malé mnozstvi
hotelovych zafizeni pro levné ubytovani. Zejména je zde malo hotelt pro stfedni tfidu, jejich
vystavba vyzaduje hodné penéz a dlouhou dobu navratnosti, do vystavby rezidencnich
komplexu, které jsou o tadu drazsi, pfichazi vice investic, protoze se rychleji vyplaceji.
Nepiimym problémem této okolnosti je vysoka trzni hodnota pokoju, ktera prispiva k Sifeni
,.stinovych “hoteld, jejichz majitelé podnikaji nelegalné. Tato skute¢nost negativné ovliviiuje
vngjsi dojem zemé a vyrazn€ snizuje piijmy regiond ze zdanéni.

Dalsi podobnou okolnosti je nerozvinutost dopravni obsluznosti (Spatna kvalita silnic,
nedostatecny stav letist, nadrazi, nedostatek a opotiebeni dopravy: autobust, vyletnich lodi,
letadel; nerozvinuty proces pravidelnych letl v ramci zemé, atd.). Zde je vaznym problémem
vysoka cena letecké dopravy a nedostatek charterovych letti. Snizeni nakladd na vnitrostatni
prepravu je hlavnim strategickym cilem pfi feSeni tohoto problému, protoze rusky letecky trh
je v podstaté uzavien pro zahranicni spolecnosti, nedochazi proto ke zvySeni urovné
konkurence. Ne vzdy je pro obCany vyhodna i zeleznicni doprava, ktera zabere spoustu Casu.
épatné kvalita silnic, nedostatek kavaren, moteld, parkovist, $patné sluzby a vysoké ceny za
sluzby brani autoturistice, ktera by se s nalezitou podporou mohla stit dominantni v ruském
cestovnim prumyslu, vzhledem k bohatym a Sirokym ruskym tzemim. Nejsou proto vSak

dofeseny otazky zajisténi bezpe&nosti ob&anii na trasach a mistech turistické poptavky;>

V Rusku také existuje solidni trend k monopolizaci trhu cestovniho ruchu. To vede k
nedostatecné aktivité menSich podniki a také k nedostatku investiCnich projekti v méné
vyznamnych turistickych regionech zemé. Jak jiz bylo feCeno, investoifi ve velkych
monopolech jsou ochotné;si investovat ve velkych méstech, protoze naklady v nich se vyplaceji
rychleji. Diky tomuto fenoménu se obrovsky turisticky potencidl Ruska nerealizuje uz desitky
let, pfichozi zahrani¢ni turisté vice vénuji pozornost pouze nékolika méstim Ruska - Moskvé

a Petrohradu, a timto ignoruji zbytek izemi Ruska.

52 Birzhakov M.B., Nikifirov V.I., ,,Analytickd pozndmka. Stav a problémy cestovniho ruchu v Ruské federace™,
Petrohrad: Névsky fond, 2004., S.82-87;

33 Chudnovsky A.D., Zhukova M.A., . Management cestovniho ruchu v Rusku v modernich podminkach”,
ucebnice, Moskva, 2007..S. 202-208.
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Rozvoj ptimoiské rekreace vazné brzdi neuzitna zdrojova zakladna. Prikladem miize
slouzit fada pfimoiskych hotell, které byly postaveny béhem Sovétského svazu. Aby
fungovaly na mezinarodni Urovni, vyzaduji generalni opravu. Stejné€ tak rozvoj tohoto odvétvi
brzdi neuspokojivé ekologie a odpadky riznych typt v pobieznich zonach, vodni nadrzich a
ptirodnich oblastech; sezonnost poptavky po sluzbach cestovniho ruchu v tomto odvétvi; nizka

pruchodnost; mala kapacita ruskych plazi.

Jednou z nejvyznamnéjSich prekazek rozvoje ptijezdového cestovniho ruchu v Rusku
je mentalita mistniho obyvatelstva. Naprosta vétsina ruské populace ma nizkou urover tzv.
Lturistské kultury”. Jde o pochopeni vztahi vSech subjektt cestovniho ruchu o tloze a
postaveni cestovniho ruchu v dnes$nim svété. Ne v kazdém regionu Ruské federace mistni
obyvatelé adekvatné reaguji na navstévniky a Casto dokonce projevuji pfimou nespokojenost.
Takové chovani projevuje zejména venkovské obyvatelstvo vzdalené od velkych mést, které
se k zahrani¢nim turistim chova s velkou nedivérou az prehlizenim. Obvykle je to zptisobeno
Skodou, kterou turisté zpuisobuji zivotnimu prostiedi, a nepfijatelnym chovanim, ale za zvlastni

mentalitu ruského lidu mize z velké Casti dezinformujici ruskd masmédia.

Vazné pozadavky na vydavani ruskych viz zlstavaji rovnéz relevantni. Ruska federace
uzaviela dohody s vice nez stovkou zemi o zjednoduseni vizového rezimu. VétSinou se ale
jedna o malo rozvinuté staty. Zeme¢ EU, USA a Kanada nechté&ji vyjit vstfic Rusku. V roce
2009 staty Schengenské dohody pfijaly vizovy kodex, ktery postrada Spetku ulevy pro turisty
z Ruské federace. Podle “Ruského turistského svazu” (RTS) byly pfijimajici podniky za
posledni 4 roky nuceny odmitnout 30-50% zahrani¢nich turistd, ktefi chtéli navstivit Rusko,
kvili problémtm s vizy. Pro prilakani zahrani¢nich turistt je podle nazoru autora nutné zavést
bezvizovy vstup na 72 hodin do nejvétsich turistickych center zemé, na nejvétsi akce, jejichz

kazdoro¢ni seznam musi schvalit vlada Ruské federace.

Ptes fadu vySe nastinénych problému se ruské turistické aktivity reformuji a rozvijeji.
Pro feSeni probléma v oblasti domaciho a piijezdového cestovniho ruchu stat vytvari federalni
cilové programy spolu s existujicimi regiondlnimi programy cestovniho ruchu. Stat aktivné
pracuje na otazkach navazani partnerstvi verejného a soukromého sektoru, na jehoz zakladé

jsou pridélovany federdlni a regionalni rozpoc¢tové prostiedky, a také soukromé investice.

vvvvvv

roce 2011 pfijeti federalniho cilového programu ,,Rozvoj doméaciho a ptijezdového cestovniho
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ruchu v Ruské federaci “, jehoz principy jsou zalozeny na partnerstvi mezi statem a soukromy

sektor.>*

Celkova castka financovani programu cinila 332 miliard rubld (4,2 mld.dollart).
Program byl financovan z federalniho rozpoctu ve vysi 96 miliard rubla (1,22 mld.dollart),
prostiedkd z rozpoctu ustavujicich subjekti Ruské federace a obci ve vysi 25 miliard rubli

(315 mil.dollartl) a z investi¢nich zdrojti ve vysi 211 miliard rubld (2,7 mld.dollart).>

Béhem prvni etapy (2011-2014) byly provedeny rozséhlé prace na vytvofeni velkych
turistickych klastrti v nékolika regionech Ruské federace. Tyto seskupeni vznikly z podnikt
vykonavajicich rizné funkce, ale spojené jednim technologickym procesem. Klastry byly
zv1astd uéinné pii vyvoji, vyrob&, propagaci a prodeji turistického produktu. Usp&sné také
prispéli k rozvoji infrastruktury v regionech, zkvalitnéni systému vzdélavani personalu a

realizaci efektivni reklamni politiky.

Druhou etapou (2014-2018) bylo wvytvoreni specidlnich turistické-rekreaCnich
ekonomickych zon, které predstavuji Cast uzemi Ruské federace, ktera ma zvlastni rezim
podnikatelské ¢innosti zalozeny na partnerstvi se statem. Na naklady rozpoc¢tu Ruské federace,
ustavujicich subjektt Ruské federace a obci byla vybudovana veskera potfebna infrastruktura
v turistickych a rekreacnich zonach. Na naklady investort byla vybudovana nova turisticka
zafizeni. V téchto ekonomickych zonach byly vytvofeny atraktivni danové zvyhodnéni,
administrativni rezim, zvyhodnéné podminky pro pronajem a nakup pozemkt zahrnutych do
uzemi zony. Celkem bylo za dobu existence programu v Rusku vytvofeno 14 specialnich
ekonomickych z6n turistického typu. Sedm turistickych zén se nachdzi na tzemi Irkutské
oblasti, Altajského dzemi, Altajské republiky, Burjatské republiky, Kaliningradské oblasti,
Stavropolského uzemi a Primorského tizemi. Navic na zdklad€ 7 ekonomickych zon byl

vytvofen dalsi turisticky klastr, ktery rovnéz pokryval rozsahlé izemi zemé. UNWTO dava

Y V. Kuznécovova, ,,Aktualni ukoly rozvoje cestovniho ruchu v Rusku v soucasné fazi”, Narodni akademie
cestovniho ruchu, Petrohrad, 2012, S.34-52;
35 N.V. Koroleva, ,,Analyza stavu rozvoje moderniho cestovniho ruchu v Ruské federaci®, S.4, [online]. Dostupné

Z: https://cyberleninka.ru/article/n/analiz-sovremennogo-sostoyaniya-razvitiya-turizma-v-rossiyskoy-

federatsii/viewer.
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velmi optimisticky pohled vyvoje cestovniho ruchu v Rusku. Podle jeji ndzoru do roku 2024

Rusko pfijme 47,1 milionu turistli roéné a turisticky tok z Ruska bude ¢init 30,5 milionu.>®

4.5. Rozvoj cestovniho ruchu v Irkutské oblasti

Jak jiz bylo znamo, nejrozsahlej§im druhem cestovniho ruchu je rekreacni cestovni
ruch, nebot’ rekreace hraje dilezitou roli pii udrzovani urovné rozvoje Gizemi a organizovani
pracovnich mist. Ve stfedni Evropé napiiklad po ztraté nekterych vyrobnich nebo
zemédelskych funkci ziskavaji mala sidla novy zivot jako rekreacni stiediska. Na tomto pozadi
vypadaji ptijmy z tohoto sektoru v Irkutské oblasti velmi skromnég, a to navzdory skutecnosti,
ze se region fadi mezi nejslibnéjsi a nejatraktivnéjsi pro investice v tomto odvétvi v Ruské
federaci. V roce 2019 Cinil podil piijmut z turistti na hrubém méstském produktu 3,5%. Existuje
potencial pro rist. Pouze za obdobi 2014 az 2017 se spoleCnym usilim organizaci cestovniho
ruchu podafilo zvysit uroven cestovniho ruchu v celkovém HRP (hrubém regiondlnim
produktu) kraje z 1 na 3%. S prihlédnutim k realizaci projektli na organizaci specialnich
ekonomickych z6n turisticko-rekrea¢niho typu mélo dojit ke zvyseni podilu turistickych piijmu

na HRP na 10%, tedy piibliZit se svétovym standard(im, ale nestalo se tak, pro¢?°’

Rozsifovani sité turistickych zafizeni je dano predevSim poptavkou po rekreaci.
Specifika regionu je takova (drsné klimatické podminky, malo rozvinuta dopravni sit’ apod.),
ze hlavni ¢ast nabizenych turistickych sluzeb je urCena pro mistni obyvatelstvo (realizace v
ramci tydenniho a Ctvrtletniho rekrea¢niho cyklu). Pobfezi Bajkalu neni vyjimkou. Podle

touroperatort tvoii asi 70% turistd na jezefe obyvatelé Irkutské oblasti.

Je znamo, ze rekreacni regiony mezinarodniho a narodniho vyznamu vznikaji na
zaklad€ unikatnich kombinaci extrémné omezenych rekreacnich zdroji. Pravé tento stav si
narokuji okresy regionu, které maji pfistup k jezeru Bajkal: Irkutsky, Slyudyansky, Olchonsky.

Mozna, ze vytvorenim specidlni ekonomické zony na téchto uzemich nebylo dosazeno

%  UNWTO, International Tourism  Highlights, 2020 Edition, [online]. = Dostupné =z
https://tourlib.net/wto/WTQO _highlights 2020.pdf;
57 Sibitska Bajkalska turisticka asociace (SBAT), [online]. Dostupné z: https://www.sbat.info/2018-2019.
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ocekavaného zvyseni HRP, ale v oblastech Irkutsk a Olchon byly vyvinuty dlouhodobé

komplexni programy pro rozvoj rekreacnich zdroji izemi, které jsou priority pro cely region.>®

Je tieba poznamenat, ze priliv zahrani¢nich turistd do Irkutského regionu se v letech
pfed Covidem zvysil. Odbor cestovniho ruchu Ministerstva hospodafského rozvoje, prace,
veédy a vysokého Skolstvi regionu spojuje zvySenou aktivitu zahrani¢nich turistd s ucasti
touroperatorti na mezinarodnich vystavach a rozsifovanim hotelové zakladny. To vSe se stalo
diky koalici vetfejného a soukromého sektoru. Je tfeba uvést, ze v roce 2019 se v Irkutském
regionu na pozadi mirného poklesu vyjezdového cestovniho ruchu zvysil pfijezdovy a domaci
cestovni ruch. V roce 2019 v kraji odpocivalo 539,9 tisice osob, coz je 0 9,7% vice nez v roce
2018. Pocet zahrani¢nich turistd se oproti roku 2018 zvysil 0 9,1% a cinil 56,5 tisice osob.

Pocet Rust, ktefi region navstivili, mirné vzrostl - o 1,5% na 483,4 tisice lidi.>

Zajimavosti je zména struktury zahrani¢niho turistického toku: turist z Némecka, ktefi
byvali lidry v tomto segmentu (pét let od roku 2010 do roku 2015 zaujimali prioritni mista
némedti diichodci), piijelo o 10 tisic lidi méné, zatimco hosté z Ciny bylo o 15 tisic vice. Objem
spotteby cestovnich sluzeb se naptiklad v roce 2019 zvysil téméf o tietinu a Cinil asi 7 miliard
rubldi. Rist byl tazen predevsim domdcim cestovnim ruchem.®® Autor se domniv4, Ze je to kviili
védomi lidi béhem vrcholici epidemie COVID. Lidé, ktefi nemohli vycestovat do zahranici,
obratili svou pozornost zejména k jezeru Bajkal a hledali misto klidné sebeizolace a vnitfniho

klidu.

V bieznu 2017 byl produkt cestovniho ruchu Irkutského regionu predstaven na trech
mezinarodnich vystavach cestovniho ruchu: v Berliné - ITB, v Moskvé - MITT, Intourmarket.
Probéhla také jednani, v jejichz disledku byly podepsany smlouvy s partnery z Némecka,
Nizozemska, Belgie, Francie, Finska, Svédska, Svycarska, Ciny, Koreje a Japonska, USA,

38K azachkova O.P., “Specifika pfijimani a obsluhy turisti na trhu pohostinstvi Irkutské oblasti” / Kazachkova
O.P., “Intelektualni a zdrojové potencidly regionii: aktivace a zvySeni efektivity vyuziti”, materidly Vseruské
veédecké a praktické konference, Irkutsk, 16. kvétna 2019, S.144-153;

% M. V. Levaseva, ,Vyhlidky rozvoje cestovniho ruchu v Irkutské oblasti“, [online]. Dostupné z:
https://cyberleninka.ru/article/n/perspektivy-razvitiya-turizma-v-irkutskoy-oblasti;

60 Nikolaenko D. V., “Rekreaéni geografie”, Moskva, 2015., S. 104.
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Izraele. Planovalo se zorganizovat dalsi letecké spolecnosti, naptiklad doslo k dohodé o

zahajeni pfimého letu na trase Mnichov — Irkutsk.%!

Navzdory témto pozitivnim trendim by nemélo byt zapomenuto na obecné vzorce
formovani vn¢jsich rekreacnich tokd. Regiony, které vsadily na mezinarodni cestovni ruch a
snazi se své trhy pfeorientovat na zapadni turisty, ¢ekaji zklamani. Po kratkém vybuchu zdjmu
zustane pocet turisti maly. I v pfipad€ zna¢nych investic a napravy nejviditelnéjsich nedostatka
turistickych sluzeb (nepohodiné prostiedi podle zapadnich standardi, Spatné rozvinuta
dopravni infrastruktura, jako je nedostatek pohodlného systému piijcovani aut a Spatna kvalita
silnic, nedostatek luxusnich hotelt), je nepravdépodobné, Ze by to situaci dramaticky zménilo.
Analyzou rysi rozvoje cestovniho ruchu v regionu Irkutsk Ize identifikovat fadu klicovych
problému, jejichz feSeni umozni maximalizovat rekreaCni potencial uzemi a vyrazné zvysit

podil pfijma z cestovniho ruchu na HRP regionu.

V soucasnosti je jednim z primarnich probléma tranzit toku turistd. VSeobecné
roz§ifeny nazor je, ze do regionu jezdi 1idé z celého svéta, aby vidéli jezero Bajkal, ale skutecna
situace naznacuje opak. Cestovni kancelafe poznamenavaji, ze naprosta vét§ina zahranic¢nich
turistl (80% zahranicnich turistd z celé Evropy a Ameriky) jede tranzitem ptes Irkutsk do
Mongolska a Ciny. Bajkal zatim neni objektem ugelové turistiky. Aby se to zménilo, je tieba
osobé zarucit zabavni naloz alespon na tyden. Zahrani¢nim turistiim jsou na trhu sluzeb zatim
nabizeny pouze tfi celé dny. Prvnim je prohlidka Irkutska, druhym vylet k Bajkalu s plavbou
lodi a piknikem na jezefe, tfetim vylet do Ust-Ordy s prolinajicimi se prvky Samanismu a
kiestanstvi. Podle statistik za rok 2018 zastala praimérna délka pobytu cizinca v Irkutské
oblasti stejnd — dva dny, zatimco rusti turisté zacali v regionu pobyvat o den déle — pét dni
misto ¢tyf. Podle odborniki se i pfi dvojnasobném navySeni délky pobytu zvysi podil
turistickych poplatki na GRP 2-3krit (nyni je to 3,5%).%?

Druhym problémem je sezonnost a v disledku toho vysoka cena zajezdd. Naklady na
zajezd zustanou stale vysoké také proto, ze Bajkalské taborové mista maji kratkou sezénu

provozu, obvykle tfi (Cerven - srpen), méné Casto pét mésict v roce. Spolecnosti se proto snazi

61 Zprévy o préci agentury cestovniho ruchu regionu Irkutsk za roky 2017, 2018 a 2019 // Irkutsk4 oblast. Oficialni
portal. Agentura pro cestovni ruch Irkutské oblasti [online]. Dostupné A

http://tour.irkobl.ru/sites/tour/about/report.php;

62 M. V. Levaeva, , Vyhlidky rozvoje cestovniho ruchu v Irkutské oblasti“, [online]. Dostupné z:

https://cyberleninka.ru/article/n/perspektivy-razvitiya-turizma-v-irkutskoy-oblasti.
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v tomto kratkém obdobi pracovat maximalné efektivné. Dovolena na Bajkalu je pro obyvatele
centralnich oblasti Ruska stejné drahé jako naptiklad cesta do Turecka nebo Egypta. Pro region
Irkutsk existuji dva hlavni zpusoby, jak ,,vyrovnat sezonu“: rozvoj eventové a obchodni
(kongresové) turistiky. Pro region je nejperspektivn€jsi druhy smér. V fadé statt je obchodni
turistika hlavnim zdrojem piijmu v této oblasti. Kromé toho, ze obchodni turisté umoziiuji
nalozeni hotelové zdkladny mimo sezénu, se odhaduje, ze se jedna o nejziskovejsi navstévniky,
protoze v pruméru utrati za den pobytu vyrazné€ vice penéz nez ostatni kategorie rekreantd.
Dalsi pozitivni bod: u vice nez 70% potradanych akci (vystavy, kongresy, konference atd.) je
pocet tcastnikd od 100 do 500 osob. Irkutsky region jiz udélal prvni krok k rozvoji tohoto
sméru, na podzim se ve mésté obvykle kona Bajkalsky ekonomicky féorum (BEF), ktery
pfitahuje velké mnozstvi ucastniki. Jedna se o jedno z nejvétsich obchodnich for v Rusku,
kli¢ovou udalost v hospodarském a politickém zivoté regioni Sibife a Dalného vychodu.
Bajkalsky ekonomicky férum, ktery se konal v Irkutsku v roce 2017, shromazdil vice nez 2500

1idi.%

Historicky bylo mésto Irkutsk v 18.-19. stoleti obchodnim a kulturnim centrem Sibife
a Ddlného vychodu. Region zaujimd vyhodnou ekonomickou a geografickou polohu, je to
preshranicni region s vysokym potencialem pfirodnich zdroji, spojnice mezi zapadnimi
uzemimi zem€ a Dalnym vychodem. V této fazi mize mésto dobie slouzit jako obchodni
centrum asijsko-pacifického regionu a ziskat zpét ztracené pozice. Tuto kategorii turista prilaka
roz§ifujici se spoluprace s mezinarodnimi partnery. Na jafe 2018 byla v Cinské provincii
Liaoning uspofadana prezentace Irkutského regionu. Jednim z vysledkd oficialni navstévy
delegace je dohoda o usporadani mezinarodniho détského fora v Irkutsku, kterého se zic¢astni

skolaci z Ciny, Japonska a Jizni Koreje.

Kdyz uz se mluvi o zménach stavajici pozice Irkutského regionu, stoji za to podrobnéji
vysvétlit umisténi regionu v specialni ekonomické zoné. Velké nadéje byly vkladany do
statnich investic v regionu v souvislosti s organizaci specidlnich ekonomickych zo6n
turistického a rekreacniho typu. Spolu s izemim Altaj, Burjatskou republikou, Republikou
Horni Altaj a dal§imi ziskal Irkutsky region pravo vytvofit specialni ekonomickou zonu, jejimz

umisténim byla vesnice Velké Goloustnoje na pobiezi jezera Bajkal.

Zastupci turistického podnikani byli pomérné kriticti k vyhlidkdm rozvoje zony v této

vesnice. Zejména bylo zdaraznéno, Ze stavajici turistické proudy toto uzemi neovliviiuji a

63 Kalinina I. Y., “Region Angara je izemim profesionalni pohostinnosti”, Irkutsk, 2018., S. 347-356.
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nejoblibené;si turistické trasy jsou soustfedény v okoli Listvjanky a na pobfezi Malého mofte.
Rada odbornik® se domniva, e budouci zona by se méla nachazet v Bajkalsku, Irkutsku a jen
castecné ve Velkem Goloustnem. Soustfedéni penéz na jednu oblast je iracionalni. Tyto
pfipominky byly vzaty v uvahu a do kompozice byly zahrnuty pozemky v okresech
Slyudyansky a Olchonsky.

Béhem realizace projektu se v okrese Slyudyansky objevilo celosezonni horské
stiedisko svétové urovné. V Velkem Goloustnem vzniklo rekreacni stfedisko s pestrou
nabidkou sluzeb, které by spolu s jedinecnosti mista mélo ro¢né prilakat az 80 tisic turistl.
Perspektivy Malého mofte jsou spojeny s rozvojem resortu regionalni urovné, jehoz zakladem
byl komfortni nizkopodlazni hotelovy komplex se souborem kvalitnich ubytovacich,
stravovacich a zabavnich sluzeb pro outdoorové aktivity, eko- a etnoturistiku. Z hlediska
dostupnosti pro zahrani¢ni, ale i pfevaznou Cast domacich klient, hraje kli¢ovou roli
mezinarodni leti§té v Irkutsku, dale také transsibirska zeleznicni magistrala. Planuje se, ze s
realizaci komplexniho projektu se podle predbéznych statnich vypocti mize podil cestovniho
ruchu v HRP regionu zvysit na 10% a celkovy ro¢ni pfijem uzemi bude do roku 2026 Cinit asi
42 miliard rubl, coz je vice nez 10 krat vy$si nez stejny ukazatel Velkého Goloustného

samostatné

4.6. Rozvoj cestovniho ruchu na Gzemi jezera Bajkal

Irkutsky region ma obrovsky potencial diky pfitomnosti jedine¢né vyhody - jezera
Bajkal, zafazeného na seznam svétového piirodniho dédictvi UNESCO. Diky kompetentni
organizaci cestovniho ruchu by ekonomika celého tizemi mohla ziskat dalsi rastové rezervy. V
soucasnosti v§ak vyuzivani jezera neposkytuje prilezitost k maximalizaci zisku v regionu a

zvy§eni jeho konkurenceschopnosti.

Zejména v hodnoceni turistické atraktivity ruskych regiont v roce 2020 se Irkutsky
region umistil na 13. misté. Je v top 10 regionech Ruska, pokud jde o popularitu mezi
zahrani¢nimi turisty. Podle vykazu , Turistické organizace Irkutské oblasti” vstoupil Bajkal do

3 nejzadanéjSich dovolenkovych mist pro rok 2020.

%4 Materidly patého Bajkalského ekonomického fora. Problémy ochrany jezera Bajkal a racionalniho hospodaieni
v prirodé Bajkalského uzemi, [online]. Dostupné Z:

http://fin.admirk.ru/sites/baikal/news/publications/detail. php?ID=98988.
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Obecné plati, Zze za posledni tfi roky Cinil primérny nardst objemu toku turistd do
Irkutské oblasti vice nez 3,5% a roéni narGst turistickych sluzeb - 11,5%.% Jezero je soucasné
soucasti Olchonského a Slyudyankinského regionti, a také Republiky Burjatsko. Pozornost by
se stale méla soustiedit na Olchonskem okresu, protoze je nejatraktivnéj§i mezi turisty a ma
nejvetsi pocet bodu rustu. Pravé tento region ma diky relativné priznivému klimatu, Siroké
krajinné rozmanitosti, jedinecnosti zivocCiSného a rostlinného svéta, pfitomnosti
hydromineralnich zdroji aj. nejvyssi rekreacni potencial v kraji a patifi mezi nejoblibeng;si

prazdninova mista pro mistni obyvatele a hosty.

Rozloha Olchonského okresu je 1590 tisic hektard (15,9 tisic km2) nebo 2% uzemi
kraje. Spradvnim centrem je obec Elantsy. Olchonsky okres zahrnuje: Elantsynské, Kuretské,
Buguldejské, Chuzirské, Ongurenské a Sara-Togotské venkovské osady. Podle udajti za rok
2020 bylo na uzemi 9747 obyvatelt, z nichz vétSinu tvofi Burjati a Rusové. Hlavnimi

hospodafskymi odvétvimi izemi jsou zemé&d&lstvi, maloobchod a cestovni ruch.®®

Hlavnimi turistickymi centry v oblasti jsou: ostrov Olchon (Skéla Samanka, mys
Choboj a ostrov Ogoj s buddhistickou sochou), Tazerska step (velké mnozstvi ruznych
minerall, skalni malby, Samanské svatyné€, jeskyné a solna jezera), Malé moie (Muchorsky,
Kurkutsky, Kurminsky zélivy, které jsou povazovany za jedno z nejteplejSich mist na Bajkalu,

Zama - teplé jezero a prameny).

V Olchonskem okresu k srpnu 2020 bylo registrovano 24 ubytovacich zafizeni ve
vesnici Sachurta a 38 ve vesnici Chuzir, na konci roku 2021 byl celkovy pocet ubytovacich

zafizeni uz 104, umisténych prevazné na pobiezi Malého mofte.

Pfi analyze turistického proudu tizemi lze obecné hovofit o pozitivni dynamice: v roce
2018 okres navstivilo 651,6 tisic lidi, v roce 2019 - minimalné 700 tisic lidi, nartst tedy Cinil

107,4%. Je vsSak tieba si uvédomit, ze tento narist je zpusoben vyhradné rdastem

65 Kazachkova O.P., “Specifika ptijimani a obsluhy turisti na trhu pohostinstvi Irkutské oblasti” / Kazachkova
O.P., “Intelektualni a zdrojové potencidly regionii: aktivace a zvySeni efektivity vyuziti”, materidly Vseruské
veédecké a praktické konference, Irkutsk, 16. kvétna 2019, S.144-153;

% Rzhepka E.A., ,Souasny stav cestovniho ruchu v oblasti Bajkal“ // E. A. Rzhepka, T. R. Novitkova, E. S.

Aksanova, ,,Euroasijska spoluprace: materidly mezinar. védecke conf.”, Irkutsk, 14.-15. zati. 2017, s. 215-229.

64



neorganizovaného cestovniho ruchu, tedy bez vyuziti jakychkoliv moznych turistickych

zdjezdovych sluzeb.®’

Hlavnimi davody, které brani intenzivnimu rozvoji cestovniho ruchu na Bajkalu,
predevSim v Olchonskem okresu, jsou: nedostatecné rozvinutd infrastruktura, omezené
financovani cestovniho ruchu ze strany vedeni regionu a zemé¢, Spatna rozmanitost turistickych
zajezdl a také prevazujici nizkd hodnota primérné ceny na pobyt na Bajkalu. Zejména
vzhledem k tomu, Ze Uzemi je vzdaleno od centralni Casti kraje, vyznacuje se nizkou
rozvinutosti dopravni komunikaci, kterd je s krajskym stfediskem FElantsy vedena po
komunikacich s nekvalitnim Stérkem a neosvédCenymi kvalitnimi odvodiovacimi a

osvétlovacimi prostiedky.®

4.7. Koncepce rozvoje cestovniho ruchu na izemi jezera Bajkal

Za ucelem minimalizace Skod z aktualn€ existujicich slabin a vyrovnani ptipadnych
problému v rozvoji odvétvi cestovniho ruchu na tizemi jezera Bajkal v praktické Casti prace
bude navrZzena moznost pfijeti a realizace vlastni koncepce rozvoje cestovniho ruchu na
prislusném uzemi.

Koncepce je navrzena na 3 roky.

Jeji hlavnim cilem je vyvinout soubor opatieni zamétenych na ptilakani, formovani a
zintenzivnéni turistickych tokti do Olchonského okresu v Irkutské oblasti. PInéni koncepce je
hodnoceno na zakladé rastu dvou hlavnich ukazatelt: turistického toku (o 40% oproti roku

2018) a objemu poskytovanych sluzeb (zvySeni primérné pobytové ceny). Cilovou skupinou

koncepce jsou vSechny mozné skupiny turisti: mladez, dosp€lé, seniofi.

Pro realizaci konceptu je nutné provést Swot-analyzu rozvoje sektoru cestovniho ruchu

v Olchonskem okresu (viz.tabl.¢.2):

Tabulka ¢. 2: Swot-analyza rozvoje sektoru cestovniho ruchu v Olchonskem okresu

7 Irkutska oblast. Cestovni ruch v &islech, [online]. Dostupné z: https:/nbcrs.org/regions/irkutskaya-
oblast/statistics/;

8Gibiiska Bajkalska turisticka asociace (SBAT), [online]. Dostupné z: https:/www.sbat.info/2018-2019.
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Silné stranky:

Slabé stranky:

Pfitomnost ~ vyznamného  turistického a

rekreacniho potencialu; Existence mist kulturniho
dédictvi; Rozvinuty prumysl hotelovych sluzeb;

Pritomnost zavedeného turistického toku;

Umisténi na jedineCném misté; Pritomnost

narodniho parku a chranéné piirodni rezervace;
mnozstvi

Rist ktery  zvySuje

pracovnich sil lidskych zdroju.

populace,

Odlehlost od velkych administrativnich
center;,

Omezeni hospodarské Cinnosti v centralni
ekologické zoné prirodniho uzemi Bajkal;
Potfeba provést posouzeni vlivu na
zivotni prostiedi pro jakékoli objekt v
zon¢é 200 km od jezera Bajkal; Studené
dostatecné

klima; Nedostatek

infrastruktury pro odstrafiovani
(skladovani) nebo zpracovani odpadu;
Nedostatek  vysoce  kvalifikovaného
persondlu v turistském segmentu; Spatna
kvalita méstskych dalnic;

Spatn& rozvinuta silniéni infrastruktura,
vCetné Cerpacich stanic, zejména ve
venkovskych sidlech vzdalenych od

okresntho centra; Sezénnost; Mala

rozmanitost nabidky vyletd v okoli.

Prilezitosti:

Pohrazky:

Poptavka po turistickych sluzbach na Bajkalu;
Schopnost vytvaret nové turistické trasy a vylety;
Moznost vytvofeni jednotného informacniho
systému o produktech cestovniho ruchu v
Olchonskem  okresu; Rust poptavky  po
programech cestovniho ruchu zameéfeného na
ptirodu (rybafeni, lov, védecky a etnicky cestovni

ruch).

Zakaz mistnich ociStujicich zafizeni;
Nedostatek  dostatecnych  finan¢nich
prostfedkd od statu; Ruist antropogenni
zatéze na rekreacni oblasti ostrova Olchon
a pobiezi Malého mote; Silnd konkurence
v budoucnu ze strany jinych chranénych
oblasti: v Rusku je mnoho mist s krdsnou
krajinou, etnickou identitou, pamdatkami
svetového dédictvi  UNESCO; Nizké

povédomi  Rusi o  turistickych

moznostech regionu, rozttisténost

informac¢nich zdroja v oblasti cestovniho
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ruchu. informacnich zdroji v oblasti

cestovniho ruchu.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle cyberleninka.ru (2022)

4.7.1 Realizace koncepce.
Realizace Koncepce vyzaduje etapni pristup.

Etapa ¢. 1 zahrnuje rozvoj infrastruktury, ktery by mél byt nejvyssi prioritou. V
segmentu dopravy je nutné zvysit pocet dlazdénych komunikaci, zajistit jejich kvalitni udrzbu
a bezpecnost na urovni odpovidajici technickym pozadavkim. V informa¢nim segmentu je
nutné rychle vyfesit problém zajisténi kvalitniho telefonického spojeni. Variantou feSeni mize
byt uzavieni smlouvy se spolecnosti “Ruskd V&z”, ktera je jednou z hlavnich spole¢nosti
pusobicich v prislusném oboru v regionu. Pronajem 1 mobilni véze za mésic je pfiblizné 25
000 rublt (317 dollart), coz ro¢né dosahne 300 000 rubli (3804 dollarti). V infrastrukturnim
segmentu je nutné predevsim zlepsit stavajici legislativni raimec souvisejici s vydajovou casti
rozpoctu zamefenou na rozvoj cestovniho ruchu v region (v sousedni Burjatské republice je na

vydaje souvisejici s cestovnim ruchem a infrastrukturou alokovano téméf 2x vice finanCnich

prostredka).

Etapa ¢. 2 spociva v feSeni ,,bajkalské pravni anomalie®, ktera spociva v nejednotnosti
soucCasniho zakonodarstvi. Zejména jde o tom, ze v soucasné dobé by stavby, které se buduji
na brehu jezera Bajkal, nemély ve své struktuie zahrnovat ocCistujici jednotky, které umoziuji
odvadéni odpadu z cisténi do pudy. Zdkon o narodnich parcich to zakazuje, protoze v
dlouhodobé perspektive to vazné poskozuje floru a faunu regionu a tim vyvolava odliv turistd.

Aby to bylo mozné, je nutné iniciovat feSeni tohoto problému ,,zdola“. Naptiklad vypracovat
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variantu poddni hromadné petice vedeni okresu, ve které bude uveden seznam velkych

organizaci aktualné ptisobicich v cestovnim ruchu.

Etapa ¢&. 3 poskytuje feSeni problému efektivity 1ékarské péce. V soucasné dobé v
Olchonskem okresu neexistuje jediné lékarské stiedisko. Ve skutecnosti je to velmi naléhavy
problém, protoze na Gizemi jezera Bajkal je biotop pro medveédy hnédé, kteti jsou pro turisty
nebezpecni. V obdobi 2015 - 2020 bylo zaznamenano 12 medvédich utokt na rekreanty,
bydlicich ptevazné ve stanech. Bohuzel kvuli nedostatku organizovanych mist lékatské pomoci
bylo 7 z 12 utokt smrtelnych. Kromé toho na Gzemi Bajkalu roste fada jedovatych bobuli.
Turisté zastavujici se v lesich jsou obcas otraveni bobulemi. V tomto ohledu se prioritou stava
vznik fady zdravotnickych zafizeni v regionu. Otevieni bude vyzadovat zhruba 7,5 milionu
rubla (95 tisic dolarti). Tato ¢astka pokryje otevieni 6 stanic prvni pomoci. Geograficky by se
mohly nachazet v obci Elantsy, jako v nejvétsim sidle regionu, a po jednom v kazdém
venkovském osadu Olchonského regionu. Diky realizaci tohoto kroku by vyrazné ubyly obavy
hostti o bezpec¢nost jejich pobytu na Gizemi, a to i z divodu aktudlni ndkazy koronavirem,

objevila by se i novd pracovni mista.

Etapa ¢.4 zorganizuje aktivni reklamni kampan pro rekreaci na izemi jezera Bajkal.
Predpoklada se, ze pozornost by se méla zaméfit na internetovy segment: vytvoieni webové
stranky, ktera bude prezentovat sluzby vsech turistickych organizaci ptisobicich v Olchonskem
okresu; zahajeni letni a zimni reklamni kampané, ve které blogefi z jinych regiond popularni
mezi mladezi doporuci svym sledujicim navstévu ostrova Olchon. V segmentu zahrani¢nich
turisti by se mélo zaméfit na hosty z Asie, ktefi jsou v soucasnosti lidry ve struktuie
turistického toku. Optimalni moznosti by bylo, kdyby turisté, kteti jezero navstivili, méli
technické schopnosti propagovat rekreaci na jezefe Bajkal ve své domoviné. Napriklad,
zahrani¢ni turisté, ktefi jsou jiz na vyletech po jezefe, mohou byt poskytnuty specialni brozury
s adresou webovych stranek a informacemi o dalSich dostupnych sluzbach. Dalsi moznou
moznosti propagace dovolené by mohl byt program doporuceni zalozeny na skuteCnosti, ze

lidé, ktefi pozvou dalsi hosty, ziskaji na webu néjaké bonusy.

Autor se domnivd, Ze ve stfednédobém horizontu by realizace navrzené koncepce

mohla velmi pfispét k rozvoji cestovniho ruchu na Bajkalu.
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5. Zavér

Analyza vyvoje trhu sluzeb cestovniho ruchu v Rusku vede k zavéru, ze rozsah sluzeb
je velmi omezeny a organizace cestovniho ruchu v zasad¢ nabizeji produkty, které se navzajem
nelisi. To naznacCuje, ze ruské turistické organizace pusobi ve vysoce konkuren¢nim prostiedi

pro klienta.

V soucasné dob¢ je rozvoj ruského cestovniho ruchu z mnoha divodi v plenkach. Za
prvé, urovein cen ubytovacich zatizeni je pomérné vysoka pfi jejich nizkém komfortu. Zadruhé
neexistuje zadna praxe vytvareni pfiznivych podminek pro investice do infrastruktury
cestovniho ruchu ze strany ustavujicich subjekti Ruské federace. Za tfeti, nizka kvalita sluzeb
ve vSech odvétvich cestovniho ruchu. Za ¢tvrté, vyznamné moralni a fyzické znehodnoceni
stavajici materialni turistické zakladny zemé. Za paté, nizka aroven Skoleni a nedostatek

zkuSenosti na trhu cestovniho ruchu.

Problémy rozvoje cestovniho ruchu v zemi nelze fesit bez podpory statnich organt.
Hlavnim cilem politiky Ruské federace na trhu turistickych sluzeb by proto mélo byt vytvofeni
moderniho, vysoce efektivniho a konkurenceschopného turistického komplexu, ktery

poskytuje dostatek prilezitosti k uspokojeni potieb obCanti v riznych turistickych sluzbach.

Po analyze stavu a vyvoje cestovniho ruchu v Irkutské oblasti, a zejména na pfirodnim

tzemi Bajkalu, mizeme vyvodit nasledujici zaveéry:

1. Pii realizaci turistického potencialu uzemi je nutné zohlednit soucasné trendy ve
formovani rekreacnich tokl, zejména vyraznou pievahu vnitrokrajskych zajezda.
Oblasti, které se spoléhaly na mezindrodni cestovni ruch a snazi se své trhy
preorientovat na zapadni turisty, Cekd zklamani. Po kratkém vybuchu zajmu
zustane pocet turistd maly. I kdyz se investuji zna¢né financni prostiedky a napravi
se nejzjevnéjsi nedostatky turistickych sluzeb, je nepravdépodobné, ze by to

radikaln€ ovlivnilo motivaci turistd pfi vybéru dovolenkovych destinaci;

2. Je nutné rozvijet alternativni druhy cestovniho ruchu, které jsou méné zavislé na
faktoru sezonnosti a ro¢nich vykyvech cen za sluzby cestovniho ruchu. Obchodni
cestovni ruch je nejslibngjSim smérem, protoze mimo jiné je nejméné spojen s
ramcem urcitych sociokulturnich formaci a rozdil mezi vnitfnimi a vnéjSimi toky

je zanedbatelny;
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3. Turisticky potencial Irkutského regionu je v soucasnosti v nejlepsim piipade
realizovan z 30%. Vyhledy, jak jiz bylo uvedeno vySe, jsou spojeny s rozvojem
eventové a predevS§im obchodni turistiky. Soukromé investice do projektt
specialnich ekonomickych zon mohou situaci radikalné zménit. To vSe je nakonec

dano aktivni pozici mistnich Gfadu a nadsenim profesionalnich ucastnikt trhu.
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