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Další hodnocení:
Struktura diplomové práce odpovídá zadání, stanovené cíle byly naplněny. Teoretická část je zpracována na velmi
dobré úrovni, rešerše se vztahuje k řešenému tématu. Přínos praktické části práce spatřuji již v podrobném popisu
marketingových aktivit společnosti ČSA a analýze PESTLE. Oceňuji množství respondentů, které se autorce
podařilo oslovit v následujícím dotazníkovém šetření. Výsledkem práce jsou relevantní doporučení pro společnost
ČSA. Ke zpracování práce autorka přistupovala samostatně, iniciativně přicházela s vlastními návrhy řešení. Práci
doporučuji k obhajobě.

Otázka č. 1 vztahující se k tématu práce:
Do které oblasti v analýze PESTLE byste zařadila rozvoj informačních technologií pro komunikaci se zákazníkem
(včetně objednávání letenek)?

Otázka č. 2 vztahující se k tématu práce:
Jak se podle Vás promítne stávající inflace do hospodaření leteckých společností?

Otázka č. 3 vztahující se k tématu práce:

Ostatní otázky vztahující k tématu práce:

doporučuji k obhajobě XVýsledné hodnocení
nedoporučuji k obhajobě
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