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Abstract

Lasko, T., Business Intelligence analytics for company SPEEDY SERVICE, Bache-
lor thesis, Brno 2017.

This thesis contains information about implementing customized solution for SPEE-
DY SERVICE company. After short introduction to general information about cho-
osing Business Intelligence solution, requests of firm are analyzed. Three alternative
solutions are compared, two from Microsoft Corporation and one from TABLEAU
SOFTWARE. Microsoft Power BI is chosen as most suitable one. Furthermore it
is described how the data was edited and how the connection is set between data
sources and Power BI. Also the automatic refresh of data and dashboards are desc-
ribed. Firm position on implementation and cooperation is listed in the end of this

thesis.

Key words: Power BI, Business Intelligence, Microsoft On-premise gateway,
MySQL

Abstrakt

Lasko, T., Business Intelligence analytika pre spolo¢nost SPEEDY SERVICE, Ba-
kalarska praca, Brno 2017.

Téato praca sa zaobera implementovanim Business Intelligence rieSenia na mieru pre
firmu SPEEDY SERVICE. Po kratkom vseobecnom predstaveni kltic¢ovych faktorov
pri vybere Business Intelligence riesenia si zhodnotené a analyzované poziadavky
firmy. St tu porovnané tri alternativne riesenia, dve od spolo¢nosti Microsoft a jed-
no od TABLEAU SOFTWARE. Najvhodnejsie riesenie pre firmu vzislo z produktu



Microsoft Power BI. Dalej je uvedeny postup, akym boli upravené data, informéacie
k spravnemu nastaveniu spojeni datovych zdrojov a Power BI. Dalsfm krokom bolo
nastavenie automatickej aktualizacie tychto dat a popisanie vyslednych analytickych

dashboardov. Pripojené je aj stanovisko firmy k implementovanému rieSeniu.

Kltcové slova: Power BI, Business Intelligence, Microsoft On-premise gate-
way, MySQL
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1 Uvod

Na zaklade dlhodobej spoluprace s firmou Speedy Service som bol osloveny na vy-
tvorenie webovej aplikéacie, ktord mala nahradit zauzivany systém evidencie prija-
tych faktar v excelovskych tabulkach. Tato aplikacia mala zabezpecit lepsi prehlad
o splatnosti faktir, mnozstve vynalozenych prostriedkov v jednotlivych mesiacoch
a hlavne zjednodusit pristup k informéciam, ktoré tieto data poskytuju.

Po vytvoreni takejto aplikacie a spusteni do ostrej prevadzky bolo zistené, ze
takéto evidovanie dat vyraznym spdsobom zlepsuje kratkodobé finanéné planovanie
firmy. Okrem prijatych faktar sa zacali evidovat aj vystavené faktary, ktoré su
exportované zo servisného systému a nasledne importované do webovej aplikacie. Pri
danom mnozstve informéacii vznikla nova poziadavka firmy na rozsirenie analytiky

takychto dat a zaclenenie tejto analytiky do webovej aplikacie.
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2 Ciel prace

Cielom bakalarskej préce je implementovanie Business Intelligence (BI) analytického
softvéru ako podporného prostriedku pre rozhodovanie do webovej aplikédcie firmy.
Softvér by mal byt schopny automaticky aktualizovat data z internej databéazy firmy
SPEEDY SERVICE s.r.0., pricom by mal byt schopny takuto aktualizaciu spravit
aspon jedenkrat denne alebo na vyziadanie.

Vysledny analyticky BI prehlad (oznacovany ako dashboard) by mal byt Tahko
konfigurovatelny aj pre zamestnancov firmy a pristupny vo webovej aplikacii firmy,
aby bol ¢o najdostupnejsi. Softvér bude spracovavat data o faktirach (prijatych
a vystavenych) a pokladni¢nych dokladoch. Mal by byt zostaveny na zéklade po-
ziadaviek firmy, popripade upraveny podla jej pripomienok. Za tspesne zostaveny

prehlad sa dé povazovat iba taky, ktory bude firmou pozitivne ohodnoteny.
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3 Analyza aktualneho stavu firmy

Firma Speedy Service sa zaobera primérne servisnymi sluzbami nakladnych vozidiel,
havarijnymi opravami vozidiel a generalnymi opravami privesov a navesov. Medzi
dalsie ¢innosti patri vnutrostatna a medzindrodnd doprava, najma v spolupréaci s
firmami SAMSUNG a Geis Global Logistics.

Firemny obrat sa momentalne pohybuje do 500 000 Eur ro¢ne, méa menej ako
50 zamestnancov, a preto sa da oznacit za malui firmu. V drvivej vacsine pripadov
spolupracuje so slovenskymi firmami. Pdsobi primarne na juznom Slovensku, v okoli
mesta Nové Zamky.

Firma eviduje vystavené fakttury pomocou jednoduchého servisného softvéru,
pomocou ktorého tieto faktury vystavuje zakaznikom alebo posiela sihrnny vykaz
raz za mesiac pre spracovanie do uctovnictva. Po postupnom zvécSovani, firma
nadalej nebola schopné efektivne sledovat stav splatnosti jednotlivych faktar, naj-
mé prijatych, bez systematickej evidencie. Mnozili sa pripady nezaplatenia faktur
a tym padom aj zmluvnych pokit, ktoré motivovali firmu zaviest systém eviden-
cie faktar, ktory by podobnému scenaru predchadzal. Okrem toho chybal stvisly
prehlad o dodéavatelsko—odberatelskych vztahoch firmy s jej partnermi. Dochadzalo
k tomu najma preto, ze uctovnictvo je rieSené outsourcovanim pomocou externej
firmy, ktora poskytuje prehlady iba raz za mesiac. Tento sposob evidovania fak-
tar nebol dostatocny a firma hladala spésoby, vdaka ktorym by dokazali tieto data
vyhodnocovat rychlejsie.

Pred mojou spolupracou s firmou, si data o prijatych faktirach ukladali do
tabuliek pomocou softvéru Excel patriaceho do baliku aplikacii Microsoft Office.
Evidované data nemali jednotnu struktiru pocas vsetkych mesiacov, ta sa ustalila az
na jesen 2016, pricom prvé data pochadzajua z jari roku 2016. Nakolko st tieto data o
prijatych faktturach nekonzistentné, rozhodlo sa vedenie firmy brat do tvahy len data
s ustalenou struktirou. Po niekolkych stretnutiach a vymedzeni poziadaviek firmy
na ukladanie dat vznikla databaza, ktora by tieto data ukladala v rozumnejSom
formate a vytvorila moznost pristupu k takymto datam aj mimo administrativnych
priestorov, t.j. aby bolo mozné sa k nej pripojit aj na cestach alebo stretnutiach.

Bol som osloveny, vytvorit webovi aplikaciu, ktord by zjednotila pristup k
datam ukladanym v néstroji Microsoft Excel a exportovanym datam zo servisného
softvéru. Mal vzniknuf univerzalny zadavaci formular, ktory by mal dostatocne
vSeobecny charakter, aby spracoval informéacie o prijatych a vystavenych faktirach

a evidovanych pokladni¢nych dokladoch.
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3.1 Schéma databazy webovej aplikacie

Takato aplikacia mala predovsetkym pomdct s kratkodobym finanénym plano-
vanim firmy. Okrem dorazu na prijaté faktiry a ich datumy splatnosti bolo potreb-
né predpokladat s rozsirenim evidencie firmy o vystavené faktiry. U vystavenych

faktur bola narocne kontrolovatelna platobna bilancia, pretoze aktudlne vlastneny

servisny systém totiz poskytoval len minimum analytickych moznosti.

3.1 Schéma databazy webovej aplikacie

_| faktura v
id_Fakbura IMT(11)
#id_fakkura_dodawatel INT(11)

cido_fakbury ¥ ARCHAR(Z0D) 0
tovar_sluzba WARHAR(Z00)

surma DECIMAL(S,Z) :l faktura_typ_nakladu ¥
surma_bez_DPH DECIMAL(S,2) id_fakkura_typ_nakladu INT{11)
suma_material_sklad DECIMALLS,Z) = _H“ nazow YARCHAR(Z00)

suma_material DECIMAL(E,2) >
suma_praca DECIMALLS,2)
daturn_splatnost DATE

daturn_zaevidovania DATE

datumn_zaplatena DATE
_| faktura_uvhrada_typ ¥

id_fakkura_uhrada_byp INT{11)
nazoy WARCHAR(Z00)

datumn_ekonom DATE

datumn_vwystavenia DATE

-

daturn_plnenia DATE
@ id_Fakkura_typ INT(11})
- id_fakkura_uhrada_byp INT{11)

@ id_fakkura_typ_nakladu INT{11)
poznam ka WARHAR(Z00)

Obréazok 1: Schéma MySQL databazy webovej aplikacie

P id_fakiura_kategoria INT(11) 0

_ faktura_dodavatel ¥
id_fakkura_dodavatel INT(11)

| 0 cido_ucku Y ARCHARZ00)

nazoy WARCHAR(200)

_| faktura_kategoria ¥
id_faktura_kategoria INT(11)
nazoy YARCHAR(Z00)

| faktura_typ ¥
id_Fakkura_typ IMT{11})

—

nazoy YARCHARZ00)
>

V tejto MySQL databaze je ako hlavné tabulka pouzitda faktura, na ktoru je

cudzimi kli¢mi naviazanych dalsich 5 tabuliek. Tato databaza sa moze ¢asom menit,

¢o je dolezité najméa vzhladom k implementacii BI softvéru, ktory musi podporovat

zmenu zdrojovych tabuliek.

o faktura

Obsahuje zikladné udaje o faktirach ako sumu, ddtumy, popis. Tvori kostru,

na ktori sa napajaji ostatné tabulky.

o faktura dodavatel

Obsahuje zoznam vsetkiych odberatelov a doddvatelov - ich ndzov a ich cislo

bankového uctu
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o faktura_kategoria

Obsahuje zoznam oddelent firmy

o faktura_typ
Obsahuje definiciu typu faktiry t.j. prijatd, vystavend, pokladnicny doklad

o faktura_typ_nakladu

Obsahuje typizdciu ndkladov podla pouZitia

o faktura_uhrada_typ

Obsahuje moznosti, akymi mohla byt faktira zaplatend

Evidované data sa daju rozdelit do styroch zakladnych kategérii podla datovych
typov:

e Date - Datumy

Numerické hodnoty (INT a DECIMAL) - Sumy

Cudzie kluce - Kategorizacia podla mnozinového zoznamu

o« Textové pole (VARCHAR) - Informativne poznamky

Vzhladom k implementovaniu BI aplikacie musim brat do iivahy pouzité datové typy
(INT, DECIMAL, DATE a VARCHAR), a schopnost softvéru s nimi pracovat.

Z pohladu implementacie BI riesenia, ulozené data uchovavaju dostatok in-
formécii o prijatych a vystavenych fakturach, aby bolo mozné zostavit prehlady
o solventnosti partnerov (v databdze sthrne evidovany pod nézvom dodavatel),
o omeskani platieb vzhladom k splatnosti faktur, o porovnani vyvoja spoluprace
s jednotlivymi partnermi, o velkosti spoluprac, o vyvoji firmy v jednotlivych mesia-
coch, atd.. Ulozené data su blizsie rozoberané dalej pri konkrétnych poziadavkach
firmy na analytiku.

3.2 Dostupné zobrazenia dat

Vo webovom informacnom systéme firmy je momentalne mozné v zakladnom pre-
hlade vidiet zoznam nezaplatenych faktir (obrazok ¢. 2) pred splatnostou, so zo-
stavajicim casom do datumu splatenia mensim ako sedem dni, rovnako ako faktury

po datume splatnosti.
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Na zaplatenie tento tyzden

Dodavatel

Peter Polak

Sumas
Splatnost DPH

zostava 0 dni 1200,00 € | detail | Zaplatit

Nezaplatene faktury po splatnosti

Dodavatel

Peter Polak

Obréazok 2: Zoznam prijatych faktar

Po Sumas
splatnosti DPH

12 dni 1584,00 € | detail | | Zaplatit

Pri kazdej fakture je tlacidlo detail (obrazok ¢. 3), ktoré zobrazi stranku so

vSetkymi evidovanymi tdajmi o danej faktire. Dalsie tlacidlo s ndzvom zaplatit,

odkazuje na formular, kde sa vybera datum zaplatenia a typ thrady.

Detail faktury

Hiavné okno Prehlad faktur Novy doklad Mesiace
Typ faktury prijata
Kategoria faktury servis
Dodavatel/Prijemca Peter Polak
Cislo faktury 1111
Tovar/Sluzba sluzab1111
Typ nakladu nezaradene
Suma 1200,00€
Suma bez DPH 0,00€
Datum zaevidovania  01.05.2017
Splatnost 14.05.2017
Datum zaplatenia
Datum odovzdania
ekonomke
Datum vystavenia 01.05.2017
faktury
Datum pinenia 01.05.2017
Poznamka TEST

Obréazok 3: Detail faktary

Upravit faktaru

Zobrazena je prehladnd tabulka (obrdzok ¢. 4), ktord sumarizuje tdaje spo-
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minané v predchadzajicom odstavci, pricom pontika moznost prejst do zoznamu

vsetkych fakttur so zvolenym filtrom.

Financie
Prijaté

Splatné neskor
Splatné tento tyZderi
Faktury po splatnosti
Vystavené

Splatné neskor
Splatné tento tyZden

Faktury po splatnosti

Obrazok 4: Zoznam prijatych faktir

288400€
1200,00€
158400 €

000€
1200,00€

0,00€

Zobrazit

Zobrazit

Zobrazit

Zobrazit

Zobrazit

Zobrazit

Okrem toho existuje tabulkovy prehlad aktuéalneho roka s predbeznym vysled-

kom hospodarenia. Samostatne je na zaciatku stranky poukazané na celkovy vy-

sledok za cely rok, za minuly mesiac a priemerné poc¢ty dni faktir po splateni, ako

prijatych, tak i vystavenych.
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4 Analytické metddy

Pre tspesné implementovanie bolo potrebné si nastudovat vSeobecné informacie
o BI, jej analytickych metédach a schopnostiach, ¢i moznostiach BI analytickych

softvérov.

4.1 Uvod do analytickych met6d

Analytické metody pre BI softvéry vychadzaju z pochopenia styroch zakladnych ob-
lasti — informatika, umela inteligencia, znalosti v odbore a matematicko—statistické
metddy (Cuesta, 2013). Pre pochopenie a nasledné vypracovanie prace bolo nutnos-
tou nastudovat si klticové znalosti prave z tychto oblasti. Samozrejme, ze z hladiska
komplexnosti aplikacie v mojej praci nebude prioritny pohlad umelej inteligencie
a automatického ucenia. Omnoho podstatnejsia bude konverzia data—informacia—
znalost (Cuesta, 2013). Tento proces je charakterizovany tym, ze vo vysledku vznik-
ne sibor pravidiel, ktoré budi pomdahat pri vytvarani dalsich rozhodnuti. (Cuesta,
2013)

V pripade, ze moje znalosti daného javu ovplyvnujice data st dostacujice, mo-
zem o nich vytvaraf predpovede. Proces analyzy dat je pri tom napomocny, kedze
skima javy a data vyskytujice sa v minulosti, s aplikaciou poznatkov v prediktiv-
nych modeloch (Cuesta, 2013). S pomocou data—mining a Statistickych metéd pre
predikciu sa daji BI aplikacie ovela lepsie prisposobif pre odhad budtcich vysledkov
na zaklade ziskanych dat (Hordkova a Skalska, 2013).

Velkou vyhodou je taktiez moznost postavit tieto riesenia pre firmu na open-
source aplikacidch s vyuzitim dat, ktoré uz firma ma, a preto implementovanie
takéhoto riesenia je pre firmy velmi vyhodné pri nizkych vstupnych nakladoch. Preto
je adekvatne pocitat do budicnosti s moznostou, ze firma bude chciet aplikovat
prediktivne modely do BI. Navrhnuté riesenie by preto malo zohladnovat aj moznosti

implementovat takéto metody.

4.2 Klacové faktory

Aby som mohol zvolif konkrétny produkt BI alebo vytvorit novy Specializovany,
musim stanovif kritéria, vdaka ktorym moézem stanovit zoznam klucovych faktorov.

Takéto kritéria mozem kategorizovat do tychto technickych oblasti (Ranjan, 2009):
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Zabezpecenie a odstupnovanie prav upravy systému Principidlne mo-
mentilne neexistuje nutnost existencie viactrovnového pristupu k datam, ok-
rem uzavretosti pristupu pred verejnostou, kedze sa jedna o citlivé informacie,
ktoré by mohla zneuzit konkurencia. Vzhladom k tomu by mal softvér pontkat
schopnost takéto data chranit, pricom nie je Zelanou vlastnostou, aby vyzado-

vala pristupové heslo v rdmci pristupu vo webovej aplikacii.

Velkost spracovavanych dat (mnozstvo) Analyzou doposial ukladanych
dat je mozné odhadnut pocet spracovavanych zaznamov okolo 2000 roc¢ne, pri-
c¢om je pravdepodobné, Ze toto ¢islo sa bude kazdorocne zvacsovat. Nepred-
poklada sa, ze mnozstvo bude stupat exponencialne, skor mierne. Aj napriek
predpokladu, Ze mnozstvo spracovavanych dat bude stupaft, je mozné ohodnotit

takéto mnozstvo dat, z pohladu BI, za malé.

Casova naroc¢nost dat (€asové rozpitie dat) Ako uz bolo spomenuté, data
st suvisle evidované od septembra roku 2016. Tym padom je momentalne ¢aso-

vé rozpatie okolo 9 mesiacov. Je potrebné spracovavat s dorazom na jednotlivé
dni.

Vykonovy ciel (interval medzi prepoctami) Na zdklade poziadaviek firmy
je potrebné aktualizovat data v BI aspon jedenkrat denne. Funkcia aktualizacie

na poziadanie je vitanou pridanou hodnotou.

Je mozné, ze v budicnosti pri rozsirovani firmy a diverzifikacii zdrojov prijmov

bude nutné rozsirit poziadavky firmy aj o stupnovity pristup k prehladu, preto bude

vitana moznost upravit prava jednotlivym uzivatelom systému.

4.3 Pristupy k datam v datovych skladoch

Kedze velmi malo firiem ma komplexny informacny systém zahrnujuici vsetky ty-

py dat v data—warehousoch, je potrebné nastavit rozhranie aplikacie systému BI

pre vsetky typy spojeni (Erl a spol., 2016). To v stvislosti s neustéle sa vyvijaji-

cim prostredim informac¢nych systémov vytvara Ssancu na tuspech iba pre najlepsie

implementované riesenia.

Preto Erl a spol.(2016) odportcaji, aby vynalozené usilie vzdy smerovalo k ana-

Iyze SMART:

e Specific — Specifikovatelné
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e Measurable — meratelné
e Attainable — dosiahnutelné
e Relevant — relevantné

e Timely — ¢asovo prihodné

4.4 Analyzovanie spravnych informacii

Mnoho vyskumnych centier na svete potvrdzuje ochotu firiem investovat do BI. Na-
priek tomu, ze firmy v poslednej dekade investovali velké mnozstvo prostriedkov
do ERP a CRM systémov, nepodarilo sa im ziskat podstatni konkurenéni vyho-
du (Ranjan, 2009). Ako dspesny priklad mézem uviest JPMorgan Chase, ktorému
sa pomocou analyz tuc¢tov v hodnote viac ako 36 miliard dolarov podarilo predpo-
vedat a ovplyvnit tisicky investicii, kde minimalizovali straty a neetické chovanie
zamestnancov (Gartner, 2017).

Problém je najmé v zlom vybere informacného systému, pretoze kvalitné infor-
macie z dat sa daju ziskat jedine podporou analyzy informécii a naslednym vyuzitim
pri rozhodovani. Aby takéto informéacie prichadzali dostatoc¢ne rychlo, je potrebné
takéto procesy automatizovat, zrychlit a popripade nasadit nové rozumnejsie postu-
py. V tomto smere je BI najsilnejsie, pretoze zrychluje procesy vytvarania reportov,
¢im nasledne zlepsuje schopnost manazmentu robif rozhodnutia rychlejsie na zakla-
de kvalitnejsich informdcii, ktoré su aktualnejsie (Ranjan, 2009). Tento vplyv je
dostatocny, aby BI systém vytvoril firme konkurenént vyhodu ocenitelnti natolko,
aby sa splatila investicia do BI.
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5 Prehlad Bl moznosti

Po nastudovani literatiry a odbornych hodnoteni (Underwood, 2017) budem brat

do tvahu nasledujice alternativy:
o Tableau
e Microsoft Power BI

o FExcel

5.1 Sledované vlastnosti

Pre ohodnotenie jednotlivych moznych rieseni budem potrebovat siibor meratelnych
vlastnosti, vdaka ktorym budem vedief urc¢it najvhodnejsie riesenie, ktoré potom
navrhnem firme. Vzhladom k doposial nadobudnutym vedomostiam a konzultaciam

s firmou boli vybraté nasledujice kritéria.

o Cena Pre malt firmu akou je Speedy Service, je kazdé usetrené euro podstatné,
preto cena jeden z najdolezitejsich faktorov. Idedlne ak by bol softvér zadarmo.

Tento parameter bol firmou oznaceny ako jeden z najpodstatnejsich.

e Online pristup Kvoli moznosti vlozenia do webovej aplikécie je potrebné, aby

softvér bol schopny vystupu informacii do tohto prostredia.

o Aktualizacia idajov V poziadavkach firmy cenena vlastnost softvéru, v pri-
pade, ze moznost aktualizdcia on—demand nebude dostupna, je pozadované, aby

aplikacia zvladla aspon jednu automatickt aktualizaciu dat.

e Naroc¢nost na dpravu prehladu Firma momentalne diverzifikuje svoje prij-
my, a je preto velmi pravdepodobné, Ze poziadavky na vysledny analyticky
prehlad nad rovnakymi ddtami sa budd menit. Bolo by preto vhodné aby BI

softvér obsahoval jednoduché nastroje na tupravu vyslednych dashboardov.

« Naroc¢nost na prechod na dané riesenie Jedna sa najmé o cenovi a ¢asovii
narocnost, kde musim zapocitat aj skolenie pracovnikov, ktori budi s danym

softvérom pracovat.
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5.2 Tableau

Tableau je svetovo zndma spoloc¢nost, sprostredkovatel rieseni pre analyzu dat a ich
vizualizaciu. Bola zalozena v roku 2003 na Standfordskej Univerzite. Tableau je
rychlo rozvijajica sa spolocnost, ktord zvysila svoj zisk za posledné 3 roky o 55%
v kazdom roku. (BARC, 2017b) Tableau Desktop je jednym z najpopularnejsich
vizualizacnych softvérov na svete, upriameny na dobri pouzitelnost a Tahka imple-
mentaciu v biznis sfére. (BARC, 2017b)

o Cena
Podla standardného cenniku na strankach firmy je za licenciu na uzivatela za
rok uctovany poplatok 112 americkych doldrov. (TABLEAU SOFTWARE,
2017a) Tento poplatok pozostava z licencie na Tableau Desktop Professional a
Tableau Online, kde by boli pre potreby firmy potrebné obidve riesenia a teda

sa ich cena kumuluje.

e Online pristup
Tableau je online cloudova sluzba, ktorda umoznuje online zdielanie vyslednych
prvkov ako jeden zo zakladnych prvkov svojej sluzby Tableau Online. (TAB-
LEAU SOFTWARE, 2017b) Tato sluzba sice neposkytuje tolko moznosti ako
Tableau Desktop Professional, ale postacuje na tpravu prehladov, avsak nie je

vhodné na ich tvorenie.

o Aktualizacia idajov
Softvér pri pouziti live data MySQL connection je schopny aktualizovat data, za
pouzitia tlac¢idla na dashboarde. Alebo vopred nastavitelné updatovanie idajov

v urcity cas. (Celia a spol, 2017)

e Naroc¢nost na tpravu prehladu
Softvér pre tipravu dashboardov (Tableau Desktop) musi byt nainstalovany na
pocitaci, na ktorom sa budu dashborady upravovat. Softvér posobi prehladne,
avsak jednotlivé prvky je nutné najprv samostatne upravit a az potom davat
do vysledného dashboardu. Treba podotknit, ze softvér je na vysokej trovni
pouzivatelského prisposobenia, avsak pouzitie niektorych prvkov je zbytoc¢ne

zlozité.

e Néaroc¢nost na prechod na dané rieSenie
Najvacsim problémom pri prechode na tento softvér by bolo skolenie zamest-

nancov, ktori by mali v budtcnosti menif softvér.
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5.3 Microsoft Power Bl

Microsoft Power BI je sada biznis analytickych néstrojov, ktoré prinasaju prehlad-
nost do vnutornych struktiur organizacie. Dokaze spojit stovky zdrojov dat, zjedno-
dusif pripravu analyzy dat a robif ad—hoc analyzy. Pomocou Power Bl je mozné
vytvarat reporty, publikovat ich pre spolupracovnikov na web alebo mobilné za-
riadenia. Softvér je natolko jednoduchy, ze ktokolvek je schopny vytvarat detailné
dashboardy s unikdatnym komplexnym pohladom na firmu. Softvér je skdlovatel-
ny, poskytuje riesenie pre malé firmy aj koncerny. Obsahuje vzdialent spravu aj
nadstandardné bezpecnostné prvky. (BARC, 2017a)

e Cena
Softvér je dostupny zdarma v obmedzenom rezime pouzitia. Pre plnu fun-
kcionalitu stoji licencia 9.99 dolarov mesacne za uzivatela. (Microsoft, 2017a)

Zoznam obmedzeni volnej verzie obsahuje aj tieto polozky (Iseminger, 2017e):
— Data z datasetu sa aktualizuju len jedenkrat denne.
— Streamované data sa menia v mensej miere ako 10 tisic riadkov za hodinu.

— Nie je povolené pouzivat data v mode live connection na Azure Analytic-

kych sluzbach (Azure Analysis Services).

— Aktualizovanie dat pomocou Microsoft On—premise Data Gateway nie je

povolené.

e Online pristup
Vzhladom k politike Microsoftu z poslednych rokov, kde sa snazi preniest véc-
sinu svojich aplikécii do cloudu, je aj Power BI propagovany ako webova apli-
kacia. Vo webovom pristupe zachytava vacsinu dostupnych funkcii a po majo-
vom update sa tieto moznosti este rozsiria, najmé ohladom zdrojovych tdajov.
(Martinez, 2017)

o Aktualizacia idajov
On-demand aktualizacia je dostupna iba pri platenej verzii prostrednictvom
On-—premise Data Gateways — softvéru poskytovaného od spolo¢nosti Microsoft.
Zdarma je mozné aktualizovat data jedenkrat denne v stanovenu dobu, taktiez
prostrednictvom On—premise Data Gateway. Po majovej aktualizacii by malo

dojst k zlepSeniu moznosti aktualizacie vo volnej verzii (Martinez, 2017).
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Naroc¢nost na upravu prehladu
Prostredie Power Bl je mozné pouzivat ako desktopovii alebo webovi aplikéciu.
Pouzivanie prvkov sa da hodnotif pozitivne a intuitivne. Moznosti tprav su

obmedzenejsie ako pri Tableau, ale postacuju potrebam firmy.

Naroc¢nost na prechod na dané riesenie

Nakolko Power BI vie pracovat priamo s datami z MySQL servera, nie je po-
trebné zasadnym spdsobom tieto data upravovat, je ale nutné si nainstalovat
MySQL Connector, aby bolo mozné takéto spojenie vytvorit. Microsoft Power
BI sice s tymito datovymi spojeniami vie pracovat, avsak nevie ich vytvarat.
Vzhladom k pracovnému prostrediu (popisanému v bode "Naro¢nost na tipravu
prehladu”), pre zamestnancov postacuje zékladné skolenie na ovlddanie Power
BI.

5.4 Excel

Microsoft Excel je tabulkovy procesor od firmy Microsoft. Od roku 1993 méa domi-

nantné postavenie na trhu. Dnes sa predava ako sicast balika Microsoft Office.

Cena
Firma ma zakupené licencie na softvér Microsoft Excel, a preto je cena prechodu

na dané riesenie nulova, resp. nepredstavuje novy naklad.

Online pristup
S prichodom licencii typu Office 365, je office pri standardnej licencii dostupny
aj ako webova aplikacia, a preto zdielanie obsahu v siiboroch nie je problém. Ten

nastane az pri vytvoreni pristupu prostrednictvom firemnej webovej aplikacie.

Aktualizacia adajov

Zélezalo by na prevedeni dat z excelu do webovej aplikacie, kazdopadne vSetky
mozné riesenia v Exceli st zlozitejsie ako konkurenéné riesenia. Jednym z moz-
nych rieseni je uchovavat subor na OneDrive disku, kde pri zdielanych pravach
na upravu moéze dojst k problémom. Takto ulozeny stbor by vytvoreny dash-
board automaticky upravoval, ale nebol by schopny ani zadkladnej interaktivity.
(Kerin, 2010)

Naroc¢nost na upravu prehladu

D4 sa predpokladat, Ze vacsina Tudi pracuje v exceli denne, a preto by tpra-
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va prehladu pre nich nemal byt problém za predpokladu, Ze zmena v grafoch

v exceli sa prejavi aj na strankach webovej aplikacii firmy:.

o Naroc¢nost na prechod na dané rieSenie
Prechod na toto riesenie nie je vyznamne naro¢ny, postacuje nainstalovat add—
on pre Microsoft Excel priamo od spolo¢nosti Oracle, ktory by zabezpecil expor-
tovanie dat z MySQL databézy.

5.5 Vyhodnotenie

Vzhladom k popisu jednotlivych parametrov vsetkych rieseni je mozné tvrdit, ze pre
potreby firmy Speedy Service je najvhodnejSie riesenie Microsoft Power BI. Kon-
kurencné riesenie od spolocnosti Microsoft vo forme softvéru Excel nepredstavuje
alternativu, kedze casové a finan¢né naklady na nasadenie v internom webovom in-
formacénom systéme st neadekvatne vystupnym informéaciam, ktoré by poskytovali.
Tieto nahlady by sice bolo jednoduché zdielat z office.com, podobne ako Power BI,
ale neboli interaktivne. Konkurencia vo forme Tableau sice poskytuje oproti Power
BI sirsie moznosti spracovania dat, ale softvér je pre firmu zbytocne drahy, pricom

je nepravdepodobné, ze by firma vyuzila jedine¢né schopnosti Tableau riesenia.
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6 Navrh riesenia

V tejto kapitole budem rozoberat moznosti a obmedzenia prace s Microsoft Power

BI, pricom do toho zahrniem aj moznosti spracovania dat.

6.1 Konkrétne poziadavky firmy

Poziadavky od firmy na vysledné ukazovatele mozem zhrntut do troch kategorii. St
nimi platobna disciplina, rozdelenie nakladov a platobné bilancia. Tato kategori-
zacia vznikla na zaklade niekolkych stretnuti s vedenim firmy. Na kazdy z tychto
ukazovatelov je potrebné uplatniovat spolo¢né filtre, napriklad ¢asovy (rozdelenie
podla mesiac/rok) a typ faktiry (prijatd/vystavend). Okrem toho budii musiet byt

jednotlivé kategoérie filtrovatelné samostatne Specifickymi parametrami.

6.1.1 Poziadavky na platobnu disciplinu

Najvacsi doraz bude kladeny na zistovanie platobnej discipliny faktar. To znamena,
kolko dni je medzi datumom odoslania, respektive prijatia platby, a jej datumom
splatnosti. Pricom podla konzultacie je mozné odhadovat, ze véicsina faktiar bude
zaplatena po datume splatnosti.

Dalsou délezitou poziadavkou je zostavenie listu platobnych partnerov, ktorf
majui najhorsiu platobnu disciplinu. Idedlne v dvoch zoznamoch alebo tabulkach,
kde v prvom pripade budd zaznamenani partneri s jednorazovo najhorsou faktirou
a v druhom budu zoradeni podla priemerného omeskania na faktiru, vo vybratom
casovom obdobi, standardne v aktualnom roku. Okrem toho je treba sledovat pocet
dni od prijatia faktiary do jej splatnosti. Pre tento ukazovatel bude potrebné merat
maximalny, priemerny a minimalny pocet dni. Poslednym sledovanym parametrom
bude pocet dni od prijatia faktary do jej zaplatenia. Taktiez je kladeny doéraz
na maximalnu, priemerni a miniméalnu hodnotu. V tejto kategérii bude potrebné
filtrovat podla ¢asu a typu faktiry. Casovy filter by mal byt v standardnom rozlozeni

po mesiacoch aktualneho roka.

6.1.2 Poziadavky na rozdelenie nakladov

Pre rozdelenie nakladov je dostacujici mensi pocet sledovanych ukazovatelov, avsak
je potrebné si dat pozor na prehladnost vysledného zobrazenia dat. V tejto kategoérii

by sa mali nachddzat iba informéacie o prijatych faktirach a uctovne evidovanych
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pokladni¢nych blokoch. Rozdelenie je potrebné v zasade sledovat podla dvoch de-
leni, a to podla oddelenia a typu nakladu. Typ nakladu by mal byt zobrazovany
percentualne z celkovych nakladov dané¢ho obdobia. Pod danym obdobim sa v za-
kladnom nastaveni rozumie aktualny rok. Zobrazenie podla oddelenia je vhodné
rozdelif do dvoch ukazovatelov. Prvy by sa mal zaoberat percentualnym zobra-
zenim z celkovych nakladov a druhy by mal porovnavat jednotlivé oddelenie po
mesiacoch. Podstatnym prvkom by tiez malo byt zobrazenie celkovych nakladov v
jednotlivych mesiacoch, pricom je potrebné zohladnit aj mnozstvo faktir respektive

pokladni¢nych dokladov.

6.1.3 Poziadavky na platobni bilanciu

V platobnej bilancii by sa malo vyhodnocovat aktudlne hospodarenie na zdklade
prijatych a vystavenych faktir. Rozdiel medzi tymito dvoma druhmi faktir, bude
tvorif ukazovatel hruba marza. Tento ukazovatel neobsahuje dane, odpoc¢ty DPH a
naklady na zamestnancov. Poziadavkou je tiez prehladné zobrazenie hospodarenia v
jednotlivych mesiacoch, kde budu zobrazené tidaje o celkovom objeme prijatych fak-
tar, vystavenych faktir a hrubej marze. Samostatne by malo byt poukizané na tri
ukazovatele, a to celkovi hrubd marzu, priemernt vysku faktiry a priemernd sumu
s danym dodavatelom. Predpoklada sa, ze data by mali byt filtrovatelné pomocou
datumového (mesiac, rok) filtra, typu faktiry a podla jednotlivych oddeleni. Pricom
pri prepnuti oddelenia by sa mal zobrazit graf vyvoja v jednotlivych mesiacoch iba

pre dané obdobie.

6.2 Analyza dat

V prvom rade je potrebné aktualne data presunuf do prostredia Power BI. Princi-
pialne sa to d& riesif dvoma sposobmi, priamo cez Microsoft Power BI desktop, alebo
cez Microsoft Gateway. Pre potreby analyzy dat mi zatial postaci Desktop verzia
Power BI. Jej nevyhodou je, ze vytvori jednorazovi képiu dat a néasledne pracuje
len s nou. Pre moznost automatickej aktualizacie dat bude potrebné nainstalovat
aj Microsoft Gateway, ktord zabezpedi trvalé spojenie medzi Power BI a MySQL
databazou. Vo webovej verzii je potom potrebné nastavit pravidelna aktualizaciu a
zdroj dat. (Soheil, 2015)
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6.2.1 Data pre platobnu disciplinu

Pre potreby zistovania platobnej discipliny je potrebné, aby datovy model obsahoval,
pre kazdy zdznam udaje o rozdieloch medzi datumami prijatia (datum_zaevidova-
nia) a splatnosti (datum_splatnost), ddtumami prijatia (datum_zaevidovania) a
zaplatenia (datum_zaplatena) a ddtumami splatnosti (datum_splatnost) a zapla-
tenia (datum_zaplatena). To samozrejme predpoklada, ze idaje s takymito détami
existuju pre kazdy zaznam. V pripade, Ze data o zaplateni (datum_zaplatena)
neexistuji, nebudem dopocitavat ani pomocné hodnoty.

Je mozné, ze tieto ukazovatele budi nadobudat kladné aj zaporné hodnoty.
Okrem toho bude potrebné pripojit tabulku faktura_typ, aby bolo mozné filtrovat
podla prijatych alebo vystavenych faktiar. Pre kazdu z tychto hodn6t bude potrebné
vypocitat minimum, maximum a priemer. Pre zostavenie zoznamu hodnot bude po-
trebné pripojit tabulku faktury_dodavatelia, z ktorej potrebujeme stlpec nazov.
Primarny klu¢ id_faktura_dodavatel by mal byt prepojeny s tabulkou faktura

podla cudzieho kluca.

6.2.2 Data pre rozdelenie nakladov

V tomto pripade bude potrebné taktiez pripojit tabulku faktura_typ, podla ktorej
bude mozné odfiltrovat iba prijaté faktiry a pokladnic¢né doklady, na zaklade stipca
nazov. Kvoli dalsim moznostiam filtrovania bude potrebné pripojit tabulky fak-
tura_kategoria a faktura_typ_nakladu, v oboch pripadoch ma bude zaujimat
stipec s ndzvom nazov.

Casové delenie bude na zdklade détumu prijatia faktdry, teda stipca da-

tum_zaevidovania. Z tohto datumu ma bude zaujimat iba mesiac a rok.

6.2.3 Data pre platobna bilanciu

Zavedeniu ukazovatela hruba marza musi opatovne predchédzat pripojenie databa-
zy faktura_typ, na zaklade ktorej budem schopny vyfiltrovat prijaté a vystavené
faktury.

Hodnoty stim budem opét preberat zo stlpca faktura.suma. Okrem toho bude
potrebné vypocitat priemer zo stipca faktura.suma a vytvorit priemer na jedného
platobného partnera pomocou stipcov faktura. suma a id_faktura_dodavatel, kde
pocet jedinecnych dodavatelov ziskam pomocou funkcie COUNT (), ktorda bude brat

do tvahy len jedinecné zaznamy.
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7, dovodu moznosti filtracie a blizsieho urcenia dat bude potrebné pripojit ta-

bulku faktura_kategoria.

6.3 Pripojenie Power Bl k MySQL

Pre moznost Power BI pripojit k inému zdroju dat ako od Microsoft serverov (Azu-
re), je potrebné nainstalovat prostredie ktoré sprostredkuje toto spojenie. V mojom
pripade ako toto prostredie poslizi MySQL Net Connector, ktory sa da nainstalo-
vat osobitne alebo v baliku Workbench CE. V tomto prostredi je mozné otestovat
pristupové prava k databéze, alebo odladit pripadné problémy pri pripojeni.

Je nutné dodat, ze MySQL Workbench poskytuje omnoho hodnotnejsie chybo-
vé hlasenia, najmé ohladom problémov pri pripojeni alebo pocas aktivneho spojenia
k databaze. VsSetky tieto chyby totiz softvér od spoloc¢nosti Microsoft vrati uzi-
vatelovi pod ¢islom erroru, ktoré nie je nikde dohladatelné, pripadne odkazuje na
chybu spojenia. Propagované riesenie k takejto chybe je vo velkej vacsine pripa-
dov skontrolovat pripojenie k internetu. V mojom pripade pri pripajani zo skolskej
siete dochadzalo k problémom so skolskym firewallom, ktory takyto typ spojeni vy-
hodnocuje ako pravdepodobny utok na skolské databéazy, a preto takéto spojenie
zamietne. Pre otestovanie dostupnosti databazy v MySQL Workbench je potrebné
vytvorit nové spojenie s databdzou.

Po tspesnom pripojeni mozem skusit pripojenie v prostredi Microsoft Power BI.
V menu Get data vyberiem spojenie MySQL Database, zadam IP adresu servera a
databazu, ku ktorej sa chcem pripojit. V dalsom dialégovom okne je potrebné zvolit
overovanie databazou a zadaf prihlasovacie udaje. Pri korektnom prihlaseni sa mi
zobrazi zoznam tabuliek a detaily jednotlivych tabuliek s ndhladom, ako vyzeraju
data v tychto tabulkach. Je mozné vybrat vsetky tabulky alebo iba podmnozinu
tabuliek, ktoré budem potrebovat.

6.3.1 Optimalizacia dat v Power BI

Po nacitani dat je potrebné dat si pozor na tri veci.

1. Datove typy Pre najlepsie zobrazenie je potrebné skontrolovat, ¢i si datové ty-
py zodpovedaji. Teda najmaé, ¢i ¢isla nie st ulozené ako text, finanéné hodnoty

maju pri sebe pritomny znak meny, atd.

2. Nazvy tabuliek Tabulky v MySQL strukttre nie st vzdy pomenované tak, aby

im rozumel ¢lovek, ktory s nimi nepracuje, taktiez nesmu obsahovat diakritiku
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a medzery. Toto ale po nacitani mézem zmenit, aby Iudia, ktori tieto data budua

spracovavat, mali lepsi prehlad, aké data sa v nich nachadzaju.

3. Vztahy Pri dobre nastavenych cudzich kltcoch by této ¢innost nemala byt
naroc¢na. Netreba ale zabudat Ze Power BI dokéze pracovat s datami z roznych
zdrojov a preto je ich mozné nacitat a spojit s dalsimi datami, ktoré sa daju

vyhodnocovat.

Okrem toho je mozné pridat vlastné stipce a premenné. V mojom pripade, vzhla-
dom k poziadavkam, priddme tri pomocné stipce a jednu premennu, ktoré vytvorim

pomocou DAX.

6.3.2 Vytvaranie informacii pomocou DAX

DAX je kolekcia funkcii, operatorov a konstant, ktoré mézu byt pouzité vo vzorcoch
alebo vyrazoch, na kalkuldciu a zobrazenie jednej alebo viacerych hodnét. (Isemin-
ger, 2017a) Ddlezitym poznatkom pri praci s DAX vzorcami je, ze pracuji vzdy s
celou tabulkou, respektive celym stlpcom. Pre pracu iba s ¢astou tabulky je po-
trebné pouzit filter pri vytvarani reportu. Rozdiel pri praci s premennou a s novym
stlpcom je v rozsahu vypoc¢tu. Pri novom stipci vytvorim novi hodnotu pre kazdy
zaznam v tabulke. Pri vypocte novej premennej ziskam jednu kumulovant hodnotu
pre celt tabulku, samozrejme tato hodnota moze byt filtrovatelnd na vyslednom

dashboarde iba na cast idajov ako som spominal vySsie.

e Hruba marza Tato premennd vypocita najprv dve pomocné premenné a na-
sledne ich od seba odc¢ita. Prvou pomocnou premennou je celkova suma vset-
kych vystavenych faktur, druhou zas suma vsetkych prijatych faktir. Vysled-
kom je hodnota hrubej marze, kde nie st zapocitané naklady na zamestnancov
a danové odvody.

Hruba marza = SUMX('Faktdry'; IF( 'Faktary'[id_faktura_typ]
= 2; 'Faktdry'[Suma s DPH]; 0)) - SUMX( 'Faktary'; IF(
'Faktiry' [id_faktura_ typ] = 1; 'Faktiary'[Suma s DPH];O0))

e Priemerna suma na dodavatel/odberatel V tejto premennej budem ucho-
vavat priemerni sumu faktir na jedného odberatela, respektive dodéavatela.
Vznikne ako podiel suctu sum vsetkych faktar s po¢tom dodavatelov v danom
vybere. Pri kalkulécii bol pouzity "DISTINCTCOUNT”, aby som nepocital

niektorého dodavatela resp. odberatela dvakrat.
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Priemerna suma na dodavatel/odberatel = SUM( 'Faktdry' [Suma s DPH])
/ DISTINCTCOUNT( 'Faktury'[id_faktura_dodavatell)

o Prijaté pred splatnostou Vytvoreny stipec popisuje mnozstvo dni, ktoré
ubehni medzi datumom prijatia a datumom splatnosti. Tento udaj sledujem,
aby som vedel uré¢it strednti dobu zaevidovania fakttiry pred zaplatenim, pop-
ripade kolko faktir a z ktorej firmy prislo, po dobe splatnosti. Principialne
popisuje dobu splatnosti faktiry, po odratani ¢asu jej odoslania resp. prijatia.
Kvoli moznosti, ze bunky nadobudni zaporné hodnoty je potrebné spravit arit-
meticki operaciu * 1, v opacnom pripade by bol vysledok celé kladné cislo, ¢o
by skreslovalo realitu. Stalo by sa to, pretoze Microsoft Power BI standardne
predpoklada, ze vysledok rozdielu dvoch datumov bude kladné celé ¢islo, a preto
uklada tento vypocet do takto inicializovanej premennej. Aby sa tomu predislo,
vykoname aritmetickti operaciu, ktora ulozentt hodnotu zmeni na redlne cislo,
nie prirodzené.

Prijaté pred splatnostou = 1 * 'Faktdry'[Splatné do].[Date] -

'Faktiry' [Zaevidované dila] . [Date]

o Zaplatené po prijati Opisané mnozstvo stanovuje pocet dni medzi datumom
zaplatenia a datumom prijatia, pricom pre faktary, ktoré este neboli zaplatené
ponechava poli¢ko s hodnotou BLANK() resp. null. Tak ako v predchadzajui-
com ukazovateli je potrebné vykonat aspon jednu aritmeticki operaciu.
Zaplatené po prijati = if(ISBLANK('Faktiry'[Zaplatené]);BLANK();
1x 'Faktiry'[Zaplatené] . [Date] - 'Faktiary' [Zaevidované diia] . [Date])

o Zaplatené po splatnosti Posledny ukazovatel popisuje mnozstvo dni, ktoré
ubehnt od détumu splatnosti do datumu zaplatenia. Co vlastne znamen4, o
kolko sa odberatel, respektive o kolko sa Speedy Service omeskal. Opét je nutné
vykonat aritmeticki operaciu * 1 pre docielenie redlnych hodnot.

Zaplatené po splatnosti = if (ISBLANK('Faktury'[Zaplatené]) ;BLANKQ) ;
1 x 'Faktary'[Zaplatené].[Date] - 'Faktdry'[Splatné do]. [Date])

6.3.3 Datovy model v Power Bl

Na rozdiel od konkurencie, u ktorej je potrebné déta skibit do jednej tabulky, Mic-
rosoft Power BI pouziva viacero tabuliek pospajanych vztahmi 1:1, 1:N, alebo M:N.
(Microsoft, 2017b) Je preto ovela prirodzenejsi prechod medzi MySQL struktirou

databazy a datovym modelom Power BI. Je jednoduchsie sa vyznat v piatich ta-
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bulkach, ako mat jednu plnu tdajov, ktoré spolu nesiivisia, ¢o najviac ocenia firmy
so Sirokym zaberom dat. Okrem toho je mozné Iahko pridavat do tabuliek dalsie
stIpce na zaklade DAX kalkuldcif. (Microsoft, 2017b) Obzvl4st vhodné je pripravit
si premenné, ktoré budd nasledné prepocitané pri vytvarani vyslednych reportov.
(Microsoft, 2017b) Po premenovani nézvov tabuliek a stipcov, naslednom pridani
doplnkovych stipcov a premennych mi vznikla nasledovnéd datova struktira v Mic-
rosoft Power BI.
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Obrazok 5: Schéma datového modelu v Power BI

Je nutné podotknut, Ze pre ¢iselné udaje bola vybrana predvolena hodnota, kto-
r4 sa bude dopliiat do prehladov automaticky. Tidto predvolentt hodnotu je vhodné
vybraft podla ocakavaného obsahu, ktory budem tvorit.

Okrem toho boli skryté stlpce, ktoré nebudem potrebovat. V mojom pri-
pade boli skryté vsetky id stipce, ktoré predstavovali primarne a cudzie kluce,
jedinou vynimkou je id_faktura_typ, ktoré je pouzité v . DAX vzorci. Okrem
toho boli skryté udaje, ktoré popisovali kazdu faktiru jedineéne (tovar_sluzba,
poznamka, cislo_faktury) a momentalne nepodstatné idaje o ¢iastkovych sumdach

(suma_bez_DPH, suma_material, suma_material_sklad, suma_praca).
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6.4 Vysledné dashboardy

Na zaklade poziadaviek firmy som preto zostavil tri vysledné dashboardy — zosta-
vy grafov a ukazovatelov. Pre vSetky grafy je spolo¢né, ze do uvahy prichadzaju
len data s datumom zaevidovania po 31.12.2015, teda data z minulého a tohto ro-
ka. Spolo¢nym znakom je tiez pozadie, kde bolo zvolené logo firmy, s parametrom
transparentnosti na trovni 90%. Standardné velkost pisma bola zvolend 12, pre
dashboard s pomerom stran 16:9. Aby prvky na pozadi nezanikli, bolo u nich pou-
zité biele pozadie. Pre numerické hodnoty je standardne pouzité zobrazenie celého

¢isla alebo zaokruhlené na dve desatinné miesta.

6.4.1 Platobna bilancia

Na tomto dashboarde je Sest prvkov. Spolo¢nym filtrom pre vsetky prvky je typ
faktiury (faktura_typ), kde faktira musi byt typu prijatd (faktura_typ.nazov)
alebo vystavena (faktura_typ.nazov), aby boli do tohto dashboardu zaratané.
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Obrazok 6: Ilustrativny obrazok dashboardu Platobné bilancia

Dominantny je graf, ktory zabera polovicu dashboardu. Ide o kombinovany
stipcovy a darovy graf, kde zdieland je os X, na ktorej je zobrazené ¢asové delenie,
podla rokov a mesiacov. Déta pre stipce tvor{ faktura.suma, pricom v kazdom

mesiaci st rozdelené na dva stlpce a to podla typu faktiry(faktura_typ). Pre &a-
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rovi os je ako zdroj dat hruba marza. 7 tohto grafu je jednoducho viditelné, akym
sposobom, v ktorom mesiaci rastli, popripade klesali trzby. Vysledok hospodarenia
v danom mesiaci (hruba marza) je teda zndzorneny a lahko porovnatelny s vyvojom
trzieb. Druhym prvkom je graf percentudlneho rozloZenia sumy(faktura.suma),
na zaklade rozdelenia podla typu faktiry faktura_typ.nazov. Tento ukazovatel
je dobry pre celkové percentudlne odhadnutie rozdielu medzi prijatymi (faktu-
ra_typ.nazov) a vystavenymi (faktura_typ.nazov) fakttirami. Dal$im podobnym
ukazovatelom je graf percentudlneho zobrazenia, podla oddelenia (faktura_kate-
goria). Pricom pri kliknuti na jednotlivé oddelenie (faktura_kategoria.nazov)
je automaticky prepracovany prvy graf, na ktorom sa zobrazia iba tudaje k zvole-
nému oddeleniu (faktura_kategoria). Rovnakym sposobom sa upravi aj druhy
graf, kde sa zobrazia upravené sumy(faktura.suma) prijatych (faktura_typ.na-
zov) a vystavenych (faktura_typ.nazov) faktir. Poslednymi troma ukazovatelmi
st jednociselné prehlady. Konkrétne hrubej marze (hruba marza), priemernej sumy
na dodavatela/odberatela ('Priemernd suma na dodavatel/odberatel') a prie-
mernej vysky faktiry (AVG(faktura.suma)). Priemernd vyska faktiry je dopocita-
vanéd preddefinovanym vzorcom na zéklade priemernej sumy(AVG(faktura.suma))
vsetkych faktur. Vsetky tri menované sa automaticky prepocitavaju po ovplyvneni
filtrovanim ostatnych prvkov. Tieto tri idaje zobrazuju zakladné hodnoty Statistic-

kych prehladov pozadovanych firmou.

6.4.2 Rozdelenie nakladov

V tejto zalozke sa nachadzaju 4 prvky, ktoré maji na vstupe spolo¢ne odfiltrované
iba prijaté fakttiry (faktura_typ.nazov) a pokladnicné doklady (faktura_typ.na-
zov). Dva koldcové grafy, jeden stipcovy a jeden kombinovany stlpcovy s ¢iarovym.

Kolacové grafy popisuji rozlozenie podla typu nakladu (faktura_typ_nakla-
du.nazov) a oddelenia (faktura_kategoria.nazov). Ako zdklad pre vypocet plo-
chy sltzia hodnoty zo stipca faktura.suma. Grafy st navzdjom prepojené, to zna-
mend, ze v pripade filtrovania podla oddelenia (faktura_kategoria) sa polozky v
grafe podla typu ndkladu (faktura_typ_nakladu.nazov) prerataju a zobrazia iba
tie, ktoré stvisia s danym oddelenim (faktura_kategoria.nazov). V stipcovom
grafe je mozné vidief aj prehlad za jednotlivé mesiace s rozlozenim na jednotlivé
oddelenia (faktura_kategoria.nazov). Na tomto prehlade je mozné vidiet mesac-
ny vyvoj nakladov v jednotlivych oddeleniach (faktura_kategoria.nazov) a na

zaklade zobrazeného trendu predpokladat, aké naklady moze maf v nasledujicich
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Obrazok 7: Ilustrativny obrazok dashboardu Rozdelenie nakladov

mesiacoch. V poslednom kombinovanom grafe, je na zdielanej osi zobrazené ¢asové
rozdelenie podla data zaevidovania(faktura.datum_zaevidovania). Ako podkla-
dové déta pre stipcové hodnoty poslizi faktura.suma. Pre c¢iarovy graf bude ako
zdroj déat sluzit pocet faktir (COUNT(faktura.suma)) evidovanych v danom me-
siaci. Aj stipcovy a kombinovany graf si vzdjomne prepojené s filtrovanim podla

kolacovych grafov.

6.4.3 Platobna disciplina

V dashboarde s nazvom platobna disciplina je zobrazenych az 14 ukazovatelov. Ako
filter pre cely report sluzi typ faktiry (faktura_typ), ktory zobrazuje iba hodnoty
pre vystavené (faktura_typ.nazov) a prijaté (faktura_typ.nazov) faktury.

Ako prvé dva ukazovatele si pouzité zoznamy platobnych partnerov (faktu-
ra_dodavatel.nazov), ktoré si zoradené zostupne podla priemerného a maximél-
neho oneskorenia platby po datume splatnosti (Zaplatené po splatnosti). Dalsim
grafom je rozlozenie podla typu faktury (faktura_typ), kde je pouzity prstencovy
proporcny graf, s pomerom ziskanym na ziklade sumy (faktura.suma). Na na-
sledujicom grafe st zobrazené firmy (faktura_dodavatel.nazov), ktorych faktiry
presiahli viac ako 30 dni po splatnosti (faktura_typ). Zobrazenymi hodnotami st
sumy (SUM(faktura.suma)) vSetkych faktir danych firiem, ktoré podliehaju filtru



6.4 Vysledné dashboardy 33

Priemerny poet dni po splatnost Max of Zaplatene po splatnosti by ... @ Average of Zaplatené po prijati ®Zaplatené po splatnosti ®Average of Prijaté pred splatnostou

Firma 84 40

55,00

Firma 2 A7.89% — 30

39,67

Firma 27 o

29,00

Firma 64 °

26,60 —5211% o

Firma 53

25,00 -10
i ®prijata ®vystavena

Firma 90 priy vy: January  February  March April May June July August  September October

Maximalny pocet dni po splatnost & DP
. 100%
Firma 2 | |

I 1
M - & I i
Firma 64 Max of Prijaté pred splatnostou Max of Zaplatené po prijati Max of Zaplatené p:
68 Firma 42 - 205643€ “3 ‘ o L L ; i i

Firma 32 Firma 64 180049 €
62
Firma 84 Firma 2 . 103613¢€
24 31 6,11
55 Firma 23 I 750936 P, J W A . 5 -
Firma 42 Average of Prijaté pred splatn... Average of Zaplatené po prij... Zaplatené po splatnosti
38 Firma 84 I 71381¢€
Firma 94 Firma 1 I 21461 €
36
Firma 1 Firma 94 | 5823¢€ 0 _ 3 6 0 _ 3 7 2
i:rma 23 fma e oee Min of Prijaté pred splatnostou = Min of Zaplatené po prijati Min of Zaplatené po spla...
31 u‘h

Obréazok 8: Ilustrativny obrazok dashboardu Platobna disciplina

(viac ako 30 dni po splatnosti (Zaplatené po splatnosti)). Zvysné ukazovatele
porovnavaju tri idaje. Prijaté pred splatnostou (Prijaté pred splatnostou), za-
platené po prijati (Zaplatené po prijati) a zaplatené po splatnosti (Zaplatené
po splatnosti). Priemerne hodnoty (AVG()) st pre jednotlivé mesiace zobrazené

v stipcovom grafe.
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7 Implementovanie do webovej aplikacie

Poslednym krokom po tspesnom vytvoreni dashboardov je ich implementéacia do
webovej aplikacie firmy. Vzhladom k tomu, Ze firma pouziva kombinaciu Nette-
/Latte a Bootstrapu, je potrebné vytvorit novi stranku pod FakturaPresenter.
Tato nova stranka by mala zapadat do celkového dizajnu stranok aby nenarusovala
dizajn, s moznostou rozsirit zobrazenie na celi stranku. Vysledny dashboard by
samozrejme nemal byt pristupny verejnosti, ale iba pre prihlasenych uzivatelov v

internom informacénom systéme.

7.1 Moznosti implementovania
7.1.1 Embedded rieSenie v iFrame

Microsoft Power BI Embedded je zamerané na Power BI API funkcionalitu, ako
sucast Azure sluzieb na vyvoj prisposobenych aplikacii. Umoznuje priamy pristup k
poskytovanym sluzbam, nasadeniu pozadovanych funkcii a obsahu z Power BI. (Sax-
ton a spol., 2017b) Plne interaktivne dashboardy, vytvorené v Power BI Desktop
aplikacii, mo6zu byt nasadené pomocou iFrame do internych aplikacii vdaka tech-
nologii aplikacnych tokenov a autentizacnych modelov, pomocou Power BI API.
(Saxton a spol., 2017b) Okrem zobrazenia dashboardov je teda mozné implemento-
vat aj napriklad funkciu on-demand aktualizacie dat.

Aplika¢né Autentiza¢né tokeny (Application Authentication Tokens - App To-
kens) st pouzivané pre identifikiciu pouzivatela v rozhrani Microsoft Power BI Em-

bedded. Celkovo existuju tri typy tychto tokenov (Saxton a spol., 2017a):

» Provisioning Tokens — pouzivané pri sprevadzkovani novych Workspacov a ko-

lekcii Worskpace prostredi

o Development Tokens — pouzivané na priamu komunikaciu s Power BI REST

API rozhranim

« Embedding Tokens — pozivané pre inicializaciu renderu reportov/dashboardov

v rozhrani iFrame

Microsoft Power BI Emmbedded implementuje model autentizacie a autorizacie,
vdaka ¢omu nie je potrebné riesif ochranu dashboardu pred neautorizovanym pri-
stupom, na urovni vlastnej aplikacie. Aby mal pristup k tomuto rozhraniu, nie je

potrebné aby bol konecny uzivatel zdkaznikom Azure Active Directory (Azure AD).
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Autentizacia prebieha na trovni vymeny tokenov, ktoré si dynamicky vytvarané pri
poziadavke na zobrazenie reportu koneénym uzivatelom. (Saxton a spol., 2017a) To
znamena, ze pri kazdom pokuse o prehliadanie dashboardu je potrebné sa prihlasit

do prostredia Microsoft Azure.

7.1.2 Publish to web riesenie v iFrame

Ako alternativne rieSenie je jednoduchsi sp6sob publish to web. Po tispesnom expor-
tovani reportov z Microsoft Power BI Desktop do cloudu sa spristupni moznost
vysledny dashboard zdielaf.

Ked sa vytvori odkaz na embed kdd pouzitim Publish to web, je report viditelny
pre kohokolvek na internete, kto ma tento odkaz. Je verejné pristupny, takze treba
pocitat s tym, ze ho uzivatelia mozu lahko zdielaf, aj napriklad cez socialne siete.
Uzivatel uvidi vysledny report, ¢i uz mu bude dostupny ako priamy odkaz, alebo
zabudovany na stranke vo forme iFrame objektu. Power BI si ukladd do cache
pamate definiciu dashboardu a vysledky jej queries, ktoré nasledne zobrazi v reporte.
Cachovanie vysledkov teda poméaha zrychlit vysledné nacitanie zobrazenia za cenu
neaktudlnosti dat. (Saxton, 2017)

Tato cache je nastavena do rezimu "long-lived”, teda pri zmene definicie dash-
boardu (napriklad zmena poradia zobrazenia dashboardov) alebo pri aktualizacii dat
moze dojst k zhruba hodinovému oneskoreniu do plného prejavenia sa zmien. Tento
sposob zdielania je vhodny pre uzivatelov, ktorych data sa nemenia casto, respektive
zmena dat na hodinovej baze nie je relevantna pre vypovedni hodnotu vysledného
dashboardu. Vysledné dashboardy sa odporuca zdielat az po stopercentnom uisteni
sa, ze su dokoncené a uzivatel je spokojny s vysledkom. (Saxton, 2017)

Je dolezité si uvedomit, ze pri pouziti funkcie publish to web mdze tento dash-
board alebo vizualizaciu vidiet ktokolvek na internete (kto ma vygenerovany odkaz),
neprebieha tu Ziadna autentizacia pred prehliadanim. Takto zdielané informacie by
sa nemali dostat k neautentizovanym clenom internetovej komunity, ktori takéto in-
formécie mozu lahko zneuzit. Je potrebné sa uistif, ze takto zdielany dashboard sa
dostane iba k Iudom, ktori ponest aj zodpovednost nezdielat tieto informécie. Ne-
smieme zabudaft, Ze tieto reporty alebo vizualizdcie mozu obsahovat déverné alebo
tajné informacie. (Saxton, 2017)

Ja som zvolil riesenie Publish to web, nakolko implementacia tohto prostredia
je jednoduchsia a interny systém poskytuje dostatocné autorizacné prostriedky pre

potreby zabezpecenia pred nahodnym zdielanim. Vo vsetkych castiach systému
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pribudol novy odkaz na stranku, v ktorej sa nachadza iFrame s odkazom na unikatne
vygenerovany odkaz z prostredia Microsoft Power BI. Najvéic¢sou nevyhodou tohto
riesenia je uz spominana long-live cache, ktora ale pre mna nebude problém, pretoze

firma operuje s idajmi, ktoré staci aktualizovat na dennej baze.

7.2 Automatizacia aktualizacie udajov

Aby som zaistil vzdy aktualne data a firma mohla ziskat konkurencnu vyhodu, je
potrebné zaistit automatickt aktualizaciu dat. Uz som pouzival funkciu "Get data”
v Power BI Desktop na pripojenie MySQL databazy, na tpravu datovej Struktu-
ry a vytvorenie vizualizacii dat. Teraz sa zameriam na obnovu tychto dat, aby
vizualizacie boli ¢o najvernejsie realite.

Vo vela pripadoch zalezi na pouzitom zdroji dat, kde Microsoft u velkej casti
zdrojovych dat poskytuje automatickt aktualizaciu dat, standardne uz po pripojeni
z Desktopovej aplikacie. Pokial by som pouzival Zivé spojenie alebo DirectQuery,
déta v Power BI a databazach by boli prakticky zhodné. Pri inych zdrojoch dat (ako
napriklad MySQL), ktoré sa pripajaji na lokdlne stibory, externé sietové pripojenia
a on—premise datové zdroje, budem potrebovat nastavit manualnu obnovovaciu frek-
venciu, aby som docielil, Ze Power Bl bude automaticky pouzivat ¢o najaktualnejsie
déta. (Iseminger, 2017d) Dataset je automaticky vytvorena datova struktira v pro-
stredi Microsoft Power BI desktop po pouziti Get data. Tato datova struktura je
nasledne nahrana na cloud, kde slizi ako zdrojovy prvok pre vizualizacie zdielané na
internete. Dataset obsahuje informécie o povode dat, prihlasovacich informéciach,
na zaklade ktorych tieto boli ziskané a vo vacsine pripadov aj podmnozinu dat sko-
pirovanych zo zdroja dat. Pri prezerani vizualizacii v reportoch a dashboardoch, st
zobrazené data z datasetu a nie zo zdroju dét. (Iseminger, 2017d)

Pri obnoveni dat sa aktualizuju data v datasete, ktoré su ulozené v Power BI,
na zaklade informaécii o zdrojoch tychto dat. Toto obnovenie je iplné a nie incremen-
talne. (Iseminger, 2017d) Kedykolvek pri obnoveni dat v datasete, ¢i uz manudlne v
prostredi Power BI webovej aplikacie, alebo planovanej obnovy, Power BI pouziva
informacie z datasetu o vytvorenych spojeniach, aby tieto spojenia pouzilo pre zisk
aktudlnejsich dat. Po aktualizacii dat v datasete sa zmeny prejavia na vsetkych vizu-
alizaciach v reportoch alebo na dashboardoch, ¢o samozrejme plati iba v pripade, ze
dané vizualizdcie tieto aktualizované data pouzivaji. (Iseminger, 2017d) Bez ohladu
nato, ako casto sa budu data obnovovat, je to hlavne zdroj dat, ktory musi byt aktu-

alny. Bez zmien v zdrojoch dat sa zmeny neprejavia na vizualizaciach. (Iseminger,
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2017d) Pre obnovovanie dlazdicovych vizualizacii, je mozné spustit ruéni aktuali-
zaciu. Okrem toho kazdych priblizne 15 mintut prebieha automaticka aktualizacia.
(Iseminger, 2017d) Pri aktualizacii MySQL je teda potrebné mat nainstalované Mic-
rosoft Gateway ako premostenie pre aktualizaciu udajov, nakolko Microsoft Power

BI cloud zvlada priamu obnovu Azure serverov a live spojeni.

7.2.1 Microsoft On—premise Gateway

Datova brana na vyziadanie pracuje ako most, ktory sprostredkovava rychly a zabez-
peCeny prenos dat (ktoré sa nenachddzaji v cloudovom rieseni Microsoft — Azure)
medzi zdrojom dat a Power BI. (Iseminger, 2017¢) Je moZné pouzit jednu brénu
s roznymi sluzbami zaroven. Ak by som pouzival Power BI spolu s PowerApps,
stacila by mi jedna brana. Kazdd brana ale moze sluzit len pod jednym uctom.
Téato brana zaroven v sebe implementuje moduly, ktoré zabezpecuju kompresiu dat
a Sifrovanie spojenia vo vSetkych dostupnych rezimoch spojenia. (Iseminger, 2017¢)
Brana vytvara odchadzajtce spojenia na zbernicu sluzieb Azure (Azure Service Bus),
pomocou standardnych portov pre sifrovanii komunikaciu.

Proces aktualizacie sa da charakterizovat v nasledovnych krokoch (Iseminger,
2017¢):

1. Dotaz vytvoreny v prostredi cloudovych sluzieb, spolo¢ne so Sifrovanymi pri-
stupovymi tidajmi k zdrojom dat je pripravovany ako spolo¢ny balik informacii
na odoslanie na spracovanie do brany. Cloudova sluzba brany analyzuje dotaz

a zaradi ho na zoznam poziadaviek na zbernicu sluzieb Azure.

2. Brana si prevezme dotaz na data, desifruje uzivatelské tidaje a vytvori spojenie
s definovanymi zdrojmi tdajov. Brana spusti dotaz nad zdrojom dat (v mojom
pripade MySQL databéza).

3. Bréana prijima tudaje zo zdroja dat.

4. Brana odosle déta na zbernicu sluzieb Azure. Zbernica sluzieb Azure identifiku-

je pouzivatelsky ucet, z ktorého vznikol dotaz a aktualizuje konkrétny dataset.
5. Aktualizuje sa long—live cache Power BI dashboardu.
6. Aktualizovany dashboard sa zobrazi uzivatelom.

Pre nastavenie automatickej obnovy dat v casovych intervaloch je potrebné

tieto intervaly definovat v prostredi Power BI web aplikicie. Pod zélozkou "Ma-
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nage gateways area” najdem vsetky aktualne sparované brany. Vyberiem mnou
nainstalovant branu a zvolim c¢asové intervaly obnovy.

Po pridani datového zdroja do brany je potrebné poskytnit prihlasovacie udaje
k danému zdroju dat. Vsetky dotazy na datové zdroje budu pouzivat tieto tdaje
na autentizaciu. Prihlasovacie tidaje st bezpecne Sifrované pomocou asymetrickej
sifry, ktora nemdze byt desifrovand v cloudovom priestore predtym, ako su tam
odoslané. Tieto prihlasovacie tidaje st nasledne vzdy odosielané z cloudu na branu,
kde su desifrované iba v pripade pristupu k zdrojom dat. Microsoft Gateway funguje

pod konfiguraciou procesu NT SERVICE\PBIEgwService pod prihlasovacimi tidajmi
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z Windows prostredia. (Iseminger, 2017b)
V mojom pripade bola Microsoft Power Bl nainstalovana a nakonfigurovana na
pocitac¢ v dielni firmy, ktory sa kvoli potrebam synchronizacie tc¢tovného softvéru

nevypina.

7.3 Pristupové prava

Pri mnou zvolenej metéde pokryva pristupové prava informacny systém, ktory za-
bezpecuje autentizaciu uzivatela prostrednictvom internych prihlasovacich tdajov.
Tento sposob je z pohladu firmy dostacujtci a zaroven jednoduchsi ako dvojité pri-
hlasovanie sa do embed riesenia s dvojitym zabezpecenim.

Momentalne existujua dva typy pristupovych prav, a to povoleny pristup a zaka-
zany. Uzivatelia systému, ktori maji nastavenu rolu administratora, maja pristup
k BI, ostatni taktito moznost v menu nevidia. Pri priamom presmerovani na dani
stranku informacny systém automaticky sktima, ¢i je uzivatel prihlaseny, a ak je,
¢i spada do role, ktorda tam ma pristup. V pripade, Ze sa na tuto stranku poku-
si dostat zamestnanec bez administratorskej role, bude presmerovany na zakladnu

stranku interného systému.
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8 Hodnotenie firmy

Kedze praca bola urcéena pre konkrétneho zdkaznika, poziadal som ho o vyjadrenie
stanoviska k mojej ¢innosti a zhodnotenie nasedeného rieSenia. Nasleduje citované
vyjadrenie majitela spolo¢nosti:

"Nasa spolocnost bola zo zaciatku spolocnostou, ktord ponikala sluzby
starostlivosti o vozovy park dopravcov medzindrodnej ndakladnej dopravy. Pri-
budli vliastné servisné priestory. Sluzby sa rozsirili z bezného drobného servisu
na ciastocné opravy havarovanych vozidiel. Neskor pribudli generdine opravy
privesov a navesov. Dnes uZ vykondvame stredné az velké opravy poskode-
nych nakladnijch vozidiel po havdriach. S ndrastom klientov, s pribudagjicim
mnozstvom zdkaziek, zvysenim obratu pribudla aj nutnost spustenia kontroly
cashflow. S rastom firmy pribudli pravdaZe aj neplatici. Zacali sme preto
vytvarat jednoduchi formu kontroly formou tabuliek v programe FExcel. Kde
sa evidovali doddvatelské a odberatelské faktiry. Sledoval sa ich datum splat-
nosti. Podla tychto tdajov a situdcie na firemnom ucte sme robili ihrady.

Firma sa rozsirovala a diverzifikovala svoju cinnost. Zacala podnikat
aj v oblasti nakladnej dopravy. Dnes sa dopravou zaoberdme v dvoch hlav-
nych smeroch — pravidelnd vnitrostatna doprava 3 vozidlamsi pre nadndrodni
vgrobni spolocnost Samsung. Druhy smer, ktorému sa venujeme je sektor
rozvozu kusovych zdsielok pre pre spolocnost Geiss. Pripravujeme rozsirenie
tejto cinnosti o celoslovensky rozvoz ndahradnyjch dielcov pre nemecki spoloc-
nost. Tdto cinnost vyvold potrebu dalsich 2-3 vozidiel.

Nasa spolocnost uz ziskala aj certifikdciu v oblasti zasielatelstva. Tu md-
me uz dlhsiu dobu obchodny potencidl rozsirenia. VSetky horeuvedené ¢innosti
ma priviedli k potrebe ovela podrobnejsej kontroly a analyzy zhromazZdovanijch
dat.

Novy systém nam vyhodnocuje nami zadefinované ukazovatele a umoz-
nuje sledovat to, co povazujeme za dolezité. Je urobeny velmi prehladne a je
jednoduché sa v nom orientovat. Nasa kontrolnd cinnost sa tymto skvalitni-
la. Dnes uz kontrolujeme a vyhodnocujeme nami definované kvantitativne a
kvalitativne parametre nasej firmy.

Ponika rychlu informaciu o struktire ndkladov a trZieb. Dovoluje sledo-
vatl aj ich vyvoj v case a mozZnost porovnania v predoslych obdobiach. Vzhla-
dom nato, Ze uctovnictvo nam vykondva externd firma, je financéné vykaznic-

tvo na mesacnej baze nedostacujiice. Prave tento problém riesi online systém,
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ktory nam umoznuje v case sledovat aktudlnu situdciu.

Je to webovd aplikdcia ktord umoznuje pristup k tymto ddtam z akého-
kolvek miesta. Tento fakt je pre mna dolezZity, pretoze ako magitel spolocnosti,
tak aj stredni riadiaci zamestnanci su neustdle na cestach a mozu byt infor-
movani kedykolvek. Umoznuje sledovanie viykonnosti jednotlivych stredisk na
celkovy vykon firmy. Dolezitym krokom je sledovanie ndkladov a trZieb na
jednotlivé strediskd. Servis, Administrativa, Doprava 1, Doprava 2.

Systém je pripraveny aj na moznost rozsirovania tychto stredisk v pri-
pade potreby. Dnes sme schopny sledovat aspon v zdakladnych parametroch
z obchodnej stranky vyjvoj vztahov s partnermi — platobni disciplinu, objem
obchodu, dolezitost obchodného partnera.

Vieme sa bezpecnejsie a rychlejsie rozhodovat z manazérske pohladu.
Tento systém priniesol zvysenie kvality a efektivity riadenia nasej spolocnos-

tl ”

8.1 Navrhy na dalsie Gpravy v budicnosti

Nakolko firma sa rozrasta a diverzifikuje svoju ¢innost do viacerych oblasti, stoji za
uvazenie vytvorit samostatné dashboardy pre jednotlivé oddelenia firmy, ktoré by
presnejsie poskytovali prehlad nad tdajmi v tychto oblastiach. Napriklad v oblasti
dopravy, vytvorit prehlady spotrieb jednotlivych automobilov, po¢tu odjazdenych
kilometrov alebo statistiky jednotlivych vodicov.

Rovnakym spésobom je mozné prisposobit prehlady aj ostatnym ¢innostiam,
ako servisu, kde sa da kontrolovat vynosnost prace, popripade vynosnost predaja
nahradnych dielov. Taktiez sa da sledovat, aké ¢innosti st najvynosnejsie a nasledne

sa na nich zamerat.
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9 Zaver

V praci som sa venoval nasadeniu analytického softvéru Microsoft Power BI, ktory
vynikol oproti porovnavanej konkurencii. Analyzoval som data dostupné v inter-
nej databaze firmy na zaklade konkrétnych poziadaviek firmy. Na zéklade tychto
poziadaviek a analyzy dat, vznikol v prostredi Power BI datovy model, ktory bol
prispésobeny firemnym poziadavkam. Pouzité pomocné premenné boli vytvorené
pomocou analytickych vyrazov DAX.

V tomto softvéri boli vytvorené tri dashboardy, ktoré boli implementované do
internej webovej aplikacie. Data sa pravidelne aktualizuji pomocou Microsoft Ga-
teway v sucinnosti s Microsoft Azure webovymi sluzbami. Komunikéacia systému
medzi datami a cloudovym tloziskom je autentizovana prostrednictvom Microsoft
sluzieb, pricom pristup k analytickym prehladom verifikuje sém interny systém fir-
my. Firma vydala pozitivne stanovisko k nasej spolupraci a nasadenému softvéru,
preto hodnotim nasadenie softvéru ako tspesné.

Na stranke https://akela.mendelu.cz/~xlasko/bak/ je mozné si zobrazif

BI riesenie s ukazkovymi datami.
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