Optimalizace pojistné ochrany ve vybraném subjektu

Anotace

Tématem této bakalafské prace je optimalizace pojistné ochrany ve vybraném
subjektu. Tato prace zohledfiuje aktudlni pojisténi, rizika a finanéni prostfedky, které
jsou k dispozici. Pro dosazeni optimalniho fedeni je nutné provést dikladnou analyzu
aktualniho pojisténi a zvolit pojistné produkty, které pokryiji rizika, jimz je subjekt
vystaven. Zaroven je tfeba zvazit finanéni moznosti subjektu, aby nebyl ohrozen jeho
finanéni stabilita. Vybér optimalni pojistné ochrany je tedy proces, ktery vyzaduje
peclivé zvazeni a zhodnoceni vech relevantnich faktor(. Cilem je zajistit adekvatni
pojistnou ochranu, ktera bude vyhovovat potfebam subjektu a bude zaroven efektivni

z finanéniho hlediska.
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Optimization of insurance protection in the selected entity

Annotation

The topic of this bachelor's thesis is the optimization of insurance protection in the
selected entity. This work takes into account the current insurance, risks and funds
that are available. In order to achieve the optimal solution, it is necessary to carry out
a thorough analysis of the current insurance and choose insurance products that
cover the risks to which the subject is exposed. At the same time, the entity's financial
capabilities must be considered so that its financial stability is not threatened.
Choosing the optimal insurance coverage is therefore a process that requires careful
consideration and evaluation of all relevant factors. The goal is to ensure adequate
insurance protection that will meet the needs of the subject and will be effective from

a financial point of view.

Key Words

Calculation, non-life insurance, insurer, insurance protection, premium, risk, scope of

insurance



Obsah

SEZNAM ZKIatEK.....ciieveiiiirieiiiiniiiiiinieniiiiietiiiietietessiresteteisessersrsesersssssssssssessssonsessssses 8
SeZNAM LtABUICK......crvreiiiiiriiiititiiiinirrieeettiiieereiiseretuiseeetateeseessnsssesssanasssssanesseses 9
SEZNAM OBFAZKLU «eevernrererenreieinrerernrerersrerecssssossssssssanssesssesssssnesssssessssssasssnsasssnnassssnaness 10
UVO .. ciiiieeiieeieeeeteetnerrenreenesesesrsesssstssstsssisssssssssnsssssssssasssssssssssnsssnsssnsssnssenssannssnnsssasass 1"
1 Riziko arisk ManagemeNnt .........ccciviviiiiiiiiiiiiiiiiiiniiieisisisrnrsisssssrsssserereresesesesereseses 12
1T RIZIKO.euuvererererererereresssssssssssssssssssssssssssssssssesesesrstsssesesesssesesesrstsssssssrsssssssssnatares 12
1.1.1 DefiNICE MZIKA .ouveiieeeeieeee ettt e 12

1.1.2 KIaSIfIKACE MZIK..veierreiiiiiieireneiceciicecr it e 13

1.2 Risk MaNagemeNnt.......c.ccovvuueeieieieiiiiiinnniniereecsesissniinieseeeessssssssssessassessasssse 16
1.2.1 Faze risk ManagemMeEntu ......coccueeirreieiieeieeeie e eieecereesncene s eaes 17

2 POJISTENI ceveeereeereieccerernsisnnrcisssner st sane s asasesessnnassseranssesesesananesesnnnresenes 21
2.1 Charakteristika POjiStENI......cccciiiiiiiiirrineiiiiiieninnnnneieeeesisssrsssnneneneresessrnnnes 21

2.2 POJIStNY VZEAN ....ccueiiiiiiiiiintneneeettiecinniinieteeeeecsasesiisistessseesssssssssnessasaessssasss 22
2.3 ClenBNi POJISIENI....c.ceveverirrereereereieeresseresrereesesissessesassosessestessssessesssesasssoness 24
2.3.1 ZIVOUNT @ POJISTENT ..ottt ss ettt 24

2.3.2 NeZiVONI POJISEENI....ecuieeieeeeiieeeeere e 24

3  Charakteristika POANIKU......c.coeririreriiiiiiiiiiieririririisisesisssssrsrsrersreseseseseeasasasasasasans 26
3.1 Souéasna pojistNA OCAIaANA........cccueveverieieieieiririeieieieieieieiereteteieteieteieteneesene 27

3.2 Pozadavky subjektu a jeho preference pfi vybéru pojistné ochrany....... 32

4 Optimalizace pojisStné 0Chrany ...........ieieieeeeiririiiiiiiiieiiieeeee 34
4.1 Modelace UNIQA POjiSTOVNY @.S. ..ccocovueeeirririiiivsisnnnererecccsisisssnnasesesessssssns 35

4.2 Modelace Generali Ceska PojiStovNa @.S. ....c.cceevereerererurerereseressesesanerosess 39

4.3 Modelace Ceské podnikatelské PojiStOVNY ........cccceerererncerercrnrenresercerenees 42

4.4 Navrh na optimalizaci pojistné ochrany MONIZ s.r.0........cccocveneereeriererennne 46
ZAVEBE ...ceeeeeeeirerereeeeeeeeeeeeenesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssasssssasasssasas 49
SezZNam POUZItE lIEratUry .....c.ccccciiieivvvueieiiiiiieieiiiisieesisinnecssssisesesesssseseessssassesssnne 50



Seznam zkratek

TUL

GDP

BOZP

POV

HAV

OoDC

NP

ASBL

PPV

DO

Technicka univerzita v Liberci

Hruby domadci produkt (Gross Domestic Product)
Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

Povinné pojisténi (pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla)
Havarijni pojisténi

Odcizeni

Naklady na pljéovné

Asistenéni sluzby bez limitu

Pojisténi zavazadel a véci

Denni odskodné



Seznam tabulek

Tabulka 1: Clenéni rizik dle jJeJich VEIIKOSTI......cvcvvvieiececeeeeereee et 16
Tabulka 2: Nejvyznamnéjsi podnikatelska rizika..........ccooeoeiiniiininiiieiciecies 18

Tabulka 3: Pfehled limitd, spolutc¢asti a uzemniho rozsahu pro pojisténi

OAPOVEANOSTI. 1.ttt sttt ettt s et ss e s e 29
Tabulka 4: Pojistné pro pojiSteéni MAaJetKU ........cceeiiiiiiiiiiiiiinnini s 29
Tabulka 5: Zkratky pro pfipojisténi u havarijniho pojiSténi.......ccccoiniiiiiiininiin 31
Tabulka 6: Poptavaneé pojistné produkly ... 32
Tabulka 7: Kalkulace POV UNIQA ..ottt essans e n 36
Tabulka 8: Kalkulace HAV UNIQA ..ottt 37
Tabulka 9: Kalkulace dopliikového pripojisténi u UNIQA pojistovna a.s. .....cccccenns 38
Tabulka 10: Vypod&et roéniho pojistného modelace UNIQA pojistovny a.s. ............... 38
Tabulka 11: Kalkulace POV GENETali ........cccovevriiiiiiiiiciiiiniiiniiniiiicisiicsnssne e 39
Tabulka 12: Kalkulace HAV GENerali......c.ooceeeieieiieeiieciicceeie et 40
Tabulka 13: Kalkulace dopliikového pojisténi Generali........cccevevcviiiiiiiiiiiciieenens 41
Tabulka 14: Celkové rocni pojistné Generali.........cccccvverieeiiinninciiiiiniiiicnnns 42
Tabulka 15: Kalkulace POV CPP.......oviiieeeeeereie st sessb s erese e nesene 43
Tabulka 16: KalKUIACe HAV CPP.......cooiiiveieeeeieierseieee st sssessseses s sasesesenenecs 44
Tabulka 17: Kalkulace doplikoveho POjiStENT CPP.........ccveueveeereeireeeirerereseieisseecseienne 45
Tabulka 18: CelkoVé POJISTNE CPP .......oviurirrereceecarieriserireriserseseeesesesesesesesesesesssssesssssens 46
Tabulka 19: Hodnotici tabulka kalkulaci pojiStitell .......cocveeeereevrrieieeerereeeeeeee e 47



Seznam obrazku

Obrazek 1: Proces risk ManagemMNENTU .......eeeeieeeeieeeeieereere e
Obréazek 2: Tabulka znazornujici Cetnost a zavaznost pojiStenti........ccecevevccevcrinenens

Obrazek 3: Pojistné vztahy z hlediska penéznich prostiedkl ........cccocevevereeenercncnnnns

10



Uvod

V Zivoté se Casto setkavame s nahodilymi udalostmi, které ovliviuji nasSe zivoty,
v nékterych pfipadech to jsou smutné okamziky ale mohou nastat i ty Stastnéjsi
chvile. Pro tyto situace je tu pojistna ochrana, ktera nas chrani pfed nahodilymi
udalostmi, které ndm mohou ovlivnit Zivot. Pojistna ochrana je totiz velice dileZita jak
v podnikani, tak i v osobnim Zivoté. MUZou nas ovlivnit jak po psychické strance, tak
i po finanéni, v obou pfipadech nam pojistovna mize poskytnout uréitou finanéni

sumu kterd pravé slouzi k zmirnéni dopadu téchto faktord.

Cilem mé bakalafské prace bylo analyzovat situaci ve vybraném subjektu, kterym byl
podnik MONIZ s.r.o. a navrhnout mu opatfeni, ktera by vedla ke zlepSeni pojistné
ochrany. V bakalaiské praci jsme se dale zamé&fili na rizika, kterd plsobi na dany
podnik a optimalizovali jsme pojistnou ochranu tak aby podnik minimalizoval tyto
rizika. Dale jsme si pfiblizili charakteristiky zivotniho a nezivotniho pojisténi. V kapitole
soucasné pojistné ochrany podniku jsme si pfiblizili smlouvy, které podnik poskytl pro

na$i praci a zhodnotili jsme jejich efektivnost vzhledem k vynaloZzenym nakladdm.

V souvislosti s touto praci jsem vyuzil praxe ve spole€¢nosti OVB Allfinanz, kde jsem
prostfednictvim této spoleénosti dosahl lepsich kalkulaci a vétSich slev pro podnik a
zaroven snazs$i orientaci v dané problematice, kde jsem mél i pfistup k podnikatelské
podpore v jednotlivych pojistovnach. Tyto zkudenosti jsem vyuzil i v této praci a snazil

se pro podnik zanalyzovat pojistné smlouvy a navrhnout jejich vhodnou optimalizaci.

V detailnich rozborech smiluv jsme si vyjmenovali veskeré informace véetné limitd
pojistného pInéni, spolutc¢asti, uzemni platnosti, rozsahu pojisténi, vyluk a pojistného
které plati podnik za danou pojistnou ochranu. Na zavér budu prezentovat vysledky

prace a navrhovana feSeni pro efektivnéjsi vyuziti pojistné ochrany v daném subjektu.
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1 Riziko a risk management

V prvni kapitole se zaméfime na riziko a jejich klasifikaci. Vysvétime si, co pojem riziko
obnasi a jaké druhy rizik mame. Tato prvni ¢ast nam pomize v nasledujicich
rozborech dané problematiky a nasledného navrhu pro vybranou spole¢nost, kterou

jsem si vybral MONIZ s.r.o.

1.1  Riziko

Riziko v pojisténi se tyka pravdépodobnosti, Ze se stane nezadouci udalost, kterou
pojitovna kryje, a Zze tedy bude muset vyplacet ndhrady pojisténctim. Pojistovny se
snazi minimalizovat své riziko prostfednictvim matematickych a statistickych modeld,
které jim umoziuji pfesné vypoditat pravdépodobnosti riznych udalosti a tim i vysi

pojistného pInéni.

1.1.1 Definicerizika

Plvod vyrazu riziko se neda presné definovat, jelikoz néktefi toto slovo pfifazuji
k italskému plvodu ze slova risico. V italstiné tento vyraz znamena Uskali nebo
piekazka, kterému se museli plavci vyhnout pfi svych platbach. Dalsi skupina lidi tento
vyraz prisuzuje arabskému plvodu, kde tento vyraz oznacoval nepfiznivou situaci
Elovéka v jeho zivoté (Cejkova, Rezag, Zuzanak, 1998, str. 18). Riziko tedy souvisi
s nejistotou, ktera se neda jasné specifikovat a na rozdil od rizika je neméfitelna a jeji

odhad se provadi na zakladé kvantitativnich dat (Rezag, 2011, str. 9).

S ohledem na novy obcansky zakonik je v pojisténi pojistné nebezpedi definovano
jako neocekavana a potencialni pfi¢ina pojistné udalosti (zakon ¢. 89/2012, § 2767).
V odborné literatufe se tento termin popsanim jako primarni plvod udélosti nebo
faktor zpUsobujici $kodu (Palenik et al., 2007, str. 20). Dalsi literarni definice
pojednava o realném riziku poskozeni konkrétniho objektu nebo procesu (Tichy,
2006, s. 13). NejdUlezit&jsi je vak myslet na to, Ze vztah mezi nebezpedim a rizikem

je takovy, Ze nebezpeéi je zdrojem rizika (Rezd&. 2011, str. 53). Riziko se neda
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kvantifikovat na rozdil od tzv. pravé nejistoty, ktera naopak méfitelna je (Duchackova,
2015).

Zde mame par definic, které riziko v pojistovnictvi vystihuji:

e ,Riziko predstavuje pravdépodobnost odchylky od pfepokldadané hodnoty
vyplyvajici z pfedvidatelnosti budoucnosti.” (Kriele, Wolf, 2014, str. 1)

e ,Projevem pUsobeni rizika mize byt poskozeni, zni¢eni nebo ztrata Zivota, zdravi
nebo majetku pojisténého.” (Rezag, 2011, str. 12)

e ,Riziko je jev, pfi kterém mohou byt skute¢né vysledky horsi nez pfedem
oCekavané.” (Doff, 2011, str. 17)

e Riziko je ,situace, v niz existuje moznost nepfiznivé odchylky od zadouciho

vysledku, ve ktery doufame nebo ho oCekavame.” (Smejkal, Rais, 2010, str.10)

1.1.2 Klasifikace rizik

V tomto tématu se zaméfime na rozdéleni rizik do urditych skupin, to nam pomdze
k jednodussimu prehledu klasifikace rizik a také kjejich lepSimu porozuméni.
V literatufe najdeme spoustu definic, které nejsou jednotné a kazdy by si tak mohl
vybrat tu svoji, podle které by se mohl drzet. Napomaha tomu i Siroka rozmanitost

rizik a jejich vyskyt napfi¢ odvétvimi.

Riziko podnikani nastava tehdy, kdyz plany, které si podnikatel stanovil, nefunguiji
podle jeho pFedstav (Smejkal, Rais, 2010). Vysledek m{zZe byt negativni, jelikoZz b&hem

podnikani se setkame se spotu situaci, které mohou nastat béhem podnikani.
Proto Ize rozdaélit riziko do nékolika skupin dle ur&itych kritérii (Duchackova, 2015):

e rizika Cista a spekulativni,

e rizika vyvolana lidskym faktorem a rizika pfirodni,
e rizika nepojistitelna,

e rizika interni a externi,

e rizika financ¢ni.

Rizika Cista a spekulativni
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Rozdéleni dle povahy jevu &i procesu, ta lze rozdélit rizika na Cista a spekulativni.
V pfipadé u Cistého rizika dany subjekt pocita s negativnim vysledkem a zaroven neni
podstupovano zamérné, kdezto napfiklad u rizika spekulativniho rizika je dané riziko
podstupovano zamérné (napf. u firem to mohou byt investice, u lidi, ktefi nepodnikaiji

to mlze byt hrani hazardnich her).

Osoba, kterd podstoupi riziko &isté, tak podstupuje pouze ztratu a na zisk mize
zapomenout. Cisté riziko mizeme rovnéz rozdélit na subjektivni a objektivni riziko.
Subjektivni aspekt rizika je ovlivnén lidskym chovanim. Napfiklad nepozorna fizeni
fidi¢e, podvodné jednani nebo Zhafstvi. Sem miZe spadat také tzv. "etické riziko",
které se tyka pravdépodobnosti vyskytu rizika po uzavfeni pojistné smlouvy. Zde
mizZeme uvést jako pfiklad pojistovaci podvody, jako je nedostateé¢né vyplnéni

zdravotniho dotazniku.

Spekulativni riziko se také ¢asto nazyva jako riziko zamérné, kdy lidé toto riziko
podstupuji za ucele zisku, ale zaroven zde pusobi riziko ztraty. Podnikani je jednou
z moznosti rizik. Pokud manazer udéld rozhodnuti, kterd vedou bud k zisku a
uspésnému rozhodnuti nebo naopak ke ztraté, kdy je firma vedena ke ztraté.
K Uspéchu vyuzivame spekulaci, kterd nemusi byt spravna a je ovlivhéna také

nékolika okolnostmi, které tieba jako podnikatel nemuUzeme ovlivnit.
Rizika vyvolana lidskym faktorem a rizika pfirodni

Z hlediska pFi¢iny vzniku se také jesté déli na rizika vyvolana lidskym faktorem arizika
pfirodni. Rizika, ktera jsou vyvolana lidskym faktorem nejsou pouze &innosti, které
Clovék provadi, ale jsou zde také zapojeny technické prostiedky ¢lovékem vyrobené.
Co se tyCe rizik pFirodnich, tak tady je nemlZeme jasné pfedvidat nebo néjak ovlivnit.
(Duchackova, 2015) Vznikaji totiz spolu s nebezpelim pfirodnich katastrof. Tyto

katastrofy mohou byt napf. tsunami, boufe apod.
Rizika nepojistitelna

Toto jsou rizika, kterd jako pojistovna nejsou schopna prevzit pravé kvlli danému
riziku. PojiStovna tudiz neposkytne pojistnou ochranu a nevezme dané riziko do
pojisténi. Na druhou stranu se da fict, ze kazdé riziko by mohlo byt pojistitelné at uz

ze strany pojistnika, ktery by v pfipadé nenadalé udalosti musel figurovat
14



dostate¢nymi finanénimi prostfedky anebo by to musela pravé pfijmout dana
pojistovaci spoleénost, kterd by poskytla pojistnou ochranu. (Rezag, 2011, str. 29)
Jako prikladem nepojistitelnych rizik nam miZou slouzit napf. domy v zaplavovych

oblastech nebo adrenalinové sporty.
Proto aby dané riziko bylo pojistovnou pojistitelné musi splfiovat 4 kritéria:

e kritérium identifikovatelnosti,
o kritérium vycislitelnosti,
e kritérium ekonomické pfijatelnosti rizika,

e kritérium nahodilosti projevu rizika.

Rizika interni a externi

Interni rizika jsou takova ktera napf. manazer ve firmé& mUze ovlivnit. Interni rizika se
dale déli na technicka, ekonomicka, a socialné-politicka (Slepecky, 2014). Dana
udalost totiz vznika &innosti postizeného nebo v disledku vlivu jeho vnitfniho
prostfedi. Jde totiz o nedostate¢nou kvalifikaci nebo dale nedodrZzovani BOZP
(Cejkova Necas, Rezag, 2004, str. 27). U externich rizik je véak manazer nebo pfimo
podnik bezmocny, jelikoz nedokaze dané riziko nijak pfedpovédét nebo ovlivnit. Sem
patfi rizika jako jsou dariova politika, stanoveni urokovych mér nebo zmény u

konkurenc¢nich spoleénosti (Lizalova, Stolin, 2014).
Rizika financni

Pfi zakladnich kritériich se uplatiuje také faktor méfitelnosti, ktery slouzi k vyjadieni
vysledku v penézich, tedy stanoveni jeho skuteéné finanéni hodnoty. Je dilezité si
uvédomit, Ze se jedna spiSe o dosazeny vysledek nez o samotné povaze rizika

(naptiklad finan&ni ztrata zplsobena pozarem) (Cejkova Nedas, Rezag, 2004, str. 30).
DalSi €lenéni rizik

Na zavér bychom mohli uvadét jriskesté dalsi rizika s kterymi se potkame v podnikani
Ci bézném zivoté. AvSak tyto dalsi rizika se mohou rozliSovat dle jejich velikosti a to

na tzv. minimalni riziko, malé, stfedni, velké a katastrofalni riziko (Lizalova, Stolin,

15



2014). Cestnost a zavaznost vyskytd nahodilych udalosti ale ovliviiuje velikost
daného rizika. Nasledujici Tabulka 1 ukazuje ¢lenéni rizik dle jejich velikosti (Slepecky,
2014).

Tabulka 1: Clenéni rizik dle jejich velikosti

v Zavaznost

Cetnost 1 2 3 2 5
1 Minimalni Malé Stfedni Velké Katastrofalni
2 Minimalni Malé Stredni Velké Katastrofalni
3 Minimalni Malé Stfedni Velké Katastrofalni
4 Minimalni Malé Stredni Velké Katastrofalni
5 Malé Stredni Velké Katastrofalni Katastrofalni

Zdroj: Slepecky, 2014

1.2 Risk management

"Management rizika se sklada z planovanych opatfeni, ktera sméfuji k pfedchazeni
vzniku a omezeni rozsahu potencialnich Skod. Jeho UcCelem je rozpoznat a snizit
veskera rizika spojend s podnikatelskymi aktivitami v komplexnim rozsahu."
(Martinovic¢ova, 2007, str. 28)

Spravou rizik se zabyva pravé risk management, ktery je nedilnou soudasti
manazerskych aktivit, které musi m¢iwté rizikoanazer v podniku provadét. Jak se fika,
pokud neni zadné riziko, tak nemze byt zadny vynos. To samé plati i u podniku ktery
pokud chce byt dlouhodobé Uspésny tak musi podstupovat urcité riziko za cilem
zisku. Na druhou stranu to mize samoziejmé pfinést i nejistotu v podobé ztraty i

podnikatelského neuspéchu.

Zjednodusené bychom mohli rozdélit faze risk managementu na: identifikaci, ocenéni
a kvantifikace, kontrolovani a financovani (Duchackova, 2009, str. 22). Nicméné
nékteré zliteratur uvadéji fazi risk managementu podrobnéji. Podstata risk
managementu vSak spociva v identifikaci, ktery bychom méli vnimat jako neustaly
proces ve kterém se béhem podnikani vracime. Jedna se totiz o uzavieny cyklus risk

managementu.

V nasledujicim obrazku mlzeme cyklus risk managementu a jeho propojeni, ktery nam

dodava urcity prehled a postup pro identifikaci rizika.
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Obrazek 1: Proces risk managemnentu

Zdroj: Rezag, Frantigek, 2011, Rizeni rizik v pojistovnictvi. Brno: Masarykova univerzita, str. 41. ISBN
978-80-210-5637-4.

1.2.1 Faze risk managementu
Identifikace rizik

Manazer podniku by mél disponovat informacemi, které by mu méli pomoct pfi
identifikaci rizika v budoucnu které by mohlo vést i ohrozeni ekonomické ¢€innosti
podniku. Samozfejmé jak uz bylo vy$e zminéno, tak manazer nedokaze ovlivnit
vSechny okolnosti plisobici na vybranou firmu, tudiz se tato rizik zas daji délit jako
rizika vnéjsi a vnitfni. Udalosti, které mohou nastat béhem provozu podniku a tim
padem uvnitf podniku mohou byt nedbalost zaméstnancl, 3patné rozhodnuti
manazera nebo poruchy strojl. Rizika, kterd pUlsobi zvnéjsku podniku mohou byt

piirodni katastrofy, ekologicka rizika nebo pohledavky vic¢i odbératellim.

Subjekty, které mohou byt ohrozeny uvedenymi riziky, jsou osoby, majetek a finanéni
prostfedky (Duchackova, 2015).
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Tabulka 2: Nejvyznamnéjsi podnikatelska rizika

Poradi Riziko Pojistitelnost rizik
1. Nedostatek pracovnich sil Nepojistitelné
2. Rlist administrativni zat&ze Césteéné pojistitelné
3. Zlocin, krade?Z ¢i podvod Pojistitelné
4, Kybernetickd kriminalita Castecné pojistitelné
5. Legislativni zmény Nepojistitelné

Zdroj:https://www.aon.com/czechrepublic/attachments/Aon-Pruzkum-rizeni-podnikatelskych-rizik-v-
CR-2017.pdf

Analyzarizik

Zakladnim prvkem pro minimalizaci rizik je kvalitni rozbor moznych rizik. Riziko je
chapano jako proces definovani hrozeb, pravdépodobnosti jejich uskuteénéni a
dopadu na aktiva, tedy stanoveni rizik a jejich zavaznosti. Kvalitni analyza je zaroven
prvnim krokem pro risk management, tzn. je postaveno na feSeni jakéhokoliv

problému v jakékoliv oblasti managementu. Analyza pouziva ¢tyfi hlavni kroky:

Identifikace aktiv

Zde dochazi k posouzeni vybraného subjektu, kde pfesné identifikujeme aktiva
spole¢nosti.

Stanoveni hodnoty aktiv

V tomto kroku se ur€uje hodnota aktiv a jejich vyznam pro spolecnost, provede se
simulace jejich pfipadné ztraty a jaké budou mit dopady na danou spole¢nost.
Identifikace hrozeb a slabin

Zde se uréuji slabé stranky spole¢nosti a jejich mozné hrozby, které na firmu plsobi.
Stanoveni zavaznosti a miry zranitelnosti

Pifedvidame zde kdy dojde k pravdépodobnosti vyskytu hrozby nebo zranitelnosti

firmy vUc&i okolnim hrozbam.

Pro stanoveni analyzy rizik existuji dvé metody, kterymi se mizZeme podrobnégji
pfipravit na pfipadné hrozby. V analyze se pouzivaji oddélené ale je mozné pouziti i

spole¢né. Tyto dvé metody jsou:

Kvalitativni metoda
Rizika se zde hodnoti pomoci uréenych bodl nebo hodnocenim slovnim. Je mozné
tedy jejich ureni v uréitém rozsahu. Nevyhodou této metody je Ze ji chybi financni

vyjadreni.
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Kvantitativni metoda
Je pfedevsim zaloZzena na matematickém vypoctu rizika z frekvence vyskytu. Tato

metoda zabere vice ¢asu, ale oproti metodé kvalitativni je podrobnéjsi.

Kontrola rizik

U kontroly rizik pfichazi pfijimani opatfeni, které maji byt napomocné, tak aby nedoslo
ke vzniku Skody. VyuZivaji se rlizné techniky vyuZiti jako prevence nebo minimalizace

ztrat pfi Skodni udalosti (Rejda, 2014). Mezi nejCastéjsi techniky patfi tyto:

Vyhybani se rizikovym udalostem

méli vést k minimalizaci vyskytu daného rizika. Vyhodou je Ze riziko mlzZe byt jasné
identifikovdano a manazer tomuto riziku miZe snadno pFedejit. Obecné plati Ze
manazer mUze toto riziko minimalizovat az na Uplnou nulu. Musi se v$ak ale myslet i

na disledky opatieni tak, aby nevznikla dalsi rizika, které spoleé¢nost mizou ohrozit.

Prevence realizace rizika

Prevence by méla byt konzultovana s dalSimi odborniky ve spole¢nosti tak aby se
zajistilo co nejvétsi minimum rizikovych udalosti. Napf. nehody firemnich vozidel, u
tohoto rizika mlze zaméstnavatel poZzadovat urlitou kvalifikaci zaméstnance, kterou

napfiklad i spole¢nost je schopna zorganizovat.

Snizovani ztrat
Zde by mél v podniku fungovat organ BOZP, ktery dohlizi na snizovani rizik a ochranu
jak zaméstnanc(, tak podniku. V pfipadé pozaru by méli byt funk&ni pozarni systémy

(alarm, hasici pfistroje apod.).
Financovanirizika

V této problematice se podivame na financovani rizik, které mize byt dvojiho druhu.
Prvnim financovanim mdze byt z vlastnich zdrojl firmy, kdy firma se snazi nasledky
rizika pokryt svymi vlastnimi zdroji. Dal$i variantou mizZe byt poji$téni, které nas

chrani pfed nahodilymi udalostmi v nasem zivoté.
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Financovani z vlastnich zdrojd je vyuzivana v pfipadech kdy opakovani daného rizika
je pfilis malé, u ztrat mensiho méfitka nebo v pfipadé kdy nasledné udalosti nemaji
takovy dopad abychom si je museli pojistovat u pojistoven. (Duchackova, 2009)
Tomuto zplsobu se nazyva také samopojisténi, které se v3ak fidi dvéma faktory.
Prvnim faktorem je objem vlastnich zdroji (rezervy) které mlzeme vyuZzit pro pokryti
dopadUl rizika. Daldim faktorem je velikost rizika, protoZe v pfipadé vétsiho rizika
mUZou byt nasledky pro firmu likvidaéni, proto bychom se méli v pfipadé vétsiho rizika

nechat pojistit u specializované spolec¢nosti.

Vyhody samopojisténi jsou:

e zisky z fondu plynou podnikateli, ktery je jeho vlastnikem,
e pravidelné odkladané prostfedky mohou byt niz8i nez pojistné,

e nevznikaji naklady na spravu nebo zisk pojistoven.

Nevyhody samopojisténi jsou:

e nevznika odborna pomoc v pfipadé vzniku udalosti,
e moznost vzniku katastrofické Skody s neodhadnutelnymi nasledky,

e prispévky do fondu nejsou dariovym dokladem.

Dal$im typem financovani jakékoliv ztraty mize byt soukromé pojisténi. O tento druh
pojisténi se staraji odborné finanéni instituce, které maji za ukol poskytnout pojistné
plnéni v pfipadé nahodilé udalosti. Rezerva se tvofi z pojistného, které se plati dané
instituci tudiz dany subjekt nemusi mit v dany moment finanéni prostiedky pro pokryti
nasledkd, ale odkazuje se na pojistovnu. Pojisténi neodstrariuje pfimo dané riziko, ale
pouze zmirfiuje dopady rizika. Pojistovna se v pfipadé nahodilé udalosti zavazuje
k poskytnuti pojistného plnéni v rozsahu dané smlouvy a pojistnych podminek

produktu. Blize si soukromé pojisténi specifikujeme v nasledujici kapitole.
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Obrdzek 2: Tabulka znazorfiujici Cetnost a zavaznost pojisténi
Zdroj: vlastni zpracovani dle Slepecky, 2014

2 Pojisténi

V nasledujici kapitole si pfiblizime zakladni pojmy v pojisténi a pojistovnictvi.
Probereme si, jak se pojisténi ¢leni a kdo jsou Ucastnici pojiSténi na pojistném trhu.
Zabyvat se budeme odbornymi nazvy jako jsou pojistné plnéni, pojistny produkt a
dalsi vyznamné pojmy. Tyto pojmy maiji i dalSi rozdéleni ke kterému se dostaneme

pozdéji. Koukneme se i na slozeni hlavni rozdéleni zivotniho a nezivotniho pojisténi.

2.1 Charakteristika pojisténi

Pojisténi je zaloZzeno na principu pfesunu rizika na instituci provozujici pojisténi.
(Merdid, 2015) Pojisténi pfedstavuje tvorbu a rozdélovani finan¢nich prostfedku
k Uhradé penéZnich potfeb ekonomickych subjektl. Tyto potieby jsou pfedem jasné
dané a jsou ocenitelné, coz znamena Ze zname jejich hodnotu v pfipadé jejich ztraty.
Lze odhadnout jejich vyskyt a rozsah nahodilych udalosti pomoci statickych vypodtd.
(Duchackova, 2015) Pojisténi pfedstavuje pravni vztah, pfi kterém pojistitel na sebe
pfebira zavazek, v pfipadé vniku pojistné udalosti a tato udalost je v souladu

s pojistnymi podminkami. (Duchacova, 2009)

Rizika, ktera ohrozuji existenci podniku &i obecné lidi se ve vSech pfipadech nedaji

klasifikovat, napft. riziko Zivelni apod. proto je Ize rozdélit do tfi skupin dle pdvodu:

e sily nezavislé na lidské vdli,
e cinnost jinych lidi,

e c&innost a nedbalost samotnych subjektl pojisténi.
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2.2 Pojistny vztah

Hlavnim dokumentem je pojistna smlouva, podle které se fidi obé zucastnéné strany
pravniho vztahu. Je zde urCeny vztah mezi pojisténym a pojistitelem, ktery je dan

k pravnimu zabezpedeni pojistného pIinéni a jedna se o vztah ktery:

e je vécny, pfesné definovany a existuji v ném obchodni partnerské vztahy,

e vznika na obou stranach s cilem zabezpedit a ochranit hospodafstvi, zdravi a
zajmy jednotlivel, podnikatelskych subjekt( a dal$ich instituci,

e vznikd mezi pojistnikem a pojistitelem na zakladé dobrovolného nebo zéakonem

nafizené okolnosti pro ptipad realizace rizika. (Cejkova, Martinovi¢ova, 2003)

Komeréni | Pojistné rezervy
pojist'ovna "
T %
I l Finané¢ni
I I L T
! ; podnikani
i i
v ) J
: Klienti  [* Pojistné plnéni v
T T T T T _| Finanéni trh

Obrazek 3: Pojistné vztahy z hlediska penéZnich prostiedkd

Zdroj: Martinovi¢ova, 2008

V pravnim vztahu vystupuje pojistitel, kterym mize byt fyzicka nebo pravnicka osoba,
ktera podnika po splnéni pfislusnych podminek statu. Dale je ve vztahu uréen
pojistnik, to je ten, ktery uzavira pojistnou smlouvu s pojistitelem. Pojistnik ma uréené
povinnosti, které musi plnit pro zachovani smlouvy a tj. platit pojistné. Ve smlouvé je
také urCeny pojistény, na kterého se sjednana rizika vztahuji v pfipadé pojistné
udalosti. Ve vétsiné pfipadl plati Ze pojistnik a pojistény je tataZz osoba, ale neni to
povinnosti, to znamené Ze pojistény a pojistnik mlZe byt i odlina osoba. (Cejkova,

Martinovi¢ova, 2003)
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V pojisténi plati vztahy, které jsou charakteristické pro urcité principy, kterymi jsou:

Princip solidarnosti
Princip solidarnosti stoji pfedevsim na solidarnosti zu¢astnénych lidi. Kazdy, kdo se
pojisténi uc¢astni tak pfispiva do pojistnych rezerv, které jsou nasledné pfesouvany

lidem, ktefi maji narok na nahradu $kodu v pfipadé pojistné udalosti.

Princip podminéné navratnosti
Tento princip se vyznacuje rozdélenim vlozenych prostfedku v urcité vysi sjednané
v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach. Nahrada se tudiz poskytne tomu, komu

vznikne pojistna udalost.

Princip neekvivalentnosti

Zde plati ze ndhrada je nezavisla na placeném pojistném a poskytuje se v ¢astkach
vysSich nebo naopak nizSich, nez je pojistné, které bylo doposud zaplaceno.
(Cejkova, Rezag, Zuzanak, 1998)

Soucasti kazdé pojistné smlouvy jsou i vSeobecné pojistné podminky, které vymezuiji

zpUsob pojistovani pro urdity druh pojisténi takto:

e vymezuji pfedmét pojisténi a pojistna rizika,

e stanovuji rozsah a splatnost pojistného,

e pojistiteli stanovuiji platit pojistné pinéni,

e stanovuji podminky vzniku a zaniku pojistné smlouvy,

e vymezuji pojistnou dobu a ¢as platnosti pojisténi,

e pojistniklim, respektive pojidténym, stanovuji platit pojistné. (Martinovitova,
2007)

Po sjednani je pojistnik povinen platit uréitou vySsi pojistného. Pojistné predstavuje
pfedem zaplacenou ¢astku, kterd pfenese negativni finanéni désledky nahodilosti
z podnikatelskych a ostatnich subjektl na komeréni pojistovnu. Vye pojistného se
uréuje dle sjednaného rizika, Urovné vlastnich nakladl pojistitele a ekonomicky
pfiméfenym ziskem pojistitele. U nékterych smluv se dokonce bere v ohled inflace a

Urokova mira. (Darihel, 2005)
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2.3 Clenéni pojisténi

Pojisténi ma nékolik podob, které budou nasledné vysvétleny a budou rozdéleny do
ur€itych skupin. Hlavni komeréni pojisténi dle druhu krytych rizik se daji rozdélit do

dvou skupin:

Zivotni pojisténi
Ucelem Zzivotniho pojisténi je hradit $kody na lidském zdravi, jako je napfiklad Umrti a

preziti pojisténé osoby.

Nezivotné pojisténi

Tento typ pojisténi se zaméfuje na rizika, ktera ohrozuji zdravi a Zivoty osob, s
vyjimkou Umrti pojisténého. Déle se zabyva riziky, kterd zplsobuji materidlni §kody
(jako vandalismus, kradeze atd.) a riziky spojena s finanénimi ztratami (napfiklad

pieruseni provozu, odpovédnostni rizika).

2.3.1 Zivotni a pojisténi

V této problematice se budeme zabyvat rozdélenim do skupin zZivotniho a nezivotniho

pojisténi. Probereme si co do téchto pojisténi patfi a jak funguiji.
Pojisténi osob

Tento druh pojisténi se zabyva pfedevsim riziky jako je smrt, doziti, smrt nebo doziti,
Uraz a nemoc pojisténého. V pfipadé pojistného pinéni se hradi tzv. obmyslené osobé
ktera je uréena v pojistné smlouvé v pfipadé smrti pojisténého. V praxi byva sjednano
pojistné konstantné na celou dobu pojistnou dobu, to znamena Ze pojistény je po
celou dobu pojisténi kryt v pfipadé smrti nebo doziti stejnou Castkou, ktera se
nasledné vyplaci obmyslené osobé. V ramci pojisténi osob se daji pojistit i nasledujici
pfipady, napf. denni od$kodné, pracovni neschopnost, bolestné, pobyt v nemocnici

apod. Tyto duhy pojisténi jsou tzv. obnosovym pojisténim. (Duchackova, 2015)

2.3.2 Nezivotni pojisténi

Pojisténi majetku
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V tomto druhu pojisténi si pojistnik pojistuje rizika zplsobena na jeho majetku.
Pojisténi kryje rizika jako jsou pozar, uder blesku, vybuch, zaplavy, pad letadla,
zemétfeseni, boufky, hurikan, vodovodni rizika apod. Jako u kazdého pojisténi, tak i
tady existuji vyluky z pojisténi. (Zemcova, 2013) Nejproddvanéjsimi produkty v dnesni
dobé jsou pojisténi domacnosti, bytl, domd, chalup a pojisténi motorovych vozidel.
Pojisténi prlimyslovych a podnikatelskych rizik zahrnuje Zivelni a strojni pojidtént,
pojisténi proti odcizeni, pojisténi pro pfipad pferuseni provozu podniku, pojisténi

uveéru, pojisténi dopravy nebo plodin. (Duchackova, Darihel, 2012)
Pojisténi odpovédnosti za Skody

Toto riziko kryje rizika tykajici se $kody, kterou pojisténa osoba zplsobila tfeti osobé

svoji ¢innosti. Kryje rizika zplsobena na zdravi, Zivoté nebo majetku tieti osobé.

Odpovédnostni pojisténi se vyskytuje v mnoha typl pojisténi, napf. pojisténi
odpovédnosti za $kodu zplsobeno provozem vozidla, pojisténi odpovédnosti
v béZném obdanském Zivoté apod. Pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou
provozem vozidla je obvykle provozovano jako pojisténi v pfipadé havarie nebo
dopravnich nehod. Pojistény ma pravo na kompenzaci nakladl, které vznikly v
disledku pojistné udalosti, kdy doslo k $kodam zplsobenym tfetim osobam v

souvislosti s provozem pojisténého motorového vozidla. (Duchackova, 2015)
Havarijni pojisténi

Havarijni pojisténi zahrnuje kryti rizika havarie (nahla a mechanicka udalost ovlivaujici
vozidlo) a Ize do néj také pfipojistit rizika spojena s pfirodnimi katastrofami, kradezi a
vandalismem. Toto poji§téni je zaloZeno na principu hrazeni ndkladl na opravu
vozidla, pokud nepfekraduji jeho hodnotu pfed vznikem pojistné udalosti. V pojistné
smlouvé je také stanovena spoluucast ve formé procenta, kterou pojistény pfispiva

ke vzniklé Skodé a ovliviiuje vysi pojistného.
Pojisténi podnikatelskych a priumyslovych rizik

Pojisténi podnikovych a prlmyslovych rizik zahrnuje Zivelni pojisténi, pojisténi
pieruseni provozu, pojisténi proti kradezi, technické pojisténi, havarijni pojisténi a
uvérové pojisténi. (Duchackova, 2015)
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Pojisténi pro pripad preruseni provozu

Pojisténi pro pfipad pferuseni provozu poskytuje finanéni nahradu za ztraty
zplsobené prerusenim provozu. Skoda je vyéislena na zakladé hrubého zisku, ktery

zahrnuje ztratu zisku a pevné naklady. (Duchackova, 2015)
Pojisténi pro pripad odcizeni

Pojisténi pro pfipad kradeze se tyka odcizeni nebo poskozeni majetku vlastnéného
pojisténou osobou ze strany tfeti osoby. Rozsah pojiSténi je stanoven pojistnymi
podminkami a vyzaduje, aby pachatel pfekonal zfejmé pfekazky k odcizeni majetku.
U pojisténi budov nebo majetku je dostate¢na ochrana proti pozdéjSimu odcizeni,

vloupani nebo vandalismu spojenému s vloupanim. (Duchackova, 2009)
3 Charakteristika podniku

V této kapitole se budeme zabyvat praktickou ¢asti, ktera se bude zabyvat pfevazné
vybranym subjektem, kterym je spoleénost MONIZ s.r.o. Tento subjekt si blize
charakterizujeme a pfiblizime si Cinnost této firmy. V dalsi ¢asti se pak budeme
zabyvat riziky které tento subjekt podstupuje. Jako dal$i si popiseme soucasnou
pojistnou ochranu vybraného subjektu a pro¢ zrovna tuto pojistnou ochranu vyuziva.
Po domluvé s majiteli pouzivam tuto firmu pro ndsledny rozbor a optimalizaci pojistné

ochrany pro svoji bakalarskou praci.

MONIZ s.r.o. Usti nad Labem je podnik se sidlem v Usti nad Labem, zaloZeny v lednu
roku 2002, ktery se specializuje na svareCské, zamecnické a klempifské prace, s
dlrazem na montaz potrubnich systémUl v energetickém a chemickém primyslu, a
také na montaz energetickych agregatl. Podnik ma 85 kmenovych zaméstnanc,

ktefi jsou kli€ovou soucasti uspéchu spoleénosti.

Firma nevlastni sklady a misto toho si je pronajima, coz ukazuje, Zze se firma zaméfuje
na efektivitu a optimalizaci ndklad(. Své zaméreni na energeticky a chemicky primysl
firma dokaze naplfiovat skrze své odborné znalosti a zkuSenosti, které jsou jednim z

hlavnich faktor( Uspéchu firmy.
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S ro¢nim obratem 110 mil. K& a s nejvétsimi projekty, jako jsou zafizeni na snizeni Nox
a izolace kotll v elektrarnach, je tento podnik klic¢ovym hraéem na trhu. Firma
vynaklada velké Usili na to, aby udrZovala vysokou kvalitu svych vyrobk( a sluZzeb a
soustfedi se na to, aby byla schopna plnit poZzadavky svych zakaznik( v souladu s

nejnoveéjsimi trendy a pozadavky trhu.

Firma MONIZ s.r.o. Usti nad Labem si zaklada na vysoké kvalité svych vyrobkd a
sluzeb a ma certifikaci dle norem ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 a SCCP pro
praci v petrochemickém primyslu. Firma také investuje do nejmoderngjsich
technologii a zafizeni, aby mohla byt konkurenceschopna na trhu a splhovat

pozadavky svych zakaznikd.

Mezi nejvétsi projekty, na kterych firma MONIZ s.r.o. Usti nad Labem pracovala, pati
napfiklad realizace montazi v elektrarnach v Prunéfové, Mélniku a Poceradech,
vyroba a montaz potrubnich systémd pro rlzné petrochemické zavody a dalsi

projekty pro energeticky a chemicky primysil.

3.1 Soucasna pojistna ochrana

Nyni si pfedstavime soucasnou pojistnou ochranu vybraného subjektu pro tuto praci.

V téhle sekci jsem vyuzival smluv sjednanych u pojistitel(, které podnik vyuziva.

Po shlédnuti smluv vybraného subjektu jsem zjistil Ze podnik vyuziva produktd jako
jsou pojisténi majetku, pojisténi motorovych vozidel (pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla a havarijni pojisténi), dale podnik vyuziva pojisténi preruseni
provozu, které slouzi pfedevsim k pojisténi nesplacenych pohledavek. DalSim typem
pojisténi, které podnik vyuziva je cestovni pojisténi pro zaméstnance (u tohoto

pojisténi vyuziva pojisténi pomoci pfenosnych roénich karet).

V pfehledu pojisténi jsme vSak nalezli nedostatek, kterym se mysli ze majitelé nemaji
sjednano pojisténi odpovédnosti zaméstnance nebo pojisténi pfepravy (pojisténi

nakladu).

V prvni smlouve, je pfedmétem smlouvy pojisténi majetku firmy a vSech vlastnénych

véci. Tato smlouva se déli na nékolik ¢asti. Prvni ¢ast se zabyva rizikem zivelniho
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pojisténim, ktera se fidi vdeobecnymi pojistnymi podminkami — zvlastni &asti Zivelni
pojisténi VPP Z 2014. Rozsah pojisténi se déli na pojisténé predméty. Prvnim
pfedmétem je stavba, kterd se nachazi na adrese Karla IV. 82/15, Usti nad Labem —
Stiekov 400 03. Specifikace pfedmétu pojisténi je stavba v€etné oploceni, zamkové
dlazby a drobnych staveb v arealu spole¢nosti. Zarovern toto pojisténi je sjednano pro
pfipad pojistného nebezpeli na pojistnou ochranu FLEXA (zahrnuje poZzar, uder
blesku, vybuch a naraz nebo zficeni letadla). Horni hranice pojistného pinéni je
sjednano ve vysi 24 000 000 K¢, kde je zaroven sjednana fixni spoluugast ve vysSi
5 000 K¢. Dalsim pfedmétem pojisténi jsou skla osazena ve stavbach na stejné adrese
a pro tento typ pfipojisténi je sjednana varianta Sklo All risk (tzn. poskozeni nebo
zni¢eni skla jakoukoliv nahodilou udalosti ktera nastane neCekané a zaroven neni
vylou€ena v pojistnych podminkach). Zde je sjednana horni hranice 50 000 K¢ se
zpUsobem pojisténi na prvni riziko a s fixni spolutcasti ve vys$i 1 000 K&. Déle je zde
sjednano pojisténi souboru movitych véci s vyjimkou zasob a véci uvedenych v ¢l. lll,
odst. 2 a 3 VPP (tzn. pojisténi pro vybaveni kancelafi, inventaf, PC technika, server,
montazni, servisni a provozni technika). Toto pojisténi je sjednano na variantu FLEXA

a horni hranice pojistného pInéni jsou 4 000 000 K¢ se spolulcasti 5 000 K¢.

V této smlouvé vSak najdeme i vyluky z pojisténi které se nevztahuji na pfedméty
nemovitosti (tj. stavebni konstrukce) které byli ve Spatném stavu (napf. zchatralé a
shnilé nosné i nenosné tramy). Mimo klasickych vyluk z pojisténi, kterymi mame na
mysli, ze ve smlouvé musi byt vSe uvedeno v pravdivém znéni, tak zde najdeme Ze
pojisténi pro pfipad vybuchu se nevztahuje na poskozeni nebo zniéeni reakci ve
spalovacim motoru, stfelnych zbrani nebo jinych zafizeni kde se cilevédomé vyuziva
energie vybuchu. Pojisténi skla All risk, které ma ve smlouvé podnik sjednany, tak u
tohoto pfipojisténi se nevztahuje pojistné plnéni v pfipadé dopravy, pfemistovani,
demontazi nebo pfi jeho opravé. Jako posledni bod ve vylukach z pojisténi je ze se

pojisténi nevztahuje na naklady na dekontaminaci zeminy a vody. (CSOB, 2014)

DalSim typem je pojisténi zdsob vyjma pfedchozich véci (pojisténi pro pracovni
material, odév{ a obuvi, surovin a polotovar(). Opét je zde sjednano pojiténi FLEXA,
kde horni hranici pojistného pInéni je 500 000 K& se spoluuéasti 3 000 K&. Mezi
posledni dvé pojisténi je zde sjednano pojisténi souboru cennosti a zkrat a prepéti

s horni hranici pojistného pInéni 200 000 K¢ a spoluucasti 3 000 K&.
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Druhym typem rizika se zde nachazi odcizeni. U tohoto rizika je rozsah pojisténi pouze
jeden. Rozsah pojisténi pro toto riziko jsou vSechny véci pojisténé touto smlouvou
v rozsahu FLEXA (napf. pozar, vybuch, zemétfeseni, zkrat a pfepéti apod.). Horni
hranici je zde sjednano ve vysi 500 000 K¢ se zplsobem pojidténi na prvni riziko a
spolutcasti 3 000 KE&. Pfipojistén je zde i vandalismus na ¢astku 200 000 K¢ se

spolutéasti 10 %, minimalné vsak 3 000 K&.

Tretim rizikem je zde pojisténi odpovédnosti za ujmu. Nasledujici tabulka ukazuje na

pojistné limity, spolutéast a uzemni rozsah v€etné rozsahu pojisténi.

Tabulka 3: Prehled limitt, spolutcasti a tzemniho rozsahu pro pojisténi

odpovédnosti.
Limit pojistného pInéni (K&) | Spolutiast | Uzemnirozsah
Pojisténi odpovédnosti za Ujmu z ¢innosti a ze vztahu
10 000 000 K& | 5 000 K& | Ceské republika
Pojisténi odpovédnosti za ujmu zplsobenou vadou vyrobku
1000 000 K& | 5 000 K& | Ceska republika
Pojisténi odpovédnosti za Cistou finanéni Ujmu
200 000 K& | 5 000 K& | Ceska republika
Pojisténi odpovédnosti za Ujmu na véci v uzivani a na véci prevzaté, ktera je pfedmétem zavazku
pojisténého
300 000 K& | 3000 K& | Ceska republika
Pojisténi odpovédnosti za nemajetkovou Ujmu
200 000 K& 5 000 K& Dle dohodnutého v této
pojistné smlouvé

Zdroj: vlastni zpracovani dle smlouvy pojisténého

Nasledujici tabulka znazornuje vysi roéniho pojistného, spolu s celkovym souétem

pojistného za rok.

Tabulka 4: Pojistné pro pojisténi majetku

Pojisténi Pojistné Rocni pojistné
1. Zivelni pojisténi 22 273 K& 22 273 K&
2. Pojisténi odcizeni 4 400 K& 4 400 K&
3. Pojisténi odpovédnosti za Ujmu 22 923 K& 22 923 K¢
Soucet 49 596 K& 49 596 K&

Zdroj: vlastni zpracovani dle smlouvy pojisténého

Druhym typem, ktery ma podnik sjednany je pojisténi odpovédnosti za ujmu
zplisobenou provozem vozidla spoleéné s havarijnim pojisténi. Toto pojisténi ma
podnik sjednany u jednoho poijistitele (CSOB). Vyhodou sjedndni t&chto pojisténi
mUlzZe byt vétsi sleva na pojistném nebo vyhodnéjsi pojistné podminky. Nevyhodou
pak mGze byt vy33i pojistné, jelikoZ v danou dobu mUize mit jiny pojistitel vétsi slevy,

a proto by mohlo byt vyhodnéjsi sjednat odpovédnost a havarijni pojisténi zvlast u
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jinych pojistitell. Pojisténi mlze byt sjednano zvlast, takze to neni zadny problém

pievést k jinému pojistiteli.

Podnik vlastni celkové 15 pojisténych predmétd (motorovych vozidel). Sklada se to
z 12 automobill, které slouzi jak pro osobni ucely, tak pro firemni Gcely. Dal$im
pojisténym pfedmétem je pfivés/navés ktery slouzi pfevazné k pracovnim
povinnostem podniku. Dale je zde pojistény nakladni automobil. A jako posledni je zde
pojistény motocykl. Ve smlouvé o pojisténi za Ujmu zplsobenou provozem vozidla
(POV) jsou podrobnéji rozepsany vsechny detaily pojisténych pfedmétl, které slouzi
k identifikaci a pro pfesny vypocet pojistného pro dany pfedmét. Témito udaiji jsou,
zda je pfedmét novy, dalSim udaji jsou druh vozidla, tovarni znacka typ a provedeni,
VIN a palivo. Jsou zde znazornény i pojistné limity, které jsou u vech predmétd
stejné. Tyto limity jsou ve vysi 100/100 mil. Castka pred lomitkem se vztahuje na
Skodu na zdravi nebo usmrceni, a to na kazdého zranéného &i usmrceného. Druhy
limit se vztahuje na Skody na majetku. Zaroven je zde vyuzivano pfipojisténi skel. Toto
pfipojisténi vyuzivd podnik pro kazdé ze svych predmétu pojisténi vyjma
privésu/navésu a motocyklu, ktery pojistovna nepojistila. Spolutcast zde neni
sjednana coz znamena, Ze pro podnik mize byt toto pojisténi ¢astéji vyuzivano. Diky
tak rozsahlému pojisténi podnik ziskal 70 % na pojistném, a to na kazdém prfedmétu
pojisténi. Celkové pojistné pro odpovédnost za Ujmu zplsobenou motorovym
vozidlem je 74 832 KE. Toto pojistné je v ro¢ni vysi, podnik vSak vyuziva meésiéni
splatky, které &ini ve vysi 18 708 K¢. Havarijni pojisténi je také sjednano pro stejné
pfedméty jako u odpovédnosti za Ujmu z provozu vozidla. Zde se opét nachazeji
identifika¢ni udaje o vozidlech, které slouzi pro identifikaci pro pojisténi u pojistitele.
Pocatek pojisténi je zde uveden od 19.06. 2019 na dobu neurcitou. Doba neurcita se
sjednava, proto aby se pojisténi nemuselo znovu sjednavat. Takto pojistovny
automaticky prodlouzi stavajici smlouvu, kde mlzou kazdy rok ménit vysi pojistného
na zakladé mnoha faktord. Co se ty¢e rozsahu pojisténi, tak je zde uvedena pojistna
¢astka kazdého z pfedmétu pojisténi, roéni limit pojistného pInéni u pfipojisténi a
spolutiéast, kterd se skldda jak z procentudini sazby, tak i z fixni ¢astky. Uzemni
rozsahem je Uzemi Evropy, vCetné Turecka. Kazdy pfedmét vyuziva i pfipojisténi,

které se sklada z nasledujicich pojisténi uvedené v tabulce.
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Tabulka 5: Zkratky pro pfipojisténi u havarijniho pojisténi

Zkratka pripojisténi Pojisténi
HA Havarijni pojisténi
0oDC Odcizeni
NP Naklady na pUjéovné
ASBL Asistencni sluzby bez limitu
PPV Pojisténi zavazadel a véci
Pojigténi pro pfipad zplsobené trazem, pro pfipad trvalych nasledkd a pro
URAZ + (DO) pfipad nezbytného léceni télesného poskozeni ndsledkem Urazu — denni
odskodné

Zdroj: vlastni zpracovani dle smluv MONIZ s.r.o.

Pojistné pro havarijni pojisténi pro vSechny pfedméty pojisténi Cini 215 334 K&.
Pojistné se sklada za v8echna pojisténi sjednana za pojistné obdobi v délce 1
pojistného roku. Podnik vyuziva Ctvrtletni splatky pojistného, které &ini 53 833 K¢ za

Ctvrtleti.

U tohoto typu pojisténi jsou vyluky zvlast pro povinné ruceni a havarijni pojisténi. U
povinného ru¢eni nejsou nijak zvlastni vyjimky, ale u havarijniho pojisténi typu KASKO
tak jsou zde zahrnuty vyluky v dUsledku uddlosti vzpour, teroristickych aktl nebo
v dUsledku vady kterou méla poji§téna véc jiz pred potatkem pojisténi, a ktera méla
¢i mohla byt pojistiteli znama. Dale mizou byt vyjmuty z pojisténi pojistné udalosti
které zplsobi osoba uplatfiujici pravo na pojistné plnéni umysiné nebo taky dale

Skody které zpUsobi fidi& ktery nevlastni fidiéské opravnéni. (CSOB, 2019)

TFeti typ smlouvy jsme si uvadéli pojisténi pohledavek. Zde se jedna o pojisténi, kdy
pojistitel poskytuje pojistnikovi kryti proti Skodam z pojistnych udalosti (platebni
neschopnost, platebni nevlle na strané odbératele). Tento druh pojisténi se
prodluzuje automaticky na dalsi pojistnou dobu za stejnych podminek a ve stejné vysi
pojistného. Pojistna doba je sjednana na 12 mésicl, kdy po uplynuti se automaticky
pojisténi prodlouzi. V této smlouvé je kryta procentualni ¢ast pohledavek ve vysi 90
% a je zde zahrnuta i dan z pfidané hodnoty, s karenéni Ihdtou 6 mésicd. Maximalni
Ihdta splatnosti je zde sjednana na 120 dni. Maximalni vy$e souétu v8ech limitl je
¢astka 10 000 000 k& s maximalni IhGtou prodlouzeni na 90 dni. Naopak minimalni
vySe oznamovana k pohledavce ¢i vymahani je 20 000 K¢&. Co se tyée maximalni vyse
souctu pojistnych plnéni tak ta zde ¢ini 5 000 000 K& nebo 40nasobek pojistného
zaplaceného v souvislosti s danym pojistnym. Jako vyhoda je zde sjednan 10 % bonus

za bezskodni pribéh pojistné smlouvy.
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3.2 Pozadavky subjektu a jeho preference pfi vybéru pojistné

ochrany

V pfedchozich kapitolach jsme si pfiblizili pojistnou ochranu spole¢nosti MONIZ s.r.o.
V dalsi kapitole se spiSe zaméfime na preference pfi vybéru pojistné ochrany, o

kterych jsme spole¢né s majiteli diskutovali a rozebirali.

Jednotlivé rizika, ktera spole¢nost podstupujeme jsme si jiz vySe vypsali, a proto
mUzZeme vypsat doporuceni pro eliminaci téchto rizik (nezivotni pojisténi — pojisténi
majetku): pojisténi motorovych vozidel (POV i HAV), pojisténi pferuseni provozu,

cestovni pojisténi pro zaméstnance a pojisténi odpovédnosti.

S majiteli spole¢nosti jsme dospéli ke stejnému nazoru a podobnym pozadavkim co
od pojistné ochrany majetku Zzadame. Stavajici smlouvy by maijitelé urcité radi

aktualizovali a pfevedli ke spole¢nostem s lepSimi podminkami.

Nasledujici tabulka zahrnuje pojistné produkty, které jsme spoleéné s maijiteli

konzultovali.

Tabulka 6: Poptavané pojistné produkty
Poptavané pojistné produkty

Pojisténi majetku

Pojisténi budov

Pojisténi véci spole¢nosti (vyjma motorovych vozidel)

Pojisténi motorovych vozidel

Povinné ruceni

Havarijni pojisténi

Pojisténi pohleddvek

Zdroj: vlastni zpracovani dle rozhovoru s majiteli spole¢nosti MONIZ s.r.o.

V nasledujicim textu se budeme fidit rozhovorem s majiteli o rizikdch a zaroven
pozadavky pro pojistnou ochranu. Postupné se dostaneme k optimalizaci pojistné

ochrany, coz je i cilem této bakalafské prace.

S majiteli jsme probirali kde uzavfit pojisténi a dospéli jsme k nazoru, ze se nebudeme

vazat pouze na jednoho pojistitele, ale budeme se snazit zajistit to, aby dana
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spoleénost splfovala naSe kritéria, které jsme si stanovili. V posledni ¢asti probereme

sjednani véech potiebnych pojisténi u danych pojistitell.

neméli zadny problém platit vyssi pojistné, pokud by bylo potfeba. Z rozhovoru vSak
vyplyvalo ze pojistné by chtéli co nejmensi, protoze by neradi zvySovali naklady firmy
a nasledné platili zbyte¢né drahé pojistné smlouvy. DalSim faktorem zde byl rozsah
pojisténi, ktery v8ak na rozdil od pojistného majitelé chtéli co nejvétsi za ucelem co
nejvétsi pojistné ochrany pro svlj podnik. Toto kritérium ma zajistit co nejvétsi
minimalizaci rizik, kterym jako spole¢nost podstupuji. Samoziejmeé &im Sirsi spektrum
pojistného kryti pojistna smlouva nabizi, tim Iépe bude hodnocena i u maijitell firmy.
V navaznosti na pojistné kryti se nabizi vyluky z pojisténi. Vyluky z pojisténi
samozfejmé patfi mezi dalsi kritéria, o kterych se maijitelé spole€nosti zajimaiji.
Vyznamnost tohoto kritéria vSak neohrozuje celkovou podstatu pojisténi a majitelé
firmy poditaji s uréitymi vyluky v pojisténi. Samozfejmé zde plati opét ¢im méné vyluk
v pojisténi bude tim [épe pro pojisténé. Dale jsme se dostali ke spoluugasti, coz je
nedilnou soucasti u pojisténi nezivotnich, resp. pojisténi majetku. Vyse spoluucasti
samoziejmé opét ovliviuje vySe pojistného na smlouvé, protoze plati ze &im nizsi
spolutiast je tim vySSi pojistné u daného produktu bude. Spoluti¢ast také pro majitelé
znamena naklad navic, kvlli tomu Ze spoluti¢ast musi hradit z vlastnich prostfedk.
Pokud vsSak spoluucast je vyssi, tim nizsi je pak vySe pojistného. U nékterych
spole€nosti uz je umoznéno sjednat i nulovou spolutdast, coz by pro majitelé
znamenalo nulovy naklad v pfipadé pojistného plnéni. Pro zajisténi optimalizace
majitelé upfednostiuji zlatou stfedni cestu, kde vysSe spoluucasti by neméla byt
vysoka ale ani nizka pro pfipad pojistného pinéni za u¢elem optimalizace pojistného.
Mezi dalSi kritérium patfi limity pojistného pInéni. Toto kritérium je opét nastavovano,
tak aby odpovidalo skute¢nym financ¢nich rizik spoleénosti. Opét zde mize pUlsobit
Ze ¢im vétsi limity pojistného plnéni tim 1épe, avSak se musime stédle drzet principu

abychom zbyte&né nepfreplaceli.

Mezi kritéria, kterym jsme davali mensi dllezitost byli rozsah asisten¢nich sluzeb,
typologie spole€nosti, povést spoleCnosti nebo velikost spole€nosti. Tyto faktory pro
nas nebyli tak dllezité, jelikoZz patfi mezi ,nadstandartni sluzby”. Spole¢nost
samoziejmé par asistenénich sluzeb vyuzZiva ale spiSe se zaméfuje na dllezit&jsi
faktory, které jsme si jiz vypsali vySe. Asistenéni sluzby jsou pfedevsim vyuzivany u
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pojisténi motorovych vozidel, jelikoz standartné u pojisténi odpovédnosti Ci pojisténi
platebni neschopnosti nejsou nabizeny. Velikost spoleénosti je kritériem spiSe pro
jistotu spole¢nosti a majitell, jelikoZ pojisténi majetku firmy zada i finanéni zpUsobilost
pojiStovny pro pfipad pojistného plnéni. V potaz by se mohlo brat soupojisténi pro
pfipad, ze by velikost pojistného byla natolik velka, ze by jeden pojistitel mél obavy i

finanéni stranku.
4 Optimalizace pojistné ochrany

V této kapitole se budeme vénovat tématu optimalizace pojistné ochrany. Bude
popsana dllezitost tohoto procesu a zpUsob, jakym Ize minimalizovat naklady na
pojistném a zarovel maximalizovat pokryti rizik. Budeme se také zabyvat
porovnavanim rlznych pojistnych produktl od rliznych pojistoven a zhodnocenim
potfeb podniku a jeho pojistného kryti. Dale se budeme vénovat pravidelnému
posouzeni a aktualizaci pojisténi, aby se zajistilo, ze pokryje vSechny nova rizika a ze
zUstane chranéna v pfipadé zmén potieb podniku a situace. Celkové tato kapitola
poskytne uceleny prehled o dllezitosti a procesu optimalizace pojistné ochrany pro

udrzeni finanéni stability a zaji$téni ochrany proti neo¢ekavanym udalostem.

Cilem pojistné ochrany je poskytnout finanéni kryti a ochranu proti rznym rizikam,
kterym mdZe byt majetek nebo osoba vystavena. To mlze zahrnovat napfiklad havarii
vozidla, nemoc nebo Uraz, ztratu majetku zplUsobenou pfirodni katastrofou nebo

kradezi, ¢i dokonce umrti zivitele rodiny.

Pojistné kryti by meélo byt navrzeno tak, aby chranilo finanéni zajmy pojistnika, jeho
rodiny a dalSich zainteresovanych stran. Cilem optimalizace pojistné ochrany je
zajistit, aby bylo kryti dostatené, aby se minimalizovaly naklady na pojistné a aby se

maximalizovalo pokryti rizik.

Celkové lze fict, ze cilem pojistné ochrany je chranit pojistnika pfed nezadoucimi
nasledky neocekavanych udalosti a zajistit mu a jeho rodiné finan¢ni stabilitu a

bezpedi.

Kvlli rozsahlé pojistné ochrané podniku jsem si vybral pro optimalizaci pojistné

ochrany produkt pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a havarijni pojisténi. Tyto
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produkty jsem si vybral zamérné jelikoz firma vyuziva tento produkt pojisténi a ma
zde pojisténo 14 motorovych vozidel. Tudiz si myslim Ze toto téma je dost obsahlé a

zaroven dostaclujici pro zacatek optimalizace pojistné ochrany podniku MONIZ s.r.o.

Pro toto posouzeni jsem vyuzil 3 pojistovny, kterym jsem zadal poptavku po pojisténi
flotily aut, a které nasledné vyhotovili pfedbéznou kalkulaci pro nas zameér
optimalizace pojistné ochrany. V kalkulaci se zabyvame jak pojisténim odpovédnosti
z provozu vozidla, tak havarijnimu pojisténi. Pro kalkulaci pojisténi jsem si vybral

pojistovny:

e UNIQA pojistovna a.s.,
o Generali Ceska pojistovna,

o Ceska podnikatelska pojistovna a.s.

41 Modelace UNIQA pojiStovny a.s.

UNIQA pojistovna a.s. je jednou z nejvétsich pojistoven v Ceské republice, ktera
poskytuje svym klientlim Sirokou §kalu pojisténi od Zivotniho pojisténi az po pojisténi
majetku a odpovédnosti. UNIQA pojistovna a.s. je soucasti mezinarodni skupiny
UNIQA, kterd ma pobocky v 18 zemich po celé Evropé a plsobi na trhu jiz vice nez
200 let. V Ceské republice UNIQA poijistovna a.s. plisobi od roku 1993 a za svou

historii ziskala mnoho ocenéni v oblasti kvality a spokojenosti zédkaznikU.

Tato pojistovna nam vytvofila pfedbéznou kalkulaci pro flotilu aut s pozadovanymi
limity, zaroven nam poupravila nékteré limit, které jsme jim zadali a nabidla nam
noveéjsi produkt pojisténi. V této kalkulaci se nachazi identifikace pojistnych

pfedmétd, kterymi jsou motorova vozidla a pFivés.

Pro odpovédnost z provozu vozidla jsme pozadovali od pojistovny minimalni limit
100/100 mil. (prvni ¢astka je ur€ena pro pfipad ublizeni na zdravi ¢i smrti a druha
¢astka slouzi pro uhradu skod na majetku poskozené osoby). Vzhledem k vybrané
varianté se k motorovym vozidllim vztahuje zakladni asistence UNIQA, kde se klient
mlze informovat v pfipadé pojistné udalosti. Spoluti¢ast se u POV standartné

nesjednava, takze ani v této varianté nefiguruje.
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Nasledujici tabulka ukazuje pouzitou variantu spolu slimity a vc€etné roc¢niho

pojistného pro kazdé z motorovych vozidel.

Tabulka 7: Kalkulace POV UNIQA

Typ pojisténého predmétu Druh vozidla Varianta POV Pojistné v K¢
BMW 750 Osobni automobil 100/100 mil. 5774 K&
BMW 750 Osobni automobil 100/100 mil. 5774 KE
Humbaur HA Privés 100/100 mil. 314 K&
Citroen Berlingo Osobni automobil 100/100 mil. 2729 K&
Citroen Jumper Uzitkové 100/100 mil. 4 651 K&
Citroen Jumper Uzitkové 100/100 mil. 6 640 K¢
Citroen Berlingo UZitkové 100/100 mil. 3138 K&
Citroen Berlingo Osobni automobil 100/100 mil. 2729 K&
Citroen Jumper Uzitkové 100/100 mil. 6 640 K&
BMW X3 Terénni 100/100 mil. 4 045 K¢
BMW X3 Terénni 100/100 mil. 4 045 K¢
Volkswagen Amarok Terénni 100/100 mil. 4 045 K¢
Harley dav Ultra classic Motocykl 100/100 mil. 1462 K&
Citroen C4 Osobni automobil 100/100 mil. 2729 K&
Mitsubishi L200 Terénni 100/100 mil. 4 045 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky UNIQA pojistovny a.s.

Dal$im produktem bylo v kalkulaci pouzito havarijni pojisténi ve varianté KASKO
KOMPLET, kde pro vypocet pojistného slouzi pojistnd ¢astka pojiStovaného
pfedmétu. V této varianté je zahrnuto zavinéna i nezavinéna havarie, odcizeni, zivelni
8kody, vandalismus, pad &i naraz véci, stiet se zvéfi, totaini $koda zplsobena Zivelni
8kodou a totalni Skoda z divodu odcizeni. Nasledujici tabulka opét znazoriiuje

vyuzitou variantu spole¢né se spoluucasti a vysi ro€niho pojistného.
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Tabulka 8: Kalkulace HAV UNIQA

Typ pojisténého predmétu

Spoluucast KASKO

Pojistné v K¢

BMW 750 5 % z pojistného pInéni minimalné 5.000 K¢& 35047 Ke
BMW 750 5 % z pojistného pInéni minimalné 5.000 K¢& 35047 Ke
Humbaur HA 5 % z pojistného plnéni minimalné 5.000 K¢ 1246 K&
Citroen Berlingo 5 % z pojistného pInéni minimalné 5.000 K¢& 6 047 K&
Citroen Jumper 5 % z pojistného plnéni minimalné 5.000 K¢ 11092 K¢
Citroen Jumper 5 % z pojistného plnéni minimalné 5.000 K¢ 12 941 K¢
Citroen Berlingo 5 % z pojistného plnéni minimalné 5.000 K¢ 5855 K¢
Citroen Berlingo 5 % z pojistného pInéni minimainé 5.000 K¢& 6 207 K¢
Citroen Jumper 5 % z pojistného pInéni minimainé 5.000 K¢& 13723 K&
BMW X3 5 % z pojistného plnéni minimalné 5.000 K¢ 18 332 K¢

BMW X3 5 % z pojistného plnéni minimalné 5.000 K¢ 18 714 K¢
Volkswagen Amarok 5 % z pojistného pInéni minimalné 5.000 K¢& 13 480 K¢
Harley dav Ultra classic 5 % z pojistného pInéni minimainé 5.000 K¢& 32 560 K¢
Citroen C4 5 % z pojistného pInéni minimainé 5.000 K¢& 8 577 K¢&
Mitsubishi L200 5 % z pojistného plnéni minimalné 5.000 K¢ 7 443 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky UNIQA pojistovny a.s.

Zaroven spolu s variantou KASKO KOMPLET jsme chtéli vyuzit pfipojisténi, které

znazorfiuje nasledujici tabulka. Je zde sjedndno pfipojisténi zavazadel, které slouzi

k pojisténi movitych véci v zavazadlovém prostoru. Dalsim typem pfipojisténi je

pUjéovné, které je vyuzivano pro pfipad vypljceni vozidla. Asistence KOMFORT se

vyznacuje vy§8im rozsahem a vyssimi limity nez u zakladni asistence, popfipadé Ize

vyuzit vicekrat ro€né. Prfipojisténi skel se vztahuje na vSechny skla u motorového

vozidla.
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Tabulka 9: Kalkulace doplrikového pfipojisténi u UNIQA pojistovna a.s.

Dopliikové pripojisténi
Typ Zavazadla PiljEovné Urazové Vsechna
pojisténého KOMFOR (limit pojisténi Asistence Limit skla skla
predmétu (limit 20 000 . 1x KOMFORT (pojistné
K&) 10000Ke) | ss0bek v KE)
BMW 750 1200 K& 700 K¢& 600 K¢& 500 K¢& 20 000 KE | 3900 K¢
BMW 750 1200 K& 700 K¢& 600 K& 500 K& 20 000 K& | 3900 K¢
Humbaur HA 1200 K¢ 700 K¢ 600 K&
Citroen Berlingo 1200 K¢ 700 K¢& 600 K¢& 500 K¢& 10 000 K& | 1950 K&
Citroen Jumper 1200 K¢ 700 K¢ 600 K& 500 K& 10 000 K& | 1950 K¢&
Citroen Jumper 1200 K& 700 K¢& 600 K¢& 500 K¢& 10 000 K& | 1950 K&
Citroen Berlingo 1200 K¢ 700 K¢& 600 K¢& 500 K¢& 10 000 K& | 1950 K&
Citroen Berlingo 1200 K¢ 700 K¢ 600 K& 500 K& 10 000 K& | 1950 K¢&
Citroen Jumper 1200 K& 700 K¢& 600 K¢& 500 K¢& 10 000 K& | 1950 K&
BMW X3 1200 K¢ 700 K¢ 600 K& 500 K& 20 000 K& | 3900 K¢
BMW X3 1200 K¢ 700 K¢& 600 K¢& 500 K¢& 20 000 KE | 3900 K¢
Volkswagen 1200 K& 700 K& 600 K& 500 KE | 10000 K& | 1950 K&
Amarok
Harley dav Ultra | 4 505 ks 700 K& 600 K& 500 K&
classic
Citroen C4 1200 K¢ 700 K¢ 600 K& 500 K& 10 000 K& | 1950 K¢&
Mitsubishi L200 1200 K¢ 700 K¢ 600 K& 500 K& 10 000 K& | 1950 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky UNIQA pojistovny a.s.

V modelaci pojistitele najdeme i vyluky z pojisténi, které nam snizuji popularitu
pojisténi ale i pojistovna se musi chranit vzhledem Kk pojistnym podvodim. Zde
najdeme opét klasické vyluky z pojisténi jako jsou pojistné udalosti v pfipadé povstani
¢i stavek. Dale jsou zde uvedeny i vyluky méné zname, timto mame na mysli
poskozeni, zni¢eni Ci odcizeni vozidla nebo jeho ¢asti za ktery je odpovédny opravce
nebo dodavatel ze zakona &i ze smlouvy. Ddle sem patfi i vyluka na poskozeni
pneumatik, diskd kol, a to ani v pfipadé, kdy pti opravé dochazi k preméreni &i sefizeni
geometrie, krytll kol nebo elektrického zafizeni zkratem, pokud nedo$lo soucasné i
k jinému poskozeni, za které je pojistitel povinen plnit. Celé znéni vyluk z pojisténi

najdeme v pojistnych podminkach pro pojisténi flotily vozidel. (UNIQA, 2019)

V posledni ¢asti si ukazeme vysSi pojistného pro celkové pojisténi flotily podniku
MONIZ s.r.o. Pojistné je zde uvedeno v roéni vysi. UNIQA pojistovna vsak nabiziijiné

Cetnosti platby (pololetni, Ctvrtletni).

Tabulka 10: Vypocet roéniho pojistného modelace UNIQA pojistovny a.s.

Typ pojisténi Vyse pojistného v Ké
Povinné pojisténi 58 760 K¢
Havarijni pojisténi 226 301 K&

Pfipojisténi 77 680 K¢
Celkem 362 711 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky UNIQA pojistovny a.s.
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4.2 Modelace Generali Ceska pojistovna a.s.

Generali Ceska pojistovna patii mezi nejvétsi a nejstarsi pojistovny na deském trhu.
Byla zaloZzena v roce 1838 a dnes poskytuje Siroké spektrum pojisténi pro fyzické i
pravnické osoby. Spoleénost Generali ma vice nez 190 let zkuSenosti v oboru
pojistovnictvi a plsobi v mnoha zemich po celém svété. Jeji hlavni sidlo se nachazi v
Italii a v Ceské republice ma Generali tém&F 3 miliony klientd. Spoleénost Generali
Ceska pojistovna se zaméfuje nejen na klasicka pojisténi, jako je naptiklad pojisténi
vozidel nebo majetku, ale také nabizi komplexni feSeni pro firemni klienty a

specializované produkty pro zdravotni a cestovni pojisténi.

Po domluvé prostiednictvim OVB Allfinanz a.s. kde pracuji jsme spole¢né zadali
tomuto pojistiteli pozadavek na pojisténi flotily podniku MONIZ s.r.o. Pro pozdéjsi
porovnani nabidek jsme zadali stejna data jako pro kalkulaci u UNIQA pojistovny.
Tudiz mdzeme néasledné porovnat nabidky a vybrat si dle preferenci a moznosti

podniku tu nejlepsi moznost.

V prvni tabulce si opét znazornime produkt pojisténi odpovédnosti z provozu
motorovych vozidel. V této tabulce mame vypsané limity to, jak vnima pojistitel dané

motoroveé vozidlo a vySi pojistného.

Tabulka 11: Kalkulace POV Generali

Typ pojisténého predmétu Druh vozidla Varianta POV Pojistné v K¢
BMW 750 Osobni automobil 100/100 mil. 4 260 K¢
BMW 750 Osobni automobil 100/100 mil. 4 260 K&
Humbaur HA Privés 100/100 mil. 360 K¢
Citroen Berlingo Osobni automobil 100/100 mil. 2 856 K¢&
Citroen Jumper Osobni automobil 100/100 mil. 3576 K&
Citroen Jumper Osobni automobil 100/100 mil. 4 260 K¢
Citroen Berlingo Nakladni do 3,5t 100/100 mil. 3444 K&
Citroen Berlingo Osobni automobil 100/100 mil. 2 856 K¢&
Citroen Jumper Osobni automobil 100/100 mil. 4 260 K¢
BMW X3 Osobni automobil 100/100 mil. 3576 K&
BMW X3 Osobni automobil 100/100 mil. 3576 KC
Volkswagen Amarok Osobni automobil 100/100 mil. 3576 K&
Harley dav Ultra classic Motocykl 100/100 mil. 1836 KC
Citroen C4 Osobni automobil 100/100 mil. 2 856 K&
Mitsubishi L200 Osobni automobil 100/100 mil. 4 092 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky Generali Ceské pojistovny a.s.

DalSim poptavany produkt, ktery jsme poptavali bylo havarijni pojisténi, které pojistitel
sjednava. U havarijniho pojisténi jsme pozadovali variantu Allrisk, kde se nachazi

pojisténi klasické jako Zivel, odcizeni, havarie, vandalismus a zakladni asistence. Pro
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vypocet opét slouzila pojistna ¢astka pfedmétu a vybrana spolutcast. V nasleduijici

tabulce je pfehledny vypis pro havarijni pojisténi spole¢né s vysi pojistného.

Tabulka 12: Kalkulace HAV Generali

Typ pojisténého predmétu Spoluticast Allrisk Pojistné v Ké
BMW 750 5 % z pojistného pIn('?nl' minimalné 5.000 35772 K&
BMW 750 5 % z pojistného plrfgnl’ minimalné 5.000 35772 K¢
Humbaur HA 5 % z pojistného p|:;nl’ minimalné 5.000 1986 K&
Citroen Berlingo 5 % z pojistného plrfgnl’ minimalné 5.000 4 476 K¢
Citroen Jumper 5 % z pojistného plr}f(év:nl’ minimalné 5.000 8 244 K¢&
Citroen Jumper 5 % z pojistného plr}f(év:nl’ minimalné 5.000 8 976 K¢
Citroen Berlingo 5 % z pojistného plr}f(év:nl' minimalné 5.000 4728 K¢
Citroen Berlingo 5 % z pojistného plrfgnl’ minimalné 5.000 4 596 K¢&
Citroen Jumper 5 % z pojistného plrfgnl’ minimalné 5.000 8 724 K¢
BMW X3 5 % z pojistného plrfgnl’ minimalné 5.000 22 548 K¢
BMW X3 5 % z pojistného pI:%ni minimalné 5.000 24 240 K¢
Volkswagen Amarok 5 % z pojistného plr}f(év:nl' minimalné 5.000 15 564 K¢
Harley dav Ultra classic 5 % z pojistného plr}f(év:nl’ minimalné 5.000 42 312 K&
Citroen C4 5 % z pojistného plﬁé(v:nl' minimalné 5.000 8 568 K¢
Mitsubishi L200 5 % z pojistného pIrEgnl’ minimalné 5.000 5628 K&

¢

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky Generali Ceské pojistovny a.s.

Mezi dalSi poptavané produkty bylo dopliikové pojisténi, kde jsme opét pozadovali
pfipojistit Asistenéni sluzby (varianta XL - limity pojistného pInéni jsou zde bez limitu,
dale je zde zahrnuto pfijezd a prace mechanika, jakakoliv nahrada zavinéna poruchou
vozidla, ndhradni vozidlo na 10 dnl a nahradni ubytovani na 5 noci s ¢astkou 10 000
K¢/noc na jedno vozidlo), pojisténi véech skel na motorovém vozidle, pljéovné pro
pfipad nahradniho vozidla slimitem 15000 K&, pojisténi zavazadel pro pfipad
posSkozeni Ci odcizeni a Urazové pojisténi (varianta 200/400/100 - prvni &astka
znazorfiuje ¢astku 200 000 K& v pfipadé smrti z nasledku urazu, druha ¢astka se tyka
trvalych nasledkd ve vys$i 400 000 K& a posledni ¢astka se vztahuje na denni davku
za dobu nezbytného Ié€eni ve vysi 100 K¢). Nasledujici tabulka obsahuje blizsi

informace o doplhkovém pojisténi.
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Tabulka 13: Kalkulace doplrikového pojisténi Generali

Dgplﬁkové pojisténi
:nfp . Zavazadla Pajéovné Urﬁfovvé’ . e
pojisténcho | L 20000 (jlimit pojisteni | Asistence | |y opy | SKIA
predmétu K&) 15 000 K&) (vsech XL (pojistne
sedadel) v K¢é)
BMW 750 996 K¢ 756 K& 1296 K& 2 400 K¢ 20 000 K& | 4 800 K¢
BMW 750 996 K¢ 756 K¢ 1296 K& 2 400 K¢ 20 000 K& | 4 800 K&
Humbaur HA 996 K¢ 756 K& 996 K¢
Citroen Berlingo 996 K¢ 756 K& 1296 K& 2 400 K¢ 10 000 K& | 1404 K&
Citroen Jumper 996 K¢ 756 K& 1296 K¢ 2 400 K& 10 000 K& | 2004 K¢
Citroen Jumper 996 K¢ 756 K& 2 340 K¢ 2 640 K¢ 10 000 K& | 1704 K¢&
Citroen Berlingo 996 K¢ 756 K& 1296 K& 4728 K& 10 000 K& | 1596 K&
Citroen Berlingo 996 K¢ 756 K& 1296 K¢ 2 400 K& 10 000 K& | 1404 K&
Citroen Jumper 996 K¢ 756 K& 2 340 K¢ 2 400 K¢ 10 000 K& | 2 004 K&
BMW X3 996 K¢ 756 K& 1956 K& 2 400 K& 20 000 K& | 3996 K¢
BMW X3 996 K¢ 756 K& 1956 K& 2 400 K¢ 20 000 K& | 3996 K¢
Volkswagen 996 K¢& 756 K¢ 1296 K¢ 2 400 K¢ 10 000 K& | 2004 K¢
Amarok
Harley dav Ultra 996 K& 756 K¢ 2 400 K¢&
classic
Citroen C4 996 K¢ 756 K& 1296 K¢ 2 400 K& 10 000 K& | 1404 K&
Mitsubishi L200 996 K¢& 756 K& 1296 K¢ 2 640 K& 10 000 K& | 1704 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky Generali Ceské pojistovny a.s.

| zde najdeme sekci, ktera se zabyva pojistnymi vyluky, ve které najdeme podminky,
za kterych nam pojistovna neposkytne pojistné pinéni. V téchto podminkach najdeme
skute€nosti, kdy pojistitel neposkytne pojistné plnéni ve skuteénosti kdy byl
automobil fizen osobou, ktera pozila nebo uzila alkohol, drogy nebo jiné omamné a
navykové latky. V pfipadé Ze osoba, ktera Fidila pojistény automobil a zplsobila
dopravni nehodu tak se musi dana osoba podrobit na vyzvu pfisludnika policie
zkousce na pfitomnost alkoholu, omamnych latek nebo Iéku se zakazem fizeni. Co se
tyCe zajimavych vyluk z pojisténi, na které bychom si méli davat pozor jsou Skody
které vzniknou na nepfipustnych pozemnich komunikacich, u€asti na organizovaném
motoristickém zavodu, sluzeb, které byly provedeny bez souhlasu pojistovny, resp.
jejiho smluvniho partnera nebo za uhrady za pohonné hmoty a mytné. DalSi vyluky,
na které si musime dat pozor najdeme opét v pojistnych podminkach VPPPMV-F-3-

2021_flotily u pojistitele Generali Ceska pojistovna. (Generali Ceska pojistovna, 2021)

V8echny tyto typy produktl a jejich pojistné ¢astky byli vypoditany pro roéni splatku
pojistného, vzhledem k tomu Ze je pak budeme porovnavat a kvlli tomu Ze kazdy

pojistitel v pfipadé jiné Cetnosti splatky ma jiné sazby které nasobi s pojistnym.

41



Pojistitel Generali Ceska pojistovna a.s. ndm tedy vyhotovil nabidku poji$téni

s nasledujicim ro€nim pojistnym, které jsou v nasledujici tabulce.

Tabulka 14: Celkové ro¢ni pojistné Generali

Typ pojisténi Vyse pojistného v Ké
Povinné pojisténi 49 644 K¢
Havarijni pojisténi 232116 K&

Doplrikova pojisténi 115 764 K&
Celkem 397 524 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky Generali Ceské pojistovny a.s.

4.3 Modelace Ceské podnikatelské pojistovny

Ceska podnikatelska pojistovna (CPP) je jednou z nejvyznamnéjsich pojistoven na
Ceském trhu. Spole¢nost byla zaloZzena v roce 1992 a v sou¢asné dobé nabizi Siroké
spektrum pojisténi pro fyzické i pravnické osoby. CPP se zamé&fuje na komplexni
pojisténi pro podnikatele a firmy, véetné pojisténi majetku, odpovédnosti za $kodu,
pracovnich Urazl a poji$téni zaméstnancu. Spole¢nost ma také v nabidce Zivotni a
zdravotni pojisténi pro jednotlivce i rodiny. Ceska podnikatelska pojistovna (CPP)
méla v roce 2020 celkovy pocet vice nez 550 000 klientl a uzaviela pfiblizné 1,9
milionu smluv. Podle Udajli spoleénosti doséahl obrat CPP v roce 2020 &astky pfes 9
miliard korun. CPP tak patf{ mezi nejvyznamnéjsi hrace na Eeském trhu s pojisté&nim
pro podnikatele a firmy. Spole¢nost se také zaméfuje na digitalizaci svych sluzeb a
vyvoj novych technologii, aby mohla |épe reagovat na potfeby svych klientl a

zékaznika.

Jako prvni si ukazeme kalkulaci povinného pojisténi, kde si opét ukazeme blizsi
informace a jeho kalkulaci. Opét jsme zde zvolili limity 100/100mil. Vzhledem k této
sjednané varianté je zde zdarma sjednano Urazové pfipojisténi fidi¢e vozidla. Zaroven
nam CPP nad ramec slev zapoditala mimotradnou slevu, kterd &ini 55 %. V nasledujici

tabulce tudiz je zahrnuta tato sleva a vyse pojistného je jiz po slevach.
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Tabulka 15: Kalkulace POV CPP

Typ pojisténého predmétu Druh vozidla Varianta POV Pojistné v K¢
BMW 750 Osobni automobil 100/100 mil. 7 524 K&
BMW 750 Osobni automobil 100/100 mil. 7 524 K&
Humbaur HA Privés 100/100 mil. 355KE
Citroen Berlingo Osobni automobil 100/100 mil. 3162 K&
Citroen Jumper Osobni automobil 100/100 mil. 5342 K&
Citroen Jumper Osobni automobil 100/100 mil. 7 524 K¢&
Citroen Berlingo UZitkovy automobil 100/100 mil. 3162 K&
Citroen Berlingo Osobni automobil 100/100 mil. 3162 K&
Citroen Jumper Osobni automobil 100/100 mil. 7 524 K&
BMW X3 Osobni automobil 100/100 mil. 5342 K&
BMW X3 Osobni automobil 100/100 mil. 5342 K¢
Volkswagen Amarok Osobni automobil 100/100 mil. 5342 K¢
Harley dav Ultra classic Motocykl 100/100 mil. 1652 K&
Citroen C4 Osobni automobil 100/100 mil. 3162 K&
Mitsubishi L200 Osobni automobil 100/100 mil. 5670 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky Ceské podnikatelské pojistovny a.s.

Jak uz bylo zminéno, tak se dostavame i k havarijnimu pojisténi, které jsme opét
konzultovali se stejnymi potfebami pro pojisténi. U tohoto pojistitele jsme vybrali
variantu ODCIZENI (varianta zahrnuje odcizeni, Zivel a vandalismus, na tuto variantu
se vztahuje i zdarma pojisténi naklad{ na najem nahradniho vozidla). Uzemni rozsah
je zde sjednan po Evropské unii. Jako u minulych kalkulaci tak i zde je sjednana fixni i
procentualni spoluucast. V nasledujici tabulce si pfiblizime limity a pojistné které je

zde po slevach (55 %).
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Tabulka 16: Kalkulace HAV CPP

Typ pojisténého predmétu Spoluucast ODCIZEN| Pojistné v Ké

BMW 750 5 % z pojistného pln(énl’ minimalné 5.000 23 389 K¢
BMW 750 5 % z pojistného plr}f(év:nl' minimalné 5.000 23 389 K¢

Humbaur HA 5 % z pojistného plﬁé(v:nl' minimalné 5.000 269 K¢
Citroen Berlingo 5 % z pojistného plﬁéi:nl’ minimalné 5.000 2 515 K¢
Citroen Jumper 5 % z pojistného plrféfnl’ minimalné 5.000 5318 K¢
Citroen Jumper 5 % z pojistného plﬁé(v:nl’ minimalné 5.000 7 035 K¢
Citroen Berlingo 5 % z pojistného plﬁé(v:nl' minimalné 5.000 3166 K&
Citroen Berlingo 5 % z pojistného plﬁé(v:nl' minimalné 5.000 2 696 K¢
Citroen Jumper 5 % z pojistného plﬁgnl’ minimalné 5.000 5991K¢
BMW X3 5 % z pojistného plﬁgnl’ minimalné 5.000 16 609 K¢
BMW X3 5 % z pojistného p|:§nl’ minimalné 5.000 17 855 K¢
Volkswagen Amarok 5 % z pojistného plﬁé(v:nl' minimalné 5.000 11 119 K&
Harley dav Ultra classic 5 % z pojistného plﬁé(v:nl’ minimalné 5.000 25 304 K&
Citroen C4 5 % z pojistného plﬁé(v:nl' minimalné 5.000 5258 K¢
Mitsubishi L200 5 % z pojistného plﬁgnl’ minimalné 5.000 3518 K¢

K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky Ceské podnikatelské pojigtovny a.s.

Poptavali jsme u CPP i dopliikové pojiéténi se stejnymi poptavanymi podminkami.
Jako pfipojisténi jsme zvolili pojisténi skel s nasledujicimi limity (uvedené v tabulce).
Dale jsme zde poptavali Urazové pojisténi, které zde bylo sjednano v ¢astkach
200 000 K¢ pro pfipad smrti, 400 000 K& pro pfipad trvalych nasledkt, 200 K& pro
pfipad denniho odSkodnéni béhem IéCeni a 200 K& pro pfipad denniho odSkodného
v pfipadé hospitalizace. Dalsim typem pfipojisténi jsme zde volili pojisténi zavazadel
s limitem 20 000 K¢&, dale pfipojisténi nahradniho vozidla s limitem 10 000 K¢&. A jako
posledni jsme pozadovali kalkulaci pro asistenéni sluzby, které zde byli dohodnuty ve
variant® CAR/TIR+ (tato varianta se dé&li na Uzemni rozsah CR a zahrani¢i. Na uzemi
CR je sjednéno ptijezd asisten&nich sluzeb a naklad{ na poskozené vozidlo bez limitu
pojistného pInéni, kdezto u zahraniéi je zde maximalni limit 70 000 K¢. Dale je zde
zahrnuto ubytovani v nouzi s &astkou 2 000 K&/noc za osobu a uschovnu vozidla
maximalné na 2 dny s ¢astkou 1 000 K&/den. A jako posledni je zde zahrnuta uhrada

nakladl na cestu do mista bydlisté).
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Tabulka 17: Kalkulace dopliikového pojisténi CPP

Dpplﬁkové ojisSténi

Typ esz , Urazové VsSechna

pojisténého ;ayazadla Pu;goyne pojisténi | Asistence _— skla
predmety | (IMit20000 | (limit | T e p' | capmirs | LiMitskla | ictng

Kc) 10 000 K¢) .

sedadel) v K¢)
BMW 750 800 K¢ 1200 K¢ 1440 K¢e 1700 K& 20 000 K& | 2700 K¢
BMW 750 800 K¢ 1200 K¢ 1440 K¢e 1700 K& 20 000 K& | 2700 K¢

Humbaur HA 400 K¢ 1700 K¢
Citroen Berlingo 400 K¢ 1200 K¢ 1440 K¢é 1700 K& 10 000 K& | 1350 K¢
Citroen Jumper 400 K¢ 1200 K¢ 1440 K¢e 2 600 K¢ 10 000 K& | 1350K¢
Citroen Jumper 400 K¢ 1200 K¢ 2 592 K¢ 2 600 K¢& 10 000 K& | 1350 K¢
Citroen Berlingo 400 K¢ 1200 K¢ 1440 K¢é 1700 K& 10 000 K& | 1350 K¢
Citroen Berlingo 400 K¢ 1200 K¢ 1440 K¢e 1700 K¢ 10 000 K& | 1350K¢
Citroen Jumper 400 K¢ 1200 K¢ 2 592 K¢ 2 600 K¢& 10 000 K& | 1350 K¢
BMW X3 800 K¢& 1200 K¢ 1680 K¢ 1700 K¢ 20 000 K¢ | 2700 K¢
BMW X3 800 K¢& 1200 K¢ 1680 K¢ 1700 K& 20 000 KE | 2700 K¢
Volkswagen 400 K¢ 1200 K¢ 1440 K¢ 2 600 K¢& 10 000 K& | 1350K¢
Amarok
Harley dav Ultra 1700 K¢&
classic

Citroen C4 400 K¢ 1200 K¢ 1440 K¢e 1700 K¢ 10 000 K& | 1350K¢
Mitsubishi L200 400 K¢ 1200 K¢ 1440 K¢e 2 600 K¢& 10 000 K& | 1350K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky Ceské podnikatelské pojistovny a.s.

V pojistné smlouvé najdeme sekci s vyluky z pojisténi, kde pojistitel pise kdy
neposkytne pojistné pInénineni-li v8ak v pojistné smlouvé ujednano jinak. Mezi vyluky
zde patii skute€nosti jako jsou ujmy, které utrpél fidi¢ vozidla, jehoz provozem byla
Ujma zpUsobena nebo $kody, kterd maji povahu uslého zisku, a $kody vzniklé
poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci, jakoz i Skody vzniklé odcizenim véci,
pozbyla-li fyzickd osoba schopnost ji opatrovat. Mezi méné zname vyluky patfi
pojistna udalost, kdy se stfetnou vozidla, ktera jsou ve vlastnictvi téZe osoby,
v pfipadé této udalosti se pojistné plnéni pIni jedna-li se o odliSného provozovatele
vozidel zu¢astnénych na vzniku skodni udalosti. Dal$im typem vyluky je Ujma vznikla
manipulaci s nakladem stojiciho vozidla nebo naklady vzniklé poskytnutim Ié¢ebné
vylohy (tzn. 1é¢ebna péle, nemocenské pojisténi atd.). Veskeré informace ohledné
vyluk a dalSich nalezitosti najdeme v pojistné smlouvé nebo v pojistnych podminkach
PP FAP 1/19 F. (CPP, 2019)

Celkové pojistné, které se ndm dostalo od kalkulace pojistitele CPP je zndzorné&no
v nasledujici tabulce. Celkové pojistné nam pomaha k lepSimu rozhodovani, jelikoz
cena vySe pojistného je jeden z faktoru, ktery ovliviuje, zda si pojistitele vybereme

nebo ne.
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Tabulka 18: Celkové pojistné CPP

Typ pojisténi Vyse pojistného v Ké
Povinné pojisténi 71789 K&
Havarijni pojisténi 153 431 KE

Doplrikova pojisténi 96 854 K¢
Celkem 322 074 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani dle nabidky Ceské podnikatelské pojistovny a.s.

4.4 Navrh na optimalizaci pojistné ochrany MONIZ s.r.o.

Po zhodnoceni vSech kalkulaci, které jsme obdrzeli od pojistitell, jsme mohli vybirat
ze §irokého spektra nabizenych produktl které jsou pro firmu nejvyhodnégjsi.
Produkty jsme diskutovali s majiteli spolecnosti, jelikoz pojisténi je velice individualni

zaleZitost a chtéli jsme dojit k vyhovéni poZzadavk{ a preferenci podniku.

Podnik byl se svou sou¢asnou pojistnou ochranou spokojen, jelikoz mél pojisténi
sjednané u jednoho pojistitele. Bohuzel tato smlouva je platna od roku 2019 tudiz jsme
probirali s majiteli jejich optimalizaci. Vzhledem k tomu Ze auta postupem ¢&asu ztraci
svou hodnotu a jsou vice opotfebované musi dochazet k jejich optimalizaci. Tato
optimalizace by se méla provadét kazdy rok z dlvodu, zda nedo$lo k zméné
pojistného, vySe slevy nebo zméné potfeb klienta. Optimalizace ma za ukol chranit
pojisténé pred zbytednym pieplacenim a uSetfenim ndkladl. Nékteré pojistovny
nemaji stejné limity u doplikového pojisténi, proto bylo dllezité komunikovat
s majiteli, zda jsou limity v pofadku nebo se jim zdaji nedostacujici. U pojistiteld jsme
se snazili prostfednictvim OVB Allfinanz a.s. dohodnou co nejvétsi slevy, aby majitelé

platili opravdu co nejméné a minimalizovali naklady.

Pro podnikatele by bylo samozfejmé lepsi vyuzit kalkulace a kazdy pojistény pfedmét
ma kazdy pojistitel jiny. Pro majitele nehrala tak ddleZitou roli, jaké spole¢nost to bude,
jelikoz jsme vybrali po jejich kalkulaci znamé spole&nosti, které na pojistném trhu

pUsobi jiz nékolik let.

Nabidky se vztahovali na celou flotilu aut, tudiz i zhodnoceni nabidky na pojisténi
bereme jako celkové pojisténi pro vsechny pojisténé pfedmeéty. U kazdé nabidky byla
pouzita stejna spolulcast, ktera se vztahuje na havarijni pojisténi stanovena ve vysi

5 % minimalné v8ak 5 000 K¢&. Tento faktor jsme tedy vynechali a zaméfili jsme se
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spiSe na velikost doplfikového pojisténi a nabizené varianty jak povinného ruceni, tak
havarijniho pojisténi. S majiteli firmy jsme konzultovali jejich rozsah a jejich celkovou
vySi pojistného. DalSim faktorem byli i vyluky z pojisténi které jsme s majiteli

konzultovali.

Nasledna tabulka slouzi jako hodnotici model pro obecné rozhodnuti pro pojisténi,
které mlze podnik vyuzit. Jak bylo fe¢eno, tak pojisténi je individualni a neni snadné
vyhotovovat idedlni model ktery by pfesné identifikoval veskeré vyhody a nevyhody

u daného pojistitele vzhledem k pfedmétu pojisténi.

Tabulka 19: Hodnotici tabulka kalkulaci pojistitel(i

Generali Ceska Sl

Kritérium UNIQA pojistovna o podnikatelska

pojistovna P
pojistovna
Limity pojistného pInéni 3 2 4
Vyse pojistného 2 2 3
Rozsah pojisténi 3 2 4
Vyluky 2 2 2
Celkoveohocvinocenl 25 2 3.25
(prumér)

Pofadi 2. 1. 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle rozhovoru s majiteli MONIZ s.r.o.

V tomto modelu jsme si vypsali veskera kritéria, které jsme spoleéné s majiteli podniku
konzultovali a pfidali jim uréitou hodnotu ve Skale 1 az 5 (jako ve Skole, 1 nejlepsi, 5
nejhorsi). Hodnoty v tabulce jsme doplnili po rozhovoru s maijiteli a nasledné jsme
vyhotovili pomoci vazeného primérnou znamku kterou bychom dali dané spoleénosti
ktera nam nabidla své produkty. Ani jedna spole¢nost neziskala hodnoceni 1 jelikoz u
kazdého pojisténi jsou vyluky z pojisténi které z pohledu klienta nejsou moc oblibené.
Dals$im faktorem, ktery snizuje jejich popularitu je zvySujici se pojistné, ale pokud
podnik chce byt pojistén v pfipadé nahlého rizika tak musii on néco obétovat v tomto

pfipadé své prostfedky pro jejich pojisténi.

Jako vyhody podnik vzal potaz vyse slev, které jsme dokazali zafidit a aktualizaci
novych pojistnych podminek. U limitu pojistného pinéni maijitelé pozadovali co
nejvy3si tudiz i proto dali zndmku 2 Generali Ceské pojistovnég, jelikoZ tento pojistitel
nam zafidil vy$Si limity nebo lepsi rozsah pojisténi u daného produktu. Z nabidky

pojisténi nam vSak vyplyvalo ze nejvyhodnéjsi u povinného ru¢eni by bylo pojistit auta
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u pojistitell UNIQA ¢&i Generali, jelikoz u téchto pojistitell nam vy$e pojistného
vychazela nejnizsi, naopak u CPP ndm vyse pojistného vychazela nejvyssi (s ohledem
na stejné limity), a proto jsme vyhodnotili tento faktor znamkou 3. Co se tyCe rozsahu
pojisténi tak majiteldm podniku nejvice vyhovovalo poji$téni u Generali, které jsme
oznamkovali znamkou 2, u pojistitele UNIQA se nam bohuzel nelibilo par véci
v pfipadé Urazového pojisténi, kde maiji pouze 1x nasobek pro pfipojisténi, tudiz jsme
zde hodnotili zndmkou 3. U CPP se ndm nepodafilo viibec dosdhnout takovych
podminek jako u CPP, agkoliv maji nejlevngjsi havarijni pojisténi, tak to kompenzuji
vySi pojistného u dopliikovych pojisténi a ani rozsah pojisténi neni (napf. v porovnani

rozsahu u asistenénich sluzeb) tak rozsahlé proto jsme zde volili znamku 4.

Pro vyhotoveni zavéru jsme vyuzili jednoduchy vazeny primér, ktery nam nasledné
poukazal na spole¢nost, kterou bychom si méli vybrat. Jako nedostacujici spoleé¢nost
nam zde vysla spoleénost CPP, kterd dosahla priiméru 3,25 z ddivodu horéiho rozsahu
pojidténi a nabizenych limitl. Jako druha spole¢nost ndm zde vys$la UNQA, ktera se
uz pfiblizovala pozadavkim podniku a spliiovala uréita kritéria. Pro svou nabidku
dosahla priméru 2,5 ktery neni vlbec $patny. Idedini spoleénost pro pojisténi
motorovych vozidel spole¢nosti MONIZ s.r.o. nam vysla kalkulace od pojistitele
Generali, kterd nam nabidla idedlni rozsah spolu s pfiméfenym pojistnym. Pro tohoto
pojistitele nam vySel primér 2, ktery bereme jako velice pozitivni a zaroven

dostacujici pro optimalizaci pojistné ochrany spole¢nosti MONIZ s.r.o.
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Zaver

Vysledkem této prace je optimalizace pojistné ochrany ve vybraném subjektu. V praci
jsem se zaméfil na analyzu stavajiciho portfolia pojistné ochrany a zhodnoceni, zda je
tato ochrana dostate¢na a zda odpovida rizik(im které podnik podstupuje. Na zakladé
poptavky nam poté byla vyhotovena nabidka na pojisténi flotily podniku, kde jsme

pozadovali uréité podminky, na kterych jsme se spole¢né s majiteli podniku dohodli.

Analyza pojistné ochrany pro vybrany subjekt ukazala, ze stavajici smlouvy maji
nékolik nedostatkl, které by mohli vést k vyraznym finanénim ztratdm pro podnik
v pfipadé havarie, kradeze nebo poskozeni majetku. Optimalizace v pojistné ochrané
by mohly minimalizovat riziko finanéni ztraty a majetkové ztraty pro subjekt a zlepsit

celkovou pojistnou ochranu podniku.

Cile prace byly plnény a dosazené vysledky ukazuji, Zze je mozné dosahnout
vyrazného zlep$eni pojistné ochrany, které mize vést k finanénim Usporam a zvyseni

bezpeclnosti subjektu.

Pro budouci analyzy by bylo vhodné provést podobné analyzy pojistné ochrany i u
jinych podnik(, které uréité podstupuji podobna rizika. Déle by urdité bylo vhodné

zanalyzovat i ostatni smlouvy které podnik ma a poptat i tyto produkty u pojistitel(.

V zavére¢ném slovu bych chtél podékovat vSem, ktefi se na této praci podileli a
pomohli mi s ni. Doufam, Ze vysledky této prace pfinesou prospéch a pfispéji ke

zlepseni pojistné ochrany v daném subjektu.
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