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Uvod

Dospélost je jednou z vyznamnych a soucasné i nejdelSich Zzivotnich etap jedince.

Kdyz se fekne dospélost, mnoho z nas si ve spojitosti s ni vybavi osamostatnéni se, kdy jedinec
pfestane byt zavisly na rodiné, za¢ne dochazet do zaméstnani, nalezne zivotniho partnera apod.
Clovék se tzv. ,,postavi na vlastni nohy*.
u intaktnich jedinct. K usnadnéni realizace tohoto procesu mohou napomoci programy socialni
rehabilitace. Socidlni rehabilitace v daném ohledu ma v Zivoté osob se zdravotnim postizenim
velky vyznam. Pomdha témto osobam v co nejvyssi mozné mife zaclenit se do spolecnosti.
Zejména diky nestatnim neziskovym organizacim existuje v Ceské republice nepieberné
mnozstvi socialnich sluzeb poskytujicich prave socialni rehabilitaci.

Jednou z moznych forem socidlni rehabilitace, ktera muze osobam se zdravotnim
postizenim pomoci v osamostatnéni alespon v oblasti bydleni, jsou tréninkové byty. ,, Tréninkové
byty“ nejsou legislativné vymezeny V zadném zakoné ani literatufe, nejsou nijak blize
specifikovany, definovany. Obecné se vSak vétSinou vSechny socialni sluzby nabizejici sluzbu
tréninkovy byt shoduji v tom, ze je to sluzba socialni rehabilitace urcena dospélym osobam
s riznym druhem zdravotniho postizeni, ktera se zaméfuje na rozvoj schopnosti a dovednosti
smétujicich ke zvySeni jejich samostatnosti.

Tématikou tréninkovych bytl se zabyvdm proto, Ze jiz tfetim rokem pracuji jako
dobrovolnik v Tréninkovém byté¢ v Rychnové nad KnéZznou zaméreném na osoby s mentalnim,
kombinovanym a jinym zdravotnim postizenim (psychickym, neurologickym). Pravé tato
dobrovolnickd ¢innost mé pfivedla na myslenku vybéru tématu mé diplomové prace, jejiz
prakticka ¢ast se zamétuje na tréninkové byty pro dospélé osoby s mentalnim postizenim.

Cilem teoretické ¢asti diplomové prace je vymezit pojem mentalni retardace, etiologii
mentalni retardace, klasifikaci a charakteristiku jednotlivych stupiit mentalni retardace
a specifika osob s mentalnim postizenim. Dale definovat dospélost osob s mentalni retardact,
prava téchto osob, jejich moznosti socialniho a pracovniho zaclenéni a jejich zivot v rodiné.
Specifikovat také samotnou praci slidmi s mentalni retardaci a charakterizovat socialni
rehabilitaci, jeji vyznam, cile a socialni rehabilitaci orientovanou na dospélé osoby s mentalni
retardaci.

V praktické casti diplomové prace bude sledovana nabidka sluzeb v oblasti socidlni
rehabilitace poskytované v prostiedi tréninkovych byti pro dospélé osoby s mentalnim

postizenim v Ceské republice. Dale bude zjitén vyznam vyuziti sluzeb Tréninkového bytu
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V Rychnové nad Knéznou pro dospélé osoby s mentdlnim postizenim. Vyzkumné Setieni bude
provadéno formou kvalitativné kvantitativniho vyzkumu, kde budou pouzity tyto metody:
pozorovani, piima prace s uzivateli socialnich sluzeb, dotaznik — anketa, rozhovor a analyza

odbornych pramen a literatury.
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TEORETICKA CAST

1 Osoba s mentalnim postiZenim

Osoby s mentalnim postizenim piedstavuji jednu z nejpocetnéjSich skupin mezi osobami
se zdravotnim postizenim. Tvofi pfiblizné 3 % lidi z celkové populace (Kohler in Vagnerova,
2008).

Problematika osob s mentalnim postizenim je intaktni populaci zna¢né vzdalena
ato proto, ze mentalni postizeni nejde nijak simulovat. Stav mentalniho omezeni si zkratka
nedokaze nikdo dost dobie piedstavit a vzit se tak do situace osob s touto nevyhodou jako to lze
U ostatnich zdravotnich postizeni, kdy si staci zavdzat o¢i a zkusit se projit po mistnosti
jako nevidomy, pokusit se komunikovat pouze neverbalnimi zptisoby jako neslysici, ¢i se posadit
na ortopedicky vozik a snaZit se zdolat urcitou trasu jako €lovek s télesnym postizenim (Slowik,
2007).

V soucasné ceské psychopedii se terminy jedinec s mentdlnim postizenim a jedinec
s mentalni retardaci pouzivaji jako synonyma. Termin mentalni retardace je vSak povazovan
za samostatny pojem (Cerna a kol., 2008). Termin mentalni postizeni je n&kterymi autory
povazovan za pojem S§ir$i, nez je mentalni retardace. Zatazuji do n¢ho osoby s IQ niz§im nez 85
(tj. jedince v pasmu soucasné chapané mirné mentalni retardace). Své uplatnéni to ma predevsim

Vv Ceské Skolni praxi, na rozdil od mentalni retardace s IQ pod 70 (Vasek a kol., 1994).

1.1 Vymezeni pojmu mentalni retardace

Pojem mentalni retardace se pouziva v ptipad€ odkazovani na fadu fyzickych a dusevnich
ptiznakti. Osoby s mentalni retardaci se velmi lisi v intelektudlnich schopnostech, od jedinct
S hlubokou mentalni retardaci, ktefi nemaji Zadnou fe¢ ani meéfitelné 1Q a ktefi musi Zit Zivot
pod stalym lékatskym dohledem, po jedince s lehkou mentalni retardaci, u nichz se zda, ze maji
naprosto normalni intelektudlni schopnosti, avSak pouze do doby, dokud nejsou konfrontovani
napiiklad s matematickymi ukoly nebo ¢tenim. Pfi takové rozmanitosti pfiznakl pfiSlo vhodné
utvofit kategorii mentalni retardace, protoze vSichni tito lidé trpi intelektudlnim nedostatkem,
ktery vyznamné zhorSuje jejich schopnost stit se pln€ kompetentnimi a nezavislymi cleny
spolecnosti (Edgerton, 1979).

Souslovi mentalni retardace vychazi z latinskych slov ,,mens* (mysl, duse) a ,,retardare*
(opozdit, zpomalit); doslovny pieklad tedy zni ,,opozdéni (zpomaleni) mysli“. Mentélni retardace

je ve skutecnosti slozit&j$i syndromatické postizeni, které postihuje nejenom psychické
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(mentalni) schopnosti, ale celou lidskou osobnost ve vSech jejich slozkach. Rozhodujici vliv ma
tedy na vyvoj a urovein rozumovych schopnosti, prozivani emoci, komunikacnich schopnosti,
uroven socialnich vztahli, moznosti spolecenského a pracovniho uplatnéni atd. (Slowik, 2007).

Za nejnapadnéjsi charakteristicky znak u osob s mentdlnim postizenim lze povazovat
niz§i intelektudlni uroven oproti primérnému intaktnimu clovéku. Osoby s mentalnim
postizenim maji naruSenou schopnost ucit se a reagovat na problémy kazdodenniho zivota
(Zigler, Hodapp, 1986).

Mentalni retardace je stav charakterizovany celkovym snizenim intelektovych schopnosti
(schopnosti myslet, ucit se prizptisobovat se svému okoli), ke kterému dochazi v priitbé¢hu vyvoje
jedince. Jedna se o stav trvaly, ktery mize byt vrozeny nebo ¢asné ziskany (do 2 let zivota ditéte)
(Pipekova, 2010).

WHO definuje mentalni retardaci jako ,,Stav zastaveného nebo neuplného duSevniho
vyvoje, ktery je charakterizovan zvlastée poruSenim dovednosti, projevujicim se béhem
vyvojového obdobi, postihujicim vSechny slozky inteligence, to je poznavaci, Fecové, motorické
a socidlni schopnosti. Retardace se miize vyskytnout bez nebo soucasné s jinymi somatickymi

‘

nebo dusevnimi poruchami* (Mezinarodni statistickd klasifikace nemoci a pfidruzenych
zdravotnich problémi, 2008, s. 236).

Vagnerova (2008) oznaCuje mentalni retardaci jako vrozené a trvalé postizeni
rozumovych schopnosti, které se projevuje neschopnosti porozumét svému okoli a v poZzadované
mife se mu pfizplsobit. Jde o neschopnost dosahnout odpovidajiciho stupné intelektového
vyvoje (méné nez 70 % normy), piestoze postizeny jedinec byl pfijatelnym zptisobem vychovné
stimulovan. Za hlavni znaky mentalni retardace povazuje nedostatecny rozvoj mysleni a feci,
Limitovany rozvoj rozumovych schopnosti byva také spojen s postizenim ¢i zménou dalSich
schopnosti a s odliSnostmi ve struktufe osobnosti.

., Mentalni retardace je zdavazna psychickda porucha, pri niz byva vadzné narusSeno
predevsim mysleni. Mohou byt naruseny i dalsi psychické funkce (predstavivost, pamet, smyslove
vnimani, rec). Muze byt narusena i motorika“ (Nyvltova, 2010, s. 123).

Nejznam&jsi a nejvice uzivana definice mentalni retardace v CR je definice Dolejsiho
(1983, s. 38): ,, Mentdlni retardace je vyvojovd porucha integrace psychickych funkci riizné
hierarchie s variabilni ohranicenosti a celkovou subnormdlni inteligenci, zavislda na nékterych
Z téchto cinitelu: na nedostatcich genetickych vioh; na poruseném stavu anatomicko-fyziologicke
struktury a funkce mozku a jeho zrani; na nedostatecném nasycovani zakladnich psychickych

potieb ditéte viivem deprivace senzorické, emocni a kulturni; na deficitnim uceni;
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na zvlastnostech vyvoje motivace, zejména negativnich zkusenostech jedince po opakovanych

stavech frustrace i stresu, na typologickych zvilastnostech vyvoje osobnosti. *

1.2 Etiologie mentalni retardace
Pfi¢inou vzniku mentalni retardace je postizeni CNS, které mlze vzniknout riznym
zpusobem. Jeji etiologie se projevi kvantitativné i1 kvalitativné v klinickém obrazu zévaznosti
postizeni a pievazujicimi symptomy. Jedna se o multifaktorialné¢ podminéné postizeni, na jehoz
vzniku se muze podilet jak porucha genetickych dispozic, které vedou k naruseni rozvoje CNS,
tak nejriznéjsi exogenni faktory, které poSkodi mozek v rané fazi jeho vyvoje. Obé tyto slozky
pusobi ve vzajemné interakci (Vagnerova, 2008).
V soucasné¢ dobé se pfi¢iny vzniku mentédlni retardace déli podle raznych kritérii.
Lze hovotit o pfi¢inach vnitinich — endogennich ¢i vnéjSich — exogennich, o mentélni retardaci
vrozené ¢i ziskané, o vlivech prenatalnich (pasobicich pied porodem), perinatalnich (piisobicich
béhem porodu a kratky ¢as po ném) a postnatalnich (ptsobicich v priabéhu zivota (Valenta,
Miiller, 2003).
Mentalni retardace nema jednotnou pficinu, vétSinou vznikd soucinnosti vice faktord.
Kde je citovan Penros, byva Casto uvadéna klasifikace etiologickych faktort takto:
Pfi¢iny endogenni (genetické, dédi¢né)
- Davné — zplsobené spontanni mutaci v zarode¢nych bunkach;
- Cerstvé — spontanni mutace.
Pticiny exogenni (vzniklé vlivem prostiedi)
-V raném tehotenstvi — poskozeni oplozen¢ho vajicka ¢i embrya;
-V pozdnim téhotenstvi — intrauterinni infekce, Spatna vyZziva, inkompatibilita;
- Intranatalni — abnormalni porod,;
- Postnatalni — nemoci nebo urazy v détstvi, nepiiznivy vliv vychovy (Cernd in Vitkova,

2004).

Pipekova (2010) déli ptiiny vzniku mentalni retardace na:
Prenatalni — zejména se jednd o infekéni onemocnéni matky béhem téhotenstvi, Spatnou vyzivu,
pusobeni toxickych latek a zareni, urazy matky;
Perinatalni — hypoxie (nedostatek kysliku) plodu, porod mize byt protrahovany (dlouhotrvajici)
atd.;

Postnatalni — infekce novorozenéte, zanéty mozku, urazy, Spatnd vyziva.
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Naopak Zvolsky (1996) uvadi jako pfic¢iny vzniku mentalni retardace:
Dédi¢nost — Intelektové schopnosti ditéte se piiblizné rovnaji priméru intelektového nadani
rodici. Lehkd mentéalni retardace vétSinou vznika v dasledku zdédéné inteligence a vlivl
rodinného prostiedi. Ziidka se vyskytuji metabolické poruchy a jiné abnormality.
Socialni faktory — Podilet se mohou na variaci inteligenéniho kvocientu v rozmezi 10 — 20
bodd. Nizké vysledky v testech inteligence jsou ve vzajemném vztahu s vychovou v nizSich
socialnich vrstvach, chudobou, nestabilnimi rodinnymi vztahy, Spatnymi bytovymi podminkami.
Snizeni intelektovych schopnosti je zplisobeno sociokulturni deprivaci v rodiné nebo
V institucionalni vychové. Tyto faktory byvaji vétSinou pfi¢inou vzniku lehké mentalni retardace.
Dalsi environmentalni faktory
- Intrauterinni infekce — napt. zardénky, kongenitélni syfilis, toxoplasmoéza. K zdvaznému
poskozeni dusevniho vyvoje vedou téZ mnohdy meningitidy, encefalitidy a jind infekéni
onemocnéni v novorozeneckém obdobi, stejné tak jadrovy ikterus, otravy medikamenty,
anoxie, urazy spojené s nitrolebnim krvacenim.
- Znecisténi prostiedi — otrava olovem, ozafeni d€lohy, alkoholismus matky aj. byvaji
pricinou lehké i téz§i mentalni retardace.
Specifické genetické priciny
- Dominantné podminéné — jsou velmi vzacné (fakomatdza, neurofibromatoza)
- Recesivné¢ podminéné — jde o vétSinu dédicnych metabolickych onemocnéni
(fenylketonurie, galaktosémie, Hurleriv syndrom aj.)
- Podminéné poruchou pohlavnich chromozoml — ve 25 % je mentélni retardace Castéjsi
U muzl nez u zen, Castéji se nachazi nadbytecny X chromozom (trisomie). Jde predevsim
o Klinefelteriiv syndrom a Turneriv syndrom.
- Podminéné chromozomovymi abnormalitami — nejznaméjsi je Downilv syndrom, jehoz
pfic¢inou je v 95 % trisomie chromozomu 21, dale syndrom Cri du chat a;.
Nespecificky podminéné poruchy — dosud neobjevena chromozomalni ani metabolickd vada,

nezjisténo porodni trauma, ani jiné poskozeni plodu ¢i novorozence.

1.3 Klasifikace a charakteristika stupiii mentalni retardace

V CR se ke klasifikaci mentalni retardace pouziva 10. revize Mezinarodni klasifikace
nemoci (MKN-10), zpracovana Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO), zroku 1992
splatnosti od 1. 1. 1993. Hlavni hledisko, které se v klasifikaci pouZzivé, je stanoveni

inteligen¢niho kvocientu (Vitkova, 2004).
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Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN-10) déli mentélni retardaci do nésledujicich
kategorii:

Tabulka & 1: Klasifikace mentalni retardace (Fischer, Skoda, 2008)

F70 lehka mentalni retardace 1Q 50 — 69
F71 stfedn¢ tézka mentalni retardace 1Q 35-49
F72 tézka mentalni retardace 1Q20-34
F73 hluboka mentalni retardace IQ je nizsi nez 20
F78 jind mentalni retardace

F 79 | nespecifikovana mentalni retardace

F 70 Lehké mentalni retardace (1Q 50 — 69)

Lehka mentélni retardace Se vyraznéji projevuje az na pocatku Skolni dochazky ve vazbé
na osvojovani si Skolnich dovednosti. U jedincti slehkou mentalni retardaci je naruSena
predevsim schopnost logického, hypotetického a abstraktniho mysleni. Byvaji schopni pochopit
jednoduché kauzélni souvislosti tykajici se konkrétnich predméti. Maji velké problémy
S udrZzenim mentalni pfedstavy v hlavé, proto mohou mit i $patnou pamét. Vazne schopnost
rozliit podstatné od méné podstatného.

Jejich mentalni Giroven se odrazi i v fedi, jejiz vyvoj byva opozdén. Re¢ nemusi byt vzdy
narusena, presto je jeji kvalita jina. Jedinci s lehkou mentdlni retardaci uZivaji Vv ramci
komunikace zejména véty jednoduché. Maji chudou slovni zasobu. Pojmy, které nechépou,
vibec neuzivaji (Nyvltova, 2010).

Vétsina osob s lehkou mentélni retardaci dosdhne uplné nezavislosti v osobni péci (jidlo,
myti, oblékani, hygienické navyky) a v praktickych domacich dovednostech, i kdyz je vyvoj
oproti normé mnohem pomalejii (Svarcova-Slabinova, 2003).

V sociokulturnim prostiedi, kde je kladen maly diiraz na teoretické znalosti, nemusi
mirny stupen retardace pisobit jedinciim s lehkou mentalni retardaci Zadny problém. Je-li vSak
postizeny znacné emoc¢né a socialné nezraly, disledky retardace se projevi. Neni pak schopen
vyrovnat se s pozadavky manzelstvi nebo vychovy déti, obtizn¢ se pfizplsobuje kulturnim

tradicim a oCekavanim (Michalova, 2012).
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V dospélosti mohou jedinci slehkou mentalni retardaci dosahnout urcité miry
samostatnosti, je mozné je I pracovné zaclenit. Jedinci s lehkou mentalni retardaci tvoii 80 %

véech 0sob s mentalnim postizenim (Fischer, Skoda, 2008).

F 71 Stfedné t&zkd mentalni retardace (1Q 35 — 49)

Osoby se stfedné tézkou mentalni retardaci mivaji zna¢né problémy v oblasti porozuméni
fe¢i i se zvladanim bé&znych jednoduchych &innosti. Uroven fe¢i byva u téchto jedinct razna.
Vyvoj tei je Casto vyrazné opozdeén, jednotliva slova se objevuji az pred nastupem Skolni
dochazky. Nekteti jedinci nemluvi vibec, ale verbalnim instrukcim rozumi. Jini jsou naopak
schopni jednoduché konverzace a socidlni interakce (Nyvltova, 2010).

Mysleni je stereotypni, rigidni, nepfesné. Ulpivaji na nepodstatnych, ale napadnych
detailech. Pamét’ je mechanicka s malou kapacitou. Jsou emocionalné labilni a nevyrovnani.
Charakteristicky je infantilismus, drazdivost, vybusnost a negativismus (Pipekova in Vitkova,
2004).

V dospélosti jsou jedinci se stiedné téZkou mentalni retardaci zpravidla schopni
vykonavat jednoduchou manudlni préci, jestlize jsou tkoly peclivé strukturovany a je zajistén
odborny dohled. Byvaji plné mobilni a fyzicky aktivni a vétSina znich prokazuje vyvoj
schopnosti k navazovani kontaktu, ke komunikaci s druhymi a podili se na jednoduchych
socialnich aktivitach. Ziidka je v§ak mozny uplné samostatny Zivot (Svarcova-Slabinova, 2003).

V populaci 0sob s mentalnim postizenim se vyskytuje asi 12 % osob se stfedné tézkou

mentélni retardaci (Pipekova in Vitkova, 2004).

F 72 T&zk4 mentalni retardace (1Q 20 — 34)

Jedinci stézkou mentalni retardaci jsou v dospélosti schopni chéapat jen zakladni
souvislosti a vztahy, jelikoz uvazuji na urovni batolete. Zfejmé je i omezeni v oblasti feci, nauci
se nanejvys jen nékolik Spatné artikulovanych slovnich vyrazi, které navic pouzivaji nepiesné,
resp. generalizovang. Néktefi nemluvi viibec (Vagnerova, 2008).

Vétsina osob ztéto kategorie ma znaéné narusenou hrubou, jemnou motoriku
ale i oromotoriku nebo trpi jinymi pfidruzenymi vadami. Dlouhodobym tréninkem si mohou
osvojit zdkladni hygienické navyky a c¢asteCné€ i jiné Cinnosti tykajici se sebeobsluhy, nékteti
vSak nejsou schopni udrzet télesnou Cistotu ani v dospélosti. Vyznamné je poruSena afektivni
sféra, typicka je nestalost nalad a impulzivita. Poznéavaji blizké osoby. Jsou schopni vykonavat

nékteré jednoduché ukony, pokud jim je vénovana soustavna vychovna péce. Celozivotné byvaji
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zavisli na péc¢i jinych osob. Tvoii asi 7 % z celkového poctu osob s mentalnim postizenim

(Pipekova in Vitkova, 2004).

F 73 Hlubok4 mentalni retardace (IQ niz$i nez 20)

Jde o velmi zavazné a komplexni postizeni v takovém stupni, ze jedinci s hlubokou
mentalni retardaci jiz nejsou zpravidla ani schopni samostatného pohybu. Také nezvladaji
zakladni hygienické navyky. Nerozeznavaji ani blizké osoby, které o jedince pecuji (Nyvltova,
2010).

Jedinci s hlubokou mentalni retardaci jsou velmi téZzce omezeni ve své schopnosti
porozumét pozadavkim nebo instrukcim. Byvaji inkontinentni. PfinejlepSim jsou schopni
zakladni neverbalni komunikace. VyZzaduji stadlou péci ve vSech zékladnich Zivotnich ukonech
(Svarcova-Slabinova, 2003).

Tvoii asi 1 % z celkového pocétu osob s mentalnim postizenim (Zvolsky, 1996).

F 78 Jind mentalni retardace

Tato kategorie se uziva tehdy, kdyz stanoveni stupné intelektové retardace pomoci
obvyklych metod je zvlasté nesnadné nebo nemozné pro ptidruzené senzorické nebo somatické
poskozeni, napf. u nevidomych, neslySicich, nemluvicich, u jedinci s tézkymi poruchami

chovéni, osob s autismem €1 u osob s tézkym té€lesnym postiZzenim (Svarcova-Slabinova, 2003).

F 79 Nespecifikovana mentalni retardace

Tato kategorie se pouziva V ptipadech, kdy je mentalni retardace prokazana, ale neni
dostatek informaci, aby bylo mozno zafadit pacienta do jedné ze shora uvedenych kategorii

(Svarcova-Slabinova, 2003).

1.4 Specifika osob s mentalni retardaci

Stejné jako je to u intaktni populace, jsou 0soby s mentalnim postizenim individualitami,
které povazujeme za svébytné subjekty s charakteristickymi osobnostnimi rysy. Pfesto vSak
u vétsiny lidi s mentalnim postiZenim nalezneme (ve vétsi ¢i mensi mife) ur€ité spoleéné znaky,
jejichZ individualni obména zavisi na druhu mentalni retardace, na jeji hloubce, rozsahu, na tom,
zda jsou rovnomérné postizeny vSechny slozky psychiky, nebo zda jsou vyraznéji postizeny
nékteré psychické funkce a dugevni vyvoj je rovnomérny (Svarcova-Slabinova, 2003).

Mentalni retardace se pifedevsim projevuje:

- zvySenou zavislosti na rodi¢ich a druhych lidech;
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- infantilnosti osobnosti;

- zvySenou pohotovosti k tzkosti, neurotickym détskym reakcim a pasivité
chovani;

- konformnosti se skupinou;

- sugestibilitou a neptizptisobivym chovéanim,;

- nedostatky v osobni identifikaci a ve vyvoji svého ,,ja‘;

-V opozdéném psychosexualnim vyvoji;

- Vnerovnovaze aspiraci a vykonu;

- ve zvysené potieb¢ uspokojeni a jistoty;

- poruchami v meziosobnich vztazich a komunikaci;

- snizenou pfizptisobivosti k socidlnim a Skolnim pozadavkiim;

- impulzivitou, hyperaktivitou nebo celkovou zpomalenosti chovani;

- citovou vzruSivosti a labilitou nalad;

- poruchami poznavacich procest, primitivnosti a konkrétnosti tisudkd, ulpivanim
na detailech, snizenou mechanickou a logickou paméti;

- poruchami vizuomotoriky a pohybov¢é koordinace.

Tyto uvedené pfiznaky netvoii vzdjemné celistvy syndrom mentalni retardace,
ktery by musel byt vzdy ptitomny u kazdé osoby s mentalni retardaci. Nékteré jednotlivé
pfiznaky se vyskytovat u konkrétniho jedince s mentdlni retardaci vilbec nemusi (Krejcifova

in Renotiérova, Ludikova a kol., 2006).

Psychické zvlastnosti jedincu s mentalni retardaci

Vlivem celkového poskozeni neuropsychického vyvoje se u osob s mentalni retardaci
projevuje spousta zvlastnosti Vv jednotlivych strankach jejich osobnosti. Poskozeni se odrazi
V poznavacich procesech, zasahuje sféru emocionalni a volni, ovlivituje adaptabilitu i chovani

jedince a projevuje se 1 ve zvlaStnostech motoriky (Pipekova in Vitkova, 2004).

Vnimani

Citi a vnimani ndm zprostfedkovavéa bezprostiedni odraz skute¢nosti. U déti s mentalni
retardaci je schopnost vniméani omezend, opozdeéna a to se poté odrazi v celém dal§im pribéhu
jejich psychického vyvoje. Tempo vnimani je pomalejsi. Rozsah vnimani je znacné zuzeny
a ztézuje tak jedinciim S mentdlni retardaci orientaci v novém misté¢ a v neobvyklé situaci.

Pti pozorovani skute¢nosti nejsou Casto schopni postihnout souvislosti a vztahy mezi predméty.
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Zvlastnost pocitkll a vjemil se vyznacuje vyraznou nediferencovanosti. Pii poznavani predméta
povazuji odlisné predméty za Gplné stejné. Vyraznou zvlastnosti u téchto osob s MR je tzv.
inaktivita, kdy jedinec pifi pohledu na néjaky obraz ¢i pfedmét neprojevi snahu prohlédnout si ho
do vSech detaili a vyznat se ve vSech jeho vlastnostech. OdliSnost se projevuje i v oblasti
sluchového vniméni, kdy se diferenciaéni podminéné spoje v oblasti sluchového analyzatoru
utvareji pomalu, coz nasledné zpusobuje opozdény vyvoj feci. Stav sluchového vnimani

ovliviiuje také vnimani ¢asu a prostoru (Vygotskij in Rubinstejnova, 1973).

Pozornost
Pozornost jedincii s mentalnim postizenim je zamérna, nestala. Jsou schopni se soustiedit
kratkodobé kvili snadné unavitelnosti. Nejsou schopni rozdé€lit pozornost na vice Cinnosti.

S naristem kvantity vykonu se zvySuje pocet chyb (Kysucan in Valenta, Kozakova, 2000).

Mysleni

Mysleni jedincti s mentalnim postiZzenim je konkrétni, stereotypni a ulpivajici na ur¢itém
zpusobu feSeni. Vazne schopnost vyssi abstrakce a generalizace (Michalova, 2012).

Jedinci s mentalnim postiZenim maji mensi potfebu zvidavosti a upfednostiuji podnétovy
stereotyp. Byvaji vétSinou pasivnéjsi a vice zavisli na zprostiedkovani informaci jinymi lidmi.
Spatné rozlisuji vyznamné a nevyznamné znaky jednotlivych objektl a situaci, a hiite chapou
i jejich vzajemné vztahy (Fischer, Skoda, 2008).

Uvazovani je vazano na realitu. Nejsou schopni uvazovat o podstaté situaci, je pro né
spiSe dilezité jak se jim samotna situace jevi. Jejich poznavani zkresluje vlastni pohled, pocity

a potieby, od kterych se nedokazou odpoutat (Vagnerova, 2008).

Pamét’

Osoby s MR si osvojuji v§echno nové velmi pomalu aZ po mnoha opakovanich. Osvojené
rychle zapominaji a vybavovdni pamétnich stop probihd neptfesné. Ziskané védomosti
a dovednosti nedovedou v¢as vyuzit v praxi. VSechny nedostatky vychéazeji ze zvlaStnosti vyssi
nervové Cinnosti jedinc s MR, kdy podminéné spoje maji tendence vyhasinat rychleji, nez jak
jetomu u intaktni populace. Dalsi zvlaStnosti paméti jedinci s mentalnim postizenim je
nekvalitni tfidéni pamétnich stop. Jejich pamét’ je spiSe mechanickd, neni schopna vétsi selekce,

udrZi stopy bez vétSiho vybéru (Valenta, Kozakova, 2006).
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Re¢

S rozvojem feci velmi uzce souvisi sluchové vnimani. U osob s MR dochazi k pomalému
vytvareni diferenciacnich podminénych spoji a dynamickych stereotypu v oblasti sluchového
analyzatoru, coz zapfiCifiuje nedostateénou diskriminaci fonémd, piipadné jejich zkresleni.
U téchto jedinci je tak postizena oblast fonematického sluchu. K tézkostem dochazi
I pfi sluchové analyze a syntéze, ktera je zplisobena nezralosti, nedosdhnutim potiebné tirovné
poznavacich strategii a neschopnosti naslouchat fe¢i. Na sluchovou percepci ma také vliv Cas,
jelikoz zvukové podnéty nelze vnimat ruzné dlouho. Jejich ¢asové trvani je omezené. Svou roli
tu tak proto hraje i kvalita pozornosti, ktera ma u 0sob s MR ur¢ita specifika (Petras in Valenta,
2012).

Re¢ byva u jedinct s MR postizena po formalni i obsahové strance. Redovy projev byva
¢asto napadny méné ptesnou vyslovnosti. Mnohdy je to ddno nedostatky v motorické koordinaci
mluvidel vramci organického poskozeni mozku nebo zhorSenou sluchovou diferenciaci,
ktera jim neposkytuje pottebnou zpétnou vazbu (Vagnerova, 2008).

Vzhledem k tomu, Ze jejich slovni zasoba je omezenéjsi a maji vE&tsi potize v pochopeni
celkového kontextu, je pro né téz§i porozumét i béZznému verbalnimu sdéleni. V zévislosti
na stupni MR nejsou schopni chapat slozitéj$i slovni obraty, ironii, zert apod. Upfednostiiuji
stru¢né a jednodusSe formulované konkrétni informace. Jedinci s lehkym mentalnim postiZenim
zvladnou bézné konkrétni pojmy a zékladni slovni obraty. U téZSich stupniti mentalniho postiZeni
se verbalni schopnosti nerozvijeji viibec (Fischer, Skoda, 2008).

Aktivni feCovy projev jedinci s mentadlnim postizenim je charakteristicky jazykovou
necitlivosti, ktera se projevuje Cetnymi agramatismy a napadnou jednoduchosti vyjadieni.
U t&€z8ich stupiti mentalniho postiZzeni byvaji béZzné perseverace (opakovani urcitych slov
po sobé samém) a echolalie (ozvénové opakovani slySeného), ¢asto bez porozumeéni. Velky

vyznam u nich vS§ak ma neverbalni zptisob komunikace (Vagnerova, 2008).

Emoce

U osob s MR se setkdvame s riznymi zvlastnostmi tykajicich se emocionalni sféry.
Zejména se jednad o dlouhodobou nedostatecnou diferencovanost citl, jejich rozsah prozitkl
jemaly — bud’ jsou uspokojeni, nebo nespokojeni. City jsou neadekvatni, netmérné svou
dynamikou k podnétim, kdy vazné udalosti prozivaji povrchné nebo neumérné siln¢ a intern¢.
Casto piechazeji z jedné nalady do druhé. Egocentrické emoce podstatné ovliviiuji tvorbu hodnot

a postoji. Vlivem svého intelektu nedokazou adekvatné tidit své city, coz ma nasledny dopad

vvvvvv
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svédomi, pocit povinnosti, odpovédnosti, atd. Moznost vyskytu urcitych chorobnych citovych
projevu jako je popudlivost, dysforie — chorobné poruchy nélad, jejichz nastupy jsou vzhledem

k dané situaci velmi pickvapivé, euforie, apatie (Rubinstejnova, 1973).

Viile a volni jednani

., Ville byva casto vymezena jako zamerné, cilevedomé usili smerujici k dosazeni vedome
vtvoreného cile. Je to tedy psychicky proces, kterym clovek organizuje svoji cinnost
vV uvédomeélém a cilevedomém jednani“ (Valenta, Krejcitova, 1997, s. 34).

U jedinci s MR je patrna zvySena sugestibilita, citova a volni labilita, impulzivnost,
agresivita, ale 1 Uzkostnost a pasivita. Specifickymi znaky volniho jednani u osob s MR
jsou zejména dysbulie (porucha vile) a abulie (nerozhodnost, nedostatek ville a neschopnost
zahajit ¢innost, ztrata ¢i sniZzeni volnich ¢innosti) (Hartl, Hartlova in Valenta, Miiller, 2003).

V zavislosti na stupni MR byvaji jedinci nesamostatni, neiniciativni, neschopni fidit své
jednani a prekonavat piekazky. Celi-li jakymkoliv pokusenim nebo vliviim, znaky volniho

jednani maji protikladny charakter (Rubinstejnova, 1973).

Osobnost jedincd s mentalni retardaci

Velmi dulezitou slozkou osobnosti je sebepojeti, které je u 0S0b s mentalnim postizenim
ovlivnéno jejich zplisobem uvaZovani a omezenou moZznosti pochopit, jaké jsou jejich realné
kompetence (resp. v ¢em jsou odlisné od ostatnich). Diky tomu neni jejich sebehodnoceni zcela
objektivni, byva nekritické a ovladané pfedev§im emocionalné (napf. pranim). Pohled na sebe
si utvareji na zékladé nazort jinych lidi, které pfijimaji zcela jednoznacné/nekriticky,

jako danost, bez korekce. Jsou tak snadno ovlivnitelni (Vagnerova, 2008).

Chovani osob s mentalni retardaci

Lidé s mentalnim postizenim ¢asto nejsou schopni porozumét obecné platnym hodnotam
a normam, pochopit jejich podstatu. Jedinci s leh¢im stupném mentélni retardace mnohdy védi,
jak by se méli chovat v béznych situacich, pokazdé vsak nejsou jejich reakce standardni. Jejich
zpracovani informaci je totiz odliSné a maji sklony k jinému zplsobu reagovani. Mivaji
problémy s hodnocenim novych situaci 1 s aplikaci béznych pravidel za raznych okolnosti. Jiz
mald zména miize u jedince s mentalnim postizenim vyvolat dezorientaci a jeho reakce mohou
byt méné piijatelné. Nestaci pouze to, aby chapal, jaka pravidla v urcité situaci plati, ale je
potieba, aby se podle nich dokazal chovat. Chovéani osob s mentdlnim postizenim je predev§im

fizeno emociondlnimi impulzy z divodu nedostatetné¢ rozvinuté miry sebeovladani. Maji
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zvySeny sklon k afektivnim reakcim, jez nejsou schopni pfijatelnym zpiisobem ovladat. Lze
takové chovani chéapat jako obranu v situaci, které nerozumé;ji a kterou nezvladaji.

Lidé s mentalnim postizenim nedokdzou vyjadrit své aktualni pocity standardnéj$im
a pro ostatni jedince srozumitelnym zptisobem. Aktivity jako napt. buseni hlavou do zdi, kiik,
sebeposkozovani slouzi ke komunikaci s okolim, jejich prostfednictvim mu sdé€luji subjektivné
dilezité informace. Tento zplisob komunikace se pro né stal dostatecné efektivnim, jelikoz diky
nému dosahuji rychle pozadovaného cile, napt. pozornosti okoli. Jsou schopni takto docilit svych
potieb ihned, coz je pro né typické.

U jedinct s mentalnim postizenim se Ize setkat s riznymi automatismy, kyvanim apod.,
které mohou pietrvavat del$i dobu a lze je povazovat za obranné reakce. Mivaji kompenzacni
vyznam nahrazujici nebo vyrovnavajici subjektivné nepfiméfeny ptisun stimulace. Jako nahradni
zdroj podnétii mize slouzit autostimulace jakéhokoli druhu, kterd mize pomoci i pii uvoliiovani
napéti vyvolanym nahromadénim nepfijemnych podnétl, napf. nadmérnymi néroky

a pretézovanim (Vagnerova, 2008).
V kontextu zdkladni psychopedické terminologie, charakteristiky mentalniho postiZeni

a jeho specifik je dale v textu ptiblizena dospélost osob s mentalnim postizenim, jez se v urcitych

oblastech odliSuje od dospélosti intaktni spole¢nosti.
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2 Dospélost osob s mentalni retardaci

., Clovék s postizenim ma stejné potieby jako zdravy ¢lovek. Prvni z nich je byt uznan takovy,

Jjaky je“ (Svarcova-Slabinova, 2003, s. 141).

sestra Michele Pascale Duriezova

V soucasné Ceské psychopedické literatuie se dospélosti 0sob s MR zabyva napf.

Pipekova (2010), ktera v obecné rovin€ vymezuje dospélost témito znaky:

ukonceni studia;

ziskani zaméstnani;

uzavrieni snatku;

zalozeni rodiny;

administrativni a pravni faktory (drzeni obcanského prikazu, pasu, pravo volit
a byt volen);

prispivani svou roli v Zivoté spole¢nosti.

V obdobi dospélosti, od 18. roku véku, je 0soba s mentalnim postizenim zrald spiSe

biologicky, tedy vékem nez psychosocidlng€. Role, které se vazi k dospé€losti, jsou v zavislosti

na hloubce postizeni a pristupu spolecnosti pro vétSinu osob s mentalnim postiZenim nedostupné,

pfipadné jen v omezené mife a s ur¢itou podporou a pomoci (Bartonova, Bazalova, Pipekova,

2007).

,, Osoba s mentadlnim postizenim neni schopna naplnit ocekavani a role, které jsou typické

pro obdobi dospélosti — samostatnost, nezavislost, ekonomicka sobéstacnost, profesni uplatneni,

navazovani partnerskych vztahii a rodicovstvi. Tyto projevy dospélosti jsou u osob s mentalnim

postizenim determinovany stupném mentalniho postizeni a prostredim, ve kterém vyristaly

(rodina, domov pro osoby se zdravotnim postizenim)““ (Bartonova, Bazalova, Pipekova, 2007,

s. 85).

wewrs

Tabulka €. 2: Nejcastéjsi problémy osob s mentalni retardaci v obdobi dospélosti

(Bartonova, Bazalova, Pipekova, 2007)

OBLAST

PROBLEMOVA

KOMENTAR
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nedostatecné kompetence pro samostatné rozhodovani, ziistavaji

rozhodovani o sob¢ samém | . o
I v dospélosti v pozici zavislého ditéte

samostatné bydleni nutnost chranéného bydleni

potieba se nemusi vytvaret, nékdy nejsou vytvotfeny podminky
navazovani partnerskych - )
k navazani kontaktu s druhym pohlavim, osoby zijici v rodiné

vztahl
maji tuto moznost ztizenou zejména svymi rodici
potieba byva saturovana autostimulaci, mohou se objevit
Sexualita napadnosti v chovani, sexualni agresivita, moznost sexualniho
zneuzivani druhymi lidmi
rodic¢ovske role neni naplnéna, vhodna je regulace rodi¢ovstvi

vétSinou nejsou schopni uplatnit se na volném trhu prace, vhodné

profesni uplatnéni _
jsou chranéné dilny

ekonomickad nezavislost jsou vétsinou ekonomicky zavisli na roding, statu

Oproti intaktnim jedincim byvaji 0S0by S mentalnim postizenim v dospélosti casto
omezeny ve svépravnosti. K tomuto rozhodnuti pfistupuje soud ve chvili, kdy jedinci
pro dusevni poruchu, ktera neni jen pifechodna, hrozi jinak zavazna Gijma a nepostaci-li vzhledem
Kk jeho zajmim mirnéj$i a méné omezujici opatieni. Omezit svépravnost mize soud podle potieb

Cloveka (Zakon €. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, v platném znéni).

2.1 Prava lidi s mentalni retardaci

., Zakladni lidska prava zarucuji vSem lidem nezpochybnitelny prostor, ve kterém mohou
svobodné rozvijet a napliiovat svuj Zivot. Dodrzovani lidskych prav je velmi podstatné
| Z pohledu lidi s mentdlnim postizenim. Také pro tyto lidi plati, Ze respekt k praviim umoznuje,
aby zili sviij Zivot svobodnym a naplnénym zpiisobem, rozvijeli své schopnosti a 0 svém Zzivoté
rozhodovali dle vlastni volby. Myslenka lidskych prav je jednim z pilifii a vydobytkii moderni
spolecnosti. Respekt k praviim je proto i podminkou skutecného zaclenéni lidi s mentalnim
postizenim do nasi spolecnosti*“ (Sobek a kol., 2007, str. 9).

Je tedy nutné zdlraznit, Ze na 0soby S mentalnim postizenim se vztahuji veskera lidska

préava, jaka jsou pfisuzovana osobam bez postiZeni.
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Zakladni lidska prava a svobody jsou v Ceské republice vymezeny v Ustavé, v Listing
zakladnich prav a svobod a v mezindrodnich umluvach. Mezinarodni smlouvy jsou pro nas
zavazné a maji prednost pred vnitrostatnimi pravnimi normami.

Na dodrzovani lidskych prav a svobody lidi s mentdlnim postizenim je dbéano také
V oblasti socialnich sluzeb. Ve druhé poloviné minulého stoleti, kdy byl uptednostitovan klasicky
ustavni model zivota lidi s mentalnim postizenim, byla jesté prava obyvatel Gstavu feSena pouze
okrajové. Obyvatelé ustavu byli chapani bud’ jako pacienti, o jejichz 1€cbé i dalSim zivoté
rozhodoval zejména 1ékai a zdravotnicky personal, anebo byli v roli ,,velkého ditéte”, na které
bylo nutno celozivotné pusobit vychovnymi prostiedky. Tyto pfistupy vSak stavély clovéka
s mentalnim postizenim do pasivniho postaveni, jelikoz o ném rozhodoval vzdy n¢kdo jiny.

V soucasné¢ dobé se na dodrzovani lidskych prav a svobody dba Vv socidlnich sluzbach
mnohem vice a ¢lovek s mentdlnim postizenim piestdva byt pasivnim piijemcem péce a stava se
aktivnim partnerem v procesu planovani a poskytovani sluzby (Sobek a kol., 2007).

V § 2 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, je psano: ,, Rozsah
a forma pomoci a podpory poskytnuté prostiednictvim socidlnich sluzeb musi zachovavat lidskou
diistojnost osob. Pomoc musi vychazet z individudlné urcenych potreb osob, musi piisobit
na osoby aktivne, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k takovym cinnostem,
které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani nepriznivé socidlni situace,
a posilovat jejich socidlni zacleniovani. Socialni sluzby musi byt poskytoviany v zdjmu osob
a Vv nalezité kvalité takovymi zpiisoby, aby bylo vidy dusledné zajisténo dodrzovani lidskych prav
a zakladnich svobod osob. Tento paragraf méa piimou souvislost hned k nékolika standardiim
kvality socialnich sluZzeb, jez vypracovalo MPSV CR a to zejména standardu ¢. 2 Ochrana prav
osob, dale standardu ¢. 3 Jednani se zdjemcem o socidlni sluzbu, €. 5 Individudlni planovani
prib&hu socidlni sluzby a ¢. 8 Navaznost poskytované socialni sluzby na dalsi dostupné zdroje.

Lze tedy fici, ze nyni je ¢lovék s mentdlnim postizenim v rdmci modernich socidlnich
sluzeb respektovan jako dospé€ld osoba, coz je dilezité i z pohledu lidskych prav, jelikoz pravé
dospéla osoba je na rozdil od ditéte nositelem vSech zakladnich lidskych prav (Sobek a kol.,
2007).

2.2 Moznosti socialniho a pracovniho zaclenéni osob S mentalni retardaci
Mezi hlavni oblasti, ve kterych se v soucasné dobé snazime zaclenit osoby s mentalnim
postizenim do spolecnosti, l1ze zatadit bydleni, praci a volny cas.

U osob s t¢zsimi formami mentalniho postizeni je vSak socialni integrace problematicka.

Tito jedinci maji velké obtize pfi bézném socialnim kontaktu, kdy se projevuji velmi spontanné
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(dotykani se druhych lidi, neobvyklé projevovani emoci, omezené schopnost fe¢ové komunikace
atd.) a pro okoli neni jejich chovani zrovna piijemné. Casto jsou umistovani do domovi
pro osoby se zdravotnim postizenim, v lepSim piipadé zlstavaji v domaci péci, kde ale jejich
socialni sit’ ziistava vétSinou mald. Jsou to osoby mimotadné ohrozené rizikem socialni exkluze.
Nejlepsi progndézu pro socidlni integraci maji jedinci s lehkou mentéalni retardaci,
kteti ze skupiny 0sob s mentalnim postizenim tvofi nejvétsi pocet. Je-li jim to umoznéno, jsou
schopni zcela samostatné nebo jen s minimalni podporou bydlet, pracovat a zit v bézné

spole¢nosti (Slowik, 2007).

Bydleni

I ptfes to, ze se v souCasné dobé rozviji nabidka rGznych sluzeb bydleni nabizenych
pro osoby se zdravotnim postizenim, stale jich mnoho zije v dospélosti s rodi¢i a to Casto
do pokrocilého véku (Matousek a kol., 2005).

Jednou z nabizenych sluzeb je chranéné bydleni. ,, Chrdnéné bydleni je dlouhodobad
pobytova sluzba poskytovana osobam se zdravotnim postizenim, jejichZ situace vyzaduje pomoc
jiné osoby. Chranéné bydleni ma formu individudlniho nebo skupinového bydleni; osobé
se poskytuje podle potieby podpora osobniho asistenta. Sluzba obsahuje poskytnuti stravy nebo
pomoc pri zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, pomoc pri zajisteni chodu domdcnosti,
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym
prostredim, terapeutické cinnosti, pomoc pri prosazovani prav a zajmil. Sluzba se poskytuje
zavplatu. (Cernd a kol., 2008) Sluzba je poskytovana v bytech &i domech npatiicich
poskytovateli socialni sluzby. V zavislosti na potiebach uzivateltit mize rozsah asistence trvat 24
hodin denn¢ (Matousek a kol., 2005).

Jedinci s mentalnim postizenim, kteti maji byt (napf. po ptibuznych), maji moznost
vyuzivat sluzbu podporovaného bydleni. Tato sluzba umoziuje lidem s postizenim mit
pomérné¢ bézny domov (MatouSek a kol., 2005). Je poskytovana osobam se zdravotnim
postizenim, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné osoby zpravidla mensi nez jak je tomu v piipadé
chranéného bydleni. Obsahem sluzby je pomoc pfi zajisténi chodu domécnosti, vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,
terapeutické ¢innosti a pomoc pii prosazovani prav a zajmua. Sluzba je poskytovana za uplatu

(Cerna a kol., 2008).
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Prace
Vyznam prace pro clovéka, véetné 0soby s mentalnim postizenim, lze shrnout
do nasledujicich bodu:
- poskytuje ekonomickou nezavislost a vyssi zivotni standard;
- pozitivn¢ ovliviiuje sebeurceni ¢loveka a jeho seberealizaci;
- status byt zaméstnanym u cloveéka s postizenim pozitivné ovliviiuje postoje
spolecnosti k osobam se zdravotnim postizenim,;
- pracovni misto v integrovaném prostiedi je prostifedkem pro vytvaieni a rozvijeni
novych socialnich interakci,
- prace je jeden ze zpisobi, kterym vétSina lidi pokrauje v uceni a rozvijeni
dovednosti, kompetenci a intelektovych schopnosti;
- placend prace piispiva k vysvobozeni z dlouhodobé zéavislosti na podplrnych

sluzbach péce okoli (giéka in Bartonova, Bazalova, Pipekova, 2007).

Jednou z mozZnosti jak pomoci proniknout lidem s mentalnim postizenim do hlavniho
pracovniho proudu je pracovni rehabilitace. Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, V platném
znéni, definuje pracovni rehabilitaci takto: ,, Pracovni rehabilitace je souvisld ¢innost zamérenad
Na ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, kterou na zakladeé
Jjeji Zadosti zabezpecuji krajské pobocky Uradu prace a hradi néklady s ni spojené. Zidost osoby
se zdravotnim postizenim obsahuje jeji identifikacni udaje; soucdsti zZddosti je doklad
osvédcujici, Ze je osobou se zdravotnim postiZenim.

Jako druhy zplsob pracovniho zaclenéni osob s mentalnim postizenim se nabizi
chranéné pracovni misto. Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, V platném znéni, definuje
chranéné pracovni misto takto: , Chrdnené pracovni misto je pracovni misto zrizené
zaméstnavatelem pro osobu se zdravotnim postizenim na zdkladé pisemné dohody s Uradem
prdce. Na ziizeni chrdnéného pracovniho mista poskytuje Urad prdce zaméstnavateli prispévek.
Chranéné pracovni misto musi byt obsazeno po dobu 3 let. Chranénym pracovnim mistem miize
byt i pracovni misto, které je obsazeno osobou se zdravotnim postizenim, pokud je vymezeno
V pisemné dohodé mezi zaméstnavatelem a Uradem prace. Dohoda se uzavird na dobu 3 let. *

Umoznit osobam s mentalnim postizenim byt zaméstnanymi pro né¢ znamena moznost
vydélku, ale 1 pfizndni jim jejich socidlni postaveni v ramci rodiny a spoleCnosti

(Pipekova, 2010).
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Volny ¢as

Jedinci s mentalnim postizenim maji moznost Vramci volného ¢asu navstévovat
stacionare, kde pro né pracovnici pfipravuji programy, které mohou mit podobu zajmovych
krouzkid nebo uméleckych ¢&i pracovnich terapii. V nékterych stacionafich lze podporovat
uzivatele v rozvoji riznych dovednosti.

Dalsi moznosti je navstévovat zajmové krouZzky V riznych organizacich. Jde
napf. 0 tanec, balet, hudebni krouzek, krouzek ruCnich praci, pocitace ¢i relaxacni cviceni.
Mohou se ucastnit sportovnich krouzkl ¢i napli volného Casu travit trénovanim na abilympiddu.
Lze se ucastnit také zajezdd a vyletd, které organizuje naptiklad Sdruzeni pro pomoc mentalné
postizenym.

a dovednosti. Je to také misto setkavani s druhymi lidmi, kde lze navazovat pratelské nebo
partnerské vztahy.

Pii nékterych organizacich jsou realizovana pravidelna setkavani ve skupinach. Zde
dochazi k rozvoji dovednosti uzivatell, ale téZ k podporovéani v domlouvani spole¢nych ¢innosti,
které¢ mohou podniknout ve volném case.

Neéktefi dosp€li s mentadlnim postizenim maji obCas problémy s vhodnym trdvenim
volného ¢asu. V tomto piipadé Ize vyuzit asistenci, ktera jim pomaha najit nejriznéjsi zpisoby,
jak volny c¢as naplnit. Asistent mize také nabidnout pomoc pfi ¢innostech, které uZivatel sam
nezvlada. Pomoc ze strany asistenta by se vSak méla postupné sniZovat.

Zajimavou moznosti traveni volného c¢asu pro osoby s mentalnim postizenim jsou
vrstevnické programy. Jde o dvojice slozené zjednoho cloveéka s postizenim a jednoho
dobrovolnika. Tyto dvojice spolu travi urCity €as zplsobem, na jakém se oba clenové paru
dohodnou (kupf. prochazky, sportovani, navstéva kina a divadla). Timto zptisobem si uzivatelé
mohou spontann¢ rozsifit obzor prostfednictvim neformalnich setkavani a vyzkouSet nové

aktivity a poznat nové lidi z okruhu kamaradt dobrovolnika (Matousek a kol., 2005).

2.3 Rodina dospélé osoby s mentalni retardaci

Charakteristickym rysem rodicovstvi, ktery se s vékem ditéte nijak vyznamné neméni,
je snaha ho ochranit. V rodinach, kde je jedinec s mentalnim postizenim se ¢asto stava, ze rodice
maji o své dité ¢im dal vétsi obavy a jejich ochranitelské postoje s pfibyvajicim vékem ditéte
rostou (Cerna a kol., 2008). Rodi¢e by méli byt schopni odpoutat se od obav, které se tykaji

zvladnuti zivota v dospélosti jejich ditéte s mentalnim postizenim.
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Rodice osob s mentalnim postizenim feSi mnoho Zivotnich otazek, zda doty¢ny/doty¢na
zvladne samostatné bydleni; jak zvladne praci; zda se uzivi; zda dokdze hospodafit s penézi; zda
nedojde ke zneuziti jeho/jeji davétivosti; jak se zvladne sam/sama rozhodovat, kdyz uz tu
nebudu, abych poradil/a; co kdyz si ublizi; zda bude zit partnerskym Zivotem apod.

Rodic¢e jedinci s mentalnim postizenim zpravidla citi velkou odpovédnost za jejich
pfipravu na co nejsamostatnéjsi zivot. Nejvice je vsSak tizi na srdci to, aby doty¢ny byl schopen
ochranit sam sebe, rozpoznal potencionalné nebezpecné situace a vyvaroval se jim (Ainsworth,
Baker in Cerna a kol., 2008).

Osamostatnéni od rodiny byva pro osoby s mentalnim postizenim velmi tézké. Obvykle
ani nepocituji potiebu zcela samostatného Zzivota a ani by jej nebyli schopni zvladnout.
V ptipadé, Ze jejich rodice Ziji a mohou se o n¢ starat, zistavaji v rodin€. Jedinec s mentalnim
postizenim se vSak v tomto piipadé dostdva do role zavislého ditéte, o kterém rozhoduji jini.
Castym problémem je, Ze samotné rodi¢e ani nenapadne, Ze by mohli podporovat jeho
osamostatiiovani a ucit ho riznym domécim a jinym dilezitym ¢innostem. Jedinci s mentalnim
postizenim jsou v disledku toho obvykle velmi malo sobé&stacni, 1 kdyZ by méli na to se ¢innosti

naucit (Vagnerova, 2008).
Tak, jako se 1i8i dosp€lost jedincli s mentdlnim postizenim od dospélosti intaktni

spolecnosti, se liSi 1 socidlni prace s cilovou skupinou jedincii s mentdlnim postiZzenim,

jejiz specifiky se zabyva nasledujici kapitola.
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3 Socialni sluzby a ¢lovék s mentalni retardaci

Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, upravuje predpoklady
pro vykon povoléani socialniho pracovnika. Jednim z téchto pfedpokladl je odborna zptisobilost.
Vykonavat povolani socialniho pracovnika ¢i pracovnika v socialnich sluzbach muze i ¢lovek,
ktery ma ukoncené vysokoskolské vzdélani ziskané studiem v bakalafském, magisterském nebo

doktorském studijnim programu zaméieném na specialni pedagogiku.

3.1 Socialni prace s lidmi s mentalni retardaci

V oblasti socidlni prace bychom méli ,,pracovat se zaméfenim na 0sobu“, coz znamena,
ze by se nemélo vychazet z predstav o tom, jaky by mél dany ¢lovek byt, ale z toho, jaky je,
a Z toho jaké jsou jeho moznosti. Zkratka jde o to brat cloveéka jako jedine¢nou osobu vazné,
snazit se porozumét jeho zptisobiim vyjadifovani a podporovat ho v tom, aby nalézal své vlastni
cesty ve vztahu kK realité v ramci jeho omezenych moznosti (Portner, Venglarova, 2009).

Pro socialni praci s jedinci s MR je dilezita znalost problematiky téchto osob a chut
proniknout do jejich svéta. Socialni pracovnik (specialni pedagog) by mél mit takové znalosti,
jez mu umozni ziskat svou vlastni jistotu, kterou bude schopen nasledné pienést do prace s lidmi
s MR. Poté se otevie cesta ke vzajemné spolupraci, kterou bude Kklient s MR v ramci svych
moznosti zvladat. Je nutné povazovat klienta s MR za ¢lovéka rovnocenného, se kterym jedname
a pracujeme. Jeho doprovod, piipadné opatrovnika, jako mozné zprostfedkovatele ¢i pomocniky,
bychom méli vyuzit az ve chvili, kdy je to pro klienta (pfipadné socidlniho pracovnika)
nevyhnutelné (Opatovéa in Mahrova, Venglatova, 2008). Zafizeni, kterd se v CR vénuji lidem
S mentalnim postiZzenim, se ¢im dal Castéji snazi prosadit hledisko, které se zabyva kvalitou
zivota ¢lov€ka s mentalnim postiZenim v porovnani se zplsobem Zivota jeho vrstevnikl. Tento
ptistup se odrazil zejména v piijeti standardii kvality socidlnich sluzeb MPSV CR.

V soucasné dobé se sméfuje k tomu, aby lidé s mentalnim postizenim mohli vyuzivat
sluzby, jejichz realizace v bézném zivoté je pro intaktni spolecnost naprosto bézna. Jen tak lze
dosahnout toho, Ze se osoba S mentalnim postizenim stane soucasti mistniho spolecenstvi a jeji
zpusob zivota se bude v co mozna nejveétsi mife podobat Zivotu ostatnich lidi. Z toho vyplyva
predstava o potfebé co mozna nejvyssi miry samostatnosti klienta. Dulezité tedy je ponechat
klientovi dostatecny prostor pro svoje feSeni tam, kde si umi poradit a byt mu nédpomocen
jen v zalezitostech, které sam nezvlada. Tato cesta povede k tomu, aby si osoba S mentalnim
postizenim byla schopnd sviij zZivot fidit sama a stala se co nejméné zavisld na sluzbach

(Matousek a kol., 2005).
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3.2 Socialni sluzby v CR
Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, rozd€luje socialni sluzby
do tfech zakladnich druhti. Jsou jimi socidlni poradenstvi, socialni péce a socialni prevence.

Socialni poradenstvi:

- zakladni;
- odborné.

Sluzby socialni péce:

- osobni asistence;

- pecovatelska sluzba;

- tisflova péce;

- privodcovské a predcitatelské sluzby;

- podpora samostatné¢ho bydlent;

- odlehcovaci sluzby;

- centra dennich sluzeb;

- denni stacionare;

- tydenni stacionafe;

- domovy pro osoby se zdravotnim postizenim;
- domovy pro seniory;

- domovy se zvlastnim rezimem,;

- chranéné bydleni;

- socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich lizkové péce.

Sluzby socialni prevence:

- rana péce;

- telefonicka krizova pomoc;
- tlumocnické sluzby;

- azylové domy;

- domy na pil cesty;

- kontaktni centra;

- krizova pomoc;

- intervenéni centra;

- nizkoprahova denni centra;
- nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez;
- nocleharny;

- sluzby nasledné péce
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socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi;

socialné¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim;
socialn¢ terapeutické dilny;

terapeutické komunity;

terénni programy;

socialni rehabilitace (Zakon ¢. 108 ze dne 14. biezna 2006 o socidlnich sluzbach,

2006).
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4 Socialni rehabilitace 0sob s mentalni retardaci

Socialni rehabilitaci vymezuje zédkon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném
znéni, takto: ,,Socialni rehabilitace je soubor specifickych cinnosti smérujicich k dosazent
samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti
a dovednosti, posilovanim navykii a ndacvikem vykonu béznych, pro samostatny zivot nezbytnych
¢innosti alternativnim zpiisobem vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potencialii a kompetenci.
Socialni rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou
pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socidalné rehabilitacnich sluzeb* (Zékon ¢. 108
ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach, 2006, § 70).

Obsahem sluzby socidlni rehabilitace jsou nésledujici zdkladni ¢innosti a tkony:

1. nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich
¢innosti vedoucich k socidlnimu zacleniovani:
a) nacvik obsluhy béznych zatizeni a spotiebici,
b) nacvik péce o domacnost (napf. péce o odévy, uklid, drobné udrzbarské prace,
chod kuchyné, nakupovani),
€) nacvik péce o déti nebo dalsi ¢leny domacnosti,
d) nacvik samostatného pohybu véetné orientace ve vnitinim i venkovnim
prostoru,
e) nacvik dovednosti potfebnych k Gifednim tkontim;
2. zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
a) doprovazeni dospé€lych do Skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k lékafi,
na z4jmové aktivity a doprovazeni zpét,
b) nacvik schopnosti vyuzivat dopravni prosttedky,
€) nacvik chovani v riznych spolecenskych situacich,
d) nacvik béZnych a alternativnich zpisobi komunikace, kontaktu a prace
s informacemi;
3. vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:
a) upeviovani ziskanych motorickych, psychickych a socialnich schopnosti
a dovednosti;
4. pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich
zalezitosti
a) podavani informaci o moznostech ziskavani rehabilitacnich a kompenza¢nich

pomiicek,
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b) informacni servis a zprostiedkovavani sluzeb;
Jde-li 0 pobytovou formu sluzby, obsahem jsou tyto zakladni ¢innosti a ukony:
5. poskytnuti ubytovani:
a) ubytovani
b) uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a o$aceni, Zehlenti;
6. poskytnuti stravy:
a) zajisténi celodenni stravy odpovidajici veéku, zasadam racionalni vyzivy
a pottebam dietni stravy minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,
b) pomoc pii podavani jidla a piti;
7. pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
a) pomoc pii ukonech osobni hygieny,
b) pomoc pii zakladni péci o vlasy,

€) pomoc pii pouziti WC (Kralova, Razova, 2012).

4.1 Vyznam a cile socidlni rehabilitace

V centru pozornosti socialni rehabilitace stoji clovek se zdravotnim postizenim, na n¢hoz
se soustied’'uje cilevédomé rehabilita¢ni ptisobeni, ve kterém jde o autoreflexi tj. uvédoméni si
sebe sama, stavu, ve kterém se v disledku zdravotniho postizeni jedinec nachdzi; o akceptaci
vady, tzn. o pfijeti vady (poruchy) jako realného, Zivot komplikujiciho, velmi €asto limitujiciho,
ale ne Zivot vylucujiciho faktu; o pteskupeni hodnotové orientace i znovunalezeni smyslu zivota
a pochopeni své identity (Jesensky, 1995).

Dle Jesenského (1995) mé socidlni rehabilitace humanitarni, ekonomicky 1 socialni
vyznam. Humanitarni vyznam se tyka vytvafeni predpokladl vSestranného rozvoje osobnosti
jedince s postizenim, umozZnéni jeho seberealizace a ristu sebevédomi, jeho vrustani
do spolecnosti (socializace), jeho enkulturace, spolecenské a obcanské angazovanosti a podileni
se jedincl s postizenim na rehabilitaci jinych ob¢ant s postizenim a umoznéni zivotni pohody
a spokojenosti. Vyznam ekonomicky spociva v pfispivani ke zkracovani doby pracovni
neschopnosti, snizovani poctu neaktivnich osob se zdravotnim postizenim, K uvoliovani
pecovatelské kapacity, snizovani ndroklt na tadu sluzeb a usnadiiovani priibéhu pracovni
rehabilitace a napomahdni pracovnimu zaclenovani jedincl s postizenim. Posledni ato
spoleCensky vyznam socidlni rehabilitace spociva v pfispivani k celkové stabilizaci socialnich
jistot a smiru obyvatelstva, umoZznovani vyuzivat potencidl jedince s postizenim v zabezpeceni

svého vlastniho Zivota, a v celospoleenskych zajmech a aktivitach i v tvorb¢é spolecensky
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uzitecnych hodnot a v pfispivani k obohacovani intaktni majoritni kultury o hodnoty kultury
minoritni, tedy kultury osob se zdravotnim postizenim.

Prvnim cilem socialni rehabilitace je zajiSténi ekonomickych jistot pro osoby
se zdravotnim postiZenim. Stejn¢ jako je tomu v celé intaktni spoleCnosti, jsou i mezi osobami
se zdravotnim postizenim velké rozdily v majetku a piijmech. Z mnoha divodu, jako je
napiiklad nedokdzani provedeni fady uprav a oprav ve svém domove svépomoci, nutnost vlastnit
nékteré piistroje a vybaveni pro zajiSténi plnohodnotného a aktivniho Zivota, které jsou
pro jin¢ho cloveéka spiSe moznosti nebo urcitym luxusem, lze fici, Ze zivot osob se zdravotnim
postizenim je v priméru drazsi nez pro ¢loveéka intaktniho. Je proto dilezité, aby spolecnost
poskytovala jedincim se zdravotnim postizenim ¢astky a vyhody (napf. slevu na doprave),
které toto znevyhodnéni alesponl z¢asti vykompenzuji. Druhym cilem sociédlni rehabilitace jsou
predpoklady pro bydleni v samostatnych bytech. Jde zejména o odklon od ustavni péce,
kde nem¢li jedinci se zdravotnim postizenim opravdové soukromi a museli se pfizpisobovat
tamé&jSimu fadu a programu. Na druhou stranu vSak mohli vyuzivat ur¢itého pohodli ustavu,
kdy jim byla piipravovana tepla strava, poskytovana zdravotni péce a zajistén kulturni program.
Tteti cil socialni rehabilitace je zaméfen na rozvoj zajmové ¢innosti. Jednd se o programy
volného ¢asu jako je sport, vytvarné techniky a rizné rucni prace, hudba, amatérské divadlo
apod. Jelikoz urcitd ¢ast osob se zdravotnim postiZenim nepracuje, tyto programy napliuji jejich
volny ¢as a vedou je k aktivité. Ctvrtym cilem socidlni rehabilitace je moZnost sdruZovani
a ziskavani informaci. Tento cil zajiStuji pfedevS§im nestatni neziskové organizace osob
se zdravotnim postizenim, které vytvareji spolecnost lidi, jez maji vlivem podobného postiZeni
nckteré spolecné zajmy a problémy a v nékterych pripadech se hife zaclenuji do spolecnosti.
Maji moZnost setkavat se na riznych vyletech, schiizkach a jinych akcich, které tyto organizace
pro né potadaji. Poslednim cilem socidlni rehabilitace jsou pFedpoklady pro rozvoj osobnosti.
Jelikoz méli Casto jedinci se zdravotnim postizenim mensi pfilezitost nez vétSinova populace
k ziskani vzdélani, béznych spoleenskych zkusenosti apod., je proto vhodné tyto nedostatky
dopliiovat 1 v dospélosti a tim podporovat celkovy rozvoj osobnosti. V ramci nestatnich
neziskovych organizaci se mohou jedinci se zdravotnim postizenim zcastnit nejriznéjsich kurza
jazykovych, pocitatovych atd. Mohou se také podilet na préci organizaci a tak ziskat naptiklad

zkuSenost v jednani s Gfady, ziskavani sponzort a vystupovani na vetejnosti (Votava, 2005).

4.2 Socialni rehabilitace dospélych 0sob s mentalnim postiZenim
U osob s mentalnim postizenim se mulzeme vramci socidlni rehabilitace setkat

se specifickymi problémy. Jde zejména o zizeny a zpomaleny rozvoj poznéavacich schopnosti,
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pfekondvani submisivity (tendence jedince nechat se vést), pfiméfenou miru samostatnosti
a odpovédnosti, spoleCensky pfijatelné jednani a chovani a v neposledni fad¢ také o mimotadny
vyznam rodiny (Jesensky, 1995).
Jesensky (1995) vyjmenovava tyto programy socialni rehabilitace pro osoby s mentalnim
postiZzenim:
- Programy pro rodice v oblasti poznatkové, emocionalné volni, sociadlné¢ vztahové,
praktickych dovednosti a navyki,
- Programy prevence defektivity u déti a mladeze s MP (vyrovnani se s vadou,
sebeobsluha, spolecensky piiméfené chovani a jednani);
- Programy seberealizace, pfiméfené zivotni napln€ a zptisobu Zivota osob s MP;
- Programy rekondi¢né pecovatelské;
- Programy spoluprace a ovlivnéni Sir§tho okoli (pfibuzenstvo, sousedé,

spoluzaméstnanci, profesionalni kruhy a instituce, vetrejnost).

Zaverecna kapitola teoretické Casti diplomové prace se vénovala socialni rehabilitaci
0sob s mentalnim postizenim. Bylo v ni definovano, co to vlastné socialni rehabilitace je, jaky je
jeji obsah, vyznam, cile a jaké jsou vhodné programy socidlni rehabilitace pro osoby
S mentalnim postizenim. Nasledujici prakticka ¢ast diplomové prace bude vénovana samotnému
vyzkumu, zaméfeném na socidlni rehabilitaci v tréninkovych bytech pro dospélé osoby

S mentalnim postiZzenim.
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PRAKTICKA CAST

V praktické ¢asti diplomové prace budou prezentovany vysledky z vyzkumného Setieni

zrealizovaného V tréninkovych bytech pro dospélé osoby s mentilnim postizenim v Ceské

republice a jednom vybraném Tréninkovém byté pro dospélé osoby s mentdlnim postizenim

vV Rychnové nad Knéznou.

5 Vymezeni cili a vyzkumnych otazek praktické ¢asti diplomové prace

Hlavnim cilem praktické ¢asti diplomové prace je zjistit nabidku v oblasti socidlni

rehabilitace poskytované v prostfedi tréninkovych byt pro dospélé osoby s mentalnim

postizenim v Ceské republice.

C1: Zjistit nabidku sluZeb tréninkovych byt v Ceské republice.

H1: Vsechny tréninkové byty tvorici vyzkumny vzorek poskytuji identickou nabidku sluzeb

osobam s MP v aoblasti socialni rehabilitace.

C2: Analyzovat piinos vyuZiti tréninkového bytu pro jeho byvalé uZzivatele.

VO C2: Povazuji byvali uZivatelé tréninkového bytu piinos vyuziti této sluzby
zanejvyznamngj$i Vv posilnéni dil¢ich kompetenci vedoucich k jejich naslednému

osamostatnéni se (tzn. vyuziti sluzby s mensi mirou dopomoci)?

rwe

C3: Identifikovat divody, které zapricinily to, Ze uZivatelé, ktefi absolvovali nacvik
V tréninkovém byté, aktualné nevyuzivaji navaznych sluzeb (tj. chranéné bydleni,

podporované bydleni).

VO C3: Lze za zakladni divod nevyuzivani navaznych sluzeb byvalymi uzivateli
tréninkového bytu povazovat obavy rodiny, Zze se osoba s MP nezvladne o sebe

I pfes absolvovani nacviku v tréninkovém byté postarat?
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C4: Zjistit, v ¢em potiebovali uZivatelé, ktefi se rozhodli po absolvovani nacviku
V tréninkovém byté vyuZzivat nékterou z navaznych sluZeb (tj. chrinéné bydleni,

podporované bydleni), pomoci v prvnim roce po osamostatnéni se.

C5: Zjistit, jakym zpasobem je zajistovano a monitorovano efektivni osvojovani

kli¢ovych kompetenci uZivatelit ve vybraném tréninkovém byté.
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6 Vyzkumné metody

Vyzkumné Setieni diplomové prace bylo provadéné formou kvalitativné kvantitativniho
vyzkumu. Bylo uzito metod pozorovani, dotazniku - ankety, rozhovoru a analyzy odbornych

prament a literatury.

6.1 Pozorovani

,,Pozorovani znamend sledovani cinnosti lidi, zaznam (registrace nebo popis) této
cinnosti, jeji analyzu a vyhodnoceni* (Gavora, 2000, str. 76).

Je jednou z nejtézsich metod sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu. Zakladnim typem této
metody je pozorovani zucastnéné, které 1ze definovat jako dlouhodobé, systematické a reflexivni
sledovani probihajicich aktivit pfimo ve zkoumaném terénu s cilem objevit a reprezentovat
socialni Zivot a proces (Svaticek, 2007).

Ve vyzkumném Setfeni bylo vyuzito metody tzv. nestrukturovaného pozorovani,
pii kterém se nepouzivaji pfedem pfipravené pozorovaci systémy. Je zde uréen pouze cil
pozorovani a prostiedi, ve kterém bude pozorovani probihat. Lze tak pfistupovat ke zkoumané
realit¢ pruznym a tviré¢im zptisobem (Disman, 2011).

Pozorovani probihalo pti ptimé praci s klienty v Tréninkovém byté v Rychnové
nad Knéznou od ¢ervna 2014 do biezna 2015, ktera spocivala v dohlizeni nad vykonavanymi

¢innostmi, popt. jejich zaucovani a asistenci.

6.2 Dotaznik - anketa

Je to vyzkumnéd metoda urend piedevSim pro hromadné ziskavani udajli umoznujici
pisemné kladeni otazek a ziskavani pisemnych odpovédi (Gavora, 2000).

Dotaznik umozZiuje ziskat informace s mnohem menSi nadmahou a vynaloZenymi
finan¢nimi prostfedky. Dalsi vyhodou je jeho jednodussi zpracovani a vyhodnoceni ziskanych
dat a také moznost respondenta vyplnit dotaznik v dobé a misteé, které mu nejvice vyhovuje
véetné dostate¢ného mnoZstvi ¢asu na jeho vyplnéni (Hlad’o, 2011).

Dotaznik se sklada ze tii ¢asti — vstupni Casti, druhé ¢asti a zavéru. Vstupni ¢ast obsahuje
hlavicku (ndzev a adresu instituce, ktera zaddva dotaznik, nebo jméno autora dotazniku),
vysvétleni cile dotazniku, zdlraznéni vyznamu odpoveédi dotazovaného pii feSeni dané
problematiky a pokyny k vyplnovani. Druha ¢ast se sklada z vlastnich otazek, jejichz sefazeni
nebyva vzdy tematické, tj. pofadi jednotlivych otazek nema logiku. Spravné by na zacatku

dotazniku meély byt otazky lehéi a pfitazlivéjsi. Uprostied otazky téz§i a méné zajimaveé.
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Ke konci otazky, které maji diveérnéjsi charakter. Na tiplném konci by mély byt umistény otazky
faktografické. V zavéru se obvykle objevuje podékovani dotazovanému za spolupraci (Gavora,
2000).
V dotazniku je mozné uzit nékolik typu otazek (polozek):
- Uzaviené otazky — respondent si mize vybrat z nckolika hotovych alternativnich
odpovédi. Vyhodné je jejich snadné zpracovani ziskanych udajut.
- Oteviené otazky — respondent ma moznost volné odpovédi. Vyhodné je, Ze respondenta
- Polouzaviené¢ otazky — respondentovi je nejdfive nabidnuta alternativni odpoveéd’,
ktera nasledné pozaduje jeji zdiivodnéni.
- Skalované otazky — umoziuje respondentovi odstupiiovat hodnoceni uréitého jevu
(Emanovsky, 2013).
Ve vyzkumném Setfeni bylo vyuzito ankety, kterou lze povazovat za zjednoduSenou
formu dotazniku. Taktéz dotaznikového Setieni, které obsahovalo celkem 10 otazek a to 2 otazky

uzaviené, 1 otazku otevienou a 7 otdzek polouzavienych.

6.3 Rozhovor (interview)

V kvalitativnim vyzkumu se pro metodu rozhovoru uZiva oznaceni hloubkovy rozhovor.
Lze ho definovat jako nestandardizované dotazovani jednoho Uc€astnika vyzkumu zpravidla
jednim vyzkumnym pracovnikem pomoci nékolika otevienych otazek (Svaiicek, 2007).

Shromazd’ovani dat v metod¢ rozhovoru (interview) je zaloZzeno na pifimém dotazovani
tzv. tvafi v tvar, tj. verbalni komunikaci mezi vyzkumnym pracovnikem a respondentem.

Metoda rozhovoru umoZziuje navazéni osobniho kontaktu a tim usnadiiuje hloubé&ji
proniknout do motivii a postoji respondentii. Vyhodou je také jeji pruznost, jelikoz se da
pfizplsobit zvlastnostem riiznych situaci. Diky ni lze také dosahnout hlubsiho objasnéni
kontextu a divodid odpovédi. Pfi této metodé se daji zachytit nejen sdélované informace,
ale i nékteré vnéjsi reakce dotazovaného, podle kterych je mozné pohotové rozhovor usmérfiovat
potiebnym smérem.

Rozhovory rozlisujeme dle poc¢tu osob na individualni (vyzkumny pracovnik a jeden
dotazovany) a skupinové (vyzkumny pracovnik s vice dotazovanymi). Dale podle struktury
otazek na rozhovory strukturované (znéni a potadi otazek je pfesné urCeno a piedem
pfipraveno) a nestrukturované (pfipraveny jsou pouze zdkladni otazky, jejichZ obsah, potradi
a formulace zavisi na tazateli, ktery se nemusi pfidrzovat zddného schématu). Strukturované

rozhovory jsou jednodussi na zpracovani, ale nejdou tolik do hloubky poznani. Nestrukturované
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rozhovory jdou naopak vice do hloubky poznani, o to obtiznéjsi je jejich zpracovani ziskanych
informaci (Skalkova a kol., 1985).

Ve vyzkumném S$etfeni bylo vyuzito formy individualnich nestrukturovanych rozhovort.
Rozhovory byly realizovany s byvalymi uzivateli Tréninkového bytu v Rychnové nad Knéznou
na pro n¢ zndmych mistech, za ucelem ziskani informaci o pfinosu vyuzivani této socialni

sluzby.

6.4 Analyza odbornych prameni a literatury

Ve vyzkumném Setieni bylo Cerpano z internich dokumentti organizace PFERDA z.q.
Bylo vyuzito individudlnich pland byvalych wuzivateli Tréninkového bytu v Rychnoveé
nad Knéznou, individualnich pland souéasnych uzivateli socialni sluzby podpora samostatného
bydleni Takovy normélni Zivot a wvnitfnich smérnic Tréninkového bytu v Rychnové
nad Knéznou.

Bylo také pracovano S databazi socialnich sluzeb za ucelem ziskani informaci
0 organizacich, které poskytuji ambulantni sluzbu socidlni rehabilitace tréninkovy byt

pro dospélé osoby s mentalnim postizenim.
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7 Charakteristika mista vyzkumného $eti-eni, vyzkumného vzorku a pribéhu

vyzkumného Setieni

V Gvodu vyzkumného Setieni bylo s ohledem na strukturovani vyzkumného vzorku
osloveno 85 organizaci poskytujicich socialni sluzby dospélym osobam s mentalnim postizenim.
Jednalo se o0 organizace z celé Ceské republiky. Do téchto organizaci socialnich sluzeb, zejména

jejich vedoucim pracovnikiim, byla adresovana anketa.

Na zéklad¢ vysledkii ankety bylo zjisténo, ze sluzbu tréninkovy byt zajiStuje pouze

5 z celkovych 36 organizaci, které odpovédély na otazky v ramci anketniho Setieni.

Vlastni vyzkumné Setfeni v podobé dotazniku bylo zamétfeno celkem na Ctyii z péti
organizaci, které poskytuji sluzbu tréninkovy byt. Nejednalo se o nahodn¢ vybrany vzorek,
ale 0 vzorek, ktery byl vybran na zakladé zvolenych kritérii, tj. sluzba je poskytovana osobam
S mentalnim postizenim popt. jeste¢ dalSim osobdm s jinym druhem postizeni; sluzba probiha
ambulantni formou; sluzba je bezplatna; uzivatel vyuziva sluzbu pravidelné a v neposledni fadé
ochota zodpovédét otazky. Vzhledem k tomu, Ze zafizeni, kterd byla oslovena, chtéla zlstat
V anonymité, je charakteristika vyzkumného vzorku prezentovdna pouze v obecné roviné.
Informace tykajici se vyzkumného vzorku byly zjistovany pomoci dotazniku, které byly uréeny

pro vedouci pracovniky dané sluzby.

Tréninkovy byt 1

Tréninkovy byt 1 piasobi v Kralovéhradeckém kraji od roku 2014. Je to ambulantni
I terénni sluzba socialni rehabilitace, ktera je urCena dospélym osobam ve véku 18 — 30 let

S mentalnim, télesnym nebo kombinovanym postiZzenim.

Tréninkovy byt 2

Tréninkovy byt 2 pisobi v Kralovéhradeckém kraji od roku 2009. Je to ambulantni
socialni sluzba socialni rehabilitace, ktera je uréena osobam ve veéku 16 — 80 let s t€lesnym,

mentalnim postiZzenim a s duSevnim onemocnénim.
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Tréninkovy byt 3

Tréninkovy byt 3 ptisobi v Usteckém kraji od roku 2009. Je to ambulantni socialni sluzba
socialni rehabilitace, kterd je uréena osobam ve v€ku 18 — 64 let s mentalnim, télesnym,

smyslovym (mimo osob nevidomych), duSevnim postizenim a socidlnim znevyhodnénim.

Tréninkovy byt 4 (Rychnov nad KnéZznou)

Viz charakteristika v nasledujicich odstavcich.

Hlavni ¢ast vyzkumného Setfeni byla realizovana v Tréninkovém byté v Rychnové
nad Knéznou, ktery spadad pod organizaci PFERDA z.i. Tato organizace poskytuje socialni
sluzby dospélym osobdm s mentdlnim postizenim z Rychnovska a  Nachodska
v Kralovéhradeckém kraji. Dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni,
poskytuje sluzby socidlni péce a prevence. Jsou jimi socidln¢ terapeutickd dilna (Tréninkova
pekdrna Lary Fary v Kvasinach), podpora samostatného bydleni (Takovy normaélni Zzivot
vV Rychnové nad KnéZnou) a socialni rehabilitace (Tréninkova kavarna Lary Fary v Rychnové
nad Knéznou, Tréninkova kavarna Lary Fary 2 v Nachod¢ a Tréninkovy byt v Rychnové
nad Knéznou). Kromé téchto sluzeb nabizi organizace PFERDA z.a. jesté projekty,
které umoznuji zaméstnavat osoby s mentalnim postiZzenim a duSevnim onemocnénim. Jsou jimi
socialni podniky (Pekdarna NA PLECHU v Kvasinach a Uklidova firma Lary Fary v Rychnové

nad Knéznou) (www.pferda.cz).

Tréninkovy byt V Rychnové nad Knéznou

Tréninkovy byt v Rychnové nad Knéznou vznikl v roce 2008 jako reakce na situaci
a chtéji zlstat ve svém prirozeném prostiedi. Je to ambulantni a terénni socidlni sluzba socialni
rehabilitace, ktera je urCena dospélym osobam ve véku 18 az 64 let s lehkym az stiedné tézkym
mentdlnim postizenim, pifipadn€¢ s duSevnim onemocnénim, kdy primarni postiZeni
¢ionemocnéni mize byt v kombinaci sjinym druhem postizeni (neurologické, télesné,
psychické), Zijicim v Rychnové nad KnéZznou a okoli, pfipadné v Kralovéhradeckém kraji.
Uzivatelé se v Tréninkovém byté stfidaji ve dvou skupinach, v kazdé skupiné jsou nejvice tfi

uzivatelé (interni dokumenty PFERDA z.u.).

V ramci vyzkumného Setfeni byly zrealizovany rozhovory se ¢tyfmi byvalymi uzivateli
sluzeb Tréninkového bytu v Rychnové nad Knéznou a to jednou Zenou a tfemi muzi ve véku
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26 — 40 let. Nejednalo se o nahodné vybrany vzorek, ale o vzorek, ktery byl vybran na zakladé¢
zvolenych kritérii, tj. dvé osoby s mentalnim postizenim, které aktualné vyuzivaji navazné
sluzby (tj. chranéné bydleni, podporované bydleni), dvé o0soby s mentilnim postizenim,
které aktualn¢ navazné sluzby nevyuzivaji, dostupnost K jejich osobnim datim a ochota
komunikovat. Informace ziskané na zakladé rozhovort s klienty jsou reinterpretovany

Vv podkapitole 8.2 Sociélni rehabilitace v Tréninkovém byté v Rychnové nad Knéznou.

Charakteristika prubéhu vyzkumného $etieni

Vyzkumné Setfeni jsem si rozdélila do tfech ¢asti. Na zacatku prvni ¢asti jsem nejdiive
kontaktovala MPSV, zda nemaji seznam organizaci, které poskytuji ambulantni sluzbu socialni
rehabilitace tréninkovy byt pro dosp€lé osoby s mentalnim postizenim. Bylo mi odpovézeno,
ze 7zadny takovy seznam na MPSV nemaji, at'si vSak zkusim vyhledat tyto organizace
ptes registr poskytovatelti socidlnich sluzeb. Nasledné jsem tak ucinila. Do vyhledavace registru
poskytovatell socialnich sluzeb jsem mohla pouze zadat tato kritéria pro vyhledavani: socialni
rehabilitace, osoby s mentalnim postizenim, dosp€ly vék a ambulantni sluzba. Vyhledava¢ mi
nabidl celkem 85 organizaci, do kterych jsem jednotlivé zaslala e-mail s dotazem, zda nabizeji
sluzbu tréninkovy byt spliujici ma kritéria pro uznani takovéto socialni sluzby. Na e-mail mi
odpovéd€lo celkem 36 organizaci, znichz ma kritéria pro uznéani sluzby tréninkovy byt,
spliiovalo pouze 5 organizaci. Nasledné jsem do téchto péti organizaci zavolala a zeptala se,
zda by mi vedouci pracovnici tréninkovych byt vyplnili dotaznik. Z péti organizaci mi kladnou
odpovéd’ daly ¢tyfi. Jedna odmitla z divodu, Ze poskytovani informaci do diplomovych praci
neni jejich ndplni prace.

Ve druhé casti vyzkumného Setfeni jsem si v Tréninkovém byté Vv Rychnoveé
nad Knéznou vyhlédla klienty, na které bych mohla eventuelné zaméfit ¢ast vyzkumného Setteni.
Nasledovala konzultace vybranych klientl s terapeutkou Tréninkového bytu v Rychnoveé
nad Knéznou, ktera mi pomohla pro vyzkumné Setfeni Ctyfi klienty vybrat. Poté jsem
od vybranych klienti shanéla podpisy, abych o nich mohla ziskat né€které udaje z interni
dokumentace organizace PFERDA z.i. Po opatieni vSech podpist jsem z interni dokumentace
organizace PFERDA z.0. ziskavala potifebné informace o vybranych klientech a nasledné s nimi
jednotlivé zrealizovala rozhovory. Kazdy rozhovor jsem si zapisovala a pro jistotu i nahravala,
abych mohla zaznamenat jejich piesné odpovedi.

Ve treti ¢asti jsem béhem mé prace dobrovolnika v Tréninkovém byté v Rychnové

nad Knéznou zjist'ovala, jakym zplsobem je zajistovano a monitorovano efektivni osvojovani
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klicovych kompetenci uzivateli. Zjisténé informace jsem konzultovala s terapeutkou tohoto TB,
ktera mi nésledn¢ nékteré informace doplnila.
Celkovy priubeh vyzkumného Setfeni trval asi 12 mésict. Po ziskani vSech informaci jsem

mohla zacit s vyhodnocovanim ziskanych poznatki.
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8 Socialni rehabilitace v tréninkovych bytech

V ramci vyzkumného Setieni bylo zkoumano, jakou nabidku sluzeb poskytuji svym
uzivatelim tréninkové byty v Ceské republice. Jaky je p¥inos vyuZiti sluzeb Tréninkového bytu
Vv Rychnové nad Knéznou pro jeho byvalé uzivatele. Co je divodem, ze se nékteti uzivatelé
Tréninkového bytu v Rychnové nad Knéznou rozhodli po jeho absolvovani nevyuzit nékterou
z navaznych sluzeb (tj. chranéné bydleni, podporované bydleni). V ¢em potiebovali uzivatelé,
ktefi se rozhodli po absolvovani nacviku v Tréninkovém byté v Rychnové nad Knéznou vyuzivat
nékterou z navaznych sluzeb (tj. chranéné bydleni, podporované bydleni), pomoci v prvnim roce
po osamostatnéni se. V neposledni fadé bylo zjistovano, jakym zplsobem je zajiStovano
a monitorovano efektivni osvojovani kli¢ovych kompetenci uzivateli v Tréninkovém byté

vV Rychnové nad Knéznou.

8.1 Nabidka sluZeb tréninkovych bytii v CR
Vyzkum nabidky sluzeb tréninkovych byt byl zjiStovan celkem u Ctyf tréninkovych

bytt. Dotaznik v podobg, ve které byl respondentam predkladan, je uveden v ptiloze A.

Tréninkovy byt 1 | Tréninkovy byt 2 | Tréninkovy byt 3 | Tréninkovy byt 4

1. Jaka je celkova
kapacita klienta
Vaseho
tréninkového bytu?

2. Kolik klienti
miiZe byt zaroven
pritomnych na
jedné sméné ve
Vasem tréninkovém
byté?

3. Kolik pracovnikii
zpravidla pracuje s
klienty ,,na jedné
sméné“ ve VaSem
tréninkovém byté?

Tolik, kolik je

KlientiL. Dva Jeden Jeden

47




4. Jak casto

dochazeji klienti Dle moznosti

»ha sménu® do Ix tydné 2x tydné klienta, doporucuji

Vaseho min. 1x tydné.
tréninkového bytu?

5. Kolik hodin
stravi klient ,,na
jedné sméné“ ve 8 hodin
Vasem tréninkovém
byté?

2x tydné

2 hodiny 3 hodiny 6 hodin

6. Vyberte z nasledujicich mozZnosti, jaké sluzby Vas tréninkovy byt nabizi:

a) Nacvik obsluhy
béznych zatizeni a
spotiebict (obsluha
elektrického sporaku, ANO
zehlicky, mikrovinné

trouby apod.)

ANO ANO ANO

b) Nacvik uklidu
(myti umyvadla, WC,

ANO
luxovani apod.)

ANO ANO ANO

¢) Nacvik drobnych
udrzbarskych praci
(vymeéna Zarovky, NE NE ANO ANO
utdhnuti Sroubku

apod.)

d) Nacvik nakupovani
(soupis nakupniho
listku, orientace v
obchodé, poznat ANO ANO ANO
pottebné zbozi,

manipulace s pen¢zi

apod.)

ANO

e) Nacvik vareni
(ptiprava potiebnych
surovin pro vaient, ANO ANO ANO ANO
vareni dle receptu
apod.)

f) Nacvik péce o déti
nebo dalsi ¢leny NE

ANO ANO ANO
domacnosti
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g) Nacvik
samostatného pohybu
veetné orientace ve
vnitinim i venkovnim
prostoru (pohyb po
meésté, znalost ucelu
jednotlivych mistnosti
tréninkového bytu)

ANO

ANO

ANO

ANO

h) Nacvik dovednosti
poti‘ebnych k
turednim ukonim
(vyplnéni slozenky,
porozumeéni riznym
druhtim dokladt apod.)

NE

ANO

ANO

ANO

i) Doprovod (na
nadrazi, k 1ékafi apod.)

ANO

ANO

ANO

ANO

j) Nacvik vyuZivani
dopravnich
prostiredki (prace s
jizdnim fadem,
vyhledavani spoje,
zakoupeni jizdenky
apod.)

ANO

ANO

ANO

ANO

k) Nacvik chovani v
ruznych
spolecenskych
situacich (reagovani
na neobvyklé situace,
odmitnuti nabizené
sluzby ¢i zbozi apod.)

NE

ANO

ANO

ANO

1) Nacvik komunikace
a spoluprace v
béznych
spolecenskych
situacich (spoluprace v
kolektivu, pravidla
spolecenského chovani
apod.)

ANO

ANO

ANO

ANO

m) Sexualita a vztahy
(orientace v
partnerskych vztazich a
sexualité, navazani
kontaktu apod.)

ANO

ANO

ANO

ANO

n) Nacvik vyuZivani
komunikacnich
zaFizeni a alternativni
komunikace (prace s
mobilnim telefonem,
pocita¢em, porozuméni
piktogramtim apod.)

ANO

ANO

ANO

ANO
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0) Hygiena, zevnéjSek
a zdravi (myti rukou,
upravenost vzhledu,
pitny rezim apod.)

ANO ANO ANO ANO

p) Nacvik orientace v
¢ase (kolik je hodin,
jaké je ro¢ni obdobi

apod.)

ANO ANO ANO ANO

) Nacvik

o < . ANO ANO ANO ANO
hospodareni s penézi

r) Nacvik plnéni
ukoli a dodrZovani
pravidel (pochopeni

zadaného tikolu a jeho NE ANO ANO ANO
nasledné splnéni,
soustfedéni na danou
¢innost apod.)

s) Poskytovani
informaci a
zprostiredkovani
sluZeb (poskytnuti
informaci o dalsich
socialnich sluzbach,
vetejnych sluzbach

apod.)

ANO ANO ANO ANO

t) Podavani informaci
0 moznostech ziskani
rehabilita¢nich a ANO ANO ANO ANO
kompenzacnich
pomiucek

7. Nabizi Va§
tréninkovy byt jesté
néjaké sluzby navic, ANO -

které nfebyly NE NE sebeobhajoba NE

V nabidce

Vv piredchozim

bodu?

8. Poskytuje Vase
organizace néjakou
Z nasledujicich Zadnou
navaznych sluzeb
na tréninkovy byt?

NE Podporované Podporované
bydleni bydleni

Komentar k dotaznikovému Setieni
Z vysledkt dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze vSechny tréninkové byty (dale jen TB)

tvofici vyzkumny vzorek maji ptiblizné stejnou celkovou kapacitu a to bud’ 5, nebo 6 uzivatela
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astejné tak i kapacitu okamzitou a to 2 — 3 uZzivatelé. Vyjimkou je pouze TB 1, kde maji
okamzitou kapacitu uZzivatelt 5. Ztejme je to dané tim, ze se uzivatelim v TB 1 mlze vénovat
stejny pocet pracovnikl, jako je okamzita kapacita uzivateld. V ostatnich tfech TB se v dany
okamzik muze uzivatelim vénovat jeden nebo dva pracovnici. Jednotlivé TB se vSak uz dost 1isi
V tom, jak ¢asto k nim jejich uzivatelé mohou dochézet a kolik hodin na ,,jedné sméné&* mohou
stravit. Do TB 1 mohou uzivatelé dochazet 1x tydné na 8 hodin, do TB 2x tydné po dvou
hodinach, do TB 3 doporucuji dochazet min. 1x tydné po tiech hodinach, ale ¢etnost dochéazeni
se odviji od moznosti uzivatele a do TB 4 uzivatelé dochazi zpravidla 2x tydné po Sesti
hodinach. I pfes to, ze nikde neni stanovena nabidka sluzeb TB, tak z odpovédi na otazku ¢. 6
muzeme vycist, ze vSechny TB tvofici vyzkumny vzorek poskytuji témér stejnou nabidku sluzeb
pro své uzivatele. Jeden znich, a to TB 1, se svou nabidkou sluzeb pieci jen lisi vice.
Jeho nabidka sluzeb je oproti ostatnim TB chudsi o nacvik drobnych tdrzbaiskych praci, nacvik
péce o déti nebo dalsi ¢leny domacnosti, nacvik dovednosti potiebnych K Gfednim ukontm,
nacvik chovani v riznych spoleCenskych situacich a o nacvik plnéni tkoli a dodrzovani
pravidel. Dalo by se pfedpokladat, ze divodem je, ve srovnani s ostatnimi TB, jeho kratkodobé
poskytovani této sluzby a to od roku 2014. Stale tam mozna jeste zjist'uji, jaké sluzby by jejich
uzivatelé pottebovali vyuzivat. TB 2 je svou nabidkou sluzeb chudsi pouze o nacvik drobnych
udrzbaiskych praci. Pouze TB 3 ma svou nabidku o jednu sluzbu rozsifenou a to 0 sebeobhajobu.
Nabizet tuto sluzbu navic si muze ziejmé dovolit z divodu, ze v organizaci maji zaméstnance,
ktery proSel kurzem sebeobhajovani. Néavaznou sluzbu na TB, a to zejména podporované

bydleni, poskytuji pouze dvé ze Ctyt organizaci poskytujici socialni sluzbu TB.

8.2 Socialni rehabilitace v Tréninkovém byté v Rychnové nad KnéZnou

Vyzkum vyuziti socidlni rehabilitace byl zjiStovan u ctyf byvalych uZivatel
Tréninkového bytu v Rychnové nad Knéznou. Jednotlivé rozhovory byly vedeny s byvalymi
uzivateli na mistech jim zndmych. V rozhovorech jsou uvedeny pfesné vypoveédi respondentt.

Jména uzivatell jsou pozménéna.

Aneta (30 let)
Délka dochazeni do Tréninkového bytu: 2 roky a 10 mésict
Ukonceni dochazky do Tréninkového bytu: ¢erven 2014
Kratkodobé cile v Tréninkovém byté:
1. Naudit se zapnout pracku, zapnout a korigovat elektrickou troubu, umét si ohiat

jidlo v mikrovince, naudit se pouzivat mixér
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Stav pii zahéjeni podpurné sluzby: Potiebovala pomoc s obsluhou pracky a sporaku.

Zapnout mikrovilnnou troubu pro ni bylo t€zké. S mixérem jesté nepracovala.

Stav_pii ukonéeni podpurné sluzby: Obsluhovat pracku uz s dohledem pracovnika

zvladala. Obsluhu ostatnich spotiebici jesté sama nezvladala, potiebovala pomoc pracovnika.
2. Naucit se samostatné uvarit ryZi, brambory, bramborovou kasi a téstoviny

Stav pti zahajeni podpiirné sluzby: Potiebovala poradit, jak se ma vafit ryze, brambory,

bramborova kase nebo téstoviny, sama to nezvladala.

Stav pii ukonceni podpurné sluzby: Uvarit brambory uz zvladdala. U vafeni ostatnich

potravin potiebovala stale dohled a radu. Vétsinou védéla, co dé€lat, ale byla nejista a nékteré
kroky pfi postupu piehazovala.
3. Naucdit se ovladat vSechny spotiebice s co nejmensi pomoci

Stav pti zahajeni podptrné sluzby: Obsluhu pracky a zehlicky uz zvladala s dohledem

pracovnika, ale obsluhu ostatnich spotiebi¢u jesté nezvladala.

Stav pti ukonceni podptirné sluzby: S dohledem pracovnika zvladala obsluhovat pracku

a zehli¢ku. Pii obsluze mikrovinky, mixéru a sporaku byla stale nejista.
4. Zvladnout dil¢i dovednosti v kuchyni (manipulace s kuchyiiskym nac¢inim, krajeni,
mixovani, ...)

Stav pfi zahdjeni podpurné sluzby: Dil¢i dovednosti potiebovala stile jesté trénovat.

Chtéla zvladnout vétSinu véci v kuchyni sama, ale u ¢innosti s nozem, odmétovani, obraceni byl
stale nutny dohled a pomoc.

Stav pfi ukonceni podpiirné sluzby: Zvladala vSechny zadané ukony, ale i pfes to si stale

radéji ptala nad sebou dohled.
5. Naucdit se samostatné ovladat televizi, radio, CD prehrava¢

Stav pti zahajeni podpurné sluzby: Neuméla si sama naladit radio nebo si zapnout potad,

ktery méla rada. Malokdy si sama néco zapnula, vétSinou to nechdvala na ostatnich a plné€ se
V tom pfizpusobovala.

Stav_pii ukonceni podplirné sluzby: VSechny spotiebi¢e zvladala zapnout, vypnout

| pfepnout.
6. Procvi¢ovat jemnou motoriku

Stav pfi zahdjeni podptirné sluzby: M¢éla problém s vécmi, u kterych musela délat jemné

pohyby (krdjeni, Zehleni do kraji, odmétovani).

Stav_pii ukonceni podptrné sluzby: Mé¢Ela problémy s nékterymi Ukony spojenymi

s jemnou motorikou (pfedev§im krajeni, slévani, stiihani, prace s té€stem). Zvladala nakrajet

vetsinu surovin na vateni. Problémy ji nadale ¢inilo pouze krajeni cibule, s ostatnimi surovinami
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si poradila. Slévani zvladala se slovni dopomoci, pracovnik ale musel byt ptipraven kdykoliv
zasdhnout, protoze uzivatelka méla obcas tendence slévat pres svou ruku. Stithani zvladala
samostatné, praci s téstem také, obcas vsak byla potieba slovni dopomoc. Tempo jeji prace bylo
pomalejsi, ale pfesto pracovala soustiedéné, snazila se pracovat peclive. Jeji prace nebyla vzdy
ukéazkova, ptresto pro ucely samostatného bydleni byla dostacujici s mirou podpory ve vyse
uvedenych ¢innostech, které uzivatelka sama nezvladala. V motorickych ¢innostech se jiz nijak
nezlepSovala, setrvavala na stejném bod¢. Pracovnici se domnivali, ze §lo o jeji osobni hranici
dovednosti.
7. Hospodaieni s penézi

Stav pfi zahajeni podpurné sluzby: M¢la problém s pocitanim z hlavy nad 10, stejné tak

potifebovala pomoci Vv oblasti hospodareni — rozpocet, Setfeni, atd.

Stav pfi ukonceni podpurné sluzby: Zvladala pocitani do deseti, nad deset potfebovala

pomoci slovnim doprovodem. Pomahala si pocitanim na prstech. Zvladala rozeznat hodnoty
vSech bankovek aminci. Problémy ji dé€lalo zaokrouhlovani, pocitani vétsich Ccastek
a porovnavani ¢isel. V ramci sc¢itani ¢astek napt. na ndkupy uzivatelka zvladala s kalkulackou
zcela samostatné. UZivatelka se ve svych matematickych dovednostech pfili§ nezlepSovala,
pokrok byl vétSinou zaznamendn pouze pii jednotlivé praci, pokazdé se s ni zacinalo znovu

na stejné urovni.

8. Naucit se byt rovnocennym partnerem

Stav pfi zahdjeni podpiirné sluzby: Velmi rdda pomdhala druhym, nedélalo ji problém
udélat za n€ 1 jejich praci. Neuméla si nastavit hranice, aby ji n€kdo napt. nevyuZzival.

Stav pii ukonceni podpurné sluzby: Obcas méla stale tendence dé€lat praci za druhé.

Chtela se zavdéCit a ukazat, Ze je dobrou kamaraddkou. Velmi se vSak zlepsila, jelikoz dochdzelo
I kK odmitnuti z jeji strany nebo nabidnuti pouze slovni rady. I pies to, ze stale za druhé obcas

pracovala, chtéla, aby ji o to alesponi poprosili.

Rozhovor s Anetou

Jak ses dozvédela o Tréninkovém byte? Od koho nebo kde?

Od kamaradky.

Proc ses rozhodla navstévovat Tréninkovy byt? Co t¢é k tomu vedlo?

Aby jsem si na naucila, Ze. Abysem se tam naucila Zehleni a poustét rdadio a a poustét televizi.
A jesté néco? Takhle?

VSechno.

53



Kde jsi zila prfed tim, nez jsi zacala navstévovat Ttréninkovy byt a béhem dochazeni
do Ttréninkového bytu? Doma, v tistavu nebo nékde jinde?

Doma.

Naucila ses v Tréninkovém byté vse, co jsi potiebovala?

Ano.

Je néco, co ti v Tréninkovém byte chybélo, néco schazelo?

Ne.

V ¢em ti Tréninkovy byt pomohl?

Aby na mé byli vsichni hodny jako v Tréninkovém byte.

Aby na tebe byli vSichni hodny?

Jo.

Co se ti na Tréninkovém byt€ nejvice libilo?

Ze tam se mnou chodila Lucka a trénovala.

V Tréninkovém byt jsi méla tyto cile: naucit se zapnout pracku, zapnout a korigovat elektrickou
troubu, umét si ohtat jidlo v mikrovince, naucit se pouzivat mixér; naucit se samostatné uvarit
ryzi, brambory, bramborovou ka$i a téstoviny; naucit se ovladat vSechny spotiebie s cO
nejmensi pomoci; zvladnout dil¢i dovednosti v kuchyni jako je manipulace s kuchynskym
nacinim, krajeni, mixovani apod.; naucit se samostatné¢ ovladat televizi, radio, CD ptehravac;
procvicovat jemnou motoriku; hospodafeni s penézi a naucit se byt rovnocennym partnerem.
Zv1adas nyni tyto ¢innosti po absolvovani Tréninkového bytu?

Ja bych rekla, Ze ano ano.

Ano? VSechny?

Jo.

Jo? Je néco, co ses tam, kromé téchto cilil, naucila jeste navic?

Spis, ja jsem se tam ucila Zehleni, prat a tak.

To bylo jesté navic, jo?

Jo, navic no.

Vyuzivas né€jakou navaznou socialni sluzbu na Tréninkovy byt jako je chranéné bydleni nebo
podporované bydleni?

Ne.

Jak tedy zije$ nyni? Mohla bys popsat soucasny zivot? Jako jak bydlis, s kym bydlis, co zvladas.
S rodici.

A co délas tfeba takhle doma?
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Vzdycky prijedu, najim se. Chodim, chodim do kramu mamce a oteviram slepice a myju, teda
vyndavam Spinav, Spinavé nadobi a utiram ho, utiram nadobi.

Trénujes doma ¢innosti, které ses naucila v Tréninkovém byté?

Ne.

A co je divodem? Proc¢ je netrénuje$ doma?

Ze to moc neu, moC moc to jako neumim no tohleto.

A vzdyt jsi fikala, Ze vSechny ¢innosti zvladas, které ses naucila.

To doma moc nezvla moc to doma nedeélam vitbec, no.

A proc?

No, kdyz treba by jsem zehlila, tak mi to mamka moc jako nedovoli.

Jo aha. TakZe kviili mamince, Ze se o tebe boji.

Jo.

Pro¢ ses rozhodla po absolvovani Tréninkového bytu zistat nadale doma, bydlet s rodici?
Aby mé rodice neméli nebo ze mé strach.

Chodis do prace?

Ne.

Vyuzivas v soucasné dobé€ néjakou jinou socialni sluzbu?

Ne.

Ani jinou z Pferdy treba?

Jo kava kavdarnu. Kavdarnu no.

Komentar K ziskanym informacim a rozhovoru s Anetou

Aneta pochazi zrodinného prostiedi. Do TB zacala dochéazet, aby se néco, co jesté
neumela, naucila. V TB se naucila vSe, co potiebovala a libilo se ji v ném. Sdélila, Ze ¢innosti,
které se tam ucila, nyni zvlada, ale ma zfejmé problém v tom, Ze je nemiiZze vSechny trénovat,
jelikoZ po absolvovani TB ziistala nadéale bydlet s rodici a ti ji k nékterym ¢innostem nepusti.
Jak vyplynulo z rozhovoru, maji o ni neustale strach a tak ani po absolvovani nacviku v TB
nezacala vyuzivat Zaddnou z navaznych sluZzeb na TB.

Z piehledu kratkodobych cilt, které méla Aneta v TB, je zfetelné, jak se ve vétsing z nich

V ramci svych moZnosti zdokonalila.

Lubos (26 let)
Délka dochazeni do Tréninkového bytu: 5 let a 1 mésic

Ukonceni dochdzky do Tréninkového bytu: kvéten 2014
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Kratkodobé cile v Tréninkovém byté:
1. Naudit se sam uvarit knedlo vepio zelo

Stav_pii zahdjeni podpurné sluzby: V kuchyni védél, co kde je. S dohledem umél

samostatné krajet zeleninu i vSechno ostatni, ale Casto se ptal, jak to ma d¢lat. Cibuli nakrajel
s dopomoci pracovnika. Osmahnout na panvi ji umél, ale n€kdy ji spalil. Poznal, kdyz se vaii
voda. Maso péct neumél, nikdy to ned¢lal. Zeli parkrat vatfil, ale samostatné¢ ho uvarit neumél.
Se sporakem umeél, zapnul spravnou plotynku, uz i sam ztlumil, kdyz to ,,hodné¢ tadilo*. Troubu
uz zapnout umé¢l a nastavit u ni teplotu, ale muselo se mu fici na kolik.

Stav pfi ukonéeni podpirné sluzby: V krajeni cibule se zlepsil. Cibuli uz umél nakrajet

samostatné az na vyjimky, kdy nékdy nemél ,,sviij den®. Samostatné vareni zeli mu Slo dobfte.
Kréjeni knedlikli mu neslo z diivodu tfesoucich se rukou. Ohtat je ale umél. Upéct maso zvladl
sdm, jen potfeboval asistenci na soleni a kofenéni. Podlévat a péct maso zvladdnul, sam si to
i uhlidal. Potteboval v$ak fici, jak dlouho ma maso péct, jelikoz si to nepamatoval.

2. Naudit se sam rajskou omacku s masovymi koulemi a téstovinami

Stav pii zahdjeni podplrné sluzby: Neumél si podle receptu pfipravit potiebné

ingredience, vcetné jejich samostatného nakoupeni. Neumél jidlo samostatné uvarit.

Stav pti ukonceni podpurné sluzby: S dohledem pracovnika si umél podle receptu
pripravit potfebné ingredience a nakoupit je. Masové koule umél pfipravit sam, ale S vafenim
omacky mu musel pracovnik vZdy poradit.

3. Naucit se porovnavat ¢isla

Stav_pfi zahajeni podpurné sluzby: Pletlo se mu, které Cislo je mensi nebo vétsi.

Kdyz jich bylo vice, tak mu to neslo viibec. Musel si to stale opakovat.

Stav pfi ukonceni podplrné sluzby: Stale se jesté trochu pletl. Porovnavat mensi ¢isla mu
Slo Iépe.
4. Naucit se napsat SMS a poslat ji spravné osobé

Stav pfi zahajeni podpiirné sluzby: SMS moc €asto neposilal. Obcas si spletl tlacitka.

Stav pti ukonceni podpiirné sluzby: V telefonu si sdm najel do psani SMS. SMS napsal,

ale obCas vni mél jest€ chyby. Najit v seznamu kontaktl sprdvnou osobu a SMS zpravu ji
odeslat na jeji tel. ¢islo zvladal. SMS zpravy posilal neustale.
5. Naudit se sam uvarit cockovou polévku

Stav pfi zahajeni podpiirné sluzby: Neumél si pfipravit podle receptu potiebné suroviny

a samostatné podle receptu polévku uvafit.

Stav pti ukonceni podptrné sluzby: Umél si podle receptu pfipravit vse, co na cockovou

polévku potieboval. Uvafit ji uz zvladal sam.
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6. Naucit se saim zapnout elektricky sporak na spravnou teplotu

Stav pfi zahdjeni podpurné sluzby: Neum¢l samostatné¢ zapnout elektricky sporék, stale

to pletl a tocil Spatnym smérem. Potfeboval pomoc pracovnika.

Stav_pti ukonceni podpurné sluzby: Zapnout elektricky sporak na spravnou teplotu

dokazal uplné sam.
7. Zaplatit piesnou ¢astku mincemi

Stav pfi zahdjeni podpurné sluzby: Zaplatit pfesnou ¢astku mincemi mu viibec neslo a to

hlavné, kdyz byla ¢éstka vyssi.

Stav pii ukonéeni podpiirné sluzby: Zaplatit mensi ¢astky do 10 K& mu §lo. Castky vyssi

jak 20 K¢ mu d¢laly stale problémy. Jeho schopnost klesala hodné i v obchod¢, kde byval hodné
nervozni.
8. Naudit se poradné vyZehlit a slozit tricko a prostéradlo

Stav pfti zahajeni podpirné sluzby: Vibec neumél zehlit, skladat tricka a prostéradla.

Stav_pfi ukonéeni podptirné sluzby: Zehleni technicky zvladal. Kvalita vyzehleného

pradla a jeho slozeni se odvijela od momentalniho rozpolozeni, soustiedénosti. Jeho vykony
Vv zehleni a skladani byly v rdmci moznosti stabilni. Velice dobfe a rychle zehlil jednodussi typy
pradla — ru¢niky, utérky.

9. Hledat v jizdnim Fadu na internetu

Stav_pii zahajeni podpurné sluzby: Hledat v jizdnim fadu na internetu samostatné

nezvladal. Délalo mu problém psat na klavesnici.

Stav pti ukonceni podpurné sluzby: Chapal systém IDOS. NaSel by si zakladni véci.

Ke splnéni cile by mu staéil pouze slovni doprovod a to jen tam, kde si nebyl jisty. Hodné véci si
na webu zafidil sam.
10. ZkouSet vyrFidit si néjaké véci na posté

Stav pfi zahdjeni podplrné sluzby: Zatim nemél moc piileZitosti, chtél si umét poslat

doporuceny dopis, balik, atd. uplné¢ sam. Potteboval slovni pomoc s tim, co vypliovat do listkd.

Stav pfi ukonceni podpirné sluzby: A¢ veédél, co se kam vypliuje, sam nepracoval.

Vyzadoval metodicky doprovod. Na posté si umél zafidit, co potfeboval. Co nevédél, na to
se zeptal. Byl schopen si vyridit zalezitosti na posté s minimalni podporou.

11. Zjistit, kde bych mohl pracovat (zmapovat mozZnosti dal§iho pracovniho uplatnéni)

Stav pii zahajeni podptirné sluzby: Pracoval 2 dny v tydnu v Uklidové firmé Lary Fary
0.s. PFERDA (nyni PFERDA z.1). Nevédél, jaké dalsi moznosti pracovniho uplatnéni by mohl

mit.
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Stav_pfti ukoncéeni podpurné sluzby: Uzivateli byl predan kontakt na ASPEKT z.s.,

¢imz byl tento cil naplnén.
12. Zjistit, kdo by mi mohl s praci pomoct (jaké dalsi verejné sluzby jsou k dispozici)

Stav_pti zahdjeni podpirné sluzby: Uzivatel nevédél, jaké byly moznosti dalSich

vetejnych sluzeb, které by mu mohly pomoci pfi pracovnim uplatnéni.

Stav pii ukonceni podpiirné sluzby: Uzivateli byl pfedan kontakt na ASPEKT z.s.,

¢imz byl tento cil naplnén.

Rozhovor s Lubosem

Jak ses dozvédél o Tréninkovém byté? Od koho nebo kde?

Od vedouci.

Od které vedouci?

Nasi.

A to je odkud?

Nevim.

Odkud byla ta vedouci? Kde pracovala?

V Tréninkovym byte.

Jo, v Tréninkovém byté€. Pro€ ses rozhodl navstévovat Tréninkovy byt? Co t€ k tomu vedlo?
Abych sem se néco naucil.

Kde jsi zil pfed tim, nez jsi zacal navStévovat Tréninkovy byt a béhem dochazeni
do Tréninkového bytu? Doma, v Gistavu nebo nékde jinde?

Doma.

Naucil ses v Tréninkovém byté vSe, co jsi potieboval?

Ano.

Je néco, co ti v Tréninkovém byté chybélo nebo néco schazelo?

Ne.

V ¢em ti Tréninkovy byt pomohl?

Ze jsem se néco naucil jako Zehlit a prat a Zehlit.

Co se ti na Tréninkovém byté€ nejvice libilo?

Zehleni.

Tak, v Tréninkovém byt¢ jsi mél tyto cile: naucit se sam uvafit knedlo vepio zelo; naucit se sam
rajskou omacku s masovymi koulemi a téstovinami; naucit se porovnavat ¢isla; naucit se napsat
SMS a poslat ji spravné osob¢; naucit se sam uvatit cockovou polévku; naucit se sdm zapnout

elektricky sporak na spravnou teplotu; zaplatit pfesnou ¢astku mincemi; naucit se poradné
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vyzehlit a slozit tri¢ko a prostéradlo; hledat v jizdnim fadu na internetu; zkouset vytidit si néjaké
véci na poste; zjistit, kde bych mohl pracovat a zjistit, kdo by mi mohl s praci pomoct. Myslis,
ze kdybys ted’ n¢kde byl sam, Ze bys tohle zvladal?

Ne.

Ne? A proc?

S nékym.

S n¢kym vzdycky. A je to ted lepsi, nez kdyz jsi ty cile m¢l pred tim na zaCatku, tak jsi tfeba
neumél a po absolvovani Tréninkového bytu uz ses je naucil?

No.

Jo, ale stejné bys potfeboval néjakou, néjaky dohled aspon.

No.

Jo. Zv1adas nyni tyto ¢innosti po absolvovani Tréninkového bytu?

Jo.

Je néco, co ses tam, krom¢ téchto cili, naucil jesté navic?

Zehlit.

To uz jsi mél v podstaté v tom cili jednom.

No.

Vyuziva$ néjakou névaznou socialni sluzbu na Tréninkovy byt jako je chranéné bydleni nebo
podporované bydleni?

Ne.

Jak tedy Zijes nyni? Mohl bys popsat soucasny Zivot?

S rodicema.

A co, co tfeba dé€las doma takhle? Co zvladas, co nezvladas? S ¢im pomahas?

S mytim nadobi.

A jeste néco?

Ne.

TrénujeS doma Cinnosti, které ses naucil v Tréninkovém byt&?

Ne.

A proc?

Ja uz nevim.

No musi byt ur€ité n¢jaky diivod, pro¢ néco nedélas. Proc¢ tfeba nezehlis?

Mamka mné to nedovoli.

Aha.
59



Jsem chtél, abych zkousel, ale ne. Abysem nic nespalil.

Aha. Proc ses rozhodl po absolvovani Tréninkového bytu zistat nadale doma, bydlet s rodi¢i?
Kwviili zachvatim.

Chodis do prace?

Ano.

Vyuzivas v soucasné dob¢ néjakou jinou socidlni sluzbu, jako byl tieba ten Tréninkovy byt?

Ne.

Komentar k ziskanym informacim a rozhovoru s Lukasem

Lubo$ pochézi z domaciho prostiedi. Do TB se rozhodl dochazet proto, aby se néco,
co sam nezvladal, naucil. V TB se naucil vSe, co potfeboval. Nic mu tam neschazelo. Sdélil,
Ze ¢innosti, které se tam naucil, by nyni zvladl, ale stejn¢ by si pial, aby na né¢ho n€kdo dohlizel,
aby m¢l jistotu, ze vSe d¢la dobfe. Bohuzel, ani Lubo§ nemd moznost ¢innosti trénovat,
jelikoz po absolvovani nacviku v TB ztstal nadale bydlet s rodici a ti ho k nékterym ¢innostem,
stejn¢ jako v pfipadé¢ Anety, nepusti. Navaznou sluzbu na TB nezacal vyuzivat, jelikoz trpi
epileptickymi zachvaty a tak by pro ného samostatné bydleni bylo ohrozujici.

Na piehledu kratkodobych cili, které mél Lubo$ v TB, je vidét, jak moc se v ¢innostech,

které tam trénoval, zlepsil.

Pavel (40 let)
D¢lka dochazeni do Tréninkového bytu: 1 rok a 2 mésice
Ukonceni dochazky do Tréninkového bytu: inor 2012
Kratkodobé cile v Tréninkovém byté:

1. Poznat vSechny drobaky. Naucit se je pocitat.

Stav pfi zahdjeni podptrné sluzby: VétSinou poznal korunu, dvoukorunu, pétikorunu

a desetikorunu. Nepoznal dvacetikorunu a padesatikorunu. Pletlo se mu to. Neum¢l drobaky
pocitat.

Stav_pti ukonceni podpurné sluzby: Poznavat koruny, dvoukoruny, pétikoruny

a desetikoruny zvladal bezchybné. Poznavat dvacetikoruny a padesatikoruny, rozlisit
je od ostatnich také zvladal bezchybné. VSechny mince uz dobfe poznaval, malokdy se mu
pletly. S¢itat koruny a dvoukoruny mu Slo vyborné, secetl jich 1 hodné¢ dohromady i mezi sebou.
Pétikoruny secetl dvé. Secist pétikoruny a ostatni mince mezi sebou zvladal, pokud si mohl
pomoci pocitanim na prstech. Desetikoruny byl schopny secist dve, zbytek pro n¢ho byl

problém, neslo mu to.
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2. Naucit se poznavat a psat dvouciferna cisla

Stav_pfi zahajeni podptrné sluzby: Jednociferna ¢isla (od jedné do deviti) poznaval

dobie, obcas se ale n¢kdy jesté spletl. U dvoucifernych ¢isel (od 10 do 99) to pro n¢ho byl
problém, pletlo se mu to.

Stav pti ukonceni podpurné sluzby: Poznévat dvoucifernd Cisla se naudil, ale pouze

do 29. Vys3i &isla uz pro ného bylo obtizné rozeznavat. Cisla 12 a 21 stale zamétioval.
3. Naudit se sCitat vSechny mince, i ty vétsi.

Stav_pii zahajeni podparné sluzby: VSechny mince poznal. Umél s¢itat koruny

a dvoukoruny mezi sebou. Scital i dvé pétikoruny a desetikoruny. S¢itani ostatnich minci mu

neslo.

Stav pii ukonéeni podplirné sluzby: Stejné jako na zacatku.

Kratkodobé cile v ndvazné sluzb¢ podporované bydleni v prvnim roce po osamostatnéni se:

1. Vramci volného casu si koupim novou knizku o vafeni a budu zkouset recepty,
které nezndm a zacnu navstévovat plavecky bazén v Rychnové nad KnéZznou. Pomoc
s doprovodem do bazénu
Pomoc s velkym uklidem bytu.

Pomoc s hospodafenim penéz.

Umeét si zaridit zabavu.

o M N

Doprovod.

Rozhovor s Pavlem

Jak ses dozvédel o Tréninkovém byte?

Od Lady.

A kdo je Lada?

Moje. Nevesta.

Aha. Pro¢ ses rozhodl navstévovat Tréninkovy byt? Co té€ k tomu vedlo? Proc¢ jsi zacal sem
dochézet?

Prosté sem chtel chodit.

Ale proc? Pro¢ jsi sem chtél chodit?

Proc? Protoze uz z ustavu jit pryc.

Kde jsi zil pted tim, nez jsi zacal navstévovat Tréninkovy byt? Doma, v ustavu nebo nckde
jinde?

V ustavu.
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Naucil ses v Tréninkovém byté vSe, co jsi potfeboval?

Ne.

Ne? A co ti, co ti schazelo?

No, hlavne ty hodiny.

Hodiny? A pro¢ sis je nedal do cile?

Nevim.

A jesté néco co ti schazelo?

Ne.

A ted hodiny umis uz?

Jo, uz pomalu uz jo.

A kdo t€ je naucil?

Moje pomadha esté Lada, mi pomaha taklen mi pomaha.

Je néco, co ti v Tréninkovém byt¢ jesté schazelo navic?

Ne.

V ¢em ti Tréninkovy byt pomohl?

Vsechno.

Coto je?

Varit, prat, Zehlit, pocitat. Vsechno.

Co se ti na Tréninkovém byté€ nejvice libilo?

Vareni.

Jesté néco?

Ne.

V Tréninkovém byté jsi mél tyto cile: Poznat vSechny drobaky a naucit se je pocitat; Naucit se
poznavat a psat dvouciferna Cisla a naucit se scitat vSechny mince, i ty vétsi. Vim, Ze kromé
posledniho cile, ktery se tyka naucit se s¢itat vSechny mince, 1 ty vétsi, jsi v téch ostatnich dvou
cilech vramci svych moZnosti n€jak pokroc¢il. ZvladaS nyni tyto Cinnosti po absolvovani
Tréninkového bytu?

Jooo.

A myslis, Ze Ti tyto cile dostatecné pomohly k tomu, abys mohl zvladnout samostatnéjsi zivot?
Jo.

Byly to vSak cile, které az tak UpIn€ nesouvisi s tim, aby ses mohl osamostatnit. To jsi ostatni
véci jako je vateni, prani, Zehleni apod. uz odnekud umél?

Ano.
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Vyuziva$ n¢jakou navaznou socialni sluzbu na Tréninkovy byt jako je chranéné bydleni nebo
podporované bydleni?

Ano.

Jak tedy zijeS nyni? Mohl bys popsat soucasny zivot? Jako jak bydlis, kde bydlis, s kym bydlis,
co zvladas, co nezvladas.

Tak zvladam vsechno. Bydlim s (jméno pritelkyné) v podporovanym bydlenim.

Vsechno?

Vsechno.

S ¢im je Ti nyni ve sluzb& podporované bydleni poméhano?

Nevim.

Mas tam né&jakeé cile?

Ano.

A jaké to jsou?

Nevim. Nevim jaky jsou cile.

Tak je tam s tebou n&jaky terapeut, ktery ti s né¢im pomaha, tak s ¢im ti pomaha?

No, ale. Leonka. No obcas vareni mné pomaha. Pak nam pomdha na uradé a todle vsechno.

vvvvvv

I tak?

Taky.

Pro¢€ ses teda rozhodl navstévovat Tréninkovy byt?

No, oni jako oni méli jako. Jako co chodil sem nebo uz?

absolvovani Tréninkového bytu? Tak pro€ jsi do toho Tréninkového bytu chodil?

Chodil, protoze uz mé to nebavilo moc v tistavé. Ze uz jsem, vychovatelky byly takovy osklivy.
Nebo, no.

No jo, ale ty jsi stejné fekl, Ze bys to zvladl 1 bez toho Tréninkového bytu, tak proc¢ jsi do toho
Tréninkového bytu Sel?

No, tak jsem Sel projit potom Tréninkovej byt. Oni by pak socialky mély pak probléemy a to.

Jo, nechtély té pustit, kdybys neprosel Tréninkovym bytem.

Ehm.

Chodis do prace?

Ano.

Vyuzivas v soucasné dobe¢ jesté néjakou jinou socialni sluzbu?

Nevim. Ne.
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Komentar k ziskanym informacim a rozhovoru s Pavlem

Pavel v dob¢ pfed a béhem dochazeni do TB bydlel v Gstavnim zafizeni. Do TB
se rozhodl dochazet z diivodu, aby mohl ustavni zafizeni opustit a bydlet ve vlastnim byté. Dle
jeho slov mu TB pomohl ve v§em, co potieboval, krom¢ ur¢ovani hodin, které si vSak nedal
do kratkodobého cile. I kdyz se spoustou véci jako je prani, vafeni, zehleni apod. mél uz diive
zkusenosti, vinima nacvik v TB jako pozitivni, kde se v té€chto ¢innostech mohl jesté zdokonalit.
mu pracovnik pomaha s vafenim a vyfizovanim véci na afad¢. Mysli si v8ak, Ze by samostatnéjsi
zivot zvladl, i kdyby nacvikem v TB neprosel. Na jeho samostatnosti mu pfidava i to, Ze dochazi
do prace. Z ptehledu kratkodobych cili sluzby podporované bydleni mizeme vy¢ist, Ze mu
V prvnim roce po osamostatnéni bylo poméhano s ndplni volného ¢asu, s velkym uklidem bytu,
hospodatenim penéz a v ptipadé potieby byl doprovazen pracovnikem na mista, kterd neznal.

Pavel mé¢l v TB kratkodobé cile, které se zaméfovaly jen na to, aby zvladal urcitou

manipulaci s penézi, ktera mu délala nejvEtsi problémy. Oproti zacatku je vidét velké zlepseni.

Jakub (35 let)
Délka dochazeni do Tréninkového bytu: 1 rok a 5 mésict
Ukonceni dochazky do Tréninkového bytu: listopad 2015
Kratkodobé cile v Tréninkovém byté:
1. Naucit se hospodarit s penézi, naucit se hodnoty béZnych véci (potraviny, obleceni,
drogerie, ...) a chapat jednotlivé polozky v rozpoctu.

Stav pti zahajeni podptrné sluzby: Drobné obnosy si zafidil sam, na tyden disponoval

100 K¢&. Pokud potieboval, domluvil se s pracovniky ustavniho zatizeni a ty mu penize poskytli.
Hospodateni s penézi mu obstaravalo Ustavni zafizeni. Ve vétSin€ pipadl vybral prvni surovinu,
kterou vidél, jen malokdy zahrnoval do svého rozhodovani jeji cenu. Neumél si sestavit
rozpocet, neznal zakladni pojmy z oblasti finan¢ni gramotnosti.

Stav pfi ukonceni podpurné sluzby: Zvladal odhadovat ceny zakladnich surovin potravin

v toleranci +/- 5 K¢, uvétsich a mén¢ cCastych véci (napi. obleceni) v toleranci +/- 200 K¢
a u velkych a drahych nebo dilezitych véci (napfi. elektronika, nabytek, najem) v toleranci +/-

1 000 K¢. Vyznal se v jednotlivych polozkach rozpoctu. Umél spravné rozliSit piijmy a vydaje.

vvvvvv

2. Naudit se ovladat zakladni doméci spotrebice.
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Stav pfi zahajeni podpurné sluzby: Umél ovladat rychlovarnou konvici a dvou-

plotynkovy ohtiva¢. Zkousel §lehac a troubu.

Stav_pii ukonceni podpurné sluzby: Umél samostatné obsluhovat pracku, zehlicku,

mikrovinnou troubu, elektricky sporak a troubu. Jeho tGspésnost byla skoro 100%. Pokud pieci
jen udélal chybu, nebylo to z divodu, ze by nevédél, ale Ze byl roztrzity.
3. Naucdit se cestu z autobusového nadrazi do Tréninkového bytu.

Stav pii zahdjeni podptrné sluzby: Neznal nejkratsi cestu do Tréninkového bytu. Chodil

vvvvvv

Stav pti ukonéeni podpurné sluzby: Zvladal sam dojit nejkratsi cestou do Tréninkového

bytu.
4. Naucdit se samostatné uvarit 7 polévek a 7 hlavnich jidel.

Stav pfi zahéjeni podptirné sluzby: Pfi vafeni nesledoval recept, obcas potom nevédel

jak dal, nebo udg¢lal tak zavaznou chybu, pro kterou jiz nemohl ve vafeni pokracovat. Pracovnici
uzivatele pii vafeni metodicky slovné doprovazeli, obCas nazorné ukazovali. Samostatné uzivatel
nevatil.

Stav pfi ukonceni podptrné sluzby: Naucil se vafit Ctyii polévky (nudlovou, ¢ockovou,

zellacku a bramboracku) a tii hlavni jidla (kynuté buchty, halusky s uzenym masem a zelim
a Spagety s bolonskou omackou). Uzivatel sdélil, Ze ostatni jidla (zapékané brambory, ¢ocka
na kyselo s parkem, hrachova kase s volskym okem a knedlik s vajickem), ktera se mé&l jesté
V Tréninkovém byté naucit, jiz zvladne uvafit podle fotomanuédlu sam. Zbyly mu k natrénovani
uZ jen tii polévky (rajska, $penatova a z ervené fepy). Casto se pii vafeni pletl, nekoukal
do postupu, zapominal. Ze zafatku pracoval podle postupu s piipadnou radou pracovnika,
pozdéji vSak vafil z hlavy a ucil se ze svych chyb.
5. Naudit se urcovat digitalni ¢as.

Stav pfi zahdjeni podptrné sluzby: Nezvladal ur€ovani ¢asu v digitdlnim formatu, coz mu

nasledné délalo problémy naptiklad v rdmci jizdnich fadd autobust.

Stav pfi ukon€eni podptrné sluzby: Zvladal urcovat digitalni ¢as jen v celych hodinach.

Urcovat digitalni ¢as na ctvrt, ptl atfi ctvrté se teprve ucil. Nezvladal piepisovat cas
z ruc¢ickového formatu do digitdlniho 1obracené, zdigitalniho formatu ukédzat cas
na ru¢i¢kovych hodinach. Casto zaménoval zapis digitalniho ¢asu s &tvrt a tii Gtvrté. Nezvladal
uréovani Casu v rannich a odpolednich hodinach, kdy v odpolednich hodinach dochazi k pficitani
u celych cisel.

6. Vypliiovani formulaii.

Stav pti zahajeni podptrné sluzby: Nezvladal vypliovat zadné formulare.
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Stav pti ukonceni podpurné sluzby: Sezndmil se se zakladnimi formulafi jako je podaci

listek, poStovni poukazka A, osobni dotaznik, zdznam o ohlaseni a s psanim adres na obalku.
Seznamil se s nalezitostmi téchto formulaiti a nalezitostmi obcanského pritkazu. Ve vypliiovani
formulara si nebyl moc jisty, stale chyboval, proto potieboval jesté¢ dopomoc pracovnika.

7. Alternativni komunikace.

Stav pfi zahajeni podpurné sluzby: Uzivatel zvladal napsat SMS, zvladal ji smazat,

ale nezvladal ji odeslat.

Stav pii ukonéeni podpurné sluzby: Uzivatel zvladal odesilat SMS.

Kratkodobé cile v ndvazné sluzb¢ podporované bydleni v prvnim roce po osamostatnéni se:
1. Zajistit vyrovnany rozpocet.
Pomoc s nakupovanim.

Hlidat uzivani 1ékt v pripad€ onemocnéni.

2
3
4. Pomoc s vafenim.
5. Naucit se urovat digitalni Cas.
6

Vyplitovani formulati.

Rozhovor s Jakubem

Jak ses dozvédel o Tréninkovém byte?

Od jednoho kamaradda z prdce.

Pro¢ ses rozhodl navstévovat Tréninkovy byt? Co t€ k tomu vedlo?

Abych bydlel mimo ustav.

Takze tvoje bydlisté béhem navstévovani Tréninkového bytu a pted tim byl ustav?
Ustav.

Naucil ses v Tréninkovém byté vse, co jsi potieboval?

Ano.

Je néco, co ti v Tréninkovém byté chybélo, néco schazelo?

Ne.

V ¢em ti Tréninkovy byt pomohl?

Abych byl samostatnéjsi.

Co se ti na Tréninkovém byté nejvice libilo?

Spoluprace tam, vareni a prosté Ze se tam jsem se ucil novy veci. Nejaky.

V Tréninkovém byté jsi mél tyto cile: naucit se hospodafit s penézi, naucit se hodnoty béznych

veci jako potravin, obleceni, drogerie,...) a chapat jednotlivé polozky v rozpoctu; naucit se
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ovladat zakladni domaci spotiebi¢e; naucit se cestu z autobusového nadrazi do TB; naucit se
samostatné uvafit 7 polévek a 7 hlavnich jidel; naucit se urcovat digitalni Cas; vyplinovani
formulara; naucit se psat SMS zpravy. Myslis, Ze Ti tyto cile dostatecn¢ pomohly k tomu,
abys mohl zvladnout samostatnéjsi zivot?

Ano

Zvladas nyni tyto ¢innosti po absolvovani Tréninkového bytu?

Ano.

Je néco, co ses tam, kromé téchto cild, naucil jesté navic?

Digitdlni hodiny.

Ale ty jsi mél pieci v téch cilech.

No.

Vyuziva$ n¢jakou névaznou socialni sluzbu na Tréninkovy byt jako je chranéné bydleni nebo
podporované bydleni?

Podporovany.

Jak tedy zijeS nyni? Mohl bys popsat soucasny Zivot? Jako jak bydlis, kde bydlis, co zvladas,
€0 nezvladas.

Bydlim v podnajmu a zvladam to.

S ¢im je Ti nyni ve sluzbé podporované bydleni poméhano?

Ze se néco doucuju.

A co konkrétné?

Digitalni hodiny.

A jesteé néco? Je ti pomahéano piimo jenom v téch hodinach nebo i s né¢im jinym?

A jeste vyplnovani formularii.

Uz nic dal$iho?

Ne.

Tteba i ze strany opatrovnika. Ne?

Ne.

I tak?

Zvladl.

I ptes to, Ze ses tam spoustu véci naucil?

Ano.

Jo? Tak pro¢ jsi tedy chodil do Tréninkového bytu?

No abych mohl bydlet mimo ustav, protoze bez toho by to prej neslo. To by mé jinak nepustili.
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A myslis, ze bys zvladal i ty cile, ktery sis stanovil v Tréninkovém byté, samostatné¢? To vateni,
vyplnovani formulafd, naucit se hodnoty béznych véci, chapat jednotlivé polozky v rozpoctu.
Vsechny tyhle cile. Myslis, Ze bys zvladl i bez toho, Ze bys neabsolvoval ten Tréninkovy byt?
Neéco jo a néco tieba ne.

Chodis do prace?

Chodim.

Co je to za praci a kde?

Chodim na uklid. Na uklizeni.

A to chodis$ pod néjakou organizaci, nebo kdo t& zaméstnava?

Jedna firma.

Jaka?

PFERDA.

Vyuzivas v soucasné dobé¢ jeste néjakou jinou socidlni sluzbu? Jako byl pted tim ten Tréninkovy
byt, tak jestli jesté néjakou?

Ne.

Komentar k ziskanym informacim a rozhovoru s Jakubem

Jakub v dobé pied a béhem dochazeni do TB bydlel v Gstavnim zafizeni. Do TB
se rozhodl dochézet z divodu, aby mohl Gstavni zafizeni opustit. V TB se mu libilo, ze se mohl
naucit novym vécem a stat se tak samostatnéjSim. To se mu diky TB podatilo. Nyni bydli
V pronajatém byté a vyuziva sluzbu podporované bydleni. Jakub se vSak domniva, Ze by
samostatnéjsi zivot zvladl i bez toho aniz by do TB bytu dochazel. Je si vSak védom, Ze by toho
nejspis nezvladl tolik, jako po absolvovani nacviku v TB. V ramci sluzby podporované bydleni
sdélil, Ze je nyni douCovan v urovani hodin a vypliovani formuldit. Vzhledem k tomu Ze je
Jakub uzivatelem podporovaného bydleni teprve tfi mésice, z pfehledu kratkodobych cilti této
sluzby muzeme vycist, ze je mu jeSt¢ pomahdno v zajisténi vyrovnané¢ho rozpoctu,
s nakupovanim a s hliddnim uzivani 1€kt v piipadé onemocnéni, coz souvisi s ur¢covanim hodin,
které jesté¢ zcela bezpecné neumi. Jakubovi se opravdu podafilo dosahnout samostatnéj$iho
zivota, jelikoz kromé samostatného bydleni dochazi také do prace.

Z ptehledu kratkodobych cilt, které mél Jakub v TB, miiZzeme vycist opravdu velka
zlepSeni v jednotlivych c¢innostech. Dva kratkodobé cile (naucit se urcovat digitalni cCas
a vypliiovani formuléit) ze sluzby TB si nechal pievést do kratkodobych cilti podporovaného

bydleni, jelikoz je bral jako cile, které se miize doucovat az v ramci samostatného bydleni.
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Béhem dochdzeni do Tréninkového bytu se wuzivatel zdokonali 1 v Cinnostech,
které si nestanovi jako svij cil. Divodem je, Ze den v Tréninkovém byté probiha zcela normalng,
jako u kteréhokoliv z nds. Rano uzivatelé musi dojit na nakup, uvafit si, umyt nadobi, vyprat,

vyzehlit, zkratka vSe, co délame doma i my ostatni.

Efektivni osvojovani klicovych kompetenci uzivatelii Tréninkového bytu spociva — zalezi
na spousté veéci. Zacina to uz pti samotném pladnovani socialni sluzby. Béhem prvniho jednani
se zajemcem o sluzbu se zjistuje, jaka jsou pfani a potieby daného zajemce o sluzbu a zda
je socialni sluzba schopna tato pfani a potfeby naplnit. Kdyby nabidka sluzeb Tréninkového bytu
byla v rozporu s ptanimi a potiebami zajemce o sluzbu, nemélo by smysl sluzbu dotyénému
poskytovat. Dilezité také je, kdo se na takovém planovani socidlni sluzby podili. Jednani
se krom¢ samotného zajemce o sluzbu, zastupce (zastoupeni ¢lenem domacnosti) nebo
opatrovnika (v pripadé omezeni svépravnosti), pokud zastoupeni nebo omezeni svépravnosti
zahrnuje také uzavirani smluv o poskytnuti socialnich sluzeb, koordinatora socialni sluzby (dale
jen koordinatora) nebo povéfeného terapeuta, mohou zucastnit také osoby, které zajemce
0 sluzbu oznac¢i jako své blizké napt. rodiCe, prarodice, piatelé nebo i naptiklad klicovi
pracovnici z Ustavnich zafizeni €1 pracovnici z dalSich socialnich sluZeb, kteti doty¢ného dobie
znaji. Prave tyto dalsi osoby mohou nejvice podat, ptipadné doplnit informace o tom, jak na tom
dany zajemce o sluzbu se svymi klicovymi kompetencemi je a mohou doporucit, navrhnout,
které kli¢ové kompetence by se mél doty¢ny naudit, zdokonalit a jak by samotné osvojovani
mélo probihat. Ty klicové kompetence, které doty¢nému zajemci o sluzbu chybi nebo je nema
dostateén¢ rozvinuté, se zformuluji do jednotlivych kratkodobych cili a zaznamenaji
do individualniho planu, ktery se vytvaii na dobu pul roku. Vzdy se k jednotlivym ciltim,
které chce zajemce o sluzbu zdokonalit, uvede, jak na tom je se svymi kli¢ovymi kompetencemi
na zacatku (pfed nacvikem), jak bude nacvik cill v Tréninkovém byté probihat a jak bude
vypadat, kdyz budou cile splnény, tedy doty¢ny bude mit osvojené klicové kompetence
dostatecné. Také se ke kazdému cili uvadi, zda ma z nééeho v ramci daného cile zajemce
0 sluzbu strach, aby byla zajiSténa jeho bezpecnost a nebylo mu zpiisobovano néjaké trauma,
napf. pii vareni se boji slévat brambory. Zarovei je zjiStovano a zaznamenano, co mu pomduze,
aby se nebal, a toho je nutné se pfindcvicich drzet. Po zhotoveni individudlniho planu
a podepsani smlouvy o poskytovani sluzby miize zajemce o sluzbu zacit se samotnym nacvikem
V Tréninkovém byt¢ a jiz se stava uZivatelem sluzby.

Kazdy uzivatel dochazi do Tréninkového bytu zpravidla dvakrat tydné€ na 6 hodin denné.

Béhem Sestihodinové ,,smény*“ se terapeut fidi individualnim planem daného uzivatele
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a zaméfuje se na nacvik klicovych kompetenci, které jsou dojednané jako kratkodobé cile
Vv individualnim planu. Nacvik vSech kratkodobych cili uzivatele by se m¢l splnit v kazdém dni.
Vzdy, kdyz je béhem dne nacvik kratkodobého cile splnén, terapeut spolu s uzivatelem hned
po nacviku zhodnoti, jak se mu nacvik dafil. K samotnému hodnoceni se pouziva hodnotici karta
(viz ptiloha B), aby bylo hodnoceni vzdy co nejptfesnéjsi. Do zaznamu hodnotici karty
(viz ptiloha C) terapeut zapise, na jaky stupen uspé$nosti splnéni cile se ohodnotil sam uzivatel
ana jaky stupen jeho uspéSnost splnéni cile hodnoti terapeut. Spolu si pfi tom popovidaji,
jakych chyb se uzivatel pfipadné v daném cili dopustil, na ¢em by bylo potieba jesté zapracovat.
Na konci dne terapeut udini zdznam do elektronického deniku uzivatele o tom, jak s nim
jednotlivé nacviky cili probihaly, jak se mu nacviky dafily, véetné¢ hodnoceni uzivatele
a terapeuta uvedenych v zdznamech hodnoticich karet.

Zhruba v poloviné doby (po 3 mésicich) Sestimési¢ni platnosti individualniho planu
terapeut nebo koordinator vytvaii pribézné hodnoceni kratkodobych cild uzivatele. K tomu jim
slouzi pravé elektronicky denik, kde si mohou procist jednotlivé zaznamy k danym kratkodobym
cilim uzivatele za uplynulé obdobi a zjistit, zda nacvik cild probiha v souladu s individualnim
planem a zda dochdzi krozvoji klicovych kompetenci uzivatele nebo ne. V pfipade,
Ze ze zaznamu zjisti néjaké nedostatky (napf. rozpor v hodnoceni cilii jednotlivych terapeutd,
nedostateény nacvik cilt apod.), navrhnou doporuceni napravy. Terapeut ¢i koordinator vse
zjisténé po prostudovani zapisii v elektronickém deniku uzivatele uvede v zdpise pribézného
hodnoceni. O vysledcich priabézného hodnoceni informuje ostatni kolegy na nejblizs$i poradé,
aby védeéli, zda nacvik cili probiha v pofadku, popfipadé se mohli zaméfit na napraveni
nedostatki. Aby se na vypracovavani pribézného hodnoceni kratkodobych cilti uZivatell
nezapominalo, vede terapeut elektronickou tabulku se jmény uzivateli, kde je uvedeno datum
tvorby posledniho individualniho planu, ve které se automaticky pocita, kolik presné dni
a mésict od n¢ho ubehlo. Diky tabulce ma terapeut ¢i koordindtor dokonaly ptehled a uzivatel je
stale ,,pod dohledem®.

Po kazdé poradé Tréninkového bytu také terapeut zaznamenava do dalsi elektronické
tabulky se jmény uZzivateli datum porady, pii které se o nich hovoftilo. Tim je zajisténo,
ze uzivatel neunikne pozornosti pracovniki. Pokud se totizZ o néjakém z uzivatelti del$i dobu
na poradach nehovofi, koordinator uvede do planu porady jméno uzivatele a terapeutt se dopta
na informace tykajici se jeho nacviku kratkodobych cili.

V piipadé, Ze uzivatel Tréninkového bytu dochdzi i do nékteré z dalSich nabizenych
sluzeb PFERDA z.., jeho terapeuti téchto sluzeb spolu spolupracuji. Dochazi k predavani

informaci o uzivateli mezi terapeuty navzdjem. Jeho kliovi pracovnici se bud piimo,

70



nebo nepiimo vzajemné ucastni tvoreb individualnich pland a jejich revizi v danych sluzbach.
Tato spoluprace piispiva k efektivnéj§imu osvojovani klicovych kompetenci uzivatele.

K efektivnéjSimu osvojovani klicovych kompetenci uzivatel ptispiva také to, pokud se
béhem tvorby individudlniho planu domluvi, je-li to u daného kratkodobého cile mozné
a uzivatel, piipadn¢ tieti osoby souhlasi, Ze uzivatel bude nacvik cile trénovat napiiklad i doma
s rodi¢i. Domluva je poté soucasti individualniho planu také. Je zaznamenana v realizaci nacviku
kratkodobého cile.

Ke konci platnosti individualniho planu se provede jeho revize, béhem niz se vyhodnoti
naplnéni kratkodobych cili uzivatele. Této revize se Ucastni uzivatel, terapeut popt. dalsi osoby
(viz vyse). Terapeut musi opét pied revizi individualniho planu projit zdznamy v elektronickém
deniku uzivatele (postaci zbylé tfi mésice od prubézného hodnoceni), aby mohl informovat,
jak naplnéni kratkodobych cilti hodnoti a zaroven to S uzivatelem prokonzultovat, pfipadné
I S ostatnimi zGcastnénymi. Pokud se zjisti, ze kratkodoby cil byl naplnén, uzivatel ziskal
dostatek klicovych kompetenci, mtze se cil z individualniho planu vytadit. Pokud se vSak zjisti,
ze uzivatel jesté v néjakém kratkodobém cili neziskal dostatek klicovych kompetenci, miize se
cil pfevést do nového individualniho planu a jeho nacvik probihat dalSich 6 mésicu.
Kdyz uzivatel béhem dochazeni do Tréninkového bytu ziskd vSechny pro né¢ho dulezité klicové
kompetence, sluzbu Tréninkovy byt opusti. Pfedpokladem je, Ze vyuZzije nékterou z navaznych

sluZeb, kterou nabizi nas socialni systém (chranéné bydleni, podporované bydlent).
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9 Analyza vysledkii vyzkumného Setfeni, zhodnoceni cilii a hypotéz praktické
¢asti diplomové prace

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit nabidku v oblasti socidlni rehabilitace
poskytované v prostiedi tréninkovych byt pro dospélé osoby s mentalnim postizenim v Ceské
republice. Cil byl splnén za pomoci nasledujiciho prvniho diléiho cile.

Prvnim dil¢im cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit nabidku sluzeb tréninkovych bytt
v Ceské republice. Tento cil byl naplnén v podkapitole 8.1 Nabidka sluzeb tréninkovych byt
v CR, a to daty ziskanymi od respondenti sumarizovanymi v tabulce uvedené na str. 46.
Vyzkumné Setfeni bylo provadéno ve ctyfech TB poskytujicich sluzby v Kralovéhradeckém
a Usteckém kraji. Tyto TB poskytuji pomérné Sirokou nabidku sluZeb svym uZivatelim. Shoduji
se V poskytovani nasledujicich sluzeb: nacvik obsluhy béznych zafizeni a spotiebicd; nacvik
uklidu; néacvik nakupovani; nacvik vateni; nacvik samostatného pohybu vcetné orientace
ve vnitinim i venkovnim prostoru; doprovod; nacvik vyuzivani dopravnich prostfedkt; nacvik
komunikace a spoluprace v béznych spoleenskych situacich; sexualita avztahy; nacvik
vyuzivani komunikacnich zafizeni a alternativni komunikace; hygiena, zevnéjSek a zdravi;
nacvik orientace v ¢ase; nacvik hospodateni s penézi; poskytovani informaci a zprostfedkovani
sluzeb a podavani informaci o moZnostech ziskani rehabilitacnich a kompenzaénich pomicek.
Kromé jednoho TB maji ostatni tfi ve své nabidce jeste tyto sluzby: nacvik péce o déti nebo dalsi
¢leny domécnosti; nacvik dovednosti potiebnych k tfednim ukonim; nacvik chovani v riznych
spolecenskych situacich a nacvik plnéni ukolt a dodrZovani pravidel. Dva z nich nabizeji jeSté
nacvik drobnych udrzbaiskych praci a jeden dokonce i sebeobhajobu.

Druhym dil¢im cilem vyzkumného Setfeni bylo analyzovat pfinos vyuZiti tréninkového
bytu pro jeho byvalé uzivatele. Tento cil byl splnén v podkapitole 8.2 Socidlni rehabilitace
V Tréninkovém byté v Rychnové nad Knéznou a to formou rozhovorii se ¢tyfmi byvalymi
uzivateli tohoto TB. Vyzkumné Setieni bylo tedy nasledné¢ veénovano prezentaci informaci
ziskanych formou rozhovorti od ¢ty byvalych uzivateli Tréninkového bytu v Rychnoveé
nad Knéznou. Z téchto ziskanych informaci je vidno, jak se kazdému z nich skoro ve vsech
kratkodobych cilech podafil uréity rozvoj jejich kliCovych kompetenci. Lze konstatovat,
ze vsichni tito Ctyfi byvali uzivatelé si osvojili klicové kompetence v ramci svych moznosti,
které jim pomohly Vv osamostatnéni se do urcité miry. AZ na vyjimky si klicové kompetence
prevazné osvojili bud’ zcela a tak ¢innosti zvladali samostatné, nebo ¢astecné, kdy potiebovali

jeste alespon dohled ¢i slovni doprovod.
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Tretim dil¢im cilem vyzkumného Setfeni bylo identifikovat divody, které zapficinily to,
ze byvali uzivatelé tréninkového bytu aktudlné nevyuzivaji ndvaznych sluzeb (tj. chranéné
bydleni, podporované bydleni). Tento cil byl taktéz splnén v podkapitole 8.2 Socialni
rehabilitace v Tréninkovém byté v Rychnové nad Knéznou formou rozhovoru se dvéma ze Ctyf
byvalymi uzivateli tohoto TB. Oba dva pochazeji z rodinného prostiedi. U jednoho z nich, divky,
bylo divodem nevyuziti nékteré z navaznych sluzeb na TB strach rodic¢ii, Ze by samostatnéjsi
zivot nezvladla. Ve druhém piipadé, u chlapce, je divodem nevyuziti nékteré z navaznych
sluzeb na TB jeho zdravotni stav, zejména epileptické zachvaty, kterymi trpi a samostatné
bydleni by tak pro ného mohlo byt ohrozujici, protoze by nemusel byt nikdo na blizku, kdo by
mu V piipadé potieby poskytl prvni pomoc.

Ctvrtym dil¢im cilem vyzkumného Setieni bylo zjistit, v &em potiebovali byvali uzivatelé,
ktefi se rozhodli po absolvovéani nacviku V tréninkovém byté vyuzivat nékterou z navaznych
sluzeb (tj. chranéné bydleni, podporované bydleni), pomoci v prvnim roce po osamostatnéni se.
Opét byl tento cil splnén v podkapitole 8.2 Socialni rehabilitace v Tréninkovém byté v Rychnové
nad KnéZnou a to prezentaci ziskanych dat z interni dokumentace organizace PFERDA z.0.
0 dvou byvalych uzivatelich TB. Po absolvovani nécviku v TB se rozhodli zbyli dva ze ctyt
byvalych uzivatel TB vyuzivat navaznou sluzbu podporované bydleni a maji tak moznost
pouzivat v praxi to, co se v TB naucili. Oba vSak nepovazuji nacvik v TB za nejvyznamngjsi,
jelikoz spoustu véci pied dochazenim do TB uz uméli. Uvédomuji si vSak, Ze nacvik v TB jim
prisp€l k tomu, aby byli samostatngjsi jesté¢ vice a nyni mohli vyuZivat mensi miru podpory.
V prvnim roce, co se jeden z nich osamostatnil, potfeboval pomoci se zajiS§ténim volného casu,
svelkym tuklidem domécnosti, hospodaienim penéz a vyzadoval doprovod pracovnika
na néktera mista. Druhy naopak potteboval pomoci se zajiSténim vyrovnaného rozpoctu,
s nakupovanim, hlidanim uZzivani 1€kt v pfipadé¢ onemocnéni, s vafenim a doucit urCovani
digitalniho casu a vyplnovani formulafa.

Patym dil¢im cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit, jakym zplisobem je zajisStovano
a monitorovano efektivni osvojovani klicovych kompetenci uzivateli ve vybraném tréninkovém
byté. Tento cil byl splnén detailnim popsanim zjisténych informaci béhem mé dobrovolnické
¢innosti v Tréninkovém byté¢ v Rychnové nad Knéznou. Data k tomuto cili jsou zaznamenana
v podkapitole 8.2 Socialni rehabilitace v Tréninkovém byté v Rychnové nad Knéznou. Tento TB
ma opravdu hodné zpasobu, metod, navaznosti, provazanosti jak zajistit efektivni osvojovani
klicovych kompetenci svych uzivatelii. Zacina to uz pfi samotném prvnim jednani se zdjemcem
0 sluzbu, kdy je dbano na to, aby prani a potieby budouciho uzivatele sluzby byly v souladu

s nabidkou sluzeb TB. Dale je skv€lé umoznéni toho, aby se planovani socidlni sluzby mohly
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ucastnit blizké osoby daného zajemce o sluzbu, které o jeho kli¢ovych kompetencich mohou
podat podrobnégjsi informace. Dulezitou roli hraje také individualni plan tvofeny na dobu
pul roku, ve kterém je zaznamenano vSe o daném nacviku vedoucimu k dostate¢nému osvojeni
klicovych  kompetenci uzivatele. Od ziskanych kompetenci uzivatele na zacatku
(pted nacvikem), ptes popis zplisobu nacviku, az po konecny stav, kterého by mél diky nacviku
uzivatel dosdhnout a mit tak osvojené kli¢ové kompetence dostatecné, vetné opatieni rizik
spojenych s nacvikem. Dbano je také na samotnou praci s uzivatelem béhem ,,smén®, kdy dohazi
do TB. Terapeut se pii praci s nim fidi danym individualnim planem. Po kazdém spInéni nacviku
spolu terapeut a uzivatel zhodnoti, jak se uzivateli dafilo plnit cil a zapisi to do zaznamu
hodnotici karty. Terapeut na konci dne uéini zaznam do elektronického deniku uzivatele,
aby bylo vSe zaznamenano, co se tyCe prubéhu nacviku cild, jak se nacvik dafil, vcetné
hodnoceni terapeuta i uzivatele. Aby byl ndcvik intenzivni, dochazi uzivatel do TB dvakrat tydné
vzdy na 6 hodin. V kazdém dni je kladen ddraz na to, aby probéhl nacvik vsech cild uzivatele.
V ramci kontroly provadi terapeut nebo koordinator pribézné hodnoceni kratkodobych cilt
uzivatele. Vzdy v poloviné (po 3 mésicich) platnosti jeho individualniho planu. Vysledky sdéli
na nejbliz§i poradé TB ostatnim pracovnikiim. Terapeut také vede elektronickou tabulku
se jmény uzivatell, kde zaznamendva data vytvofeni jejich individualnich plant, kde se
automaticky pocita, kolik od tohoto data ub&hlo dni a mésici. Tim je zajisténo, aby se
na uzivatele nezapominalo a pribézné hodnoceni mu bylo vytvofeno vcas. Stejné tak terapeut
vede jeSté jednu elektronickou tabulku se jmény uZivatell, kde zaznamenava data porad,
0 kterych se 0 nich mluvilo. V ptipadé delsi doby, kdy se o uzivateli na poradé nehovotilo, uvede
koordinator do planu porady jeho jméno a terapeutli se zepta na prubéh nacviku kratkodobych
cild. V ramci efektivity osvojovani klicovych kompetenci uZivatele je také spolupracovano
S jinymi terapeuty sluzeb, které ptipadné uZivatel soubézné navstévuje. Stejné tak se v piipade,
ze uzivatel pochazi z domaciho prostiedi, domlouva v individualnim planu spoluprace s jeho
rodici, kdy cile, které uzivatel trénuje v TB, S nim budou trénovat i doma. Ke konci platnosti je
udélana revize individualniho planu, které se mohou ucastnit vSichni, ktefi jiz byli zminéni vyse,
na které se vyhodnoti, zda je potfebné, aby své klicové kompetence uzivatel jest¢ v danych
cilech zdokonalil nebo zda bylo dosazeno maxima. V ptipad¢ potieby delSiho trénovani terapeut
pfevede kratkodoby cil do dalSiho individualniho planu a uzivatel ma tak moZnost ho nadale

trénovat a dosahnout pozadovaného cile.

Béhem plnéni ciltl vyzkumného Setteni se podafilo ziskat tyto odpovédi na stanovenou

hypotézu a vyzkumné otazky:
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Hypotéza kcili 1: VSechny tréninkové byty tvorici vyzkumny vzorek poskytuji
identickou nabidku sluZeb osobam s MP v oblasti socidlni rehabilitace.

I kdyz se nabidka sluzeb TB ve vétsiné shoduje, neni zcela stejnd. Lisi se predev§im
poctem jednotlivych nabizenych sluzeb. TB 1 nabizi celkem 16 sluzeb, TB 2 nabizi celkem 19
sluzeb, TB 3 nabizi celkem 21 sluzeb a TB 4 nabizi celkem 20 sluzeb. Zakladni nabidka sluzeb,
kterou vSechny ¢tyii TB tvofici vyzkumny vzorek nabizeji svym uzivatelim a ve které
se shoduji, je takovato: nacvik obsluhy béznych zafizeni a spotiebict; nacvik uklidu; nacvik
nakupovani; nacvik vareni; nacvik samostatného pohybu vcetné¢ orientace ve vnitinim
I venkovnim prostoru; doprovod; nacvik vyuzivani dopravnich prostiedki; nacvik komunikace
aspoluprace v béznych spoleCenskych situacich; sexualita a vztahy; nacvik vyuzivani
komunika¢nich zatizeni a alternativni komunikace; hygiena, zevnéjsek a zdravi; nacvik orientace
v ¢ase; nacvik hospodafeni s penézi; poskytovani informaci a zprostiedkovani sluzeb a podavani
informaci o moznostech ziskdni rehabilitacnich a kompenzacnich pomicek. Nad rdmec zdkladni
nabidky jesté nékteré z nich nabizeji tyto sluzby: nacvik péce o déti nebo dalsi cleny domacnosti;
nacvik dovednosti potfebnych k ufednim tkontim; nacvik chovani v riiznych spole¢enskych
situacich, nacvik plnéni ukoll a dodrZzovani pravidel, nacvik drobnych udrzbaiskych
a sebeobhajobu. Tato data jsou doloZena v kapitole 8.1 Nabidka sluzeb tréninkovych byt v CR,
a to tabulkou suvedenymi odpovéd'mi respondentii na otazky ¢. 6 a7. Hypotéza je timto

vyvrécena tzn., nebyla podpotena.

Vyzkumna otazka k cili 2: Povazuji byvali uZivatelé tréninkového bytu prinos vyuziti
této sluzby za nejvyznamnéjsi v posilnéni dil¢ich kompetenci vedoucich k jejich
naslednému osamostatnéni se (tzn. vyuZiti sluzby s mens$i mirou dopomoci)?

Z rozhovori vyplynula jednozna¢na odpovéd, Ze byvali dva uZivatelé, ktefi nyni
vyuzivaji ndvaznou sluzbu na TB, kterou je podporované bydleni, nepovazuji pfinos vyuziti
sluzeb TB za nejvyznamnéjsi v posilnéni jejich dil¢ich kompetenci. Oba se sice shodli na tom,

ze jim TB pomohl uréitou mérou se vice osamostatnit, ale také se oba domnivaji, ze by

vvvvvv
vvvvvv

v ow

zkuSenosti s nékterymi ¢innostmi jako je prani, zehleni, vafeni apod., které se v TB bézné délaji.
Lze konstatovat, ze byvali uzivatel¢ tréninkového bytu nepovazuji piinos této sluzby
za nejvyznamnéjsi v posilnéni dil¢ich kompetenci vedoucich k jejich naslednému osamostatnéni

se (tzn. vyuziti sluzby s mensi mirou dopomoci).
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Vyzkumna otazka kcili 3: Lze za zdkladni divod nevyuZiviani navaznych sluZeb
byvalymi uZivateli tréninkového bytu povazovat obavy rodiny, Ze se osoba s MP nezvladne
o sebe i prres absolvovani nacviku v tréninkovém byté postarat?

Z rozhovorit s€ dvéma byvalymi uzivateli, ktefi po absolvovani nacviku v TB zistali
nadale bydlet srodi¢i, nezacali vyuzivat zadnou znavaznych sluzeb na TB, vyplynulo,
V piipadé chlapce byl divodem jeho zdravotni stav, ktery mu brani vtom, aby mohl Zit
samostatnéji. Vzhledem k epileptickym zachvatim, kterymi trpi, potiebuje mit stdle n¢koho
na blizku. Lze konstatovat, ze za zadkladni divod nevyuzivani ndvaznych sluzeb byvalymi
uzivateli tréninkového bytu nelze povazovat pouze obavy rodiny, ze se osoba s MP nezvladne
0 sebe 1 pies absolvovani nacviku v tréninkovém byté postarat, ale také divody jiné. Jednim

z nich miiZze byt napt. zdravotni stav uZivatele.
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Zavér
Tréninkové byty jsou jednou z moznosti, kterd dava lidem se zdravotnim postizenim

Sanci dosdhnout samostatnéjSiho zivota. Je dilezité, abychom pomahali témto jedinclim na cesté

vvvvvv

vvvvvv

0 n¢ jednou rodina nebude moci postarat a jim se poté muze stat, ze skon¢i v Gistavnim zafizeni.

Naopak néktefi jedinci zijici v Gistavnim zafizeni maji mnohdy na to, aby zili jako my ostatni.

vvvvv

vvvvvv

potfebuje k tomu, aby mohl zit samostatnéji, co se tyce bydleni. Je vidét prospésnost takovych
tréninkovych byt. Dikazem je tomu Tréninkovy byt v Rychnové nad Knéznou, kde jsou velice
znatelné pokroky v klicovych kompetencich jeho byvalych uzivatelt.

Také se ukézalo, Ze sluzba socialni rehabilitace tréninkovy byt neni v Ceské republice
nijak vyznamné rozSifenou socialni sluzbou. Vzhledem k pravé probihajici transformaci
pobytovych zafizeni socidlnich sluzeb by tato sluzba mohla vyznamné svou ¢innosti ptispét k jeji
efektivnosti. Mohla by ovlivnit a zkvalitnit zivot dospélych osob S mentalnim postizenim,
Zijicich v tstavnich zatizenich. Usnadnit jim pfechod do samostatnéjSiho zZivota, jelikoZ nabidka
sluzeb, které tréninkové byty nabizeji svym uZivatelim, je opravdu znacnd, dostacujici a lze
zajistit zplisob, kterym je mozné docilit i¢inného osvojovani klicovych kompetenci pro dosazeni
jejich samostatnosti v oblasti bydleni.

Na zéklad¢ zjisténych informaci bych doporudila rozsifeni socialni sluzby socialni
rehabilitace tréninkovy byt pro dosp&lé osoby s mentalnim postizenim po celé CR a navéazani
spoluprace S organizacemi, které svou Cinnost zaméiuji na tuto cilovou skupinu a stejné tak
s rodinami, Vv jejichz domacnosti zZije dospély jedinec s mentalnim postizenim. Vyuziti sluzeb
tréninkového bytu mtize dat zejména témto rodinam nad¢ji, ze se jejich ¢len rodiny s mentalnim
postizenim o sebe jednou postara, pfipadné s dopomoci socialnich sluzeb poskytujicich mensi
miru podpory (tj. chranéné bydleni, podporované bydleni), az oni toho nebudou schopni. Nebude
muset do tstavniho zafizeni, kde bude snizena jeho kvalita Zivota.

Jako dalsi doporuceni bych uvedla poskytovat sluzby tréninkového bytu pouze tém
klientim, ktefi opravdu budou moci vyuzit alesponi né€kterou z ndvaznych sluzeb (tj. chranéné
bydleni, podporované bydleni) a tim bylo zamezeno zbytecnému vyuzivani sluzeb tréninkového

bytu jedinci, kteti by nasledné naucené védomosti a dovednosti nepouzivali nebo neméli tu
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moznost jej pouzivat. Zkratka by meéla byt socidlni sluzba tréninkovy byt poskytovana jen
takovym jedinctum, ktefi ji potfebuji, ktefi chtéji dosahnout co nejvétsi samostatnosti, aby byl
zachovan jeji smysl.

Teoreticka cast diplomové prace obsahovala vymezeni pojmu mentalni retardace,
zabyvala se vznikem mentalni retardace, klasifikaci a charakteristikou jednotlivych stupni
mentalni retardace a specifiky osob s mentalnim postizenim. Dale pojednavala o dospélosti osob
s mentalni retardaci, 0 pravech téchto osob, moznostech sociadlniho a pracovniho zaclenéni
a 0 jejich zivoté v rodiné. Byla charakterizovana také samotna prace s lidmi s mentalni retardaci.
Zavére€na cast se vénovala socidlni rehabilitaci jako takové, jejimu vyznamu a cilim a socialni
rehabilitaci zaméfené na dospélé osoby s mentalni retardaci.

Prakticka cast diplomové prace popisovala vyzkumné Setfeni provadéné formou
kvalitativné kvantitativniho vyzkumu realizovaného v prostfedi tréninkovych bytt pro dospélé
0soby s mentalnim postizenim v Ceské republice a v prostiedi Tréninkového bytu v Rychnové
nad Knéznou. Zejména nabidku sluzeb, kterou svym uzivatelim nabizeji jednotlivé tréninkové
ze byvali uZivatelé tréninkového bytu aktudlné€ nevyuzivaji ndvaznych sluzeb (tj. chranéné
bydleni, podporované bydleni) a v ¢em potiebovali uzivatelé, ktefi se rozhodli po absolvovani
nacviku v tréninkovém byté vyuZzivat nékterou z ndvaznych sluzeb (tj. chranéné bydleni,
podporované bydleni), pomoci v prvnim roce po 0samostatnéni se. V neposledni fadé popisovala
zpiisob zajiStovani a monitorovani efektivniho osvojovani kliCovych kompetenci uZivateld
V Tréninkovém byté v Rychnové nad Knéznou. P#i vyzkumném Setfeni bylo vyuzito metod
pozorovani, dotazniku — ankety, rozhovoru a analyzy odbornych prament a literatury.

I pfes Casovou narocnost, které v sobé zvolené metody vyzkumného Setfeni skytaji,

mohu na zéaklad¢ vyse uvedenych skute¢nosti prohlasit, ze stanovené cile diplomové prace se mi

podafilo naplnit.
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Seznam uzitych zkratek

CNS

CR

IDOS
MKN-10
MP
MPSV
MPSV CR
MR

B

WHO

centralni nervova soustava

Ceska republika

informacni dopravni systém

10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci

mentalni postizeni

Ministerstvo prace a socialnich véci

Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky
mentalni retardace

tréninkovy byt

World Health Organization
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Prilohy

Priloha A: Dotaznik

Dobry den,

jmenuji se Iveta Reslova, jsem studentkou Univerzity Hradec Kralové a na pfelomu roku
2014/2015 jsem se na Vas obracela s zadosti o sdéleni, zda Vase organizace poskytuje sluzbu
Htréninkovy byt osobdm s mentalnim postizenim popt. i dalSim osobam s jinym druhem
postizeni, kterd je zameéfena na nacvik dovednosti a ziskani védomosti potiebnych

pro samostatné bydleni.

Nyni se na Vas obracim s laskavou prosbou o zodpovézeni nékolika otdzek v podobé dotazniku,

ktery naleznete pod timto odkazem: http://www.survio.com/survey/d/O7B6B4VIB7I914E6S

Ukolem priizkumu je piedevsim zjistit, jakou nabidku sluzeb poskytuji tréninkové byty
pro 0soby s mentalnim postizenim a také zjistit nékteré zakladni informace o tréninkovych
bytech. VaSe odpovédi budou zcela anonymni a vysledky vyzkumu budou pouZzity pouze
pro zpracovani praktické ¢asti mé diplomové prace.

Prosim Véas o vyplnéni dotazniku, ktery Vam nezabere vice jak 10 minut Vaseho Casu.

De¢kuji za ochotu a spolupraci.

S pranim hezkého dne

Iveta Reslova

1. Jaka je celkova kapacita klienta Vaseho tréninkového bytu?
12

13

[l 4

15

16



7
] 8
19
110

L] Jind (prosim, uved’te JaKA): .........oouuiiriiiei e

Kolik klientii muZe byt zaroven pritomnych na jedné sméné ve Vasem tréninkovém

N e Y I I By
o g~ W N

Jiny pocet (prosim, uved’te Kolik): .........oooiiiiiiii i,

Kolik pracovniki zpravidla pracuje s klienty ,,na jedné sméné“ ve Vasem tréninkovém
byté&?

1 Jeden

| Dva

L) TH

[ Jiny pocet (uvedte, prosim, KOIK): ... ..ottt

. Jak ¢asto dochazeji klienti ,,na sménu“ do Vaseho tréninkového bytu?
1x tydné
2x tydné
3x tydné
4x tydné
5x tydné

N I O O A

Jind Cetnost (uved’te, prosim, jakd): .........ooiiiiiiiii

Kolik hodin stravi klient ,,na jedné sméné“ ve VasSem tréninkovém byté?
[ 1 hodinu
1 2 hodiny
1 3 hodiny



[]
[]
[]

] Jiny pocet (uvedte, prosim, KOIiK): .........oooviiniiiiiii e

4 hodiny
5 hodin
6 hodin

. Vyberte z nasledujicich moZnosti, jaké sluZzby Vas tréninkovy byt nabizi:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Nacvik obsluhy béZnych zarizeni a spotiebici
(obsluha elektrického sporaku, zehlicky, mikrovinné

trouby apod.)

Nacvik tklidu (myti umyvadla, WC, luxovani apod.)

Nacvik drobnych tddrzbaiskych praci (vyména zarovky,
utahnuti Sroubku apod.)

Nacvik nakupovani (soupis ndkupniho listku, orientace
V obchodé, poznat pottebné zboZzi, manipulace s penézi apod.)

Nacvik vareni (pfiprava potiebnych surovin pro vateni,

vareni dle receptu apod.)

Nacvik péce o déti nebo dalsi ¢leny domacnosti

Niacvik samostatného pohybu véetné orientace

ve vnitinim i venkovnim prostoru

(pohyb po mésté, znalost ticelu jednotlivych mistnosti

tréninkového bytu)

Nacvik dovednosti potiebnych k ufednim ikonim
(vyplnéni slozenky, porozuméni raiznym druhtim dokladii apod.)

Doprovod (na nadrazi, k 1€kati apod.)

ANO
[

NE



)

K)

Nécvik vyuzivani dopravnich prostiredki
(prace s jizdnim fadem, vyhledavani spoje, zakoupeni

jizdenky apod.)

Nacvik chovani v riiznych spolecenskych situacich

(reagovani na neobvyklé situace, odmitnuti nabizen¢ sluzby

¢1 zbozi apod.)

Nacvik komunikace a spoluprace v béZnych spolecenskych
situacich (spoluprace v kolektivu, pravidla spole¢enského

chovani, apod.)

m) Sexualita a vztahy (orientace v partnerskych vztazich a

p)

Q)

sexualité, navazani kontaktu apod.)

Nacvik vyuzivani komunikacnich zarizeni a alternativni
komunikace (prace s mobilnim telefonem, pocitacem,

porozuméni piktogramiim apod.)

Hygiena, zevnéjSek a zdravi (myti rukou, upravenost vzhledu,
pitny reZim apod.)

Nacvik orientace v ¢ase (kolik je hodin, jaké je ro¢ni
obdobi apod.)

Nacvik hospodareni s penézi

Nacvik plnéni ukoli a dodrZovani pravidel
(pochopeni zadaného tkolu a jeho nasledné splnéni,

soustiedéni na danou ¢innost apod.)

Poskytovani informaci a zprostfedkovani sluzeb
(poskytnuti informaci o dal$ich socialnich sluzbach,

[]



7. Nabizi Vas tréninkovy byt jeSté néjaké sluzby navic, které nebyly v nabidce

Pokud jste

vetejnych sluzbéach apod.)

t) Podavani informaci o moZnostech ziskani rehabilita¢nich
a kompenza¢nich pomicek

Vv predchozim bodu?
1 NE
1 ANO

odpovédeli

ANO,

napiste,

jaké

sluzby

8. Poskytuje VaSe organizace néjakou z nasledujicich navaznych sluZeb na tréninkovy
byt? (Mozno zaSkrtnout vice moznosti)

9.

] Zadnou
| Chranéné bydleni

| Podporované bydleni

] Jinou (prosim, uved’te JaKOU): ........oouieieie e

V jakém Kkraji ptisobi VaSe sluzba tréninkovy byt?

Stiedocesky kraj
JihoCesky kraj
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj

Pardubicky kraj
Kraj VysocCina
Jihomoravsky kraj

N s ey A Y O A B

Olomoucky kraj

Hlavni mésto Praha

Kralovéhradecky kraj


http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/hlavni-mesto-praha/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/stredocesky-kraj/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/jihocesky-kraj/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/plzensky-kraj/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/karlovarsky-kraj/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/ustecky-kraj/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/liberecky-kraj/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/kralovehradecky-kraj/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/pardubicky-kraj/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/kraj-vysocina/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/jihomoravsky-kraj/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/olomoucky-kraj/

[l Zlinsky kraj
[ ] Moravskoslezsky kraj

10. Od jakého roku funguje Vase sluzba tréninkovy byt?
Prosim, uvedte 0d Kter€ho: .. .oooee


http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/zlinsky-kraj/
http://www.asociacekraju.cz/kraje-cr/moravskoslezsky-kraj/

Priloha B: Hodnotici karta

KRATKODOBY CIL 1

NAKUPOVANI SUROVIN

UZivatel zvladl Cinnost samostatné bez problému.

@ Uzivatel zvladl ¢innost samostatné pouze s drobnou chybou.
@ Uzivateli musel pracovnik néco pfipomenout.

UZivateli musel pracovnik radit.

Uzivatel ¢innost vubec nezvladl.

® |® |




Piiloha C: Zaznam hodnotici karty

KRATKODOBY CIL 1

NAKUPOVANI SUROVIN

Datum h(:fi?l(())ti @ @ @ @ Pozn.

UZzivatel

Terapeut

Uzivatel

Terapeut

Uzivatel

Terapeut

Uzivatel

Terapeut

Uzivatel

Terapeut

Uzivatel

Terapeut

Uzivatel

Terapeut

UZivatel

Terapeut

UZivatel

Terapeut

UZivatel

Terapeut

UZivatel

Terapeut

UZivatel

Terapeut




