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Anotacia

Témou bakalarskej prace je analyza obstaravania a jej vyznam a dopad v spolo¢nosti.
Objasnend je charakteristika metodika analyzy procesu zékaziek, obstaravanie a jeho
vyznam Vv spolocnosti, vSetky Cinnosti suvisiace s procesom obstardvania a analyza
obstaravania. Ciel' bakalarskej prace je zamerany na navrhy zlepSenia logistiky
obstaravania s aplikaciou na zelezni¢nii dopravu a aplikovanie zlepSenia logistiky

obstaravania do praxe.
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The topic of the bachelor thesis is the analysis of procurement and its importance and
impact in the company. The characteristics of the order analysis process methodology,
procurement and its importance in the company, all activities related to the procurement
process and the procurement analysis are explained. The aim of the bachelor thesis is
focused on suggestions of improvement of procurement logistics with application on

railway transport and application of improvement of procurement logistics into practice.
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Abstrakt

Témou bakalarskej prace je analyza logistiky obstardvania a jej vyznam a dopad v
spoloc¢nosti. Praca je rozdelena do Styroch Casti. V rdmci prvej casti je objasnena tedria
procesu zakaziek aich rozdelenie podla predpokladanej hodnoty v spolocnosti, je
vysvetleny plan obstardvania, priblizuje tvorbu zakaziek do planu obstardvania.
Priblizuje najcastejSie nedostatky pri realizacii obstardvania. Druhd Cast’ bakalarskej
prace je venovana metodike analyzy procesu zakaziek, logistiky obstaravania, priblizuje
vSetky €innosti sivisiace s procesom obstaravania v spolo¢nosti. Ide o stratégiu, nakupu
a tvorby zasob v podniku. Tretia Cast’ bakalarskej prace je venovana analyze sucasného
stavu v spolocnosti ajeho dopad na obstardvanie atym zabezpeCenie
prevadzkyschopnosti vozidiel. Stvrta ast’ bakalarskej prace je zamerand na navrhy
zlepSenia zaddvania zékaziek a aplikovanie zlepSenia logistiky zadavania zdkaziek do

praxe.
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Uvod

Hlavnym cielom Zelezniénej spoloénosti Slovensko, a.s. ( dalej ZSSK, as. ) je
zabezpeCenie prepravy cestujucej verejnosti vlastnymi kolajovymi vozidlami, na
ktorych si zabezpecuje opravy ¢i uz planované alebo nepldnované v znacnej miere
svojimi internymi zamestnancami. Z toho dovodu je potrebné zabezpecit material
potrebny na opravy do skladov spolo¢nosti. Zabezpecenie materidlu podlieha presnému
stanoveniu zakaziek a samotnému obstardvaniu. Na stanovenie zakaziek je potrebné
rozdelenie jednotlivych materidlov podla konStrukénych celkov danych vozidiel,
stanovenie poctu a nastavenie Standardnych druhov tovarov na jednotlivé sklady
spoloc¢nosti. Obstaravaci proces ako taky sa v spoloCnosti riadi hlavne internou

smernicou pre verejné obstaravanie.

Sucasné portfolio kol'ajovych vozidiel spoloc¢nosti je zloZzené vo vdcsej miere zo starSich
typov vozidiel. Okrem starSich typov spolo¢nost’ vlastni nové motorové jednotky
a elektrické poschodové jednotky. Pouzité jednotlivé diely v novych vozidlach su
prevazne od zahrani¢nych dodavatel'ov, kde dodacie lehoty Casto presahuju 3 mesacnu

dobu.

Z uvedeného sa ako hlavny ciel’ bakalarskej prace stanovil: ,, Navrhy na optimalizaciu

procesu zakaziek v Zelezni¢nej spolocnosti Slovensko, a.s.*
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1 Teoria procesu zakaziek v spolo¢nosti

1.1 Proces zakaziek v spolo¢nosti

Proces nékupu v spolo¢nosti sa riadi internou smernicou o obstaravani tovarov, sluzieb
a stavebnych prac. Stanovuje zdkladné pravidld pre jednotlivé postupy, vyzvy pri
zadavani pozadovanych tovarov, sluzieb, stavebnych prac, koncesii a organizovani
sut’azi navrhov.

Pri  zad4dvani zdkaziek sa uplatiiuje princip rovnakého zaobchadzania,
princip nediskriminacie uchadzacov alebo ziujemcov, princip transparentnosti,

hospodarnosti a efektivnosti.

Administrator verejného obstaravania ( d’alej AVO ) zodpoved4 najmi za pripravu a
koordinaciu pripravy podkladov pre verejné obstaravanie ( d’alej VO ) a riadenie
procesu realizacie VO v stlade s platnymi pravnymi predpismi a nariadeniami.
Koordinuje vypracovanie potrebnych dokumentov, zabezpeCuje vypracovanie a
podpisovania prezencnych listin zo zasadnuti komisii v procese obstardvania,

objednavok v stilade s Podpisovym poriadkom ZSSK,

AVO je povinny zdokumentovat’ cely priebeh verejného obstardvania s dorazom na
preskiimatel'nost’ rozhodnuti prijatych vo vSetkych fazach verejného obstardvania, bez
ohl'adu na pouzZité prostriedky komunikdcie. Na tento Ucel eviduje kompletnu
dokumentéciu. Po ukonCeni zadavania zakazky, alebo sut'aze navrhov skompletizuje

dokumentéciu a zabezpeci jej archivaciu.

AVO spracovava navrh na menovanie komisii na zédklade ndvrhov odborovych ttvarov
(dalej OU ).
Zabezpecuje koordinaciu spracovania navrhu vysvetlovania v si¢innosti s vecnym

gestorom jednotlivych zékaziek. Vedie evidenciu zaujemcov a predlozenych pontuk.

Vypracovava Casti sutaznych podkladov suvisiacich s procesom verejného
obstaravania v stlade so zdkonom o verejnom obstaravani a koordinuje spracovanie

celych sut’aznych podkladov v stilade so zdkonom o verejnom obstaravani
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AVO vypracovava nasledovné vystupné dokumenty:

» zapisnica z otvarania ponuk,

» zapisnica z vyhodnotenia splnenia podmienok ucasti zaujemcov alebo
uchadzacov,

» zapisnica z vyhodnotenia pontk,

» vedie evidenciu vSetkych zakaziek, ktoré realizoval v kalendarnom roku

Po ozndmeni vysledku verejného obstaravania uchadzac¢om/navrhovatelom AVO
prideli zmluve cislo kontraktu zo SAPu. Po podpise zmluvy administrator zdkazky
v SAPe vlozi zmluvu vratane podpisov vo formate pdf, datum uzatvorenia zmluvy,

hodnotu zmluvy bez opcie, aj ked’ ju zmluva umoziuje vyuzit'.

Odborovy utvar, ktory predlozil poziadavku na obstaranie, zodpoveda za
opodstatnenost’ obstardvania ( nakupu ), podrobny opis predmetu zdkazky alebo
zmluvného zdvizku vratane poZadovaného mnoZstva tovarov, resp. rozsahu sluzieb

alebo stavebnych prac.

Vecny gestor jednotlivej zdkazky predklada ndvrh zmluvy alebo ramcovej dohody
ktora bude vysledkom obstaravania, a kvalifikovane urcuje predpokladanti hodnoty

zakazky,

Vecny gestor uruje zodpovednych zamestnancov zo svojho OU za ¢lenov komisie
na pripravu sttaznych podkladov, na vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti a na

vyhodnotenie ponuk

Vecny gestor spracovava navrh odpovede v rdmci vysvetl'ovania, tykajuce sa opisu
predmetu zdkazky, technicku Specifikdciu pre dodavku tovarov a pre uskutociiovanie

stavebnych prac a zadania sluzby pre poskytovanie sluzieb.

Na rokovanie v pripade uplatnenia postupov v ktorych zakon o VO umoziuje rokovat

so zaujemcami / uchadza¢mi, st opravneni ¢lenovia komisie na vyhodnotenie pontk.

12



Vecny gestor v pripravnej faze obstaravania predkladd pozadované doklady, ktoré si
nevyhnutné na realizéciu predmetu zakazky a je ich potrebné zapracovat’ do podmienok

verejného obstaravania.

Po predlozeni podrobného opisu predmetu zékazky, navrhu podmienok tcasti, navrh
kritérii na hodnotenie ponuk, administrator zdkazky spracuje prvotny navrh sttaznych
podkladov a zvolad komisiu na pripravu sutaznych podkladov. V pripade, ze zakazka
nadvézuje na uz v minulosti realizované obstaravanie, tak sa pri nastaveni sutaznych
podkladov v novej zdkazke bude vychadzat’ z uz v minulosti uskutoéneného verejného

obstaravania.

Vecny gestor navrhuje predsedu komisie na pripravu sut'aznych podkladov. Na prvom
stretnuti komisie sa dohodne harmonogram pripravy pre zékazku, v ktorom bude uréeny
termin pre spracovanie findlneho znenia sutaznych podkladov, ako aj terminy
s Ciastkovymi ulohami potrebnymi pre spracovanie sutaznych podkladov.
V nadvéznosti na predpokladany termin vyhldsenia sutaze sa zarovenl spracuje aj

harmonogram zakazky po predpokladany datum uzatvorenia zmluvy.

Pri tvorbe sutaznych podkladov sa wuplatituje elektronické pripomienkovanie
v zdielanom tlozisku. Ak je to potrebné zvold sa rokovanie komisie. Komisiu zvola
predseda komisie alebo administrator zakazky na podnet predsedu komisie alebo
po dohode ¢lenov komisie. Z kazdého rokovania komisie na pripravu sutaznych
podkladov vyhotovuje AVO zépis, ktory podpisuje predseda komisie. V zépise su
uvedeni zucastneni Clenovia komisie, zavery a zoznam uloh, ktoré z rokovania vzisli.
Ulohy sa prideluju podla OU, ktoré &lenovia komisie zastupuju. Predseda komisie
usmernuje ¢innost’ komisie tak, aby komisia pracovala vecne, konStruktivne a efektivne.
AVO usmerniuje ¢innost’ Komisie v kazdom S$tadiu procesu VO a poucuje Komisiu
o relevantnych ustanoveniach zdkona o VO s ohl'adom na stladnost’ postupu zaddvania
zdkazky so zakonom o VO a/alebo pravidlami poskytovatelov prostriedkov
z eurofondov (ak je to relevantné). Ak je potrebné nadefinovat’ poziadavky na predmet
zékazky, za tymto Ucelom sa nezvolava rokovanie komisie na pripravu sutaznych
podkladov, ale vecny gestor rieSi poziadavky na predmet zdkazky vo vlastnej

kompetencii.
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V pripade ak sa nezriad'uje komisia na pripravu sutaznych podkladov tohto ¢lanku,
vecny gestor predlozi podrobny opis predmetu zakazky, navrh podmienok ucasti, navrh
kritérii na hodnotenie ponik AVO. AVO vypracuje prvotny navrh sutaznych
podkladov, ktory zasiela vecnému gestorovi na posudenie. Ak ma vecny gestor k
navrhu dokumentov pripomienky, predlozi ich v pisomnej forme AVO na posudenie.
Vecny gestor zaroven predlozi navrh zmluvy spripomienkovany v stlade s Podpisovym

poriadkom ZSSK.

Predseda a ¢lenovia komisie su d’alSou ddlezitou sti¢astou verejného obstaravania,
ktori zodpovedaju najmd za zachovéavanie ml¢anlivosti o obsahu sut'aznych podkladov,
ktoré su az do dia, ked sa poskytni zdujemcom, obchodnym tajomstvom spolo¢nosti.
Posudzujii splnenie podmienok uc€asti uchddzaCov alebo zaujemcov na zdklade

predlozenych dokladov.

Komisia zodpoveda za vyhodnotenie splnenia poziadaviek obstaravatela suvisiacich
s dodanim predmetu zdkazky, zmluvnych podmienok a poziadaviek na spdsob
spracovania ceny. Komisia zodpovedd za vyhodnotenie pontk podla zverejnenych

kritérii a spésobom urc¢enym v sut’aznych podkladoch. [ 1]

1.2 Plan obstaravania

Proces zdkaziek spolo€nosti podliecha verejnému obstaravaniu na zaklade planu
obstaravania, ktory je stanoveny na uz uskutonenych nakupoch z predchadzajicom
obdobi. Plan obstardvania sa vypracovava vzdy na konci kalendarneho roka na d’alsi
kalendarny rok, ktory podliecha schvalovaciemu procesu. Vzhladom k tomu, ze
mnozstvo potrebnych tovarov, alebo sluzieb je velmi velké a kazdy odborovy utvar
spolo¢nosti pozaduje k svojej cinnosti iny druh, jednotlivé zdkazky do planu
obstaravania podla druhu, predkladd kazdy odborovy utvar samostatne formou
predpisaného formuldru. Zoznam poZadovanych zdkaziek za celi spoloCnost’ sa

zosumarizuje a nasledne sa predkladan na schvélenie predstavenstvu spoloc¢nosti.

Plan obstaravania na prislusny rok sa vypracuje na zdklade poziadaviek odborovych
utvarov tak, aby sa mohol schvalit’ plan obstaravania na prislusny kalendérny rok na

prvom zasadnuti prislusného roka.
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Prislusné odborové utvary najneskor do 30 novembra prislusného kalendarneho roka
predkladaji pozadované zakazky vratane strucného opisu predmetu poziadavky
(zakazky) pre nasledujuci kalendarny rok na zadklade pisomnej vyzvy, na zéklade

ktorych sa plan obstaravania spracovava.

V priebehu kalendarneho roka je mozné predkladat’ len mimoriadne poziadavky,
prostrednictvom ureného informacného systému. Na ziklade predlozenych
poziadaviek na zaradenie zdkazky do pldnu obstardvania jednotlivymi odborovymi

utvarmi sa spracuje navrh planu obstaravania.

Po vypracovani navrhu pldnu obstardvania sa tento navrh predkladd na vyjadrenie a
odsuhlasenie pouzitia financnych prostriedkov. Len finan¢ne kryté poziadavky mozu

byt zaradené do planu obstaravania.
Schvaleny plan obstaravania je zavdzny pre vSetky odborové ttvary v spolo¢nosti.

Proces obstaravania zabezpeCuje odborovy utvar, ktorého prioritnou c¢innostou je
obstardvanie na zéklade poziadaviek jednotlivych odborovych utvarov . Je zodpovedna
za organizaciu, zabezpecenie a vykonanie procesu obstardvania, a to od ¢asového planu
procesu az po oznamenie o vysledku obstaravania, podla zdkona o verejnom
obstaravani, a tejto smernice, za dodrzanie zasad vratane oprdvnenia rozhodovat, aké

postupy obstardvania sa pouziji na uzatvaranie zmlav. [ 2 ]

1.3 Tvorba zakaziek do planu obstaravania na zaklade CPV kodov

Kazda jedna zdkazka v plane obstaravania je zlozend zo skupiny tovarov alebo sluzieb

podla svojej podstaty pouzitia. Zadkazka ma prideleny CPV kod.

,,CPV stanovuje samostatny klasifikacny systém pre verejné obstaravania, ktory ma za
ciel' Standardizovanie referencii pouzZivanych obstaravatelmi a subjektmi na opis
predmetu obstaravacich zmluv.

CPV zahrna hlavny slovnik pre urcenie predmetu obstardavania, a doplnkovy slovnik na
pridanie dalSich kvalitativnych informdacii. Hlavny slovnik ja zaloZeny na stromovej
Strukture zahrnajucej az 9 miestne kody (8 miestny kod plus kontrolny kod) suvisiace so
slovami, ktoré opisuju typ dodavky, prac alebo sluzieb, ktoré tvoria predmet

obstaravania.
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e Prvé dve miesta urcuju oddelenia (XX000000-Y),
e Prvé tri miesta urcuju skupiny (XXX00000-Y);

e Prvé styri miesta urcuju triedy (XXXX0000-Y),

e Prvych pdt miest urcuje kategorie (XXXXX000-Y);

Kazda z poslednych troch miest udava vdcsi stupen presnosti v ramci kazdej kategorie.
Deviate miesto sluzi na overenie predchadzajucich miest. Doplnkovy slovnik moze byt
pouZity na rozSirenie opisu predmetu obstaravania. Polozky su tvorené z
alfanumerického kodu s prislusnymi slovami umozZnujucimi pridanie dalsich
podrobnosti suvisiacich so Specifickou povahou alebo poslanim nakupenych tovarov.
Alfanumericky kod pozostava z:

»  prvého stupna zahrnajuceho pismeno suvisiace s ¢astou,

o druhého stupna zahrnajuceho Styri miesta, z ktorych prvé tri urcéuju pododdelenie a

posledné je na ucely overenia ,, [ 3 ]

Pri zadel'ovani jednotlivych tovarov do zékaziek sa prihliada na pouzitie konkrétneho
tovaru v praxi. V pripade tovaru, ktorého nakup je potrebny na opravu vozidiel
spolo¢nosti  sa prihliada do akého konstrukéného celku je priradeny.

Stanovuje sa predpokladany pocet nakupov a taktiez je urcend predpokladana hodnota

zékazky na celé pozadované obdobie nadkupu.

Na zéklade predpokladanej hodnoty kazdej zdkazky samostatne sa urcuje, ¢i sa jedna

o podlimitna zdkazku alebo nadlimitna zédkazku.

Hodnota podlimitnej zédkazky v spolo¢nosti sa upravuje internou smernicou ato do

443 000,00 € bez DPH.

V pripade, ak vzniké potreba vyhlasenia zakazky vicsej hodnoty ako 443 000,00 € bez
DPH na pozadované obdobie ndkupu, zdkazka sa cleni do skupiny uz nadlimitnych

zékaziek, kedy takéto obstaravanie podlieha zdkonu o verejnom obstaravani.

Obstaravanie prebieha cez elektronicky nakupny systém iTender vdcSinou dvojkolovo,
kde prvé kolo je zadavacie a druhé je aukcné. Po ukonceni obstardvania sa zakladaji
v spolo¢nosti kontrakty v systéme Sap R/3, odkial' si jednotlivé sklady spolo¢nosti

objednavaju tovar pre potrebu internych zakaznikov.
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1.4 Rozdelenie zakaziek podl’a predpokladanej hodnoty zakaziek

Pravidla vypoctu predpokladanej hodnoty zakazky st uvedené v § 6 zakona o verejnom
obstaravani. Pri stanoveni predpokladanej hodnoty zakazky plati zadkaz rozdelenia

zakazky stanoveny zdkonom.

Predpokladand hodnota zakazky sa urcuje vypoctom ako cena bez dane z pridanej
hodnoty. Spolo¢nost’ ur¢i predpokladani hodnotu zékazky na zéklade vlastnych
finanénych auctovnych 1udajov ainformacii o zakazkdch narovnaky alebo
porovnatelny predmet zakazky. Ak spolo¢nost’ nema takéto udaje k dispozicii, urci
predpokladant  hodnotu zdkazky na =zaklade udajov ziskanych informativnym
prieskumom trhu s pozadovanym plnenim alebo na zdklade udajov ziskanych inym
vhodnym spdsobom. Predpokladand hodnota zdkazky je platnd v Case odoslania
oznamenia o vyhlaseni verejného obstaravania, alebo oznamenia pouzitého ako vyzva
na sutaz nauverejnenie; ak sa uverejnenie takého oznamenia nevyZzaduje,

predpokladana hodnota je platna v Case zacatia postupu zadavania zdkazky.

Predpokladana hodnota zédkazky v pripade opakovaného plnenia sa urcuje ako cena bez
DPH aberie sa do uvahy celkové mnoZstvo pozadovaného tovaru, sluZieb, alebo
stavebnych prac za obdobie predchadzajuceho kalendarneho roku alebo
predchéadzajtcich dvanastich (12) mesiacov, upravena o o¢akavané zmeny.

Predpokladana hodnota zdkazky je ur¢ena vo vyplnenom formulari na tento ucel
stanoveny. Formular na uréenie predpokladanej hodnoty zékazky spracuje vecny gestor
zékazky. Vypracovany dokument schvaluje vecny gestor. Uvedeny formular je
sucastou dokumentacie z verejného obstaravania zékazky, ktorej predpokladana

hodnota je rovna alebo vyssia ako 10 000 eur bez DPH. [ 4 ]
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,Tab. 1.1 Nadlimitny, podlimitny, ZsNH postup zavisli od PHZ a od pomeru

spolufinancovania:

Tovary/ Sluzby

Prace

Sluzby ( socidlne alebo
iné osobitné — priloha

& 12V0)

Tovary/ Sluzby

Potraviny Potravinyl2

Prace

Sluzby (socidlne alebo

iné osobitné — priloha

& 12V0)

Tovary/Sluzby/Prace
Zdroj: [5]
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1.5 NajcCastejSie nedostatky pri realizacii verejného obstaravania

,, Na zaklade analyzy zisteni z auditov, kontrol a certifikacnych overeni vykonanych
jednotlivymi organmi boli identifikované viaceré nedostatky, pricom vyber z

najcastejsie opakovanych je uvadzany nasledovne:

Diskriminacné podmienky ucasti stanovené v sut’aZnych pokladoch alebo oznameni o
vyhlaseni VO - Porusenie pravidiel VO. Zaujemcovia boli alebo mohli byt odradeni od
ucasti v sutazi alebo podania ponmuk z dovodu diskriminacnych podmienok ucasti

stanovenych v oznament alebo v sutaznych podkladoch.

Nezdakonné a/alebo diskriminacné kritéria na vyhodnotenie ponuk stanovené v
sut’ainych pokladoch alebo ozndmeni o vyhldseni VO - Porusenie pravidiel VO.
Zaujemcovia boli alebo mohli byt odradeni od ucasti v sutazi alebo podania ponuk z
dovodu diskriminacnych kritérii na vyhodnotenie ponuk stanovenych v oznameni alebo

v sutaznych podkladoch

Vyhodnotenie ponutk v rozpore s ozndamenim o vyhliseni VO alebo vyzvou na
predkladanie ponuk - Pocas vyhodnotenia neboli dodrzané pravidla pre splnenie
podmienok ucasti alebo uplatnenie kritérii na vyhodnocovanie ponuk definované v
oznameni alebo v sutaznych podkladoch, c¢o malo za nasledok vyhodnocovanie ponuk v

rozpore s oznamenim a sutaznymi podkladmi

V zmluve s doddavatel’om chyba povinnost’ dodavatel’a strpiet’ vykon kontroly a auditu
- Prijimatel’ neuviedol v sutaznych podkladoch (v ramci ndvrhu obchodnych
podmienok) zmluvné ustanovenie tykajiuce povinnosti dodavatela strpiet vykon kontroly

alebo auditu.

Nepreukdzanie stanovenia alebo nesprdavne urcenie PHZ - Prijimatel nepreukazal
splnenie povinnosti urcenej v § 6 ZVO lebo PHZ urcil v rozpore s pravidlami na jej

urcenie.

Spdjanie nesuvisiacich predmetov zdakazky do jedného postupu VO bez moZnosti
predkladat’ ponuky na Casti - Porusenie ZVO tym, Ze zakazka na dodanie tovaru v
nadlimitnom financnom objeme bola zahrnuta do podlimitnej zakazky na realizaciu
stavebnych prac, pricom dodavka predmetného tovaru nebola nevyhnutna k realizacii
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tychto stavebnych prac. Nedovolené spojenie nesuvisiacich tovarov alebo sluzieb do
jedného postupu verejného obstaravania (pricom zdakazka nie je rozdelend na casti),

obmedzila hospodarsku sutaz, ¢o malo za nasledok nizky pocet predlozenych ponuik.

NepredloZenie zmluvy/ dodatku k zmluve na kontrolu poskytovatelovi pred jeho
podpisom - Prijimatel’ nepredlozil zmluvu alebo dodatok k zmluve s uspesnym

uchadzacom na kontrolu poskytovatelovi podla pravidiel urcenych poskytovatelom.

Prepojenost’ medzi uchadzacmi a verejnym obstardvatel’om - Pri overovani procesu
VO bola zistena osobna prepojenost medzi uchdadzacmi a verejnym obstaravatelom,
resp. medzi uchadzacmi a spolocnostami, ktoré pre verejného obstaravatela externe
zabezpecuje proces verejného obstardavania alebo pripravu projektu alebo jeho

implementdciu.

Diskriminacny opis predmetu zdakazky - Pri overovani predmetu zdkazky bol zisteni
diskriminacny opis predmetu zdkazky z dovodu uvadzania konkrétneho pozadovaného
vyrobcu alebo konkrétnej pozadovanej znacky tovaru bez uvedenia moznosti dodat jeho

ekvivalent

Nesulad uzatvorenej zmluvy so sut’ainymi podkladmi a predloZenou ponukou -
Verejny obstaravatel uzatvoril s uspesnym uchadzacom zmluvu, ktora nebola v sulade s
navrhom zmluvy v sutaznych podkladoch, resp. ktora nebola v sulade s predloZenou
vitaznou ponukou. Rozdiely boli identifikované v lehote plnenia zmluvy, v zmluvnej

cene, v predmete zmluvy a v identifikacii zhotovitela.

Nevykonanie zdakladnej financnej kontroly, resp. nedostatoény vykon zdakladnej
financnej kontroly na urovni prijimatela - Kontrola zistila, Ze prijimatel’ nevedel
preukazat’ vykonanie zakladnej financnej kontroly kontrolovaného VO v zmysle zdkona

o financnej kontrole a audite.

Koordinovany postup medzi uchdadzacmi - Overovanim cenovych ponuk jednotlivych
uchadzacov v ramci VO boli zistené skutocnosti, ktoré zakladaju vazne podozrenia z
koordinovaného postupu uchadzacov na zaklade identifikacie podobnych znakov v
predlozenych cenovych ponukach. Jedna sa napr. o rovnaku Strukturu cenovych ponuik,
rovnaké chyby v cenovych ponukdch, ¢i identifikovanie presnych koeficientov, o ktoré sa

jednotlivé sumy v cenovych ponukach od seba odlisuju. Vo viacerych pripadoch je
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taktiez podozrenie, Ze koordinovany postup medzi uchadzacmi prebiehal v sucinnosti s

. r r 'y
verejnym obstaravatelom.

Nedostatoénd archivdacia dokumentdcie 7 VO v zmysle ZVO a zmluvy o poskytnuti
NFP - Financna kontrola na mieste preukazala, Ze prijimatel nearchivoval

dokumentdciu z VO v sulade so ZVO a v sulade so zmluvou o poskytnuti NFP.

Uzavretie dodatku k zmluve s doddvatel'om v rozpore so ZVO - Prijimatel uzavrel

dodatok k zmluve, ktory meni zakazku tak, Ze uvedenym doslo k poruseniu § 18 ZVO.

Nesulad informacii uvedenych v ozndmeni o vyhlaseni VO alebo vo vyzve na
predloZenie ponuky a v sutainych podkladoch - Neuvedenie podmienky ucasti
technickej alebo odbornej sposobilosti v ozndameni o vyhlaseni VO, aj napriek

skutocnosti, Ze bola pozadovana v sutaznych podkladoch t.j. porusenie § 40 ods. 1 ZVO.

Nespravny postup zaddvania zakazky v zmysle platnych financénych limitov - Verejny
obstaravatel nepostupoval pri vyhliseni VO so zohladnenim platnych financnych
limitov stanovenych ZVO a zvolil nespravny postup s cielom vyhnut sa prisnejsiemu

postupu VO.

Nedostatocny opis predmetu zdakazky - Verejny obstaravatel neuviedol v ozndmeni o
vwhlaseni VO alebo vo vyzve na predlozenie ponuky a v sutaznych podkladoch
jednoznacne detailné pozZiadavky na rozsah, obsah a formu predmetu zakazky.
Nedostatocny popis predmetu zdkazky nezabezpecuje porovnatelnost' jednotlivych

ponuk a komplikuje objektivnost pri vyhodnoteni ponuk.“ [ 6 ]
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2 Metodika analyzy procesu zakaziek

2.1 Rozdelenie ziakaziek podl’a financnych limitov

Zakazky sa Clenia podla finan¢nych limitov a st rozdelené podla predpokladanej
hodnoty zékazky na:
a) nadlimitné zakazky, pri ktorych je povinnost postupovat’ podl'a zdkona o verejnom

obstaravani,
b) zékazky zabezpecované obchodnou verejnou sutazou ( d’alej OVS)

c) zékazky zabezpecované prieskumom trhu [ 7 ]

2.2 Zadavanie nadlimitnych zakaziek

Verejné obstaravanie ( d’alej VO ) zékaziek na dodanie tovarov, poskytnutie sluzieb na
uskutoc¢nenie stavebnych prac, ktorych predpokladand hodnota je rovna alebo vyssia
ako prah hodnoty platny pre nadlimitnt zdkazku, sa v podmienkach ZSSK uskutociiuje

podla Zakona o verejnom obstaravani ( Dalej ZVO )
Postupy VO podl'a zdkona o verejnom obstaravani su:

verejna sutaz,

uzsia sut’az,

rokovacie konanie so zverejnenim,
sutazny dialog,

inovativne partnerstvo,

vV V.V V V VY

priame rokovacie konanie.

Verejnd sutaz, uzSia sutaz, rokovacie konanie so zverejnenim, sutazny dialdg
a inovativne partnerstvo st postupy, ktoré ZSSK vyhlasuje pre neobmedzeny pocet
zadujemcov. V postupoch uzsia stit'az, rokovacie konanie so zverejnenim, sutazny dialog
a inovativne partnerstvo ma ZSSK pravo obmedzit' pocet zaujemcov, ktori budi
vyzvani na predlozenie ponuky av pripade SD alP mé& ZSSK pravo redukovat

navrhované rieSenia do takej miery, aby nebola obmedzena ¢estna hospodarska sutaz.
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Postup pri rokovacom konani so zverejnenim v stlade so zakonom o verejnom
obstaravani umoznuje ZSSK rokovat so zaujemcami o predlozenych zakladnych
ponukach, o podmienkach zdkazky, najmid o technickych, administrativnych
a finan¢nych podmienkach. ZSSK je povinna v priebehu rokovania zabezpecit’ rovnaké
zaobchadzanie so vSetkymi uchadzacmi. Zakazuje sa poskytovat’ informacie sposobom,
ktory by zvyhodnil niektorych uchddzacov. ZSSK nespristupni doverné informaicie,
ktoré ziskala pocas rokovania bez suhlasu uchadzaca. ZSSK poskytne uchddzacovi,
ktory sa zucastiiuje rokovania, informéciu o jeho priebehu a pokroku najneskoér do 15
dni odo dna prijatia ziadosti. ZSSK pisomne oznami uchadzatom ukoncenie rokovania

a vyzve ich na predkladanie kone¢nych ponuk. [ 8 ]

2.3 Zadavanie podlimitnych zakaziek

2.3.1 Obchodna verejna sut’az

Zabezpecovanie ndkupu tovarov a poskytovania sluzieb auskuto¢nenie stavebnych
préc, ktorych predpokladand hodnota kalendarneho roka alebo pocas trvania zmluvného
vztahu je vysSia ako limit pre prieskum trhu a niZSia ako finan¢ny limit pre nadlimitn(i
zékazku ZSSK zabezpeCuje obchodnou verejnou sut'azou ( dalej len ,,OVS*) podla §
281 az § 288 Obchodného zakonnik. OVS sa realizuje prostrednictvom softvéru
ITENDER. Zverejnenie vyhlasenia OVS overi administrator zakazky. V. OVS moZzu byt
osloveni aj neregistrovani dodéavatelia zadanim e-mailovej adresy. Na vyhodnotenie
navrhov je moZzné uskutocnit’ elektronicku aukciu. Prijatie navrhu bude ozndmené
navrhovatel'ovi v lehote urCenej v podmienkach sut'aze a ostatni ucastnici OVS budu

informovani, Ze ich ndvrh bol odmietnuty. [ 9 |

2.3.2 Prieskum trhu

ZabezpeCovanie stavebnych prac, ktorych predpokladana hodnota v priebehu
kalendarneho roka alebo pocas trvania zmluvného vzt'ahu nebude vyssia ako limit pre

OVS v priebehu jedného roka alebo pocas trvania zmluvného vzt'ahu.

ZSSK realizuje prieskum trhu prioritne prostrednictvom systému iTENDER. Prieskum
trhu v systéme iTENDER sa vyhlasuje odoslanim ozndmenia o vyhldseni prieskumu

trhu.
23



Na nakup tovaru, poskytovanie sluzieb a uskutocnenie stavebnych prac do prahu
nadlimitnej zakazky je moznost’ uskutocnit’ prieskum trhu oslovenim len vybranych
najmenej troch moznych navrhovatelov bez zverejnenia. Prieskum trhu je mozné

vykonat’ aj oslovenim minimalne troch potencidlnych dodavatelov. [ 10 ]

2.3.3 Priamy nakup

Uzavriet zmluvu, respektive vyhotovit’ objednavku na dodanie tovarov, na poskytnutie
sluzieb alebo na uskutocnenie stavebnych prac, ktorych predpokladand hodnota
v priebehu jedného roka alebo pocas trvania zmluvného vztahu je nizSia ako prah
nadlimitnej zékazky je mozné vynimoc¢ne aj bez vyhldsenia OVS, respektive bez

vykonaného prieskumu trhu v nasledovnych pripadoch:

» ak predmet obstaravania je preukazatel'ne dostupny len z jedného zdroja,

» predmet obstardvania je nevyhnutny na urychlené odstranenie dosledkov
mimoriadnej udalosti

» Ak ide o nakup tovaru za mimoriadne vyhodnu cenu, ktora je nizSia ako trhova

cena a je ponukand len v ur¢itom kratkom ¢asovom obdobi. [ 11 ]

2.4 Proces nakupu v spoloc¢nosti

Prvoradou ulohou spolocnosti je zabezpecenie prevadzkyschopnosti vozidiel. Z toho
vyplyva, Ze klucovymi zdkazkami podniku st predovSetkym zakazky zamerané na
kol'ajové vozidla. Okrem nédkupu novych typov vozidiel je potrebné zabezpecit’ aj ich
udrzbu a v neposlednom rade udrzbu uz vlastniacich starSich typov vozidiel. Na
zabezpecenie Udrzby a prevadzky vozidiel je potrebné zabezpecit ndhradné diely
v dostatocnom predstihu nie len na zaklade planovanej udrzby ale aj neplanovanej

udrzby.

Proces ndkupu v spolo¢nosti sa realizuje vo vicSine pripadov cez softvérovy aplikacny
program na zaddvanie zdkaziek iTENDER volne dostupny po bezplatnej registracii

vSetkym moZznym navrhovatel'om.

Administrator zékazky, ktorému bola pridelena konkrétna zdkazka zo schvaleného
planu obstaravania, vyzve odborovy utvar na predlozenie Specifikacie v dostatonom
predstihu. Po predlozeni Specifikdcie, administrator zakazky spracuje navrh na
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vyhlasenie obstardvania cez 1TENDER ( vid. obr. 2.4 ) apredlozi ho na findlnu
kontrolu odborovému tutvaru a nasledne so sprievodnymi dokladmi na predstavenstvo
spolo¢nosti. Po schvdleni, sa zdkazka obstardvania vyhlasuje. Vyhlasenie obstaravania

sa zaddva dvojkolovo, pricom prvé kolo je zadavacie kolo, druhé je elektronické aukcia.

Obr. 2.4 Uvodna obrazovka administratora zakazKy v systéme iTENDER

LT

B2 Stckovk Patrica - [l BT Snnbimee & Appie B dovsiditendek [ Bing

Zozrnam tendrov &
Jednokolovy tonder [ Dvajkolowi/Lhole (4 Dvefhslevif2hels [+ Claktronithd aubein (3 Cofabnd podidsdy

Padhlavniky pre elezniénd kafalovd vaddld

Udeibs 5 famid Mimslizadaeeh 3anisdan! Jalesaibngeh
kofajowrych woridlal

Dpravs Kompresaro

Casti wzdichetechpickych mechanizmay bleznidnyh
kafafmvich vozidi §

il - Enst

Lty pefahaed pro falsanitngd befafoud unrldid

Zdroj: vlastné spracovanie.

Nedostatky pri obstaravani jednotlivych zakaziek

Dovod nedostatku pri obstardvani jednotlivych zdkaziek je casovd narocnost.
Obstaravanie akejkol'vek zakazky nad hodnotu 5 000,00 € bez DPH podlicha

schvalovaciemu procesu.

Pocet dodéavatel'ov na trhu z dovodu Specifickych tovarov je znacne obmedzeny.
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Moznost' dodévania tovarov alebo sluzieb pre spolo¢nost’ je podmienené vydanim
opravnenia alebo povolenia v zmysle platnej smernice spolo¢nosti. V praxi to znamena,
ze nie kazdy dodavatel’ alebo vyrobca je opravneny dodanim pozadovaného predmetu
zakazky. Potvrdenie alebo povolenie v spolo¢nosti vydava odborovy utvar spolo¢nosti
na to Specializovany. Vydanim potvrdenia alebo povolenia predchadza vnutropodnikova

previerka toho ktorého dodavatel’a alebo vyrobcu.
Systém SAP R/3

Zelezniéna spoloénost vyuziva na zakladanie kontraktov, vystavovanie objednévok

systém SAP R/3. Uvodna stranka systému SAPR/3 tvori obrazok ¢&islo 2.4.1

Obr. 2.4.1: Uvodna stranka systému SAP R/3
[E Menu Spracovanie(B) Oblibené Dodatky  Systém  Nipoved

o | QeI 2H®R DNND I TH Q=

SAP Easy Access - Uziv.menu pre Patricia Stankova

RE & mgsd v

* [ Obllbené
* Y SBWP - Pracovisko
* Jif ME21N - Doddvatel/doddvajid zavod znamy
* ¥ MIGO - Pohyb materilu (MIGO)
* ¥¢ MIGO_GR - PM k objedndvke (MIGO)
* ¥ MESF - Vystup spriv
* ¥¢ ME22N - Zmena
* ¥ MBO2 - Zmena
* Y MIGO_TR - Predétovanie (MIGO)
* ¥ MBOOD - Vystup sprav
* 3¢ ME31K - Pripgjenie kontraktu
* 3¢ ME32K - Zmena kontraktu
* ¥ ME33K - Zobrazenie kontraktu
* 3 ME3L - Ramc.zmiuvy k doddvatelovi
* Y ZMM_HODPOH - Hodnota mat. z pohybov a MD
* 3¢ ME3M - Rdmcové zmluvy k materidlu
* 3¢ MKVZ - Zoznam doddvatelov: Nakup
* 3¢ ME2M - Objedndvky k materiiu
* 3¢ MEZL - Objednévky k doddvatelovi
* Jr MC$< - Hodnoty nakupu
* J¢ MC.9 - Zdsoba
3¢ ME3C - Rdmcové zmluvy k skupine materidlu

Zdroj: vlastné spracovanie.

Zakladanie kontraktov, ako aj vystavovanie objednavok podlieha vnutropodnikovej
smernici. Smernica vymedzuje pojmy pri logistickych operaciach, stanovuje postupy na

poziadavky pre internych zékaznikov a pri vydaji zasob z jednotlivych skladov
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spolo¢nosti. Presne urcuje pravidla pri evidencii skladovych zasob a hospodarenie

s nimi.
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3 Analyza sucasného stavu v Zelezni¢nej spolo¢nosti

Pomocou analyzy je rieSeny problém zabezpecenia prevadzkyschopnosti kolajovych

vozidiel.

Pre spolocnost su kluCovou ulohou =zakazky tykajuce sa zabezpecCenia
prevadzkyschopnosti  kolajovych vozidiel. Zelezni¢na spolo¢nost’ v siéasnosti
prevadzkuje osobni prepravu cestujucej verejnosti na starSich typoch kolajovych
vozidlach ( obrézok 3.1 ) ako aj na novo zakupenych kol'ajovych vozidlach. ( obrazok

3.2).

Nastavenie zaddvania zdkaziek v siCasnom stave nie je postacujuce. Vznikaji dlhé
cakacie doby na chybajlce diely, ktoré sa Casto predlzuju obstardvanim. Obstaravaci
proces je velmi zdihavy, poziadavky sa Casto rieSia az na zaklade akutnej potreby.
Casto sa obstaravaju diely, ktoré ostavaju na skladovych zasobach bez pohybu. Pocet
kontraktov zalozenych na zéklade ukonéené¢ho obstaravania je velmi nizky, chybaju
kl'acové diely v kontraktoch, bez ktorych nie je moZné ukoncenie opravy konkrétneho
vozidla. Obstaravanie je znacne obmedzené len na uréitd skupinu moznych
dodavatel'ov, nakolko diely nie st beZzne dostupné na trhu. KIicové ndhradné diely,
ktorych dostupnost’ na beZznom trhu nie je moZna si vyobrazené na obrazku 3.3 a

obrazok 3.4.
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Obr. 3.1 Korajové vozidlo radu 240

Zdroj: vlastné spracovanie.
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Obr. 3.2 KoPajové vozidlo radu 861
e

Zdroj: vlastné spracovanie.
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Obr. 3.3 Dvojkolesie na vozidlo radu 263

Zdroj: vlastné spracovanie.
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Obr. 3.4 Trakény motor na vozidlo radu 240
s :q‘, i -

Zdroj: vlastné spracovanie.

3.1 Stav zakontrahovanych poloziek v spolo¢nosti

Informéciu o pocte zakontrahovanych poloziek v jednotlivych rokoch celkom ( vid'.graf

3.1)
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Graf. 3.1 Pocet zakontrahovanych polozZiek v rokoch 2014-2018
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Zdroj: vlastné spracovanie.

» 'V prvom polroku 2018 bolo z celkového poctu aktivnych poloziek vybranych
kategorii zakontrahovanych 38 % poloziek vyrobkov strojarenského priemyslu
a 25 % poloziek vyrobkov elektrotechnického priemyslu z celkového poctu

aktivnych poloziek v danej kategorii poloziek. ( vid'. graf 3.1.1)

Graf. 3.1.1 Pocet zakontrahovanych poloziek

7241
vyrobky elektrotech. priem.

1393
vyrobky stroj. priem.

Zdroj: vlastné spracovanie.
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Nedostatky uvedeného stavu

Hlavnym dévodom uvedeného stavu je zdlhavy proces obstaravania. V minulosti
administrator zédkazky mal moznost bez schvalenia predstavenstvom spolo¢nosti
vyhlasit’ zdkazku obstardvania do hodnoty 100 000,00 € samostatne, aaj ju bez
schvélenia d’alSich subjektov vyhodnotit. Obstaravanie v kone¢nom dosledku takej

zékazky bol z ¢asového hl'adiska nizsi o minimalne 2 mesiace.

Dalsim doévodom uvedeného stavu je neddsledné planovanie oprav, zla $pecifikacia
pozadovaného dielu, nekoordinovanie obstardvania s odborovym utvarom, ktory redlne
potrebuje nahradny diel na opravu. Od predloZenia poziadavky na zabezpecenie dielu
po samotné obstaravanie vysledkom ktorého je zalozenie platného kontraktu v mnohych
pripadoch predstavuje ¢asovi hodnotu 4 mesiace. V pripade, ak sa jedna o diel. ktorého

vyrobcom je zahrani¢ny vyrobca, sa poZzadovany diel obstarava individualne.

3.2 RozloZenie kontraktov podl’a poctu poloziek v kontrakte

Az 78 % kontraktov obsahuje menej ako 10 poloziek, z toho 52 % kontraktov je len na

jednu polozku.

Optimalne je vytvaranie viacpolozkovych objednavok, co bude mozné len v pripade, ze
budu zakladané kontrakty s viacerymi polozkami od jedného dodavatela. Nasledne je
na vystavovateloch objedndvok, aby sumarizovali poziadavky do sumarnych
objednavok, ak je to moZné a nevystavovali priebeZne jednotlivé objednavky s nizkym

poctom poloziek (organizacia prace — napr. vystavovanie objednavok 2x do tyzdia).
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Graf. 3.2 RozloZenie kontraktov podl’a po¢tu poloZiek v kontrakte

2%

m<10 ®10-50 =50-100 =>100

Zdroj: vlastné spracovanie.

Nedostatky uvedeného stavu

» Spolo¢nost  vyhlasuje  obstaravanie cez  iTENDER, s nastavenim
vyhodnocovania po polozkach. Tymto spdsobom ma moznost’ zapojit' sa do
tendra predlozenim svojej ponuky viacero dodavatelov. Vysledkom takéhoto
nastavenia obstardvania je viacero kontraktov, ktoré sa zakladaji v systéme
SapR/3 na kazdého dodavatel’a jednotlivo. Ako priklad uvediem, ak vyhlasena
zékazka obsahuje 30 poloziek a svoju ponuku predlozi 20 dodavatel'ov, celkovy

pocet kontraktov méze dosiahnut” hodnotu 20.

» Podpisovanie objednavok sa riadi v zmysle platnej vnatropodnikovej smernice
a je rozdelend podla celkovej hodnoty. V pripade, ak je vystavena objednavka

do 3 000,00 € bez DPH je takato objednavka podpisana priamo na konkrétnom
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pracovisku, kto objednavku vystavuje. V pripade, ak celkovd hodnota
objednavky je vyssia ako 3 000,00 € bez DPH, objednavka ide na podpis na
predstavenstvo spolo¢nosti, kde podpisanie objednavky v mnohych pripadoch

presahuje casovll hodnotu 1 tyzden.

3.3 RozloZenie zakontrahovanych poloziek

Polovica nahradnych dielov sa vyrdba v zahrani¢ny. Z toho pramenia aj vel'mi dlhé
dodacie lehoty. V niektorych pripadoch pozadovany diel na sprevadzkovanie vozidla
uz nie je zaradeny do vyroby. V pripade vzniku takéhoto dielu sa dodacia lehota

predlzuje spustenim opétovnej vyroby podmienenej odobrati vic¢Sieho mnozstva.

Spolo¢nost” okrem nakupu novych dielov Casto pozaduje opravu jednotlivych dielov.
Elektronické sucasti, kde vyrobcom je zahrani¢ny vyrobca sa posielaji priamo
vyrobcovi, kde aj oprava trva v niektorych pripadoch aj rok. Je nutné opétovné
naprogramovanie. Rozdelenie zakontrahovanych poloZiek podl'a dodacej lehoty, pricom
graf neobsahuje informaciu o dodacich lehotach nezakontrahovanych poloziek, ktoré sa

rieSia individudlnym obstaravanim. ( vid’. graf 3.3 )

Graf. 3.3 Rozdelenie zakontrahovanych poloZiek strojarenského
a elektrotechnického priemyslu podPla planovanej dodacej lehoty
180-269 >365

90-179 2% 0% 270-365
9% 0%

30-89
27%

<30
62%

Zdroj: vlastné spracovanie.
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Nedostatky uvedeného stavu

Diely od zahrani¢nych dodéavatel'ov — vyrobcov nie je mozné z dovodu garancie cenovej
ponuky zakontrahovat, nakol’ko na zakontrahovanie je potrebnd garancia cenovej
ponuky minimdlne na 1 rok a viac. V pripade vzniku aj ked’ opakovaného nakupu sa
takyto nakup riesi formou individudlneho obstardvania. Uvedeny sposob predlzuje

dodaciu lehotu o ¢as venovany obstaravaniu.

3.4 Vplyv zasobovania na stav vozidiel spolo¢nosti

Pocet odstavenych vozidiel vykazovanych sa v priemere mierne zmenil oproti priemeru
roku 2017 z 13 ks na 13,5 ks, pricom u HDV tento pocet klesol z37 ks na 36 ks
v priemere.( vid. graf 3.4)

V niektorych pripadoch nie je mozné zaobstarat’ povodné nahradné diely a preto je
potrebné, aby nové ndhrady presli schvalenim po vykonanej 6 mesacnej skuSobnej

prevadzke.

Pri planovanej idrzbe osobnych voziov je poruchovy stav priaznivy z dévodu pripravy
realizovanej v predstihu atiez sortimentnd skladba pre udrzbu a opravy osobnych

voznov je daleko menSia oproti sortimentnej skladbe hnacich drdhovych vozidiel.

Graf. 3.4 Vyvoj odstavenych vozidiel na chybajice diely
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Zdroj: vlastné spracovanie.
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Nedostatky uvedeného stavu

Hlavnym nedostatkov uvedeného stavu je nizky pocet platnych kontraktov. Diely
najcastejSie sa pouzivané pri opravach nie je mozné objednat’ z kontraktu a teda sa riesia

az po predlozeni poziadavky zo strany kone¢ného interného zakaznika.

U starSich typov vozidiel, ¢asto prichadza k stavu, Ze pozadovany diel sa uz nevyraba
abol nahradeny za novy typ - alternativu. V pripade takého stavu, nie je mozné
zakupenie alternativy, ale je potrebné vzhladom k bezpecnosti cestujiicej verejnosti
uskutoc¢nit’ skiSobnt prevadzku vozidla s osadenou ndhradou minimalne 6 mesiacov.
Po ukonceni skuSobnej prevadzky ajej vyhodnoteni nastdva proces schvalovania
odborovym utvarom na to Specializovanym, vysledkom ktorého je vydana prevadzkova
uprava na konkrétny radu vozidla. Po schvéleni a vydani prevadzkovej Gipravy sa moze

schvalena alternativa obstaravat’ a nakupovat’ a bezpecne pouzivat’ pri opravach.

3.5 Stav zabezpecovania zakaziek v spolocnosti

3.5.1 Objektivny dovod nedostatku nahradnych dielov

Spolo¢nost’ vlastni a tym aj prevadzkuje vel'ky pocet typov kol'ajovych vozidiel a tym
sa zvySuje aj potreba velkého poctu druhov zasob.

V stcasnosti spolocnost’ neskladuje vsSetky komponenty, ktoré sa nachadzaji vo
vozidlach. Skladuje len tie, ktoré maju Casti potrebu, ktorych vymena je stanovena
technickou dokumentéciou, alebo ktoré boli v minulosti pozadované

Aktudlna potreba jednotlivych dielov je vysSia ako zdsoba, ¢o mad za nésledok

poruchovy stav vozidiel.

Potreba nahradnych dielov nebola pred poruchou a odstavenim vozidla znama.
Toto vysvetlenie potvrdzuje fakt, ze vroku 2018 bolo zaloZzenych pre potreby
sprevadzkovania vozidiel viac ako 700 novych poloZiek (vySe 1 000 poloZiek za rok
2017). Ide o materialy, ktorych potreba pred tym nebola a nedala sa ani planovat’. Ich
nakup bol realizovany nasledne, ¢o malo za nasledok, ze vozidla boli v poruchovom

stave.
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3.5.2 Subjektivny dovod nedostatku nahradnych dielov

Subjektivnym dévodom je hlavne nedostatocna priprava pred planovanymi opravami
HDV. V mnohych pripadoch nie su spracované poziadavky na material na planovana
opravu HDV v dostato¢nom predstihu, pricom IS SAP to umoziuje. Toto tvrdenie
potvrdzuje graf €. 3.5, ktory obsahuje informaciu, Ze poruchovy stav hnacich drahovych
vozidlach pri planovanych opravach z dovodu nedostatku materidlu je cca 29 % a pri
neplanovanych opravach cca 16 %. Ocakavalo by sa, Ze pri planovanych opravach by
poruchovy stav mal byt’ vyrazne nizsi ako pri neplanovanych opravach. Pozitivnym
prikladom moze byt poruchovy stav osobnych voziov, kde pri pldnovanych opravach

osobnych voziiov je to 6 %.
Podstatny dovod uvedeného stavu je nedostato¢ny pocet dlhodobych kontraktov.

V mnohych pripadoch, aj ked” ide o skupinu dielov ktoré spadaju do zakazy s vysSou
hodnotou a je zname Ze uvedena skupina dielov podlicha vyssej forme obstaravania
atym aj moZznost z Casového hladiska zaloZenia kontraktu na dlh§i Cas sa casto

z Casovej tiesni pristupi na zaloZenie kontraktu len na nevyhnutne potrebny pocet.

Pozadovany sortiment materidlu bol v roku 2018 kontraktmi pokryty len na 57 %,
zvySnych 43 % muselo byt zabezpeCované operativne. Tento operativny ndkup
predlZuje obstaranie minimalne o 5 az 10 dni, pricom dodacia lehota nahradnych dielov

zacina plynut’ aZ po zaslani objednavky.

3.5.3 Percentualny podiel odstavenych vozidiel

Vysoky podiel odstavenych HDV z dévodu nedostatku ndhradnych dielov v planovanej
drzbe je sposobeny neskorymi rezervaciami, resp. postupnym dopliiianim rezervacii

o d’alsie polozky nahradnych dielov a materialu.
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Graf. 3.5. Percentuilny podiel odstavenych HDV a OV z dévodu chybajicich

dielov v plinovanej a neplanovanej GdrZzbe

HDYV y9pi3ngvanej
udrzbe

OV v neplianovanej
udrzbe

HDYV v neplianovanej
udrzbe

OV v planovanej udrzbe

Zdroj: vlastné spracovanie.

Graf obsahuje informéciu o percentudlnom podiele odstavenych HDV a OV z dévodu
nedostatku materidlu a ND v pldnovanej GdrZbe voci celkovej planovanej udrzbe. Graf
tiez obsahuje informaciu o percentudlnom podiele odstavenych HDV a OV z dovodu

nedostatku materidlu a ND v neplanovanej udrzbe voci celkovej nepldnovanej tidrzbe.
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4 Navrh rieSenia nedostatkov a aplikacia zlepSenia logistiky

zadavania zakaziek do praxe

Navrh 1 - Nakup vozidiel rovnakého typu — radu aké uz spolo¢nost’ vlastni

Pri zadavani zdkazky na nakup novych vozidiel sa zamerat’ na uz vlastniace typy — rady
vozidiel. Nakupom rovnakych radov sa podstatne znizi potreba nakupu novych typov
nahradnych dielov. Opitovné obstaravanie dielov, ktoré sa uz v spolo¢nosti nakupovali

bude jednoduchsie a hlavne z ¢asového hl'adiska kratsie.

Navrh 2 - Nakup vozidiel s po¢iato¢nym balickom nahradnych dielov

Pri zaddvani zdkaziek na nakup vozidiel pozadovat' vytypovanie a nasledny nékup
pociato¢ného balicka ndhradnych dielov. Obdobie, kedy na takéto vozidla uplynie
zaru¢na doba a bude potrebné vykonavat’ udrzbu, planovanu ¢i neplanovani opravu vo
vlastnej réZzii bude zabezpecené a nebude spolo¢nost’ nutend pristupit’ k odstaveniu
vozidla z prevadzky. Vznikne ¢asovy priestor na pripravu zakazky po odobrati vSetkych
dielov z takéhoto prvotného nakupu pociato€ného balicka a tym aj samotny nakup na

d’alSie obdobie.

Navrh 3 - Nakup vozidiel podmienené dodanim podrobného katalogu

Pri kazdom vozidle v stcasnosti spolo¢nost’ nevlastni podrobny katalég nahradnych
dielov. Pri vzniknutej poruche sa Casto ¢ak4 na odcitanie udaja z konkrétneho dielu,
nakolko v kataléogu je uvedené len oznaenie, ktoré méa konecny vyrobca vozidla.

Chybaju presné udaje od jednotlivych vyrobcov jednotlivych komponentov.
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Navrh 4 - Zriadenie centralneho skladu

V sucasnosti spolo¢nost’ vlastni po celom Slovensku v priemere 50 skladov. Sklady su
rozmiestnené po jednotlivych regiénoch. Kazdy jeden sklad si objednéva potrebny tovar
pre svojich internych zakaznikov na zaklade skutoc¢nej potreby. Sklady objednavaju
zrovnakych kontraktov. Pri zadévani zakaziek sa do obstaravania predkladaja
jednotlivé miesta skladov a dodavatel’ je povinny predlozit’ ponuku vratane vsetkych
nakladov, to znamena aj dopravu. Z praxe je zndme, ze do jednotkovych cien si
zapocitavaju dopravu najvysSiu moznu, teda do miesta najvzdialenejSieho od centraly
svojej spoloc¢nosti, respektive skladu. Tymto spésobom spolo¢nost’ nakupuje predrazené
tovary o dopravné naklady. Zriadenim centralneho skladu sa znizi jednotkova cena
jednotlivych tovarov o dopravné naklady. Dalsim plusom bude objednanie vicsieho
mnozstvdm v pripade ktorého je moznost’ ziskanie mnoZstevnej zlavy hlavne od

zahrani¢nych vyrobcov.

V stcasnosti ZSSK  prevadzkuje 50 skladov. Priestory, v ktorych sa nachadzaju
jednotlivé sklady, neboli projektované ako skladové priestory, o znacne znemoziuje
poskytovanie sluzieb . Casto krat boli pre zasobovanie vyhradené byvalé priestory,
ktor¢ boli urené¢ na iné ucely. Zuvedeného dévodu nie je mozné vyuzivat
manipula¢nll techniku ( znacnd strata ¢asu zamestnancov ). ZlepSenie stavu sluzieb
internym zékaznikom je mozné ocakavat’ len po zainvestovani do novych skladovych

priestorov.
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Obr. 4.1 Aktualny stav skladovych priestorov

Zdroj: vlastné spracovanie.
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Obr. 4.1.1 Aktualny stav skladovych priestorov

Zdroj: vlastné spracovanie.

Navrh S - Stanovenie potreby konkrétnych tovarov v dostato¢nom predstihu

Ddésledné nastavenie Standardnych zasob na jednotlivé sklady podl'a predchadzajiceho
obdobia. V stucasnosti sa Standardné zésoby nastavuju neefektivne, Casto su v nich
uvedené diely, u ktorych nie je potrebné ich dlhodobé skladovanie. Jednéd sa o diely

vol'ne dostupné.

Optimalizovat’ dobu obratu zasob, k comu moézZe dopomoct’ aj systém MRP (planovanie
potreby materialu). Systém na zéklade poziadaviek (rezervéacii) a objednavacich hladin
navrhuje, ¢o kedy objednat, priCom zohladiuje planované dodacie lehoty a ostatné

dodacie podmienky.
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Navrh 6 - Dostato¢né planovanie jednotlivych ¢innosti

O prevadzke kazdého jedného vozidla spoloCnosti sa vedi zaznamy o prevadzke
a oprave. Z takého zaznamu je zrejmé, kedy by malo ist’ vozidlo na pravidelna udrzbu.
Zodpovednym plénovanim oprdv vozidiel v minimalnom predstihu 6 mesiacov sa
predide odstaveniu vozidla z prevadzky, zrychli sa jeho oprava a nasledné zaradenie do

prevadzky.

Navrh 7 - Zakontrahovanie najcastejSie sa pouzivanych dielov

Zodpovednym pristupovanim nastaveniu Standardom na jednotlivé sklady nasSej
spolocnosti a tym aj podkladom pre vyhlasenie obstaravania jednotlivych zakaziek sa
pokryje znacné mnozstvo dielov do kontraktov. Zakontrahovanim ¢o najvacsieho poctu
tovarov sa zamedzi rastu cien. V st€asnosti ma dodavatel’ priestor na moznost’ hybat’

s cenou Casto krat az neprimerane.

Moznym rieSenim dlhej dodacej lehoty je uzatvaranie zmluv o dlhodobej spolupraci s
dodéavatelmi, v ktorej by sa cast skladovania ndhradnych dielov ( vyznamnych

nahradnych dielov ) s dlhou dodacou lehotou preniesla na doddvatel'a ndhradného dielu.

Vyhlasovanim zakaziek v predstihu, eSte pred ukoncenim predchadzajicej zmluvy

alebo kontraktu nevznikne medzera pri objednavani na sklady spolo¢nosti.
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Zaver

Cielom bakalarskej prace bol navrh na optimalizaciu procesu zakaziek v Zelezni¢nej
spoloc¢nosti. Na zhodnotenie celkového stavu boli pouzité vlastné skiisenosti v danej
oblasti. Boli vysvetlené jednotlivé ukony, ktoré sa vykondvaji v procese zadavania

zékaziek v spolocnosti.

V prvej kapitole bakalarskej prace boli vymedzené zékladné pojmy tedérie zadavania
zakaziek v spolo¢nosti. Bol priblizeny spdsob spracovania planu obstaravania
v spolocnosti, tvorba zakaziek spolu s vypoctom predpokladanej hodnoty zékazky. Boli

uvedené najcastejSie nedostatky pri realizécii verejného obstaravania

V druhej kapitole boli blizSie Specifikované jednotlivé typy obstaravania, ktoré sa

pouzivajui v spolo¢nosti a taktiez bol priblizeny proces nakupu v spolo¢nosti.

Tretia kapitola bakalarskej prace analyzuje sucasny stav v Zelezni¢nej spolocnosti
v oblasti zadavania zdkaziek potrebnych na prevadzkovanie vlastnych kolajovych
vozidiel. Priblizuje aktualny stav zakontrahovanych dielov, rozlozenie kontraktov podla
poctu poloziek v jednotlivych kontraktoch, poukazuje na nedostatky, dosledkom ¢oho
su chybajuce diely na opravu vozidiel, ¢o zapri¢inuje ich poruchovost a ndsledné

vyradenie z prevadzky. Vycisluje percentudlny podiel odstavenych vozidiel.

Stvrtd kapitola sa zaobera navrhmi na zlepSenie zadavania zdkaziek, poukazuje na
optimalne nastavenie Standardnych zéasob spolo¢nosti, navrhuje moznost zriadenia
centralneho skladu atym moZnost' zniZenia ndkladov vynaloZenych pri samotnom

nakupe na sklady.

Podl'a mojho ndzoru jednotlivé tlohy bakaladrskej prace boli splnené. Pre mna osobne
najvacsim prinosom bola moznost’ z vlastnej skusenosti poukazat’ na zaddvanie
zakaziek v spolo¢nosti, mala som moZnost si naStudovat’ rézne odborné Studijné
materialy a svoje nové vedomosti nadobudnuté pocas tvorby bakalarskej prace pouzit’

zatial’ v teoretickej Casti.
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Zoznam skratiek a znaciek

AVO Administrator verejného obstaravania

CPV Spolo¢ny slovnik obstaravania (CPV)/UVO
DPH Dani z pridanej hodnoty

HDV Hnacie drahové vozidlo

iITENDER  softvérovy aplikacny program na zadavanie zakaziek
ND nahradny diel

NFP Nenavratny finan¢ny prispevok

ov Osobny vozen

OVS Obchodna verejna sut'az

ou odborovy utvar

PHZ predpokladana hodnota zdkazky

VO Verejné obstaravanie

ZsNH Zakazky s nizkou hodnotou podl'a § 117 ZVO

ZSSK Zelezni¢na spolo¢nost’ Slovensko, a.s.

ZVO Zakon ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni

niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov
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Terminologia

Kontrakt uzatvoreny obchod z vitaznym navrhovatelom
Polozka jednotlivy tovar zaloZzeny v u¢tovnom systéme
Rezervacia  zakladanie poziadaviek internych zédkaznikov v uctovnom systéme

Smernica vnutropodnikové usmernenie
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