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Abstract

Vinklarek, F. The impacts of legislation changes on the consumer credit market in
the Czech Republic. Bachelor thesis. Brno: Mendel University, 2017.

The subject of this bachelor thesis is to identify possible impact on the providers,
intermediaries and the consumers acting on the credit market in the Czech Repub-
lic, based on the analysis of changes in regulations relating to the consumer credit
sector. The thesis outlines the main reasons that led to the creation of a new law on
consumer credit. Its development is also identified based on the characteristics of
the mortgage and consumer market and analysis of statistical data. One of the ma-
jor changes in the new consumer credit law are the new conditions for early repa-
yment of a mortgage loan. The practical part of the thesis is therefore focused on
the identification of the degree of willingness and ability of clients to repay the
mortgage loan early, based on a survey of clients with mortgage.

Keywords

Legislative changes, law on consumer credit, consumer, provider, intermediary,
consumer loan, mortgage loan, early repayment of the mortgage loan.

Abstrakt

Vinklarek, F. Dopady legislativnich zmén na trh Gvérd pro spottebitele V CR. Baka-
larska prace. Brno: Mendelova univerzita v Brné, 2017.

Predmétem této bakalarské prace je na zakladé analyzy zmén v regulacich ty-
kajicich se oblasti spotrebitelskych uvért, identifikovat mozné dopady na poskyto-
vatele, zprostredkovatele a na samotné spotrebitele, plisobici na uvérovém trhu
v Ceské republice. V praci jsou vymezeny hlavni diivody, které vedly k vytvoieni
nového zakona o spotiebitelském dvéru. Zarovei je v praci na zdkladé charakteris-
tiku trhu hypotecnich a spotriebitelskych uvéri a analyzy statistickych dat identifi-
kovan jeho dosavadni vyvoj. S jednou z hlavnich zmén v novém zakoné o spotrebi-
telském Uvéru jsou nové podminky pro mozZnost predcasného splaceni hypotecni-
ho avéru, proto je prakticka ¢ast bakalarské prace zamérena na identifikaci miry
ochoty a schopnosti klientli hypotec¢ni tivér predcasné splatit. Tato identifikace je
provedena na zakladé dotaznikové Setreni u klientii s hypotecnim tvérem.

Klicova slova

Legislativni zmény, zakon o spotrebitelském uvéru, spotrebitel, poskytovatel,
zprostiedkovatel, spotrebitelsky uvér, hypote¢ni uvér, predc¢asné splaceni hypo-
tecniho uvéru
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1 Uvod

V poslednich letech jsme si mohli v§imnout, Ze mira zadluZenosti v Ceské republice
kazdoroc¢né roste. Je to zpisobeno dnesnim trendem, kdy spotiebitelé, ktefi nemaji
dostatek svych financnich prostiredkil, navstivi nékterou z finan¢nich instituci a
zadluzi se. Napomaha tomu také denni setkdvani s riiznymi prvky marketingové
komunikace, které se nadm casto snazi presvédcovat o tom, jak je vyhodné a novo-
dobé vzit si néktery z financnich produktl. Mezi tyto finan¢ni produkty patii pre-
devs$im spotrebitelské uvéry.

V Ceské republice existuje velky pocet bankovnich a nebankovnich tivérovych
instituci, ale také tzv. avérovych predatorti a lichvart, u kterych je vyrizeni spo-
trebitelského uvéru pomérné snadné. Staci jen podepsat par dokumentt a spotie-
bitel dostane finan¢ni prostiedky, které miiZe velmi rychle pouzit. Spotiebitelé si
bohuzel pomérné casto vibec neuvédomuji rizika, které suvérem prichazeji.
V nékolika ptipadech si ani neprectou diikladné smlouvu nebo podminky s timto
uvérem souvisejici. Chyba je také nékdy na strané poskytovatelti a zprostiedkova-
tell, kdy dostate¢né neprovéri uvéruschopnost spotrebitele. VSechny tyto pro-
blémy mohou vést az k ivérové pasti, kdy spotrebitel splaci své dluhy novymi uvé-
ry.

Na tyto nekalé a neférové praktiky jiz nékolikrat reagovali rliznymi legislativ-
nimi zménami politici jak v Ceské Republice, tak i v Evropské Unii. Mezi ty nejaktu-
alnéjsi zmény patii novy zakon o spotiebitelském Uvéru, ktery je ucinny od 1. 12.
2016, ktery vznikl vramci implementace Evropské Smérnice 2014/17/EU o
smlouvach o spotrebitelském Gvéru na nemovitosti urCené k bydleni. Tento novy
zakon by mél predevsim zlepSit postaveni a ochranu spotiebitele na finan¢nim
trhu.
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2 Cil prace

Hlavnim cilem bakalarské prace je na zakladé analyzy zmén v regulacich tykajicich
se oblasti spottebitelskych uvér(, identifikovat mozné dopady na poskytovatele,
zprostiredkovatele a na samotné spottebitele piisobici na ivérovém trhu v Ceské
republice.

Abych dosahl k tomuto hlavnimu cili, musim si vytycit nékolik dil¢ich cild.
Prvnim dil¢im cilem je identifikovani hlavnich divodd, které vedli k zavedeni legis-
lativnich zmén v oblasti spotiebitelskych a hypote¢nich ivérti na ¢eském uvéro-
vém trhu.

Druhym dil¢im cilem je na zakladé charakteristiky retailového tivérového trhu
v Ceské republice a analyzy statistickych dat ¢erpanych z oficialnich stranek fi-
nancnich instituci identifikovat jeho dosavadni vyvoj.

Tretim dil¢im cilem je na zakladé analyzy nové legislativni dpravy zakona o
spotrebitelském uvéru, ucinné od 1. 12. 2016, identifikovat klicové zmény, které
byly provedeny a maji vyrazny dopad na postaveni spotiebitele a fungovani retai-
lového uvérového trhu.

Ctvrtym diléim cilem je provedeni dotaznikové Setieni u stavajicich klientd s
hypotetnim uvérem s cilem identifikovat miru schopnosti a ochoty soucasnych
klientl tento uvér predcasné Ci castecné bez sankci splatit a na zakladé tohoto zjis-
téni vyvodit dopady na finan¢ni instituce.

Hlavni vyzkumné otazky:

e Jaké jsou klicové zmény nového zakona o spotrebitelském tvéru?

e Jaké procento respondentli je v souc¢asné dobé ochotno za novych podminek
piredcasné splatit sviij hypotec¢ni uveér?

e Jaké procento respondenti je v soucasné dobé schopno predcasné splatit sviij
hypotec¢ni avér?
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3 Metodika

Bakalarska prace je rozdélena na dvé hlavni ¢asti a to na literarni reSersi a praktic-
kou cast. Prvni tri kapitoly jsou obsahem literarni reSerse a dale nasleduje praktic-
ka c¢ast.

V prvni ¢asti literarni reSerSe budou pouZity metody komparace a analyzy, na
jejichz zakladech budou identifikovany diivody vzniku navrhovanych zmén
v regulaci uvéri pro spotrebitele. DiillezZitymi dokumenty, z kterych ve své literarni
reSersi budu vychazet je Divodova zprava - RIA, pattici do priloh navrhovaného
zakona o avéru pro spotrebitele, vydaného ministerstvem financi a také Smérnici
2014/17/EU o smlouvach o spotrebitelském uvéru na nemovitosti urcené
k bydleni (MCD). Tyto dokumenty budou komparovany s jinymi dokumenty a od-
bornymi ¢lanky souvisejici s touto tématikou.

V druhé casti bude pouzita metoda deskriptivni statistiky, analyzy a dedukce.
Pomoci kvantitativnich veli¢in ziskanych predevsim ze stranek CNB bude za po-
moci grafii, provedena analyza a prezentace vysledkli vyvoje spotiebitelského a
hypotec¢niho trhu za poslednich nékolik let do tretiho ctvrtleti roku 2016.

V tireti casti literarni reSerSe bude pouzita metoda analyzy, komparace a de-
dukce. Na zakladé analyzy a komparace nového zakona ¢. 257/2016 Sb. o spotiebi-
telském uvéru a internetovych zdroji souvisejici s touto tématikou budou vyme-
zeny hlavnim zmény a jejich mozné budouci dopady na poskytovatele, zprostired-
kovatele a spotiebitele ptisobici na ivérovém trhu.

Druhou hlavni ¢asti je prakticka c¢ast, ve které na zakladé metody dotazniko-
vého Setieni, bude u stavajicich klientli s hypote¢nim uvérem identifikovana mira
schopnosti a ochoty pred¢asného splaceni hypote¢niho Gvéru za podminek nového
zakona o spotiebitelském uvéru. Toto dotaznikové Setreni probihalo od schvaleni
navrhu nového zakona o spotrebitelském Uvéru poslaneckou snémovnou zacat-
kem cervna roku 2016. Dotaznikové Setreni jsem délal prostiednictvim formulare
Google, kde mi na otazky souvisejici se zménami v oblasti pred¢asného splaceni
spotiebitelského tvéru na bydleni odpovédélo 201 respondentd, kteii v soucasné
dobé spotrebitelsky uvér na bydleni fadné splaceji. VétSina respondentti jsou Kkli-
enti jedné nejmenované financné poradenské spolecnosti. Odpovédi byly prevede-
ny do datové podoby, kde pomoci kontingenc¢nich tabulek a grafti v programu Ex-
cel, byly analyzovany. Vysledky plynouci z této analyzy budou nasledné prezento-
vany a komentovany.
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4 Duvody legislativnich zmén na avérovém
trhuv CR

Cilem této kapitoly je identifikovani hlavnich divodd, které vedly k zavedenti legis-
lativnich zmén v oblasti spottebitelskych a hypotec¢nich uvérti na ceském uvéro-
vém trhu, které byly zrealizovany v ramci implementace Evropské smérnice par-
lamentu a Rady, jejimz Ucelem je predevsim sjednoceni a podpora vnitiniho uvé-
rového trhu a ochrana spotrebitele.

Na zacatku této kapitoly jsou identifikovany vSeobecné problémy na tuveéro-
vém trhu EU, které vedly k vytvoreni Evropské Smérnice 2014/17/EU o smlouvach
o spotrebitelském Uvéru na nemovitosti urcené k bydleni, a budou zde charakteri-
zovany zmény, které smeérnice planovala zavést do legislativ zemi patricich do EU.
V dalsi c¢asti této kapitoly jsou identifikovany divody, které vedly ke zménam
v regulaci spotiebitelskych avért v CR.

4.1 Vliv EU vedouci ke sjednoceni uvérového trhu

JiZ od roku 2003 se Evropska Komise zabyvala posouzenim a identifikaci dopadu
zabran na vnitfni trh se smlouvami o Uvéru na nemovitosti urcené k bydleni.
Vroce 2007 vznikla Bila kniha o integraci EU s uvéry na bydleni, ktera oznamila cil
Komise odhadnout, jaky dopad mliZou mit jiné politiky na specifické oblasti avéro-
vého trhu. Komise dale vytvorila odbornou skupinu pro uvérovou historii a zahaji-
la odborné studie zkoumajici fungovani zprostredkovateli tvéru a nedvérovych
instituci poskytujicich smlouvy o avéru na nemovitosti urcené k bydleni. (Smérni-
ce Evropského Parlamentu a Rady EU 2014/17/EU (MCD), 2014)

Vnitini trh EU je podle Smlouvy o fungovani Evropské unie jako prostor bez
hranic, ve kterém je zajiStén volny pohyb zbozi a sluzeb a svoboda usazovani. Zlep-
Seni preshrani¢ni ¢innosti vtomto prostoru a vytvoreni vnitiniho trhu se smlou-
vami o uvéru na bydleni jsou diilezitym prvkem, ktery miiZe zefektivnit fungovani
uvérového trhu. Rozdily zdkonl jednotlivych stati v oblasti poskytovani smluv
hypotec¢nich uvért, v regulaci zprostiedkovateli a netvérovych instituci tvori né-
kolik prekazek na strané nabidky a poptavky v preshranic¢ni ¢innosti, a tim omezuji
konkurenci a naklady poskytovatelti. Mnoho Klientli ztratilo divéru ve financ¢ni
sektor pravé kviili finan¢ni krizi, ktera zacala v roce 2009, kdy diky neodpovédné-
mu chovani ucastnikid trhu tfada klientli nebyla schopna splacet své uvéry.
mnoho spotrebiteld patiicich do ¢lenskych stati EU zadluZeno predevsim v oblasti
hypotec¢nich dvéra. Kviili témto problémim Komise navrhla nékolik opatieni, kte-
rda by méla vést kefektivnimu a konkuren¢nimu vnitinimu trhu a vytvorit
v budoucnu odpovédné a spolehlivé trhy a tak zajistit klientskou davéru. (Smérni-
ce Evropského Parlamentu a Rady EU 2014/17 /EU (MCD), 2014)

Neodpovédné poskytovani a prijimani Gvéru a neodpovédné chovani zpro-
stredkovatelii avéru a neavérovych instituci je jednou z hlavnich problémt vysky-



Diivody legislativnich zmén na dvérovém trhu v CR 17

tujicich se na uvérovych trzich v EU. Nizka Uroven finan¢ni gramotnosti je jednim
z hlavnich faktord na uvérovych trzich, ktery vede k selhavani trhu. Prikladem je
uzavirani avéru v cizi méné, kdy diivodem je avér za vyhodnéjsi tirokovou sazbu
bez toho, aby spotiebitel mél dostate¢né informace o kurzovnim riziku. Neexistuji-
ci ¢i neucinny systém v oblasti hypotecnich avéri. Tyto vSechny problémy vytvari
nerovnomérné podminky mezi subjekty a tim dochazi k poskozovani spotiebiteld.
Pro vytvoreni fungujiciho vnitiniho trhu s vysokou ochranou spotrebitele v oblasti
hypotecnich uvérli Evropska unie vydala novou smérnici. (Smérnice Evropského
Parlamentu a Rady EU 2014/17/EU (MCD), 2014)

Dne 4. inora 2014 vysla v Ufednim véstniku Evropské unie Smérnice Evrop-
ského parlamentu a Rady 2014/17/EU o smlouvach o spotrebitelském Uvéru na
nemovitosti urcené k bydleni a o zméné smérnic 2008/48/ES a 2013/36/EU a na-
fizeni Evropské unie ¢. 1093/2010. JelikoZ neexistovala pravni Uprava pro sjedna-
vani uvéra na bydleni stanovend pravé smérnici MCD, ktera by byla predmétem
néjakého dosavadniho pravniho predpisu, vznikla nutnost transpozice této smér-
nice, ktera méla probéhnout nejpozdéji 21. 3. 2016. (RIA, 2014,)

Cilem smérnice MCD je hlavné sjednoceni a podpora vnitiniho trhu s hypotec-
nimi avéry a ochrana spotrebitele na trhu hypote¢nich avéri. Smérnice je az na
nékolik vyjimek zaloZena na tzv. minimalni harmonizaci, coZ umoZziiuje ¢lenskym
statiim zavést i prisnéjsi regulace. Zaroven Smérnice MCD ve velkém mnoZstvi od-
razi pravni Upravu v segmentu spotiebitelskych avérl, mezi kterou patii napriklad
Smérnice CCD (Consumer Credit Directive). V Ceské republice byla Smérnice CCD
implementovana prostirednictvim zdkona ¢. 145/2010 Sb., o spotiebitelském uve-
ru a o zméné nékterych zadkond, ve znéni zdkona ¢. 43/2013 Sb.. (RIA, 2014,)

Primarnimi prvky Smérnice MCD, ktera obsahuje i pravni upravy v mnoha
smérech se podobajici tém v pravni dpravé spotrebitelskych uvért dle smérnice
2008/48/ES, jsou také:

¢ informacni povinnosti (v reklamé, predsmluvni)
e RPSN

e posuzovani avéruschopnosti spotiebitele a vhodnosti avéru pro spotrebitele,
vCetné pristupu do databaze dluzniki

e pravo spotrebitele na predc¢asné splaceni uvéru

e pozadavky na regulaci zprostiedkovateli avért, v€etné evropského pasu pro
tyto subjekty

e pozadavky na adekvatni regulaci a dohled nad nebankovnimi poskytovateli
hypote¢niho uvéru, véetné pozadavkii na odbornost osob jednajicich se spo-
trebitelem.
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Smérnice MCD dale také upravuje omezeni kurzovniho rizika plynouci pro
spotrebitele z ivéra v cizi méné, upravuje naroky na stanoveni vysky sankce vy-
plyvajici z prodleni dluznika a dalSi poZadavky na zajiSténi benevolentnosti vérite-
le vi¢i dluznikovi v prodleni. (Konzulta¢ni material k smérnici MCD, 2014)

4.2 Diivody vedouci k navrhnuti nové regulace v CR

Uprava sjednavani hypote¢nich Gvérd stanovena smérnici MCD nebyla obsaZena
v 74dné pravni upravé Ceské republiky. Neexistence narodni pravni Gpravy sjed-
navani uvéru na bydleni byla jednim z hlavnich divodd, ktery vedl vladu Ceské
republiky k vytvoreni nového navrhu zakona uvéru pro spotrebitele. Na ceském
retailovém trhu také chybéla jednotna tprava tykajici se podminek vykonu distri-
bucnich ¢innosti v sektoru uvért a dohledu nad osobami, ktefi tuto ¢innost vyko-
navaji. Ve smérnici MCD je obsaZena institucionalni slozka regulace, ktera obsahuje
nové a prisnéjsi podminky podnikatelského opravnéni a pozadavky na vstup osob
do tohoto odvétvi. Pravé nizké pozadavky na vstup do odvétvi a vysoky pocet ne-
bankovnich poskytovatelli spotiebitelskych uvér(, na které se tézko dohlizi, je jed-
nim ze zasadnich problémi na ivérovém trhu v Ceské republice. Dal$im negativ-
nim jevem pusobicim na ¢eském tivérovém trhu jsou ,predatorské a lichevni prak-
tiky na trhu nebankovnich poskytovateld uvéru.” (RIA, 2014,)

Mezi dalsi hlavni negativni jevy v nebankovnim segmentu uvérového trhu mizeme
podle Ministerstva financi (RIA, 2014,) zaradit:

e velky rozsah Sedé zény a neprehlednost trhu spotiebitelskych uvéra

e neadekvatni nastaveni smluvni sankce

¢ nekalé obchodni praktiky poskytovatelii a zprostiredkovateld spotrebitelskych
uvert

¢ nedostatecné provérovani uvéruschopnosti dluznika

¢ sjednavani avéru na nizsi castku nezje 5 000 K¢

¢ nediivéryhodnost a neodbornost osob zapojenych do distribuce

¢ dohled nad sektorem pod nespecializovanym organem

o predatorské praktiky spojené s defaultem spotrebitele.

Na ¢eském retailovém tuvérovém trhu bylo mnoho nedostatkd, jak v oblasti kontro-
ly, tak i v oblasti zabezpeceni a vykonu dohledu. Dale zde chybéla efektivni evi-
dence osob podnikajicich v tomto segmentu a posileni jejich divéryhodnosti a od-
bornosti. Pomérné velky vyskyt nezodpovédného ptij¢ovani, za coz mizou prede-
vS§im nebankovi poskytovatelé uvért a neprehlednost trhu spottebitelskych uveérd,
pomaha rozsSirovat Sedou zonu poskytovatelli a zprostiedkovateli, a to vede
k nekalym obchodnim praktikdm. Pravé tyto divody byly hlavnim impulsem pro
ceskou vladu a vedly k vytvoreni nové pravni tpravy.
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4.3 Zavér kapitoly

Cilem této kapitoly bylo identifikovani hlavnich divodi, které vedly k zavedeni
legislativnich zmén v oblasti spotiebitelskych a hypotecnich véri na ¢eském uvé-
rovém trhu, které byly schvaleny a nabyvaji u¢innosti od 1. 12. 2016.

Na ceském retailovém tuvérovém trhu je mnoho nedostatkd, jak v oblasti kon-
troly, tak i v oblasti zabezpeceni a vykonu dohledu. Dale zde chybi efektivni evi-
dence osob podnikajicich v tomto segmentu a posileni jejich divéryhodnosti a od-
bornosti. Objevuje se zde pomérné velky vyskyt nezodpovédného ptijcovani, za coz
miiZou predevsim nebankovni poskytovatelé tivérti. Nepiehlednost trhu spotrebi-
telskych uvéri pomaha rozsifovat Sedou zénu poskytovatelli a zprostiedkovateli.
Sjednoceni pravni upravy distribuce uvéri, ktera sjednoti podminky vykonu dis-
tribu¢nich ¢innosti v sektoru avért a dohledu nad osobami, které tuto ¢innost vy-
konavaji, a transpozice smérnice Evropského parlamentu a Rady o smlouvach
o spotrebitelském uvéru na nemovitosti urcené k bydleni, jejimz hlavnim ukolem
je sjednoceni podpory vnitiniho trhu a ochrana spotrebitele na trhu hypotecnich
uvért, patii mezi hlavni divody, které vedly k zavedeni nové regulace.
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5 Charakteristika retailového tvérového
trhu v CR

Cilem této Kkapitoly je na zakladé charakteristiky retailového uvérového trhu
v Ceské republice a analyzy statistickych dat ¢erpanych z oficialnich stranek fi-
nancnich instituci identifikovat jeho vyvoj.

Uvérovy trh Ize jednoduse definovat jako ¢dst financéniho trhu, na niz jsou sjed-
ndvdny uvérové obchody mezi bankami a nebankovnim sektorem. MliZeme sem také
zaradit i uvérové obchody bank a dalSich finan¢nich zprostiedkovatelti, které se
nenachazi na penéZnim trhu a na zakladeé jejich formy nejsou ani soucasti trhu ka-
pitadlového. Obchody na uvérovém trhu jsou regulovany podle platnych pravnich
norem pro obchodni vztahy. Podminky dil¢ich obchodii jsou smluvné upraveny
mezi opravnéné subjekty. Likvidita u téchto instrumentt je niz$i nez u instrumentt
patricich do kapitalového trhu. (Dvorak, 2005)

5.1 Bankovni a nebankovni instituce

Uvérovy trh v CR Ize z institucionalniho hlediska rozdélit na bankovni a nebankov-
ni. Uvérové instituce, které maji na starosti produkci bankovnich Gvérd, jsou ban-
ky, sporitelny a avérni druzstva. Jejich odliSné postaveni spociva v tom, Ze jako
jediné mizou prijimat vklady od verejnosti nebo od ¢lent sporitelnich a ivérnich
druZstev. Cinnost téchto Givérovych instituci neni Zivnosti. V sou¢asné dobé miize-
me na Ceském trhu najit 44 bank, 5 stavebnich spoftitelen a 11 druZstevnich zalo-
zen. Opravnéni provozovani ¢innosti témto finan¢nim institucim udélovala na za-
kladé licence Ceska narodni banka. V této licenci vymezuje rozsah povolovanych
¢innosti, mezi které pravé patii poskytovani uvért a plijcek verejnosti. (Minister-
stvo financi, 2010)

m Druistevni zéloZny m Banky a pobaocky zahrani¢nich bank Stavebni spofitelny

Obr. 1 Podil bankovnich instituci v bankovnim sektoru k 1.9.2016
Zdroj: CNB, ARAD
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V segmentu nebankovniho Gvérového trhu miiZeme najit pomérné velkou oblast
poskytovatelli, které rozliSujeme predevsSim podle druhu poskytovanych uveért
a velikosti poskytovanych sluzeb. Jedna se o velké uvérové spolecnosti, leasingové
spolecnosti, neretailové faktoringové a forfaitingové spolecnosti, ale také mensi
poskytovatele spotiebitelskych uvéri. Také dnes bézné mliZeme na trhu najit ne-
bankovni poskytovatele hypoték. Velky segment téchto nebankovnich subjektt
poskytujicich spottebitelské avéry v Ceské republice plisobi na zakladé Zivnosten-
ského opravnéni vydaného Zivnostenskymi urady. Dohled na splnéni legislativnich
povinnost{ vykonavala do ti¢innosti nového zakona o spoti‘ebitelském tvéru Ceska
obchodni inspekce. (RIA, 2014)

Pocet poskytovatell a zprostiredkovatelli ivéru pisobicich na zakladé Zivnos-
tenského opravnéni se neustale zvysuje. Z idajli Ministerstva priimyslu a obchodu
miizeme vidét, Ze k 30. 9. 2015 mélo ohlasenou vazanou Zivnost na poskytovani
nebo zprostiedkovani avéru 68 112 subjektii, coz oproti roku 2014, kdy mélo oh-
laSenou vazanou zivnost na poskytovani nebo zprostiedkovani uvért 57 468,
vzrostl jejich pocet za poslednich 7 Ctvrtleti o 10 644 subjektl. Tento nardst je
zplsoben ve vyvoji na finanénim trhu stejné jako napiiklad v sektoru zprostredko-
vatell pojisténi. Ddle je to prirozené zpisobeno nizkymi pozadavky na odbornou
zpusobilost osob vstupujicich do tohoto druhu podnikatelského odvétvi. Mezi tyto
pozadavky podle ¢lankl §25 a §26 zakona €.145/2010 patfily:

e stredni vzdélani s maturitni zkouskou

e osvédceni o rekvalifikaci nebo jiny doklad o odborné kvalifikaci pro prislus-
nou pracovni ¢innost vydany zarizenim akreditovanym Ministerstvem skol-
stvi, mladeZe a télovychovy, nebo ministerstvem, do jehoz plsobnosti patii
odvétvi, v némz je Zivnost provozovana

e 3 roky praxe v oboru.
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Obr. 2 Pocet osob se zivnostenskym opravnénim pro poskytovani nebo zprostiedkovani spo-
trebitelského uvéru
Zdroj: Ministerstvo primyslu a obchodu

Pravé jednim z hlavnich cili nové navrhovaného zakona je zprisnit podminky pro
vstup do odvétvi a snizit tak pocet zprostiedkovatell a poskytovatelii avéru piiso-
bicich na zakladé Zivnostenského opravnéni.

5.2 Celkova zadluzenost domacnosti

Celkova zadluZenost domacnosti je jednim ze zakladnich statistickych ukazateld,
ktery nam ukazuje, kolik dluzi ¢eské domacnosti na ivérovém trhu. Na konci roku
2015 byla zadluZenost ceskych domacnosti skoro 1,4 bil. K¢ Oproti roku 2014 je to
témér o 75,0 mld. K¢ vice. Podobné jako v minulych letech vykazoval kazdy uvéro-
vy segment jinou dynamiku. Prikladem je srovnani hypotecnich uvért a avéra ze
stavebniho sporeni, kdy tempo ristu objemu u hypotec¢nich uvéri vyrazné vzrost-
lo, naopak u uvéri ze stavebniho sporeni bylo tempo odlisné a jejich objem mezi-
rocné klesal. Tempo rtstu u hypotecnich avéri bylo nejvyssi od roku 2011, kdy
jeho hodnota ¢inila 11,4 %. Tempo u Gvéra ze stavebniho sporeni zaznamenalo
vroce 2015 pokles o 2,2 %, coZ je o 1,6 p. b. nizsi tempo ristu nez v roce predcha-
zejicim. Oproti roku 2014 vzrostl témér dvojnasobné absolutni objem zadluzZenos-
ti domacnosti na bydleni, a to o 72,0 mld. K¢. Naproti tomu uz nékolik roki plisobi
mirny pokles zadluZenosti na spotrebu, ktery ¢inil 2,0 mld. K¢ (Zprava o vyvoji
finan¢niho trhu v roce 2015, 2016)

Podle grafu mizeme vidét, Ze v roce 2016, kdy jsou data ke tiretimu kvadrantu,
jiz celkova zadluZenost domacnosti vyrazné vzrostla oproti roku 2015. Je to prede-
vS§im zpusobeno vys$im objemem hypotecnich uvért, na ktery méla vliv stile se
snizujici urokova sazba. Dale se do stoupajiciho zadluzeni domacnosti projevil rist
zaméstnanosti a primérné mzdy. Uvidime, jaky vliv bude mit novy zakon, ale
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v souCasné dobé se predpoklada do dalsich let pro celkovou zadluZenost domac-
nosti stale rostouci trend.
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Na spotiebu Uvéry ze stavebniho spofeni  m Hypoteéni Gvéry  m Ostatni
Obr. 3 Celkova zadluzenost domacnosti v mld. K¢

Zdroj: CNB, ARAD

5.3 Bankovni a nebankovni uvéry v selhani

Jednim z dileZitych ukazatell rizikovosti je podil uvért v selhani na celkovych
uvérech. Nékdy dochazi k tomu, Ze nékteré uvéry pisobi netypicky, nedivérivé a
rizikové, a proto dochazi casem k jejich selhani. Mezi hlavni faktory, které maji vliv
na avéry v selhani, je nesoulad mezi Gvérovou schopnosti spotirebitele a sjedna-
nymi avérovymi podminkami. Napriklad u Gvéru na spotifebu musi véritel dle
smérnice CCD zkoumat bonitu klienta pted tim, neZ je smlouva o Gvéru sjednana.
Pri splaceni Givéru mizou vSak nastat situace, které maji negativni vliv na osobni
finan¢ni situaci klienta, jako napft. ztrata zaméstnani, rozvod apod. Pivodni bonitni
klient se tak stava zdrojem nekvalitniho portfolia.

Jednim z hlavnich diivod{, které vedly ke zhorSovani kvality avérd, byla celo-
svétova financ¢ni krize. Od roku 2010 do poloviny roku 2013 podil uvéra v selhani
stagnoval na 5 %. Podle grafu miiZzeme vidét, Ze v druhé poloviné roku 2013 podil
uveérd v selhani zacal klesat. Hlavnim diivodem byl pokles nezaméstnanosti. V roce
2015 Klesl podil tvéru v selhani na hranici kolem 4 %. Nejhorsi podil uvéri v se-
lhani mezi retailovymi uvéry mél spotiebitelsky uvér, ktery se na konci roku 2015
dostal pod hladinu 11 %. Podle dat ke tretimu c¢tvrtleti z roku 2016 miizeme vidét,
ze podil avérl v selhdni ma stale klesajici trend. U spotiebitelskych avért jsme
mohli zaznamenat dokonce vyrazny pokles oproti roku 2015. (ARAD, 2016)
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Zdroj: CNB, ARAD
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Zdroj: CNB, ARAD
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5.4 Vyvoj exekuci, insolvencnich navrhi a schvalenych
oddluzeni

S rizikovosti avérl souvisi do jisté miry i pocCet osobnich bankrot, tzv. insolvenc-
nich navrhi, exekuci a pocet schvalenych oddluZeni. S rostoucim trendem zadluzo-
vani ¢eskych domacnosti si spotiebitelé neboji piijcovat od nebankovnich instituci
a uvérovych predatord, ktefi jsou hlavnimi viniky prispivajicimi k ristu téchto ne-
gativnich ukazateld.

Dosud rekordni pocet exekuci byl vroce 2011, a to 959 tisic. V nasledujicich
letech pak jejich pocet klesal. Pocet narizenych exekuci v roce 2015 byl podle sta-
tistik Ministerstva spravedlnosti 782 tisic, coz bylo o 96 tisic méné neZ v roce
2014. Data exekutorské komory se 1isi, kdy v roce 2014 bylo 828 tisic narizenych
exekuci a v roce 2015 kolem 880 tisic. Pocet exekuci i tak mirné ubyva, ale exeku-
torska komora varuje pred jinym problémem. Exekuce se koncentruji do stale uzsi
spolec¢nosti a zvySuje se tak pocet bezvyslednych exekuci. (Aktualné.cz, 2016)
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Obr.6  Vyvoj exekuci v CR
Zdroj: Vaverkova, 2015

Insolven¢ni navrhy maji sva maxima snad za sebou. V predchozich letech jsme
mohli pozorovat jejich kazdoro¢ni riist a v roce 2013 se dostaly na své historické
maximum, kdy se jejich pocet vySplhal na hranici 36 909. V dalSich letech jsme
vSak zaznamenali mirné poklesy, kdy se jejich pocet v roce 2014 snizil o 4,8 %
avroce 2015 o 7,9 % na pocet 32 353. Vroce 2016 klesly ke tfetimu ctvrtleti na
22473 a do konce roku vyrazné nenarostou. Insolvenci fyzickych osob je mozné
resit tzv. oddluzenim. Podle insolven¢niho zakona probiha oddluzeni dvoji formou,
a to bud’ zpenéZenim majetku dluZznika, nebo plnénim splatkového kalendare. Po-
kud dluznik neni schopen resit ipadek oddluZenim, musi byt vyhlaSen konkurz.
Oproti roku 2014 klesl v roce 2015 jak pocet Zadosti oddluzeni o 4,91 %, tak i po-
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Cet povolenych oddluzeni. V roce 2015 pozadalo o oddluZeni 28 495 osob a z toho
23 435 bylo povoleno. Pocet oddluZeni k zari roku 2016 stale klesal. (Creditreform,
2016)

Diky zlepSovani situace na trhu prace, snizovani nezameéstnanosti a zvySovani

mezd jsou ocekavani do budoucich let optimisticka.
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Obr. 7 Vyvoj insolven¢nich navrhu a schvalenych oddluzeni
Zdroj: Creditreform

5.5 Trh spotiebitelskych avéri v CR

Spotiebitelské uvéry, které slouzi na kryti riznych nepodnikatelskych potieb ob-
¢anti, jsou v Ceské republice nabizeny bankovnimi i nebankovnimi institucemi.
Slouzi ¢asto k ndkupim spotiebniho zbozi, na vybaveni a zafizeni domacnosti, ke
koupi automobilu, ale také k financovani sluzeb, jako je napiiklad dovolena. Dale
muiiZeme tento typ uvéru pouzit na splaceni zavazkli mezi obcany, k financovani
mensi rekonstrukce rodinného domu ¢i bytu nebo na hrazeni riznych zajmovych
¢innosti. Tyto avéry maji vétSinou podobu kratkodobého a stifednédobého charak-
teru s pevnou urokovou sazbou. MliZe se jednat o uvéry ucelové i netucelové. (Pe-
traskova V., Horvathova Z, 2010)

5.5.1 Dosavadni legislativa spotiebitelského iivéru v CR

Spotiebitelsky uvér byl plivodné legislativné upravovan zakonem ¢. 321/2001 Sb.,
o nékterych podminkach sjednavani spotiebitelského Gvéru. Tento zakon trans-
ponoval smérnici Rady 87/102/EHS ze dne 22. prosince 1986 o sbliZovani prav-
nich a spravnich predpisi ¢lenskych statli zabyvajicich se spottebitelskymi uvéry.
Tento zakon se ukazal jako nedostaCujici a vroce 2010 byl nahrazen zakonem
€. 145/2010 Sb., o spotrebitelském Gvéru a zméné nékterych zakont. Tento zakon
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transponuje smeérnici Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES ze dne 23. dub-
na 2008 o smlouvidch o spotiebitelském uvéru a o zruSeni smérnice Rady
87/102/EHS a smérnici Komise 2011/90/EU ze dne 14. listopadu 2011, kterou se
méni ¢ast Il prilohy I smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES, kte-
rou se stanovi dodatecné predpoklady pro vypocet ro¢ni procentni sazby naklad.
(Elek S, 2014)

Zakon ¢.145/2010 Sb. o spotrebitelskych tvérech a o zméné nékterych zako-
nt se stal a€innym od 1. ledna 2011. Zakon podle smérnice Evropského parlamen-
tu a Rady upravil definici spotrebitelskych tvért, zvysil informacni povinnosti po-
skytovatelli a zprostiedkovatell a posilil postaveni spotiebiteli v téchto vztazich.
Zakon definuje spotiebitelsky uvér jako: ,odloZenou platbu, piijcku, tivér nebo jinou
obdobnou finanéni sluZzbu poskytovanou nebo prislibenou spotrebiteli véritelem nebo
zprostredkovatelem.”

Tento zakon také podle § 2 zakona ¢.145/2010 Sb. definuje odloZené platby,
plijcky Ci avéry nebo obdobné financ¢ni sluzby, na které se tato pravni uprava ne-
vztahuje. Jedna se naptiklad o pajcku:

e poskytnutou pro ucely bydleni, v niZ je pohledavka zajiSténa zastavnim pra-
vem k nemovitosti

e sjednanou v podobé najmu véci nebo leasingu s vyjimkou smluvnich vztah,
u nichZ je sjednano pravo nebo povinnost koupé predmétu smlouvy nebo jina
moZnost nabyti vlastnického prava po uplynuti urcité doby

e poskytnutou bez droku a jakékoli uplaty

e sjednanou v podobé pribézného poskytovani sluzby nebo dodavani zbozi
stejného druhu, za které spottebitel miize platit v pribéhu jejich poskytovani
formou splatek

e s celkovou vysi nizsi neZ 5000 K¢ nebo vyssi nez 1880000 K¢; ¢astka 5000 K¢
se povaZuje za dosaZenou téZ tehdy, je-li mezi tymz véritelem a spotiebitelem
uzavieno v obdobi 12 mésicli vice smluv se stejnym nebo obdobnym tcelem,
pricemz se tento zakon vztahuje na smlouvu, kterou se dosahne nebo presah-
ne celkova vySe uvéru 5000 K¢, a vSechny nasledujici smlouvy uzaviené

v uvedeném obdobi.

Tento zakon se dale zaméril na rozsahlé informacni povinnosti pro véritele véetné
informacnich povinnosti pfi nabizeni a reklamach spotrebitelskych uvéra. Zakon
rozliSuje informace, které musi véritel poskytnout spotrebiteli pred uzavienim
smlouvy. Tyto informace jsou uvedeny v ptiloze ¢. 2 a ¢. 3 zdkona o spotrebitel-
ském uvéru. Tyto informace mizeme podle Dohnala (2011, s. 35) rozliSit na:

e obecné informace o spotrebitelském uvéru a pravech spotrebitele zahrnujici
informace napft. o druhu spotiebitelském avéru, o vériteli apod.

¢ informace o ndkladech na spotrebitelsky avér zahrnujici informace napft. o vy-
$i uvéru, o vypijcni urokové sazbé, o RPSN apod.
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e informace relevantni k ukonc¢eni smlouvy o spotiebitelském tvéru zahrnujici
informace napt. o dobé trvani smlouvy, pouceni o pravu a odstoupeni od
smlouvy, informace o pravu na predcasné splaceni spotrebitelského uvéru
apod.

NejvyraznéjSim posilenim prav spotiebitelli je v zdkoné moZnost odstoupeni od
smlouvy bez uvedeni diivodu ve lhiité 14 dnli ode dne uzavieni smlouvy. Pokud
dojde k odstoupeni, je spotiebitel povinen uhradit do 30 dnii ode dne odeslani od-
stoupeni jistinu. Spotrebitel je povinen zaplatit Urok, jehoZ vyse se pohybuje
v Castce, na kterou by mél véritel narok, pokud by k odstoupeni nedoslo ode dne,
kdy byl uvér cerpan, do dne zaplacenti jistiny. OkamZikem odstoupeni od smlouvy
zanikaji vSechny dalsi doplnkové sluzby souvisejici se smlouvou. (Elek, 2014)

V pripadé sjednaného spotrebitelského tivéru na dobu neurcitou miiZze spo-
trebitel vypovédét spotiebitelsky uvér kdykoliv. Podle zdkona lhita pro vypovéze-
ni nesmi byt delsi nezZ jeden mésic. Véritel miize vypovédét spotrebitelsky avér
sjednany na dobu neurcitou s vypovédni lhlitou, ktera nemtze byt kratsi nez dva
mésice. (Elek, 2014)

Poskytovatelé uvéru jsou podle zakona povinni uvadét ro¢ni procentualni sa-
zbu nakladd (RPSN). Ro¢ni procentudlni sazba nakladi je ukazatel, ktery slouzi
k porovnani finan¢ni naroc¢nosti tvéru. Dle § 3 bodu d) zakona ¢.145/2010 Sb.,
o spotrebitelském tvéru mizeme RPSN definovat jako: ,celkové ndklady spotrebi-
telského uvéru pro spotrebitele, vyjadiené jako rocni procentudIni podil z celkové
vySe spotrebitelského tiveru“., Témito celkovymi naklady se rozumi veskeré splatky,
poplatky, provize, uroky, dané, které musi spotiebitel zaplatit. Poskytovatelé spo-
tiebitelského uveéru jsou ze zakona povinni uvadét vysi RPSN u témér vSech nabi-
dek avéru. RPSN nemusi byt uvedeno u tvéri nizsich nez 5000 K¢ nebo vyssich
nez 800 000. Cim je RPSN vys3i, tim je pro spotiebitele nevyhodnéjsi. Vzorec pro
stanoveni RPSN miiZeme najit ve Smérnici evropského parlamentu a rady
2008/48/ES, ale také v priloze zakona ¢.145/2010 Sb., o spotiebitelském uvéru.
(PetraskovaV, Horvathova zZ, 2010)
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Zdroj: Zakon ¢.145/2010 Sb., o spotiebitelském tivéru a o zméné nékterych zakonq, Priloha ¢. 5,
Cast 1.

V dalsich letech dochazelo k nékolika pokustim o zkvalitnéni pravni apravy o spo-
trebitelskych avérech. V ucinnost vsak dosla jen novela zdkona z roku 2013 (za-
kon ¢. 43/2013 Sb., kterym se méni zakon €. 145/2010. Sb., o spotiebitelském
uvéru a o zméné nékterych zakont). Tato nova pravni Uprava prinesla zakaz pou-
zivat sménku nebo Sek k zajisténi ¢i zaplaceni spotiebitelského Uvéru. Dale tato
novela zpresnovala dosavadni pravni Upravu v oblasti sdélovani informaci spotre-
biteli pred uzavienim smlouvy a rozsirila pocty spravnich deliktt.

Dohled nad dodrZovanim povinnosti stanové zakonem o spotrebitelském tveé-
ru vykonavala Ceska obchodni inspekce, s vyjimkou dozoru nad ¢innosti subjektt
(banky, spofritelni a uvérova druZstva apod.), které spadaji do dohledové kompe-
tence Ceské narodni banky.

5.5.2 Objem bankovnich a nebankovnich spotrebitelskych avéra

Velkou ¢ast objemu spotrebitelskych uvéri poskytnutych na ceském trhu nel-
ze jednoznacné urcit, protoZe nékteré uvéry v souc¢asné dobé nejsou pod Zadnou
kontrolou a obchazi tak statistiku CNB a CLFA. Slaba kontrola statu nad predator-
skymi poskytovateli ptjcek je velkym rizikem. Podle navigatora bezpecnostniho
uvéru dochazi k nékolika zménam pravé v segmentu predatord, ktefi se zacinaji
soustiedit na nové oblasti, jako jsou napriklad mikro piijcky nebo poradenstvi
a zprostredkovani konsolidace. Odhad objemu piijc¢ek v predatorském segmentu se
pohybuje kolem 20 miliard korun. Nova legislativni Uprava ptinasi ptisnéjsi pod-
minky v podnikani v tomto segmentu, a proto je v budoucnu ofekavan pokles uveé-
ri poskytovanych uvérovymi predatory. (Navigator bezpecnostniho uvéru, 2015)

Mezi nejvyznamnéjsi bankovni poskytovatele spotirebitelskych tvért na Ces-
kém trhu jsou CSOB, Komer¢ni banka, Ceska sporitelna, GE Money a Raiffeis-
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enbank. Podle grafu mliZzeme vidét, Ze objem bankovnich spotrebitelskych aveért
vyrazné narostl, kdy jiZ ve tfetim kvadrantu roku 2016 prekonal objem zroku
2015, kde jsou uvedena data ke konci roku. Objem bankovnich spotrebitelskych
uveérd byl vroce 2016 217 mld. K¢.

Mezi nejvétsi nebankovni poskytovatele spotiebitelskych uvért na ceském tr-
hu fadime spole¢nosti patiici do ¢lenstvi CLFA. Spotiebitelské tivéry v minulém
roce poskytovalo 17 ¢lenskych spole¢nosti véetné rady leasingovych spolecnosti,
CLFA patfi Home Credit, Provident Financial a Essox. Spole¢nost Cetelem, ktera
byla donedavna jednim z nejvétsich poskytovateli nebankovnich avért, ptisobi od
1. ¢ervna 2015 jako pobocka zahrani¢ni banky BNP Paribas Personal Finance, coZ
se projevilo ve statistikach nebankovnich tvérii na ¢eském trhu. Uvéry pro osobni
spotiebu ke tretimu ctvrtleti roku 2016 ¢inily 20,67 mld. K¢ Produkty tvoftily pre-
devsim neucelové pljcky (4,52 mld. K¢), revolvingové uvéry (6,63 mld. K¢) a finan-
covani hmotného majetku (9,52 mld. K¢). Objem spotiebitelskych Gvért na finan-
covani osobnich automobili vzrostl na 7,73 mld. K¢. Uzavireno bylo celkové 449
347 smluv o spotiebitelskych tivérech. (CLFA, 2015)
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Obr. 8 Objem bankovnich a nebankovni spottebitelskych tuvéra

Zdroj: CNB, ARAD a CLFA

5.5.3 Objem spotiebitelskych tvért poskytnutych domacnostem

Pokud se zaméiime na spotiebitelské uvéry poskytované domacnostem, podle
grafu mizZeme vidét, Ze do roku 2012 objem spotrebitelskych uvéri mirné klesal.
Bylo to ¢astecné zplisobeno finan¢ni krizi v roce 2009, kdy mnoho lidi ztracelo za-
méstnani a nechtélo se zadluzovat. Od roku 2012 byl zaznamenan mirny vzruist
uveérd, kdy ke konci tohoto roku byl objem spotiebitelskych tvéri cca. 156 mld. K¢.
Zajem domacnosti o spotrebitelské uvéry v dalSich letech vyrazné vzrostl, prede-
vsim diky zlepSeni situace na pracovnim trhu a zvySeni primérnych mezd. V roce
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2015 byl objem spotiebitelskych uvért cca. 170 mld. K¢ V roce 2016 mizeme za-
znamenat vyrazny narulst spotrebitelskych Gvért na cca. 181 mld. K¢. Data v grafu
jsou ke tretimu kvadrantu a jiz pirekonala celkovy objem z roku 2015. Je to zptso-
beno predevSim sniZovanim urokovych sazeb, ¢imZ se stavaji pro domacnosti lev-
néjsi. (ARAD, 2016)

Mld. / K¢
185000
180000
175000
170000
165000
160000
155000
150000
145000
140000
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Obr.9 Objem spotrebitelskych avéru poskytnuty domacnostem

Zdroj: CNB, ARAD

5.5.4  Vyvoj urokovych sazeb spotrebitelskych avért

Urokové sazby u spottebitelskych vérii jsou vyrazné vyssi nez napiiklad sazby
u hypotecnich uvéra. Je to predevsim zplisobeno vétsi rizikovosti pro véritele, pro-
toze spotiebitelské Uvéry jsou minimalné zajisténé a muize dojit k neschopnosti
klienta uvér splacet. Dalsi faktory, které se projevuji do vyse tirokové sazby, jsou
bankovni poplatky za zprostfedkovani a poskytnuti avéru. Celkovou cenu urokové
sazby nam udava roc¢ni procentualni sazba nakladi RPSN.

Urokové sazby se od roku 2010 pohybovaly na trovni mezi 14 a 14,5 %. Zlom
nastal vroce 2013, kdy urokové sazby presahly hranici 15 % a staly se tak nej-
vy$$imi sazbami za poslednich 10 let. V roce 2013 zahajila CNB kurzovni interven-
ci, jejimZ cilem byla depreciace koruny, ¢imz nepfimo ovlivnila kurzy drokovych
sazeb na finan¢nim trhu. Vroce 2014 doslo ke sniZeni drokové sazby i ro¢ni pro-
centudlni sazby nakladl u uvérd poskytnutych domacnostem na spotirebu a klesa-
jici trend pokracoval i v roce 2015. Ke tfetimu Ctvrtleti roku 2016 se urokova sazba
u spotiebitelskych uvért nachazela na 10.47 %. (ARAD, 2016)

SniZovani urokovych sazeb za posledni obdobi ma pozitivni vliv na spotrebi-
telské uvéry, kdy zadluZovani domacnosti v tomto segmentu roste. Pfichod novych
bank donutil z diivodu konkuren¢niho boje vétSinu stavajicich bank zrusit bézné
poplatky, coz ma klesajici vliv na procentudlni sazbu nakladd, ktera se dostala na
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konci mésice zari na 10,94 %. Spotrebitelské uvéry se tak v poslednim obdobi sta-
vaji pro domacnosti levnéjsi a dostupnéjsi.
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Obr.10  Vyvoj urokovych sazeb a RPSN na uvérovém trhu
Zdroj: CNB, ARAD

5.6 Trhhypoteénich uvéri v CR

Hypotecni trh patii obecné mezi nejvétsi avérové trhy. V radé zemi slouzi hypo-
tecni uvér k nékolika uceltim. Piikladem mohou byt investice do podnikani, inves-
tice do oblasti bydleni, vybaveni domacnosti, vyplaty dédickych podili, refinanco-
vani diivéjsitho hypotecniho uvéru apod. Mezi nejvyznamnéjsi oblasti patii tzv.
domovské hypotéky, slouZici k financovani bytovych vystaveb a financovani byd-
leni a komer¢ni hypotéky, které se zaméruji na financovani podnikatelské aktivity.
(Kasparovska, 2010)

V Ceské republice je hypote¢ni trh na vzestupu. Poptavka po hypotecnich
uvérech se neustdle zvysuje. Je to zpilisobeno predevsim rekordné nizkymi troko-
vymi sazbami, zvySujicimi se cenami reziden¢nich nemovitosti a riistem nabidky
developerskych projektd. Na hypote¢nim trhu v CR dochazi k vyznamné legislativ-
ni zméné, kdy jednim z hlavnich divodi, které vedly k novému zdkonu o spotiebi-
telském avéru, byla transpozice smérnice MCD, jejimZ hlavnim cilem je sjednotit
hypotecni a spotrebitelsky trh pod jednu legislativu. V novém zakoné o spotiebi-
telském uvéru je hypote¢ni avér nazyvan spotrebitelskym tivérem na bydleni.
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5.6.1 Dosavadni legislativa hypoteénich avéri v CR

Hypotec¢ni Gvéry nebyly doneddvna jako smluvni typ v tuzemském pravnim fadu
nijak upraveny. Do pravnich predpist, které do této oblasti mlizeme zaradit, je
pravni uprava podnikdni bank obsaZena v zakoné ¢. 21/1992 Sb., o bankach,
a ¢ast o hypotecnich zastavnich listech (§28 aZz §32) zakona o dluhopisech ¢.
190/2004 Sb., z 1 dubna 2004, kde je hypotecni uvér definovan jako: tver, jehoz
splaceni vietné prislusenstvi je zajisténo zdstavnim prdvem k nemovitosti, i rozesta-
véné. Uvér se povazuje za hypotecni 1ivér dnem vzniku prdvnich ucinki zdstavniho
prdva. Obecnou pravni upravu uvérové smlouvy u hypotecnich avért nalezneme
v zakoné ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik. Zakon ¢. 96/1993 Sb., o stavebnim
spofeni upravuje uvéry souvisejici se stavebnim sporenim. Pravé novy navrh za-
kona o uvéru pro spotiebitele, ktery bude u¢inny v CR od 1. 12. 2016 zahrnuje
i regulaci avéru na bydleni a mél by tak podle Evropské smérnice sjednotit iroven
evropského hypotecniho trhu.

5.6.2  Objem hypotecnich aveéru

Cesky hypotec¢ni trh zaznamenava v poslednich letech vyrazny nardst poskytnu-
tych avérid na bydleni. V roce 2015 se celkovy objem novych hypotecnich tvért
presahl hranici 87 mld. K¢. Rekord z roku 2014, kdy objem novych hypotecnich
uvérd na konci roku byl kolem 109 mld. K¢, prekonan nebyl. KdyZ ale vezmeme
v ivahu i tzv. zbytkové hodnoty hypotecniho uveéru, tak z pohledu celkového obje-
mu hypotecnich avérd, kdy jeho vyse byla v roce 2015 kolem 1,26 bil. K¢, jsme za-
znamenali oproti minulému roku rist. (Zprava o vyvoji finanéniho trhu v roce
2015)

Rok 2016 je rokem rekordii na hypote¢nim uvérovém trhu. Letosni obdobi do
trettho kvadrantu vyrazné prekonalo obdobi z roku 2015. Mésic ¢erven dokonce
prekonal viechny dosavadni mésice za 21 let, kdy se v Ceské republice poskytuji
hypotec¢ni uvéry. Banky prildkaly rekordni pocty zadjemci o hypotéky a podle udaji
z Ministerstva pro mistni rozvoj poskytly kolem 81 tisic hypoték za vice nez 190
mld. K¢. Vyrazny vétsi zajem o hypotéky mohl byt také zplisoben ocekavanim pfi-
chodu nového zakona, kdy si klienti nebyli zcela jisti, jaké dopady zptisobi. (MMR,
2016)
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Obr.11  Celkovy objem hypote¢nich uvéra
Zdroj: MMR

5.6.3  Vyvoj urokovych sazeb u hypotecnich avéra

0d roku 2008 se priimérné trokové sazby u hypotecnich avért pohybovaly na nej-
vyss$i arovni za predchozi obdobi zhruba mezi 5-6 %. Z diivodu zacatku financni
krize zacaly urokové sazby velmi rychle rekordné padat, coz bylo zpiisobeno pte-
dev$im pokusy centralnich bank, kdy zaplavily ekonomiky velkym mnoZstvi penéz.
(Hypoindex, 2016)

Vyvoj drokovych sazeb a ofekavani klientl jejich budouciho vyvoje vyrazné
ovlivituje strukturu uveért dle doby fixace. Nejvice klienti v roce 2015 brali avéry
s fixn{ drokovou sazbou od 1 roku do 5 let. Pohybliva sazba, kterd byla oblibena
predevsim v letech 2013 a 2014, zaznamenala v roce 2015 mirny pokles. Je to zpti-
sobeno predevsim oCekavanim klientt, ktefi si mysleli, Ze irokové sazby dosahly
jiz svého minima a budou spiSe riist. Urokové sazby v3ak stale klesaly a na konci
roku 2015 dosahly priimérné vyse 2,06 %, coz bylo o 0,31 p.b., niZ$i nezZ v roce
2014. Velka konkurence mezi poskytovateli hypotecnich uvért a levnéjsimi zdroji
bank patif mezi hlavni priciny stalého poklesu primérné urokové sazby, ktera se
ve tretim ctvrtleti roku 2016 zastavila na rekordni hranici 1,82 %. (Zprava o vyvoji
finan¢niho trhu v roce 2015)
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Obr.12  Primérny hypotecni sazba u hypotecnich tvéri
Zdroj: CNB, ARAD

Budouci vyvoj urokovych sazeb bude pravdépodobné ovlivnén novym zako-
nem o spotrebitelském uvéru, kdy je ocekavan mirny riist sazeb z diivodu toho, Ze
zakon prinasi pro banky vétsi naklady a ty se do urokovych sazeb promitnou. Pod-
le prognézy Ceské narodni banky by mély tirokové sazby také zacit riist v poloviné
roku 2017 v ramci planovanému skonceni kurzovniho zavazku.

5.7 Zavér kapitoly

Cilem této kapitoly bylo na zakladé charakteristiky retailového uvérového trhu
v Ceské republice a analyzy statistickych dat identifikovat jeho vyvoj.

Po skonceni finan¢ni krize, ktera méla negativni vliv na urcité ukazatele uvé-
rového trhu, se v poslednich letech vyrazné dati. Pfedevsim neustale klesajici dro-
kové sazby, snizovani nezameéstnanosti a mirné zvySovani mezd ma velice pozitivni
vliv na uvérovy trh. Mizeme to vidét v nékolika zakladnich ukazatelich, kterym se
v poslednich letech vyrazné dari, jako jsou celkova zadluZzenost domacnosti, zvysu-
jici se objemy spotrebitelskych a hypote¢nich uvéri ¢i klesajici pocCet uvéra
v selhani. Vyvoj exekuci ma v poslednich letech kolisavy trend, kdy od roku 2011
jejich pocet Klesal, ale v roce 2015 jejich pocet zase mirné vzrostl oproti roku pie-
deSlému.

Neustale nartistajici ukazatel poCtu poskytovateli a zprostiedkovatelli na
uvérovém trhu, ktery byl predevsim zptisoben dosavadnimi nizkymi poZadavky na
vstoupeni do tohoto odvétvi, by mél novy zakon o spotiebitelském Gvéru vyrazné
omezit.

Zavérem muzeme Fict, Ze v soucasné dobé se retailovému uvérovému trhu
velmi dari. Je to zplsobeno predevsim zlepSenim ekonomické situace a hospodari-



36 Charakteristika retailového tivérového trhu v CR

skym rlistem, které maji pozitivni vliv na zakladni faktory ovliviiujici avérovy trh.
Prognézy do budoucna jsou pro vyvoj ceského uvérového trhu velmi pozitivni.
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6 Analyza legislativnich zmén a identifikace
dopadi na avérovy trh

Cilem této kapitoly je na zakladé analyzy nové legislativni dpravy zdkona o spotre-
bitelském uvéru, u€inné od 1. 12. 2016, identifikovat klicCové zmény, které byly
provedeny a maji vyrazny dopad na postaveni spottebitele a fungovani retailového
uvérového trhu.

Vuvodni ¢asti kapitoly bude vymezen priibéh legislativniho procesu, ktery
vedl ke schvaleni nového zdkona a v naslednych dal$ich ¢astech budou definovany
zakon prinesl. Budou zde také vymezeny moZné dopady, které novy zakon miize
zpusobit subjektiim plsobicim na spotrebitelském a hypote¢nim trhu. V této kapi-
tole se tedy dozvime odpovéd na prvni vyzkumnou otazku, ktera zni:

e Jaké jsou klicové zmény nového zakona o spotrebitelském tvéru?

6.1 Priibéh legislativniho procesu

Konec roku 2016 je pro uvérovy trh velmi dllezitym rokem, kdy ptichazi od
1. prosince 2016 v uc¢innost novy zakon ¢. 257/2016 o spotrebitelském uvéru. Za
vznik toho zdkona ¢aste¢né mize financ¢ni krize, ktera nam ukazala, jak mtiZou ne-
zodpovédné a nekalé praktiky na uvérovém trhu vést k ohrozZeni finan¢niho sys-
tému. Tato krize vedla organy Evropské Unie k zavedeni prisnéjsi regulace, aby se
v budoucnu témto problému vyhnula.

Dne 4. inora 2014 vysla v Ufrednim véstniku Evropské unie Smérnice Evrop-
ského parlamentu a Rady 2014/17/EU o smlouvach o spotrebitelském Uvéru na
nemovitosti urcené k bydleni a o zméné smérnic 2008/48/ES a 2013/36/EU a na-
Fizeni Evropské unie ¢. 1093/2010. Mortage Credit Directive dale jen Smérnice
MCD je zaloZena na principu cilené harmonizace, kdy ¢lenské staty maji povinnost
zachovat vyslovnou formulaci, ptipadné mohou zavést jen prisnéjsi pravidla. Velka
cast ¢lanku je vsak zaloZena na principu minimalni harmonizace, coz umoziuje pro
Clenské staty snadnéji najit optimalni reSeni pravni upravy. (Smérnice Evropského
Parlamentu a Rady EU 2014 /17 /EU)

Ministerstvo financi provedlo v priibéhu roku 2014 verejné konzultace
k transpozici smérnice MCD. Téchto konzultaci se zucastnilo nékolik bankovnich a
nebankovnich subjektii, neziskovych organizaci, spottebitelskych asociaci. Cilem
téchto konzultaci bylo vyjadreni vlastniho ndzoru na vybrané oblasti z hlediska
ochrany spottebitele a posileni celkové regulace a tim tak ptispét ke snadnéjSimu
vytvoreni budouci komplexni pravni upravy. (Konzultatni material k smérnici
MCD, 2014)

V priibéhu roku 2015 Ministerstvo financi pracovalo na navrhu nového zako-
na, ktery v zari téhoZ roku predloZila vladé. Vlada tento navrh 2. prosince 2015
schvadlila a predala do Poslanecké snémovny, kterd tento navrh poslala poslanciim
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22. prosince 2015. Termin pro transpozici smérnice MCD byl 21. brezna 2016.
Tento termin se nestihnul z diivodu dlouhého projednavani v Poslanecké snémov-
né, kdy navrh prosel nékolika dalSimi pozménovacimi navrhy. 2. cervna 2016 pro-
Sel navrh tretim ¢tenim a byl snémovnou schvalen. Organizac¢ni vybor stanovil ga-
ranénim vyborem Vybor pro hospodaistvi, zemédélstvi a dopravu a Ustavné-
pravni vybor. Tyto vybory postupné navrh projednaly, schvalily a zaradily do 26.
schiize Senatu, ktery navrh zakona nasledné schvalil. Zakon byl predloZen prezi-
dentovi MiloSi Zemanovi, ktery jej nasledné 27. ¢ervence 2016 ratifikoval. Nasled-
né byl zakon podepsan premiérem Bohuslavem Sobotkou a dne 5. srpna 2016 byl
zakon vyhlasen ve Sbirce zakont pod ¢&islem 257/2016. U¢innost zakona byla sta-
novena na 1. prosince 2016. Zakon byl vyrazné rozsifen oproti zakonu predeslému
a obsahuje 179 paragrafii a 5 priloh. (Poslanecka snémovna, 2016).

6.2 Rozsiieni vécné a osobni ptisobnosti zakona o
spotrebitelském uvéru

Novy zakon je zaloZen na plsobnosti vychazejici ze smérnic MCD a CCD. U nékte-
rych bodl zdkona Ministerstvo financi vyuzilo vlastni mozZnosti zpfisnéni a rozsi-
reni regulace, nez je definovano témito smérnicemi.

6.2.1  Vécna puisobnost

Vécna plisobnost nam v zakoné definuje, na jaké produkty a sluzby se zakon bude
vztahovat.

Smérnice MCD se soustredi predevSim na uvéry zajiSténé zastavnim pravem
k nemovitosti urcené k bydleni. Ministerstvo financi tuto ptisobnost rozsirilo také
o spotrebitelsky uvér, ktery doposud podléhal regulaci zdkonem ¢. 145/2010 Sb.,
ataké o tzv. vazany spotrebitelsky uvér. V ivodu zdkona jsou uvedené skupiny
spotiebitelskych uvéri definovany jako:

e spotiebitelsky uvér - jakykoliv uvér, ptijcka ¢i odloZzena platba, kde jednou
stranu kontraktu je spottebitel

e spotiebitelsky uvér na bydleni - Gvér zajiStény nemovitosti, nebo ucelové ur-
¢eny na zajisténi bydleni

e vazany spotrebitelsky avér - ivér poskytnuty na porizeni urcitého zboZi, nebo
sluzby, s vyjimkou spotiebitelského ivéru na bydleni.

Z dosavadni Upravy zakona uvéru pro spotrebitele byly vynechany spotrebi-
telské uvéry, které jsou nizsi nez 5000 K¢ (tzv. mikro pijcky) nebo vyssi nez
1880 000 K& Casto tak dochazelo predevsim ve spodni hranici k regulatornim
arbitraZim. Horni hranice doposud neprinasela Zadné problémy a jeji zruseni nijak
neovlivni Givérovy trh. Uvér bude stale regulovan a bude jen zéleZet, zda bude tvér
zastaven nemovitosti, a v tom pripadé se bude jednat o spotrebitelsky avér na byd-
leni, nebo bude v reZimu Gvéru na spotrebu. Dolni hranice byla hlavni zdrojem pro
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regulatorni arbitraz a jeji zruSeni vyrazné prispéje k uplnému odstranéni tohoto
problému. Novy zakon tak pokryje vSechny typy spotiebitelskych dvérl a vyrazné
tim prispéje k ochrané spotrebitele. (RIA, 2014,)

Clenské staty se také mohly podle smérnice MCD rozhodnout, zda zahrnout do
plisobnosti zakona i pieklenovaci uvéry. Uvéry ze stavebniho spofeni a prekleno-
vaci uvéru se budou podle nového zakona ridit jak zakonem o stavebnim spofreni,
tak i zdkonem o spotiebitelském tvéru. Pro spotiebitele se tak zvysi jeho ochrana,
kdy zprostiedkovatelé budou muset diikladné provérovat jeho uvéruschopnost
a poskytovat predsmluvni informace. (RIA, 2014,)

6.2.2  Osobni pisobnost

Osobni plisobnost nam definuje, jakymi osobami se ma dotyc¢na pravni uprava za-
byvat.

Ministerstvo financi se v konzultaci k transpozici smérnice MCD zabyvalo na-
vrhem na rozsifeni osobni plisobnosti i na drobné podnikatele - fyzické osoby.
Diivodem byl nazor, Ze tito drobni podnikatelé jsou ve stejné postaveni jako spo-
tiebitelé a maji tak stejnou znalost prav a ochranu pred neférovymi obchodnimi
praktikami vériteld. VétSina dotazovanych s timto rozsifenim piisobnosti nesou-
hlasila, z divodu nékolika negativit, které spatirovala predevsim ve zvySenych na-
kladech jak na administrativu, tak i na hodnoceni ivéruschopnosti. Tento navrh
tedy neprosel a piisobnost zdkona byla ponechana pouze na fyzické osoby nepod-
nikajici. (RIA, 2014,)

S ponechanim osobni plisobnosti jen na spotiebitele osobné také souhlasim,
protoZe i tak by museli poskytovatelé a prostiedkovatelé nahliZet na fyzické osoby
nebo podnikatele rozdilné, hlavné pri posuzovani jejich ivéruschopnosti.

6.3 Distributori avéru pro spotirebitele

Na ¢eském retailovém uvérovém trhu rozdélujeme poskytovatele a zprostiredkova-
tele ivéru na bankovni a nebankovni. Hlavni zmény, které prinasi novy zakon
o spotrebitelském uvéruy, jsou zaméreny pravé na oblast distributorti uvéru. Pris-
néjsi regulace je hlavné zamérena na nebankovni poskytovatele a zprostredkovate-
le Gvéru, kde regulace v soucasné dobé neni dostatecna a dochazi tak k mnoha ne-
kalym praktikdm na Gvérovém trhu. Jednou z nejzasadnéjsich zmén, kterou zakon
stanovuje, je udélovani licence na poskytovani a zprostredkovani spotiebitelského
uvéru. Podle soucasné pravni upravy mohou bankovni a nebankovni instituce
podnikat na zakladé bankovni licence nebo Zivnostenského opravnéni. Od 1. pro-
since, kdy novy zakon nabyl G¢innosti, musi pro svoji ¢innost vSichni potiebovat
povoleni od Ceské narodni banky.
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6.3.1  Zmény pro nebankovni poskytovatele

Novy zakon Uvéru pro spotrebitele prinasi nejvétsi a zdsadni zmény pro neban-
kovni poskytovatele. V poslednich letech vyuziva ¢im dal tim vic spotrebiteli slu-
Zeb nebankovnich spolecnosti, a tak dochazi k mnoha situacim, kdy spotrebitel
neni schopen dostat svych zavazki a je neschopny sviij dluh splatit. Na ceském
uvérovém trhu podnika v soucasnosti skoro 70 tisic subjekti, kterym nevadi ¢asté
zneuzivani a oklamani spotrebitele. Dohled nad plnénim legislativnich povinnosti
méla pod kontrolou Ceska obchodni inspekce. Ministerstvo financi se v$ak rozhod-
lo pro jednotny organ dohledu a prevedlo tuto kompetenci na Ceskou narodni
banku.

Podle nového zakona mohou nebankovni poskytovatelé spotiebitelského uveé-
ru poskytovat spottebitelsky tvér na zakladé udéleného opravnéni od CNB za urci-
tych podminek. Nebankovni poskytovatel musi byt akciovou spolecnosti, evrop-
skou spolecnosti nebo spolecnosti s ru¢enim omezenym, které maji sidlo na izemi
Ceské republiky. Zadatel musi byt diivéryhodny a odborné zptisobily a musi mit
ziizené patfi¢né organy. Zadost o udéleni opravnéni pro nebankovni poskytovatele
spotrebitelského uvéru, kterd obsahuje vSechny nalezitosti a podminky stanovené
spravnim radem, lze ziskat pouze elektronicky. O rozhodnuti Zadosti CNB informu-
je do 4 mésicti ode dne zahdjeni rizeni. V piipadé vyhoveéni zadosti a zapsani zada-
tele do dvérového registru CNB elektronicky informuje Zadatele. Opravnéni
k ¢innosti nebankovniho poskytovatele spotiebitelského ivéru ma trvanlivost do
konce patého kalendarniho roku a poté lze opravnéni prodlouzit o 60 mésicti za-
placenim spravniho poplatku. Zakon také definuje, kdy opravnéni k ¢innosti ne-
bankovniho poskytovatele spotiebitelskych uvér zanika. (Zakon o spotrebitel-
ském uvéru, 2016, 8§ 9 - § 15)

Velkou ,novinkou“ je oproti minulé legislativé poZadavek na zakladni kapital.
Pocate¢ni poZadovany kapitdl pro nebankovni poskytovatele spotrebitelského
uvéru musi ¢init alespont 20 000 000 K¢. Poskytovatel ma povinnost pribézné udr-
zovat kapitdl ve vySi odpovidajici 5 % objemu poskytnutych a dosud nesplacenych
uvérl vykazanych ke konci kalendarniho roku. Kapitdl nesmi nikdy poklesnout
pod jeho minimalni vysi. Cilem zavedeni potieby kapitalu je vyrazné procisténi
trhu od nékolika desitek tisic poskytovatelti, ktefi v soucasné dobé ohrozuji ochra-
nu spotrebitele, a sniZit jejich mnoZstvi maximalné na par tisic, ne-li stovek subjek-
tl. (Zakon o spotiebitelském tvéru, 2016,§9 - § 15)

Dalsi podminkou je ke konci biezna kaZdoro¢né predkladat CNB rozvahu, vy-
kaz zisku a ztrat, objem poskytnutych dvérti a objem pohledavek plynouci
z poskytovani spotiebitelského uvéru. Zakon také definuje postupy a pravidla pro
nebankovni poskytovatele, jak spravné dodrZovat povinnosti souvisejici s bojem
proti legalizaci vynosi z trestné Cinnosti a financovani terorismu. Mezi tyto pravi-
dla a postupy napriklad patii fadné vést administrativni a icetni postupy, pravidla
pro odménovani pracovniki, pravidla a postupy pro posuzovani uvéruschopnosti
spotrebitele, pravidla a postupy pro prijeti a ocenéni predmétu, zajisténi spotrebi-
telského véru na bydleni apod.. (Zakon o spotiebitelském tvéru, 2016,§ 9 - § 15)
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Podle mého nazoru zmény pro nebankovni poskytovatele pomohou trh tivéru
pro spotiebitele zregulovat a zptrehlednit. Uvidime, zda poZadovana vyse kapitalu a
zprisnéni nékterych pravidel a podminek budou dostatecné pro odstranéni lichva-
I a uvérovych predatord z ivérového trhu. Obavam se ale teorie, Ze tyto malé
spolecnosti se presunou do Sedé zény uvérového trhu, kde plisobi subjekty posky-
tujici uvéry obanlim mimo regulovany trh.

6.3.2  Zmény pro zprostiredkovatele avéru

Zprostiedkovatelem rozumime podnikatele, ktery je opravnén zprostiedkovavat
spotrebitelskych Uvér za podminek stanovenych zdkonem. Ve smérnici MCD se
objevuje a je definovano nékolik typl zprostiedkovateli spotrebitelského uvéru.
Jedna se zprostiredkovatele, vdzané zprostredkovatele a jmenovaného zastupce. Na
zakladé smérnice MCD miiZou vsak Clenské staty oblast zprostiedkovatelli omezit
i rozsirit. (Smérnice Evropského Parlamentu a Rady EU 2014/17/EU (MCD),
2014)

Ministerstvo financi v ndvrhu zakona oblast zprostredkovatelli rozsitila na
Ctyri kategorie a po schvdleni jsou v novém zakoné ¢. 257/2016 Sb. definovany
jako:

e samostatny zprostredkovatel

e vazany zastupce

e zprostredkovatel vazaného spotrebitelského uvéru
e zahranicni zprostredkovatel

Vnovém zakoné jsou definovany pro kazdou kategorii nové podminky po-
trebné pro zahajeni ¢innosti.

Samostatny zprostredkovatel je zprostiedkovatelem spotrebitelského uvéru
na zakladé udéleného opravnéni od CNB. Opravnéni, které lze ziskat pouze na za-
kladé elektronické zadosti, se udéli samostatnému zprostiedkovateli jen na zakla-
dé nékolika urcitych podminek, jako jsou napriklad: povinnost mit sidlo na tizemi
CR, musi byt diivéryhodny a odborné zptisobily k vykonu této ¢innosti a musi byt
identifikovatelny v prislusném registru. Ziskané opravnéni je na jeden kalendarni
rok a prodluzuje se o 12 mésicii, vZdy po zaplaceni spravniho poplatku CNB. Dalsi
zdsadni podminkou je povinné pojisténi odpovédnosti z vykonu této ¢innosti, kde
limit spoluticasti na tomto pojisténi nesmi presahnout 5000 K¢ nebo 1 % sjedna-
ného limitu pojistného plnéni.

Vazany zastupce je opravnén zprostiedkovavat spottebitelsky uvér na zakla-
dé zapisu vazaného zastupce do registru. Spottebitelsky uvér zprostredkovava
vyhradné pro jednoho zastoupeného na zakladé pisemné smlouvy. CNB na zakladé
oznameni, které zastoupeny muze podat pouze formou elektronické aplikace, zapi-
Se vazaného zastupce do registru. Opravnéni k ¢innosti vazaného zastupce je stejné
jako u samostatného zprostiredkovatele vzdy po zaplaceni spravniho poplatku CNB
na 1 rok.
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Zprostredkovatel vazaného spotrebitelského uvéru je opravnén zprostredko-
vavat spotrebitelsky uvér k financovani jim prodavaného zboZi nebo jim poskytnu-
té sluzby na zakladé zapisu do prislusného registru a zprostredkovava uvérovou
smlouvu jen v pisemné formé se zastoupenim. Podminky pro ziskani opravnéni
a jeho prodlouZeni jsou podobné, jako je tomu u vazaného zastupce.

Cinnost zahrani¢niho zprostfedkovatele na izemi zjiného ¢lenského statu je
v novém zakoné rozdélena na dva dily. Dil prvni se zabyva zahrani¢nim zprostred-
kovatelem z jiného ¢lenského statu v CR a dil druhy zprostiedkovatelem spotiebi-
telského uvéru na bydleni na izemi hostitelského Clenského statu. Prvni zminova-
ny miiZe spotiebitelsky uvér na bydleni zprostifedkovavat za stejnych podminek
jako ve svém domovském Clenském staté prostrednictvim pobocky nebo i jinak nez
prostrednictvim poboc¢ky. Pokud zahrani¢ni zprostiedkovatel spliiuje podminky
zpUsobilosti a divéryhodnosti a je zapsan v registru v jeho domovském ¢lenském
staté, zapise ho CNB do registru do 1 mésice. Zprostiredkovatel také mtiZe spotfebi-
telsky avér na bydlen{ zprostfedkovavat za stejnych podminek jako v CR prostied-
nictvim pobocky nebo i jinak, pokud splnil podminky oznameni zaméru k ¢innosti.
Zprostiedkovatel ozndmi elektronicky CNB zamér své ¢innosti a bude moct zahajit
svoji ¢innost uplynutim jednoho mésice ode dne, kdy splnil jizZ zminované podmin-
ky. (Zakon o spotrebitelském tvéru, 2016, § 16 - § 52)

Zavedeni Ctyt kategorif u zprostredkovatell spotfebitelskych uvéri by mélo
zlepsit prehlednost a orientaci mezi témito subjekty, jak pro spotiebitele, tak i pro
ostatni finan¢ni instituce.

6.3.3  Zanik dosavadniho opravnéni

V paragrafech 169-174 stanovuje novy zakon uvéru pro spotiebitele, kdy a za ja-
kych podminek budou postupné zanikat dosavadni opravnéni pro poskytovatele
a zprostredkovatele spotrebitelskych avért.

Poskytovatelé, kteri byli opravnéni poskytovat spotiebitelsky uvér na zakladé
Zivnostenského opravnéni pred datem ucinnosti zadkona, mohou provozovat tuto
¢innost, nez CNB rozhodne, zda jim udéli ¢i neudéli opravnéni k ¢innosti. Tato situ-
ace miZze trvat nejdéle 18 mésicti, a to od data ucinnosti nového zakona, pokud
zadost o udéleni opravnéni podali poskytovatelé do tif mésici ode dne data ucin-
nosti zakona.

Zprostredkovatelé, ktefri byli opravnéni poskytovat spotrebitelsky uveér jiny
nez na bydleni, mohou dale provozovat tuto ¢innost, nez jim CNB udéli opravnéni
k ¢innosti té kategorie, o kterou si zazadali, a to do tfi mésicli ode dne ucinnosti
zakona. Lhiita pro rozhodnuti CNB, zda udéli zprostfedkovateli opravnéni nebo ne,
je podle zakona 15 mésict.

Zprostiedkovatelé, kteii byli opravnéni zprostredkovavat spotrebitelsky uvér
na bydleni, mohou provozovat svoji ¢innost za stejnych podminek jako zprostired-
kovatelé spotrebitelského Gvéru jiného nez na bydleni. Lhiita pro rozhodnuti se ale
lisi. CNB ma dle zakona lhiitu pro rozhodnuti do 21. birezna 2017. (Zakon o spotte-
bitelském uvéru, 2016,§ 169 - § 174)
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Poskytovatelé a zprostredkovatelé mohou tedy dale nebo do urcité doby od
ucinnosti zakona poskytovat a zprostiedkovavat spotiebitelsky avér, pokud si za-
zadali o udéleni opravnéni.

6.4 Zavedeni verejného registru

Dalsi novinkou, kterou prinasi novy zakon o spotiebitelském uvéru je zavede-
ni elektronického veiejného registru, ktery bude spravovat a provozovat CNB.
Do tohoto registru budou zapisovany udaje o nebankovnich poskytovatelich
spotiebitelského tvéru a o jiZz Ctyfech zminénych kategoriich zprostredkovatelll
spotrebitelského Uvéru. Témito Udaji se napriklad rozumi identifikaCni udaje,
predmét cinnosti, datum vzniku ¢innosti, uzemni rozsah ¢innosti, adresa pobocky
apod. Zapis udaji do registru o zahraniénim zprostiedkovateli provede CNB na
zakladé informaci predanych od organu prislusné domovské clenské zemé. Vypis
zregistru od CNB lze ziskat prostiednictvim Zadosti. Nebankovni poskytovatelé
a zprostiedkovatelé maji povinnost bez zbyte¢ného odkladu informovat CNB o
pripadnych zménach v tidajich. (Zakon o spotrebitelském tuvéru, 2016 § 53 - §59)
Zavedeni verejného registru vidim velmi pozitivné. Spotiebiteli mlze registr
velmi pomoci, protoze si z néj muze zjistit dilezité informace o poskytovateli nebo
zprostiedkovateli, u kterého ma tieba v budoucnu potencialni zajem o tvér.

6.5 Ovérovani odbornosti u distributora uvéru

V kazdém odvétvi zabyvajicim se distribuci finan¢nich produkti je dtilezita odbor-
nost v oboru, aby poskytovani sluzeb bylo pro zdkaznika co nekvalitnéjsi a nejdi-
véryhodnéjsi. V soucasné dobé existuje nékolik druhli prokazovani odbornosti
prostirednictvim splnéni odborné zkousky, dosaZeni urcitého stupné vzdélani nebo
absolvovani odborné praxe. Prikladem jsou naptiklad odborné povinné zkousky
pro distribuci penzijnich produktd nebo u zprostredkovani pojisténi. Urcité pod-
minky pro vstup do odvétvi jsou také stanoveny zakonem ¢. 145/2010Sb. pro dis-
tributory spotrebitelského uvéru. Tyto podminky pro ziskdni Zivnostenského
opravnéni k zprostiredkovani nebo poskytovani spotrebitelského tvéru byly uve-
deny jiZ v 5. kapitole. Ministerstvo financi tyto podminky povaZuje za nedostatec-
né, kde hlavni rozdil vidi mezi kvalitou odbornosti internich a externich distributo-
ri uvéru. Pro interni distributory banky organizuji rtzna produktova Skoleni
a pravidelné testovani jejich znalosti. U externich distributorli nejsou naroky od
o spotrebitelském uvéru zprisnuje pozadavky na prokazani odbornosti a davéry-
hodnosti pro celkovy segment distributorii spotiebitelského tivéru. (RIA, 2014)

6.5.1 Odborna zpusobilost

Odbornou zplsobilost mizeme podle nového zakona ¢. 257/2016 definovat
jako: “ziskdni vSeobecnych znalosti a odbornych znalosti a dovednosti nezbytnych
pro poskytovdni nebo zprostredkovdni spotrebitelského tiveru.” VSeobecné znalosti
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se budou prokazovat maturitnim vysvédcenim nebo dokladem o dosaZeni vyssiho
vzdélani. Odborné znalosti a dovednosti se budou prokazovat ispéSnym splnénim
odborné zkousky. Novy zakon definuje specifické poZadavky znalosti pro poskyto-
vatele a zprostredkovatele spotrebitelského Uvéru jiného nez na bydleni, pro po-
skytovatele a zprostiedkovatele vazaného spotiebitelského uvéru a také pro po-
skytovatele a zprostredkovatele spotrebitelského uvéru na bydleni. Soubor zkous-
kovych otazek vytvaii CNB spolu s Ministerstvem financi. Poadat odborné zkous-
ky miize pouze akreditovana osoba na zakladé udéleni akreditace od CNB, kterou
ziska za splnéni urcitych podminek. Zadost o akreditaci lze podat pouze elektro-
nicky a na jeji schvaleni je lhtita do tf mésicii ode dne doruceni zadosti CNB. Akre-
ditaci je mozné ziskat na dobu péti let. Akreditovana osoba je povinna vydavat
osvédceni o vykonani zkousky. (Zakon o spotrebitelském avéru, 2016, § 60 - § 71)

Zavedeni prisnéjSich pozadavkl na prokazovani odbornosti vidim pozitivné,
ale nékteré pozadavky bych mirné upravil. JiZ néjakou dobu se pohybuju na trhu
finan¢niho poradenstvi, kde pro zacatek vykonavani staci projit jen nékolika malo
Skolenimi. Dalsi Skoleni a vzdélavani jsou jiZ dobrovolna a poradci pro né tedy ne-
jevi velky zajem. Tim dochazi na trhu k velkému poctu nekvalifikovanych poradct,
kteri pak vytvareji negativni jméno tomuto oboru. Na druhou stranu, pti velkém
poctu finan¢nich produktli u riznych instituci neni casové mozné vSechna skoleni
zvladat. Schvaleni odbornych zkousek o spotrebitelském tuvéru je urcité pozitivni
novinkou, ktera by mohla trh mirné zredukovat. Jakymi odbornymi znalostmi by
mél disponovat spotrebitel a zprostredkovatel, je uvedeno v zakoné. Bude ale zale-
7et, s jakou urovni obtiZnosti sestavi otazky Ministerstvo financi spolu s CNB. Cena
téchto zkousSek by se méla pohybovat kolem 2 tisic korun, kdy s porovnanim se
zkouSkami z pojisténi, kde se cena pohybuje kolem 10 tisic, neni tak vysoka, takze
tolik poradcti urcité cena zkouSek neodradi. Pozadavek na dosaZené vzdélani za-
koncené minimalné maturitou, by mél byt pro tento obor samoziejmosti. Na trhu
se vSak pohybuje mnoho zkusenych a kvalitnich poradct, ktef{ maturitni zkousky
nemaji. Zakon pro tyto subjekty stanovil vyjimku, pokud maji dosaZené 3 roky ne-
pretrzité praxe v tomto oboru pred ucinnosti zakona. Ja bych tuto hranici posunul
nékam na rozmezi mezi 5 - 10 lety, protoZe triletd praxe mi prijde nedostatecna.
Pokud chceme na trhu kvalitni a zkuSené poradce, tuto ¢innost musi vykonavat
rozhodné déle.

6.6 Pravidlajednani

6.6.1 Jednani se spoti‘ebitelem

V novém zakoné o spotiebitelském tvéru by mél poskytovatel nebo zprostredko-
vatel délat svoji ¢innost s tzv. odbornou pééi. Podle definice CNB je odborna péce
kvalitni, cestné a spravedlivé poskytovani nebo zprostiedkovani investi¢ni sluzby
spotrebiteli.

Jednat se spotrebitelem by mél poskytovatel nebo zprostredkovatel Cestné
a transparentné a mél by dodrZovat a zohlediiovat vSechny jeho prava a zajmy. Pri
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komunikaci i prostfednictvim propagacniho sdéleni nesmi pouzivat nejasné, ne-
pravdivé nebo klamavé informace. Komunikace se spotiebitelem musi byt od po-
skytovatele nebo zprostredkovatele jasna, vystizna a zretelnd a nesmi z ni vyne-
chat dulezité informace nebo upozornéni. Poskytovatel nebo zprostiedkovatel je
povinen uchovavat dokumenty nebo zdznamy, které poiidil pti zprostiedkovani
nebo poskytovani spotrebitelského Uvéru po dobu nejméné 5 let. Zakon také
striktné zakazuje jakékoliv vzajemné pobidky nebo odmény mezi spotiebitelem
a poskytovatelem nebo zprostfedkovatelem. (Zakon o spotfebitelském uvéru,
2016,§ 76 - § 80)

6.6.2  Posouzeni uvéruschopnosti a poskytovani rady spoti-ebitelovi

Poskytovatelé nebo zprostiedkovatelé spotrebitelského uvéru jsou povinni pied
uzavienim smlouvy nebo pri zméné v této smlouve, ktera souvisi s navysSenim spo-
tfebitelského Gvéru, vidy radné posoudit tGvéruschopnost spotfebitele. Uvé-
ruschopnost spotrebitele se posuzuje na zakladé nezbytnych, spolehlivych a dosta-
te¢nych informaci ziskanych od spotiebitele nebo z databaze, ktera umoZnuje spo-
trebitele diikladné posoudit. Vysledkem dspésného posouzeni ivéruschopnosti, na
jehoz zakladé miiZe poskytovatel nebo zprostiedkovatel uzavirat nebo navysit
smlouvy, je vyvraceni pochybnosti o neschopnosti spotrebitele spotrebitelsky avér
splacet. (Zakon o spotiebitelském uvéru, 2016, § 86)

Poskytoval nebo zprostredkoval spottebitelského ivéru mize podle urcitych
pravidel poskytnout spotrebitelovi radu, a to na zakladé analyzy jeho finan¢ni situ-
ace a potreb, které vychazi z jeho aktualnich informaci. Dale musi diikladné analy-
zovat rizika, kterym miiZe byt spotrebitel vystaven. Poskytoval nebo zprostredko-
vatel poskytuje také radu na zakladé vybéru z dostupnych produktii spotiebitel-
ského uvéru. Spotrebitel musi obdrzet zaznam o poskytnuté radé, ve které musi
byt obsazeny vSechny pozadavky, cile a potieby spotrebitele, diivody uzavieni
smlouvy nebo jeji zmény. (Zakon o spotiebitelském uvéru, 2016, § 85)

6.6.3 Informacni povinnosti

Novy zakon o spotiebitelském dvéru stanovuje nékolik rad informaci pro spotrebi-
tele, kde vétSina z nich bude poskytovana prostirednictvim tzv. formulare ESIP (Ev-
ropsky standardizovany informacni prehled). Ve formulari spotiebitel také najde
i vySi odmény zprostiedkovatele. Formular ESIP najdeme v priloze nového zakona.
(Hypoindex, 2016)

Nové informacni povinnosti pied nebo po uzavieni smlouvy zistavaji ve stej-
ném rozsahu jako v predeslém zakoné o spotiebitelském tvéru. Z diivodu smérni-
ce MCD vsak pribylo nékolik novych povinnosti. Pokud je avér poskytovan v cizi
méné, spotiebitel musi byt informovan o zméné ménového rizika, kdy zména kur-
zu muze ovlivnit vysi celkové splatky uvéru. Zprostiredkovatel ma povinnost po-
skytnout informace o své osobé, do jaké kategorie zprostredkovatele patii a kde je
moZné oveérit jeho registraci. Jedna-li se o spotrebitelsky dvér na bydleni, musi
zprostredkovatel informovat spotrebitele, Ze ma moZnost vyzadat si informace
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o vysi provize, kterou jednotlivi poskytovatelé zprostiredkovateli poskytuji. Pokud
jsou poruseny informacni povinnosti ve smlouvé a spotiebitel toto poruseni uplat-
ni u véritele, je poskytnuty uvér od tohoto okamziku urocen repo sazbou stanove-
nou CNB. V predchozi legislativé byl takovy tGvér uroceny diskontni sazbou. Na-
sledky pro véritele miZou byt zavazné, protoZe v soucasné dobé je repo sazba
a diskontni sazba na stejné urovni, a to 0,05 %. (Zahradka L., JenZelovska L., 2016)

6.7 Smlouva o spotiebitelském uvéru

Smlouva o spotiebitelském dvéru musi mit pisemnou formu a musi obsahovat
vSechny dtlezité informace, které novy zakon poZzaduje, jako jsou obecné informa-
ce ve smlouvé, informace ve smlouvé ve formé mozZnosti preCerpani, informace ve
smlouvé ve formé mozného piekroceni a informace v dohodé za ucelem odvraceni
Fizeni o narocich poskytovatele. Nova pravni dprava zachovala stejné podminky,
jako tomu bylo jiZ v predeslé legislativé u ukonceni smluvniho vztahu, stejné tak
vylouceni pouZzivani sménky a Seku, zakaz predrazenych telefonnich linek, nedovo-
lené zajisténi piijcky ve zjevném nepomeéru K jeji vysi apod. Ve smlouvé o spotiebi-
telském avéru doslo pirece jenom k nékolika zménam a rozsifenim oproti predeslé
legislativé, které zde vymezim.

6.7.1 Doba na rozmyslenou

Doba na rozmyslenou je jedna z novinek, které novy zakon o spottebitelském uvé-
ru prinesl. Poskytovatel nesmi zménit nebo odvolat béhem 14 dni navrh smluvnich
podminek, které byly obsahem smlouvy o spotiebitelském Uvéru na bydleni a kte-
ré ma spotiebitel moznost béhem téchto 14 dnt prostudovat. Poskytovatel je po-
vinen za téchto podminek smlouvu uzaviit, pokud béhem této Ctrnactidenni lhiity
spotiebitel navrh prijme. Vyjimka miiZe nastat, jestlize poskytovatel béhem této
lhiity zjistil jiné okolnosti tykajici se podminek uvéruschopnosti. (Zakon o spotie-
bitelském uvéru, 2016, § 111)

6.7.2 Omezeni vazaného prodeje

Zakon zakazuje vazany prodej v situacich, kdy poskytovatel nesmi omezovat spo-
tiebitele ve vybéru poskytovatele dopliikkové finan¢ni sluzby, pokud neni mozné
uzavrit smlouvu o spotrebitelském uvéru bez uzavreni smlouvy o dopliikové sluz-
bé. Tento zakaz se podle § 115 nového zakona o spotiebitelském uvéru nevztahuje
na:

e bezplatny platebni nebo sporici Ucet, jehoZ Gcelem je shromaZdovat penéZni
prostiredky pro splaceni nebo obsluhu spottebitelského uvéru
e stavebni sporeni podle zakona upravujici stavebni sporeni

e pojisténi vozidla, které je spotiebitelskym vérem financovano
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6.7.3 Omezeni sankci z prodleni

S ucinnosti zakona piichazi vyrazné omezeni plateb z prodleni spotiebitele u vSech
spotrebitelskych Uvért vcéetné spotiebitelského uvéru na bydleni. Uplatnéna
smluvni pokuta nesmi presahnout 0,1 % denné z ¢astky, ohledné které je dluznik
v prodleni. Souhrn vyse vSech uplatnénych smluvnich pokut nesmi presahnout
soucin ¢isla 0,5 a celkové vySe spotrebitelského uvéru, nejvyse vsak 200 000. (Za-
kon o spotrebitelském uvéru, 2016, § 122)

6.7.4  Omezeni realizace zastavniho prava

V souladu se smérnici MCD mohou clenské staty prijmout jista opatieni pro vérite-
le, ktera by vice chranila spotrebitele pred predatorskymi praktikami v pripadé
zahajeni rizeni za ucelem realizace zastavy. Podle nového zakona zastavni véritel
miiZe zpenézit zastavu spotrebitelského uvéru na bydleni nejdrive po lhiité 6 mé-
sicli po ozndmeni dluznikovi v den, kdy zapocal vykon zastavniho prava. (Zahradka
K., JenZelovska K., 2016)

6.7.5 Omezeni kurzovniho rizika

Dal$im cilem v nové pravni Upravé o spotiebitelském Gvéru je chranit spotrebitele
pied negativnimi kurzovnimi disledky, které uvéry v cizi méné mohou zptsobit.
Zmény souvisejici s omezovanim kurzovniho rizika se vztahuji jak na spottebitel-
ské uvéry na bydleni, tak i na vSechny ostatni spotirebitelské uvéry. Pravidla pro
oSetfovani a omezovani kurzovniho rizika v pripadé uvért poskytnutych v cizi
meéneé jsou v souladu se smérnici MCD. (Zahradka L., JenZelovska K., 2016)

Na zakladé podminek ve smlouvé o spotiebitelském tvéru miize poskytovatel
spotrebiteli zménit ménu, kterou mél ve smlouvé, na jinou ménu, ve které meél spo-
tiebitel hlavni ptijem pfi ovéfovani jeho ivéruschopnosti. MliZe také sviij spotiebi-
telsky dvér zménit na ménu Clenského statu, ve kterém ma nebo mél bydlisté
v dobé uzavieni smlouvy. Pokud poskytovatel spotiebiteli zménu mény neumozni,
musi zajistit jiné mechanismy k omezeni rizika, vyplyvajici ze zmény sménného
kurzu.

6.8 Jednotny organ dohledu

Jak jiz bylo uvedeno v predeslych kapitolach, podle nového zakona o spottebitel-
ském dvéru bude celkovy dohled nad finanénim trhem pod Ceskou narodni ban-
kou, kterd bude dohliZet na dodrzovani povinnosti vSech poskytovateli a zpro-
stredkovateli spotrebitelskych uvért vcetné osob akreditovanych pro poradani
zkousek z odborné zptisobilosti. Dlivody, pro¢ doslo ke sjednoceni dohledu nad
finan¢nim trhem, je hned nékolik.

Vétsi ¢ast soucasného finan¢niho trhu bylo uz jiz od roku 2006 pod dohledem
CNB. Jedinou vyjimkou jsou nebankovni poskytovatelé tivéry podnikajici na zakla-
dé Zivnostenského opravnéni nabizejici spotrebitelsky uvér, ktefri podléhaji dohle-
du Ceské obchodni inspekce. Ceskd obchodni inspekce dostate¢né nekontroluje
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kazdoroc¢né zvysujici se pocet zprostiedkovatelli a poskytovatelli spotiebitelského
uvéruy, a to vede Casto k predatorskym a lichevnim praktikdm. Poslanecka snémov-
na vyhodnotila tento problém jako Zadouci a doZadovala se nové pravni upravy,
ktera bude obsahovat ucinnéjsi dohled nad nebankovnimi poskytovateli. VétSina
Clenskych stati Evropského hospodarského prostoru jiz ma dohled nad finan¢nim
trhem prostrednictvim jednoho subjektu. (RIA, 2014,)

Vétsina financnich instituci a odbornikl povazuje za nezbytné a Zadouci, aby
byl cely ¢esky finan¢ni trh pod kontrolou jednoho organu. Ceska narodni banka
z tohoto rozhodnuti nebyla zrovna nadSena, protoZe musi navysit své kapacity
a zvysit vykon dohledu. Ceska obchodni inspekce bude dale kontrolovat trh ne-
bankovnich poskytovateld a zprostiedkovateld, a to do doby, nez CNB bude pii-
pravena, maximalné do 18 mésicli od nabyti G¢innosti zakona. (Zakon o spotiebi-
telském uvéru, 2016, § 173)

Toto nové opatieni ma pro CNB nékolik pozitivnich ale i negativnich dopadd.
Mezi ty negativni dopady bezesporu patii zvySeni ndkladd v rdmci navyseni kapa-
cit a vykonu dohledu, ale také i kviili pripravé a tvorbé odbornych zkousek. Pozi-
tivnim dopadem pro CNB bude lepsi pfehled a kontrola nad nebankovnimi subjek-
ty. Zkvalitnéni dohledu by mélo prispét k vyraznému poklesnuti nebankovnich
subjektt z desitek tisic na nékolik par tisict ¢i stovek.

6.9 Predcasné splaceni spotrebitelského uvéru
a spotrebitelského uvéru na bydleni

DalSi velkou a zasadni novinkou, kterou novy zakon o spotrebitelském uvéru pri-
nasi, jsou zmény tykajici se predcasného splaceni spotiebitelského uvéru, prede-
v$im u spotiebitelského tvéru na bydleni.

Smérnice MCD dava pravo spotrebiteli na predc¢asné splaceni dvéru, neuvadi
ale presné podminky a dava tak moZnost Clenskym statim zvolit si podminky
vlastni. Tyto podminky mohou souviset s ¢asovym omezenim vykonu prava nebo
rozdilnym zachazenim v ptipadé rozdilného druhu drokové sazby. V podminkach
miZe, ale také nemusi byt uvedeno, Ze véritel by mél mit narok na spravedlivé
a objektivni odSkodnéni za pripadné naklady souvisejici s pred¢asnym splacenim.
VysSe odskodnéni by vSak neméla prevysit finan¢ni ztratu véritele. Lisi se tak od
Smérnice CCD, kterd presné stanovuje podminky pro predcasné splaceni a vysi
odSkodného pro véritele. (Smérnice Evropského Parlamentu a Rady EU
2014/17/EU (MCD), 2014)

Hlavni zmény, které Ministerstvo financi v novém zakoné o spotrebitelském
uvéru provedlo, souviseji predevsim se spotiebitelskym tvérem na bydleni. Spo-
trebitelské Uvéry na bydleni maji vyrazné delsi dobu splatnosti a vyssi objemy
a tim na rozdil od spotrebitelského Uvéru prinasi pro véritele vyssi naklady a to
zejména, kdy se jedna o predcasné splaceni spotrebitelského tvéru na bydleni
s fixni rokovou sazbou. Véritel si tyto vyssi naklady nahrazuje prostiednictvim
vyssich poplatki za predcasné splaceni a sankci, které jsou ¢asto vyssi nez zminé-
né naklady pro véritele. V pripadé uvéru spottebitelskych avérl s variabilni aro-
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kovou sazbou je u vétSiny bank sluzba predcasného splaceni mozna kdykoliv
zdarma. Naproti tomu u spotiebitelského dvéru na bydleni s fixni irokovou saz-
bou, jsou poplatky za predcasné splaceni u nékterych vériteld i pii zméné nebo
konci doby fixace. Z téchto divodu se Ministerstvo financi rozhodlo v novém zako-
né udélat jiné apravy. (RIA, 2014,)

Novy zakon o spotrebitelském uvéru, ktery nabyva ucinnosti od 1. 12. 2016 se
bude vztahovat jak na nové smlouvy o spotiebitelském dvéru na bydleni platné od
tohoto data, tak i na refinancované smlouvy po tomto datu. (Pro-hypotéka, 2016)

Spotiebitel miiZe spotrebitelsky uvér zcela nebo z ¢asti splatit kdykoliv po do-
bu jeho trvani. Spotiebitel ma narok na sniZeni celkovych nakladd, které by musel
platit v pripadé, kdyby k pred¢asnému splaceni nedoSlo. Véritel ma pravo na ucel-
né vynaloZené naklady, které mu z divodu piredcasného splaceni vzniknou, nesmi
ale presdhnout 1 % z predcasné splacené ¢asti celkové vyse spotiebitelského tveé-
ru, pokud je doba mezi predasnym splacenim a koncem sjednani jeden rok. Jestli-
Ze je tato doba mensi neZ jeden rok, musi byt vyse nahrady do 0,5 % z predcasné
splacené casti spotrebitelského uvéru. (Zakon o spotrebitelském uvéru, 2016, §
117)

VysSe nakladii ma v situaci, kdy dluznik prodava nemovitost financovanou spo-
trebitelskym tvérem na bydleni, maximalni hranici 1 % z pred¢asné splacené cast-
ky. Tento poplatek nesmi piesahnout 50 000 K¢. V zakoné jsou uvedeny dale situa-
ce, pri kterych spotrebitel bude moci sviij spotiebitelsky uvér na bydleni predcas-
né splacet zcela zdarma i s fixni irokovou sazbou. Jedna se o situace, které vznikly
z disledku zavaznych Zivotnich situaci, jako je amrti, téZkd nemoc nebo invalidita
dluZnika nebo jeho partnera ¢i manZela, a tato skute¢nost bude mit vliv na schop-
nost dluznika sviij hypotecni avér splacet. Dalsi zadsadni zménou je moZnost splatit
az 25 % zbyvajici hodnoty spottebitelského ivéru na bydleni zcela zdarma béhem
jednoho mésice pred dnem vyro¢im uzavienim smlouvy. (Pro-hypotéka, 2016)

Zmény v predCasném splaceni spotrebitelského dvéru na bydleni s fixni tro-
kovou sazbou prinasi radu pozitivnich ale i negativnich dopadti. Za piedchozich
podminek bylo pro spotiebitele predcasné splaceni hypote¢niho Gvéru s fixni dro-
kovou sazbou velmi nakladné z divodu ¢asto vysokych sankci a poplatkli. Nové
podminky, které umoZziuji moznost predcasné splatit 25 % z jistiny zdarma pied
vyro¢im smlouvy, piinasi spotiebiteli nové pozitivni moznosti. Také predcasné
splaceni kdykoliv zdarma z divodu zavaznych Zivotnich situaci, mize spotrebiteli
vyrazné pomoci.

Negativné tyto zmény zasahnou urcité vétitele kvilli zvy$enym nakladim. Ra-
da velkych bank jiZ prohlasila, Ze od data uCinnosti zakona zvysi sazby u spotrebi-
telskych avéra na bydleni. Pravé ceny hypoték se diky konkurenci a nizkym tro-
kovym sazbam dostavaly na sva historickd minima, ale kvili novému zakonu se
oCekava jejich vyrazné zdrazeni. Nékteré banky dokonce navysily své urokové saz-
by jesté diive, nez zakon bude tc¢inny. (CT24, 2016)
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6.10 Dalsi zmény a regulace souvisejici se zakonem
o spotrebitelském avéru

Novy zakon o spotrebitelském uvéru nejenom prinasi radu zasadnich zmén na trhu
spotiebitelskych a hypotecnich uvérd, ale také celkové ovliviiuje retailovy uvérovy
trh. Kvili navrhnuti zakona o spotiebitelském tvéru a jeho naslednému schvaleni
v Cervnu roku 2016 vzniklo nékolik zmén, které s novym zakonem souviseji a maji
dopady na retailovy avérovy trh.

6.10.1 Omezeni maximalniho limitu LTV u hypotecnich tuvéru

Jednou ze zasadnich zmén, které vznikly po schvaleni zakona o spotiebitelském
uvéru a maji vliv na spotiebitelsky tvérovy trh, je zruseni hypotecnich tvéra
s maximalnim limitem LTV 100 %.

CNB vydala jiZ v minulém roce doporuéeni a omezeni, aby objem hypoteénich
tvérd u stoprocentnich hypoték nepiesahl 10 % z celkového objemu. Ceska na-
rodni banka nasledné vydala dalsi omezeni, ve kterém od 1. fijna 2016 definitivné
narizuje ukonceni stoprocentnich hypoték. Dosavadni vyse LTV, ktera mohla byt
100 %, musi byt sniZena na pasmo 85-95 %. Od 1. dubna 2017 musi banky sniZzit
LTV na 90 % a pasmo bude sniZeno na 80-90 %. Kvota 10 % sjednanych hypotec-
nich uvéra z celkového objemu bude zvySena na 15 %. Dopady prvniho doporuceni
nejsou zatim tak negativni. ZvySeni negativnich dopadli se oekdva po nastoleni
druhého omezeni od dubna roku 2017. SniZeni LTV hypoték na 90 % a pas hypoték
mezi 80-90 % bude pro spotiebitele vyrazné horsi. V tomto pasmu se totiZ nachazi
zhruba 50 % hypotecnich uvéri z celkového objemu. (Hypoindex, 2016)

S prisnéjSimi poZadavky na bonitu klienta, které prinasi novy zakon o spotre-
bitelském Uvéru a zvySeni pozadavki na vlastni zdroje dofinancovani avéru, bude
pro nové klienty znamenat velky problém k dosaZeni hypotéky. Dalsi velkou roli
hraje zména zakona o dani z nabyti nemovité véci, kdy dan z nemovitosti bude pla-
tit kupujici, coz znamena pro klienta potiebu dalSich vlastnich zdroji. Pozitivnim
dopadem bude vyssi obchodni potencial pro stavebni sporitelny, které se casto
podileji na dofinancovani hypote¢niho uvéru. (Hypoindex, 2016)

6.10.2 ZruSenirozhodcich dolozek ve smlouvach o spotiebitelském tvéru

Dalsi zména, ktera reagovala na novy zdkon o spotrebitelském uvéru, se tyka
vyjmuti rozhod¢i doloZky ze smluv o spotrebitelském uvéru. Rozhod¢i dolozka je
dolozka ve smlouvé, kterd dava pravomoc rozhodcl k rozhodovani piipadnych
sport, které vznikly v této smlouvé. Pro dcastniky smlouvy by rozhod¢i dolozka
méla piinést rychlé a spravedlivé resSeni jejich spori. (Businesscenter.cz, 2016)

Mnoho kritikli uvadi, Ze rozhod¢i doloZky vyrazné znevyhodiiuji spotrebitele.
JiZ v roce 2011 parlament schvalil zménu zakona, kde rozhod¢i doloZky nesmi byt
ve smlouvé a musi byt podepisovany zvlast. Mélo to tak snizit pocet Kklientt, kteri
rozhodci dolozku podepiSou. Tuto upravu vSak povaZzuje Ministerstvo financi za
nedostatec¢nou, a tak podpofrilo poslanecky navrh, kdy spory ze spotrebitelskych
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smluv budou reSit vyhradné soudy a to by mélo prispét k vétsi ochrané spotrebite-
le. (Aktualné.cz, 2016)

Novela zakona o rozhod¢im rizeni tak zakazuje sjednavani rozhodcich dolozek
mezi podnikatelem a spotrebitelem. Novela se bude tykat jen nové uzavrenych
smluv uzavienych od 1. 12. 2016, kdy o sporech v téchto smlouvach budou jiz roz-
hodovat vyhradné jen soudy. Spotrebitelské smlouvy s rozhod¢i dolozkou uzavre-
né do 30. 11. 2016 budou podléhat znéni, které bylo ve smlouvé v dobé uzavieni
smlouvy. (Rozhod¢i soud, 2016)

6.11 Zavér kapitoly a rekapitulace zmén a jejich dopadii na
subjekty spotiebitelského trhu

Cilem této kapitoly bylo na zakladé analyzy zmén v novém zakoné o spotrebitel-
ském uvéru a na zakladé komparace téchto zmén s predeslou pravni upravou, pu-
blikacemi a ¢lanky souvisejicimi s touto tématikou identifikovat mozné dopady na
subjekty plisobici na spotiebitelském a hypotecnim trhu.

Zakon o spotrebitelském uvéru, ktery nabyl ucinnosti od 1. 12.2016, prinesl
fadu zmén a rozsireni, které budou mit pozitivni ale i negativni dopady na subjekty

néjsi bezesporu patii:

e zruSeni hodnotovych hranic piisobnosti u spotiebitelskych uvéri nizsich nez
5000 K¢ a vyssich nez 1 880 000 K¢

e udélovani opravnéni poskytovatelim prostednictvim CNB

e zavedeni zakladniho kapitalu pro nebankovni poskytovatele spotiebitelskych
uveért

e rozdéleni zprostiedkovatelli do ¢tyt kategorif

e zavedeni verejného registru

e zavedeni zkouSek z odborné zpusobilosti

¢ zvySeni dlirazu na posuzovani uvéruschopnosti

e zavedeni lhity na rozmyslenou

e omezeni kurzovniho rizika

e predcasné splaceni spotrebitelského uvéru

e moznost predcasného splaceni spotiebitelského tvéru na bydleni s fixni aro-
kovou sazbou zdarma z diivodu zavaznych Zivotnich situaci

e moZnost pred¢asného splaceni zdarma 25 % zbyvajici hodnoty spottebitel-
ského Uvéru na bydleni s fixni irokovou sazbou

e zruSeni stoprocentnich hypoték

e zruSeni rozhodcich doloZek.
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V nasledujici tabulce je uvedeno, jaké pozitivni nebo negativni dopady budou
mit tyto nejzadsadnéjSi zmény na poskytovatele a zprostiredkovatele spotiebitel-
skych avéri, na samotného spotrebitele.
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Tab. 1

Zmeény a jejich dopady na subjekty uvérového trhu

- snizeni zisku pro nebankovni
poskytovatele

a zprostredkovatele, kteii
hranici vyuzivali pro
regulatorni arbitraz

- mozné zdraZeni ivérovych
produktl

- rozsitfeni ochrany pro
spotrebitele

- zptrisnéni podminek

o

- ziskani vyssi diveéry od
spotiebitele

- rozsireni ochrany pro
spotrebitele

- mozny piesun do Sedé zony

- vy$s$i ndklady

- snizeni konkurence

X

X

- naklady na uzpisobeni
distribucni sité

X

- lepsi prehlednost a orientace

- povinnost informovat o
zménach CNB

X

- zvySeni ochrany spotiebitele
- vétsi prehled

o poskytovatelich

a zprostredkovatelich uvéru
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- vy$8i naroky na vstup do - navySeni spotiebitelské

odvétvi divéry

- zregulovani a procistén{ trhu

- zprisnéni podminek

- nejasnost ve zptisobu

prokazani tvéruschopnosti X

a naslednych sankci

- vy$8i naroky na bonitu - zvySen{ ochrany spottebitele

- omezeni dostupnosti ivéru pired neschopnosti splacet dluh

- nejistota ohledné uzavieni - sjednoceni podminek a

smlouvy jednodussi legislativni FeSeni
- spotrebitel si mize vybrat

- nejistota ohledné uzavieni z vice nabidek

smlouvy - sjednoceni podminek

a jednodussi legislativni reseni

- nesou riziko X

X - zvySeni ochrany spotiebitele

- zvySeni nakladl z divodu o o, .
L, , - Castecné vraceni nakladt
predcasného splaceni

- ndklady za predcasné e e,
1 ; - umoznéni predc¢asného
splacenti ., Y. ,
p e, , splaceni spotrebitelského
- moZné zvyseni urokovych .
uvéru

sazeb u spotiebitelského uvéru
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- uslé zisky z predc¢asného
splaceni

X

- zvySen{ urokovych sazeb

- vyhodna moZznost, ktera miize
pomoci spotiebiteli

- naklady za predcasné
splaceni

X

- zvySen{ urokovych sazeb

- vyhodna moZnost pro
spottebitele

- mozné nizsi naklady avéru

- uslé zisky ze stoprocentnich
hypoték

- vy$s$i obchodni potencial pro
poskytnuti nebo
zprostiredkovani stavebniho

spofeni

- mozné zvyseni sazeb
u hypotecnich uveérd

- vys$si naklady na
dofinancovani

VY7 v

- vy$$i pozadavky na bonity

- zvySeni ochrany spotiebitele

- ztrata moznosti vyuzivat
rozhod¢i dolozky ve svij
prospéch

X

- ZzvySeni ochrany spotiebitele
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7 Prakticka cast

Jak vyplyva ze zavéru predchozi kapitoly, jednou z podstatnych zmén, které prinasi
novy zakon o spotrebitelském Uvéruy, je vyrazné zlepsSeni postaveni spottebitele na
uvérovém trhu v ramci novych podminek pro moznost pred¢asného splaceni hypo-
tecniho uvéru. Tyto podminky znamenaji pro poskytovatele a zprostredkovatele
spotrebitelskych uvéra zvyseni nakladi, které mohou vést ke zvySovani sazeb a ke
zvySeni miry nejistoty. Proto jsem se v praktické ¢asti své bakalarské prace zaméril
pravé na urceni moznosti, jaké procento lidi je ochotno a schopno a za jakych
podminek sviij hypotecni ivér predcasné splatit, coz miize byt zajimavym ukazate-
lem pro uvérové subjekty a pro pripadnou predikci dal$ich nakladi pfti fizeni aveé-
rového portfolia.

Dotaznikové Setieni bylo formulovano tak, abychom zjistili, kolik respondentti
je ochotno a schopno hypotec¢ni avér predcasné splatit, jak za podminek minulych,
tak i za podminek novych a na zakladé toho zjisténi urcit, zda se mira ochoty
a schopnosti hypotecni avér predcasné splatit zménila.

Na zadkladé dat ziskanych od respondenti budou také zkoumdany vlivy mezi
ochotou a schopnosti pred¢asného splaceni hypotecniho Gvéru s fixni drokovou
sazbou a faktory, jako je vySe mésicnich Cistych prijmt, zbyvajici doba splatnosti
a doba do konce fixace.

Toto dotaznikové Setreni probihalo od schvaleni navrhu nového zakona o spo-
trebitelském tvéru poslaneckou snémovnou zacatkem cervna roku 2016. Dotazni-
kové Setieni jsem provadél prostiednictvim formulatfe Google, kde mi na otazky
souvisejici se zménami v oblasti predCasného splaceni spotiebitelského uvéru na
bydleni odpovédélo 201 respondenti, ktefi v soucasné dobé spotrebitelsky uvér
na bydleni radné splaceji. VétSina respondentli jsou klienty jedné nejmenované
finan¢né poradenské spolecnosti. Odpovédi byly prevedeny do datové podoby, kde
pomoci kontingencnich tabulek a grafli v programu Excel byly analyzovany. Vy-
sledky plynouci z této analyzy budou nasledné prezentovany a komentovany. Cely
dotaznik je soucasti prilohy této bakalaiské prace.

V této kapitole se tedy dozvime odpovéd’ na druhou a tfeti vyzkumnou otazku,
které znéji:

e Jaké procento respondentti je v souasné dobé ochotno za novych podminek
piredcasné splatit sviij hypotec¢ni uveér?

e Jaké procento lidi je v soucasné dobé schopno predcasné splatit sviij hypotec-
ni avér?
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7.1 Identifikace respondentii

Respondenti, ktefi na dotaznik odpovidali, byli z rliznych vékovych kategorii. Pies
30 % zcelkovych 201 odpovédi byli respondenti ve vékové hranici 18 - 26 let
a 27 - 36 let. Mlizeme tedy uvazovat o tom, Ze jde o pomérné mladé respondenty,
ktefi si hypotecni uvér poridili pomérné nedavno. Dale pres 17 % byli respondenti
ve vékové hranici 36 - 45 let a pres 20 % pak respondenti ve vékové hranici 46 -
55 let.

m18-26 w27-35 m36-45 46-55
Obr.13  Vékrespondentti

Vétsi ¢ast respondentii odpovidajici na miij dotaznik pracuje v soukromém sekto-
ru, a to pres 43 %. Dale pak pres 28 % jako OSVC, pres 26 % jako zaméstnanci ve
vefejném sektoru a 1,5 % se zabyvaji jinymi pracovnimi ¢innostmi.

n OSVE m zaméstnanec v soukromém sektoru

= zaméstnanec ve vefejném sektoru = ostatni

Obr.14  Druh zaméstnani respondentt

Lidé pracujici jako OSVC nebo v soukromém sektoru maji ¢asto vyssi pifjmy
nez lidé v sektoru verejném. Abych si toto tvrzeni potvrdil i u mych respondentd,

s v v

zjistoval jsem jaky vliv ma druh zaméstnani na vysi ¢istych mési¢nich prijmu.
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Dale také predpokladam, Ze vétSina respondentli bude mit sviij pfijem bliZici
se hranici, v jejiz vysi se nachazi i primérna mzda v Ceské republice, ktera se po-
hybuje kolem 27 000 K¢.

Tab. 2 Vyse piijmi respondentd v zavislosti na druhu zaméstnani

Z tab. 2 vidime, Ze u respondentii ve vSech typech zaméstnani byla celkové nejcas-
téjsi prijmova hranice mezi 15 000 - 29 999. Mijj predpoklad, Ze vétSina respon-
dentl bude mit piijem v hranici, kde se nachazi i prlimérna mzda, se splnil. Vice jak
50 % respondentii pracujici jako OSVC dosahuje i vy$siho prijmu. Kolem 35 % re-
spondentl pracujicich v soukromém sektoru, dosahuje také vyssich prijma a ve
srovnani s 20 % respondentd pracujicich ve vefejném sektoru miiZzeme potvrdit
predpoklad, Ze lidé ve verejném sektoru maji obecné niZsi prijmy nez lidé pracujici
jako OSVC nebo v soukromém sektoru.

7.2 Specifikace hypotecniho uvéru respondentii

Nejvétsimi bankovnimi poskytovateli hypoteénich tivéru v CR je Hypoteéni
banka, Komer¢ni banka, Ceska sporitelna a Raiffeisen bank. To se potvrdilo i na
odpovédich, kdy pres 28,4 % respondenti ma hypoteéni tuvér u Ceské spoftitelny,
25,4 % u Komerc¢ni banky, 11,9 % u Hypotec¢ni banky a 12,9 % u Raiffeisenbank.
Dale jsem mél v moZnostech dalsi velké instituce jako Wiistenrot hypote¢ni banku
a Unicredit bank, kde ma hypote¢ni Gvér jen nékolik procent mych respondenti.
Na moznost ,ostatni, prostrednictvim které si miizeme predstavit vSechny ostatni
banky poskytujici hypote¢ni avér, odpovédélo 14,4 % respondentdi.
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Obr.15  Pocet respondentl u poskytovatell, u kterych maji hypotecni uvér

Rozmezi, v jakém respondenti méli pocatecni vysi hypotecniho uvérd, byla velmi
variabilni. Primérna vyse hypoteé¢nich tvéra se v Ceské republice pohybuje kolem
2 mil. K¢. Vétsina respondentt odpovidajicich na miij dotaznik nepochazi z velkych
mést, kde je cena nemovitosti daleko vys$si neZ v mensich méstech nebo vesnicich,
proto jsem piedpokladal, Ze vysSe hypotecnich Gvér nebude patfit mezi ty nej-
vyssi. Mij predpoklad se vyplnil, kdy nejvétsi podil pocate¢ni vyse hypotecniho
uvéru u respondentli mély hypotéky do 1 499 999 K¢.

-

= 0-499999 u 500 000-999 999 u 100000-1499999

1500000 - 1999 999 = 2 000000 - 2 499 999 = 2 500 000 - vice

Obr.16  Pocate¢ni vyse hypotecnich Gvért respondentd

Vysi hypotec¢niho Givéru nejvice ovliviiuji prijmy a vydaje spotiebitele. Od ti¢innosti
nového zakona o spotiebitelském uvéru bude moZznost ziskat hypote¢ni uvér jen
na zakladé vyse prijmi zadatele. Poskytovatel hypote¢niho Gvéru musi p¥i posou-
zeni Uvéruschopnosti spotiebitele posuzovat jeho schopnost splacet pravidelné
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splatky hypote¢niho tivéru, a to pravé na zakladé vyse prijmi a vydaji spotiebite-
le.

Chtél jsem se tedy presvédcit, zda i u mych respondentii maji mésicni cCisté
prijmy vliv na pocatecni vysi hypotecniho uvéru.

Tab. 3 Pocatecni vyse hypotecniho uvéru podle prijmil respondenta

Z tabulky mtzeme vyvodit, Ze lidé s nejnizS§im prijmem maji vice nez z 61 % nej-
nizsi pocate¢ni vysi hypotecniho dvéru. Respondenti s pfijmy mezi 15000 -
29 999 K¢ maji poméroveé nejvice hypotecni avéry od 500 000 K¢ do 1 499 999 K¢.
Respondenti s prijmy mezi 30 000 - 45 999 K¢ maji pomérové nejvice hypotec¢ni
uvéry mezi 1 500 000 - 2 500 000 K¢. A nakonec respondenti s nejvysSimi prijmy
maji hypotec¢ni avéry nejvice nad 2 500 000 K¢. Z téchto vysledkii mohu vyvodit, Ze
se zvysujicim piijmem dosahuji respondenti poméroveé vyssich hypotecnich uvér.
Tim se potvrdil i predpoklad, Ze vySe hypotecniho tvéru se odviji predevsim od
vySe mésicnich cistych prijmu.

Rika se, Ze optimalni doba pro splaceni hypote¢niho Gvéru by méla byt tak
15 -20 let. V Ceské republice se ale lidé neboji zadluZovat i na mnoho vice let. Je to
zplisobeno tim, Ze ¢im vic si hypotec¢ni uvér natdhnete, tim je mensi mési¢ni splat-
ka. Kvili nizkym splatkdm rada spotrebitelii dosdhne Gvéruschopnosti a na hypo-
tecni tvér mohou dosahnout, i kdyZ maji pomérné mensi prijem. Tato ivaha se
potvrdila i u mych respondentdi, kdy vétsi ¢dst ma hypotecni uvér pravé na 20 let
a vic.
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50-9let m10-14let m15-19let = 20-24let m25-29let m 30-35]et m 36a vice
Obr.17  Doba splatnosti hypote¢niho Gvéru respondentti

Velka ¢ast mésicnich splatek hypotec¢niho uvéru respondentii se nepohybuje
v néjak velkych ¢astkach. Mlizeme tedy predpokladat, Ze respondenti se neboji za-
dluZovat na delsi dobu a radéji splaci mensi ¢astku vice let. Dale by si také velka

¢ast respondentli nemohla dovolit splacet vyssi splatku i z divodu jejich cistych
prijm{, na kterych velmi zaleZi.

= 0-6999 = 7000-8999 =9000-10999

11000-12 999 = 13000 - 14 999 = 15000 - vice

Obr.18  VySe mésicni splatky hypotecniho tvérd respondentt

7.3 Predcasné splaceni z diivodu zavazné Zivotni situace

V prvni otdzce mého dotazniku byli vSichni respondenti dotazovani, zda se jim pii
splaceni hypotecniho Gvéru stala néktera z uvedenych zavaznych Zivotnich situaci.
Mezi tyto situace patii imrti, téZka nemoc nebo invalidita dluznika nebo jeho part-
nera ¢i manzela. Novy zakon o spotiebitelském tivéru umoznuje predc¢asné splace-
ni spotrebitelského Uvéru na bydleni kdykoliv zdarma prave, kdyZ nastane jedna
z téchto situaci. Pro financ¢ni instituce to predevsim znamena uslé zisky, které meély
kvili poplatkim a sankcim, ale také mozné naklady pravé kvili neocekavanému
predCasnému splaceni. Cilem této otdzky bylo tedy zjistit, kolik respondenti
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s hypote¢nim Uivérem se s néjakou z téchto situaci potkalo a zda nasledné uvazova-
li ¢i neuvazovali o jeho predCasném splaceni. MlZeme tak nasledné vyvodit, jak
velky dopad miiZou mit tyto nové podminky na finan¢ni instituce.

Vice nez tri ¢tvrtiny respondentli se s uvedenou nahodnou udalosti setkaly,
ale nijak to jejich splaceni neovlivnilo a o pred¢asném splaceni neuvazovaly. Dal-
Sich dvacet respondentili také zasahla jedna z uvedenych situaci, ale i tak o pred-
casném splaceni viibec neuvazovali. Pouze deset respondentli se s Zadnou z uve-
denych situaci viibec nepotkalo. Sestnacti respondentim se jedna z uvedenych si-
tuaci stala a uvaZzovali o pred¢asném splaceni, ale podminky pro predcasné splace-
ni jejich hypotecniho Gvéru byly v té dobé pro né nepiiznivé.

Mizeme tedy vyvodit, Ze zhruba 8 % respondentd, ktefi uvazovali o piredcas-
ném splaceni hypote¢niho dvéru, by za novych podminek byli schopni hypotec¢ni
uvér predcasné splatit. JelikoZ se jedna o malé procento lidi, miiZeme uvaZovat
o tom, Ze nové podminky pro predcasné splaceni hypotec¢niho uvéru z diivodu za-
vaznych Zivotnich situaci nebudou mit zase tak vyrazny negativni dopad na fi-
nancni instituce.

nestala se mi Zadna z uvedenych situaci IO

ano stala, o pfedcasném splaceni jsem

uvaZoval/a, ale podminky byly pro mé .
nevyhodné

ano stala, ale o predcasném splaceni jsem
viibec neuvaZoval/a

ano stala, ale tato situace mé pravidelné

Spléce ni HEOV"V“"a, prOtO jsen] ° _

pied¢asném splaceni neuvaZoval/a

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Obr.19  Uvazovani respondentli o pred¢asném splaceni z diivodu ndhodné udalosti

7.4 Rozdéleni respondentii podle druhu urokové sazby

U hypotecnich uvéri mizeme mit dva druhy trokové sazby. Jedna se bud’ o sazbu
variabilni, nebo fixni. Pod fixni sazbou si miizeme ptedstavit pevnou sazbu na urci-
té obdobi, kterd se nemiize zménit a nemtize byt ovlivnénd dénim na financnich
trzich. Fixni sazba je urCena predevSim pro konzervativnéjsi klienty, kteri chtéji
mit stalou Urokovou sazbu a stejnou mésicni splatku. Poskytovatelé nabizeji fixni
urokovou sazbu pro riznou dobu. Naproti tomu variabilni sazba je Grokova sazba,
ktera nema fixaci a mize se ménit kazdy mésic. Méni se na zakladé vyvoje trzni
tirokové sazby PRIBOR, kterou vyhlasuje CNB.
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Novy zakon o spotrebitelském tUvéru prinesl fadu zmén, které souviseji pre-
devsim s pred¢asnym splacenim hypotecnich avéru s fixni irokovou sazbou, ktera
je i vice oblibenéjsi. Mlizeme to vidét i v nasledujicim grafu na odpovédich respon-
dentti, kdy vétSina z nich ma pravé hypotecni uvér s fixni irokovou sazbou.

m Gvér s variabilni urokovou sazbou m tvér s fixni Urokovou sazbou
Obr.20  Druh Grokové sazby respondentt

Priimérna arokova sazba u hypotecnich avérl dosahla v tomto roce rekordni vyse,
kdy se dostala pod hranici 2 %. Jak miizeme vidét na nasledujicim grafu i u mych
respondentdi mé vétsina trokovou sazbu pod 2,5 %. Urokovou sazbu nad 3 % ma
pouze 8 % respondentd.

#15%-1,99% w2%-2,49% w25%-29% =3%-3,49% u35%avic

Obr.21  Aktualni irokova sazba hypotecniho tvéru respondentt
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7.5 Ochota piredcasné splatit hypotecni tvér s variabilni sazbou

Respondenti, ktefi maji hypote¢ni uvéry s variabilni irokovou sazbou, mohou
podle nové pravni legislativy pred¢asné splatit sviij hypote¢ni uvér kdykoliv zcela
zdarma. Podle predeslé pravni legislativy Slo predcasné splatit hypotecni avéry
s variabilni irokovou sazbou také kdykoliv zcela zdarma. Nékteré banky vsak ¢asto
kladly podminku, Ze je moZné hypotecni tvér zdarma splatit nejdriv za rok.

Respondenti byli dotazovani, pro¢ se rozhodli pravé pro hypotecni uvér s va-
riabilni Grokovou sazbou, abychom zjistili, jestli patii moznost piredcasného spla-
ceni kdykoliv zdarma ke hlavnim diivodiim. Respondenti u této otazky mohli vy-
brat i vice odpovédi. VétSina respondenti s hypotecnim Gvérem s variabilni uroko-
vou sazbou si tento druh drokové sazby zvolila kvili nizké drokové sazbé a prede-
v8im kviili vidiné budouci klesajici urokové sazby. Kviili moZnosti predc¢asného
splaceni hypotecniho tvéru si zvolila variabilni irokovou sazbu jedna Ctvrtina re-
spondentli. Osm respondentli si vybralo variabilni urokovou sazbu kvili vysi
splatky a jeden pak kvili jinym divodiim. Z téchto udajii mizeme tedy dedukovat,
Ze moznost piedcasného splaceni neni hlavnim diivodem pro vybér hypotecniho
uveéru s variabilni urokovou sazbou.

[ _ |
=

ostatni

mozZnosti piedcasného splaceni kdykoliv
zdarma

vyse splatky

vidina klesajicich trokovych sazeb na
hypoteénim trhu

nizka trokova sazba

o
%]

10 15 20 25 30
Obr.22  Diivod k vybéru hypote¢niho Gvéru s variabilni arokovou sazbou

Hlavnim cilem dotaznikového Setifeni bylo zjistit, kolik respondentii je ochotno
predcasné splatit spotiebitelsky uvér na bydleni za predchazejicich a novych pod-
minek. U hypotecnich uvérl s variabilni irokovou sazbou se podminky pro pred-
Casné splaceni zménily jen minimalné. Spotrebitel tak mlze hypotecni uvér pred-
Casné splatit kdykoliv zdarma. Pouze sedm respondentti viibec o pred¢asném spla-
ceni neuvazuje. VétsSina respondentti je ochotna hypotecni uvér piredcasné splatit,
ale nemaji na to volné prostredky nebo ocekavaji, Ze je v budoucnu budou mit.
Pouze 3 respondenti jsou ochotni a hned schopni pred¢asné hypotecni uvér splatit.
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Z téchto udaji miZeme dedukovat, Ze predcasné splatit sviij hypotecni uvér
by bylo za téchto novych podminek ochotno zhruba 84 % respondentt, ale pouze
8 % z téchto respondentli ma na to volné prostiredky.
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Obr.23  Ochota respondenti pred¢asné splatit hypote¢ni Gvér s variabilni tirokovou sazbou

7.6 Ochota prredcasné splatit hypotecni avér s fixni arokovou
sazbou

Hypotecni avéry s fixni irokovou sazbou jsou obecné na ceském tvérovém trhu
vice oblibenéjsi neZ hypotecni avéry s variabilni drokovou sazbou. Novy zdkon o
spotiebitelském uvéru zavadi zmény predevsim u predcasného splaceni hypotec-
niho Uvéru s fixni trokovou sazbou, které by méli vice ochraiiovat spotrebitele a
prinést mu i nékolik vyhod.

Nejcastéjsi fixni irokova sazba u hypoteénich Gvéri je v Ceské republice 5 let.
To se potvrdilo i u respondentti, kdy pétiletou fixni irokovou sazbu ma vice jak 45
% respondentt. Druhou nejcastéjsi fixni urokovou sazbou jak na celkovém c¢eském

trhu, tak i u respondentti je na 3 roky.
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Obr.24  Doba fixace tirokové sazby respondentt

Po rozdéleni respondentii podle jejich trokové sazby, budou vysledky
z dotaznikového Setieni od 157 respondentd, ktefi maji hypotecni uvér s fixni tro-
kovou sazbou.

Prvné byli respondenti dotazovani, zda by byli ochotni sviij hypotecni uvér
piedCasné splatit za podminek, které byly na uvérovém trhu pied schvalenim no-
vého zakona. Tyto podminky stanovovali vysoké poplatky a sankce. Vice jak jedna
tietina respondentli viibec za téchto podminek o pred¢asném splaceni neuvazuje.
Skoro tietina respondentii ma volné prostiedky k pred¢asnému splaceni, ale neni
ochotna za téchto podminek hypotecni uvér predcasné splatit. Posledni necela tre-
tina respondentli by byla ochotna za téchto podminek hypotecni uvér predcasné
splatit, vétSina z nich ale nema volné prostiedky nebo pocita s tim, Ze bude mit
volné prostiedky v budoucnu. Pouze 8 respondentli by bylo ochotno za téchto
podminek hypotecni uvér s fixni irokovou sazbou predcasné splatit.

Z tohoto zjisténi mizeme dedukovat, Ze skoro 70 % respondentl by nebylo
ochotno nebo viibec neuvazuje o tom, Ze sviij hypotecni uvér za téchto podminek
predcasné splati a 30 % respondentli by bylo ochotno za téchto podminek svij
hypotecni avér splatit, ale jen pouze 17 % z téchto respondentii ma na to volné
prostredky.
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Obr.25  Ochota respondentii predcasné splatit hypotecni uvér s fixni irokovou sazbou za pred-
chozich podminek

V nasledujici otazce dotaznikové Setreni byla respondentim polozena otazka, zda
by byli ochotni predCasné splatit hypote¢ni ivér za novych podminek, které stano-
vuje novy zakon o spotrebitelském uvéru. Klienti mohou podle novych podminek
predCasné splatit hypotecni Uvér pri konci obdobi fixace zcela zdarma a béhem
jednoho mésice pired dnem vyroc¢im uzavirenim smlouvy 25 % z jistiny zdarma.

Z ptivodnich 58 respondentti, kteii za ptivodnich podminek o pred¢asném
splaceni viibec neuvazovali, zvolilo tuto odpovéd 33 respondenti. MlizZeme tedy
uvazovat o tom, Ze 25 respondenti zcela zménilo nazor. 52 respondentli by bylo
ochotno za téchto novych podminek predcasné splatit sviij hypotecni uvér
v budoucnu. Navysil se pocet respondentd, kteri by byli ochotni predcasné svij
hypotec¢nich avér predcasné splatit, ale v soucasné dobé nemaji volné prostiedky.
Navysil se i pocCet respondentii a to na 26, ktefi maji volné prostiedky a byli by
ochotni za téchto novych podminek sviij hypotec¢ni Givér predcasné splatit.

Z toho zjisténi mizeme tedy dedukovat, Ze zhruba 21 % respondentti i za
téchto novych podminek o predcasném splaceni viibec neuvazuje a neni tak ochot-
no svlj hypotec¢ni uvér predcCasné splatit a zhruba 79 % respondentti by bylo
ochotno za téchto novych podminek hypotecni uvér predcasné splatit, ale pouze
zhruba 21 % z téchto respondentii ma na to volné prostiedky.
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Obr.26  Ochota respondenti predcasné splatit hypotecni tvér s fixni irokovou sazbou za novych
podminek

Z téchto vysledkl miizeme tedy vyvodit, Ze po zavedeni nové legislativy se vyrazné
zvysila ochota respondentli hypotecni uvér piredcasné splatit. Z ptivodnich zhruba
30 % respondentd, ktefi byli ochotni sviij hypote¢ni Gvér predcasné splatit i za
minulych podminek se jejich poCet vysil na zhruba 79 %.

Tab. 4 Ochota a schopnost predc¢asného splaceni za minulych a novych podminek

7.6.1  Ochota a schopnost pred¢asného splaceni podle prijmi

Cilem tohoto Setfeni bude urcit, zda vyse piijmu respondenti ma néjaky vliv na
ochotu a schopnost pred¢asného splaceni hypote¢niho tvéru.

V nasledujici tabulce vidime, Ze z 26 respondentt, kteii jsou ochotni a schopni,
svlij hypotecni uvér predcasné splatit, nespada nikdo do minimalni prijmové kate-
gorie. Ochotno predcasné sviij hypotecni uvér v této prijmové kategorii je 75 %
respondentdi.

Respondenti, ktefi se nachdazeji v prijmové hranici 15 000 - 29 999 K¢ jsou ze
skoro 79 % ochotni hypotecni uvér predcasné splatit, ale pouze 12 % téchto re-
spondentt je s timto piijmem v této hranici schopno uvér predcasné splatit. Ostat-
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ni na predcasné splaceni nemaji prostiedky nebo ocekavaji, Ze je v budoucnu bu-
dou mit.

Respondenti, ktefi spadaji do prijmové hranice mezi 30 000 - 45 999 K¢ jsou
skoro z 89 % ochotni hypote¢ni uvér predcasné splatit, ale jen 28 % z téchto re-
spondentd je s timto pi{jmem v této hranici schopno uvér predcasné splatit. Zby-
lych 72 % ztéchto respondentii na predc¢asné splaceni nemaji prostiedky nebo
predpokladaji, Ze je v budoucnu budou mit.

Respondenti, ktefi spadaji do posledni nejvyssi prijmové kategorie, jsou
z 58 % ochotni hypotecni Gvér predcasné splatit a z téchto respondentt je skoro
64 % s timto piijmem v této hranici schopno uvér predcasné splatit.

Z téchto udaji vyplyva, Ze ochota piedcasného splaceni hypotecniho tvéru
neni zavisla na vysi piijmu, protoZe napriklad lidé v prijmové hranici 15 000 -
29 999 K¢ jsou pomérové vice ochotni uvér predcCasné splatit nez respondenti
s prijmem vySSim.

MiiZeme ale potvrdit fakt, Ze s narlistajicim piijmem respondentli roste pomé-
rové schopnost predCasné hypotec¢ni uvér splatit. Z procentualnich hodnot
u schopnosti piredcasného splaceni hypote¢niho Uvéru u respondentli v nejnizsi
piijmové kategorii je 0 %, ale se zvysujici se hranici prijmu roste i schopnost pied-

Vv

Casného splaceni, ktera se u nejvyssi prijmové kategorie dostala na 64 %.
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Tab. 5 Ochota ptredc¢asného splaceni podle ¢istych mési¢nich prijmi respondentd

7.6.2  Ochota a schopnost predcasného splaceni na zakladé zbyvajici doby
splatnosti

Cilem tohoto zkoumani bude urcit, zda zbyvajici doba splatnosti hypotecniho uvé-
ru respondent ma néjaky vliv na ochotu predcasného splaceni hypotecniho uvéru.
0d zbyvajici doby splatnosti se odviji i vySe zbyvajici nesplacené ¢astky. Mizeme
tedy predpokladat, Ze se snizujici se zbyvajici dobou splatnosti se sniZuje i zbyvaji-
ci nesplacena ¢astka a tim se zvySuje ochota a schopnost hypotec¢ni tvér predcasné
splatit. Hranice, v jakych respondenti méli zhruba zbyvajici vysi nesplacené ¢astky
hypotec¢niho uvéru, mizeme vidét na nasledujicim grafu.
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Obr.27  VySe nesplaceného hypote¢niho Gvéru respondentti

Z nasledujici tabulky miZeme vidét, Ze 78 % respondentt, kterym zbyva do konce
doby splatnosti hypote¢niho Gtvéru 0 - 5 let, jsou za novych podminek zakona o
spotiebitelském uvéru ochotni predcasné sviij hypotecni uvér splatit a 31 %
z téchto respondentii je schopno tento hypotecni vér predcasné splatit.

Respondentlim, kterym zbyva do konce splatnosti 6 - 15 let, jsou ochotni sviij
hypotecni uvér piredcasné splatit z 84 % a schopni z 18 %.

Respondentlim, kterym zbyva do konce splatnosti 15 - vice let, jsou ochotni
sviij hypotecni uvér piredcasné splatit z 72 % a schopni z 10 %.

Z téchto vysledkl miizeme vyvodit, Ze ochota respondentli pred¢asného spla-
ceni hypotecniho Gvéru v zavislosti na zbyvajici dobé splatnosti byla velmi procen-
tudlni vyrovnana, proto tento faktor ochotu predcasného splaceni vyrazné neo-
vlivituje. MliZeme si ale vSimnout, Ze s del$i dobou splatnosti mira schopnosti
predcasného splaceni hypotec¢niho uvéru u respondentl klesa. Proto se nam po-
tvrzuje vyzkumna otazka, Ze zbyvajici doba splatnosti ma vliv na shopnost respon-
dentti predcasné hypotec¢ni uvér splatit.
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Tab. 6 Ochota predcasného splaceni podle zbyvajici doby splatnosti

7.6.3 Ochota a schopnost pired¢asného splaceni na zakladé zbyvajicich
meésicti do konce obdobi fixace

Podle nového zikona o spotiebitelském uvéru mize spotiebitel splatit pri
konci doby fixace hypote¢ni uvér zcela zdarma. Cilem bude urcit, zda zbyvajici do-
ba do konce fixace hypotecniho tvéru respondentii ma néjaky vliv na jejich ochotu
a schopnost predcasné hypotec¢ni uveér splatit. Miizeme predpokladat, Ze se snizuji-
ci se dobou do konce fixace se ochota a schopnost pred¢asného splaceni zvysuje.

Z nasledujici tabulky miizeme vidét, Ze ochota predcasného splaceni u re-
spondentti, kterym zbyva do konce doby fixace pouze 6 mésicli, dosahuje zhruba
71 %. Schopnost hypotecni uvér predcasné splatit ma 35 % respondentt.

U respondentt, kterym zbyva do konce doby fixace 7 - 12 mésic, je ochotno
hypotec¢ni uvér predcasné splatit 85 %, schopno 46 % respondentd.

U respondentti, kterym zbyva do konce doby fixace 13 - 24 mésict, je ochotno
hypotec¢ni uvér predcasné splatit 75 %, schopno 17 % respondentd.

U respondenti, kterym zbyva do konce doby fixace 25 - 36 mésicd, je ochotno
hypotecni uvér predcasné splatit 68 %, schopno 13 % respondenti.

Ochota predcasného splaceni u respondentti, kterym zbyva do konce doby fi-
xace 36 a vice mésicii, dosahuje zhruba 92 %. Schopnost hypotecni avér predcasné
splatit ma ale pouze 6 % respondenti.

Z téchto vysledkil plyne, Ze ochota respondentli pred¢asného splaceni hypo-
te¢niho uvéru v zavislosti na zbyvajici dobé fixace byla také pomérné procentualné
vyrovnana, takzZe tento faktor ochotu pred¢asného splaceni také neovliviiuje. Se
snizujici se dobou fixace u respondentli se ndm zvySovala schopnost pred¢asného
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splaceni hypotec¢niho uvéru, takZze miizeme dedukovat, Ze tyto ukazatelé se vza-
jemné ovliviuji. U hranice 0 - 6 mésici do konce fixace se nam schopnost sice tro-
chu snizila, miiZeme ale predpokladat, Ze respondenti ¢ekaji na predcasné splaceni
az po konci doby fixace, do kterého zbyva jen par mésict.

Tab. 7 Ochota a schopnost pred¢asného splaceni podle zbyvajici doby fixace

7.6.4  Procentualni vyse predcasné splacené jistiny

V dotaznikovém Setieni jsem se také ptal respondentili s hypotecnim tivérem s fixni
urokovou sazbou, jakou procentualni vysi by v soucasné dobé byly schopno splatit.
Podle nového zakona o spotrebitelském uvéru mizou Kklienti predcasné splatit bé-
hem jednoho mésice pfed dnem vyro¢im uzavienim smlouvy 25 % z jistiny zcela
zdarma. Na tuto otazku odpovidalo vSech 157 respondentii. Musel jsem tedy ocistit
tyto hodnoty o respondenty patiici do kategorie, ktefi o predCasném splaceni vii-
bec neuvazuji. Zbylo tak 124 respondentl. Dilezitym faktorem pro predcasné
splacenti je Cisty prijem respondenta, proto jsem chtél zjistit jaky vliv ma vySe Cis-
tého mési¢niho prijmu na schopnost splatit riizné procentudlni vyse zjistiny.
Predpokladame, Ze se zvySujicim ptijmem, roste i procento, které respondenti jsou
schopni predcasné splatit.

V nasledujici tabulce miZeme vidét, Ze vSichni respondenti jsou schopni spla-
tit 0 - 5 % zjistiny svého hypotec¢niho uvéru. Nasledné mtzeme vidét, Zze schop-
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nost splatit 6 - 10 % z jistiny je pomérné vyrovnana u vSech prijmovych kategori-
ich. U dalsich vyssich procentudlnich hranic, které by byli schopni respondenti
splatit, se moje uvaha potvrzuje, kdy s rostoucim prijmem roste i schopnost hypo-
tecni uvér predcasné splatit vice procent z jistiny.

Tab. 8 VysSe procent jistiny, které jsou schopni respondenti splatit podle prijmi

Pfed navrhnutim nové zdkona se uvaZovalo o tom, jak velkou vysi procent pro
predcasné splaceni zdarma ve vyroc¢i smlouvy do zdkona navrhnout. Navrhnuty
byly hranice mezi 20 % a 25 %. Nakonec byla zvolena hranice 25 %. Chtél jsem
tedy zjistit, kolik respondentt by bylo schopno splatit i vice neZ plivodné navrho-
vanych 20 %. Proto jsem se v dalsi otazce dotazoval respondentt, kteii v predeslé
otazce oznacili, Ze jsou schopni predcasné splatit i vice jak 20 % ze své jistiny.
Téchto respondentii bylo pouze 21. Pies 19 % respondentli by bylo ochotno pied-
Casné splatit 20 - 25 %, coZ jde podle nové legislativy jeSté zdarma. Ndm ramec 25
% by bylo ochotno predcasné splatit nékolik respondentii a nevadil by jim i 1 %
poplatek, ktery s touto sluzbou souvisi. Pfres 38 % respondentli by bylo ochotno
predcasné splatit i vice jak 25 % z jistiny, ale nejsou ochotni platit 1 % poplatek.
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Obr.28  Ochota respondenti predcasné splatit hypote¢ni Gvér i nad ramec 20 %

Na nasledujicim grafu miizeme vidét, z jakych zdroji jsou respondenti schopni ne-

bo budou v budoucnu schopni hypotecni Uvér predcasné splatit. U této otazky

mohli respondenti oznacit vice odpovédi. Vice neZ polovina respondentli si na

predcasné splaceni spoti. DalSimi nejcastéjSimi zdroji pro predcasné splaceni jsou
z vynosu investic, dédictvi nebo o¢ekavané mimoradné odmény z prace.
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Obr.29  Zdroje respondentii pro predcasné splaceni
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7.7 Zavér Kkapitoly

Hlavnim cilem této kapitoly bylo na zakladé dotaznikového Setreni zjistit kolik re-
spondenti je ochotno a schopno hypote¢ni avér piredcasné splatit za minulych a
novych podminek a na zakladé toho zjisténi vyvodit, zda novy zakon o spotrebitel-
ském uveér bude mit vyrazny vliv na ochotu pred¢asného splaceni, nez tomu bylo za
predchozich podminek. Dalsim cilem bylo zjistit u respondentili s hypote¢nim uveé-
rem s fixni tirokovou sazbou, zda faktory, jako je vySe mésicnich cistych prijmu,
doba splatnosti a doba do konce fixace, ovliviiuji ochotu a schopnost respondentii
predcasné hypotecni uvér splatit.

Dotaznikového Setreni se zucastnilo 201 respondentt. Pfes 30 % byli respon-
denti ve vékové hranici 18 - 26 let a 27 - 36 let a jsou nejvice zaméstnani
v soukromém sektoru. Nejvice respondentti mélo Cisty mésicni prijem mezi 15 000
K¢ - 29999 K¢ a nejcastéjsi pocatecni vyse hypotecniho dvéru se pohybovala
v hranici 1 000 000 K¢ - 1499 999 K¢. Od toho se odvijela i nejcastéjsi mésicni
splatka, ktera byla v hranici 0 - 6 999 K¢ a doba splatnosti, ktera byla 20 - 24 let.
Nejc¢astéj$im poskytovatelem hypoteéniho Gvéru respondentt byla Ceska spotitel-
na.

Novy zakon o spotiebitelském uvéru prinesl Ffadu zasadnich zmén v oblasti
piedCasného splaceni. Jedna znich je mozZnost predcasného splaceni kdykoliv
zdarma z dliivodu zavaznych zivotnich situaci. VétSina respondentli se s néjakou
z téchto situaci setkala, ale vyrazné je pri splaceni hypotec¢niho ivéru neovlivnila.
Pouze 8 % respondentt, ktefi uvazuji o pred¢asném splaceni hypotec¢niho tvéru,
by za novych podminek byly schopni hypote¢ni uvér predcasné splatit. JelikoZ se
jedna o malé procento lidi, miZeme uvazovat o tom, Ze nové podminky pro pied-
Casné splaceni hypote¢niho uvéru z divodu zavaznych Zivotnich situaci nebudou
mit vyrazny negativni dopad na finan¢ni instituce.

Respondenti byli dale rozdéleni podle druhu urokové sazby, kde variabilni
urokovou sazbu mélo 44 respondentti a fixni 157 respondentii. NejCastéjsi vyse
urokové sazby byla v hranici mezi 2 % - 2, 49 %.

MozZnost predc¢asné splaceni hypote¢niho Gvéru s variabilni durokovou sazbou
kdykoliv zdarma nebyl u respondentt hlavni diivod pro vybér této urokové sazby.
[ tak je ochota ptredcasného splaceni pomérné vysoka a to z 84 %. Schopnost pak
ale pouze z 8 %.

Dvé zbyvajici nezodpovézené hlavni vyzkumné otazky, které byly uvedeny jak
v metodice, tak i vavodu této kapitoly souviseji s procentualni ochotou a schop-
nosti predc¢asného splaceni hypote¢niho Gvéru s fixni drokovou sazbou. Nejcastéjsi
doba fixace se u respondentd byla na 5 let. Ochota a schopnost respondentli u
predcasného splaceni hypotec¢niho uvéru s fixni irokovou sazbou podle nové legis-
lativy vyrazné vzrostla. Ochota respondentii predcasné splatit sviij hypote¢ni avér
za minulych podminek, kdy s touto sluzbou souviseli riizné poplatky a sankce, je
31 %. Schopnost respondentti pouze 17 %. Za novych podminek, kdy je moznost
predcasné splatit hypotecni uvér pri konci obdobi fixace zcela zdarma a béhem
jednoho mésice pred dnem vyroc¢im uzavienim smlouvy 25 % z jistiny zdarma, se
ochota respondentt zvysila na 79 % a schopnost na 21 %. Z téchto vysledki mu-
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zeme tedy vyvodit, Ze ochota pred¢asného splaceni se tedy zvysSila o 48 % a schop-
nost o 4 %. JelikoZ se jedna o vyrazné procentudlni zvySeni, miizeme uvazovat o
tom, Ze tyto nové podminky pro predcasné splaceni budou mit vyrazny dopad na
finan¢ni instituce.

Pii zkoumani ochoty a schopnosti pred¢asného splaceni hypote¢niho tvéru
s fixni arokovou sazbou v zavislosti na vybranych faktorech jsem dosel k nékolika
zavértim. Zkoumal jsem, zda vySe Cistych prijmd respondentii muizZe mit vliv na
ochotu a schopnost predc¢asného splaceni. U prvnich trech prijmovych kategorii se
projevilo, Ze se zvySujicim Cistym mési¢nim piijmem roste i ochota respondentt
piredéasné hypoteéni Gvér splatit. Ctvrta piijmova kategorie tento jev nepotvrdila,
proto nemiizu jednoznacné tvrdit, zda ma cisty mésicni ptijem vyrazny vliv na
ochotu predcasného splaceni. U respondenttli se projevil vliv schopnosti predcas-
ného placeni hypotecniho Gvéru v zavislosti na vysi prijmd, kdy s rostoucim pfi-
jmem roste schopnost respondentli hypotecni uvér predcasné splatit. Napriklad
ani jeden respondent s prijmem do 14 999 K¢ neni schopny piedcasné hypotecni
uveér splatit a naopak az 64 % respondentti s prijmem na 46 000 K¢ schopno je.
Ochota respondentt piredcasného splaceni hypotecniho tvéru v zavislosti na zby-
vajici dobé splatnosti byla velmi procentudlni vyrovnanda, proto miizu vyvodit, Ze
tento faktor ochotu predc¢asného splaceni neovliviiuje. Podle odpovédi responden-
tl doba splatnosti ovliviiuje schopnost predcasného splaceni, kdy se sniZujici se
dobou splatnosti roste schopnost respondentli hypotec¢ni avér predcasné splatit.
Napriklad 31 % respondentl se zbyvajici dobou splatnosti 0 - 5 let je schopno
piredCasné hypotecni uvér splatit, ale u zbyvajici doby splatnosti nad 15 let je pou-
ze 10 % respondentd.

Ochota respondentli predcasného splaceni hypotecniho uvéru v zavislosti na
zbyvajici dobé fixace byla také pomérné procentudlné vyrovnana, proto mizu vy-
vodit, Ze tento faktor ochotu predc¢asného splaceni také neovliviiuje. Ze sniZujici
dobou fixace u respondentli se nam zvySovala schopnost predcasného splaceni
hypote¢niho uvéru, takze mizeme predpokladat, Ze tyto ukazatelé se vzajemné
ovliviiuji. Nejvice jsou schopni predcasné splatit respondenti se zbyvajici dobou
fixace 7 - 12 mésicli a to 46 % respondenttli. U hranice 0 - 6 mésicli do konce fixace
se nam schopnost sice trochu snizila a to na 35 %, muzeme ale piredpokladat, ze
respondenti oCekavaji na predcasné splaceni az po konci doby fixace, do kterého
zbyva jen par meésici.

Dal$i zkoumanym jevem byla zavislost mezi procentualni schopnosti predcas-
ného splaceni a vysi cCistych mési¢nich prijmi. Zde se ndm potvrdil jev, Ze
s rostoucim c¢istym meési¢nim prijmem jsou respondenti schopni pred¢asné splatit
vyssi procentualni ¢ast z jistiny svého hypotecniho dvéru. Napriklad nékteri re-
spondenti s piijmem do 14 999 K¢ jsou schopni piedcasné splatit maximalné 20 %
z jistiny. Za to nékteri respondenti s pifijmem nad 46 000 jsou schopni predcasné
splatit vice i nez 20 % z jistiny. NejcastéjSim zdrojem pro predcasné splaceni u re-
spondentt je sporenti.
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Novy zakon ¢. 257/2016 o spotiebitelském tvéru prinesl fadu zmén, které budou
mit dopady na subjekty plisobici na ivérovém trhu.

Na uvérovém trhu se vyskytuje velky pocet poskytovatelli a zprostiredkovatell
spotfebitelskych tvérd, ktery kaZdoro¢né narfistad. Rada z nich svou praci déla
zodpovédné a bezpecné a naopak néktefi z téchto subjektli jsou tvérovymi preda-
tory, kterym viibec nezalezi na budouci situaci spottebitele a jejich hlavnim cilem
je predevsim zbohatnout. VétSina téchto predatord poskytovala mikrodvéry, na
které se predesla legislativa nevztahovala. Podle nového zdkona o spotiebitelském
uvéru je zruSena hodnotova hranice plisobnosti u spotiebitelskych tvért nizsich
nez 5 000 K¢ a vysSich nez 1 880 000 K¢, ¢imz by mélo dojit k vyciSténi spotrebitel-
ského trhu praveé od téchto osob a zvysi se tak ochrana pro spotiebitele. Minister-
stvo financi se také zabyvalo navrhem rozsitit osobni ptisobnost zdkona i na drob-
né podnikatele. Tento navrh byl ale zamitnut a plisobnost byla tedy ponechana
pouze na fyzické osoby. Od ucinnosti zakona tuto nezménénou upravu zkousi vyu-
Zit avérovy predatofi a lichvari, kdy pravé v uvérech pro podnikatele spattuji svoji
novou prileZitost. Registrace na Zivnostenském je v dnesSni dobé velmi snadna. M-
ze tak hned vzniknout uvér mezi podnikatelskymi subjekty, na ktery se ochrana
dluznika nevztahuje. Bude tedy zaleZet, kolik spotiebitelli naleti témto lichvarim a
udélaji ze sebe na oko podnikatele. Pokud tato situace nastane, bude zalezet na
dluznikovi, zda tuto zaleZitost povede k soudu, kde by mohl uspét a nenecha se
zastraSit pravé témito lichvari. Ve vétsSiné piipadd vSak na tyto nekalé praktiky
naleti financné negramotni spotrebitelé, ktefi pravdépodobné na soud nebudou
mit finan¢ni prostredky.

Velmi zdsadni zmény stanovuje novy zdkon o spotiebitelském dvéru prede-
vsim pro nebankovni poskytovatele, kterym bude udélovat opravnéni Ceska na-
rodni banka. Pro nebankovi poskytovatele to znamena vyrazné zpiisnéni podmi-
nek, které se napriklad projevili v zavedeni povinného kapitalu 20 milioni korun,
ktera nikdy nesmi poklesnout pod jeho minimalni vysi. Tato novinka by méla vy-
razné procistit a zredukovat spotiebitelsky trh. Uvidime, zda se tyto zmény vyraz-
né projevi a budou dostatecné pro odstranéni lichvari a uvérovych predatori
z ivérového trhu. Obavam se ale teorie, Ze tyto malé spolecnosti se presunou do
Sedé zény uvérového trhu, kde plisobi subjekty poskytujici avéry ob¢antim mimo
regulovany trh.

V zdkoné se také objevuje nové definice pro typy zprostiedkovateld, kdy je
rozdéluje do Ctyt kategorii a to na samostatného zprostiredkovatele, vazaného za-
stupce, zprostiedkovatele vazaného spottebitelského Gvéru a zahrani¢niho zpro-
sttedkovatele. Zavedeni téchto ctyr kategorii u zprostredkovateli spotrebitel-
skych uvért by mélo zlepsit prehlednost a orientaci mezi témito subjekty, jak pro
spotrebitele, tak i pro ostatni finan¢ni instituce.

Novy zakon také zavadi verejny registru, v ramci kterého by se mél zvysit
prehled o poskytovatelich a zprostiedkovatelich spotiebitelskych uvéra a tim by
se méla také zvysSit ochrana spotrebitele.
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Dalsi novinkou je zptisnéni pozadavkil na odbornost, kterou vidim vcelku po-
zitivné, ale nékteré pozadavky bych mirné upravil. JiZ néjakou dobu se pohybuju
na trhu finan¢niho poradenstvi, kde pro zacatek vykonavani této ¢innosti staci pro-
jit par Skolenimi. DalSi Skoleni a vzdélavani jsou jiZ dobrovolna a poradci pro né
tedy nejevi velky zajem. Tim dochazi na trhu k velkému poctu nekvalifikovanym
poradct, které pak vytvareji negativni jméno tomuto oboru. Na druhou stranu, pii
velkém poctu finan¢nich produkti u riiznych instituci neni mozné ¢asové vSechna
Skoleni zvladat. Schvaleni odbornych zkouSek o spotrebitelském uvéru je urcité
pozitivni novinkou, které by mohla trh mirné zredukovat. Jaké odborné znalosti by
mél disponovat spotiebitel a zprostiredkovatel, jsou uvedeny v zakoné. Bude ale
zaleZet, s jakou urovni obtiZnosti sestavi otazky ministerstvo financi spolu CNB.
Cena téchto zkousek by se méla pohybovat kolem 2 tisic korun, kdy s porovnanim
se zkouskami z pojisténi, kde se cena pohybuje kolem 10 tisic, neni tak vysoka, tak-
ze tolik poradct urcité cena zkouSek neodradi. Pozadavky na dosazené vzdélani
zakoncené minimalné maturitou, by mél byt pro tento obor samozi'ejmosti. Na trhu
se vSak pohybuje mnoho zkusenych a kvalitnich poradct, ktefi maturitni zkousky
nemaji. Zakon pro tyto subjekty stanovil vyjimku, pokud maji dosaZené 3 roky ne-
piretrzité praxe v tomto oboru pred ucinnosti zakona. Ja bych tuto hranici posunul
nékde na rozmezi mezi 5 - 10 let, protoZe 3 roky praxe mi prijdou nedostatecné.
Pokud chceme na trhu kvalitni a zkuSené poradce, tak tuto ¢innost musi vykonavat
rozhodné déle. Jak jiZz jsem uvedl, tyto zmény vidim vcelku pozitivné, protozZe se
zvysili alespoil trochu naroky na vstup do tohoto odvétvi, jak jiZ je tomu u jinych
zprostiedkovani finan¢nich produktii a tim by se tak mohl trh alespon trochu pro-
Cistit a zregulovat.

Novy zakon o spotrebitelském tuvéru zavadi dalS$i nové ustanoveni, které
zpiisiuji podminky pii posuzovani avéruschopnosti a poskytovani rady spotrebi-
telovi, mirné rozsiruji informacni povinnosti pro spotrebitele a také prinaseji dalsi
nové regulace a omezeni souvisejici se smlouvou o spotrebitelském tvéru.

Velmi vyznamnou novinkou je zména organu dohledu u nebankovnich posky-
tovateld spotiebitelského tvéru, kdy s ptivodniho organu, kterym byla Ceska ob-
chodni inspekce, se novym organem stava CNB. Cilem nového dozoru je vy3si kon-
trola a prehlednost nad celym trhem.

Nové podminky pro pred¢asné splaceni hypote¢niho uvéru lze povazovat za
hu. Zkoumani ochoty a schopnosti piredcasného splaceni respondentti na zakladé
dotaznikového Setieni, bylo hlavnim cilem, praktické Casti této bakalarské prace.

Z vysledkil dotaznikového Setfeni je patrné, Ze zména podminek pro piredcas-
né splaceni z diivodu zavaznych zivotnich situaci nebude mit vyrazny vliv na fi-
nancni instituce. Naopak zména podminek u predc¢asného splaceni hypotec¢niho
uveéru s fixni arokovou sazbou vyrazné zvysila u respondentli ochotu i schopnost
predcasného splaceni, coz miize pro banky znamenat budouci dopad uslych ziskij,
ktery logicky povede k tlaku na zachovani ziskové marze a tlaku na zvySovani uro-
kovych sazeb. Také se potvrdilo, Ze faktory jako vySe Cistého mési¢niho ptijmu,
zbyvajici doba splatnosti a zbyvajici doba do konce obdobi fixace ovliviiuji schop-
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nost respondenti predcasné hypotecni uvér splatit, proto banky mohou u nékte-
rych klientl predpokladat budouci schopnost predcasného splaceni a mohu si tak
vytvorit urcité rezervy, které v budoucnu pokryji zvySené naklady.

Dotaznikové Setfeni se zucastnilo jen 201 respondenti a z toho 157 byli re-
spondenti s hypotecnim tvérem s fixni irokovou sazbou, proto mliZeme uvazovat
o tom, Ze kdyby bylo vice respondenti, mohly byt vysledky vice presnéjsi. I tak tyto
dosaZené vysledky mohou slouzit k predikci dalsich naklad( pri tfizeni Gvérového
portfolia.
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Hlavnim cilem bakalaiské prace bylo na zadkladé analyzy zmén v regulacich tykaji-
cich se oblasti spotiebitelskych uvéra identifikovat mozné dopady na poskytovate-
le, zprosttedkovatele a na samotné spotiebitele piisobici na ivérovém trhu v Ceské
republice.

Prvnim dil¢im cilem bylo identifikovani hlavnich diivodi, které vedli k zave-
deni legislativnich zmén v oblasti spotiebitelskych a hypote¢nich avérli na ces-
kém uUvérovém trhu. Na zdkladé literarni reSerSe prislusnych dokumentl byly
identifikovany hlavni divody, v ramci kterych byla vytvorena nova legislativa. Za
prvnim hlavnim divodem stoji vliv Evropské Unie, v rdmci které byla nutné trans-
pozice smérnice Evropského parlamentu a Rady o smlouvach o spotrebitelském
uvéru na nemovitosti urcené k bydleni (MCD), ktera méla sjednotit podporu vnitf-
niho trhu a ochranu spotrebitele na trhu hypote¢nich tvéri. Druhym hlavnim da-
vodem je potiebné tuzemské sjednoceni pravni dUpravy distribuce uveérd, ktera
sjednoti podminky vykonu distribu¢nich ¢innosti v sektoru dvért a dohledu nad
osobami, kterou tuto €innost vykonavaiji.

Druhym dil¢im cilem bylo na zakladé charakteristiky retailového uvérového
trhu v Ceské republice a analyzy statistickych dat ¢erpanych z oficidlnich stranek
financnich instituci identifikovat jeho dosavadni vyvoj. Tato data byla prezentova-
na formou grafii a byla piedev$im Cerpana z Ceské narodni banky. Nejvyraznéjsi
negativni dopad na spotrebitelském trh byl v dobé finan¢ni krize, kdy vykon na
Ceském trhu klesal. Po skonceni financ¢ni krize se zac¢alo pomalu spotrebitelskému
a hypote¢nimu trhu darit. PredevSim neustale klesajici tirokové sazby, sniZovani
nezameéstnanosti a mirné zvySovani mezd mélo na uvérovy trh pozitivni vliv. Mohli
jsme to zaznamenat na nékolika ekonomickych ukazatelich, jako jsou celkova za-
dluzZenost domacnosti, zvysujici se objemy spotrebitelskych a hypotecnich avéra ci
klesajici pocet uvérli v selhani. Nékteré ekonomické ukazatele zaznamenaly
v tomto roce historicky rekordni ¢isla. Jednalo se predevSim o hypotecni uvéry,
kterym se v poslednich letech velice dari. Je to zplisobeno neustale klesajicimi turo-
kovymi sazbami, které se dostavaly na své rekordni minima.

Tretim dil¢im cilem bylo na zadkladé analyzy nové legislativni ipravy zakona o
spotirebitelském uvéru, ucinné od 1. 12. 2016, identifikovat klicové zmény, které
byly provedeny a maji vyrazny dopad na postaveni spotiebitele a fungovani retai-
lového uvérového trhu. V této kapitole byla tedy zodpovézena prvni vyzkumna
otazka, kdy za klicové zmény v novém zdkoné o spotiebitelském uvéru jsou pova-
zovany: zruSeni hodnotovych hranic plisobnosti u spotrebitelskych avért nizsich
nez 5000 K¢ a vyssich nez 1880 000 K¢, udélovani opravnéni poskytovateliim
prostiednictvim CNB, zavedeni zakladniho kapitalu pro nebankovni poskytovatele
spotrebitelskych uvérd, rozdéleni zprostiedkovatelli do ¢tyr kategorii, zavedeni
vefejného registru, zavedeni zkouSek z odborné zpiisobilosti, zvySeni dlirazu na
posuzovani uvéruschopnosti, zavedeni lhiity na rozmyslenou, omezeni kurzovniho
rizika, predCasné splaceni spotiebitelského uvéru, moznost predcasného splaceni
spotiebitelského uvéru na bydleni s fixni drokovou sazbou zdarma z divodu za-
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vaznych Zivotnich situaci, moZnost predc¢asného splaceni zdarma 25 % zbyvajici
hodnoty spottebitelského Uvéru na bydleni s fixni irokovou sazbou, zruseni sto-
procentnich hypoték, zruseni rozhodcich dolozek.

Ctvrtym dil¢im cilem této kapitoly bylo na zakladé dotaznikového Setfeni u
klientd s hypote¢nim tivérem zjistit kolik procent respondentt je ochotno a schop-
no svij hypotec¢ni uvér predcasné splatit za minulych a novych podminek. Dal$im
cilem bylo zjistit u respondentii s hypote¢nim uvérem s fixni irokovou sazbou, zda
faktory, jako je vySe mésicnich cistych prijmi, doba splatnosti a doba do konce fi-
xace, ovliviiuji ochotu a schopnost respondentt piredcasné hypotecni uvér splatit.
Jedna zdulezitych zmén je moZnost predcasného splaceni kdykoliv zdarma
z dlivodu zavaznych zivotnich situaci. Pouze 8 % respondentd, ktefi uvazuji o
pred¢asném splaceni hypotecniho avéru, by za novych podminek byly schopni hy-
potec¢ni uvér predcasné splatit. JelikoZ se jedna o malé procento lidi, miZeme uva-
Zovat o tom, Ze tato zména nebude mit vyrazny dopad na finan¢ni instituce. V této
kapitole byla také nalezena odpovéd na druhou a treti vyzkumnou otazku.
V soucasné dobé je ochotno za novych podminek pred¢asné splatit hypote¢ni uvér
79 % cozZ je o0 48 % vice neZ za podminek minulych. Schopno je predc¢asné splatit
21 % coZ je 0 4 % vice neZ za podminek minulych. JelikoZ se jedna u obou zkouma-
nych variant o procentudlni zvyseni, miiZzeme uvazovat o tom, Ze tyto nové pod-
minky pro predcasné splaceni budou mit vyrazny dopad na finan¢ni instituce.
Zkoumani zavislosti mezi faktory a ochotou piedcasného splaceni doslo
k vysledku, Ze tyto faktory nemaji vyrazny vliv na ochotu pred¢asného splaceni.
Zkoumani zavislosti mezi faktory a schopnosti pred¢asného splaceni hypote¢niho
uvéru vsak doSlo k vysledku, Ze vSechny zkoumané faktory maji vyrazny vliv na
schopnost predcasného splaceni, cozZ mlze byt zajimavy poznatek pro financni in-
stituce.

Na zakladé téchto dilcich cili bylo dosahnuto cile hlavniho. Klicové zmény
v novém zakoné o spotiebitelském uvéru sjednocuji pravni tpravu distribuce uve-
ri a dohledu nad osobami, kterou tuto ¢innost vykonavaji a vyrazné tak zlepsuji
ochranu spotiebitele na avérovém trhu. Hlavni diivody pro zavedeni této nové le-
gislativy, které byly identifikovany v prvni kapitole, byly tedy témito zménami po-
kryty. Tyto zmény, ale také prinesli nékolik negativnich ale i pozitivnich dopadti na
subjekty uvérového trhu. Mezi ty nejzadsadnéjsi negativni dopady patfi rozhodné
zvySovani nakladl a usli zisk pro bankovni i nebankovni poskytovatele a zpro-
stredkovatele spotiebitelskych uvér(, které se promitnou predevsim ve zvySovani
urokovych sazeb a ndarokili na bonitu pro spotiebitele. Mezi ty pozitivni dopady
patii predevsim ocekavany pokles poskytovateli a zprostredkovateld a posileni
ochrany spotiebitele. Z vysledka dotaznikového Setreni také miizeme vyvodit, Ze
zmény v podminkach predcasného splaceni je velmi zdsadni a budou mit vyrazny
dopad na finan¢ni instituce.
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Legislativni zmény v oblasti pfedéasného splaceni hypote¢niho uveéru

Legislativni zmény v oblasti pfredé¢asného splaceni
hypote&niho uvéru

*Povinné pole

1. Stala se Vam pfi pravidelném splaceni Vaseho hypote¢niho tvéru néjaka z téchto
Zivotnich situaci (umrti, dlouhodoba nemoc, invalidita), po které jste pfemyslel/a o
pifedé¢asném splaceni vaseho hypoteé&niho tuvéru? *

Oznacte jen jednu elipsu.

(

) ano stala, ale tato situace mé pravidelné splacenf neovlivnila, proto jsem o pfedéasném

splaceni neuvazoval/a

(
\

(
\

) ano stala, ale o pfedéasném splaceni jsem vibec neuvazoval/a
) ano stala, o pfedéasném splaceni jsem uvazoval/a, ale podminky byly pro mé& nevyhodné

) nestala se mi zadna z uvedenych situacf

2. S jakym druhem urokové sazby mate hypoteéni uvér? *
Oznacte jen jednu elipsu.

(
(

(

) uveér s variabilnf sazbou Preskocte na otazku 3.

) uveér s fixnl trokovou sazbou Preskocte na otazku 5.

3. Co vas vedlo k vybéru hypote¢niho uvéru s variabilni sazbou? *
Zas$krtnéte vsechny platné mozZnosti

nizka urokova sazba

| vidina klesajfcich urokovych sazeb na hypote&nim trhu

vyse splatky

| moznost pfedéasného splacenl kdykoliv zdarma

Jiné:

4. Dle soucasné pravni legislativy je u hypote¢nich uvéru s variabilni urokovou sazbou
pfedé&asné splaceni kdykoliv zdarma. Jste ochotni Vas uvér pifed¢asné splatit? *

Oznacte jen jednu elipsu.

N

(

|\

(
\

) ano jsem a mam i volné prostiedky k jeho splacenf Preskocte na otazku 10.
) ano jsem, ale nemam na to zatim volné prostiedky Preskocte na otazku 10.

) ano jsem a pfepokladam, ze v budoucnu budu mit volné prostiedky a tuto moznost vyuziji
Preskoc¢te na otazku 10.

) o pfed¢asném splaceni vibec neuvazuji Preskocte na otazku 10.

Preskocte na otazku 9.

https://docs.google.com/a/ustavfinanci.cz/forms/d/1JI0lgviLuXmYXxRtf6 uF pgm5ui9303tWaMmOmUS8Yklg/edit
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5. Jste ochotni, dle sou¢asnych podminek vasi banky vas hypoteéni uvér s fixni irokovou
sazbou pfed¢asné splatit i kdyZ s tim souviseji sankce a poplatky, jejichZ vySe se
pohybuje v rozmezi 2 % aZ 25 % z pfedéasné splatky? *

Oznacte jen jednu elipsu.

() ano jsema mam i volné prostiedky k jeho splacen
( ) ano jsem, ale nemam na to zatim volné prostfedky

( ) ano jsem a piepokladam, Ze v budoucnu budu mit volné prostfedky a tuto moznost vyuZiji

() mam volné prostfedky, ale nejsem ochotny uvér pfed¢asné splatit z duvodu vysokych
sankcl

() o pfedtasném splaceni viibec neuvazuji Po posledn/ otazce v této casti pfeskocte na
otazku 10.

6. Novela zakona pfinasi mozZnost pfed¢asné splatit hypotecni uvér pfi konci obdobi fixace
zcela bezplatné a béhem jednoho mésice pifed dnem vyro¢im uzavienim smlouvy 25%

jistiny bezplatné. Budete ochotni za téchto podminek Vas stavajici hypoteé¢ni uvér
¢astecné pfed¢asné splatit? *

Oznacte jen jednu elipsu.
() ano budu a mam i volné prostfedky k jeho splaceni

(") ano budu, ale nemam na to zatim volné prosttedky

(") ano budu a ptepokladam, Ze v budoucnu budu mit volné prosttedky a tuto moznost vy uZiji
() o pted¢asném splaceni vubec neuvazuiji

7. Kolik procent z jistiny byste byli schopni splatit pfi vyro¢i smlouvy mimo fixaci podle této
novely zakona? *

Oznacte jen jednu elipsu.

( )0%-5% Preskocte na otazku 9.

( )6%-10% Preskocte na otazku 9.
) 1M%-15% Preskocte na otazku 9.

() 16%-20% Preskocte na otazku 9.

() Viceinez20%

8. Novela zakona umoZiiuje také pfedc¢asné splatit Vas hypoteéni uvér i nad ramec 25%, ale

pouze za 1% poplatek z dluzné ¢astky. Kolik procent byste byli ochotni pfed¢asné splatit
nad ramec 20%7? *

Oznacte jen jednu elipsu.
() S poplatkem ptfedtasné splacet nechci
() 20%-25%
() 26%-30%
( )31 %-35%
36 % - 40 %

( Vice nez 40 %

(

S
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9. Jaké by byly vase zdroje pro pfed¢asné splaceni vaseho uvéru? *
Zaskrtnete vsechny platné mozZnosti.
LJ dédictvi
[ | spoteni
[ ] vynos z investice
[ ] z pronajmu nemovitosti
[ ] mimotadné odmeny z prace
[] Jine:
10. U kterého poskytovatele hypote¢nich uvéru mate zfizen hypotec¢ni avér? *
Zaskrtnete vsechny platné moznosti.
[ ] Ceska spotitelna
| ] Komeréni banka
| ] Hypoteeni banka
| | Raiffeisen bank
m Wostenrot hypote¢ni banka
[ ] Unicredit bank
[] Jine:
11. V jakém rozmezi byla poc¢ate¢ni vys$e vaseho hypoteéniho uvéru? *
Oznacte jen jednu elipsu.
() 0-499999
() 500 000 - 999 999
() 100000 -1 499 999
() 1500000 - 1999 999
(") 2000000 - 2 499 999
() 2500000 - vice
12. Na jakou dobu splatnosti jste si Va$ hypote¢ni uvér pofidil?
Oznacte jen jednu elipsu.
() 0-9let
() 10-14let
() 15-19let
() 20-24let
() 25-29let
() 30-35et
( i 7) 36 a vice
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13. V jakém rozmezi se pohybuje vySe Vaseho sou¢asného nesplaceného hypote¢niho uvéru?
Oznacte jen jednu elipsu.

() 0-299000

() 300000 - 999 999
() 1000000 - 1499 999
() 1500000 - 1999 999

() 2000 000-a vice

14. V jakém rozmezi se pohybuje vyse vasi mési¢ni splatky? *
Oznacte jen jednu elipsu.

) 0-6999

) 7000 - 8999
) 9000 - 10 999
) 11 000 - 12 999
) 13000 - 14 999
) 15000 - vice

15. V jakém rozmezi se zhruba pohybuje Vas cisty mési¢ni pfijem?
Oznacte jen jednu elipsu.

() 0-1499
() 15000 - 29 999
(4:‘) 30 000 - 45 999
() 46000 —-avic

16. V jaké rozmezi se nachazi vase aktualni urokova sazba? *
Oznacte jen jednu elipsu.

( ) 1,5%-199 %
( ) 2%-2,49 %

() 25%-29%
() 3%-349%

() 35%avic

17. Jakou mate aktualni dobu fixaci? *
Oznacte jen jednu elipsu.

) 1 rok
) 2 roky
) 3 roky
) 5 let
) 8 let
) Jiné:
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18. Jakou mate zbyvaijici dobu splatnosti Vaseho hypote¢niho uvéru? *
Oznacte jen jednu elipsu.

() 1rok
() 3roky
() 5let
() 6-10let
() 1-15
() 16-201et
C ) Jiné:

19. Kolik mésicu Vam zbyva do konce doby fixace? *
Oznacte jen jednu elipsu.

() o-6
CH7-12
() 13-24
() 25-36
() 36avic

<, ) mam Gvér s variabilni Urokovou sazbou

20. Jaky je Vas vék? *
Oznacte jen jednu elipsu.

() 18-26
) 27-35
() 36-45
() 46-55

21. Jaké je Vase zaméstnani? *
Oznacte jen jednu elipsu.

() osvc

() zaméstnanec v soukromém sektoru

QiD zameéstnanec ve vefejném sektoru

) Jing:

Pouziva technologii
B Google Forms
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