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U n i v e r z i t a H r a d e c Králové 
F a k u l t a i n f o r m a t i k y a m a n a g e m e n t u 

POSUDEK VEDOUCÍHO BAKALÁRSKE PRACE 
Jméno studenta: J a k u b c o v á E v a 

Název práce: M a r k e t i n g o v á s t r a t e g i e c e s t o v n í a g e n t u r y Sportcentrum 

A u t o r posudku: dr. Ing. V í tězs lav Hálek, M B A . P h . D . 

Cíl práce: Z a n a l y z o v a t m i k r o a m a k r o p r o s t ř e d í c e s t o v n í a g e n t u r y , z h o d n o t i t její 

m o ž n o s t i a n á s l e d n ě n a v r h n o u t v h o d n o u r o z v o j o v o u m a r k e t i n g o v o u s t r a t e g i i . 

Povinná kritéria hodnocení práce 
Stupeň hodnocení (známka) 

Povinná kritéria hodnocení práce 
A B c D E F 

Práce s v ý m z a m ě ř e n í m o d p o v í d á s t u d o v a n é m u o b o r u • M ~ČT • • • 
V y m e z e n í cíle a j e h o naplnění • • M • • • 
Z p r a c o v á n í t e o r e t i c k ý c h a s p e k t ů t é m a t u • • M • • • 
Z p r a c o v á n í prakt ických a s p e k t ů t é m a t u • • M • • • 
A d e k v á t n o s t p o u ž i t ý c h m e t o d , z p ů s o b je j ich použi t í • • M • • • 
H l o u b k a a s p r á v n o s t p r o v e d e n é a n a l ý z y • • M • • • 
Práce s l i t e r a t u r o u • • M • • • 
Logická s t a v b a a č lenění práce • • M • | • • 
J a z y k o v á a t e r m i n o l o g i c k á úroveň • • M • • • 
Formální úprava a náležitost i práce • • m • • • 
Vlastní přínos s t u d e n t a • • • • • 
V y u ž i t e l n o s t výs ledků práce v t e o r i i (v praxi) • • M • • • 

Vyjádření k výsledku anti-plagiátorské kontroly 

A n t i - p l a g i á t o r s k ý m s y s t é m v př ípadě p o s o u z e n í u v e d e n é práce vykáza l 3 % s h o d u . Při z n a l o s t i 

detai lů o p o d o b n o s t e c h v práci lze k o n s t a t o v a t , ž e práce je z c e l a v s o u l a d u s p r a v i d l y pro z p r a c o v á n í 

v y s o k o š k o l s k ý c h kvalifikačních prací. 

Dílčí připomínky a náměty: 

T e o r e t i c k á č á s t je sice z p r a c o v á n a v r o z s a h u a d e k v á t n í m t é m a t u , ale postrádá výraznějš í přínos 

s a m o t n é s t u d e n t k y . Představuje z a sebe s e ř a z e n é c i tace , k teré a u t o r k a n e p r o p o j u j e a d e k v á t n í m 

z p ů s o b e m vlastními ú v a h a m i . V t e o r i i m a r k e t i n g o v é h o m i x u by b y l o na mís tě , s o h l e d e m na t é m a 

práce , j e h o rozvinutí o další p r v k y a ž na 7 či 8 P. Právě p r o t o , ž e se z c e l a n e p o c h y b n ě s t u d e n t k a 

z a b ý v á t é m a t e m s l u ž e b . T o t o o p o m e n u t í m ů ž e b ý t s i g n á l e m , ž e s t u d e n t k a b u ď n e c h á p e m a r k e t i n g , 

n e b o n e v n í m á p o d s t a t u p r o d u k t u v p o d o b ě s l u ž e b c e s t o v n í a g e n t u r y , které z p r a c o v á v á . 

Praktická č á s t je o b s á h l á a popisná . Postrádá ale hlubší z a m y š l e n í n a d v ý s l e d k y a n a l y z o v a n ý c h 

oblast í a ve výs ledku je v e l m i povrchní , k d y ž ident i f ikuje p o u z e z c e l a z je vné s k u t e č n o s t i . S te jně t a k 

bylo p r o v e d e n o i v lastní d o t a z o v á n í , které není s c h o p n o z a b ř e d n o u t d o h l o u b k y m a r k e t i n g o v ý c h 

v z t a h ů . 



Celkové posouzení práce a zdůvodnění výsledné známky: 

T e o r e t i c k á č á s t práce j e z p r a c o v á n a v a k c e p t o v a t e l n é m r o z s a h u minimálního p ř e h l e d u o d b o r n ý c h 

p o z n a t k u k d a n é m u t é m a t u . Z á r o v e ň t e o r e t i c k é části chybí výraznějš í o s o b n í přínos a u t o r k y 

a r o z p r a c o v á n í d o oblast í speci f ických pro c e s t o v n í r u c h . V h o d n ě je d o p l n ě n a krátká č á s t práce , 

která c h a r a k t e r i z u j e c e s t o v n í a g e n t u r y a je j ich p o s t a v e n í . 

Praktická č á s t z p r a c o v á v á p o s t u p n ě a n a l ý z u m a k r o a m i k r o prostředí a g e n t u r y S p o r t c e n t r u m , a t o 

z a s i t u a c e ov l ivněné n á s t u p e m p a n d e m i e c o r o n a v i r u . Z p ů v o d n í h o cíle rozvoje a g e n t u r y se t a k 

v p r ů b ě h u z p r a c o v á n í s tává cíl přežit í a udržení f u n g o v á n í . D o t a z o v á n í p r o v e d e n é j a k o s o u č á s t 

prakt ické a p l i k a c e je p o s t a v e n o v e l m i primitivně a b y l o p r o t o s c h o p n o a u t o r c e p o d a t j e n z c e l a 

základní , o m e z e n á zjištění. 

S t u d e n t k a o v š e m i p ř e s t o vytvořila základ m a r k e t i n g o v é s t r a t e g i e pro c e s t o v n í a g e n t u r u , p ř i č e m ž 

t u t o n e b u d e m o ž n é z r e a l i z o v a t z d ů v o d u přerušení činnosti a g e n t u r y v d ů s l e d k u o m e z e n í c e s t o v á n í 

v s o u v i s l o s t i s c o r o n a v i r o v o u n á k a z o u . Cíl práce byl ale s t u d e n t k o u naplněn. 

Otázky k obhajobě: 

1. V č e m spoč íva ly hlavní d ů v o d y k přerušení činnosti a g e n t u r y z p o h l e d u m a r k e t i n g u ? B y l a by 

a g e n t u r a v ů b e c s c h o p n a z a ně jakých p ř e d p o k l a d ů přežít , n e b o s i t u a c e byla o d p o č á t k u p a n d e m i e 

neřeš i te lná? 

2. B u d o u zj ištění a z á v ě r y V á m i z p r a c o v a n é h o návrhu m a r k e t i n g o v é s t ra teg ie p o u ž i t e l n é i při 

p ř í p a d n é m o b n o v e n í činnosti , n e b o se t r h a s i tuace a g e n t u r z c e l a z m ě n i l y ? 

Práci doporučuji k obhajobě. 

Navržená výsledná známka: C 

V H r a d c i K r á l o v é , d n e 3 0 . s r p n a 2021 

podpis 


