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Financ¢ni gramotnost vojakii u mechanizovanych

prapori v Armadé Ceské republiky

Abstrakt

Tato diplomova prace se vénuje finan¢ni gramotnosti vojaki u mechanizovanych
praport v Armadé Ceské republiky.

Teoretickd Cast této prace je zaméfena na charakteristiku financni gramotnosti a
deskripci jednotlivych slozek, které do financni gramotnosti spadaji — gramotnost cenova,
penézni, rozpoCtova, numericka, pravni a informacni. Dale informuje o finan¢nim
vzd&lavanim v Ceské republice vietné strategie, ktera byla pro tento ucel vytvorena.

Prakticka ¢ast se zabyva analyzou tirovné finan¢ni gramotnosti mezi skupinou vojaku
mechanizovaného praporu a studentd Provozné ekonomické fakulty Ceské zemé&délské
univerzity. Specialné vytvoreny test financni gramotnosti napomaha komparaci vysledkt
mezi obéma sledovanymi skupinami. Nasledné jsou odpovédi tohoto testu vyhodnoceny a
formulovany jeho vysledky u kazdé sledované skupiny zvlast.

Posledni cast prace se vénuje rozdilnosti vysledk mezi vojaky a studenty plynoucich
z testu finan¢ni gramotnosti. Za pomoci komparace ziskanych dat obou skupin je v zavéru
vyhodnocen rozdil v urovni finan¢ni gramotnosti mezi vojaky mechanizovaného praporu a

studenty Provozné ekonomické fakulty Ceské zemédélské univerzity.

Kli¢ova slova: Armada Ceské republiky, bankrot, dluh, exekuce, finan¢ni gramotnost,
finan¢ni plan, insolvence, mechanizovany prapor, osobni bankrot, ptijmy, rodinny rozpocet,

uveéry, vojaci, vydaje



Financial literacy of soldiers in mechanized battalions in

the Army of the Czech Republic

Abstract
This thesis focuses on the financial literacy of soldiers in mechanized battalions in

the Army of the Czech Republic.

The theoretical part of this thesis is focused on the characteristics of financial literacy
and the description of the individual components that are part of financial literacy- price,
monetary, budgetary, numerical, legal and information literacy. It also provides information
on financial education in the Czech Republic, including the strategy that has been developed
for this purpose.

The practical part deals with the analysis of the level of financial literacy among a
group of soldiers of a mechanized battalion and students of the Faculty of Economics and
Management of the Czech University of Life Sciences Prague. The specially designed
financial literacy test helps to compare the results between the two groups. Subsequently,
the answers of this test are evaluated and its results are formulated for each studied group
separately.

The last part of the paper focuses on the differences in results between soldiers and
students arising from the financial literacy test. By means of comparison of the data obtained
from both groups, the difference in the level of financial literacy between soldiers of the
mechanized battalion and students of the Faculty of Economics and Management of the

Czech University of Life Sciences Prague is evaluated.

Keywords: Czech Army, bankruptcy, debt, foreclosure, financial literacy, financial plan,
insolvency, mechanized battalion, personal bankruptcy, income, family budget, loans,

soldiers, expenses



I UVOUuuneunerrcrressseeessesssssssssssssssesssssssssessssessssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssassssess 12
2 Cil prace 2 MetOdiKa ..oueueeeereneneiininteiesenecntessseisssstsissstssissssssisssssssssssssssssssnssneas 13
2.1 CHLPIACE ..o 13
2.2 MEtOIKA ..o 13
3 Teoreticka VYChOiSKa ...ucoueiueneeeeiieinintinicnicsicessensassensnnsscsnstcsnssassncsnssnssassssssnsnes 15
3.1  Finandni ramotinOSt...........coooiiiiiiiiiiiiiii i 15
3.2  Déleni financni GramotnOStl...........ccoeviiiiiiiiiiiiiii i 16
3.2.1  Numerickd gramotnost............ccooiiiiiiiiiiiiiiii i 17
32.1.1 Urok, tyPy UIOCENT .......... oot 18
3212 Sporeni a spotici produkty ... 19
3213 Splaceni uvéru a splatkovy kalendar ... 22
32.14 SIMENKY ... 23
3.2.2  Informacni GramotnOSt............ccooiiiiiiiiiiiiiiiie i 24
3221 Informacni ZArOJ€ .........covoiiiii i 24
3222 ©GOVEIMIMENT ...ttt 25
3223 CzeCh POINt......oiii i 25
3224 ZAKIAANT TEZISIIY ..ottt 26
3225 Datova SChranka ..............ccoooiiii o 27
3226 EleKtronicky pOAPIS.........ooviiiiiiiiiiii i 27
3.22.7 Ochrana osobnich Udajil .............coocooiiiiiiiii i 28
3228 BezpeCnost Na INErNetU. ............c.ocooiiiiiiiiiiici 28
3.2.3  GramotnoSt PIAVI .......o.ooiiiiiiiiiiiiie i 29
3.23.1 Uzavirani smluv o poskytnutych finanénich prostfedcich ............... 30
3232 Spory plynouci z neplaceni vcetné jejich feSeni............................... 32
3233 EXEKUCE ... 33
3234 INSOIVENCE ... 33
324 PenéZni GramotnOSt..........ccoooiiiiiiiiiiii it 35
3.24.1 PENIZE ..o 35
3242 CesKEMENA........oooo oo 36
3243 Nebankovni sektor, bankovni sektor ... 37
3244 BEZNY UCEL ....ooviiiiiiiiit e 39
3245 Platebni Karty ............ccoooiiiiiiiiie e 39



3.24.6 POJISEENT ...t 40

3.2.5  Cenova GramotnOSt .........ccoiiiiiiiiiiii it 43
3.25.1 T 43
3252 COINA ..o 47
3253 Zakladni makroekonomické udaje................cocoooiiii 49
3254 DAaNOVY SYSEEIM..........oiiiiiiiiieiieii et 58

32.6  ROZPOCLOVA GramoOtNOSt.........ccoooiiiiiiiii i 61
3.26.1 FinanGni PIan ..o 61
3262 Os0bni/rodinny rOZPOCEt .........ccoovviiieiiiiiiiiiieieie e 62

3.2.7  Ochrana Spotfebitele ..............ccooiiiiiiiiiiiiiii i 65

3.2.8  Financni VZAEIAVANT ..............oooiiiiii i 68
3.28.1 Narodni strategie financniho vzdelavani ... 69

4 VIASTI PIACE covevureersesseesecsunsessuesssssessassnssasssssassssssssssssessssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssass 70
4.1  Ozbrojené sily Ceské republiky ..o 70

411  Armada Ceské republiKy ... 70

4111  Rizeniaveleni Armady CR.........coccocooiioiiiiiiioieeeeeeeeees 70
42  Testfinanni GramotnOS ...........coovtiiiiiiiiiiiiiiiie e 75
43  Vyhodnoceni jednotlivych otazek ... 76

431 Otazka CiSIo L. . oo 76

432 OtAzKa CISIO 2. .o e 78

433  Otazka CiSIO 3. .o e 80

434  OtazKa CISIO 4. ..o 82

435  OtazKa CISIO 5. .o e 84

436  OtazKa CISIO 6. ... 86

437  OtAzKa CISIO 7. oo 88

438  Otazka CiSIo ... e 90

439  Otazka CiSIO O ..o e 92

4310 Otazka Cislo 10, . o 94

4.4  Vysledky testu — vojaci mechanizovaného praporu ..., 96
45  Vysledky testu — studenti Ceské zem&d&lské univerzity ..............ccccccooocrerninn. 99
5 VysledKy a diSKUSE ..cccvuvreneennienreninenintinteenesessesssssssssssssssssssssisssssssesscsssssssessssnsseas 102
5.1 VYSIEAKY ..o 102
5.2 DIESKUSE ..o 109
6 ZLAVET cuverererreerreereerseesessasssssssssssssssosssssssssesssessesssesssessasssassasssssssessasssasssssssasasssssssssssssss 111
7 Seznam POuZItYCh ZAr0jUl..c.ccucceuierecresunrnresseessesessssssssssessssssessssssssssssussssesssacsasaces 114
8 Seznam obrazku, tabulek, grafii a ZKrateK......oeeeeeneinenecninniiecncccsnecennes 124

10



8.1
8.2
83
8.4

Prilohy

SezZNAM ODTAZKU <. 124

Seznam tabulek ... ... 124
SezZNAM GIATUL.........oi oot 125
Seznam pouzitych zKratek................coooiiiii 126

127

11



1 Uvod

Finan¢ni gramotnost predstavuje postoje, dovednosti a znalosti, které jsou potieba
k dosazeni k financniho blahobytu. Sklada se z n€kolika slozek. Spada do ni gramotnost
pravni, jejiz soucasti je ochrana spotfebitele, a dale gramotnost informacni, numericka,
rozpoctova, cenova a také gramotnost penézni.

Hlavnim ukolem finan¢ni gramotnosti je provadét co nejefektivnéj§i rozhodnuti
v ruznych finan¢nich oblastech. Tato rozhodnuti by méla vést k zlepSeni financni situace jak
u jedincq, tak ve spolecnosti. Znalosti, které jedinci v oblasti finanéni gramotnosti ziskaji,
hraji dalezitou roli pfi zapojeni se do hospodarského Zivota.

Vyznamnou roli ve zvySovani finanCni gramotnosti obyvatelstva ma Narodni
strategie finan¢niho vzdélavani 2.0, jez byla schvalena 13. ledna 2020 vladou Ceské
republiky. Cilem této strategie je zvysit finanéni gramotnost obyvatel v Ceské republice
skrze u€inny systém vzdélavani.

Pavodni Narodni strategie finan¢niho vzdélavani vydana v roce 2010 piedstavovala
spravu rodinného ¢i osobniho rozpoCtu. Zarovenl zahrnovala pouze tfi slozky financni
gramotnosti, a to gramotnost cenovou, rozpoctovou a penézni. Tato strategie se primarne
zamétovala na finanéni vzdélavani zaka na zakladnich a stfednich Skolach a na financni
vzdélani dospélé populace, pficemz vzdélani této skupiny mél zajist ovat primarne soukromy
sektor, tedy sdruzeni spotiebitelti a sdruzeni financnich instituci.

Narodni strategie financniho vzdélavani 2.0 si klade za cil finan¢né vzdelavat obcany
v rozsifené oblasti okruht, kam stejné jako u ptivodni strategie spadaji zaci zakladnich skol
a stfednich skol. Zaroven klade velky diraz na finan¢ni vzdélani dospélé populace, ktera je
oproti pivodni Narodni strategii financniho vzdélavani zajistovana vefejnym sektorem.
Jedna se o vzd&lavani piedev§im nezaméstnanych osob, které jsou registrované na Ufadu
prace Ceské republiky. Dale upira svou pozornost na piijemce pomoci v hmotné nouzi a
seniory. Zaméfuje se také na Skoleni zameéstnanct vefejného sektoru a pedagogt, jejichz
ukol je vySe uvedené skupiny v oblasti finan¢ni gramotnosti vzdélavat a upozoriiovat je na
ptipadna rizika.

Skupina profesionalnich vojak® je rizikova zejména tim, Ze za svou sluzbu v Ceské
republice ¢i na zahrani¢nich misich jsou odméfovani pomérné vysokymi platy, se kterymi

je nezbytné fadné a ucelné hospodafit v dlouhodobém horizontu.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této diplomové prace je komparace finanéni gramotnosti vojaka
mechanizovaného praporu v Armadé Ceské republiky se studenty Provozné ekonomické
fakulty na Ceské zemé&délské univerzité v Praze.

Dil¢im cilem této diplomové prace je deskripce problematiky financni gramotnosti
vcetné odborné reserSe pojmu, které souviseji s tématem finan¢ni gramotnosti a s touto
diplomovou praci. Soucasti dil¢ich cilu je také vlastni vyzkum, ktery se uskutecni pomoci
testu finan¢ni gramotnosti. Nasledné bude tento test vyhodnocen a probéhne komparace
vysledki obou sledovanych skupin, na zakladé ¢ehoz dojde k zjisténi rozdilu v urovni
finan&ni gramotnosti mezi vojaky mechanizovaného praporu a studenty Ceské zemédélské

univerzity.

2.2 Metodika

Diplomova prace bude rozdélena na dvé Casti — teoreticka a prakticka. V teoretické
¢asti bude na zakladé odborné literatury provedena deskripce financni gramotnosti véetné
souvisejicich pojmt a finan¢niho vzdélavani. Teoreticka cast bude obsahovat popis
jednotlivych slozek, ze kterych se financni gramotnost skladd. Tyto slozky finanéni
gramotnosti budou nasledné podrobné charakterizovany.

Prakticka cast diplomové prace se bude zabyvat vyzkumem znalosti a dovednosti
v oblasti finan¢ni gramotnosti u vojakti mechanizovaného praporu. Znalosti vojaka se budou
porovnavat se znalostmi studentll Provozné ekonomické fakulty na Ceské zemédélské
univerzité€ v Praze. Vyzkum bude uskutecnén mezi vojaky a studenty formou anonymniho
dotazniku. Test se bude skladat z deseti otazek, z nichz kazda bude spadat do nékteré ze
slozek financni gramotnosti. Obé dotazované skupiny budou moci z testu ziskat maximalné
10 bodi. Odpovedi na otazku budou hodnoceny nasledovné: 1 bod, pokud respondent
odpovi kompletné a spravné, 0,5 bodu, jestlize respondent odpovi spravné, ale otazka bude
zodpovézena pouze ¢asteCné, 0 bodl, pokud respondent odpovi $patné anebo neodpovi
vubec.

Vyzkum se uskuteni mezi vojaky mechanizovaného praporu v Armadé Ceské

republiky. Na zakladé ziskanych dat se posléze provede analyza a komparace mezi skupinou
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vojak mechanizovaného praporu a studentd Provozn& ekonomické fakulty Ceské
zemé&délské univerzity. Na zpracovani testu financni gramotnosti budou mit obé dotazované
skupiny €asovy limit 20 minut a budou pod pfimym dohledem. Nez test zacne, budou obé
dotazované skupiny pouceny o tom, jaky je ucel testu, ktery jim byl pfedlozen, vCetné
moznosti odstoupeni z vyzkumu.
Posléze probéhne vyhodnoceni spravnych i nespravnych odpoveédi u skupiny vojaka i

u skupiny studentti. Na zakladé zjisténych odpovédi bude provedena komparace rozdilnosti
mezi obéma skupinami za pomoci stanovené skaly:

e nevyznamny rozdil — u odpovédi s rozdilem méné nez 10 procentnich bodu a

veetne.
e vyznamny rozdil —u odpovédi s rozdilem 11 az 29 procentnich bodd,
e velmi vyznamny rozdil — u odpovédi s rozdilem vice nez 30 procentnich

bodu.
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3  Teoreticka vychodiska
3.1 Financ¢ni gramotnost

Ministerstvo financi Ceské republiky uvadi, 7e finanéni gramotnosti se rozumi
soubor dovednosti, znalosti ¢i postoju, které jsou nezbytné k dosazeni finan¢niho blahobytu
pomoci zodpovédného rozhodovani ve financich. (1)

Narodni strategie finan¢niho vzdélavani 2.0, kterou schvalila vlada dne 13. ledna
2020 a zpracovalo Ministerstvo financi, udava nasledujici definici finan¢ni gramotnosti:
. Financni gramotnost je souhrn znalosti, dovednosti a postojii nezbytnych k dosazeni
financni prosperity prostrednictvim zodpovédného financniho rozhodovani. Ke zvySovdni
financni gramotnosti prispiva financni vzdélavani a praktické zkuSenosti, napr. se
sjedndvanim financnich produkni. Financni vzdélavani je proces smérujici ke zvySovdni
urovné financni gramotnosti. Jeho cilem je posileni osobni odpovédnosti jedince za
hospodareni se svymi financemi. “ (4, s. 5)

Pro vyzkumné ucely PISA 2012 (Programme for International Student Assessment,
tedy Program pro mezinarodni hodnoceni zakii) byla gramotnost v oblasti financi definovana
jako védomosti v oblasti koncepti a pochopeni téchto koncepti, sebejistota a motivace,
dovednosti a rizika, ktera jsou duleZzita pro uplatnéni téchto porozumeéni a znalosti. Hlavnim
cilem je uskutecnovat co nejefektivn€jsi rozhodnuti v riznych finan¢nich kontextech,
zlepSovani finan¢ni situace, jak jednotlivcd, tak celé spolecnosti a v neposledni fad€ zapojeni
se do hospodatského Zivota. Tohoto vyzkumu se zaGastnilo 18 zemi v&etné Ceské republiky.
(5) (123)

Finanéni gramotnost je dale také mozné povazovat za soubor ziskanych védomosti a
zkuSenosti, které chrani uzivatele pred ztratami a 1éCkami rtznych financnich okolnosti,
udalosti a trhu. Lze je tedy chapat jako znalosti, které zavcasu informuji uzivatele, Ze mohou
o néco prijit nebo se stalo néco, co jim muze zpisobit rizné financni nebo ekonomické
ztraty. (2)

Kalatova ve své publikaci uvadi, ze financni gramotnost v obecné rovin€ je mozné
chépat jako uvédomeéni si skutecné hodnoty penéz a jak se vytvaii cena zbozi. Déle je to také
obeznamenost se zakladnimi ekonomickymi pojmy, pro¢ a za jakym ucelem hospodafit
s penézi a jaké uvérové ¢i spotici produkty budou natolik vhodné, aby mohly pokryt rizné

finan¢ni potfeby. VSe je realizovano scilem a za predpokladu, ze Clovék umi vyjit
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s rodinnym rozpoctem, piedchazet dluhovym pastim a mysli na svou budoucnost ¢i
budoucnost celé své rodiny. (3)

Dle Morrisona je financni gramotnost schopnost vyuzivat znalosti a dovednosti
k efektivnimu fizeni financnich zdroji pro celozivotni financni blahobyt. Autor je
presvédcen, ze financni gramotnost by skute¢né méla byt jednou z klicovych kompetenci,
které se kazdy jedinec uci béhem formalniho vzdélavani.(6)

Finan¢ni gramotnost dle autort, jako jsou Vitt, Anderson, Kent, Lyter, Seigenthaler
a Ward, odrazi schopnost jednotlivci porozumét, analyzovat, spravovat a komunikovat
zalezitosti souvisejici s osobnimi financemi. Hastings, Madrian a Skimmyhorn poznamenali,
ze jakakoli definice finan¢ni gramotnosti vzdy zahrnuje né€kolik druht znalosti (.
finan¢nich pojmt a financ¢nich produktd), schopnosti (tj. mit numerickou gramotnost
potiebnou k pfijimani optimalnich finan¢nich rozhodnuti) a postojii (tj. financni planovani).

(7)

3.2 Déleni financni gramotnosti

Finanéni gramotnost je nedilnou soucasti gramotnosti ekonomické, kterd zahrnuje
predpoklady, ze jedinec je schopen zajistit si pfijem, rozmyslet nad dasledky rozhodnuti,
ktera budou mit vliv, jak na soucasny, tak na budouci pfijem, orientovat se na trhu prace i
schopnost premyslet o vydajich.

S finan¢ni gramotnosti je také spojena:

e gramotnost numericka,
e gramotnost informacni,
e gramotnost pravni,

e penéZni gramotnost,

e cenova gramotnost,

e rozpoctova gramotnost. (8)
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Obrazek 1 - Schéma finanéni gramotnosti

Finané¢ni gramotnost

==

1. Penézni gramotnost 2. Cenova gramotnost

Typy Géth a nastroje platebniho styku Cena penéz v Ease, ceny finan¢nich
nastroju, trokové sazby, nominélni a
redlny vynos

| Numericka gramotnost I | Informacni gramotnost ‘

| Ochrana spotfebitele | | Zivotni situace | | Pravni gramotnost

| Zakladni pravidla investovani | | Evropska unie ‘

Zdroj: (9)

3.2.1 Numericka gramotnost

Numericka gramotnost predstavuje schopnost dosahovat, uzivat a interpretovat
matematické mySlenky a informace a soucasné o nich komunikovat s cilem vyrovnani se
s matematickymi naroky riznych situaci, se kterymi se kazdy dospély ¢lovék béhem svého
zivota setkava. Numericky gramotné jednani obsahuje feSeni n€jakého problému ¢i zvladani
situace v kontextu kazdodenniho skute¢ného zivota odpovédi na matematicky obsah, tedy
tvar, Cislo, tabulky, grafy a vzorce. (9) Vyznam numerické gramotnosti se stale vice zvysuje.
Hlavnim divodem je rist mnozstvi a ruznorodosti matematickych a kvantitativnich
informaci, se kterymi se kazdy dospély clovék v kazdodennim zivoté setkava. (10)

Dosud nejvétsi vyzkum v numerické gramotnosti dospélych lidi provedla OECD
(Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj — Organization for Economic Co-
operation and Development). Jedna se o PIAAC (Mezinarodni vyzkum védomosti a
dovednosti dospélych — Proframme for the International Assessment of Adult
Competencies). Tohoto vyzkumu se za¢astnilo 24 vyspélych zemi, do kterych patii i Ceska
republika. Diky tomu jsou v sou¢asné dobé k dispozici udaje o vzdélanosti dospé&lych Cechd,

které je mozné srovnavat s populacemi ostatnich narodt. (11) (12)
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Tabulka 1 - Pramér numerické gramotnosti v zemich OECD vs CR

Zemé Numericka gramotnost
Prumér zemi OECD 269
Pritmér CR 276 (vyssi nez Rakousko, z:jn)ghe, Polsko, Francie, USA

Zdroj: vlastni zpracovani dle (11)

3.2.1.1 Urok, typy arofeni

Urok predstavuje odménu za dogasnou ztratu uréitého kapitalu a za riziko, které je
spojené se zmeénami tohoto kapitalu, tedy inflaci, dale také za nejistotu toho, ze kapital
nebude splacen v pfedem dohodnuté lhaté a dané vysi. Véfitel tedy dostane arok jako
odmeénu za to, ze poskytl do¢asné penize nékomu jinému. Z pohledu dluznika predstavuje
trok cenu za ziskani potiebného uvéru. Urokova sazba je tedy urok vyjadieny v procentech
z hodnoty daného kapitalu za urcity Casovy usek, napt: ro¢ni urokova mira se oznacuje %
pa.

Doba, za kterou se uroky pravidelné pripisuji se nazyva urokové obdobi. Doba, po
kterou je dana penézni Castka zapujCena ¢i ulozena je pak ozna¢ovana terminem doba

splatnosti. (9)

Typy uroceni

Rozlisuji se dva zakladni zpasoby uroceni:

e slozené uroceni — hovoii se o ném tehdy, pokud se uroky pfipisuji k dané penézni
Castce a spolecné s touto Castkou se pak dale uroci;

e jednoduché uroceni — jedna se o n€ v piipadé, pokud k pivodnimu kapitalu
nepficitaji vyplacené uroky a dale se netroci. (9)
Dale se uroceni déli také podle toho, kdy dojde k placeni aroku. RozliSuje se
uroceni:

e polhitni — oznacuje se téZ jako dekurzivni, jde o troCeni, kdy se uroky plati az na
konci urokového obdobi;

e predlhitni — oznacuje se téz jako anticipativni, k placeni troku dochazi na zacatku

urokového obdobi. (26)
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3.2.1.2 Sporeni a sporici produkty

Spofteni a spoftici produkty souvisi jednak s vytvarenim navyku dobrého hospodareni
1 s mensimi finan¢nimi Castkami, ale jednak také s postupnym ukladanim vyssich financnich
castek do budoucna pro nejrazngjsi potieby
Jsou to:
e spofici ucty a terminované vklady;
e stavebni spofent;
e pojisténi,
e drobné spofeni,
e investovani penéz €i jiné formy zhodnoceni penéz;

e finan¢ni produkty spojené se spofenim na penzi. (27)

Sporici ucet
Tento druh uctu byva obvykle zhodnocovan vyssi urokovou sazbou nez ucet bézny.
Banka poskytuje klientim odménu z jejich vkladi. Tato odména je v podobé trocCeni.

Vlozené penize na spoftici ucet tedy zvysSuji svou cenu o poskytnuty urok. (27)

Obrazek 2 - Sporici ucet

- Pfevod penéz mezi ucty -

(napfiklad trvaly pfikaz k uhradg¢) Spotici téet klienta
+ trok
=zhodnoceni penéz

Bézny bankovni Gcet klienta

Zdroj: vlastni zpracovani dle (27)

Terminované vklady
Jedna se o vklady na pevnou a velmi Casto na vétsi Castku. Tuto Castku si klient

uklada u bankovni spolecnosti s cilem dosahnout vyss§iho urokového vynosu. Zarover se tak
ale po delsi casové obdobi vzdava moznosti disponovat s vkladem.
Rozeznavaji se dva druhy terminovanych vkladi z hlediska omezeni dispozice

s vkladem:
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e vklady s vypovédni lhiitou — u téchto vkladu je dispozice omezovana predem
danou vypoveédni lhitou;

e vklady na pevnou lhitu — tyto vklady jsou v bance deponované na pevné
stanovenou lhitu, vétSinou se jedna o lhity od jednoho tydne do nékolika
mésicl, datum splatnosti 1ze vymezit na presné urCeny den.

Cim vyssi je vklad, tim vyssi jsou Grokové sazby z t&chto terminovanych vkladi.

U vkladu, kterou jsou stanoveny na pevné stanovenou dobu jsou vétSinou stanoveny
pevné, a to pro celou dobu splatnosti, u vklada, které maji vypoveédni lhatu, se

vétsinou béhem trvani vkladu méni. (28)

Stavebni sporeni

Stavebni spofeni predstavuje ucCelovy druh spofeni. Vkladatel pfi tomto druhu
spofeni uklada své finan¢ni prostfedky u specializované bankovni spoleCnosti. Béhem
sporfeni je mozné Cerpat statni podporu a po skonceni, pfi dodrzeni urcitych podminek, je
zde pravo na uvér ze stavebniho spoteni.

Zakladnim pojmem, se kterym je mozné se v ramci stavebniho spofeni setkat, je tzv.
cilova Castka. Tato Castka se sjednava ve smlouvé o stavebnim spofeni a vyslovuje potfebu
finan¢nich prostiedki do budoucna pro realizaci riznych bytovych potieb ucastnika.

Ucastnik si stanovi cilovou castku dle svych moznosti a cili sam. (9)

Pojisténi
Jedna se o tvorbu financni rezervy, ktera slouzi k uhradé€ Skod ¢i potieb, které
vzniknou v dusledku raznych nahodilych udalosti. Tato financ¢ni rezerva vznika z finan¢nich
prostiedkt pojisténych subjektu.
Pojisténi je mozné délit dle dvou hledisek:
1. hledisko — déleni na obnosova a skodova pojisténi;

2. hledisko — déleni dle toho, co pojistuje — majetek nebo osoby. (9)
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Tabulka 2 - Pojisténi

Skodovi pojisténi Obnosova pojisténi
- urazové pojisténi - urazové pojisténi
- pojisténi pro pfipad - pojisténi pro pfipad
nemoci nemoci
Pojisténi osob - pojisténi pro pfipad
smrti
- pojisténi pro pfipad
doziti
- pojisténi véci a majetku - poji¥téni jiného majetku
- pojisténi finan¢nich ztrat néz véci nebo soubor véci
Pojiiténi véci a - pojisténi odpovédnosti za
s . Skodu
jiného majetku e _
- pojidténi pravni ochrany
- pojisténi Gvéru a zaruky

Zdroj: vlastni zpracovani dle (9)

Drobné sporeni

Predstavuje naptiklad penize, které ucastnik ziska a spofi si je do pokladnicky. Tyto
financ¢ni prostiedky jsou mu tedy okamzité k dispozici, mize je pouzivat k béznym drobnym
utratam. Mezi drobna spofeni je mozné pocitat 1 penize, které m4 tiCastnik na svém bézném

GStE. (27)

Investovani

Investovani tedy investice predstavuji vynalozeni volnych finan¢nich prostiedku
s cilem zhodnocenti jejich hodnoty v budoucnu.

Mezi nejcasté)si investice fadime:

e Investovani do akcii — v pfipad¢ investovani do akcii je nutné rozumét této
¢innosti. Pokud ma osoba z4jem o investici do akcii, méla by tak uCinit pouze
tehdy, ma-li patficné védomosti. Trh s akciemi je velice nestaly, rychle se
meéni a Casto je velice slozité odhadnout jeho budouci vyvoj. Z toho divodu
se této Cinnosti vénuji predevsim makléfi, ktefi maji pozadované vzdélani.
Osoba, ktera se vSak nakonec rozhodne pro investici do akcii mize vyuzit
pomoci maklére-poradce, ktery je schopen za urcitou finanéni odménu

sledovat vyvoj investorovych (= investor je osoba fyzicka i pravnicka, ktera
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své prostiedky zhodnocuje investovanim) akcii. Nakup a prodej akcii se
uskutecnuje skrze burzu cennych papira.

e Statni dluhopisy — jedna se o jistéjsi investici. Statni dluhopisy predstavuji
cenné papiry, které vydava stat s cilem ziskat vice penéznich prostfedkid pro
pokladnu statu. V piipadé Ceské republiky vydava statni dluhopisy
Ministerstvo financi. Stat timto dava investorovi jakysi slib, ze dluznou
castku splati, a to v€etn€ vynosu, ktery predstavuje stanoveny urok. (27)

e Podilové fondy — nemaji vlastni pravni subjektivitu. Investicni nebo
spravcovské spoleCnosti je zakladaji a spravuji, a souCasné majetek
investicni, tedy majetek spravcovské spolecnosti musi byt striktné oddélen od
majetku podilovych fondi. Podilové listy ¢i investicni certifikaty predstavuji
vlastnicka prava podilnikt. Jde tedy o cenné papiry, které zajist'uji pravo na
podileni se na vynosu z majetku. Jsou velmi podobné akciim s tim rozdilem,
ze podilnik nemutze zasahovat do spravy fondu a podilet se na fizeni
spolecnosti. (29)

e Investice do drahych kovu a uméleckych dél — obdobné jako u akcii, osoba,
ktera chce investovat do drahych kovl a uméleckych dél by jim méla
rozumét. Na trhu s uméleckymi dily se totiz nachazi velké mnozstvi padélku.

27)

Penzijni sporeni

Penzijni spofeni je n€kdy téz oznacovano jako penzijni pfipojiSténi se statnim
prispévkem. Jedna se o velmi vyhodnou formu spofteni, ktera je podporovana statem, a ktera
umozni osobé, ktera o ni projevi zajem, zajistit do budoucna (pfedevsim tedy na stari) velky
objem penéznich prostfedkii. Velkou vyhodou penzijniho pfipojisténi je, Ze stat jej

zvyhodriuje jednak dafiovymi ulevami a jednak statnimi ptispevky. (9)

3.2.1.3 Splaceni uvéru a splatkovy kalendar

Bankovnim uvérem se rozumi docasné poskytnuti financnich prostfedka klientovi,
ktery je obeznamen s tim, ze spolecné se splacenim uvéru bude muset zaplatit také urok.
Osoba muze zazadat v bance o bankovni uvér, pokud dosahla vé€kové hranice 18 let a je

obéanem Ceské republiky. Lze jej sjednat v jakychkoliv pobogkach banky. Pené&zni
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prostfedky budou pak klientovi bud pfevedeny na jeho bankovni ucet, a nebo vydany
v hotovosti. (27)
Uvéry se mohou nachéazet v nasledujicich formach: (27)

e Kreditni karta — pfedstavuje platebni nastroj umoziujici nakup skrz uvérovy ucet.
Kreditni karta se nevaze na bézny ucet. Pokud klient Cerpa z ivérového limitu
finan¢ni prostfedky, je povinen tyto zapujcené prostiedky za predem stanovenych
podminek splatit. Debetni karta se od kreditni lisi tedy tim, ze je vazadna na bézny
ucet klienta a v pfipadé Cerpani tedy klient Cerpa pouze ze svych financnich
prostiedkut. Jejich problematice se bude vice vé€novat kapitola ,,Platebni karty“. (3)

e Spotrebitelsky uvér — obecné je lze charakterizovat jako uvéry, které jsou
poskytovany fyzickym osobam pro ucely, které nejsou podnikatelského razu. (26)
Tento typ uvéru slouzi béznym uzivatelim napfiiklad k rekonstrukci ¢i vybaveni
domu (bytu), k financovani zahrani¢ni dovolené ¢i koupi nového auta, apod.
Poskytuji ho, jak nebankovni finan¢ni spolecnosti, tak banky. (27)

e Kontokorentni uvér — poskytuje se na bézném Uctu a za predem schvaleného limitu
(avérového ramce), ktery klient zacne Cerpat v momente, kdy jeho zistatek na Gctu
spadne na nulu. Tento typ uvéru predstavuje pro klienta ve zna¢né mife jistotu a
rezervu v piipad€, kdy nastane vypadek planovanych piijmt. Splatka probiha formou
plateb, které ptichazeji na ucet. (30)

o Hypotecni avér — jedna se o ucelovy uvér, jehoz charakteristickou vlastnosti je, ze
ho poskytuje bankovni subjekt na zakladé zavazovani se nemovitosti (zastavou).
Pravo zéastavni se vztahuje na celou nemovitost. NejCast€ji ho vyuzivaji
podnikatelské 1 nepodnikatelské subjekty k financovani pofizeni ¢i upravam
nemovitého majetku. (31) (32)

Kazdy uvér je potreba pravidelné splacet. Toto splaceni je spojeno se splatkovym

kalendafem. Splatkovy kalendar klientovi pevné stanovi vysi splatky a datum splatky. (9)

3.2.1.4 Sménky

Smeénka predstavuje pisemny doklad o ur€itém financnim zavazku. Jedna se tedy o
cenny papir ur€eny k obchodovani, kterym se zavazuje vystavce, ze osob€, ktera je uvedena

na sménce zaplati ve stanoveném terminu danou sménec¢nou sumu (vlastni sménka). Dale je
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zde také moznost, ze v tomto cenném papiru piikazuje vystavce tieti osobé (smeénecnikovi),
aby zaplatila osobé, ktera je na sménce uvedena sménec¢nou sumu misto n¢j (smeénka cizi).
Jak ma sménka konkrétn€ vypadat neni presné predepsano. Zakon pouze stanovuje
nalezitosti, které musi kazda sménka mit, aby byla pravoplatna. Sménka musi byt napsana
pisemné — Ize ji napsat na stroji, rukou, maze byt vytisténa ¢i mize byt vyplnén predtiStény
formulaf. Bezpodminecné v§ak musi byt podepsana vlastnorucné vystavcem. Pokud nebude
sménka obsahovat nalezitosti, které stanovuje zakon, nebude se pak jednat o sménku.
Vyhodou sménky je, ze pokud osoba, ktera je sménkou zavazana a musi platit, dobrovolné
nezaplati, pak se mize sménecny véfitel soudné domahat zaplaceni skrze navrh na vydani
sménecného platebniho rozkazu. Soud v tomto pfipadé okamzité vystavi sménecny rozkaz
na zaplaceni za predpokladu, ze nebude mit pochybnosti o pravosti sménky. Tento rozkaz
se vydava rychle na rozdil od jinych soudnich rozhodnutich, zpravidla tedy do tii mésicti od

podani navrhu. (9)

3.2.2 Informacni gramotnost

Informacni gramotnost predstavuje schopnost uzivat a porozumét informacim, které
uzivatel ziskal v riznych formatech z velkého spektra zdroju tak, jak jsou demonstrovany
skrze pocitace. Tato gramotnost obsahuje nejen schopnost ¢teni, ale zaroven také schopnost
porozuméni riznym problémuim a diky témto poznatkiim sestavit soubor dotazu, ktera by
mohla vést k rozieSeni informacni potieby. (13)

Za ucelem zvySeni finanCni gramotnosti vznikl za pomoci Ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy, projekt Infogram. Tento webovy portal slouzil jako podpora
celozivotniho vzdélavani a podpora informacni gramotnosti. Hlavnim cilem Infogramu bylo
vytvoreni online nastroju, které budou slouzit jako podpora pro rozvoje informacniho
vzd&lavani predevsim na vysokych $kolach v Ceské republice. Na jeho vzniku se podilela
Ceska zem&délska univerzita v Praze, ZapadoSeska univerzita v Plzni a Ceské vysoké uceni

technické v Praze. (9)

3.2.2.1 Informacni zdroje

Lze je Clenit dle nékolika riznych hledisek. Prvnim hlediskem muze byt naptiklad to,

jaké informace dany zdroj poskytuje. Timto zpuisobem je mozné se dostat napfiklad ke
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zdrojim politickych informaci, zdrojim pravnich informaci ¢i ke zdrojim ekonomickych
informaci. Detailni pohled na zdroje ekonomickych informaci dale vede napftiklad
k registrtim organizaci ¢i k informac¢nim zdrojim regionalnich statistik. Dale je mozné
rozlisit také zdroje textovych, obrazovych, multimedialnich ¢i zvukovych informaci nebo je
mozné Clenit zdroje dle dostupnosti na vefejné ¢i komercni. Mezi nejdulezitéji informacni
zdroje vSak cela stoleti patii knihy. Dale také firmy, jejichz hlavni podnikatelska ¢innost se
zamétuje na poskytovani informaci. (13)

U informacnich zdrojt je vSak velice Casté, ze mohu obsahovat problém ve své kvalité.
Muze se jednat pfedevs§im o:

a) informacni zdroje nejsou editovany odborng;

b) chybi datum uvefejnéni;

¢) snadné zvefejiiovani dokumentu s sebou piineslo explozi v oblasti publikaci;

d) autofi nechtéji byt zvetfejiovani, ¢asto jsou anonymni,

e) obtiznost pii rozliSeni skutecnych uzitecnych informaci od reklamnich text;

f) narocné urcit, zda se jedna o pavodni informaci. (9)

3.2.2.2 eGovernment

Hlavni cilem tzv. eGovernmentu je fizeni véci vetejnych za predpokladu vyuzivani
modernich elektronickych nastroju. Diky t€émto elektronickym nastrojum se predpoklada, ze
bude vefejna sprava pro obCany efektivné)si, dostupnéjsi, pratelstéjsi, rychlejsi a levnéjsi.
(14)

Soucasti eGovernmentu jsou:

a) Czech Point — jedna se o univerzalni kontaktni misto;

b) eGorvernment akt —jedna se o zakon,;

c) Ctyti hlavni registry vefejné spravy;

d) komunikacni infrastruktura pro vefejnou spravu — propojeni siti a systémda, které

je zabezpecené. (9)

3.2.2.3 Czech Point

Czech Point, tedy Cesky Podaci Ovéfovaci a Informa&ni Narodni Terminal,

predstavuje asistované misto pro vykon vefejné spravy. V ramci Czech Pointu mohou
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krajské urady, obecni ufady, notafi ¢i jiné pravnické osoby (napf. pracovist¢ Hospodarské
komory, Ceské posty a jiné autorizované osoby s potiebnym opravnénim) ob&antim vydavat
razné vypisy (napf. vypis z rejstiiku trestl, z katastru nemovitosti a jiné), zakladat datové
schranky ¢i podat podani.

Soucasti systému Czech Point je také Czech Point@office, které je uréeno pouze pro
ufedniky vefejné spravy. Za pomoci rtiznych formulait mohou ufednici vyuzivat tyto
agendy:

e opis a vypis z rejstiiku tresty;
e vypisy ze zakladnich registru;
e matrini agendy;

e soudni agendy;

e agendy ohlaSoven,;

e konverzi z moci ufedni. (15)

3.2.2.4 Zakladni registry

V Ceské republice funguji od roku 2012 &tyfi zakladni registry mezi né&Z spada
Registr osob, Registr obyvatel, Registr prav a povinnosti a Registr uzemni identifikace, adres
a nemovitosti. VSechny tyto registry spadaji pod Spravu zakladnich registri v ramci niz
funguji jako jeden informacni systém. Maji k dispozici tzv. referencni udaje, ze kterych
mohou Cerpat pouze subjekty k tomu opravnéné a v rozsahu, ktery stanovi zakon. (17)

Registr osob (ROS) — eviduje podnikajici fyzické osoby, organizacni slozky
pravnickych osob a pravnické osoby, podnikajici zahrani¢ni osoby ¢i organizacni slozky
zahrani¢nich osob, organy vefejné moci a organizacni slozky statu. ROS zahrnuje
identifikagni Gidaje o osobach véetné jejich provozoven a statuarnich zastupcich. Uplny
seznam téchto osob lze najit v §26 zakona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni
pozd&jsich predpist. Udaje jsou zapisovany povéfenymi organy vefejné moci, jejichz
povinnosti ze zakona je vést evidenci o osobé Ci ji registrovat. Mezi zakladni editory spada
napfiklad rejstiik zivnostenského podnikani, obchodni rejstiik ¢i vybrana ministerstva nebo
ustfedni organy statni spravy. (18)

Registr obyvatel — obsahuje referenéni udaje o statnich obanech Ceské republiky,
cizincich, ktefi se nachazeji na uzemi CR na zakladé dlouhodobého viza, povoleni k pobytu

¢i v ramci trvalého pobytu. Dale vede tdaje o obCanech riznych ¢lenskych stati EU nebo
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obCanech téch statli, které jsou =zavazany mezinarodnimi smlouvou Evropského
spoleCenstvi, smlouvou o Evropské hospodarském prostoru, cizincich, kterym byl na izemi
CR udglen azyl nebo jina dopliikova ochrana. (19)

Registr prav a povinnosti (RPP) — pouZziva se jako zdroj udaju pro informacni
systémy zakladnich registru, které fidi pfistup uzivateld k riznym udajim v agendovych
informacnich systémech Ci registrech. Vydej dat se fidi jednotlivymi zakony, které stanovuyji,
jaka data mize kdo cist ¢i editovat a za jakym cilem. (20)

Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti (RUIAN) — vede evidenci udaji
o uzemnich prvcich, uzemni identifikaci a udaji o ucelovych uzemnich prvcich, Gzemné
evidencnich jednotkach, adresach. Tyto prvky jsou k zobrazeni na digitdlnich mapach
vefejné spravy a mapach statniho mapového dila. Tento registr slouzi i k zprostiedkovani
udaju z informacniho systému katastru nemovitosti. Jako jediny z registri obsahuje také
nereferencni udaje, kterymi jsou takzvané ,technickoekonomické atributy” stavebnich

objektt (napf. pfipojeni na plyn, vodu, kanalizaci, poCet podlazi aj.). (21)

3.2.2.5 Datova schranka

Datova schranka predstavuje elektronickou komunikaci se statem vcetné vsech jeho
instituci. Komunikace s ufady probih4 zdarma a osoba vzdy komunikuje jako ztotoznény
uzivatel (pfihlasuje se do systému pies ovéfenou identitu). Diky tomu si maze byt jisty, Ze
zpravu skuteCné posila ta osoba, které je urCena. Uzivatel muze pies datovou schranku
komunikovat také se soukromymi subjekty (napt. banky, pojistovny ¢i dodavatelé energii)
ptes postovni datové zpravy. Tato komunikace je vSak jiz za poplatek, jehoz vysi urCuje

Ceska posta. (22)

3.2.2.6 Elektronicky podpis

Elektronicky podpis predstavuje jeden z nastrojii bezpecné elektronické komunikace.
Podminkou pro bezpecné vyuzivani tohoto podpisu je nastaveni takovych postupd, principt
a pristupq, které 1ze povazovat za ekvivalentni bézné papirové agendé.

Komunikacni systém by mél pti pouzivani elektronického podpisu zajistit nasledujici
zakladni bezpecCnosti cile:

e integrita — systém je povinen zabezpecit informace proti modifikaci;
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divérnost informaci — systém je povinen zabezpelit, Zze duveéryhodné
informace jsou zpfistupnény pouze urenym subjektim (systémy ¢i osoby);
neodmitnutelnost odpoveédnosti — pfima odpoveédnost subjektu za vlastnictvi,

autorstvi, odeslani ¢i pfijeti zpravy. (23)

3.2.2.7 Ochrana osobnich udaju

Pravni ramec ochrany osobnich udaji (GDPR) predstavuje nafizeni Evropské Unie

2016/679 a je platné pro celé uzemi Evropské Unie. Toto nafizeni slouzi k tomu, aby hajilo

prava obCanu proti neopravnénému zachazeni s jejich osobnimi udaji a daty. GDPR piejima

vSechny dosavadni zasady zpracovani a ochrany udaju, na nichz stoji cely unijni systém

ochrany osobnich udaja. (24)

3.2.2.8 Bezpecnost na internetu

S uzivanim internetu jsou v soucasné dobé také spojena urcita rizika, a proto by mél

kazdy uzivatel dodrzovat bezpecné chovani na internetu. Odbornici doporucuji 10 rad pro

bezpecné chovani na internetu:

1.

Ochrana osobnich udajia — na Zadnou internetovou stranku ¢i socialni sité
nezdavat soukromy telefon, adresu nebo informace o karte, ptipadne dalsi
citlivé udaje.

Nastaveni soukromi — pecliva kontrola predevsim socialnich siti v¢etné
ujisténi, zda uzivatel nezverejiuje své citlivé udaje.

Bezpecné surfovani — uzivatel by si mél davat pozor na nastrahy v podobé
vyher nejnoveéjsich smartphonti ¢i podobnych lakadel.

Bezpecné pripojeni — uzivatel by se mél vyhybat vefejné ptistupnym Wi-fi
pfipojenim, nebot vtomto piipadé nemd prakticky nikdy pravidla
bezpecnosti piipojeni pod kontrolou. Pokud se vSak na tuto Wi-Fi uzivatel
piipoji, tak by se mél vyhnout jakémukoli zadavani citlivych tdaji.
Bezpecna hesla — uzivatel by mél volit slozitési a delsi hesla.

Opatrnost pri stahovani — uzivatel by nemél stahovat neovéreny obsah.
Opatrnost pri placeni — informace o platebni karté by mély byt zadavany

vzdy jen v ramci ovéfeného, bezpecného, Sifrovaného pfipojeni.
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8. Hlidani posta — internetové stopy jsou dlouhé a jen malokdy zpétné
upravitelna, z toho divodu by se mél kazdy uzivatel vzdy zamyslet nad tim,
zda zvetejnény post nemuze uskodit jemu, jeho kariéfe ¢i rodinnému Zivotu.

9. Opatrnost pri setkavani — lidé na internetu nejsou vzdy témi, za které se
vydavaji, proto by jim uzivatelé neméli poskytovat sva telefonni ¢isla nebo
posilat penize.

10. Hlidani antivirusu — antivirus je schopny pifi spravné a pravidelné

aktualizaci detekovat drtivou vétSinu hrozeb. (25)

3.2.3 Gramotnost pravni

Za gramotnost pravni se povazuje souhrn informaci a znalosti ze sféry platného
prava. V Ceské republice je hlavnim a nejdiilezit&j$im zakonem Ustava.
Ve finanéni gramotnosti jsou vSak dilezité zakony, vyhlasky a nafizeni, ktera se
tykaji financi a jsou soustfed’ovany v téchto institucich:
e Ceska narodni banka;
e Ministerstvo prace a socialnich véci;

e Ministerstvo financi. (9)

Cesk4 narodni banka

Ceska narodni banka, nékdy téZ jen CNB, je centralni (Ustfedni) bankou Ceské
republiky. Zaroven je také organem, ktery vykonava dozor nad finan¢nim trhem a organem,
ktery je patfiénym k feSeni tisni, jez mohou nastat na finanénim trhu. CNB vyviji svou
&innost v souladu se zdkonem ¢&. 6/1993 Sb. o Ceské narodni bance, ve znéni pozd&jsich
predpist, a dal§imi pravnimi predpisy, a je zfizena Ustavou. Jedna se o pravnickou osobu
vefejného prava, kterd ma své sidlo v Praze. Svou Cinnost vykonava na zéaklade ustredi
v Praze a mimoprazskych pracovist' v Plzni, Usti nad Labem, Ceskych Budé¢jovicich, Brng,
Ostrave a Hradci Kralové.

Bankovni rada je nejvy$§im fidicim organem Ceské narodni banky. Cleny bankovni
rady jsou: guvernér, dva viceguvernéii a Ctyfi Clenové bankovni rady. Vsichni ¢lenové
bankovni rady jsou jmenovani na nejvyse dvé Sestileta obdobi prezidentem Ceské republiky.

Dle ¢lanku 98 Ustavy Ceské republiky se za hlavni cil Ginnosti CNB d4 povazovat

péce o cenovou stabilitu. Udrzeni cenové stability totiz v ekonomice vede k udrzitelnému
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hospodaiskému ristu. Dale také peduje o bezpe&nou &innost finanéniho systému CR a o jeho

stabilitu. (33)

Kompetencni zakon

Jedna se o zakon ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich organt

statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozd&jsich predpist. Prezdivku kompeten&niho

zakona dostal z divodu toho, ze upravuje kompetence (pusobnost) ustfednich organt.

Ustfedni organy statni spravy v soucasné dob¢ tvoii pfevazné ministerstva ¢i jiné ustfedni

organy statni spravy. (9)

3.2.3.1 Uzavirani smluv o poskytnutych financ¢nich prostiedcich

Smlouvy o poskytnuti financ¢nich prostfedka:

Smlouva o pujéce — Véritel (osoba, ktera ma narok na plnéni urc¢itého dluhu)
prenechava dluznikovi (osoba, ktera je povinna dluh plnit) penézni
prostredky, dluznik se uvoluje, Ze penézni prostiedky po uplynuti dohodnuté
doby vrati. Tento druh smlouvy byva obvykle uzavien pouze tstni formou, a
prestoze zakon nepiedepisuje jeji pisemnou formu, je pisemna podoba
zpravidla vyhodnéjsi, nebot’ jsou zde zakotveny povinnosti a prava smluvnich
stran. Pjcka také predstavuje pro véfitele moznost (nikoli v§ak povinnost)
pozadovat po dluznikovi za poskytnuti financich prostfedkt urok. Ve
smlouvé musi byt pfesné€ urcen predmét a je doporuovano presné vymezit
zpusob splaceni. (34) (35)

Smlouva o ivéru — Pravni uprava této smlouvy je piesné obsazena v zakong.
Véfitel se zavazuje, ze na prani dluznika poskytne penézni prostredky do vySse
urcité Castky. Dluznik se pak zavazuje, ze poskytnuté penézni prostiedky
vrati a zaplati uroky. Povinnosti dluznika neni zcela vycerpat vér. Ke vzniku
smlouvy sta¢i dohoda povéfenych ucastnikii o jejich nalezitostech. Neni
podminkou, aby skute¢né doslo k poskytnuti finan¢nich prostiedkd. V tomto
ohledu se tedy lisi smlouva o Givéru a smlouva o pujcce. Smlouva o pujcce
totiz vznika az v okamziku, kdy dojde k poskytnuti financnich prostredku.

(34) (36)

Neplatné smlouvy
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Smlouva je platnd tehdy, jestlize ma vSechny nalezitosti, které jsou stanoveny
zakonem. Tedy neobsahuje vady, které by ji v dusledku piisobeni zakona ¢inily neplatnou.
Smlouva je ve vétSiné piipadech neplatna tehdy, pokud v prubéhu jejiho uzavirani doslo
k neplatnému pravnimu jednani. Neplatnym pravnim jednanim muize byt napfiklad
nedostatek svobodné vile jednaci osoby, nedostateCna zpusobilost jednaci osoby, tisefi
jednaci osoby ¢i omyl. Platnosti v ramci uzavirani smluv se vSak rozumi pfedevsim
nezaménitelnost smlouvy. Pro zménu smlouvy je tedy zapotfebi dohoda vSech stran

v nalezité formée. (37)

Zajisténi pujcek, aveéru

Véritelé zajistuji své pohledavky na vraceni financnich prostredkt riznymi zptsoby.
Duvodem je zmirnéni rizika hroziciho nevraceni financnich prostfedku, které dluznikovi
poskytli. Existuje n€kolik smluvnich ujednani, které v pfipadé neplnéni zavazkt dluznika,
umozni nejsnazsi uspokojeni pohledavky. Patii mezi n¢: (34)

e Ruceni — Jedna se o zajiStovaci prostfedek. Je upraven zvlast pro oblast
obchodnich vztahti a zvlast pro obcansko-pravni oblast. Predstavuje
zajistovaci vztah, ktery vznika mezi tfeti osobou, které je odli§na od dluznika,
a véfitelem. Zajistuje upokojeni véfitelovi pohledavky, které plyne z majetku
treti osoby odlisné od dluznika (tato osoba se nazyva rucitel). Timto
zpusobem dochazi ke zmenSeni rizika véfitele vazané na navratnost
poskytnuté pohledavky. Rucitel mize zajiStovat i ty pohledavky, jejichz
vznik je vazany na splnéni urcité podminky, a nebo vznikne az v budoucnu.
Muize rucit za Cast pohledavky nebo za celou pohledavku. (38)

e Smluvni pokuta — Piedstavuje ndhradu Skody v ptipadé€ poruseni povinnosti,
které si povéfené strany sjednaly. Podstatou smluvni pokuty je, ze musi byt
uhrazena, pokud dojde k poruseni povinnosti a to nehledé na to, zda skoda
byla skutecné zpusobena ¢i nikoli. Touto formou je také mozné zajistit
jakékoli nedodrzeni zavazku, kterym muze byt napiiklad: pozdni dodavka
zbozi, pozdni placeni ¢i vady na dile. Smluvni pokuta musi mit vzdy
pisemnou formu, a to i za pfedpokladu, ze smlouva, ktera se k dané pokuté
vaze, neni pisemn¢ zaznamenana. (38)

e Zastavni pravo — Zastavou je mozné zajistit pouze dluh, jehoz vyse je

urCitelna. Neni dilezité, zda je dluh podminény, nepodminény, nepenézni Ci
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penézni. Pfedmétem zastavy je véc, se kterou je mozné obchodovat. Znamena
to tedy, ze predmétem zéastavniho prava je véc, ktera predstavuje urcitou
e Zajistovaci prevod prava — Podstatou je, ze véfitel a dluznik uzaviou
dohodu. Na zaklad¢ této dohody prevede dluznik na véftitele své majetkoveé
pravo. Zpravidla jde o vlastnické pravo. Vlastnictvi né&jaké véci (Casto
nemovitosti) je tak prevedeno na véfitele, ktery s nim muze disponovat.
Pokud dluznik neplni fadn€ své dluhy, pak véfitel mize véc prodat. (34)

e Vystaveni sménky — viz. kapitola ,,Sménky* vyse.

3.2.3.2 Spory plynouci z neplaceni vcetné jejich reSeni

V momenté, kdy neni véfitel schopen dostat svych zavazkt, ocita se v prodleni.
Prodleni je situace, kdy uplynula lhata, béhem niz byl dluznik povinen uhradit smluvenou
Castku véfiteli, kterou si od n€j vypu;jcil. V takovém piipadé muze véfitel podstoupit kroky
prostiednictvim kterych se domuize svych prav, tedy bude mu navracena dluzna Castka.

Prvnim krokem véfitele, ktery podstoupi vuci dluznikovi muaze byt tzv. predzalobni
vyzva kuhradé. Pfedzalobni vyzva se kdluznikovi dostava zpravidla s pomoci
doporuceného dopisu s dodejkou. V této vyzve vértitel varuje dluznika, ze je v prodleni se
splacenim a podnécuje ho, aby v co nejkratsi lhute vratil vyptjcené finanéni prostiedky zpét.
Tato vyzva je zaroven poslednim krokem ptfed podanim zaloby na osobu dluznika. Pokud si
dluznik dopis, ktery obsahuje vyzvu k zaplaceni nepfevezme, neznamena to, ze zasilka
nebyla dorucena. Pokud si adresat nevyzvedne zasilku adresovanou do vlastnich rukou do
10 dnt, je povazovana za dorucCenou. U zasilek s obyCejnym doruCovanim do tfi dna je
zasilka povazovana za doru¢enou s poslednim dnem lhity doruCeni, a to i za predpokladu ze

adresat o ulozeni nevédél, s podminkou toho, ze se zdrzoval v misté doruceni. (34)

Dluznik u soudu

Pokud dluznik nereaguje na vyzvu k zaplaceni ¢i neni schopen dodrzet to, k ¢emu se
dfive zavazal, budou pro néj dusledky dale mnohem vaznéjsi. Na jeho adresu bude doruceno
oznameni o zalobé. Tuto zalobu na né¢j podava véfitel ¢i je to rovnou rozhodnuti soudu
v podobé platebniho rozkazu. To znamena, ze dluznik nemusi byt viibec u soudniho jednani

ptitomen. S jistotou nelze nikdy pfedem fici, jak dlouha doba uplyne, nez obdrzi dluznik
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soudni rozhodnuti. Véfitel si mize piizvat vymahace, a nebo ma s dluznikem trpélivost.
Dluznik muze podat namitku proti platebnimu rozkazu. Pokud vyhraje soudni fizeni, neni
povinen nic platit. Pokud vSak dojde k tomu, ze soud da véfiteli za pravdu, je povinen kromée
dluhu uhradit také soudni poplatky.

Muze také dojit k tomu, ze dluznik se rozhodne nev§imat si zalob a rozhodnuti soudu.

V takovém pfipade je vysledkem exekuce (viz. kapitola nize). (9)

3.2.3.3 Exekuce

Jestlize dluznik nedodrzi své povinnosti, které mu z dluhu plynou, je mozné vymahat
dluh exekucné. V pripadé, Ze se jedna o penézité pohledavky, tak se dluhy vynucuji skrz
exekuCni fizeni za pomoci soudnich exekutort.

Exekutor je soukroma osoba, ktera provadi vykony pravomocnych a
vykonavatelnych rozhodnuti. Soudni exekutor vydava rozhodnuti o zahéjeni exekuce a
nasledné provede vypis z dluznikova majetku. Kladnou strankou exekuce je, ze je mozné ji
vést zarovern nékolika zptasoby. Té€mito zptsoby napfiiklad jsou:

e pfiznani pohledavky;
e srazky ze mzdy ¢i jinych pfijmu;
e prodej nemovitych véci;
e prodej movitych véci;
e sprava véci nemovitych;
e pozastaveni fidi¢ského prakazu apod.
Pokud vlastni dluznik majetek, ze kterého by bylo mozné uspokojit dluh, je exekuce

ukoncena vymozenim pohledavky i s jejimi naklady. (40)
3.2.3.4 Insolvence

Exekucni fizeni slouzi tedy pfedev§im k vymahani pohledavek. Je v§ak mozné, ze ani
z majetku, kterym dluznik disponuje, nebude mozné ani prostfednictvim exekuce uspokojit
pohledavky vsech véritelli. Pokud se dluznik ocitne v takovéto situaci, jedna se o upadek.

Insolvencni fizeni muze byt zahajeno pouze na popud véfitele ¢i dluznika. Soud o této
skuteCnosti nerozhoduje, pouze vyda béhem nékolika hodin tzv. vyhlasku o zahajeni

insolven¢niho fizeni. Tato vyhlaSka je zvefejnéna v insolvencnim rejstiiku. Jestlize se
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dluznik, ktery je fyzickou osobou — podnikatelem nebo pravnickou osobou, dozvi o svém

upadku, je povinen neprodlené bez zbyte¢ného odkladu podat insolven¢ni navrh. (34)

Tabulka 3 - Vyhody a nevyhody insolvence

Vyhody insolvence Nevyhody insolvence

- neni mozné provést exekuci na - dluznikovi je omezeno, jak

majetek dluznika, nakladat s jeho majetkem,
- dluznik muze pozadat soud o - dluznik je povinen ptedlozit soudu

oddluzent, vSechny skuteCnosti tykajici se jeho
- uroky z prodleni jiz dale nerostou. majetku,

- dluznik je veden ve vefejném
insolvencnim rejstiiku.

Zdroj: vlastni zpracovani dle (34)

Obrazek 3 - Schéma oddluzeni

Veéritel

Véritel Dluznik

Véritel

Insolvenéni fizeni [+ Soud

Povoleni oddluznéni
splatkovym kalendafem

Zdroj: vlastni zpracovani dle (34)
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3.2.4 Penézni gramotnost

Penézni gramotnost obsahuje vSechny kompetence, které jsou nezbytné pro spravu
vSech penéz, a to jak bezhotovostnich, tak hotovostnich, v zahrani¢nich ménach jinych stata
nebo v Ceské meéne, vcetné veskerych transakei, které jsou s nimi spojené. Soucasti penézni
gramotnosti je také vyuzivani finan¢nich sluzeb a produktd, které je mozné vyuzit pro spravu

penéz (napf. platebni karty ¢i bézny ucet). (41)

3.2.4.1 Penize

V ekonomice existuje rizné projeti definice penéz. Nejobecnéji je mozné fici, ze
penize predstavuji aktivum, které je pfijimano a uznavano vSemi subjekty ekonomie jako
prostfedek prostiednictvim kterého se uskutecCriuji platby za sluzby, zbozi ¢i k Ghrady
zavazkl. Penize disponuji urCitymi vlastnostmi, kterym jsou: standardizovana kvalita a
homogennost, jednoduchost v pfemistovani, schopnost udrzeni si své hodnoty v Case a

pouzitelnost pii thradach i menSich ¢astek. (42)

Funkce penéz
Penize plni tf1 zakladni funkce:
e Prostredek smény — pouzivaji se pii uhradach za sluzby a zbozi.
e Zuctovaci jednotka — slouzi k vyjadreni hodnoty sluzeb nebo zbozi, presnéji
tedy k méfeni jejich hodnoty.
e Uchovatel hodnoty — zachovavaji si svou kupni silu, drzitel penéz mize

oddalit dobu mezi jejich piijetim. (9)

Druhy penéz
Penize délime dle druhu na:
e depozita (bezhotovostni, bankovni);

e obézivo (mince a bankovky) — hotovost.
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3.2.4.2 Ceské ména

Meénou se rozumi konkrétni druh penéz, ktery je v daném staté upraveny konkrétnim
pravnim fadem. Jedna se o platidlo platici na ur&itém tzemi. Platnou ménou Ceské republiky
je Ceska koruna. Pravni ramec definujici nakladani s ¢eskou ménou, zahrnuje také:

e darovi poplatnici jsou povinni platit dané v domaci meéngé;
e vSichni ob¢ané statu jsou automaticky ucastniky jeho finan¢niho systému
veetné domaci mény;
e povinnost pfijmout meénu daného statu;
e zakaz poSkozovani a kumulace dané mény.
Subjektem, ktery dava do ob&hu domaci ménu v Ceské republice, je Ceska narodni

banka. (34)

Mince a bankovky Ceské republiky
Jak jiz bylo vy$e napsano zakonnou ménovou jednotkou v Ceské republice je koruna
Ceska, oznaCovana jako K¢ Momentéalné€ jsou v obéhu pouze koruny. Halére, tedy dilci
jednotka z jedné koruny vcetn€ jeho nasobku, byly jiz staZzeny z ob&hu. Pii vyjadiovani cen
za sluzby ¢i zbozi se haléfe ale nadale vyuzivaji. V soucasné dobé jsou v obéhu bankovky,
které disponuji nasledujicimi nominalnimi hodnotami:
o Pétitisicikoruna: na bankovce je vyobrazen Tomas Garrigue Masaryk (prvni
prezident Ceskoslovenska).
e Dvoutisicikoruna: na bankovce se nachazi podobizna Emy Destinnové
(slavna Ceska operni pévkyng¢).
e Tisicikoruna: vyobrazen jeden z hlavnich predstavitel narodniho obrozeni
Frantisek Palacky.
e Pétisetkoruna: na bankovce je mozné nalézt podobiznu Bozeny Némcové.
e Dvousetkoruna: bankovka na sobé nese vyobrazeného Ceského reformatora
Skolstvi ve svétovém meéfitku Jana Amose Komenského.
e Stokoruna: 1ze na ni nalézt fimského cisare a ¢eského krale Karla IV. (27)
V soutasné dobé jsou v Ceské republice v obéhu mince, které maji nasledujici
nominalni hodnoty:
e Padesatikoruna: na licni strané mince presné v jejim stfedu se nachazi Cesky

lev a hodnotové Cislo na jejim mezikruzi, na rubové strané 1ze ve stfedu nalézt
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seskupeni budov, které je pro Prahu charakteristické a latinsky napis na
mezikruzi. (43)

Dvacetikoruna: na licni strané vyobrazen cesky lev, na rubové strané
postava sv. Vaclava, ktera je ztvarnéna presné dle pomniku nachazejicim se
na Vaclavském nameésti v Praze, na jeho pozadi je napis z tohoto pomniku,
vedle postavy vyobrazeno hodnotové Cislo. (44)

Desetikoruna: na licni strané opét zobrazen Cesky lev, na rubové strané
zaneseno hodnotové Cislo a v pozadi Petrov v Brmé (narodni kulturni
pamatka). (45)

Pétikoruna: na licni strané Cesky lev, na rubové strané zobrazeno velké
hodnotové Cislo a za nim na pozadi Karliv most spolu s hladinou feky Vltavy,
dale je zde vyobrazen lipovy listek, ktery ma symbolizovat jednu z mostnich
veZzi. (46)

Dvoukoruna: na licni strané cCesky lev, na rubové strané vedle
velkomoravského Sperku velké hodnotové Cislo. (47)

Jednokoruna: Cesky lev na licni strané, na rubové strané nad

svatovaclavskou korunou velké hodnotové ¢islo. (48)

3.2.4.3 Nebankovni sektor, bankovni sektor

Bankovni sektor

Bankovni systém se sklada z centralni banky a soustavy obchodnich (komer¢nich

bank). Centralni banka je bankou statni, ktera slouzi pro uspokojeni vefejnych zajmui. Jejim

hlavnim cilem neni dosahnuti zisku, ale udrzeni stabilni mény a dal§ich makroekonomickych

cili, které slouzi k zajisténi hospodarské stability. Centralni banka neni zavisla na vlade. Jak

jiz bylo zminéno v kapitolach vyse, v Ceské republice tuto funkci zastava Ceska narodni

banka (CNB)

Centralni banka plsobi nepfimo na splnéni svych cilu skrze obchodni banky, nad

kterymi ma kontrolu. Timto zpisobem ovliviiuje vyvoj ekonomiky.

Svtij dohled soustied’uje predevsim na:

stanovovani pravidel Cinnosti obchodnich bank a kontrolu, zda jsou tato

pravidla dodrzovéna;
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e regulovani vstupu do sektoru (pfedevs§im vydavani bankovnich licenci);
e povinné pojisténi vkladu pro fyzické osoby (vklad kazdé fyzické osoby je do
dané hodnoty pojistén). (34)

Obchodni banky

Obchodni, nékdy téz komercni, banky tvoti hlavni skupinu finan¢nich instituci, které
za ucCelem zisku prebiraji od jednéch subjekta jejich uspory (napi. firmy ¢i domacnosti) a
zapuj¢i je jinym subjektim napfiklad: firmam s cilem stavby tovaren, domacnostem s cilem
koup€ domu ¢i studentim s cilem financovani jejich studia. V podstaté tyto banky
predstavuji firmy, které obchoduji s penézi. Jsou zakladany za ucelem pfinasSeni zisku.
Provadeéji zakladni operace, které jsou aktivni, pasivni ¢i neutralni.

Aktivni operace jsou také operace, které poskytuji uvéry svym klientim. Banka je
v tomto piipadé v pozici véfitele. Uroky se pak oznaduji jako Groky vynosové.

Pasivni operace tkvi v piijimani vkladi. Banka je v pozici dluznika a z této pozice ji
plynou zavazky. Uroky, které jsou vyplaceny vkladateldm banky, se oznaluji jako
nakladové uroky.

Neutralni operace jsou zaméfeny na finan¢ni sluzby, kterymi mohou byt naptiklad:
vedeni a zfizovani klientskych aét, ulozeni cennosti, platebni styky, emise dluhopist a nebo
akcii firem. Vynos z urokové marze (rozdil mezi arokovou mird, ktera je u pasivnich operaci
a urokovou mirou operaci aktivnich, u aktivnich operaci je urokova mira vétsi nez u
pasivnich) a poplatky z poskytovani téchto sluzeb jsou spole¢né zdrojem zisku této banky.
(49)

Komer¢ni banky je mozné délit na:

e univerzalni — nabizeji celou fadu riznych produkti;
e specializované — d¢li se dale na:

o stavebni spofitelny — maji za ukol pfijimat ucelové vklady a poskytuji
uvéry na rekonstrukci, vystavbu ¢i koupi nemovitosti za predem
dohodnutych podminek;

o sporitelny —jejich specializace spociva ve vybéru vkladt od obyvatel,
diky témto vkladim mohou nabizet dalsi sluzby, kterymi jsou

napfiklad poskytovani Gvért, vedeni Gt ¢i platebni styk. (34)

38



Nebankovni sektor

Vedle centralnich bank puasobi na finan¢nim trhu cela fada nebankovnich instituci.
Tyto nebankovni instituce velmi Casto bankam konkuruji. Velmi ¢asto se jedna o mens§i
ekonomické subjekty. (50)

Nebankovni instituce velmi Casto nabizeji podobné ¢i dokonce stejné sluzby jako
banky, ale presto bankami nejsou. Velmi Casto jsou zakladany s cilem vyhnuti se pfisnym
regulaénim pravidlam, kterym banky podléhaji. Nevlastni tedy bankovni licence, jejich
¢innost neni fizena zvlastnim zakonem nebo nepodléhaji bankovnimu dohledu. Pokud klient
vyuzije nékterou z nabidek produktt, které nabizeji nékteré nebankovni subjekty, je to bez

zaruky a je jedno zda se jedna o vklady nebo dokonce uvéry. (34) (50)

3.2.4.4 Bézny ucet

Bézné ucty v podstaté predstavuji penézenky spotiebiteld. Maji na nich ulozené
finan¢ni prostredky, které ve vétsiné pripada uctem jen protékaji. Tento druh uctu zajistuje
rychly a jednoduchy platebni styk skrz jednorazové piikazy k uhrad€, trvalych prikazi
k uhradé (jedna se o pravidelné platby napt. ndjemného, telefonu, stavebniho spoteni
apod.) a inkasnich plateb (napt. SIPO). (32) (34)

Bézny ucet dale poskytuje jesté tyto charakteristické sluzby:

e piimy pfistup do bankovnictvi skrz internet ¢i telefon;
e snadna pristupnost k hotovosti skrze bankomaty — k vyuzivani této sluzby je
nutné, aby osoba vlastnila platebni kartu, jeji problematice se tato

diplomova prace bude vénovat nize. (34)

3.2.4.5 Platebni karty

Platebni karty l1ze definovat jako moderni instrumenty pro bezhotovostni platebni
styk, které se vyuzivaji predev§im u vybért hotovosti ¢i k uhradé spotiebnich vydaja.
Ugastniky, ktefi se z¢astiiuji bezhotovostniho platebniho styku kartou jsou:
e banka — je vydavatelem karty a zaroven emitujici instituce;

e klient — je drzitelem karty a souCasné také drzitelem a platcem;

e banka obchodnika;
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e obchodni — je dodavatel sluzby a pfijemcem platby;
e autorizacni stiedisko.
Platebni karty nabizeji svym drzitelim rtzné moznosti, jak jich vyuzivat. Tyto karty
mohou také doprovazet rizné sluzby. Zakladnimi formami pro vyuzivani karet jsou:
e hotovostni vybér na bankovni pobocce;
e hotovostni vybér v bankomatech;
e hotovostni vybér v obchodech;

e bezhotovostni forma placeni. (51)

Druhy platebnich karet
Platebni karty se d¢li na:

e Debetni— na zakladé této karty si nemuze klient ptjcit penize ani platit na dluh. Platit
prostfednictvim této karty je mozné pouze v pfipadé, ze na ni ma dostatek finan¢nich
prostiedkd. Cerpat penize je mozné jen do piedem sjednaného limitu. Limit se
vétsinou sjednava na jeden ¢i vice dni. Debetni karty se dale déli na tuzemské, se
kterymi je mozné platit pouze na uzemi Ceské republiky & mezinarodni, se kterymi
je mozné platit i v zahranici. (34)

e Kreditni — prostfednictvim této karty banka poskytuje svym klientim moznost
Cerpani ze spotfebitelskych tvéra. Drzitelé této karty ji také mohou pouzivat
k zaplaceni sluzeb nebo zbozi, ale i k vyb&ru hotovosti z bankomatt. Drzitel si muze
od bankovnich spole¢nosti pijcovat opakované a posléze splacet az do vySe predem

stanoveného limitu. (51)

3.2.4.6 Pojisténi

Pojisténi obecné predstavuje rozdélovani, tvorbu a spravu rezerv (technickych a
finan¢nich), které jsou uréeny k zaplaceni pojistnych plnéni vzniklych na zaklade€ pojistnych
udalosti, jez jsou v nékterych pripadech odhadnutelné, ale v nékterych piipadech také

nahodilé. Pojisténi se v zakladu déli na nezivotni a zivotni. (34) (55)
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Obrazek 4 - Typy pojisténi

Pojisténi
/ \
Nezivotni Zivotni
Majetkové Odpovédnostni Rizikové Rezervotvorné
A
Kapitilové Investi¢ni

Zdroj: vlastni zpracovani dle (34)
Zivotni pojisténi

Zivotni pojisténi kryje rizika spojena s Zivotem (tedy rizika, které ohrozuji Zivoty
lidi). VySe pojistného plnéni neni zavisla na velikosti Skody, nybrz na velikosti pojistné
Castky (Castka, ktera je dohodnuté v pojistné smlouvé a kterd stanovuje horni hranici
pojistného plnéni). Do zivotniho pojisténi spadd riziko doziti, riziko Umrti a jejich
kombinace. Tento druh poji§téni je v praxi velmi ¢asto kombinovan také s nezivotnimi riziky
(invalidy, trazu apod.) a je sloucen s investicnim fondem (moZznost investovat v ramci

zivotniho prostiedi). (52)

Rizikové Zivotni pojisténi

Tento druh pojisténi predstavuje zakladni stavebni jednotku z hlediska vSech
pojisténi. Pokud si klient sjedna tento typ pojisténi, tak je zajiS§tén pouze proti rizikim a
pojistné plnéni je urceno jen k pokryti moznych pojistnych udalosti. Nevznika zde finan¢ni
rezerva. Pojistné je zde nizsi z toho davodu, ze zde neni narokovana platba do investi¢ni
slozky, avSak pokud dojde k zohlednéni pojistnych rizik, mize byt pojistné oproti
nasledujicim dvou drazsi. Pokud u rizikového pojisténi nevznikne pojistna udalost a klient
smlouvu vypovi, nedostane zpét nic z financnich prostfedkd, které do pojisténi vlozil.

Z tohoto divodu je nevyhodnéjsi si jej pofizovat s cilem zajisténi v piipadé smrti. (53) (34)
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Kapitalové zivotni pojiSténi

Tento druh pojisténi predstavuje kombinaci spofeni a pojisténi pro ptipad smrti (Ci
doziti). Placené pojistné se déli do dvou casti dle predem stanovenych kritérii. Prvni ¢ast
slouzi k pokryti rizik smrti a druhé ¢ast se zhodnocuje v zisk klienta. Pojistovna tuto cast
bud investuje do podilovych fonda nebo jinych investicnich nastroju. Ve je uvedeno ve
smlouvé kapitalového zivotniho pojisténi. Kdyz dochazi k zhodnocovani vyse zminéné Casti
pojistné Castky, vytvari se zaroven kapitalova hodnota, kterou klient maze vyuzit ve fazi
svého doziti.

Pokud dojde kumrti klienta, poji§tovna vyplati kapitalovou hodnotu i pojistnou
Castku. Nastane-li vSak situace, ze behem pojistné doby klient nezemfe, pak mu pojistovna

vyplati pouze kapitalovou hodnotu pojisténi. (54)

Investi¢ni Zivotni pojiSténi

Jedna se o druh Zzivotniho pojisténi se spofici slozkou. V tomto piipadé povede
pojistovna klientovi tzv. individualni ucet, ktery je vytvafen zinvesti¢nich podilovych
jednotek. To znamena, Ze pojiStovna za klienta nakupuje na jeho ucet podilové jednotky.
Od téchto podilovych jednotek se nasledné odviji vySe pojistného plnéni. Vzdy zéalezi na
tom, jak se bude dafit investiénimu portfoliu klienta, riziko nese vzdy on sam. V pfipadé
doziti je hodnota pojistného plnéni zavisla na hodnotné klientova podilového uctu k datu
pojistné udalosti. Pokud vSak dojde k umrti klienta, pojistna Castka se sjednava a plnéni pak

tedy neni zavislé na hodnoté podilovych jednotek. (34)

Nezivotni pojiSténi
Ukolem neZivotniho pojisténi je kryti neZivotnich rizik. Toto pojisténi se dale déli
na:
e Majetkové pojisténi — kryje Skody, které byly zphsobeny na majetku
v dasledku pasobeni zivelnych rizik, rizik odcizeni, havarijnich rizik, apod.
Spada sem napiiklad pojisténi budov, domacnosti, hospodarskych zvirat.
e Pojisténi odpovédnosti — ukolem tohoto pojisténi je kryt rizika, kdy
pojisténa osoba muze jinému subjektu zptusobit skodu. Pravni vztah je tedy
pfedmétem tohoto pojisténi. Spada sem pojisténi odpoveédnosti za Skody,

které zptsobi osoba provozem motorového vozidla (tzv. povinné ruceni),
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pojisténi za Skody, které mohou vzniknout v disledku provozovani néjakého

povolani. (52)

3.2.5 Cenova gramotnost

Cenova gramotnost zahrnuje v§echny kompetence, které jsou dulezité pro pochopeni

cenovych mechanismt v¢etné inflace. (8)

3.2.5.1 Trh

V ekonomice predstavuje trh prostor, ve kterém se uskutecriuje sména penéz a statkd.
Pavodné byl trh mistem, kde se lidé schazeli a navzajem sménovali (trziste).

Na trhu pisobi a setkava se nabidka (prodavajici) s poptavkou (kupujici). Vytvari se
zde také ceny sluzeb a zbozi a dochazi ke smeéné. Penézni prostredky pfedstavuji zvlastni
druh zbozi, nebot je mozné je pouzit ke smené za kterékoli jiné zbozi. Z tohoto divodu jsou
vSeobecnym smeénnym ekvivalentem.

Podle toho, jak se trh chape, je mozné rozlisit rozlicné typy trhu:

o funkcéné chapany trh — trh prace, zbozi, penéz nebo trh s nemovitostmi,
¢erny trh a jiné;

e prostorové chapany trh — obchodni domy, burzy zbozi ¢i trzisté;

o zemépisné (geografické) pojeti trhu — narodni trh, svétovy trh, mistni trh (v
soucasnosti jen vyjimecné);

e trh dle velikosti — agregatni trh (vSelijaké zbozi od vSech vyrobct), dil¢i trh

(trh 1 vyrobce €i spotiebitele, 1 vyrobku). (34)

Poptavka
Poptavkou se rozumi funkce, ktera vyjadiuje, jak velké mnozstvi urcitého statku a
sluzeb jsou ochotni spotiebitelé zakoupit pfi dané cené na trhu. Je mozné rozlisit poptavku:
e trzni— predstavuje komplex vSech individualnich poptavek, které piisobi na
urCitém trhu,

¢ individualni — predstavuje poptavku pouze jednoho jediného spotiebitele,
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e celkovou — predstavuje komplex vSech poptavek nachazejicich se na
urcitém trhu. (57)
Funkce poptavky vyjadiuje zavislost mnozstvi nakupovanych statka na ur€ité cene.
Tuto zavislost je mozné zobrazit graficky a tim dojde ke vzniku takzvané poptavkové
kiivky. Tato kiivka ma klesajici charakter, nebot’ zavislost je nepfima (¢im vétsi bude cena

urcitého statku, o to méné budou nakupujici schopni a ochotni tento statek zakoupit). (34)

Obrazek 5 - Krivka poptavky

Cena (P)

Poptavka (D)

Mnozstvi zbozi (Q)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (34)

Nabidka

Nabidkou se rozumi vztah mezi riznymi cenami za zbozi a mnozstvim, které nabizeji
prodavajici za urcity ¢asovy usek. Nabizené mnozstvi ur¢itého druhu zbozi je mnozstvi,
které maji v planu vyrobci za dany &asovy usek pii uréité cend prodat. Cim niZsi je cena
urCitého statku na trhu, tim ochota vyrobcii nabizet jeho urcité mnozstvi klesa a naopak. (57)
(120)

Nabidka se rozliSuje na:
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e trzni — predstavuje komplex vSech individualnich nabidek, které pusobi na
urcitém trhu;
¢ individualni — predstavuje nabidku pouze jednoho jediného vyrobce;
e celkovou — predstavuje komplex vSech statkd, se kterymi vyrobci vstupuji na
ur€ity trh. (57)
Zakon nabidky uvadi, ze za normélné¢ neménnych skutecnosti, s rostouci cenou
vzrusta nabizené zbozi a s klesajici cenou nabizené mnozstvi klesa. (50)
Na grafu uvedeném nize, je mozné znazornit zavislost nabizeného mnozstvi na cen¢.
Nabidkova kiivka, ktera vznika ma rostouci charakter, nebot’ s rostouci cenou jsou vyrobci

svolni produkovat a prodavat daleko vétsi mnozstvi vyrobka s vidinou vét§iho zisku. (34)

Obrazek 6 - Krivka nabidky

Cena (P)

Nabidka (S)

Mnozstvi zbozZi (Q)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (34)

Trzni rovnovaha
Trzni rovnovaha vznika v okamziku prusecika kiivek poptavky a nabidky. Pravé
v ten moment se nabizené mnozstvi rovnad mnozstvi poptavanému, diky tomu nevznika na

trhu prebytek zbozi a ani jeho nedostatek.
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Cenu urcuje vztah nabidky a poptavky. V pfipadé, ze se nabizené mnozstvi presné
rovnd mnozstvi poptavanému, mluvi se o rovnovazné cené€. Podrobnéji se cen€ bude vénovat
nasledujici kapitola ,,Cena®.

Na trhu muze dojit ke vzniku dvou typd nerovnovahy. Prvni typ nerovnovahy se
nazyva prebytek. U prebytku je nabizené mnozstvi vyss§i nez mnozstvi poptavané. Ke vzniku
prebytku tedy dochazi tehdy, kdyz cena prevysSuje cenu rovnovaznou.

Druhym typem nerovnovahy je nedostatek. U nedostatku je nabizené mnozstvi nizsi
nez mnozstvi poptavané. Nedostatek tedy vznikne v disledku toho, Ze je cena nizsi nez cena

rovnovazna. (56) (121)

Obrazek 7 - Trzni rovnovaha

Cena (P)

D

Q* Mnozstvi zboZi (Q)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (61)
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3.2.5.2 Cena

Cenu je mozné definovat jako penézni vyjadreni hodnoty, kterou ma urcity vyrobek
pro zédkazniky. Cena zaroven znacné ovliviiuje poptavku po statcich a tvori pfijmy pro dany
podnik. Méla by byt elasticka, protoze se podnik musi adaptovat na aktualni situaci, ktera se
na trhu vytvari.

Cena v podniku vnika postupné pfi vyrobé daného statku a nadale se pak formuje pii
distribuci. Plati tedy, ze ¢im vice ¢lanku se na distribuci podili, tim je kone¢na cena vyrobku
VySSi.

Dulezité atributy ceny:

e pruhlednost — obecné je doporucovano se vyhnout skrytym nakladim, nebot’
je velka fada zakaznikt netoleruje,

e atraktivita — zakaznici by meli mit dojem, ze pokud kupuji n&jaky statek, tak
se jedna o vyhodny obchod. Diky tomu je od nakupu nic neodradi. Prodejci
radi vyuzivaji tzv. batovské ceny (napftiklad 8,90 ¢i 990),

e jednoduchost — rozhodovani zakaznikl, zda si dany statek zakoupi ¢i ne,
urychli jednoduché cena s pfedem danou strukturou,

e osobitost — prodejci by méli své statky nabizet za odpovidajici ceny. Nizsi
ceny mohou zpusobit, Ze si zakaznici nebudou jeho prace vazit naopak vyssi
ceny je mohou motivovat,

e ziskovost — aby cena byla dlouhodobé€ udrzitelna, tak musi byt vyssi nezli
naklady na vyrobu. Timto vznikne zisk. Dale by také meéla zahrnovat

investi¢ni naklady, které jsou dulezité pro dalsi rozvoj podniku. (34)

Faktory ovliviiujici cenu

Rozli§uji se vnitini a vnéjsi faktory, které ovliviiyji cenu.

Mezi vngjsi faktory, které ovliviiuji tvorbu ceny pafi predevsim koupéschopna
konkurence a poptavka. Koupéschopna poptavka, kterd je dana uzitkem a zaroven
omezovana disponibilnim dichodem, vytvaii maximalni cenu. (57)

Do vnitinich faktorti pak spadaji irovné nakladi, vymezené cile a také zahrnuti ceny

do organizace daného podniku. (57) (34)
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Metody stanoveni cen

K urceni ceny statku se pouzivaji nej¢astéji tyto metody:

metoda s orientaci na poptavku — tato metoda pouziva cenovou elasticitu
poptavky, ktera vychazi z teorie nabidky a poptavky. K jejimu uskutecnéni je tfeba
ziskat odpovédi na nasledujici otazky: Jaké ceny si predstavuji zakaznici? Jak vypada
struktura poptavky? Jaké cenové tiidy vytvari zakaznici (dolni, stfedni nebo horni
ttida)?

metoda s orientaci na naklady - tato metoda dava firmam moznost fidit a
monitorovat naklady. Je dilezitym vychodiskem pro rozhodovani o piipadnych
slevach, cestach distribuce, prodejnich cenach apod. Stanoveni ceny na zakladé
nakladi je pouze jeden z mnoha Cinitell, ktefi se na vytvareni ceny podili. Cilem
firmy je vytvoreni takové ceny, kterd uspokoji veskeré naklady na vyrobu, vyvoj,
distribuci apod.

metoda s orientaci na konkurenci — rozliSuji se dvé formy stanovovani ceny
s orientaci na konkurenci. Prvni formou je orientace na cenu v oboru, tedy orientace
na prumeér cen konkurence. Druhou formou je orientace na cenového vidce. Podnik

by mél stanovit takovou cenu, které se ostatni konkurencni podniky pfizptsobuji.

(58)

Druhy cen

Rozliuji se nasledujici druhy cen:

e Smluvni cena — jedna se o cenu volnou, jeji navrh uskuteciiuje prevazné
jedna obchodni strana, druhd strana tuto cenu akceptuje a obchod se tim
padem uskute¢ni, nebo neakceptuje a obchod se neuskutecni.

¢ Regulovana cena — tento druh ceny je urCitymi zpisoby znacné omezovan,
velmi Casto se jedna o statni zasah (zakon muZe stanovit maximalni cenu,
minimalni ¢i pevnou).

e Cena svétova — jedna se o takovou cenu, za kterou se statky prodavaji ¢i
nakupuji na svétovych trzich.

e Cena bez dané, cena s dani — rozliSuji se dle toho, zda je v nominalnich
hodnotach statka pfipocitana i dan z piidané hodnoty ¢i nikoli.

e Dumpingova cena — vyroba statkil je dotovana, cena tedy nekryje naklady.

Tento druh ceny se vytvari scilem zlikvidovat konkurenci. Termin
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dumpingova cena dale oznacuje situaci, kdy firma na zahrani¢nim trhu

prodava své vyrobky za cenu nizsi nez na trhu domacim. (34)

3.2.5.3 Zakladni makroekonomické tidaje

Domaci produkt

Domaci produkt predstavuje tok sluzeb a zbozi, které jsou za urcité obdobi vyrobeny
na uzemi dané zemé&. Pokud se hovofi o domécim produktu, obvykle je na mysli rocni
domaci produkt. Ro¢ni produkt obsahuje statky dlouhodobé spotieby jako domy nebo auta,
a také statky kratkodobé spotteby jako jsou sluzby pedikérky ¢i mléko. (56)

Hruby domaci produkt je tedy mozné chépat jako souhrn vSech finalnich sluzeb a
statkti, které byly béhem jednoho roku v dané zemi vyrobeny. Hruby domaci produkt je
mozné vyjadfit v cenach béznych, pak se jednd o nominalni hruby doméaci produkt, ¢i
v cenach stalych, poté se hovoii o redlném hrubém domacim produktu. (59) (122)

Cisty domaéci produkt pak predstavuje hruby domaci produkt, ktery je snizeny o
odpisy (tedy opotiebeni u statkd, které maji dlouhodobou spotiebu).

Metodu pro vypodet hrubého doméciho produktu v Ceské republice stanovuje Cesky
statisticky urad. Je mozné rozlisit nasledujici metody pro vypocet:

e dachodova metoda — nékdy se oznacuje jako metoda piijmova (dichod =
pfijem), vznika z etapy rozdélovani.

e spotiebni metoda — nékdy oznaCovana jako metoda vydajova, vznika z etapy
vyroby.

e metoda pfidané hodnoty — vznika z vytvareni nadproduktu. Nadprodukt je
zcela novy produkt vytvotreny lidskou Cinnosti. (34)

Pokud dochazi k rychlému rastu HDP (tento jev se oznacuje jako expanze), dafi se
podnikani, firmy tim padem maji mnoho zakazniki a roste jejich ziskovost. Impulzy
k hospodaiskému rastu se nachazeji na strané nabidky. K ristu dochazi v moment, kdy dana
zemé zacne vyuzivat dosud nevyuzivané ptirodni zdroje ¢i nové technologie, dale také kdyz
se zaCne vice angazovat do mezinarodni délby prace. Ekonomicky rast by mél tedy
zabezpecit nasledujici funkce:

e zvySeni zivotni urovné vSech obcani dané zeme,
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e snaha o vyfeSeni chudoby v Tretich zemich (jedna se predevS§im o pomoc
Tretim zemim na mezinarodni arovni v podobé pujcek, transfera technologii
¢i nizkych cen),
e snaha o vyfeseni soucasnych ekologickych problému. (65) (66) (67)
Pokud vSak klesa HDP (tento jev se oznacuje jako recese) firmy se mohou dostat do
problému, kdy musi Celit klesajicim ziskiim a trzbam. Recese se tedy vyznacuje tim, ze klesa
dichod a pracovni mista v dané ekonomice, tedy snizuje se mira celkového narodniho

produktu. (65) (67)

Hospodarsky cyklus

Hospodatské cykly je mozné charakterizovat jako vychylky v celkové ekonomické
aktivité. VyznaCuji se soucasn€, jak expanzi, tak kontrakci produktu to ve vétSiné
ekonomickych sektorti. Hospodaisky cyklus nastava tehdy, pokud skutecny hruby domaci
produkt vzhledem k potencionalnimu produktu klesa (oznacuje se pojmem recese Ci
kontrakce), anebo naopak roste (oznacuje se pojmem expanze). Cyklus je mozné rozvrhnout
do nékolika fazi: expanzi, sedlo, recesi a vrchol. (69)

Cykly v ekonomii jsou proménlivé. Lisi se v riznych obdobi historie a to predevsim
z hlediska amplitudy 1 periody. V minulosti byli ekonomové presvédceni, ze je mozné
charakterizovat nékolik typt hospodarskych cykla. Jedna se o:

e Juglarovy cykly —u téchto cyklu se stanovuje prumérna perioda o hodnot€ 9-
10 let. Poprvé na jejich existenci poukéazal v roce 1860 lékatr Clémont Juglar
a o n€kolik let pozdéji jejich existenci také potvrdil. Vyskyt té€chto cyklu se
v ekonomii pfipisuje vychylkam v investicich do kapitalovych statka.

e Kitchinovy cykly — udavana primérna perioda téchto cykli je stanovena na
cca 40 mésicu. Jejich objevitelem se stal Ameri¢an Joseph Kitchina. Kitchina
objevil cykly za pomoci zkoumani britskych a americkych ekonomickych
vykyvu, které se uskuteCnovaly v letech 1890-1922. Tradi¢né se tento typ
cykli ztotoznuje s opakujicimi se zmé€nami v zasobach vyroby, ktera je jesté
rozpracovana.

e Kondratévovy cykly — nékdy se oznacuji také pojmem ,,dlouhé viny“. U
téchto vykla se stanovuje primeérna perioda na cca 50 let. Objevitelem se stal

rusky ekonom Nikolaj Dimitrijevi¢ Kondratév a cykly, které objevil, jsou
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Casto spojeny s pokrokem v oblasti technologie, ale také srevolucemi,

valkami ¢i podobnymi udalostmi. (68)

Obrazek 8 - Hospodarsky cyklus

konjunktura

HDP

recese

oZiveni /

———— Kkrize

. Cas

.

Faze hospodaiského cyklu

Zdroj: vlastni zpracovani dle (69)
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Graf & 1- Vyvoj HDP v CR ve stalych cendch
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Zdroj: vlastni zpracovani dle (79)

Z grafu vySe je patrné, 7e pro Ceskou republiku jsou charakteristické Juglarovy
cykly, z toho plyne, ze pokud je clovék finan¢né gramotny, orientuje se ve vyse zminénych
slozkach finanéni gramotnosti. Tedy finanén& gramotny &lovék v Ceské republice bere
v uvahu zhruba desetilety hospodaisky cyklus a je schopen urcit, v jaké fazi se ekonomika

jeho statu momentalné nachazi. (68) (80) (81)

Inflace

Inflace predstavuje vSeobecny rast hladiny cen. Méfi se za pomoci indext cen a muze
se jevit otevienym (zjevnym) rustem hladiny cen nebo mize dojit k inflaci skryté. (60) Mira
inflace se vypocita jako:

cenova hladina (t)—cenova hladina (t—1)

mira inflace = x 100 (%) (34)

cenova hladina (t—1)

Kde:
t = dané obdobi (napt. mésic, rok) (34)
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Ekonomicka teorie z divodu pficin inflace rozliSuje dva druhy inflace:

¢ inflace nabidkova (tlacena naklady),

o inflace poptavkova (tazena poptavkou).

Poptavkova inflace je zpusobena trvalym rustem agregatni poptavky a tento rast
agregatni poptavky nedoprovazi soucasny rast piipadného produktu. Diky tomu jsou
subjekty nachazejici se v dané ekonomice svolné k spotifebovani vétsiho produktu, nez je
ekonomika schopna vytvofit, coz vede k rustu cenové hladiny. Agregatni poptavka muze
rast v disledku vladni politiky (expanzivni fiskalni politika), jejiz cilem je trvalé udrzeni
zaméstnanosti nad pfirozenou mirou nezameéstnanosti. Dale mize poptavkovou inflaci
zpusobovat expanzivni monetarni politika centralni banky, coz znamena, Ze potencionalni
produkt roste pomaleji nez tempo rustu penézni nabidky.

Nabidkova inflace je zapfi¢inéna zvySujicimi se naklady firem. Rust firemnich
nakladii muze zpusobovat riist nominalnich mzdovych sazeb. (60)

Dale je mozné dle velikosti rozliSovat inflaci:

e padivou — obCané dané zemé preferuji trvalejsi hodnoty (napt. nemovitosti a
zlato) ¢i stabiln€j§i cizi meénu. Klesa ekonomickd vykonnost, chod
ekonomiky je narusen.

e mirnou — ekonomika funguje normalné. Tempo rustu vyroby odpovida
tempu rastu cen.

e hyperinflaci — ceny rostou pfili§ rychle, z tohoto diivodu penize jiz nejsou
schopny plnit svou funkci zprostfedkovatele smény a uchovatele hodnoty.

Ekonomicky systém v dané zemi se rozpada. (34)

Inflace a CNB

Centralni banka voli pii zabezpeCeni cenové stability jeden z nékolika rezimu
meénoveé politiky, a proto od roku 1998 pfistoupila k cilovani inflace. Cilovani inflace spociva
v tom, ze se vefejné vyhlasi cil inflace, pouzivaji se vefejné progndzy a centralni banka
otevien¢ komunikuje s vefejnosti.

Aktualné se Ceska narodni banka snazi docilit inflaéniho cile na trovni 2 %. Tento
cil odpovida praxi centralnich bank, které maji vyspélou ekonomiku. Infla¢ni cil 2 % zistane

pro Ceskou republiku stejny do té doby, nez se uskuteéni jeji vstup do eurozony. (70)
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Ménové politiky

Je rozliSovana expanzivni a restriktivni ménova politika. Expanzivni ménova
politika, nékdy ozna¢ovana pouze jako uvolnéni i expanze, pfedstavuje akci, kterou provadi
centralni banka a spociva ve snizeni kratkodobé urokové miry. To zplisobi snizovani i
ostatnich urokovych mir, které jsou v daném hospodarstvi. Reakci na to je vyssi poskytovani
novych uvért od obchodnich bank. Dojde k tomu, Ze podniky a domacnosti maji vetsi utraty
a diky tomu se zvysi rychlost penéznich prostfedki v obéhu. Expanzivni politika by méla
stimulovat hospodafstvi, ale diive ¢i pozdé&ji povede k inflaci. (82) (83)

Naopak restriktivni ménova politika by méla vést k zvySeni kratkodobé trokové
miry. Na zaklad¢ toho dojde v hospodarstvi ke zvySeni 1 ostatnich urokovych mir. Obchodni
banky jsou mén¢ ochotné poskytovat nové uveéry, coz vede k tomu, ze firmy a domacnosti
utraceji méné a tim padem se zpomaluje rychlost penéznich prostiedki v obeéhu. Restriktivni
meénova politika by méla tlumit hospodaistvi a byt uplatiiovana ve chvili, kdy je o¢ekavana

vysoka inflace. (82)

Nastroje ménové politiky

Hlavnim nastrojem, ktery Ceka narodni banka pouZiva pii plnéni mé&nové politiky,
jsou urokové sazby. O téchto sazbach rozhoduje na svych jednanich bankovni rada a po
ukondeni jednani jsou nové sazby platné pro dalsi obdobi vyvéSeny na strankach Ceské
narodni banky. Sazby, které banka nastavi se znan€ promitaji nejen do ekonomickych
veliCin, kam spada naptiklad ménovy kurz, vydaje na investice a spotiebu, objem vyroby,
uspory a ceny sluzeb i zbozi, ale také do urokovych sazeb. Timto zptisobem se pii snizeni
sazeb inflace bud’ zvy$uje anebo pii zvyseni sazeb snizuje. (71) CNB ma tyto Grokové sazby:
e Dvoutydenni repo sazba — repo sazba predstavuje maximalni urokovou miru,
pfi které mohou ukladat obchodni banky své nadbytecné financni prostfedky
v bance centralni. Lhuta takovychto vkladii je omezena na dva tydny, z tohoto
divodu se nazyva ,dvoutydenni repo sazba“. Dvoutydenni sazba je
maximalni sazbou. CNB uspokoji nejdiive vklady s niZ§i Grokovou mirou a

az pozdé&ji pfijima ty s vyssi irokovou mirou.
e Lombardni a diskontni sazba — své prebytecné likvidni prostfedky si mohou
obchodni banky ulozit v centralni bance i kratkodob&. Pokud je vklad
uskuteCnén pouze pres noc (overnight), jsou takovéto vklady uroCeny za

pomoci diskontni sazby. Pokud vSak maji obchodni banky nedostatek
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likvidnich prostiedkd, je mozné si je od Ceské narodni banky vypUjéit, opét
pres noc. Tyto ptjcky se uroci diskontni sazbou. Lobardni sazba je vétsi nez

vy$e zminovana dvoutydenni repo sazba. (49)

Finan¢ni gramotnost a ménova politika
Jak bylo zminéno vyse expanzivni politika mtze vést ke zvySovani inflace. Financné
gramotny jedinec by vSak mé&l byt schopen jiz pii ziskavani dlouhodobych uvért kalkulovat

inflacni tlaky a projektovat si je na splatkach hypotéky pfti jakkoli vysokém troku. (83) (81)

Nezaméstnanost

Nezameéstnanost predstavuje nejvyznamnéjsi poruchu na trhu prace. Z tohoto divodu
je ji velmi Casto vénovana pozornost. Obrazek uvedeny nize zobrazuje, jak je mozné rozdélit
celkovou populaci na dvé skupiny. Prvni skupinu tvoii ekonomicky aktivni obyvatelstvo.

Druhou skupinu predstavuje ekonomicky neaktivni obyvatelstvo. (72)

Obrazek 9 - Déleni celkové populace

Celkova populace
Pracovni sila . .
Ekonomicky aktivni Ekonomicky neaktivni
obyvatelstvo obyvatelstvo

Zdroj: vlastni zpracovani dle (72)

Do ekonomicky neaktivniho obyvatelstva je mozné zahrnout ty, ktefi nejsou ze
subjektivnich ¢i objektivnich pficin ekonomicky aktivni. Ze subjektivnich pfi¢in jsou
z hlediska ekonomiky neaktivni ti, jez se sami rozhodli byt nezaméstnani, tedy nehledaji

nové zaméstnani. Z objektivnich diivodu jsou z hlediska ekonomiky neaktivni napfiklad

55



osoby, které nedosahly pozadovaného veku (zpravidla 15 let), osoby v dichodu ¢i stale
studujici osoby. (72)

Do ekonomicky aktivniho obyvatelstva spadaji ti, ktefi ziskavaji prostrednictvim
pracovniho procesu financni prostfedky, které jim zajisti vlastni existenci. Mezi ekonomicky
aktivni obyvatelstvo se pak fadi, jak ti, ktefi zamé&stnani z kratkodobé ¢i dlouhodobé nemaji,
tak ti ktetfi zaméstnani jsou. (73)

Z Vybérového Setieni pracovnich sil, které provadi Cesky statisticky ufad na
nahodné zvoleném vzorku obyvatel se zjiStuje obecnd mira nezaméstnanosti. Porovnava
pocCet obyvatel, ktefi jsou nezaméstnani s pracovni silou (tedy s poCtem ekonomicky
aktivnich obyvatel — nezaméstnanych a zaméstnanych. Tento ukazatel je publikovan na
zaklad€é doporuceni Mezinarodni organizace prace (ILO) a Eurostatu a je porovnatelny

mezinarodné. (74) Lze ji vyjadfit nasledovné:

x 100

YSIiuU

Zdroj: vlastni zpracovani dle (72)

Kde:
u = mira nezamestnanosti,
U = pocet nezaméstnanych,

L = pocet zamé&stnanych. (72)

Od listopadu roku 2012 zacalo Ministerstvo prace a socialnich véci zvefejiiovat novy
ukazatel — podil nezaméstnanych osob. Tento ukazatel vyjadiuje procentualni podil v§ech
obyvatel praceschopného veku, ktefi jsou registrované nezaméstnani. Vyplyva tedy
z registrace nezaméstnanych osob, ktefi jsou pfihlaSeni na uradu prace. Srovnava mnozstvi
zadateli o zaméstnani s celkovym mnozstvim vSech obyvatel. Ukazatel je omezen na
vékovou skupinu od 15 do 64 let. Oproti mife nezaméstnanosti jsou ve jmenovateli tohoto
ukazatele obsazeni i obyvatelé, ktefi nejsou ekonomicky aktivni (tedy dichodci, studenti a
podobné). Z tohoto divodu je obecna mira nezaméstnanosti vzdy vys$si nez podil
nezaméstnanych osob. Podil nezaméstnanych osob miize slouzit jen pro vnitrostatni

porovnavani. (74)

i . i dosaZeni uchazeti o zaméstnani registrovani na UP
podil nezaméstnanych osob = — — — X 100
poclet osob v produktivnim véku
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Zdroj: vlastni zpracovani dle (75)

V literature je mozné rozlisit:
e dobrovolnou nezaméstnanost — tato ¢ast nezaméstnanosti podnécuje
vyhledavani prace;
e nedobrovolnou nezaméstnanost — tato ¢ast nezaméestnanosti vznika
v moment, kdy pocet volnych pracovnich mist je mensi nez pocet uchazecu
o0 préaci. (61)
Dale se rozliSuje nezaméstnanost:
e frikcni — vznika z divodu, ze lidé si hledaji zaméstnani jinde, a proto jsou
nuceni opustit své stavajici zameéstnani,
o cyklicka — vznika v disledku pravidelné se opakujicich zmén
v hospodafstvi, k vyraznému prohloubeni dochazi ve chvili, kdy dochazi
k hospodarskému poklesu;
e sezonni — vznika pravidelné v téch odvétvich, ve kterych je produkce
zavisla na ro¢nim obdobi ¢i na pocasi;
e strukturalni — vznikd v moment, kdy je nabidka prace vyS$si nez poptavka

po dané praci. (41)

Zaméstnanost

Hlavnim cilem statni politiky zaméstnanosti je zabezpeCeni rovnovahy mezi
poptavkou a nabidkou pracovnich sil, efektivni vyuziti pracovnich sil a pravo obCant na
zaméstnani. Statni politika zaméstnanosti obsahuje zejména zabezpeCovani prava na
zameéstnani, pravidelné sledovani a vyhodnoceni situace, ktera se odehrava na trhu prace,
prosazovani aktivni politiky zaméstnanosti, usmérfiovani pracovnich sil, které pochazeji ze
zahraniéi a psobi na uzemi CR a dalsi.

Statni politika zaméstnanosti by méla vést k utlumeni dopadi nerovnovahy jez se
muze vyskytnout na trhu prace a také ke zvySovani zaméstnanosti. Uplatiiovani aktivni
politiky zaméstnanosti je jedna ze zasadnich roli Ceské republiky v trzni ekonomice. Aktivni
politika zaméstnanosti zahrnuje pfedevsim podporu vyrobnich sluzeb a programu, které
vedou ke vzniku novych pracovnich mist, dale fesi rekvalifikaci stavajicich 1 novych
zamestnancl. Skrz pasivni politiku zaméstnanosti se pak fesi nerovnovaha na trhu prace

zejména prostiednictvim poskytovani podpory v nezaméstnanosti ¢i umistovani ob¢ana na
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nova pracovni mista z divodu jejich zmény pracovni schopnosti. ZabezpeCovani téchto

ukoli ma na starost Ministerstvo prace a socialnich véci. (76)

Podpora v nezaméstnanosti

Narok na tuto podporu ma uchaze¢, ktery:

o ziskal v rozhodném obdobi (v poslednich 2 letech pred zarazenim do evidence
uchazecu o zaméstndani) zaméstndnim nebo jinou vydeélecnou cinnosti dobu
diichodového pojisténi v délce alespori 12 mésicii; prekryvaji-li se doby diichodového
pojisténi, zapocitavaji se jen jednou (§ 39 odst. 1 pism. a/);“ (77, s. 77)

e pozadal ufad prace, u né€hoz je registrovan v evidenci uchazeci, o podporu
v nezaméstnanosti a neni pozivatelem starobniho dichodu ke dni, kdy mu ma byt
ptiznana pozadovana podpora. (77)

VysSe podpory v nezaméstnanosti je stanovena procentem z vymeétovaciho zakladu,

z vydélku nebo zivotniho minima. Prvni dva meésice se jedna o 65 %, dalsi dva mésice o 50
% a 45 % je stanoveno pro zbylou podpurci dobu. Pokud se jedna o rekvalifikaci jde o 60
%. Pokud byla vypoveéd podana zaméstnancem ¢i se uskutecnila dohodou €ini vyse podpory
45 %. Maximalni vySe podpory muze Cinit 0,58nasobek z primérné mzdy, v ptipade
rekvalifikace se jedna o 0,65nasobek primérné mzdy. (76) (78)

Doba, po kterou mize uchaze¢ pobirat podporu je odvozena od véku. V délce 5 mésicu

je do 50 let, v délce 8 mésict, pokud je uchaze¢ ve véku od 50 do 55 leta v délce 11 mésicu,

pokud je uchazec o podporu starsi 55 let. (78)

3.2.5.4 Danovy systém

Ceska republika ma podobny dafiovy systém jako vétsina ostatnich vyspélych zemi,
predevsim téch Evropskych. Prijmy, které plynou do rozpoctl, prameni zhruba ve stejném
rozsahu z pfimych a neptimych dani. (9)

Nenavratnost je jednim z typickych znak(i dani. Dané se diky ni odliSuji napf. od
pujcek. Pijcky jsou charakteristické tim, Ze se majetek vraci po urCité dobé zpét, u dani tomu
tak neni. Pokud subjekt zaplati dan nevznikd mu z tohoto zaplaceni zadny néarok. DalSim
charakteristickym znakem dani je neekvivalentnost. Neekvivalentnost znamena, ze Cast

kterou se jednotlivec ucastni na kolektivnich pfijmech, nema zadny vliv na tom, kolik bude
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Cerpat z vefejnych statkd. Pro dané je dale typicka neucelnost, coz znamena, Ze subjekt, ktery

dafi zaplati, nikdy nevi presné, k ¢emu byli jeho finan¢ni prostiedky vynaloZeny. (34)

Obrazek 10 - Danovy systém

Pravnicka osoba

Fyzické osoba

Pfimé

silni¢ni dan dédicka

z pfevodu majetku < darovaci .
o z pfevodu majetku
Z nemovitosti

z pozemku
Dané

ze staveb

z lihu

Neptimé

Z piva

z vina
z tabaku

z paliv a maziv
ekologické dané

Zdroj: vlastni zpracovani dle (9)
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Primé dané

Darn z prijmu pravnickych osob: vyse dané z pfijmu je stanovena na 19%.
Povinnosti kazdé pravnické osoby je pravidelné platit zalohy na dar.
Nadchazejici rok pak musi podat dafiové priznani. Platci dani si pak mohou
vybrat, zda budou odepisovat rovnomérné €i zrychlen€, pticemz v zavislosti
na druhu majetku se odepisovani drzi mezi minimalné tfemi a maximalné
padesati lety. Pokud se jednd o nové rozsahlé investice, mohou pravnické
osoby ziskat danové prazdniny az do deseti let. (9)

Dan z prijmu fyzickych osob: sazba je jednotna ve vysi 15%. Tato dan se
vypocCita ze zakladu dané, ktery je snizeny o odcCitatelné polozky a
nezdanitelnou ¢ast. Dani podléhaji piijmy osob samostatné vydelecné Cinnych
a zaméstnancl. Povinnosti osob samostatné vydélecné ¢innych je pravidelné
platit zalohy na dai. Nadchazejici rok pak musi podat danové pfiznani.
Zaméstnancum dani strhavaji zaméstnavatelé. Kazdy platce dané€ si muze
odecist rizné slevy jako napfiklad slevu na manzelku. (9)

Dan silni¢ni: predmétem této dané jsou vsechna silni¢ni motorova vozidla
veetné jejich vozidel pfipojnych, ktera jsou zaregistrovana a provozovana na
tizemi Ceské republiky, za podminky Ze jsou vyuZzivana k samostatnd
vydelecné ¢innosti ¢i v podnikani. (34)

Dain z nemovitosti: podléhaji ji budovy a pozemky. V piipadé budov je zaklad
dané vypocitan ze zastavéné plochy, sazba se odviji od ucelu budovy. Pro
vypocitani dané je nedilnou soucasti také koeficient, jehoz vySe je odvozena
od lokalizace stavby. U pozemku se jako zaklad dan€ udava cena pozemku ¢i
jeho vyméra, sazby jsou zavislé na zptisobu vyuziti pozemku. (9)

Dan darovaci: nabyvatel je poplatnikem této dané, pokud je vSak darovani
uskute¢néno do ciziny, je darce poplatnikem. Mohou byt darovany nasledujici:
movity ¢i nemovity majetek, jiné majetkové prospechy. (34)

Dan dédicka: predmétem této dané je ziskani majetku dédénim. Poplatnikem
je ten, kdo nabyl dédictvi, tedy dédic. Dédictvi se nabyva ze zakona ¢i zavéti.
(62)

Dan z prevodu nemovitosti: pfevodem je mozné chapat pievod za uplatu i
prechod vlastnictvi k urcité nemovitosti z jednoho subjektu na druhy subjekt v

zahrnujici 1 vyporadani. Obvykle tuto dan plati prodavajici (prevodce). (34)
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Neprimé dané

Dan z pridané hodnoty (DPH): vytvari jeden z nejvétsich pfijmu do statniho
rozpoétu Ceské republiky. U nakupu vétsiny sluZeb a zboZi ji plati Gplné vsichni.
Jedna se tedy o dan, kterou do statniho rozpoctu odvadi dodavatel, ale zatézuje
kone¢ného spotiebitele. Je vybirana po Castech v riznych fazich odbytu a vyroby.
Ceska republika ma tii sazby dané z piidané hodnoty. Zakladni sazba &inni 21 %
a podléha ji vétsina sluzeb a zbozi, prvni snizena sazba je ve vysi 15 % a podléhaji
ji hlavng potraviny, zdravotni pomucky apod. Druha sniZena sazba ¢inni 10% a
podléha ji zeyména kojenecka vyziva, knihy, Iéky a hudebniny. Platcem DPH jsou
t1, ktefi se k placeni pfihlasili dobrovolné ¢i jejich obrat piesahl za predeslych 12
mésict 2 miliony korun. (34) (63) (64)

Darn spotiebni: podléhaji ji mineralni oleje, vino, lih, pivo 1 tabakové vyrobky.
Vsechny tyto slozky maji pevné stanovené sazby dani. Vyjimkou jsou vSak
cigarety. Sazba u cigaret je kombinaci procentudlni castky zfinalni ceny

maloobchodu a pevné sazby. Zdarniovaci obdobi je stanoveno na kazdy mésic. (9)

3.2.6 Rozpocltova gramotnost

Rozpoctovou gramotnost je mozné chapat jako veskeré kompetence, které jsou

potteba k vedeni rodinného ¢i osobniho rozpoctu (napf. schopnost stanovit si financni cile

¢i zpusobilost vést rozpocet) a souCasné také zahrnuje zfinanc¢niho hlediska zvladat

vSelijaké situace, které zivot piinese. Vedle vySe zminéného zahrnuje také rozpoctova

gramotnost dveé slozky. Prvni slozkou je sprava finan¢nich aktiv (napf. pojisténi, investic ¢i

vkladll). Druhou slozku je sprava zavazka plynoucich z financi (napf. leasingy ¢i uvéry).

V obou pripadech to predpoklada, ze se lidé jsou schopni orientovat na trhu s raznymi

finan¢nimi produkty a sluzbami. (34)

3.2.6.1 Financni plan

Finan¢ni plan znamena uvédomeéni si cill, kterych chce jedinec dosahnout a k nim

pfitfadit odpovidajici finan¢ni ¢astku.

Obecné se pii sestavovani finan¢niho planu doporucuje postupovat nasledovné:
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1. Cile — co si bude chtit jedinec za své finan¢ni prostredky poftidit.

2. Zdroje — kolik finan¢nich prostfedki jedinec ma a muze je na splnéni daného
cile pouzit.

3. Rizika — co mu pii dosahovani cile hrozi a jak rizika pokryt.

4. Prifazeni cilim zdroje — kolik penéz investuje do studia, pojistek ¢i kolik si

poneché na stafi. (84)

Obrazek 11 - Schéma finan¢niho planu

Zdroj: vlastni zpracovani dle (84)

3.2.6.2 Osobni/rodinny rozpocet

Rodinny (nebo osobni) rozpoCet pomahd domacnosti (pfipadné jedinci) zdolat
pozadavky, které na né¢j ma zivot v ekonomické realit€. Rozpocet je mozné chapat jako
komplex pfijmi a vydaji domacnosti nebo jedince za dané obdobi.

V rozpoctu muze platit nasledovné:

e prijmy jsou vétsi nez vydaje — dojde ke vzniku prebytku v rozpoctu,
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e prijmy jsou mensi nez vydaje — dojde ke vzniku schodku v rozpoctu (nékdy
téz oznaCovan jako deficit rozpoctu).
Domacnosti, ale 1 jedinci, by méli vzdy brat v uvahu rezervu. Obecné plati, ze

domaécnosti (jedinci) by méli vzdy uspofit nejméné 3 % cCistého piijmu. (34)

Prijmy domacnosti
Ptiyjmy doméacnosti je mozné chapat jako finan¢ni castky, které v hotovostni ¢i
bezhotovostni podobé (pfevodem z uctu na ucet) ziskavaji clenové domacnosti. Typickymi
ptijmy domacnosti spadaji naptiklad socialni davky (rodiCovsky ptispévek, pridavky na déti,
podpora pro nezaméstnané), stipendia, piijmy z podnikani ¢i ze zaméstnani ¢i dokonce
uroky z vkladd. (85)
Pfijmy je mozné délit na:
e socialni prijmy — piijmy, které domacnosti dostavaji od statu dané zemé, tzn.
pridavky na déti, podpory v nezaméstnanosti ¢i rodicovské piispévky,
e aktivni prijmy — typickym piikladem jsou pfijmy z podnikéni a ze zaméstnani
(bonusy, stravenky ¢i samotna mzda), dale také autorska prava,
e pasivni prijmy — charakteristickym pfipadem muize byt ucast jedince
v projektech, ve kterych nema aktivni roli ¢i pfijmy, které plynou z prondjmu
nemovitosti,
e mimoradné prijmy — financ¢ni podpora od rodicl, dospélych déti, pfijmy
z prodeje véci, které jedinec ¢i domacnost jiz nepotiebuyji,
e portfoliové prijmy — tvori pfijmy z financniho majetku, které jsou v podobé

dichodovych nebo kapitalovych ziskd, pfijmy z investic. (85)

Vydaje domacnosti
Vydaje domacnosti je mozné chapat jako finan¢ni Castky, které byly vydany k tomu,
aby zajistily chod domacnosti vCetné potieb vSech jednotlivych ¢lent dané domacnosti. Na
stran€ vydaju se také nachazeji ¢astky, které jsou pravidelné€ spotfeny, tedy vytvari se rezervy
pro pripad neptedvidatelnych udalosti, které jsou spojeny s neoCekavanymi vydaji (napf.
porucha automobilu ¢i pracky).
Vydaje je mozné délit na:
e vydaje na béznou spotiebu — jedna se pravdépodobné o nejobtiznéjsi

kategorii, kazdy clen domécnosti by mél pravidelné vyuctovat, kolik financi
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vynalozil napiiklad béhem dne. Casto se vyplati schovavat si viechny
uctenky, nebot’ jedinci pomohou vzpomenout si na v§echny vydaje,

vydaje na bydleni — vSechny vynalozené finan¢ni prostredky, které jsou tizce
spjaty s bydlenim. NejCastéji sem spada: najemné, rezervy na energie,
opravy, rozhlas a televizni vysilani, voda, odpad, internet a telefon ¢i doplatky
za vodu a energie a dalsi,

vydaje na luxus, vzdélani a zabavu — tato kategorie podrobné zkouma, kolik
jedinci vynalozili finanénich prostfedka na sport, své konicky, dovolené ¢i
vzdélani,

vydaje na ochranu — spadaji sem vSechny druhy pojisténi (majetku, zivota,
odpovédnosti urazu apod.),

vydaje na sporeni — veskeré finan¢ni prostiedky, které z rodinného rozpoctu
odchazeji na penzijni piipojisténi, stavebni spofeni, na terminované vklady ¢i
do investiénich fondu,

vydaje na dluhy — vSechny pujcky (very ze stavebniho spofeni, hypotéka,
leasing, puj¢ky od rodiny apod.),

ostatni vydaje — vydaje, které neni mozné do predchozich kategorii zaradit.

(34)

Majetek domacnosti

Kazda domacnost vlastni urCity typ majetku, ktery uziva a pripadné ho i dale rozsituje.

Majetek, kterym kazda domacnost disponuje, je mozné rozd¢lit nasledovneé:

Finan¢ni majetek — spadaji sem cenné papiry (napt. dluhopisy, akcie, sménky
apod.), Sperky €i penize. Déle je mozné do finan¢niho majetku zaradit i spofeni
(napf. zivotni, stavebni, kapitalové apod.).

Hmotny majetek — patii sem véci hmotné podstaty. Dale se hmotny majetek
déli na hmotny nemovity (napf. byt, zahrada, dim, chata, pozemek apod.) a
hmotny movity (napf. po€itac, nabytek, auto, obrazy, mobil apod.).

Nehmotny majetek — licence, patentované vynalezy ¢i autorska prava. (27)
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Zavazky domacnosti

Zavazky domacnosti je mozné chapat jako soucast zdroju, ze kterych byl hrazen

majetek domécnosti. Z pohledu Gcetnictvi se jedna o pasiva cizi. Zavazky domécnosti je pak

mozné Clenit dle doby splatnosti na:

Dlouhodobé — zavazky, jejichz doba splatnosti je delsi nez 5 let. Spadaji sem
dlouhodobé bankovni uvéry (napt. hypotéky).

Kratkodobé — zavazky, jejichz doba splatnosti je do jednoho roku. Spadaji
sem kratkodobé bankovni uvéry, finan¢ni vypomoci, kratkodobé pujcky od
rodiny ¢i zavazky plynouci z obchodnich vztaht apod.

Stiednédobé — zavazky, jejichz doba splatnosti je deli nez jeden rok. Radi se

sem zavazky z pronajmu nebo stfednédobé bankovni uvéry. (85)

3.2.7 Ochrana spotrebitele

Jednou z podminek kvalitné fungujiciho trzniho hospodafstvi je ochrana spotiebitele.

Je rozvijena dvojim smérem. Na jedné strané ji zabezpecCuje stat, jehoz povinnosti je

vypracovat koncepci ochrany spotiebitele na daném uzemi a dale zajistovani zakonu které

pusobi v jeji prospéch. Na druhé stran€ stoji dobrovolna sdruzeni, ktera byla vytvorena za

ucelem ochrany spotiebiteld s cilem tyto své spotiebitele informovat a prosazovat jejich

zajmy. (86)

V Ceské republice je Koncepce spotiebitelské politiky spravovana ministerstvem

obchodu a primyslu. Strategie spotiebitelské politiky (dale jen Strategie) pro roky 2021 az
2030 obsahuje napfiklad tyto kapitoly: (86) (87)

Ochrana spottebiteli na trzich (trh s energiemi, digitalni trh, financni trh
apod.).

Ochrana a uplatriovani prav spotiebitelti, vCetné prav soukromopravnich i
vefejnopravnich.

Komunikace se spottebiteli.

Vzdélani spotiebitelt.

Fungovani spotiebitelskych organizaci a dalsi. (87)
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Strategie se ve své politice primarné zameéfuje na oblast ochrany vetfejného zdravi,
ochrany potravin ¢i ochrany prav spotiebitelt. Zameétuje se vSak také ochranovani SirSich
spotfebitelskych zajmu, které se tykaji:

e poctivych obchodnich praktik,

e srovnavacich a klamavych reklam,

e nepiiméfenych smluvnich podminek,
e cenovych ukazatell a etiket,

e podomnich a distan¢nich prodeju. (88)

Zakon o ochrané spotiebitele

Tento zakon méa za ukol zpracovat predpisy Evropské unie, soucasn¢ také navazuje
na piimo uplatnitelné predpisy Evropské unie a reguluje podminky podnikani, které jsou
dulezité pro ochranu spotiebitele, tkoly vefejné spravy z oblasti ochrany a opravnéni
spotiebiteld, jejich sdruzeni ¢i jinych pravnickych osob, které byly zaloZeny za ucelem
ochrany spotiebitele.

Zakon o ochrané spotiebitele se zabyva pravnimi oblastmi jako jsou poctivost
prodeje, informacni oznafovani a povinnosti, zakaz nekalych praktik nebo mimosoudni
feSeni spord. (105)

Dozor nad timto zakonem vykonava Ceska obchodni inspekce (COI), ktera kontroluje
pravnické a fyzické osoby, jez dodavaji, prodavaji ¢i nabizeji na trhu vyrobky a sluzby ¢i
provozuji jinou &innost dle zékona o COI nebo dle zvlastniho pravniho piedpisu. Pokud
dojde k porueni t&chto zakonti, tak Ceska obchodni inspekce ve spravnim fizeni udava
sankce, které jsou zpravidla v penézité podobé, piiCemz nejvyssi ulozena ¢astka muaze byt
az ve vy$i 50 miliont korun Ceskych. Tato Castka se tyka zavaznych poruseni, ty méné
zavazné jsou trestany pokutou ve vysi do 10 000 K¢&. (90)

V tomto zakoné je také zakotven systém o takzvaném mimosoudnim feSeni
spotiebitelskych sporti. Tato metoda feSeni sportu je zalozena na tom, ze do ni nejsou
zapojeny soudy. Spotfebitel, kterym je fyzicka osoba, jez nejednd v ramci podnikatelské
¢innosti ¢i jako osoba samostatné vydélecné ¢innd, ma pravo na mimosoudni vyfeseni sporu,
ktery plyne ze smlouvy kupni nebo ze smlouvy o poskytnuti sluzby. Vyjimku z téchto smluv
tvoti smlouvy, jez byly uzavieny v oblasti sluzeb zdravotnich. (106)

V Ceské republice zajisfuje mimosoudni feSeni spotiebitelskych vztahti Ceska

obchodni inspekce (COI). Nicméné spotiebitelé, jez fesi spory s podnikateli z Evropské
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Unie, Norska, Islandu ¢i Velké Britanie, se mohou také dale obratit na Evropské

spotiebitelské centrum Ceské republiky. (107) (106)

Mimosoudni reSeni spoti-ebitelskych sporu v EU

Pokud narazi spotfebitel na problém se sluzbou ¢i vyrobkem, ktery zakoupil, je mozné
vyfesit tento spor mimosoudni cestou nékterym z takzvanych alternativnich postupt feseni
sporu. Timto typem spori se zabyvaji nestranné mimosoudni subjekty, kterymi jsou
napiiklad ombudsmani, rozhodci nebo mediatofi. Ti maji za ukol dotéenému spotiebiteli a
obchodnikovi pomoci najit spolecné feseni jejich sporu. V nékterych pripadech mohou
feSeni i rozhodnout. Tyto spory byvaji zpravidla vyfeSeny do 90 dnii. Na tyto subjekty se
muze obratit kdokoliv, jemuz vznikne smluvni spor s obchodnikem, jez je usazeny
v Evropské unii a nezalezi na tom, v jaké sféfe dany obchodnich pasobi. (108)

Pokud vSak spotiebiteli vznikne spor s obchodnikem, jez sidli v jiné zemi Evropské
unie, ohledné sluzby nebo zbozi, které bylo zakoupeno pies internet, miZze se obratit na
platformu pro feSeni on-line sport. Vyuziti této platformy je zcela zdarma. Rozhodne-li se
spotiebitel, Ze vyuzije tuto platformu, musi se nejdfive se zasazenym obchodnikem
dohodnout na organu pro alternativni feseni sporu, jez bude fesit jejich spor. Kazdy z téchto

subjektt si stanovuje své vlastni postupy a pravidla, eventualné v nékterych ptipadech i

poplatky. (108) (109)

Zaruka na zbozi

Zaruku za jakost je mozné charakterizovat jako garanci od prodavajiciho za to, Ze si
véc, jez si od n¢j kupujici zakoupi, zachova po urcitou dobu své obvyklé vlastnosti a
pouzitelnost. V prvnich Sesti mésicich ode dne pfevzeti neni o zdkonné odpovédnosti
pochyb. Zakon v tomto piipade pracuje s domnénkou, ze zbozi bylo jiz vadné pii prevzeti a
prodavajici musi dokazovat opak. Nicméné pokud se od prevzeti vyskytne vada i béhem
prvnich 24 mésict, muze kupujici reklamaci uplatnit a prodavajici je povinen mu ji vyfidit.
Kupujici ma pravo na to, aby byla vada opravou odstranéna, aby bylo dodano nové zbozi ¢i

jeho soucast, pfipadné na slevu ¢i odstoupeni od smlouvy. (111)
Vraceni zbozi a odstoupeni od smlouvy

Vratit zbozi bez udani divodi je mozné piipade, ze kupujici nakoupil zbozi distancné

(pfes e-mail, telefon, internet apod.). Pokud vSak zakaznik zakoupil zbozi v kamenné
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prodejng, tak vraceni zbozi bez udani divodi mozné neni. Ze zakona miZze odstoupit od
smlouvy (tedy vratit zbozi bez udani divodl) pouze ta osoba, jez sama zbozi zakoupila.

Pokud se kupujici rozhodne od smlouvy odstoupit, musi to v prvni fadé jasné oznamit
prodavajicimu, a to piesnéji do 14 dnt ode dne, kdy zbozi prevezme. Nasledujicich 14 dni
ma zakaznik na odeslani zbozi. Prodavajici je povinen vratit kupujicimu v§echny penize za
vracené zbozi veetné financnich prostiedki, jez byly vynalozeny za dopravu k zakaznikovi.

Kupujici nemiaze odstoupit od smlouvy v ptipad€, ze zakoupil napiiklad zbozi, jez
bylo vytvofeno na miru, zbozi, které se rychle kazi (typicky jidlo), Casopisy, periodika,
noviny apod. (112)

Reklamace

Dle vySe zminéného zakona o ochrané spotiebitele musi prodavajici poskytovat
veskeré informace o podminkach, rozsahu a zpisobu uplatnéni reklamace, véetné udaja o
tom, kde muze spotiebitel reklamaci uplatnit. Pokud prodavajici poskytuje sluzby ¢i prodava
vyrobky mimo ohla§enou provozovnu, je jeho povinnosti poskytnout kupujicimu veskeré
informace o tom, kde mize po skonCeni prodeje reklamaci uplatnit.

Prodavajici musi reklamaci pfijmout v jakékoliv provozovné, ve které je jeji piijeti
s ohledem na sortiment mozné, eventualné v sidle podnikani. V této provozovné musi byt
vzdy pfitomen jeden povéfeny pracovnik, jez se bude reklamacemi zabyvat. Tento
pracovnik, eventualné prodavajici, rozhodne o reklamaci bud’to hned, nebo do tfi pracovnich
dni u slozitéjSich pripadi. Samotna reklamace, ktera zahrnuje i odstranéni vady, pak musi
byt vyfizena do 30 dnii ode dne, kdy byla uplatnéna. Je zde vSak moznost, ze se prodavajici

se spotiebitelem mohou dohodnout na 1hite delsi. (110)

3.2.8 Finanéni vzdélavani

., Financni gramotmost obyvatel je jednim ze zdkladnich predpokladii spravného rozhodovdni
spotrebitele v otdzkdch osobnich financi a sjedndvani financnich sluzeb. Je klicovym
ndstrojem pro boj se zadluzenim spotiebiteli a domdcnosti, eliminaci jejich predluzeni,
sniZeni poctu exekuci a insolvencnich rizeni a jinych negativnich jevii. “ (91)

Ministerstvo financi Ceské republiky vydava za G&elem vytvoteni dlouhodobého
rastu financni gramotnosti fadu strategickych dokumentl, eventualné udéluje podpory pro

projekty finan¢niho vzdélavani.
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Oddé¢leni 3603 Ministerstva financi, které nese nazev Retailové finan¢ni sluzby a
ochrana spotfebitele na finanénim trhu, ma za ukol pravidelné zvefejiiovat aktualni
dokumenty a informace, jez se tykaji financniho vzdelavani véetné financni gramotnosti na
svych internetovych strankach: ,, Finan¢ni gramotnost aneb Pro¢ se finan¢né vzdélavat?*.
Tyto internetové stranky by mély predevs§im poskytovat navody a tipy z riznych financnich
oblasti, davat informace o tom, jak finance funguji a jaké s sebou nesou rizika, odkazovat na
zajimavé internetové stranky zabyvajici se finan¢nimi projekty, kalkulackami, hrami apod.

a v neposledni fadé pomahat hledat feSeni problému s financnimi subjekty. (91)

3.2.8.1 Narodni strategie financ¢niho vzdélavani

Dne 13. ledna 2020 schvalila vlada Ceské republiky Narodni strategii finanéniho
vzdélavani 2.0 (NSFV). Tato strategie nahrazuje strategii star§i z roku 2010 a soucasné
udava smér, jakym by se v Ceské republice mélo v nasledujicich letech finanéni vzdélavani
udavat. (4)

Narodni strategie financniho vzdélavani ma za cil vytvotreni efektivniho systému
vzdélavani v oblasti financi, které povede ke zvySovani finanéni gramotnosti obyvatel
v Ceské republice. Mezi hlavni prvky tohoto finanéniho vzd&lavani spadaji osoby, jez
poskytuji finanéni vzdélavani, pfijemci a vztahy mezi nimi a v neposledni fadé financ¢ni

instituty prostfednictvim kterych je finan¢ni vzdélavani realizovano. (92)

Dva pilire struktury finan¢niho vzdélavani

Ke vzdélavani dospélych a zaka v oblasti financi je potfeba pfistupovat odlisné a
pfesné ztohoto duvodu jsou rozliSovany dva pilife finanéniho vzdélavani. PocateCni
finan¢ni vzdélavani je zajiStovano statem skrze predSkolni, zakladni, stfedoskolské a
vysokoSkolské vzdélani. Do dalsiho finan¢niho vzdélavani pak spadaji aktivity, jez nejsou
soucasti vySe zminéného pocateCniho vzdélani. DéEli se do stanovenych cilovych skupin na
prioritni skupiny a ostatni cilové skupiny. Do prioritnich skupin spadaji zaci zakladnich a
sttednich skol, pfijemci pomoci v hmotné nouzi, nezameéstnani ¢i seniofi a jejich vzdélani
zajistuje hlavné stat, presn€ji Ministerstvo vnitra (MV), Ministerstvo prace a socialnich véci
(MPSV) a Ministerstvo §kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT). Vzdélani ostatnich skupin
zajistuji predevsim spotiebitelska a profesni sdruzeni, soukromy sektor ¢i neziskové

instituce. (92)
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4  Vlastni prace
4.1 Ozbrojené sily Ceské republiky

Sily, které Ceska republika vytvaii za Géelem zajistovani bezpetnosti svého statu.
Ozbrojené sily Ceské republiky jsou déleny na Vojenskou kancelat prezidenta CR, Hradni
straz a Armadu CR. Ozbrojené sily maji za ukol pfipravovat se na obranu svého statu a branit
ho proti napadeni, dale plni ukoly, které plynou z mezinarodnich smluvnich zavazkd Ceské
republiky o hromadné ochrané proti napadeni. Ozbrojené sily se také tiCastni zachrannych
humanitarnich akci a mirovych operaci. (93)

Vojenska pfisaha:

»Ja, vojdk, védom si svych obcanskych a viasteneckych povinnosti, slavnostné
prohlasuji, Ze budu vérny Ceské republice.

Budu vojdakem statecnym a ukdznénym, budu plnit tikoly ozbrojenych sil a budu
dodrZovat pravni a vojenské predpisy.

Svédomité se budu ucit oviddat vojenskou techniku a zbrané, pripravovat se k obrané

Ceské republiky a budu ji branit proti vnéjsimu napadent.

Pro obranu viasti jsem pripraven nasadit i sviij Zivot.

Tak prisaham!“ (103)

4.1.1 Armada Ceské republiky

Armadu je mozné charakterizovat jako zaklad ozbrojenych sil. Jeji struktura se déli
na vojenska zfizeni, jez je mozné sloucit do rozsahlejsich organizacnich celkil a na vojenské

utvary. (104)

4.1.1.1 Rizeni a veleni Armady CR

Struktura fizeni a veleni Armady CR je rozdé€lena na Groveri strategickou, operacni a
taktickou. Tyto urovné by mély umoznit pohotové reakce na proménujici se bezpecnostni

prostredi. (94)

70



Obrazek 12 - Struktura Armady CR

STRATEGICKA
UROVEN GENERALNI $TAB
VELENI

OPERACNI
UROVEN VELITELSTVI PRO OPERACE

VELENI

Zdroj: (94)

Strategicka uroven veleni

Strategicka troveri veleni je zabezpeovana Generalnim §tabem ACR. Soudasti
generalniho $tabu je také Reditelstvi specialnich sil. Specialni sily predstavuji pfedem uréené
aktivni a zalozni prvky, které jsou specificky organizované, podléhaji specialnimu vycviku
a jsou soucasné vybavené pro specialni operace. V &ele specialnich sil je Reditelstvi
specialnich sil (ReSpecS), pod néhoz spada Centrum podpory specialnich sil (CPSS) a 601.
skupina Specialnich sil (601.skss). Ukolem Reditelstvi specialnich sil je slad’ovat veskeré
fizeni a planovani specialnich operaci, jez spadaji pod ptisobnost ACR a zabezpegit jejich

fizeni a veleni na zakladd rozhodnuti Nagelnika generalniho $tabu (NGS). (94) (95) (96)

Operacni uroven veleni

Operacni uroven veleni je zabezpeCovana Velitelstvim pro operace. Jedna se o
samostatné velitelstvi, jeZ je v bezprostiedni podiizenosti nadelnika Generalniho §tabu ACR,
které pln€ odpovida za fizeni, nasazeni, planovani a zabezpeCeni prostfedkd a sil
Ozbrojenych sil CR b&hem operaci. Velitelstvi pro operace je zodpovédné za fizeni a velen,

pravni, ekonomickou a logistickou pomoc téchto prostiedkt a sil. Jeho hlavnim tkolem je
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fidit a koordinovat Cinnosti ve chvili, kdy je ACR nasazena k feSeni krizové situace, jez je

v souladu se zakonem €. 219/1999 Sb.. (97)

Takticka Groven veleni

Velitelstvi pozemnich sil Armidy Ceské republiky: Ukolem Velitelstvi pozemnich
sil Armady Ceské republiky je zajisfovani taktické urovné fizeni a veleni, planovéani a
organizace piipravy prostfedkd a sil. Pozadovaného efektu se docili vhodnym spojenim
tankovych, vysadkovych, mechanizovanych a lehkych motorizovanych jednotek.

Pozemni sily je mozné si predstavit jako jadro Armady Ceské republiky. Toto jadro
je tvofeno zhruba tfinacti tisici vojenskymi profesionaly. Mezi hlavni tkoly pozemnich sil
spada plnéni mezinarodnich zavazkd a zajisténi obrany Ceské republiky v&etné piipravy
prostiedku a sil.

Pro pozemni sily je charakteristicka vysoka flexibilita, mobilita a velka odolnost viici
nepratelskym silam. Jsou tvofeny bojovymi silami, silami bojové podpory a silami bojového
zabezpeceni. Tyto sily jsou také vysilany do zahrani¢nich operaci pfedev§im OSN, NATO
¢i EU. (98)
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Obrazek 13 - Struktura Velitelstvi pozemnich sil
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Zdroj: (99)

Velitelstvi vzdusnych sil: Ukolem Vzduinych sil Armady Ceské republiky je
zabezpe&eni obranyschopnosti, celistvosti a suverenity po celém uzemi Ceské republiky
veetné vzdusného prostoru.

Do povinnosti Vzdusnych sil Armady Ceské republiky tedy spada ochrana
vzdusného prostoru po celém uzemi zemé. Pokud zemé nevalci, tak zabezpecuji sluzbu
zachrany a patrani (SAR), ktera je urCena k hledani posadkovych letound, jez se ocitli
v nouzi. V pfipadg, ze se vyskytne zemé ve valce, je jejich povinnost vybudovat vzdusnou
nadvladu a v boji podporovat pozemni sily, zajistovat vzdusnou prepravu vojsk véetné
zasobovani. Letecké jednotky byvaji pravidelné umistovany do zahrani¢nich operaci. (100)

Velitelstvi teritoridalnich sil: Velitelstvi teritoridlnich sil (VeTerS) predstavuje
takticky organizacni utvar, ktery je v dobé klidu zbrani podiizen nacelnikovi Generalniho
Stabu Armady Ceské republiky. Pokud se zemé nachazi ve valce ¢i ve stavu ohrozeni, tak
podléha Velitelstvi pro operace.

Do Velitelstvi teritorialnich sil spadaji teritorialni sily a aktivni zalohy. Ukolem

teritorialnich sil je zabezpe&ovat obranu a ochranu Ceské republiky. Aktivni zalohy jsou
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tvoreny bé€znymi obcany, kteti se dobrovolné€ rozhodli, ze pfevezmou brannou povinnost
sluzbou v aktivni zaloze. (101)

Velitelstvi kybernetickych sil: Velitelstvi informacnich a kybernetickych sil
predstavuje strategicky nastroj, ktery prispiva k obrané a bezpegnosti v Ceské republice.
Spolec¢né se VzduSnymi silami, Pozemnimi silami a Velitelstvim pro teritoria spadd do
taktické urovné. Velitelstvi pro operace je pro néj nadfizenou urovni.

Velitelstvi informacnich a kybernetickych sil pracuje bud’ nezavisle, ve spolupraci ¢i
spoleCné s Vojenskym zpravodajstvim nebo s ostatnimi druhy sil. Vyhodou tohoto
velitelstvi je, Ze je zpusobilé k tomu, aby vedlo celou fadu riznych operaci nachazejicich se

v kybernetickém prostoru. (102)
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4.2 Test finan¢ni gramotnosti

Nasledujici kapitola této diplomové prace se zaméfuje na vyhodnoceni financ¢ni
gramotnosti vojakd u mechanizovanych praport v Armadé Ceské republiky. Bude zde
zkoumano, jak respondenti dokazou uplatnit své teoretické znalosti v bézném zivoté skrze
test financni gramotnosti. Respondenti byli rozdéleni do dvou skupin. Prvni skupinu tvorili
vojaci, jez pusobi u mechanizovanych prapori. Komparace zjisténych vysledkt pak
probéhla s druhou skupinou, jez byla tvotena studenty Provozné ekonomické fakulty Ceské
zemédélské univerzity v Praze. Skupina vojakti mechanizovaného praporu je tvofena 54
respondenty. Skupina studentt je tvofena 48 respondenty.

Setieni bylo provedeno za pomoci individualng vytvofeného testu finanéni
gramotnosti, ktery byl zcela anonymni. Anonymita zarucila, Ze tazatel nemohl ovlivnit své
respondenty. Inspiraci pro tento test byla mimo jiné knizni publikace od Klinského Petra a
Chromé Danuse: Finan¢ni gramotnost — tlohy a metodika (89). Test se skladal z 10 otazek,
zniz u kazdé byla oteviena moznost odpovédi. VSechny tyto otazky spadaji do okruht
finan¢ni gramotnosti, kterym se tato diplomova prace vénovala ve své predchozi teoretické
Casti. Maximalni pocCet bodu, jez mohli dotazovani respondenti ziskat, bylo 10 boda, tedy
kazda otazka byla ohodnocena jednim bodem. Pokud se vSak skladala z vicero Casti a bylo
po respondentovi pozadovano zdiivodnéni, byla hodnocena nasledovné:

e 1 Dbod, pokud respondent odpovedél spravné a kompletné,

e 0,5 bodu, pokud respondent odpoveédél spravné, ale otazka byla zodpovézena
neuplng,

e 0 bodd, pokud respondent odpovédél Spatné anebo vibec.

Dale byla stanovena nasledujici hodnotici Skala, a to predevsim z toho davodu, aby
bylo mozné jednotnym zptisobem valorizovat rozdil odpovédi mezi sledovanymi skupinami,
tedy rozdil mezi vojaky mechanizovaného praporu a studenty Ceské zemé&délské univerzity:

e nevyznamny rozdil — u odpovédi s rozdilem méné nez 10 procentnich bodu a
veetne.

e vyznamny rozdil - u odpovédi s rozdilem 11 az 29 procentnich bodd,

e velmi vyznamny rozdil - u odpovédi s rozdilem vice nez 30 procentnich bodu.
(113)

Test je mozné nalézt v piilohach.
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4.3 Vyhodnoceni jednotlivych otazek

4.3.1 Otazka ¢islo 1

Otazka ¢islo 1 je zaméfena znalosti respondenttl v oblasti informacéni gramotnosti.

Otazka ¢. 1
Ucastnite se mise v zahrani¢i a do emailu vam pfijde tato emailova zprava (uvedena nize)
ohledné zablokovani vaseho uctu. Jak na tuto zpravu zareagujete a proc?

CSOoB

Vazeny zékazniku,

Byl detekovan vas dlouhodoby pobyt v zahranici. Z duvodu bezpecnosti
jsme vam zablokovali vas ucet.

Proces dokoncete
Nezapomente zadat udaje jako ve svém tictu a zmenit je.
Tento tcet muze spolu s dal§imi informacemi vést k trvaléu uzamceni a

vyzadovat novy postup uzamceni.

Dékujeme, Ze upravujeme nase sluzby.
Vase Csobbank © 2022 CSOB

Odpovéd’:

Cilem této otazky bylo zjistit, jak by se dotazovani zachovali, pokud by jim do e-
mailu pristala tato zprava. Jednalo se konkrétné o phishingovou zpravu. K otazce byla také
ptilozena fotografie, jak tato zprava vypadala, aby si vSichni respondenti mohli udélat jasnou
predstavu. Touto zpravou se zji§tovalo, co by méli respondenti spravné udélat, pokud ji
obdrzi, tj. kontaktovat banku, zpravu ignorovat ¢i uplné odstranit.

Dale se sledovalo také to, zda si respondenti uvédomi, ze zprava, kterou obdrzeli,
obsahuje pravopisné chyby a soucasné také to, ze banky po svych klientech nikdy nechtgji,
aby zadavali jejich citlivé informace prostfednictvim e-mailu.

Ocekavana spravna odpoveéd byla ta, kdy respondent nenaletél na podvodny e-mail.

Tato odpoveéd pak byla ohodnocena 1 bodem.
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Tabulka 4 - Spravné a nespravné odpovédi na otazku Eislo 1

. . Spravna odpoved Spatna odpoved’
Skupina respondentii - ;
Pocet Procentudlng (v %) Pocet Procentudlné (v %)
Vojaci mechanizovaného praporu 50 92.6 4 74
Studenti Ceské zemédglské univerzity v Praze 46 95.8 2 42

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 1 - Uspé&snost odpovédi na otazku &islo 1 v grafickém znazomnéni
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na otazku cislo jedna odpovédélo spravné 50 vojaki mechanizovaného praporu
z celkovych 54 moznych. Celkova uspéSnost otazky cCislo 1 u této sledované skupiny byla
tedy 92,6 %.

Druha skupina respondentt, do které spadali studenti Provozné ekonomické fakulty
Ceské zemé&d&lské univerzity odpovédéla nasledovng: 46 studentd z celkovych 48
odpovedéli spravné. Celkova uspesnost otazky ¢islo 1 u této sledované skupiny byla tedy
95,8 %.

Rozdil v celkové uspesnosti u vyse sledovanych skupin je tedy 3,2 procentniho bodu.

Jedna se tedy o nevyznamny rozdil.
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4.3.2 Otazka ¢islo 2

Druha otazka, ktera se v testu financni gramotnosti vyskytla byla nasledujici:

Otazka €. 2
Jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou?

Odpovéd’:

Cilem této otazky bylo zjistit, zda sledované skupiny respondentt dokazi ur€it rozdil
mezi témito kartami. Ocekavana spravna odpovéd byla ta, kdy respondenti uvedli, ze
kreditni kartu je mozné definovat jako uvér, ktery jim dana banka poskytne. Pouzivanim této
karty uzivatelé tedy Cerpaji pujcku, kterou musi pozdéji splatit. Oproti tomu s kartou debetni
plati uzivatelé pouze svymi vlastnimi penézi. Tato odpoveéd pak byla ohodnocena 1 bodem.
(114)

Otazka byla do testu zafazena z toho divodu, nebot’ v soucasné dobé€ je vice nez
pravdépodobné, ze vétsina (ne-li vSichni) z dotazovanych respondentd maji u raznych
bankovnich spole€nosti ziizené bankovni ucty, ke kterym také nalezi platebni karty.

Ocekava se tedy, ze budou s rozdily a riziky téchto karet dobie obeznameni.

Tabulka 5 - Spravné a nespravné odpovédi na otazku Eislo 2

ST el Spravna odpoved’ Spatnd odpoved’
Pocet Procentualné (v %) Pocet Procentualné (v %)
'Vojaci mechanizovaného praporu 44,5 82,4 9.5 17,6
Studenti Ceské zem&délské univerzity v Praze 38.5 80,2 9.5 19,8

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 2 - Uspésnost odpovedi na otazku cislo 2 v grafickém znazornéni
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Jak je z tabulky a z grafu vySe patrné, tak spravnych odpovédi na otazku ¢islo 2 bylo
celkem 44.5. Celkova uspésnost této otazky u vojaktt mechanizovaného praporu byla tedy
82,4 %. Nespravnych odpovédi pak bylo 9,5. Neuspesné tedy odpoveédélo celkem 17,6 %
vojakda.

Studenti si oproti vojakiim v této otazce vedli o trochu hife. Celkem zde bylo 38,5
spravnych odpovédi z celkovych 48. Celkova uspésnost otazky Cislo 2 u skupiny studentd
Provozné ekonomické fakulty Ceské zemédélské univerzity byla tedy 80,2 %. Nespravnych
odpovédi bylo 9,5, coz tedy €ini 19,8 %.

Rozdil v celkové uspesnosti u vyse sledovanych skupin je tedy 2,2 procentniho bodu.

Jedna se tedy o nevyznamny rozdil.
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4.3.3 Otazka ¢islo 3

Treti otazka byla zaméfena na numerickou gramotnost respondentd a znéla

nasledovneé:

Otazka ¢. 3

Od nebankovni spolecnosti FairCredit si k 25.1.2023 pujcujete v hotovosti 20 000 K¢.
Urokova sazba &ini 35,53 % p.a. RPSN je ve vysi 254,04 %. Datum splatnosti je 40 tydnd
(viz tabulka nize). Tydenni splatka ¢inni 740 K¢.

Vase ptjcka v hotovosti

Vyse pljéky 20 000 K¢&
Tydenni splatka 740 K¢
Doba splaceni 40 tydna
RPSN 254,04 %

Urok 35,53 % p.a.

Kolik celkem preplatite, budete-li si pujcovat od vySe zminéné nebankovni spolecnosti
20 000 K¢?
Odpovéd’:

Cilem této otazky bylo zjistit, zda si dotazovani dokazi poradit s matematickymi
naroky v riznych Zivotnich situacich. V této otazce byli dotazovani postaveni do situace,
kdy zadaji nebankovni spole¢nost FairCredit o pajcku. Jejich ukolem bylo vypocitat, kolik
preplati, budou-li si od této spolecnosti pijcovat 20 000 K¢ a pokud vyse jejich tydenni
splatky ¢inni 740 K¢, dobu splatnosti maji stanovenou na 40 tydnt, RPSN je ve vysi 254,04
% a urok 35,53 % p. a.

Ocekavana spravna odpoveéd byla 9 600 K¢. Respondent ke spravné odpovédi mohl

piijit napiiklad tak, ze si nejdfive vynasobil tydenni splatku s dobou splaceni:

tydenni splatka (740 K¢) x doba splaceni (40 tydnli) = 29 600 K¢

Nasledné se od této vypocitané Castky odecetla vyse pajcky:

29 600 K¢ —20 000 K¢ =9 600 K¢

Tato odpovéd’ pak byla ohodnocena 1 bodem.
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Otazka byla do testu zafazena z toho divodu, nebot je velice pravdépodobné, ze se
dotazovani dostanou v zZivoté do situace, kdy si budou potfebovat pujcit penize. Je tedy
velice dulezité, aby se orientovali v uvérové oblasti a byli schopni si spocitat, o kolik K¢

zhruba preplati.

Tabulka 6 - Spravné a nespravné odpovédi na otazku ¢islo 3

. . Spravna odpoved’ Spatna odpoved’
Skupina respondentii — — — —
Pocet Procentualné (v %) Pocet Procentualné (v %)
‘Vojaci mechanizovaného praporu 37 68,5 17 31,5
Studenti Ceské zem&délské univerzity v Praze 16 33.3 32 66,7

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 3 - Uspésnost odpovedi na otazku cislo 3 v grafickém znazornéni
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Zdroj: vlastni zpracovani

U tieti otazky bylo zjisténo, ze spravné odpoveédelo 37 vojaki mechanizovaného
praporu z celkovych 54 moznych. Celkova uspésnost vojaka tedy Cinila 68,5 %. Nespravné
odpovédélo 17 vojaku, tedy 31,5 %.

Druh4 testova skupiny, studenti Ceské zem&d&lské univerzity, dosahla 33,3 %
uspésnosti. Spravné tedy dokazalo odpovédét 16 studenti z celkovych 48.

Rozdil v celkové uspésnosti u vysSe sledovanych skupin byl stanoven na 35,2

procentniho bodu. Jedna se tedy o velmi vyznamny rozdil.
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4.3.4 Otazka ¢islo 4

Ctvrta otazka se zabyva pravni gramotnosti, konkrétné se tedy provozem vozidel na

pozemnich komunikacich.

Otazka ¢. 4
Ridite vozidlo, které je bez technické kontroly. Co se stane, pokud s timto vozidlem
zpusobite dopravni nehodu?

Odpovéd’:

Cilem otazky cislo 4 bylo urcit, zda si jsou dotazovani védomi vSech rizik, ktera jsou
spojena s provozem vozidla, jez je bez technické kontroly. O¢ekavana spravna odpoveéd’
byla, ze pokud dotazovany s takovymto vozidlem zptsobi autonehodu, tak mu hrozi, nejen
pokuta od Policie Ceské republiky, ale také odmitnuti plnéni pojistné udalosti ze strany
banky, u které ma dotazovany sjednanou pojistku. Tato spravna odpovéd’ byla ohodnocena
1 bodem.

Otazka cislo 4 byla do testu zafazena z divodu, nebot’ se ocekava, ze velka vétsina
dotazovanych je drzitelem fidi¢ského prikazu, pfipadné si tento prukaz planuje v budoucnu
opatfit. Dotazovani by si tedy méli byt védomi spolecenské odpoveédnosti, ktera je s drzenim
fidi¢ského prikazu spojena. Je dulezité, aby si byli védomi také veskerych rizikovych
situaci, které mohou nastat s provozem vozidla a jaké pravni dusledky jim z tohoto jednani

mohou hrozit.

Tabulka 7 - Spravné a nespravné odpovédi na otazku Eislo 4

. . Spravna odpoved’ A ed’

ST el _ pravna odpoved __ _ Spatna odpoved __
Pocet Procentualné (v %) Pocet Procentualné (v %)

‘Vojéci mechanizovaného praporu 42 77,8 12 22,2

Studenti Ceské zem&délské univerzity v Praze 41 85,4 7 14,6

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 4 - Uspésnost odpovedi na otazku cislo 4 v grafickém znazornéni
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Zdroj: vlastni zpracovani

Jak je z tabulky a grafu vySe patrné, tak na ¢tvrtou otazku odpoveédélo spravné 42
vojaka, celkova uspésnost tedy Cinila 77,8 %. Nespravné pak odpoveédélo 12 vojaku, tedy
222 %.

Ze skupiny studentd Ceské zemédélské univerzity odpovédélo spravng 41
respondentt, celkova uspésnost tedy Cinila 85,4 %. Nespravnou odpovéd zvolilo pouze 7
studentt, tedy 14,6 %.

Rozdil v celkové uspéSnosti u vySe sledovanych skupin byl stanoven na 7,6

procentniho bodu. Jedna se tedy o nevyznamny rozdil.
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4.3.5 Otazka ¢islo 5

Otazka Cislo 5 je zaméfena na znalosti a povinnosti respondentt, které plynou

z uzavieni pracovni smlouvy se zaméstnavatelem.

Otazka ¢. 5

Zameéstnavatel s vami ukoncil pracovni pomeér vypovedi. Vypoveéd (pisemnost do vlastnich
rukou) vam vSak poStou nedorazila, protoze adresa bydlisté, na které v soucasné dobé
bydlite, je jind nez ta, kterou mate uvedenou v pracovni smlouvé, kterou jste se
zameéstnavatelem uzavieli. Zménu trvalého bydlisté jste zaméstnavateli fadné neohlasili.
Bude takovato vypovéd® platna, prestoze si ji na posté nevyzvednete? Pokud ano, tak
proc?

Odpoved’:

Cilem otazky bylo zjistit, zda jsou si dotazované skupiny védomi toho, ze musi
zaméstnavateli vzdy fadné ohlasit zménu bydlisté. Dale byly zkoumény znalosti
dotazovanych v oblasti doru¢ovani pracovnich pisemnosti. Oc¢ekavana spravna odpoveéd
byla, ze vypoveéd bude platna, a to hned ze dvou davodid. Prvnim divodem je, Ze
zameéstnanec porusSil svou povinnost a zménu bydlisté zaméstnavateli fadné neohlasil.
Druhym diavodem je, ze 15 kalendatnich dni je v souc¢asné dob¢ standartni lhtitou, po kterou
muze byt pisemnost na post€ ulozena. Poté nastava fikce doruceni, tedy pisemnost se
povazuje za dorucenou, a to bez ohledu na to, zda je zaméstnanec seznadmen s jejim obsahem.
Tato odpovéd byla opét ohodnocena 1 bodem. (115)

Otazka byla do testu zafazena ztoho divodu, ze obé& skupiny jiz maji, anebo
v piipadé€ skupiny studentd v budoucnu budou mit uzavieny pracovni pomér. Do financni
gramotnosti tedy spadaji 1 znalosti pracovniho prava. Je tfeba, aby si dotazovani byli védomi
vSech zivotnich situaci, a to v€etné té€ch rizikovych, které mohou v souvislosti s pracovnim

pravem nastat.

Tabulka 8 - Spravné a nespravné odpovédi na otazku ¢islo 5

ST el _ Spravna odpoved __ _ Spatna odpoved __
Pocet Procentualné (v %) Pocet Procentualné (v %)
'Vojaci mechanizovaného praporu 41 75,9 13 24,1
Studenti Ceské zem&délské univerzity v Praze 25,5 53,1 22,5 46,9

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 5 - Uspésnost odpovédi na otazku &islo 5 v grafickém znazomnéni
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na dotazovanou otazku odpovéde€lo spravné 41 vojaku. Jejich celkova uspésnost tedy
Cinila 75,9 %. Nespravné odpoveédélo pouze 13 vojaka (24,1 %).

Druha dotazovana skupina, tedy skupina studentl, odpovédéla nasledovné:
spravnych odpovédi bylo celkem 25,5, celkova uspésnost zodpovézeni této otazky byla tedy
53,1 %. Nespravnych odpovédi bylo celkem 225, tedy 46,9 %.

Rozdil v celkové uspésnosti u vyse sledovanych skupin byl stanoven na 22,8

procentniho bodu. Jedna se tedy o vyznamny rozdil.
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4.3.6 Otazka Cislo 6

Sesta otazka se zamétovala na to, zda jsou si dotazované skupiny védomi toho, jaka

rizika jim mohou vzniknou, pokud podepisi blankosménku na obrazku nize.

Otazka ¢. 6
Od pritele Pavla Novaka jste si pajcili 12 000 K¢. Pavel Novak vam dal podepsat tuto
blankosménku (viz obrazek nize) z divodu, ze byste prestali splacet své zavazky. Jaka

rizika pro vas mohou vzniknout, pokud podepisete tuto sménku?

Sménka vlastni

Za tuto sménku zaplatim dne .. 2%; €442 20232 ng faq PAVEL Novik, U Zasthviig 20, Brioh
(udaj splatnosti, mésic slovy) (jméno a adresa)
Castku .. Z2000 e korun &eskych

(jméno/nazev a adresa)

L ABarta..

(podpis)

Odpovéd’:

Cilem této otazky bylo zjistit, zda by si dotazované skupiny vSimli zdsadni chyby na
blankosménce ¢i by ji zkratka podepsali.

Otazka byla do tohoto testu zafazena z divodu, ze obé dotazované skupiny se mohou
v zivoté dostat do situace, kdy si budou potiebovat od znamého pujcit penize a vyuziji
k tomu blankosménku. Je velice pravdépodobné, ze ti ktefi se s blankosménkou jesté
nesetkali, si nejsou védomi rizik, kterd jim hrozi v pfipadé, ze tuto smeénku podepisi. Mohou
narazit na nepoctivého drzitele, ktery vyuzije jejich neznalosti. O¢ekavana spravna odpoved
na otazku v testu tedy byla ta, ze Castka na blankosmeénce je napsana pouze Cislem a chybi
dopsani slovy. V tomto pfipadé hrozi tomu, na jehoz tad je sménka vystavena, ze drzitel

doplni obsah blankosménky. V ptipadé spravné odpovédi byl dotazovanému udélen 1 bod.
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Tabulka 9 - Spravné a nespravné odpovédi na otazku Eislo 6

Skupina respondentti

Spravna odpoved®

Spatna odpoved’

Pocet

Procentualné (v %)

Pocet

Procentualné (v %)

‘Vojaci mechanizovaného praporu

26

48,1

28

51,9

Studenti Ceské zem&délské univerzity v Praze

28

58,3

20

41,7

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 6 - Uspésnost odpovedi na otazku cislo 6 v grafickém znazornéni
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Na Sestou otazku odpovédélo spravné 26 vojaku a celkova uspéSnost spravné

zodpovézenych otazek tedy Cinila 48,1 %. Nespravnou odpoveéd zvolilo celkem 28 vojaku,

coz znamena 51,9 %.

Z druhé sledované skupiny odpovédélo spravné celkem 28 studentt. Usp&snost

zodpovézeni této otazky se vySplhala na 58,3 %. Nespravné odpovédélo 20 studentt, coz

predstavuje 41,7 %.

Rozdil v celkové uspésnosti mezi skupinou vojaki mechanizovaného praporu a

skupinou studentti Ceské zemé&dé&lské univerzity byl stanoven na 10,2 procentniho bodu.

Jedna se tedy o nevyznamny rozdil.
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4.3.7 Otazka ¢islo 7

Sedma otazka zkouma, jak si sledované skupiny dokéazou poradit s vynatkem ze
zakona o vojacich z povolani. Otazka predpoklada, ze si respondenti budou schopni spocitat

vy$i vysluhového piispévku po 17 letech ve sluzbé.

Otazka ¢. 7
Zakon 221/1999 o vojacich zpovolani, udava v osmé hlave, § 132, druhého odstavce

nasledujici:

Vysluhovy pFispévek
§ 132
(1) Vojak, jehoz sluzebni pomér zanikl podle § 18 pism. a), h) a i) nebo podle § 19 odst. 1 pism. a), b), c), e),

g), az 1), n), a 0), ma narok na vysluhovy pfispévek, jestlize jeho sluzebni pomér trval alespon po dobu 15 let.

sluzebniho platu. Tato vySe se zvySuje za Sestnacty a kazdy dalSi ukonéeny rok sluzby o 6.2 %. za dvacaty
prvni a kazdy dalsi ukonéeny rok sluzby o 2.5 % a za dvacaty sedmy a kazdy dalsi ukonéeny rok sluzby o 1
% prumérného mésiéniho hrubého sluzebniho platu.

Jaka bude vyse vysluhového prispévku po 17 letech sluzby, pokud prumérny mési¢ni
hruby plat ¢ini 30 000 K¢?
Odpovéd’:

Cilem této otazky bylo zjistit, jak si dotazované skupiny poradi s touto matematickou
ulohou, ktera plyne ze zédkona o vojacich z povolani, a zda by si v ptipadé potieby dokazali
vypocitat v jaké vysi bude jejich vysluhovy ptispévek. Tyto schopnosti spadaji do numerické
gramotnosti, ktera je nedilnou soucasti financni gramotnosti.

Otazka byla do testu zafazena z divodu, ze s podobnymi pocetnimi operacemi se
béhem prubéhu Zivota muze setkat kazdy z respondentd. OcCekavana spravna odpovéd byla
5220 K¢. Nejdiive museli dotazovani seCist procenta za odpracované roky, coz za prvnich

15 ukoncenych let sluzby ¢inilo 5 % a za dalsi dva ukoncené roky 2 x 6,2 %:

0,05 + 0,062 + 0,062 = 0,174

Nasledné se vysledek 0,174 musel vynasobit s primérmym hrubym platem, ktery
v tomto piipadé €inil 30 000 K¢&:

30 000 x 0,174 = 5 220
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Spravna odpovéd byla ohodnocena 1 bodem.

Tabulka 10 - Spravné a nespravné odpovédi na otazku Cislo 7

oo sl Spravna odpoved® Spatna odpoveéd®
Pocet Procentualné (v %) Pocet Procentualné (v %)
‘Vojaci mechanizovaného praporu 34 63 20 37
Studenti Ceské zem&délské univerzity v Praze 13 27.1 35 72,9

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 7 - Uspésnost odpovedi na otazku Cislo 7 v grafickém znazornéni
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Zdroj: vlastni zpracovani

Celkem 34 vojaka odpoveédélo na otazku Cislo 7 spravné. Nespravnou odpoved pak
zvolilo 20 vojaka. Celkova uspésnost zodpovézeni této otazky pak Cinila 63 %, netispésnost
se tedy vysSplhala na 37 %.

Co se ty&e studentl Ceské zem&dglské univerzity, tak spravnou otazku zvolilo pouze
13 studentt, tedy 27,1 %. Je tedy patrné, ze vétSina studenti zvolila odpoveéd’ Spatnou
pfipadné neodpovedeéli viibec, konkrétné se jednalo o 35 studentd. Neuspésnost tedy Cinila
72,9 %.

Rozdil v celkové uspésnosti mezi skupinou vojaki mechanizovaného praporu a
skupinou studentt Ceské zemé&d&lské univerzity byl v piipadé otazky &islo 7 stanoven na

35,9 procentniho bodu. Jedna se tedy o velmi vyznamny rozdil.
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4.3.8 Otazka Cislo 8

Osma otazka se soustiedi na to, jak jsou si jednotlivé sledované skupiny schopny

poradit s vynatkem z nize uvedeného notarského zapisu.

Otazka ¢. 8
Rozhodnete se Frantisku Prazakovi zaptjc¢it 14 600 000 K¢. Pajcku si pojistite notarskym
zapisem (viz nize). Jaké riziko podstupujete, pokud s timto notarskym zapisem budete

souhlasit?

Piredmét plnéni:
1. Plnéni je penézité.
2. Jedna se o zaplaceni dluZné ¢astky — Nového zavazku ve vysi 14.600.000,-
K¢ (slovy: ¢trnact miliont Sest set tisic korun ¢eskych) v nasledujicich
splatkach:
1) do10.9.2023 (slovy: desatého zafi roku dva tisice dvacet tfi) ¢astky ve vysi 3.500.000,- K&
(slovy: tii miliony pét set tisic korun ¢eskych) a ¢astky odpovidajici smluvnimu droku.

2) do 10.3.2024 (slovy: desatého biezna roku dva tisice dvacet ¢tyfi) astky ve vysi
3.500.000,- K& (slovy: tii miliony pét set tisic korun ¢eskych) a ¢astky odpovidajici
smluvnimu droku.

3) do10.9.2024 (slovy: desatého zaii roku dva tisice dvacet ¢tyfi) ¢astky ve vysi 3.500.000,-
K¢ (slovy: tfi miliony pét set tisic korun ¢eskych) a ¢astky odpovidajici smluvnimu
uroku.

4) do 10.3.2025 (slovy: desatého biezna roku dva tisice dvacet pét) ¢astky ve vysi 3.500.000,-
K¢ (slovy: tfi miliony pét set tisic korun ¢eskych) a ¢astky odpovidajici smluvnimu
uroku.

Odpovéd’:

Cilem osmé otazky bylo zjistit, jak by dotazovani reagovali v pfipadé, ze by jim byla
predlozen tento notafsky zapis. OcCekavana spravna odpoveéd je, ze stimto notarskym
zapisem nebudou souhlasit. Jednd se totiz o neplatny zavazek. Splatky castek nedavaji
dohromady 14 600 000 K¢, ale pouze 14 000 000 K¢. Pokud by s timto notarskym zapisem
dotazovany souhlasil je zde velké riziko toho, ze smlouva bude neplatna, tudiz by v hor§im
ptipadé pfisel o 14 600 000 K¢, v lepsim piipad€ by dotazovany piisel ,,jen” o 600 000 K¢.
Spravna odpovéd na tuto otdzku byla ohodnocena 1 bodem.

Osma otazka byla do testu zafazena ztoho divodu, aby se provéfilo, jak jsou
dotazovani vSimavi ohledné uzavirani smluv. Pokud by totiz takovouto smlouvu, byt i
s menS§i Castkou, uzavieli, mohlo by to pro né¢ mit fatalni nasledky. Pokud by FrantiSek

Prazak napadl notatsky zapis, hrozilo by, ze dotazovany pfijde o vSechny penize, které mu
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puj¢il. Tim padem by se sam mohl dostat do financnich potizi, které by mohli vést

v nejkrajnéj§im pripade 1 k exekuci.

Tabulka 11 - Spravné a nespravné odpovédi na otazku cislo 8

. . Spravna odpoved’ Spatna odpoved’
Skupina respondentii = e = e
Pocet Procentualné (v %) Pocet Procentualné (v %)
‘Vojaci mechanizovaného praporu 25 46,3 29 53,7
Studenti Ceské zem&délské univerzity v Praze 19 39,6 29 60.4

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 8 - Uspésnost odpovedi na otazku cislo 8 v grafickém znazornéni
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na otazku &islo 8 odpovédélo spravné celkem 25 vojaka z 54 moznych. Spatnou
odpovéd’ tedy zvolilo 29 vojaka. Celkova tuspésnost tedy Cinila 46,3 % a byla niz§i nez
celkova neaspésnost, ktera se vySplhala na 53,7 %.

U skupiny studentti odpoveédé€lo spravné pouze 19 respondentt, je tedy patrné, ze
stejné jako u prvni sledované skupiny, vétsina dotazovanych odpovédéla $patné. Spatnych
odpovédi bylo celkem 29. Celkova uspésnost byla ve vysi 39,6 %, oproti tomu celkova
neuspésnost byla o dost vyssi, ¢inila totiz 60,4 %.

Rozdil v celkové uspéSnosti u vySe sledovanych skupin byl stanoven na 6,7

procentniho bodu. Jedna se tedy o nevyznamny rozdil.
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4.3.9 Otazka Cislo 9

Devata otazka je cilena na znalosti respondentt, které se tykaji pronajmu bytu.

Otazka ¢. 9

Pronajimate si byt od Petra Smélého. Najem platite tak, jak je dohodnuto ve smlouvé
kazdy 10. den v mésici v hotovosti. 8.1.2023 jste zjistili, ze pan Petr Smély je v insolvenci.
Komu uhradite dalsi platbu za najemné?

Odpovéd’:

Cilem této otazky bylo zjistit, zda jsou si dotazované skupiny védomi toho, komu
maji zaplatit dal§i najemné v piipad€, ze se pronajimatel ocitne v insolvenci. Ocekavana
spravna odpoved byla, ze dal§i ndjemné uhradi insolvencnimu spravci a byla ohodnocena 1
bodem.

Tato otazka byla do testu zafazena z diivodu, Ze vyuziva Cast respondentl najemni
bydleni, a tak se kdokoliv z dotazovanych muze dostat do podobné situace. Je tieba, aby ti
ktefi si pronajimaji byt byli dostatecné seznameni s tim, jaka rizika s sebou nese pifipadna
uvalend insolvence na pronajimatele, a pokud takovou skutecnost zjisti, tak jak by se méli

spravné zachovat.

Tabulka 12 - Spravné a nespravné odpovédi na otazku Cislo 9

ST el Spravna odpoved’ Spatnd odpoved’
Pocet Procentualné (v %) Pocet Procentualné (v %)
'Vojaci mechanizovan¢ho praporu 17 31,5 37 68,5
Studenti Ceské zem&délské univerzity v Praze 28 58.3 20 41,7

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 9 - Uspésnost odpovedi na otazku cCislo 9 v grafickém znazornéni
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Zdroj: vlastni zpracovani

Jak je z tabulky a grafu vyse patrné, tak na devatou otazku odpovédelo spravné 17
vojaka, celkova uspésnost tedy Cinila 31,5 %. Nespravné pak odpoveédélo 37 vojaku, tedy
68,5 %.

Ze skupiny studentd Ceské zemédélské univerzity odpovédélo spravné 28
respondentt, celkova uspésnost tedy cCinila 58,3 %. Nespravnou odpovéd zvolilo 20
studentu, tedy 41,7 %.

Rozdil v celkové uspésnosti u vyse sledovanych skupin byl stanoven na 26,8

procentniho bodu. Jedna se tedy o vyznamny rozdil.
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4.3.10 Otazka ¢islo 10

Posledni otazka, ktera byla do testu zafazena se zamétfovala na cenovou a

rozpoc¢tovou gramotnost dotazovanych.

Otazka ¢. 10

Mate moznost koupé bytové jednotky prevzetim hypotéky se zbyvajicim doplatkem jistiny
ve vysi 3 300 000 K¢&, arokem 985 293 K¢ pii urokové sazbé 2,1 % a splatkou 13 735 K¢&.
Urok je fixovan jesté na 9 mésici. Pobirate mzdu/plat ve vysi 40 000 K& &istého. Vase
minimalni zivotni vydaje bez splatky hypote¢niho tvéru €ini 25 000 K¢. Nize jsou mozné
mesicni splatky pfi riznych arokovych mirach pii poskytnuti hypoteCniho Uvéru na
maximalni dobu splacent, pti zohlednéni Vasich tispor vynalozenych na ndkup nemovitosti.

Zakoupite tuto bytovou jednotku a proc¢?

Urokové sazba % | Mési¢ni  splatka
pfi

12 197 K¢&

13913 K¢

15 755 K¢

17 715 K¢

19 785 K¢

21 955 K¢

24 214 K¢

| N | | B W N

Odpovéd’:

Cilem bylo zjistit, zda si dotazované skupiny zakoupi bytovou jednotku, 1 prestoze
nemaji jistotu, jaka jim bude v dalSich letech stanovena trokova mira, od které se pak dale
odviji 1 mésicni splatky. Ocekavana spravna odpovéd byla, ze si tuto bytovou jednotku
nezakoupi, protoze by jim zkratka nestacil rozpocet.

Jedenacta otazka byla do testu financni gramotnosti zafazena, protoze je potieba,
aby dotazovani byli schopni vést rodinny, pfipadné osobni rozpocet, a na zakladé né¢ho

vykonavat dalsi rozhodnuti.
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Tabulka 13 - Spravné a nespravné odpovédi na otazku cislo 10

. . Spravna odpoved’ Spatna odpoved’
Skupina respondentii = — = —
Pocet Procentualné (v %) Pocet Procentualné (v %)
‘Vojaci mechanizovaného praporu 31 57,4 23 42,6
Studenti Ceské zem&délské univerzity v Praze 28,5 59.4 19,5 40,6

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 10 - Usp&snost odpovédi na otazku &islo 10 v grafickém znazoméni
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Na dotazovanou otazku odpovédélo spravné 31 vojaku. Jejich celkova uspésnost tedy
Cinila 57,4 %. Nespravné odpoveédélo pouze 23 vojaku (42,6 %).

Druha dotazovana skupina, tedy skupina studentl, odpovédéla nasledovné:
spravnych odpovédi bylo celkem 28,5, celkova uspésnost zodpovézeni této otazky byla tedy
59,4 %. Nespravnych odpovéedi bylo celkem 19,5, tedy 40,6 %.

Rozdil v celkové uspésnosti u vyse sledovanych skupin byl stanoven na 2 procentni

body. Jedna se tedy o nevyznamny rozdil.
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4.4 Vysledky testu — vojaci mechanizovaného praporu

V testu financni gramotnosti bylo polozeno 10 otazek, zniz kazdd otazka byla

ohodnocena 1 bodem. Celkem tedy bylo mozné z testu ziskat 10 bodu.

Tabulka 14 - Vyhodnoceni testu finan¢ni gramotnosti vojaku mechanizovan¢ho praporu

Pocet bodi ziskanych
v testu

Pocet vojaku, ktefi
ziskali vyse uvedeny 0 1 1 0 3 1 0 0 4 0 2 2 11 0 6 3 13 0 4 0 3
pocet bodi

Procentudln¢ vyjadiené
zastoupeni 0% | 1.9% | 1.9% | 0% | 5.6% | 1.9% | 0% 0% | 74% | 0% | 3.7% | 3.7% (20.4%| 0% [11,1%| 5.6% [24.1%| 0% | 7.4% | 0% | 5.6%
respondenti

Pocet dotazovanych

54
respondenti celkem

Zdroj: vlastni zpracovani

Testu finan¢ni gramotnosti se celkem zacastnilo 54 vojakd mechanizovaného praporu.
V tabulce vySe je zobrazeno, kolik procent dotazovanych vojakt bylo schopno ziskat
uvedeny pocet bodi. Maximalni pocet bodu se podafil ziskat 5,6 % dotazovanych. Bodovy
stupen 0 bodu nebyl zaznamenan. 0,5 bodu a 1 bod ziskalo 1,9 % vojaka. Bodového stupné
1,5 bodu nedosahl nikdo z dotazovanych (0 %). 5,6 % vojaka dosahlo v testu 2 bodu. Pouze
jeden respondent, tedy 1,9 %, dosahl bodového stupné 2,5 bodu. Zadny z dotazovanych, tedy
0 %, nedosahl bodového stupné 3 a 3.5 bodu. 4 bodt dosahlo 7,4 % vojaka. Bodovy stupeti
4.5 bodu nebyl zaznamenan. 5 bodt a 5,5 bodu ziskalo 3,7 %. Nejvétsi procento vojaku, tedy
24,1 %, dokazalo ziskat 8 bodt. Druhé nejvétsi procento dotazovanych, tedy 20,4 %, ziskalo
celkem 6 bodi. Zadny z dotazovanych nedosahl bodového stupné 6,5 bodu. 11,1 % vojaka
dokazalo ztestu ziskat 7 bodu. 7,5 bodu ziskalo 5,6 %. Bodovy stupeii 8,5 bodu nebyl

zaznamenan. 9 boda dosahlo 7,4 % dotazovanych a 9,5 bodu neziskal zadny z dotazovanych.
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Graf 11 - Vyhodnoceni testu finan¢ni gramotnosti vojakti mechanizovaného praporu v grafickém

znazornéni
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 15 - Usp&snost odpovédi vojaki mechanizovaného praporu

Otazka ¢. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Celkem |Pramér

Pocet ziskanych boda 50 44.5 37 42 41 26 34 25 17 31 347.5 X

Uspé$nost u

. ., | 93% | 82% | 69% | 78% | 76% | 48% | 63% | 46% | 31% | 57% X 64%
jednotlivych odpovedi

Zdroj: vlastni zpracovani

Ve vyse uvedené tabulce je mozné nalézt vyhodnoceni jednotlivych otazek véetné
jejich procentualni usp&$nosti. Uspé&snost u jednotlivych odpovédi byla vypocitana
nasledovné: uspésnost = pocet ziskanych bodu z testu finan¢ni gramotnosti/pocet vojaku
mechanizovaného praporu. Na prvni otazku, ktera se tykala znalosti respondenti v oblasti
informacni gramotnosti odpovédé€la spravné vétSina vojakul, tedy 93 %. Na druhou otazku,
ktera zjistovala, zda respondenti umeji vysvétlit, jaky je rozdil mezi debetni a kreditni
kartou, odpovédélo spravne 82 % dotazovanych. Tteti otazka byla zaméfena na numerickou
gramotnost. Spravné na ni odpovédélo 69 % vojaka. Otazka Cislo 4 se zabyvala pravni

gramotnosti, konkrétné tedy provozem vozidel na pozemnich komunikacich. Na tuto otazku
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odpovédélo spravné 78 %. 76% uspesnost pak méla otazka ¢islo 5, ktera byla zaméfena na
znalosti a povinnosti respondentd, které plynou zuzavieni pracovni smlouvy se
zaméstnavatelem. Sesta otazka se tykala blankosménky, konkrétn& toho, zda jsou si
dotazované skupiny védomi toho, jaka rizika jim mohou vzniknou, pokud ji podepisi. Pouze
48 % vojaku bylo uspésnych pii zodpovézeni této otazky. Prakticka sedma otazka zkoumala,
zda si budou vojaci umét poradit s vyniatkem ze zdkona o vojacich z povolani. Spravng jich
odpoveédélo 63%. Osma otazka se soustiedila na to, jak jsou si jednotlivé sledované skupiny
schopny poradit s vyiiatkem tentokrat z notaiského zapisu. Usp&snost této otazky &inila 46
%. Nespravné zvolené odpovédi nejcastéji padaly u otazky ¢islo 9. Na otazku, komu uhradi
dotazovani dalsi platbu za najemné asp€sné odpoveédelo pouze 31 % vojakt. Desata otazka
byla zaméfena na cenovou gramotnost. Usp&$né na ni odpovédélo 57 % dotazovanych.

Vojaci dohromady z testu ziskali 347,5 bodu a primérna uspésnost byla 64 %.

Graf 12 - Uspésnost odpovédi vojaku mechanizovaného praporu v grafickém znazornéni
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Zdroj: vlastni zpracovani
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4.5 Vysledky testu — studenti Ceské zem&dé&lské univerzity

Tato kapitola zobrazuje, jak usp&sni byli studenti Ceské zemd&d&lské univerzity pii
vypliovani testu finan¢ni gramotnosti. Testu se zucastnilo celkem 48 studentti. Stejné jako
u vojaklt mechanizovaného praporu test obsahoval 10 otazek, z niz kazda otazka byla

ohodnocena 1 bodem. Celkem tedy bylo mozné z testu ziskat 10 bodu.

Tabulka 16 - Vyhodnoceni testu finanéni gramotnosti studentii Ceské zemé&délské univerzity

Zdroj: vlastni zpracovani

Testu finanéni gramotnosti se dohromady zucastnilo 48 studentt Ceské Zem&délské
univerzity. Tabulka ¢islo 15 zobrazuje, kolik bodt byli jednotlivi respondenti schopni z testu
ziskat. Maximalniho poctu boda, tedy 10 bodt dosahli pouze dva studenti, tj, 4,2 %. Bodové
stupné 0 bodu, 0,5 bodu, 1 bod, nebyly zaznamenany. Nejnizsi pocet bodl, kterého studenti
dosahli bylo 1,5 bodu, coz ziskalo 6,3 % dotazovanych. 2 body se podafilo dosahnout 4,2 %
respondentd. Nikdo ze student neobsadil v testu bodové hranice 2.5 bodu, 3 body a 3,5
bodu. 14,6 % dotazovanych ziskalo z testu 4 body. Nikdo nedosahl 4.5 bodu. 5 bodu
dokazalo obhajit 10,4 % a 5,5 bodu pouze 2,1 %. Hodnoty 6 bodt bylo dosazeno u 12,5 %
dotazovanych studentd a 6,5 bodu pouze u 2,1 %. Nejvétsi procento studentd, tedy 31,3 %,
dokazalo ziskat v testu 7 bodi. Bodova hranice 7,5 bodu spolu s hranicemi 8,5 bodu a 9,5
bodu nebyla zaznamenana. 10,4 % studenti se v testu podafilo ziskat 8 bodu. Jednomu

studentovi, tedy 2,1 %, se v testu podafilo ziskat 9 bodu.
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Graf 13 - Vyhodnoceni testu finanéni gramotnosti studentii Ceské zem&délské univerzity v grafickém

znazornéni
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 17 - Usp&snost odpovédi studentii Ceské zem&délské univerzity

Celkem |Pramér

2835 X

X 59%

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka cislo 16 obsahuje vyhodnoceni jednotlivych otazek ztestu financ¢ni
gramotnosti u sledované skupiny student véetné jejich procentudlni usp&snosti. Usp&snost
byla vypocitana nasledovné: pocet ziskanych bodu ztestu finan¢ni gramotnosti/pocet
studentd Ceské zemé&délské univerzity. Prvni otazka tykajici se bezpe¢ného chovani na
internetu mela nejvyssi uspésnost. Spravné na ni odpoveédélo celkem 96 % dotazovanych.
Druha otazka tykajici se rozdilnosti mezi kreditni a debetni kartou méla 80 % tispéSnost. Ve
tfeti otazce méli respondenti napsat, kolik preplati, budou-li si od nebankovni spole¢nosti
pujcovat uvedenou sumu pené€z. Spravnou odpoveéd zvolilo celkem 33 % dotazovanych.
Ctvrta otazka byla zaméfena na to, zda si je sledovana skupina védoma toho, jakému riziku

se vystavuji pfi provozu motorovych vozidel bez technické kontroly. Na tuto otazku
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odpovédélo spravne 85 %. Pata otazka byla uspéSna z 53 % a Sestd z 58 %. Sedma otazka
byla nejméné Gspesna. Spravné na ni odpovedélo pouze 27 % studentd. Osma otazka se
tykala vynatku z notarského zapisu. 40 % respondenti zodpovedé€lo otazku spravne. Devata
otazka méla 58 % uspéSnost a otazka desata méla o jedno procento vyssi spésnost, tedy 59

%. Studenti dohromady z testu ziskali 283,5 bodu a primérna uspésnost byla 59 %.

Graf 14 - Uspésnost odpovédi studentii Ceské zemédélské univerzity v grafickém znazornéni
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Zdroj: vlastni zpracovani
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5  Vysledky a diskuse
5.1 Vysledky

Testu finan¢ni gramotnosti se zucastnily dvé sledované skupiny. Prvni sledovana
skupina byla tvofena vojaky mechanizovaného praporu. Tento vyzkumny soubor byl tvofen
54 respondenty, ktefi dohromady v testu ziskali 347,5 bodu. Primérna Gspé€snost v testu byla
stanovena na 64 %.

Do druhé sledované skupiny patfili studenti Ceské zem&délské univerzity v Praze.
Tuto skupinu tvofilo 48 respondent. Studenti v testu dohromady ziskali 283,5 bodu.
Pramérna uspésnost Cinila 59 %.

Aby bylo mozné jednotnym zpusobem valorizovat rozdily v odpovédich mezi
studenty Ceské zemé&délské univerzity a vojaky mechanizovaného praporu, byla uréena tato
hodnotici skala:

e nevyznamny rozdil — u odpovédi s rozdilem méné nez 10 procentnich bodu a
vcetné;

e vyznamny rozdil —u odpovédi s rozdilem 11 az 29 procentnich bodu;

e velmi vyznamny rozdil - u odpovédi s rozdilem vice nez 30 procentnich bodu.

V tabulce Cislo 17 je uveden celkovy pocet bodi spolu s primérnou tispésnosti v testu
u obou sledovanych skupin respondentd. Rozdil v Gspésnosti mezi obéma sledovanymi
skupinami respondentli je 5 procentnich bodu. Na zakladé stanovenych Kritérii, existuje
nevyznamny rozdil mezi sledovanou skupinou vojaki mechanizovaného praporu a

sledovanou skupinou studenti Ceské zemédélské univerzity.

Tabulka 18 - Srovnani vysledk testu finanéni gramotnosti obou sledovanych skupin

Skupina respondentit Vojaci mechanizovanc¢ho praporu
Pocet ziiCastnénych respondentil 54

Celkovy pocet ziskanych bodu z testu 347.5

Prumérna uspéSnost v testu 64%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 19 - Srovnani uspésnosti otazek obou sledovanych skupin

Otazka Oblast FG VMP PB
1. Podvodna zrpava z banky informacni 93% -3%
2. Rozdil v kreditni a debetni karté penézni 82% 2%
3. Zjisténi splatky uvéru numericka 69% 36%
4. Odpovédnost z obcanského zivota pravni 78% -7%
6. Rizika blankosménky numericki 48% -10%
R pravni, cenova,
7o h 9 9
Vypocet vySe vysluhy numerické 63% 36%
8. Rizika vadného notaiského zipisu pravni 46% 6%
10. Naklidani s rodinnym rozpottem cenova, 57% 2%
rozpoctova

Zdroj: vlastni zpracovani

Ve vySe uvedené tabulce lze vidét vysledky uspéSnosti jednotlivych otazek mezi
sledovanymi skupinami respondentd =z pohledu vojakli mechanizovaného praporu.
Hodnotici §kala byla stanovena nasledovné:

e nevyznamny rozdil — u odpovédi s rozdilem méné nez 10 procentnich bodu a
vcetné;

e vyznamny rozdil —u odpovédi s rozdilem 11 az 29 procentnich bodu;

e velmi vyznamny rozdil — u odpovédi s rozdilem vice nez 30 procentnich
bod.

Cervené jsou zvyraznéné ty otazky, u nichz byl zjistén velmi vyznamny rozdil mezi
sledovanymi skupinami. Zluté jsou vyznadeny ty otazky, u nichz byl zji§tén vyznamny rozdil
mezi vojaky mechanizovaného praporu a studenty Ceské zemé&délské univerzity. Fialové
jsou zvyraznéné ty otazky, u nichz byl zji§tén nevyznamny rozdil mezi sledovanymi
skupinami

Na zakladé vzajemného srovnavani vysledkt testu financ¢ni gramotnosti lze dojit
k zavéru, ze vojaci mechanizovaného praporu si vedli 1épe oproti studentim Provozné

ekonomické fakulty Ceské zem&délské univerzity v nasledujicich otazkach:
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Otazka cislo 2: Spadala do penézni gramotnosti. V této otazce méli respondenti urcit,
jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou. Vojaci si v této otazce vedli 1épe pravdépodobné
z tohoto divodu, ze se béhem zivota setkavaji s riznymi zivotnimi situacemi, a tak se da
ocekavat, ze maji s kreditnimi a debetnimi vice zkuSenosti nez studenti. Dale se také
ocekava, ze vojaci z velké Casti nespravuji pouze sviij osobni rozpocet, ale maji na starost
jiz rozpocet celé rodiny, jsou daleko vice motivovani k tomu, aby se o rizicich, které jsou

s pouzivanim karet spojeny, dozveédéli vice.

Tabulka 20 - Srovnani tspésnosti obou sledovanych skupin u otazky Cislo 2

Otazka Oblast FG VMP PB
2. Rozdil v kreditni a debetni karté penézni 82% 2%

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka c¢islo 3: Vénovala se numerické gramotnosti. Respondenti zde méli odpovedét
na otazku, kolik korun pteplati, berou-li si od nebankovni spolecnosti pijcku 20 000 K¢,
tydenni splatka ¢inni 740 K¢, doba splaceni je stanovena na 40 tydnd, urok je ve vysi 35,53
% p.a. a RPSN 254,04 %. Ocekava se, ze vojaci si v této otazce vedli 1épe z davodu, ze
vyuzivaji pijcek (napfiklad na pofizeni nového automobilu, pofizeni nemovitosti nebo

pfipadné na splaceni necekané udalosti) daleko vice nez studenti vysoké Skoly.

Tabulka 21 - Srovnani Gspésnosti obou sledovanych skupin u otazky Cislo 3

Otazka Oblast FG VMP PB
3. Zjisténi splatky uvéru numericka 69% 36%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka dcislo 5: Spadala do pravni gramotnosti a zabyvala se situaci, kdy
respondentovi piijde vypovéd na jinou adresu, nez méa uvedenou v pracovni smlouvé
z divodu, ze fadné neohlasil zménu trvalého bydlisté. Vojaci jsou si moc dobte védomi toho,
jaké povinnosti jim plynou z uzavieni zavazku s Armadou CR. Souéasti té&chto povinnosti je

také radné ohlaseni zmény trvalého bydliste.

Tabulka 22 - Srovnani Gspésnosti obou sledovanych skupin u otazky Cislo 5

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka cislo 7: Zabyvala se pravni, cenovou a numerickou gramotnosti. U této otazky
byl pfilozen vynatek zadkona 221/1999 o vojacich zpovolani. Z tohoto vyfatku méli
respondenti opét vypocitat, jak vysoka bude vySe vysluhového prispévku po 17 letech
sluzby, jestlize jejich primérny mési¢ni hruby plat bude €init 30 000 K¢&. Tento zakon ma
velky dopad na kazdého vojaka, protoze jsou v ném stanoveny jejich veskerd prava a
povinnosti, a proto neni prekvapenim, ze vojaci v této otazce prokazali daleko vétsi znalost
nez studenti vysoké skoly. Na studenty se zakon 221/1999 o vojacich z povolani nevztahuje,

a proto nepotrebuji umét vypocitat vysi vysluhy po nékolika letech.

Tabulka 23 - Srovnani Gspésnosti obou sledovanych skupin u otazky cislo 7

Otazka Oblast FG VMP PB
pravni, cenova,
numericka

7. Vypocet vySe vysluhy 63% 36%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka cislo 8: Spadala do pravni gramotnosti a obsahovala vynatek z notafského
zapisu a zkoumala, zda jsi jsou respondenti védomi toho, jaké riziko podstupuji, pokud
budou souhlasit pravé s timto notaiskym zapisem. Je velice pravdépodobné, ze vétSina
studentu se na rozdil od vojaki s notafskym zapisem béhem svého zivota jesté nesetkala. Na
zakladé zivotnich zkuSenosti si vojact mechanizovaného praporu uvédomuji daleko vice
dilezitost pravnich dokumentd a jsou seznameni s riziky, ktera vzniknou v pfipadé, ze

dokument bude mit nespravny obsah.

Tabulka 24 - Srovnani tspésnosti obou sledovanych skupin u otazky cislo 8

Otazka Oblast FG VMP PB
8. Rizika vadného notiiského zipisu pravni 46% 6%

Zdroj: vlastni zpracovani

Oproti vojakim mechanizovaného praporu si studenti Provozné ekonomické fakulty
Ceské zemedélské univerzity vedli Iépe v nasledujicich otazkach:

Otazka d&islo 1: Spadala do informacni gramotnosti a zkoumala, jak se zachovaji
respondenti, pokud jim pfijde podvodnd zprava na e-mail. Studenti byli v této otazce
uspésnéjsi pravdépodobné z toho divodu, ze jejich financni prostiedky jsou béhem doby
studia ve vétsin€ piipadi omezené, a proto jsou ve svém chovani na internetu znaCné
ostrazitéjsi na rozdil od vojakl, jejichz pfijem je vyssi. Velkou roli v rozeznani
phishingovych zprav mohou mit také zkusenosti s ptisobenim na internetu ¢i s fungovanim
e-maila. Téchto zkusenosti studenti dostate¢né nabyvali béhem celého studia, predev§im pak

v dobé koronaviroveé krize.

Tabulka 25 - Srovnani Gspésnosti obou sledovanych skupin u otazky cislo 1

Otazka Oblast FG VMP PB
1. Podvodna zrpava z banky informacni 93% -3%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka cislo 4: Zabyvala se pravni gramotnosti a zjistovala, zda jsou si obé
sledované skupiny védomi, jaké dasledky pro n€ bude mit situace v piipade€, ze zpusobi
autonehodu s vozidlem, které je bez technické kontroly. Horsi vysledek vojaki v této otazce
plynul predevs§im ztoho, ze vojaci Casto uvadéli jako odpovéd pouze fakt, ze dostanou
pokutu, ale opomnéli uvést, ze v takovéto situaci jim pojistovna odmitne zaplatit pojistné

plnéni a tim padem budou muset uhradit celkovou vysi sami.

Tabulka 26 - Srovnani tspésnosti obou sledovanych skupin u otazky Cislo 4

Otazka Oblast FG VMP PB
4. Odpovédnost z obcanského zivota pravni 78% -7%

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka Cislo 6: Testovala numerickou gramotnost respondentt. Zjistovalo se, zda si
jsou obé sledované skupiny védomi rizik, které s sebou nese sménka piilozena na obrazku,
jez byla soucasti ulohy. Ocekava se, ze lepsi vysledek studenti byl zapfi¢inén tim, Ze se
studenti b&hem studia na Provozné ekonomické fakultd Ceské zemédélské univerzity jiz
setkali se sménkami, tudiz jsou si védomi toho, jaké nalezitosti maji smeénky mit. Na zakladé
nabytych znalosti, kterych dosahli béhem studia znaji obsahové a formalni nalezitosti
smének. Oproti tomu druha skupina — vojaka se sménkami v realném zivoté do styku jesté

vubec pfijit nemusela.

Tabulka 27 - Srovnani tspésnosti obou sledovanych skupin u otazky Cislo 6

Otazka Oblast FG VMP PB
6. Rizika blankosménky numericka 48% -10%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka cislo 9: Vénovala se pravni gramotnosti a testovala znalosti respondentd
v oblasti prongjmu bytu. Respondenti byli postaveni do situace, kdy si pronajimaji byt od
Petra Smeélého a zjisti, ze pan Smély je v insolvenci. Jejich ukolem bylo odpovédét na
otazku, komu uhradi dalsi platbu za najemné. Lepsi vysledek studentt byl zapfic¢inén tim, ze
studenti vyuzivaji bydleni v prondjmu po dobu svého studia na vysoké Skole daleko
intenzivnéji nez vojaci, jejichz ptijem je dostate¢né vysoky na to, aby st mohli dovolit potidit

bydleni vlastni.

Tabulka 28 - Srovnani tspésnosti obou sledovanych skupin u otazky cislo 9

Otazka Oblast FG VMP PB
58%

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka cislo 10: Testovala cenovou a rozpo¢tovou gramotnost dotazovanych skupin.
Zjistovalo se, zda se dotazovani rozhodnou pro koupi bytové jednotky pfi riznych
urokovych mirach pfi poskytnuti hypotecniho uvéru. Vysledek byl prekvapujici, protoze se
o¢ekavalo, ze vojaci fesi moznosti vzit si hypotecni uvéry ¢asteji nez studenti vysoké Skoly
a predpokladalo se, ze budou schopni si spocitat, zda na hypote¢ni Gvér dosahnou pfi riznych
urokovych mirach. I pres tuto skutecnost vojaci nedokazali vyuzit potfebnych pocetnich
schopnosti, které jsou ke splnéni této otazky potieba. Naproti nim studenti Ceské
zemédelské univerzity tyto potfebné pocetni schopnosti uplatnit dokazali. Da se
predpokladat, ze to je diky nabytym zkuSenostem, které ziskali v ramci jejich oboru na

Provozné ekonomické fakulté Ceské zemédelské univerzity.

Tabulka 29 - Srovnani Gspésnosti obou sledovanych skupin u otazky cislo 9

Otazka Oblast FG VMP PB
cenova,
10. Naklidani s rodinnym rozpottem i 57% 2%
rozpoctova

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.2 Diskuse

Odborny ¢&lanek Lidské zdroje a finanéni vzdélanost v Cesku ve svém zavéru uvadi,
e v populaci Ceské republiky existuji vyznamné rozdily v arovni finanéni gramotnosti, a to
z hlediska typu dosazeného vzdélani. Dodava také, ze respondenti, ktefi dosahli
ekonomického ¢i vSeobecného vzdélani, se jevi jako finanéné gramotnéjsi. (116)

Z vysledka této diplomové prace vyplyva, ze mezi vojaky mechanizovaného praporu
u Armady Ceské republiky a studenty Provozn& ekonomické fakulty Ceské zemé&dé&lské
univerzity existuje nevyznamny rozdil v trovni finan¢ni gramotnosti. Na zakladé zjisténi
této prace tedy nelze predpokladat, ze vyssi dosazené vzdélani a vzdélani ekonomického
sméru ma vliv na uroven finan¢ni gramotnosti, protoze prumérna uspesnost vysokoskolsky
vzdélanych studentt Provozné ekonomické fakulty Ceské zemédélské univerzity Ginila 59
%, coz bylo o 5 procentnich bodi méné nez celkova uspésnost vojakti mechanizovaného
praporu, ktera Cinila 64 %.

Studie Age Differences in Consumer Financial Capability zji§tovala, zda vékové
rozdily ur¢uji financni zpusobilost respondenti. Vysledky prokazaly, ze financni schopnosti
dotazovanych respondentd se zlepSuji s jejich vékem. Bylo zjisténo, ze mladi respondenti ve
veku od 18 do 24 let dosahovali nejniz§iho skore (12 %) ve Ctyfech z péti proménnych
finan¢nich schopnosti. Naproti tomu skupina stiedniho véku od 45 do 54 let dosahovala
nejvySssiho skore (19,8 %). (119)

Dojde-li k porovnani vysledki studie Age Differences in Consumer Financial
Capability s vysledky této diplomové prace, 1ze opravdu usuzovat, ze financni schopnosti
respondentil se v Case zlepSuji. Test finan¢ni gramotnosti byl proveden mezi vojaky
mechanizovaného praporu u Armady Ceské republiky a mezi studenty Provozné
ekonomické fakulty Ceské zemé&délské univerzity. Vysledky diplomové prace prokazaly, ze
vojaci maji v oblasti financi vice zkuSenosti a znalosti nez studenti. Lze usuzovat, ze je to
predevsim z toho diivodu, Ze vojaci maji ve financich daleko vice zivotnich zkuSenosti nez
studenti.

Odborny ¢lanek Financial Literacy Level of Students Majoring in Accounting, Mercu
Buana University of Yogyakarta analyzoval uroven financni gramotnosti studentd uCetnictvi
na Univerzit€ Mercu Buana v Yogykarté. Tato studie se zucastnilo 100 studentd katedry
ucetnictvi, tedy ekonomické fakulty, Mercu Buana University of Yogyakarta. Z vysledkt

vyplyva, ze finan¢ni gramotnost studentt katedry Gcetnictvi na ekonomické fakult¢ Mercu
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Buana University of Yogyakarta Ize zaradit do kategorie stfedné pokrocilych (primémé
dosazené skore ¢inilo 76,18 %), to znamena, ze studenti maji odpovidajici znalosti a jsou
zruéni v oblasti fizeni financi. (117) Obdobny vyzkum byl provadén na ekonomickych
fakultach a neekonomickych fakultach v Indonésii. Tento vyzkum byl vytvoren s cilem
identifikovat troven finan¢ni gramotnosti vysokoSkolskych studenti ekonomickych a
neekonomickych fakult. Prizkumu se celkem zcastnilo 206 studentli z Indonésie. Na
zakladé provedeného vyzkumu bylo zjisténo, ze studenti ekonomie dosahli vyssiho skore
nez studenti neekonomické fakulty. Primér prvni skupiny Cinil 69,44 % a primér druhé
skupiny (neekonomické) byl 61,26 %. (118)

Pokud dojde k porovnani vysledki vyse zminénych odbornych ¢lankt s vysledky, ke
kterym dosla tato diplomova prace, tak studenti Provozné ekonomické fakulty Ceské
zemeédéelské univerzity si v porovnani se zahrani¢nimi studenti vedou v urovni financ¢ni
gramotnosti neuspokojivé. Primérna uspésnost v testu u studenti Provozné ekonomické

fakulty Ceské zem&délské univerzity totiz ¢inila pouhych 59 %.
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6 Zavér

Cilem diplomové prace byla komparace finan¢ni gramotnosti vojaku
mechanizovaného praporu se studenty Provozné ekonomické fakulty na Ceské zemédélské
univerzité v Praze.

V oblasti financni gramotnosti existuje mezi vojaky mechanizovaného praporu a
studenty Provozn& ekonomické fakulty Ceské zemé&délské univerzity dle stanovené skaly
nevyznamny rozdil.

Uroveii finan&ni gramotnosti byla méfena za pomoci testu finan&ni gramotnosti, ktery
byl vytvofen pravé pro tento ucCel. Na zakladé vyzkumného Setfeni bylo zjiSt€no, Ze
uspésnost vojaki mechanizovaného praporu v testu Cinila 64 % a uspéSnost studentt
Provozné ekonomické fakulty Ceské zemd&délské univerzity v testu finanéni gramotnosti
Cinila 59 %. Rozdil mezi obéma dotazovanymi skupinami ¢ini pfesné 5 procentnich bodu ve
prospéch vojakd. Bylo tedy prokazano, ze finan¢éni gramotnost vojakti mechanizovaného
praporu je presn€ o 5 procentnich bodi vyssi nez finan¢ni gramotnost studentti Provozné
ekonomické fakulty na Ceské zemédélské univerzité. V praci stanovena $kala tento rozdil
charakterizuje jako nevyznamny.

Prvni dotazovanou skupinu tvorilo celkem 54 vojakt mechanizovaného praporu. Této
skuping se v testu finan¢ni gramotnosti podafilo ziskat celkem 347,5 bodu. Jejich primérna
uspesnost v testu tedy Cinila 64 %. Nejméné uspésni byli vojaci pii zodpoveézeni otazky Cislo
9. Jednalo se o otazku, ktera se zabyvala znalostmi respondentti v oblasti pronajmu bytu,
jehoz majitel je v insolvenci. Toto zjisténi, a¢ na prvni pohled piekvapivé, potvrzuje potiebu
budovani finanéni gramotnosti praxi. Dle mych zji§téni vojaci mechanizovaného praporu
totiz vyuzivaji prondjem vzhledem k astym zahrani¢nim misim daleko méné intenzivné nez
studenti Provozné ekonomické fakulty Ceské zemé&délské univerzity. Dle mého nazoru, totiz
vojaci Casto bydli jiz ve vlastnich nemovitostech. Nejvétsi tspésnost vojakt naopak byla
zaznamenana u otazky cislo 1, ktera byla zaméfena na internetovou gramotnost, tedy
konkrétné na to, jak si budou respondenti pocinat v piipade, ze jim do e-mailu prijde
phishingova zprava. Obdobnych vysledkt pii zodpovézeni této otazky dosahli také studenti
Provozné ekonomické fakulty Ceské zemé&dglské univerzity. Vysokou Gspésnost odpovédi u
otazky Cislo 2 je mozné prikladat velké informovanosti v oblasti bezpecnosti na internetu,
na kterou upozoriiuji nejen soukromé subjekty jako jsou banky, ale i statni subjekty

napiiklad ministerstva ¢i pojistovny.
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Nejvétsi rozdilnost v uspéSnosti mezi obéma sledovanymi skupinami ve prospéch
vojakl byla zaznamenana v otazkach Cislo 3, ktera se vénovala numerické gramotnosti, kdy
meéli respondenti odpoveédét na otazku, kolik korun preplati, vezmou-li si od nebankovni
spolecnosti pujcku 20 000 K¢ a u otazky Cislo 7, ktera se zabyvala vynatkem zakona
221/1999 o vojacich z povolani. Je mozné se domnivat, ze vyznamny rozdil ve prospéch
vojaka u otazky ¢islo 3 vénujici urCeni splatek nebankovniho uvéru, je dan intenzivnéjsi
osobni zkuSenosti s nebankovnimi uvéry, realizovanymi ve vyrazné vétsi mife vojaky nez
studenty. Otazka ¢islo 7 byla vytvofena ve své podstaté ,na miru“ vojakim. Zabyvala se
urCenim vysluhy, coz je objektivné prakticka dovednost potfebna pro vojaky, nikoliv pro
studenty. Podstatné vyssi uspéSnost vojaka v této otazce, tak potvrzuje domnénku, ze
finan¢ni gramotnost je z urcité miry budovana praxi kazdého jedince. K obdobnému zjisténi
dochazi i v studii Age Differences in Consumer Financial Capability, kterd zjistila, ze
finan¢ni schopnosti respondentt se zlepSuji v zavislosti na plynuti Casu.

Naopak nejnizsi rozdilnost v ispéSnosti mezi vojaky a studenty pak byla zaznamenana
u otazek cislo 2 a Cislo 10. Otazka cislo 2 se zabyvala rozdilnosti mezi debetni a kreditni
kartou. Vysledek této otazky byl ve prospéch vojakd mechanizovaného praporu, ktefi si
vedli 1épe oproti studentim o pouhé 2 procentni body. Nevyznamny rozdil mezi skupinami,
ktery byl v této otdzce zjistén a zaroven vysoka procentni uspesnost jsou vysledkem
praktickych zkusenosti s vyuzivanim karet v kazdodennim zivoté. Otazka Cislo 10, pak byla
zaméfena na rozpoctovou gramotnost, kdy méli respondenti urcit, zdali se rozhodnou vyuzit
hypotecniho avéru pii predikci uroka z uvéru. Vysledek otazky byl ve prospéch studentt
Provozné ekonomické fakulty Ceské zem&d&lské univerzity. Vojaci si v této otazce vedli
hiife o 2 procentni body v porovnani se studenty. Nevyznamny rozdil, ktery byl mezi
sledovanymi skupinami zjistén je vysledkem nabytych zkuSenosti s omezenymi rozpocty,
kterych obé dotazované skupiny v prabéhu zivota ziskavaji.

Dil¢imi cili této diplomové prace byla deskripce finan¢ni gramotnosti na zakladé
odborné literatury. Finan¢ni gramotnost je mozné charakterizovat jako soubor védomosti a
zkuSenosti, které jedinec ziskava béhem zivota, a které jej chrani pred 1éCkami a ztratami
v ruznych finan¢nich sférach, na trhu ¢i pfi necekanych zivotnich udalostech. Jejim hlavnim
cilem je uskuteciiovani co nejefektivnéjSich rozhodnuti v oblasti financi v¢etné zlepSovani
financni situace, jak celé spolecnosti, tak jednotlivcl. Financni gramotnost se sklada
z gramotnosti rozpoctové, cenové, penézni, informacni, numerické a pravni, ktera je

doplnéna o kapitolu ochrany spotrebitele. Numerickou gramotnost je mozné si predstavit
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jako schopnost diky které je jedinec schopen interpretovat matematické informace a
matematické myslenky s cilem vyrovnat se s matematicky narocnymi situacemi, se kterymi
se béhem zivota muze setkat. Informacni gramotnost zahrnuje schopnost porozumeéni
informacim vcetné nakladani s t€émito informacemi, jez byly ziskany z Sirokého mnozstvi
zdroju skrze poc€itace. Gramotnost pravni je mozné vymezit jako informace a znalosti, které
spadaji do sféry platného prava. Ochrana spotiebitele piedstavuje jednu z podminek pro
kvalitné fungujici trzni hospodatstvi. V Ceské republice je za ochranu spotiebitele
zodpovédné Ministerstvo obchodu a pramyslu. Do gramotnosti penézni je mozné zahrnout
veskeré kompetence, které jsou potfeba pro spravu hotovostnich a bezhotovostnich penéz,
v Ceské meéné, pfipadné v mé€n€ zahrani¢ni. Dale zahrnuje penézni gramotnost veskeré
transakce, které jsou s penézi spojené. Cenovou gramotnost piedstavuje pochopeni vSech
mechanismu odehravajicich se na trhu, a to véetné inflace. Gramotnost rozpoc¢tova obsahuje
vSechny kompetence dulezité pro vedeni osobniho rozpoctu a rodinného rozpoctu. Soucasné
také rozpoctova gramotnost zahrnuje pfipravenost na zvladani finan¢n€ narocnych zivotnich
situacich. Tato gramotnost se déli na dvé slozky, kdy prvni predstavuje spravu financnich
aktiv a druha spravu zavazka, které plynou z financi.

Diky deskripci finan¢ni gramotnosti na zakladé odborné literatury bylo dale zjisténo,
ze finan¢ni gramotnost je upravovana Narodni strategii financniho vzdélavani 2.0, kterou
dne 13. ledna 2020 schvalila vlada Ceské republiky. Cilem této strategie je vytvorit efektivni
systém vzdélavani v oblasti financi, coz by mélo vést ke zvySeni financni gramotnosti

obyvatel Ceské republiky.
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Piilohy
Priloha 1 - Test finanéni gramotnosti

Test finan¢ni gramotnosti

Dobry den, vaZeni respondenti,

Jmenuji se Helena Bartiikova a studuji Provozné ekonomickou fakultu na Ceské zemédélské univerzité v Praze,
obor Verejna sprdava a regionalni rozvoj. Rada bych Vs poZadala o vyplnéni tohoto anonymniho testu, ktery
obsahuje 11 otazek z riiznych sfér financni gramotnosti. Vysledky testu vyuZiji v praktické casti své diplomové

prdce. Prosim Vas o ditkladné precteni otdazek a jejich zodpovézeni. Dékuji za Cas, ktery tomuto testu vénujete.

Prosim o zaSkrtnuti ktizkem
Vojak mechanizovaného praporu
Student Ceské zemédélské univerzity v Praze

Maximalni pocet boda: 11 Pocet dosazenych bodui:

Otazka ¢. 1
Ucastnite se mise v zahrani¢i a do emailu vam pfijde tato emailova zprava (uvedena nize) ohledné

zablokovani vaseho GCtu. Jak na tuto zpravu zareagujete a proc?

CsSoB

Vazeny zakazniku,

Byl detekovan vas dlouhodoby pobyt v zahranici. Z duvodu bezpecnosti
jsme vam zablokovali vas ucet.

Proces dokoncete
Nezapomente zadat udaje jako ve svém tictu a zmenit je.
Tento ucet muzZe spolu s dalSimi informacemi vést k trvaléu uzamceni a

vyzadovat novy postup uzamceni.

Dékujeme, Ze upravujeme nase sluzby.
Vase Csobbank © 2022 CSOB

Odpoveéd:

Otazka ¢.2
Jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou?
Odpoveéd:
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Otazka ¢. 3
Od nebankovni spolednosti FairCredit si k 25.1.2023 pujéujete v hotovosti 20 000 K&. Urokova sazba &ini

35,53 % p.a. RPSN je ve vysi 254,04 %. Datum splatnosti je 40 tydni (viz tabulka nize). Tydenni splatka
¢inni 740 K¢.

Vase ptjcka v hotovosti

Vyse ptjéky 20 000 K¢
Tydenni splatka 740 K¢
Doba splaceni 40 tydna
RPSN 254,04 %

Urok 35,53 % p.a.

Kolik celkem pi‘eplatite, budete-li si pijcovat od vySe zminéné nebankovni spole¢nosti 20 000 K¢?

Odpoveéd:

Otazka ¢. 4
Ridite vozidlo, které je bez technické kontroly. Co se stane, pokud s timto vozidlem zpusobite dopravni
nehodu?

Odpoveéd:

Otazka ¢. S

Zamgstnavatel s vami ukonCil pracovni pomér vypoveédi. Vypoved (pisemnost do vlastnich rukou) vam vSak
postou nedorazila, protoze adresa bydlisté, na které v souCasné dob¢ bydlite, je jind neZ ta, kterou mate
uvedenou v pracovni smlouveé, kterou jste se zaméstnavatelem uzavieli. Zménu trvalého bydliste jste
zamestnavateli fadné neohlasili. Bude takovato vypovéd® platna, prestoze si ji na posté nevyzvednete?
Pokud ano, tak pro¢?

Odpoveéd:

Otazka ¢. 6
Od pritele Pavla Novaka jste si pujcili 12 000 K¢. Pavel Novak vam dal podepsat tuto blankosménku (viz
obrazek nize) z divodu, Ze byste prestali splacet své zavazky. Jaka rizika pro vas mohou vzniknout, pokud

podepiSete tuto sménku?
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Sménka vlastni

Za tuto sménku zaplatim dne ... =7 S0 0T L na fad U7V E O AN 20 T
(tidaj splatnosti, mésic slovy) (jméno a adresa)

Castku .. L2000 e korun &eskych
(castka cislem i slovy)

Splatnost v ... Brlohw  y U Zastdviey 20
(misto placeni) (domicil) Gelay Bhrt Leii o
Vystavee .YAcHAY BArta, Na Alejl €9, Louny

(jméno/nazev a adresa)

Bata...

(podpis)

Odpovéd:

Otazka ¢. 7

Zakon 221/1999 o vojacich z povolani, udava v osmé hlave, § 132, druhého odstavee nasledujici:

Vysluhovy prispévek
§ 132
(1) Vojak, jehoz sluzebni pomér zanikl podle § 18 pism. a), h) a i) nebo podle § 19 odst. 1 pism. a), b), c), e),

g), az 1), n), a 0), ma narok na vysluhovy pfispévek, jestlize jeho sluzebni pomér trval alespoii po dobu 15 let.

sluzebniho platu. Tato vySe se zvySuje za Sestnacty a kazdy dalsi ukonéeny rok sluzby o 6.2 %, za dvacéty
prvni a kazdy dalsi ukonéeny rok sluzby o 2.5 % a za dvacéaty sedmy a kazdy dalsi ukonéeny rok sluzby o 1
% pramérného mési¢niho hrubého sluzebniho platu.

Jaka bude vySe vysluhového prispévku po 17 letech sluzby, pokud prumérny mési¢ni hruby plat ¢ini
30 000 K¢?
Odpoveéd:

Otazka ¢. 8
Rozhodnete se FrantiSku Prazakovi zapujcit 14 600 000 K¢. Pujcku si pojistite notarskym zapisem (viz nize).

Jaké riziko podstupujete, pokud s timto notirskym zipisem budete souhlasit?
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D

2)

3)

4

Predmét plnéni:

1. Plnéni je penézité.

2. Jedné se o zaplaceni dluZné ¢astky — Nového zavazku ve vysi 14.600.000,-
K¢ (slovy: ¢trnact miliont Sest set tisic korun ¢eskych) v nasledujicich
splatkach:

do 10.9.2023 (slovy: desatého zafi roku dva tisice dvacet tii) ¢astky ve vysi 3.500.000,- K&
(slovy: tfi miliony pét set tisic korun ¢eskych) a ¢astky odpovidajici smluvnimu droku.

do 10.3.2024 (slovy: desatého bfezna roku dva tisice dvacet ¢tyfi) Castky ve vysi
3.500.000,- K& (slovy: tfi miliony pét set tisic korun ¢eskych) a ¢astky odpovidajici
smluvnimu droku.
do 10.9.2024 (slovy: desatého zafi roku dva tisice dvacet ¢tyfi) ¢astky ve vysi 3.500.000,-
K¢ (slovy: tfi miliony pét set tisic korun ¢eskych) a ¢astky odpovidajici smluvnimu
uroku.
do 10.3.2025 (slovy: desatého biezna roku dva tisice dvacet pét) ¢astky ve vysi 3.500.000,-
K¢ (slovy: tii miliony pét set tisic korun ¢eskych) a ¢astky odpovidajici smluvnimu
uroku.

Odpoveéd:

Otazka ¢. 9

Pronajimate si byt od Petra Smélého. Najem platite tak, jak je dohodnuto ve smlouve kazdy 10. den v mésici

v hotovosti. 8.1.2023 jste zjistili, ze pan Petr Sm¢ly je v insolvenci. Komu uhradite dalsi platbu za

nijemné?

Odpoveéd:

Otazka ¢. 10

Mate moznost koupé bytové jednotky prevzetim hypotéky se zbyvajicim doplatkem jistiny ve vysi 3 300 000
K¢, trokem 985 293 K& pii urokové sazbé 2.1 % a splatkou 13 735 K&. Urok je fixovan jesté na 9 mésica.
Pobirate mzdu/plat ve vysi 40 000 K¢ Cistého. Vase minimalni zivotni vydaje bez splatky hypotecniho uvéru
¢ini 25 000 K¢. Nize jsou mozné mésicni splatky pii riznych trokovych mirach pii poskytnuti hypotecniho

uvéru na maximdlni dobu spldceni, pii zohlednéni vaSich uspor vynalozenych na ndkup nemovitosti.

Zakoupite tuto bytovou jednotku a pro¢?

Urokova sazba % Mgésiéni splatka pii
2 12 197 K&
3 13 913 K&
4 15 755 K&
5 17 715 K&
6 19 785 K&
7 21955 K¢
8 24 214 K¢&
Odpoveéd:
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Dékuji za zodpovézeni dotazniku. ©

Zdroj: vlastni zpracovani
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