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Anotace

Téma: Animace jako obsahovy prostiedek programové skladby

vybraného produktu turismu

Tématem této bakalarské prace je ,,Animace jako obsahovy prostiedek
programové¢ skladby vybraného produktu turismu®. Zaméfuje se na animacni sluzby
u kulturniho festivalu na Ji¢insku. Cilem této prace je analyzovat kulturni akci

a vyhodnotit spokojenost navstévniki s jejim programem.

Teoreticka Cast prace podrobné seznamuje s tématikou animace v cestovnim
ruchu. Pojednava o zakladnich pojmech, které se tykaji cestovniho ruchu a volného
¢asu. Nasledné popisuje animaci z hlediska jeji historie, zabezpeceni a rtizného Clenéni.

Dale jsou zde také informace o animatorech a jejich naplni prace.

V praktické casti je predstaveno mésto Jicin, které je hostitelem kulturniho
festivalu. Nasleduji informace o daném festivalu a jeho programové skladbé. Pouzitou
metodou Vv této praci je dotaznikové Setfeni a polofizeny rozhovor. V dalsi ¢asti prace
jsou zhodnoceny vysledky Setfeni. Ukazuji slabé i silné stranky programu a celkovou
spokojenost s festivalem. Na zaklad¢ vyhodnoceni odpovédi respondentd, jsou v zavéru

prace uvedeny navrhy a doporuceni na zlepSeni budoucich ro¢niku festivalu.
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Annotation

Title: Animation as a Content Means of the Programming Structure

of the Selected Tourism Product

The theme of this Bachelor Thesis is “Animation as a Content Means of the
Programming Structure of the Selected Tourism Product®. It focuses on the animation
services at a culture festival in the Ji¢in region. The aim of this paper is to analyze this

cultural event and evaluate visitors’ satisfaction with its program.

The theoretical part of the paper introduces in detail the topic of the animation in
tourism. It discusses the basic concepts which are about tourism and leisure. It also
describes the animation in terms of its history, the provision and different

classifications. There is also information about animators and their work.

The practical part introduces the town of Ji¢in, where the festival is held. There
is also information about the culture festival and its program. The method used in this
paper is a questionnaire survey and a semi-structured interview. In the next part of this
paper the results of the investigation are evaluated. The findings show the strengths and
weaknesses of the program and overall satisfaction with the festival. In the end,
suggestions and recommendations for the improvement of the future festivals are given

according to the replies of the respondents.

Key words

Tourism, free time, animation, festival, culture, Ji¢in — town of fairy tales



Obsah

L VO ittt 1
2 Cil aMetodiKa PIACE.....ccvviiiiiieiiiie i 3
P R O3 1 S o) ¢ oL PP PRSP 3
2.2 MetodiKa PIACE ..oovvviiiiieiiii et 3

3 LItErArni TESEISC....cciviiiiiiiiiiiie it 7
4 TeOretickd Cast. ..o 9
4.1 CeStovni TUCH ..o 9
4.1.1 Cestovni ruch a voINy €as .....cccoccveiieiiieniiiiiiee e 10
4.1.2 Typologie cestovniho ruchu...........cccoviiiiiiiiiiiciccc 11
4.1.2.1 Kulturni cestovni TUCh........cooveiiiiiiiiiiee e 13
4.1.2.2 Cestovni ruch déti a mladeze ............ccevvriiiiiiiiiiic 14

4.2  Vymezeni pojmu animace v cestovnim ruchu..........ccocoevvveiiiincnnenne, 15
4.3 HiStOrie @aNiMACE ......cccoviiiiiiiciiii s 17
4.3.1 Vznik animace v cestovnim ruchu a zmény v jeho vyvoji ............. 17
4.3.2 Klubovy cestovni TUCh ........ccceviiiiiiiiiiiiiec e 18

4.4 Animace a vOINY €as ......cccvvvviiiiiiiiiiici 19
4.4.1 Volno€asoveé aKtiVILY......ccoceviiiiiiiiiiiii s 21

4.5 Zabezpeceni sluzeb volného €asu..........cccccevvviiiiiiiiciiiiiic 21
4.5.1 Ekonomické zabezpeceni animacnich ¢innosti.............ccccevveirnennn. 21
4.5.2 Organiza¢né-institucionalni zabezpeceni...........cccoeviriviiiiiiinnnnn. 22
4.5.3 Materidlni zabezpeCeni .........ccccovvvviiiiiiiiiiiiie 23
4.5.4 Personalni zabeZpeCeni .........cccecvireeiiriiniiiiie e 23

4.6 Zakladni typy animacnich sIuZeb...........ccocvvieiiiiiiiiiiiccc e 25

4.6.1 DESKA ANIMACE ...oeeeeeeeee ettt e e e e eeeens 25



4.7 ANimacni PrOGIANM .......ceeiviiiiiieriiee sttt 27

4.7.1 Animacni programy v zabavnim primyslu............cccccvvvviiiiinienn. 28
4.7.2  Animacni programy pro d&ti........cccooeririeiiieiinienieie e 29
4.8 Klasifikace animacnich CINNOS ........ccovviviiiiiiiiiiici 30
4.8.1 SpoleCenské a zadbavni CINNOS ........eevvirieiiiiiiiicrieeece e 31
4.8.2  TVOTIVE CINMNOSTL c.vvvrivieiiiiieesiee st 32
4.8.3 Cinnosti pro déti @ MIAdeZ ..........coevevevevvieieeeeee e 32
4.8.4 Vzdé&lavaci, poznavaci a objevovaci CINNOStL.........cccvvrivereerineennnn. 33
4.8.5 Pohyboveé a sportovni CINNOSH ......cveerveerieiiieiie e 33
4.8.6 Meditativni CINNOSH ..ocveeieieiieiiie e 33
4.8.7 DobrodruZné CINNOSL.........eerueeruierieiieesie e e e 34
4.9 ANIMALOT c.eiiiiiiiiiieitie ettt st et et e e sbeesbeenrees 34
4.9.1  Profil animatora...........cceiiiiiiiiiniciieeese e 35
4.9.2 Zéakladni role animatora ...........cooveerieieireeniee e 36
410  Sluzby cestovniho TUChU .......cccoviiiiiiiiic e 37
4.10.1 Vyznam a znaky sluzeb CR .........ccooiiiiiiiiiieee 37
4.10.2 Déleni a charakteristika sluzeb CR ..........cccocovviiiiiiiicniccee 38
4.10.2.1 Animace jako doplitkova sluzba ............ccccceviviiiiniciinn 38
4.10.2.2 Animacni SIUZDY ......cccoiiiiiiiii 40
4.10.2.3 Kulturné — spolecenskeé sluzby..........cccccoiviiiiiiiiiiiciinnnn, 41
411 KURUE. ..o 42
4.11.1 Kulturni zdroje vyuzitelné pro CR........c.ccoviiiiiiiiiiie, 42
4.11.2 FeStiVal ..o 43
4.11.2.1 Historie festivalu ............cccooiiiniiiiiiee 44
4.11.2.2 PTinosy festivalU........cccooviiieiiiiiii e 44
4.11.2.3 Organizace festiValU..........ccccereriiiiiiiiinieee e 45

4.11.2.4 Program festivalU ..........cccevveiiiiiiiece e 47



A.11.3 LidOVA KUIUTA cooveeee et 47

4.11.3.1  FOLKIOT ..o 48
412  Vymezeni pojmu produkt..........cccooviiiiiiiiiiiiiiee 48
4.12.1 Produkt cestovniho ruchu...........cccooveviiiiiiiiii, 49
4.12.2  Zivotni cyklus produktul.......c.cc.eveeveereererernieeieceeseeseesesssee s, 50

O Prakticka CASt......eoiiiiiiieiei s 52
5.1 CHIE VYZKUMU ..oviiiiiiiiiiic e 52
5.2 Shromazdéni podkladi a pribeh Setfeni.........occvevveriienieniiineeee, 52
5.3 Predstaveni poradatelského mésta — JiCin.......cccoocvviviiiiiiiiiiiie e, 54
5.4 Kulturni festival Ji¢in — mésto pohddKy ..........ccccoiiiiiiiiiiiiie, 56
5.4.1 Historie festivalu ..........c.ccccoviiiiiiiiiiiic 59
5.4.2 Symboly feStIVaIU .........ccoiiiiiiiiie 60
5.4.3 Organizace feStiValU...........ccccoviiiiiiiiii e 62
5.4.4  Ugastnici feStVAlU.......oovvueurverrieieiiereieseieseieesss e 63
9.4.4.1 ZahraniCni SOUDOTY ......ccccoieirieriiiinieiee e 64
5.4.4.2 DOMACT SOUDOTY ...c.vviiiiniiiiieiiieieeee et 64
9.4.5 NAavStévnict festival.......ccccoeiiiiiiiii e 65
5.4.6 Programovy obsah jubilejniho 25. ro¢niku festivalu ..................... 71
5.4.6.1 Zah&JeNi.....cocooiiiiiiiiiicec s 72
5.4.6.2 Hudebni, divadelni, tane¢ni a jind predstaveni .............cccovnee. 73
5.4.6.3 Tvlrci dilny, soutéZe, hry a vystavy .......cccoeviiiiiiiciinicnnenne, 74
5.4.6.4 DalST aKtIVILY .ovveviiiiiiiciice e 75
5.4.6.5 Slavnostni ZakonCeNi.........cccecueeriiiiiieiiiiiiesie e 76
5.4.7 Statistiky jubilejniho ro¢niku festivalu ..........cccooeviiiiiciiiicn, 76
5.5 Zpracovani a interpretace Vysledkll .........ccooeiiiiiiiiiii 78
5.5.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni...........cccevvvveiiiieiniieniiieeen, 78

5.5.2 Vyhodnoceni polofizenych rozhovori.........ccccovcvviiiieiiiieiiieennnen, 99



6 Shrnuti a diskuze vysledkl..........coooiiiiiiiiii 106

T ZAVETY @ AOPOTUCEIN ....eivviiiiiiiiiiiicie e 114
8  Seznam pouZitych ZdArojl .....ccvvviiiiiiiiiic 118

8.1 Seznam obrazkd, tabulek a grafil..........cccooiiiiiiii 125
O PHILONY 1ttt 127

9.1 Seznam Priloh .....cccviiiiiiiii 127



1 Uvod

V dnes$ni uspéchané dob¢ plné stresu a vysokého pracovniho nasazeni se
zapomind na jednu dileZzitou potiebu lidi, a tou je relaxace. Uméni odreagovat se a umét
si uzit volnou chvili je to, co lidé postradaji. Diky novému trendu, kdy se lidé vice
zajimaji o své zdravi a vyznavaji zdravy zivotni styl se do popftedi jejich zdjmu, kromé
dostatecného pohybu a zdravé stravy, dostava také aktivni vyuzivani jejich volného
Casu. Tato skutecnost byla pro cestovni ruch velkou Sanci. Proto v jeho odvétvi doslo
animaci. A pravé animace je hlavnim tématem této prace. Podstata téchto sluzeb
spoCiva vtom, ze se zpasivné stradvené dovolené stane dovolena s aktivnim
odpocinkem. Nejen o dovolené, ale také v bézném zivot¢ je aktivni traveni volného ¢asu
stale vice zadanou potiebou. Proto se s animaci Ize setkat naptiklad i na koupalistich,
Vv laznich, v aquaparcich a dalSich zafizenich. Zékaznici tak ziskavaji jedine¢né zazitky,
diky kterym se chtéji na dané misto opét vratit ¢i znovu vyuzit sluzby urcitého subjektu.
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Animacni sluzby se tak u €astnikl cestovniho ruchu t&si stale vétsi oblibe.
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prohlédli letiSt€, hotel nebo rekreacni zafizeni, ale proto, aby mohli obdivovat a
poznavat novou a jinou kulturu. Skrze tu Ize poznat zivot, uméni, zvyky a tradice jiné
spolecnosti, nebot’ znazornuje prubéh a d&jiny celého jejich zivota. Vse, co bylo hmotné
1 nehmotné vytvoreno. Motivem pro vycestovani tak mize byt naptiklad touha spatfit
dany architektonicky objekt, umélecké dilo, kroje nebo zaZit neobycejny proZitek a
atmosféru na tradicnich slavnostech ¢i festivalech. A prave festivalem se ptredlozena
prace zabyva. Konkrétné se jedna o kulturni festival Ji¢in — mésto pohadky. Ten se kona
kazdoro&né jiz od roku 1991 v malebném mésté Ji¢ing, ktery spada do oblasti Ceského
rdje a fadi se mezi nejobliben¢jsi mista v nasi zemi. Pti vyletech do Ji¢ina i jeho okoli
Ize narazit hned na nékolik mist, kterd se poji s pohadkovymi bytostmi. Mezi jejich
nejvyznamnéjsi autory patii estni ob&ané Ji¢ina, pani Véclav Ctvrtek a Radek Pilaf.
Pan Vaclav Ctvrtek Ji¢in proslavil piibéhy o loupeznikovi Rumcajsovi z bajného lesa

Raholce. Mezi jeho dalsi dila, ktera se s Ji¢inem poji, patii: Cesty formana Sejtrocka,



O vodniku Cesilkovi a O Kubovi a Stazing. Jeho dila se na tomto festivalu pravidelng

pfipominaji.

Festival Ji¢in — mésto pohadky je vyjime¢ny tim, Ze oslavuje pohadky a je
utvoren predevsim pro déti. Ty vzdy v obdobi jeho konani pfevezmou vladu nad celym
méstem a ponoii se do pohadkové atmosféry. Ustanoven jako pohadkovy byl z toho
divodu, ze nékolik nadSenci chtélo slozit poklonu spisovateli K. J. Erbenovi i jeho
nasledovnikim a pfedchidctim. Festival je pofadan zejména pro mistni obyvatele

Z Ji¢ina, ale zavitaji sem i navstévnici z blizkého okoli.

Vseobecné jsou festivaly v dnesni dobé stale vice oblibené a navstévované.
Stavaji se dalezitym prvkem pro cestovni ruch, nebot’ tvoii vyznamnou soucast kultury.
Dnes se festivaly konaji témét v kazdém mésté ¢i regionu. Pro dané mésto jsou velice
dalezité hned z n¢kolika divoda. Nejen, Ze mu ptidavaji na atraktivnosti, ale také mu
pomohou vytvofit dobré jméno. Pro navstévniky to mize byt vyznamny impuls
k navstéveé. Nezapomenutelna a jedine¢na atmosféra, je to, ¢im festivaly lakaji.
Ptikladem toho je 1 jiz zminény pohadkovy festival v Jicin€. Kazdy rok se toto mésto v
mésici zafi proméni do pohadkového svéta a ozije pohadkovymi bytostmi. At uz se
jedna o ty, kteti zde pohadkové bytosti prezentuji, hraji anebo vystupuji, tak 1 ti, ktefi
vse jen sleduji, se do této nevsedni atmosféry ponofi. Setkavaji se zde lidé, které spojuje
chut’ vratit se do détskych let a znovu si vychutnat bezstarostné obdobi plné her, tvofeni
a zabavy. Vysadou festivalu je také bohaty program, kde jsou animace bohaté
zastoupeny. Na programu jsou kazdoro¢né divadelni, hudebni i1 tane¢ni ptfedstaveni,
tvarci dilny, soutéZe, vystavy, hry, femeslny jarmark a spousta dal$iho. Diky tomuto

festivalu je mésto znamé a do podvédomi lidi se prdvem zapsalo jako pohadkové meésto.

Dtvodem vybéru kulturniho festivalu Jicin — mésto pohadky je jeho unikatnost
a jedinecnost, nebot’ cely patii détem. Kond se ve méste Jicin€, kde se autorka narodila
a vyrustala. Dal§i motivaci ke zpracovani dané prace je autor¢in velmi blizky vztah

k pohadkovému méstu a pravidelna ucast na jiz zminéném festivalu.



2 Cil a metodika prace
Tato kapitola vymezuje cile a metodiku prace, ktera popisuje a charakterizuje,

jakym zptisobem byly zjisStovany, analyzovany a vyhodnoceny zavéry.

2.1 Cile prace

Hlavnim cilem této prace je analyza vybraného kulturniho festivalu se
zam¢ifenim na zhodnoceni jeho programové skladby prostfednictvim ohlasi
navstévnikti. Pro tuto praci byl vybréan kulturni festival, ktery se kond kazdy rok
Vv Ji¢in€. Nazev vybraného festivalu zni Ji¢in — mésto pohddky. Zamérem je komplexné
zhodnotit programovou skladbu z hlediska spokojenosti, preferenci, nazoru

a pripominek navstévniku.

Dalsim cilem prace je za pomoci polofizenych rozhovoru zjistit zaméry
a zkuSenosti jednotlivych ucastnikti vybraného festivalu a vytvofit piehled jejich
animaci. Na zaklad¢ vSech zjiSténych skuteCnosti je dalSim cilem prace vyhodnotit
vysledky realizovaného Setfeni a na jejich zaklad¢é vyvodit zavéry a doporuceni pro
poradatele a organizatory akce. Ty pfispéji k odstranéni zjisténych nedostatk

a negativnich nazorti respondentil a tim ke zlepSeni budoucich ro¢nik festivalu.

2.2 Metodika prace

V teoretické Casti byly vyuzity sekundarni zdroje dat. Piedevsim se jednalo
0 odbornou literaturu, ktera se zabyvala danou problematikou této prace. Pomoci této
literatury byly v jednotlivych kapitolach shromazdény, zpracovany a podany informace
0 cestovnim ruchu, volném case, festivalech, produktu cestovniho ruchu a zejména
0 animacich v cestovnim ruchu. Kapitola ohledné animaci byla dilezitou ¢asti prace,
nebot’ ¢tenafe uvedla do dané problematiky. Pro jeji spravné pochopeni byl v praci tento
pojem nejdiive definovan a poté byla uvedena také jeji historie, zabezpecéeni a ¢lenéni.
Tato kapitola se také zabyvala predstavenim animatori a jejich praci, jez s animaci

velmi uzce souvisi.

Pro praktickou ¢ast byly vyuzity informace z dostupnych elektronickych zdroj,
programovych broZur zaptj¢enych Nada¢nim fondem Ji¢in — mésto pohadky a dalSich
jJimi poskytnutych materiald. Zhodnoceni spokojenosti s programem festivalu bylo
dosazeno pomoci dotaznikového Setfeni mezi navstévniky festivalu z Ji¢ina a blizkého
okoli. K zjisténi ohlast Gi¢astnikti festivalu byly vyuzity polotizené rozhovory.
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K vyteSeni problematiky této prace, bylo nutné si sestavit n¢kolik vyzkumnych

otazek. Otazky byly nasledujici:

1. Jaka je spokojenost navstévniku s festivalem?

2. Jaka je hlavni motivace navstévniki k navstéve festivalu?

3. Jsou mezi navstévniky néjaké vyhrady k dosavadnimu programu festivalu
nebo s nim jsou v této podob¢ spokojeni?

4. Jaka animacni ¢innoSt patii na festivalu mezi nejoblibené;si?

5. Jak hodnoti navstévnici dilny pro déti?

6. S Jakym zdmérem pfiijizdéji GiCastnici na festival?

Za nejvhodnéj$i zplsob vyzkumu této bakaldiské prace byla zvolena metoda
dotaznikového Setieni, kterd spadd do kvantitativniho typu vyzkumu. Dotaznikové
Setfeni bylo realizovano mezi navstévniky vybraného festivalu. Dotaznik byl zaméten
predevs§im na programovou stranku festivalu, kde bylo ucelem zjistit spokojenost
a hodnoceni navstévniki, jejich potieby a pfani. Urcit slabé a silné stranky programu
a na zdkladé toho navrhnout jisté nadvrhy a doporuceni pro potfadatele a organizéatory pro
budouci ro¢niky. Dotaznik byl vyvéSen V elektronické podobé na internetovych
webovych strankach www.surivo.com a www.facebook.com/jicinmestopohadky po
dobu 4 mésic, a to Vvrozmezi biezen—&erven 2016. Ucastnici Setfeni tak mohli
odpovidat na otazky online. Zde se bohuzel nepodafilo ziskat dostatecny pocet
odpovédi, nebot’ navratnost vyplnénych dotaznikd nebyla dostacujici. Bylo tedy nutné
roz§ifit vyzkumny vzorek. Proto byl dotaznik dale distribuovan do mist, ktera byla
strategicky vybrana. V tisténé podobé byl rozdan do tii mateiskych Skolek v Ji¢iné a do
matefské Skolky ve VeliSi. Déle byl umistén na prvnim stupni zékladni Skoly Vv Ji¢ing,
ve Velisi a v Luzanech. Tyto instituce byly vybrany z toho divodu, Ze bylo nutné ziskat
ohlasy od respondentli, ktefi maji malé déti, Snimiz se ucastni détskych dilen.
V dotazniku byly pouZzity rGzné formy otdzek. Zahrnuty byly jak uzaviené otazky
s moznosti vybéru ano ¢i ne, tak i S moznosti vybéru z n¢kolika odpovédi. Dale otazky
ve formé hodnotici Skaly, otdzky polouzaviené a v neposledni fadé také otazky tykajici
se identifikace dotazovanych. Ty byly zafazeny na konec dotazniku, nebot’ jak uvadi
Kozel (2006, s.165), umisténi téchto otazek na zacatek by mohlo respondenta
znepokojit. Celkové se dotaznik skladal ze tii ¢asti. Prvni ¢ast se vénovala festivalu jako

celku, druhé ¢ast byla zamétfena na program festivalu a posledni ¢ast se tykala détskych
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dilen. Po skonceni dotaznikového Setfeni byla provedena analyza a zpracovani
ziskanych skute¢nosti. Dotaznik byl anonymni z divodu vétsi pravdivosti a eliminace

obav z moznosti zneuziti informaci. Vzor dotazniku je uveden v piiloze ¢. 1.

Dotaznikové Setfeni bylo dale rozSifeno o kvalitativni vyzkum v podobé
neformalnich rozhovort s navstévniky festivalu, ktery mél pouze doplitkovy charakter.
Rozhovory probihaly v dobé konani 26. ro¢niku festivalu. Vybér respondentii byl zcela
nahodny. Zamémé vsak byly vybirany rodiny s détmi, maminky s détmi, seniofi
s vnoucaty ¢i ucitelky mateiskych Skolek a zakladnich Skol. Cilem bylo ziskat
informace pfevazn€ ohledné zpoplatnéni détskych dilen. Rozhovory byly vedeny
formou prirozené konverzace bez jakychkoli pfedem pfipravenych otdzek v casovém

rozmezi 5-10 min. V terénu bylo dotazano asi 30 navstévnikda.

Pro zjisténi ohlasti ucCastnikti festivalu byla zvolena metoda polofizenych
rozhovort, které spadaji do kvalitativniho typu vyzkumu a umoziuji fesit problematiku
vice do hloubky. Jejich vyhodou je také mensi pocet vybranych respondentii potfebnych
K tomu, aby se dany vyzkum mohl uskute¢nit. Dale je zde diky otevienym otazkam
prostor pro vyjadfeni vlastniho nazoru respondentli. Lze tak detailnéji zjistit ndzory

a pohledy respondentti na danou tématiku.

Osloveno bylo celkem 13 respondentti. Rozhovory se vSak podafilo realizovat
pouze s 6 oslovenymi respondenty. Rozhovory byly vedeny v ¢ervnu a ¢ervenci roku
2016. Ve vsech piipadech se jednalo o feditele Skol, které ucinkuji na daném kulturnim
festivalu. Otazky byly pfedem piipravené a zpracované v elektronické podobé pomoci
online dotazniku na webové strance www.survio.com. Vybranym respondentim byly
nasledné¢ po vzijemné domluvé zaslany na emailové adresy. Rozesilani dotaznikt
prostiednictvim emailu bylo zvoleno i z toho divodu, Ze néktefi osloveni respondenti
byli ve vysoké tizemni rozptylenosti. Jak uvadi Kozel (2006, s. 144) rozhovory jsou
Casové a finanéné velmi ndroc¢né, coz byl dal§i divod pro volbu elektronické
komunikace. Dale uvadi, Ze Vv dnesni dobé je elektronické dotazovani béznou
a oblibenou vyzkumnou technikou, protoZze je zpracovani odpovédi v elektronické
podobé jednodussi. Dalsi vyhodu vidi v nestrannosti, nebot’ tento typ dotazovani
nepotiebuje tazatele, jimz muze byt respondent ovlivnén. Rozptylit jej miize ton hlasu,
zpusob, jakym je otazka polozena nebo neschopnost uvolnit se v pfitomnosti tazatele
a odpovidat po pravdeé. Otazek bylo celkem 16 (viz priloha ¢. 2) a tykaly se prevazné
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spokojenosti s festivalem, jejich zaméru Ucasti a zkuSenosti s festivalem. Pouzity byly
otazky uzaviené, polooteviené i oteviené. Otazky a vyhodnocené odpovédi respondentti
viz kapitola 5.5.2. Odpovédi jednotlivych respondenti v plném znéni jsou v piilohach
¢. 11-16.

Od pracovnic Méstského informacniho centra v Ji¢iné byly ziskany statistikKy
navstévnosti za vybrané meésice pro vyhodnoceni nejnavstévovanéjsi kulturni akce
v Ji¢in€. Dale byly poskytnuty udaje pro zhodnoceni navstévnosti mésta béhem konani
festivalu av neposledni fadé také statistiky zahrani¢nich navstévnikd pro zjisténi

narodnostniho slozeni navstévnika béhem festivalu.

Pro porovnéni vyvoje poctu navstévniki festivalu od roku 2010 do roku 2015
avyvoje sobotni navstévnosti byla ptislusna data ziskana od pracovnikii Nada¢niho

fondu Ji¢in — mésto pohadky.



3 Literarni reSerse

Pfi psani této prace bylo Cerpano zejména z odborné literatury a piislusnych
internetovych zdrojii. Prevladajici ¢ast kniznich publikaci byla zaptjéena ze Statni
védecké knihovny v Hradci Kralové a Univerzitni knihovny Kralovéhradecké
univerzity. Samotné tdaje k programu festivalu Ji¢in — mésto pohadky byly ziskavany
Z programové brozury, ktera byla vydana k jubilejnimu 25. ro¢niku festivalu. Dalsi
potfebné informace byly Cerpany z pfislusné internetové stranky www.pohadka.cz, na
zaklad¢ rozhovort s piedsedou spravni rady JMP Dominikem Malym a na zakladé
vlastnich zkuSenosti autorky vychazejicich z pozorovani. Kompletni seznam pouzitych

zdrojt je uveden na konci prace.

Vzhledem ktématu prace byly vyuzity predev§sim publikace zabyvajici se
problematikou animace v cestovnim ruchu. StéZejni knihou z odborné literatury byla
pro zpracovani této prace kniha ORIESKA, Jan. Technika sluzeb cestovniho ruchu. 1.
vyd. Praha: ldea servis, 1999, 244 s. ISBN 80-859-7027-9. V této publikaci autor
Klasifikuje a vymezuje sluzby v cestovnim ruchu. Pomoci této knihy byl definovan
a popsan pojem animace, vymezeno zabezpeceni sluzeb volného Casu a klasifikovany

animacni ¢innosti.

Autorovo nové rozsitené vydani ORIESKA, Jan. Sluzby v cestovnim ruchu. 1.
vyd. V Praze: ldea servis, 2010, 405 s. ISBN 978-80-85970-68-5, bylo pouzito zejména
pro definovani sluzeb cestovniho ruchu, jejich déleni a charakteristiku. Dale byly
vyuzity informace tykajici se animacnich sluZzeb a informace charakterizujici pojem
animator. Tato ucebnice je obsahové rozsifena o nové poznatky, skutecnosti a druhy
sluzeb. Nahrazuje knihu Technika sluzeb cestovniho ruchu a podrobné seznamuje

S jednotlivymi druhy sluzeb.

Dal$im vyznamnym a dopliiujicim zdrojem pro tuto problematiku byla publikace
FISEROVA, Véra. Volny cas a jeho animace v cestovnim ruchu. Vyd. 1. Praha: Vysoka
Skola hotelova v Praze 8, 2008, 92 s. ISBN 978-80-86578-87-3. Tato kniha se zabyva
piredevSim spojitosti mezi volnym Casem a animaci v cestovnim ruchu. Z této knihy
byly pouZzity predevs§im kapitoly tykajici se volného €asu, volného Casu a cestovniho
ruchu aanimace. Vyuzity byly téz informace pro kapitoly: Animator, Typologie

cestovniho ruchu a Sluzby cestovniho ruchu.



Pro vymezeni a charakteristiku pojmu produkt cestovniho ruchu a zivotni cyklus
produktu byla vyuzita kniha ZELENKA, Josef. Cestovni ruch — marketing. Vyd. 3.,
preprac. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2015, 247 s. ISBN 978-80-7435-543-1. Jak titul
knihy napovida jejim pfedmétem je celkovy pohled na marketing, ktery je zaméfen na
cestovni ruch. Dopliujicimi tituly byly knihy: HORNER, Susan a John
SWARBROOKE. Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuziti volného casu:
aplikovany marketing sluzeb. Praha: Grada, c2003, 486 s. Expert (Grada). ISBN 80-
247-0202-9, ktera pojednava prevazné o marketingu v cestovnim ruchu. Vyuzita byla
pro kapitolu Vymezeni pojmu produkt a Produkt cestovniho ruchu. BERANEK, Jaromir
a kol. Ekonomika cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Mag Consulting, 2013, 295 s. ISBN
978-80-86724-46-1 nabizi ekonomicky pohled na cestovni ruch. Z tohoto titulu bylo
¢erpano pro kapitolu Cestovni ruch, Typologie cestovniho ruchu a Produkt cestovniho

ruchu.

K pochopeni nékterych zakladnich pojmia uvedenych v této praci, bylo cerpano
zejména z vykladového slovniku cestovniho ruchu: ZELENKA, Josef a Martina
PASKOVA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletné pieprac. a dopl. 2. vyd.
Praha: Linde Praha, 2012. ISBN 978-80-7201-880-2. Slovnik velmi detailn¢ vysvétluje
jednotlivé pojmy, jak z oblasti turismu, tak i ze souvisejicich oblasti. Doplnény jsou

mnozstvim fotografii, grafii a schémat.



4 Teoreticka cast

4.1 Cestovniruch

Podle Chasbulatova (2012, in Beranek a kol., 2013, s. 9) doprovazi lid cestovani
jiz po tisicileti, bez ohledu na valecné konflikty, nesjizdné cesty, hlad a jind omezeni.
Riké, e kazdy ¢lovék ma potiebu cestovat, seznamovat se s jingmi néarody, s jejich
zvyky, kulturou ¢i historii (viz kapitola 4.1.2.1). V dnesni dob¢ je cestovni ruch jednim
Z nejvice se rozvijejicich odvétvi a stal se nedilnou soucasti zivota lidi. Kazdy ma
K cestovani jinou motivaci (viz kapitola 4.1.2). Mezi ucastniky cestovniho ruchu se
objevuji dva typy. Ti, ktefi chtéji svlij volny ¢as prozit aktivné (sport, navstéva novych
mist, poznavani kultur) a ti, ktefi naopak uptednostni pasivni formu traveni ¢asu (pobyt
V hotelu, na pldzi, na chalupg). Aktivni traveni volného Casu zajiSt'uje animace (viz

kapitola 4.2)

Cestovni ruch je velmi obtizné jasné a piesné¢ definovat, protoZze se projevuje
v mnoha formach a aspektech. Mnoho pokust o jednozna¢nou definici tak v odborné
organizace cestovniho ruchu (WTO, World Tourism Organization, Ottawa, 1991, in
Drobna a Moravkova, 2010, s. 9) definuje cestovni ruch nasledovné: ,, Cestovni ruch
(angl. Tourism) je cinnost osoby, cestujici ve volném case na prechodnou dobu do mista
mimo jeji trvalé bydlisté, a to za jinym ucelem, nez je vykonavani vydélecné cinnosti

‘

V navstiveném misté. *

Beranek a kol. (2013, s. 9) popisuji Cestovani jako pfemistovani osob jako
jednotlivet ¢i jako jejich skupin, které motivuji jejich z&jmy nebo cile. Cestovni ruch
chapou jako zvlastni ptipad cestovani, ktery ma jista omezeni, charakteristiky a mnohé
definice. Kotikova (2013, s. 15) uvadi, Ze o cestovni ruch se jedna tehdy, stava-li se
cestovani jevem masovym a je spojeno s poskytovanim sluzeb, jez jsou pro cestovni
ruch specifické (napf. ubytovani, stravovani, doprava aj.) a které jsou zabezpeceny

specializovanymi organizacemi.

Drobna s Moravkovou (2010, s. 9) charakterizuji cestovni ruch jako oblast
spotieby, ve které jde predevSim o uspokojovani lidskych potieb, které Vv ramci
cestovniho ruchu tvofi zejména potftebu odpocinku, poznavani, lazeniské péce,

neobvyklych zazitkd, kontaktu s lidmi, navstévy znamych a piibuznych a také potiebu
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kulturniho a sportovniho vyziti. Aby doslo k uspokojeni piani a potieb tcastnika na
cestovnim ruchu, byla podle Vitakové (2007, s. 10) nezbytnost, aby se vytvorila
rozsahla tada profesi a profesiondlnich subjekti. Vznikly tak cestovni kancelare
a agentury, ubytovaci zafizeni (hotely, kempy, ubytovani v soukromi, horské chaty
apod.), informacni stiediska a kancelafe, stravovaci a zdbavna zatizeni, dopravni sité

(letecka, zelezni¢ni a autobusova) aj.

Autori Goeldnera a Richieho (2014, s. 3) chapou cestovni ruch jako uzivani si
volna rozli¢cnymi zptsoby. Naptiklad prohlizeni pamatek, navstéva pratel a piibuznych,
opalovéni, vylety, vyjizd’ky, sportovéani ¢i jen vychutndvani si krajiny. Do své definice
cestovniho ruchu také zahrnuji osoby ucastnici se kongresi, konferenci, pracujici na

védeckém vyzkumu nebo studii a osoby odjizdé€jici na studijni cesty.

Cestovni ruch ma podle webu CzechTourism (2016) také velky vyznam pro
ekonomiku, nebot’ tvoii vyznamnou polozku piijmi do statniho rozpoctu, pfispiva
k zaméstnanosti, zvySuje hruby narodni produkt, rozSifuje kulturni a vzdélanostni
obzory, rozviji infrastrukturu, podnécuje rozvoj femesel atd. OvSem nesmi se
opomenout také jeho negativni plisobeni na neekonomickou sféru, jakou je napiiklad
zivotni prostiedi (zneistovani vod, plazi, pudy, ovzdusi, poskozeni fauny a flory aj.).
Cestovni ruch ma dle webu negativni dopady také na mistni obyvatele, jejich zplsob
zivota, ¢i na etnické narody napf. podporujici kiestanské hodnoty, kdy se vlivem
cestovniho ruchu §ifi kriminalita a prostituce. Vlivem CR dale vznika pielidnénost,

Jo 24

hluk, odpadky, ztrata soukromi, vytvaii se socialni napéti, zvySuji se ceny zbozi atp.

4.1.1 Cestovniruch a volny €éas

Cestovni ruch a volny ¢as spolu velice tizce souvisi, nebot’ je cestovni ruch
uskuteciiovan vétSinou ve volném cCase, ktery slouzi jako motivace k cestovani.
Cestovni ruch patfi k oblibenému a atraktivnimu zpusobu, jak travit volny cas, nebot’
prispiva k jeho ozZiveni. Pro cestovni ruch je tedy vyuziti volného ¢asu zaklad. Urcity
zazitek ¢i aktivita se uskuteCnuje pravé prostiednictvim cestovniho ruchu ve volném

Case.

Podle Indrové (2008, s. 9) se lidé neustale vyvijeji a méni vlivem méniciho se

svéta. Stejny ndzor ma 1 FiSerovd (2011, s. 5), kterda dodava, ze vlivem zmén

N 24
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Citelngj$im a profesionalnéjs$im a konkurence je stale tvrdsi a dravéjsi. Proto je nezbytné
nutné v cestovnim ruchu pfichdzet s novymi napady, inovacemi a mit mnohem
ambicioznéjsi plany. Cestovni ruch by tak mél pozménit svou nabidku tak, aby co

nejvice vyhovéla pozadavkim potencionalnich zajemct o cestovani.

Indrova (2008, s. 9) dale tika, Ze ménici se zpisob Zivota ¢lovéka ma vliv i na
zménu jeho zdkladnich hodnot. Cestovni ruch se tak v hierarchii potfeb c¢lovéka
pfesunuje. Diive patfil spiSe k potiebam luxusnim a zbytnym a nyni Vv zebficku hodnot
zaujima misto u potifeb béznych, které jsou soucasti spokojeného Zzivota. Zmeénou
hodnot se méni i Zivotni styl a naroky na traveni volného ¢asu daného ¢lovéka. Hlavnim
pozadavkem na volny cas je dle autorky plnéni funkce odpocinku, zabavy a rozvoje

osobnosti.

4.1.2 Typologie cestovniho ruchu

V odborné literatuie je uvedena tada Clenéni cestovniho ruchu na jednotlivé
formy a druhy. Takovéto rozClenéni se nazyva typologie cestovniho ruchu. Podle
Kotikové (2013, s. 20) se klasifikace cestovniho ruchu provadi ve snaze, blize jej
vymezit a dle ur¢itych znakl jej rozclenit a identifikovat. Cestovni ruch se ve svych

odlisnych formach a druzich projevuje kazdy den.

Nazory na ¢lenéni cestovniho ruchu na jeho formy a druhy se vyrazn¢ 1isi. Jedni
chapou formu jako druh a opa¢né. Podle Malé (1999, s. 15) jsou vSak nejcastéji pro
rozliSeni formy cestovniho ruchu kli¢ovym faktorem motivy ucasti lidi na cestovnim
ruchu a pro vymezeni druhd cestovniho ruchu se zohlednuje piedevsim jevovy prabéh
a zpusob jeho realizace v zavislosti na konkrétnich podminkach. K takovémuto pojeti
forem a druhti se piiklani napiiklad i Hladka (1997), Certik a Vitakova (2000), Paskova
a Zelenka (2002), Fiserova (2008), Kesner a kol. (2008), Reslova a kol. (2012)
a Drobna a Moravkova (2013).

Jak bylo zminéno vyse, hlavnim kritériem pro vymezeni forem cestovniho ruchu
jsou motivace jeho ucastniki. Motivaci V cestovnim ruchu definuji Beranek a kol.
(2013, s. 225-226) vsechny psychologické a fyzické potieby Clovéka, které jej priméji
uskutecnit cestu a zvolit si takovou destinaci, kterd bude vhodna k jejich uspokojeni.

Z psychologického hlediska se miize jednat o potiebu utéku pied kazdodennim

v _c7
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udrzovani rodinnych pout. Pro naroc¢néjsi klienty se mtize jednat o potfebu piekondni
sebe sama prostfednictvim nejrtiznéjSich adrenalinovych a dobrodruznych aktivit.
Protoze se potfeby cestujicich vyrazné lisi, je dle autori pro organizaci nezbytné nutné
motivace lidi pochopit. Zadny produkt neni na trhu Gsp&sny, pokud nekoresponduje
s pozadavky klienti. Lidé mohou mit riizné motivy, pro¢ chtéji cestovat. Nejcastéjsi
motivy, za ¢im lidé cestuji, uvadéji autofi pfirodni a klimatické motivy, které byvaji

témi urcujicimi a kulturni motivy.

Goeldner a Richie (2014, s. 236) povazuji za zakladni motivy zvédavost, vztahy
a relaxaci, jez jsou motivaci kazdého cestovatele, jen se jejich mira lisi dle zkusenosti.
ZkuSeni cestovatelé budou pfi hodnoceni motiva¢nich faktorti vybiravéjsi, kdezto
nezkuSeni cestovatelé kladou diraz na vSechny motivy. Motivem mtize byt navstéva
historickych mist, muzei, obrazaren, archeologické paméatky ¢i potieba styku
a komunikace s lidmi. Fiserova (2008, s. 22) oznacuje potieby, které ¢loveék vnima
a uvédomuje si je, slovem ptéani. To lidi motivuje k jeho uspokojeni, nebot’ je jejich
zdjmem si své prani splnit. Ukolem cestovniho ruchu je takovéto potieby umét vyvolat

a vlozit je do zakaznikova povédomi.

Pro nejednotnost vykladu riznych autord, jsou nize uvedeny zakladni formy
cestovniho ruchu podle Drobné a Moravkové (2013, s. 14-15). Za zakladni formy

cestovniho ruchu povazuji tyto:

e rekreaéni CR,
e kulturné-poznévaci CR,
e sportovné-turisticky CR,
e zdravotné-orientovany CR,
e pfirodni CR,
e venkovsky CR,
o agroturismus
o ekoagroturismus
e vzd¢lavaci CR,
e kongresovy CR,

e cestovni ruch se spoleCenskymi motivy.
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4.1.2.1 Kulturni cestovni ruch

Kulturni cestovni ruch hraje pro cestovni ruch zasadni roli, nebot’ pro vétSinu
turisti a navstévnikl je kultura tim hlavnim motivem pro navstiveni urc¢itého mista.
Motivem mohou byt mista nebo aktivity, ke kterym se vaze néjaky piib¢h. Kulturni
cestovni ruch pobizi k vzajemnému poznavani tradic, zvykt a uméni jinych narodu.
Nejvice je vyuzivan ve velkych méstech, kde je velké mnozstvi kulturnich atraktivit.
Piikladem mohou byt turisty hojné navitévovana mésta, jako jsou Londyn, Rim, Paiiz

nebo Benatky.

Dle Kesnera a kol. (2008, s. 9) je kulturni cestovni ruch také zazitkovou
aktivitou, nebot’ turistim umoziuje zazitek z dotykani se unikéatniho socidlniho tkaniva,
specialniho charakteru mista a tradice. Pozitivnim dopadem této formy cestovniho
ruchu by tak mohla byt vétsi vzd€lanost turistd, kteti budou mit prostiednictvim
kulturniho prozitku moznost, naucit se néco nejen o vyznamu navstiveného mista, ale

také o jeho tradicich, zvycich mistni komunity a o kulturni a ptirodni krajiné.

Kulturni cestovni ruch lze podle Svétové organizace cestovniho ruchu
(in Kesner akol., 2008, s. 9) definovat takto: ,,pohyb osob predevsim z kulturnich
duvodii jako jsou: studijni cesta, umélecké predstaveni, kulturni zdjezd, cestovani na
festival a dalsi akce, navstéva pamatek a sidel, cesta za pozndavanim prirody, folklorem,

¢

umeénim ¢i poutemi.

Podle Heskové (2011, s. 27) patii kulturni CR mezi zakladni formy cestovniho
ruchu a je vyhledavan klienty, kteti chtéji poznat historii, kulturni dédictvi, kulturu,
tradice, zvyky a zplsob Zzivota mistnich obyvatel v dané destinaci. Maji zijem
0 navStévu muzea, galerie, vystavy, divadla, riznych festivalli, folklornich
a nabozenskych akci nebo 0 kulturné historické pamatky. Klienti jsou ochotni dozvédét
se néco nového, a proto se zde objevuje kombinace prvkl vzdélavani se zabavou
a traveni volného casu. Dale uvadi, ze se tato forma cestovniho ruchu ¢asto kombinuje
S jinymi formami, a to zejména s lazenskym, kongresovym, rekreacnim a zdravotnim

cestovnim ruchem.

Z téchto riznych autorskych pohledti na kulturni cestovni ruch lze vymezit tii
zakladni znaky, na nichZ se vSichni shoduji a to: zdjem turistd o kulturu, navstévu

kulturnich zafizeni a uc¢ast na kulturnich udalostech.

13



Zakova a kol. (2011, s. 16-17) popisuji kulturni cestovni ruch z ekonomického
pohledu. Uvadeéji, ze jeho ptimé i nepiimé dopady ho ¢ini zajimavym, a to predevSim na
regiondlni az narodni ekonomiku. Shoduji se na tom, ze atraktivita, tedy napt. pamatka
¢1 festival spolu s navstévniky pomahaji k vytvofeni novych pracovnich mist, ke
zvySeni ekonomické produkce a HDP. Vzhledem Kk tomu, ze v konkrétnim misté
uskutecnuji své ndkupy mistnich vyrobkll a sluzeb (doprava, stravovani, ubytovani
atd.), zvySuji vybéry dani a mistnich poplatki. Do statniho rozpoctu také piispivaji
nakupem vstupenck na nejriznéjsi akce. Autofi Goeldner a Richie (2014, s. 242)
dodavaji, ze prave tento typ turistl je pro ekonomicky dopad nejefektivnéjsi. Vysvétluji
to tim, Ze utrati mnohem vice penéz nez ostatni typy turisti. Cestovani za kulturou se
tak stava lukrativnim trhem pro danou destinaci ¢i atrakci. Dale uvadéji, ze cestovatelé
za kulturou cestuji daleko cast&ji nez jini a b&hem svych vyletd se zapojuji do
nejrizngjSich aktivit. Podle studie Mandal Resach z roku 2009 je navstéva festivalu na

¢tvrtém miste v Zebticku prednich aktivit cestovatelt za kulturou.

Raabova (2011, s. 16) uvadi, ze Ceska republika ma v rozvoji kulturniho
cestovniho ruchu velky potencial. Je to diky bohatému kulturnimu dédictvi, potadani
mnoha kulturnich akci (festivaly, slavnosti) a husté siti kulturnich organizaci. Podle
studii jsou u nas tyto ¢asti kultury nedocenéné a k ptilakdni navstévnika ¢i propagaci
destinace se vyuzivaji jen malo. Zaroven je ale nutné usilovat o to, aby se veskeré
kulturni dédictvi zachovalo v co nejlepSim stavu i1 pro budouci generace. Je tedy zaloZen

na zakonitosti trvale udrzitelného rozvoje.

4.1.2.2 Cestovni ruch déti a mladeze

Podle Fiserové (2008, s. 53) se této formé CR do roku 1989 vénovala jedina
cestovni kancelaf, a to cestovni kanceldf mladdeze znama pod zkratkou CKM.
Disponovala bohatou nabidkou animacnich a programovych sluzeb a organizovala
masové akce. Rozvoj této turistiky nastal az po roce 1989. Mladi lidé jakozto budouci
zakaznici se do navstivenych mist budou opakované vracet i v dospélosti. Jak uvadi
Drobna a Moravkova (2010, s. 132-133) mladi lidé se rozliSuji ve tfech segmentech.
Prvnim segmentem oznacuji déti do 10 let, jejichz nékupy jsou zcela kontrolované
rodi¢i. Druhy segment oznacuji jako teens, ktery ma veékovou hranici 10 az 20 let
a charakterizuje jej schopnost jisté miry rozhodovani. Posledni segment definuji jako

twens, tedy mladi mezi 20-30 lety, ktefi rozhoduji sami a jsou ¢asteéné finanéné
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nezavisli. Za mladez se v této formé CR povazuji jedinci do 26 let a mohou vyuzivat

ruzné slevy a vyhody.

Mladi lidé preferuji zajezdy, které jsou bohaté na programové a animacni sluzby
(viz kapitola 4.10.2.2). Dale je pro né¢ dulezité vytvafet kontakty se svymi vrstevniky,
ktefi jsou stejné socialné, veékové 1 z4jmoveé orientovani. Upfednostiiovany jsou dle
Drobné a Moravkové (2010, s. 133), stejné i Certik a kol. (2000, s. 250-251) takové
formy zabavy, které jsou mladym lidem blizké. Jako ptiklady uvadéji netradicni sporty
(skateboard, lakros), rizné dobrodruzné sporty (rafting, paragliding aj.), hudebni
a kulturni aktivity (festivaly, netradi¢ni divadlo), vzdélavani (stdze, studijni pobyty,
jazykové kurzy), meditacni aktivity a tvofivé Cinnosti (viz kapitola 4.8.2). Fiserova
(2008, s. 55) dale dopliuje, Ze vysoky podil mladych lidi na cestovnim ruchu, je diky
veétsimu mnozstvi volného ¢asu béhem celého kalendainiho roku. Jejich silnou potiebu
vidi v navazovani kontaktli, poznavani novych mist a prozivani nepoznanych situaci.
Nabidkou atraktivnich programli a riznymi cenovymi slevami dochéazi k zaplnéni

nevytizenych kapacit v mimosezong.

Mezindrodni studentskd konfederace pro cestovani (ISTC) vydava karty ISIC,
ITIC a IYTC, které umoziuji mladym lidem vyuZzivat nejriiznéjSich slev. Slevy se tykaji
oblasti kultury (festivaly, vstupné do muzei, divadel, kin atd.), jsou spojené

s cestovanim (levnéjsi jizdenky, slevy na ubytovani, stravovani atd.), se zdbavou napf.

kluby, slevy na nakupovani apod. nebo se daji uplatnit ve sportovnich zatizenich.

4.2 Vymezeni pojmu animace v cestovnim ruchu

Pojem animace je odvozen z latinského slova ,,anima‘“ (=duse) a rozumi se jim
oziveni. Dle autora Cernaka (2009, s. 8) je animace , podnétem a vyzvou k spolecné
cinnosti v pribehu volného casu a dovolené.” Dale uvadi, Ze nabidka animacnich
¢innosti se tvoii se zdmérem obohatit pobyt béhem dovolené a jejim ucelem je vést
k dobré naladé¢, zabavé, oziveni a Kk povzbuzeni. Podstatou animace je tedy u klienta

vyvolat pocity radosti a §tésti z GiCasti na cestovnim ruchu.

Autofi Zelenka a Paskova (2012, s. 37) chapou animaci jako ,, organizovani
a stimulaci zabavy navstévniku, ucastnikii zdjezdu ¢i pritvodcované prohlidky, klientii

hotelu, rekreacniho centra apod. nebo cestujicich (napr. béehem okruzni plavby).
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J. Orieska (1999, s. 160-161) vysvétluje animaci jako ,,podnét — impuls
ke spolecné cinnosti ve volném case a béhem dovolené.” Daéle tento pojem
charakterizuje jako ,, ozZiveni, respektive aktivni vyuzivani volného casu nebo
organizovani a vykonavani rozlicnych aktivit.” Jde o takové aktivity, které vychazeji
z ptirozenych potieb ¢loveka, tedy odpocivat a bavit se ve svém volném case. Jako
prvotni cil animace uvadi autor obohaceni volného ¢asu béhem dovolené. Animace také
zajiStuje jeho aktivni vyuZzivani béhem pobytu na dovolené. Mezi dalsi cile animace
fadi: pfinaseni uspokojeni, radosti, zabavy, povzbuzeni K G¢asti na aktivitach, zanechani
piijemného zazitku a zintenzivnéni navazovani vztahti mezi lidmi. Ukol animace vidi ve
spravném organizovani volného casu tak, aby doslo ke zkvalitnéni volnocasovych

aktivit (viz kapitola 4.4.1).

Podle Cerndka (2009, s. 8) je funkci animace pfi dovolené zahnat nudu
navstévnikil prostiednictvim osob organizujicich bohaty sportovni a kulturni animacéni
program, tedy animatort (viz kapitola 4.9). Animatofi jsou specialisté na praci s lidmi
ve volném case a dokazou navstévniky pobavit riznou formou. Dle autora to mutize byt
formou hry, slovem, uspofadanim sportovnich ¢i pohybovych aktivit nebo vecerniho
programu. V piipad¢é neptiznivého pocasi mize animace slouzit jako alternativa pro
hosty. Diky tomu maji n€které hotely zajisténou celorocni obsazenost. Animace nabizeji
pouze svym klientim a zajiSt'uji ji prostfednictvim svych animatori a animacnich tym1.
Animacni sluzby vSak mohou nabizet také stfediska CR, za ptfedpokladu spolupréace
mezi subjekty, anebo touroperatofi. Autor uvadi, Ze disponuji piedevsim détskymi
animatory a vlastnimi vybavenymi kluby (viz kapitola 4.6.1). Napiiklad cestovni
kancelat Fischer nabizi détsky klub s nazvem Funtazie, Pro ty nejmensi (do 4 let) je
urcen klub BABY Funtazie a pro celou rodinu je nabizen klub Fun&Active. Cestovni

kancelat FIRO-tour nabizi détsky klub Firacek, ktery je pro déti ve véku 4-12 let.

Zamé&ry animace vychazeji z lidskych potieb (pohyb, zdbava, komunikace, pobaveni,
laska aj.) a na ucastnika ptisobi v mnoha aspektech. Jednim z nich je dle Oriesky (2003,
s. 45) fantazie. Ukolem animaéniho programu je fantazii podnitit a inspirovat tvofivost.
Jako dalsi aspekt uvadi ocenéni, ve smyslu dat klientim Sanci zazit spéch a dané
ocenéni ziskat. Spravny program by mél ulehéit kontakt, diky kterému se obnovi
schopnost piiblizit se k druhym lidem a komunikovat s nimi. Dal§im aspektem uvadi

uvolnéni, nebot’ Glohou animace je vytvofit nenucenou atmosféru s pocity svobody
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a uvolnéni, které vedou k pfirozenosti. Dal§im, a to velmi dualezitym aspektem, je
smich, ktery by mél byt nedilnou souc¢ésti animaénich programi, protoze je tvlircem
uvolnéné atmosféry. Jako posledni aspekt uvadi autor seberealizaci. Jsou-li splnény

vSechny zdméry animace, je jejim vysledkem sebevédomi pocit ticastnika.

Orieska (1999, s. 162/2010, s. 258) uvadi, ze pojem animace v mnoha zemich
svéta zdomacnél. Pfedevsim v zemich u Stfedozemniho mote, protoze zde cestovni ruch
plni vyznamné hospodarské funkce. Pouzivani tohoto konceptu v mnoha rtznych
jazycich je jasnym dikazem o tom, ze jej lze povazovat za evropsky pojem. Jako
ptiklad uvadi francouzské slovo animation, italsky vyraz animazione nebo $panélské

animacion ¢i chorvatské animacija.

4.3 Historie animace

V historii lidstva mé& animace jiz dlouho tradici. Uz od pradavna se ve svété
objevovali lidé, ktefi pomoci hry bavili, vzdélavali a vytvareli. Pojem animace byl v§ak
podle Fiserové (2008, s. 30) v encyklopediich poprvé vysvétlen, az v 80. letech. Stalo se
tak na zaklad¢ konference, kterd se konala v Oslu. Pfedmétem této konference bylo

ptijeti UNESCO definice terminu socio-kulturni animace.

4.3.1 Vznik animace v cestovnim ruchu a zmény v jeho vyvoji

Podle Oriesky (1999, s. 162) sehral v historii animace dualezitou roli vyvoj
spolecenskych ¢innosti v tficatych letech ve Francii. Existovaly zde mladeznické
spolky, kde vznikaly prvni pfedstavy o vyznamu uCasti mladdeZe na cinnostech

spolecenskych a ve volném case.

Zmeény ve spolecnosti a ve struktufe nabidky cestovniho ruchu vedly k moZnosti
kontaktu mezi dodavateli sluZzeb a klienty na dovolené, ale 1 mezi klienty navzajem.
Snahou dle autora bylo vést hosty na dovolené k riznym ¢innostem. Dodavatel sluzeb
se tak pro hosty stal hostitelem, ke kterému méli hosté osobnéjsi vztah. Mohl tak 1épe
uspokojovat jejich potieby. Hostitelovou tlohou byly dle autora rady na vychazky, rady
ohledné¢ vhodného obleceni a obuti, a m¢l zajem také o to, jak se hosté citi a jaké
prozitky maji z jednotlivych dnti. Jeho dalsi ¢innosti byla osobni G¢ast na spolecenskych
a zébavnich akci, které se konaly pro hosty. To vSe bylo mozné diky malé kapacité
ubytovacich zatizeni, kde bylo snaz$i navazat kontakty. Pozdéjsi zmény, které se tykaly

vysSi intenzity ucasti na cestovnim ruchu, vyssiho poc¢tu hostl a vystavby stale vétSich
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mezi hosty navzdjem, ale také vztahy s mistnim obyvatelstvem. Rostl tak pocet hosti,
ktefi potifebovali radu, doporuceni a podnéty k traveni dovolené aktivni formou. Tyto
trendy jsou dle autora ditkazem toho, ze bylo nutné rozsifit tradicni sluzby cestovniho
ruchu. Nové sluzby a Cinnosti pirevazné podnécujici ucelny a aktivni zplisob traveni

dovolené, dostaly oznaceni animace.

Jak uvadi i Fiserova (2011, s. 7) objevuji se ve vyvoji cestovniho ruchu nové
trendy. Ty se zaméfuji pfedevS§im na animacni zazitkové sluzby, které jsou jakkoli
propojené svolnym casem pravé Vv dobé dovolené. Proto je velice zadouci mit
odbornika cestovniho ruchu, ktery nabizi produkty. Mezi jeho schopnosti by mélo patfit
obzvlasté to, ze klientovi dokaze nabidnout odpovidajici zazitek. Kromé toho, by mél
byt schopen také vytvofit program a umét spravovat piislusné aktivity pro volny cas.
Také uvadi, ze souCasnym trendem je vyuzivani forem zazitkového cestovniho ruchu
a vytvareni animacnich programi, které by mély byt jedine¢né a uspét pred konkurenci.
Produkt, jenz dokédze uspokojit ptani a potfeby navstévnikli a poskytne jim tak
komplexni zazitek, je produkt, na némz je zaloZzeno uspé$né podnikdni v cestovnim

ruchu.

Dale uvadi, Ze animace je v hotelech a restauracich ve vét§ing ptipadi zaméfena
na nabidku folklorniho programu, jehoZ soucasti byva tradicni pokrm pro danou
destinaci (viz kapitola 4.11.3.1). Nasleduje nabidka anima¢niho programu. Vse se
obraci smérem k hostim, k jejich pozadavkiim i o¢ekavani, protoze je u nich pocit
spokojenosti hlavni prioritou kazdého majitele firmy. Budou-li zékaznici spokojeni,

budou mit i motivaci k opakované navstéve.

4.3.2 Klubovy cestovni ruch

Velky podil na vzniku animace ma podle Fiserové (2008, s. 30) klubovy
cestovni ruch. Ten vznikal v 50. letech 20. stoleti ve Francii. Za jeho hlavni cil uvadi,
nabidnout klientim kompenzaci. Vynahradit jim jejich hekticky Zivot a stres pomoci
sluzeb, které animace poskytuji. Spojen je predevsim s pobytem hosti v klubech, které
se dle autorky nachazeji v atraktivnich ¢i exkluzivnich stiediscich CR u mote nebo na

horach.
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Historie animace se dle autorky zacala utvaret v roce 1950, kdy na Mallorce
vznikl prvni klub Mediterranée (dale jen MED). Byl zalozen Belgicanem Gérardem
Blitzem. Ten zalozil stanovy tabor pro rozvoj kontaktti v nenucené atmosféte bez stresu
a Vv ptirodnim prostiedi. Prodaval nejméné hmatatelnou sluzbu, a tou bylo §tésti. Rika
se, ze dnes je klub MED nejvétsim organizatorem klubové dovolené, ktery ma vice jak
100 klubovych osad a zafizeni po celém svété. Zde také zapocala historie animatora.
Tibyli znami pod zkratkou GO (z francouzského Gentils organisateurs — laskavi
organizatoii) a zajistovali odborné lekce a rtizné rekreacni programy. Klub nabizel
programy pro déti, znamé jako baby kluby nebo mini kluby. Dale uvadi, ze méli sva
vlastni zafizeni, kde nabizeli hernu, divadlo, centrum pro vytvarnou ¢innost, poc¢itatové

a video hry aj.

U nas neni klubovy cestovni ruch piili§ znamy. Jeho zakladem je to, ze ve své
nabidce produktu nabizi kromé& ubytovacich a stravovacich sluzeb, také sluzby
dopliikové, véetné sluzeb animacnich. V cestovnim ruchu jde podle Oriesky (1999,
s. 164) o specialni produkt pro specificky segment trhu, ktery uspokojuje potiebu
a pozadavky hosta na netradi¢ni traveni dovolené. Ukolem animace je zde naplnit klub
zivotem. Jeho nabidka se dle autora sklada ze sportovnich aktivit, zabavnich programt,
kabaretdl, vylett, besed ¢i tviréich ¢innosti. Ob¢ané na dovolené se po piichodu do
Klubu stavaji jeho ¢leny. Centralnim mistem takové klubové osady je namésti, kde jsou
desky s informacemi o programu. Na namésti maji klubovi hosté moznost zajit do baru,
restaurace, divadla nebo tieba na diskotéku. Host se musi prokazat klubovym prikazem
¢i kartou s moznosti uplatiiovat slevy. Nejnovéjsim trendem jsou vsak barevné odlisné

naramky z plastu.

4.4 Animace a volny ¢as

Pojem volny ¢as je s animaci velmi izce spjat, nebot’ je jejim tkolem tento Cas
obohatit a ozivit. Animace se fadi do odborné terminologie, ktera se tyka volného casu
a ¢innosti realizovanych ve volném case. Podle autorti Zelenka a Paskova (2012, s. 615)
1ze volny Cas definovat jako ,,cas, v némz clovek nevykondava cinnosti pod tlakem
pracovnich zavazku ci z nutnosti zachovani svého bio fyziologického c¢i rodinného
systému. Casto je charakterizovian svobodnou volbou, ocekavanim piijemnych proZitkii
apod. Spojuji jej nasledujici funkce: rekreacni, zabavni, socialni kontakty, rozvoj vlastni

osobnosti i fyzickad a psychicka regenerace.
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Sipek (2011 in Zelenka, Paskova, 2012, s. 615) definuje volny das
Z psychologického vymezeni jako ,, psychologicky prostor, ve kterém se ¢lovek dostava
., bliz sam k sobé* a kde se muze pomeérné svobodné utvaret véetné predstavy o tom, kdo

Jje, co chce, co bude, kam jde.

Volny ¢as je tedy doba, kdy se lidé mohou vénovat svym zalibam, koni¢kim
nebo jiné volnocasové aktivité. Netizi je zadné povinnosti ani tkoly. Lze jej vyuzivat
dle svych prani a moznosti a dle svého vlastniho uvazeni. Pomaha plnit sny, poskytuje
zazitek, poznani a oddech od kazdodennich starosti. Tvoii tedy nedilnou soucast
lidského zivota. Dle Fiserové (2008, s. 11) je zpusob traveni volného €asu ovlivnén
fadou okolnosti. Odviji se od véku, pohlavi, psychiky, vlivu okoli, socialni skupiny,
mista bydlisté a dalSich vlivi. Vzdy jde ale o svobodnou volbu jedince, jakou aktivitu
zvoli. Volny ¢as umoZiluje v€novani se ziskavani novych védomosti, zkuSenosti,
¢innosti dobré pro spole¢nost (charita), poznavani novych mist, navstévé divadla, kina,

kostela, manualnim aktivitdm atd.

Volny ¢as dle Oriesky (1999, s. 159) ptinasi potéSeni, zabavu a odpocinek. Uzit
si volny c¢as dle vlastnich pfedstav ma ¢lovek narok, jestlize se o né&j zaslouzil sam. Tim
dle autora dochazi k naplnéni nékolika funkci volného casu. PredevS§im jde o funkci
rehabilitacni, do které fadi odpocinek a zbaveni se Uinavy. Déle je to funkce duSevni
hygieny (zabava, uvolnéni, rozptyleni a zména kazdodennich stereotypt) a funkce
rozvoje osobnosti, ktera ma vést k vSestrannému rozvoji osobnosti ¢loveéka. Pro vétSinu
lidi je dle téhoz autora (2010, s. 257) typickou formou traveni volného Casu rekreace,
sportovni aktivity, kulturni vyuZiti a cestovni ruch. Zvlasté v dob& dovolenych nebo dni
pracovniho volna (vikendy). Déle dodéava, ze kazdy ¢lovék svilj volny ¢as na dovolené
vyuziva vétSinou individualng, a to bud’ ¢innosti, nebo necinnosti podle vlastniho
zajmu. Casto deka na podnét &i piileZitost, aby se uréitou aktivitu pfimél vykonavat.
K tomu praveé slouzi animacéni programy (viz kapitola 4.7), které maji za ukol zajistit
lidem béhem dovolené zabavu v jejich volném case. Veskeré tyto aktivity pifinasi
pozitivni pocity, jako je radost, Stésti, zdbava, uspokojeni riznych potieb (odpocinku,
program, ktery jim zajisti zpasob, jak stravit volny ¢as béhem pobytu. Ovsem existuje
také typ turistd, ktefi upfednostiuji vlastni planovani dovolené a sami rozhoduji

0 zpusobu, kterym stravi volny cas.
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V Ceské republice diky riistu volného ¢asu zaGinaji na vyznamnosti nabyvat
kulturni 1 jiné spolecenské akce. Taky diky uvédomovani si rostouciho vyznamu
a potteby zdravého Zzivotniho stylu roste zdjem o sportovni Cinnosti. Po sluzbach
z odvétvi kultury, zabavy i rekreace se poptavaji jak domaci, tak 1 zahrani¢ni
navstévnici. Mezi jejich cile navstévy se tak tadi divadla, hudebni koncerty riznych
zanru, festivaly, sportovni turnaje, veletrhy, galerie, hrady, zamky aj. Vlivem
globalizace a volného piistupu k internetu se z novych trendu traveni volného Casu
stavaji vSeobecné pristupné trendy. Piikladem mize byt golf, ktery byl vzdy vniman

jako sport pro bohatsi vrstvy a nyni se z néj stava bézny sport.

4.4.1 Volno€asové aktivity
Obecné lze klasifikovat dva typy zptisobu traveni volného Casu. Jde o aktivni
zpusob a pasivni zptisob. Mezi ¢innosti, které spadaji do aktivni formy traveni volného

Casu, fadi autorka FiSerova (2008, s. 15) tyto:

e Manudlni (femeslnické Cinnosti, kutilstvi);

e Fyzické — Cinnosti cilené na sport a pohyb (plavani, tanec, cestovani,
turistika);

e Kulturni (névstéva muzea, Cetba, hra na hudebni nastroj);

e Intelektualni — cinnosti, které prohlubuji znalosti a vzdélani (Cetba
odbornych €asopisti nebo védecké literatury);

e Socialni (besedy, pfijimani navstév)

Za pasivni formu trdveni volného ¢asu, kterému se v dnes$ni dob¢€ vénuje stale vice lidi,

oznacuje autorka sledovani televize, hrani her na pocitaci a nic nedé€lani.

4.5 Zabezpeceni sluzeb volného ¢asu

Rekreacni efekt pobytu hosta v zatizenich CR je siln€ ovlivnén nabidkou sluzeb
volného €asu a animace. Jejich hlavnim tkolem je uspokojit pani a potieby klientl tak,
aby celkovy dojem z dovolené byl co nejlepSi. Proto je potfeba vénovat pozornost
faktorim vymezenych v této kapitole. Jejich vyznam je pro animaci dalezity, nebot’ na

nich zavisi uspéch ¢i neuspéch akce.

4.5.1 Ekonomické zabezpeceni animac€nich ¢innosti
Proto, aby se mohly planované aktivity uskutecnit, je nezbytné€ nutny dostatecny

objem finan¢nich prostfedki. Podle Hodan¢ (2002, s. 168) lze pro financovani
21



animacnich aktivit pouzit vlastni zdroje (zisk, rezervni fondy, zékladni kapital), rizné
sponzorské dary, sdruzené prostiedky ¢i ptispévky z rozpoctu obce ¢i statu. Dale uvadi,
Ze povinnosti organizatora je zpracovat plan nakladl, ktery zahrnuje naklady na
vybaveni, pronajem prostor, nakup pomucek, vyplaty animatorii a na vydaje, které se
mohou neplanované vyskytnout. Protoze je animace placena sluzba, je nutné vytvofit
plan trzeb. Nutné je vytvorit cenu s tim, ze prvotni cil je zaméfen na prodej a nikoli na
zisk. Ten je vtomto piipadé az druhofady. Diky této strategii je dle autora mozné
obsadit vétsi ¢ast trhu a muze vést i k vy$§imu ekonomickému efektu. Jak dodava
Fiserova (2008, s. 69) dulezita je také tvorba planu navratnosti investovanych
prostfedkii. Divodem je ptrehled o tom, zda je aktivita vydélecnd ¢i prodé€lecna.
Ke zvySeni efektivnosti hotelu ¢i turistického stfediska je zapotiebi nabizet to, co

zakaznika motivuje a podnécuje k tomu, aby se stal ¢astnikem cestovniho ruchu.

4.5.2 Organiza¢né-institucionalni zabezpeceni

Jedna se o zabezpeceni vhodnych podkladi pro to, aby mohly byt naplanovany
animace, aktivity volného ¢asu a programy animace. Prvnim piedpokladem je vytvofit
animacni program (viz kapitola 4.7). Nutné je, aby byl dobfe sestaveny, atraktivni
a navstévnika v prvé fadé zaujal. Vybér animacnich ¢innosti podnécuje nékolik Ciniteld.
Piedevsim je to dle Oriesky (1999, s. 170) charakteristika ucastnik. Tedy jejich vek,
zajmy, pocCet, pohlavi atd. Zvlastni pfistup vyzaduje animace déti a mladeze (viz
kapitola 4.8.3). Dalsim dilezitym krokem je dle autora ¢asové rozplanovani aktivit. Do
tohoto planu se zapocitava i Cas potfebny na pfipravu a realizaci. Soucasti planovani
programu jsou i alternativni varianty pro piipad Spatného pocasi ¢i malého poctu
ucastnikli. Vysledny program animacnich aktivit je detailn¢ zpracovany a obsahuje
podrobny popis jednotlivych aktivit. Program je dle Cernaka (2009, s. 8) pro spravné

rozhodnuti hosta nutné poskytnout v moment¢, kdy pfijede do ubytovaciho zatizeni.

Orieska (1999, s. 170) déle uvadi, ze pii sestavovani animacniho programu je
dilezité brat v tivahu to, Ze si host s sebou ptinasi navyklé zplisoby chovani podléhajici
stereotypu. Vysledky vyzkumti ukazuji na to, ze vétSina hostli travi ¢as na dovolené
stejnym zpusobem (prochazka na plazi, obéd, prochazka po nébtezi, navstéva
hostinského zatizeni a navrat do hotelu) a jiz druhy den zazivaji stereotyp. Jak uvadi
Hodan (2002, s. 169) nejcastéji se na dovolené hosti veénuji turistice, navstéve

pamétihodnosti, prochazkam, navstéve restauraci, taneCnich zabav atd. Toto chovani
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povazuje za nejveétsi prekdzku pro tvorbu animacnich cinnosti. Ty tak museji byt

dostate¢né atraktivni na to, aby tento stereotyp traveni dovolené prolomily.

4.5.3 Materialni zabezpeceni

Timto zabezpeCenim se rozumi vhodné a kapacitné postaCujici prostory,
specialni zafizeni ¢i potfebné pomucky, které museji podnikatelské subjekty mit, aby
mohly vykonavat sluzby animace. Jedna se o prostory v exteriéru nebo interiéru.
Nevyhodami venkovnich prostor je dle Cernaka (2009, s. 10) omezena vyuZitelnost
vlivem pocasi a ro¢nich obdobi. Mezi venkovni prostory fadi sjezdovky, kluziste,
tenisové kurty, koupalisté, cyklistické stezky, hiisté aj. Naopak jejich vyhodu vidi ve
vyuzitelnosti k riznym druhtim aktivit, pfedev§im sportovnich (golf, fotbal, tenis, pési
turistika, plavani atd.). Jako vyhodu wvnitfnich prostor vidi jejich neomezenou
vyuzitelnost, nebot’ nejsou zavislé na pocasi a jsou tak k dispozici po cely rok. Jedna se
napiiklad o té€locvicny, sportovni haly, kryté bazény, sauny, zimni stadiony atd. Také
pronajimané prostory (napi. divadla, kina, Skoly, kostely atd.) mohou slouzit pro
realizaci animacnich Cinnosti. Pro sportovni a pohybové ¢innosti jsou dle FiSerové
(2008, s. 71) nepostradatelné ptj¢ovny sportovniho vybaveni a vystroje. Kli¢ovym
faktorem je také technicka vybavenost stfediska CR, kde autorka jako ptiklad uvadi
ubytovaci zafizeni v horskych oblastech a jejich technickou vybavenosti mini vleky
poznavaci a objevovaci, nebot vyzaduji rtiznorodé pomuicky (maliiské potieby,
divadelni kulisy aj). Dale tik4, Ze klasickd animac¢ni nabidka je izce spjata s pfirozenym
zazemim destinace a urCuje animacni Cinnosti, které maji klasickou, pro destinaci
typickou podobu. Jako piiklad uvadi horské stredisko, kde je klasickou animaci
lyZzovani a cykloturistika. V méstskych stfediscich se volny cas zpravidla vyuziva

Kk navstéveé pamatek a kulturnich zatizeni.

Dopliikové animacni aktivity klasifikuje jako takové animacni ¢innosti, které do

vvvvv

4.5.4 Personalni zabezpeceni

Dalsim vyznamnym aspektem, ktery znacné ovliviluje prozitek animace je

vvvvvv

pro uspéSnost animace, nebot’ je v pifimém kontaktu s ucastniky. Z tohoto diivodu je pfi
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vybéru animatora kladen velky diraz na vlastnosti, zkusenosti, odborné vzdé¢lani a jiné

(viz kapitola 4.9.1).

Manazer volného Casu (organizator ¢i manazer stiediska) ma dle Oriesky (1999,
S. 172) na starost tvorbu a vykon animacnich ¢innosti a musi byt vSestranné vzdélanym
odbornikem. Dale mezi jeho dovednosti fadi jazykové schopnosti, schopnosti
koordinatora a nutny respekt ze strany statni spradvy, organti mistni spravy

a podnikateld.

Animator (lektor) ma vliv na uspéch ¢i neuspéch animacnich aktivit, nebot’
vV nich piimo uéinkuje. Dle Cernéka (2009, s. 10) ma také pravo zasahovat do p¥ipravy,
organizace i realizace animacnich programt. Tim se dle autora 1i8i od privodce CR ¢i
jiné doprovazejici osoby, ktefi se zabyvaji organizacnimi aspekty v rdmci pobytu nebo
vyletu. Specializace animatord zavisi na odvétvi, které vykonavaji. Vznikaji tak typy
jako: sportovni animator, tane¢ni animator, hudebni animator nebo détsky animator (viz
kapitola 4.6.1). Proto je pro tuto praci dulezité oborové vzdélani nebo zaméfeni.
Vykonéavat by ji méli jen talentovani, zkuSeni, dobie vzdélani, télesné¢ 1 duSevné

trénovani a pozitivni lidé. Podrobnéji viz kapitola 4.9.
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4.6 Zakladni typy animacnich sluzeb

Jak uvadi autorka FiSerova (2008, s. 67) zakladnim typem animacnich sluzeb je:

e Zabavna animace, kde svou ¢innost vykonavaji animatofi, jako takzvani
baviCi a jsou neustale v kontaktu s hosty. Jejich néplni je organizace
spoleCenskych her, turnaju, vecirkl, slavnosti a zapojeni hostt do
vzajemné komunikace.

e Sportovni animace, ve které se sportovni animdatoii vénuji mensi
skupiné lidi a vytvaii sportovné vyukové lekce a nové mezilidské
vztahy ve skupiné.

e Détskd animace je nejrozsifenéjSim typem a vénuje se ji détsky
animator. Tento typ animace dé¢li autorka na dvé skupiny, a to na mini
klub, ktery je pro déti od 4-10 let. Zde se dé&ti schazeji, hraji si,
poznavaji se a hlavni ¢innosti jsou pohybové hry. Druhou skupinu tvofi
junior klub, kde probihad rozmanitd animace nebo je aktivita zaméfena
na sport. Vékova skupina déti je od 10-16 let. Lepsi pfizpusobeni
animace veékové skupiné déti vidi autorka v jejim rozdéleni do uzsich
vékovych skupin, které néckterd stfediska realizuji. Tomuto typu

animace se vice vénuje autor Robert Cernék (viz kapitola 4.6.1).

Pozitivni strankou animacnich sluzeb je dle FiSerové (2008, s. 69) pfinos
ekonomického efektu. Diky nabizenym animacnim sluzbam se organizaci ¢i podniku
zvysi konkurenceschopnost, jejich spokojeny zakaznik se zaroven stava nejlevnéjsi
anejlepsi formou jejich propagace, zajisti si lepsi pozici na trhu, docili k uspokojeni
specifického segmentu trhu atd. Nabidku mohou obohatit i ostatni podniky ¢i instituce
v uréité lokalité. V tivahu tak dle autorky piipadaji divadla, kina, galerie, méstsky bazén
atd. Vyznamna je vSak spoluprace hotelti a cestovnich kancelafi, kdy vznikd pestrd
nabidka volnocasovych aktivit, jako jsou okruzni vylety, animace v hotelu i mimo jeho

prostor.

4.6.1 Détska animace
Détsky animator patii mezi ty nejvyhledavangjsi. O déti se musi nejen postarat,
ale predevsim je zabavit. A to jak déti malé, tak i star$i. Uspokojit potieby déti je tézké

ve chvili, kdy je ve skupin€ vice menSich déti, nebot’ ty potiebuji mnohem vétsi

vvvvvv

25



mu mohou byt déti svéfeny. Dal$imi dileZitymi vlastnostmi je dle Cernaka (2009, s. 12)
kreativita, zru¢nost, znalost détskych her a schopnost organizovat hry a soutéze pro déti.
Byt détskym animatorem také znamena travit s nimi téméef cely den a mit pro né
dopfedu pfipraveny program a hry. Zastiva nazor, Ze tento typ animatora je jeden
mysli pouzivané vyrazy a chovani mezi svymi kolegy a ke klientim. Odtvodiiuje to
tim, Zze déti maji ve zvyku vSechno opakovat a k animatorovi vzhlizi jako ke vzoru.
Zapotiebi je také myslet na to, Ze détské aktivity maji své zvlastnosti a speciality.
Nejdulezitéjsi jsou pro déti prazdniny, kdy chtéji zazit dobrodruzstvi, neobvyklé zazitky

a maji potfebu se dusevné rozvijet.

U programu pro déti je velice dilezitd jeho vizualni podoba. Tu autor vidi
pfedev§im v barevnosti, pismu, obrazcich a velikosti daného programu. Zasadou
animatora je dany program dodrZovat a byt vzdy presny. Také uvadi, ze pii piipraveé
programu je velice dilezita spoluticast déti. To vysvétluje tim, Ze ty se nerady fidi podle
pevné stanového rozvrhu. Détsky animator tedy musi mit na jedné strané promyslenou
¢innost, kterou chce realizovat a na strané¢ druhé musi brat v ivahu prani déti. Jako
ptiklad spoluprace déti na programu uvadi autor schranku, kterd se umisti do stiediska
CR. Tato schranka slouzi détem k tomu, aby do ni mohly vhodit své napady na novou

hru ¢ animaci.

Jako jednu z nejdulezitéjsich motivaci u déti uvadi autor pochvalu. Ta je dilezita
predevsim u déti, které maji nizké sebevédomi, nebot’ praveé pochvala je zptsob, ktery je
dokéze povzbudit. Pochvala je obecné vzZdy motivujici prvek na rozdil od kérani, které
zpiisobuje nechut’ se zapojit. Dale uvadi, Ze vytvory déti se vystavuji hlavné na mistech,

kde si je ma kazdy moznost prohlédnout. I toto se podili na upeviiovani sebevédomi.

Cerndk (2009, s. 12) déli tuto animaci na &tyfi skupiny. Prvni skupinou je tzv.
Infant Club ¢i jesle, kde jsou sluzby pro klienty do 2 let. Druhd skupina ma nazev Baby
Club a je pro vékovou skupinu déti v rozmezi 3-6 let. Dale je to Mini Club pro déti ve
véku 7-12 let. Ctvrty, a tedy posledni typ klubu ma nazev Junior Club. Tento klub je pro
dospivajici déti, které jsou ve véku 13-16 let. Zde autor apeluje na zvySenou pozornost
k t¢émto klientim. Pro tuto mladeZ je nutné vymyslet takovy program, ktery pro n¢ bude

pfimo vyhovujici. OdliSuje se jak od programu pro déti, tak 1 od programu pro dosp€lé.
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Vhodnou aktivitou je dle autora pro tento typ klientl naptiklad vecirek, party, vylet,
diskotéka nebo sport jakéhokoli druhu.

4.7 Animaéni program

Animativni péce o hosty tvoii zadklad obohaceni nabidky cestovniho ruchu. Kombinaci
spravn¢ zvolené nabidky sluzeb volného Casu a animace lze dosdhnout zvySeni
rekreacniho efektu pobytu hosta. Program animace slouzi k tomu, aby u t¢astnika doslo

ke spravnému rozhodnuti pti vybéru aktivit volného Casu.

Podle Fiserové (2008, s. 68) je pii planovani animacénich aktivit prvnim krokem
zpracovani programu animacnich cinnosti. Animac¢ni programy jsou vytvafeny pro
vyuziti volného ¢asu béhem dovolené a jejich charakter je predevsim odpocinkovy. Pro
kazdy program je vytvofen plan, ktery je zaméfen na realizaci urcitych Cinnosti. Dle
autorky to mohou byt ¢innosti turistické, sportovni, ozdravovaci, kulturni, poznavaci ¢i

amatérské.

v

Dale popisuje zdkladni postup pifi pifipravé programu. Mezi nejdilezitéjsi krok tadi
vymezit si segment, pro ktery bude program piipraven (program pro déti, pro dospelé,
spolecensky program apod.). Jako dalsi krok uvadi zvolit si misto a ¢as, kdy se bude
program realizovat (denni program, noc¢ni program). Dale je dilezité si zvolit napli
programu vcetné jeho variant. Nasledujicim krokem je zabezpeCeni materidlniho
vybaveni, pomiicek a dostate¢ného a spravného vybéru inventafe. Jako posledni krok
uvadi autorka v€asné informovani o pribc¢hu akce za pomoci komunikacnich

a informacnich nastroji (nasténka, plakat, letdk, informacni tabule, hotelové vysilani

aj.).

Nejen ptiprava, ale také 1 zpracovani animacniho programu musi také dle této
autorky (2008, s. 71-73) dodrzovat urcity metodicky postup. Prvnim bodem pfipravy je
dramaturgie, jejiz hlavnim ukolem je lidi dokdzat inspirovat. Dal§im bodem je scénaf,
ktery obsahuje veskeré dilezité informace o programu (kdy a kde se bude program
konat, nazev programu atp.). Poslednim bodem je reflexe, ktera je dulezita pro upevnéni
zazitkli. Nazornym piikladem je vyhlaSovani vitézii soutéze. Jiz samotnd pfitomnost
V soutéZi pusobi potéSeni a nasleduje vyhra vyvolavajici pocit radosti. Vyhlaseni vitézi,
které se miize dramatizovat a napinat, ¢i doprovazet fanfairami nebo bubnovym virblem,

pak piedstavuje zazitek pro vSechny hosty.
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4.7.1 Animacéni programy v zabavnim pramyslu

Stale castéji se hlavnim motivem pro ucast na cestovnim ruchu stava zabava,
ktera je uskuteCilovana predevSim ve volném Case. Vzniknout miize jak organizovane,
tak i nahodn¢ Vv ptirodnim nebo um¢lém prostiedi. Skrze zabavu mize ¢lovék uspokojit
své duchovni, intelektualni ¢i fyziologické potieby, pocituje emoce a silné vjemy. Podle
Beranka a kol. (2013, s. 195) prevladaly az do poloviny 20. stoleti jako hlavni centra
zabavy cirkusy, zoologické zahrady, poutové atrakce, divadla, kina atd. Typické pro
tuto dobu byly také zajezdové programy spojené s prohlidkou ptirodnich a historickych
pamatek, mést a izemi. Jako vznik zabavniho primyslu ve své soucasné podob¢ uvadéji

konec 20. stoleti.

Dnes k zabavnimu pramyslu patii pfedevsim podniky, organizace a instituce,
které maji zabavni charakter ¢innosti a jejichz hlavnim cilem je uspokojit potiebu lidi
bavit se. Dle stejnych autorti sem lze zahrnout i podniky nabizejici sportovni a zabavni
akce nebo organizace nabizejici fyzickou aktivitu za Géelem zabavy (napf. cviceni
v bazénech). Dale také nékteré kulturni podniky jako jsou knihovny, vystavy nebo
muzea. Z podnikli v cestovnim ruchu sem patii i ubytovaci zafizeni, protoze poskytuji

rizné zabavni a animacni programy.

Se zébavou jsou také velmi Uzce spjaty festivaly. Ta se zde misi spolu
s tradicemi a hrdosti a je zde zastoupena v mnoha formach, napfiklad ve formé animace
(viz kapitola 4.2). Objevuje se zde jak zabava pasivni (navstévnik je v roli divaka
anechava se bavit), tak iaktivni (navstévnik se stava ucastnikem hry ¢i sportovni
aktivity). Na festivalech se také objevuji zabavni aktivity, jako je napiiklad tanec,

komedie, hudba nebo sport.

Podle Beranka a kol. (2013, s. 196-197) pfedstavuji animacni cinnosti
V zabavnim primyslu pomérn€é novy smér. Animacni programy jsou vetSinou nabizeny
v hotelech, kde jsou zajistovany pomoci tymu animatortu (viz kapitola 4.9). Jejich
hlavnim tkolem je zabavit Klienty v jejich volném Case a poskytnout jim nejruznéjsi
sportovni a kulturni aktivity. Na téchto aktivitdch se ti€astni jak klienti, tak i animatofi.
Podle autori mohou mit animacni programy zaméfeni spolecenské, kulturni nebo
sportovni. Podle sloZeni klientl je specializuji napt. na détské programy, programy pro

rodiny s détmi, programy pro seniory atd.
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4.7.2 Animaéni programy pro déti

Pro tento druh animacénich programii je velice dilezité se zaméfit na veék déti
a mladeze, nebot’ s nim jsou spojené jejich zajmy. Ukazka animacniho programu pro
déti viz priloha ¢. 3. U vétSiny déti obecné plati, Ze nové prostiedi v nich vzbuzuje
zvédavost, chtéji objevovat néco nového a vyzkouset si nové aktivity. Programy pro
déti jsou planované a zajistované détskymi animatory (viz kapitola 4.6.1). Ti by méli
v détech probudit motivaci k zapojeni se do porddané aktivity. Veskeré animacni
¢innosti by mély vyvolat tvar¢i schopnosti, rozveselit, pobavit a také dopiat ziskavani
novych zkuSenosti a zazitki. Hlavnim zékladem animacnich Cinnosti pro déti by vSak
podle Cernaka (2009, s. 8) méla byt hra a na to je nutné pamatovat. Hru autor definuje
jako ,,dobrovolnou cinnost, kterd je vykondvana v ramci pevné stanovenych casovych
a prostorovych hranic, podle dobrovolné prijatych, ale bezpodminecné zdvaznych
pravidel, ktera ma sviij cil v sobé samé a je provazena pocitem napéti, radosti a védomi

,,jiného byti “ nez je kazdodenni zivot.

Autor Manak (2003, s. 126) popisuje hru takto: ,,Hra je jedna ze zdkladnich
forem cinnosti, pro niz je charakteristické, ze je svobodné volena aktivita, ktera
nespliuje zZadny zvlastni ucel. “ Hodnota hry tkvi v citovém uspokojeni ditéte ze hry.

To si umi hrat jen zcela zaujaté a naplno.

Aby byla hra uspédna, je jejim zdkladem dobrd motivace. Zakladnim
motivacnim faktorem kazdé hry je dle FiSerové (2008, s. 58) nazev, ktery by mél byt
dostateéné zajimavy a tajemny. Dale klade diiraz na to, aby byl nazev zvefejnén
Vv dostate€ném predstihu pred kondnim akce. Jako velmi dilezité také vidi prostredi, ve
kterém se hra odehrava. Svou nezastupitelnou roli hraje taktéz vyzdoba, kostymy nebo
doprovodna hudba. Pro vétsi motivaci déti je dobré pouzit odménu nebo cenu za

vitézstvi.

Hra ma mnoho podob. MizZe se jednat o soutéz, kviz, zdvod nebo test, jeZ maji
rizné ucely (védecky, psychologicky, intelektualni, humoristicky, experimentalni).
Ve stiediscich cestovniho ruchu jsou zastoupeny piedev§im hry pohybové, poznavaci,
hudebni, intelektudlni, narodni a didaktické. Hra by ale méla pfedevsim zabavit, potéSit
a zajistit rozptyleni. Za pomoci hry lze poznavat svét, rozvijet tvofivost, fantazii,
probouzet zvidavost a aktivovat mySleni. Prostfednictvim hry lIze také vzdélavat,

posilovat komunikativni dovednosti a zbavovat psychologické zatéze. Zakladnim rysem
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hry je dle Huizinga (2000, s. 18) to, Ze se jedna o svobodnou ¢innost, nebot’ nuceni vzdy
vyvola opacnou reakci, tedy unik ¢i odmitani dané ¢innosti. Hra je doprovéazena Skalou
pociti. Nikdy neni dopfedu zndmo, jak dand hra dopadne. V tom vidi autor pocity

napéti, ¢asto vnimané jako ptijemné vzruseni ze hry.

Jak uvadi Caillois (1998, s. 28) dalsim znakem hry je to, ze se ji lidé vénuji
predev§im v dob¢ svého volna. Oznacuje ji za relaxaci a aktivni odpocinek. Hra také

muze piinést tinik od skutecnosti a moznost byt kdykoli a kdekoli né¢kym jinym.

Kazda hra ma sva vlastni pravidla. Dle Cailloise (1998, s. 29) urcuji hranice, co
uz hra neni a co jesté je, co je povoleno a co naopak uz zakazano. Je dulezité, aby kazdy
hra¢ pravidla znal a akceptoval je. U né€kterych her jsou pravidla jiZ ustalena a neméni

se. Jako ptiklad takovychto her uvadi autor fotbal, tenis nebo vybijenou.

Pro hru je dle autora déle typické, ze je ¢asove i prostorové vymezena. V Case,
kdy hra probihd, plati jeji pravidla. Hra mtze trvat jen par minut, nebo nékolik hodin ¢i
dokonce dni. Prostor je pro hry velmi variabilni. Herni plochou se muize stat papir, sttl,
télocvi¢na, namésti, louka, chodba apod. Hru je moZzno né¢kolikrat opakovat. Nikdy

nebude mit stejny pribéeh, a to z ni €inni velmi zajimavou ¢innost.

Ukolem animatora je na cely chod hry dohliZzet, véetné dodrzovani pravidel. Pro
upevnéni vztahli mezi turisty a animatory je dobré ucastniky nechat o nékterych prvcich
hry rozhodovat. Na ptiklad mohou vybrat misto, kde se hra uskute¢ni. Animator také
musi dany herni program fadné prostudovat. To mu pomulzZe urcit, zda Ize hru
realizovat, piijit na klady a zapory a zjistit nedostatky. Cilem tohoto kroku je eliminace
chyb v budoucnu. Hra tvofi velmi dileZitou soucast animacénich programii a ovliviiuje
to, zda bude mit ucastnik na zibavni stranku z4jezdu pozitivni anebo negativni

vzpominky.

4.8 Klasifikace animacnich ¢innosti

Autorka Fiserova (2008, s. 70) oznacuje animacni Cinnosti jako cinnosti
zdjmové, tedy dobrovolné a cilevédomé vykondvané, které jsou zameétfené na
uspokojovani a rozvijeni potteb, z4yml a schopnosti ucastnika. Zajmy patii mezi
vlastnosti, které podnécuji motiv k ¢innosti a vedou tak k urcité aktivité. Dale uvadi, ze

pfedmétem animace se mize stat jakakoli ¢innost, 0 kterou Gcastnici projevi zajem.
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Pro animaci je dulezité, aby respektovala hlavni motiv dovolené. Takovym
motivem miiZe byt zabava, rodina, odpo&inek, zazitky nebo zdravi. Ugastnikovi CR by
méla poskytnout nejkomplexnéjsi zazitek, ktery ho bude motivovat k opétované
navstéve. Samotnd nabidka animacnich Cinnosti by dle Oriesky (1999, s. 161) méla
reagovat na poptavku hostd a upokojovat ji. Nemusi byt jen standardni, jako naptiklad
vylet do okoli, ale také by méla byt tradi¢ni (karneval na lyzich) a pfilezitostna
(navstéva folklorniho festivalu). Animacni ¢innosti lze rozdélit podle typickych aktivit

0 dovolené na nékolik druhu.

4.8.1 Spolecenské a zabavni ¢innosti

Vysadou téchto cinnosti je predevsim styk Slidmi, navazovani kontakti
a komunikace. Spolecenské a zdbavni akce uspokojuji n¢kolik potteb kazdého cloveka
(napt. radovat se, bavit se, t&Sit se, ziskat lasku aj.). Jak uvadi Orieska (1999, s. 181)
jedna se o ,, specifickou formu kulturniho odpocinku ve volném case, ktera od ucastnika
vyzaduje urcitou dobrovolnou aktivni ucast a spoluprdci a predpoklada urcity stupen

«

spolecenské organizovanosti akce.

Spolecenskou a zabavni Cinnosti, resp. akci, mize byt dle autora naptiklad
karneval, ktery je velmi Casto spjat se soutézi o nejhez¢i vlastnoruéné vyrobenou masku.
Dale pak diskotéka, hadanky, vystoupeni zpé&vaka, tanecnikli (moderni tance, lidové
tance, spolecenské tance aj.), lidového vypravéce, kouzelnika, folklorniho souboru,
aerobiku, dramatické skupiny atd. Také zde mohou byt zatazeny rtizné hry, které¢ by

m¢ély rozvijet fantazii, pohotovost a zruénost ¢i pofadani soutézi ve zpévu, recitaci apod.

Akce tohoto typu, museji byt dle téhoz autora dukladné organizacné
| programové piipraveny. Nutnost vzit vV Givahu anebo co nejvice vyuzit pii procesu

planovani téchto akci uvadi:

e prostorové moznosti (tvar mistnosti, dekorace, osvétleni, nabytek,
jeviste, zasedaci potadek atd.),

e sestaveni tymu pracovnikl, kteti zodpovidaji za zabezpefeni akce
Z hlediska programového, propagacniho, technického a potadatelského,

e strukturu ucastnikl (veék, z4jmy, pohlavi atd.),

e moznosti neobvyklého oble€eni hostli (maskarni ples, slavnost masek),

e moznosti zmén obvyklého chovani (napf. oslovovani ¢i tykani).
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Pii tvorbé programu je doporuc¢eno dodrzovat alesponn nékolik zasad. Mezi ty

hlavni fadi autor:

e dramaturgicky si pfipravit a vypracovat scénaf, ke kterému nalezi
I scénaf technicky,

e (isla programu vybrat a sestavit tak, aby byla zohlednéna rekreacni
funkce akce,

o dil¢i Casti programu museji mit vnitini logiku, byt vtipné, zabavné,
zanrove pristupné, propojené hudebnimi a tane¢nimi bloky apod.,

e program vyzadujici zvySenou pozornost publika, je nutné zatadit do
prvni tfetiny nebo poloviny akce (napf. recitace),

e program by mél plnit také vychovny cil.

4.8.2 Tvofrivé €innosti

Tvofivé cinnosti odpovidaji dle Oriesky (1999, s. 183-184) spontannosti
a fantazii hosta. Radi mezi né femeslné innosti, vytvarné, hudebni aj. Hostiim piinase;ji
pocity radosti, uspokojeni a zvysuje se jejich sebedivéra. Dalsi pozitivni véci uvadi i to,
ze vlastnoruéné vyrobeny suvenyr slouzi jako vzpominka na prozitou dovolenou.
Stinnou stranku vidi autor v potfeb&é materialniho zabezpeceni, dostatku financi a ¢asu
na zhotoveni vysledného produktu. Vysledny produkt miZze vzniknout naptiklad
malbou prstem, kresbou pastelem, technikami jako je linoryt, dfevofezba, modelovanim
z plasteliny, batikou na latku, praci s kovem v podobé S$perkli, vyrobky z dratu, praci

S papirem (masky, vystiihovanky), vySivanim, pletenim nebo hackovanim.

4.8.3 Cinnosti pro déti a mladez

Animacni ¢innosti pro déti a mladez maji sva specifika a vyzaduji odliSny
pfistup. Hlavni ulohou je oprostit déti od povinnosti ve Skole ¢i Skolce, kde jsou
vystaveni tlaku a hodnoceni jejich vykonl. Pfedmétem téchto Cinnosti je dle Oriesky
(1999, s 188) umoznit rozvoj, ucit se novému, vybizet k aktivité, vzbuzovat zvédavost,
tvofivost a navazovat nova pratelstvi. Dulezitou ulohou détského animatora (viz
kapitola 4.6.1) je naucit se pfipravovat program spolu s détmi. Jako oblibené uvadi
autor zabavné programy zamétfené na tvofivou ¢innost déti a dobrodruzné programy.
Akce by vzdy mély odpovidat véku a predpokladanym zajmam déti (viz kapitola 4.7.2).
I zde je nutné materialni zabezpeceni v podobé dekoraci, hracek, stavebnic, vhodné¢ho

sedaciho nabytku, kniznich publikaci atd.
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4.8.4 Vzdeélavaci, poznavaci a objevovaci ¢innosti

Jednou z funkci cestovniho ruchu je i funkce kulturné-poznavaci. Ta dle Oriesky
(1999, s. 184-185) umoziuje rozsifovani znalosti, poznavani a objevovani vlastni zemé
1 novych mist. Zazitky lze ziskat nejen pouhym poznavanim uméni a kultury, ale také
diky uvolnéni a smyslovému vnimani pfirodnich krds v misté¢ pobytu nebo na trase.
Cilem téchto cinnosti je pouze povrchné uspokojit potfeby vzdélani, kultury
a rozsifovani informa¢niho obzoru. Pfesto pro né dle autora plati nékteré zasady, jako je
dobrovolnost, hravost, radost, ptekvapivost, piistupnost aj. Pfedmétem téchto ¢innosti
muze byt napiiklad zajem o historii, literaturu, ptirodu, ekologii, hudbu a rizné druhy
uméni. Cinnosti spjaté se vzd&lavanim, poznavanim a objevovanim lze dle autora
uskute€nit jak v interiéru (napi. pfednaSky, divadelni pfedstaveni, koncerty, piednes
poezie), saktivni ¢i pasivni UCasti zainteresovanych osob, tak Vv exteriéru (napf.

prohlidky muzei, galerii, vystav, mist a stiedisek CR).

4.8.5 Pohybové a sportovni €innosti

Pohyb a sport maji béhem dovolené velky vyznam. Jak uvadi Orieska (1999,
S. 178-179) pomohou ucastnikim dosahnout fyzického i psychického odpocinku
a internich zazitkd z dovolené. Hlavnim cilem téchto Cinnosti vidi ve sblizovani lidi,
radosti z fyzické aktivity, ze hry a intenzivni prozitek z dosazené¢ho tspéchu. Pro
pohybové a sportovni aktivity je velmi dilezité jejich materidlné-technické a personalni
zabezpeceni (viz kapitola 4.5.3 a 4.5.4). Duvodem je zajisténi moznosti Gcasti vSech
rizné veékové i fyzicky zdatnym skupindm zajemct. Do tohoto typu ¢innosti autor
zahrnuje sportovni hry (kopana, volejbal), vytrvalostni sporty (turistika, bch),
kazdodenni sporty (aerobik), sporty asijské kultury (jéga) a €innosti, které se dnes uz
moc ¢asto nevyskytuji (Zzonglovani, stinové divadlo). Lze je také klasifikovat i podle

mista vykonu, a to na ¢innosti uskute¢néné na zemi, ve vod¢ a ve vzduchu.

4.8.6 Meditativni €innosti

Hlavni tlohou této ¢innosti je podle Oriesky (1999, s. 187) odreagovat ucastnika
od stresu a napéti. Poskytuji tnik do klidu, ticha nebo naopak hluku (diskotéka), jenz
vyhledavaji piedev§im mladi lidé. Ukolem animatora je do programu zahrnutou také
tzv. oazy klidu. Meditativni ¢innosti tak mohou zahrnovat aktivity jako je cviceni jogy,

vychazky do piirody za UcCelem vnimani pfirody, nikoli ptekonani vytrvalosti Ci
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vzdalenosti, kreativni ¢innosti, besedy u taboraku, poslech klasické hudby aj. Nékteré

aktivity mohou byt ur¢eny jen pro jistou skupinu lidi, napt. ¢teni pohadek pro déti.

4.8.7 Dobrodruzné €innosti

Mnoho lidi podle Oriesky (1999, s. 186) touzi zazit dobrodruzZstvi a poznat
dosud nepoznané. Animacni programy mohou tuto touhu naplnit. Dle autora maji své
vlastni aspekty, k nimz patii zména (nové, neocekavané), vyzva (narocné, teézke)
aromantika z navratu k ptirod¢, ktera je Casto spojena s primitivnim zptisobem zivota
beéhem dovolené. Jakékoli dobrodruzstvi musi byt dobfe promysSlené a zjisténé.
Piedmétem téchto ¢innosti muze byt dle autora stravovani v ptirodé, které spociva
Vv zalozeni ohné, vlastnoru¢ni ptipravée jidla, hledani pramene vody aj. Dale uvadi, ze se
muze jednat o prenocovani v ptirodé (v lese, jeskyni), dobrodruzné sporty
(parasutismus, lov pod vodou), no¢ni putovani, objevovani (vrak lodé, ruiny hradu)

a mnohé dalsi.

4.9 Animator

Jak uvadi Orieska (2010, s. 263) tlohou animatora je obohatit pobyt hostl
prostfednictvim Siroké palety nabidky animace a zatidit, aby se dovolena stala zazitkem.
K tomu poslouzi zprosttedkovani zabavy, uvolnéni od kazdodenniho stereotypu ¢i
moznost komunikace s ostatnimi ucastniky. SluZzeb animéatorti je nejCastéji vyuZivano
v hotelovych komplexech, v lazeniskych centrech, lyzaiskych stfediscich, domovech pro

seniory atd.

Animatora neboli koordinatora lze podle Oriesky (2010, s. 254-262) definovat
jako fyzickou osobu, ktera odpovida za planovani a dozor nad programy v ramci
volného ¢asu anad sportovnimi programy. Hlavni tlohou animétora je povzbuzovat
cestujici, aby se téchto programi ucastnili. Déale animatora popisuje jako vedouciho

akce, pedagoga (déti i dospé€lych), psychologa, znalce krajiny, poradce a divérnika.

Zelenka a Paskova (2012, s. 38) vysvétluji pojem animator takto: ,, Animdtor
(angl.animateur co-ordinator) je fyzicka osoba, kterd je odpovédnd za pldanovani,
dohled a organizovani socialnich, kulturnich, sportovnich a dalsich aktivit volného casu
a za stimulaci cestujicich zucastnit se jich, a to v hotelu, v turistické destinaci, na vyletni

lodi a lodi okruznich plaveb. Mluvi jazykem, kterému rozumi vétsina cestujicich. *
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Vykladovy slovnik cestovniho ruchu dale uvadi Ze, animator je zpravidla
zaméstnan na celou sezéonu ve velkych stiediscich cestovniho ruchu a v rekreacnich
centrech. Stejného nazoru je i1 FiSerova (2008, s. 66), ktera dodava, ze pracovni obdobi
je zejména v letni sezén€. Vykladovy slovnik také uvadi, Ze jsou pro animatory
zavedené specialni vzdé€lavaci kurzy srozliSenim na animaci détskou (viz kapitola
4.6.1) a animaci pro dospé€lé osoby. Dale, ze animatofi zajiSt'uji zabavu ucastnikl
zajezdu v dobé, kdy se klienti neucastni zadného fakultativniho vyletu. Podle FiSerové
(2008, s. 66) jsou animatoii VvV mnoha piipadech vzdélavani pfimo v rekreacnich
stiediscich, hotelech, ¢i klubech, kde se ptipravuji na svou prvni sezénu. Diivodem jsou
vlastni podminky a pozadavky kazdé instituce na funkci animétora. Nabor animéatort
probiha na jafe a jsou vybirany za pomoci inzerce na internetu, denniho tisku nebo

informacénich deskach skol.

4.9.1 Profil animatora

Podle webu Animatofi Plzen (2012) by praci animatora méli vykonavat
vzdélani, talentovani, zkuSeni, télesn¢ a duSevné trénovani, a predev§im pozitivné
orientovani lidé. Mezi dulezit¢é pozadavky fadi vyborné organiza¢ni schopnosti,
pfijemny vzhled, pfijemné vystupovani a kladny vztah k détem. Od animatora se také
ocekava aktivni vztah ke sportu a védomosti o pravidlech jednotlivych sportovnich
odvétvi. Co se tykd zem¢, ve které animdtor pracuje, je nezbytné nejen oplyvat
znalostmi z geografie, historie a kultury této zem¢, ale také o ni mit vSeobecny piehled.
Nutnosti je dle webu znalost svétovych jazykl, nebot’ se animator pii své praci setkava
s vicejazy¢nou klientelou. Nezbytnou nutnosti je znalost anglictiny. Ovlada-li animator
jakykoliv jiny svétovy jazyk (napf. francouzstinu, rustinu ¢i némcinu), je to u této

pozice brano jako velka vyhoda.

Kli¢ovou roli je také dle webu dovednost animatora umét v neocekavanych
situacich improvizovat a zachovat klid v psychicky narocnych situacich a dokazat
vV takovéto situaci s hostem jednat. Zadanou slozkou v profilu animétora jsou také jeho
pohybové schopnosti, jako je tanec, pévecké schopnosti €1 jakékoli vlohy pro zastoupeni
role komika ¢i herce. Protoze animatofi bavi nejen dospé€lé, ale také déti, je piinosem
mit vytvarné, femeslné a tvofivé nadani. Pro praci animatora je také dilezité umét se

pohybovat po jevisti a srozumitelné mluvit do mikrofonu.
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Podle FiSerové (2011, s. 6) musi kazdy animator mit:

e Schopnost kontaktu a komunikace
e Kvalifika¢ni vzdélani
e Schopnost planovat a organizovat tak, aby motivoval a nadchl

e Vseobecné vzdélani

Podle autorti Duri¢ek a kol. (2001, s. 65) by mé&l déle animétor mit disciplinu,
slusné vystupovani a tymového ducha. Dale je nezbytné¢ nutné, aby byl casové

flexibilni, oponoval vid¢imi schopnostmi a schopnosti empatie.

Podle Oriesky (2010, s. 262-263) splituje uspésny animator hned nékolik
vlastnosti. Je pratelsky, srdecny, upfimny, trp€livy, pohotovy, piesny, Cestny, odvazny,
ochotny pomoci, spolehlivy, divéryhodny, ma bohatou fantazii, je sympaticky, umi se
vyjadfovat, je vyrovnany, je abstinent (nekonzumuje alkohol, neuziva drogy), ma

ptijemny hlas, dokaze adekvatné odhadnout situaci i vlastni pozici atd.

Ve skutetném svété neni mozné, aby jeden ¢loveék splnil vSechny druhy
vlastnosti, kterymi by m¢l animator disponovat a mél znalosti ze vSech oborl. Proto se
V praxi vyuziva tymové prace animatorii, kterd byva ve vétsin¢ stfedisek cestovniho
ruchu samoziejmosti. Hotel tak mtize mit od 2 do 6 animdtorti a turistické stfedisko
nejméné 20 animatord. Animacni program je uspés$ny jediné za predpokladu sehraného

tymu animatoru.

4.9.2 Zakladni role animatora
Durigek a kol. (2001, s. 65) fadi mezi zakladni role animatora roli propagatora
aktivniho zivotniho stylu, ve které by mél animator sméfovat ke zlepSeni fyzické

I psychické kondice klienta a usilovat o vychovu ¢lovéka ke kultuie.

Dalsi roli uvadégji roli iniciatora pro rekreacni postoje. Zde definuji, Ze tkolem
animatora je zménit zpusob klientl traveni dovolené od pasivniho k aktivnimu vyuziti
volného &asu. Cini tak pfedev§im schopnosti umét povzbudit hosty k tomu, aby se do
animacniho programu zapojily. Dale uvadi, ze animace je pouze jakymsi stimulem

a podnétem k zabavnému ¢i smysluplnému traveni volného casu.

Jako posledni roli uvadéji autofi roli organizatora aktivit volného Casu. Aby

mohl tuto roli vykonédvat, musi mit velmi dobré schopnostmi umét planovat
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a organizovat, nebot je jeho ndplni prace pripravovat a organizovat jednotlivé
volnocasové Cinnosti. Protoze pfichazi do pfimého styku s klienty, musi s nimi umét

jednat, dokazat je nadchnout, povzbudit a motivovat.

4.10 Sluzby cestovniho ruchu

Sluzby poskytovany zakaznikiim cestovniho ruchu jsou z hlediska jejich povahy
nehmotného charakteru. Jejich vysledkem neni vlastnictvi ¢ehokoliv, ale pouhy pocit
pro zékaznika. Cilem téchto sluzeb je uspokojit potieby ucastnikli, mezi které Orieska
(1999, s. 5) radi naptiklad odpocinek, poznédvani, rozptyleni, zabavu, kulturni vyuziti,

zotaveni, lazeniské 1éCeni aj.

Autor Horc¢iak (1991, s. 4-7) vysvétluje, ze potfeba predstavuje pro cloveka
pocit urcitého nedostatku. Pro ¢lovéka a jeho zivot je to dilezité a nepostradatelné, a to
ho nuti k ur¢itému chovani. Je to tedy pocit, kdy ¢lovek néco povazuje pro sviij zivot za
potfebné. Autor dale uvadi, Ze potieby se vymezuji a formuji v zévislosti na vyvoji

spolec¢nosti, tradic, etickych a pravnich norem.

Podle FiSerové (2008, s. 60) je rist sektoru sluzeb v cestovnim ruchu jeden
z nejvyznamnéjsich rystt moderni spole¢nosti a jsou povazovany za nejperspektivnéjsi
hospodarské odvétvi pro tieti tisicileti. Zmény v 21. stoleti se tykaji pfedevsim vétSiho
mnozstvi volného Casu, stresu a také vice prostoru diky globalizaci. Tyto tii aspekty
tvoii dle autorky pro marketing velkou pfilezitost, nebot’ ¢as je nutno vyplnit, stres
uvolnit a prostor prozkoumat. Pro produkty cestovniho ruchu je proto dulezita inovace

a nové napady. Pro tcastniky CR jsou dulezité zazitky a jsou ochotni za né zaplatit.

4.10.1 Vyznam a znaky sluzeb CR

Vyznam sluzeb v cestovnim ruchu vzrlsta, protoze tcastnici jsou nuceni kromé
kazdodenné existen¢nich potieb (hygiena, vyZziva a bydleni) uspokojovat i dalsi potieby.
Tyto dalsi potfeby jsou vyvolané rekreacnimi aktivitami v cilovém misté. Naptiklad to

mize byt plavani, lyzovani, opalovani atd.

Jak uvadi Orieska (1999, s. 6-7) sluzby v cestovnim ruchu maji své urcité
zvlastnosti. Jednou z mnoha zvlastnosti je to, ze se sluzby vzajemné doplituji. Jedna se
0 proces, kdy uspokojeni jedné potieby urcitou sluzbou vyvola uspokojeni dalsi potieby
jinou sluzbou. Jako pfiklad uvadi potfebu dopravit se do urcitého cilového mista za

vyuziti dopravnich sluzeb, na coz navazuje potieba pfenocovani, kterd se poji
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s poskytovanim ubytovacich sluzeb, a dale potieba vyzivy, kterou lze uspokojit za
pomoci stravovacich sluzeb atd. Dalsi znak uvadi zastupitelnost sluzby jinou sluzbou.

Misto autobusem se klient mize dopravit vlakem a tak podobn¢.

Autorka Ryglova a kol. (2011, s. 97-98) vidi jako specifické vlastnosti sluzeb

cestovniho ruchu napftiklad tyto:

o kratkd expozice — nabidka sluzby je limitovdna casem, motivovat
navstévnika ke koupi lze jen napf. béhem navstévy CK nebo
prostiednictvim webu;

e velky vyznam ,,Gstni reklamy* — zdkaznik si nemuze sluzbu vyzkouset
pfedem, velkou roli proto hraji reference a rady ostatnich (pfratelé,
pribuzni, obchodni partnefi, blogy apod.);

e vyznam psychologickych faktori — nakup sluzby je ovlivnén mirou
odpovidajici vysnénému idealu, zakaznici se rozhoduji na zaklad¢ emoci,
vn¢jsiho dojmu, pozitivnich asociaci (uniformy zaméstnancd, styl jazyka,
barvy v katalozich ¢ na webovych strankach) a iracionalniho
rozhodovani;

e reprodukovatelnost inovaci — sluzby jsou snadno kopirovatelné, napf.
inovativni a uspé$nd kombinace sluZzeb bude s velkou pravdépodobnosti

velmi rychle napodobena.

4.10.2 Déleni a charakteristika sluzeb CR

ProtoZe jsou sluzby v cestovnim ruchu riznorodé, Ize je Kklasifikovat z nékolika
hledisek. Jejich mnoho oborovy charakter naznacuje, Ze jsou vyuzivany kromé
ucastnikd 1dalSimi subjekty a jsou na né€ kladeny mnohé pozadavky, které musi

respektovat.

4.10.2.1 Animace jako dopliikova sluzba

Orieska (2010, s. 14) rozliSuje sluzby cestovniho ruchu z hlediska
uspokojovanych potieb na zakladni a doplitkové. Zakladni sluzby uspokojuji sekundarni
potieby ucastnika, jako je jeho pfemisténi z mista jeho trvalého bydlist¢ do cilového
mista a zpét, potfeba vyZivy, pfenocovani a sluzby spojené s pobytem na tomto miste.
Doplitkkové sluzby charakterizuje jako uspokojovani primarnich potifeb ucastnika

cestovniho ruchu, jejichz uspokojeni je cilem ucasti na cestovnim ruchu a jejichz kvalita
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ovliviiuje spokojenost ucastnika. Jako primarni potfeby ucastnika uvadi napt. sportovni
vyziti, odpocinek, rozptyleni, zabavu, poznavani kulturnich a historickych
pozoruhodnosti apod. Jsou tedy spojeny s vyuzivanim atraktivit a vlastniho urcitého

rekreac¢niho prostoru.

Pojem animace se Vv oblasti dopliikovych sluzeb zavadi ptedevsim v souvislosti
péce o zabavu zakaznik v ramci dovolené. V dne$ni moderni dobé se dle Cernaka
(2009, s. 7) zakaznici nespokoji s pouhou potiebou oddechu a regenerace, ale mezi
jejich hlavni motivy ucasti na cestovnim ruchu se také tadi vyhledavani novych,
nezapomenutelnych ¢i neobycejnych zazitki. Takovéto zazitky jsou po dobu dovolené
uskuteCnitelné diky vSestranné a dobfe pripravenym animatorim (viz kapitola 4.9.1).
Z tohoto davodu jiz nestac¢i poskytovani zakladnich sluzeb, ale je nezbytné nutné
navstévnikovi nabidnout také sluzby dopliikové. Animace je jejich soucéasti a diky

animac¢nim sluzbam lze uspokojit nové potieby zakaznika.

Podle FiSerové (2008, s. 29-30) se doplikové sluzby zacaly objevovat na
pocatku 50. let 20. stoleti a rozsifily a obohatily tak sluzby tradi¢ni. Obohaceni téchto
sluzeb mélo své opodstatnéni, nebot’ v této dobé zapocala také vystavba rekreacnich
sttedisek a budovaly se vétsi hotely. Vysledkem byla ztrdta osobniho vztahu mezi
hoteliérem a hostem. Dals§im negativem uvadi minimalni kontakt mezi samotnymi
ucastniky. Proto vznikly sluzby doplikové, aby dochéazelo k uspokojovani spolecensko-

komunikativnich potieb, podnitila se aktivita a podpofil se celkovy dojem z pobytu.
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Dopliikové sluzby jsou podle Benkovicové (1989, s. 31) z hlediska tcasti na
cestovnim ruchu rozhodujici a jsou spojené s vyuzivanim atraktivit. Dle autorky,

dopliikové sluzby v cestovnim ruchu tvofi:

e Sportovné-rekreaéni  sluzby, které jsou zhlediska cile CR
nejvyznamng;jsi

e Spolecensko-zabavné a kulturni sluzby, které uspokojuji spolecenské
a kulturni potteby klientd

e Zprosttedkovatelské sluzby ulehCuji prubéh realizace CR, kde ulohu
zprosttedkovatele plni CK a CA

e Sluzby obchodu a komundlni sluzby, jenz uspokoji potieby klient
prodejem spotifebniho zbozi, jak v misté jejich trvalého bydlisté, tak

i v cilovém misté

Podstatou doplitkovych sluzeb je ulehcovat a zpfijemniovat Gi€ast na cestovnim
ruchu. Animacéni sluzby jsou soucasti sluzeb dopliikovych a maji vyznamnou roli
Vv oblasti sluzeb volného Casu. Diky animacim se podnikatelské subjekty odliSuji od

konkurence a ziskavaji tak konkuren¢ni vyhodu.

4.10.2.2 Animacni sluzby

Jak uvadi Orieska (2010, s. 253) animacni sluzby se fadi mezi sluzby osobni
asouviseji se zabavou, rozptylenim a odpolinkem tcastnikii cestovniho ruchu
a zahrnuji také komunikaci s uc€astniky. Animace je jakymsi podnétem ke spolecnému
chovani, jednani a ¢innosti. Podle autora jsou animacni sluzby soucasti tzv. asistence
neboli péce 0 ucastnika cestovniho ruchu. Orieska (1999, s. 11) ji ve své knize Technika
sluzeb cestovniho ruchu chape také jako sluzbu vyzadujici organiza¢ni zabezpeceni (Viz
kapitola 4.5.2), tedy vhodny anima¢ni program, materialné-technické zabezpeceni (Viz
kapitola 4.5.3), které tvoii vhodné prostory a pomucky a ekonomické (viz kapitola
4.5.1), jez tvori finance na kryti nakladd. Za jejich personalni zajisténi jsou odpovédni
predevsim Zivnostnici — animatofi (viz kapitola 4.9), ale také zaméstnanci cestovnich
kancelari a agentur ¢i ubytovacich zafizeni, jakym je naptiklad hotel. Také uvadi, ze
poskytovatel takovéto péce ¢i asistence musi mit vhodné psychické vlastnosti

a schopnosti, organiza¢ni predpoklady, odbornou ptipravu a fyzickou kondici.

40



Ptedpokladem pro zajisStovani animacnich sluzeb uvadi tentyz autor piredevsim

ochotu podnikatelt. Ta zahrnuje vzajemnou spolupraci pii organizovani animacnich

programu, vyuzivani existujicich materialnich podminek a uzavieni pracovnépravniho

vztahu s animatorem. U nabidky animace uvadi jako nezbytnost brat v tvahu osobni

zajmy Ucastnika, jeho rodinny stav, vek, ptislusnost k socialni vrstvé apod.

Kazdy ucastnik je individudlni, a proto nelze jednotlivé aktivity pfiradit pfimo

K ur¢itym ocekavanim, protoze maji pro kazdého ucastnika jiny vyznam. Orieska (2010,

S. 259) jako ptiklad uvadi, jaké rtizné potieby muze u ucastnika napliovat prochazeni.

Muze to byt kvili pohybu, vychutnani si pfirody, poznani nezndmého prostiedi,

navstiveni pamétihodnosti, pobaveni se s prateli atd. Proto zdiraziiuje nutnost mit

poskytovani animacnich sluzeb organiza¢né, institucionalné, personalné, materialné

a ekonomicky zajistené.

Tabulka ¢. 1 Podminky animace ve stiredisku cestovniho ruchu

Organizacni Personalni Materialni Ekonomické
podminky podminky podminky podminky
— Program . .
) g . ., Animace jako
animace — Manazer — Exteriér .
. e x . sluzba
— Organizator volného ¢asu — Interiér : )
S, . . Zdroje kryti
animacniho — Animator — Pomiicky , .
nakladi
programu
Zdroj: Pfevzato z Orieska (2010, s. 259)
4.10.2.3 Kulturné - spolec¢enské sluzby

Kulturné

— spolecenské

sluzby

slouzi

k uspokojeni

potfeb kulturnich

a spolecenskych a velmi ¢asto jsou spojeny s ¢innosti animatort. Web CzechTourism

(2016) mezi objekty kulturné-spolecenskych sluzeb tadi:

e Kulturné historické objekty, které tvofi hrady, zamky, pamatniky, sakralni

stavby a pamatky, skanzeny, objekty lidové architektury aj.

o Kulturni a osvétova zafizeni, jako jsou galerie, divadla, kina, kulturni domy,

knihovny, botanické zahrady, koncertni saly, parky, lunaparky atd.

e Spolecenské a zabavni zafizeni, jimiZ jsou espressa, libressa, kavarny atd.
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Organizované akce, jako jsou naptiklad folklorni slavnosti, jarmarky, festivaly,
oslavy vyro¢i zaloZzeni mésta nebo obce, ¢i dozinkové slavnosti, tvoii vyznamnou

slozku v nabidce kulturné-spolec¢enskych sluzeb.

Cilem tucastnika tak muze byt zhlédnuti divadelniho ptedstaveni, prohlidka
galerie, navstéva hradu ¢i zamku aj. Podle Oriesky (2010, s. 14) je pro objekty,
poskytujici tyto sluzby dulezité, co nejvice se ptizptsobit poptavce. To znamena upravit
svou provozni dobu a nabidnout jim i dal$i sluzby, jako je obcerstveni a prodej

upominkovych predméti.

4.11 Kultura

Kulturni prostfedi ptedstavuje vSe, co bylo uméle vytvotfeno lidmi. Kultura
odrazi ptredev§im kulturu rezidentl, rysy jejich ptfedchoziho vyvoje, materidlni
a duchovni hodnoty, které je prezentuji a také jejich soudoby styl zivota. Obecné plati,
ze kultura je vice méné trvald charakteristika dané destinace, a proto z zadnych diavod,

ani z divodu rozvoje cestovniho ruchu, nemize byt a ani by neméla byt ménéna.

Pojem kultura je ve spole¢nosti chapan Siroce a Casto mnohozna¢né. Podle
Tittlebachové (2011, s. 121) méa vychovné vzdé€lavaci funkei, utvari identitu jedince,
rozviji intelektudlni i moralni Giroven obcant, ptispiva ke kvalité¢ Zivota a ekonomické
prosperité. Dodava, ze kulturu je dulezité zachovavat pro udrzeni kulturnich hodnot
atradic. Kultura tak muze piispét ke zvySeni oblibenosti lokality a k posilovani

atraktivnosti daného mista.

4.11.1 Kulturni zdroje vyuzitelné pro CR

Jak uvadi Kesner (2008, s. 26) jedna se o takové historické a kulturni pamatky,
které maji pro spolecnost kulturni a historicky vyznam a jejichz vnitini hodnota je téz
vyznamna. Ceska republika ma velice hustou sit’ kulturnich pamatek. Podle Raabové
(2011, s 6) se odhaduje, ze je zde okolo 900 000 movitych kulturnich pamatek, pies
40 000 nemovitosti, celkem 586 pamatkovych zon a rezervaci a pocet hradl a zamkd je
ptes 2 000. V odborné literatuie se jako kulturni zdroje vyuzitelné pro CR uvadéji napf.
muzea, zamky, galerie, kostely, historickd méstskd centra, tradicni femeslné dilny,
umeéni, historické budovy, sochafstvi, slavnosti hudby a tance, véda, nabozenstvi,
zemedelstvi, literatura a jazyky atd. Obecné lze fici, ze jsou to veskeré vysledky lidské

prace, které¢ v urcité své podobé cloveéka a jeho kulturu reprezentuji.

42



4.11.2 Festival

Festival se taktéz fadi mezi kulturni zdroje, které jsou vyuzitelné pro cestovni
ruch. Ve vykladovém slovniku Zelenky a Paskové (2012, s. 161-162) je pojem festival
vysvétlen jako ,,slavnostni soutézni i nesoutézi verejna umélecka prehlidka (divadlo,
film, folklor, hudba, tanec aj). “* Protoze jsou lidé spolecenské bytosti je jejich potiebou
se schazet, byt v kontaktu a navstévovat nejriznéjsi koncerty, plesy, besedy a dalsi
kulturni akce. Jednou z nich je také festival. Ten ma dle autord Simon a Hefmanova
(2012) sva urcita specifika. Napiiklad to, ze se nejedna o celoro¢né provozovany
podnik, ale trva fadové nékolik dni ¢i tydni. Co vSak cely rok zabere je piiprava
a organizace samotného festivalu. Festivaly se konaji predevsim za ucelem zabavy, na
oslavu urcitych udélosti vyznamnych pro danou komunitu nebo na pocest urcitych
vyro¢i. Ve vétsing piipadi se festivaly konaji pravidelné, prevazné v letnich mésicich
a jejich potradani vede k posileni prezentace mésta. Obvykla doba trvani festivalu je dva
a vice dni. Dnes se az na vyjimky festivaly konaji v kazdém mésté ¢i regionu po celém
svéte. Dale uvadéji, ze tyto akce mohou néavstévnici ¢i turisté navstévovat bud’ zadarmo
anebo za urcCité vstupné. Nékteré festivaly je obtizné navstivit, nebot’ jsou vzhledem
k jejich velké oblibé a omezenému poctu vstupenek velmi rychle vyprodané. Mezi
nejCastéji potadané festivaly tadi letni hudebni festivaly, gastronomické neboli
gurmanské festivaly, filmové festivaly, u kterych mezi nejznaméjsi patii filmovy
festival v Cannes konany ve Francii, divadelni festivaly, operni festival, literarni a fada
dalSich. Jednu z hlavnich ptfednosti festivali vidi ve velkém mnozstvi vystupujicich
umélcli riznych zanrt, tanecnikl, zpévaku ¢i baviclh na jednom misté. Proto, aby byl
festival stale atraktivni a zajistil si neustalé zvySovani navstévnosti a posléze i ptijmi, je

dualezité, aby pravidelné ptidaval nové atrakce.

Pro folklorni a kulturni festivaly, jarmarky ¢i tradi€ni pouté byvaji typicka
stylova trzi§té, na kterych maji navsStévnici nebo turisté moznost shlédnout ukazku
starych femesel. Mnozi navstévnici pfedevsim z fad déti vZdy nejvice oceni moZnost si
vyrobek vlastnoru¢né vyrobit v tradi¢nich femeslnych dilnach. Vyzkouset si tak mohou

kovarstvi, dfevotezbu, hrnéitstvi, tkalcovstvi, vyrobu svicek, vysivani a mnoh¢ dalsi.

Podle Goeldnera a Richieho (2014, s. 196) je atrakce jednou z hlavnich motivaci
Kk cestovani, ktera turisty do urcitych destinaci pfitahuje a diky kterym roste i poptavka

po sluzbach jako je ubytovani, stravovani, doprava atd. Cim vice atrakci dana destinace
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nabizi, tim vétsi je jeji konkurenceschopnost. Jako hlavni atrakci prazdninového vyletu
uvadgéji autofi zivé predstaveni. Sem fadi napiiklad divadlo, hudebni koncerty a cirkus.
Silnym lakadlem pro turisty shledavaji také ve vystupujicich umélcich, kteti vystupuji
na festivalech ¢i v tematickych parcich, jakym je napiiklad svétové prosluly
Disneyland. Mezi dalsi hlavni motivace ucasti zivé zabavy uvadéji potiebu cestujicich

uzit si legraci, nechat se bavit, zapojit fantazii a uniknout z reality v§edniho Zivota.

41121 Historie festivalu

Slovo festival ma dle Simona a Hefmanové (2012) latinsky ptivod. Pochézi ze
slova ,,festive, které v piekladu znamena udalost nebo se také uvadi slovo ,,festum®,
jez ma v ¢eském jazyce vyznam svatek ¢i slavnost. Existuje vSak i druha verze pivodu
slova, kterd pochazi jiz ze sttedoveké anglictiny a francouzstiny. Jedna se o slovo ,,fest*,
které znamend slavit a oslavovat. Dale uvadéji, Zze prvni zminka o slové festival se
datuje do roku 1589, ale jsou i doklady o tom, Ze se toto slovo pouzivalo jiz dfive.
Slovo se objevovalo v mluvé uz ve 14. stoleti a oznacovaly se jim nabozenské svatky.
Razné cechovni oslavy, tradi¢ni ritudly ¢i slavnosti konané na kralovském dvofte, by se
daly povazovat za prvni formy festivala. I zde bylo pravidlo, Ze se jich Gcastnila pocetna
skupina obyvatelstva. Za piedchiidce soucasné podoby modernich festivalt lze dle
autori povazovat festivaly z konce 19. a ze zacatku 20. stoleti. Jako piiklad uvadéji
festivaly v Avignonu, Pafizi, shakespearovsky festival konany ve Stratfordu nad

Avonou a dalsi.

4.11.2.2 Prinosy festivalu

Jak uvadi studie Economy of culture in Europe (KEA,2006, s. 158-159) festivaly
se od sebe 1i8i oborem, formatem, celkovymi trzbami a poc¢tem navstévnikl. Déle je zde
uvedeno, ze ekonomicky rust nebyl primarni ucel pro zaloZeni festivald, ale bylo to
z ditvodu oslav a posileni identity a sebevédomi dané komunity. Festivaly mély také
umoznit umélcim rozsifit si své moznosti a setkat se s novymi divaky. Hlavni pfinosy
festivalu jsou dle studie v tom, Ze podporuji tvorbu mistnich umélct, ptispivaji k cilim
vefejného zajmu a pomahaji upevnit pozici mista, kde se dany festival kona. Zahrnuji
viechny umélecké Zanry a jsou ekonomickym piinosem, coZ vyvraci slova Zakové

a kol. (2011, s. 16), ktefi tvrdi, Ze festivaly predstavuji vyznamny fenomén a nejsou

pofadany za Ucelem dosaZeni zisku. Proto je nelze povazovat za ekonomicky piinos.

44



Ovsem mnohymi studiemi je dokdzano, ze festivaly se mezi vyznamné zdroje

ekonomického ptinosu fadi.

Jsou-li festivaly dobfe propagovany, mohou zacit ptitahovat SirSi publikum nez
jen to mistni, a to napiiklad i z daleka piichazejici navstévniky. Nékterym méstim,
ktera nejsou az tak turisticky atraktivni a ktera nedisponuji Sirokou kulturni nabidkou,
pomohly festivaly vytvofit jméno a image. Diky tomu se staly pro turisty atraktivnimi
astaly se pro né motivaci k navstévé. Dané komunité ¢i regionu umozni dle
Goeldnera a Richieho (2014, s. 214) prezentovat svou jedine¢nost a rozvinout svou
hrdost na mistni piislusnost. Dal§im pozitivem festivali vidi v pfivabeni turisti v dob¢
mimo hlavni sezonu. Pro marketing cestovniho ruchu jsou tedy velmi dulezitou
soucasti. K zvyseni prestize daného festivalu je osvédcené zaradit do programu znamou

osobnost.

4.11.2.3 Organizace festivalu

Organizatory festivalll jsou pfevazné nevladni neziskové organizace dotované
z vefejného rozpoctu. Kazdy organizator by mél umét piidélit praci, mit efektivni
mysleni, nebat se ptichdzet s novymi napady, uméet myslenku realizovat a sledovat déni
kolem sebe. Zakladni soucasti festivalll je dle Geoldnera a Richieho (2014, s. 214)
sponzorska ucast. Bez sponzorské ucasti firem by tato akce byla jen téZko
uskuteénitelnd. Sponzofi poskytuji jak finan¢ni, tak i materialni podporu. Vécné dary se
dle Jiny (2010) mohou uplatnit naptiklad jako ceny pro vyherce soutézi. Dale dodava,
ze u sponzorstvi jde vZzdy o oboustrannou vyhodu. Festival ziskd dostatek penéznich
prostiedkil a sponzor zase reklamu a pozitivni publicitu. Reklama je pro firmu velmi
dilezita soucast komunikace, nebot' diky ni miize dat o sobé¢ védét a ziskat nové

potencionalni zékazniky.

45



Pii organizaci festivalu je velmi dilezité si hned na zacatku polozit nekolik

otazek. Ty jsou dle Jiny (2010) nasledujici:

e V jakém duchu bude akce pojata?
e Bude to Cisté jen hudebni festival?
¢ Bude zde i doprovodny program?
e Jak dlouho bude akce probihat?

e Pro kolik lidi to budu organizovat?

¢ Kdo mi pomuze s hlavnimi problémy?

Kolik budu potfebovat financi?

Tyto otazky jsou sice dllezité a zisadni, ale ne zcela zdvazné. V prubchu
organizace se dle stejného autora mize spousta véci zménit. VSe je v pohybu, véci se
meéni a prichazeji nové nabidky, které neni rozumné zahodit jen proto, ze nespadaji do
naseho projektu. Uvadi, Ze dnes je velmi dllezitd kreativita, ndpady a mySlenky. I ze
zdanlivé hlouposti se mlze stat genidlni magnet festivalu. Festivalu na atraktivnosti
ptida neobvyklé misto konani nebo spoji-li se s charitativni Cinnosti. Mize zde

napiiklad prob&hnout benefi¢ni koncert. Takovou pomoc lidé vZdy oceni.

Jako jednu z klicovych oblasti vidi také ve stanoveni terminu, kdy se ma dany
festival konat. Ten ur¢i, kolik navstévnikd dorazi. Setkani vice akci v blizkém misté
a ve stejny den je velmi nepfizniva situace. DileZitym faktorem je také vybér vhodného
obdobi. Neni vhodné vybirat datum, kdy jsou prazdniny a svatky, nebot’ jezdi spousta
lidi na dovolené. Pro organizatora je také dle Jiny (2010) dalezité si ujasnit, kde se dany
festival bude konat. Poradat se mize bud ve venkovnim, nebo vnitinim prostoru.
Nevyhodou venkovnich prostor je nejisté pocasi, problémy s ponicenim aparatury
a pfipadné zajisténi prostoru napf. plotem. Naopak jejich velkou vyhodou je Siré nebe
apojeti vysoké kapacity navstévnik. Nevyhodou vnittnich prostor je jejich prongjem,
omezend kapacita a hrozba poniCeni dané¢ho prostoru. Vyhodou je jistota, ze dana

udalost probéhne.

Dale dodava, Ze je také dilezité zajistit ucastniky, ktefi budou tvofit
loutkate, zpévaky a dalsi. Na kazdém festivalu musi byt také zajiSténé obcerstveni.

Zadny festival se neobejde bez dilezitych lidi, jako jsou: pofadatelé, moderatofi, lidé
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u kas, lidé z realizacniho tymu, pomocnici, dobrovolnici a pro zajisténi bezpecnosti také
bodyguardi. Na takovouto akci je také nutné zajistit a informovat hasice, mistni policii

a zdravotniky.

4.11.2.4 Program festivalu

Festival je na programu postaven. Protoze tedy tvoii zakladni ¢lanek, o to vice je
nutné se mu vénovat. Usp&$ny festival se odviji od rozmanitého, zajimavého, pestrého
a bohatého programu, ktery neni vzdy jednoduché sestavit. Pestry program vsak zajisti,
ze bude vyhovéno rtiznym pifanim vSech navstévnikl. Protoze je v dnesni dobé vysoka
konkurence je nutné dat do programu néco, co ho ozvlastni. V uvahu ptipadaji
nejriznéjsi doprovodné akce, hry a soutéze o hodnotné a zajimavé ceny, kvizy,
autogramiady a zabava pro déti, aby si jej uzila cela rodina. Dale je do programu
vhodné zafadit animac¢ni ¢innosti jako jsou sportovni, dobrodruzné, spolecenské nebo
vzdélavaci (viz kapitola 4.8). Napln programu se vzdy odviji od typu festivalu.
Piikladem mohou byt hudebni festivaly, které do programu zatazuji predev§im hudebni
legendy, ale také nové kapely, které si tak mohou ziskat své fanousky. Gastronomické
festivaly jsou zase typické ochutnavkami tradi¢nich i netradi¢nich pokrmi a pro
kulturni festivaly jsou typické trhy, femeslné jarmarky, rliznd koncertni, pévecka,
divadelni a tane¢ni vystoupeni, vystavy, pfednasky a v neposledni fadé také programy

pro déti v podobé soutézi nebo tvircich dilen.

4.11.3 Lidova kultura

Lidova kultura se fadi mezi nehmotné kulturni dédictvi. Vytvofila se za pomoci
jednotlivet €1 skupin lidi, v riiznych regionech a v riznych spole€enskych vrstvach.
Zalozena je na tradici a tvofi obraz ur€ité spole¢nosti, Vv némz se odrazi jejich kulturni
a socialni identita. Podle Kesnera (2008, s. 34) lidova kultura ovliviiuje bézny Zivot lidi
nebo je i jeho soucasti tam, kde se tyto zvyky stale dochovaly. Mezi takové zahrnuje
pleteni pomlazek, koledovani, zdobeni velikono¢nich vajicek aj. Jeji dochované
hodnoty a vzory se predavaji z generace na generaci. Lidovéa kultura v sobé dale

zahrnuje hudbu, tanec, hry, zvyky, obtady, femeslnické vyrobky atd.

Jak uvadi Simkova (2012) lidové tradice se pomalu vytraceji, ale diky riznym
uméleckym souborlim, institucim a spolkiim se tyto tradice uchovavaji a ptispivaji tak
ke kulturni rozmanitosti. Jako mista, kde se lidova kultura projevuje v nejvétsi mifte,
uvadi regiony Moravy a zapadnich Cech.
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41131 Folklor

Termin folklor je dle Hefmanové (2012) spojenim anglickych slov folk, tedy lid
a lore neboli tradice, znalosti. Diive tento pojem ozna¢oval lidovou moudrost neboli
soubor toho, co lid vi. Dnes je folklor soucasti lidové kultury. Dle autorky oznacuje
soubor lidovych vytvort a aktivit, které po sob& na urcitém tizemi zanechali predkové.
Mezi tyto lidové vytvory a aktivity zahrnuje spolu s Patockou (2008, s. 29) lidova
femesla, tanecni, hudebni a dramatické projevy, ale zejména projevy slovesné. Témi
rozumi rizna vypravéni, pohadky, poickadla, lidové pisni¢ky, détské hry, povésti,
ptislovi, legendy, fikanky, aj. odraz folkloru jakozto lidové tradice vidi i v hmotné
podobé, napiiklad v textilnich vzorech, Spercich, ru¢né délanych vyrobcich, malifskych

dilech ¢i v architektufe.

Dle Hetmanové (2012) je folklor casové omezen. Poji se k urcité dobé, ktera jiz
uplynula a ve které byla dand spolenost v uréitém stupni vyvoje. Ddle se poji
s venkovskym prostorem a jakékoli kulturni priniky neboli jakékoli poruseni
stavajicich zvyklosti ¢i hodnot, je brano zcela negativné. V jiném pojeti folklor nazyva
jako néco, co je soucasti kazdé spolecnosti a co se s ni také proméinuje. Tim muize byt

jakakoli amatérska, popularni ¢i spontanni ¢innost, kterou provozuje kdokoli.

4.12 Vymezeni pojmu produkt

Produkt tvoti zakladni slozku marketingového mixu a obecné plati, Ze cokoli
slouzi k uspokojeni lidské potieby ¢i pfani, je produkt. Podle Zelenky (2015, s. 93) je
produkt vse, co je objektem smény. Definici pro tento koncept existuje v§ak mnoho,
avSak zadna neni pfijimana univerzalné. VétSina z nich si vzala jako zdroj inspirace

z vyrobniho sektoru priamyslu.

Autor Dibb a kol. (1994, in Horner a Swarbrooke 2003, s 154) definuje produkt
jako ,,vSechno, jak vyhodné, tak nevyhodné, co ziskavime néjakou vyménou. Je to
slozita kombinace hmotnych a nehmotnych prvki, vcetné funkcnich, socialnich
a psychologickych uzitnych hodnot. Produktem miize byt myslenka, sluzba, zbozi nebo

‘

Jjakakoli kombinace techto i1 kategoril.

‘

,,Produkt je cokoli, co Ize nabidnout na trhu k uspokojeni potreb nebo prani,*
uvadi Kotler (2012, s. 325). Mezi produkty zahrnuje hmotné piedméty, sluzby,

zkuSenosti, osoby, mista, udalosti, informace, vlastnosti, organizace a myslenky.
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Foret a Foretova (2001, s. 66) tikaji, ze ,,za produkt se povazuje to, co lze na
trhu nabizet kvzornosti, Kziskani, k pouzivani nebo ke spotiebé, co ma schopnost

uspokojit prani nebo potirebu druhych lidi. “

Podle Horner a Swarbrooke (2003, s. 153) je pravé produkt kli¢ovou slozkou pro
zékazniky, protoze jim poskytuje uzitek, ktery hledaji a jeho dodédni a vytvoreni se fadi
mezi hlavni ¢innosti organizace. Lze ho tedy oznacit za jadro nejen co se tyka
veskerého marketingu cestovniho ruchu, ale také za jadro sluzeb pro vyuziti volného

¢asu a ubytovacich a stravovacich sluzeb.

4.12.1 Produkt cestovniho ruchu

V rozvinuté spolecnosti maji lidé kromé& svych biologickych potieb i spoustu
jinych potieb ¢i ptani, mezi které spada i potieba cestovani. Uspokojeni této potieby
vede k vyrobé produktt cestovniho ruchu. Produkt cestovni kancelafe, tedy zajezd, je
nejtypictéjSim produktem cestovniho ruchu. Zajezd piredstavuje kombinaci sluzeb CR

za souhrnnou cenu.

Produkt cestovniho ruchu (angl. tourist product) definuje Zelenka (2015, s. 94)
jako ,,souhrn veskeré nabidky soukromého ¢i verejného subjektu, podnikajiciho
V cestovnim ruchu nebo cestovnim ruchu koordinujiciho.* Dale tento termin dle jeho
slov predstavuje soubor jednotlivych sluzeb, pro ktery se Castéji pouziva termin
»package®, neboli balik sluzeb. Termin package vysvétluje Fiserova (2008, s. 25) jako
,,kombinaci sluzeb od dodavateli, dopravcii a jejich zprostredkovatelii, sestavenou do

komplexni nabidky za jednotnou cenu. *

Podle Oriesky (2010, s. 8) Ize produkt cestovniho ruchu definovat jako souhrn
volnych statkd, sluzeb, zbozi a vetejnych statk. Dale uvadi, Ze vSe, co je nabizeno na
trhu cestovniho ruchu a co ma schopnost uspokojit potieby navstévniki, je produktem
cestovniho ruchu. Sluzby, které produkuje a zaroven i nabizi cilové misto ¢i podniky
cestovniho ruchu, tvofi rozhodujici soucédst produktu. Produktem tedy mulze byt:
vyrobek, znaCka, osoba, sluzba, myslenka, organizace, misto (stat, kontinent, mésto,

kraj, obec) nebo kulturni vytvor.

Produkt destinace cestovniho ruchu se podle Jakubikové (2012, s. 192-193)

sklada z priméarni nabidky (pfiroda) a ze sekundarni nabidky (infrastruktura). Pro
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zakaznika musi predstavovat hodnotu, nebot’ zakaznik nakupuje relaxaci, zazitky,

pohodu a pfijemné naplnéni volného Casu.

Produkt se vyznacuje mnohymi specifiky jako je podle autori Horner
a Swarbrooke (2003, s. 154 155) osobni poskytovani sluzby, omezena Zivotnost
anemoznost skladovéani. Jako dalsi typicky rys produktu uvddi nemoznost pro
zakaznika si danou sluzbu prohlédnout ¢i zkontrolovat, a to jesté pied jejim nakupem.
Jediné, co zdkaznikovi po jeji spotfebé zlstane, je pocit. Dalsi pravidlo tykajici se
poskytnuté sluzby dle autorti je, ze opakované poskytnuta sluzba uz nikdy nebude
stejna. Jako ptiklad uvadéji zazitky hosta v téZe restauraci, které mohou byt pii riznych

ptilezitostech rozdilné.

Beranek a kol. (2013, s. 50) uvadi, ze pii samotné tvorb¢ produktu cestovniho
ruchu je nezbytné vychazet z hodnoty unosné kapacity dané¢ho tizemi, na kterém bude
dany produkt realizovan. Autofi Horner a Swarbrooke (2003, s. 158) dodavaji, ze pro
tvorbu kvalitniho produktu je dilezité pochopit, co od ného zakaznik ocekava.
Vzhledem k faktu, Zze tytéz produkty nakupuji rizné skupiny zakazniki, ktefi mohou
hledat réizny uZitek, je tento tkol velmi slozity. Uspéch tedy zavisi na mife schopnosti
prizptsobit produkt hodnotam, které zakaznici vyhledavaji. Dale tikaji, podobné i jako
Zelenka (2015, s. 94), ze pro navstévnika piedstavuje produkt cestovniho ruchu

kompletni zazitek, a to od chvile, kdy opustil svlij domov, az do doby jeho navratu.

4.12.2 Zivotni cyklus produktu

Zivotni cyklus produktu je mezinarodné znam pod zkratkou PLC, kterou tvoii
pocate¢ni pismena anglického terminu product life cycle. Vaculik (2004, s. 165) uvadi,
ze kazdy produkt béhem svého Zivotniho cyklu prochédzi ¢tyfmi etapami vyvoje. Tyto

vyvojoveé faze jsou nazyvany jako faze zavadéni, ristu, zralosti a poklesu. Odlisuje je od

vvvvv

Jak uvadi Horner a Swarbrooke (2003, s. 166) kazda faze zivotniho cyklu ma
své typické znaky. Charakteristickym rysem pro fazi zavadéni uvadi autofi maly rast
prodeje a zadny nebo jen velmi nizky zisk z divodu zna¢nych nakladd, které organizace
pfi jeho zavedeni na trh musela vynalozit. Fazi ristu charakterizuji rychlym zvySenim
trzeb a vylepSenim zisku. Nésledné se produkt dostava do dalsi faze, kdy vrcholi rtst

trzeb a zisky se stabilizuji. V posledni fazi nastava Upadek, kdy prodej vyrazné klesa
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azisk mizi. Kriticky bod dle autord Certik a kol. (2000, s 73) nastava ve fazi
nasycenosti, ktera je pro organizaci zcela klicova a vyzaduje vyuziti spousty nastroju,

které prodlouzi zivotnost produktu na trhu a co nejvice oddali fazi poklesu.

Klasicka ktivka Zivotniho cyklu produktu ma esovity tvar. Autor Urbanek (2010,
s. 59) tika, Ze zdaleka ne kazdy produkt ma béhem svého Zivotniho cyklu klasickou
kiivku Zivotnosti. V praxi se lze setkat hned s n€kolika piipady extrémnich tvart této
ktivky. Jako pftiklad autor uvadi mddni oblast, ve které se jedna o kratkou zivotnost
produktu, coz znamena, Ze kiivka prudce roste a poté klesa. Jako opak tohoto extrému
uvadi dlouhou Zivotnost produktu, kdy je kiivka naopak plochd a vykazuje pouze mirné
vychyleni a v delSim ¢asovém rozpéti je vodorovna. V tomto piipadé se mize jednat

napiiklad o pecivo.
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5 Prakticka cast

5.1 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zjistit spokojenost, preference a postoje k programové
naplni festivalu Ji¢in — mésto pohadky na zéklad¢ dotaznikového Setfeni. Prevazna ¢ast
pruzkumu byla zamétena na détské dilnicky. Do Setieni byli zafazeni mistni obyvatelé
Ji¢ina (tedy rezidenti) a blizkého okoli. Dotaznik se skladal ze tii ¢asti. V prvni Casti se
otazky tykaly samotného festivalu, jako celku. Pifedmétem bylo zjistit, zda se
navs§tévnikim festival libi, co je motivuje K jeho navstévé a s kym festival navstévuji.
V dalsi cCasti se otazky zabyvaly spokojenosti s celkovym programem festivalu.
Posledni ¢ast otdzek byla zaméfena na détské dilny, které tvofi jednu z hlavnich ¢asti
programu festivalu. Otazky se soustiedily na celkovou spokojenost s dilnami. Jaké jsou
jejich silné stranky a slabé stranky. Zamérem bylo také zjistit preference dotazovanych.
Zaveér dotazniku tvofily otazky ohledné¢ pohlavi, véku a mista bydlisté respondentd.
Na zakladé vysledkl z dotaznikového Setfeni byly provedeny navrhy a doporuceni (viz
kapitola 7), které vedou ke zlepSeni budoucich ro¢niki festivalu a jejich cilem

je odstranit zjisténé nedostatky.

Polofizené rozhovory byly vedeny s fediteli Skol, které na festivalu ptisobi jako
ucastnici. Hlavnim cilem zjisténi se staly jejich zaméry ucasti, zkuSenosti s festivalem
a s jakymi animacemi pfijeli. Dale byla pozornost vénovana spokojenosti s festivalem.
Co se jim zde libi a co naopak ne. V neposledni fad¢ bylo také zjistovano, zda se jim

diky ucasti na festivalu zvySuje pocet uchazeci o zde prezentované studijni obory.

5.2 Shromazdéni podkladi a prubéh Setreni

Predmétem vyzkumu této prace se stal kulturni festival Jicin — mésto pohadky,
kde jsou animace pro déti Siroce zastoupeny (viz Kkapitola 4.6.1). Hodnocen byl
z pohledu navstévnikt i ucastnikl festivalu. Pred realizaci vyzkumu bylo nutné ziskat
0 této kulturni akci dostate¢né mnozstvi informaci. Ty byly ziskavany prostfednictvim
rozhovorti s pfedsedou spravni rady Dominikem Malym, webovych stranek

www.pohadka.cz a zapijcenych piislusnych publikaci ¢i brozur.

K vyzkumu, ktery zkoumal a zjisStoval spokojenost navstévniku s festivalem
I jeho programovou skladbou byla vyuzita kvantitativni vyzkumna metoda ve formé

dotaznikového Setfeni. To pfedstavovalo hlavni ¢ast vyzkumu, ktery probihal od biezna
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do ¢ervna 2016. Dotaznik byl vytvoien ve dvou podobach, a to v elektronické verzi
atisténé verzi. Zprvu byl dotaznik k dispozici v elektronické podobé na strankach
Survio.com. Respondenti odpovidajici na elektronicky dotaznik byli zcela nahodni. Po
ziskéani nedostatecného poctu respondentli bylo nutné vyzkumny vzorek rozsitit. Z velké
¢asti byli osloveni respondenti majici alesponl jedno dité, nebot’ hlavnim predmétem
zkoumani byla spokojenost a hodnoceni dilen pro déti. Z tohoto duvodu byla
doprovodnad ¢ast dotazniki rozdana v zakladnich Skolach a matefskych Skolkach
v Ji¢iné a okoli. Cely vyzkum byl proveden na reprezentativnim vzorku celkového
poctu jednoho sta a Sestatficeti anonymnich respondentt. Ti se liSili vékem, pohlavim,
mistem bydlist€¢ i Cetnosti navstévy vybrané kulturni akce. Osloveni tak byli
navstévnici, kteti se festivalu zlUcastnili poprvé, navstévnici, kteti zde byli jiz po
nckolikaté a také ti, ktefi se festivalu ucastni pravidelné. Pifevaznou ¢ast oslovenych
respondentu tvoftili rezidenti neboli mistni obyvatelé mésta Jicina (viz graf ¢. 28). Vzor

dotazniku lze nalézt v ptiloze €. 1.

Kvantitativni vyzkum byl doplnén o vyzkum kvalitativni v podob¢ polotizenych
rozhovort s u¢inkujicimi $kolami jak z potadatelského mésta Jic¢ina, tak i z jinych kraja
Ceské republiky. Rozhovory probéhly v &asovém rozmezi erven—¢ervenec 2016 a byly
realizovany pomoci online dotazniku, ktery byl umistén na webové strance
Www.surivo.com. Dotaznik s vyzkumnymi otazkami byl respondentim po vzajemné
domluvé zaslan na jejich emailové adresy. Pro vyzkum byly vybrany takové Skoly,
které se alesponi jednou se svym programem festivalu ztcastnily. Celkem se rozhovorti
zhcCastnilo 6 fediteld z celkem 13 oslovenych $kol. Respondenti, ktefi se rozhovoru

zucastnili, jsou uvedeny nize (viz tabulka ¢. 7). Seznam otazek zrozhovoru je

k nahlédnuti v ptiloze ¢. 2. Vypovédi jednotlivych respondenti viz piiloha ¢. 11-16.

Doplitkkovou soucasti vyzkumu byly neformélni rozhovory s navstévniky
festivalu, ktefi byli oslovovani v priibéhu 26. ro¢niku festivalu. Pfedmétem zajmu bylo
zjistit nazory ohledné zpoplatnéni dilen. Rozhovory se uskutecnily s pfiblizné
30 ndhodné vybranymi navstévniky zfad rodin s détmi, maminek s détmi, seniorti

s vnoucaty a ucitelek zdkladnich a matetskych Skol.

Podrobnéjsi zpracovani cile a metodiky prace viz kapitola 2.
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5.3 Predstaveni poradatelského mésta — Jic¢in

Mésto Ji¢in se nachazi v severovychodnich Cechach a dle webu Muj Ji¢in
(2013) je byvalym okresnim méstem v Kralovéhradeckém kraji. Lezi v Jiinské
pahorkatin¢ na fece Cidlin¢ a jeho okoli lemuje hned n¢kolik kopct (Tabor, Bradlec,
Kumburk, Velis, vrcholky Prachovskych skal a hotficky Chlum). Pfimo ve mésté se
nachazi kopec Zebin s barokni kapli sv. Maii Magdaleny na jeho samotném vrcholku.
Odhadovany pocet obyvatel je dle Regionalniho informacniho servisu (2016) témér
16 400. Dale web Muj Jic¢in (2013) uvadi, ze mésto ma svij nazev po kralovné Jitce
(Jit¢ino mésto — Ji¢in), které patfil. Samotné zalozeni mésta se datuje do rozmezi let
1297-1304. Za symbol a dominantu Ji¢ina je povazovana Valdicka brana (viz obrazek
¢. 1), jejiz vyska ¢ini 52 m. Brana nabizi vyhled do Sirokého okoli napi. na Krkonose,
Kozéakov a Jestéd. Vefejnosti je piistupna za mirny poplatek a v dobé turistické sezony
se zde konaji vystavy, koncerty a vystoupeni. Jak uvadi web déle, mésto se nazyva
branou do Ceského réje, nebot’ lezi na samotném kraji Chranéné krajinné oblasti Cesky
r4j. Ta je povazovana za jednu z nejkrasnéjSich lokalit této zemé. Pro turisty je také
vychozi branou do Prachovskych skal. Mésto je nepochybné spjato s pohadkovou
postavou loupeznika Rumcajse obyvajiciho les Réholec, s jehoZ jménem si mésto spoji
piedevSim déti. Loupeznik Rumcajs je nejznaméjsi literarni postavou spisovatele
Viaclava Ctvrtka, ktery zil za 1. svétové valky v Ji¢iné a ktery svou tvorbu vénoval

predevsim détem.

Nejvyznamnéj$i osobnosti spjatou s Ji¢inem je vévoda frydlantsky Albrecht
z Valdstejna (viz obrazek ¢. 2), za jehoz vlady zazilo mésto nejvétsi rozmach, nebot
z n¢j uéinil centrum svého panstvi. Podle webu se diky dochovanym pamatkam miize
mésto dodnes pysnit objekty vévodovych italskych architektii ¢i barokni krajinnou
kompozici. Historické jadro mésta bylo pro své dochované pamatky, které maji vysokou
historickou a uméleckou hodnotu, vyhlaSeno meéstskou pamatkovou rezervaci. Turisté
a navstévnici mésta tak mohou obdivovat podloubi, historické domy, barokni zamek,
kostel sv. Jakuba VétSiho, kostel sv. Ignace, jezuitské koleje, letohradek Valdstejnska
lodzie s parkem Libosadem, jez je s centrem spojena 2 km dlouhou c¢tyitadou lipovou

aleji (viz obrazek ¢. 3).
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Obrazek ¢. 1 Valdicka brana

N LRI

Zdroj: foto Jaroslav Kocourek (2016)

Obrazek €. 2 Albrecht z ValdStejna

Zdroj: Albrecht z Valdstejna (2011)
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Obrazek €. 3 Lipova alej

R

Zdroj: foto Prokes Pravoslav (2016)

5.4 Kulturni festival Ji¢in — mésto pohadky

Pohadkovy festival Jicin — mésto pohadky patii k jedné z nejznaméjsich tradic
na Ji¢insku. Diky nému je mésto Jicin proslaveno a znamo Siroko daleko. Kazdy rok
pfitahuje nejen mistni obyvatelé (neboli rezidenty), ale také navstévniky z okoli (viz
kapitola 4.11.2.2). Tento kulturni festival slouzi pfedev§im k opraseni piibéha détskych
pohadek, k seznameni se s tradi¢nimi zvyky a tradicemi, k ukazce tradi¢nich femesel,
poznani uméni a rozvoji kreativity u déti (viz kapitola 4.11.2 a 4.1.2.1). Kona se
kazdoro¢ng, a to v druhém tydnu mésice zaii a trva pét dni. V minulosti inspirovala
malebnost mésta Ji¢ina fadu umélct k pohadkové tvorbé. Ztéchto umélcu je
nejznaméjsi spisovatel Vaclav Ctvrtek, ktery je autorem oblibeného vedernicku
0 loupeznikovi Rumcajsovi, jeho Zené Mance a jejich synkovi Cipiskovi. Akademicky
malii Radek Pilaf tyto postavicky ztvarnil a mésto Jicin se tak stalo znamé témeért v celé
Evropé. Proto je festival zaméfeny predevSim na déti, pro které je pfipraven bohaty
animacni program (viz kapitola 4.7.2) plny kulturnich akci a vytvarnych dilen. Festival
ma plnit pfedevs§im funkci zabavy, ¢ehoz dosahuje pomoci nejriznéjSich animaci (viz
kapitola 4.2). Festival tak nabizi spoustu animac¢nich ¢innosti (viz kapitola 4.8), které
obohacuji pobyt na akci a ptispivaji k oZiveni, povzbuzeni a dobré naladé. Atmosféra je
pohadkova a pohodova. Hlavni mySlenkou festivalu je vytvofit ¢innosti pro déti, které
Vv nich vzbudi zvédavost, tvofivost a kde se nauc¢i né¢emu novému (viz kapitola 4.8.3).

Tyto aspekty jsou na festivalu zastoupeny hlavné ¢innostmi tvofivymi, kde méa kazdy
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prilezitost ukazat, co umi (viz kapitola 4.8.2). Diky vytvarnym dilnam se u déti rozviji
jejich fantazie, motorika, estetické citéni a nad$eni pro vytvarnou ¢innost, a navic vedou
k ziskani novych podnéti. Téma festivalu, které je vzdy inspirovano pohadkami, se pro
kazdy rok méni (viz ptiloha ¢. 4). V tématu festivalu se pak nese cely jeho program
véetné tvorivych dilen, které tak ziskaji lakavé nazvy, jako naptiklad Pohadkovy mlyn,
Dilna destovych holi, Certiiv mlynek apod. Hlavni déni festivalu je vzdy v historickém
centru meésta, ale odehrava se 1 na nadvofti ji¢inského zdmku, v zameckém parku, na

Valdstejnove a Zizkoveé namésti, na Husove ulici a na Rynecku (ndmésti Svobody).

Festival je vzdy zahajen privodem v 16 hodin, v jehoz cele jde patron
pohadkového mésta Jifi Labus. Ucastni se ho nejen déti a $koly, ale také dospéli
Vv nejriuznéjSich pohadkovych maskach za doprovodu zivé hudby. Trasa pravodu vede
Z Husovy ulice na Valdstejnovo namésti. Na tomto namésti nasleduje na hlavnim podiu
soutéz o nejhez¢i masku. Probihd zde také predavani klice od starosty do rukou déti,
které timto symbolicky ptebiraji vladu nad méstem. Béhem tohoto tydne ozivaji veskeré
pohadkové bytosti. Po mésté se tak prochazeji damy v dobovych kostymech (viz
obrazek ¢. 4), maxipes Fik, Kfemilek a Vochomurka, vila Amalka a mnoho dal$ich.
Hlavnimi postavami jsou Rumcajs s Mankou (viz obrazek ¢. 5), které maji navstévnici
moznost potkat po cely tyden déni. Otevird se pohddkova posta, vychdzeji pohadkové
noviny, déti se mohou svést pohadkovym vlackem, setkat se zvifaty, konaji se hry
a sportovni, umélecké, védomostni a jiné soutéze (viz kapitola 4.7.2). Na festivalu je
Siroce zastoupen folklor (viz kapitola 4.11.3.1), ktery se zde odehrava na hlavnim podiu
V podobé¢ tane¢nich a péveckych vystoupeni, pred¢itani ¢i vypravéni pohadek, poveésti
alegend a zpivani lidovych pisni¢ek. Zastoupen je také v femeslnych dilnach, jejichz
soucasti jsou tvirci dilny pro déti. V téch si déti mohou néco vyrobit, zabavit se, poucit
se a rozvijet svou zrucnost, talent a tvofivost (viz kapitola 4.8.2). K dispozici maji
nejriznéjsi materidly a techniky. VyzkouSet si tak mohou vyrobu magnetek, tri¢ek
s potisky, praci s koralky, dievem, papirem, voskem atd. Béhem tydne se také kona
tradi¢ni pravod s lampiony, ktery se pofada veCer a trasa vede lipovou aleji az do

Lodzie.
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Obrazek ¢. 4 Dobové kostymy

Zdroj: Facebook (2014)
V pohadkovém tydnu je pfipravena zabava 1 pro dospélé navstévniky. Svym
pfiznivelim kazdy rok nabizi rizna koncertni a hudebni vystoupeni riznorodych skupin
i zanrd, divadelni a filmova piedstaveni, vystavy, Sirokou $kalu gurmanskych specialit,

kde prevazuji tradi¢ni pochoutky, jako jsou trdelniky, sladké oplatky, vafle, pernikova
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srdce, cukrova vata a jiné cukraiské vyrobky. Pokrmy se podavaji po celou dobu konani

24

Ptedposledni den festivalu je vzdy zpoplatnén a vstup na namésti je jiz od 7:00
do 21:00 uzavien. Vstupné se pohybuje v rozmezi 30—170 K¢. VySe vstupného pro
jednotlivé poplatniky za rok 2015 nabizi tabulka ¢. 4 (viz kapitola 5.5.1). Spokojenost
S vysi vstupného na sobotni program byla zjistovana pomoci dotaznikového Setfeni (viz
graf ¢. 15). Tento den je zakoncen koncertnim vystoupenim hlavniho hosta festivalu

a hned poté slavnostnim ohnostrojem. Zbytek noci je nesen v duchu koncertniho vecera.

Poslednim dnem festivalu je vzdy nedéle, kterd cely pohadkovy tyden uzavira.
Na hlavnim podiu vzdy v odpolednich hodindch probihd slavnostni pfedavani klice
z rukou déti zpé&t starostovi mésta a tim kon¢i vlada déti nad méstem. Program tento den

kon¢i diive nez v dnech ptedchézejicich a to v 15:30 hodin.

5.4.1 Historie festivalu

Na zéaklad¢ publikace Ji¢in — mésto pohadky: 10 let (2002, s. 7-9) stali za
zrodem festivalu JUDr. Jaroslav Vesely, jenZz pfiSel s mySlenkou potadat v Ji¢iné
slavnosti humoru J. S. Kubina, ktery je s Ji¢inem neodmyslitelng spjat, nebot’ se zde
narodil a studoval. Byl to spisovatel, ktery se vénoval lidové slovesnosti (vypravéni
a pohadkam) a ktery rad vypravél své ptibéhy. Druhou dulezitou osobou pifi zrodu
festivalu je dale uveden Jaromir Gottlieb, ktery pfispival svou fantazii a nespoctem
napadi. Béhem hodnotici schiizce tehdy jen vikendové akce, zvané Kubintv Ji¢in (na
podest ji¢inského rodéka a spisovatele J. S. Kubina, ktery zemfel v uctyhodnych 101
letech), dne 6. listopadu 1990 bylo rozhodnuto o tom, dat se namisto Kubinovych
humoresek cestou Kubinovych pohadek pro déti. Tak se zrodil kulturni festival
s nazvem Ji¢in — mé&sto pohadky, jehoZ prvni ro¢nik se konal 30. 9. 1991 a jehoz velkou
oporou byly predevsim lidé z fad pedagogli. Festival byl zahajen v 16 hodin, dnes jiz
tradi¢énim pravodem (viz kapitola 5.4). Snahou dle publikace bylo, ptiblizit se formou
zébavy co nejvice détem a vytvofit pro n¢ bohaty program, ktery jim umozni uzivat si
toto bezstarostné obdobi plné her a pohadek (viz kapitola 4.1.2.2). Hlavni myslenkou
festivalu bylo rozvijet a napomahat k ristu tvofivé sily déti. Také zde mohly
komunikovat se svymi vrstevniky, vzdélavat se v oblasti kultury a uméni (viz kapitola
4.8.3). Festival, na ktery se sjizd€li i déti z okoli se diky pestrému programu

s anima¢nimi sluzbami (viz kapitola 4.10.2.2) stal popularni a kazdy rok se navstévnici
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radi na tento festival opét vraceli. Nasledovaly tak dalsi ro¢niky s nejriznéj$imi
podtituly (viz ptiloha €. 4), diky kterym kazdy novy rok festivalu ziskaval na originalité.
Leto$nim tématem byl Cirk a diky jeho dlouhé tradici se jednalo jiz 0 26. ro¢nik tohoto
festivalu, ktery probéhl ve dnech 7. — 11. zafi 2016. Plakat pro tento ro¢nik viz
piiloha ¢. 6.

Jak uvadi publikace dale, dne 29. 7. 1991 byla zalozena Nadace celookresniho
kulturniho festivalu Ji¢in — mésto pohadky. Mezi hlavni cile nadace patii probuzeni
a oziveni duchovnich hodnot, humanitnich cilii se zaméfenim na rozvoj osobnosti déti

a mladeze vcetné déti telesné postizenych.

Dle webu Pohadka (2016a) mély vyznamnou tlohu pro popularizaci festivalu
tiskovky. Ty byly diky dobré spolupraci potadany v hlavnim mésté a dale také v Hradci
Kralové. Dale je zde uvedeno, ze dulezity byl také sloupek uvetejnény v Lidovych
novinach, ktery napsal spisovatel Vladimir Skutina. Poukézal na to, Ze v zajmu
potadateli festivalu neni se opirat pouze o popularitu Rumcajse, ale také o regiondlni

pohadkové osobnosti (J. S. Kubin, L. Maginova, K. J. Erben aj.).

5.4.2 Symboly festivalu
Tento kulturni festival se vyznacuje celkem Sesti symboly, mezi které dle webu

Pohadka (2016c¢) patfi:

W

e Pohadkové zakony (viz priloha ¢. 5), které byly vytvofeny détmi na
détském pohadkovém parlamentu jiz vroce 1992. Zpiistupnény jsou
kazdému, nebot’ jsou v dobé festivalu vyvéSeny na Valdické brané pti
vstupu do mésta.

e Drak, jako symbol mnoha pohadek, kterého Honza vzdy premiize
a vysvobodi tak zajatou princeznu. Tento symbol je umistén nastalo na
Zizkové namésti v podobé dva metry vysokého kovového draka (viz

obrazek ¢. 6)
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Obrazek ¢. 6 Kovovy drak

o

Zdroj: foto Jana Strouhalova (2013)
Ofisek, v jehoz jadru je vzdy ukryto néco dilezit¢ho. At uZ jsou to
krasné Saty nebo tajemstvi, které je chranéno skotapkou. Vzdy se vSak
musi najit ten spravny zpusob, jak takovy ofiSek dobie rozlousknout.
Ofisek je hlavnim symbolem festivalu a uziva se také jako jeho logo (viz
obrazek ¢.7). To se objevuje na vSech plakatech i programovych
materialech. OfiSek symbolizuje ptlka skotapky vlasského ofisku, uvnitf

kterého je umisténo mésto Jicin.

Obrazek ¢. 7 Logo festivalu Ji¢in-mésto pohadky

Zdroj: Ji¢in — turisticky portal (2010)
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e Zvonec symbolizuje zacatek. Kdyz pfichazime, néco zacina (napf.
piestaveni) nebo se néco ohlasuje.

e Rohozka je symbolem promény. Kazdy si pfed vstupem do mésta musi
ocistit boty o rohozku a vstoupit tak do pohadkové proménéného mésta.
Navstévnik by tak mél proménit svou ndladu na veselou, zvidavou
a nechat se unést pohadkovou atmosférou a den si opravdu uzit. Rohozka
je vzdy umisténa v prichodu Valdické brany.

e KIli¢ znadzoriiuje otevirani Cehokoli. Dveri, bran, zamki, srdci, cesty
k nékomu aj. Mize to byt néco, co je uzavieno a co chceme chranit,
protoze je to cenné a ma to hodnotu. Naopak, kdyz se néco otevie, néco
zajimavého, doprovazi to vzdy pocity velkého nadSeni. Na zacatku
festivalu je starostou pohadkovy kli¢ od mésta predan détem, které jej na

konci festivalu vraci. Symbolem je déni festivalu v rukou déti.

5.4.3 Organizace festivalu

Ptiprava takovéto akce stak bohatym animacnim programem stoji mnoho sil
a namahy. Prib¢h piipravy animaéniho programu popisuje velmi detailné autorka
FiSerova (2008), viz kapitola 4.7. Plany a pfipravy na dalsi ro¢nik festivalu zacinaji
vzdy hned poté, co jeden ro¢nik skonci. VeSkeré ptipravy maji svij fad a je nutno se
fidit uréitym scénafem s Casovym harmonogramem. Nejstézejnéjsi ¢asti, bez které by
dalSi ro¢nik nemohl byt pfipraven, je zajiSténi a spoluprace vSech lidi, ktefi se na
organizaci a chodu festivalu jakkoli angazuji (viz kapitola 4.11.2.3). Veskera prace
okolo festivalu nekon¢i ani béhem jeho pribehu. Spousta prace, usili, tkold, zatfizovani
a organizovani proto, aby vSe prob&hlo tak jak ma, je zapotfebi i béhem konani
zajistit dostatek potiebnych pomicek a materialu (viz kapitola 4.5.3). Jak tika piedseda
spravni rady Dominik Maly (rozhovor 2016): ,,Stav materialu vV jednotlivych dilnach
peclive sledujeme. \IZdy kdyz v néjaké dilné material dochazi, okamzité jej zajistime, aby

byl na dalsi den opét dostacujici.

Hlavnim poradatelem festivalu je Nadacni fond Ji¢in — mésto pohadky
a spolupofadatelem je mésto Ji¢in. Kona se pod zastitou Ceské komise pro UNESCO
a Rady Kralovéhradeckého kraje. Na zakladé programové brozury (2015, s. 62) je

hlavnim medialnim partnerem festivalu Ceska televize. Jako dal$i medilni partnefi jsou
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zde uvedeny: denik Pravo, Cesky rozhlas, Ji¢insky denik, Nové noviny, webové stranky
mojejicinsko.cz, radio Cernd Hora, video produkce Videostudio PP, Jigin
a vydavatelstvi Mladé Fronty — casopisy Matetidouska, Slunicko a Maminka.

Generalnim partnerem festivalu je spolecnost Seco GROUP a.s., Jicin.

Dle dokumentu Statut Nada¢niho fondu JMP (2013), je nejvys§im organem
nadac¢niho fondu Spravni rada, kterd ma 6 clent. Pfedsedou spravni rady je Dominik
Maly. Vykonnou funkei Spravni rady je vydavat statut, schvalovat rozpocet, ucetni
zavérku a vyro¢ni zpravu a dalsi., volit nové Cleny, rozhodovat o jejich odvolani
a stanovit vysi odmén za vykon funkce ¢lena spravni i dozor¢i rady. Realiza¢ni funkci
rady je spravovat majetek, fidit ¢innost, rozhodovat o veskerych zalezitostech nada¢niho

fondu a vykonavat funkci statutdrniho orgénu.

Druhym organem je dozor¢i rada, kterda ma rovnéz 6 Clend. Jejim nejvysSim
Clenem je predseda dozor¢i rady pan Ing. Michal Mladek. Dozor¢i rada zastava

v nada¢nim fondu funkci kontrolniho organu. (Tamtéz)

Dilezitou roli hraje také realizacni tym festivalu, ktery se, jak uvadi programova
brozura (2015, s. 60), sklddd zndasledujicich clenli: dramaturg (V. Rychterova,
E. Spirochov4, R. Sal), dramaturgicka rada, pohadkovy vybor, produkce, ekonom,
wemaster, technické zazemi (Technické sluzby, Jicin). Na ptipravach tvircich dilen se
spolupodileji Eva Spirochova, Ilona Hylmarové, Petita Kiisova a Blazena Bohumiovska.

Veskerou komunikaci s vefejnosti a médii ma na starosti Véra Rychterova.

Béhem festivalu asistuje také méstskd policie, Technické sluzby Ji¢in a zejména pfi
sobotnim vecernim programu také Zdravotnickd zachrannad sluzba Ji¢in. Dale se na
organizaci festivalu podili na 200 dobrovolniki, kteti zde asistuji a vypomahaji. Ti
mimo jiné prodavaji listky na sobotni placeny program a hlidaji, aby se nikdo bez listku

na hlavni ndmésti nedostal.

5.4.4 Ugastnici festivalu

Ugastnici festivalu jsou veskeré umélecké soubory, které dotvaii programovou
skladbu festivalu a dodavaji mu tak pestrost (viz kapitola 4.11.2.4). Ugastnici jsou na
festivalu zastoupeni vzdy ve velkém poctu (napiiklad na jubilejni 25. roc¢nik, ktery se
konal v roce 2015, piijelo téméf sto ucastnikll). Jedna se o nejriznéjsi tanecniky, umélce

i hudebniky, ktefi jsou riiznych vékovych skupin. Uastnici se soubory se vzdy postaraji
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z Nadac¢niho fondu JMP a dobrovolnici, ktefi zajist'uji tvofivé dilny pro déti. Festivalu
se zucastiiuji nejen soubory z potradatelského Ji¢ina a blizkych mist, ale také nékolik

malo souboru ze zahranici.

5.4.4.1 Zahrani¢ni soubory

Zahrani¢ni soubory na pohadkovém festivalu nemaji velké zastoupeni, protoze
je festival dle slov pfedsedy spravni rady Dominika Malého (rozhovor 2016) jiz od
samého zafatku zaméfen na domaci soubory a ukazku mistnich ndrodnich tradic
atemesel (viz kapitola 5.4.1 a 4.11.3). Napiiklad na jubilejnim 25. ro¢niku bylo
zastoupeno jen Slovensko a Polsko. Ze Slovenska pfijel pisnickat Jano Svetlan
Majeréik a Polsko reprezentoval folklorni soubor z Malé Swidnice. Soubory ze
zahrani¢i zde byly vice zastoupeny v minulych rocnicich. Jak uvadi web Pohadka
(2016a) na druhém ro¢niku festivalu v roce 1992 v Ji¢in¢ vystoupily hudebni soubory
SUSA z Italie a Musikverein z Frankfurtu. Dale také divadelni soubory Mechls Jeugt
Teater z Belgie. Zda maji navstévnici zajem o zahrani¢ni soubory na festivalu, bylo

zjistovano pomoci dotaznikového Setfeni (viz graf ¢. 13).

5.4.4.2 Domaci soubory

Domaci soubory maji v programu festivalu ptevladajici zastoupeni. Kazdy rok
se zde predstavuje nékolik desitek soubori z riznych koutti Ceské republiky. Jak uvadi
programova brozura (2015, s. 9-42) na jubilejni ro¢nik se do Ji¢ina sjeli ucastnické
soubory napt. z Mladé Boleslavi, Hradce Kralové, Prahy, Jarométe, Miletina, DySiny,
Liban¢, Hluboké nad Vltavou, Milovic, Prosece a jinych. V programu ma také své
zastoupeni lidova kultura (viz kapitola 4.11.3) v podobé folklornich, cimbalovych
a country soubort, které¢ vSem ptipominaji, ze lidova hudba spolu s tancem a zpévem
ma stale svou tradici a je stale ziva. Na festivalu zadny rok nechybi ani soubory
auginkujici z pofadatelského mésta. Témi jsou mladi umélci zmistni ZUS
J. B. Foerstera, tane¢ni soubor Destiny, hudebni skupiny Ji¢inSti Kanci, Smradlavy
hracky, divadelni soubory K-klub, Srdicko a mnoho dal$ich, ktefi se nenechaji zahanbit
a hrd¢ vystupuji pred divaky. Velké zastoupeni maji v programu festivalu také détské

soubory, které potvrzuji, ze festival je urCen pro déti. Ty se ho tak Gcastni nejen jako
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navstévnici, ale také 1 jako ucastnici. Pfedstaveni déti je mezi divaky témi

nejoblibenéjsimi a vzdy se docka velkého potlesku.

Pfedseda spravni rady Dominik Maly v ramci rozhovoru (rozhovor 2016) uvedl:
,, Vitbec nejstarsim ucastnikem festivalu je hudebni skupina s latinskym nazvem GUTTA
roku 1991. Jejich vystoupeni je zamereno na stredovekou hudbu a vzdy ucinkuji
V historickych kostymech, coz velmi piisobivé navozuje historickou atmosféru. “ Stridani
doprovodnych nastrojii a zpévu Cini vystoupeni velmi pestré. Repertoar souboru tvoii
pisné napt. z obdobi gotiky a renesance, ale vyjimkou nejsou ani pisné¢ soucasnych

autoru.

5.4.5 Navstévnici festivalu

V prub¢hu festivalu jsou navstévnici rozptyleni po celém Ji¢ing. Nejvice
navstévniki je vzdy na Valdstejnové namésti, nebot’ je zde hlavni podium a odehrava se
tu hlavni program. Dal$i program je rozdélen mezi kulturni a jind zafizeni a také na
vefejnd prostranstvi ve mésté. Program také zasahuje mimo mésto, napiiklad vylet
parnim vlakem do Ceského raje. Vylet je ladén do piirody a &asto je spojen s pouénou
exkurzi a bohatym programem. Diky festivalu se zvySuje navitévnost celého Ceského
raje. Mnoho navstévnikid vyuZiva této pfileZitosti a navstévuje 1 okolni turistické

atraktivity.

Dle slov pfedsedy spravni rady Dominika Malého (rozhovor 2016) jsou na
festivalu vyrazné dvé cilové skupiny, jimz je festival urcen. Tyto skupiny se od sebe
odliSuji dobou, ve které festival navstévuji. Prvni skupinou jsou dle ptfedsedy
navstévnici, kteti festival a jeho potfady navstévuji v dopolednim case b&hem
vyucovacich dntli. Jedna se o mistni obcany a ji¢inskou skolni mladdez. Druhou cilovou
skupinu tvoii rodiny s détmi, a to jak z potfadatelského Ji¢ina, tak i vzdalenéjSiho okoli.

Ti se zajimaji hlavné o vecerni programy a sobotni celodenni program.

Déle konstatuje, ze nejveétsi pocet navstévniki festivalu tvoii pfevazné mistni
lidé z Ji¢ina a blizkého okoli. To také potvrdily vysledky dotaznikového Setfeni (viz
graf ¢. 28). Setkavaji se zde navstévnici riznych vékovych, nazorovych i jinych skupin.
Ti nejmensi, mladi, dospéli i seniofi, rezidenti i navstévnici z okoli, zdravi

i handicapovani. Tim, Ze se festival kona vzdy v druhém tydnu v zaii, je pro
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navstévniky ze vzdalenéjsiho okoli pfijezd na festival znatné¢ omezen. Vysvétluje to
tim, ze rodice jsou cely den v praci a déti ve Skolach, a proto pro né celodenni vylet
VvV tydnu pohadkového déni nepfipada v tivahu. Tito navstévnici vyuzivaji predevsim
vikendovy program. Nejvétsi navstévnost ze vSech péti dni, kdy se festival porada, je
vzdy v sobotu. Pfipraven je dopoledni i odpoledni program, ktery je velmi nabity
apestry. Nejveétsi atrakci a divodem navstévy festivalu pravé vtento den je dle

predsedy velkolepy ohnostroj, ktery je vyvrcholenim celého festivalu.

Ptesny pocet navstévnikl tohoto festivalu je velmi obtizné zjistit. Pfiinou je, Ze
jen ¢ast festivalovych programi je placenych a zbyla ¢ast je ptistupna zcela zdarma.
Zadné statistiky navitévnosti proto nejsou vedeny a pocet navitdvnikd se tak musi jen
odhadovat. Dle informaci poskytnutych od piedsedy spravni rady Dominika Malého
(rozhovor 2016) lamal v poétu navstévnikt rekordy jubilejni 25. roénik festivalu, ktery

se konal v roce 2015. Ten si nenechalo ujit vice jak 80 000 navstévniku.

Nasledujici graf ukazuje vyvoj poctu navstévnika festivalu v rozmezi od roku

2010 do roku 2015. Jak jiz bylo zminéno vyse, jedna se pouze o odhady.

Graf €. 1 Pocet navstévniki za celych pét dni konani festivalu
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Zdroj: Zpracovano na zaklad¢ dat od Nada¢niho fondu Ji¢in — mésto pohadky

Pocty navstévniki byly podle grafu ¢. 1 velmi Kolisavé. Podle Malého (rozhovor 2016)

neovlivni pocet navstévnikd ani tak zajimavy program nebo vystoupeni oblibené

kapely, jako pocasi. Dle jeho slov lze tedy ptedpokladat, Ze se v roce 2011 a 2013

pocasi pfili§ nevyvedlo. Nejvétsi pokles v poctu névstévniki zaznamenal rok 2013.
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U nasledujicich ro¢nikti je mozno vidét opét rostouci charakter. Rok 2015, jak jiz bylo
zminéno vyse, zaznamenal rekordni pocet navstévnika festivalu. Maly (rozhovor 2016)
dodava: ,,Lonsky rocnik festivalu byl opravdu vydareny a obzvlasté rad jsem za pocasi,

ktere se nam pro tento rocnik opravdu vyvedlo “.

Pfesny pocet navstévnikii pohadkového festivalu lze zjistit pouze ze sobotni
ucasti, nebot’ je namesti Svobody a nadmeésti ValdStejnovo uzavieno a je vybirdno

vstupne.

Nasledujici graf znazorniuje vyvoj poctu navstévnikt sobotniho programu
v rozmezi roku 2011 a 2015. Navstévnici jsou zde rozdé€leni dle vékovych skupin. Na
zaklad¢ toho, Ze se pro kazdou skupinu plati rozdilné vstupné, lze stanovit piesny pocet

zastupcu jednotlivych skupin navstévnika.

Graf €. 2 Vyvoj sobotni navstévnosti v letech 2011-2015
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Zdroj: Zpracovano na zakladé dat od Nada¢niho fondu Ji¢in — mésto pohadky
Graf €. 2 jasn¢ znazornuje, Ze jubilejni ro¢nik, ktery se konal v roce 2015, m¢l
nejvyssi navstévnost ze vSech zkoumanych let. Nejvétsi zlom nastal v roce 2013, kdy
pocet navstévnikt rapidné klesl. Nasledujici roky se navstévnost opét zvysovala. Na

sobotnim programu tvofili nejvétsi pocet navstévniki dospéli.

V Ji¢in€ neni zadna jind udalost, kterd by byla vice navs$tévovana. Tuto

skutecnost dokazuje graf nize (viz graf ¢. 3). Navstévnost byla porovnavana vzhledem
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K nejznaméjsim akcim, které se v Ji¢iné poradaji. K porovnani navstévnosti byly

vybrany tyto akce:

Pochod Ceskym rajem — Putovani za Rumcajsem, ktery se kond
pravidelné kazdy rok vzdy posledni bieznovou sobotu. Timto pochodem
se zahajuje jarni turistickd sezéna na Ji¢insku. Poradatelem je Klub
ceskych turistd Jicin spolu s méstem. Pochod ma nékolik variaci
vytrvalostnich tras, které zajistuji ucast vékoveé i1 fyzicky rozdilnym
ucastnikim (viz kapitola 4.8.5). Zahrnuje tak trasy pro déti, maminky
s kocarky, dosp€lé i cyklisty. Na zacatku pochodu se rozdavaji startovni
listky (viz piiloha ¢. 10), na které se na jednotlivych stanovistich s ukoly
a riznymi pohybovymi a sportovnimi aktivitami sbiraji razitka. Na konci
pochodu se ke znasobeni radosti zdosazeného tuspéchu rozdavaji
diplomy, které zdobi jiz od roku 1977 postavicky Rumcajse, Manky
a Cipiska. Jubilejni 50. ro¢nik pochodu se konal v sobotu 26. bifezna
2016.

Druha kulturni udalost nese ndzev Valdstejnské slavnosti v Jiciné
a pfipomina historii Ji¢ina, rod Valdstejnd, jejich historii a dobu. V Ji¢iné
se konaji vzdy jen v sudém roce a v lichém roce se konaji ve Frydlantu.
Oslavy trvaji tii dny, a nejen mésto, ale také namésti, park a Lodzie ozije
historickymi slavnostmi. Slavnosti se vyznacuji bohatym programem,
dobovymi stanky, souboji musketyr, kostymy a hudbou, ukéizkou
a nabidkou tradi¢nich femesel, trhy a samotnou pfitomnosti vévody
Albrechta z Valdstejna (viz kapitola 4.8.1). Vroce 2016 probéhly
slavnosti ve dnech 20. — 22. kvétna.

Tteti akci je Ji¢insky masopust, ktery probihd kazdorocné vzdy ve
vybraném vikendu. Jak uvadi web Turistika (2015) den pied vypuknutim
veseli je moZnost si ve specidlné vytvofenych dilnach vyrobit vlastni
masku (viz kapitola 4.8.1). VétSina slavnostnich akci probiha na
ji¢inském zdmku. Program je zaméfen na divakovu fantazii a hravost
ajeho soucasti je hudba, zpév, tanec, hry a zabavna i1 divadelni
vystoupeni. Hody jsou zde v podobé dobrého piti, sladkosti, pokrmt

a specialit. V roce 2016 se masopust konal 13. a 15. tinora.
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Nekteré z téchto akcei jsou pro navstévniky zcela zdarma a neplati se zde zadné
vstupné. Z tohoto diivodu byla navstévnost odhadnuta podle toho, do jaké miry se tato
kulturni akce podili na navstévnosti méstského informacniho centra v Jic¢in€. Vzhledem
k tomu, ze se ValdStejnské slavnosti konaji jen jednou za dva roky, a protoze statistiky
navs§tévnosti festivalu Ji¢in — mésto pohadky pro rok 2016 nebyly ziskany, jsou

porovnavana data ohledné navstévnosti MIC z roku 2014.

Graf ¢. 3 Vyhodnoceni nejnav§tévovanéjsi akce dle statistik navs§tévnosti MIC
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Zdroj: Zpracovano na zakladé dat poskytnutych MIC v Ji¢iné
Jak potvrzuje graf ¢. 3, festival Ji¢in — mésto pohadky je opravdu
nejnavstévovanéjsi akei, ktera se v Ji¢iné kona. Druhou nejnavstévovanéjsi akci se staly
Valdstejnské slavnosti. Tfeti pficku obsadil tradiéni bieznovy pochod Ceskym rajem,
ktery nese nazev Putovani za Rumcajsem a ktery zaroven otevira turistickou sezonu.

Na poslednim, tedy ¢tvrtém misté z porovnavanych akci skoncil Ji¢insky masopust.

Na nasledujicim grafu €. 4 je znazornén priab&h navstévnosti MIC v mésici zafi
za rok 2015. Mésic je vyobrazen v jednotlivych dnech. Dny, které jsou oznaceny
zelenou barvou, jsou dny konani pohéddkového festivalu. Primérnou denni navstévnost

MIC za mésic zafi zndzoriuje v grafu ervena kiivka.
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Graf €. 4 Navstévnost méstského informaéniho centra v zari roku 2015
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Zdroj: Zpracovana na zéklad¢ dat poskytnutych MIC v Ji¢iné

Z grafu ¢. 4 lze vycist, ze vSech pét festivalovych dni patfilo mezi dny, které
mély v zatfi 2015 nadprimérnou denni navstévnost. Kulturni festival Ji¢in — mésto
pohadky se tak jevi jako vyznamna atraktivita podilejici se na zvySovani navstévnosti
mésta. Tato skutecnost potvrzuje i slova Tittlebachové (2011), ktera tvrdi, ze kultura
napomaha k posilovani atraktivnosti mista a zvySovani oblibenosti lokality (viz kapitola

J 24 .

4.11). Za nejnavstévovanéjsi den za mésic zafi, mimo dobu konani festivalu, 1ze oznacit
pondéli s datem 7.9. Naopak nejniz§i navstévnost byla nasledujici pondé€li 14.9.
S festivalem Ji¢in — mésto pohadky konéi turistickd sezoéna. To je mozno vidét i na
navstévnosti, ktera po jeho skonceni rapidné klesla a drZela se pod primérnou denni

navstévnosti. Ve dnech 20. 9. a 27. 9. bylo MIC zavieno.

Ackoli jsou navstévniky festivalu prevazné misti a prespolni, objevuji se zde
I nav§tévnici z jinych zemi. Na festivalu v8ak nemaji pocetné zastoupeni. Objevuji se
mezi nimi i ti, ktefi o festivalu ani nevédi a jeho navstéva tak neni jejich cilem. Dozvédi
se 0 ném pii navstéveé mesta nebo jeho okoli, ¢i pouhym projizdénim a rozhodnou se ho
zucastnit. Tabulka ¢. 2 niZe predstavuje vyvoj navstévnosti z hlediska narodnostniho

slozeni ve dnech konani festivalu. Udaje jsou opét za rok 2015.
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Tabulka €. 2 Narodnostni sloZzeni nav§tévnikit MIC béhem festivalu 2015

s 5% BD RS B2 RS coken
fee;llfgnka 415 487 561 502 338 2303
Slovensko 0 3 0 2 1 6
Polsko 0 0 0 3 6 9
Nizozemi 2 0 0 0 0 2
Némecko 6 2 2 0 2 12
Anglie 0 2 2 0 0 4
Francie 0 0 0 0 0 0
Rusko 0 0 0 0 0 0
Celkem 423 494 565 507 347 2336

Zdroj: Zpracovano na zaklad¢ dat poskytnutych MIC v Ji¢iné

Ztabulky ¢. 2 vyplyva, Ze béhem festivalu navstivilo MIC dohromady
2 336 navitévniki. Pievaznou &ast znich tvofili Cesi. V procentech je to 98,58 %
Ceskych navstévnikd. Zahrani¢ni navstévnici byli na festivalu zastoupeni v poétu
33 osob. Némecti navstévnici tvofili s 12 osobami nejveétsi podil zahrani¢nich
navstévnikii. Druhou nejpocetnéjsi skupinou byly navstévnici z Polska a dale ze
Slovenska. Nejmensi zastoupeni mélo Nizozemi v poctu dvou navstévnikii. Rusko

a Francie zde nebyly zastoupeny viibec.

Na zéklad¢ téchto udajl lze tici, Ze nejvetsi ¢ast zahranicnich navstévnikl tvofi
némecti a polsti navstévnici. I kdyz se struktura navstévnikd zmenila, ¢esti navstévnici
stale velmi vyrazné¢ prevladali. Dale vyplyva, Ze ke zvysujici se ndvstévnosti MIC v zafi
2015 dochézi dasledkem konani festivalu Ji¢in — mésto pohadky a jeho zakoncenim

dochazi opét k odlivu navstévnika.

5.4.6 Programovy obsah jubilejniho 25. ro€niku festivalu

Jiz po pétadvacaté mohli nejen jiCinSti rodaci, ale také lidé z blizkych
I vzdalenych mést, obci a mist zazit festivalové déni. Jak uvadi publikace Ji¢in — mésto
pohadky: 10 let (2002, s. 8), vSe zacalo v pondéli 30. 9. 1991, kdy se konal prvni ro¢nik
tohoto festivalu s tajemnym podtitulem BYLO NEBYLO (viz kapitola 5.4.1). Diky usili
a odhodlani nékolika lidi mohl tento festival slavit ¢tvrt stoleti. Z kdysi skromného
festivalu o maximalné péti pofadech za den, se béhem dvaceti péti ro¢niki stal festival

znamy, uznavany a velky, ktery nabizi n¢kolik desitek rtznych akci, her, soutézi
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a vystoupeni kazdy den. Cesta tohoto festivalu nebyla vzdy snadnd a bez starosti.
Béhem jeho vyvoje nastaly urCité nesnaze a problémy, které se ale vzdy nakonec
podafilo pickonat. Sila festivalu tkvéla také v jeho pestrém a bohatém programu (Viz
kapitola 4.11.2.4), jehoZ naplni byla rtzna tane¢ni, divadelni, koncertni a pévecka

vystoupeni, tviréi dilny pro déti, vystavy, prednasky, ukazky femesel a trziste.

Podtitulem jubilejniho 25. ro¢niku bylo: At Zziji pohadky!. Cilem bylo dle
Rychterové (2015, s. 2) ptipomenout smysl a vnitini hodnotu pohadek i svét fantazie,
dale podpotit, aby se pohadky nevytracely ze zivota a v neposledni fad¢ snazit se

propagovat zivé vypravéni, predcitani a vlastni ¢etbu déti.

5.4.6.1 Zahajeni

Zacatkem mésice zafi roku 2015 se z celého mésta Jicina stalo opét pohddkové
meésto, které znovu odstartoval priivod plny vodnikl, princezen, Certt, vil, rytifd,
carod¢ji a mnoho dalSich pohadkovych bytosti. V ¢ele celého privodu Sel patron
festivalu Jifi Labus (viz obrazek ¢. 8). Dé&ti opét prevzaly na Valdstejnové namésti od
starosty mé&sta kli¢ a tim i symbolicky vladu nad celym méstem po dobu, kdy se festival
konal, tedy péti dni. V tento zahajovaci den se také oteviela Pohadkova posta, tvircéi
dilny, zahajil se jarmark a konala se prvni soutéz pro déti o nejhez¢i masku priavodu (viz
kapitola 4.8.1).

Obrazek ¢. 8 Patron pohadek — herec Jiri Labus

Zdroj: foto autorky (2016)
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5.4.6.2 Hudebni, divadelni, tanec¢ni a jina predstaveni

Program festivalu byl bohaty na divadelni, tane¢ni, hudebni, muzikalova,
koncertni, zabavna a mnoha dalsi pfedstaveni, ktera divaky nejen pobavila, ale také
zapojila (viz kapitola 4.8.1 a 4.8.4). Na festivalu vystupovaly a zaroven piedvedly sva
uméni zékladni umélecké Skoly, tanecni Skoly, folklorni soubory a dramatické
a hudebni soubory zakladnich a stfednich skol. Tuto sestavu také doplnily profesionalni
divadelni a hudebni soubory. Festival dal prostor také handicapovanym détem, které
mohly taktéz prostiednictvim rtiznych uméleckych ptistupti a forem (tanec, zpét apod.)
ukazat, co umi. I tento rok zavitala do Pohadkového mésta Kavarna Potmé, kde

obsluhou byli nevidomy.

Podle programové brozury (2015, s. 13-44) v tomto ro¢niku festivalu predvedly
sva divadelni uméni napiiklad Integrovand stfedni Skola Mlada Boleslav, Divadlo
Bofivoj z Prahy, Mateifska $kola Okna, Divadlo v Dlouhé z Prahy, Loutkové divadlo
Kasparek, Bzenec, Loutkové divadlo Rolni¢ka z Nové Paky, se svym pfedstavenim
Pernikova chaloupka pftijelo z Prahy Divadlo Minor a mnoho dalSich. Za zminku také
jisté stoji pfedstaveni Dlouhy, Siroky a Kratkozraky, které piivezlo Divadlo
J. Cimrmana. Pfedstaveni se odehrdlo v Masarykové divadle, kde si zahral a zazpival

znamy herec, textat a zpévak Zdenck Sveérak.

Z hudebnich a péveckych vystoupeni je mozno dle programové brozury (2015,
s. 9-31) jmenovat napiiklad vystoupeni jiz zmifiovaného slovenského pisnickare Jano
Svetlan Majercika (viz kapitola 5.4.4), ktery piredvedl nejen slovenské uméni, ale také
pisné plné citu. Cimbalovou muziku pfedvedli muzikanti z Hradce Kralové a o zanr
country se postarala damska kapela Bary z Dé&Cina. Lidové pisné€ z naseho kraje zahralo
spoleenstvi muzikanti a zpévdkt Fidle =zJic¢ina (viz kapitola 4.11.3.1).
Nejocekavanéjsi kapelou byla legendarni rockova skupina Olympic z Prahy, kterd méla
u navstévnika velky tspéch. Jak uvadi programova brozura (2015, s. 14-39), dale zde
vystupovala hudebni skupina EGO retro music z Hofic, rockova kapela Memphis
z Hradce Kralové a Jakub KAZDA a Pratelé z Ji¢ina. Mezi dal§i zminéné patfil
folklorni soubor Spindleraéek ze Spindlerova Mlyna, Jitka Malczyk a Vojtéch Jindra
s irskou hudbou, folkova kapela ZA TREST z Prahy, popova kapela New Element
z Prahy, s jarmareénimi pisnémi piijelo Rehedské kvarteto, africké rytmy piivezla

skupina YIASA a jini.

73



Taneéni vystoupeni zabezpecily nejriznéjsi tanecni Skoly a folklorni soubory.
Sva tane¢ni vystoupeni dle programové brozury (2015, s. 14-30) piedvedla naptiklad
zékladni umélecka Skola J. B. Foerstera z Ji¢ina, taneCni skupina Destiny z Jiina,
taneéni Skola TIMEDANCE z Hofic a baletni pfedstaveni piedstavila Prazska tane¢ni

konzervatof a stfedni odborna $kola, s.r.o.

5.4.6.3 Tvurgéi dilny, soutéze, hry a vystavy

Festival byl také zaméfen na vzdélavani navstévnika (viz kapitola 4.8.4). V sini
ji¢inského zamku probehla vystava Adolfa Borna, aneb jak vznikd postovni znamka,
ktera se potfadala ve spolupréci s PoStovnim muzeem Praha. Véra Rychterova v tiskové
zpravé JMP 2015 dostupné na webu Pohadka (2015) uvedla, Ze vystava byla vénovana
jeho grafické tvorbé, a predevsim jeho ndvrhiim postovnich zndmek. Na toto téma také
probihala vytvarna soutéz s nazvem ,,Nejzndméjsi pohadky na poStovnich znamkach®.
Dale uvedla, Ze organizatofi obdrzeli celkem 5 626 ndvrhli zndmek z nejriiznéjSich mist
republiky. Naméty byly jak od déti ze Skol, tak i ztad jednotlivcl. NejmladSimu
ucastnikovi byly 4 roky a nejstarSimu 74 let. Veskeré soutézni navrhy znamek byly
vystaveny v mistech kondni vystavy, tedy v sini ji¢inského zamku. Na festivalu jsou
vzdy veskeré umélecké vytvory déti z riznych soutézi umistény v galerii, muzeu nebo
pfimo na namésti, kde si je ma kazdy moZznost prohlédnout. Tento zplisob umist’ovani
slouzi pfedevsim ke zvySovani sebevédomi déti, nebot’ jsou hrdé na to, Ze je jejich prace
soudasti opravdové vystavy. Tento nazor zastava i autor Cernak (2009), ve svych

teoretickych vychodiscich o détské animaci (viz kapitola 4.6.1).

Z dalich vystav, uvedenych v programové brozuie (2015, s. 55), Ize jmenovat
napiiklad vystavu Zelezni€nich modelait z Ji¢ina nebo vystavu na téma kutilstvi pfed
rokem 1989. Vystaveny byly exponaty souvisejici S péci o zahradu, chatafstvim

a chaluparstvim.

V prabéhu celého festivalu byly pro déti pfipraveny nejriiznéjsi hry a soutéze
(viz kapitola 4.7.2 a 4.8.1), které byly pfipraveny v duchu podtitulu festivalu. Tento rok
byla pro déti pfipravena hra s ndzvem ,,Jak najit cestu do pohadky*, pfi které musely
v pohadkovych zastavenich plnit tkoly. Podstatu hry vysvétlil pfedseda spravni rady
Dominik Maly (rozhovor 2016) takto: ,,Za kazdy splnény ukol deti dostaly kouzelny
orisek, jenz musely prinést ke vzacnému stromu a vhodit jej kjeho koreniim a tim
zachranily pohddku.* Dale se v programu dle programové brozury (2015, s. 52-55)
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objevily hry jako je ddma, mlejn, $achy, piskvorky, Clovéée, nezlob se!, osvétové hry
aj. Nepatrné zastoupeni zde mély také pohybové a sportovni Cinnosti (viz kapitola
4.8.5). Zasoutézit si bylo mozno v orientaénim béhu, v jizd¢ na kolobézce, v béhu a na
Slapadlech. Nechybély ani zabavné vzdélavaci soutéze s nejruznéj$im zaméienim (Viz
kapitola 4.8.4). Na Valdstejnové namésti bylo pfipraveno piskovisté, kostkoviste,
kuzelky, chiidy, dfevénad masinka, kladinky, jizda na traktiircich od generalniho partnera

festivalu firmy Seco GROUP, a.s. a dalsi zabava.

Po celém mésté byly také pripraveny nejriznéjsi tvirci dilny, kde se predvadéla
tradi¢ni lidova femesla (viz kapitola 4.11.3.1) a nejruznéj$i umélecké vyrobky. Velké
zastoupeni zde mély umélecké, gastronomické, zahradnické, kamenické, sochaiské
a dalsi Skoly. Namatkou naptiklad Stfedni primyslovéa skola keramickd a sochatska
z Hotic, Stiedni Skola zahradnicka, Kopidlno nebo Stfedni sSkola femesel a sluzeb
z Jablonce nad Nisou. Zastoupeny zde byly také chranéné dilny, které prodavaly své
vyrobky. Jako piiklad lze uvést ob&anské sdruzeni Zivot bez bariér z Nové Paky a jejich

tvorbu kozenych naramki nebo mysek z fleecu.

V tvarc¢ich dilnach byly pro déti pfipraveny nejriznéj$i tvofivé c¢innosti
(kresleni, stfihani, modelovani, malovéani, lepeni, trhani, razitkovani atd.) =za
pouziti riznych materialic (viz kapitola 4.8.2). Byla moznost vyzkouSet si praci
s kamenem, kovem, kuzi, voskem, tvorbu vlastniho animovaného filmu, pleteni vinéné

Saly, odliti figurky do formy a mnoho dalSich.

5.4.6.4 Dalsi aktivity

Festival byl zaroven poctou nékolika pohadkaitim, ktefi tento rok slavili vyroci.
Jak uvadéji podrobnéjsi informace k programu v programové brozuie (2015, s. 57-59),
byli mezi nimi naptiklad spisovatel, basnik a ptekladatel Jifi Zasek, malit, ilustrator,
animator a karikaturista Adolf Born a spisovatel a dramatik Jan Drda. Pro navstévniky
bylo zajisténo osobni setkani s nékterymi znich, a to na besedach, pifedcitani, ¢i
autogramiadach (viz kapitola 4.8.4). Zde byla moznost rozsifit si své znalosti a ziskat
zajimavé informace. Mezi vyznamné hosty tohoto ro¢niku pattily také umeélecké
osobnosti jako je Jifina Bohdalova a Josef Dvotdk, ktefi spolu s Jifim Labusem
obohatili program o vypravéni a ¢teni nékolika piibéht (viz kapitola 4.8.6). Své
narozeniny, a to jiz 70 let, slavil také Casopis Matetidouska, ktery je zarovein hlavnim

medidlnim partnerem festivalu. S touto oslavou byly spojené kvizy a hadanky pro déti
75



(viz kapitola 4.8.1). Padesaté narozeniny také slavil Vecerni¢ek. Bylo zajisténo jeho

setkani s détmi a vyzkouseni jeho auticka ¢i houpaciho konika.

Pro star$i navstévniky festivalu byly pfipraveny odborné diskuse na rzna
témata (viz kapitola 4.8.4). Tykaly se piedevsim déti a jejich vychovy, dle programové
brozury (2015, s. 15-19), napt. Nad rodi¢e pti vychové neni nebo piednaska PhDr.

V. Mertina Dulezitost ¢teni v zivoté ditéte.

Jako kazdy rok, i tento se konal tradi¢ni privod se svétylky. Trasa vedla
z Valdstejnova namésti, lipovou aleji az do Lodzie. Pripraven byl také vylet

pohadkovym parnim vlakem do Ceského raje s bohatym tematickym programem.

5.4.6.5 Slavnostni zakonceni

Jak uvadi programova brozura (2015, s. 30), jiz pate¢ni podvecer mél slavnostni
atmosféru, pii které vystoupila Sansoniérka Renata Drdssler, kterd zhudebnila texty
Jifiho Zacka. Festival poctil svou navitévou také rezisér Vaclav Vorli¢ek, pani Markéta
Tengbom (dcera spisovatele Vaclava Ctvrtka) a pani Ludmila Pilafovd (manzelka

malife Radka Pilate).

Sobotni program jubilejniho ro¢niku byl velmi pestry a nabity. O sobotni noci
vystoupila mlada skupina New Element, ktera ptilakala predevsim mladé divaky. Pred
slavnostnim ohnostrojem zahral hlavni host festivalu — legendéarni ¢eska rockova kapela
Olympic. Ta svymi novymi, ale 1 starymi a znamymi hity potéSila vSechny navstévniky.
V tento den byla dle slov Dominika Malého (Dobré zpravy z Ceského rije, 2015)
zaznamenana vzhledem Kk minulym ro¢nikiim rekordni sobotni navstévnost festivalu
(viz graf ¢. 2). Programové pestra nabidka pfilakala vice jak 18 000 navstévniki
Z blizkého 1 vzdaleného okoli, ktefi si tak nenechali ujit tento jedine¢ny rocnik. Dale
uvedl, ze tento rekord byl ptfekonan pouze v roce 2007, ktery si tak i nadale drzi své
prvni misto. Po péti dnech plnych pohadkového déni, byl festival ukoncen v ned¢li
odpoledne, kdy byly na hlavnim podiu symbolicky ptedany klice od déti zpét do rukou

starostovi mésta.

5.4.7 Statistiky jubilejniho ro€niku festivalu
Maly (Dobré zpravy z Ceského raje, 2015) dale uvedl, Ze pro jubilejni rok bylo
v ramci festivalu celkem 194 poradd, z nichz 39 bylo placenych, a ostatni byly zadarmo.
Vstupenky na placené porady bylo mozné si zakoupit v pfedprodeji, ktery probihal od
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3. srpna 2015. K dostani byly v Méstském informac¢nim centru v Ji¢in€, kde byla také
k dispozici programova brozurka (viz pfiloha ¢. 7) s kompletnim programem celého
festivalu za 30 K¢. Na jeji zadni strané byla k dispozici kreslena mapa Ji¢ina (viz
piiloha ¢. 8), ktera slouzila K lep$i orientaci ve mésté pro navstévniky z okoli. Zbylé
neprodané vstupenky bylo mozno zakoupit i v pribéhu festivalu. Ceny vstupenek na
vybrané akce se vyrazné liSily a pohybovaly se od 30 K¢ az do 450 K¢. Dale web uvadi
ze, zde bylo pro déti ptipraveno celkem 45 dilen, do kterych se zapojilo 13 stiednich
Skol. Na festivalu byly také placené dilny. Jednalo se o dilny komer¢ni a jejich poplatek

si stanovili a inkasovali prodejci, stankaii a femeslnici sami.
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5.5 Zpracovani a interpretace vysledku

Pfedmétem této kapitoly je zkoumadni, analyza, vyhodnoceni a prezentace
veskerych nashroméazdénych dat z provedeného vyzkumu. Prvni ¢ést kapitoly se vénuje
interpretaci vysledkli na vSechny otazky z dotaznikového Setfeni. Druhd ¢ast kapitoly

pojednava o celkovém piehledu odpovédi respondentti z polotizenych rozhovord.

5.5.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

Béhem vyzkumu, ktery probihal od bfezna do cervna roku 2016, se podafilo
ziskat ohlasy od 136 respondenti, jejichz odpovédi byly zcela anonymni. Zjisténé
nazory a skuteCnosti z dotaznikového Setfeni jsou blize popsany, znazornény

a vyhodnoceny na nasledujicich grafech. Cast grafdi je doplnéna o doprovodné tabulky.
Otazka €. 1: Jak byste celkové ohodnotili festival Ji¢in — mésto pohadky?

Graf ¢. 5 Celkové hodnoceni festivalu

4,4%

20,6% = velmi

spokojen

® spokojen

i nespokojen

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni

Graf ¢. 5 znazornuje celkovou spokojenost navstévniku s festivalem, ktera byla
roz€lenéna do 3 skupin. Z grafu vyplyvd, ze dotazovani navstévnici volili nejcastéji
odpovéd’ ,,spokojen. Tuto moznost zvolilo celkem 102 respondentti ze 136 dotazanych.
Pouze 28 dotazovanych zvolilo moznost ,,velmi spokojen®. Odpovéd’ ,,nespokojen* pak
zvolilo pouhych 6 navstévnikl. Festival tak ziskal dobré a uspokojivé hodnoceni, nebot’
kladnych odpovédi bylo mnohonasobné vice. Zaporné odpovédi tvorily pouze nepatrné

mnozstvi.
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Otazka ¢. 2: Jaky je Vas hlavni diivod navstévy festivalu?

Graf ¢. 6 Motivace k navstévé festivalu

29% 0,7% 2.9% M zabava pro déti

45 6 H program
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Hvidél/a jsem na dany festival
reklamu v médiich (tisk,

0,
28,7% rozhlas, internet,...)

Hjiné

13,2%
Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni

Jiz n€kolikrat bylo zminéno, Ze festival je urCen ptedevsim pro déti. To také
dokazuje tento graf ¢. 6, nebot’ pro téméf 46 % dotazanych navstévnikt (celkem
62 respondentti) byla hlavni motivaci pravé zabava pro déti. Druhou nejcastéjsi
motivaci byla vyhodnocena tradice, kterou zvolilo 39 dotazanych. Pro 18 dotazanych
byl hlavnim divodem navstévy festivalu program, 8 dotazanych navstivilo festival na
zékladé dobré zkuSenosti, 4 navstévnici pfijeli na doporuceni svych pratel a pouze
1 respondenta motivovala reklama v médiich. Jiné divody navstévy uvedli pouze
4 respondenti. Jako motivaci jmenovali napiiklad zvédavost, vystoupeni svych déti

nebo vyhlasovani vysledkt soutézi.
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Otazka ¢. 3: Jak ¢asto navStévujete tento festival?

Graf &. 7 Cetnost navitévy festivalu

7,4%

26,5% ®byl/a jsem zde
jednou

® byl/a jsem zde
vicekrat

66,2% M jezdim kazdy

rok

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢€ dat z dotaznikového Setfeni

Z grafu ¢. 7 vyplyva, ze vice jak polovina dotazovanych navstévuje festival
kazdy rok (90 respondentit). Jak jiz bylo zminéno vyse (viz graf €. 6), jednim z hlavnich
diavodu navstévy je tradice, diky které navstévnici festival navstévuji pravidelné rok, co
rok. Druhou, av§ak méné pocetné&jsi skupinu tvoii navstévnici (36 respondentit), ktefi se
festivalu zGcCastnili vice jak jedenkrat. A pravé jedenkrat zavitalo na festival

10 respondent.

v rw

Otazka €. 4: Planujete navstivit festival i pristi rok?

Graf ¢. 8 Zajem o opakovanou ucast na festivalu

5,1% 0,7%
O_\ .

22,1% Hano

H spiSe
ano
M spiSe ne

72,1% Hne

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢ dat z dotaznikového Setfeni

Zda je festival poutavy a zajimavy dokazuje to, zda ma respondent zajem se znovu
festivalu zacastnit. Z grafu ¢. 8 vySe vyplyva, ze celkem 98 dotazovanych ma zajem
a chce festival navstivit i v pfistich letech. Festival ma v Ji¢in€ uz dlouho tradici a svym
pohadkovym zaméfenim navstévniky k opakované navstévé piimo laka (viz kapitola
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4.11.2.2). Dalo by se fici, ze celkem 30 dotazovanych, se spiSe jen zamysli nad ucasti
dal§iho ro¢niku. Opakovanou navstévu festivalu nema v planu 7 dotazanych a pouhy

1 dotazovany nema zajem se dalSiho ro¢niku zc¢astnit viibec.
Otazka €. 5: S kym festival navStévujete?

Graf €. 9 Klasifikace navs§tévnika festivalu

M s prateli a znamymi
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i jako ucitelka s matefskou Skolkou

12,5%

17,6%

26,5%

13,2% i jako ucitelka se zakladni Skolou
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni

Cilem této otazky bylo zjistit, jaci navstévnici pohadkovy festival navstévuji
nejcastéji. Dle grafu ¢. 9 tvofi nejpocetnéjsi skupinu navstévnikl rodiny s détmi
ptedskolniho véku, celkem 36 dotdzanych. Divodem, pro€ je tato skupina navstévnikl
nejpocetnéjsi, je pohadkové zameéteni festivalu a animace, které jsou uzpisobeny
prevazné détem. Dalsi velmi pocetnou skupinou jsou pratelé a znamy. Ti festival
navstévuji z diivodu pohodové atmosféry, pobaveni a zapomenuti na stres. Tieti
nejpocetnéjsi skupinou jsou rodiny s détmi jak predskolniho, tak i $kolniho véku.
Dalsimi navstévniky festivalu jsou rodiny pouze se star§imi détmi (18 respondentt),
které jiz chodi do Skoly. Témét stejn€ pocetnou skupinu, 17 respondentdi, tvoii matetské
Skolky. Dle slov jedné z vychovatelek (neformalni rozhovor 2016): ,,Pro déti ze skolky
je to naprosto bezvadné, deti se zde zabavi, zaziji legraci, néco si vyrobi a ze svych
vyrobki jsou nadsené, protoze si je mohou odnést domii jako suvenyr.“ Dalsi skupinou
zastoupenou na tomto festivalu jsou ucitelky se zakladni Skolou. Celkem
11 respondentli. Zakladni Skoly navstévuji festival pievazné s détmi z prvniho stupné.

Festival se kond na zacatku zafi proto, aby pomoci animacnich ¢innosti détem
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zptijemnil start do nového Skolniho roku (viz kapitola 4.8.3). Po dlouhych prazdninach

Vv nich tak probudi aktivitu, tvofivost a zvédavost.
Otazka ¢. 6: Jste spokojeni se strukturou a obsahem programu festivalu?

Graf ¢&. 10 Celkova spokojenost s programem festivalu

0%
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28,79% M°
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z dotaznikového Setfeni

Béhem péti dni, kdy se festival kona, je ve mésté pomérné vysoka koncentrace
navstévniki. Lze tedy pfedpokladat, Ze ne vSichni budou zcela spokojeni a Ze n¢kdo
bude mit k programu uréité vyhrady. S programem festivalu bylo naprosto spokojeno
celkem 39 dotazanych. Nejvétsi skupinu tvofili ti navstévnici, ktefi zvolili ,,spiSe ano®.
Tu volilo 86 respondentt. Lze tedy fici, ze celkové 125 respondentli mé na program
festivalu kladny nazor. Zastoupena byla také kategorie ,spiSe ne“, kterou zvolilo

11 navstévnika. Odpoved’ ,,ne* nezvolil Zadny z dotazovanych.

Otazka ¢. 7: Je néco, co Vam na festivalu chybi, a chtéli byste do programu

doplnit?

Graf €. 11 Nedostatky festivalu z pohledu navstévniki

27,3%

H ne, program je
bohaty a
zajimavy

Hano

72,7%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢ dat z dotaznikového Setfeni
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Tato otdzka zjistovala, zda existuje néco, co navstévnikiim doposud v programu
chybélo a co by radi do programu zaradili. Program za bohaty a zajimavy oznacilo
celkem 99 respondentii. Nespokojenych respondenti bylo celkem 37. Ti byli v této
otazce také vyzvani k tomu, aby uvedli, co konkrétné by v programu uvitali. Navrhy
a poznamky, které navstévnici uvedli, jsou pro piehlednost sepsany v tabulce nize (Viz

tabulka ¢. 3).

Tabulka ¢. 3 Navrhy a poznamky navstévniki na vylepSeni programu

Navrhy a poznamky navStévniku Cetnost
Vice pohybovych her a sportovnich aktivit pro déti 17
Vice atrakci a aktivit pro déti
Vice atrakci a her pro déti zdarma
Bohatsi program
Vic odpoledniho programu na hlavnim podiu
Vice kapel
Vice atrakci na ndmésti ValdStejn

Vice divadelni kultury (klasické divadelni pfedstaveni nebo forma
jemu podobnad)

Vice aktivit v programu pro mladé, bezdétné lidi
Skutecna rytitska klani, lukosttelba

Vice tradi¢nich femesel

Cteni pohadek pro déti

Pantomimu

Mini disko pro déti

L i = R S =R = CRN GRS

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢ dat z dotaznikového Setfeni

Na zdkladé¢ vySe uvedené tabulky lze shrnout, Ze nejCastéjsSi nedostatek
festivalového programu tkvi v nedostatecném mnoZstvi pohybovych a sportovnich
aktivit pro déti. Na tom se shodlo celkem 17 respondentli. Doporuceni pro organizatory
viz kapitola 7 a naméty na sportovni a pohybové aktivity viz pfiloha ¢. 9. Respondenti
vidi jako dalsi nedostatek v atrakcich a aktivitach pro déti. Téch je dle jejich nazoru
stale mén¢. Dale bylo jejich vytkou zdrazeni a zpoplatnéni riznych atrakci a her pro
deéti. Ackoli je festival hlavné pro déti, stava se pro né ¢im dal drazsi a rodi¢e déti musi
za spoustu véci platit. Zpoplatnény jsou piedevSim nékterd divadelni, loutkova
I hudebni ptedstaveni. Ceny za vstupné se pohybuji v rozmezi 30—-60 K¢&. Divadelni
predstaveni se znamou osobnosti, jakou byl v roce 2015 napiiklad Zden€k Svérak, stoji

az 450 K¢. Dle navstévnikll je nedostatkem programu také nedostatecny odpoledni
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program na hlavnim pddiu. Pfali by si zde vice kapel a zastavaji nazor, ze diive byval

program bohatsi a pestiejsi.
Otazka €. 8: Jaky program na festivalu preferujete?

Graf €. 12 Vyhodnoceni nejoblibenéjSich programi festivalu
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni
Z grafu ¢. 12 vyplyvaji tfi programy, které 1ze zaradit mezi nejoblibenéjsi, nebot’
maji nejvyssi procentudlni zastoupeni. Prvni misto pomysiného zebiicku obsadil
hudebni program, pro ktery hlasovalo 71 dotizanych. Na druhém misté¢ se umistil
program divadelni, ktery preferovalo 28 respondentti. Na tfetim misté skoncil program
taneCni. Ten upfednostnilo 20 respondenti. Vystavy a kategorie ,,jiné” mély stejny
pocet hlasii. V kategorii ,,jiné* uvedlo 6 respondentli ze 7 dilnicky pro déti. Zbyly jeden
uvedl karnevalovy pravod sprogramem. Na poslednim misté¢ skoncCily besedy

a prednasky, které volili pouze tfi respondenti.
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Otazka €. 9: Uvitali byste na festivalu i soubory ze zahrani¢i? Nap¥. Slovensko,

Polsko, Némecko atd.?

Graf ¢&. 13 Zajem o zahrani¢ni soubory na festivalu

38,2%
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Hne
61,8%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z dotaznikového Setfeni

Otéazka ¢. 9 zjistovala, zda by byl na tomto regionalni festivalu u navstévnikt
zéjem také o zahrani¢ni soubory. Tento graf potvrzuje zajem navstévnikl o zafazeni
vice souborti do programu festivalu. Zahrani¢ni soubory na festivalu by uvitalo celkem
84 dotazanych. Doporuceni pro organizatory viz kapitola 7. Toto zjiSt€ni potvrzuje
i tabulka ¢. 3 (viz vyse), ktera poukazuje na to, Ze navstévnici by zpestieni programu

uvitali. Se stavajicimi regionalnimi soubory bylo spokojeno 52 respondentt.

Otazka €. 10: Vyhovuji Vam mista konani jednotlivych programii festivalu? Napfr-.
ValdS$tejnovo namésti, Rynecek, zamecky park, ...

Graf ¢&. 14 Spokojenost navstévniki s misty konani jednotlivych programi
festivalu

Hano

Hne, uvital/a bych
zapojeni i jinych
Casti mésta
(Valdstejnska
73% lodzie, lipova
alej,...)

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni
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Pomoci této otazky bylo zjisStovano, zda navstévnikim vyhovuji mista, kde se
jednotlivé programy festivalu konaji, nebo zda by méli zajem o rozsifeni programu do
vice ¢asti mésta. Myslenka festivalu je drzet navstévniky ve viru festivalu a zachovat si
tak jakousi semknutost festivalového déni. Pro navstévnika to znamend, ze at’ chce
shlédnout jakykoliv program, nebo cokoli navstivit ¢i vidét, ke vS§emu se dostane do péti
minut. Tuto skutecnost navstévnici vitaji, nebot’ o rozsiteni programu do dalSich mist
mésta mélo zajem jen 36 dotazanych. Celkem 100 respondentii uvedlo, ze je se

soucasnymi misty konani jednotlivych programi festivalu spokojeno.
Otazka €. 11: Jste spokojeni s vysi vstupného na sobotni program?

Graf €. 15 Spokojenost navstévniki s vysi vstupného

Hano

Hne

75,7%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni

Jak jiz bylo uvedeno vyse, na festivalu je zpoplatnén pouze jeden den, a to
sobota (viz kapitola 5.4 a 5.4.5). Svysi vstupného na sobotni program nebylo ze
136 respondentii spokojeno celkem 103 dotazanych. Doporuceni pro organizatory viz
kapitola 7. Zbylych 24,3 % (33 respondent) uvedlo, ze jsou Svysi vstupného
spokojeni. Negativni ohlasy lze vysvétlit tim, Ze vstupné na posledni ro¢nik festivalu
bylo o néco drazs$i nez v minulych letech. Vstupné se zvysilo hlavné kvuli posileni
rozpo¢tu (Maly, rozhovor 2016). Zmény ve vysi vstupného na sobotni program festivalu

Viz nize tabulka ¢. 4.
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Tabulka ¢. 4 Ceny vstupného na sobotni program za vybrané roky

Kategorie

Rok - Déti od 6 let Studenti a Dospéli a déti

Déti do 6 let do 150 cm  seniofi nad 70 let nad 150 cm ZTP, ZTP/P
2007 ZDARMA 20 K¢ 100 K¢ 130 K¢ ZDARMA
2010 ZDARMA 20 K¢ 100 K¢ 150 K¢ ZDARMA

... Mladez nad .

Détiod3let ) mado  Studentia Dospéli ZTP, ZTP/P

2015 do 150 cm seniori nad 70 let
17 let
30 K¢ 120 K¢ 120 K¢ 170 K¢ ZDARMA

Zdroj: Pohadka (2016b)

Ceny vstupného na sobotni program na ValdStejnové namésti byly témét
neménné a kazdy rok stejné. Byly vSak roky, které ptinesly mirné zdrazeni nebo novée
zpoplatnéné skupiny navstévniki. Poprvé se platilo vstupné v roce 1998 a az do roku
2007 zistalo neménné. Jak vyplyva z tabulky ¢. 4, rok 2010 znamenal mirné zdrazeni
pro dospé€lé a déti nad 150 cm. Cena se ze 130 K¢ zvedla na 150 K¢. Pro nésledujici
roky ztustaly ceny vstupného opét neménné. Dalsi zménu piinesl az rok 2015. V tomto
roce nastalo hned nékolik zmén. Prvni byla ve vysi cen a druhd ve zméné poplatnik.
Nové byly zpoplatnény i déti od 3 let véku, a to za 30 K¢&. Zaroven se zvysila i cena pro
déti do 150 cm o deset korun. Nové byla zavedena také kategorie pro déti nad 150 cm
s vékovou hranici 17 let. Ty mély vstup za 120 K&. Studenti a seniofi pocitili zdrazeni
0 20 K¢, stejné tak jako dospéli. Pro navstévniky, ktefi jsou drziteli prikazu ZTP, nebo

ZTP/P je jiz od pocatku vstup zdarma.
Otazka & 12: Ulastnite se na festivalu vZdy alespoii jedné dilny pro déti?

Graf ¢&. 16 Cetnost navitév dilen pro déti
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢ dat z dotaznikového Setreni
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Zuvedeného grafu ¢. 12 vyplyva, ze dilny pro déti maji velkou oblibu a jsou
Casto navstévované. Z celkovych 136 dotazanych uvedlo 113 z nich, ze se vzdy alespon
jedné dilny pro déti zacastni. Pouhych 23 respondentii uvedlo, Ze u nich neni pravidlem

kazdy rok na festivalu navstivit dilnu pro déti.

Otazka ¢. 13: Jaky druh animacni c¢innosti je u Vas/VasSeho ditéte/déti

nejoblibené&jsi?
Graf & 17 Oblibenost animaénich ¢innosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni

Na zéklad¢ této otazky bylo zjiStovano, jakd animacéni Cinnost je na festivalu
nejoblibengjsi. Podrobnéd charakteristika animacnich Cinnosti je uvedena V teoretické
Casti (viz kapitola 4.8). Z grafu ¢. 17 uvedeného vyse vyplyva, Ze k nejoblibengjsi
animacni Cinnosti patfi €innost tvofivd. Ta se na prvnim mist¢ umistila s poctem
61 hlast. Tvofiva ¢innost je na festivalu Siroce zastoupena nékolika desitkami tvircich
dilen. V nich si déti mohou vyzkouSet praci s nejriizn€j$Simi materidly a nejriiznéjsi
techniky tvotfeni. Druhé misto obsadila ¢innost spolecenska a zdbavni. Tu zvolilo
31 respondentil. Na tfetim misté skoncila ¢innost sportovni a pohybova. Tato animace je
u navstévnika velmi oblibena, ale jak vyplyva z tabulky ¢. 3 (viz vyse), na festivalu neni
dostateén¢ zastoupena. DalSi v potadi, tedy ctvrtou nejoblibenéjsi Cinnosti se stala

¢innost vzdélavaci a poznavaci. Meditativni ¢innost zvolil pouze 1 dotazany.
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Otazka €. 14: Jaky material je u Vas/VaSeho ditéte/déti nejoblibenéjsi?

Graf ¢. 18 Obliba materialu v détskych dilnach
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢€ dat z dotaznikového Setfeni

Na zakladé grafu ¢. 18, ktery vyhodnocuje oblibenost materialu v détskych
dilnéch, Ize sestavit zebticek téch nejoblibenéjSich. Na prvnim misté se u navstévniki
S naprostou prevahou umistily pfirodni materialy. Tuto moznost zvolilo celkem
70 respondentti. Druhym nejoblibenéj$im materialem, ze kterého déti tvofi, se stal papir.
Pro ten hlasovalo 38 dotazanych. Na tfetim misté se umistily materialy umélé, které
zvolilo 20 dotazanych. Posledni misto obsadila latka, kterou povazovalo za oblibenou
pouze 5 respondentd. V kategorii ,,jiné™ navstévnici uvedli fotbalovy mi¢ a malovéani,
¢imz méli pravdépodobné na mysli nejriznéjsi malifské potieby, jako jsou vodové

barvy, pastelky, fixy apod.
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Otazka €. 15: Co vnimate jako slabou stranku dilen pro déti?

Graf ¢. 19 Slabé stranky détskych dilen
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢€ dat z dotaznikového Setfeni

Z grafu ¢. 19 jasné vyplyva, ze nejvétsi slabou strankou dilen pro déti je jejich
zpoplatnéni. Na tom se shodlo celkem 84 respondenti. Druhou nejvétsi slabou strankou
je dle 43 dotazanych jejich ¢asové omezeni. Podle 24 navstévnikl je v dilnach vse
v potradku a jsou se v§im spokojeni. I kdyZ se organizatofi snazi pro kazdy rok vymyslet
nové dilny, 12 respondentiim souhlasi v tom, Ze je jejich nabidka stale stejnd. S pomoci
od lektora v dilnach nebylo spokojeno 10 dotazanych. V kategorii ,,jiné* odpoveédéli
pouze dva respondenti. Ti Sse shoduji na tom, ze se u dilen tvoii velké fronty a musi se
zde dlouho ¢ekat, z ¢ehoz jsou déti znudéné. S kvalitou materialu nebyl spokojen pouze

jeden navstévnik.
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Otazka ¢. 16: Co vnimate jako silnou stranku dilen pro déti?

Graf €. 20 Silné stranky détskych dilen
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zékladé dat z dotaznikového Setieni
Z grafu ¢. 20 vyplyva, ze pro navstévniky (92) je nejsilngjsi strankou détskych dilen
rozvoj détské kreativity. Druhou nejsiln€jsi strankou je vyroba vlastnich suvenyri.
Celkem 68 dotazanych. Tteti nejsilnéjsi strankou dilen je pro 63 respondentli manualni
vzdélavani déti. Témét stejny pocet ndvstévnikl (60) vnima jako silnou stranku setkdni
s tradi¢nimi femesly. Moznost pracovat s netradi¢énimi materidly, povazuje za silnou
stranku détskych dilen 36 respondentti. Pouhych 6 respondenti se domniva, ze silnou
strankou dilen je pro déti poznavani novych pratel. V kategorii ,,jiné* navstévnici

uvedli, Ze za silnou stranku dilen povazuji vS§echny nabizené mozZnosti.
Otazka ¢. 17: Chybi Vam zde néjaka konkrétni dilna?

Graf €. 21 Spokojenost navs§tévniki s dosavadni nabidkou dilen
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni
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Graf ¢. 21 zobrazuje, zda jsou navstévnici spokojeni S dosavadni nabidkou dilen
pro déti, nebo zda by si na festivalu ptali i né¢jakou jinou dilnu, kterd zde neni. Rovnych
130 respondent je s dosavadnim slozenim dilen spokojeno a zadna dilna jim na
festivalu nechybi. Pokud respondenti odpovédé¢li ,,ano“, meéli také uvést, jakou
konkrétni dilnu by si zde ptali. Navrhy zbylych 6 dotazanych jsou uvedeny v tabulce

nize (viz tabulka ¢. 5).

Tabulka €. 5 Navrhy navs§tévniki na détské dilny
Respondent Navrhy na détské dilny

1 ruzné vyrobky z papiru — stojici
figurky atd.
zbrojirna, kde by se brousily zbrané

dilna pro malé kuchtiky
keramicka dilna

dilna pro dvouleté déti

o o1 A WDN

vysivani
Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢€ dat z dotaznikového Setfeni

Otazka €. 18: Jaky mate nazor na dilny, které jsou placené?

Graf ¢&. 22 Nazory navstévniki na placené dilny
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢ dat z dotaznikového Setfeni
Na zaklad¢ této otazky bylo zjistovano, kolik navstévnikl je za dilnu ochotno
zaplatit a kolik navstévnikti zvoli radéji dilnu zdarma. Dle vysledka z grafu ¢. 22 je
patrné, Ze vice jak polovina dotazanych radéji navstivi neplacenou dilnu. Celkem tuto

moznost zvolilo 89 respondentl. Zbylym 46 respondentiim placené dilny nevadi.
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Otazka €. 19: Jak hodnotite ceny placenych dilen?

Graf €. 23 Hodnoceni cen dilen z pohledu navstévniki
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé¢ dat z dotaznikového Setfeni
Cilem této otazky bylo zjistit, jak ndvStévnici vnimaji ceny placenych dilen.
Celkem 73 respondentti hodnoti ceny dilen za piijatelné, ale dle grafu ¢. 22 (viz vyse),
uptednostni a radéji zvoli dilnu neplacenou. Druhou nejvétsi skupinu tvoii navstévnici,
ktetfi ceny dilen vnimaji jako drahé. Dohromady si to mysli 59 dotdzanych. Pouhy

4 respondenti povazuji ceny za velmi dobré.
Otazka ¢. 20: Jak byste ohodnotili dle stupnice 1, 2, 3, 4, 5? (1-nejlepsi, 5-nejhors$i)

Graf ¢&. 24 Celkové hodnoceni dilen z pohledu navstévniki
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni
U této otazky meéli navstévnici hodnotit jednotlivé kategorie jako ve skole

znamkami v rozmezi 1-5. Dle grafu ¢. 24 hodnotili navstévnici nejéastéji znamkou 2.
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Dvojkou bylo hodnoceno celkem 261x. Druhou nejcastéjsi znamkou byla 1. Tou
hodnotili navstévnici celkem 185X. Trojkou bylo hodnoceno 155x, znamkou ¢tyfi 66x
anejméné znamkou 5, pouze 13x. Kategorie ,,rozmanitost dilen byla nejCastéji
hodnocena znamkou dva. Oznacilo ji tak vice jak polovina respondentti, celkem 63.
Znamku 1 pak volilo 41 dotazovanych. Ve druhé kategorii navstévnici hodnotili
orientacni znaceni dilen. Tato kategorie dopadla nejhiife, nebot’ méla nejvyssi pocet
hlasii u znamky 3. Znamkou 3 hodnotilo tuto kategorii 50 dotazovanych. Pomérné
vysoky pocet respondentt ziskala i U znamky 4 (31 respondent) a také byla nejcastéji
hodnocena znamkou 5, a to celkem 5x. Doporuéeni pro organizatory viz kapitola 7.
Kategorie ,,vybaveni dilen“ byla nejéastéji hodnocena znamkami 2 a 1. Cistota
a potadek v dilndch mély taktéz nejcastéji zndmku 2 a 1. Posledni kategorie se zabyvala
péci o bezpecnost déti v dilndch. Ta byla nejvice zndmkovédna dvojkou a jednickou.
Znamkou jedna byla tato kategorie hodnocena nejcastéji ze vSech (celkem 45x).

Posledni kategorie tedy z celkového hodnoceni dopadla nejlépe.
Otazka ¢. 21: Jak dlouho by podle Vas méla trvat tviréi aktivita v dilnach?

Graf ¢. 25 Délka trvani aktivit v dilnach z pohledu navstévnika
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni

Z uvedeného grafu ¢. 25 vyplyva, ze tvurci aktivita v dilnach pro déti by podle
navstévniki méla trvat maximalné pil hodiny. Tuto skute¢nost oznacilo celkem
63 respondentti. O pouhych 6 respondentti méné uvedlo, Zze aktivita v dilnach by méla
trvat 15 minut. Pro tyto dv€ moznosti byla naprosta vétSina navstévnikia. Cilem kazdého
navstévnika je za jedno odpoledne na festivalu stihnout co nejvice dilen. Druhou,
0 poznani mens$i skupinu, tvofili navstévnici, ktefi jsou pro delsi Casovy interval
Vv dilndch. Pro 45minutovou aktivitu v dilndch hlasovalo 9 navstévniki a byt celou

jednu hodinu v diln¢ by nevadilo 7 dotazanym.
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Otazka ¢. 22: Jste spokojen/a s lektory v détskych dilnach?

Graf ¢. 26 Spokojenost s lektory v détskych dilnach
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni

V této otazce méli navstévnici hodnotit svou spokojenost s lektory v détskych
dilnach. Jak z grafu ¢. 26 vyplyva, s lektory je maximalné spokojeno 36 respondentti.
Témet 70 % (93 respondentl) mé na lektory spiSe pozitivni nazor a s jejich praci je
spokojeno. Respondenti, ktefi zvolili moznost ,,spiSe ne“ méli také uvést, co se jim
nelibilo. Nejcastéji navstévnici (celkem 7) uvadeéli jako divod své nespokojenosti
nedostate¢ny pocet lektort v jednotlivych dilnach. Dalsi stiznosti byla neopatrnost jedné
z lektorek, kterd tavici pistoli popalila dceru jedné z navstévnic festivalu. ProtoZe tvofi
lektory pievazné studenti ze $kol, které se v ramci dilen na festivalu prezentuji, objevila
se 1 stiznost ohledné jejich nevénovani se détem a pocitu, Ze jsou na festivalu jako

lektofi jen z toho divodu, aby se ulili ze $koly.
Otazka €. 23: Doporucili byste navstévu tohoto festivalu svym znamym?

Graf €. 27 Doporuceni festivalu
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni
V otazce €. 23 byli navstévnici dotazani, zda by festival doporucili 1 svym
znamym. Z grafu ¢. 27 vyplyva, ze témér vSichni dotazani (133 dotazanych) by festival
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svym zndmym doporucili. Pouze 3 respondenti by navstévu festivalu svym znadmym

nedoporucili.

Otazka ¢. 24: Jste z Ji¢ina?

Graf ¢. 28. Zastoupeni nav§tévniki z Ji¢ina a okoli

Hano

Hne

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢€ dat z dotaznikového Setfeni
Zuvedené¢ho grafu ¢&. 28 vyplyva, ze néavstévniky festivalu tvoii prevazné
rezidenti. Vysledky tak potvrzuji slova piedsedy spravni rady Dominika Malého (viz
kapitola 5.4.5). Z celkovych 136 dotazovanych bylo 102 respondentt z poradatelského
mésta. Zbylych 34 dotazanych tvoftili navstévnici z jinych mést a koutd republiky. Jak
sousednich mést a obci. Obvykle se jedna o navstévniky, ktefi festival navstévuji kazdy
rok, nebot’ to nemaji daleko. Navstévnici ze vzdalenéjSich mist jezdi na festival vétSinou

nepravidelné, ¢i jej navstivi jedenkrat. Tabulka déale zachycuje, z jakych obci, mést a

vvvvvvvv
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Tabulka ¢. 6 Rozdéleni navstévniki podle okresu

Okres Mésto/Obec Pocet respondenti
Ulibice 4
Veli§ 5
Tiéin Chotec 1
Luzany 5
Kopidino 2
Sobotka 1
Bradlecka Lhota 1
Semily Turnov 1
Studenec 1
Me¢lnik Kralupy n. Vitavou 2
Plzen Dysina 1
Ptibram Sedlcany 1
Mlada Boleslav =~ Mlada Boleslav 2
Praha Praha 3
Blansko Cetkovice 1
Liberec Liberec 1
Kolin Kolin 1
Nymburk Nymburk 1

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni
Tabulka ¢. 6 potvrzuje, Ze nejcastéjsi navstévnici jsou z blizkého okoli. Nejvetsi
pocet navstévnikl ptijelo z obci, které se nachazeji v okrese Ji¢in. Ze 136 dotazanych
bylo téchto navstévnikii dohromady 18. Druhy nejvétsi zastoupeni mél na festivalu
okres Semily, ze kterého pfijeli 3 respondenti a Praha se stejnym mnoZstvim
navstévniki. Nejdelsi cestu vazil navstévnik z DySiny. Ta se nachéazi v okrese Plzen

a od Ji¢ina je vzdalena cca 200 km. Cesta do Ji¢ina tak zabere vice jak dvé hodiny.
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Otazka ¢. 25: Jste muz nebo Zena?
Graf & 29 Struktura navstévniki podle pohlavi
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni

Celkem se dotaznikového Setfeni zcastnilo 136 respondent. Jak vyplyva
z grafu ¢. 29, dotaznikového Setfeni se z vétsi ¢asti zGCastnily zeny. Ty byly zastoupeny

V poctu 119. Mensi ¢ast tvofili muzi. Té€ch vyplnilo dotaznik pouhych 17.

Otazka €. 26: Kolik Vam je let?

Graf ¢. 30 Rozdéleni navstévniki podle véku
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z dotaznikového Setfeni

Na zakladé této otazky bylo zjistovano, pro jakou v€kovou kategorii je festival
atraktivni. Nejvetsi poéet dotazovanych (celkem 45 byl ve vékové kategorii v rozmezi
27-35 let. Druhou nejpocetnéjsi kategorii (41) byli respondenti ve véku 36-45. Z toho
1ze usoudit, ze na festivalu maji nejveétsi zastoupeni navstévnici, ktefi jiz v tomto véku
maji rodiny. Nasledovala v€kova kategorie od 18-26 let s poétem 21 respondentd,
kterou tvoii zejména mladi a bezdétni navstévnici. S nejvetsi pravdépodobnosti studenti
a pary. Kategorie 46-55 byla zastoupena 16 respondenty, kategorie 55 a vice let
11 respondenty. Zbyla kategorie, do které spadaji navstévnici mladsi 18 let, byla
zastoupena pouze 2 respondenty.
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5.5.2 Vyhodnoceni polofizenych rozhovort

Vystupy Vtéto kapitole byly =ziskany pomoci polotizenych rozhovort
s tiGastniky festivalu. Rozhovory probéhly s celkem 6 ucastniky. Osloveny byly Skoly,
které na festivalu za pomoci svych studentii a pedagogti zajistuji tvotivé dilny pro déti.
Otazky, které tvofili obsah polofizenych rozhovort, jsou uvedeny v ptfiloze €. 2.
Odpovédi jednotlivych ucastnikil viz ptiloha ¢. 11-16. Ptehled jednotlivych oslovenych

respondentt nabizi tabulka ¢. 7.

Na nasledujicim grafu ¢. 31 je znazornéna Cetnost navstévy festivalu dotazanych

respondentd.
Graf & 31 Cetnost navstéy Géastniki
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé¢ dat z polotizenych rozhovort

Na zakladé grafu ¢. 31, Ize usoudit, ze vétSina ucastnikd se festivalu tcastni
pravidelné kazdy rok. Celkem tak odpovéd€lo 5 z 6 dotazanych. Pouze 1 respondent,

a to Masarykova zakladni a matei'ska §kola, Zeleznice, zde byla poprvé.

Dalsi vyzkumnou otazkou: ,,Planuje se Vase Skola zGc¢astnit i piisti rok?* bylo
zjistovano, zda maji ucastnici v planu navstévu festivalu i v dalsim roce. Na této otazce
se shodli vSichni respondenti a odpovédéli, ze ano. To dokazuje jejich spokojenost

a pozitivni zazitky z festivalu.

Tteti vyzkumna otdzka byla oteviena a respondenti se tak méli moznost plné
vyjadfit a rozepsat. Otazka znéla: ,,Jaky je Vas hlavni zamér Gcasti na festivalu?“. V této
otazce se vSichni respondenti op€t shodli. Jako hlavni zamér uvedli predevsim
prezentaci Skoly a také jejich oborti. Déle v odpovédich zazn€lo, Ze navstévnici tak maji

moznost ziskat informace o dané Skole, osobn¢ se setkat s zaky i pedagogy a s jejich
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pomoci si i néco vyrobit. Jejich zdmérem je také ukazat vyrobu jednotlivych femesel

a prodavat zde prace svych zaki. V odpovédich také zazn€lo, Ze cilem ucasti je

motivace a zvyseni zajmu mladych lidi o jednotlivé obory.

Dalsi otazkou: ,,Jakou instituci reprezentujete?* bylo zkoumano, jaci konkrétni

ucastnici se do polofizenych rozhovoru zapojili. Respondenti méli uvést instituci, kterou

na festivalu prezentuji. Seznam vsech instituci je uveden nize v tabulce ¢. 7.

Tabulka ¢. 7 Prehled oslovenych respondenti

Respondent ¢. Instituce

1

2
3
4
5
6

Stfedni Skola a vys$si odborna Skola
aplikované kybernetiky

Masarykova zakladni Skola a matetska Skola
Zakladni umélecka Skola J. B. Foerstera

Zakladni umeélecka skola Habrmanova
Stiedni $kola femesel a sluzeb

Stfedni Skola gastronomie a sluZeb

Mésto
Hradec Kralové

Zeleznice
Jicin
Hradec Kralové

Jablonec nad
Nisou

Nova Paka

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z polotizenych rozhovori

Respondenti byly také dotazovani otevienou otdzkou ,,Jaké umeéni nebo femeslo

na festivalu predvadite?*. Cilem této vyzkumné otazky bylo zjistit, jaké animace jsou

ucastniky nejcastéji zastupovany. Odpovédi respondenti na tuto otazku se lisily, a proto

byly pro piehlednost sepsany do tabulky (viz nizZe tabulka ¢. 8).
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Tabulka ¢. 8 Piehled animaci jednotlivych ucastniki festivalu

Instituce Animace
SS a VOS aplikované kresleni na pocitaci, ozvuceni, vyroba
kybernetiky animovaného filmu, animace
Masarykova ZS a MS vyrabéni pro déti z papiru, plastu apod.
tane¢ni uméni (moderni i klasicky tanec),
ZUS J. B. Foerstera malovani, kresba, modelovani, hudebni uméni

(zpév, hra na hudebni néstroje), dramatické
umeéni (prednesy, kratka divadelni pfedstaveni)

ZUS Habrmanova hudebni obor (zpév), vytvarny obor (malba,
kresba, umélecké fezbaistvi), tanecni obor
(klasicky tanec, ¢eské i moravské lidové tance)

SS femesel a sluzeb vyroba sklenénych figurek u kahanu, vyroba
Strasové bizuterie, kuchar — ¢iSnik (obcCerstveni),
bizuterni dilnicky pro déti i dospélé

SS gastronomie a sluzeb krej¢i (vyroba z latky), cukraf (zdobeni
pernicki), pekat, truhlar (vyroba jednoduchych
predmétii ze dieva)

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z polotizenych rozhovori
Dle tabulky €. 8 je patrné, Ze nejcastéji vyuzivanou animaci u ucastnikii festivalu
jsou ¢Cinnosti tvorivé, které u déti rozvijeji zrucnost a kreativitu. Dale je velmi
vyuzivanou animaci také ¢innost spolecenska a zdbavni, nej€astéji v podob¢ vystoupeni
tanecnikd a zpévakl. Z tabulky je vyplyva, Ze s nejvétsim poctem animaci pfijizdéji na
festival umeélecké Skoly. V malém mnozZstvi byly zastoupeny také ¢innosti vzdélavaci,

poznavaci a objevovaci. Meditativni, dobrodruzné nebo pohybové a sportovni ¢innosti

nebyly témito ucastniky zastoupeny viibec.

Otéazkou: ,,V jakych prostorach animaci vykonavate?* bylo zkoumano, Vv jakych
Castech mésta jednotlivy Ucastnici provadi své animacni Cinnosti. Do festivalu je
zapojeno né&kolik mist, kde se jednotlivé animace konaji. SS a VOS aplikované
kybernetiky (dale jen respondent ¢. 1) pro svou animaci vyuziva prostor nadvori zamku
na hlavnim namésti. ProtoZe pfijizdi Masarykova ZS a MS (dale jen respondent &. 2) na
festival s tvofivou animacni ¢innosti maji k dispozici stanek, ve kterém jsou pro déti
pfipraveny zidlicky a stoly. Umistén je rovnéz na hlavnim namésti. Ob&é umélecké Skoly
(tj. ZUS J. B. Foerstera a ZUS Habrmanova) vyuzivaji pédium, kde vystupuiji jejich zaci
a predvadi své tanecni a hudebni vystoupeni. VeSkerd vytvarnd tvorba se odehrava
v dilnach pro déti ve stanku na namésti. ZUS J. B. Foerstera (dale jen respondent &. 3)

ma navic nékterad sva vystoupeni v porotnim sale jicinského zamku. SS femesel a sluzeb
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(dale jen respondent €. 5) vyuzivd pro své animace stanek na Rynecku (ndmésti
Svobody). SS gastronomie a sluzeb (dale jen respondent &. 6) ma taktéZ stanek na

Rynecku a dale i na Valdstejnoveé namésti.

Dalsi vyzkumnou otazkou bylo zjistovano, zda respondenti pozoruji néjaké
zmény v zajmu navstévnikl o jejich prezentovanou ¢innost béhem festivalu. Vysledky
z rozhovori prokézaly, ze nékterym tucastnikim se zijem o jejich prezentovanou
¢innost na festivalu zvySuje. Konkrétné byla tato skute¢nost potvrzena 3 respondenty.
Zvyseny zajem zaznamenal respondent ¢. 1, jehoz dilna ANIFAKTURA se na festivalu
t&s1 stale vétsi oblibe a dle slov feditele skoly mé dilna obrovskou navstévnost. Déle se
jednalo o respondenta ¢. 5 a €. 6. Zbyvajici tfi respondenti uvedli, Ze bohuzel zadny

zvySeny zajem u navstévnikli nezaznamenali.

Otazkou: ,Prijizdite na festival se stile stejnymi animacemi nebo nabizite
pokazdé néco jiného?*“ bylo zkoumano, zda se respondenti kazdy rok snazi pfijet
S né¢im novym, nebo zda jsou jejich animace stale stejné. Z rozhovort vyplynulo, Ze se
témert vSichni snazi pro dalsi rok festivalu vymyslet néco nového. Pouze respondent €. 1
ptijizdi se stale stejnou animaci, tedy s tvorbou animovaného filmu. Dle slov feditele:
dodava, ze co déti nakresli, nazvu¢i nebo zahraji je velmi riznorodé, a tak kazdy rok
vznikaji desitky novych a zajimavych filma (viz ptiloha ¢. 11). Respondent ¢&. 3 se
kazdy rok ucastni s jinymi animacemi, vZzdy podle potfeb Pohadek. Jak uvedla feditelka
této Skoly: ,,Jeden rok na festivalu vystupujeme s tanecnimi soubory a S péveckym
souborem a na dalsim rocniku predvadime napriklad jesté i muzicirovani* (viz piiloha
¢. 13). Ostatni G¢inkujici $koly se snazi svou programovou napli obménovat. I kdyz
piijizdeji predvadet stale stejna umeéni a femesla, vzdy se snazi alespon zménit jejich
obsahovou napli. Tu také ptizptisobuji namétu daného ro¢niku festivalu. Jak odpovédél
feditel SS femesel a sluZeb: ,, Snazime se ménit ndapli jednotlivych dilen, aby byly pro
pravidelné navstévniky stdale zajimavé* (viz ptiloha ¢. 15). Ma-li navstévnik moznost

vidét nové a poznat dosud nepoznané, vzdy to bude motivace k dalsi ucasti.

V dalsi vyzkumné otazce byly zjistovany zkusSenosti ucastnikt s festivalem.
V odpovédich se vsichni dotazovani 100 % shodli. Uvedli, ze maji s festivalem jen
velmi pozitivni a vynikajici zkuSenosti. Zaznélo také, ze pristup organizatort i zajemcu
o vyrabéni je piijemny a ze na festivalu panuje vzdy dobra nalada a atmosféra.
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Dotazovanim respondenti bylo pomoci otazky: ,,Jste spokojeni s organizaci

festivalu?* zjisténo, ze jsou vsichni s organizaci festivalu spokojeni a nic by neménili.

KdyZz maji Gi€astnici na festivalu moznost pfedvést ukazky ze svych jednotlivych
obort, byli respondenti také dotazani, zda se jim diky ucasti na tomto festivalu zvySuje
zajem o studijni obory, které zde prezentuji. Z Sesti dotazovanych respondentti uvedli tii
(respondent ¢. 1, €. 5 a €. 6), Ze jim Gcast na festivalu nové zajemce o studium pfinasi.
Jak uvedl feditel SS a VOS aplikované kybernetiky: “Diky icasti na festivalu jsme
skutecné nasli nekolik zdjemcu o studium u nds. Neni to vSak mnoho. Vychazi to
maximdalné na jednoho uchazece rocné. Ja osobné vim 0 dvou studentech. O Adamovi
a Jonasovi. Adam si na dilné animoval a pak projevil zdjem u nas studovat, Jonds je
Jjeho kamardd* (viz ptiloha ¢ 11). ZUS Habrmanova (dile jen respondent ¢&. 4)
a respondent &. 3 zvyseny zajem uchazedl nezaznamenali. Reditel Masarykovi ZS a MS

nemohl na tuto otazku z divodu prvni ucastni odpovédét.

Na otazku: ,,Vyhovuje Vam na festivalu misto konani Vaseho programu?‘

odpovédelo vsech 6 respondentil, Ze ano.

Dalsi otazkou: ,,Co se Vam na festivalu konkrétné 1ibi?* bylo zjiStovéano, co
ucastniky na festivalu pouta a ¢im je pro né lakavy. Jednotlivé odpovédi respondentti

nabizi tabulka ¢. 9 (viz nize).

Tabulka ¢. 9 Hodnoceni festivalu z pohledu uéastnikiu

Respondent ¢&. Odpovédi respondenti

Povazuji festival za skvélou akei, ktera je tu pro déti a
Sirokou vetejnost a kterd méa podle mého nézoru zasadni
vyznam 1 pro Ji¢in jako mésto a ptilehlou kulturni oblast.

! Tradice pohddkového Ji¢ina mi pfipada natolik nosna, ze
pravdépodobné pretrva i do budoucna a natrvalo se vryje
do paméti miliont déti z Cech ale i ze svéta.

2 Rtznorodost — od kazdého je tam néco.

3 Na festivalu se nam nejvice libi jeho pestrost a barevnost.
Libi se ndm, Ze Ji¢in je prosluly pohddkami zejména

4 Rumcajsem a lesem Raholcem a timto festivalem se mésto
udrzuje v duchu pohéadek. I kdyz je festival primarné pro
deéti, tak 1 dospéli Clovek se opét vrati do détskych let.

5 Zajimavy program, ktery ptildk4 velké mnozstvi
navstévniku.

6 Obsahova napln, organizace, zajem vefejnosti.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z polofizenych rozhovori
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Z tabulky €. 9 1ze vycist, ze respondentim se libi zejména program, ktery je dle
jejich nazort pestry, bohaty a zajimavy. Dale se G¢astnikiim na festivalu libi jeho motiv,
tedy ze je pohadkovy a urCen nejen détem, ale i pro dospélé a Sirokou vetejnost, ktera

ma tak moznost pfipomenout si détska 1¢éta.

Dalsi vyzkumnou otazkou bylo zjistovano, co se jednotlivym ucastnikiim na
festivalu naopak nelibi. Respondent ¢. 1 odpovédél, ze jako hlavni nedostatek festivalu
vidi rozkol mezi obyvateli mésta, ktefi festival povazuji spiSe za pfitéz a komplikaci
(viz ptiloha €. 11). Dle jeho slov tkvi problém také v tom, Ze si mistni neuvédomuji, ze
jde o Spickovou propagaci mésta. Respondent ¢. 2 na tuto otazku reagoval velmi
podobné jako respondent €. 4, a shodli se na tom, ze jako jistou nevyhodou festivalu
vidi drahé sobotni vstupné (viz piiloha ¢. 12 a ¢. 14). Respondent ¢. 4 jesté dodava, zZe
neni spokojen s tim, Ze vstupné musi platit 1 G¢inkujici. Odpovédi respondentti €. 2
ac. 4 se shoduji s ndzory navstévniki, ktefi nejsou se vstupnym na sobotni program
taktéz spokojeni (viz graf ¢. 15). Respondent ¢. 3 vnima jako nedostatek festivalu
pifehnanou nabidku vSech akci. Podle respondenta ¢. 5 bylo v minulych letech
nedostatkem festivalu nedostatecné zabezpeceni ulozeného materialu v Jezuitskych
kolejich, ale nyni uvadi, ze uz je vSe v pofadku. Respondent €. 6 0 zadném nedostatku

nevi.

Béhem rozhovort byly také hledany navrhy ¢i napady pro organizatory do
dalSich let. Otazka pro respondenty znéla: ,Jaké zlepSeni byste doporucili

organizatorim do dalSich let?*

Respondent ¢. 1 na tuto otazku reagoval v navaznosti na otazku piedchozi. Jeho
doporuceni pro organizatory tedy zni: ,, Predevsim je zapotiebi komunikovat s lidmi
V samotném Jicine Zijicim. Aby pochopili jeho vyznam a efekt pro mésto a jeho dalsi
rozvoj.“ Dale ohledn¢ komercnich instituci doporucéuje, ze ,,je zapotiebi jim vyhovet
Vco nejkulturnéjsim duchu, aby si z festivalu nevytvarely jakési suché vyjezdni
kancelare piné reklamnich predmétu a zadné zabavy pro deti s nulovym kulturnim
a vychovnym potencialem. Aby méli sponzori kultivovanou formu sebeprezentace, ktera

détem da vice nez letak s logotypem “* (viz ptiloha €. 11).

Respondent €. 2 uvedl, ze Zadné doporuceni nema, respondent ¢. 3 doporucuje

drzet se hesla ,,mén¢ je nékdy vice* a respondent ¢. 4 navrhuje nepolevit a pokracovat

104



ve festivalu, ktery ma jiz tak dlouho tradici. Stejné tuto otazku zodpovédel i respondent
¢. 6, ktery taktéz radi vydrzet a pokracovat. Zbyvajici respondent ¢. 5 by organizatoriim

pohadkového festivalu doporucil najmuti bezpecnostni sluzby.

Posledni vyzkumna otazka v rozhovoru byla identifika¢ni a méla za cil zjistit
Z jakého meésta ¢i obce jednotlivi Gcastnici na festival pfijeli. Tuto informaci Ize vycist

z tabulky vyse (viz tabulka ¢. 7), ktera nabizi pfehled vSech dotazanych respondentu.
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6 Shrnuti a diskuze vysledku

Nasledujici kapitola se vénuje odpovédim na vyzkumné otazky, které byly
ziskdny pomoci kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Kvantitativni vyzkum
probéhl ve formé dotaznikového Setfeni mezi navstévniky festivalu. Kvalitativni
vyzkum byl veden formou polofizenych rozhovort s 0castniky festivalu a pomoci
neformalnich rozhovorti s navstévniky. Piehled vyzkumnych otazek je uveden na
zaCatku této prace (viz kapitola 2.2). Celkové vysledky vyzkumu spolu s detailnim

rozborem vsech otazek vcetné grafl viz vyse kapitola 5.5.
Vyzkumna otazka ¢. 1: Jaka je spokojenost navs§tévniki s festivalem?

Vysledky dotaznikového Setieni prokazaly, Ze navstévnici hodnoti festival kladné
a jsou s nim spokojeni (viz graf ¢. 5). Kladnou odpovéd’ volilo ze 136 dotazanych celkem
130 respondentd. VétSina navstévnika se festivalu ucastni kazdy rok (viz graf ¢&. 7).
Spokojenost navstévnikit dokazuji ivysledky na otdzku ohledné zdjmu o opakovanou
navstévu festivalu (viz graf ¢. 8), kde celych 98 dotdazanych uvedlo, ze ma zajem se
festivalu zacastnit 1 pfisti rok. Z toho lze usoudit, Ze pohddkova atmosféra a originalita
tohoto festivalu v navstévnicich zanechava pozitivni zazitky. Rodice tento festival viele
vitaji, protoZe maji moznost svym ratolestem doptfat zdbavu v podobé her, soutézi,
tvofivych dilen, koncert, divadelnich ptedstavenich a jinych radovanek. Dobré
zkusenosti a spokojenost s festivalem navstévnik dokazuje také to, Ze by jeho navstévu

doporuéili i svym pratelim a znamym (viz graf ¢. 27).

Prizkum také ukazal, Ze navstévniky festivalu tvoii hlavné rezidenti, tedy mistni
obyvatelé (viz graf ¢. 28). Dalsi skupinu tvoii navstévnici ze sousednich mést a obci (viz
tabulka ¢. 6). Tito navstévnici mohou festival diky kratké vzdalenosti navsStévovat
pravidelné kazdy rok. Navstévnici ze vzdalenéjSich mést ¢i krajii navstévuji festival v mensi
mife. Nejcastéjsimi navstévniky festivalu jsou rodiny s détmi piedskolniho véku (viz graf
¢. 9). Tato skupina je pro festival cilovym segmentem navstévnikt, nebot’ je zaméfen na
pohadky a nabizi Sirokou Skalu tvofivych dilen a animaci pro déti. VéEtSina ndvstévniki
pfijizdi na festival také s prateli a zndmymi pro které festival znamena piijemnou atmosféru
a zapomenuti na kazdodenni starosti. Pocetnou skupinu tvoii také rodiny s détmi jak
ptedskolniho, tak i $kolniho v&ku a rodiny se starSimi détmi Skolniho veéku. Navstévniky

festivalu tvofi také ucitelky s matefskymi Skolkami a zédkladnimi skolami. Divodem jejich
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ucasti na festivalu je zpiijemnit détem prvni dny ve Skole ¢i ve Skolce a probudit v nich

tvofivost a zvédavost.

Vyzkumna otazka ¢. 2: Jaka je hlavni motivace navStévniki k navStévé

festivalu?

Z vysledkt vyzkumu bylo zjisténo, ze hlavni motivaci pro zavitani na tento
festival je zabava pro déti (viz graf ¢. 6). Shodla se na tom téméf polovina dotazovanych
(celkem 62 respondentl). Timto se potvrdil smysl festivalu, ktery uz od samého pocatku
tkvi v uspotfadani kulturni akce pro déti a pomoci zabavy v nich probudit tvofivost a hravost
(viz kapitola 5.4.1). Pies veskera uskali, které bylo béhem uplynulych let nutno piekonat, se

poradatelim podaftilo udrZet hlavni myslenku festivalu i dnes.

Mezi dalsimi motivacemi navstévnikii méla druhy nejvyssi pocet hlasu tradice.
Tento zjiStény fakt 1ze vysvétlit tim, Ze vétSinu dotazovanych tvofili rezidenti mésta
Ji¢ina (viz graf ¢. 28). Festival se pro n¢ stal tradi¢ni kulturni akci, nebot’ se zde kona jiz
mnoho let a pfechazi tak z generace na generaci. Pro skoly a $kolky ma tucast na
festivalu vzdélavaci a poznavaci formu vyuky. Dal§imi motivacemi byly: program
festivalu (18 respondentll), dobra zkuSenost (8 respondentd), doporudeni piatel

(4 respondenti) a reklama v médiich (1 respondent).

Vyzkumna otiazka ¢ 3: Jsou mezi navStévniky néjaké vyhrady

k dosavadnimu programu festivalu nebo s nim jsou v této podobé spokojeni?

Dotaznikové Setfeni prokéazalo, Ze vétSina navStévniku byla S programem
spokojena (viz graf ¢. 10). Celkem kladnou odpovéd volilo ze 136 respondentl
129 dotazanych. Ti navstévnici, kteti byli s programem méné spokojeni ¢i by si ho piali
obohatit, méli v nasledujici otazce moznost napsat, co by do programu doplnili nebo co
jim zde chybi. Soupis veskerych poznatki a navrhi navstévnikt na vylep$eni programu
viz tabulka ¢. 3. Nejcast&jSim navrhem respondentd bylo zafadit do programu vice
sportovnich a pohybovych aktivit pro déti. Doporuceni pro organizatory viz kapitola 7.
V roce 2015 byla v programu festivalu sportovni ¢innost zastoupena pouze b&hem,
jizdou na kolobézce, na Slapadlech, chiizi na chidach a soutézi v hodu basketbalovym
mic¢em. Naméty na sportovni a pohybové aktivity jsou uvedeny v piiloze ¢. 9. DalSim
nejCastéjSim navrhem bylo do programu zaradit vice atrakci a aktivit pro deéti.

Navstévnici by také uvitali vice atrakci a her pro déti zdarma. Nékolik malo
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respondentl zastavalo nazor, ze v minulosti byval program bohatsi, a proto by v dalsich
ro¢nicich ocenili, kdyby byl program pestfej$i. Mezi dalsimi navrhy na zlepSeni
programu byla napfiklad pantomima, rytiftska klani, lukostfelba, mini disko pro déti

nebo vétsi mnozstvi hudebnich kapel.

Nejoblibeng&jsim programem na festivalu je s velkym odstupem dle vysledku
pruzkumu program hudebni (viz graf ¢. 12). Na festivalu je Siroce zastoupen v podobé
kapel nejriznéjsich zanrt a zpévaki z fad profesionall, ale i déti z hudebnich $kol
a Vv neposledni fad¢ také v podobé hudebnich koncertti, na kterych zni hudebni nastroje
z celého svéta (lidové flétny, africké bubny atd.). Mezi dalsi oblibené programy se fadi
program divadelni a tanecni. O poznani méné¢ navstévnikd upiednostiuje vystavy,

besedy a prednasky.

Settenim byly zjistény negativni ohlasy ohledné vy$e vstupného na sobotni
program. S tim nejsou spokojeni jak navstévnici, tak 1 néktefi ucinkujici festivalu. Ti
tuto skutecnost uvedli na zaklad¢ otdzky, kterd zjiStovala, co na festivalu vidi jako
nedostatek (viz kapitola 5.5.2). Z vysledkt z dotaznikového Setfeni mezi navstévniky
bylo vyhodnoceno, ze S vysi vstupného nebyla spokojena zna¢na ¢ast navstévnika (viz
graf ¢.15). Celkem bylo ze 136 oslovenych nespokojeno 103 dotazanych. Jednou
z moznych pficin tak vysoké nespokojenosti by mohlo byt zvySené vstupné pro rok
2015, jak dokazuje tabulka ¢. 4 (viz kapitola 5.5.1). Divodem dle potadatelt (Maly,
rozhovor 2016) byla nutnost posilit rozpocet. Kromé vysSich cen se také zménily
skupiny poplatniki. Noveé bylo zavedeno vstupné i pro déti od 3 let, pro které byl vstup

za 30 K¢&. Navrhy a doporuceni pro organizatory ohledné vstupného viz kapitola 7.

Zajimavym zjiSt€énim na zéklad¢ vysledkti vyzkumu je, Ze 84 respondentl ze
136 oslovenych, ma zdjem o zafazeni zahrani¢nich souborti do programu festivalu (viz
graf ¢. 13). Doporuceni pro organizatory viz kapitola 7. Zavedenim téchto soubort by se
vyhovélo hned dvéma pozadavkim néavstévnika, nebot’ bylo jejich pfanim zafadit do
programu vice kapel a zajistit bohatSi program (viz tabulka ¢. 3). Déale bylo zjisténo, ze
navstévnici jsou s dosavadnimi misty konani jednotlivych programt spokojeni (viz graf
¢. 14) a o jejich rozsifeni do vice ¢asti mésta nemaji zajem. Vyhovuje jim semknutost
festivalového déni a to, Ze ziistanou ve viru festivalu. Diky tomu se mohou od jedné

aktivity ke druhé premistit do péti minut.
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Vyzkumna otazka ¢. 4: Jaka animacni Cinnost patii na festivalu mezi

nejoblibené&jsi?

Jak jiz bylo n€kolikrat zminéno vyse (viz kapitola 5.4 a 5.4.1), hlavni myslenkou
festivalu je probouzet v détech tvofivou Cinnost. Proto je tvofivost V jednotlivych
dilnach zastoupena nejvice a podle vysledkt vyzkumu (viz graf ¢. 17) je pravé tou
nejoblibengjsi Cinnosti na festivalu. Hlasovala pro ni témét polovina vsech
dotazovanych (61 respondentil). Tvofivé Cinnosti zde pifedstavuji praci s riznymi
materidly, pouzivani riznych technik a vyrobu vlastnich suvenyrta. NejCastéji se jedna
0 stithdni, lepeni, malovani ¢i kresleni a modelovani. NejoblibenéjSim materidlem
v tvofivych dilnach se dle vysledkt vyzkumu staly pfirodni materialy (viz graf ¢. 18),
jakymi jsou napiiklad dievo, kamen, ktra, vlna a vosk. Druhym nejobliben&jsim
materidlem byl vyhodnocen papir, ze kterého se vyrab&ji nejriznéjsi postavicky,
pfedméty nebo rizné skladacky. Umélé materidly skoncily na tfetim misté. Nejméné
oblibenym materidlem se stala latka, pro kterou hlasoval nejnizsi pocet navstévnikl
(5 respondenttl). Vyrabéné vyrobky se z velké Casti orientuji na dané téma festivalu.
Jubilejni ro¢nik festivalu nesl podtitul ,, At ziji pohadky!“, a proto byly vyrobky
v dilnach orientovany na hlavni symboly a postavy pohadek. Ugelem bylo dle
Rychterové (2015, s. 2) piipomenout smysl pohadek a jejich svét plny fantazie. Tvirci
dilny nabizely moZnost vyrobit si mec, §tit a ,,zeleznou kosili“ k zachrané princezny,

papirového draka, sktitka, vilu nebo koralky a korunku pro princeznu.

Dal§i animac¢ni cinnosti, kterd je na festivalu zastoupena, je spoleCenska
a zabavni Cinnost a skoncila jako druhad nejoblibenéjsi animace (viz graf ¢. 17). Tato
¢innost ma za kol vytvofit zabavnou atmosféru, pobavit navstévniky a pfimét je ke
vzajemné komunikaci. Na festivalu je zastoupena piedev§im v podobé nejriznéjsich
vystoupenich bavicl, zpévaka, tanecnikil, vypravéci a pohadkového privodu spolu se

soutéZi o nejhez¢i masku.

Na tfetim misté v Zebticku oblibenosti se umistila sportovni a pohybovéa ¢innost.
Pro tu hlasovalo celkem 23 respondentti. Sportovni a pohybové Cinnosti na festivalu
bohuzel prilis velké zastoupeni nemaji. Jak prokazaly vysledky z dotaznikového Setieni
(viz tabulka ¢. 3) pravé sportovni a pohybova ¢innost je to, co navstévnikim
v programu festivalu chybi. Tato ptfipominka byla zaroven i odpovédi na vyzkumnou
otazku €. 3 (viz vyse), jejimz cilem bylo zjistit vyhrady k programu.
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O pouhé 3 hlasy méné skoncily na Ctvrtém misté¢ vzd€lavaci a pozndvaci
¢innosti. Ty maji Vv programu festivalu pomérné Siroké zastoupeni. Zejména v podobé
ukazek tradi¢nich femesel, divadelnich ptedstavenich, koncertii, pfednesech, Ctenich,
prednasek, osvétovych her, zabavné vzdé€lavacich soutézi a vystav. Cilem téchto
animacnich ¢innosti je déti nejen pfimét k tvotivosti a probudit v nich jejich fantazii, ale

také je formou zébavy vzd¢lavat.

Na poslednim misté¢ skoncila meditativni ¢innost, pro kterou hlasoval pouze
jeden respondent. Tato ¢innost na festivalu nema tak Siroké zastoupeni jako ty ostatni,
pfesto se jich zde alespoil par nachazi. Jednd se napiiklad o cteni pohadek détem,

besedy nebo hudebni vystoupeni oddechové hudby.
Vyzkumna otazka €. 5: Jak hodnoti navStévnici dilny pro déti?

Navstévnici festivalu hodnotili v dotaznikovém Setfeni hned nékolik aspektu
dilen, dle Klasifika¢ni stupnice 1-5. Na zakladé¢ zjisténych vysledku lze fici, Ze
hodnoceni dilen dopadlo dobfe, nebot’ nejcastéji volenou znamkou byla 2 (viz graf
¢. 24). Nejlépe hodnocenou kategorii byla ,,péce o bezpe¢nost déti v dilnach”. Dalsimi
nejlépe hodnocenymi kategoriemi se staly ,pée o Cistotu a poifadek v dilnach®
piednosti dilen. Pofadatelim se piednosti dilen daii zajistit, nebot’ navstévnici tyto dvé
kategorie ohodnotili velmi kladné a jsou s nimi spokojeni. Naopak nejhtife hodnocenou
kategorii se stala kategorie ,,orientacni znaceni, kde se jak4 dilna nachéazi“. Ta byla
nejcastéji hodnocena znadmkou 3 (50 respondentli) a také byla nejvice hodnocena
znamkou 4 (31 respondentt) a 5 (5 respondenti). Doporuceni pro organizatory viz
kapitola 7.

Vyzkumem bylo zji§t€no, Ze naprostd vétSina navstévniki je s dosavadni
nabidkou dilen pro déti spokojena (viz graf ¢. 21). Par navstévnikd uvedlo ndvrhy na
dilny, které se na festivalu neobjevuji a které by si ptali (viz tabulka ¢. 5). Mezi navrhy
byla naptiklad dilna pro malé kuchtiky nebo dilna keramické. Podle navstévnikl (viz
graf €. 25) je optimalni délka trvani tviréi aktivity v diln€ ptl hodiny (63 respondenti).
O pouhych 6 navstévnikli méné zastava nazor, ze by tvirci aktivita méla trvat 15 min.

Kratsi casové intervaly jsou voleny ztoho diivodu, aby navstévnici stihli navstivit
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béhem odpoledne co nejvice dilen. Aktivitu trvajici 45 minut volilo pouhych

9 navstévnikt a pro celou jednu hodinu hlasovalo 7 navstévnikd.

Dotaznikového Setfeni dale potvrdilo spokojenost s lektory v détskych dilnach
(viz graf ¢. 26), ktefi jsou zajistovany piedevS§im zaky a uditeli z ucastnicich se kol

a dobrovolniky. Kladnou odpovéd’ volilo ze 136 oslovenych celkem 129 respondent.

Déle bylo zjisténo, co navstévnici vnimaji u dilen jako nejsiln€jsi stranku, a co
naopak jako nejslabsi stranku. Navstévnici vidi nejsilnéjsi stranku dilen v rozvoji détské
kreativity (viz graf ¢. 20). Tuto moznost oznacilo celkem 92 dotazanych. Opét se zde
potvrdila hlavni myslenka festivalu, ktera tkvi v rozvoji tvorivosti u déti. Za dalsi silné
stranky byly zvoleny: vyroba vlastnich suvenyrl (68 respondentll), manualni vzdélavani
déti (63 respondentl), setkdni s tradicnimi femesly (60 respondentll), setkéni
s netradiénimi materialy (36 respondentll) a poznavani novych ptatel (6 respondentt).
Naopak nejslabsi strankou dilen se po vyhodnoceni vysledkd vyzkumu stalo jejich
zpoplatnéni (viz graf ¢. 19). S témi nesouhlasi celkem 84 respondenti. Dotaznikové
Setfeni prokazalo, ze pouhych 46 respondentt je za tyto placené dilny ochotno zaplatit
(viz graf ¢. 22). Témét 89 respondentli radéji zvoli dilnu zdarma. Dale bylo zji§téno, ze
I tak vnima celkem 73 respondenti ceny dilen za pfijatelné (viz graf ¢. 23). | kdyz
mnozi navstévnici vnimaji ceny jako pfijatelné, pochopitelné by radgji zvolili dilnu
neplacenou. Z dotazovani navstévniki (neformalni rozhovor 2016) vsak bylo zjisténo,
ze placené dilny nejsou pro navstévniky dostatecné oznaceny. Tuto skute¢nost potvrdila
vice jak polovina dotazanych. NejCastéjSim ndvrhem bylo placenou dilnu oznacit
napisem ,,placena dilna“. Doporuceni pro organizatory je uvedeno v kapitole 7. Dale
bylo béhem rozhovori zjisténo, ze néktefi stankafi o tom, Ze je jejich dilna placena ani
neinformuji. Jedna z oslovenych navstévnic (neformalni rozhovor 2016) uvedla: ,,Vzala
jsem syna do jedné dilny na Husovce, pani byla mild, nechala syna vyrobit si konika
a pak mi rekla, Ze chce osmdesat korun.” Pro 59 respondentli z dotaznikového Setfeni
jsou ceny dilen drahé. Dilny za drahé povazuje i pfevazna ¢ast ndhodné oslovenych
navs§tévniki (neformalni rozhovory 2016). Jak uvedla jedna z oslovenych navstévnic:
LwUvitala bych vsechny dilny zdarma, i kdyby mély byt vyrobky z levnéjsich materialii
anebo dilny nejvice za 50 K¢. “ Ceny za dilny se pohybuji az okolo 120 K¢. Pro rodinu
s jednim ditétem tato Castka neni az tak vysoka, jako pro rodinu, kterd ma déti naptiklad

ti1.
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Vyzkumna otazka €. 6: S jakym zamérem prijiZdéji ucastnici na festival?

Vsech Sest dotazanych feditelt Skol se na hlavnim zaméru ucasti jednoznacné
shodlo (viz kapitola 5.5.2). Uvedli, ze jejich zamérem je predevSim prezentace Skoly
a dale také jejich oborti. Zaroven maji navstévnici moznost se osobn¢ setkat jak s zaky
danych $kol, tak i sjejimi pedagogy, ktefi navstévnikim v dilnach pomahaji hlavné
s vyrobou daného predmétu. V odpovédich také zazné€lo, ze timto zplisobem mohou
navstévnikiim festivalu a potencionalnim uchazecim poskytnout o dané skole veskeré
zékladni informace a zaci se mohou pod¢lit o své zkuSenosti. Dal§im zamérem skol je
na festivalu ukézat, co se na Skole vyucuje, piedvést vyrobu jednotlivych femesel
a prispét do Skolniho rozpoctu prodejem zakovskych praci. Mezi odpovéd'mi také

zaznélo, Ze cilem ucasti je motivovat a zvysit zajem mladych lidi o jednotlivé obory.

Dale bylo zjisténo, ze se ucastnikiim diky prezentaci Skoly na festivalu zvySuje
také pocet uchazeci o zde predvadéné studijni obory (viz kapitola 5.5.2). Celkem tfem
dotazovanym ucast na festivalu nové zajemce o prezentovany studijni obor opravdu
piinasi. Presn&ji to byl respondent €. 1, ¢. 5 a ¢. 6. Piehled respondentii nabizi tabulka
¢. 7 (viz kapitola 5.5.2). Novych uchazec¢i vsak neni mnoho. Jak uvedl feditel
SS a VOS aplikované kybernetiky, jedna se o 1 uchazede ro¢né. Respondent ¢. 3 a &. 4
zvySujici zdjem uchazeCli nezaznamenal a respondent ¢. 2 nemohl tuto skute¢nost
posoudit, protoZe se festivalu zucastnil poprvé. Taktéz byl u nékterych respondentt
(6.1, ¢. 5 a ¢. 6) prokazan zvySujici se zajem navstévnikt o jejich prezentovanou
¢innost béhem konani festivalu. Kazdy rok se také snazi piijet s né¢im novym a snazi se

svilj program obméiovat. I kdyZ zde prezentuji stale stejné obory a femesla, vzdy se

snazi zménit alesponl obsahovou napln dilen a vymysleji tak stale nové vyrobky.

Vysledky prizkumu dale potvrdily, Ze ucastnici hodnoti festival velice kladné
a zavitaji na n¢j kazdy rok (viz graf ¢. 31). O spokojenosti svéd¢i také jejich planovana
ucast v pfistim roce. VSichni uvedli, ze maji s festivalem jen velmi pozitivni
a vynikajici zkuSenosti. Pozitivné hodnoti také organizaci festivalu, se kterou jsou
spokojeni a na které by nic neménili. Nejvice se jim na festivalu libi pestry a bohaty
program a také jeho motiv pohadkového festivalu pro déti. Naopak nedostatky festivalu
vidi nékteti ucastnici naptiklad v jiZ zminéném drahém vstupném na sobotni program
(viz vyzkumna otazka ¢. 3). Mezi dal§imi nedostatky zaznél také nazor, ze nabidka

vsech akci je premrsténd a dochazi k rozkolu mezi rezidenty, kteti povazuji festival
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spiSe za pfitéz a komplikaci. V navaznosti na tento nazor zazn€lo doporuceni pro
organizatory, aby zlepSili komunikaci s obyvateli Ji¢ina, diky které lépe pochopi
vyznam festivalu a jeho efekt pro mésto. DalSimi doporucenimi pro organizatory byly
vydrzet a pokrcovat ve festivalu, ktery ma jiz tak dlouho tradici a drzet se hesla ,,méné

je nékdy vice®.

Z realizovanych rozhovorii bylo déle zjisténo, Ze nejvyuzivanéj$i animaci
ucastnikid jsou ¢innosti tvorivé (viz tabulka ¢. 8). Nejcastéji jsou zastoupeny vyrobou
raznych predmétd z riznych materialtl a také malovani a kreslenim. Masarykova ZS
aMS piijizdi na festival s vyrobou pro malé déti z rtiznych materiala (napf. papir,
plast). ZUS J. B. Foerstera zajistuje na festivalu malovani, kresbu a modelovani. ZUS
Habrmanova zde ptedvadi taktéz vytvarny obor, a navic jest¢ umélecké fezbaistvi.
SS femesel a sluzeb ma dilny na vyrobu sklenénych figurek a §trasové bizuterie.
SS gastronomie a sluzeb zde piedstavuje obor krejéi, kde poskytuje vyrobu z latky, obor
cukraf, ktery reprezentuje zdobeni pernickli a obor truhlaf s vyrobou jednoduchych
predméti ze dreva. Dale je nejvice zastoupenou animaci také ¢innost spolecenska
a zabavni. Tu zajiStuji predevS$im ucastnici se umélecké Skoly, které na festival
nastroje, koncerty a dal$i. V malém mnoZstvi jsou zastoupeny c¢innosti vzdélavaci,
poznavaci a objevovaci. Cinnosti meditativni, dobrodruzné a pohybové a sportovni
U téchto castnikli nebyly shledany vibec. Nejcastéjsim mistem, kde ucastnici provadi
své animacni ¢innosti je hlavni namésti, tedy ValdStejnovo, kde maji stanky se svymi
dilnami a podium pro sva vystoupeni. Tato mista, kterd jsou ucastnikiim pro jejich

programy poskytnuta, jim naprosto vyhovuji.

Celkové se festival Jicin — mésto pohadky shledal s pozitivnimi nazory vsech
dotazovanych. Na druhou stranu se také naSlo par negativnich nazora ¢i pfipominek, které
by nemély zlstat opomijeny a mély by se stat sttedem zajmu poradatelti. Odstranénim
téchto nedostatkli by se z festivalu mohla stat bezchybnéa kulturni akce. Tim by se posilila
vérnost vSech pfiznivel 1 stalych navstévnikii. Dokonce 1 téch novych, kterym by byl
festival na zaklad¢ dobrych zkuSenosti doporucen. Navrzena doporuceni poradatelim na

odstranéni zjisténych negativnich skute¢nosti viz nasledujici kapitola.
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7 Zavéry a doporuceni

Pfedmétem této prace bylo analyzovat vybranou kulturni akci z hlediska jeji
programové skladby. Pomoci realizovaného vyzkumu bylo primarnim cilem zhodnotit
zejména Spokojenost, preference a nazory navstévnikd. Dalsim cilem bylo zjistit zaméry
ucasti a zkuSenosti ucastnika festivalu a v neposledni fad¢ také zjistit animace s jakymi

vvvvvvvv

dotaznikového Setieni mezi navstévniky a polotizenych rozhovoru s ucastniky festivalu.

Z provedeného pruzkumu byla zjisténa prevazujici spokojenost s festivalem, jak
mezi navstévniky (viz graf ¢. 5), tak i mezi ucastniky festivalu (viz kapitola 5.5.2). Dale
bylo prokazano planovani Gcasti respondenti V pristim roce (viz graf ¢. 8 a kapitola
5.5.2). Procentualni vétsina dotazanych (viz graf ¢. 27) by navstévu festivalu doporucila
i svym znamym. Ze zjisténych poznatkli lze usoudit, Ze festival se U navstévnikd

24

I icastnika tesi velké oblibé a maji na n¢j velmi pozitivni nazor.

Vyzkumem bylo déle zjisténo, Ze hlavni motivaci k navstéve festivalu je pro vice
jak polovinu dotazanych zébava pro déti (viz graf ¢. 6). Tato skute¢nost dokazuje, ze
festival si udrZel svlij piivodni ucel, ktery byl stanoven jiZ na jeho samotném zacatku.

Hlavnim zamérem zakladatelli tehdy bylo vytvofit festival pro déti plny her a zdbavy.

V ramci prizkumu bylo dokazano, Ze nejoblibengj$i animacni Cinnosti na
tvofivych dilen pro déti, kde maji moznost vyzkousSet si praci s riznymi materialy,
technikami a vyrobit si svij vlastni suvenyr. Jako druha nejoblibenéjsi animacni ¢innost
byla Setfenim vyhodnocena spoleCenskd a zabavni. Na festivalu slouzi pfedevSim
k pobaveni navstévnikli a k vytvofeni zabavné atmosféry. Jedna se o nejrizngjsi
vystoupeni tanecnikll, zpévaki, bavict a vypravéci. Sportovni a pohybova ¢innost se
podle Setfeni stala tfeti nejoblibenéjsi animacni Cinnosti na festivalu. Na zakladé
zjisténych vyhrad navstévniki (viz tabulka €. 3) vSak bylo zaznamenano, Ze sportovnich
aktivit je na festivalu nedostatek a navstévnici by je ve vétsim zastoupeni uvitali. V roce
2015 byl v programu pouze béh, jizda na kolobézce, na §lapadlech, chiize na chidach
a soutéZ v hodu basketbalovym mic¢em. Doporuc¢enim pro organizatory je proto zatadit
do programu vice sportovnich a pohybovych aktivit. Na zdklad¢ téchto zjisténych

skutecnosti byla vypracovana tabulka s naméty na sportovni a pohybové aktivity (viz
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ptiloha ¢. 9), které byly vypracovany pro organizatory jako inspirace na VylepSeni

budoucich ro¢niku festivalu.

Z Setieni byly vyhodnoceny dalsi negativni ohlasy navstévniki (viz graf ¢. 15),
ato ohledné vyse vstupného na sobotni program. V roce 2015 doslo ke zvySeni cen
vstupného a noveé byly také zpoplatnény déti od 3 let (viz tabulka €. 4). Poradatelé tuto
skuteCnost zdtvodnili tim, Ze bylo nutné posilit rozpocet (Maly, rozhovor 2016).
Doporu¢enim pro organizatory vyplyvajicim z tohoto zjisténi, je pro navstévniky zavést
rodinné vstupné, protoze bylo v ramci Setfeni zjiSténo, Ze nejCastéjSimi navstévniky
festivalu jsou pravé rodiny s détmi (viz graf ¢. 9). Negativni ohlasy ohledné vyse
vstupného byly zjistény i u nékterych ucastnikt festivalu (viz kapitola 5.5.2), ktefi tuto

skuteénost oznacili za nedostatek festivalu.

Zajimavym zjisténim vyzkumu bylo, ze i kdyz je festival pievazné regionalniho
charakteru a soustfedi se na vystoupeni mistnich a okolnich umélcti (Maly, rozhovor
2016), navstévnici by v programu uvitali i zahrani¢ni soubory (viz graf ¢. 13). Tato
skute¢nost potvrdila n€které vyhrady navstévnika k programu (viz tabulka ¢. 3), ktefi si
prali bohatsi program a uvitali by zde vice kapel. Doporuceni pro organizatory tedy zni,
vzit tuto skuteCnost v ivahu a zapojit do programu i soubory ze zahraniéi, ktefi tak

program jesté vice obohati a zpestii.

Dale bylo prizkumem zjisténo, ze navstévnici hodnotili détské dilny z velké
¢asti kladné (viz graf ¢. 24). Nejvice byli spokojeni s péci o Cistotu a bezpecnost déti
v dilnach a v neposledni fad¢é také srozmanitou nabidkou dilen. Velmi pozitivnich
hodnoceni dosahli i lektoti dilen (viz graf ¢.26). Naopak se Setfenim zjistilo, Ze
navstévnici maji Spatny piehled o tom, kde se jaka dilna nachazi (viz graf ¢. 24).
Seznam dilen dle jejich umisténi v ¢asti mésta je uveden v programové brozuie a na
oficialnich webovych strankach festivalu. Dle vysledkl Setfeni se tyto dva zdroje
informaci jevi jako nedostaCujici. Doporu¢enim pro organizatory tedy je, umistit na
viditelné¢ misto hlavniho ndmésti prehledny plan pohadkového mésta se zndzornénymi

a oznacenymi misty tvofivych dilen pro déti.

Z provedeného vyzkumu se zjistilo, ze navstévnici u détskych dilen vnimaji
rozvoj deétské kreativity, jako jejich nejsilngjsi stranku (viz graf ¢. 20). Naopak za

nejslabsi stranku dilen bylo vyhodnoceno jejich zpoplatnéni (viz graf ¢. 19). Placené
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dilny jsou provozovany zivnostniky — trhovci a stankafi. Dilny od Nada¢niho fondu jsou
zdarma. Dle slov pfedsedy spravni rady Dominika Malého (rozhovor 2016), jsou
veSkeré informace ohledné placenych a neplacenych dilen uvedeny na oficialnich
webovych strankach festivalu. Tento zpiisob informovani se ale na zdklad¢ rozhovora
s navstévniky festivalu (neformdlni rozhovor 2016) potvrdil jako nedostacujici
a neefektivni. Vice jak polovina uvedla, Ze nema ptehled o tom, kter¢ dilny jsou zdarma
a které ne. Uvitali by lepsi oznaceni placenych dilen napisem ,placena dilna“.
Doporuéenim pro organizatory je, zaméfit se na lepsi informovanost navstévnikd.
Dalsim doporu¢enim je zajistit lepsi oznaeni placenych dilen, a to dle navrhi

navs§tévniki napisem ,,placena dilna“ na viditelném misté dilny.

Nékteti navstévnici taktéz uvedli (neformdlni rozhovor 2016), Zze né&které
placené dilny jsou ptedrazené. A jak i vyplynulo z vysledku Setieni (viz graf ¢. 22), celé
dvé tretiny navstévnikl by radéji zvolilo dilnu zdarma. Pouhd jedna tietina uvedla, Ze je
za placené dilny ochotna zaplatit. ZruSit tyto placené dilny nelze, ale diky lepsi
informovanosti rozeznaji navstévnici festivalu 1épe placenou dilnu od neplacené

a budou tak mit moznost volby, kterou dilnu uptednostni.

Na zakladé rozhovortu s ucastniky festivalu bylo zjisténo, ze jejich hlavnim
zamérem ucasti na festivalu je prezentace $koly a jejich obort (viz kapitola 5.5.2). Dale
bylo zjisténo, Ze prezentace skol ma pozitivni vliv na ziskdvani novych studentii, nebot’
se polovin¢ oslovenym ucastnikim podafilo diky prezentaci na festivalu ziskat nové
uchazeée o studium. Z Setieni také vyplynulo, Ze celkové maji na festival pozitivni
nazor, jsou s nim spokojeni a maji s nim jen dobré zkuSenosti. Na zdklad¢ odpovédi
nejcastéji zastoupeny tvofivou Ccinnosti. Ta zahrnuje vyrobu riznych predméta
z odlisnych matriali. Druhou nejvice zastoupenou animaci jsou ¢innosti spolecenské

a zabavni v podobé¢ hudebnich, péveckych a tane¢nich vystoupenich.

Vyzkumné Setfeni potvrdilo, Ze pohddkovy festival méa v Ji¢iné pevné koteny.

Mimo jiné je také prikladem toho, Zze i kulturni akce, jako je festival, mize méstu

zajistit prezentaci a vytvorit mu image, nebot’ se stalo motivem navstévy tisice lidi. Pro

mésto piedstavuje jednu z hlavnich atraktivit, ktera ma podil na zvySovani navstévnosti

MIC, tedy i celého mésta (viz graf €. 4). Festival je dle prizkumu nejnavstévovanéjsi

akci v Jicing (viz graf ¢. 3) a diky svému rozsahu a zaméfeni je znam Siroko daleko.
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Toje potvrzeno ucasti i nékolika navstévnikd ze zahrani¢i (viz tabulka ¢. 2).
Odstranénim zjisténych poznatkii z vyzkumu bude mit festival opét o krok blize k tomu,
stat se bezchybnou a hojné navstévovanou akci na kterou se budou névstévnici po

dobrych zkusenostech radi vracet.
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Ptiloha ¢. 1
Piiloha €. 1 Vzor dotazniku pro navstévniky festivalu Ji¢in — mésto pohadky

Spokojenost navstévniki festivalu Ji¢in — mésto pohadky

Dobry den,

jsem studentkou tietiho roéniku Univerzity Hradec Kralové. Rada bych Vas poprosila o
vyplnéni tohoto anonymniho dotazniku k mé bakalatské praci, ktery zjistuje nazory ohledné
programové skladby festivalu Ji¢in — mésto pohadky. Dotaznik je uréen pro navs§tévniky, ktefi

maji zkuSenosti s détskymi dilnami. Predem Vam moc dékuji za Vas ¢as a spolupraci.

1) Jak byste celkové ohodnotili festival Ji¢in — mésto pohadky?
a. velmi spokojen
b. spokojen
€. nespokojen

2) Jaky je Vas hlavni divod navstévy festivalu? (zaSkrtnéte jednu moznost)
zabava pro déti

program

tradice

uz jsem zde byl/a — dobra zkuSenost

doporuceni pratel

vidél/a jsem na dany festival reklamu v médiich (tisk, rozhlas, internet...)
jiné, prosim

LT 5
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3) Jak ¢asto nav§tévujete tento festival?
a. byl/a jsem zde jednou
b. byl/a jsem zde vicekrat
€. jezdim kazdy rok

4) Planujete navstivit festival i piisti rok?
a. ano
b. spise ano
C. spiSe ne
d. ne

5) S kym festival nav§tévujete? (zaskrtnéte jednu moZnost)
a. s prateli a znaAmymi
b. jako rodina s malymi détmi/ditétem (ptedskolniho véku)
C. jako rodina se star§imi détmi/ditétem (Skolniho v&ku)
d. jako rodina s détmi (pfedskolniho i $kolniho v&ku)
e. jako ucitelka s matetskou skolkou
f. jako uditelka se zakladni §kolou
g. jiné, prosim



6) Jste spokojeni se strukturou a obsahem programu festivalu?
a. ano
b. spiSe ano
C. spiSene
d. ne

7) Je néco, co Vam na festivalu chybi, a chtéli byste do programu doplnit?
a. ne, program je bohaty a zajimavy
b. ano, prosim uvedte

8) Jaky program na festivalu preferujete? (zaskrtnéte jednu moZnost)

hudebni

tane¢ni

divadelni

besedy a prednésky

vystavy

jiné, prosim

LR T (PP
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9) Uvitali byste na festivalu i soubory ze zahrani¢i? Napi. Slovensko, Polsko, Némecko
atd.?
a. ano b. ne

10) Vyhovuji Vam mista konani jednotlivych programi festivalu? Napf. Valdstejnovo
namésti, Rynecek, zamecky park, ...
a. ano
b. ne, uvital/a bych zapojeni i jinych ¢asti mésta (Valdstejnska lodzie, lipova alej...)

7N 7

11) Jste spokojeni s vysi vstupného na sobotni program?
a. ano b. ne

12) Ukastnite se na festivalu vidy alespoii jedné dilny pro déti?
a. ano b. ne

13) Jaky druh animacéni ¢innosti je u Vas/Vaseho ditéte/déti nejoblibenéjsi? (zaskrtnéte
jednu moZnost)
a) spoleCenska, zabavni ¢innost
b) vzdé€lavaci, poznavaci ¢innost
c) meditativni ¢innost
d) tvofiva ¢innost
e) sportovni a pohybova ¢innost

14) Jaky material je u Vas/Vaseho ditéte/déti nejoblibenéjsi? (zaskrtnéte jednu moZnost)
papir

latka

ptirodni materialy (dfevo, kamen, kuira, vina, klaciky, vosk atd.)

umélé materialy (koralky, dratek...)

jiné, prosim

®oo0 o



15) Co vnimate jako slabou stranku dilen pro déti? (zaskrtnéte i vice moZnosti)
placené dilny

kvalita materialt

pomoc pii tvoreni od lektora dilen

casové omezeni dilen

stalost nabidky dilen

nic, se v§im jsem spokojen/a

jiné, prosim uved'te

@+oo0 o

16) Co vnimate jako silnou stranku dilen pro déti? (zaskrtnéte i vice moZnosti)
manualni vzdélavani déti

rozvoj détské kreativity

setkani s netradi¢nimi materialy

poznavani novych pratel

vyroba vlastnich suvenyrii

setkani s tradi¢nimi femesly

jiné, prosim uved’te

@+o00 o

17) Chybi Vam zde néjaka konkrétni dilna?
a. ne
b. ano, uved'te prosim jaka

18) Jaky mate nazor na dilny, které jsou placené?
a. placené dilny mi nevadi
b. radgji navstivim neplacenou dilnu

19) Jak hodnotite ceny placenych dilen?
a. velmi dobré
b. pfijatelné
C. drahé

20) Jak byste ohodnotili dle stupnice ,,1%, ,,2%, ,,3%, ,,4“ a ,,5? (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi)
a. rozmanitost dilen 1-2-3
b. orienta¢ni znadeni, kde se jaka dilna nachazi 1-2-3
C. vybaveni dilen 1-2-3
d. péce o Cistotu a poradek v dilnach 1-2-3
e. péce o bezpecnost déti v dilnach 1-2-3

21) Jak dlouho by podle Vas méla trvat tvaréi aktivita v dilnach? (zaskrtnéte jednu moznost)

a. 15min
b. 30 min
c. 45min
d. 1hod

22) Jste spokojen/a s lektory v détskych dilnach?
a. ano
b. spise ano
C. spiSene (Cose Vamnelibilo) ........ccoviiiiiiiiiiiii e
d. ne(Cose VAam nelibilo) ........ouieininiiiiiiii e



23) Doporudili byste nav§tévu tohoto festivalu i svyym znamym?
a. ano b. ne

24) Jste z Jic¢ina?

a. ano b) ne, uved’te prosim mésto + okres
25) Jste?
a. muz b. Zena

26) Kolik Vam je let?
ménc¢ jak 18
18-26

27-35

36-45

46-55

55 avice

ho o0 T

Mnohokrat dékuji za vyplnéni dotazniku.



Ptiloha ¢. 2
Piiloha ¢. 2 Seznam otazek k rozhovoru s uc¢astniky festivalu

1) Jak ¢asto se Vase Skola festivalu zacastiiuje?

a. jsme zde poprvé

b. Dbyli jsme zde vicekrat
C. Jezdime kazdy rok

d. jezdime nepravidelné

2) Planuje se Vase $kola zucastnit i pristi rok?

3) Jaky je Vas hlavni zamér ucasti na festivalu?

4) Jakou instituci reprezentujete?

5) Jaké uméni nebo Femeslo na festivalu piredvadite?

6) V jakych prostorach animaci vykonavate? (zaSkrtnéte i vice moznosti)

muzeum

galerie

divadlo

zamek

dilna

podium

stanek na namésti
jiné, prosim

S@ o a0 o

7) Zaznamenali jste zménu v zajmu o Vasi prezentovanou ¢innost béhem festivalu?

a. ano, narust zajmu
b. ano, pokles zajmu
C. ne, nezaznamenali jsme

8) Prijizdite na festival se stale stejnymi animacemi nebo nabizite pokazdé néco
jiného?

9) Jaké jsou Vase zkuSenosti s festivalem?

10) Jste spokojeni s organizaci festivalu? A je zde néco, co by se podle Vas mélo
zménit?

11) P¥inasi Vam ucast na festivalu vétSi zajem o studijni obor, ktery zde prezentujete?

12) Vyhovuje Vam na festivalu misto konani Vaseho programu?

a. ano
b. ne—Kkde byste chtéli Vami danou akci
POTAAL?....oeeieeieeie et

13) Co se Vam na festivalu konkrétné libi?
14) Co je podle Vas nedostatkem festivalu?
15) Jaké zlepSeni byste doporucili organizatorim do dalSich let?

16) Odkud jste piijeli?



Ptiloha ¢. 3

Priloha €. 3 Vikendovy détsky animaéni program na téma pravék

ZPATKY DO PRAVEKU

Sobota - Velky thesk
07:3009:30  Animace na seddanl  Poklidné hrand v dobé snidand Rest. Vyhlidka
10.00-10:45  Rozowitka s Mamutem  Ranni petiivé protatend celého téla Téocvwéna
11:00-1200  Velky thesk Tvoteni nateho spoletneého pohott Détsky svét
12:30-1400  Pohadka 2 jeskynéd Poklicné pramitani pohadky Détsky svét
14.00-14:30  Ohed, voda, vitr, 2emé  Hry a tanedhy pro akthnd | Midné déti  T8locviéna

07:20.05:20  Animace na snidanl Poklidné hranl v dobé snidani Rest. Vyhlidka
10:00-10:45 Rozovitka s Mamutem  Rannd chilka pohybu Téocvetna
11:00-12:00  Zrraceni dinosaufl Zahrajeme s na malé archeology Détsiy swét
WV | 12:30.14:00  pohadka 2 jeskyné Pokbdne promitani pohadky Détsiy swét
[0 14001445 Postopich dinosaurd  Stexka hotelem Détsky svit
g, | 14451520 Praopice Wroba veselé opitky 2 papiru Détsky st
¢ 15301600 pravekd sméndma  Pohybowd hra s logickymi preky Téocwéna
16:00-17:15  Nahwdelnik 2 kostl Dopinék kaiceho pratioveda Détsky sedt
17151830 Prapohled  Orignaind pozdray : dovolene Détsky svét
18002000  Animace na veteh Pokbdné hrani ph veleti Rest. Vyhlidka
.4 19002000 Mamut hledd talenty  PHhlisit se méde kaldy, kaicého wku Xongresovy sil |
| 20:05-20:20 2 Patro ~

Crend na dobrou o Vedernl étend pohadek

Zdroj: Hotel Dolni Morava (2014)
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Pfiloha ¢. 4

Piiloha ¢. 4 Piehled témat jednotlivych roc¢niku festivalu

Datum konani

30.9.-6.10.1991
28.9.-4.10.1992
27.9.-3.10.1993
26.9.-2.10.1994
25.9.-1.10.1995
30.9.-6.10. 1996
29.9.-5.10. 1997
14.9.-19.9. 1998
13.9.-19.9. 1999
11.9.-16. 9. 2000
10.9.-15.9. 2001

8.9.-14.9. 2002
8.9.-13.9.2003
6.9.—11.9. 2004
7.9.-11.9. 2005
12.9.-17.9. 2006
11.9.-16. 9. 2007
9.9.-14.9. 2008
8.9.-13.9.2009
7.9.-12.9. 2010
7.9.-11.9. 2011
12.9.-16.9. 2012
11.9.-15.9. 2013
10.9.-14.9. 2014
9.9.-13.9. 2015
7.9.-11.9. 2016

Téma
Bylo — nebylo
R4j srdce
...k ¢emu tam ta slunecnice je?
Zvony a zvonky
Za sedmero horami a sedmero fekami bylo — nebylo...
Holduj tanci, pohybu
Hlavné€ nesmi byti smutno...
Mame radi zvifata. ..
Kniha, motto: Poselstvi
Pohadky odjinud
Rumcajs a jeho rodina, Pocta pantim Ctvrtkovi a
Pilatovi, roding, ptirod¢ a jeji ochrané
Vypravéni | komunikace — cesta k porozuméni
Sedm klict od tfinacté komnaty
Pohadky a baje Ceského raje
Zlata brana oteviena
Strasidla, strasaci a straspytlové
Ten dé&l4 to a ten zas tohle aneb Remesla v pohadkach
Kdyz se €erti rojili...
Pohadka v krajiné — Krajina v pohadce
Ceska pohadkova klasika
...a déti pro radost a radost pro déti
Pohadkové Pimprlatérium
Kolo, kolo mlynsky aneb chce to fortel
Pelisek, pelisky, pelaseni
At ziji pohadky
Cirk

Zdroj: Zpracovano na zakladé dat z webu Pohadka (2016b)
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Ptiloha ¢. 5

Piiloha ¢. 5 Pohadkové zakony mésta Ji¢ina

Zikony pohddkoviho mésta Fitina

1. Pred vstupem do pohddioviho mésta si musi kazdy olistit
5 boty na velké rohofee. Tim se symbolicky oiist od
starost viedniho Zivota, a piitom olist i své svédomi.
2. V pohddkovém mést se viichni lidé zdravi, i #i, co sz

neznaji, viichni st na sebe usmivaji, od #f Ie# fu nesmi

#3dnyg dovek plakat.

4. V pohadkovém méste se ngsmi na ulici koutit. Kdo si ches
zapadlit, musi kout foukat do kandlu.
5. Kazdy, kdo do mésta vstoupi, md za povinnost udclat

jeden dobry skutek.

}
|

6. V pohddkovénm tgdnu se nesméji ve Skoléch davat petky,

pozndnky ani domaci dkoly.

Véegchny tyto zédkony jsou Fadné schvélgny détskgm parlamentem.

Jsou Eégstné z&vazng a ngsméji byt znguzivény.

Zdroj: Zpracovano podle publikace Ji¢in — mésto pohadky: 10 let (2002, s. 9)
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Ptiloha ¢. 6

Priloha €. 6 Plakat 26. ro¢niku festivalu

Zdroj: Dominik Maly, rozhovor (2016)
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Ptiloha ¢. 7

Piiloha €. 7 Programova broZzura 2015

Jubitejni
25. roénik
festivalu s podtitulem

At 7iji pohadky!
Prog ra__\m?ova
brozurk

R
Zdroj: Dominik Maly, rozhovor (2016)



Ptiloha €. 8
Piiloha ¢. 8 Mapa Ji¢ina

= Valdsteinovo Zitkovo nomésh S/Ieli:;lii‘:ka Lipovaale] ..
MK i i : 2 Méstsky Gfad ] : 3102 Costny dveh
Mestske informadnl centrum banesy ;vnaio.gio o Valdicka: & ; Lodhea Lesto
. Regionaini muzeum 3 gaferie idoyska brond
- Porotni sat G

- E Obsadnisin

Na Toboice

Rybnik Knize

o Agquacentrum
Matejkov : p

cvigisté Méstsky stadicn
K-Klub ~ A7 : ~ Raholecek
Jezuitska koltef ; “ —r £ e

€] Z5 Husova
Kostel sy. Ignace

Rynelek

= Husova ul.
- namesh Svobody. '? — — pésizona
i e Viakové
Biograf . 7 R\ = nadrazi
Cesky raj —_— [ \ : drazi
P \
N S
‘Zamecky park \ ‘ Knihovna V.Cturtka

VeliZ | Kostel sv. Jakuba < Rumcajsova

Zovcovna.  Autcbusové nadrati Ma’sa(kaVOdj\(éd!o

13 divadlo Srdicko
-Sokolovna

Ji¢in — mésto pohadky z motyli perspektivy www.pohadka.cz

Zdroj: Dominik Maly, rozhovor (2016)
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Druh
¢innosti

Sportovné
zabavné
hry

Ptiloha ¢. 9

Priloha ¢. 9 Naméty na sportovni a pohybové aktivity

Nazev aktivity

Lukostielba
Hokej na travé
Pétanque

Stafeta

Strec¢ink

Mini-golf
Sestrelovani
kelimkti pomoci
mickt

Sipky na teré
Skékani pres
Svihadlo
Skékani v pytli
Shazovani
kuzelek

Stielba na branku

Slalom s mi¢em

Héazeni krouzkt
na tyc¢ku
Podlézani
sniZujici se tyce
Ping pong

Cvrnkani kuli¢ek

Hazeci panak
(hod na pfesnost)

Bungee running
Ptekazkovy beh
Zavody na kolech
a odrazedlech
Bee ball

Slalom s mickem

na raketé
Tymovée lyze

Casova naroénost

3-5 min/Gcastnika
20-25 min/skupina

5-10 min/G¢astnika

5 min/skupina

10-15
min/GC¢astnika
10 min/G¢astnika

3-5 min/ G¢astnika

3-5 min/U¢astnika

5 min/G¢astnika
3-5 min/U¢astnika

3-5 min/tcastnika
3-5 min/tcastnika
3-5 min/tcastnika
3-5 min/tcastnika
3-5 min/Gc¢astnika
10 min/dvojice

3-5 min/Gc¢astnika
3-5 min/Gc¢astnika

3-5 min/U¢astnika

5-10 min/Gc¢astnika

5-10 min/skupina
20-25 min/1 hra
5 min/ucastnika

5-10 min/skupina

Vékova
kategorie

Od 6 let
Od 6 let
Od 3 let

Od 6 let

Od 6 let
Od 3 let

Od 3 let

Od 3 let

Od 6 let
Od 6 let
Od 3 let

Od 3 let
Od 3 let
Od 3 let
Od 3 let
Od 6 let
Od 3 let
Od 3 let
Od 6 let
Od 3 let

Od 3 let
Od 6 let
Od 3 let
Od 6 let

Zdroj: Vlastni zpracovani

Xl

Misto

Zamecky park
Matéjkovo hristé
Zamecky park
Zamecky
park/Husova ulice

Zamecky park
Zamecky park

Zamecky
park/Husova ulice

Zamecky
park/Husova ulice
Zamecky
park/Husova ulice
Zamecky park

Zamecky park

Zamecky
park/Husova ulice
Zamecky
park/Husova ulice
Zamecky
park/Husova ulice
Zamecky
park/Husova ulice
Zamecky
park/Husova ulice
Zamecky
park/Husova ulice
Zamecky
park/Husova ulice
Zamecky
park/Husova ulice
Zamecky
park/Husova ulice

Husova ulice

Zamecky park
Zamecky
park/Husova ulice
Husova ulice



Kulturné
zabavny
program

Hry v
bazénu

Ptiloha ¢. 9

Piiloha ¢. 9 Naméty na sportovni a pohybové aktivity

Mini-disko
Karneval

Détska party
Détsky muzikal
Vodni aerobik
Vodni polo
Hledani piedméta
Plavani bez rukou
Podplouvani
tunelu

Vodni volejbal
Zavod

s pirekazkami
Plavani déti

s rodici (uceni
plaveckym
dovednostem)

60 min/skupina

60 min/skupina

60 min/skupina
15-20 min/skupina
20-25 min/skupina
3x5 min/1 hra

10 min/Gc¢astnika
10 min/Gc¢astnika

10 min/skupina
20-25 min/skupina

10 min/G¢astnika

30 min/skupina

Od 3 let
Od 3 let
Od 3 let
Od 3 let
Od 6 let
Od 6 let
Od 6 let
Od 6 let

Od 6 let
Od 6 let
Od 6 let

Od 3 let

Zdroj: Vlastni zpracovani

X1

Nadvorti
zédmeckého
parku/Zamecky
park

Aqua centrum
Ji¢in



Ptiloha ¢. 10

Piiloha ¢&. 10 Pochod Ceskym rajem — startovni listek

Pfedni strana startovniho listku

-~ . g
5. ) R
s

e

# 001338

W

e N
e *{\\ rof

\
e

Zdroj: Autorka

Zadni strana startovniho listku

Zdroj: Autorka
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Pfiloha ¢. 11

Piiloha & 11 Odpovédi respondenta & 1, SS a VOS aplikované kybernetiky

Jak Casto se Vase Skola festivalu zucastiiuje?

e . S O . oy C :
Jsme zde poprvé Byli jsme zde vicekrat Jezdime kazdy rok Jezdime

nepravidelné

Planuje se VaSe skola zucastnit i pristi rok?

@ Anor Ne (Proc?)

Jaky je Vas$ hlavni zamér ucasti na festivalu?
Propagace skoly a oboru animace. Propagace zaku a studentil Skoly.
Jakou instituci reprezentujete?

SS a VOS aplikované kybernetiky Hradec Kralové. Zaroveii jde ale o vlastni aktivitu
pedagoga, vytvarnika a animatora Pavla Trnky, ¢ili také dilny ANIFAKTURA, kterou jsem zalozil

a vedu.
Jaké uméni nebo Femeslo na festivalu predvadite?

Mame animac¢ni dilnu pro déti jménem Anifaktura. V ni zdarma pro déti realizujeme jejich
animované filmy z toho, co nakresli, naanimuji, nazvuzi a zahraji. Dilna je sponzorovana SS a VOS
aplikované kybernetiky, ktera si tim déla dobré jméno a piedstavuje ¢ast z portfolia toho, ¢emu se na

ni vyucuyje.

V jakych prostorach animaci vykonavate?

Muzeum C Galerier Divadlo(: Zamek C Dilnar P(’)diumr Stanek na

N & ., , " nadvori
namesti Jiné, prosim uved'te

Zaznamenali jste zménu v zajmu o Vasi prezentovanou ¢innost béhem festivalu?

0 NS & . -
Ano, narust zajmu Ano, pokles zajmu Ne, nezaznamenali jsme

XV



Piijizdite na festival se stile stejnymi animacemi nebo nabizite pokazdé néco

jiného?

Kdybychom méli lepsi finan¢ni zazemi, tak bychom dilnu je$té rozsitili, ale i v tomto
slozeni zastupujeme velmi komplexni a unikatni oblast, kterd se zabyva vytvarnem, hudbou,
animovanymi filmem a zvukem. To, co déti nakresli, nazvuéi, zahraji je naprosto riznorodé¢, takze

nikdy pfedem nevime, jaké filmy v daném roce vzniknou.
Jaké jsou Vase zkuSenosti s festivalem?

Vynikajici. Ucastnime pouze dvou dalSich akci, a sice mezinarodniho festivalu Anifilm
v Tieboni a Prazdninovych dilen na Kyberné. V Jic¢iné mame obrovskou navstévnost a vznikaji

desitky kratkych animovanych filmti denné. Nase dilna se t&si stale vétsi oblibé.

Jste spokojeni s organizaci festivalu? Nebo je zde néco, co by se podle Vas mélo

zménit?

Dosud jsem byl naprosto spokojen a nevim, co by bylo tfeba ménit. Vedeni festivalu, kdyz

si uvédomilo, ze mame atraktivni program, presunulo nase dilny blize détem. Za to jsme vdécni

Prinasi Vam ucast na festivalu vétsi zajem o studijni obor, ktery zde prezentujete?

Diky ucasti na festivalu jsme skute¢né nasli nékolik zajemct o studium u nas. Neni to vSak
mnoho. Vychdzi to maximalné na jednoho uchazefe ro¢né. Ja osobné¢ vim o dvou studentech.
Adamu Spirochovi a Jonasi Jagercikovi, ktefi né€jak souvisi s ucasti na JMP. Adam si na dilné

animoval a pak projevil zjem u nas studovat, Jonas je jeho kamarad.

Vyhovuje Vam na festivalu misto konani Vaseho programu?

© Ano O Ne — kde a pro¢ byste chtéli Vami danou akci poradat? I

Co se Vam na festivalu konkrétné libi?

Pochéazim z Turnova a do Ji¢ina jsme jezdili s dédeckem Jaromirem Horackem. Vzdycky
nam, détem, vypravél o Albrechtu z Valdstejna, o jeho planech, Ze Ji¢in bude hlavnim méstem,
0 architektuie, bitvach a podobné. Také animované vecerni¢ky Véclava Ctvrtka a Radka Pilafe se mi
jako ditéti hluboce vryly do srdce. Na festival JMP jsem se ze svého soucasného bydlisté pobliz
Hradce Kralové dival jako na ikonu, nadhernou akci pro déti. Napadlo mne, ze naSe animacni dilna,
se kterou jsme mnoho let objizdéli zejména festivaly animovanych filmt, by se velmi hodila do
programu festivalu JMP. Oslovil jsem proto pani Rychterovou, aby mi umoznila ucast a ta pres

pocatecni nedivéru mé prani splnila. Dnes, kdy uz se ucastnime snad po Sesté, povazuji festival za
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stale touz skvélou akei, ktera je tu pro déti a Sirokou vefejnost a kterda ma podle mého nazoru zasadni
vyznam i pro Ji¢in jako mésto a piilehlou kulturni oblast. Tradice pohddkového Ji¢ina mi ptipada
natolik nosna, ze pravdépodobné pietrva i do budoucna a natrvalo se vryje do paméti miliontim déti
z Cech ale i ze svéta. Z marketingového hlediska tedy JMP predstavuje jedine¢nou piileZitost, jak
trvale zviditelnit a upevnit v paméti toto mésto pro dalsi generace. Kazdé dité jednou vyroste
a skvély zazitek, ktery mélo na festivalu jako malinké, se mize zménit na investiéni nebo obchodni
zamér dospélého ¢loveéka. IMP tedy podle mého nazoru dlouhodobé podporuje hodnotu Ji¢ina a jeho

budouci rozvoj.
Co je podle Vas nedostatkem festivalu?

Jako hlavni nedostatek festivalu spatiuji rozkol mezi obyvateli mésta, ktefi jej povazuji za
ptitéz, komplikaci atd. Zda se mi, Ze jeden tyden v roce, kdy probihéd by snad nemusel byt takovym
problémem, pokud si uvédomi, Ze jde o Spickovou propagaci jejich mésta pro cely svét. Nechapu,
pro¢ zaviraji obchody a nadavaji na néco, co ma tak hluboké koteny a funguje. Jiné obce a mésta,
ktera nedisponuji podobnou atrakci, musi pracné vymyslet a hledat, jak pfilakat zajem vetejnosti
atoto si lidé v Jiciné bohuzel neuvédomuji. Chapu opravnénou kritiku, Ze komercionalizace
festivalu, vysoké vstupné, zatarasené ulice, no¢ni provoz a dal$i nevyhody podobnych akci, mtizou
vyvolavat nevoli, ale pokud budou voleny vhodné strategie, jako napiiklad vstupné z casti nahradit
sponzoringem, piili§ komeréni subjekty nahradit opravdovéjSimi a vkusnéjsimi, které détem
prospivaji, nikoliv je pouze ohlupuji, ze prosté vhodnym fizenim muize byt JMP stale jedine¢nou

akei, kterou budou mit vS§ichni skute¢né radi takovou, jaka je.
Jaké zlepsSeni byste doporucili organizatoram do dalSich let?

Néco jsem jiz napsal v pfedchozich bodech. Predevsim je zapotiebi komunikovat festival
lidem v samotném Ji¢iné Zijicim. Aby pochopili jeho vyznam a efekt pro mésto a jeho dalsi rozvo;j.
Nemam dostatecné informace, naé¢ si sté¢zuji, ale z ¢asti by bylo dobré jim naslouchat, z ¢asti je
naopak poucit a dlouhodobé a cilené presvédcovat o hodnoté festivalu. Dale: Kazdy festival je
nevyhnuteln¢ cilem komercénich instituci, které zde za sponzoring potiebuji nakoupit prostor pro
vlastni komer¢ni zaméry, nicméné i jim je zapotiebi vyhovét v co nejkulturngj$im duchu, aby si
z festivalu nevytvarely jakési suché vyjezdni kancelafe plné reklamnich pfedméti a zadné zabavy
pro déti s nulovym kulturnim a vychovnym potencialem. Cili nefikdm, aby vse finanéné tdhlo mésto,
ale aby sponzofi méli kultivovanou formu sebeprezentace, kterda détem da vice nez letak

s logotypem.
Odkud jste prijeli?
Hradec Kralové

UlozZeno: 10.06.2016, 19:12:20
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Pfiloha ¢&. 12

Piiloha & 12 Odpovédi respondenta & 2, Masarykova ZS a MS

Jak Casto se Vase Skola festivalu zucastiiuje?

Jsme zde poprvé ¢ Byli jsme zde vicekrat ¢ Jezdime kazdy rok ¢ Jezdime

nepravidelné

Planuje se VaSe skola zucastnit i pristi rok?

« ' eon |
Ano Ne (Proc?)
Jaky je Vas$ hlavni zamér ucasti na festivalu?

Prezentovat nasi Skolu, a to formou kreativni dilnicky. Navstévnici maji mozZnost ziskat
informace o nasi Skole, setkat se osobné s zaky i pedagogy nasi Skoly, a pfitom si néco pekného

S jejich spolupraci vyrobit.
Jakou instituci reprezentujete?
zakladni a matetskou Skolu.
Jaké uméni nebo Femeslo na festivalu predvadite?
jednoduché vyrabéni pro déti z papiru, plastu apod.

V jakych prostorach animaci vykonavate?

Muzeum ( Galerie ( Divadlo (

. { ECE
Zamek Dilna Podium Stanek na
namésti  Jiné, prosim uved’te

Zaznamenali jste zménu v zajmu o Vasi prezentovanou ¢innost béhem festivalu?

. T O .
Ano, nartst zajmu Ano, pokles zajmu Ne, nezaznamenali jsme

Ptijizdite na festival se stile stejnymi animacemi nebo nabizite pokazdé néco

jiného?

Shazime se pro kazdy rok vymyslet néco nového
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Jaké jsou Vase zkuSenosti s festivalem?
Pozitivni — pfijemny pfistup organizatorl i zajemct o vyrabéni.

Jste spokojeni s organizaci festivalu? Nebo je zde néco, co by se podle Vas mélo

zménit?
Jsem spokojena.
PFinasi Vam ucast na festivalu vétSi zajem o studijni obor, ktery zde prezentujete?
Zatim jsem se Ucastnili vloni poprvé, tak nemohu soudit.
Vyhovuje Vam na festivalu misto konani Vaseho programu?

¢ Ano = Ne—kde a pro€ byste chtéli Vami danou akei pofadat?

Co se Vam na festivalu konkrétné libi?
Riaznorodost — od kazdého je tam néco.
Co je podle Vias nedostatkem festivalu?
Drahé vstupné.
Jaké zlepSeni byste doporudili organizatorim do dalSich let?
Nevim
Odkud jste prijeli?

Zeleznice u Ji¢ina.

UlozZeno: 22.06.2016, 13:15:25
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Ptiloha ¢. 13

Piiloha &. 13 Odpovédi respondenta & 3, ZUS J. B. Foerstera

Jak Casto se VaSe Skola festivalu zacastiuje?

Jsme zde poprvé ¢ Byli jsme zde vicekrat ¢ Jezdime kazdy rok ¢ Jezdime

nepravidelné

Plinuje se VaSe Skola zicastnit i pristi rok?

o . o |
Ano Ne (Proc?)

Jaky je Vas$ hlavni zamér ucasti na festivalu?
Prezentace. | obort nasi skoly. To je tane¢ni, hudebni, vytvarny a dramaticky obor.
Jakou instituci reprezentujete?
ZUS J1.B.Foerstera
Jaké uméni nebo Femeslo na festivalu predvadite?

Predvadime zde prevazné tanecni uméni (moderni 1 klasicky tanec). Dale také malovani,
kresbu a modelovani, hudebni uméni (hry na hudebni nastroje, zpév) a dramatické umeéni (prednesy,

kratka divadelni predstavent).

V jakych prostorach animaci vykonavate?

Muzeum ( Galerie ( Divadlo ( Zamek ( Dilna ( Podium ( Stanek na

T C , ; zamek, dilna, pod
namesti Jiné, prosim uved'te

Zaznamenali jste zménu v zajmu o Vasi prezentovanou ¢innost béhem festivalu?

i N & . " .
Ano, narlst z4jmu Ano, pokles zajmu Ne, nezaznamenali jsme
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Meerw

Piijizdite na festival se stile stejnymi animacemi nebo nabizite pokazdé néco

jiného?

Animace obménujeme dle potieb Pohadky. Jeden rok na festivalu vystupujeme s tane¢nimi
soubory a s péveckym souborem a na dal$im roéniku ptedvadime naptiklad jesté i muzicirovani

a dalsi.
Jaké jsou Vase zkuSenosti s festivalem?
Nase zkuSenosti s festivalem jsou velice kladné.

Jste spokojeni s organizaci festivalu? Nebo je zde néco, co by se podle Vas mélo

zménit?
S organizaci festivalu jsme naprosto Spokojeni a nic bychom neménili.
Prinasi Vam ucast na festivalu vétsi zajem o studijni obor, ktery zde prezentujete?
Bohuzel ucast na festivalu nam vétsi zajem o zde prezentované obory nepiinasi.
Vyhovuje Vam na festivalu misto konani Vaseho programu?

i - . . .
Ano Ne — kde a pro¢ byste chtéli Vami danou akei poradat?

Co se Vam na festivalu konkrétné libi?
Na festivalu se nam nejvice libi jeho pestrost a barevnost.

Co je podle Vas nedostatkem festivalu?
Premrsténa nabidka vSech akci.

Jaké zlepSeni byste doporudili organizatoriim do dalSich let?
Doporucili bychom drzet se hesla "méné¢ je n¢kdy vice".
Odkud jste prijeli?

Ji¢in

Ulozeno: 08.06.2016, 22:56:27
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Pfiloha ¢&. 14

Piiloha & 14 Odpovédi respondenta & 4, ZUS Habrmanova

Jak Casto se Vase Skola festivalu zucastiiuje?

Jsme zde poprvé ¢ Byli jsme zde vicekrat ¢ Jezdime kazdy rok ¢ Jezdime

nepravidelné

v v

Plinuje se VaSe Skola zicastnit i pristi rok?

o 'S o |
Ano Ne (Proc?)

Jaky je Vas$ hlavni zamér ucasti na festivalu?
Prezentace $koly + naSich obori
Jakou instituci reprezentujete?
ZUS Habrmanova
Jaké uméni nebo Femeslo na festivalu predvadite?

hudebni obor (pfedevsim zpév), vytvarny obor, zde kromé malby a kresby také umélecké
fezbatstvi a tanecni obor. Klasicky i ceské a moravské lidové tance.
V jakych prostorach animaci vykonavate?

Muzeum ( Galerie ( Divadlo ( Zamek ( Dilna ( Podium ( Stanek na

ARV C , ; pédium, dina na 1
namesti Jiné, prosim uved'te

Zaznamenali jste zménu v zajmu o Vasi prezentovanou ¢innost béhem festivalu?

{ PSPPI S .
Ano, nartst zajmu Ano, pokles zajmu Ne, nezaznamenali jsme

Prijizdite na festival se stale stejnymi animacemi nebo nabizite pokazdé néco

jiného?

animace nabizime stale stejné, ale rok, co rok ménime obsahovou naplii vSech nasich aktivit

(nova vystoupeni, nové naméty a materialy pii malovani apod.)
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Jaké jsou Vase zkuSenosti s festivalem?
Jsou velmi pozitivni. Vzdy dobra nalada a atmosféra. Vzdy bez problémti.

Jste spokojeni s organizaci festivalu? Nebo je zde néco, co by se podle Vas mélo

zménit?
S organizaci festivalu jsme naprosto spokojeni.
Prinasi Vam ucast na festivalu vétsi zajem o studijni obor, ktery zde prezentujete?
spiSe ne
Vyhovuje Vam na festivalu misto konani Vaseho programu?

¢ Ano ¢ Ne — kde a pro€ byste chtéli Vami danou akci poradat?

Co se Vam na festivalu konkrétné libi?

Libi se nam, Ze Ji¢in je prosluly pohadkami zejména Rumcajsem a lesem Réaholcem a timto
festivalem se mésto udrzuje v duchu pohadek. I kdyZ je festival primarné pro déti tak i dospéli

¢lovek se opét vrati do détskych let.
Co je podle Vis nedostatkem festivalu?
sobotni vstupné i pro ucinkujici
Jaké zlepSeni byste doporudili organizatoriim do dalSich let?
nepolevit a pokraovat v tomto festivalu, ktery ma jiz tak dlouhou tradici
Odkud jste prijeli?
Hradec Kralové

Ulozeno: 04.07.2016, 20:54:23
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Ptiloha ¢. 15

Piiloha & 15 Odpovédi respondenta & 5, SS Femesel a sluzeb

Jak Casto se Vase Skola festivalu zucastiiuje?

Jsme zde poprvé ¢ Byli jsme zde vicekrat ¢ Jezdime kazdy rok ¢ Jezdime

nepravidelné

v v

Planuje se Vase $kola zucastnit i pristi rok?

o . o |
Ano Ne (Proc?)

Jaky je Vas$ hlavni zamér ucasti na festivalu?

Prezentace Skoly a jejich obort. Ukazka vyroby jednotlivych femesel. Prodej zakovskych

praci. Poskytovani informaci o $kole.
Jakou instituci reprezentujete?
Skolu
Jaké uméni nebo Femeslo na festivalu predvadite?

Vyroba sklenénych figurek u kahanu, vyroba Strasové bizuterie, kuchai — ¢iSnik
(obcerstveni), bizuterni dilni¢ky pro déti i dospélé.
V jakych prostorach animaci vykonavate?

Muzeum ( Galerie ( Divadlo ( Zamek ( Dilna ( Podium ( Stanek na

R O i | stanek na Ryneé
namesti Jiné, prosim uved'te

Zaznamenali jste zménu v zajmu o Vasi prezentovanou ¢innost béhem festivalu?

iv N & .. .
Ano, narlst z4jmu Ano, pokles zajmu Ne, nezaznamenali jsme

Meerw

Piijizdite na festival se stile stejnymi animacemi nebo nabizite pokazdé néco

jiného?

Snazime se ménit napli jednotlivych dilen, aby byly pro pravidelné navstévniky stale

zajimavé.
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Jaké jsou Vase zkuSenosti s festivalem?
Uzasny festival

Jste spokojeni s organizaci festivalu? Nebo je zde néco, co by se podle Vas mélo

zménit?
Spokojeni. Vsechny pfipominky jiz byly projednany.
Prinasi Vam ucast na festivalu vétsi zajem o studijni obor, ktery zde prezentujete?
Nelze nijak zméfit, ale jsem presvédéen, Ze ano.

Vyhovuje Vam na festivalu misto konani Vaseho programu?

¢ Ano ¢ Ne — kde a pro¢ byste chtéli Vami danou akci poradat?
Co se Vam na festivalu konkrétné libi?
Zajimavy program, ktery pfildka velké mnoZstvi navstévnika.
Co je podle Vias nedostatkem festivalu?

V minulych letech nedostateéné zabezpeceni uloZeného materidlu v Jezuitskych koleji. Jiz

projednano.

Jaké zlepSeni byste doporucili organizatorum do dalSich let?
Najmuti bezpecnostni agentury.
Odkud jste prijeli?
Ze Stiedni Skoly femesel a sluzeb z Jablonce nad Nisou.

Ulozeno: 22.06.2016, 10:21:40
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Ptiloha ¢. 16

Piiloha & 16 Odpovédi respondenta &. 6, SS gastronomie a sluZeb

Jak Casto se Vase Skola festivalu zucastiiuje?

Jsme zde poprvé ¢ Byli jsme zde vicekrat ¢ Jezdime kazdy rok ¢ Jezdime

nepravidelné

v v

Planuje se Vase $kola zucastnit i pristi rok?

o . o |
Ano Ne (Proc?)

Jaky je Vas$ hlavni zamér ucasti na festivalu?

Propagace Skoly. NaSim cilem je také vySit zdjem u mladych lidi o jednotlivé obory

a motivovat je.
Jakou instituci reprezentujete?
skola (SSGS)
Jaké uméni nebo Femeslo na festivalu predvadite?

Predvadime zde femesla — krej¢i (vyroba z latky), cukraf (zdobeni perni¢ki), pekaf, truhlar
(vyroba jednoduchych pfedméta ze dieva)
V jakych prostorach animaci vykonavate?

Muzeum ( Galerie ( Divadlo ( Zamek ( Dilna ( Podium ® Stanek na

ARV ¢ ., , ; Vald$tejnovo, Ry
namesti Jiné, prosim uved'te

Zaznamenali jste zménu v zajmu o Vasi prezentovanou ¢innost béhem festivalu?
iv T r . - .
Ano, narlst z4jmu Ano, pokles zajmu Ne, nezaznamenali jsme

Meerw

Ptijizdite na festival se stile stejnymi animacemi nebo nabizite pokazdé néco

jiného?

Ptijizdime se stale stejno formou (femeslné dilny), jen jejich obsahova naplii se méni.
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Jaké jsou Vase zkuSenosti s festivalem?
Nase zkusenosti jsou velmi pozitivni.

Jste spokojeni s organizaci festivalu? Nebo je zde néco, co by se podle Vas mélo

Zménit?
Jsme spokojeni. Organizace je vZdy vyborna.
Prinasi Vam ucast na festivalu vétsi zajem o studijni obor, ktery zde prezentujete?
Jelikoz mame takovychto podobnych aktivit hodné, tak vétime ze ANO.

Vyhovuje Vam na festivalu misto konani Vaseho programu?

¢ Ano ¢ Ne — kde a pro¢ byste chtéli Vami danou akci poradat?

Co se Vam na festivalu konkrétné libi?
Obsahova napli, organizace, zdjem vetejnosti

Co je podle Vas nedostatkem festivalu?
O zadném nevim.

Jaké zlepSeni byste doporudili organizatoriim do dalSich let?
Vydrzet a pokracovat.
Odkud jste prijeli?

Nova Paka

UlozZeno: 03.07.2016, 13:52:50

XXVII



Pfiloha ¢&. 17

Piiloha €. 17 Zadani prace

Studijni program: Ekonomika a management

Univerzita Hradec Kralové
Forma: Kombinovana

Fakulta informatiky a managementu
Akademicky rok: 2015/2016 Obor/komb.: Management cestovniho ruchu - anglicky jazyk
(mer-k-a)

Podklad pro zad4ni BAKALARSKE prace studenta

ADRESA 0SOBNI ¢fSLO
11300613

PREDKLADA:

Holcova Zaneta

Hviezdoslavova 161, Ji¢in - Holinské Predmésti

TEMA CESKY:
Animace jako obsahovy prostiedek programové skladby vybraného produktu turismu

TEMA ANGLICKY:

Animation as a content means of programming structure of the selected tourism product

VEDOUCI PRACE:
RNDr. Jifi Petera - KRCR

ZASADY PRO VYPRACOVANT:

1. Uvod
2. Cil a metodika prace
3. Literarni reserse
4. Teoreticka cast
1. Obecna teoreticka vychodiska
2. Teoretické aplikace
3. Charakter, tvorba a distribuce produkti zafizeni CR
5. Prakticka cast
1. Tematicka a realiza¢ni vychodiska
2. Shromazdéni podkladu a pribéh Setieni
3. Zpracovini a interpretace vysledka
6. Shrnuti a diskuse vysledku
7. Zavéry a doporuceni
8. Seznam pouzitych zdroji
9. Prilohy

SEZNAM DOPORUCENE LITERATURY:

viz zvlastni priloha

Podpis SUAStts: ¢/ /0 AL
7. 9 s 7 ; Dy
Sokdormionlondon: Nihtan a6 72, 2271

(¢) IS/STAG . Portal - Podklad kvalifikalni price , 11300613 ,05.10.2015 12:29
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