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UvVOD

Zasoby a s nimi spojené naklady ve velkych firméach se zase tak moc netesi nebo jsou
Casto ignorovany. Samoziejmé, ze firmy se snazi hledat nové zplsoby, ale je dalezité zacit u
zaméstnancu, ktefi maji tyto ukoly na starost a navrhnout nové navrhy. V této dobé se lidé
V praci moc nesnazi plnit své povinnosti na sto procent, pokud nejsou kontrolovani svym
nadfizenym. Pfitom ptes Skody v odepisovaném zbozi se daji usettit velké finan¢ni prostiedky,
které si lidé Casto ani neovédomuji. Disledkem toho se firmy snazi, néjakym zpisobem si
zaznamenavat tyto Skody, aby zachranili alespoii n¢jakou ¢ast téchto utopenych naklada, které
lezi v zasobéch a nakonec se stanou odepsaného zbozi. Tedy Skodou a ztratou.

Pro svou bakalafskou praci jsem si zvolil jeden z obchodnich fetézct, ktery je mi blizky,
abych se zabyval touto problematikou a dostal také podvédomi o problému s plytvanim zboZi.
Obchodni fetézec se jmenuje Albert a patii pod spole¢nost Ahold.

Prace je rozd€lend na teoretickou ¢ést a praktickou. Teoretickd ¢ast je rozd€lend na tii
kapitoly, prvni kapitolou jsou zasoby, dale fizeni zasob a naklady spojené s podnikem.
Prakticka ¢ast je rozdéelena tak, ze se prvni seznamime s firmou, o jeji historii, jaké postaveni
zastava, co vse pod ni patii. Dalsi kapitolou bude pfedstaveni prodejny, ve které budeme fesit
nas dany problém. Postupné si rozebereme urcité Uiseky, kde se budeme snaZit optimalizovat
vyS§i zasob a tim sniZovat ndklady na zasoby a jejich plytvani. Navrhneme urcité kroky k vedeni
tohoto cile a nasledné porovname vysledky. Vyhodnotime, zda byl projekt uspéSny a dosahli

jsme naSeho cile. Nakonec shrneme celou ¢ast a vyhotovime zavér nasi prace.



1 Cile prace
Cilem ma bakalatské prace je seznamit vas s pojmy Vv oblasti zasob a nakladt v podniku.
Hlavnim cilem je optimalizovat vysi zasob, snizit vynakladané naklady a vypracovat navrhy na

snizeni plytvani zbozi, tedy snizeni nakladii. Vypracovat lepSi feSeni pro neplytvani

vynalozenych nakladi, timto feSenim dosahnout vyssich ziskt firmy.



2 TEORETICKA CAST

2.1 Uvod do teoretické &asti:
V teoretické, tedy prvni ¢asti mé bakalarské prace se budu zabyvat naklady v podniku a
zasobami podniku, které jsou nepochybnou soucasti nakladi. Prakticka ¢ast se bude zabyvat
analyzou vynalozenych nakladli na zasoby v podniku, proto si vymezime pravé tyto pojmy,

které se nam budou hodit.

2.2 Naiaklady

V této kapitole se budu zabyvat, co to jsou vlastné naklady a vymezim si je. Ur¢im, jak se
naklady klasifikuji a ur¢im je podle toho, jaké maji kritéria.
2.2.1Vymezeni pojmu naklady
Vymezeni pojmt podle vybranych autorii, pojem Ize samoziejmée vymezit razng.
»Naklady podniku mizeme charakterizovat jako penézné vyjadienou spotiebu vyrobnich

faktordi ucelné¢ vynaloZenych na tvorbu podnikovych vynost, v¢. dalSich nutnych nakladt

spojenych s ¢innosti podniku.“ [SYNEK, 16, str. 33]

Tato definice nam fika, jak je na naklady hledéno ve finanénim ucetnictvi. Z ekonomického
pojeti predstavuji, jaké naklady byly obétovany a zaplaceny.
,»Naklady se obecné definuji jako v penézich vyjadiené vynaloZeni (ob&tovani) ekonomickych

zdrojt, uskutednéné za uréitym predem vymezenym uZite¢nym téelem. [KRAL, 9, str. 39]

2.2.2Pojeti ndklad

Néklady se daji definovat ze dvou pohledt. Jednak podle manaZerského Ucetnictvi, které se
vyuziva ve vysokém managementu a to manazeti. Druhy pohled je z externiho uzivatele, ten je

dam finan¢nim ucetnictvim. [13, 15]
Pojeti nakladi se da rozlisit do tii skupin.

- Hodnotové
- Finan¢ni (pagatorni)

- Ekonomické [8]
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2.2.3Hodnotové pojeti nakladt

Koncept hodnotovych nakladt vznikl v zavislosti na rozvoji nadkladového ucetnictvi. Zobrazuje
informace v bézném fizeni a realny pribeh, jiz uplynulych procest s kontrolou. Ekonomické

vstupy jsou tady spotfebované a vyjadiené v cenach, ktera vypliva ze soucasné realné hodnoty.

[8, 13]

V pojmu hodnotovych nakladl se nechovaji ndklady nejen, jako penézni zdroj, ale plsobi zde
také faktor, ktery nemusi byt podlozen redlnym vydajem penéz, diky svym disledkiim vSak
maji vliv a to no danou aktivitu s ekonomickou racionalitou. Do téchto nakladi mtzeme
zahrnout néklady, které jsou vykazovany v manazerském tucetnictvi, ty se lisi od finan¢niho
ucetnictvi. V hodnotovych nakladech jsou néklady finan¢niho ucetnictvi zahrnuty shodné.
V manazerském tucetnictvi nemuseji byt tyto ndklady vibec vykazovéany. Jde o kalkula¢ni

druhy nakladt. Muzeme, jako piiklad uvést Kalkulaéni Groky, kalkulaéni najemné. [3, 8, 13]

2.2.4Finan¢ni (pagatorni) pojeti naklada

Jak jde vidét z ndzvu, tento koncept se pouziva ve finan¢nim ucetnictvi. Néklady tady jsou
V této Easti zobrazeny, jako ubytek ekonomického prospéchu. Ubytek ekonomického prospéchu
muze byt vniman, jako pfirtistek dluhu ¢i aktiv. V tomto pojeti je hlavnim znakem to, Ze veskeré
spotfebované ndklady, tedy ekonomické zdroje musi byt podloZeny redlnym vydejem penéz,
coz se mize brat, jako omezeni. Mezi dal$i znak patii to, Ze naklady musi byt ocenéné v cenach

potizeni. [8, 13]

Kdyz se na toto pojeti podivaime z pohledu manazera, tak ndm finan¢ni pojeti nevyhovuje,
jelikoz povazuje naklady, které jsou vynalozeny v souvislosti s podnikovou ¢Einnosti, ktera

vznikne budoucim jednanim. Z pohledu externich uzivatell je v§ak vyhovujici. [13]

2.2.5Ekonomicke pojeti nakladt

Ekonomicky koncept ma zajistit informace pro potiebu rozhodovani a to za ticelem pro vybér
optimdalni budouci alternativy, dale také pro vedeni procesti, které probihaji. Pojem ekonomicky
koncept ndkladii mizeme chapat podobné, jako oportunitni ndklady. Ty pfedstavuji usly zisk,
kdyz neni pouzit na spravnou, tedy nejlepsi alternativu bohuZzel uslou. V tomto pojeti je tedy
v nakladech zahrnuty i ibytek ekonomického zdroje a uslé ptilezitosti, které nebyli realizovany.

[8, 15]
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2.2.6Klasifikace nakladu

Aby byl podnik v kvalitni ¢innosti, musi manazefi fidit, ale i usmériovat naklady. Manazeti
musi tedy znat podrobné tfidéni nakladd. Je proto vytvofen seznam tfidéni ndkladt pro

vyjadieni ekonomické podstaty. [4, 15]

2.2.7Druhové ¢lenéni nakladu

V tomto ¢lenéni nékladli se néklady soustfedi do skupin a to podle spojitosti ve vyrobnich
faktorech. Diky tomu ndm toto déleni odpovi na otadzku, které vstupy z externiho prostiedi jsme

spotiebovali. [4, 15]

Jako zékladni ¢lenéni ndkladovych druhti mizeme pouzit ¢lenéni na:

a) spotfebu materialu a energie

b) pouziti externich praci a sluzeb (napt. doprava, najemné, telekomunikacni sluzby)

¢) mzdové a ostatni osobni naklady (v€etné socidlniho a zdravotniho pojisténi pracovniki)
d) odpisy nehmotnych a hmotnych dlouhodobych aktiv

e) finan¢ni néklady (pojistné, uroky, poplatky). [4, 5]

Nékladové druhy miZeme charakterizovat tfemi zakladnimi vlastnostmi:

* a to z hlediska jejich ucetniho zobrazeni jako prvi, stdvaji se zobrazenim hned pfi vstupu do

podniku.

» jako externi, vznikaji se spotfebou materialu, subdodavek, praci nebo sluzeb a to od externich,

tedy jinych dodavatelq.

* nebo také na jednoduché, které nelze rozliSit na jednodussi slozky, z kterych by se tyto

naklady skladaly. [4, §]

Toto ¢lenéni, tedy druhové je zasadni pro finan¢ni ti€etnictvi. M4 za ukol stabilitu a rovnovahu
ve spotieb¢ zdroju, dale také zabezpecovat je od externiho okoli. Piednost tohoto déleni se
povazuje jeho jednoznacnost a nasledna prokazatelnost zdrojti podniku, které byly vykdzané ve
spotfebé. BohuZel se nezabyva, pro¢ jsou vynaloZeny naklady, tedy jejich pficina. Diky tomu
se nejcastéji pouzivd ve vykazovani zisku a ztrat v ndkladech, to ndm netfekne, jak podnik

dosahuje svého prospéchu, Ize fict efektivnosti nad konkurenci. [4, 8, 15]
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2.2.8Ucelové ¢lenéni nakladt

Toto ¢lenéni nédkladii ndm zobrazuje vynalozené ndklady ve spojeni, pro¢ vlastné tento naklad
vznikl. Pouziva se k ur€eni v jakém vztahu jednotlivé polozky nakladu a k vykonu podniku na

efektivni provadéni operaci. Pouzivame mnoho ¢lenéni, které jsou odlisné: [4, 13]

2.2.8.1 Naklady technologické a naklady na obsluhu a fizeni

V tomto ¢lenéni mizeme vidét zase podle pojmenovani, ze jde o kritérium vztahu nakladt

k ¢innosti, technologického stupné nebo operace.

Néklady jsou dané technologii urcité ¢innosti ¢i operace. JelikoZ jsou dany pfimo na vykon.

Muze se to byt spotieba energie technologického zafizeni nebo spotiebovani materialu. [4, 8]

Ostatni naklady, jako naklady pro obsluhu ¢i fizeni jsou k doprovodu technologického procesu.
Jako ptiklad jsou zde mzdy zaméstnanct, kteti proces fidi, poptipad¢é n¢jaky provoz budovy.

[4, 13]

2.2.8.2 Naklady jednicové a rezijni

Zde jde o vztah nakladi na urcity vykon nebo jednici.

Tyto naklady jsou nékladem technologickym, pokud je pifimo soucésti s vykonem urcitého
technologického postupu. Natoz u rezijnich nemlizeme ukéazat na ptimy vztah u konkrétniho
vykonu. Mezi reZii v nakladech patii naklady na fizeni, obsluhu, fizeni a technologicky proces,

ktery je jako celek procesu. [4, 13,15]

2.2.9Kalkula¢ni ¢lenéni nakladu

Clenéni kalkulagnich nakladd fe$i problém, zda je podnik schopen dat naklady piimo na jeden
vymezeny pfedmét kalkulace. Toto pfifazeni nakladu se rozklad4 na dva zpiisoby kalkulac¢ni

jednice a to na:

- Ptfimé — Jako ptimé urcité souviseji s druhem vykonu kalkulace a tim se urcité ptifazuji.

- Nepiimé — Do neptimého druhu patii vice vykont, které maji za ukol, aby vyroba byla
zabezpecena, jako jeden celek. [4, 13, 15]

K pfimym nakladiim, se da pfitadit urcité jednicovy néklad i urcitd ¢ast rezijnich nakladd a to

ty, které maji co do¢inéni s ur¢itym vykonem. Naopak u neptimych nakladli davame za reZijni

naklady, ty které jsou spolecné u vice vyrobkd. [15]
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2.2.10 Clenéni nakladt podle zavislosti na objemu vykont

Jak jiz zase napovida nadpis naopak od ptedchoziho déleni nakladu, které se zabyvalo naklady
Z minulého obdobi, zde se budeme zabyvat naklady, které nam budou zasahovat i do budouciho
vyvoje a to ve vice alternativach. Mizeme v tomto ¢lenéni vidét, jak se nadklady budou ménit

se zménou objemu produkce, tedy vykont. Tyto néklady jsou urCeny ve dvou skupinach:

- Variabilni

- Fixni [5, 8, 13]

Jak jist¢ vime, variabilni ndklady se méni v zavislosti na objemu produkce na jednotku.
Vétsinou se nam jedna o proporcionalni naklady. Z ¢ehoz miizeme usoudit, Ze se nam jedna o
cyklus stejn¢ rychle se vyvijejicich nékladii, jako objem produkce vyroby. Proporcionalni
naklady, jako celkové maji linearni charakter a podil, ktery pfipadne na jednu jednotku vykonu,
bude konstantni. Miizeme sem dat, jako priklad vSechny néklady, které jsou jednicové. Poté
mame dal$i dvé moznosti a to pokud se naklady tvofi rychleji, nez je objem vyroby, mizeme
tyto néklady nazvat, jako nadproporcionalni. CoZ muize byt zpisobeno napiiklad mzdou

zaméstnanciim za piiplatky nebo praci ptes Cas.

Opacnym zplUsobem jsou podproporcionalni a tato situace nastane, kdyz jsou naklady
vyvijeny pomaleji, oproti objemu vyroby. Situace mize nastat za predpokladu, Ze nam pii

nakupu nového materidlu bude nabidnuta mnozstevni sleva. [5, 13, 15]
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Obr. 1 Prubéh jednotlivych typi celkovych variabilnich na-
kladu [8]

A
N

Progresivni

Konstantni

Podproporcionalni

v

Obr. 2 Prubéh jednotlivych typi prumérnych variabilnich

nakladi [8]

Obrazek 1 — pribéh jednotlivych typi celkovych variabilnich nakladu, Obrdzek 2 — pribéh jednotlivych typu primérnych
variabilnich nakladi

Dalsi skupinou nakladui jsou fixni naklady. Tyto naklady maji stejnou hodnotu, jsou tedy od
urcité chvile ve vyrobé neménné. BohuZzel ndm tento naklad vznika i1 za predpokladu, Ze nic
nevyrabime. Miizeme tedy fici, Ze se jedna o né¢jaké provozni néklady a ptipravenosti podniku
k vyrobé. Jako ptiklad mame najem, sluzby, leasing ¢i mzdu pracovniki, kteti nejsou soucasti
vyroby, ale spravy. Proto jsou fixni naklady, pfi naplnéni kapacit stale konstantni. Na jeden kus
vyrobku se s rostouci kapacitou snizuji a to miZzeme oznacit, jako degresi nakladd. Tyto
naklady miizeme ménit a to pii zméné vyrobni kapacity, avSak tato zmeéna se nam projevi

skokem. [5, 10, 15]
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Obr. 3 Prubéh celkovych fixnich nakladi [8]

A

\

L J

Obr. 4 Pribéh primérnych fixnich nakladi [8]

Obrazek 3 — Pribéh celkovych fixnich nakladii, Obrazek 4 — Pribéh priumérnych fixnich nakladii

MiiZze nam nastat situace, kde mame naklady smisené z obou skupin a to, jak z fixnich nakladu,
tak i z variabilnich. Tuto situaci mizeme nazvat smiSené naklady. Mame zde tedy ¢ast fixnich
a variabilnich, coz je proménnd ¢ast. Jde napiiklad o energii na spravu budovy, jako fixni ¢ast

a variabilni, jako energie na vyrobni stroj ¢i linku. [9, 13]

Takhle se naklady d€li jenom v kratkém obdobi, protoze v delSim obdobi se méni vyrobni

kapacita a tyto naklady jsou poté dan¢ za variabilni naklady. [16]

Pokud zname oboje néklady, jak fixni, tak variabilni, 1ze urcit ndkladova funkce. Ta ndm vyjadri

vztahy mezi ndkladem a objemem vyroby. Ma linearni funkei, kterd zni takto.
N=F+b-q (1)

Kde:
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N = celkové naklady v K¢

g = objem vyroby v naturalnich jednotkach
b = variabilni naklady na 1 jednotku

F = fixni néklady.

2.2.11 Analyza bodu zvratu

Bod zvratu je pro podnik dilezité, jelikoZ ndm to poskytne lepsi rozhodovani, pro budouci
obdobi ve, kterém se budeme moci dobte rozhodnout, diky informacim kolik kust ndm postaci
na pokryti fixnich nakladl a také informaci o variabilnich nékladech ve, kterych se ndm zacne

tvoftit zisk. [10, 11]

Tento bod zvratu nam tedy pojednava o informaci, kdy objem produkce je roven celkovym
nakladiim, nevykazujeme ztratu ani zisk, ale mame pokryté veskeré naklady na vyrobu a

muzeme byt pfipraveni na tvorbu zisku. Pro vypocteni bodu zvratu mame vzorec i graf. [15]

T=N 2
pg =F +bg 3)
F
q(BZ)= E (5)

V tomto vzorci je jmenovatel rozdil mezi cenou a variabilnimi néklady, jde o takzvany kryci
ptispévek. Ukazuje nam, kolik prodané vyrobky pokryji fixni ndklady a déle k tvorbé zisku.

Samoziejme& musime nejprve uhradit fixni nédklady a az nasledovné vidime zisk. [8, 13]

Tento piispévek je dileZity pro rozhodovani v manaZerskych pozicich, zda mame ptijmout,
vyrobit nebo nakoupit. Uddvd nam kalkulaci netGplnych nakladi. MUzeme z né& vyjadfit

prodejni cenu. [16]
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Analyza bodu zvratu je zobrazena na obrazku (Obr. 5).

A

naklady

TC=TR

Qmin obem vyroby
Obr. 5 Analyza bodu zvratu [12]

Obrazek 5 — analyza budu zvratu

Podle grafu mizeme vidét, Ze se nam ztrata tvori, pokud nevyrabime, tedy vyroba je na nulovém
objemu. KdyZ tento objem vyroby za¢neme, zvedat ztrata se nam, za¢ne zmensovat do bodu
zvratu, kde se pfimky protnou. V okamziku, kdy se to stane, ztrata se stdva nulovou a zacin4 se
tvoftit zisk, ktery se rostouci produkci stale zvétSuje. Tento rlst je omezen vyrobni kapacitou

daného podniku. [10, 15]

2.2.12  Clenéni nakladi z hlediska rozhodovani

Néklady v této oblasti nejsou skutecné, ale odhaduji se pro budouci obdobi nakladt. Jsou tedy
dalezité pro rozhodovéani a tiidime je podle vztahu k rozhodovani. Mizeme zde rozhodnout o

budouci varianté podnikani. [8, 13]
Relevantni a irelevantni naklady

Relevantni naklady urcit€¢ budou z daného rozhodnuti zésadni, jelikoZ se ve variantach
rozhodnuti méni, ale u irelevantnich néklad neni rozhodnuti, tak z4sadni, protoze nedochézi

ke zméné v rtiznych variantadch rozhodnuti. [§]
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Rozdilové naklady

Udéavaji moznosti hodnoceni a porovnavani v intervalu mezi veliCinami. Jde o rozdil nakladi

mezi zménou a po zmeng, kterou se chystadme ud¢lat, tedy o které uvazujeme. [8, 9]
Utopené naklady

Jedna se o naklady, které jsou mrtvé, neboli utopené. Tyto naklady byly v minulosti vynalozeny
a uz nemohou byt ovlivnény v budoucim rozhodnuti. Jako ptiklad mohou byt odpisy nebo

budovy. [9]
Naklady pripisované danému rozhodnuti

Da se fici, ze tyto naklady ndm ukazuji ekonomické dasledky, které vznikly pravé rozhodnutim
nékterych variant. Miizeme je oznacit, také jako imputované naklady. Zavéry podniku v $ir§ich

souvislostech se nam ovliviiyji, diky témto nakladim. [8, 9]
Oportunitni naklady

Piirozhodovéani podnik uskuteciiuje urcité plany, ty které neuskutecni, se nazyvaji oportunitni.
Jedna se o naklady obétované prilezitosti, protoZze ukazuji uslé vynosy, které se neuskutecni

z diivodu rozhodnuti pro jinou variantu rozvoje firmy. [8, 9]
Piiristkové naklady
Jde o naklady, které vznikly v pfiriistku objemu produkce. Kdyz je vyssi o jednu jednotku, jde
o marginalni ndklady. Coz jsou mezni nebo diferencialni naklady. [16]
2.3 Zasoby
2.3.1Z4kladni definice zasob

Zasoby patii do obéZzného majetku podniku. Mizeme je definovat jako ,,libovolny ekonomicky

zdroj, ktery se v uritém casovém intervale trvale nepouziva“ (KRAJCOVIC, aj., 2004, str.
234).

V této definici zasob miZeme vidét, Ze do zasob spadaji naptiklad: polotovary, vyrobky,

pomocny material nebo material pro vyrobu.
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2.3.2Funkce, vyhody a nevyhody zasob

Mame tu tfi funkce zasob, které si piredstavime (Teorie zasob, str. 252):

Geograficka funkce — Tato funkce znamend, Ze si miizeme oddé¢lit ¢ast vyroby nebo
celou vyrobu ¢i spotiebu a to podle potteby za lepSimi podminkami, tedy uspornéjsi na
nakladech. Z téchto produktii vyprodukované jinde se stanou zasoby a ty se ocitnou ve
skladech nebo meziskladech. Jako piiklad mizeme uvést levnou pracovni silu,
dostupnost surovin, dobra politicka situace a dobréa geograficka poloha pro skladovani.
Vyrovnavaci technologicka — V této funkci mame dva pohledy. Prvni je z hlediska
firmy, kterd vyrabi. Urcuje, aby vyroba byla plynula a zaroven, dava pry¢ rozdilné
kapacitni varianty u vyrobnich procest, které jsou jednotlivé. Druhy pohled na funkci
je z pohledu firmy, ktera je distribu¢ni. Stara se o to, aby byly vykyvy mezi dodavkou
a poptavkou vyrovnané. Navic tato funkce zabezpe¢i ndklady na dopravu
optimalizovang.

Spekulativni funkce — Tento pfipad spociva asi v kazdém obchodnikovi nebo
piekupnikovi, protoZe se pojednava o nakupu zbozi za niz$i cenu na sklad, tedy tvofime
zasoby a oekavame v budoucnu zvySeni ceny zbozi. Jedna se o to, ze koupime za mélo

a prodame v budoucnu za hodné.

Se zasobami se mizeme setkat v podniku, ktery se zabyva vyrobnim procesem, tedy vyrabi, tak

I V podniku distribuénim. Ve vyrobni firmé se vyuzivaji zasoby piedevsim pro zajisténi plynulé

vyroby bez toho, aby doslo k vypadku na vyrobnich linkach. Déle to mtze byt kvili uspordm

v ndkladech. V distribu¢nich firmach se zdsoby zase pouZzivaji k vytvofeni ¢asovych dohadi

mezi spotiebitelem a vyrobou, smétuji tim ke snizeni dodaci doby. O zésobach je dobré mit

piehled a zbytecné je netvofit, jelikoZ v zdsobach mame financ¢ni prosttedky, které by se daly

pouzit v jiné oblasti i investici. Kvili této skutecnosti se firmy snazi zasoby optimalizovat a

uréit typ zasob takovym zpiisobem, aby nevazali na sebe pravé moc téchto financnich

prostiedkli. AvSak musime zarovenl myslet na to, jak u toho uspokojit své vnitini potteby ve

spole€nosti, tak 1 na zakazniky s jednotlivym ptanim.
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Vyhody a nevyhody zasob jsou:

Vyhody:

« Resi neoekavané problémy a vykyvy v dodavkach materialt a polotovart.
« Uspory pti vyuzivani mnozstevnich slev.

« Uspory pii investovani do zasob v piipadg, Ze se otekava riist cen.

* Vyrovnavaji se asové odchylky mezi poptavkou a dodavkou.

Nevyhody:

 Néklady spojené se skladovanim.

* Vazani kapitalu v zasobach.

* Zakryvani urcitych problému ve vyrobé (velké zdsoby mohou zakryt neefektivni procesy ve

vyrobg).
* Zhorsuji platebni schopnost (likviditu) podniku.

2.3.3D¢leni zasob

Zasoby si rozdélime, podle toho do jakého hlediska spadaji, proto miizeme ve firm¢ spravné
zasoby optimalizovat. RozliSeni téchto druhli v zdsobach je zdsadni. Kazdy tento druh ma vSak
jinou velikost a ovliviiuje ho jiny faktor. Podle téchto zdroju si je miZeme rozdélit na dvé
skupiny, které jsou velké a rozdéluji se podle zdroji. Skupiny zdrojli jsou vnitini a vnéjsi,
zacneme tedy vnitinimi zdroji — Mezi vnitini zdroje patii zasoby, které se tvofi spiSe ve
vyrobnim podniku, jelikoZ se zasoby vytvareji ve vlastni rezii a to svoji ¢innosti. Do této
skupiny spadaji ruzné polotovary ¢i Jiz hotové vyrobky.
Dalsi skupinou je vnéjsi zdroj — Pod tuto skupinu zdroji spadaji nejen vyrobni podniky, ale
také ty distribucni, jelikoz se zde zasoby vyskytuji pod ndkupem od vice riznych dodavateld.

Jako ptiklad miizeme mit material pro vyrobu nebo distribu¢ni produkty pro prode;.

Jako dalsi zptsob rozdéleni je podle stavu zasoby, tedy zda uz madme vyrobky hotové nebo stéle
Vv polotovaru. Zkratka podle toho, jakou funkci v podniku mohou vykonavat a jak s nimi firma

muze nalozit.

21



Tento druh zasob si uvedeme v obézném majetku podle normy z vyhlasky:

§ 9 vyhlagky 500/2002 Sb., *

» material

* nedokonc¢end vyroba a polotovary

* vyrobky

 zvirata

* zbozi.

Misto tohoto béZného rozdéleni zdsob patii k zdsadnéjSim jejich Elenéni podle zasobovaci

funkce. Funkce si vysvétlime a rozdélime nize.

BéZna zasoba — predstavuje ,,tu ¢ast zasob, kterd kryje potieby (pozadavky na vydej
materialu) v obdobi mezi dvéma dodavkami (SYNEK, aj., 2007, str. 213).

Urcuje velikost, kolik se prodalo ¢i ve vyrob& zpracovalo. Vztah bézné zasoby se da
spocitat naslednym vzorcem a to tak, kdyz je poptavka konstantni, tak velikost této

zasoby, tedy bézné je polovinou primérné dodavky zasob.

Q

4=z

Zb — bézna zasoba

Q — velikost jedné dodavky

Pojistna zasoba — tou rozumime tu ¢ast zasoby, ktera ,,kryje odchylky od planované
(prameérné) délky dodaciho cyklu event. vySe dodaného mnozstvi®“ (SYNEK, aj., 2007,
str. 213)
Pojistnou zasobu, 1ze chapat, jako pojistnou rezervu u béznych zasob a to, jako pokryti
vykyvil v podniku. Vykyvy mohou mit dva charaktery, jeden je ze strany dodavatelli a
druhy od zakaznikl podniku. Prvni vykyv je v pfipad¢é nedodani v¢as zasob, druhy je

Vv piipad€ zvétSeného zajmu zdkazniki.

1Obsah polozek zasob§ 9 vyhlasky 500/2002 Sb.
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- Zasoby na predzasobeni — Tyto zasoby spadaji do zasoby pojistné a to ve chvili, kdyz
¢ekame jeden z uvedenych vykyvi. Mize tak nastat v pfipad¢, ze davame slevu na
urCity vyrobek, tudiz bude vétsi poptavka a proto tvoiime vice zasob. Nebo druha
moznost ze strany dodavatele, pokud vime, Ze bude mit dovolenou, popiipadé néjaky
vykyv z bézného rezimu dodavani zbozi.

- Mrtva zasoba — Do mrtvé zasoby patii produkty zbozi, které jsou na skladé jiz delsi
dobu, tedy neni o n¢€ z4jem a pouze nés stoji naklady na skladovéni a berou misto. Miize
se jednat o zastaraly model vyrobku, ¢i produkty, které jiz nejsou zadané.

- Technicka zasoba — Jedna se o skupinu, ktera musi pred odejitim ze skladu, projit
skladovacim procesem. Mize se jednat o dobu zrani whisky, vina nebo jiného produktu.

- Havarijni zasoba — Z nazvu je ziejmé, ze zasoba slouzi pii havariich, jako pojistna pro

plynuly chod podniku. Nejcastéji pii nepredvidatelnych udalostech.

Dale u fizeni téchto zasob je dulezité, také sledovat jejich Grovné a to maximalni, minimalni,

objednaci, okamzitou a primérnou, které si vysvétlime:

- Maximalni zasobu — ,piedstavuje vysi stavu zdsob v okamziku nové dodavky*
(SYNEK, aj., 2007, str. 215).

- Minimalni zasobu — ,predstavuje naopak stav zasoby pied dodanim dal§i dodavky,
pokud byla vyCerpana bézna zasoba* (SYNEK, aj., 2007, str. 215).

- Objednaci zasobu — Do objednaci zasoby patii, takovy stav zasoby, ktery musi vyslat
objednavku, takovym zplsobem, Ze dodavka pfijde v nejhor§im okamziku nejpozdéji
Vv piipad¢ tak, aby naSe skute¢na zasoba v podniku dosédhla minimalni arovné zasoby a
nemusela byt pouZzita zasoba, kterou nazyvame pojistnou.

- Okamzitou zasobu — Okamzitd zasoba zohlediiuje zasobu jak ji objednanou, kterd ma
dorazit, tak i zasobu, kterd je skute¢nd, neboli fyzicka na skladé ¢i na prodejné. Mizeme
nazvat, jako zasobu fyzickou a dispozicni, tedy zdsobu po vyfizeni pozadavkl a to
Vv piipad¢ potvrzeni objednavek zdkaznikl nebo na internetové objednavce.

- Primérna zasoba — V této zasobé, jde o primér stavu zasob kazdy den, tento priimér
pocitame, jako aritmeticky. Sledujeme ho del§i dobu a diky tomu je podnik schopen
délat analyzu svych finan¢nich prostiedki, které vynaloZil do zasob na sklad€. Zasoby

muZeme diky vzorci spocitat nasledovneé:

Z.=Zy+ z,,—%Jrzp
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Zc — primérna zasoba

Zb — bézna zasoba

Zp — pojistna zasoba

Q — velikost jedné dodavky

Z této zéasoby, tedy primérné mizeme dale odvodit ukazatele, kde se dozvime, kolik kapitalu

stale mame v zasobach a mohou nam napomoci pti analyze. Tyto ukazatele mame dva a to:

- Rychlost obratu zasob — Naznacuje, jak se zasoby pfeméni na ob&ézny majetek, ktery
ma jinou formu a to za uréité obdobi. (HORAKOVA, KUBAT, 1999, str. 81)

1)

nu: —
Zc

No — rychlost obratu zasob
P — ro¢ni velikost potieby
Zc — pramérna zasoba
- Doba obratu zasob — Tento druhy ukazatel nam fekne, kolik ptesné dni potfebujeme

na obratku jedné praimérné zasoby. (HORAKOVA, KUBAT, 1999, str. 81)

365 Ze
to=—— =365* —

Ne P

to — doba obratu zasob
No — rychlost obratu zasob

P — ro¢ni velikost potfeby

2.3.4Skladovani

Pojem skladovani ma blize k logistice a praveé proto je to logisticky proces. Pod timto procesem
se preruSuje tok zbozi, materialu nebo polotovart. Skladovéni je nejcastéji ve skladu, kde se
tok pferusi a to ve skladu nebo na jiném urcitém misté, ale 1 ve stanovenou dobu, tak i na
stanovenou dobu. V tomto logistickém procesu je dilezité to, ze se ze zbozi stanou zasoby

spole¢nosti.
Mame ti1 skladovaci funkce:

* Pfesun produkt — Tato funkce predstavuje urCité operace se zbozim mimo své uskladnéni.

Pod timto si mizeme piedstavit rizné ¢innosti pred uskladnénim, jako jsou naptiklad ptijem na
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sklad zbozi, vybaleni, riizné piesuny a ulozeni na svém misto. Pokud vyrobek neni cely
pohromadé, muze jit o néjaky zptisob kompletace. Zaroven také miize jit o vystupni ¢innosti na

expedici a to opetovnym balenim ¢i pfesunem na expedi¢ni rampu na odvoz.

* Uskladnéni produktti — Pod timto pojmem se ukryva samotné skladovani zbozi. Obcas se, zde

muze objevit docasné uskladnéni nebo uréitym casovym tisekem omezené.

* Pfenos informaci — V této funkci, jde o jakousi kontrolu zbozi, kde sledujeme tok materialu

nebo zboZi a to takovym zpisobem, Ze vidime jejich stav, umisténi, kvalitu.

V procesu fizeni zasob mame riizné ukoly. Hlavnim tikolem je fizeni toku zbozi. Kdyz zasoby
naskladnime, tak tento tok vlastné prerusime. Pro¢ bychom m¢li tento tok pierusovat, tak na to

si odpovime.

Dulvody:

Emmet (EMMET, 2008, str. 43)

* odstranéni vazby mezi nabidkou a poptavkou
* bezpecnost/ochrana

* o¢ekavani poptavky

* poskytovani sluzeb odbératelim

Mezi dalsi ulohu v fizeni zasob, jde o sluzby, které jsou se zdsobami spojeny. Tyto sluzby by
méli byt na vysoké trovni, pro dobré uspokojeni vSech zédkaznikli a samoziejmé& za co nejmensi
naklady, aby se tvoftil zisk. S vysokymi zdsobami se totiz drzi velké mnoZstvi penéz a sniZuje

se nam cash-flow.

Skladovani je pojem odvozen od skladu, kde byvaji zasoby skladovany, tedy ulozeny. Sklady
byvaji Casto na dobfe dostupnych mistech, jak geograficky, tak cenou za budovu. Slouzi na
chranéni pred vnéjSimi vlivy. Sklad je prosté velka budova, pod kterou se sklada velky prostor,

prave pro skladovani.

Pojem sklad se da rozdélit do mnoho kategorii, podle jejich druhli. Mize se jednat naptiklad o
datovy sklad, ale nas budou zajimat pouze sklady dva, protoZe ostatni nds nebudou zajimat. Za

prvé to bude centralni sklad a druhy sklad bude distribu¢ni.
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- Centralni sklad — ,,Sklad, ktery plni hlavni ulohy pro jisty pocet skladti. Naptiklad:
udrzuje zdsoby produktl pro ostatni sklady — jestlize je to nutné, udrzuje celkovou
kapacitu zasob* (Ekonomicky slovnik, 2004-2018).

- Distribuéni sklad — Distribucni sklad slouzi k hromadéni zbozi od dodavateli nebo ke
shromdzdéni zbozi z centralniho skladu. V tomto skladu se dé ptedpokladat, ze budeme

zbozi posilat do prodejen, tedy distribuovat v co nejkratsi dob¢€ a tim padem v cas.

2.3.50cenéni zasob

Jak jiZ bylo zminéno, v zadsobach ma podnik uloZené velké mnoZstvi finan¢nich prostredk,
které by mohl vynalozit i jinym zptsobem. Zasoby spadaji pod ob&ézny majetek firmy. Z tohoto

davody by podnik, mél své zasoby spravnym zplisobem ocenit.

Na ocenéni zasob mame dva zpUsoby, jelikoZ ten tfeti je v Ceské republice zakézany. Nyni si

tyto tii zptisoby ukazeme.:

- Metoda prumérného ocenéni — V této metodé, jak vypliva, z jejiho ndzvu hraje velkou
roli pramér. Jde zde o to, Ze vSechny dodavky jednoho druhu zboZi, udélame primér
nakupni ceny. Ve chvili, kdy je primérna trzni cena vyssi nez aktualni nadkupni cena,
tak pouzijeme primérnou cenu a uslé Skody se odepisSou, jako naklad. Diky téhle metod¢
zvySime néklady, ale mame maly zisk, proto se musi ocenéni hodné Casto precenovat.

- Metoda FIFO — Pod slovem FIFO se skryva princip ocenéni zasob zptisobem, ktery fika
prvni do skladu, tak také prvni ze skladu. Tyto vydané zasoby, které odesli ze skladu,
budou ocenény, také cenou prvni a to takovou, jaké byla u pfijaté zasoby. Timto
zpusobem ocenujeme zasoby podle posledni dodavky zboZi. Tato metoda bude vyhodna
za predpokladu, Ze chceme sniZit ceny dodavek, tim padem na ucetnich knihach
vykazujeme vys§i marzi na zbozi. MliZeme si predstavit jezdici pas se zasobami.

- Metoda LIFO — Zakazana metoda funguje na principu takovém, Zze Vydané zbozi je
ocenéné cenou posledniho pfijetého zbozi. V této metode jde o takzvanou truhlici, kde

prvni bereme z vrchu, pfitom prvni zbozi ndm v ni mize leZet plno let.

2.3.6Naklady spojené se zasobami

Mame ti1 druhy nakladd v této kapitole:

- Naklady na jejich zajiSténi — V podniku se zasoby zajist'uji zpiisobem vlastni ¢innosti

nebo od dodavatelt. Timto zpisobem vzniknou. ,,zajiStovaci naklady* (KRAJ COVIC,

aj., 2004, str. 239), Tyto vzniklé naklady se rozd€luji na fixni a variabilni. Pfi vlastni
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vyrobé vznikaji ndklady, které jsou fixni s oznacenim. ,,pofizovaci ndklady*
(KRAJCOVIC, aj., 2004, str. 239). Na druhy zptisob tedy objednani od dodavatelt se
oznaluji za. ,,objednaci niklady*“ (KRAJCOVIC, aj., 2004, str. 239). Tento naklad

zacina od vystaveni faktury a probiha do zaplaceni.

Niéklady na skladovani a provez skladi — ,,zahrnujeme jen ty nakladové polozky,
které se méni v urcitém procentualnim poméru ke zméné urovné zasob a jsou ovlivnény
uréitym rozhodnutim o vy$ce objednavky (dodavky)“ (KRAJCOVIC, aj., 2004, str.
240).

Naéklady skladaji se ze tii slozek:

a) Které¢ plynou ze zavaznosti financnich prostfedki ulozené v zasobach — uroky z
uvéru na zasobach.

b) Skladovaci prostory a na spravu — Jde o naklady rezijni spojené s provozem budovy,
evidence, plati zaméstnancti a podobné.

¢) Plynouci z rizika — naklady na vyrazeni nevyuzitych zasob (znehodnocené zasoby).

Naklady z jejich nedostatku — Naklady z nedostatku vzniknou v piipadé, Ze v uréity Cas

nemame na skladé urcity druh zasob a to v okamziku, kdy je potfebujeme. Dale je mizeme

rozdélit do dvou skupin. Prvni skupinou jsou externi — Jde o odbératele, kde se bavime o

nakladech, které jsou za ptipadné neplnéni terminii v objednavkach, poptipadé u zruSeni své

objednavky od strany odbératele. Druhou skupinou je interni — Na strané odbératelt jde o

naklady, které¢ vzniky za nedostatek materidlu pii1 vyrobé, mizeme je tedy nazvat naklad

vyrobni.

2.4 Rizeni zasob

2.4.1Definice

,»Rizeni zdsob piedstavuje soubor Cinnosti zaméfenych na prognézovani, analyzovani,

planovani a operativni fizeni jak jednotlivych skupin zasob, tak i celkovych zasob za ucelem

splnéni podnikovych cili pfi minimalnich nékladech spojenych s hospodafenim se

zdsobami® (STUSEK, 2007, str. 83). Z definice je patrné, Ze fizeni zasob je jakasi

optimalizace procesi, ktera se zabyva zdsobami ve firme a pracuje za u¢elem minimalizovat

svoje ndklady spojené se zasobami. Dobry systém tedy miize vést ke zvyseni zisku a dalSich

volnych prosttedk.

Soucést fizeni zasob jsou tyto procesy.:
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- Evidence — V dnesni dobé¢ se k evidenci nejcastéji pouzivaji rizné informaéni systémy,
diky kterym jsou zaznamendvany stavy a pohyby zasob ve skladé. Pokud chceme mit
vysledky kvalitni, méla by evidence odpovidat skute¢nosti. Informac¢ni systémy mohou
byt tfeba SAP nebo ABRA.

- Analyza — Nez zacneme uskuteCniovat fizeni ve svych zasobach, musime provést
analyzu zéasob, zda spliuji kvantitu, kvantitu, strukturu a popiipadé jejich zmény
zaznamenat v penézni i fyzické.

- Kontrola — Z kontroly ziskame cenné informace o evidenci zasob a jeji spolehlivosti.

- Regulace — V regulaci zjistime nedostatky a tim pomahame drzet zasoby v optimalnim

mnozstvi. Pokud se tak nedéje, pracujeme na jejich odstranéni.

2.4.2Ukoly Fizeni zasob

Hlavni tkolem pro fizeni zasob je jejich optimalni mnozstvi, stale udrzovat tak, aby plnili svoji
funkci. Mtize se jednat napiiklad o tlumeni vykyvi z obou stran, jak ze strany dodavatele, tak i

ze strany odbératele. Rizeni zasob mtizeme rozdélit do dvou skupin.

- Operativnim fizeni zdsob — Pod timto ndzvem rozumime jisty soubor vSech rozhodnuti

0 urcitém udrZeni jednoho konkrétniho druhu z4sob a to v potfebném mnozstvi. Slouzi
pro uspokojeni spotiebitelll ve vnitropodnikovych vyrobnich a nevyrobnich potieb.
Potteby tohoto charakteru by méli uspokojovat v redlném Case a v mife za minimalni
naklady.

- Strategické fizeni zasob — Toto fizeni rozhoduje, kolik finan¢nich disponibilnich

muzeme uvolnit na kryti v zdsobach v jaké vysi a jeji existujici struktufte.

2.4.30ptimalizace zasob v podniku

Optimalizaci miiZeme chépat, jako prvni kol u fizeni zasob. ProtoZe pod optimalni zasobou se
rozumi takova vyska zasob, ktera bude potieba na planovanou spotiebu. Kde celkova néklady

na zajisténi tohoto kryti budou minimalni.

2.5 Shrnuti teoretické ¢asti:
V teoretické Casti moji bakalaiské praci byly rozebrany podklady souvisejici s tématem a
feSenym problémem moji bakalaiské prace. JelikoZ se budeme zabyvat v praktické casti
pfevazné zasobami a Setfeni vynalozenych nakladd, tak jsme rozebrali a dozvédé€li se o
zasobach. Jak spravné fidit zasoby, jaké jsou s nimi spojené ndklady a jak skladovat zasoby.

Dale do jaké kategorie spadaji urcité zasoby. Dalsi oblasti, kterou jsme probirali v teoretické
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¢asti, byl pojem ndklady, kde jsme si rozdélili naklady, dle pojma a tekli si, co vlastné

ptredstavuji.

3 Prakticka ¢ast

3.1 Uvod do praktické &asti
V praktické Casti se budeme zabyvat spolecnosti Ahold, podrobnéji o Ahold Czech

Republic a.s.. Rekneme si o jeji historii a ukdZeme si znacky, které pod spolenost patii.
Podrobnéjsi popis prodejny, s jejichz daty budeme pracovat a rozebirat je. Pokusime se pomoci
analyzy dat pfijit na to, o jak velkou castku firma pfichazi, kvlli odpisim na prodejné.
Pokusime se eliminovat tyto Skody a to pomoci navrhi feSeni na kazdy z usekl v prodejné,
jelikoz se zabyvame rychlospottebnim zbozim. Nasledné tyto navrhy vloZime do dat, které ndm
firma poskytla a srovname je. Jestli budouci feSeni s nasim navrhem je uzitecna, ¢i nikoliv. Po
tomto kroku srovnavani, jeste¢ celou ¢ast vyhodnotime, o kolik finan¢nich prostiedkd jsme
firmu obohatili a tim ji ddme moznost Iépe investovat vynakladané prostfedky. Navic dame
firmé novy zptisob, jak spravovat své zasoby. Zkoumana doba dat ve firmé je od roku 2016 po
desaty tyden vroce 2018. O sniZzeni nakladii se pokusime, jak jiz bylo zminéno

Vv rychlospotfebnim zbozi. Na této prodejné¢ mame za rychlospotifebnim zbozi tyto Ctyfi useky.:

- F&V - Fruit and Vegetable — Ovoce a Zelenina
- Bakery — Pekarna — Peéivo

- Deli — Obsluzny pult s uzeninami

- Meat — Maso

Dozvime se pod, kterym usekem se skryva nejvice $kod, kde firma nejvice mrhd svymi
finan¢nimi prostfedky, kde naopak ma dobry systém objednavani, tedy jak si vede v fizeni
zasob. Pod oznacenim Deli se skryva spoustu zbozi, které se vysvétlime dale v popisku u tohoto

useku.

Hlavnim cilem bude analyzovat data spole¢nosti se Skodami, navrhnout nové doporuceni pro

prodejnu a nasledné vyhodnotit, zda nové navrhy méli smysl.

3.2 Firma - Spole¢nost
Spolecnost, kterou se budu zabyvat a poskytnula nam data, se jmenuje AHOLD Czech
Republic, a.s. Tato akciovd spoletnost provozuje v Ceské republice maloobchodni sit
hypermarketti a supermarketti, které spadaji pod jméno Albert. Spolecnost AHOLD je soucasti
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nadnéarodni korporace Ahold Delhaize. Korporace sidli v Nizozemsku ve mésté Zaandam.
Spolec¢nost plsobi na vice kontinentech, kde pod ni spadd 22 zavedenych divéryhodnych
znacek. Dale tyto zavedené znacky obslouzi v 11 zemich na svété vice nez 50 miliont

odbératelll, tedy zakaznikl a to kazdy tyden.

3.2.10 spole¢nosti Ahold Delhaize

Spolecnost ma pod sebou piiblizné 6 500 obchodli po celém svété. Tyto prodejny jsou
spravovany, tedy zaméstnava v nich 369 000 pracovniku, diky kterym obslouzi pies 50 miliona

zakaznikl tydné na Gzemi Spojenych statli, Evropy a Indonésie.

Vsichni zapojeni do firmy se zamé&fuji na vytvofeni lepsiho mista pro nakupovani. Jedna se o
mista, jako je mistni supermarket, obchod s potravinami nebo online znacka. Firemni mistni
znacky se tadi do prvni, ¢i druhé misto na svych trzich a poskytuji pod sebou Sirokou skalu
formatt. Jako jsou supermarkety, obchody, online dodavky, pick-up body, hypermarkety,

specializované prodejny a benzinové stanice.

3.2.27Znacky:

- Spojené staty —

FOODASLION \( StopaShop' Peap.dg

Obrazek 6 — znacky ve Spojenych statech

- Belgie -

v

DELHAIZE

Obrazek T — znacka v Belgii
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- Nizozemi —

@ 8}5 E bol.com®

SINDS 1884

Obrazek 8 — znacky v Nizozemi

- Stfedni a jihovychodni Evropa —

s
albert @m " Tempo fg‘g?é ﬁ Baoiddnounos

Obrazek 9 — znacky Stredni a jihovychodni Evropa

- Spolecné podniky —
-J SUPER
INDO

Obrazek 10 — znacky ve spolecnych podnicich

3.2.3Historie firmy Ahold v Ceské republice

Spole¢nost Ahold je na ¢eském trhu od roku 1990, kde na tento trh vstoupila pod nazvem
Euronova, a.s.. Déle v roce 1991 zavedla jiz svlij prvni supermarket, ktery se jmenoval Mana
ve mésté Jihlava a tento supermarket byl historicky prvni u nas v Ceské republice. Od roku
1999 jiz spolecnost provozovala i1 hypermarkety pod nazvem Hypernova a supermarkety jiz
zavedengé, tak 1 nové se prejmenovaly na nazev Albert. Spole¢nost si upevnila své postaveni na
naSem Ceském trhu tim, ze prfevzala od jiné spolecnosti fetézec prodejen, kterych bylo 57.
Spolec¢nost, kterou prevzali, se jmenovala Julius Meinl. Aby se spolecnost 1épe prezentovala,
doslo ke sjednoceni znacek na Albert supermarket a Albert hypermarket. K této akci doslo
v roce 2009. V roce 2014 dne 1. srpna byla uzaviena akvizice, ve které se stalo to, Ze obchodni
fetézec Albert pfevzal SPAR COS. Diky tomuto kroku se dostala spole¢nost Albert na pozici
jednoho z lidrit v maloobchodnim trhu v Ceské republice. Spole¢nost Ahold se v roce 2016

sloucila se spole¢nosti Delhaize Group.
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3.2.40 spolecnosti AHOLD Czech Republic:

V soucasné dobé AHOLD Czech Republic, a.s. zaméstnava vice nez 17 500 zaméstnanct. Diky
témto ¢islim se fadi mezi nejvétsi zaméstnavatele v republice. Své prodejny ma po celé Ceské
republice. A spolecnost si v souladu se svoji strategii klade velky diiraz hlavné na kvalitu a
Cerstvost potravin. Stim je spjata spoluprace s mistnimi regionalnimi dodavateli. Svym
zékazniktim dokonce dodéava Sirokou platu vyrobki a to pod svymi znackami, které v soucasné

dobé jsou Ctyfi rizné fady. Jedna se o tyto fady:

- Albert Excellent — V této fad¢ se jedna o produkty, které jsou specialni, sortiment je zde
Vv nejlepsi kvalité.

- Albert Bio — Jak napovida nazev, jde o produkty v kvalité bio.

- Albert Quality — Jde o velice atraktivni a Sirokou nabidku vyrobku, které jsou svoji
kvalitou srovnatelné se znackovymi vyrobky.

- BASIC — Posledni skupina se zaméfuje na levné, ale pfesto kvalitni vyrobky, které

muzeme piinést do kazdé domacnosti.

Spolecnost se neustale snazi vytvaret lepsi podminky pro zakazniky pti nakupu. V roce 2011
firma odstartovala projekt ONE, ktery sebou pfinesl zdkazniklim hypermarket(i plno novinek.
Jednalo se pfedevsim o podobu prodejny, kterd predstavovala styl otevieného trzisté a nabizela
pestrou nabidku pfedevsim v Gseku ovoce a zeleniny, cerstvych ryb, noveé pouzitych materiald,

diky kterym se mohli zékaznici citit v prodejnach vice ptijemnéji a spoustu dalSich novinek.

3.2.5Podnik - prodejna

Ve spolecnosti Ahold ndm byla na zkoumani pfidélena prodejna v Olomouci. Jedna se o
prodejnu, ktera se nachazi v obchodnim centru a to v Galerii Santovka. Nachazi se na adrese
Polska 1, 779 00 Olomouc. Prodejna ma otviraci dobu od sedmi hodin rdno az do deseti vecer,
pfi¢emz ze zkoumani prodejny je tu nejvice zakaznikli mezi devatou a jedenactou hodinou.
Dalsi vétsi usek pro nakupovani je od dvou hodin po Sestou hodinu, po této hodin€ jsou nakupy
Jiz mensi. Praimérna doba nakupovani v této prodejné se pohybuje kolem, necelé pil hodiny,
jde tedy o usek mezi dvaceti az tficeti minutami. Diky své lokalité jsme vypozorovali, Ze sem
lidé chodi pfevazn& na mensi ndkupy. Tato prodejna byla pevzata od spole¢nosti SPAR COS.

Dtive patfila tedy pod Interspar. Na prodejnu se vztahuji akce, které byvaji soucasti programu
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v obchodnim centru Galerie Santovka. Musime, tedy pii fizeni zasob brat v potaz tyto akce a

dobfe se na né ptipravit, abychom méli co prodéavat pii zvySeném zajmu o zbozi nezli obvykle.

4  Analyza Skod:
4.1 Skody v oblasti F&V - Fruit and Vegetable — Ovoce a Zelenina
4.1.1Analyza roku 2016:

Tyden Skoda v %
1 1,9
2 1,6
3 1,9
4 1,3
5 1,3
6 1,6
7 1,1
8 1,5
9 1,7
10 1,4
11 1,4
12 1,9
13 1,9
14 15
15 2,3
16 1,8
17 1,8
18 2
19 1,2
20 1,7
21 2,5
22 2,1
23 2,6
24 2,6
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25 2,4
26 2,5
27 2,8
28 2,7
29 3,4
30 3,4
31 3,8
32 4,4
33 3,4
34 3,3
35 33
36 43
37 1,9
38 18
39 2,4
40 2,4
41 1,9
42 1,7
43 2,2
44 1,6
45 2

46 11
47 1,6
48 0,9
49 2,2
50 3,6
51 2,7
52 3,6

Tabulka 1 — Analyza roku 2016 F&V
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SKODY F&V 2016

9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49 51

Graf 1 - Skody F&V 2016

Z tabulky a grafu vidime, Zze nejvice Skod na zbozi bylo v obdobi 1éta, tedy v dobé, kdy je
nejvetsi teplo a v zimé pred vanocemi, kde podnik zfejmé ¢ekal vétsi zajem o zbozi. Nejvic
Skod probéhlo v obdobi od dvacatého tydne po Ctyficaty a v zim€ od padesatého po padesaty
druhy tyden. Stav zasob je v priméru na 2,31 dnil. Diky tabulce jsme si mohli spocitat primér

Skod, hodnota ¢ini 2,2%.

Podil objednavani mame pomoci automatického programu GCAO 77% a rucni objednavky

V hodnoté 1,3%, hodnoty jsou v priméru za rok.

4.1.2Analyza roku 2017:

Tyden Skoda v %
1 1,9
1,8
1,9
2,3
3,2
2,1
15
2,7
3,3
1,2
2,2
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12 3,3
13 2,4
14 2,1
15 2,1
16 3,3
17 2,6
18 2,3
19 2,9
20 3,6
21 2,2
22 4

23 2,9
24 3,5
25 3,7
26 3,1
27 55
28 3,4
29 3,4
30 3,9
31 4,8
32 8,8
33 1

34 3.9
35 4,7
36 4,2
37 3,2
38 3,1
39 3,4
40 2,7
41 2,7
42 3,5
43 3.3
44 1,8
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45 3.8
46 2,5
47 3,2
48 2,2
49 1,9
50 3

51 3

52 7,9

Tabulka 2 - Analyza roku 2017 F&V

SKODY F&V 2017

1 3 5 7 9 11131517 19 21232527 29 31333537 3941 43 45 47 49 51

Graf 2 - Skody F&V 2017

V tomto roce byla Skoda vyssi o 0,9%. Praimér Skod se vysplhal na 3,1% za tyden. Primérna
zésoba produktl byla na 2,48 dni. Miizeme vidét, Ze od jedenactého tydne nespadla skoda pod
hodnotu dvé procenta az na dv€ vyjimky, dd se oznalit za problémovy od plilky bfezna.
Rekordni odpis byl za¢atkem srpna s ukazatelem 8,8%. Podily v priméru ruéniho objednavani
0,6% a programem GCAO 86,7%.

4.1.3Analyza roku 2018:

Tyden Skoda v %
1 2,5
2 3,2
3 1,9
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4 1,8
5 2,8
6 1,9
y
8
9

1,9
1,1
2,4

Tabulka 3 - Analyza roku 2018 F&V

SKODY F&V 2018

Graf 3 - Skody F&V 2018

Primér v tomto roce za prvnich deset mésict je 2,1%. Zasoba je na 2,47 dnt. Jde vidét, ze
oproti roku 2017 se snazi své ztraty snizovat, ale jelikoz je zacatek roku a v tomto obdobi se
pohybuji skody v nejmensich hodnotach, da se tedy pfirovnat tento pramér k priméru v roce
2016, kde se lisi pouze o desetinu. Podil objedndvani v priméru ruéné je na 0% a program

GCAO na 81,3%.
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4.1.4Vyhodnoceni F&V

Skody v priiméru za rok

35
31

2,2 21

2016 2017 2018
Rok

Graf 4 — Vyhodnocené F&V

Celkovy primér za 3 obdobi je 2,47%. Primérna zasoba za obdobi je 2,42. Podil ru¢nich

objednavek je 0,63.

Priméma  zasoba na  tyden ve  finanéni  hodnot¢  odpovidda  castce:

612 000 * 2,42 = 1 481 040 K¢.
Primeérna ztrata za tyden odpovida tedy Castce 2,47% z 1 481 040 = 36 582 K¢&.
Roc¢ni ztrata na Skodach je 36 582 * 52 = 1 902 264 K¢.

Po ptepocteni procent na finan¢ni hodnotu, mtiiZzeme vidét, ze jde o plyvani celkem velké ¢astky,
ktera sahd na uroven platu napiiklad manazerd, tim padem by se dali tyto vydaje Iépe vyuzit.
Navrhy feSeni by mohli usetfit naptiklad minimalné pil téchto Skod. Plytvani mize naznaCovat
podil ru¢niho objednavani, jde vidét, ze pracovnik, ktery ma tento Usek na starosti, plné

davétuje programu.

Podle zkoumani prodejny se prodavaji spiSe drobnéjsi produkty, protoze je to daleko k autu
nebo nakup nést domi pésky. Proto by bylo lepsi urcity sortiment, ktery je tézky naptiklad
v Iét¢ melouny prodavat spiSe krajené, nez celé. Protoze je prodejna v galerii, tak hraje roli,
jestli v ni neprobiha zabavni akce. V tom pfipad¢ se ocekava vyssi odbyt produktt a ty by se
méli pfizpisobit pravé produktim, které lidé zkonzumuji pfimo na misté, coz miize byt

napiiklad banan.
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4.2 Skody v oblasti Bakery — Pekarna — Petivo

4.2.1Analyza roku 2016:

Tyden Skoda v %
1 -
2 _
3 -
4 _
5 -
6 -
7 -
8 4,1
9 3,7
10 -0,1
11 4,6
12 4,6
13 4,5
14 5,4
15 4,6
16 3,3
17 2,9
18 3,2
19 1,8
20 41
21 4,2
22 3,6
23 2,1
24 2,6
25 3,3
26 4.8
27 3,8
28 2,9
29 5,5
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30 4,2
31 4,1
32 2,2
33 1,6
34 2,8
35 2,8
36 2,8
37 2

38 2,8
39 -3,2
40 2,7
41 3,4
42 2,2
43 2

44 2,5
45 2,2
46 2,5
47 4

48 3,2
49 2,6
50 101
51 4

52 4,9

Tabulka 4 - Analyza roku 2016 Bakery
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SKODY BAKERY 2016

1 3 5 7 9 11131517 192123 2527 29 3133353739 41 43 45

Graf 5 - Skody bakery 2016

V prvnich 7 tydnech chybi data. Ve zbylych tydnech je praimér skod 3,1%. Priimérna zasoba je
na 7,76 dni. Pod tuto zasobu patfi i balené produkty, proto je doba zasoby takto vysoka, av§ak
Z vetsi ¢asti mame produkty rozpecené z pekarny, které uchovava firma v mrazéku. Objevila se
zaporna hodnota, coZ vyplyva z manka, kde n¢kdo Spatné spocital zboZi. Podil automatického

objednavani je zde 78,1% a ruéniho zasahu 55,6%.

4.2.2Analyza roku 2017:

Tyden Skoda v %
1 4,6
2 2,3
3 4.4
4 4,6
5 3,7
6 3,3
7 3
8 3,3
9 0,6

10 2,1
11 2,4
12 1,6
13 2,2
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14 2,3
15 3,2
16 4,2
17 3,9
18 3,6
19 3,4
20 2,4
21 2,6
22 5,9
23 2,8
24 3.8
25 3

26 1,3
27 53
28 33
29 2,4
30 4,2
31 3,2
32 3,8
33 2,8
34 19
35 4,6
36 2,3
37 2

38 2

39 4,4
40 2,7
a1 3,4
42 4,8
43 6,8
44 53
45 7,8
46 6
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47 9
48 5,7
49 7
50 4,8
51 6
52 9,9

Tabulka 5 - Analyza roku 2017 Bakery

SKODY BAKERY 2017

1 3 5 7 9 111315171921232527293133353739414345474951

Graf 6 - Skody bakery 2017

V roce 2017 byl primér $kod na pekarné¢ 3,9% a zésoba byla na 9,08 dni. Procento objednavani
systémem bylo 91,5% a ru¢niho objednavani 49,2%. Z tohoto grafu je patrné, ze nejvetsi ztraty
jsou v poslednich tydnech, tedy od konce ¥ijna az do konce roku. Castym znakem jsou také
haprujici hodnoty nahoru dold, kterou jsou dany hlavné $patnymi objednavkami nebo Spatnému

dopeceni sortimentu.
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4.2.3Analyza roku 2018:

Tyden Skoda v %
1 59

5,7

4,5

2,9

6,3

1,9

1,2

2,1

2,5

10 2,3
Tabulka 6 - Analyza roku 2018 Bakery
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SKODY BAKERY 2018

Graf 7 - Skody bakery 2018

Primérné skody jsou 3,5% a zésoba na sklad¢€ je v priméru na 10,07 dnti. Podil objednavani je
programem 82,1% a ru¢nim zasahem v pruméru 62,3%. V tomto roce byla velkd skoda na

zacatku roku a jiz lehce upada.
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4.2.4Vyhodnoceni Bakery:

Skody v priiméru za rok
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Graf 8 — Vyhodnoceni Bakery

Primérné Skoda za 3 sledovana obdobi je 3,5% a primérnéd zasoba na 8,97 dni. Podil ru¢ni
objednavky je 55,7%.

Primérna zasoba v penézich za tyden: 391 000 * 8,97 = 3 507 270 K¢.

Ztrata na Skodach v priiméru za tyden odpovida hodnoté: 3,5 % z 3 507 207 = 122 754 K¢&.

Roc¢ni ztrata na Skodach tedy bude: 52 * 122 754 = 6 383 208 K&.

Tydenni ztrata na pecivu odpovida hodnoté 122 754 K¢ z celkové zasoby. Jedna se o vétsi Cislo
nez na useku ovoce a zeleniny, takze by, jsme se touto polozkou méli zabyvat urcité s vyssi

prioritou.

Z pozorovani na prodejné, Ize usoudit, ze nejvice se prodavaji rozpecené vyrobky oproti
balenym produktim. Lidé z obchodl nebo okoli si sem chodi pfevazné kupovat svaciny do

préce, popfipad¢ né€co na svacinu.

vvvvv

Vv pekarné prodejny. Pro balen¢ produkty jezdi zavoz kazdy den. Zakladni pecivo, jako je rohlik,

chleba nebo jiné drobné kolace, které se dovazi ma prodejna moznost objednat zbozi az 3 za

vvvvvv

rohlik, syrova houska a tak dale. Pro tuto vyrobu maji zavoz dvakrat tydné¢.
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4.3 Skody v oblasti Deli — obsluZny pult s uzeninami

4.3.1Analyza roku 2016:

Tyden Skoda v %
1 -
2 _
3 -
4 B
5 -
6 -
7 -
8 2
9 2,3
10 1,8
11 2,1
12 2,8
13 3,6
14 3,2
15 2,7
16 24
17 1,6
18 2,2
19 1,7
20 2,3
21 2,2
22 2,4
23 2,4
24 2,6
25 2,5
26 2,9
27 2,3
28 2,5
29 2,3
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30 2,5
31 2,9
32 2,3
33 2,4
34 2,2
35 2,8
36 2,4
37 1,9
38 1,7
39 1,9
40 1,6
41 2,1
42 2

43 2,2
44 2,1
45 2,3
46 1,8
47 2,3
48 2,5
49 2,6
50 1,6
51 1,9
52 1,6

Tabulka 7 - Analyza roku 2016 Deli
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SKODY DELI 2016

1 3 5 7 9 11131517 192123 2527 29 3133353739 41 43 45

Graf 9 - kody deli 2016
Primérné skody na tyden jsou 2,3% a zasoba je 6,32 dni. Objednavky jsou programem 84,3%
a ruéni zasah je 0,9%. Skody jsou vice méné stejné kolem 2 az 2,5%. Prvnich 7 tydnd nejsou

dostupné informace o Skodach.

4.3.2Analyza roku 2017:

Tyden Skoda v %
1 2,3
2 2,2
3 1,9
4 2,1
5 2,4
6 2,3
7 1,8
8 2,2
9 3
10 2,1
11 1,9
12 2
13 2
14 33
15 1,6
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16 1,6
17 2,5
18 3

19 2,5
20 1,9
21 3,1
22 3.1
23 3,9
24 3,4
25 34
26 2,9
27 4,7
28 2,7
29 2,4
30 4,2
31 4,4
32 2,7
33 3,7
34 2,6
35 2,6
36 3

37 2,4
38 2,2
39 2,6
40 2,3
41 2,9
42 3,8
43 3,2
44 2,1
45 2,7
46 2,1
47 2,2
48 2,7
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49 31

50 2,5
51 2,8
52 4,4

Tabulka 8 - Analyza roku 2017 Deli

SKODY DELI 2017

1 3 5 7 9 11131517 1921232527 29313335373941434547 4951

Graf 10 - Skody deli 2017
Primérna skoda za tyden je 2,7% a zasoba je 7,23 dni. Podil v objednavani programem je 89,3%
a ruéni 0,8%. V tomto roce oproti minulému jsou skody vyssi a presahuji hranici v n¢kterych

ptipadech péti procent.
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4.3.3Analyza roku 2018:

Tyden Skoda v %
1 4,2
3
3,4
1,8
5
2,5
2,8
2,6
3,4
10 2,4

Tabulka 9 - Analyza roku 2018Deli

O O N| o g ] WO DN

SKODY DELI 2018

Graf 11 - Skody deli 2018
Primérna skoda za tyden je 3,1% a zasoba 8,65 dni. Podil objednavani je programem 97,7% a
rucni zasah byl 2,7%. Muzeme vidét, kdyz program skoro vse objednaval, tak se skody zvysili,

jelikoz neodhadl presny stav zasob a ty se poté kazily, nejvice vSak zavahal v patém tydnu.
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4.3.4Vyhodnoceni Deli:

Skody v priiméru za rok

3,5
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Graf 12 — Vyhodnoceni Deli

Primérna Skoda za 3 sledovand obdobi je 2,7 % a primérna zéasoba 7,4 dni. Podil ruéni

objednavky je 1,5%.

Primérna zasoba na tomto useku je v pené¢znich jednotkach vyjadiena za tyden: 282 350 * 7,4

=2 089 390 K¢.

Ztrata za tyden v praiméru odpovida hodnoté: 2,7% z 2 089 390 = 56 414 K¢.

Roc¢ni ztrata na Skodéach v tomto tseku ¢ini 56 414 * 52 = 2 933 528 K¢.

Skody na tomto sortimentu se rok co rok zvétsuji, proto bychom méli najit zptisob, jak je snizit.

Pod zkratku DELI spadaji tyto vyrobky: parky, salamy, Sunky, saldty, vafend uzenina a

chlebicky. Kazda tato polozka se zkazi jinak a za urc¢itou dobu.

Jak jsme tikali, do této prodejny si chodi lidé spiSe kupovat svaciny, diky tomuto si kupuji
hodné saldmy, Sunky a saldty. Tyto suroviny maji nejmensi zivotnost, takze je dobré, kdyz maji

dobry obrat v zasobach, coz tady je.
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4.4 Skody v oblasti Meat — maso

4.4.1Analyza roku 2016:

Tyden Skoda v %
1 -
2 -
3 -
4 -
5 -
6 -
7 -
8 0,5
9 1
10 0,5
11 1,8
12 0,6
13 2,6
14 0,9
15 0,7
16 1,5
17 2,1
18 3
19 2
20 2,3
21 2,1
22 2
23 1,6
24 2,2
25 1,3
26 1,8
27 1
28 1,1
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29 1,9
30 2

31 1

32 11
33 11
34 15
35 1,2
36 15
37 0,9
38 15
39 11
40 1

a1 1,7
42 2,3
43 11
44 2,3
45 15
46 1

47 1,9
48 18
49 2,2
50 1,6
51 0,9
52 2,6

Tabulka 10 - Analyza roku 2016 Meat
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SKODY MEAT 2016

1 3 5 7 9 11131517 192123 2527 29 3133353739 41 43 45

Graf 13 - $kody meat 2016
Primérné skody za tyden jsou 1,5% a zasoba je 2,6 dni. Podil objednéavani je programem 57,6%
aruéné 1,2%. VéEtsina vyrobkid v tomto sortimentu se proda ve sleve, primérné slevy jsou 3,5%.

Prvnich 7 tydni nejsou dostupné.

4.4.2Analyza roku 2017:

Tyden Skoda v %
1 1,6
2 1,3
3 1,4
4 1,6
5 2
6 1,9
7 0,9
8 1,7
9 1,4

10 1,6
11 0,7
12 2,4
13 2

14 4.4
15 1,3
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16 1,2
17 1,3
18 2,4
19 1,8
20 2,3
21 3
22 5,3
23 3,9
24 2,3
25 4
26 2,7
27 3,9
28 2,8
29 2,2
30 3,3
31 34
32 3,2
33 2,2
34 1,4
35 2,4
36 1,5
37 2,1
38 1,2
39 2,9
40 15
41 34
42 19
43 31
44 2,2
45 2,3
46 2,8
47 2,4
48 2,5
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49 2,7

50 1,4
51 2
52 24

Tabulka 11 - Analyza roku 2017 Meat

SKODY MEAT 2017

1 35 7 9111315171921232527293133353739414345474951

Graf 14 - skody meat 2017

Primérny odpis za tyden ¢ini 2,3% a zésoby jsou na 2,68 dni. Objednévani je programem na
64,8 % a ruénim podilem je 0,4%. Slevy jsou na 3,2%. Skody jsou oproti minulému roku vyssi
skoro o procento, coZ je vyrazné zhoreni nakladani se zasobami. Casté vykyvy napiiklad jako
od tfinactého po patnacty tyden miiZou byt zplsobeny Spatnym odepisovanim §kod nebo praveé

objednavanim masa pro danou prodejnu.
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4.4.3Analyza roku 2018:

Tyden Skoda v %
1 1,8
1,6
3
1,3
2,5
3,4
1,5
1
1,5
10 1,7

Tabulka 12 - Analyza roku 2018 Meat

©O©| O N| O O | W DN

SKODY MEAT 2018

Graf 15 - $kody meat 2018

Primérna skoda za tyden je 1,9% a zasoba na 3,12 dni. Objednavani pomoci programu bylo
71,6% a podil rucnich objednavek je na 0%. Nechali tedy Cisté pracovat jen program. Slevy

jsou 3,3%.
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4.4.4Vyhodnoceni Meat:

Skody v priiméru za rok

2,5 23

1

15

[y

0,3

2016 2017 2018
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Graf 16 — Vyhodnoceni meat

Za 3 sledovaci obdobi je prumérna Skoda 1,9% a primérna zasoba je na 2,8 dni. Podil ru¢nich

objednavek ¢ini malych 0,53%.

Primérn4 zasoba v oblasti masa je ve finanni hodnoté za tyden vyjadifena Ccastkou:

2,8 * 350 000 =980 000 K¢.
Ztréata za tyden Cini tedy: 1,9% z 980 000 = 18 620 K¢.
Roc¢ni ztrata na Skodach v oblasti masa je 18 620 * 52 = 968 240 K¢.

Skody na mase se drzi viceméné na stejné tirovni, zasoba taktéz. V tomto sortimentu se viak
hodné produktti prodava se slevou, aby pravé nedoslo k jejich odpisu do skod, jelikoz maso je

drahé.

Tato oblast se déli na dvé skupiny. Na bali¢kové mase a pultovni prode;j, tedy volné maso. Podle
pozorovani na prodejné, jde Skody pievazné na pultovém prodeji, jelikoz balickové se vétSinou

doproda ve sleve.

Zavozy na maso jezdi spole¢né se zeleninou a ovocem kazdy den ve stejném naklad’aku je tedy

mozné si maso objednévat kazdy den.
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5 Navrhy reSeni

5.1 Navrh feSeni pro F&V
Celkovy pramér 3 obdobi 2,47. Primérna zasoba za obdobi je 2,42.

- Jelikoz, se jedna o ovoce a zeleninu, ktera se rychle odchazi, bychom méli snizit obratku
zasoby z primérné 2,42 dni na idedlni hodnotu 1,5 dne. Tuto hodnotu z divodu, ze
mame zavoz kazdy den v rozmezi od 11 hodiny po 14 hodinu, tim padem by nam stacila
V podstaté jeden den, ale musime mit rezervu, kdyby nastal problém s dodanim nebo
nastal ne¢ekany odbyt na prodejné, zpisobeny naptiklad zdjezdem lidi, ktefi si ptisli
nakoupit.

- Objednavky pomoci automatického programu GCAO by méli vtomto useku
kontrolovat a doobjednavat nebo upravovat pomoci rucniho zdsahu, protoze u tohoto
sortimentu rozhoduje i kalibr produktu. Ve chvili, kdy nam piijdou naptiklad malé
kvétaky, tak si je nikdo nekoupi, pfitom automatické objednavani bude vychazet
zZ ptedchozich hodnot, kde byl prodavan kvétak ve velkém. MéI by se, zde zvysit rucni
podil objednavek na co nejvétsi ¢islo, pokud mozno od 80% nahoru, ale bylo vyuzito
této moznosti v hodnoté 0,63%, coz je Spatné pro tuto oblast.

- Dalsim divodem je fakt, ze zelenina a ovoce rychle odchézi a tim méni svoji kvalitu.
Ptikladem je plisent nebo zac¢ne byt suché, vysuSuje se a tim vznikaji manka na véze,
tedy Skody.

- U mén¢ prodejnych polozek mlizeme snizit prezentacni troven. To znamend, ze dame
vice prodavané produkty na vice mist a méné prodavanym dame tieba jen jednu bednu
misto dvou, aby se nam toto méné prodavané ovoce, ¢i zelenina nekazila, tak rychle.
Spole¢nost Ahold mé prezentacni urovenl na celou republiku stejné, coz je Spatné.
Prezenta¢ni uroven by méla byt zévisld na lokalit¢ prodejny, zvyku zdkazniki,
regionalité, pocasi, dnu v tydnu, svatkl a ro¢niho obdobi.

- OSetfovat ovoce a zeleninu od plesnivych kusti, aby od nich nechytli dalsi produkty. U
zeleniny vlh¢it vodou (rozpraSovacem) kofenovou zeleninu, protoze pak déle vydrzi a
1épe se prodava, vypada Cerstve.

- Samoziejmosti jsou také slevy, kdyz vidime, Ze vybrané zbozi nema4 jiz takovou kvalitu
nebo pokud, dochézi ke konci zaru¢ni doby v piipad€ balenych vyrobki, aby se diky
slevé pokryl alespoii kus, vynaloZenych naklada.

- Jako dalsi véc miizeme vyuzit odvoz a vyhazovani, téchto neprodejnych produkti, které

vSak nejsou Upln€ uhynulé nebo nejedlé. To takovym zplisobem, ze diky poloze
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prodejny, ktera je v Olomouci, kde mame zoo. Budeme nabizet tyto produkty ke krmeni
zvitat, vyménou za plakat na prodejn¢ a v zoo, za podporu. Tim ziskdme v podstaté za
minimalni nédklady reklamu a lepsi podvédomi pro firmu u lidi.

Poslednim bodem je urcit¢ dobie proskoleny personal, ktery vi, jak se o tento sortiment

ma starat a udrzovat jej fresh, neboli svézi.

5.2 Navrh feSeni pro Bakery:
Pecivo je zaklad této prodejny, proto musime klast velky diraz na dodavatele i pekaie
Vv prodejné, aby pecivo bylo dostupné v hlavnich $picce. Hlavni Spicka je rano od deviti
do jedenacti hodin, jak jiz bylo zminéno v pfedchozim zkoumani, ale tady musime
zapocitat, ze peCivo musi byt Cerstvé. Musime si tedy rozd¢€lit nase tfi zavozy tak, aby
rano bylo pec¢ivo dostupné, ale pted Spickou by mélo pfijet novy zdvoz s opét Cerstvym
pecivem a to stejné zase pred odpoledni SpiCkou, kterd nastavd od druhé hodiny
odpoledne do Sesté vecer.
Me¢li bychom pfi objednavani kléast diraz jaky je pravé den v tydnu, protoze pies tyden
se prodavaji spiSe rohliky a ostatni pecivo, pfitom na vikend jde zase nejvice chleba, s
timto poznatkem bychom m¢éli pracovat pii objednavani zavozu.
Dal$im navrhem je optimalizace prezentace. Ddme vétsi prostor pro akéni polozky a
TOP 10 nejprodavangSich polozek, pred t€émi co moc nejdou, jelikoz mame zase
smérnice pro celou republiku. Musime si tedy udélat sviij vybér pro nasi lokalitu.
Omezeni sortimentu dvé hodiny pted uzavieni prodejny tedy ve 20:00, prodejna ma
otevieno do deseti hodin vecer. Toto omezeni bude probihat zptisobem, zZe budeme drzet
pouze naSich TOP 10 z naSeho lokalniho vybéru a na zbylé produkty mizeme vystavit
slevu, aby se doprodali a nemuseli se zbyte¢né vyhodit.
Musime zadavat spravnou objedndvku na nebaleny sortiment a vyrobu i dopek
produktli. Jednd se o produkty se zarukou na jeden den. Objednévka by tedy méla byt
navrhnuta v ¢isle za pramérny prodej Sesti tydni zpét a to takovym zptisobem, ze kazdy
den bude mit tento pramér svij.
Priorita musi vést i na proskoleny personal v pekarné, ktery by mél byt zakladem
uspéchu, musi dodrzovat kvalitu peceni v pekarn€ na prodejné, tak i od dodavatelii. M¢l
by klast diiraz na rozpeceni vyrobkt, aby nebyli nedopecené nebo spalené, jinak je to

neprodejny vyrobek a spadd okamzité do skod.
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V tomto sortimentu je dilezitd opét kontrola ru¢né a nespoléhat se pouze na
automaticky program. Kviili zbozi, které se musi doobjednavat ruéné, tak i pro ostatni
sortiment. Podil je v této oblasti 55,7% a mohl by se navysit klidn¢ na 90%.

Celkové zasoby bychom mohli snizit na 4 dny, kvili ¢astym zdvozim a rezerve.

5.3 Navrh feseni pro DELI:
Meéli bychom uptednostnit lokalni sortiment, jako je napiiklad hanacky salam, tvartzky,
sekand a to od mistnich dodavatelt.
Optimalizovat vybé&r sortimentu, drahé polozky a luxusni zbozi, které jde spiSe v Praze,
tak pouzijeme pouze 5% z tohoto sortimentu.
Nabizet urcité sezénni polozky. V zimé preferovat vafenou uzeninu, jako je jitrnice,
ovar, Skvarky, jelita. Naopak v letnim obdobi preferovat suché saldmy a rozsifit
sortiment.
Nastavit plan krajeni Sunky a saldmu, jako u peciva stejnym zptsobem Sest tydnu zpét,
jaky byl prodej téchto produktd a opét za stejny den.
Udrzovat v pribéhu dne kvalitu, aby nebyly oschlé saldmy a Sunky na povrchu, protoze
pak si ji nikdo nekoupi a neprodd se ani mnoZstvi nakrajené pod jednim uschlym
kouskem. Z toho plyne kazdou hodinu kontrolovat tyto oschlé kousky. V salatech
kazdou hodinu promichat. Odstranit i oschlé parky nebo je dat do slevy.
Objednavku na akéni polozky. Akce je od sttedy do utery, takZze vzdy v patek
zkontrolovat zasobu prodeje a upravit objednavku na konec promoce (pondéli, utery),
tak aby nebyla nadbytecna zasoba nebo nechybélo. Musime tedy pouZit ru¢ni zasahy do
objednavani, které na tomto tiseku chybi.
Dévat si pozor na kanibalizaci produkti. To znamena pohlidat si zadsoby, pokud jsou
dva stejné produkty stejného charakteru a jeden je v akci, tak je zfejmé ze druhy se
nebude moc prodavat a bude se nam kazit, zde by méla byt opét kontrola pracovnikem.
Jako u vSech podskupin by to mél byt proSkoleny personal.
Zasoby by méli stacit na 3 dny.

5.4 Navrh feSeni pro Meat:
Nejprve si vezmeme navrhy pro pultovni prodej masa. Prvnim ndvrhem je optimalizovat
sortiment, dle toku co se na prodejné nejvice prodava, protoze vime, ze spolecnost
Ahold ma smérnice sortimentu nastavené pro vSechny prodejny stejné. Optimalizace by

méla byt ve sloZzeni masa na prodej napiiklad timto zpisobem: Veptové maso 60%
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z vystavného pultu, 20% vlastni vyrobky typu sekand, nakladané masa, plnéné papriky
a Vv posledni fad¢é hovézi maso, které je drahé a moc se neprodava, tak s hodnotou 20%.
Drah¢ hovézi maso, které stoji nad 200K ¢/Kg brat pouze na obratové dny, kdy mame
nejveEtsi obrat a odbyt. Do této skupiny patii tyto dny: stieda, patek, sobota.

V priibéhu dne maso urcité oSetfovat a udrzovat ho kvalitni. To docilime ofezavanim
suchych ¢asti a dobrou Upravou od feznika. Tlusté kousky nemusime vyhazovat, ale
pfidame je do zbozi vlastni vyroby, jako je napiiklad sekand, tim opét minimalizujeme
svoje Skody.

Zakladem dobrého prodeje v této oblasti je vySkoleny persondl, tedy dobry feznik, ktery
ma kvalifikaci a dopfejeme mu pravidelné skoleni.

Tento feznik sam bude védét, co jde a naopak nejde, proto by bylo lepsi, kdyby si
objednavky fidil sdm.

Druhym sortimentem je balickové maso. Podle pozorovani a konzultace s persondlem
je v této oblasti lepsi nechat objednavat pravé program GCAO a SPP, tedy nezasahovat
moc do objedndvek rucéné. Automatické objednavky pocitaji s dennim prodejem,
velikosti prezentace, s kanibalizaci polozky, s faktorem sezony a jestli byla polozka
Casto v akci.

Kontrolovat na mrazacich a lednicich teploty chlazeni a nedopliiovat mimo chladici
prostor. Kviili tomuto problému se nejvice kazi driibezi maso a vnitfnosti, pak je to
okamzita Skoda na zbozi.

Pokusime se diky kaZdodennimu zavozu zasoby sniZit na 1,5 dne.
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6 Porovnani starého reSeni a nového:

6.1 Porovnani F&V:

Porovnani reSeni skupiny F&V

STARE RESEN( NOVE RESENI
Skody

m 2016 m2017 =2018

Graf 17 - Porovndni i‘eSeni skupiny F&V

Po vyuziti navrhovanych feseni na zlepSeni plytvani zbozi v oblasti ovoce a zelenina,
jsme porovnali graf, jak by asi vypadaly Skody. V grafu starého feSeni jsou odpovidajici
hodnoty z piedeslych obdobi. U nového feseni je hodnota v roce 2016 uréena na jedno
procento Skod, které po zavedeni ndvrhu feSeni by mohlo byt dosahnuto. Dalsi roky se
o desetinu sniZuje hodnota $kod, jelikoZ jsou pracovnici na tento rezim zvykli a provadi
je bez zbytecnych chyb a automaticky. Jde vidét, Ze na Skodach bychom usettili mnoho
penéz, které firma mize vyuzit ve svilj prospéch a dosahla také, reklamé diky darim
starého sortimentu do zoo.

Je nutné vzit v potaz, ze kontrola zbozi je jiZ v naplni prace zaméstnancii na tomto
useku, tudiz nam nestoupnou naklady na praci zaméstnanci, své objednavky by si také
meli kontrolovat a fidit, aby jejich usek byl v potadku s co nejlepSimi vysledky.
Muzeme dat finan¢ni prostfedky pouze do Skoleni personalu, avSak toto Skoleni miize
dostat na starost povéfeny manazer, ktery je za praci placeny a tudizZ nemusime najimat
externistu.

Finan¢ni zdiivodnéni vyhod po zavedeni zmén, podle navrhu:

Ptedeslé propocty:

Primérna zésoba na tyden: 612 000 * 2,42 = 1 481 040 K¢&.
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Primérna ztrata za tyden 2,47% z 1 481 040 = 36 582 K¢&.

Roc¢ni ztrata na Skodach je 36 582 * 52 =1 902 264 KC¢.

Nové reSenti:

Primérna zasoba na tyden: 612 000 * 1,5 = 918 000 K¢

Primérna ztrata za tyden (1+0,9+0,8=2,7/3=0,9% Skoda): 0,9 z 918 000 = 8 262 K¢

Ro¢ni ztrata na skodach bude 8 262 * 52 = 429 624 K¢&.

Porovnani:

Kazdy tyden uSetfime firmé, diky novym ndvrhim feSeni ¢astku v hodnoté: 28 320 K¢.

Ro¢né firma ziska do svého cashflow za tento usek ¢astku v hodnoté 1 472 640 K¢&.

%

6.2 Porovnani Bakery:

4

Porovnani reSeni skupiny Bakery

STARE RESEN( NOVE RESEN{
Skody

m 2016 ™ 2017 = 2018

Graf 18 - Porovndni i‘eSeni skupiny Bakery

V tomto Useky byly ve starém feSeni nejvetsi odpisy ze vSech oblasti. Hodnota Skod
byla za jeden tyden okolo 120 tisic, coZ jsou velké Skody. V novém feSeni jsme se
pomoci navrhil snaZzili zabranit témto odpistim, protoze si jsme védomi, Ze na pecivu
bude vzdy vétsi odpis, nezli u jinych produktli, protoze je to zaklad prodejniho
sortimentu prodejny, musime ho mit a ma malou spotiebni zaruku, doslova 24 hodin.

Proto je hodnota v novém feSeni zacinajici na 1,5%, protoze se pocita se ztratami i
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nadale, aby byl zajistén obrat prodejny na tomto sortimentu. Postupné snizujeme skody,
jelikoz se pekarky a pekati naucili pracovat s novymi postupy, které jsme dali do naseho
navrhu feseni. V poslednim roce je Skoda jedno procento a myslim si, Ze pod tuto
hodnotu jiz dany sortiment nespadne.

- Nové navrhy nezasahuji finanéné¢ do zmén pribehu prace na tseku v pekarné, pouze
poupravuji, jakym stylem maji péct a objednavat zbozi, které se rychle kazi. Skoleni,
které je na tomto Gseku nezbytné pro vykonavani prace a objedndvani peciva, neni opét
nutné provadét externi firmou. Personal bude hlavné sledovat stav prodejny a
objednavat, ¢i dopékat pomoci ruéniho ukazatele.

- Finan¢ni zdivodnéni vyhod po zavedeni zmén, podle névrhu:
Predeslé propocty:
Primérna zasoba na tyden: 391 000 * 8,97 = 3 507 270 K¢.
Primérnd ztrata za tyden 3,5 % z 3 507 207 = 122 754 K¢.
Ro¢ni ztrata na Skodach je 52 * 122 754 = 6 383 208 K.
Nove feSeni:
Priimérné zasoba na tyden: 391 000 * 4 = 1 564 000 K¢.
Primérna ztrata za tyden (1,5+1,3+1=3,8/3=1,27% skoda): 1,27 z 1 564 000 = 19 863 K¢
Ro¢ni ztrata na Skodach bude: 19 863 * 52 =1 032 876 K¢.
Porovnani:

Firma uSetii, diky novym zménam v tomto Useku, kde jsou Skody nejvétsi tydné céstku:

102 891 Kc¢.

Roc¢ni Gspora za Skody je v milionech a odpovida ¢astce: 5 350 332 K¢.
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6.3 Porovnani Deli:

4 V

Porovnani reSeni skupiny Deli

STARE RESEN( NOVE RESENI
Skody

m 2016 m2017 =2018

Graf 19 = Porovndni FeSeni skupiny Deli

- Usek deli je usek ve, kterém se da spofit pomémé hodné, kdyZ nebudeme tolik krajet

saldmy, Sunky a podobné. Diky témto tspordm, které provedeme, miizeme ziskat tispory

znaéné vysoké, proto je hodnota posledniho roku v grafu 0,8%. Postupnym sniZovanim

plytvani nakrajenych, ale i dal$ich surovin dosdhneme takto malo ztrat na Skodg.

-V navrhu feseni jsou spiSe organizacni véci v useku, jediné co by mohlo do finan¢niho

rozpoctu zasahovat, jsou novi dodavatelé pro lokalni suroviny, avSak mohli by byt na

ukor jinych surovin, které jsou na této prodejné zcela neprodejné, aby se tato finan¢ni

nakladovost vyrovnala.

- Finan¢ni zdGivodnéni vyhod po zavedeni zmén, podle névrhu:

Ptedeslé propocty:

Primérna zasoba na tyden: 282 350 * 7,4 = 2 089 390 K&.
Primérna ztrata za tyden: 2,7% z 2 089 390 = 56 414 K¢.
Roc¢ni ztrata na Skodéach je: 56 414 * 52 = 2 933 528 K¢.
Nove feSeni:

Primérna zasoba na tyden: 282 350 * 3 = 847 050 K¢.
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Primérna ztrata za tyden (1,3+1+0,8=3,1/3=1,03 % skoda): 1,03% z 847 050 = 8 725 K¢&.
Roc¢ni ztrata na Skodach bude: 8 725 * 52 = 453 700 K¢.

Porovnani:

Firma usetii za tyden diky zméndm castku: 47 689 K¢.

Roc¢ni uspora za skody odpovida castce: 2 479 828 K¢.

6.4 Porovnani Meat:

Porovnani reseni skupiny Meat

STARE RESEN( NOVE RESENI
Skody

m 2016 m2017 =2018

Graf 20 - Porovndni ieSeni skupiny Meat

- Nauseku masa nejsou, tak velké ztraty, jako na jiném useku. VSak polozky jsou drahé,
diky navrhiim na vyfeseni téchto skod, bychom mohli, témto Skodam ptedejit, hlavné
diky kvalitnimu feznikovy na Giseku s masem a spradvnému objednavani masa. Na tomto
useku se vyplati nechdvat objednévat automaticky systém, takze by neméli vznikat, zase
tak moc velké skody, proto je hodnota Skod v grafu stidle mensi a mensi. Né&jaké Skody
vSak budou vzdy, maso je vSak zadan¢ a dé jeho dobfie prodat ve slevé, aby nedochazelo
k takovym skodam.

- Reznika firma stejné ma na kazdé prodejné, kde je usek s masem, takZe to nebude
problém ho zaskolit a dal$i navrhy si nevyzaduji finan¢ni nakladnost.

- Finan¢ni zdivodnéni vyhod po zavedeni zmén, podle ndvrhu:
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Ptedeslé propocty:

Priimérna zasoba na tyden: 2,8 * 350 000 = 980 000 K.
Primérna ztrata za tyden: 1,9% z 980 000 = 18 620 Kc¢.
Roc¢ni ztrata na Skodach je: 18 620 * 52 = 968 240 K.
Nove feSeni:

Primérna zasoba na tyden: 1,5 * 350 000 = 525 000 K¢.
Primérna ztrata za tyden (1+0,6+0,8=2,4/3= 0,8% Skoda): 0,8% z 525 000= 4200 K&.
Roc¢ni ztrata na Skodach bude: 4200 * 52 =218 400 K¢.
Porovnani:

Firma usetii za tyden diky zménam castku: 14 420 K¢.
Ro¢ni uspora za skody odpovida castce: 749 840 K¢.

7 Vyhodnoceni:

Optimalizace zasob, tak jak byla navrzena by méla fungovat, takovym zpisobem, aby na
prodejné nedochdzelo k poklesu obratu. Ve chvili, kdy bychom optimalizovaly zasoby, ale
padal by nam obrat je tu néco Spatné€ a dostali bychom se do padajici spiraly problému. Veskeré
feSeni, které byly navrzeny a propocitany musi fungovat, aby nepadal obrat firmy, musi tedy
byt schopen pracovat, tak jak pracoval ovSem s menSimi Skody. VSechny zmény se tykali
charakteru ne velkych zasahli do financnich moZnosti spolecnosti, ale pouze na poupraveni

stavajicich povinnosti. Diky témto Gpravam bychom firmé ptinesli do jejiho cashflow ¢astku:

- 1472640
- 5350332
- 2479828
- 749840
10 052 640 K¢.

Tato prodejna by dosahla na usporu v ¢astce 10 miliond, jen diky opatfenim a optimalizaci

svych zésob.
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Dosahli jsme feseni, které pomize optimalizovat zasoby, tim snizit Skody a ziskali jsme pro
firmu lepsi potencionalni vyuziti téchto finan¢nich prostfedkt. Firma navic, diky navrhu ziskala
lepsi podvédomi o vefejnosti, tedy i zdkaznikii v oblasti darovani jiz neprodejného ovoce a
zeleniny do mistni zoo. Tato zoo poskytne za darovani potravy pro zvifata v prodejné¢ plakat o
podpoie jejich zvitat a u uritych vybéha, kde zvirata konzumuji tuto potravu, bude vylepena
nalepka s podporou od prodejny spole¢nosti Ahold. Myslim si, Ze je tato alternativa rozhodné

lepsi, jak vyhazovat neprodejné zbozi do popelnic a ndsledné odvazet na skladku.

8 Shrnuti praktické casti:

Prakticka cast byla rozdélena do nékolika kapitol. Dozvéd¢li jsme se, jak si spole¢nost stoji ve
svété, jaké ma pod sebou znacky. Rekli jsme si o historii spole¢nosti na izemi Ceské republiky,
jak se jiunas dafilo a jaké ma postaveni na trhu dnes. Popsali jsme si prodejnu, kterd nam byla
pfidélena, a tim se o ni dozvédéli plno informaci, abychom ji mohli nasledovné analyzovat.
Prodejnu jsme analyzovali v oblasti §kod za rychlospotiebnim zbozi. Vysvétlili jsme si, co pod
tuto skupinu spada a dale co spada pod tyto podskupiny. Zjistili jsme nedostatky v oblasti zasob
a navrhly nové feSeni, které jsme ndsledn€¢ vyhodnotili a porovnali. Po tomto porovnani jsme
vyhotovili vyhodnoceni, které nam feklo, o kolik jsme diky novym navrhiim na optimalizaci
zasob usetfili finan¢nich prostfedkd pro firmu. Timto jsme si splnili na$ hlavni cil, jelikoz jsme

dosahly tspor v dané oblasti.

71



ZAVER

Bakalaiska prace se zameétila na vymezeni pojmu zasob a ndkladi. Dale na zkouméni
problému ve spolecnosti Ahold Czech Republic a.s.. Problém se tykal ve vynakladanych
nékladech spole¢nosti v oblasti $kod u rychlospotiebniho zbozi. Reseni bylo pouZito pro jednu
urcitou prodejnu, pfitom by se dalo urcité pouzit pro vSechny prodejny v republice, ale i mimo
republiku v zahrani¢nich prodejnach této spole¢nosti. Firma se urcité snazi tento problém fesit
a eliminovat tim Skody. Kapitoly v teoretické ¢asti se zabyvaji vymezeni pojmil do detailt, jak
V oblasti zasob mezi, které spada spoustu podskupin, tak 1 fizeni zasob. Dalsi Casti byl pojem
naklady, kde jsme si vysvétlili, jaké ndklady mlizeme mit a jejich rozdéleni. Tyto pojmy byly
podkladem pro pochopeni vSech skupin pfi feSeni praktické ¢asti. U praktické ¢asti jsme si
zanalyzovali Skody v oblasti rychlospotiebniho zbozi, které bylo rozdéleno do ¢tyi skupin,
zjistili jsme, co vSe pod n¢ spada. Diky analyze jsme zjistili, kterd ¢ast nejvice plytva zadsobami
a vyhazuje, tak velké mnozstvi zbozi, které by nemuselo byt viibec vyhozeno. Popsali jsme
soucasny stav, navrhly jsme feSeni pro kazdou skupinu. Nasledné jsme porovnali, zda feseni je
lepsi, nezli ptedchozi dané firmy. Po porovnéni naSich fesSeni, jsme provedli vyhodnoceni celé
situace. Dospéli jsme k zavéru, Ze firma nejvice mrha své prostfedky v oblasti peciva a situace
by se méla zlepsit naSimi opatfenimi. V celkovém vyhodnoceni jsme dosli k zavéru, ze by firma
mohla uSetfit po realizaci naSich navrhl ¢astku nad 10 miliont ro¢né. Tato suma by zvedla
prodejné jeji finanéni moZnosti naptiklad u mezd svych zaméstnancii ¢i jiné investice do
prodejny, ¢i firmy. Nakonec byla celd kapitola ukonena zav€re€nym shrnutim, jako u

teoretické Casti.
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