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Úvod 

K výběru tématu m ě přivedly dvě skutečnosti. První z n i c h j e t a , že m ě 

zajímají nové t r e n d y v e vzdělávání, především možnosti zapojování 

moderních technologií. D r u h o u j e můj o b d i v k dílu J . A . Komenského, který s e , 

j a k j e u v e d e n o v k a p i t o l e 1 , didaktickými zásadami zabýval. Rád b y c h t e d y 

z j i s t i l , j a k s e didaktické zásady projevují v relativně mladé synchronní o n l i n e 

výuce. Cíl práce p r o t o zní: p o p s a t , j a k s e projevují didaktické zásady 

v synchronní o n l i n e výuce. Výzkumná otázka j e s t a n o v e n a následovně: j a k s e 

projevují didaktické zásady v synchronní o n l i n e výuce? Výzkum proběhne v e 

vybraném k u r z u anglického j a z y k a . 

Práce s e b u d e skládat z teoretické a empirické části. V teoretické části, 

b u d e k a p i t o l a věnovaná didaktickým zásadám. V té b u d o u vysvětleny p o j m y 

j a k o d i d a k t i k a a didaktické zásady. V e stejné k a p i t o l e b u d e 7 p o d k a p i t o l 

věnujících s e samostatným zásadám. Další k a p i t o l a s e b u d e zabývat 

prostředím, v e kterém b u d e výzkum uskutečněn. 

Empirická část b u d e o b s a h o v a t k a p i t o l u věnovanou m e t o d o l o g i i . 

V z h l e d e m k tématu a cíli b u d e výzkum kvalitativní. Výzkumnou strategií p a k 

b u d e deskriptívni případová s t u d i e , jejímiž z d r o j i d a t b u d e nezúčastněné 

pozorování a polostrukturovaný r o z h o v o r . V empirické části b u d o u také 

s t a n o v e n y p r o j e v y jednotlivých didaktických zásad, které b u d o u vycházet 

z k a p i t o l y 1 . Právě p o d l e těchto projevů s e b u d e p o p i s o v a t , j a k s e projevují 

didaktické zásady v synchronní o n l i n e výuce. J a k j e napsáno výše, p r o j e v y 

zásad b u d o u s t a n o v e n y p o d l e jednotlivých zásad. Popisování zásad b u d e t e d y 

také rozděleno p o d l e samostatných zásad. P o výstupu výzkumu b u d e 

následovat d i s k u s e , v e které s e s h r n u výsledky, pokusím poukázat n a 
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případné l i m i t y a n a v r h n u , k a m b y s e m o h l uvádět další výzkum. N a k o n e c 

b u d e závěr, který b u d e shrnutím celé bakalářské práce. 

Teoretická část 

1 Didaktické zásady 

Didaktické zásady j s o u stěžejním tématem této práce, t a t o k a p i t o l a s e 

j i m i t e d y b u d e zabývat. Z této k a p i t o l y b u d o u s t a n o v e n y j e j i c h jednotlivé 

p r o j e v y , které j s o u nezbytné k t o m u , a b y b y l o možné projevování 

didaktických zásad p o p s a t . Před tím, něž k n i m však přejdeme, představíme 

s i samotný p o j e m d i d a k t i k a . 

Zormanová píše, že „pojem d i d a k t i k a j e o d v o z e n o d s l o v e s a řeckého 

původu didáskein, které můžeme přeložit j a k o vyučovat, poučovat, učit, být 

vyučován, poučován, u č e n " ( 2 0 1 7 , s . 1 2 ) . D i d a k t i k a není n i k t e r a k novým 

p o j m e m můžeme s e s ní s e t k a t již v a n t i c e (Zormanová 2 0 1 7 ) . Z h l e d i s k a 

současnosti Zormanová p o j e m d i d a k t i k a p o p i s u j e t a k t o : „didaktika j e 

základní pedagogická disciplína, která s e zabývá cílem výuky, učebním 

o b s a h e m , výukovými m e t o d a m i , organizačními f o r m a m i výuky a p r i n c i p y 

p r o c e s u vyučování a učen í " ( 2 0 1 7 , s . 1 3 ) . Stejně j a k o Zormanová ( 2 0 1 7 ) i T u r e k 

v d i d a k t i c e považuje z a zásadní vyučovací p r o c e s , který plní f u n k c e 

vzdělávací, výchovnou a rozvíjející. D i d a k t i k a s e p o d l e T u r k a zabývá 

otázkami j a k o například, k čemu výuka j e , c o b y s e mělo učit, a b y t o b y l o 

použitelné, n e b o j a k b y s e mělo vyučovat. D i d a k t i k a s e nezabývá p o u z e 

j e d n o u s t r a n o u , a l e r o l i z d e h r a j e j a k učitel, t a k i žák. D i d a k t i k a ovšem není 

p o u z e teorií, a l e i vědou. Předmětem zkoumání j e výše zmíněný p r o c e s 

vyučování , cíle a m e t o d , n e b o například a n a l y z u j e p r o c e s y učení ( T u r e k , 

2 0 0 8 ) . Výzkumy také napomáhají k e zkvalitňování vzdělávání a r o z v o j i 

d i d a k t i k y . (Zormanová, 2 0 1 7 ) . 

8 



Nyní už s e můžeme věnovat didaktickým zásadám. Hladílek ( 2 0 0 9 ) 

píše, že „zásadou ( p r i n c i p e m ) s e v d i d a k t i c e rozumí obecná t e z e (obecný 

požadavek) , která vyplývá z e zákonitosti výchovně vzdělávacího p r o c e s u a 

které s e v z t a h u j e n a všechny j e h o stránky. Obecná t e z e , která vyplývá z e 

zákonů, opírá s e o e m p i r i i , zkušenost, poněvadž příslušné zákonitosti n e j s o u 

dostatečně poznány. V t o m t o významu s e v p e d a g o g i c e častěji používá termín 

zásada" ( s . 3 3 ) . Přestože první střípky didaktických zásad s e o b j e v o v a l y již v e 

starověku, s n a h y o vymezení zásad a zlepšení vyučování v z n i k a l y n a přelomu 

1 6 . a 1 7 . století. Významným a u t o r e m této d o b y b y l J . A . Komenský (Hladílek, 

2 0 0 9 ) . Komenského přínos v o b l a s t i d i d a k t i k y a didaktických zásad j e stále 

patrný. Mnohé z j ím popsaných zásad j s o u využívané d o d n e s a j e j i c h chápání 

v některých a s p e k t e c h zůstává podobné t o m u , j a k j e t o m u v současnosti. 

(Zormanová, 2 0 1 7 ) . Než přejdeme k jednotl ivým zásadám, b u d e vhodné s e n a 

t e n t o p o j e m podívat z více pohledů. P o d l e didaktických zásad b y s e měla řídit 

j a k činnost učitele, t a k i žáka, výběry f o r e m m e t o d a cílů výuky. Didaktické 

zásady chápejme j a k o požadavky n a t o , a b y výuka probíhala c o nejefektivněji 

a a b y b y l a přínosná. Didaktické zásady s e p o s t u p e m času vyvíjejí, d i d a k t i k a 

zkoumá, c o j e vyhovující. Jednotlivé zásady b y také měly k o r e s p o n d o v a t 

s těmi ostatními. Měly b y s e t e d y používat zároveň, n e například p o u z e j e d n u 

( T u r e k , 2 0 0 8 ) . I Hladílek ( 2 0 0 9 ) zmiňuje provázanost zásad. Hladílek také ještě 

přidává, že „úspěšnost vyučovacího p r o c e s u j e podmíněna m i m o j iné i 

uplatňováním didaktických z á s a d " ( 2 0 0 9 , s . 3 8 ) . P r o lepší r o z h l e d b y c h ještě 

u v e d l d e f i n i c i z p u b l i k a c e O b s t a , p o d l e nějž, „součástí fixních informací, 

kterých učitel v e výuce využívá, j s o u i jisté n o r m y a p r a v i d l a ( r e g u l a t i v y ) . 

J e j i c h dodržováním j e možno podstatně o v l i v n i t e f e k t i v i t u vzdělávacího 

p r o c e s u , t j . dosáhnout stanoveného cíle z a c o nejoptimálnějších podmínek 

(časových energetických a p o d . ) . P r o vyjádření těchto obecných požadavků 

usměrňujících průběh vzdělávacího p r o c e s u s e v didaktické t e o r i i ustálil 

p o j e m didaktické (vyučovací) zásady" ( 2 0 0 6 , s . 1 3 1 ) . Přestože výše b y l o 
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u v e d e n o , že například Komenského p o h l e d n a didaktické zásady j e podobný 

současnému, j e n u t n o j e j brát s určitou r e z e r v o u . Didaktické zásady s e vyvíjejí 

a nemají t e d y j a k o u s i nadčasovou p l a t n o s t ( O b s t , 2 0 0 6 ) . 

Počet didaktických zásad u vybraných autorů není jednotný. V práci 

n e j s o u obsaženy všechny zásady, a l e právě t y , které j s o u vybranými a u t o r y 

zabývajícími s e d i d a k t i k o u dospělých a o b e c n o u d i d a k t i k o u zmiňovány 

z p r a v i d l a nejčastěji. Některé existující didaktické zásady t e d y m o h o u být 

vynechány. U d e f i n i c jednotlivých zásad b u d e m e vycházet z více autorů, které 

propojíme, a b y c h o m získali c o možná nejlepší p o h l e d n a věc. P r o náš výzkum 

použi jeme zásadu s o u s t a v n o s t i , t r v a l o s t i , u v e d o m e l o s t i a a k t i v i t y , 

individuálního přístupu, názornosti , vědeckosti a zásadu zpětné v a z b y . T y t o 

zásady j s o u hlavní oblastí výzkumu, a p r o t o s e b u d e m e zabývat každou z n i c h 

zvlášť. Každé z výše zmíněných zásad j e v k a p i t o l e 1 věnována samostatná 

p o d k a p i t o l a . Pořadí, v e kterém b u d o u zásady uspořádány v teoretické části 

neovlivňuje j e j i c h důležitost v e v z t a h u k ostatním. 

1 . 1 Zásada s o u s t a v n o s t i 

První zásadou, k t e r o u s e b u d e m e zabývat j e zásada s o u s t a v n o s t i . P o d 

t o u t o zásadou chápeme n u t n o s t d o učení zavést systém, p o d l e kterého 

b u d e m e p o s t u p o v a t o d nej jednodušších věci p o t y nejnáročnější. Klíčové j e , 

a b y n a s e b e učivo n a v a z o v a l o . Nemělo b y s e stávat, a b y výuka odbíhala d o 

různých tematických okruhů n a j e d n o u . Ideální také j e , a b y výuka probíhala 

s i c e p o malých úsecích, myšleno nepříliš obsáhle n a j e d n o u a zároveň c o 

nejčastěji ( T u r e k , 2 0 0 8 ) . Stejně j a k o T u r e k ( 2 0 0 8 ) , i Zormanová ( 2 0 1 7 ) 

p o d c h y c u j e důležitost systematičnosti a návaznosti . Zormanová ( 2 0 1 7 ) však 

ještě uvádí, že „při výuce j e nutné dbát n a t o , a b y s i s t u d e n t postupně 

o s v o j o v a l klíčové p o j m y , p r i n c i p y , j e v y a v z t a h y m e z i n i m i , až s i n a k o n e c 

vytvoří ucelený systém poznatků a d o j d e také k propojení dříve osvojených 

poznatků s n o v ý m i " ( s . 1 1 6 ) . Hladílek ( 2 0 1 9 ) k této zásadě doplňuje, že j e 
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důležité učivo o p a k o v a t , neboť „opakování má vést k další s y s t e m a t i z a c i 

poznatků a k j e j i c h zařazování d o širších souvislostí t a k , a b y m e z i n i m i 

v z n i k a l y potřebné v a z b y a a b y žáci m o h l i dospívat k širšímu zobecnění" ( s . 

3 7 ) . J a k b y l o již zmíněno, p o d l e T u r k a ( 2 0 0 8 ) , j e v každé zásadě důležitá r o l e 

žáka i učitele. P o d l e Hladílka ( 2 0 1 9 ) : „rozhodující význam p r o uskutečňování 

zásady s o u s t a v n o s t i má správné řízení vyučovacího p r o c e s u a poznávací 

činnosti žáků učitelem. Soustavné osvojování vědomostí p o d p o r u j e učitel 

v h o d n ý m členěním látky, zdůrazňováním podstatných momentů, zápisem n a 

t a b u l i , shrnutím učiva n a k o n c i každé vyučovací h o d i n y " ( s . 3 7 ) . O t o m , j a k s e 

zásada uplatňuje s e zmiňuje také Mužík ( 2 0 0 4 ) , který píše, že „princip 

s o u s t a v n o s t i l e k t o r uplatňuje zejména tím, že připraví účastníky k aktivnímu 

vnímání učiva, sdělí před vyučováním cíle a s t r u k t u r u probíraného učiva, 

utřídí s i učivo a s e z n a m u j e účastníky s novým učivem v logickém s l e d u . U 

významných částí učiva s h r n u j e nové p o z n a t k y , závěrem vyučování z o p a k u j e 

n e j významnější a nové p o z n a t k y a p r o v e d e shrnutí v ý k l a d u " ( s . 6 8 ) . V rámci 

zásady s o u s t a v n o s t i j e také vhodné n a k o n c i položit kontrolní otázky, 

k ověření, z d a e d u k a n t učivo chápe (Juřeníková, 2 0 1 0 ) . P r v k y zásady 

s o u s t a v n o s t i můžeme h l e d a t již v díle Komenského ( 1 9 4 8 ) , p o d l e něhož 

„příroda p o s t u p u j e o d snazšího k nesnadnějšímu. T a k tesař s e učí n e j p r v e 

s e k a t dříví, p o t o m t e s a t , p a k j e s p o j o v a t a konečně stavět celé d o m y „(s. 1 1 8 ) . 

O této zásadě píší také K h a s i r o v , K u s a i n o v , S h a k i r o v a , kteří ještě doplňují, že, 

„hlavním p r a v i d l e m této zásady j e nezačínat další látku, b e z naučení té 

předchozí" ( 2 0 2 0 , s . 2 6 ) . 

P o h l e d y vybraných autorů s i m e z i s e b o u nerozporují , spíše s e n a o p a k 

doplňují a společně utvářejí komplexnější p o h l e d n a t u t o zásadu. P o k u d s i 

t e d y s h r n e m e t o , c o j e zmíněno výše, důležité j e , že s e látka předává 

s y s t e m a t i c k y a v logickém uspořádání. Dále j e také důležité, a b y s e 

p o s t u p o v a l o o d jednoduchého p o složitější. Musí s e dbát n a t o , a b y s i s t u d e n t 
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o s v o j o v a l klíčové p o z n a t k y , které v e d o u k ucelenému systému. Zajímá nás 

také opakování učiva, které má vést k s y s t e m a t i z a c i poznatků. Z této 

p o d k a p i t o l y vyplývá, že v p r a x i s e t a t o m e t o d a může p r o j e v o v a t například 

přípravou účastníků k aktivnímu vnímání učiva, sdělením vyučovacích cílů 

před začátkem vyučování , členěním látky, zdůrazňováním podstatností, 

zápisem n a t a b u l i a shrnutím učiva n a k o n c i h o d i n y . T a k h l e ostatní k a p i t o l y 

1 . 2 Zásada t r v a l o s t i 

„Zásada t r v a l o s t i vyjadřuje požadavek, a b y s i žák osvojené vědomosti 

a d o v e d n o s t i bezpečně z a p a m a t o v a l , a b y s i j e m o h l v paměti v y b a v o v a t a 

p r a k t i c k y používat. Uplatnění zásady t r v a l o s t i s e opírá o zákonitosti paměti, 

způsoby vnímavosti a promýšlení učiva žáky, o j e j i c h zájem, citový v z t a h 

k učivu a volní v l a s t n o s t i " (Hladílek, 2 0 0 9 , s . 3 7 ) . Není možné, a b y s i člověk 

z a p a m a t o v a l vše, c o s e učil. Trvalé b y mělo být t o , c o v b u d o u c n o s t i využije 

( T u r e k , 2 0 0 8 ) . T u r e k také píše: „za trvalé a operativní j e možno považovat také 

výsledky, které s e d l o u h o uchovají v paměti , vybavují s e v e s l o v e c h a n e b o 

činnostech b e z většího úsilí, umožňují řešení různorodých praktických, n e b o 

teoretických ú l o h " ( 2 0 0 8 , s . 1 6 8 ) . R o l i z d e h r a j e také p r o c e s zapomínání. P o k u d 

j e učivo správně p o c h o p e n o , uchová s e déle v paměti. P o k u d t e d y e d u k a n t i 

pochopí klíčové p o j m y , j s o u s c h o p n i s i učivo z a p a m o v a t lépe a mělo b y s e j i m 

v paměti u c h o v a t n a delší d o b u (Zormanová, 2 0 1 7 ) . K zapomínání s e 

vyjadřuje i Hladílek ( 2 0 0 9 ) , který uvádí, že „na t r v a l o s t zapamatování má v l i v 

opakování a r o z s a h učiva. Přetěžování žáků množstvím faktů v e d e 

k rychlému zapomínání" ( s . 3 7 ) . O opakování s e v této zásadě zmiňují i 

Zormanová ( 2 0 1 7 ) a T u r e k ( 2 0 0 8 ) . Za j ímavým f a k t e m j e , že přestože Hladílek 

u zásady s o u s t a v n o s t i dával důraz n a r o l i učitele, v této zásadě k l a d e důraz 

spíše n a r o l i žáka (Hladílek, 2 0 0 9 ) . Zormanová ( 2 0 1 7 ) s e v této zásadě n a o p a k 

zabývá spíše rolí učitele. P o d l e ní, „k dosažení trvalých vědomostí studentů 

b y měl učitel názorně a srozumitelně vysvětlovat n o v o u učební látku, zadávat 
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studentům samostatné práce, často d i a g n o s t i k o v a t vědomosti studentů a 

o p a k o v a t již osvojené u č i v o " (Zormanová, 2 0 1 7 , 1 1 5 ) . Ještě b y c h s i d o v o l i l 

uvést j e d e n p o h l e d n a věc. P o d l e T u r k a ( 2 0 0 8 ) : „trvalost a o p e r a t i v n o s t 

výsledků vyučovacího p r o c e s u j e možno dosáhnout zejména: 

a ) Motivací žáka 

b ) Uspořádáním učiva d o systému, který má l o g i c k o u s t r u k t u r u , 

c ) Chápáním osvojovaného učiva, s a m o s t a t n o u , aktivní a tvořivou prací 

při j e j i c h osvojování, 

d ) Zabezpečením vnitřní zpětné v a z b y a s e b e k o n t r o l o u , 

e ) Zapojením, více smyslů d o poznávacích procesů, 

f ) Aktivním opakováním (různými způsoby, zejména aplikací, 

spojováním osvojeného s j inými problémy, a l e v žádném případě n e 

„bif lováním"; opakování b y mělo následovat v c o nejkratším čase p o 

osvojení učiva, základní učivo o p a k o v a t ustavičně" ( s . 1 6 8 ) . 

O b s t ( 2 0 0 6 ) s e zmiňuje o t o m , j a k t r v a l o s t i docílit. Píše: „zásada t r v a l o s t i má 

n a zřeteli trvalé osvojení vědomostí a dovedností n a takové úrovni, a b y t y t o 

vědomosti a d o v e d n o s t i v podobě poznatkových a činnostních s t r u k t u r b y l y 

p r o každého j e d i n c e trvalým a použitelným nástrojem j e h o dalšího 

sebevzdělávání a samozřejmě v pracovní činnosti" ( O b s t , 2 0 0 6 , 1 3 3 ) . T r v a l o s t i 

j e také možno dosáhnout příběhy, zkouškami a t e s t y n e b o také nějakou 

f o r m o u h r y , například křížovkou ( L a n g e r , 2 0 1 6 ) . 

P o k u d s i t u t o zásadu s h r n e m e , z výše uvedeného j s m e z j i s t i l i , že 

k zapamatování j e důležité, a b y učivo b y l o pravidelně opakováno a 

propojováno s dalšími vědomostmi. O p a k o v a t b y s e měly i t y z n a l o s t i , které 

j s o u již osvojené. V e l m i důležité j e také pochopení základních pojmů a 

srozumitelné vysvětlování nových věcí. Rolí vzdělavatele b y také měla být 

s n a h a účastníky vzdělávací a k c e aktivně z a p o j o v a t , čímž j e možno docílit 

j e j i c h a k t i v i t y a tvořivosti, která může být nápomocná k lepšímu 
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zapamatování s i látky. P o k u d j e totiž látka správně p o c h o p e n a , j e v paměti 

uchována déle. T r v a l o s t i j e možno dosáhnout i například příběhem, n e b o 

zadáním nějaké h r y . 

1 .3 Zásada u v e d o m e l o s t i a a k t i v i t y 

„Zásada u v e d o m e l o s t i a a k t i v i t y vyjadřuje požadavek takového 

vyučování , při němž s i žáci vytvářejí kladný v z t a h k učení a učivu, aktivně s i 

osvojují vědomosti a d o v e d n o s t i a d o v e d o u j e samostatně používat při řešení 

praktických ú k o l ů " (Hladílek, 2 0 0 9 , 3 6 ) . P o d l e Zormanové ( 2 0 1 7 ) b y měla 

výuka probíhat t a k , že účastník vzdělávací a k c e b u d e motivován vyvíjet 

maximální možné úsilí, a b y d a n o u látku kvalitně p o c h o p i l . Učitel b y měl být 

t e n , k d o účastníky vzdělávací a k c e aktivitě m o t i v u j e . Právě navození m o t i v a c e 

j e v této zásadě p o d l e ní důležité. Zormanová s e také zmiňuje o t o m , j a k j e této 

a k t i v i t y možné dosáhnout, píše, že „motivace k učení posluchačů a j e j i c h 

uvědomělému učení m ů ž e m e dosáhnout t a k , že posluchače n a počátku výuky 

seznámíme s cíli, s t r u k t u r o u a o b s a h e m vyučovací j e d n o t k y . M o t i v a c i k učení 

a uvědomělému učení l e k t o r n a v o z u j e také tím, že v e d e účastníky 

k uvědomování s i vztahů m e z i j e v y a k vzájemné spolupráci. A k t i v i t y 

posluchačů dosáhne učitel, p o k u d d o vyučování zapojí s t u d e n t y , kupříkladu 

pomocí samostatných prací o přiměřené náročnosti , při nichž s e s t u d e n t i naučí 

efektivně p r a c o v a t s o d b o r n o u l i t e r a t u r o u " ( 2 0 1 7 , s . 1 1 4 ) . O důležitosti 

m o t i v a c e píše i T u r e k ( 2 0 0 8 ) . T u r e k píše: „je potřeba dosáhnout, a b y žák 

p o z n a t k y h l e d a l , o b j e v o v a l s a m o s t a t n o u , aktivní, uvědomělou a tvořivou 

učebně-poznávací činností, při řídicí a usměrňující úloze učitele. Prvním 

předpokladem n a dosáhnutí t o h o t o požadavku j e m o t i v a c e žáků. O žákovi 

mluvíme, že j e motivovaný, p o k u d c h c e a dělá t o , c o j e v e vyučovacích p r o c e s u 

potřebné" ( 2 0 0 8 , s . 1 6 3 ) . V této zásadě klíčovým p o j m e m právě zmíněná 

m o t i v a c e . V tradičním vzděláváním převládá m o t i v a c e odměny a t r e s t u . 

T e n t o způsob m o t i v a c e však může n a posluchače vyvíjet t l a k . Zmiňuje s e o 
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t o m , že m o t i v o v a t žáky l z e například, p o k u d j e žákům vysvětlen cíl 

vyučovacího p r o c e s u ( T u r e k , 2 0 0 8 ) . 

O b s t ( 2 0 0 6 ) v rámci této zásady píše, že „jde současně o t o , a b y s i žáci 

utvářeli kladný v z t a h k učivu a učení. T u t o s i t u a c i j e možno n a v o d i t právě j e n 

z a předpokladu a k t i v i t y celé žákovy o s o b n o s t i , j e h o stránky volní, citové a j . , 

n i k o l i v j e n z jednodušeně chápané a k t i v i t y r o z u m o v é " ( s . 1 3 2 ) . P o d o b n o u 

s i t u a c i p o p i s u j e i Hladílek, p o d l e nějž „aktivní v z t a h k učení může v z n i k n o u t 

u žáků t e p r v e t e h d y , když p r o ně jednotlivé p o z n a t k y n a b u d o u i určitého 

subjektivního s m y s l u . Základní význam p r o vytváření vztahů žáků k učivu 

má především s o u s t a v a motivů, které musí učitel cí levědomě v o l i t a využívat" 

( 2 0 0 9 , s . 3 6 ) . Stejně j a k o Zormanová ( 2 0 1 7 ) i T u r e k ( 2 0 0 8 ) píše o t o m , že a k t i v i t y 

j e možno dosáhnout spoluprácí m e z i účastníky. M ů ž e s e t o t e d y n a v o d i t 

například zadáním skupinové práce. V rámci této zásady vysvětluje v z t a h 

m e z i uvedomelostí a a k t i v i t o u . T u r e k píše: „mezi a k t i v i t o u a uvedomelostí 

učením s e j e vzájemná s o u v i s l o s t , podmíněnost: žáci nemůžou být aktivní, 

p o k u d nechápou probírané učivo, a l e n a druhé straně, nemůžou t o t o učivo 

chápat b e z aktivní účasti n a poznávacím p r o c e s u " ( 2 0 0 8 , s . 1 6 6 ) . P o d p o j m e m 

uvědomělost chápejme porozumění učiva ( T u r e k , 2 0 0 8 ) . A k t i v i t u j e potřeba u 

studentů v z b u z o v a t opakovaně. Výuka b y neměla s p a d n o u t d o monotónnosti 

a j e také potřeba účastníky chválit a p o v z b u z o v a t (Podlahová, 2 0 1 2 ) . 

Z j i s t i l i j s m e t e d y , že v zásadě u v e d o m e l o s t i a a k t i v i t y j e důležité, a b y 

b y l i účastnící vzdělávací a k c e motivováni. M o t i v o v a t j e l z e například 

sdělením cílů výuky a s t r u k t u r y . Častým prostředkem m o t i v a c e j e v tradičním 

vzdělávání odměna a t r e s t . Tím, j e s t l i j e t o m o t i v a c e , která b y s e v e vzdělávání 

měla stále uplatňovat s e zabývat n e b u d e m e . Právě t o , j e s t l i vzdělavatel 

posluchače m o t i v u j e může být důležitým u k a z a t e l e m . Hojně zmiňovaná j e 

v rámci této zásady také k o o p e r a c e . A k t i v i t y t e d y může vzdělavatel 

dosáhnout například zadáním skupinové práce. Mělo b y s e také dbát n a t o , 
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a b y měli žáci kladný v z t a h k učivu komplexně. Měl b y t e d y mít subjektivní 

zájem s e z a p o j o v a t . J a k o p r o j e v této zásady v e d l e zadání skupinové práce 

může být n a o p a k i zadání samostatné práce. T a t o práce b y však měla být 

náročností úměrná j e j i c h s c h o p n o s t e m . 

1 .4 Zásada individuálního přístupu 

V této zásadě j e důležité, a b y vyučující p o z n a l o s o b n o s t účastníka 

vzdělávací a k c e . Každý účastník j e totiž odlišný. P r o t o , a b y výuka probíhala 

c o možná nejlépe b y měl p o z n a t individuálně každého z n i c h . P o k u d s e t a k 

s t a n e , j e jednodušší v o l i t správné p o s t u p y vedoucí k vyšší efektivitě. 

Individuální přístup v e d e i k lepšímu v z t a h u , m e z i vzdělavatelem a 

účastníkem (Podlahová, 2 0 1 2 ) . Podobný p o h l e d j a k o Podlahová ( 2 0 1 2 ) , má i 

T u r e k ( 2 0 0 9 ) . P o d l e něj j e každý člověk j iný a p o d l e t o h o j e potřeba s n ím 

p r a c o v a t . Dodržování této zásady j e složité především v tradičním 

vzdělávání, k d e bývá z p r a v i d l a velký počet účastníků, což možnost 

j e d n o t l i v c e individuálně p o z n a t ztěžuje. Řešením b y m o h l být například 

nějaký z moderních způsobu vzdělávání ( T u r e k , 2 0 0 9 ) . 

L a n g e r ( 2 0 1 6 ) s e zmiňuje o t o m , j a k dodržování této zásady může 

v y p a d a t v p r a x i . Píše: „Uplatňování této zásady může mít několik v a r i a n t . 

Především d e j t e dostatečný p r o s t o r k vyjádření všem účastníkům. Často s e i 

zkušeným lektorům stává, že v e skupině komunikují nejvíce s jedním či 

dvěma extrovertními účastníky a považují j e z a dostatečný „vzorek" . Není 

t o m u t a k - každá s k u p i n a j e s o u b o r e m individuí, n a t o nezapomínejte! P o k u d 

s i n e j s t e něčím stoprocentně j i s t i , z a f i x u j t e s i : N i k d y nepředpokládejte, vždy 

ověřujte. J e d e n účastník n a vás kývá, že j e m u vše jasné? Ověřte s i , že j e t o 

srozumitelné i všem ostatním- jednoduchá otázka d o pléna postačí, a b y s t e s i 

udělali rychlý obrázek. Individuální přístup p a k můžete v o l i t i m e t o d i c k y . 

Existují m e t o d y zajišťující individuální péči každému j e d n o t l i v c i - příkladem 

m o h o u být i písemné materiály p r o každého účastníka, jednotlivě 
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vyhodnocované t e s t y , případové s t u d i e , a l e i kreativní m e t o d a j a k o 

doplňovačky (chybějících s l o v v t e x t u ) , hledání c h y b v t e x t u a řada dalších, 

které s i ještě představíme" ( s . 1 3 8 ) . 

Z výše uvedeného j s m e t e d y z j i s t i l i , že dodržování této zásady může 

být v určitých situacích složité. Přistupovat individuálně k e každému 

individuálně může být náročné, p o k u d j e v e třídě velká počet účastníků. 

Vzdělavatel t e d y často nemá vůbec p r o s t o r p r o t o , a b y s e věnoval všem 

dostatečně individuálně. D a l o b y s e t e d y říct, že j e jednodušší t u t o zásadu 

n a p l n i t , p o k u d j e v e třídě málo účastníků. P r o správné uplatnění této zásady 

b y vzdělavatel měl také ověřovat, z d a j e všem výuka jasná. P o k u d například 

vzdělavatel podá otázku, j e s t l i všichni učivo p o c h o p i l i , neměl b y s e s p o k o j i t 

s odpovědí j e d n o h o j e d i n c e , který kývne, a l e měl b y s i t u t o skutečnost ověřit. 

Další možností j e zadání individuálních prací, či jednotlivé vyhodnocování . 

Důležité j e také, a b y měl každý d o s t a t e k p r o s t o r u n a t o , s e vyjádřit. 

1 .5 Zásada názornosti 

P r o uplatňování této zásady j e typické používání učebních pomůcek, 

které napomáhají k pochopení látky. Tím že s t u d e n t i zapojují s m y s l y j a k o 

například h m a t a z r a k j s o u s c h o p n i s i o předmětech utvořit vlastní představy 

a lépe p o c h o p i t j e j i c h fungování ( T u r e k , 2 0 0 8 ) . Podobně t u t o zásadu p o p i s u j e 

také Mužík ( 2 0 0 4 ) , který píše, že „ve vyučování j e v e l m i významné použití 

konkrétního předmětu, zobrazení, ilustrací, předvedení činnosti, s i m u l a c e , 

a n i m a c e a dalších vizuálních t e c h n i k . " ( s . 6 7 ) . Juřeníková zmiňuje, že „při 

učení b y měl mít e d u k a n t možnost z a p o j i t c o nejvíce analyzátorů p r o 

smyslové vnímání s p o l u s poznávací a myšlenkovou a k t i v i t o u j e d i n c e . P r o t o 

j e vždy vhodné z v o l i t takové m e t o d y a f o r m y výuky i didaktické pomůcky 

( o b r a z y , v i d e a a t d . ) , které b y t u t o zásadu r e s p e k t o v a l y a u s n a d n i l y e d u k a n t o v i 

p r o c e s učení. P o k u d má e d u k a n t možnost určité j e v y vnímat z r a k e m , lépe s i 

spojí p o z n a t k y dříve získané s n o v ý m i " ( 2 0 1 2 , 3 1 ) . Zásada názornosti j e j e d n a 

1 7 



z nejstarších, j a k však b y l o již zmíněno, didaktické zásady procházejí změnami 

a vyvíjejí s e . V současnosti j e možné využít širokou škálu možností například 

díky moderním technologiím (Mužík, 2 0 0 4 ) . U v e d e m e ještě p o h l e d O b s t a 

( 2 0 0 6 ) . T e n v e své k n i z e píše: „názorný totiž může být i prostý výklad b e z 

použití názornin. Ovšem j e n z a předpokladu, že žáci mají jasné a vědecké 

představy ( n e intuitivní), které j i m učitelův výklad umožní p o c h o p i t . T o b y s i 

učitel měl ověři t" ( s . 1 3 2 ) . 

V rámci zásady názornosti j s m e z j i s t i l i , že j e důležité zapojení více 

smyslů. Zásada s e t a m může p r o j e v o v a t například použitím studijních 

pomůcek. Právě „ochytání" těchto pomůcek n á m má p o m o c i látku p o c h o p i t . 

Názornost můžeme dále p r o j e v i t například použitím ilustrací, simulací a 

například animací. Z j i s t i l i j s m e také, že n á m v projevení této zásady m o h o u 

p o m o c i také moderní t e c h n o l o g i e . 

1 .6 Zásada vědeckosti 

Předpokladem p r o naplnění této zásady j e , že látka vychází 

z vědeckých poznatků. T o , c o s e učí musí mít t e d y vědecký základ, není 

možné předávat neověřenou látku ( O b s t , 2 0 0 8 ) . T e n t o předpoklad j e 

zmiňován například i u Juřeníkové ( 2 0 1 0 ) , která ještě doplňuje, že projevení 

této zásady v p r a x i v e l m i náročné a vyžaduje soustavné vzdělávání 

edukátorů. Upozorňuje také n a míru náročnosti výkladu. Látka b y t a k měla 

být uzpůsobena p o d l e t o h o , k o m u j e předávána. N e b y l o b y t e d y vhodné, 

k d y b y b y l výklad příliš náročný. Úkolem j e t e d y a b y výuka n a j e d n u s t r a n u 

b y l a p o d l e vědeckých p o z n a t k u , n a d r u h o u s t r a n u , a b y jí b y l o porozuměno. 

L a n g e r ( 2 0 1 6 ) píše: vědeckostí m á m e n a m y s l i v zásadě dvě věci. J e d n a k 

vědeckost výkladu: j a k o l e k t o r s e musí vyjadřovat věcně a správně, 

s přiměřenou terminologií a dokázat věrohodně a r g u m e n t o v a t ( s . 1 4 5 ) . 

1 8 



Důležité p r o nás b u d e , j a k s e t a t o zásada může p r o j e v o v a t v p r a x i . O b s t 

( 2 0 0 6 ) píše, že „učitel b y měl žáky také i n f o r m o v a t o sporných a 

diskutovaných otázkách, o vědeckých hypotézách, a t a k žákům umožnit 

vytvoření představy o složitém vývoji vědy. Svůj význam má i používání 

takových vyučovacích m e t o d a f o r e m , které j s o u blízké skutečnému 

vědeckému poznávání, badatelské práci, takže žáci mají možnost nahlédnout 

d o p r o b l e m a t i k y vědecké práce" ( s . 1 3 4 ) . I K h a r i s o v , K u s a i n o v , S h a k i r o v a 

( 2 0 2 0 ) píšou o t o m , j a k j e důležité pečlivě vybírat materiály. Důležité j e čerpat 

z těch ověřených. J a k o příklad p r o j e v u této zásady může být například důraz 

n a výslovnost v e výuce jazyků. 

Z j i s t i l i j s m e , že j e potřeba, a b y látka vycházela z vědeckých poznatků. 

Učit b y s e t e d y mělo t o , c o k o r e s p o n d u j e s vědeckými východisky. T a t o zásada 

j e v p r a x i poměrně složitá. J a k j e však výše zmíněno, můžeme její p r o j e v 

v y p o z o r o v a t například b a d a t e l s k o u vědeckou prací, důrazem n a správnost 

výslovnosti , n e b o řízením s e vědeckými p o z n a t k y . Poslední b o d však může 

být poměrně složitý n a vypozorování. 

1 . 7 Zásada zpětné v a z b y 

P o d l e C o s t e l a : „tato zásada spočívá v t o m , že učební činnosti 

předpokládá postupné hodnocení a přehodnocování prostřednictvím 

postupného vracení s e k informačnímu o b s a h u " ( 2 0 1 0 , s . 3 0 ) . Edukátor b y měl 

ověřovat, z d a j e výuka chápána a také b y měl dát možnost edukantům vyjádřit 

svůj p o h l e d n a výuku. Měla b y být n a v o z e n a atmosféra, v e které b u d o u mít 

účastníci p o c i t , že m o h o u bezpečně vyjádřit svůj názor. ( C o s t e l , 2 0 1 0 ) . 

Podobně n a t u t o zásadu pohlíží i Juřeníková, která píše, že „po c e l o u d o b u 

e d u k a c e b y měl edukátor získávat vhodným způsobem (např. kladením 

otázek z o b s a h u učiva, dotazníkem) i n f o r m a c e o d e d u k a n t a , z d a předkládaná 

f a k t a chápe, rozumí j i m , p a m a t u j e s i j e a umí j e u p l a t n i t při praktických 

činnostech" ( 2 0 1 0 , s . 3 3 ) . P o d l e L a n g e r a ( 2 0 1 6 ) : „zpětná v a z b a j e p r o c e s e m 
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získávání informací o z n a l o s t e c h a d o v e d n o s t e c h účastníků, j e j i c h postojích a 

názorech, naplňování očekávání a vzdělávacích cílů i o atmosféře v e skupině; 

vyhodnocení těchto informací; stanovení dalšího p o s t u p u a návrhu řešení" ( s . 

1 3 8 ) . Zpětnou v a z b u m á dostávat j a k l e k t o r o d s t u d e n t a , t a k s t u d e n t o d l e k t o r a 

( L a n g e r , 2 0 1 6 ) . 

Dozvěděli j s m e s e , že edukátor b y měl zjišťovat, j e s t l i j e výuka chápána. 

T o může ověřit například kladením otázky, n e b o například i dotazníkem. Dále 

b y měl také umožnit účastníkům vyjádřit svůj názor. 

Zásadou zpětné v a z b y končí první k a p i t o l a . V té j s m e s e seznámili 

s p o j m e m d i d a k t i k a , didaktické zásady a také s jednotl ivými zásadami zvlášť. 

Z této k a p i t o l y b u d o u s t a n o v e n y p r o j e v y jednotlivých zásad. 

2 Prostředí výzkumu 

Jelikož cílem výzkumu j e p o p s a t projevování zásad právě v synchronní 

o n l i n e výuce, b u d e nezbytné vysvětlit s i t y t o p o j m y , a b y c h o m měli představu 

o t o m , j a k v y p a d a l o prostředí výzkumu a také k případnému pochopení 

s p e c i f i k t o h o t o prostředí. Jedná s e o výzkum provedený v jazykové škole, 

b u d e z d e t e d y i p o d k a p i t o l a věnovaná jazykovému vzdělávání. 

2 . 1 O n l i n e 

Cílem této p o d k a p i t o l y j e vymezení p o j m u synchronní o n l i n e výuka 

P o j e m o n l i n e výuka j e nutné v y m e z i t , protože cílem práce j e p o p s a t , j a k s e 

projevují didaktické zásady právě v synchronní o n l i n e výuce, j e t e d y nutné 

vědět, c o t e n t o p o j e m znamená. První b u d e vysvětlen p o j e m o n l i n e a poté 

p o j m y o n l i n e synchronní a o n l i n e asynchronní výuka. 

O t o m , že o n l i n e výuka nemá j e d n o t n o u u c e l e n o u d e f i n i c i svědčí 

například p o h l e d S i m o n s o n a & B e r g a . T i p o j m y o n l i n e výuka, distanční výuka 
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a e - l e a r n i n g vidí téměř totožně. P o h l e d n a průběh výuky mají také poněkud 

otevřený. P o d l e n i c h může o n l i n e výuka probíhat buďto například o n l i n e 

konferencí, k d y vyučující i žáci j s o u v e stejný čas n a h o v o r u , n e b o i t a k , 

že učitel pošle s t u d e n t o v i studijní materiály ( S i m o n s o n & B e r g , 2 0 1 6 ) . O 

n e j e d n o t n o s t i d e f i n i c e s e zmiňují také Melicheríková & Piovarčí, p o d l e nichž 

a n i všeobecná d e f i n i c e není (Melicheríková & Piovarči, 2 0 1 6 ) . M o o r e , D i c k s o n -

D e a n e , G a l y e n s e snaží p o j m y E - l e a r n i n g , distanční výuka a o n l i n e výuka 

rozlišit. N u t n o p o d o t k n o u t , že o n i s a m i vidí z těchto tří pojmů o n l i n e výuku 

j a k o nejhůře u c h o p i t e l n o u . Naráží n a problém t o h o , že lidé a n i přesně neví c o 

s i p o d p o j m y představit, především jaký j e m e z i n i m i rozdíl ( M o o r e , D i c k s o n -

D e a n e , G a l y e n , 2 0 1 1 ) . V závěru svého výzkumu uvádí, že „nejednotnost 

v terminologií nevyhnutelně ovlivňuje n e j e n výzkumné pracovníky, kteří b y 

chtěli stavět n a zjištěních, a l e také ovlivňují designéry, kteří vytvářejí podobné 

t y p y prostředí. T e r m i n o l o g i e také představuje problém, když specifický 

k o n t e x t vzdělávacího prostředí není dostatečně podrobně p o p s á n " ( M o o r e a 

k o l . , 1 3 4 , 2 0 1 1 ) . 

K h a t a k & W a n d h a ( 2 0 2 0 ) o n l i n e výuku vidí j a k o způsob učení f o r m o u 

i n t e r n e t u a osobního počítače. T e n t o p o j e m a l e doplňují o t o , že p o d l e n i c h 

probíhá b e z přítomného zásahu vyučujícího. Popisují j i spíše j a k o f o r m u 

s a m o s t u d i a , k d e vyučující posílá materiály a s t u d e n t výuku provádí v době, 

k d y t o m u samotnému v y h o v u j e . J a k o nevýhodu uvádí , že chybí možnost 

s t u d e n t a a učitele i n t e r a g o v a t „face t o f a c e " . S rozdílným p o h l e d e m přichází 

R a c h m a h ( 2 0 2 0 ) , který s e zabývá rozdílem m e z i o f f l i n e a o n l i n e výukou. 

Rozdíl vidí v místě výkonu výuky. O n l i n e výuku p o p i s u j e j a k o výuku přes 

v i d e o h o v o r . 

I přes t o , že j e velký počet d e f i n i c mají, z p r a v i d l a společný základ a t o 

t e n , že probíhá připojení k sítí. ( M o o r e a k o l . , 2 0 1 1 ) . 
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Z j i s t i l i j s m e , že p o j e m o n l i n e výuka nemá j e d n o t n o u u c e l e n o u d e f i n i c i . 

Představíme s i p r o t o ještě p o j m y synchronní a asynchronní o n l i n e výuka. 

2 . 1 . 1 Synchronní a asynchronní o n l i n e výuka 

J a k b y l o zmíněno výše, p o j e m o n l i n e výuka není jednotný. Představíme 

s i t e d y další v e l m i důležité p o j m y , j imiž j s o u synchronní a asynchronní o n l i n e 

výuka. Pomocí těchto pojmů zpřesníme o b l a s t naší d e f i n i c e . 

Y m a g a t a - L y n c h ( 2 0 1 4 ) synchronní o n l i n e výuku vysvětluje j a k o výuku, 

při kterém j s o u žáci i vyučující připojeni o n l i n e v e stejný čas a komunikují 

s p o l u . Výuka probíhá z p r a v i d l a f o r m o u v i d e o h o v o r u . T e n t o způsob j e t e d y 

podobný o f f l i n e výuce s tím rozdílem, že probíhá n a dálku. J a k o výhodu této 

m e t o d y o p r o t i asynchronní výuce udává větší míru propojení. Asynchronní 

o n l i n e výuka j e popsána j a k o o n l i n e výuka, při které s t u d e n t sám určuje, k d y 

s e b u d e s t u d i u věnovat. Neprobíhá v daném čase a vyučující nemusí být 

přítomen. Výhoda této m e t o d y spočívá v časové flexibilitě, k d y má časově 

vytížený s t u d e n t lepší možnost samotného naplánování s i s t u d i a . ( Y a m a g a t a -

L y n c h , 2 0 1 4 ) . Duschinská & H i g h ( 2 0 2 0 ) s e n a synchronní a asynchronní 

o n l i n e výuku dívají obdobně j a k o Y a m a g a t a - L y n c h ( 2 0 1 4 ) . Výhody 

synchronní o n l i n e výuky p o d l e n i c h j s o u vyšší stupeň pochopení zadání, 

nevýhodou p a k může být technická c h y b a . Výhodou asynchronní výuky j e 

p a k časová f l e x i b i l i t a a d o s t u p n o s t materiálů, nevýhoda j e v nedostatečné 

sociální i n t e r a k c i . (Duschinská & H i g h , 2 0 2 0 ) . 

P o j e m , který odráží prostředí výzkumu j e t e d y synchronní o n l i n e 

výuka, b u d e m e vycházet z M o o r e , D i c k s o n - D e a n e a G a l y e n ( 2 0 1 1 ) , 

Duschinská & H i g h ( 2 0 2 0 ) , Y a m a g a t a - L y n c h ( 2 0 1 4 ) a R a c h m a h ( 2 0 2 0 ) . 

Vycházejíc z výše zmíněného synchronní o n l i n e výuka b u d e chápána j a k o 

výuka probíhající v e stejný čas n a odlišném místě f o r m o u o n l i n e v i d e o h o v o r u , 

t ímto způsobem probíhala i zkoumaná výuka. 
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Z j i s t i l i j s m e , že p o h l e d y n a p o j e m o n l i n e výuka n e j s o u jednotné. Výše 

vybraní autoři zabývající s e p o j m y synchronní a asynchronní výukou však již 

n a t y t o p o j m y pohlíží při ne jmenším podobně. Právě v synchronní o n l i n e 

výuce výzkum probíhá a nyní b y již mělo být jasnější j a k výuka, v e které j e 

v ý z k u m prováděn vypadá. 

2 . 2 Jazykové vzdělávání 

Výzkum j e prováděn v e výuce anglického j a z y k a . T a t o p o d k a p i t o l a b u d e 

sloužit k lepší představě o k o n t e x t u a prostředí výzkumu. 

P o d l e Janíkové: „početná s k u p i n a dospělých v s t u p u j e poprvé d o 

k o n t a k t u s cizím j a z y k e m již během svého základního, středoškolského n e b o 

vysokoškolského formálního vzdělávání. Během vykonávání své p r o f e s e s e 

však často musejí jazykově vzdělávat i nadále. K zapojení d o neformální 

jazykové výuky s e dospělý j e d i n e c t a k r o z h o d u j e n e j e n z individuálních 

p o h n u t e k , a l e v e stále větší míře z profesionálního p o p u d u " ( 2 0 1 1 , s . 1 6 7 ) . 

Formální vzdělávání: „dnes vzdělávání, které s e r e a l i z u j e v institucích 

(školách), jejichž f u n k c e , cíle, o b s a h , prostředky a způsoby hodnocení j s o u 

definovány a legislativně v y m e z e n y " (Mareš, Průcha, Walterová 2 0 0 3 , s . 6 5 ) . 

Neformální vzdělávání j e : „organizované, systematické vzdělávání, 

realizované m i m o formální vzdělávací systém. P o s k y t u j e vzdělání p r o určité 

s k u p i n y p o p u l a c e , dospělé i děti v e vybraných t y p e c h , formách a obsahových 

o b l a s t e c h a j e organizována různými i n s t i t u c e m i " (Mareš a k o l . , 2 0 0 3 , s . 1 3 6 ) . 

D o neformálního vzdělávání spadá také vzdělávání v jazykových školách 

(Janíkova, 2 0 1 1 ) . 

P r o t u t o práci b u d e vhodné s t a n o v i t p o j e m l e k t o r . „Obecně j e l e k t o r e m 

vzdělavatel dospělých působící v o b l a s t i dalšího vzdělávání. Původně b y l s i c e 

t e n t o p o j e m užíván p r o externího univerzitního učitele, d n e s však už l e k t o r a 

n a j d e m e spíše n a k u r z e c h , n a školeních a dalších vzdělávacích akcích p r o 

dospělé" ( L a n g e r , 2 0 1 6 , s . 1 3 ) . V práci m o h o u být použity také p o j m y e d u k a n t 
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a edukátor. „Edukantem j e s u b j e k t učení b e z rozdílu věku a prostředí, v e 

kterém e d u k a c e probíhá. Edukátor j e aktér edukační a k t i v i t y " (Juřeníková, 

2 0 1 0 , 1 0 ) . 

Výzkum j e realizován v soukromé jazykové škole, vzdělávání j e t e d y 

neformální. Výuka j e individuální. Tímto končí teoretická část této práce, v e 

které j s m e s e seznámili s p r o výzkum důležitými p o j m y . Stěžejní j s o u 

především didaktické zásady. 
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Empirická část 
Empirická část s e skládá z e d v o u k a p i t o l . První z n i c h s e věnuje 

m e t o d o l o g i i , druhá výzkumu. Právě v této části t e d y b u d e popsáno, j a k s e 

projevují didaktické zásady v synchronní o n l i n e výuce. 

3 M e t o d o l o g i e výzkumu 

T a t o k a p i t o l a s e věnuje m e t o d o l o g i i výzkumu. V jednotlivých 

podkapitolách b u d e popsán cíl práce, výzkumná otázka, s t r a t e g i e výzkumu, 

t e c h n i k a sběru d a t a etické a s p e k t y výzkumu. Poté b u d e popsáno, j a k probíhal 

k r o k p o k r o k u t e n t o výzkum. 

3 . 1 Cíl práce 

Cílem práce j e p o p s a t , j a k s e projevují didaktické zásady v synchronní 

o n l i n e výuce. 

3 . 2 Výzkumné otázky 

Výzkumná otázka zní: j a k s e projevují didaktické zásady v synchronní 

o n l i n e výuce? 

3 . 3 S t r a t e g i e výzkumu 

Výzkumnou strategií t o h o výzkum j e deskriptívni případová s t u d i e . T a 

spadá p o d kvalitativní výzkum (Švaříček & Šedová, 2 0 0 7 ) . „V případové 

s t u d i i j d e o detailní s t u d i u m j e d n o h o případu n e b o několika málo př ípadů" 

( H e n d l , 2 0 0 5 , 1 0 4 ) . Případová s t u d i e využívá také více zdrojů d a t a využívá 

více t e c h n i k sběru d a t . Například k o m b i n a c e pozorování, dotazníku a 

r o z h o v o r u ( H e n d l , 2 0 0 5 ) . Jelikož b u d e m e j e v p o p i s o v a t , b u d e s e j e d n a t o 

deskriptívni případovou s t u d i i . „Deskriptívni případová s t u d i e má d o d a t 

kompletní p o p i s j e v u " ( H e n d l , 2 0 0 5 , 1 1 0 ) . 
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3 . 4 T e c h n i k a sběru d a t 

P r o t e n t o výzkum b u d e využit přístup nezúčastněného pozorování. 

Nezúčastněné pozorování j e takové pozorování, v e kterém j e i n t e r a k c e m e z i 

p o z o r o v a t e l e m a pozorovaným s u b j e k t e m c o nejmenší. T o napomáhá t o m u , 

že výzkumník t o l i k neovlivňuje zkoumaný j e v . Nevýhoda j e , že 

výzkumníkovi můžou u n i k n o u t některé a s p e k t y , které b y při zúčastněném 

pozorovaní z a c h y t i l . ( H e n d l , 2 0 0 5 ) . D r u h o u t e c h n i k o u sběru d a t b u d e 

r o z h o v o r . B u d e s e j e d n a t o polostrukturovaný r o z h o v o r . P o d l e Fernejčíka 

( 2 0 1 0 ) s e polostrukturovaný r o z h o v o r vyznačuje tím, že „má předem 

připravený s e z n a m otázek. Způsob, f o r m a odpovědí n a t y t o otázky zůstává 

nadále víceméně volná. R e s p o n d e n t s i sám může v y b r a t s t y l odpovědi" ( s . 

1 7 5 . ) Strukturovaný r o z h o v o r očekává standardizované odpovědi. 

V nestrukturovaném r o z h o v o r u n a o p a k předem n e j s o u otázky připraveny 

(Ferjenčík 2 0 1 0 ) . 

3 . 4 . 1 T e c h n i k y t r a n s k r i p c e 

Nasbíraná d a t a b y l a převedena z mluvené d o písemné p o d o b y , b y l a t e d y 

použita j e d n a z t e c h n i k t r a n s k r i p c e . H e n d l p o p i s u j e čtyři způsoby t r a n s k r i p c e . 

První z n i c h j e doslovná t r a n s k r i p c e . V doslovné t r a n s k r i p c i s e veškerá d a t a 

přepisují d o písemné p o d o b y . Jedná s e o časově náročnou záležitost, a l e 

podává podrobné vyhodnocení. V doslovné t r a n s k r i p c i j e možné podtrhávat 

důležité pasáže. Dalším způsobem j e komentovaná t r a n s k r i p c e . D o d a t s e 

z a s a h u j e komentováním, přičemž j e důležité s t a n o v i t kritéria komentování. 

Třetím způsobem j e shrnující p r o t o k o l . D a t a s e z d e redukují, zachycují s e 

důležitá d a t a , r o z s a h j e snížen. R e d u k c e může probíhat například 

zobecněním, či vypuštěním odpovědí. Posledním způsobem j e selektivní 

p r o t o k o l . Z d e s e zahrnují p o u z e i n f o r m a c e týkající s e t o h o , c o c h c e m e 
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zjišťovat. J e potřeba předem s t a n o v i t kritéria. Nevýhoda j e , že s e m o h o u 

v y t r a t i t k o n t e x t y ( H e n d l , 2 0 0 5 ) . 

P r o náš v ý z k u m použi jeme d o s l o v n o u t r a n s k r i p c i . J a k j e jíž výše 

u v e d e n o , přestože j e časově náročná, d a t a n e j s o u redukována a j e z d e typické 

podtrhávat důležité pasáže. 

3 . 5 Etické a s p e k t y výzkumu 

Jelikož s e n a výzkumu podílely cizí o s o b y , b y l o nutné c o možná nejsilněji 

zabezpečit j e j i c h soukromí. J e d n a l j s e m s e třemi s u b j e k t y . S t u d e n t e m , l e k t o r e m 

a m a j i t e l e m jazykové školy. O d všech třech j s e m získal informovaný s o u h l a s . 

U nahrávek h o d i n j s e m navíc n a žádost s t u d e n t a u p r a v i l h l a s y v p r o g r a m u n a 

změnu h l a s u , čímž j e docíleno ještě větší a n o n y m i t y . U nahrávky r o z h o v o r u 

t o m u t a k není, neboť l e k t o r t a k o v o u úpravu nepožadoval a a n i nechtěl. 

3 . 6 P o s t u p výzkumu 

P o rešerši l i t e r a t u r y j s e m začal stanovením projevů jednotlivých zásad. 

T y vychází k a p i t o l y 1 . Stanovené p r o j e v y j s o u vypsány v podkapitolách 4 . 1 . 

Následně j s e m nahrál z v u k o v o u s t o p u výuky. N a hodinách j s e m b y l připojen 

j a k o nezapojující s e h o s t . Poté, c o j s e m měl nahrávky všech h o d i n , j s e m j e 

přepsal d o písemné p o d o b y . P s a l j s e m vše, c o l e k t o r i s t u d e n t řekl. K u r z s e 

skládal z 1 0 h o d i n . Následovalo identifikování zásad v nahrávkách. 

Stanovené p r o j e v y didaktických zásad j s e m s i v y t i s k l a začal vyhledávat 

p r o j e v y . P o k u d j s e m našel s i t u a c i , která odpovídala projevům, p o d t r h l j s e m j i . 

Poté j s e m s e podíval n a vytištěné p r o j e v y , a p o k u d s i stanovený p r o j e v a 

s i t u a c e odpovídali, zaznačil j s e m j i . P o zpracování všech h o d i n j s e m přešel k e 

stanovení otázek k r o z h o v o r u , který j e dalším z d r o j e m d a t p r o výzkum. 

R o z h o v o r proběhl až p o zpracování d a t z h o d i n , neboť některé otázky b y l y 

vytvořeny v e v z t a h u k zjištěným informacím z pozorování. R o z h o v o r e m j s e m 

chtěl z j i s t i t , j a k l e k t o r p r o j e v u j e didaktické zásady p o d l e něj a také j s e m s e p t a l 
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n a určité otázky, které v z n i k l y p o zpracování d a t z pozorování. P o k u d s e t e d y 

například o b j e v i l a nějaká zásada mnohokrát , s p e c i f i c k y j s e m s e h o n a t u t o 

skutečnost dotázal. P o uskutečnění r o z h o v o r u j s e m přepsal j e h o výstupy d o 

písemné p o d o b y . Tím j s e m již získal d a t a potřebná k provedení výzkumu. 

Následně j s e m začal s popisováním t o h o , j a k s e zásady projevují. 

P o p i s o v a l j s e m každou zásadu zvlášť. M o h l o s e však stát, že vyzkoumaný 

p r o j e v o b j e v i l u více zásad, n e b o b y l a p r o j e v e n a j iná zásada zároveň s ním. 

P o k u d b y s e t e d y například zásada s o u s t a v n o s t i v y s k y t l a v krátkém úryvku 

s e zásadou t r v a l o s t i , v popisování zásady t r v a l o s t i b y m o h l a být zmíněna. Při 

p o p i s u j s e m vycházel j a k z pozorování, t a k i z r o z h o v o r u . P o k u d l e k t o r 

v r o z h o v o r u u v e d l nějaký p r o j e v , který n e b y l vypozorován, b y l zpětně hledán 

v t r a n s k r i p c i pozorování. P o k u d n e b y l n a l e z e n , nestačilo t o n a p o p i s projevení 

zásady, neboť i n f o r m a c e b y n e b y l a ověřena. 

Celý přepis pozorování i přepis r o z h o v o r u b u d e předložen v rámci o b h a j o b y . 

V přílohách b u d o u u v e d e n y p o u z e krátké úryvky. 
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4 Didaktické zásady v synchronní o n l i n e výuce 

T a t o k a p i t o l a s e již zabývá výzkumem. J s o u z d e s t a n o v e n y p r o j e v y zásad, 

které již j s o u v k a p i t o l e 1 v rámci samostatných zásad a poté výstup 

z výzkumu. 

4 . 1 P r o j e v y zásad 

V této p o d k a p i t o l e j s o u s t a n o v e n y p r o j e v y jednotlivých zásad. Všechny 

p r o j e v y zmíněné v této p o d k a p i t o l e j s o u již zmíněny v k a p i t o l e 1 . Právě o n y a 

r o z h o v o r slouží j a k o p r v k y , p o d l e kterých b u d e m e p o p i s o v a t , j a k s e zásady 

projevují v e výuce. 

Zásada soustavnosti 

Zopakování nejvýznamnějších poznatků. Zopakování nových poznatků. N a 

p o z n a t k y s e n a v a z u j e postupně, o d jednodušších p o složitější. Sdělení 

vyučovacích cílů. Upozornění n a podstatné p o z n a t k y . Zápis n a t a b u l i . Členění 

látky. Shrnutí učiva n a k o n c i h o d i n y . Položení kontrolní otázky. 

Zásada trvalosti 

Zopakování učiva. Opakování již osvojených znalostí. Sdělení příběhu 

vztahujícího s e k výuce. Sdělení osobní zkušenosti. Zadání t e s t u , či zkoušky. 

Zadaní křížovky. Výuková a k t i v i t a f o r m o u h r y . Motivování žáka. Zapojení 

více smyslů. 

Zásada uvedomelosti a aktivity 

Motivování žáka. Zadání samostatných prací. Zadání samostatné práce 

s o d b o r n o u l i t e r a t u r o u . Navození aktivního v z t a h u k učení. Zadání skupinové 

práce. P o c h v a l a a povzbuzení. Vedení účastníků k uvědomování s i vztahů 

m e z i j e v y . Vedení účastníků k vzájemné spolupráci. 

Zásada individuálního přístupu 
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Věnování p r o s t o r u všem účastníkům. Ověřování, z d a j e výuka všem jasná. 

Zadání individuálních prací. Jednotné vyhodnocování . Věnování materiálu 

každému účastníkovi. Poskytnutí možnosti s e vyjádřit. Písemné materiály p r o 

každého účastníka, jednotlivě vyhodnocované t e s t y , případové s t u d i e , 

doplňovačky, hledání c h y b v t e x t u . 

Zásada názornosti 

Zapojení více smyslů d o výuky. Použití konkrétního předmětu. Zobrazení. 

I l u s t r a c e . Předvedení činnosti. S i m u l a c e . A n i m a c e a další vizuálních t e c h n i k y . 

Použití studijních pomůcek. Využívání vizuálních pomůcek. 

Zásada vědeckosti 

Důraz n a výslovnost. Řízení s e p o d l e vědeckých poznatků. Zadání vědecké 

badatelské činnosti. Informovaní o sporných a diskutovaných otázkách, o 

vědeckých hypotézách. Umožnění vytvoření představy o složitém vývoji 

vědy. 

Zásada zpětné vazba 

Ověřování, j e s t l i j e učivo p o c h o p e n o . Navození atmosféry, v e které e d u k a n t i 

m o h o u vyjádřit svůj názor. Zadání dotazníku. Kladení otázek n a o b s a h učiva. 

P o k u d s i t o t e d y s h r n e m e , výše vypsané p r o j e v y j s o u t y , které b u d e m e 

p o z o r o v a t . Výběr vychází z k a p i t o l y 1 . Nyní již m ů ž e m e přejít n a výstupy 

výzkumu. 

4 . 2 Výstupy výzkumu synchronní o n l i n e výuky 

V této části j e již popsáno, j a k s e projevují didaktické zásady 

v synchronní o n l i n e výuce. P o s t u p popisovaní j e p o jednotlivých zásadách. 

Písmenem „ L " s e rozumí l e k t o r a písmenem „ S " s e rozumí s t u d e n t . Výstupy 

z pozorování j s o u v j a z y c e , v e kterém b y l y pozorovány. O b j e v u j e s e z d e t e d y 

i anglický j a z y k . Pořadí nemá v l i v . 
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Zásada soustavnosti 

Začneme tím, j a k s e p r o j e v i l a zásady s o u s t a v n o s t i . V e výuce s e 

n a v a z o v a l o postupně, o d jednoduššího p o složitější. L e k t o r například v rámci 

g r a m a t i k y pokračoval k e složitějšímu až poté, c o s i ověřil, že žák výkladu 

rozumí. Při opakování učiva také l e k t o r začal například o p a k o v a t s l o v a , které 

b y l y jednoduché a poté přešel n a složitější. (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . J e d n a 

z e situací v y p a d a l a následovně. 

„L- O k , s o . L e a v e y o u r l i s t t h e r e a n d f i r s t w e w i l l l o o k a t t h e m o s t b a s i c i n g r e d i e n t s , 

o k ? S t a r t w i t h t h e e a s i e s t o n e , t h e n w e w i l l f o l l o w i n t o t h o s e y o u d o n t k n o w . O k ? " 

(Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

P o výše zmíněné s i t u a c i v e výuce pokračovalo probírání slovíček o d těch 

jednoduchým p o t y složitější. S některými složitějšími již s t u d e n t měl problém 

(Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . T o , že l e k t o r p o s t u p u j e o d jednoduchého p o 

složitější můžeme vidět i v této pasáži. 

„L: w e l l T h i s l e s s o n w i l l b e f o c u s e d o n t r a v e l l i n g a n d i w o u l d l i k e t o m a k e i t m o r e 

c o n v e r s a t i o n a l . M a y b e s o m e r o l e p l a y . O k ? S o w e w i l l f o c u s o n s o m e s i t u a t i o n s . S o 

b a s i c a l l y w e w i l l s t a r t w i t h s o m e b a s i c c o n v e r s a t i o n o n t h e a i r p o r t a n d t h e n w e w i l l 

t r y m o r e a d v a n c e d o n e i n t h e h o t e l o k ? " (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Z výše uvedené pasáže vidíme, že l e k t o r s t u d e n t o v i sděluje, že v rámci h o d i n y 

b u d o u mít konverzační s i t u a c e , přičemž začnou lehčími a poté zkusí přejít n a 

složitější. V průběhu h o d i n y k e zmiňovaným konverzacím o p r a v d u došlo 

(Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . T o , že s e p o s t u p o v a l o k e složitějšímu v rámci celé 

výuky n á m může podpořit i následující t e x t . 

„L: T a k ještě b y c h s e z e p t a l , j e s t l i b y s t e v y měl nějakou zpětnou v a z b u . J e s t l i 

Vám t o t a k h l e v y h o v u j e . Nějaké třeba podněty p r o zlepšení, n e b o j a k o příště s e a s i 

zaměříme n a něco těžšího. Myslím, že můžeme pokročit n a těžší úroveň. V y t o 
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zvládáte relativně v pohodě. Takže j e n o m spíš nějakou zpětnou v a z b u o d Vás b y c h 

slyšel. 

S : A l e j o , já j s e m n a p r o s t o s p o k o j e n e j . Mužem t e d a klidně n a t y těžší věci, t o 

souhlasím. J i n a k j a k o dobrý, f a k t s u p e r . Nemám s i n a c o stěžovat. Což u mě není t a k 

častý. Takže t o můžete brát j a k o p o c h v a l u " (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

J a k vidíme, l e k t o r s e s t u d e n t e m s e d o m l u v i l i n a t o m , že b y výuka m o h l a být 

složitější. Následující h o d i n u již b y l o učivo o p r a v d u náročnější. O b a aktéři 

následující h o d i n u o zvýšené náročnosti přímo hovořili (Přepis pozorování, 

2 0 2 3 ) . O postupování o d jednoduššího p o složitější hovořil i sám l e k t o r 

v r o z h o v o r u . K zásadě s o u s t a v n o s t i s e vyjádřil těmito s l o v y : „teď nevím, j e s t l i 

t o j e j a k o správně, a l e a s i t o b u d e prostě něco, a b y t o učivo n a s e b e n a v a z o v a l o , 

a b y t o b y l o soustavný, a b y t o mělo nějakej začátek, nějakej k o n e c , nějakej cíl 

každá t a h o d i n a , prostě a b y t o mělo h l a v u a p a t u . A b y s e j e l o a j třeba j a k o 

p o d l e náročnosti postupně a s i . A j e s t l i s e t o snažím dodržovat? T a k určitě. 

Nevím, j a k s e m i t o daří, doufám, že a n o " ( L e k t o r , 2 0 2 3 ) . 

Přestože s e j e d n a l o o výuku v o n l i n e synchronním prostředí, učitel 

používal t a b u l i , což j e také j e d e n z e stanovených projevů s o u s t a v n o s t i . Tabulí 

s e v t o m t o případě myslí t a b u l e v a p l i k a c i Z O O M (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Ukážeme s i , j a k s e t o v e výuce p r o j e v o v a l o . 

„L: S o , w h a t w o u l d y o u g u e s s w o u l d b e t h e i n g r e d i e n t s f o r t h i s ? M a y b e w i t h o u t 
l o o k i n g i n t h e r e c i p e . 

S : O n i o n , c h e e s e , 

L : O k , i w i l l w r i t e i t d o w n a n d i w i l l c h e c k i t , o n i o n , c h e e s e . W h a t k i n d o f c h e e s e ? 

S : E h h . 

L : O k , s o i w i l l w r i t e i t o n t h e w h i t e b o a r d i n t h e Z O O M a n d w e c a n c h e c k h o w m a n y 
h a v e y o u g o t . 

S : O k . 
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L : O n i o n , c h e e s e 

S : E E E , s a l t , b r e a d , t h y m e , s o m e s e a s o n i n g , b u t t h y m e i s s e a s o n i n g s o m a y b e s o m e 
p e p p e r f o r s u r e . 

L : Y e s , p r o b a b l y . 

S : e e h m , b u t t e r m a y b e . 

L : Y e s , f o r t h e b e g i n n i n g f o r s u r e . 

S : T h e n w a t e r . 

L : Y e a h , w e h a v e q u i t e a l o t o f i n g r e d i e n t s . H o w m a n y c a n y o u s e e o n t h e b o a r d ? Y e a h 
w e h a v e 8 . - O k w e w i l l h a v e a l o o k a t i n g r e d i e n t s a n d c o u n t h o w m a n y t h e r e a r e . 
S : O n e , t w o , t h r e e , f o u r , f i v e , s i x , s e v e n , e i g h t , n i n e , t e n , e l e v e n , t w e l v e , e h m 1 3 , 1 4 , 1 5 . 
L : W e l l i t ' s r e a l l y n i c e , y o u g e t 8 o u t o f 1 5 " (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Z výše zmíněné pasáže j e t e d y patrné, že t a b u l e b y l a použita a zároveň z d e 

v idíme p r o j e v u v e d o m e l o s t i a a k t i v i t y , neboť s t u d e n t b y l n a k o n c i pochválen. 

M ů ž e m e z d e také vidět, že zásady s e m o h o u p r o j e v o v a t zároveň, což j e již 

zmíněno v k a p i t o l e 1 . Dalším p r o j e v e m zásady b y l o položení kontrolní 

otázky. L e k t o r s i ověřoval, z d a probírané látce rozumí, z d a j e m u vše jasné 

různými otázkami (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . M ů ž e m e t o vidět i n a příkladu 

níže. 

„L: T a k a poslední, p o k u d používáme nějaký množství f r e k v e n c i , prostě čísla, třeba 
k o u p i l j e d n o j a b l k o a d v a banány, l a k t o řeknem? K d y b y c h o m t o měli přeložit? 

S : H e b o u g h t a n a p p l e a n d t w o b a n a n a s ? 

L : l o , přesně t a k . Proč t a m není u t o h o b a n a n a s člen? 

S : A s i s e t o nějak ruší t o u číslovkou? 

L : l o , t a číslovka nám už říká v podstatě. Můžu říct j a k k d y b y o n e a p p l e n e b o a n a p p l e . 

Což vyjadřuje prostě t e n člen" (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Položením kontrolní otázky n e b y l a p r o j e v e n a j e n zásada s o u s t a v n o s t i , a l e také 

zpětné v a z b y . V hodině s e n a s k y t l a také s i t u a c e , v e které s e n a krátkém úseku 

o b j e v i l o více projevů s o u s t a v n o s t i . Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . V y p a d a l a 

následovně. 

„L: D i d y o u h a v e t h e o p p o r t u n i t y t o t r y t h e o n i o n s o u p ? 
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S : M a y b e i h a d , b u t i d i d n ' t t r y i t . 

L : M a y b e n e x t t i m e . O k s o l e t ' s s t a r t w i t h a s m a l l r e v i s i o n . 

S : O k . 

L : S o i w i l l o p e n t h e w h i t e b o a r d a n d i w i l l w r i t e s o m e w o r d s a n d y o u w i l l t r y t o 
t r a n s l a t e i t o k ? 

S : O k . 

L : S o y o u w i l l r e a d i t a n d t r a n s l a t e i t o u t l o u d . W e w i l l s t a r t w i t h s o m e e a s y o n e s . 

S : O k . Letiště i t s a i r p o r t . 

L : Y e s . 

S : černej pepř i t ' s b l a c k p e p p e r . M e c h a n i c t o j e m e c h a n i k . 

L : y e s . I l i k e t h e p r o n o u n c i a t i o n . 

S : Letištní k o n t r o l a , s e c u r i t y c h e c k . 

L : Y e s . O k m a y b e a d v a n c e d o n e s . 

S : B e e f s t o c k . S o t o j e hovězí vývar. 

L : E h m . 

S : L a t h e . Týjo t o j e nějákej t e n s o u s t r u h n e j a k e j n e b o něco. 

L : Y e s e x a c t l y . 

S : Dobře. E h h h h , . . . s t i r t h e p o t . 

L : Y e s i t ' s e x a c t l y h o w w e h a d i t i n t h e a r t i c l e , r i g h t ? O r i n t h e m a n u a l . S o s t i r t h e p o t . 
M e a n i n g ? 

S : Zamíchat? Něco v hrnců. 

L : Y e s ! O k s o t h a t i s i t . W e a r e d o n e w i t h o u r r e v i s i o n . I t h i n k y o u d i d g r e a t " (Přepis 
pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Z příkladu můžeme vidět, že l e k t o r o p a k u j e slovíčka, která píše n a t a b u l i , 

přičemž p o s t u p u j e o d jednoduchým p o složitější, což j s o u 3 p r o j e v y 

s o u s t a v n o s t i . L e k t o r n a k o n c i s t u d e n t a ještě pochválil , což t o j e p r o j e v e m 

zásady u v e d o m e l o s t i a a k t i v i t y . Zopakování poznatků s e o b j e v i l o častěji, 

většinou právě zopakováním s l o v (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . V následujícím 

úryvku však opakování učiva již probíhá j iným způsobem. 

„L:Jo, takže neurčitý člen j s m e říkali, že j e u neznáme věci, takže u známe věco 

použijeme člen určitý- t h e . T h e c a r w h i c h i b o u g h t i s e x c e l e n t . 

S : J o . 
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L : T o b y a s i člověk už věděl, že j s e m s i k o u p i l nějaký a u t o , j i n a k b y c h t a k o v o u větu 

říct n e m o h l . P o t o m j a k j s m e říkali j e t o , c o má j e d i n e j exemplář. T h e S u n , t h e f r i d g e . 

l o , jakože většinou l i d i d o m a nemají víc ledniček, takže i n t h e f r i d g e . N e b o h e i s i n t h e 

b a t h r o o m . Většinou máme j e n o m j e d n u k o u p e l n u , p o k u d n e j s e m nějakej milionář a 

nemám j i c h t a m 2 0 v t o m baráku" (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Z příkladu můžeme vidět s i t u a c i , v e které l e k t o r o p a k u j e učivo, které již b y l o 

probráno. Opakování t e d y probíhá j i n a k , než v předchozím úryvku. 

J e d n o u z e stanovených zásad j e také sdělení výukových cílů. L e k t o r s i c e 

sděloval, c o s e b u d e v hodině probírat, což s e t o m u t o p r o j e v u blíží, není však 

p r o j e v e n úplně (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . K této zásadě s e vyjádřil také sám 

l e k t o r v r o z h o v o r u , k d e u v e d l , že s i j e vědom, že sděluje, c o s e b u d e v hodině 

učit, sám však řekl, že s i nemyslí , že s e jedná o sdělení výukových cílů (Přepis 

r o z h o v o r u , 2 0 2 3 ) . 

Z pozorování j s m e z j i s t i l i , že t a t o zásada s e v e výuce p r o j e v i l a v těchto 

p r o j e v e c h : zopakováním nových poznatků, postupném navazování o d 

jednoduššího p o složitější, zápisem n a t a b u l i a položení kontrolní otázky. O 

postupním navazování o d jednoduššího p o složitější m l u v i t i sám l e k t o r . 

Neúplně s e p a k p r o j e v i l o sdělení výukových cílů. 

Zásada vědeckosti 

Z určených projevů s e podařil v y p o z o r o v a t důraz n a výslovnost. T e n t o 

p r o j e v s e o p a k o v a l vícekrát. Většinou probíhal t a k , že p o k u d s t u d e n t s l o v o 

špatně v y s l o v i l , b y l o m u řečeno, j a k h o v y s l o v i t správně (Přepis pozorování, 

2 0 2 3 ) . V e výuce t o p a k v y p a d a l o například t a k t o : 

„L: j u s t o n e t h i n g r e g a r d i n g t o y o u r p r o n o u n c i a t i o n s . W h e n y o u h a v e p l u m b e r , t h e b 

i s s i l e n t , s o y o u d o n t s a y p l u m b e r o r s o m e t h i n g l i k e t h i s , t h e B i s a l w a y s s i l e n t . 

S - P l u m b e r " (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 
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N e b o také následující s i t u a c i . T e n t o úryvek b y l součástí cvičení, v e kterém 

měl s t u d e n t n e j p r v e přečíst p o s t u p přípravy r e c e p t u a poté h o přeložit (Přepis 

pozorování, 2 0 2 3 ) . 

„S: W h e n t h e s o u p i s s i m m e r i n g l i n e s h e e t p a n w i t h páper. A n d h e a t o v e n t o 1 5 0 F 

w i t h r e c k i n t h e u p p e r p a r t o f t h e o v e n . B a g u e t e s l i c e s s l i g h t l y w i t h o l i v e o i l . Y o u w i l l 

e n d u p u s i n g a b o u t a t a b l e s p o o n a n d h a l f o f o l i v e o i l f o r t h i s . P u t i n t h e o v e n a n d 

t o a s t u n t i l l b r o w n , f o r 5 t o 7 m i n u t e s . Takže máme prostě nakrájet,... 

L - J e n o m j e d n a věc- O V E N , „ouvn" j e jakože jméno. 

S - Jméno, h a h a . J o . 

L - O v e n " (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

V e výše uvedené části l e k t o r o p r a v u j e výslovnost s l o v a o v e n . L e k t o r b y l n a 

vědeckost dotázán také v r o z h o v o r u n a otázku: j a k s e snažíte, n e b o c o děláte 

p r o t o , a b y b y l a výuka vědecká odpověděl: „aby b y l a vědecká? J a k o zásada 

vědeckosti , j o ? Vždycky s e snažím, a b y t o třeba vyučování prostě b y l o 

správně, že j o . Třeba, když člověk učí g r a m a t i k u , t a k a b y prostě t y zákonitosti 

učil t a k , j a k mají být, a b y t o b y l o prostě věcné a správné a p a k třeba já m á m 

osobně hodně rád f o n e t i k u , takže t a m s e snažím t a k y , a b y t o b y l o prostě 

správně, že j o ? F o n e t i k a j e t a k y v podstatě věda. N o , prostě a s i s e snažím, a b y 

všechno, c o říkám, c o d o té h o d i n y vnáším, a b y b y l o objektivní, správný a 

ověřený" ( L e k t o r , 2 0 2 3 ) . 

J a k vidíme výše, l e k t o r uvádí, že s e snaží učit objektivně a ověřeně. T a t o 

zásada s e nepodařila v y p o z o r o v a t , a t o a n i poté, c o b y l t e n t o p r o j e v opakovaně 

hledán. 

P o k u d t o s h r n e m e , zásada vědeckosti s e p r o j e v o v a l a důrazem n a 

správnou výslovnost. O f o n e t i c e m l u v i l i sám l e k t o r v r o z h o v o r u . S t u d e n t b y l 

v rámci celého k u r z u opravován relativně často. L e k t o r také u v e d l , že s e snažil 

učit správně. T a t o skutečnost v rámci pozorování však n e b y l a vypozorována. 

Zajímavé j e , že s e t e n t o p r o j e v nepodařilo nalézt a n i p o opětovném hledaní. 
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Jelikož t a t o s i t u a c e n a s t a l a , p o p i s projevení této zásady j e vhodné brát 

s r e z e r v o u . 

Zásada názornosti 

Další zásadou j e zásada názornosti. V e výuce s e t o p r o j e v i l a především 

používáním obrázků a poslechových cvičení (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Začneme představením těchto situací. 

„So b a s i c a l l y w e w i l l s t a r t w i t h s o m e b a s i c c o n v e r s a t i o n o n t h e a i r p o r t a n d t h e n w e 

w i l l t r y m o r e a d v a n c e d o n e i n t h e h o t e l o k ? 

S : Y e a h . 

L : S o , i f y o u c a n t a k e a l o o k i n t h e p i c t u r e ? 

S : W h i c h p i c t u r e ? 

L : O k t h e r e i s l i k e a c o u n t e r a n d y o u w i l l a p p r o a c h t h i s s a l e s m a n a n d y o u w i l l t r y t o 
b u y f l y t i c k e t s . S o y o u c a n c h o o s e s o m e d e s t i n a t i o n y o u w o u l d l i k e t o v i s i t a n d , y e a h . 
L e t ' s g o f o r i t . 

S : O k . S o d o i s t a r t ? 

L : Y e s " (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Výše l e k t o r p o žákovi chtěl, a b y p o p s a l , j a k m o h l a s i t u a c e , k t e r o u vidí 

následovat. Použití obrázku v y p a d a l o například i následovně. 

„L: S o y o u p r o b a b l y a p p r o a c h c h e c k p o i n t a r e a . 

L : O r m a y b e w e c a n d o i t l i k e t h i s . L o o k a t t h e p i c t u r e a n d l e t ' s t r y t o t e l l w h a t y o u 
s e e i n t h e p i c t u r e a n d h o w y o u t h i n k i t w o u l d c o n t i n u e . 

S : O k , s o w e c a n s e e s e c u r i t y g u a r d a n d s o m e m a n w i t h a s h i r t , h e i s p r e p a r i n g , . , h e i s 
t a k i n g h i s p e r s o n a l t h i n g s f r o m t h e b a g a n d p u t t i n g i t i n t o t h i s b a s k e t 

L : Y e s , i n t o b a s k e t . W h a t d o y o u n e e d t o r e m o v e f r o m t h e b a g w h e n y o u , . . 

S : P h o n e s , n o t e b o o k , e l e c t r o n i c a l t h i n g s , c h a r g e r s , a l s o l i k e c i g a r e t t s " (Přepis 
pozorování, 2 0 2 3 ) . 

V této s i t u a c e měl žák p o p s a t obrázek a zároveň z k u s i t stejně j a k o 

v předchozím příkladu p o p s a t s i t u a c i , které p o d l e něj m o h l a n a s t a t . Použití 

v i z u a l i z a c e j e z pozorování patrné. T u t o skutečnost p o t v r d i l i l e k t o r . 

Z pozorování v rámci této zásady již j iný p r o j e v n e b y l zjištěn. L e k t o r o v i b y l a 

položena otázka: snažíte s e , a b y b y l a výuka názorná? Snažíte s e používat třeba 
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studijní pomůcky? Z a p o j u j e t e další s m y s l y a podobně? L e k t o r n a t o odpověděl 

tímto způsobem: „no, k té názornosti samozřejmě, p o k u d t o j e h o d i n a 

onlinová, t a k t a m t o j e náročný a navíc v angličtině j e t o t a k y náročný, a l e není 

t o z a s e nemožný, že j o ? Když b y c h učil děcka přírodopis, t a k t o j e a s i lehčí. 

J i n a k vím, že třeba v našich hodinách, že j s e m t a m , že j s e m s e t a m prostě snažil 

z a p o j o v a t třeba nějaké poslechové a k t i v i t y , které b y l y j a k o založené n a 

nějakých reálných situacích a třeba p o p i s y obrázku, nějak snažit s e n a v o d i t 

prostě t u s i t u a c i , která j e nejbližší realitě. Samozřejmě, když člověk j e v reálné 

učebně, t a k s e t o dá udělat m n o h e m líp. I t a d y t o prostě nějak jakože j d e " 

( L e k t o r , 2 0 2 3 ) . 

P o d l e l e k t o r a j e t a t o zásada v o n l i n e a jazykové výuce náročnější. Přesto 

s e j i snažil p r o j e v o v a t alespoň používáním obrázků a p o s l e c h u . T o , že s e t o 

o p r a v d u dělo n á m potvrzují výše zmíněné příklady. 

Zásada individuálního přístupu 

Další z k o u m a n o u zásadou b y l a zásada individuálního přístupu. 

Jedním z projevů b y l o ověřování, z d a j e výuka jasná. T o s e p r o j e v i l o například 

následovně. 

„L: Y e s , g r e a t . S o , i s t h e r e a n y t h i n g y o u w o u l d l i k e t o g o b a c k t o f r o m o u r l a s t l e s s o n ? 

S : w e l l , . . 

L : L i k e i s t h e r e s o m e t h i n g y o u f e e l l i k e y o u a r e n o t s u r e a b o u t ? O r w a s e v e r y t h i n g 
c l e a r ? 

S : w e l l i a c t u a l l y f o r g o t , w h a t i s p a r s l e y , b u t i t ' s j u s t a o n e w o r d s s o , . , w e d o n t h a v e t o 
g o b a c k t o i t . M a y b e w e c a n j u s t g o t o o u r e x e r c i s e o r t e s t (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

V e výše zmíněném příkladě s e l e k t o r s t u d e n t a ptá, j e s t l i j e z d e něco, c o k čemu 

b y s e s t u d e n t chtěl vrátit a také, j e s t l i j e z d e něco, čím s i není jistý. V e stejném 

úryvku j s o u také p r o j e v y zásady zpětné v a z b y . Ještě u v e d e m e j e d e n příklad 

stejného p r o j e v u . 
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„L: O k , t h a n k y o u v e r y m u c h i t h i n k y o u d e a l t w i t h s u c h s i t u a t i o n . O d té n a p r o s t o 
jednoduché s i t u a c e n a letišti j s m e s e d o s t a l i k úplné katastrofě, k něčemu m n o h e m 
složitějšímu a l e i t a k s i s tím d o v e d e m e nějak p o r a d i t . B y l o něco, c o Vám třeba b y l o 
nejasné v téhle hodině? N e b o n a c o b y s t e s e chtěl zaměřit ještě d o příště? 

S : T O b y l o c e l k e m , t o s e m i líbila t a h o d i n a t o b y l o c e l k e m takový užitečný, akorát 

j s e m t e d a nevěděl z e e x p e r i e n c e může být j e n o m t o jednotné číslo, j a k j s t e říkal (Přepis 

pozorování, 2 0 2 3 ) . 

I z d e s i l e k t o r ověřuje, z d a n e b y l o něco nejasného. Zásada s e také p r o j e v o v a l a 

zadáním individuální práce. S i t u a c e v y p a d a l a například následovně. 

„Ok, y e a h . S o t h a t w a s i t , t h a n k y o u v e r y m u c h . A c o t e d . P l e a s e o p e n y o u r b o o k a t 
p a g e 1 4 2 . A n d t h e r e i s e x e r c i s e 3 a t t h e b o t t o m . 
S : O k , i s e e i t . 
L : B a s i c a l l y y o u a r e s u p p o s e t o m a t c h t h e w o r d s f r o m t h e b o x o n t h e t o p a n d m a t c h 
t h e m i n t o d e f i n i t i o n s . O k s o j u s t g o t h r o u g h . Možná s i první j e n projděte t y slovíčka. 
P r o m y s l e t e , j e s t l i víte, c o t o znamená a j a k b y s t e j e p o p s a l , l o třeba t o e v i d e n c e . K a k 
b y s t e řekl, že j e e v i d e n c e . K e každýmu t o m u slovíčku a z k u s t e s i t o ověřit, j e s t l i j e t o 
p r a v d a " (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Obdobná s i t u a c e s e v e výuce o p a k o v a l a . Představíme s i t e d y i t u . 

„L: O k , o u r n e x t t a s k w i l l b e t h i s l i s t e n i n g e x e r c i s e . I s e n t y o u a l i n k . S o j u s t o p e n i t . 
W e w i l l d o l e c t u r e a b o u t e x p e r i m e n t , b u t f i r s t l e t ' s d o t h e p r e p a r a t i o n t a s k b e f o r e t h i s . 
S o j u s t l o o k a t i t a n d t r y t o f i l l i n w o r d s i n t o b r a c k e t s o k ? S o y o u f i l l w o r d i n b r a c k e t 
a n d y o u h a v e t o u s e t h e c o r r e c t f o r m . S o f o r e x a m p l e w e c a n d o t h e f i r s t o n e t o g e t h e r . 

S : P i t c h i s n a m e g i v e n . 

L : Y e s , e x a c t l y . S o , t h i n k y o u c a n d o t h i s i w i l l g i v e y o u 3 m i n u t e s , w h e n y o u a r e 
f i n i s h e d , j u s t d i k e f i n i s h a n d i t w i l l t e l l y o u h o w y o u d i d . 

S : Y e , o k t h a n k y o u " (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

V o b o u případech t e d y l e k t o r z a d a l s t u d e n t o v i s a m o s t a t n o u práci. Jelikož j a k 

již b y l o zmíněno, výuka b y l a individuální, i vyhodnocování prací b y l o 

jednotné. Individuální přístup k žákovi b y l v této výuce patrný (Přepis 

pozorování, 2 0 2 3 ) . Z r o z h o v o r u b y l o zjištěno, že p o d l e l e k t o r a s e v z h l e d e m 

k t o m u , že výuka probíhala individuálně v t o m t o případě p r o j e v o v a l a s a m a . 

Dával t e d y p r o s t o r všem účastníkům, poukázal však n a t o , že s i myslí, že i 

když j e výuka individuální, nemusí t o vždy z n a m e n a t , že s e účastníkům 

p r o s t o r věnuje. ( L e k t o r , 2 0 2 3 ) . 



Zásada individuálního přístupu s e v t o m t o k u r z u p r o j e v i l a v e více 

různých situacích. 

Zásada zpětné vazby 

Zásadu zpětné v a z b y považoval l e k t o r z a j e d n u z n e j důležitějších 

( L e k t o r , 2 0 2 3 ) . J e h o tvrzení b y odpovídala i četnost projevů zásady zpětné 

v a z b y , neboť s e p r o j e v i l a nejčastěji z e všech (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . Jedním 

z e stanovených projevů této zásady j e navození atmosféry, v e které může 

s t u d e n t vyjádřit svůj názor. T e n t o p r o j e v v y p a d a l p r a x i následovně. 

„L: J a k j s m e n a t o m s časem. T a k j o . Řeknu Vám t o t a k h l e . Máme v podstatě splněno 

všechno, c o j s m e chtěli s p l n i t . T a k ještě b y c h s e z e p t a l , j e s t l i b y s t e v y měl nějakou 

zpětnou v a z b u . J e s t l i Vám t o t a k h l e v y h o v u j e . Nějaké třeba podněty p r o zlepšení, 

n e b o j a k o příště s e a s i zaměříme n a něco těžšího. Myslím, že můžeme pokročit n a těžší 

úrověn. V y t o zvládáte relativně v pohodě. Takže j e n o m spíš nějakou zpětnou v a z b u 

o d Vás b y c h slyšel. 

S : A l e j o , já j s e m n a p r o s t o s p o k o j e n e j . Mužem t e d a klidně n a t y těžší věci, t o 
souhlasím. J i n a k j a k o dobrý, f a k t s u p e r . Nemám s i n a c o stěžovat. Což u mě není t a k 
častý. Takže t o můžete brát j a k o p o c h v a l u . 

L : O k s o , děkuju m o c . K d y b y Vás třeba něco n a p a d l o ještě t a k vždycky můžete,.. 

S : J o . 

L : n a p s a t n e b o něco. 

S : dobře" (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Z t o h o příkladu m ů ž e m e vidět, že l e k t o r s e ptá n a zpětnou v a z b u a snaží s e o 

navození atmosféry, v e které s t u d e n t může vyjádřit svůj názor. P r o j e v i l o s e 

také zadání dotazník s p o k o j e n o s t i . S i t u a c e v y p a d a l a následovně. 

„L: O k , s o j e s t l i t o máme t a k myslím, že můžeme klidně skončit, čas s e nám p o m a l u 
n a p l n i l . Děkuju z a dnešní práci. Myslím, že t a d y t a obtížnost a s i b u d e t a k akorát, takže 
v t o m b u d e m pokračovat a myslím t o b u d e nejlepší p r o vaše výsledky. Ještě t e d a 
j e d n a věc. Pošli Vám j e n o m pár takových otázeček, j a k k d y b y n a f e e d b a c k , t a k s i t o 
vyplňte a k d y b y t a m b y l o něco t a k s e o t o m příště pobavíme. 

S : J a k o n a f e e d b a c k j a k o c o t o znamená j a k o dotazník n a s p o k o j e n o s t n e b o j a k o ? T o 
j a k o není úkol, že b y t o b y l o a n g l i c k y . 
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L : D e j m e t o m u v podsattě t o j e domáci úkol, j e t o t a k o v e j dotazník ohledně t o h o , c o 
Vám přišlo důležitý z té h o d i n y a proč. 

S : J o , dobře. 

L : N e b o j e s t l i j e něco, c o b y mělo být dobře vysvětleno a takové. 

S : Díky. 

L : J e t o hlavně p r o Vás, a l e t a k y hodně p r o mě. B u d u rád, když s e n a t o příště 
podíváme. 

S : T a k j o , díky. 

L : T a k y díky a b u d u rád, když s e n a t o příště ještě podíváme" (Přepis pozorování, 
2 0 2 3 ) . 

Zásada zpětné v a z b y s e p r o j e v o v a l a také ověřováním, j e s t l i j e učivo 

p o c h o p e n o . V e výuce t o v y p a d a l o následovně. 

„L: L e t m e s e e , g o s h y e s i t i s a g a i n , i t b r e a k s e v e r y t w o o r t h r e e d a y s . T a k . O čem b y l 
t e n první, n e b o počkat o čem b y l a t a jednička? 

S : T a k s i užil víkend a říkal, že šel s u r f o v a t . 

L : E h m a t a d v o j k a ? 

S : Chtěl v y p n o u t mašinu nějakou a t e n d r u h e j m u říkal, ať prostě zmáčkne t e n čudlík 
a o n říkal, že t o udělal, a l e že t o n i c nedělalo, že t o a s i , chtěl h o v y p n o u t , n e b o z a p n o u t ? 

L : Chtěl h o v y p n o u t , n e b o z a p n o u t ? 

S : A h a chtěl h o z a p n o u t . 

L : A s i . 

S : M u t o n e f u n g o v a l o , že s e n i c nedělo a t e n d r u h e j p a k říkal, že s e t o z a s e r o z b i l o , že 
s e t o rozbijí často. 

L : O k , j i n a k j e všechno jasný? 

S : J o , všechno" (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

V této pasáži s e l e k t o r n e j p r v e s t u d e n t a dotázal, o čem b y l o předchozí cvičení 

a poté s e h o z e p t a l , j e s t l i j e m u vše jasné, čímž s e zásada zpětné v a z b y 

p r o j e v i l a . 
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J a k již b y l o u v e d e n o , zásada zpětné v a z b y s e v e výuce p r o j e v o v a l a z e 

všech zásad nejvíce, čemuž odpovídá i t o , že l e k t o r u v e d l , že s e snažil t u t o 

zásadu aktivně p r o j e v o v a t a j e p r o něj v e l m i důležitá. 

Zásada aktivity a uvedomelosti 

Z p o d k a p i t o l y 1 . 3 víme, že j e d e n z projevů této zásady j e p o c h v a l a 

povzbuzení žáků. V e výuce t e n t o p r o j e v v y p a d a l například následovně. 

„L: J o . N e i t h e r j e spíš j a k o d v a l i d i . O k , t a k t o a n i nevím proč j s t e s tím p s a l . Myslím, 
že t o h l e zvládáte úplně parádně. J o , j a k j s e m říkal. D n e s k a t o musíme ukončit trošku 
dřív, protože musím někam běžet. 

S : J o , v pohodě, v pohodě. 

L : Každopádně m o c děkuju. Myslím, že t o b y l o f a j n pololetí. Nevím, j e s t l i vidíte 
p r o g r e s s ? Já j o . 

S : J o , jasně. Já j s e m s e hlavně trošku r o z m l u v i l . T o j e hlavně t o , proč t o potrebujú. 
A b y c h s i nějak a u t o m a t i z o v a l t u m l u v u . 

L : J o určitě t a m j s o u p o k r o k y . 

S : Děkuju. 

L : Čím víc t o b u d e m e probírat, tím lepší t o samozřejmě b u d e . 

S : J o , já t e d a teďka 2 týdny t a d y n e b u d u , a l e p a k t e d a n ě k d y " (Přepis 

pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Zmíněnému úryvku předcházelo procvičování g r a m a t i k y . Pasáž k d e l e k t o r 

pochválil s t u d e n t a t e d y n a s t a l a p o probírání učiva (Přepis pozorování , 2 0 2 3 ) . 

T a t o zásada s e také p r o j e v o v a l a zadáváním samostatných prací, a t o j a k 

v rámci h o d i n y , t a k zadáním práce, k t e r o u měl s t u d e n t sám udělat d o příští 

h o d i n y . L e k t o r také j e d n o u z a d a l s t u d e n t o v i s a m o s t a t n o u práci, v e které měl 

p r a c o v a t s odborným t e x t e m (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Dalším p r o j e v e m , j e vedení k uvědomování vztahů m e z i j e v y . T o můžeme 

vidět v následujícím úryvku. 
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„L: J o , m y t o v češtině nemáme takovýdle věci, p r o t o j e t o p r o hodně lidí 
komplikovaný, a l e není t o z a s t a k těžký, a hlavně t o j e důležité, že j o ? Takže j s e m rád, 
že j s t e s e o z v a l a mužem s e n a t o m r k n o u t . Důležitý j e , že máme v podstatě určitý a 
neurčitý člen, t o b y s t e m i a s i dokázal říct c o j e c o . 

S : j a k o z těch d v o u ? T h e j e určitý. 

L : J o , přesně t a k . C o t o znamená určitý? Z e prostě mluvíme o něčem, c o už třeba 
známe, c o už b y l o řečeno n e b o o věci, která j e j e n o m j e d n a , a t o j e důležitý s i uvědomit. 
J o , takže když mluvíme třeba o S l u n c i t a k t o b u d e c o ? 

S : A S u n n e b o t h e S u n ? 

S : T h e S u n . 

L : J o , protože máme t a d y v té naší t a d y v t o m našem,., prostě máme j e n j e d n o S l u n c e 
v naší soustavě že j o ? I když j e v e vesmíru s l u n d víc, t a k m y mluvíme o t o m našem. 
N e b o třeba p o k u d j e v e městě j e n o m j e d e n o b c h o d t a k b y c h o m řekli t h e , k d y b y j i c h 
b y l o více t a k a s h o p " (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

V úryvku vidíme, že l e k t o r vysvětluje s p o j i t o s t m e z i použitím správné 

g r a m a t i k y v e v z t a h u k různým situacím. Sám s e o t o m t o p r o j e v u vyjádřil 

v r o z h o v o r u ( L e k t o r , 2 0 2 3 ) . 

Zásada a k t i v i t y a u v e d o m e l o s t i s e uskutečnilo více projevů. B y l o 

zjištěno, že l e k t o r s t u d e n t o v i zadával samostatné práce. Dále chválil h o také 

chválil a v e d l j e j k uvědomování vztahů m e z i j e v y (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Zásada trvalosti 

Poslední zásadou j e zásada t r v a l o s t i . T a s e v e zkoumané výuce 

p r o j e v i l a zopakováním, zadání t e s t u , či zkoušky a zadáním křížovky. 

Opakování učiva s e v e výuce v z h l e d e m o ostatním projevům p r o j e v o v a l o 

často. L e k t o r o p a k o v a l nově naučenou látku v rámci h o d i n y a také o p a k o v a l 

učivo z předchozích h o d i n . V rámci výuky b y l také p r o v e d e n t e s t , který z a b r a l 

téměř c e l o u h o d i n u , což j e další p r o j e v . J e d n o u v rámci výuky b y l a s t u d e n t o v i 

také zadána křížovka, což j e , j a k v íme z k a p i t o l 1 a 4 . 1 také p r o j e v e m zásady 

t r v a l o s t i (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . Nyní u v e d u vybraný úryvek, v e kterém s e 

zásada t r v a l o s t i p r o j e v i l a a popíšu j e j . 
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L - M a y b e i w i l l g i v e y o u 2 w o r d s f o r t r a n s l a t i o n . Opravář a u t ? 

S - C a r m e c h a n i c . 

L - O k . Režisér? 

S - D i r e c t o r ? 

L - Y e s . 

L - O k a n d w e h a d o n e s p e c i f i c w o r d . I w i l l w r i t e i t t o y o u , I w o u l d l i k e y o u t o t r a n s l a t e 
i t l o u d o u t . 

S - L a t h e . 

L - Y e a h l a t h e , y o u r e m e m b e r i t w e l l . G o o d j o b . I c a n s e e t h a t w e b u i l d s o m e 

f o u n d a t i o n . L e t ' s a l s o d o o n e e x e r c i s e i n t h e s t u d e n t ' s b o o k . T h e r e i s a c r o s s w o r d o n 

p a g e 7 9 , s o o n t h e t o p l e f t a n d i t s e x e r c i s e 5 . S o i g i v e y o u l i k e 2 , 3 m i n u t e s t o f i n i s h i t . 

W e w i l l c h e c k i t t o g e t h e r . O k ? " (Přepis pozorování, 2 0 2 3 ) . 

Výše zmíněné pasáži předcházela část opakování z minulé h o d i n y , v úryvku 

j e u v e d e n a j e n poslední část opakování. M ů ž e m e vidět, že l e k t o r s t u d e n t o v i 

z a d a l slovíčka n a přeložení, čímž z o p a k o v a l učivo z minulé h o d i n y a poté m u 

z a d a l cvičení v učebnici. J e d n a l o s e o křížovku, což j e také p r o j e v zásady 

t r v a l o s t i . N a krátkém úseku s e t e d y o b j e v i l y d v a p r o j e v y stejné zásady. 

I sám l e k t o r v r o z h o v o r u u v e d l , že s e snaží učivo o p a k o v a t . Uváděl , že 

s e k látce snaží opětovně v r a c e t ( L e k t o r , 2 0 2 3 ) . Zásada t r v a l o s t i s e t e d y 

p r o j e v o v a l a zopakováním učiva, zadáním t e s t u a křížovky. L e k t o r sám u v e d l , 

že s e učivo snažil o p a k o v a t . 

Cíl práce s e p o v e d l n a p l n i t . T o , j a k s e projevují didaktické zásady 

v synchronní o n l i n e výuce b y l o popsáno. Věnoval j s e m s e každé zásadě 

zvlášť. J a k j e j iž u v e d e n o , zaj ímavá s i t u a c e n a s t a l a v rámci zásady vědeckosti. 
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D i s k u s e 

V práci j s e m p o p s a l , j a k s e projevují didaktické zásady v synchronní 

o n l i n e výuce. P o p i s o v a l j s e m každou z e zásad zvlášť s občasnými zmínkami o 

j iných zásadách, p o k u d s e p r o j e v i l y v rámci zásady jiné. T o , že s e zásady 

projevují zároveň s e o p r a v d u podařilo z j i s t i t . O této skutečnosti, j a k j e již 

v k a p i t o l e 1 u v e d e n o , p s a l Hladílek ( 2 0 0 8 ) . Nejčastěji z a s t o u p e n o u zásadou 

b y l a zásada zpětné v a z b y . Zpětná v a z b a šla j a k z e s t r a n y l e k t o r a , t a k z e s t r a n y 

s t u d e n t a . O t o m , že b y měla jít z o b o u s t r a n píše L a n g e r ( 2 0 1 6 ) . I t u t o 

skutečnost s e podařilo p o p s a t . Některé p r o j e v y však v rámci celého k u r z u 

vypozorovány n e b y l y a n i j e d n o u . T a t o skutečnost m o h l a n a s t a t z více důvodů 

a r o l i v t o m d o značné míry m o h l hrát sám l e k t o r . Nemálo projevů, které 

vycházejí z k a p i t o l y 1 s e v e výuce o p r a v d u p r o j e v i l o . Výstupy t a k odpovídají 

t o m u , o čem píšou vybraní autoři z k a p i t o l y 1 . 

V rámci zásady vědeckosti n a s t a l a zajímavá s i t u a c e , neboť přestože 

l e k t o r u v e d l , že s e snaží učit správně a předávat ověřené i n f o r m a c e , n e p o v e d l o 

s e t o ověřit z pozorování. Nedokázal j s e m však s t a n o v i t , j e s t l i j e c h y b a n a m é 

straně, či n i k o l i . Zamýšlel j s e m s e n a d tím, j e s t l i b y s i t u a c i vyřešilo, k d y b y s e 

podařilo s t a n o v i t více projevů zásad. M o h l b y s e p a k o b j e v i t takový, p o d l e 

kterého b y skutečnost šla p o z n a t . V y j m a zásady vědeckosti , s e však 

domnívám, že s e m i skutečnost projevení zásad v dané výuce p o p s a t zdařile 

p o v e d l a . 

Mysl ím s i , že b y m o h l o být zajímavé uskutečnit nějaký další výzkum 

týkající s e o n l i n e výuky a didaktických zásad. Například b y s e d a l a v rámci 

didaktických zásad p o r o v n a t o n l i n e synchronní výukou s výukou tradiční. 

P o k u d s e n a výzkum zpětně podívám, považoval b y c h z a zaj ímavé zabývat s e 

ještě větším počtem didaktických zásad. Projevování zásad b y s e také m o h l o 

z k o u m a t u více lektorů v e více jazykových školách n a j e d n o u , díky čemuž b y 

výstupy m o h l y být zobecnitelnější. 
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Z a v e r 

Cílem bakalářské práce b y l o p o p s a t , j a k s e projevují didaktické zásady 

v synchronní o n l i n e výuce. Práce j e složena z teoretické a empirické části. 

Teoretická část o b s a h u j e dvě k a p i t o l y . Hlavním tématem první k a p i t o l y j s o u 

didaktické zásady. 1 . K a p i t o l a o b s a h u j e 7 p o d k a p i t o l , přičemž každá z n i c h s e 

věnuje samostatné didaktické zásadě. K a p i t o l a 2 s e zabývá prostředím 

výzkumu. 

Část empirická předkládá k a p i t o l u o m e t o d o l o g i i , v e které j e 

představen cíl práce, výzkumná otázka, s t r a t e g i e výzkumu, t e c h n i k a sběru d a t 

a také etické a s p e k t y výzkumu. V rámci k a p i t o l y o m e t o d o l o g i i j e také popsán 

p o s t u p t o h o t o výzkumu. Empirická část o b s a h u j e m i m o j iné zdařilý výzkum, 

provedený v rámci j e d n o h o k u r z u výuky anglického j a z y k a u vybraného 

l e k t o r a , který spadá p o d j a z y k o v o u školu X Y . J a k t e d y můžeme v k a p i t o l e 4 

vidět, uvedený cíl práce s e podařilo n a p l n i t . Při p o p i s u j s e m p o s t u p o v a l t a k , 

že j s e m p o p s a l , j a k s e p r o j e v u j e každá z e zásad. Vycházel j s e m z e d v o u zdrojů, 

a t o z nezúčastněného pozorování a polostrukturovaného r o z h o v o r u 

s l e k t o r e m . 

Z e získaných d a t j s e m z j i s t i l , že l e k t o r p r o j e v o v a l d o určité míry 

všechny, z e stanovených zásad. Nejčastěji s e p a k p r o j e v o v a l a zásada zpětné 

v a z b y , u níž i sám l e k t o r u v e d l , že j i považuje z a důležitou. Zaj ímavá s i t u a c e 

n a s t a l a v rámci zásady vědeckosti , neboť s e nepodařilo v y p o z o r o v a t p r o j e v , 

který sám l e k t o r v r o z h o v o r u u v e d l , že provádí. T a t o skutečnost j e již 

podrobněji popsána v d i s k u s i a k a p i t o l e 4 . Zásada vědeckosti b y t a k n e m u s e l a 

mít v rámci t o h o t o výzkumu t a k o v o u výpovědní h o d n o t u j a k o ostatní zásady, 

které s e podařilo p o p s a t b e z znatelných problémů a cíl s e t e d y podařilo 

n a p l n i t . 

4 6 



Výzkum u k a z u j e , j a k s e projevují didaktické zásady v synchronní 

výuce v rámci j e d n o h o k u r z u anglického j a z y k a . Výsledky t e d y s i c e n e j s o u 

zobecnitelné, m o h o u však posloužit například, těm, které zajímá, j a k l e k t o r 

p r o j e v u j e zásady právě v rámci synchronní o n l i n e výuky. M o h l i b y z d e t e d y 

n a l e z n o u případnou i n s p i r a c i . Práce b y m o h l a sloužit i těm, kteří b y chtěli 

vidět, j a k s e jednotlivé zásady m o h o u p r o j e v o v a t v p r a x i , neboť o b s a h u j e i 

úryvky z h o d i n . 

4 7 
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Příloha č.l -pozorování - ukázka 

S - s t u d e n t 

L - l e k t o r 

S - Dobrý d e n . 

L - Dobrý d e n , slyšíme s e dobře? 

S - A n o 

L - t a k j o , j e n o m organizační věc. Posílal j s t e m i t e n úkol? 

S - J o o , já j s e m V á m t o zapomněl p o s l a t , a l e udělal j s e m h o . 

L - Dobře, takže teďka tím n e b u d e m e ztrácet čas, a l e pošlete m i t o kdyžtak n a 

e m a i l . 

S - T a k já V á m t o p a k pošlu. 

L - Já n a t o p a k k o u k n u . 

L - O K , s o i n t h i s l e s s o n , w e w i l l f o c u s o n c o o k i n g , i n g r e d i e n t s a n d t h i n g s l i k e 

t h i s . O k ? B u t f i r s t w e w i l l r e v i s e f r o m t h e l a s t l e s s o n a n d w e w i l l a l s o , y e 

r e v i s i o n i n t h e , i n t h e s t u d e n t ' s b o o k . 

S : O K 

L : O k , s o f i r s t t h i n g . C o u l d y o u m a y b e t e l l m e t h r e e w o r d s f r o m t h e l a s t l e s s o n , 

t h a t y o u r e m e m b e r ? O r t h a t y o u h a v e w r i t t e n i n y o u r e x e r c i s e b o o k . 

S : Y e s , s o f i l m m a k e r . 

L : O k . 

S : H m m , m e c h a n i c , m e c h a n i c . 

L : ( L e k t o r o p r a v u j e výslovnost.) 

S : H m m , a n d o v e r t i m e . 

L - O v e r t i m e , c o u l d y o u e x p l a i n , w h a t o v e r t i m e m e a n s ? 

S - I t m e a n s , w h e n y o u w o r k m o r e , t h a n y o u u s u a l l y d o ? L i k e m o r e h o u r s a 

d a y . 

L - Y e s . Y o u t h i n k i t h a p p e n s e o f t e n ? 

S - 1 t h i n k i t d e p e n d s w h e r e . 



L - W h e r e y o u w o r k o r o n t h e p o s i t i o n . 

S - Y e s . 

L - S o m a y b e w e t a l k a b o u t b e n e f i t s a s w e l l . C o u l d y o u t e l l m e o n e b e n e f i t ? O n e 

e x a m p l e ? 

S - F o r e x a m p l e s i c k d a y . 

L - H o w w o u l d y o u t r a n s l a t e i t . W h a t i s a s i c k d a y . 

S - Když j e někdo j a k o n e m o c n e j , n e b o m u není dobře t a k j a k o že nemusí d o 

práce. V podstatě z h l e d i s k a n e m o c i , t a k o v e j n e m o c n e j d e n . 

L - M a y b e i w i l l g i v e y o u 2 w o r d s f o r t r a n s l a t i o n . Opravář a u t ? 

S - C a r m e c h a n i c . 

L - O k . Režisér? 

S - D i r e c t o r ? 

L - Y e s . 

L - O k a n d w e h a d o n e s p e c i f i c w o r d . I w i l l w r i t e i t t o y o u , I w o u l d l i k e y o u t o 

t r a n s l a t e i t l o u d o u t . 

S - L a t h e . 

L - Y e a h l a t h e , y o u r e m e m b e r i t w e l l . G o o d j o b . I c a n s e e t h a t w e b u i l d s o m e 

f o u n d a t i o n , l e t s a l s o d o o n e e x e r c i s e i n t h e s t u d e n t ' s b o o k . T h e r e i s a 

c r o s s w o r d o n p a g e 7 9 , s o o n t h e t o p l e f t a n d i t s e x e r c i s e 5 . S o i g i v e y o u l i k e 2 , 

3 m i n u t e s t o f i n i s h i t . W e w i l l c h e c k i t t o g e t h e r . O k ? 

S - O k . 

S - I f y o u h a v e a n y q u e s t i o n s , i m h e r e . 

S - O k , i t h i n k i h a v e i t . 

L - O k , s o d i d y o u h a v e a n y d i f i c u l t i e s ? 

S - Y e a h , i d o n t k n o w o n e o f t h e m . 

L - O k . S o w h i c h o n e w a s t h a t ? 

S - N u m b e r f i v e , h e w o r k s i n r e s t a u r a n t . 

L - O k . S o i t s W a i t e r . I a l s o h a d a d i f i c u l t t i m e t o r e m e m b e r i t . S o c o u l d y o u 

m a y b e r e a d a l l o f t h e m o n e b y o n e ? 

S - S o , h e / s h e l o o k s a f t e r y o u i f y o u a r e i l l i n h o s p i t a l . I t s n u r s e . 



Příloha č.2 - Rozhovor - ukázka 

T - t a z a t e l 

L - l e k t o r 

T : Děkuju. Takže další otázka j e , j e s t l i s e snažíte n a v o d i t individuální přístup, 

a p o k u d a n o , t a k j a k t o třeba děláte? 

L : T a k samozřejmě, p o k u d j e h o d i n a j e d e n n a j e d n o h o , taková individuální, 

t a k t a m už s e i n d i v i d u a l i t a naplňuje t a k trošku s a m a , a l e z a s e n a d r u h o u 

s t r a n u t o t a k nemusí být, že j o ? Já s e snažím a s i t o h l e naplňovat t a k , že s e 

vždycky snažím z j i s t i t , c o t e n člověk j a k o c h c e . J a k e j přístup j e p r o něj nejlepší, 

protože p o d l e m ě i v té hodině 1 n a 1 s e t o dá i g n o r o v a t a j e t s i prostě s v o j e . 

T a m t a zásada není splněna, takže t a k h l e b y c h t o řekl. 

T : S u p e r , děkuju. Dobře, t a k přejdeme n a další otázku. Poměrně hojně s e 

p r o j e v o v a l a zásada zpětné v a z b y , máte k t o m u c o říct? 

L : N o t a k a s i rád slyším, j e s t l i s e v hodině p r o j e v o v a l a , protože mysl ím s i , že 

zpětná v a z b a j e vesměs důležitá a v té výuce j e t o prostě potřeba. J a k a b y s e 

učitel p t a l n a zpětnou v a z b u právě t o h o žáka, n e b o a b y o n sám právě nějak 

r e f l e k t o v a l t o s v o j e vlastní vyučování , a t o j a k s e v t o m p r o c e s u prostě, k d e s e 

nachází t e n žák. J a k s e může p o s u n o u t . P o d l e mě, m n ě t o přijde j a k o j e d n a 

z j a k o n e j důležitějších věcí. 



Příloha č.3 - Informovaný souhlas 

Informovaný s o u h l a s - pozorování 

Název studie: 

Jméno: 

D a t u m narození: 

1 . Já, níže podepsaný souhlasím s m o u účastí v e s t u d i i . J e m i více než 1 8 

l e t . 

2 . B y l j s e m podrobně informováno cíli s t u d i e a jejích p o s t u p e c h . B y l j s e m 

informován, že k u r z b u d e zvukově nahráván a t a t o nahrávka b u d o u 

použita v e výzkumu. B e r u n a vědomí, že prováděná s t u d i e j e 

výzkumnou činností. B e r u n a vědomí, že práce může být veřejně 

dostupná. 

3 . Porozuměl j s e m t o m u , že s v o u účast v e s t u d i i m o h u k d y k o l i v přerušit 

či o d s t o u p i t . M o j e účast v e s t u d i i j e dobrovolná. 

4 . N i k d e v rámci výzkumu s e neobjeví m é osobní údaje. Audionahrávky 

k u r z u p r o j d o u p r o g r a m e m n a úpravu h l a s u , a b y došlo ještě k větší 

a n o n y m i z a c i . 

5 . Porozuměl j s e m t o m u , že m é jméno s e n e b u d e n i k d y v y s k y t o v a t 

v referátech o této s t u d i i . Já n a o p a k n e b u d u p r o t i použití výsledků 

z této s t u d i e . 

P o d p i s účastníka: P o d p i s výzkumníka: 

D a t u m : D a t u m : 



Informovaný s o u h l a s - r o z h o v o r 

Název studie: 

Jméno: 

D a t u m narození: 

1 . Já, níže podepsaný souhlasím s m o u účastí v e s t u d i i . J e m i více než 1 8 

l e t . 

2 . B y l j s e m podrobně informován o cíli s t u d i e a jejích p o s t u p e c h . B y l j s e m 

informován, že r o z h o v o r b u d e zvukově nahráván a t a t o nahrávka 

b u d o u použita v e výzkumu. B e r u n a vědomí, že prováděná s t u d i e j e 

výzkumnou činností. B e r u n a vědomí, že práce může být veřejně 

dostupná. 

3 . Porozuměl j s e m t o m u , že s v o u účast v e s t u d i i m o h u k d y k o l i v přerušit 

či o d s t o u p i t . M o j e účast v e s t u d i i j e dobrovolná. 

4 . N i k d e v rámci výzkumu s e neobjeví m é osobní údaje, a n i údaje f i r m y , 

v e které p r a c u j i . 

5 . Porozuměl j s e m t o m u , že m é jméno s e n e b u d e n i k d y v y s k y t o v a t 

v referátech o této s t u d i i . Já n a o p a k n e b u d u p r o t i použití výsledků 

z této s t u d i e . 

P o d p i s účastníka: P o d p i s výzkumníka: 

D a t u m : D a t u m : 



Informovaný s o u h l a s - ředitel 

Název studie: 

Jméno: 

D a t u m narození: 

1 . Já, níže podepsaný souhlasím s tím, že v b u d e probíhat výzkum 

v rámci f i r m y X Y . J e m i více než 1 8 l e t . 

2 . B y l j s e m podrobně informován o cíli s t u d i e a jejích p o s t u p e c h . B y l j s e m 

informován, že r o z h o v o r i h o d i n y b u d e zvukově nahrávány a t y t o 

nahrávky b u d o u použity v e výzkumu. B e r u n a vědomí, že prováděná 

s t u d i e j e výzkumnou činností. B e r u n a vědomí, že práce může být 

veřejně dostupná. 

3 . Porozuměl j s e m t o m u , že s v o u účast v e s t u d i i m o h u k d y k o l i v přerušit 

či o d s t o u p i t . M o j e účast v e s t u d i i j e dobrovolná. M á m právo ukončit 

v ý z k u m v e f irmě X Y b e z udání důvodu. 

4 . N i k d e v rámci výzkumu s e neobjeví m é osobní údaje a n i údaje f i r m y , 

v e které p r a c u j i . 

5 . Porozuměl j s e m t o m u , že m é jméno a n i jméno f i r m y s e n e b u d e n i k d y 

v y s k y t o v a t v referátech o této s t u d i i . Já n a o p a k n e b u d u p r o t i použití 

výsledků z této s t u d i e . 

P o d p i s účastníka: P o d p i s výzkumníka: 

D a t u m : D a t u m : 


