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Postaveni spole¢nosti Ceské drahy, a.s. v drazni dopravé v CR

The Position of Czech Railways in Rail Transport in the Czech
Republic

Souhrn

Cilem bakalaiské prace je zhodnoceni postaveni spoleénosti Ceské drahy v drazni
dopravé Ceské republiky. Zejména je kladen diraz na ztratu jeji monopolni pozice a
pusobeni v drazni dopravé jako oligopolu s dominantnim postavenim. Pro porozumeéni jsou
za pomoci odborné literatury a vyuziti metody deskripce vysvétlena teoretickd vychodiska
souvisejici s problematikou monopolu a oligopolu s dominantnim postavenim. Analyticka
ast prace je vénovana spole¢nosti Ceské drahy, kde je nejprve shrnuta jeji historie a
nasledné¢ vymezeno soucasné¢ postaveni na trhu drézni dopravy. Pomoci sbéru
sekundarnich dat bylo zjisténo, ze spolecnost je na vétsiné regionalnich tratich vyhradnim
provozovatelem drazni dopravy a tlak konkurence zaznamenavd zejména na
nejsledovanéjsi trase Praha — Ostrava, kde jsou piedstaveni jeji aktualni konkurenti.
Komparativni metodou byly zjiStény cenové vySe jizdného a jimi nabizené sluzby.
Dominantni postaveni Ceskych drah musi byt korigovano kroky Utadu pro ochranu

hospodaiské soutéze, které byly sledovany za poslednich 10 let.
Summary

The aim of this thesis is to evaluate the status of Czech Railways in the rail
transport Czech Republic. Especially, the focus is on the loss of its monopoly position and
influence in the rail transport like an oligopoly with a dominant position. To understand the
help of literature and recovery methods explained in the description of the theoretical
background related to the issue of monopoly and oligopoly with a dominant position. The
analytical part is devoted to the Czech Railways, which is first summarized its history and
subsequently defined the current position in the market of Czech railway transport. With
collection of secondary data, it was found that the company's most exclusive operator of
regional rail lines and rail transport competitive pressure recorded especially for the most
watched route, Prague - Ostrava, where they are introduced its actual competitors.
Comparative method were detected above the price of fares and services offered by them.
The dominant position of Czech Railways must be corrected by steps of the Office for the
Protection of Competition, which have been monitored for the last 10 years.



Klic¢ova slova: Monopol, oligopol, dominance, konkurence, diskriminace, cena,

Ceské drahy, osobni doprava, trh, postaveni.

Keywords: Monopoly, oligopoly, dominance, competition, discrimination, price,

Czech Railways, passenger transport, market, position.
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1 Uvod

Ceské drahy, a.s. byly jiz od svého vzniku, ktery je datovan na po&atku dvacatych
let dvacatého stoleti, jedinou spolec¢nosti ovladajici zelezni¢ni trh v drdzni osobni doprave
Ceské republiky. Zaujaly vysadni monopolni postaveni na trhu, kde bylo ¢&isté v jejich
kompetenci veskeré stavovani cen ¢i objem vystupu a byly regulovany pouze
prostiednictvim rozhodnuti antimonopolniho ufadu. Na Zelezni¢nich tratich se po nékolik
let nemusely srovnavat szadnou konkurenci, ¢emuz také odpovidala kvalita jimi
nabizenych sluzeb. Cestujici Zelezni¢ni dopravou neméli na vybér jinou spole¢nost, proto

Ceské drahy nemusely hledét na spokojenost svych zdkaznik.

V soucasné dobé se jiz spolecnost musi potykat s konkurenci, ptfedevsim v podobé
spole¢nosti LEO Express, a.s. a RegioJet, a.s.. Ceské drahy museji piijimat nejriizngjsi
opateni, aby si udrzely dominantni postaveni na Zelezni¢nim trhu a neztratily své

zakazniky.

Téma bakalai'ské prace ,,Postaveni spole¢nosti Ceské drahy, a.s. v drazni dopravé
v CR** popisuje aktualni situaci na Zelezni¢nim trhu Ceské republiky a srovnava kvalitu
vlakovych souprav a cenu jizdenek na tratich, kde Ceské drahy musely jako ptivodni
monopol zmodernizovat své sluzby, aby si udrzely své postaveni na ¢eském Zelezni¢nim

trhu po vzniku jejich konkurence.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalafské prace je zhodnoceni aktualni pozice spoleénosti Ceské
dréhy, a.s. na trhu drazni dopravy Ceské republiky. Prace se zabyva problematikou
monopolu, kterym spole¢nost po dlouhou dobu byla a oligopolu s dominantnim
postavenim, jimZ je dnes. Zaméfuje na piedstaveni soudasnych konkurentti Ceskych drah
na trhu drazni dopravy a zdbraziiuje reakci Ceskych drah na vstup novych konkurenttl do
odvétvi, kde byla po dlouhou dobu jedinym dopravcem na Zelezni¢nim trhu v Ceské
republice. Srovnava aktudlni vybavenost vlakovych souprav jednotlivych draznich
spolec¢nosti na vybrané trase Praha - Ostrava, poskytované sluzby a zejména ceny za
pfepravu. Dil¢im cilem je sezndmeni se s antimonopolni politikou, kompetencemi
antimonopolniho ufadu pii regulaci monopoltl a vlivem Ufadu pro ochranu hospodaiské
soutéZe na spole¢nost. Jsou uvedena rozhodnuti Utadu pro ochranu hospodéiské soutéze na

tikor spole¢nosti Ceské drahy, a.s. za poslednich 10 let.
2.2 Metodika

Metodika vychazi ze stanovenych cili prace. K realizaci cili prace bude nejprve
potieba seznameni se s problematikou a absolvovéni teoretické ptipravy. Po dosaZeni
teoretické piipravy bude mozné ziskané poznatky aplikovat konkrétné na vybranou
spole¢nost Ceské drahy, a.s.. V prvni &asti prace bude vyuzita metoda deskripce
k vysvétleni teoretickych vychodisek souvisejicich s problematikou monopolu a oligopolu
s dominantnim postavenim. Data pro teoretickou ptipravu budou c¢erpana z odborné
literatury vénujici se této problematice a oficialnich webovych stranek Utadu pro ochranu

hospodaiské souteze.

V analytické casti budou pouzity relevantni internetové zdroje, které poslouZi
k analyze postaveni spolenosti Ceské drahy, a.s. na trhu Zelezni¢ni dopravy v Ceské
republice. Konkrétn¢ budou sekundarni data cerpana z oficialnich webovych stranek
jednotlivych spoleénosti, tedy spole¢nosti Ceské dréhy, a.s., LEO Express, a.s. a RegioJet,

a.s..

Nasledn& bude spole¢nost Ceské drahy, a.s. s pomoci aplikace metody komparace

porovnana s Ostatnimi spole¢nostmi pusobicimi v drazni dopravé CR. Prace bude
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zhodnocovat nejen sluzby, jez individualni spole¢nosti nabizeji, ale zejména ceny, za které
jsou poskytovany. K objektivnimu porovnani budou stanoveny dvé fiktivni osoby: student
a muz. Prostfednictvim studenta bude zmapovana cenova diskriminace tfetiho stupné
nabizena spolecnostmi a naopak dospély muz bude uréen ke komparaci jizdného bez

cenového zvyhodnéni.

V zéavéru prace budou ziskané informace syntetizovany.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Monopol

Trzni struktura v daném odvétvi se nemusi vzdy sklddat z mnoha malych firem.
Odvétvi muze zastupovat pouze jeden jediny vyrobce ¢i poskytovatel sluzeb, jenz je

nazyvan monopolem (Schiller, 2004).

K vymezeni pojmu monopol slouzi dvé slova: monos, coz znamena jediny, a

polein: prodavat. Monopolem rozumime pouze jednoho prodavajiciho na trhu (Fialova,
2006).

Monopol predstavuje opak dokonalé konkurence a je zastupcem konkurence
nedokonalé. Nedokonala konkurence znazornuje situaci, kdy se na trhu vyskytuje alespon
jeden kupujici ¢i prodavajici, ktery dokaze ovlivnit trzni cenu. Model monopolni firmy
ptedpoklada jediny podnik vyrabéjici produkt ¢i poskytujici sluzbu, k niZ neexistuje jiny
substitut, a vstup do odvétvi pro jiné firmy je nesnadny nebo nemozny (Soukupova a kol.,

1999).

Existence monopolu jako jediného nabizejiciho na trhu ziroven znamena
neexistenci konkurence (Macakova a kol., 2009). Monopolni vyrobce ma moznost
v daném momentu rozhodovat o velikosti vyrabéného vystupu ¢i vysi ceny, nikoliv 0 obou
zaroven (Gillespie, 2002). Monopolista bud’ ur¢i cenu vyrobku a spotiebitel se sam
rozhoduje, kolik kust za tuto cenu nakoupi, nebo se rozhodne pro ur¢ité mnozstvi vyrobku

a na spotiebiteli zalezi, kolik penéz bude ochoten za toto mnozstvi zaplatit (Varian, 1995).

V ekonomické realité¢ je monopol neustdle ptimo €1 nepfimo ovliviiovan. Jedna se
predevsim o vliv preferenci spotiebitelti, které mtizou snadno zplsobit vyrazny pokles ¢i
zanik monopolni sily. Monopol mé sice vyhradni pravo nad svym vyrobkem, ale lze
predpokladat moznost nalezeni substitutu, ktery dany vyrobek alesponi ¢aste¢né nahradi.
Pokud firma v odvétvi neni mimoekonomicky chranéna, predev§im statem, pak své

vysadni postaveni na trhu po ¢ase ztraci (Soukupova a kol., 1999).

3.2 Vznik monopolu

Za hlavni pfi¢inu vzniku monopolu je povazovan nesnadny vstup do odvétvi pro

ostatni firmy. NemozZnost vstupu na dany trh je spojena s bariérami vstupu do odvétvi.
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Mezi hlavni bariéry se fadi pfirozeny monopol, kontrola zdroji jednou firmou, statni

zasahy do ekonomiky, pravni restrikce a diferenciace vyrobku (Fuchs, Tuleja, 2003).
3.2.1 Prirozeny monopol

Ptirozeny monopol piedstavuje situaci, kdy trzni poptavku dokéaze uspokojit svou
vyrobou jedina firma s niz§imi primérnymi naklady, nez kdyby se v odvétvi vyskytovalo
vice mensich firem (Macakova a kol., 2009). V piipadé, ze by trzni poptavku
zabezpeCovalo vice menSich podnikli, kiivky jejich individudlni poptavky by se
posunovaly doleva a primémé ndklady by rostly. Firmy by se snazily o snizeni
pramérnych nakladi pomoci zvySovani objemu produkce, snizenim cen a vitézem této
cenové valky by se Casem stala pravdépodobné jedna firma — monopol. Monopol je
nazyvan piirozenym, protoze kjeho vzniku pfispivaji ,,pfirozené‘‘ sily konkurence
(Schiller, 2004).

Graf 1: Prirozeny monopol

P Poptavka

AC

PAE L T T T

PMC......................I.......

Qac  Qm Q
Zdroj: Frank, 1995

Graf 1 zobrazuje charakteristiky pfirozeného monopolu. Typickym znakem pro
ptirozeny monopol je jeho klesajici kiivka primérnych celkovych nakladi AC. Pro vstup
firmy na trh jsou potfeba vysoké fixni naklady, aby mohlo dojit k zajisténi vSech vyrobnich
zafizeni. Proto jsou zpocatku primérné celkové ndklady vysoké, ale pii dostate¢né
vytvotené kapacité postupné klesaji. Jedna velka firma tak mtize urcit niz8i cenu na trhu
nez jakakoliv firma mensi, protoze pii zvySujici se rychlosti vyroby neustale klesaji
naklady na jednotku vyrobku. V neregulovaném trhu takova velké firma pfirozené ovladne

trh v daném odvétvi (Schiller, 2004).
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V momenté, kdy by monopol vyrabél na produkéni urovni rovnajici se meznim
nakladl, vytvarel by sice urovenn produkce Qmc, ale nebyl by schopen pokryvat své
naklady. Naopak pii produkci vystupu vychazejici z rovnosti ceny a primérnych nakladt
Qac, ¢imz by monopol pokryl své néklady, by vytvofil mensi objem produkce nez pii cené

rovnajici se meznim nakladim (Varian, 1995).
3.2.2 Kontrola zdroji jednou firmou

Dalsi prekazkou pro vstup firmy do urcitého odvétvi je kontrola zdroji jednou
firmou. Jedina firma ovladne kliCovy vstup, tj. veSkeré zdroje, které jsou nezbytné pro
vyrobu daného subjektu. Ostatni firmy nemaji k danému zdroji pfistup a nemohou vstoupit

na trh. Firma vlastnici potfebné zdroje se stava monopolem (Macéakova a kol., 2009).
3.2.3 Statni zasahy do ekonomiky

Monopol muze vzniknout i tzv. uméle v disledku mimotrznich okolnosti
prostiednictvim zasaht statu do ekonomiky (Soukupova a kol., 1999). Vlada ptidéli jedné
osobé ¢i firmé vyhradni pravo vyrabét ur€ité zbozi nebo poskytovat sluzbu v dané oblasti.
Za udé¢leni vyluéného prava se firma zavazuje k omezovani svych ziskli a zpravidla

souhlasi s regulacnimi opatfenimi statu tykajici se jejiho chovani.
3.2.4 Pravni restrikce

Mezi bariéry vstupu firmy na trh se fadi 1 pravni restrikce ve formé ochrannych
prav autort ¢i patentd (Soukupova a kol., 1999). Patent pravné chrani napady a
designerské navrhy firem, coz brani ostatnim firmam v jejich kopirovani (Gillespie, 2002).
Vydanim patentu piislusi vynalezci po uréitou dobu vyluéné pravo na veskery profit
plynouci zjeho vynéalezu. Pokud by patentovy systém neexistoval, firmy by nebyly
ochotny investovat vysoké ¢astky do svych vynalezi. Jakykoliv jejich vynélez by mohl byt

snadno okopirovan konkurenci (Varian, 1995).
3.2.5 Diferenciace vyrobku

Monopolniho postaveni miize firma dosdhnout pomoci marketingu a ochrannych
znamek svych produktd. Firmy maji svou jasné odliSenou identitu: obchodni znacku, diky
niz odlisi svij vyrobek od vyrobkl konkurencnich (Gillespie, 2002). Nejcastéjsim

marketingovym nastrojem firem je propagace své znacky, pomoci reklam prezentuji firmy
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své vyrobky, které¢ se tak vice dostavaji do povédomi zdkaznikl. Ti posléze znackadm

zachovavaji vérnost a pro ostatni firmy je velmi nakladné na trh vstoupit.

3.3 Monopolni cil

Cil monopolni firmy je shodny s cilem firmy v dokonalé konkurenci. Monopol chce
maximalizovat sviij ekonomicky zisk, z ¢ehoz vychazi pii rozhodovani o velikosti vystupu

a stanoveni jeho ceny (Schiller, 2004).
3.3.1 Optimalni vystup

Pii stanoveni optimdlni velikosti vystupu vychdzi monopolni firma z analyzy
celkovych veli¢in, tj. analyzy celkovych nakladd a celkovych ptijmt, ¢i meznich veliin,
tzn. meznich nakladii a meznich piijmui. Snazi se 0o maximalizaci rozdilu mezi celkovymi
naklady a celkovymi pfijmy, tj. Z rovnosti meznich nakladi a meznich piijmi. Meznimi
piijmy se rozumi zména celkového piijmu v disledku zmény vystupu o jednotku (Tuleja,
Nezval, Majerova, 2011). Pokud je mezni pfijem mens$i nez mezni néklady, firma snizuje
objem produkce a Gspory na nékladech jsou tak vyssi nez ztrata na piijmech. Pokud by byl
naopak mezni pfijem vys§i nez mezni néklady, firma by méla objem produkce zvysit.

(Varian, 1995).

Kitivka poptavky v nedokonalé konkurenci je klesajici, proto nelze fici, Ze mezni
pfijmy jsou rovny cené. Aby doslo k realizaci dalsi jednotky vyrobeného vystupu, dojde ke
snizeni jeho ceny (Soukupova a kol., 1999). Snizena cena neplati jen pro nové vyrobené

vystupy, ale pro v§echny prodané jednotky produkce (Varian, 1995).

Tabulka 1: Celkovy a mezni prijem

MnoZstvi Celkovy prijem Mezni piijem
1 13 13 -
2 12 24 11
3 11 33 9
4 10 40 7
5 9 45 5

Zdroj: vlastni zpracovani; Schiller, 2004

Z tabulky 1 piehledné vyplyva nezbytna redukce ceny po navyseni prodavaného

mnozstvi. Firma pfi zvySeni mnozstvi snizuje vZzdy cenu produktu, aby navysila sviij
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celkovy piijem za den. Za ucelem prodeje vétSiho mnozstvi se firma v podstaté vzdava
Sance prodat jeden kus za 13 K¢ denné a obétuje 1 korunu potencionalniho pfijmu. Mezni
pfijem zobrazuje zménu ve vysledném celkovém piijmu a je vzdy mensSi nez cena

(Schiller, 2004).

Zjistovani optimalniho vystupu za vyuziti celkovych piijmi a nakladd u firmy
Vv dlouhém obdobi znazornuje graf 2. Rozdil v chovani monopolu v kratkém a dlouhém
obdobi neni podstatné velky. Monopol v dlouhém obdobi mé na rozdil od kratkého obdobi
veEtsi prostor a moznosti reagovat na vyskyt ziska ¢i ztrat. Mize presunout své zdroje do

jinych odvétvi ¢i zménit velikosti vyrobnich jednotek (Macéakova a kol., 2009).

Graf 2: Optimalni vystup dle analyzy celkovych velicin
TC

Zisk

JR

Q* Q
Zdroj: Soukupova a kol., 1999

Funkce celkovych piijmt TR vyplyva zklesajici linearni poptavkoveé kiivky.
Funkce celkovych nakladi TC nejprve zobrazuje rostouci a poté klesajici vynosy
z rozsahu. Optimalni vystup monopolu bude Q*. Pti vyrobé tohoto mnozstvi vystupu firma
dosahuje nejvyssiho previsu celkovych pfijmi nad celkovymi naklady (Fuchs, Tuleja,
2003).

Jak jiz bylo feceno, pro maximalizaci zisku monopolu je nutna rovnost meznich
nakladli a meznich pfijmi. Stanoveni optimalniho vystupu pomoci rovnosti meznich
veliin zobrazuje graf 3. Lze z n¢j vycist, Ze bude produkovat stejné mnozstvi Q* jako
Vv piipad¢ analyzy celkovych velic¢in. Pokud by monopol zvolil mnoZstvi mensi nez Q*,
doslo by ke sniZeni jeho zisku. V disledku omezeni vyroby by pokles piijml byl vétsi nez

pokles nakladl. Naopak pti volbé vét§tho mnozstvi nez Q* by dodate¢né néklady plynouci
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Z navyseni vyroby byly vétsi nez dodate¢né piijmy z prodanych jednotek a toto mnozstvi
by rovnéz snizilo zisk (Soukupova a kol., 1999). Nejziskovéjsi velikost vystupu je déna

prusec¢ikem meznich piijmi a meznich nakladt (Depken, 2013).

Graf 3: Optimalni vystup dle analyzy meznich velicin

[

ac |
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Q M

Zdroj: Soukupova a kol., 1999

Z grafu vyplyva 1 skuteCnost, ze optimalni vystup monopolu nikdy neni
produkovan s minimalnimi primérnymi naklady. Minimum lezici vpravo od kiivky

prumérnych nakladt je dal§im znakem chovani monopolu (Soukupova a kol., 1999).
3.3.2 Stanoveni ceny monopolem

Po stanoveni optimalniho vystupu nasleduje rozhodovani o vysi ceny. Nelze vsak
stanovit libovolné vysokou cenu vyrobku ¢i sluzeb. Vyse ceny je podminéna ochotou
poptavajicich hodnotu akceptovat. Pii volbé ceny musi monopol zohlednit poptavkovou
ktivku (Tuleja, Fuchs, Majerova, 2011). Pokud by zvolil jakoukoliv cenu, mohl by prodat
pouze takové mnozstvi vyrobkt, které mu dovoli trh, a nemusel by maximalizovat svij
zisk. Monopol proto ¢astéji voli variantu, kdy stanovi optimalni vystup a cena je ur¢ena na

zakladé poptavky (Varian, 1995).

Z predchoziho grafu 3 Ize vycist, ze vyrabéné mnozstvi Q* bude prodavano za cenu
P*, kterd je rovnovaznou trzni cenou a piesahuje mezni piijmy 1 ndklady pfisluSici
optimalnimu vystupu (Soukupova a kol., 1999).

Monopol se od dokonale konkuren¢ni firmy odliSuje cenovou elasticitou poptavky,

kterd oznacuje procentudlni zménu v poptdvaném mnozstvi délenou procentudlni zménou
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Vv cené (Schiller, 2004). Na cenové elasticité poptavky zavisi, jak velké omezeni urci kiivka
poptavky. Pfi ristu cen spotiebitelé redukuji mnozstvi svych nakupa (Depken, 2011). Pro

cenovou politiku monopolu z tohoto vyplyvaji dva nasledujici dusledky.

Prvnim z nich je nutnost monopolu vyrabét takové mnozstvi produkce, jemuz
odpovida elasticka ¢ast poptavkové kiivky, tj. epp < -1 (Macakova a kol., 2009). Pokud by
se rozhodl pro objem produkce, kdy je kiivka poptadvky neelastickd, mezni pfijem by byl
zaporny a nikdy by se nemohl rovnat meznim nakladtim, které jsou vzdy kladné. Chce-li
monopol prodat dalsi jednotky v pfipadé zaporného mezniho piijmu, musi snizit cenu za

ptedchozi jednotky tak, Ze jeho celkové ptijmy poklesnou (Schiller, 2004).

Dle Soukupové a kol. (1999) plati tvrzeni, ¢im elastictéjsi bude trzni poptavka, tim
mensi bude pfevis ceny nad meznimi naklady. Pokud pokles ceny znamend zvySeni piijmu,
mluvime o poptavce elastické. SniZzeni ceny zvySuje poptavany vystup, celkové piijmy

rostou a mezni ptijem je kladny (Varian, 1995).

Pravidlo pfevracené elasticity lze vyjadfit ve tvaru, jenz pfimo vyjadiuje velikost

ceny (Soukupova a kol., 1999):

b MC
-1
1+ —

€pD

3.3.3 Tvorba ceny prirazkou

Ve firmach odpovidajicich modelu nedokonalé konkurence se ve skuteénosti jejich
manazefi pfi maximalizaci zisku zpravidla nefidi vySe uvedenymi postupy pro stanoveni
vySe ceny statkl a sluzeb. Pii vedeni firmy Casto vychdzeji z primérnych veli¢in (Varian,
1995).

Rozhodujicim aspektem pro urceni vySe ceny je pro manaZery stanoveni
primémych nakladii béZzné velikosti vystupu. Cena je nasledné stanovena pomoci

zjisténych primérnych nakladl navysenych o ziskovou piirazku m (Depken, 2013).

Piivodni rovnici zachycujici vztah ziskové pfirazky, ceny a primérnych nakladi lze
upravit na zakladé¢ jiz zminénych pravidel pro stanoveni optimalni vySe ceny tak, aby firma

maximalizovala svilj zisk, a vztahu mezniho ptijmu k elasticité poptavky do nasledujiciho
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tvaru, z kterého vyplyva pievraceny vztah mezi cenovou pfirdzkou a elasticitou poptavky

po daném statku (Frank, 1995):

P—AC 1
AC 1+ epp

3.4 Monopolni zisk

Velikost zisku, ktery monopol realizuje, je mozno zjistit dvéma zpusoby. Z grafu 2
je zisk zjistén prvnim moznym zplisobem a to rozdilem celkovych pfijmi a celkovych
nakladi v bod€ optimalniho vystupu Q*, tj. TR — TC. Druhy zpiisob urceni velikosti zisku
je vynasobeni jednotkového zisku a optimalniho vystupu, tedy (AR — AC) * Q*. Tato
situace je vyobrazena na grafu 3 (Soukupova a kol., 1999).

Monopol je schopen realizovat i nulovy ekonomicky zisk ¢i ztratu (Soukupova a
kol., 1999). Situaci, kdy monopolni firma realizuje nulovy ekonomicky zisk, znazoriuje
graf 4. Monopol dodrzuje podminku maximalizace zisku, kterd je dana rovnosti meznich
pfijmt a nakladd a vyradbi optimalni mnozstvi Q*, jenz prodava za cenu P*. Kiivka
primérnych nakladi neprotina, ale pouze se dotyka kiivky poptavky, tedy kiivky
primérnych piijmt. Firma v tomto ptipadé¢ nedosahuje zddného ekonomického zisku,

protoze prumérné pfijmy jsou rovny prumérnym nakladim.

Graf 4: Nulovy ekonomicky zisk monopolu

P*

Q* MR Q

Zdroj: Soukupova a spol., 1999

Existence nulového ekonomického zisku znaci, ze realna vyse ekonomického zisku

monopolu nemusi vzdy jednoznaén¢ zobrazovat monopolni silu dané firmy (Varian, 1995).
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Graf 5: Ekonomicka ztrata monopolu

P*

Q’ MR q

Zdroj: Soukupova a kol., 1999

Monopol muze realizovat i ekonomickou ztratu, kterd je znazornéna na grafu 5.
Jedna se o situaci, kdy monopolni firma na zaklad€ rovnosti meznich piijmi a nakladd
vyrabi optimalni vystup, jenZ by mél znamenat maximalizaci zisku. OvSem primérné
naklady na vyrobu jsou vyss§i nez praimérné piijmy, a firma zaznamenava ekonomickou

ztratu.

3.5 Nabidkova kiivka monopolu

V podminkach monopolu nelze graficky sestrojit kiivku nabidky monopolu,

protoze zde neexistuje jediny vztah mezi cenou a mnozstvim (Soukupova a kol., 1999).

V piipadé dokonalé konkurence miiZze firma nabizet ur¢ité mnozstvi pti kazdé cené,
kiivka nabidky je odvozovdna zménami poptavky za dodrZzeni podminky MC = MR, t;.
mezni pfijmy jsou rovny meznim nakladim. V konkurenci nedokonalé 1ze, aby monopol
nabizel pfi riznych cenéch stejné optimalni mnozstvi ¢i pii stejnych cenach prodéavat rizné
mnozstvi vystupu. Z téchto divodl nelze kiivku nabidky monopolu graficky znazornit

(Tuleja, Fuchs, Majerova, 2011).

3.6 Cenova diskriminace

Monopol jako jedina firma na trhu v daném odvétvi ma k dispozici monopolni silu,
ktera mu dovoluje vyuzivat ve své cenové strategii tzv. cenovou diskriminaci. Hlavnim
cilem této diskriminace je ziskdni nadbytku spotiebitele a jeho naslednd promeéna
v dodate¢ény zisk firmy (Soukupova a kol., 1999). Jedna se o schopnost prodat stejné

produkty za odlisné ceny riznym spotiebitelim jednim prodejcem. Nekteti spotiebitelé
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jsou ochotni nakoupit vyrobek za vyss$i cenu, nez je cena trzni, a naopak jini jedinci
nakoupi produkt pouze za cenu niz$i (Schiller, 2004). Aby firma mohla diskrimina¢ni

opatieni provadét, musi spliovat nasledujici kritéria (Gillespie, 2002):

» schopnost oddélit jednotlivé trhy a zabranit jednotlivedm na jednom trhu,
aby nakupovali na trhu druhém za niZzsi ceny,

» zpusobilost zamezit lidem, aby nakupovali za niz§i ceny a ndasledné
prodavali za vyssi,

» moznost ovliviiovat ceny, tj. vytvaret je,

» existence rizné poptavky na riznych trzich.

Diky cenové diskriminaci dosahuji firmy vysSich pfijmt z daného objemu vyroby a
mohou poskytovat sluzby, které by si jinak nemohli dovolit (Gillespie, 2002).
V ekonomické praxi existuje cela fada konkrétnich forem cenové diskriminace (Soukupova

a kol., 1999).
3.6.1 Cenova diskriminace prvniho stupné

Cenova diskriminace prvniho stupné je nazyvana diskriminaci dokonalou a
reprezentuje teoretickou situaci diskriminace podle spotiebitele (Frank, 1995). Kazda
jednotka vyroby je prodana spottebiteli, ktery si ji nejvice ceni, za maximalni cenu, jenz je
za ni ochoten zaplatit (Varian, 1995). Monopol ur¢i pro kazdého poptavajiciho zvlast
maximalni cenu za kazdou koupenou jednotku a jejich samostatnym prodejem dokaze
zvysit své celkové zisky (Schiller, 2004). Uplatnénim cenové diskriminace prvniho stupné
nedochazi k vytvafeni Zadného spotiebitelského piebytku na trhu a monopol ziskava

veskery piebytek spotiebitele (Varian, 1995).

Dokonald cenova diskriminace se vrealném svété nevyuzivd a je pouhym
abstraktnim pojmem (Varian, 1995). V praxi ji nelze aplikovat, protoze monopolni firma
obvykle neznd maximalni ceny, které jsou jednotlivi spottebitelé ochotni za produkt
zaplatit (Soukupova a kol., 1999). V n¢kterych ptipadech monopolni firma uplatiuje tzv.
nedokonalou cenovou diskriminaci prvniho stupné zalozenou na odhadech maximalnich
cen, které jsou ochotni zaplatit spotiebitelé jejich produkt. Odhady mtze provadét pouze
firma, kterd znd finan¢ni situace svych zakaznikd a ma predstavu o tom, kolik je kdo

schopen zaplatit za sluzby (Macakova a kol., 2009).
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Graf 6: Cenova diskriminace prvniho stupné

1I 2 3 4 Q Q
Zdroj: Soukupova a kol., 1999

Graf 6 zobrazuje situaci, kdy produkt od monopolu kupuji Ctyfi spotiebitelé a kazdy
z nich je ochoten za jednotku zaplatit riiznou cenu. Prvni poptavajici je ochoten za produkt
zaplatit 13 K¢&, druhy 12 K¢, tfeti 11 K¢ a zdkaznik ctvrty 10 K&. Pokud by chtél monopol
vyhovét vSem Ctyfem zékaznikiim bez pouziti cenové diskriminace, sjednotil by cenu na
10 K¢ pro vSechny spotiebitele a jeho piijem by ¢inil 40 K¢&. Vznikl by piebytek
jednotlivych spottebitelli. Piebytek prvniho spotiebitele jsou 3 K¢, druhého 2 K¢ a tietiho
1 K¢, celkovy piebytek je 6 K&. Pti vyuziti cenové diskriminace prvniho stupné, proda
monopol kazdému ze spotiebitelt produkt za jinou cenu, kterou jsou ochotni uhradit. Jeho

celkovy ptijem bude 46 K¢ a nevznikne zadny piebytek spotiebitele.
3.6.2 Cenova diskriminace druhého stupné

Cenova diskriminace druhého stupné byva také oznaCovdna jako ptipad
nelinearniho ocenovéani, jelikoz cena za jednotku produkce neni konstantni, ale zavisi na
velkosti nakupu (Varian, 1995). Spociva v ur€eni riznych cen za rozdilna kumulovana
mnozstvi vybraného produktu. Lze ji také pojmenovat jako ,,Multi — Part Pricing*‘, jelikoz
jsou jednomu spotiebiteli v zavislosti na kupovaném mnozstvi stanoveny rozdilné ceny

(Soukupovi a kol., 1999).

Tento druh cenové diskriminace byva nejcastéji vyuzivan v oblasti vefejnych
sluzeb. Béznym piikladem vyuziti z praxe je stanoveni ceny pii odbéru elektiiny, kdy je

cena elektfiny urcena odbérateli na zakladé jeho spotieby (Varian, 1995).
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Graf 7: Cenova diskriminace druhého stupné
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Zdroj: Macakova a kol., 2009

Z grafu 7 vyplyva, ze pokud by monopol nevyuzival cenovou diskriminaci, vyrab¢l
by optimalni vystup Q*, ktery by proddval za cenu P*. Diskriminovanim rozc¢leni
vyprodukované mnozstvi na tzv. bloky a ur¢i odlisné ceny. Pro blok | je dana cena P; za
mnozstvi Qi, ¢imz dojde k odebrani ¢asti prebytku spottebitell, jenz byl ptivodné urcen
jako rozdil mezi cenou P* a pfislusné casti poptavky a nyni je vymezen rozdilem mezi
vys$si cenou P1 a nalezité ¢asti poptavky. Obdobné u bloku II rozhodl monopol o cené P* a

u bloku III bude prodéavat zbozi za cenu P2 (Soukupova a kol., 1999).

Cenova diskriminace druhého stupné je obdobou diskriminace prvniho stupné.
Monopol se snazi ziskat od kazdého zakaznika jeho spotiebitelsky prebytek, nikdy ale
neodcerpa prebytek cely, jako tomu je u dokonalé cenové diskriminace, pouze jeho Cast

(Frank, 1995).
3.6.3 Cenova diskriminace tietiho stupné

Nejbéznéjsi formou cenové diskriminace pouZivané v praxi je cenova diskriminace
tietiho stupné (Frank, 1995). Zakladem diskriminace je roztéidéni spotiebitelti na dvé ¢i

vice skupin, které maji svoji vlastni poptavkovou kiivku (Varian, 1995).

K vyuziti diskriminace jsou zapotiebi nasledujici podminky, které urcuji, do jaké
miry lze uplatnit silu monopolu ke stanoveni rozdilnych cen rlznym spotiebitelim

(Soukupova a kol., 1999):

» nutnost existence kritéria pro rozdéleni spottebitelti do riiznych segmentt

trhu, kterym jsou zna¢né rozdily v cenové elasticité poptavky po vyrobku ¢i
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sluzbé. Rozdily mohou byt ovlivnény odliSnou urovni jednotlivych
diichodli, rozdilnymi moznostmi koupé substituti ¢i nestejnymi
preferencemi.

> Neexistuje moznost prodeje mezi spotiebiteli. Vyskyt této moznosti by
znamenal Sanci spotiebitele ze skupiny s nizkou cenou koupit vyrobek a
nasledné ho prodévat zdkaznikim ze skupiny scenou vys$i, coz by

znamenalo odstranéni rozdili mezi cenami.

NejcastéjSim prikladem uplatnéni cenové diskriminace tfetiho stupné v praxi je
studentské jizdné nebo zlevnéné vstupenky pro dichodce. Obé skupiny (studenti,
Monopol, jehoz cilem je maximalizace jeho zisku, bude ve prospéch téchto skupin

provadét cenovou diskriminaci (Varian, 1995).

Aby monopolni firma maximalizovala svij zisk, bude navySovat objem prodeje
jednotlivym skupinam spotiebitelti do té doby, nez se dodate¢ny zisk z posledni prodané

jednotky nebude rovnat nule (Varian, 1995).

Cenovou diskriminaci tfetiho stupné zobrazuje graf 8, kde jsou spotiebitelé odliseni
do dvou skupin. Poptavka prvni skupiny je znazornéna kiivkou D1 a mezni pfijem
monopolu z prodeje prvni skupiné predstavuje kiivka MR1. Obdobné je tomu u skupiny
druhé. Jeji elasti¢téjsi poptavka je urcena kiivkou Dz a mezni piijem kiivkou MRo.
Monopol pii stanovovani celkového vystupu Qt vychdzi zrovnosti meznich piijmu
z prodeje obéma skupinam spotiebitelim MRt a meznich nakladi. Kiivka celkovych
piijmi MRt je déna horizontadlnim souctem kiivek MR1 a MR2 a optimalni vystup
monopolu je zjistén jako prusecik celkovych pfijmi a meznich nédkladd. Cenova
diskriminace tfetiho stupné vychazi z rovnice MR = MC = MRy, proto ve vysi pruseciku
lze nakreslit vodorovnou kiivku a z prusecikli s kiivkami mezni piijmi individualnich
skupin spotiebitelli vyvodit uroven vystupu pro n€. Na zaklad¢ jejich poptavkovych kiivek

jsou nasledné¢ stanoveny ceny P1aP2 (Soukupova a kol., 1999).
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Graf 8: Cenova diskriminace tietiho stupné

Zdroj: Varian, 1995

Z grafu 8 vyplyva, ze skupina s vice elastickou poptavkovou kiivkou ma nizsi cenu.
Elasticka poptavka je velmi citliva na cenu, proto monopol pro cenové citlivou poptavku
stanovi nizkou cenovou troven a pro skupinu, jenz je pomérné necitlivd na cenu, vyssi
cenovou uroveil. Vymezeni cenovych urovni vychazi z rovnosti meznich piijma skupin a
je dan vztahem (Varian, 1995):

1 1
e (1 ) =pe (14 2)
€pp1 €pp2

3.6.4 DalSi formy cenové diskriminace

Mezi dal$i formy cenové diskriminace, jenz miize monopolni firma vyuzit, pati

cenova diskriminace v Case a stanoveni cen ve $pickach (Frank, 1995).

Cenova diskriminace v ¢ase je velmi podobnd cenové diskriminace ttetiho stupné a
je povazZovana za zna¢né roz§ifenou formu. Jeji princip spoc¢iva ve stanoveni riznych cen
jednotlivym skupinam spotiebitelti v ¢ase v zavislosti na elasticité jejich poptavky. Firma
predpokladé konstantni mezni a primérné naklady. Nejprve urci vysokou cenu pro skupinu

spotiebitelt s neelastickou poptavkou, ¢imzZz odstrani Cast spotiebitelského piebytku.

vvvvvv

ktivkou (Gillespie, 2002).

Stanoveni cen ve SpiCkach je specidlni formou cenové diskriminace v Case, kdy

v disledku kapacitnich omezeni v dobé zvySené spotieby dochazi k ristu meznich
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nakladt. Poptavka je méné elastickd v dobé Spicky nez mimo ni, proto jsou ve S$pickach

ceny zvySovany (Schiller, 2004).

3.7 Neefektivnhost monopolu

V dokonalé konkurenci je urovenn vystupu urcena na zakladé¢ rovnosti meznich
nakladl a ceny, naopak u odvétvi monopolniho je produkéni Groven v takové vysi, kdy
cena je vyssi nez mezni naklady. Po srovnani konkuren¢niho a monopolniho prostiedi 1ze
fici, ze v pfipadé monopolni firmy bude cena obecné¢ vys$i a objem produkce nizsi.
Z ¢ehoz vyplyva, ze na trhu organizovaném jako monopol na tom bude spotiebitel htite
(Varian, 1995).

Z hlediska spolecnosti je monopolni firma vyrobné neefektivni. Neni vedena trznim
mechanismem Kk optimalnimu vyuziti spoleCenskych zdroju, kdy ¢ast zdroji zustava zcela
nevyuzita (Fuchs, Tuleja, 2003). Neefektivnost v podobé poklesu zisku pro spolecnost je

oznacovana jako ztrata ¢i nadklady mrtvé vahy (Soukupova a kol., 1999).

3.8 Reqgulace monopolu

Regulace monopolu se zabyva pouze chovanim firem na daném trhu, nikoliv o
strukturu odvétvi. SnaZzi se pfimo zménit trzni vysledky pomoci nejriznéjSich omezeni na

cenu, vystup €i investi¢ni rozhodnuti (Schiller, 2004).

Hlavnim cilem regulace monopolu je odstranit jeho neefektivnost ztélesnénou
v ndkladech mrtvé vahy. Regulaci lze uplatnit na vysi a strukturu cen, kvalitu sluZeb ¢i
finanéni strukturu firem (Soukupova a kol., 1999). Mezi nastroje pouzivané k regulaci

monopolnich firem se fadi (Samuelson, 2007):

» antitrustové zakony — nepovoluji ur¢ité chovani monopolnich firem na trhu
a omezuji jejich monopolni silu,

» danova politika — progresivni metody zdanéni, jenz odCerpavaji nejvyssi
¢ast z nejvyssich ziskd,

» vladni vlastnictvi — vstup statu na trh v daném odvétvi,

» cenova regulace — nejcastéji stanoveni ceny na urovni meznich naklada, kdy
pti regulované cen¢ dochézi k zaniku monopolniho zisku a realizaci pouze

zisku normalniho.
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3.9 Antimonopolni politika

Antimonopolni politika se na rozdil od vladni regulace soustfedi nejen na chovani
monopolni firmy, ale 1 na strukturu daného odvétvi. Lze tim rozumét zéasahy vlady
K upravé trhu ¢i k zamezeni zneuzivani trzni sily, kterda mnohdy vede k trznimu selhani
V podobé¢ Spatné alokaci zdroji nebo vétsi nespravedlnosti, tj. monopolni zisky, vyssi ceny
(Schiller, 2004).

Statni orgény reaguji na negativni jevy nedokonalé¢ konkurence antimonopolni
politikou, ktera se vyuziva k popisu programil, jenZ jsou stanoveny k ochran¢ konkurenti
pfed nezddoucimi praktikami monopolnich firem a ke kontrole ristu monopold.

(Samuelson, 2007)

Ptehled vybranych statnich instituci a jejich oblasti pidsobeni v ramci

antimonopolni politiky je uveden v ptiloze 1.

3.9.1 Cile antimonopolni politiky

Mezi hlavni cile antimonopolni politiky se fadi efektivnost a riist blahobytu. Snazi

se o ochranu konkurence, svobody podnikani a zdroven o ochranu volby spottebitelt

(Fuchs, Tuleja, 2003).

Cilem neni potlacovat koncentrované struktury, ani rozdé€lovat velké podniky
disponujici s monopolni silou. Antimonopolni politika zasahuje pouze v moment¢, kdy své

pozice na trhu firmy zneuzivaji (Samuelson, 2007).
Antimonopolni politika sleduje nésledujici cile (Soukupova a kol., 1999):

» ekonomicky blahobyt zemé, tj. celkovy prebytek,
blahobyt (ptebytek) spotiebitele,

ochrana mensich firem,

podpora trzni integrace,

ekonomicka svoboda,

YV V. V VYV V

spravedInost a rovnost.

Antimonopolni politika se snazi odstraniovat praktiky, které by omezovaly nebo

znemoznovaly hospodarskou soutéz (Samuelson, 2007). Zabranuje soutézitelim

29



Vv necistych praktikach pii vytvareni karteld ¢i zneuzivani dominantniho postaveni na trhu

daného odvétvi (Fuchs, Tuleja, 2003).
3.9.2 Utad pro ochranu hospodaiské soutéze

Utad pro ochranu hospodéiské soutéze nebo téZ antimonopolni ufad je Gstiednim
organem statni spravy pro podporu a ochranu hospodaiské soutéze proti jejimu
nedovolenému omezovani. Funguje od roku 1991 a sidli v Brné. Mezi prava ufadu patii
vytvareni poptavek pro podporu a ochranu hospodaiské soutéze a vykonavani dohledu nad
zadavanim vefejnych zakazek. Plsobi jako poradensky, monitorovaci a konzultacni organ.
Dale vykovava dohled nad dodrzovanim zdkona o vyznamné trzni sile a jejim zneuziti

(Utad pro ochranu hospodaiské soutéze, 2014).

3.10 Oligopol

Slovo oligopol pochazi z feckych slov: oligos znamenajici maly a polein =
prodavat. Oznacuje trzni strukturu s nékterymi prvky monopolu pii souc¢asném zachovani

konkurence v omezené miie (Fialova, 2006).

Oligopolem lze rozumét trzni strukturu, kterd se nachazi mezi dokonalou
konkurenci a ¢istym monopolem. Na trhu se vyskytuje maly pocet firem s dostatecné

vysokym stupném vzajemné zavislosti jejich rozhodovani (Varian, 1995).

Vznik oligopolu je podminén existenci n€kolika dominantnich firem vyrabé&jicich
stejny produkt ¢i poskytujicich identickou sluzbu na trhu, jejichZz rozhodovani je zavislé.
Jednani jedné firmy muze mit zna¢ny vliv na chovani firem ostatnich (Gillespie, 2002).
Individuélni firmy museji pfi rozhodovani pfedpovidat naslednou reakci ostatnich firem
v odvétvi. Pokud oligopol uvazuje o zméné ceny ¢i velikosti vystupu, musi pfedpokladat
reakci nejen poptavajicich, ale i svych konkurentii v odvétvi. Oligopoly vzajemné reaguji
na zménu ceny, velikosti vystupu, kvality produktu ¢i reklamy (Fuchs, Tuleja, 2003).

Velikost trzni sily, kterou oligopolni firma disponuje, je zavisld na ctyfech
faktorech (Schiller, 2004):

» pocet vyrobcl,
» velikost kazdé firmy,

» Dbariéry vstupu do odvétvi,

» dostupnost nahradniho zbozi.
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Oligopolni trzni struktura fesi dva konfliktni zajmy. Cilem firem jsou tajné dohody
s ostatnimi firmami v odvétvi vedouci k maximalizaci zisku nebo konkurovat ostatnim
firmam, piebrat jim jejich zdkazniky a maximalizovat svlij zisk nezavisle na nich

(Gillespie, 2002).

V praxi lze rozlisit celou fadu modela oligopolu, které se sice odliSuji vzajemnymi
ptedpoklady o chovani konkurencnich firem, ale maji spolecné nasledujici tii

charakteristické rysy (Soukupova a kol., 1999):

» relativné maly pocet vyrobct v odvétvi,

» charakter vyrabéného vystupu rozliSuje oligopol na homogenni a
heterogenni. Homogenni oligopol nazyvany oligopolem CcCistym vyrabi
velmi blizké produkty, tudiz lze pogitat s velmi silnou vzajemnou zavislosti
firem. Heterogenni ¢i diferencovany oligopol vyrabi produkty odlisné, ale
rozdily mezi individualnimi produkty jednotlivych firem jsou nepatrné,
proto je lze povazovat za blizké substituty.

» Existence bariér vstupu do odvétvi v podobé uspor z rozsahu, nakladi na
odliSeni produktu, pravnich restrikci a patentii, preference spotiebiteli,

vysokych nakladl pottebnych na vstup do daného odvétvi.

Modely oligopolu ptedpokladaji zcela homogenni vystup daného odvétvi a
prosazuji zédkon jediné ceny na trhu. Poté je spotfebitelim jedno, od kterého vyrobce
produkt koupi. V praxi se ale firmy snaZzi o odliSeni svého produktu od produkti
konkurentti, coz vede k zaniku zédkonu jedné ceny na trhu a spotiebitelé rozlisuji produkty
individudlnich firem. K diferenciaci produktu vyuzivaji design vyrobku, jeho kvalitu a
zdravotni aspekty, ekologické diisledky jeho vyroby a spotieby, zaru¢ni lhity, poskytované
sluzby ¢i reklamy (Schiller, 2004).

3.11 Kartel

Jednim z modell oligopolu vychézejici z homogenni produkce je kartel. Kartel
zastupuje tzv. smluvni monopol, kdy skupina nékolika firem chovajici se jako monopol
charakterizuje dané odvétvi (Frank, 1995). Cilem kartelu je maximalizace celkového zisku
tohoto odvétvi, ke kterému dochazi pii vyrobé vystupu, pii némz je pfirtstek celkového
pfijmu kartelu tj. spoleéného mezniho pfijmu roven pfirtistku celkovych nakladt kazdé

firmy tvotici kartel (Varian, 1995).
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Kartel vznikéd na zaklad€ uzavirani tajnych dohod a spoluprace mezi jednotlivymi
¢leny. Firmy spolu urcuji stejné ceny produkce, velikost produkce (mnozstevni kvoty)
maximalizujici jejich zisk ¢i si teritoridln€ rozd€luji trh. Jednotlivi vyrobci jsou ovsem
motivovani ke snizeni cen a zvySeni mnozstevnich kvot, aby zvysili sviij zisk na tukor

daného odvétvi. Kartely maji sklon se rozpadat (Gillespie, 2002).

3.12 Cournotitv model

Dalsim modelem oligopolu je model Courtontiv, ktery je zaloZen na existenci pouze
dvou firem v odvétvi, jenz vyrab&ji homogenni produkt, maji stejné nakladové kiivky a
znaji klesajici a linedrni trzni poptavkovou kiivku (Varian, 1995).

Podstatou modelu je domnénka, ze prvni firma pokladé pii rozhodovani o velikosti
svého vystupu vystup konkurenéni firmy za konstantni. Nepfedpokladd, Ze druha firma

bude jakkoliv reagovat na zménu jejiho vystupu. Zména velikosti vystupu soucasné

ovliviiuje i zménu ceny (Frank, 1995).

Courtnova rovnovaha nastdva v moment¢, kdy obé z firem maximalizuji své zisky a

zadna z nich neni vedena ke zméné svého vystupu (Samuelson, 2007).

3.13 Stackelbergiiv model

Stackelbergliv model je stejné jako model Cournotitv zaloZen na existenci duopolu
vyrabé&jiciho homogenni produkt. Na rozdil od n¢j ale uvaZzuje reakci druhé firmy na
zménu velikosti vystupu formou prvni. Firma, jenz dokéaZe urcit reakci svého konkurenta,

bude realizovat vétsi zisk (Soukupova a kol., 1999).

Stackelbergliv model mnohdy oznacuje situaci, kdy firma v pozici mnoZstevniho
vidce provadi volbu velikosti vystupu dfive nez firma druhd, kterd je nazyvéana
mnozstevnim ndsledovnikem. Pouziva se k popisu odvétvi, v némz existuje dominantni

firma neboli piirozeny vidce (Varian, 1995).

Pfi rozhodovani o velikosti vystupu chce mnoZstevni viidce maximalizovat svij

zisk. Zaroven ale musi zvaZovat reakci svého nasledovnika, ktery rovnéz fesi maximalizaci

svého zisku (Samuelson, 2007).
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3.14 Bertranduv model

Bertrandiiv model opét predpoklada pouze dvé firmy na trhu tzv. duopol, které jsou
stejné silné, coz vyjadiuji jejich shodné funkce celkovych nakladd TC a vytvareni
vzajemné si konkurujicich homogennich produktt. Jeho pfistup spocivd v moznosti prvni
firmy stanovit ceny za svou produkci a nasledné¢ ponechat na trhu urceni velikosti
prodaného vystupu. Pii rozhodovani o vysi cenové urovné za svij produkt musi firma

predpokladat stanoveni cenové tirovné firmou druhou (Varian, 1995).

Lze se domnivat, ze obé firmy v modelu budou prodavat za jednotnou cenu P*,
ktera prevysuje jejich mezni ndklady. V momenté¢, kdy by prvni firma snizila cenu a firma
druha by jeji trovenn P* ponechala, budou spotiebitelé uptednostiiovat nakupy u firmy
prvni. Prvni firma je schopna nepatrnym sniZenim cenové Urovné piebrat veskeré

zakazniky firm¢ druhé.

Jedinym moznym zptsobem dosazeni rovnovahy je uplatnéni pravidla rovnosti cen

a meznich nakladu. Pod tuto cenovou uroven se druha firma nedostane (Frank, 1995).

3.15 Oligopol s dominantni firmou

Oligopol s dominantni firmou neboli cenovym vidcem oznacuje stav, kdy jedna
z firem v daném odvétvi piebira veskerou iniciativu pfi tvorbé cen a ostatni firmy na trhu ji
nasleduji. Pro dominantni firmu jsou na trhu konkurenty pouze cetné mensi firmy
nachdzejici se na tzv. konkurenénim okraji, které nejsou schopny svymi rozhodnutimi o

vystupu ¢i cené zasadné ovlivnit trh (Frank, 1995).

Firmy vyskytujici se na konkuren¢nim okraji se chovaji dokonale konkuren¢né. Za
cenu, jenz stanovi dominantni firma, maji moZnost prodat jakékoliv mnoZstvi své
produkce, proto je jejich poptavkova kiivka pii dané cené horizontdlni. Podminkou
maximalizace jejich zisku je rovnost ceny pievzaté od dominantni firmy a jejich meznich

naklada (Varian, 1995).

Graf 9 znazoriiuje stanoveni optimalniho vystupu a ceny oligopolu s dominantni
firmou. Dominantni firma vychazi z poptavkové kiivky Dt a kiivky Sko predstavujici
vystup nabizeny firmami konkuren¢niho okraje pfi ruznych tGrovnich cen. K¥ivka Sko je
zjiSténa souctem casti kiivek meznich nékladt individudlnich firem konkuren¢niho okraje,

jenz lezi nad Urovni primérnych variabilnich nakladi kazdé znich. Optimalni vystup
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dominantni firmy je urcen rozdilem mezi trzni poptdvkou a nabidkou firem tvoficich

konkurenéni okraj.

Graf 9: Oligopol s dominantni firmou

P Sko=IMC

Qro Q@ Q
Zdroj: Varian, 1995

Stanoveni ceny P1 a vy$§i by pro dominantni firmu znamenalo nulovy vystup,
protoze celou trzni poptavku by dokazaly pokryt svymi vystupy firmy konkurenéniho
okraje.

Pti cené P2 je trzni poptavka P»>C jednotek, kdy ¢ast P2B uspokoji firmy nachazejici
se na konkuren¢nim okraji a ¢ast BC obstard firma dominantni. Pokud od celkové
poptavky P.C odecteme cast P2B zjistime bod A. Takto Ize postupovat pii kazdé cené a
vzniklé body urci kiivku individudlni poptavky po produkci dominantni firmy Dp. Pfi cené
niz$i nez P3 je kiivka individudlni poptavky po produkci dominantni firmy shodna s trzni
poptavkovou kiivkou Dr, jelikoZ je cena P3 niz§i nez minimum pramérnych variabilnich

nakladt firem v konkurenénim okraji a vystup kazdé z nich je roven nule (Varian, 1995).

Cenu, ktera je urcena dominantni firmou, firmy na konkuren¢nim okraji respektuji.
Pokud by chtély prodavat za cenu vyssi, mohly by pfijit o ¢ast svych zakaznikd, ktefi by
logicky nésledovali cenu niz$i, a Vv pfipadé stanoveni ceny niz§i by riskovaly problémy
vzhledem ke svym nakladovym podminkam (Frank, 1995).

Trzni struktura oligopolu s dominantni firmou je povazovadna za kratkodobou,
protoze dominantni firma umozZiuje realizovat pozitivni ekonomicky zisk firmédm

v konkuren¢nim okraji. Ty poté mohou uskute¢iovat vyhody plynouci z Gspor z rozsahu a

rozsifovat velikost svého vystupu na ukor firmy dominantni (Schiller, 2004).
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4  Analyticka Cast

4.1 Spolecnost Ceské drahy, a.s. a jeji konkurence

V soudasné dobé se na Zelezni¢nim trhu Ceské republiky pohybuje 24 spole¢nosti,
Které vlastni licenci pro osobni dopravu. VétSina znich ovSem tento druh dopravy
neposkytuje vibec ¢i pouze ojedingle.

vvvvvv

konkrétné v prosinci skon¢ily smlouvy spoleénosti Ceské drahy mezi Ministerstvem
dopravy a kraji Ceské republiky. Dle natizeni evropského parlamentu a rady &. 1370/2007
bylo rozhodnuto o povinném vyhldseni vybérového fizeni v krajich, kde bude
Kk provozovani regionalni Zelezni¢ni dopravy piedstaveno vice nabidek a kraje se nasledné
rozhodly, skterou spoleCnosti uzaviou smlouvu na jejich uzemi. Vladni usneseni
,»Memorandum o zajisténi stabilniho financovani dopravni obsluznosti vetejnou regiondlni
7elezni¢ni osobni dopravou‘* uzaviené mezi stitem a vSemi kraji CR, které obsahuje
predevsim finanéni Gi¢ast statu na zajisténi dopravni obsluznosti vefejnou zelezni¢ni osobni
dopravou, ovlivnilo viechny kraje pro uzavieni smlouvy se spole¢nosti Ceské drahy, a.s.
na provoz Zelezni¢nich trati po dobu 10 let. Na stejnou dobu byla rovnéz se spolecnosti
Ceské drahy uzaviena smlouva na provoz dalkové dopravy 1. ledna 2010. Sjednany
kontrakt mezi Ministerstvem dopravy a Ceskymi drahami obsahuje klauzuli, na jejimz
zaklad¢ 1ze kazdoro¢né vyjmout ze smlouvy 15 % trhu a na provoz vlakl vypsat tendr.

Dodatek ma zajistit moznost soutéZe na trhu dalkové dopravy (CT24, 2015).

Ministerstvo dopravy zaddva vetejné sluzby v drazni dopravé vyhradné spole¢nosti
Ceské drahy, a.s. mnohdy bez provedeni nabidkového fizeni, jen na linky Pardubice —
Liberec a Plzeii — Most bylo vypsano fadné vybérové fizeni. Ceské drahy, a.s. jiz dlouhou
dobu ovladaji vétsinu regiondlnich trati v jednotlivych krajich Ceské republiky na
zelezniénim trhu. Z diivodu existence bariér pro vstup na ¢esky Zelezniéni trh jsou Ceské
drahy jedinou firmou, tedy monopolem, jenz pievazné zabezpeCuje osobni regionalni
pfepravu. Vyjimkou jsou pouze nckteré regiondlni traté, kde vefejné sluzby zajistuji jiné
spole¢nosti. Jedna se napf. o Veolia Transport Morava, a.s. na trati Sumperk - Kouty nad
Desnou, Jindfichohradecké mistni drahy, a.s na dvou tratich Jindfichiv Hradec a Obrataii a
Jindtichtiv Hradec - Nova Bysttice, Vogtlandbahn GmbH na trati Liberec - Rybnisté, GW

Train Regio, a.s. zajidtujici osobni dopravu ve &tyfech krajich CR — Karlovarsko,
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Kralovehradecko, Liberecko a Moravskoslezsko konkrétné na tratich Trutnov - Svoboda
nad Upou, Trutnov - Kralovec a Milotice nad Opavou - Vrbno pod Pradédem, ARRIVA
Transport Ceska republika, a.s. — provozovatel drazni dopravy na Zeleznici Desna a Trilex

na trase Liberec — Hradek nad Nisou.

Aktualng sluzby osobni dopravy poskytuji spoleéné s Ceskymi drahami predevsim
dvé vyznamné spolecnosti — RegioJet, a.s. a LEO express, a.s, které mezi sebou svadi
neustaly boj. Jednotlivé spoleCnosti se snazi o ziskdni nejvétSiho poctu zdkazniku a

vzajemné si konkuruji na trati Praha - Olomouc - Ostrava.

Dle planu dopravni obsluhy izemi vlaky bylo Ministerstvem dopravy rozhodnuto,
7e¢ od r. 2012 se nebudou na trase Praha - Ostrava objednavat expresni vlaky od Ceskych
drah. S ohledem na vznik konkurence se rozhodlo sledovat zajisténi ptepravy cestujicich
jednotlivymi dopravci, na jehoz zdkladé bude moct sestavit ptepravni vztahy pro dalsi

obdobi. Pfedbézné oznamilo vypsani predpokladaného nabidkového tizeni v roce 2017.

4.2 Ceské drahy, a.s.

Vznik spole¢nosti Ceské drahy (CD) je datovan 1. ledna 1993, kdy se ptivodni
Ceskoslovenské statni drahy, s. o. rozdélily dle zakona 625/1992 Sb. 0 zaniku statni

organizace Ceskoslovenské statni drahy na Ceské drahy a Zeleznice Slovenskej republiky.

V roce 2003, konkrétn¢ 1. ledna, doSlo na zakladé zakonu 77/2002 Sb. o
transformaci Ceskych drah, s. o. ke vzniku tii nastupnickych organizaci (Ceské drahy,

2015):

> akciové spole¢nosti Ceské drahy, a. s. poskytujici sluzby v osobni a
nakladni dopravé a zabezpeCujici provozuschopnost Zelezni¢ni dopravni
cesty,

» statni organizace Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty hospodatici s majetkem
statu, zajiSt'ujici modernizaci dopravni infrastruktury a jeji rozvoj,

» drazni inspekce jako organizacni slozky slouzici pro zjistovani pfic¢in a
okolnosti vzniku mimotadnych udalosti.

Ceské drahy se sice staly akciovou spolecnosti, ale vyhradnim vlastnikem

veskerych akcii je stat.
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4.2.1 Cile

Jednoznaéné nejvyznamngj$im a zaroveti prioritnim cilem spole¢nosti Ceské drahy,
a.s. je zaujmout takovou pozici na otevieném trhu, kdy se musi stat konkurenceschopnou,
zékaznicky orientovanou a zejména ziskovou spoleCnosti s pevnou pozici na trhu
zelezni¢ni dopravy. K dosazeni vyse uvedeného cile je zapotiebi byt spolecnosti trzné
orientovanou, ziskovou, ale zejména Spickovou v kvalité sluzeb a spokojenosti zdkaznikd.
Nelze nabizet pouhou piepravu cestujicich z jednoho bodu do druhého. Aby spole¢nost
obstala na konkuren¢nim trhu, musi se zabyvat potfebami zakaznikli a poskytovat sluzby

navic.

Orientace na zékaznika je jednou z oblasti, do které jsou strukturovany konkrétni
strategické cile ovliviiujici budouci postaveni Ceskych drah na trhu drazni dopravy
v Ceské republice. Zahrnuje priib&Zné aktualizovani portfolia nabizenych sluzeb na
zaklad¢€ zjistovani potieb zdkaznika a s tim souvisejici zachovani prvniho mista na poli
kvality a spokojenosti zakazniki, ktera se odviji od trovné poskytovanych sluzeb a
optimalizace jejich cen. Pro udrzeni konkurenceschopnosti museji Ceské drahy neustale
investovat prostfedky do modernizace svych vozl, aby mohly byt poskytovany
plnohodnotné sluzby, zdkaznik se na svych cestach citil pfijemné a byl ochotny vyuzivat

sluzby 1 nadéle.
4.2.2 Osobni doprava

Jednou ze zakladnich &innosti spoleénosti Ceské drahy, a.s. je zabezpeleni
Zelezni¢ni osobni dopravy, jez je poskytovana na regionalni i mezinarodni Urovni. Pro
osobni dopravu je dualezité podrobné sezndmeni zakaznikd s jednotlivymi nabizenymi
sluzbami, k cemuz dochazi prostfednictvim segmentace zakaznického spektra vychazejici

z marketingovych zasad.

Segment regionalni osobni dopravy obsahuje veskeré poskytovani sluzeb v oblasti
prepravy cestujicich po Ceské republice. Regionalni dopravu lze déle roz&lenit na dopravu

piiméstskou, regionélni a rychlou regiondlni.

Ptiméstskd doprava nabizi integrované dopravni systémy a vlakové linky Esko ve
vybranych krajich, kdy je cilem zabezpecit kvalitni dopravni obsluznost tzemi,
podminiujici konkurenceschopnost hromadné dopravy vua¢i dopravé individualni.

Integrované dopravni systémy zahrnuji napt. metro, tramvaje, Zeleznici, autobusové linky,
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lanovky ¢i pfivozy s vyuzitim jednotnych piestupnich jizdenek. Vlakové linky Esko se
vyuzivaji k rychlému spojeni mezi mésty Stiedoc¢eského kraje a hlavniho mésta Prahy a
spojeni mezi velkymi mésty Moravskoslezského kraje. Jsou dale propojeny s prostredky
vefejné dopravy, tedy zpravidla byvaji soucasti integrovanych dopravnich systémi a

zakaznik mlze v rdmci téchto spoju cestovat pouze s jednou jizdenkou.

Spole¢nost Ceské drahy, a.s. vypravi denné pies 7500 vlakt rtiznych kategorii
vramci regionalni a rychlé regionalni dopravy, jenz dohromady najezdi piiblizné
125 211 903 km za rok. Piepravu osob zajistuje celkem na 9500 km dlouhé Zeleznicni siti,
ktera je s poctem 2500 stanic a zastdvek povazovéana za jednu z nejhustSich siti v Evropé.

Mapa viech Zelezniénich regionélnich trati Ceskych drah je k dispozici v piiloze.

I pfes pomérné noveé vzniklou konkurenci v podobé¢ spole¢nosti LEO Express, a.s. a
RegioJet, a.s. v drazni dopravé Ceské republiky, ziistiva na mnoha Zelezniénich tratich
vyhradni resp. monopolni postaveni Ceskym draham. O svoji pozici na trhu museji
predevsim bojovat na regionalni trati Praha — Olomouc — Ostrava, kde je tlak konkurence
nejvetsi.

Se svoji konkurenci bojuje spolecnost také v segmentu dalkové osobni dopravy.
Ceské drahy v soucasné dobé vybavuji piimé spoje do nasledujicich osmi evropskych zemi
(CD, 2015):

» Bélorusko — historicky nejrychlej$i ptimy vlakovy spoj Praha — Minsk
vyrazi tiikrat tydné,

> Cerna Hora — sezonni spoj v obdobi 12. 6. — 4. 9. je vypravovan na trase
Praha — Bar kazdé ttery a patek,

» Chorvatsko — ptimy spoj Praha — Split od 12. 6. — 28. 8. ve dnech utery a
patek,

> Madarsko — do Budapesté se Ize dostat z Prahy, Usti nad Labem, Pardubic,
Ceské Tiebové a Brna kazdé dvé hodiny,

» Némecko — dalkové vlaky sméiuji po cely den ve dvouhodinovém intervalu
Z Prahy a Brna do Berlina a Drazd’an,

» Rusko — pfima doprava je zajistovana tiikrat tydné z Prahy do Moskvy,

» Slovensko — novy piimy spoj od prosince 2014 na trase Praha — KosSice,

ktery pfinasi zrychleni cesty,
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> Svycarsko — nejrychlejsi spojeni mezi Prahou a Ziirichem je pravidelny

nocni spoj.

4.3 RegioJet, a.s.

Spolegnost RegioJet se sidlem v Brné je vyznamnym konkurentem Ceskych drah
V provozovani osobni Zelezni¢ni dopravy v Ceské republice a je sou¢asti skupiny Student
Agency. Vyhradnim majitelem vSech firem skupiny STUDENT AGENCY je pan Radim
Vancura, ktery spolecnost zalozil v roce 1993 s investici pouhych 5 000,- K¢ jako student
4. ro¢niku Vysokého uceni technického v Brng, s ¢imz souvisi i zvoleny nazev. Spole¢nost

RegioJet, a.s. je Cisté ceska firma bez jakychkoliv statnich dotaci.

Ekonomickou filozofii spolecnosti je poskytovat kvalitni sluzby za bezkonkuren¢ni
ceny. Prioritou je silna orientace na zdkaznika, diky niZ doSlo v minulych letech
k dynamickému rustu a ziskani fady ocenéni. Hlavni cilem spole¢nosti je vyvratit zazité
tvrzeni, ze vyrobek Ci sluzby je sice drahd, ale za to velmi kvalitni nebo naopak lacina
S nizkou kvalitou. Nabizi proto produkty, které povazuje za nejkvalitnéj$i a zaroven i
nejlevnéjsi.

Vstup na Zelezni¢ni trat’ se spole¢nosti povedl v druhé poloviné roku 2011, kdy
zatala vypravovat vlaky na trati Praha — Olomouc — Ostrava — Zilina. Veskeré rychlovlaky
jsou prizpisobeny pozadavkim béznych i obchodnich zdkaznikil, jejichZz spokojenost a
predevsim pohodli na cestach je pro spole¢nost prioritou. Od roku 2014 je RegioJet silnou

konkurenci pro Ceské dréhy na piimé lince Praha — Olomouc — Ostrava — Kosice.

4.4 LEO Express, a.s.

LEO Express, a.s. je nejmladsi ceskou spolecnosti provozujici zelezni¢ni dopravu.
V lednu roku 2010 byla zalozena pod ptvodnim nazvem ARETUSA, a.s. jako firma
vénuyjici se pronajmu nemovitosti, jesté téhoz roku v bfeznu rozsifila svoji pilisobnost na
provozovani drazni dopravy a v zati doslo k jejimu pfejmenovani na RAPID Express, a.s..
Soucasny nazev byl stanoven 15. srpna 2011. V soucasnosti je spolecnost soucasti skupiny
LEO TRANSPORT N. V., jejimz majitelem je Leo$ Novotny ml.

Nejmladsi Zelezni¢ni dopravce se dne 13. listopadu 2014, kdy byl vypraven prvni
Spoj S cestujicimi na trati Praha — Ostrava, stal novou konkurenci pro stavajici Ceské drahy

a RegioJet na této trati. Spole¢nost se snazi poskytovat svym zakaznikim komfortni
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sluzby, u nichz dochdzi k neustadlé obméné a zdokonalovani na zaklad¢ jejich aktudlnich
potieb. Na tzemi Ceské a Slovenské republiky spravuje celkem 18 vlakovych spojii na
tratich Praha — Staré M¢ésto u Uherského Hradisté, Praha — Bohumin, Praha — Bystfice a
Praha — KoSice. Soupravy je mozno zachytit v devatenacti stanicich. Od listopadu 2014 je
novinkou vznikla kombinovana linka Praha — Krakov, ktera nabizi pfepravu vlakem do
mista Bohumin a nasledny ptfestup na autobusovou dopravu smétujici do Krakova na jeden

listek.

Kompletni mapa provozovanych trati spole¢nosti LEO Express je k dispozici

Vv ptiloze 3.

4.5 Komparace spole¢nosti

Jak jiz bylo vy3e uvedeno, Ceské drahy si diky uzavienému kontraktu s kraji Ceské
republiky drzi monopolni postaveni na vétSiné regiondlnich zelezni¢nich trati. Existujici
bariéry znemoziuji vstup novych spole¢nosti na trh drazni dopravy a Ceské drahy se tak
nemusi potykat s zddnou konkurenci. Neexistence soupeiti jim dovoluje vlastni stanoveni
ceny a urceni kvality ¢i rozsah nabizenych sluzeb. Pokud zakaznik nemé jinou moZnost

dopravy, nezbyva mu nic jiného, neZ produkty Ceskych drah a jejich ceny respektovat.

Diky smlouvam se staitem na provozovani vlaki jsou Ceské drahy dotovanou
spolecnosti od statu. VySe dotace od Ministerstva dopravy se pohybuje okolo ctyfi
miliardy korun na rychlikové spoje. Roku 2013 doslo na zéklad¢ zékona ¢. 106/1999 Sb.
poprvé ke zvefejnéni konkrétni vyse dotaci na jednotlivé spoje, kdy byla uvefejnéna cisla
za rok 2010. Nejdraz§im dotovanym spojem a zaroven nejztratovéjsi rychlikovou linkou se
stal spoj na trase Ostrava — Krnov — Olomouc, na nichz stat doplacel celych 225 Ké&/km.
Na druhé misto se zafadila linka Praha — Rakovnik s dotaci 186 K¢&/km. Naopak trasa
Praha — Pardubice — Olomouc — Ostrava — Polsko byla nejméné dotovana. Dotace Cinily

2,50 K¢/km a v soucasné dobé se jiz nedotuje.

I pies velkou vyhodu Cesky drah v podobé ziskavani dotaci od statu se podafilo
spolecnostem RegioJet a LEO Express vstoupit na Zelezni¢ni trh na regiondlni trati Praha —
Olomouc — Ostrava. Obg¢ organizace provozuji na trati dopravu bez poskytnuti jakychkoliv
dotaci od statu a staly se vyznamnou konkurenci pro Ceské drahy, kterym bylo pravo na
pfisun dotaci na tuto trat’ rovnéZ odebrano. Zarovenn vSechny tii poskytovatelé¢ drazni

dopravy soutézi na dalkové trati Praha — KoSice. Pro ziskdni co nejvice spokojenych a
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vérnych zakaznikli museji neustdle modernizovat své vlakové soupravy, inovovat nabizené
sluzby a predevsim stanovit optimalni cenu, kterou je cestujici ochoten za odpovidajici

kvalitu spoje akceptovat.

Pro piehledné srovnani spolenosti Ceské drahy, RegioJet a LEO Express na trhu
drazni dopravy, tedy jejich nabizenych sluzeb, uroven a kvalitu vlakovych souprav, cen
vcetné cenovych zvyhodnéni, jsou zvoleny dvé fiktivni osoby cestujici na regiondlni

zelezniéni trati.

Prvni fiktivni osobou je 22lety student vysoké Skoly, ktery pravidelné cestuje na
lince Praha — Ostrava a zpét. Student je vybran z divodu moznosti uplatnéni studentskych
slev pfi cestovani a pro zhodnoceni vyuzivani cenové diskriminace tfetiho stupné
jednotlivymi spolecnostmi. Urceni konkrétni trasy je na zaklad¢ existence konkurence pro
Ceské drahy, ktera je na této trati nejvyraznéjsi. Druha osoba slouZici k porovnani je 50lety
muz vyuzivajici stejnou trasu. V€k muze souvisi s analyzou cen bez cenového zvyhodnéni.

Volba trasy je stejnd jako v pripad¢ studenta.
45.1 Regionalni trasa Praha - Ostrava

Na trase sméfujici z Prahy hlavni nadrazi na stanici Ostrava hlavni nadrazi
provozuji vlakové spoje tfi vybrané spoleénosti Ceské drahy, RegioJet a LEO Express,
které jsou si vzajemnou konkurenci. Logickym cilem je ziskat co nejvice spokojenych

zakaznikd, ktefi budou jejich sluzby vyuzivat i nadale a zlistanou jim vérni.

Pocet spoju
Nasledujici tabulka je pifehledem Casu odjezdu vybavovanych vlaka z Prahy, hl. n.

a prijezdu do Ostravy, hl. n. v€etn¢ délky trvani jednotlivych spoji.
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Tabulka 2: Spoje

Ceské drahy Délka RegioJet Délka LEO Express Délka
6:19 - 9:52 3 h 33 min 5:48 - 9:16 3 h 28 min 6:06 - 9:19 3 h13 min
6:35 - 9:45 3 h 10 min 7:48-11:16 3h28min | 8:02-11:26 3 h24min
7:39 - 10:45 3 h6min 9:48 - 13:16 3 h28 min 9:02 - 12:33 3 h31min
8:19-11:48 3h29min  11:48-15:16 3h28min @ 10:02-3:35 3 h33min
9:39 - 12:45 3 h6min 13:48-17:16 3 h28 min 14:35-7:54 3 h19min
10:19-13:48 3h29min | 15:48-19:16 3h28min @ 16:06-19:26 3 h 20 min
11:39 -14:45 3h6min 16:48-20:16 3h28min  18:35-22:09 3 h 34min
12:19-15:48 3 h29min  17:48-21:16 3 h28min X X
13:39 -16:45 3 h 6 min 19:48 -23:16 3 h28 min X X
14:19-17:48 3 h 29 min X X X X
15:39 -18:45 3 h 6 min X X X X
16:19-19:52 3 h 33 min X X X X
16:39 -19:48 3h9min X X X X
17:39 -20:45 3 h 6 min X X X X
18:19-21:53 3 h 34 min X X X X
19:39 -22:45 3 h 6 min X X X X
22:01-1:48 3 h47 min X X X X
23:08-2:53 3 h45min X X X X

Zdroj: vlastni zpracovani, CD, 2015, RegioJet, 2015, LEO Express, 2015

Z hlediska frekvence spojii z pedchozi tabulky jednoznaéné vyplyva, ze Ceské
drahy vybavuji nejvice spoju z Prahy do cilového mésta Ostravy. Vlaky z hlavniho nadrazi
0djizd¢ji téméf kazdych Ctyficet minut. Piesné o polovinu méné spojui na trati zabezpecuje
RegioJet. Jeho prvni vlak vyjizdi z Prahy v 5:48 a vlaky nasledujici jsou vypravovany
Vv pravidelném intervalu po dvou hodinach az do 19:48, kdy stanici opousti posledni spoj.
LEO Express ma ve svém jizdnim fadu celkem sedm spoji denné sméfujicich do Ostravy.
Cestujici se se spolecnosti mohou vydat na cestu nejdiive v 6:06 a nejpozdéji v 18:35.
V ptipadg, Ze cestujici necht&ji ¢ekat na spoj piili§ dlouho, jsou pro né Ceské drahy jasnou
volbou. Z divodu poctu osmnacti vyslanych spojti za den je spole¢nost nejatraktivnéjsi a
fadi se na prvni misto. Na druhém misté ji nasleduje RegioJet a na poslednim misté se

nachazi LEO Express, ktery provozuje na trati nejméné spoju.

Pro cestujici neni podstatnd pouze kvantita dennich spoji, ale mnohdy je
rozhodujicim ukazatelem pro vybér i jeho délka trvani. Délka cesty se spole¢nosti Ceské
drédhy se pohybuje od 3 hodin 6 minut aZ do 3 hodin 47 minut, z4leZi na druhu spojeni.
Primérny cas ziskany z délky trvani vSech dennich spoji je 3 hodiny a 21 minut. Obdobné

rozdilnd je délka linek vybavovanych spol. LEO Express. Nejkratsi doba cesty jsou 3
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hodiny 13 minut a naopak nejdelsi draha trva 3 hodiny 34 minut. Tti hodiny a 25 minut je
primérny Cas ze vSech linek na trati. Veskeré spoje RegioJet jsou na dané trase v cili za 3
hodiny a 28 minut. Prvni misto pfi zastihnuti nejkratSiho spoje na trati pfislusi s ¢asem 3
hodiny a 6 minut Ceskym draham, které zaru¢uji nejrychlejsi piepravu z Prahy do Ostravy.
Vymezit spole¢nosti na druhém a tietim misté nelze s Uplnou presnosti. Pokud by potadi
bylo uréeno na zakladé primérnych castl, pak by se na druhé misto zatadil LEO Express a

za nim by nasledoval RegioJet.

Vybavenost soupravy

Pti volbé dopravce je dulezitym aspektem pro rozhodovani také komfort pii
prepravé. Pasazéfi mnohdy piihlizi ke sluzbam zajistovanym ve vlakovych soupravach.
Ocenuji, Ze se na Zelezni¢nim trhu pohybuji spolecnosti, pro néz je zdkaznik na prvnim
misté. Za zakoupenou jizdenku poZaduji nejen piepravu z mista do mista, ale zejména cené

odpovidajici vybaveni vlakové soupravy a moznost vyuzit sluzby navic.

V ramci regionalni dopravy na trase Praha - Ostrava vybavuji Ceské drahy celkem
Sest druhti vlakovych souprav ukrytych pod znackami Ex, EC, IC, SC, EN a R. Jaky vlak
o¢ekavat na trati prozrazuje jizdni fad, kde je u kazdého spoje pomoci predchozich znac¢ek
uren jeho druh. Co si pod jednotlivymi zkratkami ptedstavit objasnuji nasledujici
vysvétlivky s popisky vybranych kategorii vlakii (Ceské drahy, 2015):

Ex = Expres, vlak pro piepravu cestujicich v ramci Ceské republiky i zahrani¢i na
soupravach kategorie expres Se objevuji restauracni vozy ¢i je poskytovano obcerstveni
formou roznaSkové sluzby, které ovSem neni zahrnuto v cené jizdenky. Expres nabizi

vagony 1.1 2. tiidy.

EC = EuroCity. Kategorie uréena pro komfortni cestovani na dlouhé vzdalenosti a
zejména do zahranici, rozliSuje vozy 1. a 2. tfidy a ve vlaku jsou zafazeny restauracni

vozy. Zékaznik ma moznost dopfedu rezervovat sva mista.

IC = InterCity, vlakové soupravy InterCity jsou obdobné kategorii Expres. Slouzi
pro pohodlnou piepravu pasazérti na dlouhych cestich po Ceské republice i v ciziné a
zastavky jsou naplanované pouze ve vybranych stanicich. Lze vyuzit vozy 1. a 2. tfidy,

vozy restauracni a rezervaci mistenek.
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SC = SuperCity neboli pendolino je vybavovano na dlouhych tratich regionalnich i
mezinarodnich. A stejné jako InterCity a Expres lze nastoupit a vystoupit jen
vV nejvyznamng¢jSich stanicich. Vlakova souprava je vzdy slozena z Sesti vozl, z péti vozi
2. tfidy a jednoho vozu 1. tfidy, konkrétné ve tietim voze se nachazi bistro. Obcerstveni je
V pendolinu poddvano prostiednictvim roznaskové sluzby a pasazérim v 1. tfid¢ je
poskytovano zdarma. Dale je cestujicim k dispozici vzdy vyklapéci ¢i rozkladaci stolek
podle zakoupené mistenky. Zakoupena jizdenka, kterou je nutno rezervovat dopiedu,
zarucuje moderni velkoprostorové vozy, systém naklapéni skiini ve vozu a jejich tichy
provoz, aby nedochézelo ke vzniku hluku a ruseni ostatnich cestujicich. V cené listku je
dale zahrnut internet, klimatizace, individualni osvétleni, polohovatelna sedadla, elektricky
stahovatelné rolety, mozZnost ulozeni rozmérnéjSich zavazadel, prostor pro piepravu
jizdnich kol a kocarkti, WC véetné piebalovaciho pultu, 230 V elektrickou piipojku, denni
tisk.

Zkratka EN = EuroNight oznacuje vlaky uréené pro no¢ni cestovani na vzdalenych
trasach. V ptipadé zajmu o lazkovy ¢i lehatkovy viiz je nutno zaplatit ptiplatek. Obsahuje

vozy 1.1 2. tfidy a obCerstveni je poskytovano také za piiplatek.

R = Rychlik je posledni z kategorii stanovenou pro cestovani po celé Ceské
republice na dlouhych tratich. Z divodu zaruc¢eni rychlé piepravy souprava stavi jen ve
vybranych méstech. Rychlik mtize zahrnovat poskytovani obcerstveni prostiednictvim

roznaskové sluzby €i v restauranim voze, které ale neni zahrnuté v cen¢ jizdenky.

Veskeré kategorie vlakovych souprav Ceskych drah rozlisuji cestovani v 1.
komfortni nebo 2. tfid¢ standardni. Zakoupeni jizdenky do 1. tfidy zarucuje vétsi pohodli a
prostor, tedy pohodIngjsi sedadla, potfebny prostor na nohy, denni tisk a neperlivou vodu
zdarma. Pti vyuziti vlak SuperCity je denni tisk a neperliva voda i v cené jizdenky do 2.

tfidy a 1. tfida navic obsahuje bonusové obcerstveni.

Z ptedchoziho vyctu kategorii vlaki, se kterymi je mozno se setkat na zvolené trati
Praha - Ostrava od spole¢nosti Ceské drahy, je pro pasazéra z hlediska nadstandardnich
sluzeb nejvyhodnéjsi cestovat vlaky SuperCity. V cené jizdenky je oproti ostatnim druhiim
vlakovych souprav zahrnuto nejvice sluzeb, diky nimz je cesta pro zakaznika pohodInéjsi a
rychleji utika. Ceské drahy nabizeji po piipojeni k jejich siti informaéni a zabavni palubni

portal, kde l1ze vyuzit jak vnitini sit’ vlaku, tak 1 internet.
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RegioJet aktudln¢ disponuje s 96 modernimi klimatizovanymi vozy, jenz jsou
konstruovany pro maximalni rychlost 200 km/hod a zarucuji nejrychlejsi piesun do
cilového mésta. Dale se na Zelezni¢nich tratich spole¢nost pohybuje prostfednictvim vozu
RegioJet ASTRA, ktery je vyjime¢ny pro svou kombinaci tii materialt - dieva, skla a
nerezu a je prvnim Zelezni¢nim vozem v Evropé, V némz zdkaznik na svych cestach mize
vyuzit zabudované dotykové obrazovky s multimedidlnim systémem piimo v koZenych

sedackach.

Pro regionalni dopravu jsou sestavovany soupravy slozené z osmi vozi, které jsou

rozliSeny pomoci nazvi Standard, Relax, Business a restaura¢ni viz.

Standard oznacuje klasické vozy rozdélené vzdy do kupé po Sesti osobach
obsahujici koZené ¢i plySové polohovatelné sedacky s podhlavniky a pro pasazéra moznost
pouzit 230V zasuvku. Pfi volbé standardnich jizdenek je moZnost vybrat si mezi tfemi
druhy kupé - klasickym, détskym a tichym. Soucasti détskych kupé je mensi herna
s malymi kozenymi kostickami, kde mohou sedét déti a sledovat détské porady v TV nebo
st hrat s hraCkami pro rychlejsi uplynuti cesty. Kupé je ureno pro rodice s détmi v rozmezi
od 2 do 6 let. Tiché kupé slouzi pro cestujici, ktefi maji radi svuj klid a chtéji si na cesté
odpocinout. Je zde proto omezeno pouzivat néktera zafizeni, jez by mohla spolucestujici
vyrusovat. Jedna se napf. o mobilni telefony, hlasity poslech hudby ¢i sledovani filma.
Rezervovat si tiché kupé je mozno od 15 let. Standardni jizdenky lze rezervovat i ve
specidlné vybavenych vozech Internet Café. V cené jizdenky je zahrnut velky prostor
vhodny pro praci ¢i studium se zesilenym signadlem pro bezplatné piipojeni Wi-Fi
internetu, misto u pevného pocitace se zabudovanym internetem a tiskarnou, televizni
obrazovku. Vuz Internet Café je ozna¢en symbolem @. Ve vlacich pokracujici z Ostravy
dale do Kosic je zafazen i restauracni vliz. Pasazériim jsou podavana tepld i studena jidla a
napoje, tedy polévky, hlavni jidla, salaty nebo panini. Cena jidla neni zahrnuta v cené
jJizdenky a je stanovena v aktualni nabidce. Zakoupeni jizdenky ve tfidé Standard znamena
ziskani zdarma denniho tisku a ¢asopist, balené vody Rajec, italské kavy, Zlutého ¢asopisu
skupiny STUDENT AGENCY ¢i sluchatek k zaptjceni. Pasazéfi mohou dale vyuzit
zabavni portal, kde 1ze sledovat filmy, poslouchat hudbu, ¢ist knihy, ¢asopisy nebo hrat
hry. V neposledni fadé¢ je pro cestujici nastupujici v Praze nebo Ostravé piipraven 100%

jable¢ny most, americkd kava a €aj z Cerstvé maty.
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Zvoleni drazsiho cestovniho tarifu Relax zarucuje otevieny prostor pfipominajici
leteckou ptepravu a zaplaceni vyS$i ceny znamend moznost rezervace samostatného mista
a predevSim komfortnéjSi kozené sedacky vcetné velkych stolkii pro praci i zébavu.
K dispozici jsou i stejné jako ve Standardu 230V zasuvky. Stejny jako u tarifu Standard je i

vycet sluzeb zahrnuty v cené jizdenky.

Poslednim a zéarovenl nejluxusnéj$im tarifem pro cestovani drazni dopravou se
spole¢nosti RegioJet je Business. S vyssi zaplacenou cenou za jizdenku souvisi i veEtsi
pohodli pfi pfepravé. Vozy s oznacenim Business jsou rozdéleny do velmi prostornych
kupé pro ctyfi osoby. Kazdy cestujici md misto na polohovatelné kozené sedacce
s podhlavnikem, vlastni 230 V zasuvkou a samostatnym stolkem. K dispozici jsou opét
tiché¢ kupé a restauracni vozy. V ramci Business jizdenky jsou oproti ostatnim cenovym
tarifim nabizeny navic ekonomické noviny a Casopisy, kvalitni ¢aje Exalis a 100%

pomerancovy dzus s duzinou.

Vsechny vlakové soupravy jsou sjednoceny do zluté barvy a pii zvoleni

jakéhokoliv tarifu RegioJet ma pasaZér po celou dobu zajisténé Wi-Fi pfipojeni.

Tteti srovnavand spole¢nost LEO Express zabezpeCuje pét zcela novych
elektrickych vlakovych jednotek, které jsou nizkopodlazni a pln€ klimatizované. Prednosti
vlakovych souprav je hlinikova, lehka a vysoce odolna konstrukce vcetné bezpeéného
brzdného systému. Interiér vozi je prizpusoben dalkové dopravé. Diky konstrukei
Z hliniku je hmotnost souprav LEO Express az o polovinu mensi neZ u tradi¢nich
vlakovych vozil, coz méa za disledek niZsi spotiebu energie a soucasné o polovinu niZsi
naklady na provoz na zelezni¢nich tratich. Nejvyssi dostupna rychlost vlakd je 160
km/hod,

Vlaky jsou slozeny z péti vagonil a v kazdém z nich se nachézi 237 mist, véetné
dvou mist pro invalidni voziky a péti mist pro ko¢arky. Mista ve vagonu jsou rozdéleny

podle cestovnich tfid Economy, Business, Premium.

Economy je zékladni, tedy nejlevnégjsi tiidou, kterou lze nalézt ve vozech a zaujima
celkem 212 mist, z nichZ ¢tyfi jsou sklopna. Je kompromisem mezi evropskymi standardy
kvality a cenou. Sedadla jsou polohovatelna se sklopnym jidelnim stolkem, hlavovou,
loketni a podnozni opérkou. Stahovaci rolety je mozno upravit dle potieb zakaznika.

Cestujici mohou v cené jizdenky vyuzit Wi-Fi pfipojeni, piistup do intranetu a zabavné
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informacéniho portalu, diky némuz je cesta zabavngjsi a piijemnéjsi. Obsahuje hudbu,
filmy, aktudlni zpravy a zabéry z Celni kamery, kterd zaznamenava prubéh celé cesty.
V piipadé potiteby napajeni je k dispozici elektricka zasuvka. Dalsi vyhodou je aktualni
denni tisk, Casopisy, Casopis Ctvrtletné vydavany spol. LEO Express a zapiijeni sluchatek
zdarma. Na palub¢ se nachazi i spolecenské a védomosti hry, které mohou pasazéii béhem
cesty hrat. Pro cestujici s détmi jsou piipraveny tzv. détské balicky s omalovankami a
pastelkami. V kazdém voze je po celou dobu trvani cesty prichystan skoleny personal,

ktery je ochoten vzdy pomoci.

Prostfedni cestovni tfida Business je drazsi, ale zaroven v cené zahrnuje vice
vyhod. V kazdém vozu je pro ni vyhrazeno 19 mist. Sedadla jsou pro vétsi komfortnost
navrzena z kiize a se zakoupenim jizdenky je spjato i1 specidlni misto pro ulozeni
nadmérnéjSich zavazadel. Poskytované sluzby jsou stejné jako u predchozi tfidy Economy,
ale navic ma pasazér vétsi vybér z aktudlnich dennich ¢asopist a novin. Béhem cesty je mu
podavan jeden studeny, jeden teply napoj a dezert ¢i bageta zdarma. Je zde i mozZnost

zakoupit si za zvyhodnénou cenu 80,- K¢ tfichodové Premium menu.

Posledni nabizenou cestovni tiidou pfi cestovani s LEO Express je tfida Premium.
Nejdrazsi a nejluxusnéjsi tfidou mize v kazdém voze cestovat pouze Sest osob. Vyhodou
jsou kozena elektronicky polohovatelnd sedadla, ktera Ize upravit az do spaci polohy, a
vetsi prostor v okoli sedadla. Soucasti zakoupené mistenky je 1 deka na prikryti a Ctect
lampicka. Nadstandard je pocitovan i z hlediska vy¢tu sluzeb. Cestujicim je obdobné jako
u tfidy Business podavan teply a studeny napoj, dezert ¢i bageta zdarma. Navic je v cené i

ttichodové Premium menu a neomezena konzumace nealkoholickych napoju.

Neustald modernizace vybaveni vlakovych souprav je po vysi ceny druhym
nastrojem konkurenéniho boje. Po ztrat¢ monopolniho postaveni na regionalni trati Praha -
Ostrava zaaly Ceské drahy s okamzitym vylepseni svych vlaki, aby v nové vzniklé
konkurenci obstaly a ptesvédcCily své zakazniky cestovat pravé s nimi. Jejich vlak kategorie
SuperCity pendolino je v soucasné dobé schopen plné se potykat s nasazenymi vlaky od
zbylych dvou spolecnosti. Z hlediska vySe uvedeného vyctu vybaveni a sluzeb
jednotlivych poskytovateld zelezni¢ni dopravy nelze jednoznacné urcit, ktery z nich nabizi
sluzby nejlepsi. VSichni se snazi o zabezpec€eni nejpohodIngjsich sedadel a prostoru okolo

nich, Wi-Fi pfipojeni, studenych napoju, denniho tisku a mnoho dalsiho. Dilezité je

47



nezaostat a na zaklad¢ zjisStovani potieb zdkaznikli sluzby neustale inovovat. JelikoZ jsou u
Ceskych drah, RegioJetu a LEO Expressu velmi podobné, zaleZi jen na samotném

pasazérovi, s jakou spolec¢nosti se rozhodne vydat na cestu.

Cena jizdenky

Jak je jiz vySe popséano, pro objektivni cenové srovnani vybranych spole¢nosti jsou
zvoleny dvé¢ fiktivni osoby, u nichz bude porovnavano, se kterym poskytovatelem je
vyhodnéjsi vydat se na cestu. U obou osob je nejprve stanovena vyse jizdniho na zakladné
jednorazového cestovani, poté je brano v potaz, Ze se na regiondlni trase pohybuji
pravidelné, tudiz je zjistovana i moznost uplatnéni cenového zvyhodnéni za pravidelné

vyuzivani sluzeb spole¢nosti.

Prvni srovnani je tedy provedeno u 22letého studenta na trase Praha - Ostrava se
zakoupenim zpétné jizdenky. Student vlastni zdkovské prikazy srazitkem Skoly a
jednotlivych spole¢nosti. Potvrzeni u Ceskych drah &ini 50,- K&, RegioJetu a LEO
Expressu 40,- K¢. Potfebuje se do cilového mésta dostat nejpozdéji mezi 11. a 12. hodinou

ranni.

Z jizdniho tadu Ceské drahy nejlépe hodiné piijezdu odpovidd vlakové spojeni
s casem odjezdu z Prahy v 7:39 a délkou trvani spoje 3 hodiny a 6 minut. Jedna se tedy o
nejrychlejsi spojeni mezi mésty a kategorii vlaku SuperCity pendolino. Aby mohl na trase
uplatnit zakovsky prikaz, nemutze cestovat 1. tfidou, na niz se cenové zvyhodnéni
nevztahuje. Prikaz také nelze vyuZzit v mésicich Cervenec a srpen. Pii kalkulaci ceny je
zohlednén nakup jizdenky vcetné zpatecni cesty ve stejny den. Cesta z Prahy do Ostravy je
vzdalena 356 km.

Tabulka 3: Regiondlni studentské jizdné Ceské drdahy

Druh jizdenky Cena Rezervace Celkova cena
Klasicka jizdenka 549,- 35,- 584,-

Ak¢ni jizdenka 442 - 35,- 477 .-
Celodenni jizdenka 550,- 35,- 585, -

Zdroj: vlastni zpracovani; CD, 2015

Student se pii cestovani s Ceskymi drahami miZe rozhodnout mezi tfemi
variantami jizdného uvedenymi v tabulce 3. Pti zvoleni jakékoliv varianty musi student
pocitat s povinnosti rezervovat si své misto ve vlaku. Cena rezervace se pohybuje od 0 do

200,- a méni se v zavislosti na Casu nakupu jizdenky, datu jizdy, vybraném vlaku a
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obsazenosti spoje. Nejcastéji se pohybuje ve vysi 35,- K¢ VySe klasické jizdenky je
stanovena na zaklad¢ tarifnich kilometra dle ceniku, v cené je zohlednén zakovsky prukaz i
zakoupeni zpatecni jizdenky a ¢ini 549,- K¢&. Druhou z mozZnosti je potizeni akéni jizdenky
na dané trati, kterd zavisi na vyhlaseni akce a ceny se tak mohou pfii jednotlivych akcich
meénit. Je mozno ji zakoupit pouze do vyprodani piedem stanoveného poctu jizdenek na
vyhlasenou akci a den, cestujici ov§em pocet dopiedu neznaji. Nyni je cena akéni jizdenky
pro drzitele Zakovského prukazu ve v€ku 15 - 26 let na trase Praha - Ostrava a zpét
stanovena na Castku 442,- K¢. Posledni variantou je vyuziti celodenni jizdenky, s niz mize
jeden pasazér cestovat po cely den 2. tiidou veskerymi kategoriemi vlaki Ceskych drah a
smluvnich dopravet GW Train Regio, a.s. a Vogtlandbahn GmbH na tzemi Ceské

republiky. Jeji cena je 550,- K¢ na den a neni zavisla na véku cestujiciho.

Z vyétu jizdného Ceskych drah je pro student nejvyhodnéjsi zakoupit akéni
jizdenku, ktera ho v¢etné rezervace vyjde na 477,- K¢. Pokud jiz neni k dispozici nejlevéjsi
varianta, mize zvolit klasickou jizdenku za 584,- K¢ nebo celodenni jizdenku o pouhou

jednu korunu drazsi, kterou Ize uplatnit i na jiné spoje béhem dne.

Nevyhodou cestovani s Ceskymi drahami je pro studenta jako drzitele zakovského
prikazu na regiondlni trati nemoznost uplatnit cenové zvyhodnéni v 1. tfid€. Jestlize by
m¢él zajem o nadstandardni sluzby spojené se zakoupenim jizdenky do 1. tiidy, musel by si
vyraznéji priplatit. Obycejnd zpateéni jizdenka v 1. tfidé stoji 1191,- K¢ a rezervace

mistenky se pohybuje v rozmezi 100 - 200,- K¢.

V dalsim ptikladu je pfedpokladéno, ze student jezdi se spolecnosti pravidelné, a
proto si potidil jeji In Kartu, aby mohl vyuzivat pln€ vSechny vyhody a cestovani ho vyslo

co nejlevnéji.

Plastova Cipova In Karta je urcena pro stalé zakazniky a pfinasi jim fadu vyhod.
SlouZi pro nahrani zvolené slevy prostfednictvim piislusné aplikace na tii mésice, jeden ¢i
tfi roky. Zakoupit lze pét riznych slev. IN 25 je doporuovana zejména zakim, studentim
Jedna se o slevu ve vysi 25% na jednosmérné, zpatecni, tratové jizdenky, zahrani¢ni
jizdenky, Véasné jizdenky Cesko a Akéni jizdenky. Druhé sleva IN 50 je uréena pro mladé
0soby ve véku 15 - 26 let a dospé€lé osoby. V cené je 50% sleva na jednosmérné, zpateéni a

tratové jizdenky 15+, 25% sleva na Zakovské tratové jizdenky, zahrani¢ni a cenové
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zvyhodnéné jizdenky. Pro komfortnéjsi cestovani je vhodné nahrani aplikace IN 100, ktera
bez jakychkoliv jizdnich dokladli zabezpecuje neomezené cestovani ve vSech vozech 2.
téidy, bezplatnou piepravu jednoho zavazadla a psa. Variantou slevy IN 100 je IN Business
pro firemni zakazniky. Karta neni vydana na konkrétni jméno, ale na firmu a je pfenosna.
Posledni z moznych aplikaci je IN Senior pro cestujici nad 70 let. Seniofi nemuseji v rdmci
osobnich a spé$nych vlakl potizovat zadné dalsi jizdni doklady a pfi pieprave rychliky a
vlaky vyssi kvality je jim zarucena sleva ve vysi 50% na obycejné, zpateCni, tratove,
zahrani¢ni a cenové zvyhodnéné jizdenky. In Karta také funguje na bazi elektronické
penézenky, sniz lze po pfedchozim dobiti penéz nakupovat jizdenky v automatu u
bezhotovostni pokladny. Cena se li$i na véku cestujiciho a dobé platnosti. Piehled cen je

uveden v priloze 4.
Tabulka 4:Regiondlni studentské jizdné s IN Kartou CD

Druh jizdenky Cena Rezervace Celkova cena
Akeni IN 25 390,- 35,- 425,-
IN 25 482, - 35,- 517,-
IN 50 4432 - 35,- 477,-

Zdroj: vlastni zpracovéani; CD, 2015

Vzhledem k pofizovaci cené aplikace se pro pravidelné cestovani studenta 2. téidou
vyplati prvni dvé vySe zminéné varianty IN 25 a IN 50. Investice do programu IN 100 je
vzhledem k cenové vysi piili§ finanéné naro¢na. Kdyby se student rozhodl investovat do
aplikace IN 25, m¢l by na vybér mezi dvéma jizdenkami: akéni a klasickou s uplatnénim In
Karty. Pokud by byla k dispozici Akéni jizdenka IN 25 zpatecni a nebyl jiz vyprodan jeji
maximalni moZny pocet, vysla by studenta cesta vetné rezervace na 425,- K¢. V piipade
neexistence moznosti ji zakoupit je s programem nabizena klasickd jizdenka v celkové
hodnoté 517,- K¢. S nahranim aplikace IN 50, kterd je pomérné drazsi, zakoupi student
jizdenku za 477,- K&. Pro pravidelné cestovani s Ceskymi drahami je vyhodné zakoupeni
In Karty. I pfes prvotni vysi investice do potizeni karty, se pfi poskytovanych slevach na
jizdné vyplati jeji zakoupeni. Cena jizdenky je niz$i neZ pfi cestovani bez ni, a proto se

penize potfebné na nahrani zvolené aplikace béhem jejiho vyuzivani rozhodné vrati.

V momenté¢, kdy by chtél cestovat 1. tfidou, na jizdenku by si musel pfichystat vice

penéz. S programem IN 25 a zdkovskym prikazem je cena jizdenky 893,- K¢, s rezervaci
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vetsi slevy je pii predlozeni zdkovského prikazu pofizena jizdenka vcetné rezervace za

696,- K¢.

Student se také muze rozhodnout pro spole¢nost RegioJet, kde by jemu
pozadovanému cCasu piijezdu do Ostravy nejlépe vyhovoval spoj v 7:48, ktery je zde v 11
hodin a 16 minut a pokracuje dale do KoSic. Stanoveni celkové ceny jizdenky tam i zpét
neni zéavislé na zakoupeni jizdného pro zpate¢ni cestu. Jednd se o dvé samostatné
jednosmémé jizdenky, jejichZz cena je stanovena ve stejné vysi. Nasledujici tabulka 6

zobrazuje cenu jedné jednosmérné jizdenky v jednotlivych kategoriich vozu.

Tabulka 5: Regiondlni studentské jizdné RegioJet

Kategorie Cena

Standard 104,-/101,-
Relax 162,- / 159,-

Business 265,- / 261,-

Zdroj: vlastni zpracovani; RegioJet, 2015

Jak jiz bylo zminéno, pfi cestovani jsou k vybéru tii kategorie. Piedlozeni
zakovského prikazu znamend slevu 45% z celkové vySe jizdenky u kategorii Standard a
Relax. Zakoupeni zpate¢ni jizdenky neni nijak cenov€ zvyhodiiovano. Cestovani kategorii
Standard tam 1 zpét vyjde studenta na 208,- K¢, kategorii Relax na 324,- K¢ a za

nejkomfortnéjsi variantu Business zaplati 530,- K¢&.

Pti pravidelném cestovani se spolecnosti je zde moznost Kreditové jizdenky, ktera
slouzi pro pohodlny nakup jizdenky ptes SMS ¢i prostfednictvim webovych stranek. Pocet
rezervaci je omezen vysi kreditu na jizdence. Vlastnik Kreditové jizdenky zakoupi
jizdenky levnéji nez bézny cestujici. Cilem je ziskat si vérnost zakaznikl. Pfi jejim zfizeni
by student mohl cestovat za ceny uvedené za lomitkem. Je uvaZzovano zakoupeni 1 zpate¢ni

jizdenky, tedy v kategorii Standard za 202,- K¢, Relax 318,- K¢ a Business za 522,- K¢.

Zvolit RegiolJet je pro studenta vyhodné&jsi z divodu velké slevy na zakladé
zékovského prikazu a bezplatné rezervace mista ve vlaku. Vybér prvnich dvou kategorii je

levnéjsi volbou nez doprava s Ceskymi drahami.

U treti spolecnosti LEO Express je vyhovujici spoj jedouci v 8:02 a ¢asem piijezdu
do cilového mésta Ostravy v 11:26. Cena jizdenky se u spole€nosti odviji od vybrané tiidy.

Predlozeni zakovského prikazu je zvyhodiovano pouze pii zvoleni cestovni tiidy
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Economy. U zbylych dvou tfid neni akceptovano a student musi cestovat bez cenového
zvyhodnéni. Cena jizdenky se mize ménit v zavislosti na obsazenosti spoje a casu

zakoupeni. Na vybrané jizdenky mtze byt vyhlaSena Akcni cena.

Tabulka 6: Regiondlni studentské jizdné LEO Express

Kategorie Cena
Economy 209,- / 167,-
Business 559,-
Premium 759,-

Zdroj: vlastni zpracovani; LEO Express, 2015
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prikazu s potvrzenim LEO Expressu je na jizdné uvalena sleva ve vysi 25%. Obdobné
jako u RegioJetu nema zakoupeni zpatecni jizdenky Zadny vliv na stanoveni jeji ceny a
musi byt pofizeny dvé jednosmérné jizdenky, proto cenova vyse jizdného u nejlevné;si
tiidy je 418,-K¢&. Luxusnéjsi tfidy, kde nelze uplatnit zakovsky prukaz, jsou jiz cenové

A4

ttidou Premium stoji 1 518,- K¢&.

V momenté, kdy student vyuzivé sluzby pravidelng, nabizi mu LEO Express dalsi
cenové zvyhodnéni. Po registraci do programu S:)mile Club je zdkaznikovi vydéana karta,
na niz nakupovanim jizdenek sbird body, které 1ze pozd€ji sménit za kredit, tj. penize na
nakup jizdenek. Po ptedlozeni karty je drziteli automaticky poskytnuta sleva 20% na
jizdenky ve tfidé Economy a 40% na jizdenky pro vlastnika Zakovského prikazu. Mezi
dalsi vyhody se tfadi kofola ke kazdé jizdence zdarma, rychlejsi odbaveni na pokladné ¢i

bodovy bonus pii dobiti kreditu.

Drzeni karty S:)mile Club ovliviluje pouze cestovani Economy tfidou, ceny
jizdenek u Business a Premium zlstavaji nezménény. Pro studenta znamena karta
kombinace 20% slevy na jizdenky v kategorii Economy a 20% slevy drzitele Zakovského
prukazu. VySe jednosmérné jizdenky uvedend v tabulce 6 za lomitkem ¢ini 167,- K&, tedy

pii zpatecnim cestovani vyjde jizda celkem na 334,- K¢.

Pro ptehledngjsi srovnani a rekapitulaci studentského jizdného na regiondlni trase

Praha - Ostrava a zpét slouzi graf 10.
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Graf 10: Regiondlini studentské jizdné Praha - Ostrava
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu 10 lze jednoznacné vy¢ist, se kterou spole¢nosti na trhu drazni dopravy se
vyplati studentovi cestovat. Pii dojizdéni do Skoly disponuje se zdkovskym prikazem a
zalezi jen na ném, od kterého poskytovatele si ho nechd za pfedem znamy poplatek
potvrdit. Pokud mu vyhovuji ¢asy RegioJetu a spokoji se s cestovni kategorii Standard,
tedy kategorii zakladni, rozhodné¢ by mél vyuzit sluzby tohoto dopravce. Cena dvou
jednosmérnych jizdenek véetné cenového zvyhodnéni se zde pohybuje na nejniz§i mozné
hranici a zbylé spole¢nosti ji nemohou konkurovat. Z celkového piehledu lze fici, Ze ceny
spole¢nosti Ceské drahy jsou z hlediska zakoupeni jizdenky do klasické tiidy vyrazné vyssi
nez u jejich konkurentti. Nevyhodou pii cestovani vlakem SuperCity je i nutnost rezervace
mista, které je vSak ve vétSiné piripadd zpoplatnéno. Pravidelné vyuzivani sluzeb cenové
zvyhodnuji vSechny tfi srovnavané spolecnosti, ovSem ziizeni karty a nahrani aplikace je u
CD zpoplatnéno, kdezto LEO Express a RegioJet ho nabizi zdarma. | po vyuziti karet je
pro studenta stdle nejvyhodnéjSi cestovni kategorie Standard u RegioJetu, jejiz cené

snizené jesté o 6,- K¢ se zadn4 jiné spole¢nost nevyrovna.
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Druhé cenové srovnani je provedeno u 50ti letého muze opét na konkurencni trase
Praha - Ostrava. S vékem muze souvisi nemoznost uplatnit jakékoliv cenové zvyhodnéni,
tedy nejedna se zde o zadnou z cenovych diskriminaci. Cena jizdenky mutze byt levnéjsi
pouze Vv piipad¢ potizeni nekteré z karet spolecnosti pro pravidelné zakazniky. Z divodu
objektivniho srovnani jizdenek s cenovou diskriminaci tfetitho stupné, jak tomu bylo u
studenta, a jizdenek za plnou cenu jsou predpokladany stejné Casy a druhy vlakovych

souprav pro cestovani mezi zvolenymi mésty.

Jak jiz bylo feteno, Ceské drahy umoziiuji cestovani 1. & 2. téidou, jimZ logicky
odpovidaji 1 vySe jizdenek. Je tedy uvazovéano vyuziti vlaku SuperCity pendolino a
zakoupeni zpate¢ni jizdenky.

Tabulka 7: Regiondlni jizdné CD

Druh jizdenky Cena Rezervace Celkova cena
Klasicka jizdenka 916,- 35,- 951,-
Ak¢éni jizdenka 590,- 35,- 625,-
Celodenni jizdenka 550,- 35,- 585, -
1. trida 1191,- 100,- 1291,-

Zdroj: vlastni zpracovani; CD, 2015

Dle tarifnich kilometrl, kdy jsou mésta vzdalena 356 km, lze zakoupit klasickou
jizdenku do 2. tfidy. Jeji cena 916,- K¢ musi byt navySena o nutnost rezervace mista ve
vlaku a vySplha se na celkovou vysi 951,- K¢ Druhou z mozZnosti je cestovani 2. tfidou
s Akeni jizdenkou, ktera ale je, jak jiz bylo zminéno, omezena maximalni po¢tem a nemusi
byt vzdy k dispozici. V soucasné dobé je zakladni jizdné v rdmci Akéni jizdenky ocenéno
na 590,- K¢ a pii zapocteni rezervace €ini 625,- K¢. Posledni a zaroven nejvyhodnéjsi
jizdenkou do 2. tfidy je zakoupeni celodenni jizdenky. Muz s ni miiZze cestovat cely den ve
viech vozech 2. tiidy v ramci Ceské republiky a v&etn& rezervace za ni zaplati 585,- K&.
Pokud mu zaleZi na cené jizdenky a chce se dopravovat co nejlevnéji, pak by mél s CD
jednoznacné zvolit pravé celodenni jizdenku. Na trati lze vyuzit rovnéZ i 1. tfidu, kde je jiz

drazsi 1 mistenka. Jizdné tak vyjde muze na 1 291,- K¢.

Obdobné jako u studenta pii pravidelném vyuzivani sluzeb CD existuje pro muze
moznost ziizeni In Karty a nahrani vybrané aplikace. Vycet jednotlivych aplikaci, jejich

vyhody pro pasazéry a potfizovaci ceny jsou uvedeny vyse v praci.
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Tabulka 8: Regiondlni jizdné s In Kartou CD

Druh jizdenky Cena Rezervace Celkova cena
Akéni IN 25 520,- 35,- 555,-
IN 50 442,- 35,- 477 -
IN 25 1. tfida 893,- 100,- 993,-
IN 50 1. tiida 596,- 100,- 696,-

Zdroj: vlastni zpracovani; CD, 2015

Nahréani aplikace IN 25 na In Karté zarucuje muzi zakoupeni Akéni jizdenky za
celkovou cenu 555,- K¢ a oproti nejlevnéjsi varianté bez vlastnictvi In Karty celodenni
jizdence je vc¢etné rezervace o 30,- levnéjsi. Jesté vetsi slevu Ize ziskat s programem IN 50,
kdy cena zpate¢ni jizdenky Cini 477,- K¢ a je o celych 108,- K¢ levnéjsi nez celodenni
jizdenka do 2. tfidy. Ze srovnéni cen bez a pii pofizeni vérnostni In Karty lze usoudit, ze
Ceskym dréham zalezi na zakaznicich a pravidelné zvoleni jich jako dopravce po
Zelezniénich tratich dokazi ocenit. Drzeni karty je zohledniovano taktéz ve vozech 1. tiidy,
kdy se ceny jizdenek véetné mistenek vySplhaji na 993,- K¢ s IN 25 a 696,- K¢ s IN 50.
Jestlize fiktivnimu muzi zalezi na pohodli pii piepraveé a chce cestovat 1. tfidou, mél by

investovat do aplikace IN 50, kterda mu vzapéti zajisti nejlevnéj§i mozné cestovani
Vyse regiondlniho jizdného u RegioJetu neni zavisla na zakoupeni zpate¢ni
jizdenky, protoze neni nikterak cenové zvyhodnovana. Muz musi zakoupit dvé samostatné

jednosmérné jizdenky pro dospélého, jelikoz nema narok na zadné slevy.

Tabulka 9: Regiondlni jizdné RegioJet

Kategorie Cena

Standard 190,-/ 185,-
Relax 295,-/290,-
Business 354,- [ 349,-

Zdroj: vlastni zpracovani; RegioJet, 2015

Tabulka 9 zobrazuje ceny za jednu jednosmérnou jizdenku v nabizenych kategorii.
Fiktivni muz chce cestovat tam i zpét, tudiZ potiebuje zakoupit dv€ jizdenky. Nejlevnéjsi
kategorii na vybér je Standard, s niz vyjde cesta na 380,- K¢&. Prostfedni kategorie Relax,
ktera uz zahrnuje vice sluzeb, stoji na trase 590,- K¢. Jizdenka v posledni a logicky
nejdrazsi kategorii Business pfijde na 354,- K¢, tedy muz by pfi pfesunu z Prahy do

Ostravy a zpét zaplatil 708,- K¢.

55



Zvyhodnéné ceny za lomitkem v tabulce 9 jsou ureny pro vérné zakazniky, tedy
drzitele Kreditnich jizdenek RegioJet. U vsech kategorii je cena jedné jizdenky levnéjsi o
5,- K¢, muz by poftidil jizdenky za 370,- K¢ v kategorii Standard a za 580,- K¢ v kategorii
Relax. Jizdné v nejkomfortnéjsi kategorii s Kreditni jizdenkou a celkovou slevou 10,- K¢

¢ini 698,- K¢. Veskeré rezervace mist ve vlacich RegioJet jsou vyfizovany bezplatné.

Obdobn¢ jako u ptedchozi spolecnosti je stanovovano jizdné pro muze u LEO
Express. Na zpatecni jizdné nejsou poskytovany zadné slevy, a proto si muz rovnéz musi
poridit dvé jednosmérné jizdenky. Vék muze 50 let nespadd do zadné ze skupin, jimz je
poskytovano cenové zvyhodnéni, proto jsou v tabulce uvedeny ceny jednosmérné jizdenky
pro dospélého. Cena jizdenky se obdobné jako v prvnim piikladu u studenta mize ménit
Vv zavislosti na obsazenosti spoje, ¢asu nakupu jizdenky ¢i vyhldSeni Akéni ceny a vybrany

Spoj.
Tabulka 10: Regiondlni jizdné LEO Express

Kategorie Cena
Economy 279,- | 223,-
Business 559,-
Premium 759,-

Zdroj: vlastni zpracovani; LEO Express, 2015

Ceny jizdenek pro dospélého muZze se oproti studentovi lisi pouze v cestovni tfidé
Economy. Plna cena jizdného zde ¢ini 279,- K¢, pii zakoupeni dvou jizdenek tedy 558,-
K¢. Jizdenky Business a Premium jsou cenové stejné, protoZe ani v jedné z téch tiid nelze
uplatnit zakovsky prikaz ¢i jakykoliv jiné studentské zvyhodnéni. Muz za cestu ve voze

Business uhradi ¢astku ve vysi 1 118,- K¢ a za nejluxusnéjsi viiz Premium 1 518,- K¢.

I zde mad muz moznost vyuzit nabidku vérnostniho programu. S:)mile Club pfi
pravidelném cestovani a po jednoduché registraci, ktera je zdarma, muZzi zaruc¢i 20 % slevu
na jizdenku v zékladni cestovni tfidé¢ Economy. Vyse jizdenky v ostatnich tfidach zistava

nezmeéneéna.

Jizdenka do tfidy Economy , jiz se program S:)mile Club dotyka, je k dispozici o
56,- K¢ levnéji. Pokud muz nema vysoké naroky na cestovani a nevyuZije sluzby nabizené
v ramci komfortnéjSich cestovnich tfid, uSetfi na trase 112,- K¢ Na zakoupeni dvou

jednosmérnych jizdenek je potieba 446,- K¢.
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I zde pro ptehlednéjsi srovnani jizdného a rekapitulaci, s kterou spolecnosti je pro

fiktivniho muze vyhodnéjsi cestovat, slouzi graf 11.

Graf 11: Regiondalni jizdné Praha - Ostrava
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Zdroj: vlastni zpracovani

Graf zahrnuje celkovy souhrn vSech druht jizdenek na trase Praha - Ostrava a zpét,
mezi kterymi si mize dospély jedinec na aktualnim Zelezni¢nim trhu dle svého uvazeni
vybrat. Nejprve je uvazovano cestovani bez vérnostnich karet srovnavanych spole¢nosti.
Jednoznacné lze fici, Ze stejné jako tomu bylo u studentského jizdného na regiondlni trati,
je cestovani nejniz8imi tfidami nejlevnéjsi s RegioJet. Spolecnost opravdu dodrzuje sviij
cil, kterym je poskytovani nejkvalitngjSich sluzeb za nejnizsi ceny. Na druhé misto se fadi
LEO Express a paradoxné Ceské drahy, které v soucasné dobé stale disponuji smlouvami
na provoz traté, jsou az na poslednim misté. Pokud se jedinec spokoji se zakladni tfidou,
mél by rozhodné vyuzit sluzeb konkurenti CD. Vyse cen jizdenek Ceskych drah se odviji i
od kvantity spojii. Spole¢nost pii stanoveni cen spoléhd na Cetnost vypravovani soupravy,
ktera je dvojndsobné vysSi nez pravé u nejlevnéjSiho poskytovatele na trhu RegioJet.
Cestujici tak mnohdy v daném case nema ne vybér konkurencni spolecnosti a nezbyde mu
nic jiného, nez ceny CD akceptovat. P¥i srovnani luxusnéjsich kategorii lze opét

konstatovat, ze cendm jizdenek RegioJet nemize Zzadna dal$i spolecnost konkurovat.
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Naopak LEO Express poskytuje nejluxusngjsi tiidu za nejvyssi cenu a presahuje i cenu CD
o necelych 300,- K¢.

Na druhou stranu je potieba fict, ze vSechny spolecnosti dokdzi ocenit vérnost
svych zakazniki. O néco vyhodnéji vyjde potizeni vérnostni karty u LEO Express a
Kreditové jizdenky u RegioJet nez u In Karty Ceskych drah. Prvni dvé zminéné
spoleCnosti registruji své zakazniky zcela zdarma a uz na jejim zékladé jim zarucuji
vyhody. Ceské drahy sice vyhotovi vérnostni kartu zdarma, ale pouze v piipadg, Ze na ni je
soucasné zakoupena vybrana aplikace zahrnujici slevy. Cenova vyse aplikace muze byt ale
finan¢né naroc¢na. Za splnéni urcitych podminek vybranych dopravcti jsou jizdenky na trati
pro pravidelné cestujici k dispozici levngji. Jak je vidét na grafu, Ceské drahy a RegioJet
odménuje zakazniky ve vSech cestovnich tfidach. Oproti tomu LEO Express zvyhodiuje

pouze zdkazniky vyuzivajici nejnizsi ttidu.

4.6 Vliv UOHS na Ceské drihy, a.s.

Jelikoz jsou Ceské drahy provozovatelem drazni dopravy na vétsing Zelezniénich
trati v Ceské republice a maji s Ministerstvem dopravy uzaviené smlouvy na poskytovani
vefejné dopravy, jsou pod neustalym dohledem Ufadu pro ochranu hospodatské soutéze
(dale jen UOHS ¢&i Utad), ktery mé na starosti kontrolu vefejnych zakazek a hospodaiskou

soutéz.

Poselstvim UOHS je zabranit spolenosti zneuZivat své aktualni postaveni na
zelezni¢nim trhu, kdy ovlada pievaznou vétsinu trati. Ceské drdhy si na mnoha
regionalnich tratich stale udrzuji monopolni postaveni, které jim pfislusi diky smlouvam
s kraji na provoz drazni dopravy. Vyjimkou je par trati, kde provoz zabezpeCuji jini
dopravci a Ceské drahy tak figuruji v roli oligopolu s dominantnim postavenim. P¥ipadni
novi zajemci o piepravu osob nemaji z divodu existence bariér snadny pfistup na trh,
gehoz mnohdy CD vyuZivaji v podob& stanoveni nepfiméfenych cen &i neodpovidajici
kvalité vlakovych souprav. Proto je zde UOHS, ktery prostiednictvim svych rozhodnuti

kompetence spole¢nosti reguluje.

V nasledujici &asti jsou uvedena veskera rozhodnuti vyddana UOHS na tkor &innosti
provozovatele vefejné osobni drazni dopravy Ceskych drah pii zadavani vefejnych zakazek

za poslednich deset let, tedy od 1. ledna 2005.
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Prvnim nafizenim UOHS V roce 2005 viéi spoleénosti Ceské drahy bylo vydéno na
vypsani nového vybéru na vetejnou zakazku ,,Provedeni periodickych oprav vozu tady
Bmto*‘. Pfedchozi vybrany uchaze¢ nesplnil podminky ucasti na vybérovém fizeni veiejné
zakazky a Ceské drahy neuvedly hodnoceni nabidek a zdivodnéni vybéru nevhodnéjsi

nabidky. Rozhodnuti bylo ufadem zruSeno.

13. ledna 2005 nabylo pravni moci rozhodnuti ufadu o ,,Provedeni periodickych
oprav teplovzdusnych osobnich vozii pro vnitrostatni provoz‘. Ceské drahy se v roli
zadavatele vetejné zakazky dopustily chyby neuvedeni popisu hodnoceni, nezdivodnéni
vybéru nejvhodnéjsi nabidky a nevyzadani pisemného zdivodnéni nizké cenové nabidky.

UOHS zrusil rozhodnuti CD a nafidil jim realizovat nové vybérové fizeni.

Posledni mé&sic roku 2006 doslo k provéfeni zadavatele Ceské drahy ve véci vefejné
zakéazky ,,Implementace systému GSM-R do prostfedi zadavatele se zamé&fenim na I. NZK
(nataveni vysokych obsahti doprovodnych nezeleznych kovii) v iseku Praha — Dé&Cin a
poskytovani zaruéniho a pozaru¢niho servisu a udrzby poskytnutého predmétu plnéni‘‘.
Vysledkem fizeni bylo ozndmeni o poruSeni zdkona zadavatelem, které ovlivnilo potadi
nabidek. Ceské drahy musely uhradit pokutu ve vysi 1 000,- K& na naklady fizeni a zrusit

zadani vetejné zakazky.

UOHS pii prezkoumani ukont zadavatele CD ve véci ,,Prodeje nemovitosti
zprostiedkovatelem‘c a uzavieni smlouvy se spole¢nosti Clanroy sales, a. s. zjistil, Ze
Ceské drahy nespravné stanovily predpokliadanou hodnotu vefejné zakazky pod finanéni
limity a vybér nejvhodnéjsi nabidky tak mohl byt ovlivnén. Tento ¢in byl ocenén vysi

pokuty tficet tisic korun ceskych.

V dusledku rozhodnuti vstupujici v platnost 21. 8. 2009 piezkoumavajici
,» Vyhotoveni geometrickych plant pro oddéleni provoznich pozemkt z vlastnického prava
CD, a.s.** bylo zruseno zadavaci fizeni a udélena pokuta ve vysi 30. 000,- K& na néklady

fizeni. Ceské drahy nedodrzely postup pii zadavani vefejnych zakazek.

V bfeznu 2010 piijal Ufad od navrhovatele Jidelni a lazkové vozy, as.
pfezkoumani vetejné zakazky ,,Dodavky bonusového obcerstveni do prvni vozové tiidy
vlakli SuperCity‘‘. Po zvazeni vSech skutecnosti vydal rozhodnuti platné od 7. 4. 2010.

Ceské drahy nezohlednily ekonomickou vyhodnost nabidky a wfad vydal opatfeni
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V podobé¢ zruSeni zadavaciho fizeni a nafizenim spolecnosti uhradit naklady fizeni ve vysi

30 000,- K¢.

Pravni moci nabylo dne 22. 9. 2014 rozhodnuti o ,,Rekonfiguraci netrak¢nich
komfortnich jednotek pro dalkovou osobni ptepravu‘‘, jehoz hlavnim pfedmétem je nakup
patnacti vlakovych souprav Railjet a zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni. Ceské drahy
se dopustily spravniho deliktu a jejich postup mohl vyrazné ovlivnit vybér nejvhodné&jsi

nabidky. Byla jim ud€lena pokuta ve vysi dvacet pét milionti korun ceskych.

Poslednim rozhodnutim nabyvajici moci 16. 12. 2014 bylo vydani zakazu plnéni
smlouvy ,,Pfiloha 1 k Dohodé o probéhu lokomotiv‘‘. Dle UOHS se Ceské drahy
dopustily spravniho poruseni pii vybéru uchazefe na verejnou zakazku. Porusily zasady
transparentnosti, rovné zachazeni a zdkaz diskriminace. Neoznamily zahdjeni zaddvaciho
fizeni, coz byla jejich povinnost. Z téchto diivodii jim byla Ufadem ulozena pokuta ve vysi

jeden milion korun ¢eskych a zdkaz plnéni smlouvy.

Ukolem UOHS neni jen sledovani vybérovych fizeni na vefejné zakazky, jejich
provéfovani a stanoveni piipadnych sankci, ale také kontrola spolecnosti v ramci
hospodaiské soutéze. I v oblasti osobni dopravy byla vydana rozhodnuti, v nichz figuruji

Ceské drahy.

Roku 2005 konkrétné v mésici zaii podaly Ceska drahy ,,Zadost o povoleni spojeni
soutéziteli Ceské drahy, a.s. a Jidelni a Lazkové vozy, a.s.. Po dikladném prozkoumani

vydal UOHS rozhodnuti, Ze nabyti akcii CD povoleni ufadu nepodléha.

Na zagatku prosince roku 2007 fesil spojeni sout&ziteli AGEL, a.s. a Ceské drahy,
a.s., Zelezniéni zdravotnictvi, oditépny zavod. K fizi mélo dojit mezi Ceskymi drahami
jako pronajimatelem a dcefinou spolecnosti AGEL Dopravnim zdravotnictvim jako
njjemcem na zdklad¢ ,,Smlouvy o ndjmu c¢asti podniku‘‘, ¢imz by AGEL ziskal

kompetence kontrolovat organizaéni slozku CD. UOHS spojeni povolil.
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S5 Zavér

Hlavnim cilem bakalafské prace byla analyza spolecnosti Ceské drahy, a.s.
z hlediska jejiho aktualniho postaveni na trhu Zelezniéni osobni dopravy Ceské republiky.
Na vétsiné regionalnich tratich si neustale udrzuje své monopolni postaveni, které je
zpusobené smlouvami s kraji na provoz zelezni¢ni dopravy z roku 2009 uzaviené na dobu
10 let. Existenci smluv vznikaji bariéry pro vstup konkurentt na trh z divodu nevypisovani
vybérovych fizeni na provoz dopravy. S dominantnim postavenim na vétSing€ zeleznicnich
trati souvisi 1 moznost jeho zneuziti. Spolecnost nemusi usilovat o ziskdni svych
zékazniki, kteff nemaji na vybér jiného dopravce, tudiz museji veskeré podminky Ceskych
drah akceptovat. K regulaci monopolu slouzi Utad pro ochranu hospodatské soutéze, jenz
provétuje kroky provedené spole¢nostmi disponujici vyhradnim postavenim na ptislusném
trhu. I Ceské drahy jsou pod jeho neustalou kontrolou a roku 2014 zaplatily za své

neopravnéné jednani nejvyssi pokutu v hodnot€ 25 miliont ¢eskych korun.

Ceské drahy ziskavaji na zakladé smluv s kraji, kde byly vybrany na provoz drazni
dopravy, od statu pravidelné dotace, a proto pro né neni piili§ dulezity hospodarsky
vysledek. Jejich piipadna ztrata pti podnikani je vzdy uhrazena z financi Ministerstva
dopravy. Vyznamnym rokem pro drazni dopravu Ceské republiky byl rok 2013, kdy byly
poprvé uvetejnény Ministerstvem dopravy konkrétni vySe dotaci na jednotlivych tratich za

rok 2010. Vetejnost se dozvédéla, Ze stat nejdrazsi trat’ dotuje Castkou 225 K¢/km.

Vznik konkurence je rozhodné pfinosem nejen pro stat, ktery roén¢ vyda na dotace
pfes ¢tyfi miliardy ¢eskych korun na rychlikové spoje, ale zejména pro cestujici, jenz maji
kone¢né¢ moznost srovnani vice dopravcli a svobodny vybér s kym cestovat. V druhé
poloving roku 2011 se i pies existujici bariéry podafil vstup na trh zelezni¢ni dopravy,
konkrétn¢ na regionalni trat’ Praha - Olomouc - Ostrava, spole¢nosti Regiolet, a.s. ze
skupiny STUDENT AGENCY, ktera vypravila vlakovou soupravu pro cestujici bez
poskytnuti jakychkoliv dotaci od statu. Dulezity krok u¢inény spole€nosti RegioJet mél za
nasledek jedno znejvyznamnéjSich rozhodnuti Ministerstva dopravy na trhu drdzni
dopravy Ceské republiky. Stat rozhodl o neobjednavani expresnich vlaki na této trati od
Ceskych drah a vzhledem k &erstvé konkurenci nafidil sledovat jednotlivé poskytovatele,
pro piipadné zajiSténi prepravnich vztahl na dalSi obdobi. Ministerstvo dopravy ohlasilo

predpokladané vypsani nabidkového Fizeni na rok 2017. Soudasné byly Ceskym drahdm
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z divodu vyskytu jinych provozovateld na trati odebrany dotace na provoz dopravy. Roku
2014 spole¢nost RegioJet nasledoval LEO Express, a.s., soucasny provozovatel drazni

dopravy rovnéz na vyse zminéné trati.

V dusledku vstupu konkurence na trat’ Praha - Olomouc - Ostrava musely Ceské
dréhy poprvé za své plsobeni na zeleznicnim trhu ucinit vyznamna opatieni, aby si udrzely
své dominantni postaveni, vérnost svych zakazniki a pfedevSim se vyrovnaly svym

soupeiim.

Ze srovnani vybavenosti vlakovych souprav spolecnosti vyplyva, ze po disledné
modernizaci vlakii se Ceské drahy jiz vyrovnaji zbylym dvéma konkurentim.
Poskytovatelé piepravy na nejsledovangjsi trati Ceské republiky se snazi co nejvice
pecovat o své zdkazniky. Nabizeji nadstandardni sluzby pro komfortnéjsi cestovani. Pro
ptilakani zdkaznikd zarucuji dnes jiz nezbytné Wi-Fi pfipojeni, pohodIné sedacky ¢i piti a
obcerstveni v cen¢ zdkladni jizdenky. Dalsim krokem pro ziskdni nejvétsiho poctu vérnych
cestujicich jsou vérnostni karty, které pfi pravidelném vyuzivani pfepravce zajist'uji ziskani
dalsich slev.

vvvvvv

vyse jizdného bez i véetné cenového zvyhodnéni je ziejmé, Ze cestovani s Ceskymi
drédhami je nejméné vyhodné. Konkurence dokéaZe ptepravit své zdkazniky za mnohem
niz§i ceny i pii poskytnuti nadstandardnich sluzeb. Je tedy na misté otizka, zda Ceské
dréhy nezneuZzivaji své jiz po dlouho dobu budované jméno a dominantni postaveni, pii
stanoveni pfili§ vysokych cen jizdného. Z vysledkl prace vyplyva, Ze spolecnost spoléha
na kvantitu vybavovanych spoji a na uzaviené smlouvy s kraji, tedy na podporu

Ministerstva financi.

Na zéklad¢ vysledkli komparace provozovatelll drazni dopravy na zvolené trati 1ze
konstatovat, Ze vznik konkurence je velkym piinosem pro Zelezni¢ni trh. Neexistence
soupettl umoziiovala Ceskym drahdm stanoveni libovolné vyse jizdného, kterému malokdy
odpovidala kvalita vlakové soupravy. V soucasné¢ dobé¢ jiz museji brat v uvahu potiteby
zakaznika a jeho finanéni moZnosti. Museji neustdle modernizovat své sluzby a srovnavat

se s konkurenci, ktera je ohroZuje.
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Pro budouci vyvoj drazni dopravy v Ceské republice by bylo velmi vyhodné, kdyby
se konkurence objevila i na ostatnich regionalnich tratich, v jejimz dusledku by doslo ke

zlepseni kvality vlakovych vozi a cenovému soupeteni.
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10 P¥ilohy

Piiloha 1: Vybrané instituce CR a jejich funkce v oblasti antimonopolni politiky

Instituce Oblast piisobeni
Ceska narodni banka Bankovni dohled
Ministerstvo financi Regulace cen, regulyace pojiftného trhua
penzijnich fond
Generalni Feditelstvi cel Cla
Ochrana spotiebitele, podpora malych a

Ministerstvo prumyslu a obchodu strednich podniki

Regionalni podpory malé¢ho a stiedniho
podnikani, programy podpory bydleni
Ochrana vod, vzduchu, piirody a krajiny,
zemédélského piidniho fondu

Ministerstvo mistniho rozvoje

Ministerstvo Zivotniho prostiedi

Instituce Oblast pusobeni
Utad pro ochranu hospodaiské soutéze Ochrana hospodéarské soutéze
Grantov4 agentura CR Podpora vyzkumu a vyvoje
Regulace vsech druhti dopravy, pozemni
Ministerstvo dopravy a spoju komunikace a drahy, posty telekomunikace a

informacni systémy

Zdroj: vlastni zpracovani; Soukupova a kol, 1999
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Ptiloha 2: Mapa Zelezni¢nich trati CD
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Zdroj: Ceské drahy, 2015



Priloha 3: Provozované traté LEO Express
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Zdroj: LEO Express, 2015



Ptiloha 4: Cenik aplikaci na In Kartu

Aplikace Cena v K¢

3 mesice 1 rok 3 roky

15 — 26 let 150,- 250,- 490, -

nad 26 let 150,- 450,- 990,-

do 15 let 150,- 250,- 490,-

ZTP, ZTP/P 150,- 450,- 990, -

15 — 26 let X 1490,- 3990,-

nad 26 let X 2 990,- 8490,-

dichodce X 550,- 1 490,-
Sitova jizdenka X 19 990,- 58 990,-

Sitova jizdenka 12 000,- 45 000, - X

nad 70 let X 1 490,- 3990,-

Zdroj: vlastni zpracovani; CD, 2015



