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I Statistika respondentu

22 10 0 12 455%

Pocet PoCet PoCet Pouze Celkova uspésnost
navstév dokonCenych nedokonCenych zobrazeni vyplnéni dotazniku

Historie navstév (20. 11. 2020 - 25. 11. 2020)

10

0
19.11 20.11 21.11 22,11 23.11 24,11 25.11 26.11

@ Zobrazeno (22) @ Dokonteno (10)

Celkem navstév Zdroje navstév Cas vypliovani dotazniku
@ Pouze zobrazeno (54,5 %) @ Primy odkaz (100,0 %) @ 5-10 min. (10,0 %)
@ Dokonceno (45,5 %) @ 10-30 min. (50,0 %)
Nedokonceno (0,0 %) 30-60 min. (10,0 %)

® >60 min. (30,0 %)
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Vysledky

1 Pohlavi

Wibér zmoznosti, zoapovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

Moznosti odpovédi

® Jena
muz
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61(60%))
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2 Vék
Wbér zmoznosti, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x
Moznosti odpovédi
® 25-30let
31-40 let
41-50 let

51 let a vice

0%
1N(1050)
a1(a07)
5 (S0%)
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4 40,0%
5 50,0%
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5 Nejvyssi dosazené vzdeélani

Wibér zmoznosti, zoapovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® 7Zakladni Skola 0 0,0%
StredoSkolské 3 30,0%
VS bakalaFské 1 10,0%
VS magisterské 6 60,0%
0%
31(30%)!
1 (10%)
G (BU%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

4 Jak dlouho pracujete v KB PS?

Wbér zmoznosti, zoapovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® do1roku 0 0,0%
1- 2 roky 1 10,0%
2-5let 3 30,0%
5 let a vice 6 60,0%
0%
1 [10%)
3 ([50%)
G (BU%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..
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5 Jak dlouho dojizdite do vaseho zaméstnani?

Wbér zmoznosti, zoapovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® do 15 min 1 10,0%
15 - 30 min 4 40,0%
31- 60 min 3 30,0%
nad 60 min 2 20,0%

1(20%5))

4Y(402)
3 (50%)
2(20%))

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

6 Jak myslite, ze by se mél chovat idealni vedouci ke svym podrizenym?

Textovd odpovéd, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

@ Prirozena autorita, profesionalni pfistup, jit pfikladem, korektni chovani, diivéra, personalni i technicka podpora kolegd, stimulace k vykonu a plnéni
Gkold, vidét véci v SirSich souvislostech ale i schopnost ponofit se do detailu a pomoci koleglim, pochvala a odména za dobrou praci ale i vyhrada v
opacném pipadé, smysl pro humor :-)

@ Musi mit pfehled o praci i svych lidech. Mél umét vést, podporovat, povzbuzovat, naslouchat.

@ Byt oporou, dokazat se v rozumnych pfipadech za svého zaméstnance postavit, zajimat se o jejich praci. Nastavit rovné podminky pro viechny
podfizené a motivovat je k tymové praci. Mél by potlaCit pfehazovani své odpovédnosti na své podfizené a nemél by podfizené svym nelimérnym
Ukolovanim, bez znalosti jejich realné naplné prace, Sikanovat. Pfi hodnoceni by nemél vyuZzivat svych subjektivnich dojm{ a osobnich sympatii, ale mél
by se opirat o realné vysledky a realné odvedenou praci. Mél by k zaméstnancim pfistupovat nezaujaté a nestranné.

@ spravedlivé, disledné, rozvijet teamovy duch

@ lévat podfizené jako kvétinky a byt podporou ne BOSSEM

@ Korektné - zadavat jasné Ukoly, vyZadovat jejich plnéni, adekvatné odménovat. Mél by umél naslouchat, pfijimat zpétnou vazbu, podporovat zapojeni
a kreativitu. omahat zkloubyt praci a osobni Zivot ..

@ Vaiit si lidi a dat jim davéru, nastavit transparetni pravidla. Chovat se férové, poskytovat prostor pro seberealizaci kazdého, umét pochvalit a
podékovat, ale i upozornit a Fesit nedostatky v praci zaméstnance, poskytovat korektni zpétnou vazbu, nemanipulovat se zaméstnanci, umét pfiznat chybu
a poucit se, dat dvéru, ale i fesit nekazefi, pomoci zaméstnanci s rozvojemm jeho dovednosti, komunikovat s lidmi, poskytnout prostor a motivovat k
tomu, aby zaméstnanec jen nepracoval, ale aktivné se seberealizoval, projevovat zajem o svij tym, byt pro zaméstnance respektovanym partnerem, ne
diktatorem a vievédem, nekazat velka slova a strategické myslenky, ale umét pfiloZt ruku k dilu ...

@ S dlvérou. Nastavit jasna a sdilena ocekavani ohledné vysledki jednotlivych aktivit. Zhodnotit jejich (ne)dosazeni. Neni tfeba zdUraziovat chyby a
omyly, téch si je ¢lovék vétsinou velmi dobfe védomy sam.

® sludné a ke viem stejné

@ S respektem vici viem jeho silnym i slabym strankam. Zaméstnanec musi rozumét, v ¢em je s nim nadfizeny spokojeny a s ¢im nikoliv, oteviena
komunikace vak musi motivovat ke zlep3eni, nikoliv pouze popsat chybu, Ci nedostatek.
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7 Je pro vas dilezité, zda vam vasi podrizeni diveéruji? Pokud ano, uvedte prosim proc.

Textovd odpovéd, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

Dlivéra je pro mne zasadni. Ned(ivéfovat, znaména nevéfit si. Na nediivéfe nelze budovat funkéni vztah.

ano, je to dllezité, vzajemna divéra vede i k lep3i spolupraci

Velmi, je to podstatné pro atmosféru a vysledek

Naprosto jednoznacné. Pokud neni nastavena hierchicka dlvéra, nemdze fungovat ani delegace pravomoci a tymova prace.
Ano. Mlizeme lip spolupracovat, mZeme se na sebe navzajem spolehnout, pomoc si.

ddlezita je vzajemna diivéra - bez ddvéry nem{Ze byt nic

Ano, d0véra je zaklad pracovnich (i osobnich) vztahi. Bohuzel neni mozné ji vzdy vybudovat, obvykle pro naprosto rozdilné nastaveni protistran,
neochotu pfijimat zmény ¢i jiné piedstavy druhych nebo pro absenci empatie.

@ Ano, jsou mnohem vice vstFicnéjsi v plnéni prace, protoZe vi, Ze kdyz je problém, postavim se za né. Celkova atmosféra v tymu je nasledné velmi
pfijemna, coz ma vliv i na pracovni vykony.

@ Duvéra je absolutni nutnost pro dlouhodobou otevienou spolupraci podfizeného a nadfizeného. Kratkodobé mlize fungovat i "mocensky" pfistup,
byva viak doprovazen ztratou motivace.

@ Ano, abychom spolu mohli pracovat.

8 Jak Casto a s jakym typem dotazu se na vas obraceji vasi podfizeny pri reseni jejich
ukold?

Textovd odpovéd', zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

Vétsinou se to tyka terminl a zplisobu dodavky, v pfipadech neobvyklych diskutujeme zpravidla i zpdsob dosazeni, metodu.
pracovni konzultace - postupy

Kazdy den néco, vétsinou atypické chyby, problémy, situace.

denng, rozhodnuti, nazor, doporuceni

Pokud si chtéji ovéfit spravnost svych rozhodnuti nebo se jedna o nestandard.

Zejména v nékolika oblastech. Pokud se chtéji ujistit, Ze néjaky komplexni, novy i jinak nestandardni kol provadi spravnym zplisobem. Dale pokud
Ukolu nerozumi, nebo pokud se jim zda, Ze provedeni Gkolu je neracionalni, nespada do jejich povinnosti a nebo si s nim nevi rady.

@ Zajima je mhj pohled na véc/problém, konzultace jejich navrhii na feseni, metodicka podpora, pokud se jedna o sloZitéjsi situaci. Zalezi na obdobi,
nékdy se obraci vice, nékdy méné. Kazdopadné védi, ze kdyz si nebudou védét s nétim rady, mohou se na mne kdykoli obratit.

@ Jsou pracoviti a samostatni profesionalové, o radu / pomoc zadaji zfidka, obvykle proto, Ze nedisponuji pozadovanymi informacemi nebo si uz nevédi
rady (metodicky, technicky).

@ jsou relativné samostatni, nékdy si upresiiuji spole¢ny postup
@ Pfiméfené Casto, podle toho, jaké téma fedime, zda se jedna o novacka v tymu, nebo dlouhodobého partaka. Zobecnéno, nékolikrat tydné v Fadu

jednotek. Typ dotazli: dotaz na m{ij nazor, dotaz - poZadavek na pomoc a podporu. Mnohem ¢astéj3i nez dotazy je vyména a diskuse k aktualné Fe3enym
tématdm - Cetnost - denné.

9 Jaky mate nazor na pracovni kolektiv v KB PS? Jak je pro vas dulezité, aby méli vasi
zamestnanci pratelské/dobré kolegialni vztahy na pracovisti?

Textovd odpovéd, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

@ pracovni kolektiv je v KBPS dobry, pro mne velmi duilezité

@ Dobry kolektiv je extrémné duleZity z hlediska douhodobé motivace, ochoty ke spolupraci, zaskocit jeden za druhého apod. Psané normy a pracovni
naplné jsou rigidni a dobry kolektiv umoziuje dostatecnou flexibilitu pfi plnéni dkold.
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@ celkem fajn. beru to jako dvé skupiny, ti co jsou 20 let a vice a ti "novatci” -Fady z nich je podle mne vyhorela.

@ Pracovni vztahy v ramci KBPS hodnotim obecné jako plné korektni, vyvazené, ¢asto pratelské. Dobré vztahy na pracovisti jsou velice dileZité, jsou
piedpokladem Gspéchu jednotlivcl i celé KBPS!

@ Domnivam se, Ze prostiedi je tvirci, vztahy jsou pres pomérné dlouhodobé vazby na velmi dobré Urovni, existuje respekt mezi jednotlivymi
pracovniky.

@ Bohuzel nejhorsi za celou dobu od doby co zde pracuji. Razantnim zpidsobem se zhorsila jak pracovni, tak osobni atmosféra. Nezkusenym zasahem do
fungujici struktury vznikl chaos, ktery zhorsil pracovni podminky, Zkomplikoval plnéni naplné prace a zhorsil tak celkovcé pracovni prostfedi. BohuZzel ¢im
dal vice kolegli se zajima jen o sebe a 0 to, jak se vyhnout jakékoli praci a do tymové spoluprace je musime nutit. RozloZeni naplné prace je aZ extrémné
nevyvazené. Je zde ocividna diskriminace a Sikana pracujicich kolegd, ktefi jsou pro chod daného Useku velmi dileZiti. PFijemna pracovni atmosféra je pro
mne dileZita, bohuZzel zde jiz neni.

@ Jeto maly kolektiv, kde se fada véci déla jednoduseji, zaroven nepfekypuje ochotou /snahou délat véci jinak/po novu. Vztahy jsou pro mne dulezité.
@ Vztahy jsou dobré, Lisi se u konkrétnich lidi. Je daleZité pracovat v pFatelském prostiedi. Lip se pracuje, fedi problémy, pfipravuji zmény apod.

@ Dobry kolektiv, ktery je funk¢ni s prostorem pro dalsi zlepseni upozadénim svych osobnich ja/eg a upfednostnénim tymového my. PFatelské vztahy
jsou vyhodou, ale maji urcité hranice. Dobré kolegialni vztahy jsou nutnosti.

@ Béiny, kazdy jsme néjaky. Dobré vztahy jsou rozhodné diilezité.

10 Uvedte vase silné stranky, které si myslite, ze na vas vasi zamestnanci nejvice
ocenuji.
Textovd odpovéd, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

ochota vzdy pomoci, poradit

Cilevédomost, pracovni vykon a ochota naslouchat.
prehled, podpora, otevfenost, dlivéra

Snad otevienost a upfimnost.

Férovost, lidskou, profesionalni a odbornou zkusennost, pfistup k lidem po pracovni i osobni strance, nejsem jen vedouci, ale partak, ktery pomize,
poradi a pfiloZ riku k dilu

@ Jednani narovinu, opora, piatelska komunikace

@ Praxe, snaha o osobni pfistup

@ Zodpovédnost.

@ Pracovitost, tah na branku, odpovédnost, profesionalni pristup, nadhled i detail, korektonost, ochota pomoci, podpora podfizenych a spoluti¢ast
@ Nedokazu posoudit. Snad moje zkuenosti.

11 Jaky mate nazor na informovanost v KB PS? Myslite si, Ze je vhodné informovat
zamestnance 0 zmeénach jiz v procesu jejich priprav?

Textovd odpovéd', zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

Dobra. Podle toho o co se jedna.

Ano, ale v ramci moznosti rep. kapacit. Je dobré/zajimavé byt u vieho dilezitého, ale vzhledem k pracovnimu vytiZeni je tfeba prioritizovat
ZaleZi na typu zmény, neexistuje univerzalni odpovéd.

Informovanost je také nejhorsi za celou dobu.

Informace jsou dlezité po celou dobu. Nékdy vazne komunikace mezi obchodem a provozem.

Zpravidla je to vhodné, ale nékdy to neni nezbytné. Vzdy je to ale dobré udélat, nez se takové zmény zatnou realizovat, predem je dlileZité se seznamit
snazorem a naméty lidi.

@ ZileZi na druhu zmény, ale obecné si myslim, Ze ano, tim nepfipravujeme zaméstnancdim nepfijemna pfekvapeni
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@ Informovanost je obvykle dobra. Je velice zadouci informovat zaméstnance jiz v procesu pfiprav zmén, pokud mohou ovlivnit cilovy stav (pozitivné i
negativneé).

@ Ur¢ité anom, snazime se o to, mozna ne vidy dostate¢né.

@ byl bych pro vétsi zahrnuti do pfiprav procesu zmén

12 Jak prijimate naméty, navrhy a inovace od vasich podfizenych?

Textovd odpovéd', zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

@ pokud maji své opodstatnéni, snazim se je uvést v Zivot

@ Vitam kazdy navrh a iniciativu! StéZovat si umi obecné kazdy, ale jen nékdo je choten osobné pfispét ke zlep3eni véci - o to vice tyto iniciativy vitam.
@ Myslim, Ze kladné, ale nemam rada piekotné nepfipravené zmény a napi. i bez potiebnych informaci.

@ Velice je vitam, ukazuji na zajem o zlep3eni véci a vétdinou vychazeji z dobré znalosti prostredi. (Casto lepi, nez ma vedouci). Ne vidy je moiné je viak
akceptovat kvili jinym souvislostem.

S radosti a zajmem.

S otevfenou naruci. Naopak je motivuji, aby s inovacemi pfichazeli co nejhojnéji a jsou za né nadstandardné hodnoceni.

Pozitivné.

Nadsené :-)

snazim se je ziskavat, ale dost asto jsme bohuzel zahrnuti provozem a inovace jsou na druhé koleji

Pozitivné, jsem rada, kdyz maji zajem cokoli zlepSovat. Nasledné je shromazdujeme a piedavame dale k fedeni.

13 Jakym zplisobem obvykle motivujete svoje pracovniky?

Textovd odpovéd, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

@ Davérou v jejich praci a volnosti pri volbé zplisobu prace.

@ komunikaci - vysvétlit, co je potieba, jak budeme postupovat, co je cilem

@ Uznanim, podékovanim, pochvalou, podporou osobniho rozvoje, penézi, piikladem, vyjadfenim nevole, jinou, pro né osobné duilezitou motivaci - je
ddlezité znat své lidi a to, co je osobné motivuje.

@ Pochvalou a komunikaci vykon( pfi ur¢ovani bonusové slozky mzdy

@ Sirkou 3kalou od vyjadFenim respektu pred ostanimi (a ponechanim si $patnych zkusenosti pro sebe) az po maximalni snahu, aby byli za dobrou praci
dobfe odménéni.

@ Vysvétlovani, komunikace, piiklady

@ Jdu pfikladem.

@ Dékuji, chvalim, snazim se vysvétlovat proc.
@ snazime se byt self motivated team

@ Snazim se jit prikladem, dat jim podporu v jejich praci a feSeni problémd, samostatnost a moznost uplatnéni vlastnich myslenek a navrha, sdilet
dilezité informace, podporovat je v rozsifovani znalosti a dovednosti, udélit pochvalu a odménu (v¢. spole¢ného mimopracovniho setkani) atd. atd.

14 Jaky mate nazor na odmeénu formou pochvaly ¢i uznani?

Textovd odpovéd, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

Méla by byt samozejmosti pfi spokojenosti s praci zaméstnance, ale dllezité pro motivaci jsou i jiné formy
Kazdého potési.

Ur¢ité ma velky vyznam

viz vy3e, Zivoté dllezité! Viichni jedeme na tento benzin.

Moc ddle7ita, zejména, kdy? si toho, kdo vas chvali vZite.
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Kazdy je rad chvalen, ale penize jsou penize.

Kazdy zaméstnanec ji vnima v jiné intenzité emoci, ale nevadi urité nikomu. Dobré slovo je nizkonakladova polozka s velmi dobrym efektem.
Zalezi na kazdém Clovéku, ale dobfe minéna pochvala nem(ize motivaci pracovnika ublizit.

je potfebna, ale musi byt uvéfitelna

Ve Vevs

V uiititych pfipadech je dllezitéjsi nez penize

15 Pokud by chtél zaméstnanec v KB PS ziskat maximalni bonusové ohodnoceni, vi co
pro to musi udélat? Jaké podminky, pozadavky musi splnit?

Textovd odpovéd, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

@ ano, podminky odménovani jsou znamy

@ Myslim, Ze obecné ano, ale do detailu asi nevi, jelikoZ vyse bonusl neni automaticka a jejich vypocet neni mechanickou aritmetikou. Manazefi vzdy
zohledfiuji celkovy vykon zaméstnance a zarovef dostupné prostiedky.

Ano.

Ano, vi. Pracovat tak, aby byl on sam i jeho nadfizeny s jeho praci spokojen a mit pozadované vysledky.

Domnivam se, Ze ano. Minimalné jednou ro¢né provadim s kazdym jedntolivym zaméstnancem osobni vyhodnoceni jeho prace a stanoveni cill.
Ano, ale i pf'es veskeré snazeni a podavani maximalnich vykon( vi, Ze je bonusové ohodnoceni omezené.

Ano, mél by

podle mne nejsou pfesné nastavené

Problém neni ani tak v neznalosti podminek pro pfiznani bonusu (to je formalné dano stanovenim ro¢nich cild) jako spide v tom, Ze neni znama (ani
zarucena) vyse cilového bonusu.

@ Predpokladam, ze vi.

16 Jaky mate nazor na negativni motivaci (pokarani, ztrata bonusti)?

Textovd odpovéd', zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

@ ur¢ité mai tato motivace v pfipadé chybného, nedostatecného plnéni pracovnich povinnosti své misto
@ Pokarani musi byt vzdy podloZené a pfiméfené. Ztrata finan¢niho ohodnoceni je uz mezi krajnimi prostedky.
@ obecné cukr a bi¢ dlouhodové nefunguje

@ Nemam osobni zkusenosti. Pokud ale k tomu dojde, mélo by byt fadné odivodnéno a vysvétleno, jinak negativni motivace nebude mit zadny kladny
efekt.

@ Pokarani, pokud uz k nému dojde, by se mélo odehravat mezi ¢tyfma o¢ima (obvykle na rozdil od pochvaly). Ztrata, ¢i snizeni ocekavané variabilni
slozky mzdy se pouZiva, ale nikoliv (de)motivacné, ale jako reflexe néjaké udalosti v minulosti.

@ Neoblibené, ale nékdy bohuZel nutné (kdyZ selZe ostatni)

@ Funguje, ale je to prohra zaméstnance i manazera. jednozna¢né upfednostiuji pozitivni motivaci, ktera rozviji aktivitu, kreativitu, inovaci a dobré
vztahy.

@ V pripadé opakovaného zavazného poruseni pracovnich povinnosti to dokazu pochopit. V okamZiku, pokud je karani a ztrata bonusi jen prostfedkem
vyvrcholeni dlouhodobé Sikany zaméstnance, povazuji to za vrcholné neprofesionalni a neetické.

@ Pokud si to doty¢ny zaslouZ, pro¢ ne.

@ |Itajevnékdy nezbytna, podle mé oviem jen v ojedinélych pfipadech, napt. pii nesplnéni tikoll, poruseni pravidel, bezpetnosti atd. Nicivé dopady
ma negativni motivace, pokud je pouzivana primarné jako motivace strachem.
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17 Jak kontrolujete vykon a motivovanost vasich zaméstnanci?

Textovd odpovéd, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

@ Nevykonavam striktni kontroly, ale udrzuji si priibény prehled o kvalité jejich vystupl (terminy, chybovost, ochota ke spolupraci s odstatnimi kolegy
KBPS ..) a Zjistuji jejich potfeby, postfehy, nahled na véc.

Snazim se pravidelné komunikovat.

121, a ze vidim, e Gkoly jsou splnény

Kontrola probiha priibézné, z IS je vykonnost kazdodenné dohledatelna

Pravidelnou komunikaci se zaméstnanci

Pravidelna komunikace, reporting

Podle vysledkii, dodrzeni termind, aktivniho piistupu k pfijimani a feSeni Gikoll. Kontrola formou pravidelnych schiizek, pfipadné i zpétné vazby od
tfetich spolupracujicich osob.

@ Podle vykonané prace a nalady v tymu.
@ Mame pravidelné schiizky oddéleni.

@ Tim, Ze s nimi komunikuji, davam jim kazdodenni zpétnou vazbu a ziskavam ji od nich,vidim, co a jak délaji, jak se chovaji, jak se snazi, jaké maji
vysledky, vnimam, jak je hodnoti a vidi partnefi v distribuci

18 Jak silnym stimulem si myslite, Ze je finanCni ohodnoceni pro vase podfizené oproti
jinym vyhodam/benefitdm? Vnimaji vasi zaméstnanci tento stimul rizné? Pokud ano,
napiste jak.

Textovd odpoved', zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

@ Financni ohodnoceni je kli¢ovym ocekavanim obecné viech pracovnikd, mych lidi nevyjimaje. Ocefiuji ale i jiné benefity a néktefi kladou diraz na
vyvazeni pracovniho a soukromého Zivota.

@ Vyznam finan¢niho ohodnoceni je obvykle nepfimo amérny vysi platu

@ Jedna se o nejsilngjsi stimul pro viechny.

@ Dostate¢né fin.ohodnoceni je podminkou nutnou, nikoliv viak postacuijici. Pokud nejsme schopni odméfiovat kompetitivné s konkurenci, vzriista
vyznam nefinanCniho hodnoceni. Stejné tak u vysSich pfijmovych skupin je vyznam nefinan¢nich benefitd vyssi, nez u nizkopfijmovych.

@ Vnimame ho stejné, finantni ohodnoceni je neadekvatné nizké a plisobi demotivaéné. Domnivam se, 7e je to disledek zazazeni do kategorie, ktera
neodpovida nasi pracovni naplni.

@ Pro drtivou vétsinu tim nejsilnéjsim. | ostatni benefity jsou viak dilezité.

@ Nevim, jak je vnimaji zaméstnanci. Ja si myslim, Ze finan¢ni ohodnoceni je nejvyssi stimul.

@ Mno, rozhodné se jedna o nejpodstatnéjsi faktor. Nicmeéné nikoliv unifikované. Je to nutna, nikoliv dostacujici podminka pro spokojenost
zaméstnance. Vnimani se Lisi velmi osobnostné, roli hraje rovnéz socialni statut, vék, druh prace.

@ Finan¢ni ohodnoceni je u vétsiny rozhodujici.

@ myslim si, Ze rizné - podle dosazené seniority..




Dotaznik pro manazery

19 Uvedte prosim, jaky vyznam maji nasledujici hmotné stimuly na pracovni vykon
vasich podFizenych na $kale od 5 do 1. Cim vice bodd, tim v&t3i vyznam.

Matice vybéru zmoznosti, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

Odpovéd ® 1 2 3 ©4 05
Mzda 0 0 0 3(30,0%) | 7(70,0%)
Bonusy 0 0 0 4 (40,0%) | 6 (60,0%)
Odebrani/snizeni osobnich bonus( 0 1(10,0%) ' 2(20,0%) 1 (10,0%) | 6 (60,0%)
Stravenky 0 0 6 (60,0%)  1(10,0%) 3 (30,0%)
RoCni/mimoradny pispévek do Cafeterie 0 1(10,0%) = 4 (40,0%) ' 5 (50,0%) 0
Zaméstnanecké akcie 4 (40,0%) | 4 (40,0%) @ 2(20,0%) 0 0
Prispévek na penzijni spofeni 0 0 3(30,0%)  5(50,0%) @ 2 (20,0%)
Prispévek na Zivotni pojiSténi 0 2(20,0%)  3(30,0%) 4 (40,0%) 1(10,0%)

Prémiové podminky a slevy na produkty skupiny KB/SG a partner( skupiny KB/SG 1(10,0%) ' 2(20,0%) @ 4 (40,0%) 3 (30,0%) 0
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20 Uvedte prosim, jaky vyznam maji nasledujici socialni stimuly na pracovni vykon
vasich podfizenych na $kale od 5 do 1. Cim vice bodd, tim vétsi vyznam.

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

Odpovéd L] 2 3 @ 4 @5
Teambuildingové akce 1(10,0%) 3(30,0%) 4 (40,0%) 2(20,0%) 0
(SR aktivity (akce pro pomoc druhym) 1(10,0%) 5(50,0%) 2 (20,0%) 2 (20,0%) 0
5.tyden dovolené 0 0 0 1(10,0%) 9 (90,0%)
Pracovni volno s nahradou mzdy - sickess days 0 0 0 2(20,0%) 8 (80,0%)
Pracovni prostfedi (napf'. barevnost kancelare) 0 0 7(70,0%) 3(30,0%) 0
Teplota na pracovisti 0 0 4 (40,0%) 5(50,0%) 1(10,0%)
Svétlo na pracovisti 0 0 4 (40,0%) 5(50,0%) 1(10,0%)
Cerstvy vzduch na pracovisti 0 0 5(50,0%) 4 (40,0%) 1(10,0%)
Hluk na pracovisti 0 0 2(20,0%) 6 (60,0%) 2(20,0%)
Prostor na pracovisti (svoje misto) 0 0 5(50,0%) 2(20,0%) 3(30,0%)
Kolektiv na pracovisti 0 0 1(10,0%) 4 (40,0%) 5(50,0%)
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21 Uvedte prosim, jaky vyznam maji nasledujici moralni stimuly na pracovni vykon
vasich podfizenych na $kale od 5 do 1. Cim vice bodd, tim vétsi vyznam.

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 10 x, nezodpovézeno 0 x

Odpovéd L] 2 3 @ 4 @5

Flexibilni pracovni doba 0 0 0 2(20,0%) 8 (80,0%)
Home office 0 0 0 2(20,0%) 8 (80,0%)
Osobni pochvala 0 0 4 (40,0%) 3 (30,0%) 3 (30,0%)
Vefejné podékovani/pochvala 0 1(10,0%) 2(20,0%) 5(50,0%) 2(20,0%)
Negativni stimulace (napomenuti, pokarani) 0 1(10,0%) 3(30,0%) 4 (40,0%) 2(20,0%)
Hrozba odebrani bonus( 0 1(10,0%) 3(30,0%) 2(20,0%) 4 (40,0%)
Vyhladeni a ocenéni zaméstnance mésice 1(10,0%) 2(20,0%) 4 (40,0%) 2(20,0%) 1(10,0%)
Kariérni rlst 1(10,0%) 1(10,0%) 2 (20,0%) 5(50,0%) 1(10,0%)
Moznost vzdélavani 1(10,0%) 0 6 (60,0%) 2(20,0%) 1(10,0%)

00
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I Nastaveni dotazniku

Povolit odeslat vicekrat?

Povolit navrat k pfedchozim otazkam?
Zobrazovat Cisla otazek?

Oznameni o vyplnéni dotazniku na e-mail?

Ochrana heslem?

IP omezeni?




Dotaznik pro manazery

J Piiloha: dotaznik

Dotaznik pro manazery

1 Pohlavi

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Zena O muz

2 Vék

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O 55-30let O 31-40tet O #41-501et O 51letavice

3 Nejvyssi dosazené vzdélani
Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O zakadnitkola (O stiedotkolské (O VS bakalarske (O VS magisterské

4 Jak dlouho pracujete v KB PS?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

Odolroku Ol-Zroky OZ-Slet OSletavice

5 Jak dlouho dojizdite do vaseho zaméstnani?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O dosmin O 15-30min - O 31-60min ) nad 60 min



Dotaznik pro manazery

6 Jak myslite, ze by se mél chovat idealni vedouci ke svym podfizenym?

Napovéda k otazce: Co je dobré zdiraznit a co naopak potlacit pri komunikaci se zaméstnancem

7 Je pro vas dulezité, zda vam vasi podfizeni ddveéruji? Pokud ano, uvedte prosim proc.

8 Jak casto a s jakym typem dotazu se na vas obraceji vasi podfizeny pfi feSeni jejich ukol(?

9 Jaky mate nazor na pracovni kolektiv v KB PS? Jak je pro vas dilezité, aby méli vasi zaméstnanci
pratelské/dobré kolegialni vztahy na pracovisti?

10 Uvedte vase silné stranky, které si myslite, ze na vas vasi zameéstnanci nejvice ocenuiji.
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11 Jaky mate nazor na informovanost v KB PS? Myslite si, ze je vhodné informovat zaméstnance o
zmeénach jiz v procesu jejich pfiprav?

12 Jak pfijimate naméty, navrhy a inovace od vasich podfizenych?

13 Jakym zpiisobem obvykle motivujete svoje pracovniky?

14 Jaky mate nazor na odménu formou pochvaly Ci uznani?

15 Pokud by chtél zaméstnanec v KB PS ziskat maximalni bonusové ohodnoceni, vi co pro to
musi udélat? Jaké podminky, pozadavky musi splnit?
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16 Jaky mate nazor na negativni motivaci (pokarani, ztrata bonusa)?

Napovéda k otazce: Popiste prosim,jaké s ni mate zkusenosti.

17 Jak kontrolujete vykon a motivovanost vasich zaméstnanc(?

18 Jak silnym stimulem si myslite, ze je financni ohodnoceni pro vase podfizené oproti jinym
vyhodam/benefitiim? Vnimaji vasi zaméstnanci tento stimul riizné? Pokud ano, napiste jak.

19 Uvedte prosim, jaky vyznam maji nasledujici hmotné stimuly na pracovni vykon vasich
podfizenych na Skale od 5 do 1. Cim vice bodd, tim vétsi vyznam.

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd'v kazdém iddku, kdy 5 = nejvyznamnéjsi, 4 = velmi vyznamny 3 = vznamny 2 = méné vyznamny 1 = zanedbatelné

-
1 2 3 4 5
Mzda O O O O O
Bonusy O O O O O
Odebrani/snizeni osobnich bonusi O O O O O
Stravenky O @) O O O
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Rocni/mimotadny pfispévek do Cafeterie

Zamestnaneckeé akcie

PFispévek na penzijni spofeni

PFispévek na Zivotni pojisténi

O OO0 OO0
OO0 OO0
OO0 OO0
O Ol0O0 OO0
O Ol0O0 OO0

Prémiové podminky a slevy na produkty skupiny KB/SG a partner( skupiny
KB/SG

20 Uvedte prosim, jaky vyznam maji nasledujici socialni stimuly na pracovni vykon vasich
podfizenych na $kale od 5 do 1. Cim vice bod(, tim vétsi vyznam.

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd'v kaZdém iddku, kdy 5 = nejvyznamnéjsi, 4 = velmi vyznamny 3 = wznamny, 2 = méné vwznamny, 1 = zanedbatelné
wznamny

—_
N
N
~
v

Teambuildingové akce

(SR aktivity (akce pro pomoc druhym)

5.tyden dovolené

Pracovni volno s nahradou mzdy - sickess days

Pracovni prostiedi (napf. barevnost kancelare)

Teplota na pracovisti

Svétlo na pracovisti

Cerstvy vzduch na pracovisti

Hluk na pracovisti

Prostor na pracoviti (svoje misto)

OO0l OO0 000 0O OO0
O 0000 000 0 OO0
OO0l 00 000 0 OO0
OO0l 00 000 0 OO0
O 0000 000 O OO0

Kolektiv na pracovisti
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21 Uvedte prosim, jaky vyznam maji nasledujici moralni stimuly na pracovni vykon vasich
podfizenych na $kale od 5 do 1. Cim vice bod(, tim v&ti vyznam.

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd'v kazdém rddku, kdy 5 = nejvyznamnéjsi, 4 = velmi vyznamny 3 = wznamny 2 = méné vyznamny 1 = zanedbatelné
wznamny

—_
N
w
~
v

Flexibilni pracovni doba

Home office

Osobni pochvala

Verejné podékovani/pochvala

Negativni stimulace (napomenuti, pokarani)

Hrozba odebrani bonusl

Vyhladeni a ocenéni zaméstnance mésice

Kariérni rist

MoZnost vzdélavani

O
O
O
O
O
O
O
O
O

O 0000 0 0 OO0
O 0000 0 0 OO0
O 0000 0 0 OO0
O 0000 0O 0 OO0




