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Carsharing jako moderni prostiedek dopravy

Abstrakt

Tato bakalarska prace se vénuje tématu sdilené ekonomiky, pficemz se blize
zameéfuje na oblast sdilené dopravy, konkrétné na carsharing. Jejim cilem je prozkoumat,
jak carsharing ovliviluje dopravni navyky mezi studenty zijicimi v Praze.

V teoretické casti prace jsou predstaveny zakladni koncepty a definice sdilené
ekonomiky, spolu s historickymi kofeny, systémy a oblastmi pusobnosti. Dale je zde
podrobnéji predstaven carsharing, jakozto konkrétni sektor sdilené ekonomiky vcéetné jeho
fungovani, obchodnich modelti, kladi a zaport. V neposledni fad€ tato Cast také zahrnuje
popis vybranych spolecnosti, které nabizeji sluzby sdilené mobility na izemi Prahy.

Praktickd c¢ast je zalozena na kvantitativnim vyzkumu, ktery je veden formou
dotaznikového Setfeni. Vyzkum hled4 odpovédi na otazky tykajici se frekvence vyuzivani

carsharingu, preferovanych vozidel, spolecnosti a divoda vybéru této formy dopravy.

V posledni casti jsou vysledky dotaznikového Setfeni shrnuty a vyhodnoceny.

Kli¢ova slova: carsharing, mikromobilita, sdilend ekonomika, sdilend mobilita, doprava,

dotaznikové Setfeni, studenti



Carsharing as a modern means of transport

Abstract

This bachelor's thesis is devoted to the topic of the sharing economy, with a closer
focus on the area of shared transportation, specifically carsharing. Its aim is to investigate
how carsharing affects transport habits among students living in Prague.

In the theoretical part of the thesis, the basic concepts and definitions of the sharing
economy are presented, along with the historical roots, systems, and areas of scope.
Furthermore, carsharing is presented in more detail as a specific sector of the sharing
economy, including its functioning, business models, pros, and cons. Finally, this section
also includes a description of selected companies that offer shared mobility services in
Prague.

The practical part is based on quantitative research, which is conducted in the form
of a questionnaire survey. The research seeks answers to questions regarding the frequency
of carsharing use, preferred vehicles, companies, and reasons for choosing this form of
transport.

In the last part, the results of the questionnaire survey are summarized and

evaluated.

Keywords: carsharing, micromobility, sharing economy, shared mobility, transport,

questionnaire survey, students
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1 Uvod

Sdileni v ekonomice neni pouze modernim trendem, ale ma své kofeny v ddvné
historii, kdy komunity sdilely zdroje a sluzby jako zptisob vzajemné pomoci a efektivniho
vyuzivani dostupnych zdroji. Vyhodou tohoto modelu je, Ze svym uZzivatelim pomaha
usetfit Cas a penize diky levné&jSim a dostupnéjsim statkim. Pro poskytovatele tim otevira
prilezitost k pfivydélku skrze poskytnuti jejich nevyuzitych majetka ¢i schopnosti.

Sdilend mobilita se v poslednich letech stava stale vyznamnéjSim prvkem v ramci
meéstské dopravy. Prestoze sdileni ma v ekonomice své kofeny jiz v ddvnych dobéch,
sdilena mobilita je spiSe trendem poslednich desetileti. Sdilena mobilita ma mnoho podob,
mezi které se fadi 1 carsharing.

Carsharing predstavuje model sdileni automobilti, kde si uzivatelé mohou vypujcit
vozidla pro vlastni potfebu. Tento koncept ziskava na popularité zejména v oblastech, kde
je tradi¢ni vlastnictvi vozidla z finanéniho nebo logistického divodu nepraktické. Koncept
carsharingu prochdzi v poslednich letech dynamickym vyvojem, zejména ve velkych
meéstech, kde se stava nedilnou soucasti méstské infrastruktury.

Tato bakalarska prace se soustiedi na zkoumani fenoménu carsharingu v kontextu
meésta Prahy se zaméfenim na chovani a preference studentské populace. Pokousi se co
nejdiukladnéji prozkoumat, jak studenti vnimaji a vyuzivaji sluzby sdilené mobility,
identifikovat klicové faktory ovliviiujici jejich rozhodovani a analyzovat dopad
carsharingu na jejich denni dopravni navyky. Prace se také zabyva otazkami udrzitelnosti a
moznymi piinosy carsharingu pro kvalitu zivota ve méstech.

Jelikoz je autor prace Castym uzivatelem sluzeb sdilené mobility, jeho zajem o toto
téma vychazi z osobni zkuSenosti. Tato prace v sobé odrazi autorovu vlastni fascinaci
dynamikou a potencidlem carsharingu v modernim méstském prostifedi. Sdilena mobilita,
ktera je stale vice popularni mezi mladymi lidmi, otevira nové moznosti pro zkoumani
dopravniho chovani a jeho dopadu na méstsky rozvoj. Autorova praktickd zkuSenost
s carsharingem mu umoznuje hloubgji proniknout do problematiky a poskytnout unikdtni

pohled na to, jak moderni technologie transformuji tradi¢ni pojeti mobility.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této bakalarské prace je zjistit, za jakym tcelem a s jakou frekvenci
studenti zijici v Praze vyuzivaji sluzeb sdilené mobility.

Dil¢imi cili jsou zjisténi miry povédomi téchto studentd o riznych alternativach
sdilené dopravy a raznych spoleCnostech, které tyto sluzby nabizeji. Dil¢i cile se tykaji
také analyzy faktord, které ovliviiuji potencionalni uzivatele a jejich spokojenost s aktudlni

podobou téchto sluzeb.
2.2 Metodika

Prace je rozdélena na dveé casti — teoretickd vychodiska a vlastni préci.
K vypracovani teoretické ¢asti bakalarské prace jsou vyuzity odborné Clanky a védecké
publikace zabyvajici se tématem sdilené ekonomiky a mobility. Tato Cast se vénuje
vysvétleni a definici zakladnich pojmua sdilené ekonomiky spolu s jeji historii, systémy a
oblastmi pusobnosti. Dale je zde také predstaven konkrétni sektor sdilené ekonomiky —
carsharing spolu s jeho fungovanim, obchodnimi modely, pifinosy a nevyhodami. V této
Casti jsou také podrobnéji popsany spoleCnosti, které nabizeji sluzby sdilené mobility na
uzemi Prahy.

Teoretickd vychodiska slouzi jako podklad pro vlastni praci, kterd je zalozena na
kvantitativnim vyzkumu, jenz se uskutecnil formou dotaznikového Setfeni, které je cilené
na studenty zijici v Praze.

Dotaznikové Setfeni probihalo od 13. prosince 2022 do 15. dubna 2023
prostfednictvim formulafe na platformé Survio.com. Za pomoci této metody sbéru
odpovedi bylo docileno vyssi navratnosti dotaznik(i z diivodu rychlejsiho a prehlednéjsiho
vypliiovani a souCasné timto byla zajiSténa plna anonymita respondentd, coz mohlo mit
pozitivni dopad na objektivitu odpovédi. Diky automatizaci sbéru bylo Setteni taktéz méné
casove narocné. Nevyhodou zvoleni této metody sbéru dat mohlo byt vylouceni osob, které
nemaji pristup k internetu. Tento faktor by vSak nemél ovlivnit vysledky, protoze se da
predpokladat, ze prave studenti maji k t€émto technologiim pfistup.

Dotaznik se sklddal z 25 uzavfenych otazek s povinnymi odpovéd'mi, coz

minimalizovalo moznost chybéjicich nebo nekonzistentnich odpovédi. V prvni ¢asti se
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nachdzeji dvé filtrani otazky, diky kterym byly vyfiltrovani respondenti, ktefi nespliiuji
podminky zaméfeni vyzkumu. Druha ¢ast se zabyva sociodemografickymi
charakteristikami ucastnikl, jako napfiklad urCeni trvalého bydlisté, pohlavi, véku,
meésicniho pfijmu a vlastnictvi dopravniho prostfedku. Tteti Cast byla zaméfena na zjisténi
podnétt k vyuzivani sdilené mobility a miry povédomi respondentd o jejich alternativach
na uzemi Prahy. Tato Cast zahrnuje otazky dichotomické, u kterych respondenti volili mezi
moznostmi ano a ne, vyberové, u kterych méli respondenti za kol zvolit jednu z moznosti,
a vyStové, kde respondenti mohli zvolit vice vhodnych alternativ. Ctvrta ¢ast dotazniku
byla zaméfena na zkoumani faktord, které ovliviiuji respondenty pii vybéru vozidla a na
zjisténi spokojenosti s aktualni podobou téchto sluzeb. Tato Cast obsahovala prevazné
stupnicové komparativni otazky, u kterych méli respondenti za tikol ohodnotit na skale od
1 do 5 dle jejich spokojenosti a dulezitosti jednotlivych faktort.

Celkem se dotaznikového Setfeni zucCastnilo 126 jednotlivcd. Z tohoto vzorku byli
nasledné za pomoci 1. a 2. filtracni otazky vylouceni respondenti, ktefi neziji v Praze a
respondenti, ktefi nestuduji. Kone¢na velikost zkoumaného vzorku tedy ¢inila 86 osob.

Nasledné vyhodnoceni dotazniku bylo provedeno s dirazem na piehlednost a
srozumitelnost ziskanych dat. Zacatek procesu spocival v peClivém shromazdéni
jednotlivych odpovédi do prehlednych tabulek v Excelu. Po jejich organizaci byla data
vizualizovana prfimo v Excelu, kde byly vytvofeny grafy pro snadnou interpretaci

vysledku.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Vymezeni pojmu Sdilena ekonomika

Sdilena ekonomika je moderni hospodafsky model, ktery se zaméfuje na
poskytovani a ziskavani zbozi a sluzeb mezi jednotlivei. Klicovym prvkem tohoto modelu
jsou online platformy, které propojuji uzivatele a umoznuji jim sdilet své produkty ¢i
sluzby. Diky tomu uzivatelé maji moznost ziskavat pifijem z poskytnuti vlastnich
nevyuzitych prostiedkt skrze uzavieni kratkodobé smlouvy s ostatnimi. I kdyz myslenka
sdilené ekonomiky ma dlouhou historii, dnesni technologie, zejména pak internet, pfinasi
jedine¢né moznosti spojeni téch, jenz sluzby nabizeji s potenciondlnimi zdkazniky.

(Yaraghi, 2017)

3.2 Historie sdilené ekonomiky

Sdilena ekonomika se mize zdat byt modernim fenoménem, ale své kofeny ma jiz
v davné historii, kdy slouzila jako feSeni v dobach nizké produktivity ekonomik. Diive lidé
zili v menSich uzavienéjSich komunitach, kde bylo sdileni jednodussi, kvili vétsi daveére.
S rastem bohatstvi se toto sdileni stalo spiSe volitelnym. S pfichodem primyslové revoluce
prisla 1 vétsi mira urbanizace a s tim také anonymita. Lidé se jiz tak dobfe neznali, coz
zapriCinilo snizeni diivéry a sdileni tim padem zacalo byt obtiznéji realizovatelné.

Jednim z historickych prikladi mohou byt izraelské kibucy, které fungovaly na bazi
kolektivniho vlastnictvi, kde vSechny komunitni zdroje byly sdileny. Takovyto systém je
povazovan za jeden z nejradikalngjsich pfistupt k sdilené ekonomice. Clenové téchto
komunit pracovali a po zajisténi zakladnich potfeb spolecenstvi byly vynosy reinvestovany
do kolektivniho majetku.

Dalsim prikladem mtze byt sdileni automobilti v USA béhem 2. svétové valky, kde
se tento model ujal zejména kvili omezené dostupnosti pohonnych hmot a nedostatku
civilnich vozidel.

Se vzristem ekonomiky zacal vyznam sdilené ekonomiky upadat. Hlavnim
impulzem k jejimu obnoveni byla recese v letech 2008 az 2009 a rozvoj digitalnich
technologii. Spoustu lidi mélo v téchto dobach omezeny pristup ke zbozi dlouhodobé
spotieby, zatimco ti, ktefi ho vlastnili, hledali zptsoby, jak je kratkodob& pronajmout, a tak

generovat piijem. Ackoliv s navratem ekonomického rlstu tato potieba lehce opadla.
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Technologické inovace jiz byly na scéné a sdilend ekonomika tak méla volnou cestu

k rozvoji. (Deloitte, 2017)

3.3 Systémy sdilené ekonomiky v zavislosti na ucastnicich

V oblasti sdilené ekonomiky muzeme kategorizovat aktéry na zakladé jejich role a
vzajemnych interakci. V tomto kontextu se muzeme setkat se dvéma hlavnimi aktéry, a to
koncovymi uzivateli, Casto oznaCovanym jako ,consumers“, a podniky, zvanymi
,businesses”. Na zakladé interakce téchto dvou aktéri mohou vzniknout tii kli¢ové
ekonomické modely, které najdeme nejen v rdmci sdilené ekonomiky, ale také v Sir§im
kontextu. Tyto modely se nazyvaji peer-to-peer (P2P), ktery se zaméfuje na interakci mezi
jednotlivci, business-to-consumer (B2C), ktery propojuje podniky s koncovymi uzivateli a
business-to-business (B2B), ktery se tykd vzdjemnych obchodnich transakci mezi firmami.

(Investopedia, 2021)

3.3.1 P2P

Peer-to-peer, Casto zkracované jako P2P nebo C2C (consumer-to-consumer),
oznacuje systém, kde probiha sména mezi dvéma osobami s minimalnim zapojenim tfeti
strany neboli spoleCnosti, ktera vtomto obchodnim styku nevlastni dany predmét
transakce. SpoleCnost zde zastava pouze funkci tzv. zprostiedkovatele a za uplatu
napomaha dané smeéné statkd, sluzeb, penéz ¢i informaci. Tyto zprostfedkovatelské firmy
vytvareji online nastroje a aplikace, jez propojuji vlastnika zbozi ¢i sluzby s potencialnim
zdkaznikem. Spolec¢nosti s timto modelem poskytuji platformu pro mensi subjekty, ktefi
chtéji nabizet své zbozi a sluzby nebo hledaji zptisob, jak snizit své naklady. (Investopedia,
2021) Mezi spolecnosti, které do tohoto modelu mizeme zatadit jsou napfiklad spole¢nosti

Uber nebo HappyGo.

3.3.2 B2C

Model business-to-consumer, zkracovany také jako B2C, funguje na bdzi vztahu
mezi spolecnosti, ktera vlastni dany statek ¢i sluzbu, a koncovym uzivatelem, ktery si za
stanovenou uplatu statek ¢i sluzbu od podniku pronajima. Stejné jako v P2P procesu se zde
vyuzivaji moderni technologie, jako jsou online platformy a aplikace, které cely proces
usnadriuji a spotiebitel si tak muaze jednoduSe vybrat a statek ¢i sluzbu od podniku

vypuj€it. (Demary, 2014) Skvélym piikladem B2C v ramci sdilené ekonomiky mohou byt
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carsharingové spoleCnosti Anytime nebo Car4Way. Uzivatel si zde muze vybrat jeden

z nabizenych automobilt, které jsou rozmisténé po mésté, zvolit si vhodny tarif a vyrazit.

3.3.3 B2B

Business-to-business také zndmy jako B2B, je model, ve kterém nefiguruje
koncovy zdkaznik. Transakce probihaji mezi samotnymi podniky. Tento model byva Casto
prehlizen, protoze se muze zdat, ze sdilena ekonomika je orientovana primarné na

vvvvv

kupovali od jinych spole€nosti si je nyni rad€ji pronajimaji. (Demary, 2014)
3.4 Oblasti pusobnosti sdilené ekonomiky

Model sdilené ekonomiky zasahuje do Sirokého spektra oblasti. V této kapitole jsou

nékteré z prikladu predstaveny.
3.4.1 Pronijem ubytovani

Mnoho online platforem nabizi moznost kratkodobého ¢i dlouhodobého prondjmu
nemovitosti. Vlastnici mohou svou nemovitost nabidnout k prondjmu jako cely objekt nebo
pouze urcité mistnosti. Prondjem ubytovani touto formou cCasto byva ekonomictéjsi nez
tradi¢ni hotelové ubytovani. Potencionalni najemci mohou u téchto nemovitosti vidét jejich
hodnocenti, které jim napomahd k rozhodovani. (Collins, 2021)

Jednim z prikladd spoleCnosti na Ceském trhu zprostiedkovavajicich kratkodoby
prondjem nemovitosti je spoleCnost Airbnb, ktera ma na své platformé pouze v Praze vice
nez 6000 nabidek ubytovani. Pronajimané nemovitosti vSak nejsou ve vlastnictvi
spoleCnosti, nybrz prevazné fyzickych osob. Jedna se tedy o peer-to-peer platformu, kde
jsou tyto pronajmy zprostfedkovany. Piijmy Airbnb plynou z provizi za zprostiedkovani.

(Investerra, 2023)
3.4.2 Sdileni pracovnich prostor

V poslednich letech je stale cCastéjsi, ze zaméstnanci vykonavaji svou praci
vzdalené. Diky tomu na popularité stoupa sdileni pracovnich prostor. Spole¢nosti mohou
diky tomuto systému svym vzdalenym pracovnikim poskytnout zazemi, kde mohou

pracovat, vyuzivat tiskarny, rychly internet a dalsi kancelaiské vybaveni. Tato moznost je
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Casto pro spolecnosti ekonomictéjsi nez klasicky pronajem kancelaiskych prostor. (Indeed,

2023)
3.4.3 Pujcky typu peer-to-peer

Platformy pro P2P pujcky predstavuji pomyslny most mezi véfitelem a dluznikem.
Tyto platformy poskytuji vynikajici nastroj pro uzivatele, ktefi chtéji pujcovat nebo si
chtéji pujcit finanéni prostiedky. Pijcky timto zptisobem jsou Casto jednodussi a zarover je

rychlejsi ziskat uvér nez prostrednictvim klasickych bankovnich metod. (Indeed, 2023)
3.44 Crowdfunding

Crowdfunding je metoda, kterd umoziuje ziskani financi pro projekty a podniky
pomoci shromazd’'ovani piispévki od mnoha lidi prostfednictvim online platforem.
Nejcastéji ho vyuzivaji startupy a expandujici firmy, jakozto alternativu k tradi¢nimu
financovani. Na webovych strankach téchto platforem mohou organizatofi podrobné

popsat svij projekt a prezentovat ho potencionalnim investorum. (Collins, 2021)
3.4.5 Sdilena mobilita

Koncept sdilené mobility se zaméfuje na kolektivni vyuzivani dopravnich
prostiedkd, at’ uz jde o auto, kolo nebo jinou formu prepravy. Tento koncept nabizi
uzivatelim moznost pfistupu k dopravé vzdy, kdyz ji potfebuji. Zahrnuje sdileni
automobill, skuatry, kol, kolobézek a sdilené jizdy jako jsou carpoooling ¢i ride-sharing
anebo sluzby na vyzadani jako je ride-hailing. Soucasti mohou byt 1 specifické tranzitni
sluzby, které mohou doplnit tradicni hromadnou dopravu. (Shaheen, 2015)

V této kapitole jsou blize ptiblizeny rizné typy sdilené mobility.

Carpooling

Carpooling, také nazyvan jako ,.sdilené cestovani, predstavuje zplsob cestovani
s moznosti, aby se k cesté pridali dal$i lidé jedouci stejnou trasou namisto toho, aby kazdy
musel cestovat individualné svym vlastnim vozidlem. Tato moznost cestovani byva casto
vyuzivana kolegy z prace nebo sousedy, nebo v ramci digitdlnich platforem. Mezi hlavni
vyhody se fadi snizeni ekologickych dopadd, zmirnéni dopravniho zatizeni a rist
ekonomické uspory, diky sdileni nakladi na pohonné hmoty a parkovani. (O'Brien, 2020)

V nékterych méstech, prevazné americkych, jsou dokonce vyhrazené jizdni pruhy, které
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jsou urceny pro vozidla vezouci vice nez dvé osoby. Tyto pruhy byvaji Casto volnéjsi a
urychluji cestovani, coz funguje jako motivace, aby lidé vyuzivali spolujizdu. (Sajdl, b.r.)

Blablacar je jednou ze spoleCnosti poskytujici platformu pro carpooling, ktera
spojuje spolucestujici také v Ceské republice. Tato spole¢nost byla zalozena v roce 2006
ve Francii za ucelem snizeni ekologickych dopadu a finan¢nich nakladii. Aktualné ma tato
platforma vice nez 90 miliont ¢lenu v 22 zemich a zprostfedkovava vice nez 100 miliont
spolujizd kazdy rok. (Blablacar, b.r.)

Ride-sharing

Ride-sharing je koncept, kdy se vice cestyjicich, jedoucich stejnym smérem,
sdruzuje a sdili jedno vozidlo. V prubéhu jizdy provadi fidi¢ vozidla n€kolik zastavek
k nastupu a vystupu cestujicich, coz snizuje potfebu mit na silnici vice automobild.
V mnoha ohledech se podoba carpoolingu, avsak li§i se v tom, Ze funguje na bazi vyzadani
a nevyzaduje predchazejici dohodu mezi cestujicimi a fidiCem, ktery za tuto sluzbu
ocekava finan¢ni ohodnoceni. Ride-sharing ma tudiz transakéni povahu. Kdyz si cestujici
objedna jizdu prostfednictvim aplikace, ocekava rychly a spolehlivy odvoz na zvolené
misto. (Arun, 2022)

Jednou ze spole¢nosti, u které jsou tyto sluzby dostupné je spole¢nost Uber, ktera
nabizi ride-sharing pod ndzvem Uber Pool. Zakaznici diky této moznosti mohou uSetfit az
30 % ceny, kterou by stal klasicky odvoz. Tato moznost bohuzel neni dostupni v Ceské
republice. (Uber, b. r.)

Ride-hailing

Ride-hailing, zvany také jako sdileni jizd nebo spolujizda, je zptuisob dopravy, ktery
v posledni dobé zasadné zmeénil mobilitu ve méstech po celém svété. Jednotlivel si
prostfednictvim tohoto modelu mohou za pomoci aplikace ve svém chytrém telefonu
rychle a snadno najit a pfivolat odvoz v auté fizenym jinym jednotlivcem.

Ride-hailing sdili totoznou transakcni povahu jako ride-sharing. Klicovym rozdilem
mezi témito dvéma formami sdilené dopravy je, ze ride-hailing je primarné¢ zaméren na
individualni cestujici. Ridi¢, ktery poskytuje tyto sluzby, b&hem cesty nepfibira dalsi
cestujici. To znamena, Ze cestujici muze ocekavat, Ze jeho cesta bude rychla a bez
zastavek. (Arun, 2022)

Velikou prednosti téchto platforem oproti klasickym taxisluzbam jsou jejich
konkurenceschopné ceny a aplikace vyvinuté tak, aby jejich uzivani bylo co nejvice

intuitivni. Nekteré z nejvyznamnéjSich firem v tomto sektoru na Ceském trhu jsou Uber,
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Bolt a Liftago. Tyto spoleCnosti se staly rychle oblibenymi diky své snadné dostupnosti a
efektivité. Lidé tak maji dalsi volbu, jak se pohodlné pohybovat po mésté, bez nutnosti
vlastnit vlastni automobil. (Neuman, 2023)

Mikrotranzit

Dalsi formou sdilené dopravy, ktera v poslednich letech zaziva ve svété vzestup, je
mikrotranzit. Tento model spojuje prvky tradi¢ni verejné dopravy s technologiemi sdilené
mobility. Muze také zahrnovat sluzby jako je flexibilni trasovani a Casovani, coz znamena,
Ze trasy a rozvrhy nejsou pevné stanovené, ale mohou se prizptisobovat podle aktualnich
potieb cestujicich. Spolecnosti provozujici tyto sluzby €asto vyuzivaji minivany a dodavky
s kapacitou 10 az 14 mist, praveé kvili moznosti pojmout vice cestujicich najednou.

Sluzby mikrotranzitu mohou cilit na rizné skupiny uzivateld, vetné star§ich osob,
nebo osob se snizenou mobilitou. pro nabizi alternativni dopravni moznost tam, kde
verejna doprava nemusi byt dostatecné efektivni nebo pohodlna. (Shaheen, 2015)
Carsharing

Carsharing je sluzba, ktera uzivatelim umoziuje si kratkodobé vypujcit automobil
podle potteby. Uzivatelé si obvykle mohou zarezervovat vozidlo pres aplikaci a zaplatit
pouze za Cas a vzdalenost, kterou s autem ujedou. (Richard, 2021)

Tématem carsharingu se déle zabyva kapitola 3.5.

Mikromobilita

Mikromobilita je jednim z nejaktualnéjsich trendt v oblasti sdilené mobility, ktery
klade diraz na mala, lehka a ve vétSin¢ pripadid elektricky pohanéna vozidla. Tato
kategorie zahrnuje rizné typy vozidel, od sdilenych kol, elektrokol, elektrickych
kolobézek, az po kompaktni vozidla jako jsou elektrické skutry pro jednu az dvé osoby.
Nejvice se tento model uchytil v méstskych oblastech, kde je vysoka hustota osidleni a
provozu. Diky svym rozmérim mohou tato vozidla snadno manévrovat meéstskym
prostfedim a umoznit tak cestujicim rychle a efektivné dosdhnout svého cile. Za pomoci
elektrického pohonu maji tyto vozidla nizsi emise sklenikovych plyni ve srovnani
s tradi€nimi spalovacimi motory, coz piispiva k snizovani znecisténi vzduchu.

K snadnému pfistupu k t€émto sluzbam zasadné prispél vyvoj mobilnich aplikaci, ve
kterych si uzivatelé mohou pohodiné najit, zarezervovat a zaplatit sluzby sdilené

mikromobility. (Shaheen, 2021)
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3.5 Carsharing

Carsharing je sluzba, ktera umoziuje uzivatelim vypujcit si vlastni automobil,
ktery poté sami i fidi. Toto feSeni se stava stale oblibenéj§i v mistech, kde je vlastnictvi
automobilu casto finan¢né 1 logisticky nepraktické. Uzivatel v ptipad€ vyuzivani sluzeb
carsharingu nehradi ndklady spojené s vlastnictvim automobilu jako jsou servis a udrzba a
ndklady spojené s pofizenim automobilu. Zakaznik v této situaci v zavislosti na
provozovatelovi plati pouze za ujeté kilometry a Cas, po ktery auto vyuziva. (Richard,

2021)
3.5.1 Fungovani carsharingu

V ptipadé, ze chce zdkaznik vyuzivat carsharingovych sluzeb, musi si nejprve
ujasnit, ktery z modelt pro néj bude nejvyhodnéjsi — station-based, free-floating, peer-to-
peer. V ndvaznosti na to si zdkaznik musi zjistit, ktefi provozovatelé daného modelu
pusobi v jeho mésté ¢i oblasti. V piipadé vétSich mést toto nemusi byt problém. Problém
muZze nastat v piipadé venkova ¢i vice odlehlych casti, kde tyto sluzby nemusi byt

dostupné. (Richard, 2021)

Pro ucCely demonstrace fungovani procesu registrace a nasledného vyuzivani
carsharingovych sluzeb pouzijeme spole¢nost Anytime:

1. Osobni iidaje — Prvnim krokem pfi registraci je, aby zdkaznik uvedl své jméno,
ptijmeni, trvalé bydlisté, ¢islo mobilniho telefonu a e-mailovou adresu.

2. Odeslani dokumentii — Dale musi zdkaznik dolozit fotografii obou stran
platného tidi¢ského a ob¢anského prikazu, spolu se svou aktudlni fotografii.

3. Platebni karta — Dalsi podminkou je, ze zakaznik ke svému uctu musi pfipojit
platnou platebni kartu, ze které si spoleCnost nasledné strhava dhradu za
provedené jizdy.

4. Kauce / poplatek — Anytime vstupni poplatek nebo vratnou kauci nevyzaduje,
ale existuji takové spolecnosti, které je vyzaduyji.

(Anytime, b. r.)
Schvaleni dokumentt trva nékolik minut. Po ndsledném schvaleni se zakaznik mize

presunout k samotnému vyuzivani platformy, které vypada nasledovné:
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1.

Rezervace vozidla — Pted vypujcenim vozidla je vzdy
nutné provést jeho rezervaci. To je mozné
prostfednictvim mobilni aplikace dané spolecnosti.
Zakaznik ma v této aplikaci pfistup k mapé, na které
vidi umisténi jednotlivych vozidel, jejich typ, cenu za
minutu, popiipadé€ jinou sazbu (za hodinu, kilometr)
a stav nadrze nebo dojezd v kilometrech.

Vyzvednuti  vozidla — Zékaznik si  predem
zarezervované auto piebird odemcenim piimo skrze
mobilni aplikaci a ndslednym nastartovdnim
tlaCitkem start/stop. Nutnosti pied zahajenim jizdy je

zkontrolovat, zda je auto v poradku a pojizdné a zda

se vauté nachazi vSe potiebné jako je technicky
prukaz a platebni karta pro piipadnou potiebu
doplnéni pohonnych hmot.

Uzivani vozidla — Po nastartovani muze zakaznik

zaCit auto vyuzivat volné dle vlastnich potieb.
Spolecnosti Anytime povoluje cestovani s vozidly
po celé Ceské republice a vomezené mife i
cestovani za hranice. Pfenechani fizeni vozidla jiné
osobé je striktné zakazano. Zakaznik muze také
béhem jizdy vyuzit palivovou tankovaci kartu, a
vozidlo na naklady spolenosti natankovat.
V ptipadé nehody ¢i poruchy je nutné neprodlené
kontaktovat zdkaznickou podporu.

Ukonceni jizdy — Zakaznik mize ukoncCit jizdu ve

vymezené tzv. domaci zoné, coz je oblast v ramci

Prahy a Kladna. Neni ovSem povoleno, aby

zdkaznik  pronajem ukonCoval v podzemnich

Obrdzek 1: Rezervace

Divadlo Na zabradl

TOYOTA COROLLA 7CM7777
®100%

3 KROCINOVA

4,79 KE/MIN 1HOUF

CEKANI: 1,5 KE/MIN CELKOV

REZERVOVAT

Zdroj: Anytime, b. r.

Obrdzek 2: Ukonceni
prondjmu

TOYOTA COROLLA 7CM7777
#100%

PRONAJEM 4,79 KE/MIN 0,0KC

CELKEM 00:07
B natankovat

NAHLASIT

PROBLEM ZMENIT TARIF

PREPNOUT DO REZIMU PARKOVAN(

UKONCIT

Zdroj: Anytime b. r.

garazich, na chodnicich, soukromych parkovistich, placenych parkovistich, na

mistech, bez GPS signdlu a na mistech vyhrazenych pro zdravotné postizené.
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Pti ukonceni pronajmu nesmi zakaznik zapomenout nafotit auto jako dikaz, ze
je v poradku a spravné zaparkované.

5. Pyuctovani jizdy — Platby se nasledné po dokonceni jizdy strhavaji automaticky
z platebni karty dle zdkaznikova tarifu. V pfipadé, ze zdkaznik nema na svém
bankovnim uctu dostatek financnich prostfedkt a neuhradi pohledavku ve lhité
uréené poskytovatelem, je mozné, ze mu bude nasledné uctovana pokuta ve
vysi nékolika procent z dluzné Castky.

(Anytime, b. r.)
3.5.2 Obchodni modely

Existuje ne€kolik riznych obchodnich modeld, podle kterych mutize byt carsharing
provozovan. Kazdy z téchto modelt predstavuje jiny piistup ke sdileni vozidel a nabizi
razné vyhody, ale i nevyhody. V nasledujicich bodech jsou tyto tii zakladni modely
popsany.

Obrdzek 3: Obchodni modely carsharingu

Obchodni modely carsharingu

\

Station-based Free-floating

[ Round-trip J { One-way J

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Station-based carsharing

Tento model ma své kofeny jiz v zaatcich carsharingu, kdy byla vozidla umisténa
na klicovych mistech, zejména u Zzelezni¢nich stanic. Hlavni charakteristikou tohoto
modelu je nutnost vyzvednout a vratit vozidlo na predem stanoveném misté Ci stanici.
Uspotadani v modelu station-based zajistuje, ze vozidla budou k dispozici vzdy na pfedem
znamych mistech, coz umoziuje uzivatelim planovat dopfedu. To mize byt obzvlasté
vyhodné pro uzivatele, ktefi planuji vylety do oblasti, kde by jiné metody dopravy mohly
byt komplikovanéj§i nebo nedostupné. (Shaheen, b. r.) Station-based model casto

upfednostiiuje rezervacni systém na hodinové nebo denni bazi. V nékterych piipadech
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mohou provozovatelé Gctovat rocni Clensky poplatek, coz mize zahrnovat dalsi vyhody,
jako jsou slevy na vypujcky nebo priority pii rezervaci. (Friedel, 2021)
Station-based model se dale déli na ,,round-trip“ a ,,one-way*.

e Round-trip — Tento model je zaloZen na systému, kde jsou vozidla vypujcena a
vricena na stejné pevne stanovend mista v rdimci konkrétni oblasti. V rdmci dané
oblasti mize byt stanovena jedna ¢i vice vypujCnich stanic. Tento systém umoziuje
poskytovatelim carsharingu efektivnéji spravovat a udrzovat sviij vozovy park,
jelikoz vozidla maji stale pevné dand mista pro vraceni. (Shaheen, b. r.)

e One-way — Tento model se vyznaCuje minimaln¢ dvéma vypijcnimi misty v dané
oblasti. Stejné jako u modelu ,round-trip” se vozidla pdjcuji ve stanovenych
zonach. Klicovym odliSenim je v§ak moznost vraceni vozidla v jiném stanoveném
misté nez v misté pijceni. Ackoliv je tento model pro provozovatele jednoduchy
vzhledem k jasné stanovenym zonam, omezuje jejich kontrolu nad distribuci
vozidel mezi témito zonami. Pro uzivatele tento model predstavuje vyssi flexibilitu
nez ,,round-trip“, protoze mohou vrétit vozidla blize k findlni destinaci. (Shaheen,

b.r.)

Free-floating carsharing

Free-floating carsharing, znamy také jako ,volny carsharing” je novejSim a
inovativnéj$im pfistupem ke sdileni automobill, ktery nabizi mnohem vétsi flexibilitu ve
srovnani s tradi¢nimi modely carsharingu. Jeho hlavnim rysem je moznost vyzvednout
vozidlo kdekoliv ve vymezené oblasti a posléze jej na jakémkoliv jiném povoleném miste,
v ramci této oblasti, vratit. Free-floating se tedy lisi od station-based one-way tim, ze auto
nevracite na vypujéni misto, ale na jakékoliv misto v dané oblasti. Tato moznost je
bezpochyby jeho kliCovou vyhodou. Uzivatelé nemusi planovat dopfedu, kam vozidlo
vrati, coz je idealni pro jednosmérné cesty nebo neoCekavané zmény pland. (Tournier,
2017)

Co se tyCe ceny, free-floating carsharing mize zahrnovat sazbu za minutu nebo
hodinové balicky. Jednou =z hlavnich vyzev pro provozovatele je zajistit spravnou
rovnovahu mezi nabidkou a poptavkou. V disledku toho se muze stat, ze v né€kterych
oblastech mésta mohou vozidla chybét, zatimco v jinych mohou jimi byt ulice preplnéné. 1
pfes tyto vyzvy, free-floating carsharing ziskava na popularité diky své vysoké urovni

flexibility. (Friedel, 2021)
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Peer-to-peer carsharing

Peer-to-peer carsharing, znamy také jako ,,P2P carsharing™ je unikdtni a inovativni
pristup ke sdileni vozidel. Ackoliv se v mnohém podobd station-based round-trip
carsharingu, zejména co se tyCe nutnosti vratit auto na stejné pocateni misto, je hlavnim
rozdilem, kdo automobily vlastni. V tomto modelu to totiz nejsou velké spolecnosti, ale
jednotlivci, kterym se automobil po dokonceni jizdy vraci. (Tournier, 2017)

V ramci P2P carsharingu muze majitel vozidla nabidnout své auto k prondjmu,
kdyz ho sdm nepotiebuje. Diky tomu se nabidka vozidel stava velice rozmanitou, od
béznych rodinnych aut az po luxusni sportovni vozy. Pro mnoho majitelt je toto skvéla
prilezitost, jak optimalizovat vyuziti svého vozidla a zarover si pfivydélat.

Dals$i novinkou v tomto modelu jsou ,,mikropodnikatelé”. Mikropodnikatelé jsou
jednotlivci, nebo malé skupiny, ktefi vlastni nékolik vozi a aktivné je nabizeji k prondjmu.

Tak jako kazdy z predesSlych modelll i peer-to-peer model ma své vyhody a
nevyhody. Na jedné strané nabizi flexibilitu, riznorodost nabidky a moznost privydélku.
Na druhé strané je obtiznéjsi fesit otazky tykajici se pojisténi, udrzby a odpovédnosti na

vozidle. (Shaheen, 2018)
3.6 Prinosy carsharingu

Sdileni voza se stava obvyklym zptusobem dopravy, hlavné ve vétSich méstech.
Tento zpusob dopravy je idealni pro ty, ktefi rocné€ najezdi méné€ nez 10 000 km.
K hlavnim pfednostem tohoto zpisobu dopravy pro uzivatele lze pfisuzovat absenci
nutnosti starat se o udrzbu a servis. Navic nabizi moznost vybrat si z riznych typu vozidel

podle aktualni potfeby. (Autonapul, b. r.)
3.6.1 Prinosy pro jednotlivce

e Fkonomickd uspora — Pii vyuzivani carsharingu zakaznik plati pouze pfi
vyuzivani vozidla na rozdil od tradicniho vlastnictvi, kdy se setkavame
s pravidelnymi mési¢nimi ¢i ro¢nimi vydaji jako jsou pojisténi, dané, technické
kontroly, parkovani, splatky pujéek Ci leasingt, naklady na udrzbu, napf.
vymeéna oleje, pneumatik nebo brzdovych desticek. Nehledé¢ na to, ze novy

automobil zacina ztracet svou pivodni hodnotu hned s prvni jizdou a mize
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ztratit pres 20 % své hodnoty uz v prvnim roce uzivani. Carsharing tyto naklady
prenasi na poskytovatele sluzby. (Srinu, 2023)

e Dostupnost — Carsharing se muze stat dobrou volbou pro osoby, ktefi nevlastni
automobil. At uz z divodu toho, ze nemaji finan¢ni prostiedky nebo by se jim
vlastnictvi dlouhodobé nevyplatilo. (Wheels for wishes, 2021) Novy a obsdhly
vozovy park — Zakaznik ma pii vyuzivani carsharingu pristup k Siroké nabidce
vozidel v zavislosti na jeho potfebach. Od malych méstskych automobilt az po
luxusni limuziny nebo prostorna SUV. Zarovenl firmy poskytujici carsharing
svllj vozovy park Casto obménuji za nove€j§i modely, coz by pro vétsinu

individualnich vlastnikt aut bylo velmi naro¢né. (Wheels For Wishes, 2021)
3.6.2 Prinosy pro spole¢nost

e Zivomi prostiedi — Carsharing ma vyznamny pozitivni vliv na Zivotni prosttedi.
V prvni fad€ vede k snizeni poctu automobiltl na silnicich, coz ma za nasledek
mensi emise sklenikovych plynd vypousténych do ovzdusi. Studie provedena
v San Franciscu ukézala, ze lidé, ktefi vyuzivaji carsharingové sluzby najezdi za
rok skoro o polovinu méné kilometri nez ti, ktefi tyto sluzby nevyuzivaji.
(Wheels For Wishes, 2021) Podobny zavér méla i1 stude provedena ve
Svycarsku, kde bylo zjisténo, ze diky tomuto modelu je mozné snizit roéni
produkce CO2 na obyvatele az o 290 kg. (Loose, 2009) Velkym pfinosem je
také fakt, ze carsharingové spoleCnosti nabizeji novéj§i modely vozidel
vybavené modernimi a ekologictéjSimi technologiemi. (Wheels For Wishes,
2021)

o Uvolnéni dopravni situace — Neékteré zdroje uvadéji, ze pomér nahrazeni
automobill, sdilenymi automobily se pohybuje okolo poméru 1:4 az 1:8, tedy,
ze 1 sdilené auto dokaze nahradit 4 az 8 automobilli v osobnim vlastnictvi.
K tomuto zavéru se priiklani i Ceska spoleCnost Autonapul, ktera uvadi, ze
v Ceské republice by mohlo jit o pomér az 1:17. (Autonaptl, b. r.)

o SniZeni potreby novych parkovacich mist — Diky snizeni poc¢tli automobilti by
mohlo dojit ke snizeni pozadavki na budovani novych parkovacich mist. Tyto

vvvvvv

tim zlepSit kvalitu zivota v dané méstské casti. (Loose, 2009)
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3.6.3 Prinosy pro organizace

Carsharing nabizi spoustu vyhod nejen pro jednotlivce, ale i pro organizace a firmy,
které tento model vyuzivaji. Zaclenéni spolecnosti a firem do carsharingového modelu se
ukazalo jako skvély zpusob, jak vyuzit dopravni prostfedky mimo vytizené hodiny.
Domaécnosti a jednotlivci vyuzivaji sdilené dopravni prostiedky nejcastéji o vikendech a o
svatcich, zatimco spolecnosti je potfebuji béhem pracovniho doby. Diky této pfilezitosti
mohou firmy nabidnout svym zaméstnanciim automobil jako firemni benefit bez nutnosti
jej vlastnit.

Spole¢nosti diky tomuto modelu =ziskavaji naprosto efektivni kontrolu nad
cestovnimi vydaji svych zaméstnanci. Nemusi se také starat o udrzbu vozového parku a

naklada spojenych s vlastnictvim vozu. (FleetComplete, 2021)
3.7 Nevyhody carsharingu

I prestoze koncept carsharingu pfinasi fadu vyhod, neméli bychom piehlizet 1 uskali
a stinné stranky tohoto moderniho pfistupu k dopravé. S rastem tohoto popularniho modelu
je stale vice nutné zkoumat i rizna omezeni a problémy, které tento model pfinasi. Mezi né
mohou patfit:

e Dostupnost vozidel — V urcitych oblastech nebo Casech miize byt obtizné najit
dostupné vozidlo, coz muze byt problematické pro ty, ktefi potiebuji vozidlo
hned v danych okamzik. VétSina spoleCnosti nabizi dostateCny pocet vozidel,
ale tento problém muze nastat zejména u mensich spole¢nosti nebo v odlehlych
meéstskych Castech. Je tedy nutné predem pocitat i s moznou nutnosti priblizeni
se ke vzdalenéj§imu vozidlu.

o Technické potize — Ani carsharing se neobejde bez svych technickych vyzev.
platformami, na kterych carsharing zavisi. Mohou nastat nejriznéjsi problémy,
jako naptiklad obtize s elektronickym odemykdnim vozidel. Takovéto selhani
systému muize zpusobit, ze uzivatelé nebudou moci ziskat pfistup k vozidlu,
kdyZz ho nejvice potiebuji. Kromé toho mulize nestabilita mobilnich aplikaci vést
k problémim s rezervaci nebo platbami. Dalsi problém miZe nastat pii pokusu

vratit auto, pokud dojde k pferuSeni komunikace mezi vozidlem a platformou.
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V oblastech se slabym mobilnim signalem, miize byt dokonce obtizné provadet
zdkladni funkce, jako bézné vyhledavani dostupnych vozidel v okoli.

e Obsazend parkovaci mista — Situace s parkovanim muize byt problematicka, jak
u station-based modelu, kdy nemusi byt dostatek volnych parkovacich mist u
dané stanice Ci vymezené zOny, ale stejné tak i u modelu free-floating, kdy
hlavné v husté zastavénych meéstskych Castech miize tento problém byt jiz
bézné pritomny. Zakaznik je tedy nucen hledat alternativni misto pro vraceni
vozidla. Toto hledani mize zpusobit nejen zpozdeéni a stres, ale také dodatecné

ndklady za ujeté kilometry. (BizLink, b. r.)
3.8 Historie carsharingu ve svété

Koncept sdileni automobild neboli carsharing, je fenomén, ktery v poslednich
desetiletich zasadné transformoval zpusob, jakym lidé vnimaji vlastnictvi automobilt
zejména ve vétSich méstech. Ackoliv se muze zdat, Ze vznik carsharingu je spojen pouze
s ndstupem digitdlnich technologii a modernich aplikaci, jeho kofeny sahaji mnohem daile
do minulosti.

Prvni zminky o sdileni automobili mame jiz z roku 1948, kdy ve Svycarském
Curychu, bylo zalozeno druzstvo s nazvem Safage. Tato iniciativa chtéla poskytnout feSeni
pro ty, ktefi si nemohli dovolit vlastni automobil. Ackoli tento koncept sdileni aut
nepietrval dlouho, polozil zdklady pro budouci podobné iniciativy. (Becker, 2015)

Béhem 70. let, kdyZ v Amsterdamu hledali feSeni problému znecisténi ovzdusi,
pfisel Luud Schimmelpennink s inovativnim napadem na sdileni elektrickych voza
znamym jako Witkar. Tato myslenka byla revolucni, protoze v té dobé nebyly elektrické
automobily béznou soucasti dopravniho ruchu. Prvni vozidlo v rdmci Witkaru vyjelo na
silnice vroce 1974, avSak navzdory pocatecni popularit¢ méestskd rada tento koncept
nakonec nepodporila. (I Amsterdam, 2023)

V 80. letech zacalo sdileni automobilti v Evropé opét nabirat na popularité. Jednou
z piednich spolenosti v tomto oboru byla spole¢nost Mobility CarSharing ve Svycarsku,
kterd byla zalozena v roce 1987. Béhem nékolika malo let se ji podafilo rozsitit svou sit’ a
dnes spojuje vice nez 30000 uzivateld na 700 mistech ve vice nez 300 méstech a obcich.

V Némecku putisobila spole¢nost Drive Stadtauto, ktera byla puvodné znama jako
StattAuto Berlin. Tato spole¢nost zacala svoji ¢innost v roce 1988 a vlastnila zhruba 300

vozl. Postupem Casu se StattAuto spojilo s n€kolika dal§imi mistnimi organizacemi, jako
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jsou StattAuto v Hamburku, Cottbusu, Postupimi a Rostocku. V dusledku této fiize v roce
1998 se jejich uzivatelska zakladna rozrostla a dosahla téméf 7500 clenti. Spolecnost nyni
provozuje sdileni vozidel na vice nez 110 mistech po celém Némecku. (Sperling, 2000)

V roce 1994 piislo sdileni automobild do Severni Ameriky. Nejstarsi spolecnost
provozujici carsharing v Severni Americe byla zalozena v Québecu v srpnu 1994 pod
nazvem Auto-Com. Tato spolecnosti se od svého zalozeni rychle rozvijela a jiz v roce
1999 méla 450 Clent a flotilu scitajici 34 vozi. Auto-Com byla ptvodné neziskova
spolecnost, nicméné v roce 1997 doslo k zasadni zméné, kdy se Auto-Com transformovalo
na komer¢ni spolecnost. Toto rozhodnuti bylo krokem, ktery umoznil rychlejsi expanzi a
adaptaci na ménici se trzni podminky.

Také v Singapuru se objevil projekt sdilenych automobild v roce 1997 pod ndzvem
The Car Co-op. Spole¢nost ve své nabidce méla Sirokou Skalu automobilt, véetné luxusni
limuziny Mercedes-Benz, viceucelovych vozi a klasickych sedant. (Sperling, 2000)

V roce 1999 zahjjila své testovani elektrickych sdilenych vozi s nazvem ,,Crayon®
i spolecnost Toyota. Jeji flotila Citala 35 vozl a predpokladalo se rozsifeni az na 50
vozidel. Vozidla byla vyuzivana zaméstnanci Toyoty na piejezdy mezi svym bydli§tém a
praci.

Zajem o sdilené automobily zacal nartstat i v USA, proto byl v Chicagu ve staté
Illinois v roce 2000 zahajen novy projekt ShareCarGo!, ktery na svém zacatku mél mezi
12-14 vozy s piiblizné 100 uzivateli na 6 raznych mistech. Ve stejném obdobi byly
umistény dalsi sdilené vozy v okoli nadrazi ve Fremontu v Kalifornii s celkovym poctem
20-40 vozidel. V roce 2000 sviij vstup na trh také oznamila spolecnost Car City Share a ve
stejném roce byly zahdjeny dalSi inovativni programy nabizejici sdilené automobily
v mistech jako je park Presidio v San Franciscu s vozy Ford TH!NK, ve Washingtonu DC
pak pod ndzvem DC Car Share a v Bostonu program s nizvem Boston Car Share a ZipCar.

(Sperling, 2000)
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3.9 Pocatky carsharingu v Ceské republice

Dikazem toho, Ze carsharing je v Ceské republice na vzestupu jsou data od
Asociace Ceského carsharingu, kterd ukazuji, ze mezi lety 2014 a 2023 se pocet sdilenych
automobilli zvedl z pouhych 32 na vice nez 1890. (Asociace ¢eského carsharingu, b. r.)

V nasledujicim grafu mizeme vidét vyvoj poctu sdilenych automobilt, mezi lety
2012 a 2022 pohybujicich se po Ceské republice.

Graf 1: Pocet sdilenych automobilii v CR
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Zdroj: Asociace ceského carsharingu, b. r.
Autonapil je nejstar§im carsharingem v Ceské republice. Pivodni zakladatelé byli
Stanislav Kutacek a jeho kolega Jifi Dufka, ktefi se vroce 2003 na jejich cesté
z konference v Essenu rozhodli, ze tento koncept vyzkousSeji mezi svymi prateli. Vozovy

park tohoto sdruzeni se pomalu rozristal az do roku 2010, kdy doslo k fizi s druhym

brnénskym nezavislym sdruzenim Autodruzstvo. (Autonapul, b. r.)

3.10 Vybrané spolecnosti provozujici carsharingové sluzby na tzemi

Prahy

Ackoliv je Praha nejmotorizovangjsim méstem Ceské republiky, i piesto do ni
koncept carsharingu dorazil az v roce 2003. (Autonapul, b. r.)

Nyni v8ak, 20 let po prvnim piichodu konceptu carsharingu na tzemi Prahy, je vice
nez jasné, ze toto moderni feSeni dopravy zde naslo své misto. Spolu s timto konceptem se
yjali i jiné druhy nez sdilené automobily, jako jsou naptiklad sdilené skutry, kolobézky,

kola nebo elektrokola. (Akademie méstské mobility, b. r.)
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3.10.1 Anytime

Italska spolecnost Anytime vznikla v roce 2012. Od dubna 2019 mohou zdkaznici
vyuzivat jeji sluzby i1 na uzemi Prahy. (HOLZMAN, 2019) Jedna se o spolec¢nost, ktera
operuje na modelu free-floating. Jeji vozovy park scita vice nez 500 hybridnich vozi —
Toyota Yaris, Toyota Corolla Hatchback a Combi a Toyota C-HR a C-HR Impress
(Newstream [nst], 2022)

3.10.2 Cardway

Cardway, zastupce free-floating carsharingu, je z pohledu poCtu automobilt
nejvetsi Ceskou spole¢nosti provozujici carsharingové sluzby. Na ¢eském trhu pusobi jiz od
roku 2014, kdy si lidé v Praze a Podébradech mohli vybrat z 12 sdilenych automobild.
(Ekolist.cz, 2014) Od jejitho zalozeni se spoleCnost rychle rozrostla a nyni jejich nabidka
s¢ita az 1400 automobil® znatky Skoda, Volkswagen, Hyundai a Audi. (Car4Way, b. r.)

3.10.3 Uniqway

Uniqway je prvni Cesky carsharing vytvofeny studenty, pro studenty. Na projektu
spolupracovali studenti roznych fakult z 3 &eskych univerzit — Ceska zemédélska
univerzita v Praze, Ceské vysoké uceni technické v Praze a Vysoka ekonomicka §kola
v Praze. Spolu se studenty na projektu spolupracovala také Skoda Auto Digilab, kterd
poskytla predev§im zdroje, mentory a pravni pomoc. (HOLZMAN, 2018) Uniqway
muzeme zafadit mezi typické predstavitele station-based one-way carsharingu. (Uniqway,

b.r.)
3.104 AJO

Spole¢nost AJO zacala provozovat sluzby sdilenych automobilt v Brné€ jiz v roce
2014, pozdgji v roce 2017 rozsifila svou pusobnost i na Uzemi Prahy. (Berdnek, 2017)

V obou méstech spole¢nost pusobi v modelu station-based round-trip. (AJO, b. r.)
3.10.5 BeRider

Sluzba BeRider od spoleénosti Skoda Auto DigiLab, byla v Praze poprvé spusténa
vroce 2019. Spole¢nost v tomto roce dala k dispozici do prazskych ulic 50 sdilenych

elektroskutrti s maximalni rychlosti 66 km/h a s dojezdem az 70 km. (Micka, 2019) Nyni
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jich v ulicich Prahy jezdi jiz stovky a stale ptibyvaji dalsi. Sdileni téchto skatri funguje na

bazi modelu free-floating. (BeRider, b. r.)
3.10.6 Blinkee.city

Blinkee.city je polska spolecnost, jejiz skutry mizeme vidét nejen na uzemi Prahy a
Polska, ale i v jinych evropskych statech jako je Spanglsko, Chorvatsko, Madarsko,
Svédsko, Rumunsko, ale i na Slovensku. Na prazsky trh jej privedl &esky start-up s nizvem
E-sharing, ktery ji zde provozuje jako fran§izu jiz od cervna 2020. Aktualné flotila
Blinkee.city v Praze scita 150 elektrickych skatrii o vykonu 3,1 kW a maximalni rychlosti
az 50 km/h. Spole¢nost vyuziva model free-floating. (Sedlacek, 2020)

3.10.7 Lime

Kalifornsk4d spole¢nost Lime vstoupila na prazsky trh se svymi sdilenymi
elektrickymi kolobé&zkami jiz v zafi 2018, kdy se Praha stala jiz sedmym méstem v Evropé¢,
ve kterém Lime pusobi. V prvnim roce zde firma rozmistila zhruba 400 kolobézek. Hned
vtomto roce se v prazském provozu uskuteCnilo vice nez milion jizd na Lime
kolobézkach. (Strouhal, 2019) Puaj¢ovani a vraceni elektrokolobézek a kol spolecnosti
Lime funguje na principu kombinace modelii free-floating a station-based (one-way).

(Lime, b. 1.)
3.10.8 Bolt

Estonska spole¢nost Bolt na ¢eském trhu operuje v oblasti sdilené mikromobility od
zafi 2020, kdy do Prahy rozmistila 600 elektro kol. (Brejcak, 2020) V roce 2021 prisla na
tento trh i se sdilenymi elektro kolobézkami.

Spolecnost Bolt se jiz pti prichodu na tento trh rozhodla, ze se bude drzet vyhradné

modelu station-based one-way. (Wolf, 2020)
3.10.9 Rekola

Spole¢nost Rekola, kterd v CR provozuje sluzby tzv. bikesharingu, vznikla
zpocatku jako menSi, uzavieny prazsky projekt v roce 2013. V té dobé méli v ulicich 40
repasovanych jizdnich kol a wvyuzivalo je pouze par set lidi. (Hromadkova, 2018)

Spole¢nost vyuziva model station-based one-way. (Rekola, b. r.)
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3.10.10 Nextbike

Nextbike je puvodem némecka spoleCnost, ktera provozuje sdilena jizdni kola
(bikesharing) ve vice nez 300 méstech po celém svété. Praha piivitala flotilu 800 jizdnich
kol v roce 2020, ktera se postupem Gasu rozrostla na aktudlnich 1500. V Ceské republice

Nextbike pisobi jiz v 35 méstech s vice nez 7000 koly. (Nextbike, b. r.)
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4 Vlastni prace

Tato Cast prace se ve€nuje vlastnimu vyzkumu, ktery byl proveden formou
dotaznikového Setfeni. Tento dotaznik zahrnuje celkem 25 uzavienych otdzek a pro jeho
distribuci byla vyuzita online platforma Survio.com. Dotaznik byl rozesldn pomoci
socidlnich siti do studentskych skupin, ¢imz se stal snadno dostupnym Siroké vefejnosti.
Do prazkumu se zapojilo celkem 126 osob, ktefi dotaznik vyplinovali v rozmezi 2—5 minut.

Celkova navratnost dotazniku byla 66 % a dotaznik otevielo celkem 195 osob.

4.1 Cil dotaznikového Setreni

Hlavnim cilem dotaznikového Setfeni bylo ziskat detailni ptrehled o pfistupu
studentd zijicich v Praze ke sdilené mobilité. To zahrnovalo pochopeni, jaké faktory
ovliviiuji jejich rozhodnuti pfi vybéru sdilenych dopravnich prostfedki, frekvenci jejich
vyuzivani a ucely, pro které sdilené sluzby vyuzivaji. Zaroven byl dotaznik zaméfen na
zjisténi povédomi respondentd o sluzbach sdilené mobility a spoleCnostech, které tyto

sluzby poskytuji.
4.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

V této kapitole jsou podrobné rozebrany odpovédi respondentd.
4.2.1 Filtrac¢ni otazky

Prvni dv€ otazky maji filtracni charakter, diky kterému bylo nasledné¢ mozno z dalSiho
Setfeni vyradit respondenty, ktefi nespliiuji stanovené podminky vyzkumu.
Bydlisté

Prvni otazka byla zaméfena na vyfiltrovani respondentd, ktefi neziji v Praze.
Z celkového poctu 126 respondentd jich 96 neboli 76,19 % uvedlo, Ze bydli v Praze.
Z divodu zameéfeni dotaznikového Setfeni bylo zbylych 30 respondenti neboli 23,81 %

z nasledujiciho Setteni vyfazeno.
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Graf 2: Aktudlni bydlisté
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Zdroj: vlastni zpracovdni

Student

Druha otazka zjistovala, zda je dotazovany v aktualni dobé studentem. Z poctu 96
respondentt, ktefi bydli v Praze jich 86 neboli 89,48 % uvedlo, ze jsou v momentalni dobé
studenti a 10 neboli 10,42 % naopak Ze studenty nejsou. Z ndsledujiciho Setfeni bylo téchto
10 respondentt nasledné vylou¢eno z divodu zaméteni vyzkumu pouze na studenty.

Graf 3: Student

Jste v momentalni dobé studentem?

Ne, 10,
10.42%

= Ano

= Ne

Zdroj: vlastni zpracovdni

4.2.2 Struktura respondentu podle sociodemografickych charakteristik

Trvalé bydliSté

Dalsi otazka byla zaméfena na trvalé bydliste€. Z poctu 86 respondentd, ktefti
vyhovuji danému Setfeni nejvétsi cast, konkrétne 75 %, uvedla své trvalé bydlisteé v méste
nad 100 000 obyvatel.
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Graf 4: Trvalé bydlisté
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Zdroj: vlastni zpracovdni

Pohlavi respondentii

Dotazniku se zucastnilo celkem 38 Zzen a 48 muzi. Procentualné tento pomér
odpovida 44 a 56 %.
Graf 5: Pohlavi

Jaké je Vase pohlavi?
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Zdroj: vlastni zpracovdni
Vék

Dalsi otazka zjiStovala veékovou hranici. Vysledek ukézal, ze se dotazniku
v nejveétsim poctu zacastnili lidé ve véku mezi 18-21 (65 %). Druhou nejcasté)si skupinou
byli lidé ve véku mezi 22-25 (33 %). Ve veékové kategorii 26-30 byli pouze 2 respondenti a

skupiny ,,méné nez 18“ a ;31 a vice* nebyli zastoupeny vibec.
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Graf 6: Vek
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Zdroj: vlastni zpracovdni

Vlastnictvi dopravniho prostiredku

Dalsi dvé otazky byly zaméfeny na to, zda respondenti vlastni svij dopravni
prostiedek a pokud ho nevlastni, zda maji v planu si ho potidit. Ukézalo se, ze vice nez dvé
tretiny dotazovanych (67 %) vlastni sviij dopravni prostiedek a zhruba jedna tfetina (33 %)
dopravni prostfedek nevlastni.

Graf 7: Vilasmictvi dopravniho prostredku

Mate vlastni dopravni prostfedek?
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Zdroj: vlastni zpracovdni

Druha otazka ukazala, ze z téch, ktefi dopravni prostfedek nevlastni jich ma vice

nez polovina (57 %) v planu si ho portidit. Zbylych 43 % tyto plany nema.
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Graf 8: Porizent dopravniho prostiedku

Pokud dopravni prostfedek nevlastnite, mate v
planu si ho poridit?

" ano ®=ne

Zdroj: vlastni zpracovdni

Mési¢ni prijem

Nasledujici otazka se zaméfovala na mésicni piijem respondentd. V této otdzce
méli respondenti na vybér ze sedmi kategorii. Nejpocetnéjsi kategorii je 10 000 — 20 000
K¢, ke které se hlasi 30 respondenta (35 %). Druhou byla pak kategorie 20 000 — 40 000
K¢ 526 respondenty (30 %) a tteti 5 000 — 10 000 K¢ s 18 respondenty (21 %). Ostatni
kategorie byly zastoupeny v mensSim poctu.

Graf 9: Mésicni prijem
Mésicni prijem

Vice jak 100 000 KE mm 1
60000-100000KE W 1
40000 - 60000 K¢ w4
20000-40000 K¢ I 06
10000 -20000 K¢ e 30
5000-10000 K¢ M 18
Méné nez 5000 K¢ mmmm———— 6
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Zdroj: vlastni zpracovdni

4.2.3 Podnéty a povédomi respondenti

Tato Cast dotazniku byla zaméfena na zjisténi povédomi respondentt o sluzbach a
spole¢nostech, které nabizeji sluzby sdilené mobility spolu se zjiSténim typu vozidel,

frekvenci a ucelu, za jakym respondenti tyto sluzby vyuzivaji.
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Znalost pojmu sdilena ekonomika/mobilita

Respondenti byli dotdzdni, zda znaji pojem sdilend ekonomika nebo sdilend
mobilita. Z grafu je patrné, ze vétSina tento pojem zna (53 %) nebo se s nim jiz nékdy
setkala (30 %). Pouze 12 % respondentii uvedlo, Ze si nejsou jisti a 5 %, ze o ném nikdy
neslyseli.

Graf 10: Znalost pojmu sdilend ekonomika

Znate pojem sdilena ekonomika/mobilita?

Ne, nikdy jsem o ném neslysela [l 4
Nejsem sijisty/a I 10
S pojmem jsem se jiz nékdy setkal/a NG 26
Ano, zndm I 46
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Zdroj: vlastni zpracovdni

Uzivani sluzeb sdilené mobility

Dalsi otazka byla zaméfena na zjisténi, které typy sdilenych vozidel respondenti vyuzivaji.
U této otdzky mohli respondenti zvolit jednu, ale i vice odpoveédi. NejpocetnéjSim
ozna¢ovanym dopravnim prostiedkem byly kolobézky, které 36 respondentti uvedlo, ze
vyuziva. Na druhém misté s 32 hlasy byla moznost, Ze respondent nevyuziva zadny
z téchto prostredkll. Poté se umistila auta a kola s 24 hlasy a nejmén¢ hlasa ziskaly skutry,
které vyuziva pouze 14 respondentu.

Graf 11: UZivani sluzeb sdilené mobility
Které typy sdilené mobility vyuzivate?

Skatry N 14
Auta I 24
Kola [ 24
Zadné I 32
Kolobézky N 36

Zdroj: vlastni zpracovdni
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Povédomi o spole¢nostech

Nasledujici dvé otazky se zabyvaly zji§ténim povédomi respondentd o raznych
spoleCnostech, které provozuji sluzby sdilené mobility na tzemi Prahy. Respondenti u
téchto otazek mohli zvolit jednu a vice spoleCnosti, které znaji.

Prvni otazka byla zaméfena na spoleCnosti poskytujici sdilend auta. Nejvice
oznaCovanymi spolecnostmi byly Car4Way s 66 hlasy a Anytime s 62 hlasy. Za nimi se
umistil Unigway, ktery oznacilo 44 respondenti. MensSi zastoupeni méli Autonapil s 10
hlasy a AJO s 4 hlasy. Ukazalo se také, ze 4 respondenti neznaji zaddnou ze spolecnosti.

Graf 12: Povédomi o spolecnostech — sdilené automobily

Které z téchto firem poskytujici sdilena auta znate?

Zadnout mmm 4
AJO mmm 4
AutonapCl s 10
Unigway I 44
Anytime I 62
Car4Way I 66

0 10 20 30 40 50 60 70
Zdroj: vlastni zpracovdni

Druha otazka méla podobny charakter jako pfedchozi stim rozdilem, Ze byla
zaméfena na spole¢nosti nabizejici sluzby sdilené mikromobility, jako jsou kola,
kolobézky a skutry. VSichni respondenti u této otazky uvedli, Ze znaji alesponi jednu nebo
vice spoleCnosti. Nejznaméj§i byla spoleCnost Bolt s 82 hlasy, kterd nabizi sdilena
elektrokola a elektrokolobézky. Nejméné¢ znamou pak byla spoleCnost Nextbike se

sdilenymi kolami, kterou zna pouze 14 respondentd.
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Graf 13: Povédomi o spolecnostech — ostatni sdilené dopravni prostiedky

Které z firem poskytujici ostatni sdilené dopravni
prostredky (kola, kolobézky, skutry) znate?

Zddnou 0
Nextbike m———— 14
Blinkee MmEEEEE——————— 20
Rekola NS 58
BeRider HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 60
Lime I 70

Bolt N 32

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Zdroj: vlastni zpracovdni

Frekvence uzivani

Dale byli respondenti dotazani, jak Casto sluzeb sdilené mobility vyuzivaji. V grafu
muzeme vidét, Zze 48 ze vSech dotdzanych (56 %) vyuziva tyto sluzby pouze parkrat do
roka. Druhou nejvétsi skupinou s 18 hlasy (21 %) byli respondenti ktefi uvedli, ze tyto
sluzby nikdy nevyuzili. Dale se pak pocty odpovédi u jednotlivych kategorii snizovaly
s rostouci frekvenci vyuZzivani.

Graf 14: Frekvence uzZivani

Prdmérné jak casto vyuZivate sluzeb sdilené mobility?

5x-7xtydné 0
3x-4xtydné mmm 4
1x-2xtydné M 7
Parkrat do mésice m———— 9
Parkdt doroka T 48

Nikdy jsem sluZeb nevyuzil FEEEEEEETE———— 18

Zdroj: vlastni zpracovdni
Uéel uzivani

Dalsi otazka byla zaméfena na zjisténi ucell, ke kterym respondenti sluzby sdilené
mobility nejcastéji vyuzivaji. Respondenti v této otdzce mohli zvolit jednu, ale i vice
odpovédi. V grafu mizeme vidét, Ze nejvetsi zastoupeni ma moznost ,Zabava“ s 55
respondenty (64 %) volicimi tuto moznost. Ostatni moznosti jsou poté zastoupeny

v mens§im poméru a sluzby sdilené mobility nevyuziva 21 ze vSech dotdzanych (24 %).
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Graf 15: Ucel uzivani

Za jakym ucelem sluzby sdilené mobility vyuzivate?

Cestado prace mmmm 6
Schlizka m——— g
Na ndkupy m——— 1]
Cesta do Skoly memssss—— 14
Na vylety IEE———— 19
Sluzby sdilené mobility nevyuzivdam mEEEEESS————— 2]
Zdbava I 55

0 10 20 30 40 50 60
Zdroj: vlastni zpracovdni
4.2.4 Faktory ovliviiujici vybér a spokojenost
Posledni ¢ast dotazniku zkoumala faktory, které ovliviiuji respondenty pii vybéru
dopravniho prostfedku a jejich spokojenost s dostupnosti a vybavenosti jednotlivych

dopravnich prostfedka sdilené mobility.

Faktory ovliviiujici vyvbér

Faktory, které ovliviiuji uzivatelovu volbu zkoumalo nésledujicich 5 otdzek. Prvni
otazka byla zamétena na zjisténi nejdominantnéjSiho faktoru mezi respondenty a v dalSich
4 otazkach méli respondenti tyto faktory ohodnotit jednotlivé na stupnici od 1 (zcela
ovliviiuje) do 5 (zcela neovliviiuje).

V prvni otazce méli respondenti na vybér z ¢ty riznych moznosti, z kterych méli
oznaCit jednu, ktera nejvice ovliviluje jejich rozhodovani pifi vybéru dopravniho
prostiedku. Nejvétsi podil méla moznost ,,cena“, kterou oznacilo 39 (45 %) respondentu,
nasledovala ,rychlost®, kterd byla oznacena 27 (32 %) respondenty a , komfort* s 20 (23

%) respondenty. Moznost ,,Setrnost k zivotnimu prostiedi“ nezvolil Zadny z respondentu.
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Graf 16: Faktory oviiviwjici vybér

Ktery z faktor(l nejvice ovliviiuje Vase
rozhodovani pfi vybéru dopravniho prostredku?

Setrnost k
Zivotnimu
prostredi, 0,
0%

= Cena = Komfort = Rychlost = Setrnost k Zivotnimu prostiedi

Zdroj: vlastni zpracovdni

V nasledujici otdzce méli respondenti ohodnotit faktor ,rychlost” a jak moc tento
faktor ovliviiyje jejich rozhodovani pii vybéru dopravniho prosttedku. Z grafu je patrné, ze
veétSina tomuto faktoru priklada pomérné velkou vahu, protoze 24 respondenti mu
pfisuzuje nejvétsi vahu , 1 a stejny pocet respondentti vybral druhou nejvétsi vahu , 2%

Graf 17: Faktor rychlost

Faktor rychlost

5 (zcela neovliviiuje) ——— 5
4 e 1)
3 e |6
2 . )/
1 (zcela oVIiviuje) . ) 4

0 5 10 15 20 25 30

Zdroj: vlastni zpracovdni

Dale méli respondenti ohodnotit na stejné stupnici faktor ,,cena“. U tohoto faktoru
se potvrdil vysledek prvni otdzky z této kapitoly, kde ho respondenti uvedli jakozto nejvice

ovliviiyjici. I v této otazce ziskaly moznosti ,,1° a,,2* nejvétsi pocet hlast — 32 a 22.
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Graf 18: Faktor cena

Faktor cena
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Zdroj: vlastni zpracovdni

U faktoru ,, komfort“ mizeme v nasledujicim grafu vidét, ze jeho dilezitost jiz neni
tak vysoka jako u ptedeslych dvou, ale respondenti se stale priklanéji spise k moznosti, ze
je tento faktor ovliviiuje. Nejvétsi poCet respondentd zde volil odpoved ,,3° (42), ktera je
spiSe neutralni. Druhou a tfeti nejCastéjsi volbou pak byly moznosti ,2“ a ,,1“ s23 a 11
respondenty.

Graf 19: Faktor komfort

Faktor komfort
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4 e G
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Zdroj: vlastni zpracovdni

Z nasledujiciho grafu je patrné, ze nejméné respondenty ovliviiuje faktor ,,Setrnost k
zivotnimu prostiedi“. Na prvnim misté je neutralni moznost ,,3* s 34 hlasy, hned po nf se
umistily moznosti ,,.5“ s 12 hlasy a ,4“ s 15 hlasy, které naznacuji, Ze tento faktor vybeér

zcela anebo spiSe neovliviiuje.
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Graf 20: Faktor Setrnost k Zivotnimu prostredi

Faktor Setrnost k Zivotnimu prostredi
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Zdroj: vlastni zpracovdni

Spokojenost s dostupnosti

Dal§i cast dotazniku se vénovala zjisténi miry spokojenosti s dostupnosti
jednotlivych sdilenych dopravnich prostiedkii. Respondenti zde méli za ukol svou
spokojenost u jednotlivych otazek ohodnotit opét na stupnici od 1 (zcela spokojen) do 5
(zcela nespokojen).

Prvni otazka byla zaméfena na spokojenost s dostupnosti sdilenych automobilt. U
této otazky 49 respondenti zvolilo neutralni moznost ,,3“. DalSimi nejpocetnéjSimi
moznostmi byly ,2“ s 21 respondenty a ,,1* s 10 respondenty. Z grafu tudiz Ize usoudit, ze
respondenti jsou spiSe spokojeni, nezli nespokojeni.

Graf 21: Spokojenost s dostupnosti sluZzeb

Spokojenost s dostupnosti sdilenych automobila

5 (zcela nespokojen) M 4
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Zdroj: vlastni zpracovdni

Dalsi otazka zkoumala spokojenost respondentti s dostupnosti sdilenych skutra.
Vysledky byly obdobné jako u predchazejici otazky. Respondenti se zde priklanéli spise

k spokojenosti.
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Graf 22: Spokojenost s dostupnosti sdilenych skiitrii

Spokojenost s dostupnosti sdilenych skutra
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Zdroj: vlastni zpracovdni

Nasledujici otazka zkoumala spokojenost respondentti s dostupnosti sdilenych kol.
V této otazce jiz spokojenost dominovala vice nez u predeslych. Nejvice oznacovanou
moznosti byla , 2, kterou je mozné vylozit jako ,,spiSe spokojen. Tuto moznost zvolilo 36
respondentd. Moznost ,,1 (zcela spokojen)“ zvolilo v této otazce 13 respondentti. Moznost
,,Zcela nespokojen‘ byla zvolena 1 respondentem a ,,spiSe nespokojen” 2 respondenty.

Graf 23: Spokojenost s dostupnosti sdilenych kol

Spokojenost s dostupnosti sdilenych kol
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Zdroj: vlastni zpracovdni

Posledni otdzka ztéto Casti se veénovala zjiSténi spokojenosti s dostupnosti sdilenych
kolobézek. Pouze 8 respondentil oznacilo moznost ,,5 (zcela nespokojen) a 4 oznacili
moznost ,,4“ ktera oznaCuje CasteCnou nespokojenost. Vétsi Cast respondentd oznalila
moznosti, které vyjadiuji, ze jsou zcela spokojeni (10 odpoveédi) anebo spise spokojeni (28
odpovédi). Nejvice oznaCovanou byla neutralni moznost ,,3* (36 odpovéedi). Vysledky,
které jsou zanesené v nasledujicim grafu opét ukazuji, ze respondenti se priklanéji spiSe na

stranu spokojenosti.
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Graf 24: Spokojenost s dostupnosti sdilenych kolobéZek

Spokojenost s dostupnosti sdilenych kolobézek
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Zdroj: vlastni zpracovdni

Spokojenost s vybavenosti

Dalsi otazka v dotazniku se veénovala vybavenosti vozidel sdilené mobility, jako je
napiiklad bezpeCnostni helma, détska autosedacka apod. Respondenti v této otazce méli
vyjadiit svou spokojenost nebo naopak nespokojenost s vybavenosti na stupnici od 1 (zcela
spokojen) do 5 (zcela nespokojen). Nejvétsi pocet respondenti (36 odpoveédi) zvolil
moznost ,,3%, ktera je spiSe neutralni. Dale pak byla nejvice zastoupena moznost ,,2“ s 22
respondenty a moznost ,,1“ s 16 respondenty. Nejméné hlasu ziskaly moznosti ,,5 a , 4.
Tyto odpovédi jsou zaneseny na grafu nize. Z tohoto grafu je patrné, ze respondenti jsou
spiSe spokojeni s vybavenosti jednotlivych vozidel sdilené mobility.

Graf 25: Spokojenost s vybavenosti

Spokojenost s vybavenosti
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Zdroj: vlastni zpracovdni

Vymezené oblasti

Posledni otdzka v dotazniku byla zaméfena na vraceni dopravnich prostfedkd do
vymezenych oblasti. Respondenti zde méli na stupnici od 1 (zcela nevadi) do 5 (zcela vadi)
oznaCit, jak moc jim vadi skutecnost, ze museji dopravni prostiedky sdilené mobility

vracet do vymezenych oblasti. Graf nize ukazuje, ze nejvice oznaCovanymi moznostmi
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byly ,4“ a ,5% které poukazuji na fakt, ze vétSiné respondentii tato nutnost spiSe nebo
zcela vadi.

Graf 26: Vraceni do vymezenych zon

Vraceni dopravnich prostfedkd do vymezenych oblasti
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Zdroj: vlastni zpracovdni
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5 Vysledky

V této kapitole jsou prezentoviny a diskutoviny vysledky vyplyvajici
z provedeného vyzkumného Setfeni, které bylo realizovano mezi studenty zijicimi v Praze
s cilem pochopit jejich pfistup ke sdilené mobilité. Tato Cast se zamétfuje na interpretaci

ziskanych dat ve vztahu k ptivodné stanovenym cilim prace.
5.1 Ucel vyuzivani sdilené mobility

Dle ziskanych dat bylo zji§téno, ze sluzby sdilené mobility jsou mezi studenty
v Praze vyuzivany predevs§im pro zabavu (64 % respondentt). Mensi ¢ast je poté pouziva
pro praktické ucely, jako je doprava do Skoly nebo prace. Tato skutecnost poukazuje na
trend, kde sdilena mobilita neni vnimana jako primarni dopravni feSeni, ale spiSe jako

flexibilni a pohodln4 alternativa k tradi¢ni doprave.
5.2 Frekvence vyuzivani sluzeb

Frekvence wvyuzivani sluzeb sdilené mobility je pomémé nizkd. VeétSina
respondentt (56 %) uvedla, Ze tyto sluzby vyuzivaji pouze n€kolikrat do roka. Pouze 13 %
respondenti sdilené sluzby vyuziva nékolikrat do tydne. Tyto vysledky naznacuji, ze
sdilena mobilita je vnimana spiSe jako dopliikovy zptsob dopravy, coz muze byt dano jak

financnimi aspekty, tak dostupnosti sluzeb nebo zvykovymi faktory.

5.3 Povédomi o sluzbach sdilené mobility

Respondenti vykazali vysokou miru povédomi o existujicich sluzbach sdilené
mobility. VétSina (83 %) byla obeznadmena s pojmem sdilend ekonomika nebo mobilita a
znala alespori jednu ze spolecnosti poskytujicich tyto sluzby. Tento vysledek poukazuje na

uspesné pronikani konceptu sdilené mobility do povédomi mladé generace.

5.4 Faktory ovliviiujici rozhodovani a spokojenost

V oblasti faktorti ovliviiuyjicich vybér dopravniho prostfedku vynikla cena (45 %
respondentl) a rychlost (32 % respondentil), zatimco Setrnost k zivotnimu prostedi nebyla
oznacovana jako dominantni faktor. Tato skuteCnost naznacuje, Ze i pres rostouci trend

ekologického uvédomeéni, ekonomické a rychlostni faktory maji vyznamny vliv na
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rozhodovani studenti o vyuzivani sdilené mobility. Z toho lze usuzovat, Ze zlepSeni
v oblasti rychlosti a cenové naroCnosti mize vést k vySsi spokojenosti a cCasté€jSimu
vyuzivani téchto sluzeb mezi studenty.

V oblasti otazek zaméfenych na dostupnost a vybavenost sdilenych vozi byla
vyjadifena pouze mirnd spokojenost, coz ukazuje na prostor pro dalsi zlepSeni téchto

aspekta sdilené mobility.
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6 Zavér

Cilem této bakalarské prace bylo zjistit, jakym zptsobem a s jakou Cetnosti studenti
zijici v Praze pfistupuji k vyuzivani sluzeb sdilené mobility. Cile byly strukturovany do
nékolika klicovych oblasti: zjisténi ucelu vyuziti sdilené mobility, frekvence vyuzivani
sluzeb, urovenl povédomi o existujicich sluzbach a alternativach, faktory ovliviiujici
rozhodovani studentt a jejich spokojenost s poskytovanymi sluzbami. Pro dosazeni téchto
cild byl proveden kvantitativni vyzkum pomoci dotaznikového Setfeni, kterého se
zcastnilo 86 osob vyhovujicich zaméteni.

Analyza vysledkl Setfeni odhalila, ze studenti v Praze vyuzivaji sdilenou mobilitu
pfevazné pro ucely zabavy a obCasné cesty, nikoliv jako primarni dopravni feSeni.
Frekvence vyuzivani téchto sluzeb byla nejCastéji uvadéna jako nékolikrat do roka, coz
naznacuje, ze sdilena mobilita zistava spiSe jako dopliikova sluzba, a tudiz plnohodnotné
nenahrazuje tradi¢ni formy dopravy. Vétsina studentd je dobfe informovana o moznostech
sdilené dopravy a zna alesponl jednu spolecnost poskytujici tyto sluzby. NejoblibenéjSimi
v oblasti sdilenych automobild jsou spole¢nosti Car4Way a Anytime, zatimco v kategorii
mikromobility dominuji spole¢nosti Bolt a Lime.

Z hlediska rozhodovacich faktori bylo odhaleno, Zze cena a rychlost jsou pro
studenty kliCovymi faktory ptfi vybéru dopravniho prostfedku, zatimco komfort hraje az
sekundarni roli. To by mohlo slouzit jako dulezita zpétna vazba pro poskytovatele sluzeb,
ktefi mohou tyto informace vyuzit ke zlepSeni aspektd sluzeb, které jsou pro studenty
nejvyznamnéj$i. V oblasti spokojenosti s dostupnosti a vybavenosti byly nazory
respondentt raznorodé. Obecné byla vyjadiena spiSe pozitivni reakce, nicméné byla také
zaznamendana kritika spojend s omezenim vraceni dopravnich prostiedkit do vymezenych
oblasti, coz by mohlo byt pfekdzkou pro Ccastési vyuzivani sdilenych dopravnich
prostredka.

Vysledky mohou byt v soucasné dobé€ odli§né néz v dobé& sbéru dat, protoze béhem
zpracovavani této prace spole¢nost Uniqway ukoncila svou cinnost. Na Ceském trhu
prestala pusobit také spolecnost BeRider. Jeji skutry byly odkoupeny spolecnosti Antees,
ktera bude tyto sluzby dale poskytovat.

Na zavér lze konstatovat, ze sdilena mobilita je u studentl zijicich v Praze
popularni a ma potencial dalsiho rastu. Vyzkum pfinesl cenné informace o chovani a

preferencich studentti, které mohou slouzit jako podklad pro dalsi rozvoj sluzeb sdilené
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mobility. Vzhledem k tomu, ze Setteni bylo provadéno na relativné malém vzorku z cilové
skupiny, tj. studenti zijici v Praze, nelze vysledky povazovat za plné reprezentativni pro
celou tuto skupinu. Dale je nutno zduraznit, ze dotaznik byl mirné genderové nevyrovnany,
coz muze mit vliv na interpretaci ziskanych dat. Prestoze tyto vysledky poskytuji nahled do
problematiky sdilené mobility mezi konkrétni skupinou, mély by byt vnimany spise jako
podklad pro dalsi vyzkum, a nikoliv jako uceleny obraz chovani a preferenci v ramci Sirsi
populace. Pro hlubsi pochopeni trendi ve sdilené mobilité by mohl byt proveden vyzkum
s §irSim  zaméfenim, zahrnujicim rtzné sociodemografické skupiny obyvatel a

dlouhodobéjsi sledovani zmén v chovéni a postojich k sdilené mobilité.
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Prilohy

Dotaznik:
1. Bydlite v Praze?
a) Ano
b) Ne
2. Jste v momentalni dob¢ studentem?
a) Ano
b) Ne
3. Mym trvalym bydli§tém je
a) Vesnice / mésto do 5 000 obyvatel
b) Mesto do 50 000 obyvatel
¢) Meésto do 100 000 obyvatel
d) Meésto nad 100 000 obyvatel
4. Jaké je VasSe pohlavi?
a) Muz
b) Zena
5. Kolik Vam je let?
a) Meéné nez 18
b) 18-21
c) 22-25
d) 26-30
e) 31 avice
6. Mate vlastni dopravni prostfedek?
a) Ano
b) Ne
7. Pokud dopravni prostfedek nevlastnite, mate v planu si ho potidit?
a) Ano
b) Ne
¢) Jiz vlastnim
8. Jaky je Va§ mésicni prijem?
a) Meéné€ nez 5 000 K¢
b) 5000 - 10 000 K¢
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c) 10000 -20 000 K¢
d) 20000 —40 000 K&
e) 40000 - 60 000 K&
f) 60 000 — 100 000 K¢
g) Vice jak 100 000 K¢
9. Znite pojem sdilend ekonomika/mobilita?
a) Ano, znam
b) S pojmem jsem se jiz nekdy setkal/a
¢) Nejsem si jisty/a
d) Ne, nikdy jsem o ném neslySel/a
10. Které typy sdilené mobility vyuzivate?
a) Auta
b) Skutry
c) Kolobézky
d) Kola
e) Zadné
11. Které z téchto firem poskytujici sdilena auta znate?
a) Anytime
b) Cardway
¢) Unigway
d) AJO
e) Autonapul
f) Zadnou
12. Které ztéchto firem poskytujici ostatni sdilené dopravni prostiedky (kola,
kolobézky, skutry) znate?
a) Berider
b) Blinkee
¢) Lime
d) Bolt
e) Rekola
f) Nextbike
g) Zadnou

13. Primérn¢ jak Casto vyuzivate sluzeb sdilené mobility?
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14.

15.

16.

17.

a) Nikdy jsem sluzeb nevyuzil

b) Parkrat do roka

¢) Parkrat do mésice

d) 1x-—2x tydné

e) 3x—4xtydné

f) 5x—7xtydné

Za jakym ucelem sluzby sdilené mobility vyuzivate?
a) Cesta do skoly

b) Cesta do priace

¢) Na vylety

d) Na ndkupy

e) Schizka

f) Zabava

g) Sluzby sdilené mobility nevyuzivam

Ktery z faktori nejvice ovliviluje Vase rozhodovani pii vybéru dopravniho
prostiedku?

a) Rychlost

b) Cena

¢) Komfort

d) Setrnost k Zivotnimu prostiedi

Jak moc rychlost dopravniho prostfedku ovliviiuje vase rozhodovani pii vybéru
vozidla sdilené mobility?

a) 1 (zcela ovliviuje)

b) 2

c) 3

d) 4

e) 5 (zcela neovliviuje)

Jak moc cena dopravniho prostfedku ovliviiuje vase rozhodovani pii vybéru vozidla
sdilené mobility?

a) 1 (zcela ovliviuje)

b) 2

c) 3

d) 4
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18.

19.

20.

21.

22.

e) 5 (zcela neovliviiuje)

Jak moc komfort dopravniho prostiedku ovliviiuje vase rozhodovani pii vybéru

vozidla sdilené mobility?
a) 1 (zcela ovliviuje)
b) 2

c) 3

d) 4

e) 5 (zcela neovliviiuje)

Jak moc Setrnost k zivotnimu prostfedi ovliviiuje vase rozhodovani pii vybéru

vozidla sdilené mobility?

a) 1 (zcela ovliviuje)

b) 2

c) 3

d 4

e) 5 (zcela neovliviiuje)

Jak jste spokojeni s dostupnosti sdilenych aut?
a) 1 (zcela spokojen)

b) 2

c) 3

d 4

e) 5 (zcela nespokojen)

Jak jste spokojeni s dostupnosti sdilenych skutri?
a) 1 (zcela spokojen)

b) 2

c) 3

d 4

e) 5 (zcela nespokojen)

Jak jste spokojeni s dostupnosti sdilenych kol?
a) 1 (zcela spokojen)

b) 2

c) 3

d 4

e) 5 (zcela nespokojen)
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23. Jak jste spokojeni s dostupnosti sdilenych kolobézek?
a) 1 (zcela spokojen)
b) 2
c) 3
d) 4
e) 5 (zcela nespokojen)
24. Jak jste spokojeni s vybavenosti vozidel sdilené mobility? (napf. bezpecnostni
helma, détska autosedacka atd.)
a) 1 (zcela spokojen)
b) 2
c) 3
d) 4
e) 5 (zcela nespokojen)
25. Vadi vam nutnost vracet dopravni prostiedky do vymezenych oblasti?
a) 1 (zcela vadi)
b) 2
c) 3
d) 4

e) 5 (zcela nevadi)
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