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UvoD

Online socialni sité€ jsou tady s nami teprve pres dveé desetileti. Za tu kratkou chvili
jiz stihly proniknout do nasich kazdodennich zivota natolik, ze si mnohdy existenci bez nich
nedokdzeme ani predstavit. Jejich uzivani se stalo prostfedkem sebeprezentace,
seberealizace, socializace a zabavy. Je mozné je vyuzit také jako zdroj inspirace, novych
informaci, nastroj marketingu a mnoho dalsiho. Jsou spojovany s fadou pozitiv, jakymi je
napf. snizovani pocitu samoty a zvySovani socialni opory. Pro mnohé znas se stalo
kazdodenni uzivani online socialnich siti naprosto automatickou a intuitivni ¢innosti, kterou
se ve volném Case zameéstnavame. V poslednich letech se nicméné zacina hojné mluvit také
o potencialnich rizicich spojenych s nadmérnym mnozstvim casu stravenym na online

socialnich sitich a potencialnim riziku rozvoje zavislosti.

Za zv1asté zranitelnou skupinu v tomto ohledu povazujeme dospivajici jedince. Dnes
je naprosto bézné, ze kazdy z nich vlastni alespoil jeden tcet na nékteré z online socialnich
siti. Cim dal Gast&ji se také v odbornych kruzich upozortiuje na nardst uzkostné a depresivni
symptomatiky mezi mladymi lidmi. Proto se néktefi autofi zacali zamyslet nad tim, jestli
mezi témito dvéma jevy neexistuje souvislost. Také my se této myslence na nasledujicich
strankach blize vénujeme. Nasi motivaci k vybéru tohoto tématu byla osobni zkuSenost
s problematikou zavislosti na online socidlnich sitich v naSem bezprostiednim okoli.
Vypozorovali jsme, ze v mnoha pfipadech toto problematické uzivani slouzi jako regulator
negativnich emoci a nepfijemnych psychickych stavi. Online socialni sit€¢ predstavuji
prilezitost uniku do virtualniho svéta, ve kterém je mozné se na chvili schovat pred vyzvami
a problémy realného Zivota. Cim intenzivn&jsi tyto stavy jsou, tim lakavéjsi se uzivani online
socialnich siti stava.

V nasi praci jsme se rozhodli v ramci teoretické Casti nejprve blize predstavit online
socialni sité jako takové a shrnout hlavni divody k jejich uzivani. Kapitoly vénujici se
tomuto tématu jsou ponékud obsahlejsi, presto jsme se je rozhodli ponechat, nebot’ jsou
dulezité pro komplexni pochopeni celého tématu. Online socialni sité jsou pomérné novym
fenoménem a nebylo o nich v odborné literatute tolik napsano, jako o depresi a uzkosti.
Shrnuti teoretickych poznatk v prvnich kapitolach tak muaze byt povazovano za jeden

z pfinost nasi prace.



Nekteré pasaze teoretické Casti byly s mirnymi upravami pfevzaty z nasi bakalarské
diplomové prace, nebot’ se vénuji stejné problematice, ktera se od té doby pfili§ nezmeénila.
Konkrétné se jedna o kapitoly: Dopaminovy systém odmeény, Biologicka podstata rozvoje
zavislosti, Adolescence, Vymezeni obdobi adolescence, Skola v obdobi adolescence. Také
nekteré useky praktické Casti, které bylo mozné aplikovat také na na$ vyzkum, byly

s drobnymi Upravami uzity 1 v této praci.



TEORETICKA CAST



1 ONLINE SOCIALNI SITE

Online socialni sité jsou pomeémé novym fenoménem moderni spole¢nosti (Boyd,
2017). Jejich historie je sice kratka, zaroven vsSak spletita a bohatd. Od svého prvniho
uvedeni na vefejnost jiz proSly nékolika zmeénami, které se dotkly jak jejich samotné
podstaty, tak zpasobu vyuziti (Ledbetter, 2021). V dnes$ni dobé je mozné je oznacit
za elementarni soucast novych médii, pficemz jejich sluzby vyuzivaji miliardy lidi po celém
svété (Salomoun, 2023). V této kapitole se budeme blize zabyvat tim, co to online socialni
sit€ jsou, jak je muzeme definovat, k Cemu jsou v praxi nejvice vyuzivany a jaka byla jejich

cesta k podobé, v jaké je zname dnes.

1.1 Vymezeni online socialnich siti

Vymezeni toho, co to online socialni sit& jsou, neni viibec jednoduchy tkol. Rada
autoru se lisi ve svych pristupech a do dnesniho dne neexistuje jedna obecné platna a vSemi
odborniky pfijimana definice (Ledbetter, 2021). To je zapfiCinéné z velké Casti velice
rychlym a dynamickym vyvojem, ktery online socialni sit€ v poslednich dvou desetiletich
prodélaly. Za tu dobu neuvéfitelnym zptiisobem narostl jak pocet socialnich platforem, tak
jejich uzivateld (Aichner et al., 2021). To, co bylo dfive povazovano za technologickou
hraCicku pro zasvécené, se nyni stalo dulezitou slozkou moderni infrastruktury
a neodmyslitelnou soucasti kazdodennich Zivotd vétsiny z nas (Bayer et al., 2020; Boyd,
2017).

Online socialni sit¢ se pro mnohé staly univerzalnim prostfedkem pro vzdélavani,
hledani inspirace, udrzovani kontaktd, odpocCinek, zabavu, a pro nékteré dokonce i ziskavani
piijma (Aichner et al., 2021). Avsak v jejich pocatcich tomu tak nebylo. S pfibyvajicimi
ameénicimi se funkcemi se proménila 1 samotnd podstata online socialnich siti, a s ni
i zpusob, jakym o nich jejich bézni uzivatelé premysleji. To, co online socialni sité Cinilo
vyluénymi pred patnacti lety, tak v dnesni dob¢ uplné neplati (Bayer et al., 2020).

Takeé pohled odbornikt prosel za ta [éta mnohymi proménami. Ve starSich odbornych
publikacich je tak mozné se setkat s nekolika zpusoby, jak byly online socialni sité
oznaCovany a chapany. Mezi 1éty 1997 a 2002, tedy v dobé&, kdy byly prvni podoby online

socialnich siti uvedeny na vetejnost, se v odbornych kruzich hojné uzival pojem ,,virtual



communities“ (Aichner et al., 2021). Online socialni sit¢ byly tehdy vytvafeny predev§im
jako misto, které umoziiuje propojeni lidi mezi sebou navzajem. Samotny pojem by bylo
mozné definovat jako ,skupiny lidi, ktefi spolu navzajem komunikuji skrz elektronicka
média“ (Romm et al., 1997, s. 261).

Jak byly s postupem Casu piedstavovany nové formy online socialnich siti, tento
termin byl nahrazen novym (Aichner et al., 2021). Mezi odborniky se mezi 1éty 2005 az
2010 ujal pojem ,social network sites* (dale jen SNS) definovan autory (Boyd & Ellison,
2007, s. 211) jako: ,, webové sluzby, které umoziuji jednotlivecim (1) vytvorit vefejny nebo
polo-vetejny profil v ohraniceném systému, (2) uvést seznam dalSich uzivateld, se kterymi
jsou v kontaktu, a (3) prohlizet si a prochazet sviij seznam kontaktd a kontakty vytvorené
ostatnimi v ramci systému.*

Mnoho zahrani¢nich i Ceskych autorti ztéto definice vychazelo a pojem SNS
ve svych publikacich uzivalo. Online socialni sité¢ zacaly byt tehdy chapany vice jako
prostor, ktery pomaha v udrzovani kontakt (pomoci vedeni si seznamu pratel, psani zprav)
a rozSifuje moznosti sebeprezentace (prostrednictvim tvorby profilu) (Boyd, 2017). Staly se
tak novym popularnim prostfedkem, jak zlstat ve spojeni s lidmi, které zname. Geograficka
vzdalenost jiz najednou nepfedstavovala zadnou prekazku. Tou dobou jiz existovaly stovky
druhtt SNS, nékteré z nich byly urCené pro Sirokou vefejnost, jiné shromazdovaly lidi
v malych komunitach. Také vznikla moznost se v online prostoru propojit na zakladé
spole¢nych zajmu, politickych nazora nebo oblibenych aktivit (Boyd & Ellison, 2007).

Jak se povaha online socialnich siti v prubéhu let dale ménila a vyvijela, i toto
chapani online socialnich siti ztratilo na aktualnosti. Pivodni definice ptestala byt vylu¢na.
Tvorbu jakési podoby profilu a vedeni si seznamu pratel zaCaly nabizet i napt. herni
platformy. S pfibyvajicimi funkcemi se také promeénil zplsob, jakym samotni uzivatelé
na online socialni sité€ nahlizeli. Profily uz nadale nebyly tim nejdulezit&j§im, promeénil se
jejich vyznam a vzhled. Jiz nebyly pouhymi statickymi portréty, jejichz tprava byla zcela
zavisla na vuli uzivatele. Misto toho se staly produktem osobnich aktualizaci, aktivit pratel
a systémem generovaného obsahu. Jejich podoba dynamictéjsi a proménlivéjsi. Profily tak
jako forma sebevyjadreni zacaly ztracet na vyznamu a do centra déni a chapani se zacaly
dostavat komentare, sdileni, aktualizace statusu a zvefejnovani prispévki. Pozornost se
zacCala postupné piesouvat od jednotlivct k samotné interakci a ke konzumaci obsahu, ktery

online socialni sité nabizeji (Bayer et al., 2020; Ellison & Boyd, 2013).
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Autori Ellison a Boyd (2013, s. 9) nakonec upravili svou puvodni definici SNS
do této podoby, ktera je dodnes nejvice citovana a uzivana v odbornych publikacich: ,,SNS
jsou webovad komunikacni platforma, ve které ucastnici 1) disponuji jednoznacné
identifikovatelnymi profily, skladajicimi se z obsahu poskytnutého uzivatelem, obsahu
poskytnutého ostatnimi uzivateli a/nebo dat na urovni systému; 2) mohou vefejné sdilet
spojeni, kterda mohou byt vidéna a prochazena ostatnimi; a 3) mohou konzumovat,
produkovat a/nebo interagovat s proudy uzivatelem vytvoreného obsahu (streamy)
poskytnutého diky jejich spojeni na strance.*

Vyvoj online socialnich siti tim ale jesté nekonci. V jejich kratké historii je mozné
pozorovat jesté jeden zasadni milnik, kterym je rok 2010. Do tohoto roku byly online
socialni sit€¢ povazovany piedevsim za misto, které spojuje lidi. Jejich hlavni role byla
spatfovana v navazovani a podpoie kontakt. V centru vSech definic byli lidé a to, jak mezi
sebou na online socialnich sitich interaguji. Po roce 2010 se zacal ve v§eobecném smysSleni
klast vétsi diraz na generovani a sdileni obsahu. Spolu s tim doslo k posunu jak ve zptsobu
vyuziti online socialnich siti, tak v odborné terminologii. Namisto o lidech, se zacalo mluvit
o uzivatelich a na vyznamu zacala ziskavat anonymita (Aichner et al., 2021).

Tehdy se zacal vice uzivat pojem ,social media“ (socialni média), a to jak
u odborné, tak laické verejnosti (Ledbetter, 2021). Nejvystiznéjsi se v souc¢asné dobé zda
definice Carr & Hayes (2015, s. 50): ,,Socialni média jsou internetové kanaly, které umoziuji
uzivatelam prilezitostné interakce a selektivni sebeprezentaci, a to jak v realném Case, tak
asynchronng, s Sirokym 1 zkym publikem, které ziskava hodnotu z obsahu vytvoreného
uzivateli a z vnimané interakce s ostatnimi.“ Social media az dodnes zdstava v zahrani¢ni
literature nejCasteji uzivanym poyjmem (Ledbetter, 2021).

Mnoho odbornikii pouziva pojmy social media a SNS synonymn¢. Neéktefi autofi
nicméné upozoriiyji na pritomné rozdily mezi témito pojmy. Kuss & Griffiths (2017)
vysvétluji, ze uzivani socialnich médii je vice zaméfeno na uzivateli produkovany a sdileny
obsah. Je mozné pod tento termin zahrnout spole¢né projekty, online blogy, virtualni herni
svéty 1 samotné SNS. Spolecné projekty se tykaji stranek, jako je napt. Wikipedie, na jejichz
tvorbé se spolecné podili nékolik uzivatelti zaroveri (navzajem si mohou pfidavat, upravovat
nebo odebirat sdéleni). Blogy umoziiuji sdilet informace, at uz v podobé textu, videi nebo
fotografii. Jejich tviirci Casto nemaji osobni profily, anebo na nich maji jen minimum
osobnich informaci. Pozornost je spiSe zaméfend na produkovany obsah. Ostatni uzivatelé
maji nékdy moznost tyto ptispévky komentovat. S druhem blogovani je mozné se setkat i na

platformach, jakymi jsou YouTube a Instagram. Virtualni herni svéty poskytuji svym
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uzivatelim moznost interakce v novém fantazijnim svété (napf. Second Life). Uzivatelé si
mohou vytvofit svého vlastniho avatara a stat se tak na chvili nékym jinym (Kuss & Griffiths,
2017).

Poslednim druhem socialnich médii jsou pak SNS, které je mozné chapat spise jako
misto v online prostoru, kde se jedinci mohou setkavat a navzajem spolu interagovat. Jejich
primarnim cilem je propojovat lidi mezi sebou, coz Upln€é neplati o ostatnich typech
socialnich médii. Toto rozliseni nicméné neni mezi odbornou vetejnosti vseobecné rozsifené
a prijimané. Je proto mozné se setkat se studiemi, které zkoumaji aspekty SNS, ale uzivaji
pojem socidlni média, a naopak. Nektefi autofi mezi témito dvéma druhy ani nevnimaji
zadny rozdil (Kuss & Griffiths, 2017).

Také v Ceské literature neni v této oblasti Uplné jednotny piistup k uzivané
terminologii. Néktefi autofi se ve svych pracich pfiklanéji k uzivani zahrani¢nich termint
bez jejich Ceského piekladu. V mnoha publikacich je tak mozné se Casto setkat s pojmem
SNS (Blinka, 2015; Sevéikova, 2014). Na své popularité pak ziskal jeho Sesky ekvivalent
»online socialni sité*“ anebo jen zkracené ,,socidlni sité*“. Nektefi autofi pfi tom kritizuji
uzivani této zkracené varianty, protoze muze byt pro Ctenafe matouci a zavadejici. Pojem
»socialni sit€” je totiz také Ceskym ekvivalentem ,social networks™, coz je obecnéjsi
sociologické oznaCeni pro propojeni lidi a socialnich skupin mezi sebou. Proto néktefi
odbornici spise preferuji oznaceni ,,online socialni site¢” (Macek, 2012). Zaroveri je mozné
se setkat i s pojmem ,,socialni média*, ktery je synonymem online socialnich siti (Kolouch
et al., 2023). My se v této praci priklanime k pojmu ,,online socidlni sit€, pfiCemz jej

chapeme tak, jak jej vymezili autofi Ellison & Boyd (2013).

1.2 Spolecné prvky online socialnich siti

Skupina autorti Bayer et al. (2020) popisuje, Ze v dnesni dobé je mozné identifikovat
ctyti kliové prvky spolecné pro vSechny druhy online socialnich siti. Prvni tfi pfejimaji
z aktualizované definice SNS autort Ellison & Boyd (2013): profil, sit’ a stream. Nové k nim
pfidavaji posilani zprav. Jednotlivé platformy se pfitom mezi sebou mohou lisit v tom, zda
a v jaké podobé v sobé tyto prvky zahrnuji a na ktery z nich kladou vétsi duraz (Bayer et al.,

2020). V nasledujicich podkapitolach je vSechny postupné predstavime.
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1.2.1 Profil

Profil byl vzdy kli¢ovou soucasti online socialnich siti (Boyd & Ellison, 2007). Podle
Bayer et al. (2020, s. 4) je mozné ho definovat jako ,,socialni medialni prvek umoziujici
uzivatelim udrZzovat jedinecné sbirky osobnich atributi vytvorenych uzivatelem, jeho siti
nebo platformou.“ Jedinec tak diky tvorbé osobniho profilu mize vytvorit jakysi virtualni
portrét sebe sama. Diive tvorba profilu sestavala pifedevsim z pfidani fotografie a vyplnéni
nekolika informaci o sobé (veék, misto, kratké predstaveni, zajmy). To, jaky obraz o sobé
uzivatel poskytl, bylo zcela zavislé na jeho vili, ostatni do toho nemohli nijak zasahovat
(Boyd & Ellison, 2007).

S postupem ¢asu vSak zaCaly na online socialnich sitich pfibyvat funkce, diky kterym
doslo v této oblasti k velké proméné. Velmi popularni se stala Casta aktualizace statusa spolu
se sdilenim videi a fotografii. Pfibyla moznost reagovat na piispévky prostirednictvim
komentaiti nebo zanechavat rychlou zpétnou vazbu prostym kliknutim na tlacitko , like®.
Také bylo nové mozné oznacit nékoho v prispévku, ktery se uzivatel chystal zvefejnit,
a vystavit ho tak zaroven i na jeho profilu. Tyto moznosti interakce dodaly profilim spise
dynamicky a promeénlivy charakter (Bayer et al., 2020; Ellison & Boyd, 2013).

Prestoze jejich vyznam ustoupil do pozadi, zustavaji profily nepostradatelnou
soucasti online socialnich siti. Stale poskytuji urcitou formu sebeprezentace, i kdyz v trochu
jiné podobé, nez tomu bylo diive (Bayer et al., 2020; Ellison & Boyd, 2013). Sebeprezentace
se pii tom tyka procesu, kdy se jedinec snazi ovlivnit, jak ho vnimaji druzi lidé. Nabizi tak
svétu upravenou verzi sebe sama, Casto Sitou na miru konkrétnimu publiku v konkrétnim
Case a prostoru (Leary, 2019). V realném offline svété se sebeprezentace projevuje napr. tak,
ze podle toho, kam jdeme a s kym se setkame, vybirame své obleCeni (napf. na posezeni
v kavarné s prateli se obleCeme jinak nez na pracovni pohovor), pfizptisobujeme svij ton
hlasu a vybér slov (s rodinou mluvime jinak nez s nadfizenym), sledujeme sva gesta, postoj
a mimiku (Bayer et al., 2020).

Stejné tak v online prostiedi na socialnich médiich se mizeme snazit ovlivnit, jak
na druhé lidi zaptisobime. Je mozné definovat tfi hlavni charakteristiky profilu, které jsou
dulezité pro spravné pochopeni online sebeprezentace a jeji dynamiky. Jsou jimi viditelnost,
trvalost a transparentnost divaku (Bayer et al., 2020). Viditelnost profilu zptusobuje, ze si
informace, které o sobé napiSeme a zvetrejnime, muze kdokoli precist (Treem & Leonardi,
2013). Neékteré online socialni sit€¢ umoziuji si viditelnost omezit pomoci nastaveni

soukromi, a to jak pro cely profil, tak pro jednotlivé prispévky. Uzivatelé tak maji moznost

13



vybirat si své obecenstvo a v souladu s tim i pfizpisobovat, jak se budou v danou chvili
prezentovat. Jinak pak bude vypadat pfispévek urCeny pouze pro nejblizsi pratele, jinak
pro Sirokou verejnost (Litt, 2012). Zaroven existuje moznost vystupovat zcela anonymneé

(Boyd & Ellison, 2007; Carr & Hayes, 2015).

Trvalost se tyka toho, zda a na jak dlouho je dany piispévek viditelny (Treem
& Leonardi, 2013). Neékteré online socidlni sité¢ (napf. Snapchat) pfispévek ihned po
shlédnuti druhou stranou odstrani a zptisobi jeho nedohledatelnost. Jiné prispévky na profilu
uzivatelt zistavaji, dokud je jejich autor sam nesmaze nebo nejsou odstranény vlastniky
danych socialnich médii. Posledni charakteristikou je transparentnost publika, ktera se
tyka informaci, které autor méa o tom, kdo jeho piispévek videl (Devito et al., 2017). To,
jakym zpiisobem v sobé ma ktera online socialni sit' zakomponované tyto tfi charakteristiky
profilu, ovliviiuje zpisob sebeprezentace, ktery uzivatelé zvoli (Bayer et al., 2020).

Ne kazda informace je urCena pro vSechny, a tak uzivatelé Casto prizpisobuji své
ptispevky podle svého publika. Z vyzkumu Bazarova & Choi (2014) vyplyva, ze uzivatelé
voli odli$né strategie sebeprezentace podle toho, zda se jedna o vetejny pfispevek, post
s omezenou viditelnosti nebo o soukromou zpravu. Také motivace za zvefejiovanim téchto
prispévku se v jednotlivych pfipadech lisi. Vetejné ptispévky byly Casto motivované touhou
po sebevyjadieni a hledanim potvrzeni vlastni hodnoty. V soukromych zpravach byla
sebeprezentace vice pfizpusobena konkrétnimu jedinci s cilem rozvoje vztahu s nim.

U profilti obecné se Casto muzeme setkat s tzv. selektivni sebeprezentaci. Uzivatelé
maji moc nad tim, jaky dojem v navstévnicich jejich profil vzbudi. Maji napf. moznost
z mnoha nepovedenych fotografii zvefejnit pouze tu, ktera lichoti jejich postavé (Fox
& Vendemia, 2016). Mohou si vybrat, které informace o sobé poskytnou a které se naopak
rozhodnou skryt (Bayer et al., 2020; Walther et al., 2011). Poskytuji tak svétu jakousi
upravenou verzi sebe sama, ktera je sice do urCité miry pravdiva, zaroven Casto vykreslena
v mnohem pozitivngj§im svétle. Uzivatelé totiz mnohem radéji sdileji pozitivni aspekty
svych Zivotd nez ty negativni (Vogel & Rose, 2016). Tim mohou v ostatnich uzivatelich
vzbuzovat mylny dojem, ze vedou mnohem spokojenéjsi zivot, nez tomu doopravdy je.
Dlouhodobéd a pravidelna konzumace takto pozitivné zabarveného obsahu se zdd mit
negativni efekt na prozivanou dusevni pohodu uzivateli (de Vaate et al., 2020; Vogel
& Rose, 2016).

Téma selektivni sebeprezentace je obzvlasté dulezité, pokud to, co se d€je v online

prostoru, ma presah i v offline svété, jak je tomu napf. u online seznamek. Jejim protikladem
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je autenticita neboli pravdiva a upifimna prezentace sebe sama (Bayer et al., 2020). Vysledky
vyzkumu naznacuji, Ze autenticita pii sebeprezentaci na online socialnich sitich ma pozitivni
vztah k prozivané dusSevni pohodé, zvlasté pokud je posilena zpétnou vazbou ze strany
ostatnich uzivatelt (de Vaate et al., 2020). Pfinasi s sebou nicmén¢ i rizika, pokud jsou
reakce naopak negativni, nebo dokonce zranujici (Bayer et al., 2020). Hledani rovnovahy
mezi protipoly selektivni a autentické sebeprezentace je vyzvou pro kazdého uzivatele

online socialnich siti.

1.2.2 Sit

Jakmile si jedinec vytvori svilj uzivatelsky ucet, je Casto vyzvan k oznaceni ostatnich
uzivateld, které zna nebo se kterymi chce byt v online prostoru ve spojeni. Online socialni
sit€ se lisi v tom, zda vyzaduji oboustranné potvrzeni navazaného spojeni (napf. potvrzeni
pratelstvi na Facebooku), nebo se jedna jen o jednostranné sledovani obsahu
vyprodukovaného druhym uzivatelem (napi. odebirani na YouTube). MizZeme se setkat
s riznymi oznacenimi pro tato online spojeni. Popularni jsou ,,Friends (pratelé), , Fans“
(fanousci), ,,Followers™ (sledujici). Termin , pratelé” muze byt zavad¢jici, protoze uzivatelé
s timto oznaCenim nemusi byt nutné pratelé doty¢ného v tradi¢nim slova smyslu (Bayer
et al., 2020; Boyd & Ellison, 2007).

Vysledkem je seznam kontakti/pratel nebo sledovanych uctt, ktery ma jedinec
na svém profilu Casto vefejné vystaveny. Uzivatelé si tak mohou navzajem tyto seznamy
prohlizet a navstévovat profily uzivatelt, ktefi je zaujmou (Boyd & Ellison, 2007; Treem
& Leonardi, 2013). Na zakladé téchto aktivit vznikne socialni sit, anglicky ,,network®, ktera
umoziiuje propojeni mezi jednotlivymi uzivatelskymi ucty a interakci mezi nimi. Nékteré
online socialni sit¢ nicméné umoziuji tyto seznamy skryt nebo alesponi omezit jejich
viditelnost (Bayer et al., 2020).

Mezi dulezité charakteristiky sit€ patii vSudypfitomnost, dohledatelnost a vztah.
Vsudypritomnost se vztahuje k moznosti komunikovat rychle, s kymkoli a kdykoli.
Dohledatelnost oznacuje to, ze skrz sité miizeme snadno hledat a najit informace nebo lidi,
ktefi nas zajimaji. Vztah umoziuje vytvafet vazby mezi jedinci nebo obsahy, které
produkuji (Bayer et al., 2020; Treem & Leonardi, 2013). Vyzkumy ukazuji, ze lidé hojné
vyuzivaji téchto charakteristik socialnich siti k tomu, aby udrzovali vztahy s lidmi, které jiz
znaji. To se zda mit pozitivni efekt na rozvoj jejich socialniho kapitalu (Bayer et al., 2020;

Ellison et al., 2014).
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Socidlni kapital je mozné charakterizovat jako zdroje, které jedinec Cerpa skrze
lidské vztahy, jez ve svém zivoté ma. Mezi tyto zdroje patii emocni podpora, sdileni, setkani
se sjinymi a novymi pohledy na svét (Bayer et al., 2020). Online socialni sité pfitom
rozsifuji pristup k t€émto zdrojim a moznosti jejich vyuziti (Ellison et al., 2011, 2014).
Nabizeji novy zpusob, jak zlstat ve spojeni se znamymi, jak podpofit vztahy, které nejsou
tak silné, jak zustat informovan, o tom, co se v Zivoté druhych dé€je. Mezi dulezité faktory,
které k tomuto prispivaji, patii pravidelné zvefejniovani ptispévkd, vyhledavani informaci
o druhych lidech, komentovani a reakce na pfispévky ostatnich (Liu et al., 2016). Tyto
aktivity souviseji se snizenym pocitem samoty, zvySenou vnimanou socialni oporou a vedou
k pocitu vétsi propojenosti s druhymi lidmi (Deters & Mehl, 2013; Seo et al., 2016).

Tato souvislost je nicméné zavisla na rychlosti reakce ostatnich uzivateld. Dlouha
prodleva nebo dokonce Uplna absence jakékoli odezvy ze strany ostatnich muZze pocit
socialni opory naopak jesté snizit a prohloubit tak pocity osamelosti (Deters & Mehl, 2013;
Seo et al., 2016). Riziko predstavuji také pfispévky vystavované vetrejné na profilech.
V online prostoru se totiz Casto setkavaji rizné socialni okruhy lidi a vSichni se stavaji
soucasti publika, kterému chceme sdélit néjakou informaci. Mezi svymi pfateli ¢i sledujicimi
tak mazeme mit své kolegy zprace, pratelé i Cleny rodiny. Zvolit vhodny zpasob
sebeprezentace tak predstavuje velkou vyzvu. Clovék se méZe snadno stat obéti
nedorozuméni (Bayer et al., 2020; Boyd, 2017).

Jednim ze zpusobu, jak se s timto vyporadat, je zvefejiiovat pouze vSedni a neurcité
prispévky (Hogan, 2010). To ale nefunguje ve chvili, kdy jedinec potfebuje vyuzit své
socialni opory. Aby mu druzi mohli pomoci, musi jim nejprve dat najevo, ze se v jeho zivoté
néco déje, a tedy se jim otevfit. V tu chvili mize rozmanité publikum pfedstavovat prekazku.
Nékteré socialni sit€ v dnesni dobé nabizeji moznost pfizpusobit si viditelnost konkrétniho
prispévku, a tim omezit socialni okruh, pro ktery je pfispévek uren. Tim nabizeji urcitou
formu feSeni (Bayer et al., 2020). I tak ale neni jisté, ze se nam od ostatnich dostane
odpovédi, kterou hledame a potfebujeme. Lidé nekdy projevuji zdrzenlivost vefejné
reagovat na negativni prispévky (Ziegele & Reinecke, 2017). Nebo je jejich snaha
o vyjadfeni podpory pochybné hodnoty, napt. v podobé jednoduchého kliknuti na tlacitko
,like®, které muze pramenit z pouhého pocitu socialni povinnosti (Sumner et al., 2018). To

vSe muze nasledné vést k vétsSimu prohloubeni pocitu samoty (Bayer et al., 2020).
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1.2.3 Stream

Definice streamu, jak ji prezentuji Bayer et al. (2020, s. 4), ho charakterizuje jako
,socialni medialni prvek umoziujici uzivatelim konzumovat pfisun obsahu vytvoreného
uzivateli v jejich siti nebo s nim interagovat.“ Jinymi slovy, stream piedstavuje piehled
aktivity s nami propojenych uzivateld, ktery nalezneme na domovskych strankach
jednotlivych socidlnich platforem. Funguje trochu jako zpravodajstvi informujici nas
o novinkach v online zivotech ostatnich lidi. Obsah streamu je nejCastéji tvoren textovymi
statusy, prispévky ve formé fotek a videi, komentafi, reakcemi na prispévky ostatnich
a obsahem generovanym systémem, jako jsou doporuceni a reklamy (Bayer et al., 2020).

Mezi dilezité charakteristiky streamu patii asynchronicita. Asynchronicita je
opakem synchronicity, ktera se tyka situace, kdy néco probihd v témze Case na témze miste
(napt. kdyz si dva uzivatelé online socialnich siti piSou ve stejny okamzik prostiednictvim
Messengeru). To se v kontextu streamu malokdy stava. VétSinou se setkdme s Casovou
prodlevou mezi zvefejnénim daného prispévku a jeho doruCenim ostatnim uZivatelim,
prohlédnutim jeho obsahu a ptipadnou reakci (Bayer et al., 2020; Fox & McEwan, 2017).
Asynchronicita maze mit v socialni komunikaci své vyhody. Poskytuje druhé stran€ prostor
si promyslet svou odpoveéd’ a mit tak vetsi kontrolu nad celou interakci. Na druhou stranu
vSak nepfitomnost okamzité reakce snizuje pocit socidlni pfitomnosti (Fox & McEwan,
2017).

Uzivani online socialnich siti n€ktefi autofi dé€li na aktivni a pasivni. Aktivni uzivani
se tyka Cinnosti, pfi kterych dochazi k pfimé interakci mezi uzivateli. Do této kategorie by
bylo mozné zahrnout zveftejiiovani a aktualizaci statusti, komentovani prispévka atd. Pasivni
uzivani je charakteristické spiSe konzumaci obsahu bez jakékoli piimé interakce. Stream je
domovské obrazovky a prohlizeji si prispévky, které se zde nachéazeji (Bayer et al., 2020;
Verduyn et al., 2015). V dnesni dob¢ byva toto rozliSeni mezi pasivnim a aktivnim uzivanim
kritizovano. Nové funkce v podobé€ zanechani kratké zpétné vazby formou komentare nebo
zanechanim  like* rozdily mezi obéma druhy ponékud stiraji (Bayer et al., 2020; Carr et al.,
2016). Stale je nicméné mozné vidét urCité rozdily mezi pouhym prohlizenim pfispeévku
ostatnich s obCasnym napsanim komentafe nebo aktivnim sdilenim momenta z nasich zivotu
(Bayer et al., 2020).

Pasivni konzumace obsahu byva spojovana jak s pfinosy, tak riziky. Mezi pozitivni

aspekty spada zvysené povédomi o tom, co se déje v zivotech lidi, na kterych nam zalezi.
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Na online socialnich sitich také mtuzeme nacerpat mnoho inspirace (Bayer et al., 2020).
Na druhou stranu vysledky nékterych studii naznacuji, ze zvySena forma pasivniho uzivani
online socialnich siti souvisi s nizsi arovni prozivané dusevni pohody (de Vaate et al., 2020;
Verduyn et al., 2015). Jiné vyzkumy upozoriiuji na moznou souvislost se zvySenou socialni
tenzi, zavisti, socialni zahlcenosti, osamélosti a depresi (Burke et al., 2010; Maier et al.,
2012; Muise et al., 2009).

Nektefi autofi upozoriiuji na souvislost mezi uzivanim online socialnich siti
a procesy socialniho srovnavani (Bayer et al., 2020). Teorie socialniho srovnavani fika, ze
lidé hodnoti své nazory a schopnosti prostrednictvim srovnavani s druhymi lidmi (Festinger,
1954). Oblasti, které jsou predmétem socialniho srovnavani, jsou riiznorodé, patii mezi né
napf. osobnost, majetek, zivotni styl, atraktivita nebo uspéch (Jang et al., 2016). Motivace
mohou byt rizné, a s nimi se lisi i otazky, které si béhem procesu socialniho srovnavani lidé
kladou. Stoji za nimi potieba nékam patfit (,,Dostavam stejné mnozstvi pozvani na vecirky
jako mi kolegové?), potreba citit se dobte (,, Vyucuyjici dnes prede vSemi vyzdvihl mou esej
a dal mi nejlepsi znamku ve tfidé!*), potfeba byt pfesny ve svych nazorech a postojich (,,Co
si myslim o klimatickych zménach? Jak jim rozumim?*) a potfeba vyrovnat se se stresem
(,,Spoluzaci jsou na tom s uc¢enim na zkousku mnohem hiife nez ja.“) nebo s bolesti (,,Jini
maji jesté t€zsi zivot.“) (Greenwood, 2017).

Tyto procesy se ve svém dusledku podileji na tom, jak nahlizime na sebe samé
a na uspéchy, kterych jsme dosahli v oblasti, ktera je vyznamna pro nas§ pocit vlastni
hodnoty. RozliSujeme dva druhy socialniho srovnavani, doli smérFujici a nahoru
smeérujici. Podstatou doli sméfujiciho socialniho srovnavani je, ze vyhledavame lidi, ktefi
jsou natom huie nez my. Vysledkem je, Ze mame lepsi minéni o sobé samych. Nahoru
smétujici socidlni srovnavani naopak vede k vyhledavani lidi, ktefi jsou mnohem lepsi nez
my a ktefi se mohou stat nasi inspiraci a vzorem, ktery povede k naSemu zlepSeni (Collins,
1996; Jang et al., 2016).

V souvislosti s nahoru sméfujicim srovnavanim se muzeme setkat s fenoménem, kdy
se Casto srovnavame s lidmi, ktefi v dané oblasti exceluji. Stava se tak, ze i kdyz se nam vede
1épe nez vétsing€ ostatnich, zazivame pocity stradani a nedostacivosti. Nase oci jsou upnuty
na ty, ktefi jsou v zebficku socialniho srovnavani na nejvyssich prickach. Tyto procesy
zaroven neprobihaji jen Cisté v nasi hlaveé. Pro socialni srovnavani je dulezité, jak nas
vnimaji ostatni a jak nam vyjadfuji uznani. Jsou pro nas jakymsi zrcadlem, které nam
ukazuje, jestli jsme dostate¢né kompetentni, atraktivni, pratelsti, oblibeni, atd. (Greenwood,

2017).
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Online socialni sité a jejich streamy se staly novym dalezitym zdrojem pro procesy
socialniho srovnavani. Nabizeji rychly piehled utrzkt ze zivotd druhych lidi, ktefi nas
zajimaji. MizZeme se tak velice rychle podivat, kdo si v které oblasti jak vede a porovnat
jejich tspéchy a zivoty s témi nasimi. Obrazek o tom, jak si asi vedeme, si mizeme utvorit
i na zakladé zpétné vazby ostatnich k danému prispévku v podobé komentaia ¢i poctu , lika*
(Bayer et al., 2020; Jang et al., 2016).

Vyzkumy nicméné ukazuji na nebezpeci, které tento proces socidlniho srovnavani
skrze online socialni sit€ muze ptinaset. Obraz, ktery z online socialnich siti o zivoté druhych
lidi ziskavame, totiz muze byt znacné zkresleny. Lidé maji tendence se prezentovat
v pozitivnim svétle a ve vefejném prostoru socialnich médii ukazuji predevsim ty dobré véci,
které se v jejich zivoté odehravaji. Pravidelné a dlouhodobé vystavovani se obsahu online
socialnich siti tak muze vést k dojmu, ze ostatni lidé vedou stastn€jsi a spokojenéjsi zivot
nez my (Vogel & Rose, 2016). Roli zde sehrava zavist, a to predevsim v oblasti zazitk,
kariérnich uspéchu, rodiCovstvi a body image. To plati hlavné v pripadech, kdy sledujeme
prispévky lidi, které nezname, a tedy nevime o skrytych problémech a obtizich, které jejich

zivoty provazeji (Bayer et al., 2020; Chou & Edge, 2012; Jang et al., 2016).

1.2.4 Posilani zprav

Posilani zprav (messaging) nebylo vzdy povazovano za prvek definujici podstatu
online socialnich siti, pfestoze se velmi Casto jednalo o jejich dualezitou soucast. To je
pravdépodobné z toho divodu, ze posilani zprav Casto slouzi spise k soukromym ucelim
a nema povahu vetejného sdileni §irokému publiku, jako je tomu ve zna¢né mife u ostatnich
tii komponent. Navic psani zprav samo o sob& neni dostatecné¢ vyluénym prvkem
pro odliseni online socialnich siti od jinych typu platforem. Presto ale tuto funkci neni dobré
opomijet, protoze jeji role, aC zastinéna ostatnimi elementy, je nezanedbatelna (Bayer et al.,
2020).

Bayer et al. (2020, s. 3) psani zprav definuji jako ,,element socialnich médii, ktery
umoziuje jeho uzivatelim se zapojit do ptimé socialni interakce za vyuziti textu, videa,
fotografie nebo jiného média.“ V urCitém slova smyslu je tak posilani zprav jakymsi
doplitkem ostatnich tfi komponent. Oproti moznosti sdélovat své mySlenky vetejné velkému
mnozstvi lidi najednou je totiz pro psani zprav kli¢ové soukromi (Bayer et al., 2020; Fox
& McEwan, 2017). Je vysledkem lidské potieby sounalezitosti, touhy nékam patfit. Svou
podstatou tak vyvazuje ostatni tfi elementy, podporuje je a propojuje (Bayer et al., 2020).
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Posilani zprav muze probihat synchronné i asynchronné. Mlzeme se tak setkat se
situaci, kdy se dva uzivatelé sejdou na stejné platformé ve stejny ¢as a probiha mezi nimi
plynuld interakce, tedy mezi napsanim, odeslanim, dorucenim, pfectenim zpravy
a naslednou odpovédi ubéhne maximalné nékolik vtetin. To je vétSinou otazkou preference
konkrétnich uzivatel, protoze v piipad€ potieby je zde stale moznost odlozit prohlédnuti
ptichozi zpravy na pozdéji nebo si svou odpoveéd promyslet, a zvolit tedy asynchronni
zpusob komunikace. V této oblasti neexistuji jasna pravidla a volba je ponechana spiSe
na rozhodnuti a socialnim citéni daného uzivatele (Bayer et al., 2020).

Funkce psani zprav, kterou online socialni sit€ v dnesni dobé nabizi, tak v oblasti
socialni komunikace pfinesla své zmény. Nektefi autofi mluvi o novém fenoménu
»permanently online, permanently connected® (neboli neustale online, neustale
propojeni, dale jen POPC) (Vorderer et al., 2017). Poukazuji tak na skutecnost, ze diky
moznosti psat zpravy na mobilnich telefonech je pro nas socialni interakce dostupna témer
kdykoli a kdekoli. Setkavame se tak se situaci, kdy mizeme komukoli kdykoli béhem par
vtefin poslat zpravu a téméf okamzité od néj dostat odpovéd’ (Bayer et al., 2020).

Dopady této neustalé dostupnosti na nase psychické zdravi jsou stale predmétem
zkoumani. Jednim z ptinost, které tyto nové technologie pfinasi, je napi. moznost okamzité
socialni opory. Kdykoli si prochazime néc¢im tézkym, staci oslovit nékolik lidi v nasi socialni
siti pravé prostifednictvim online socialni sité (Holtzman et al., 2017). Hunter et al. (2018)
provedli vyzkum, podle kterého pouhé vlastnictvi mobilniho telefonu dokaze snizovat pocity
vyclenéni. Rizikem naopak je, Ze se nam v takovych situacich nemusi dostat odpovédi, coz
byva velmi nepfijemna az bolestiva zkusenost. Pravé védomi, ze zprava byla dorucena témét
okamzité a domysleni si vysvétleni pro absenci reakce z druhé strany, miize pocit prozivané
soundlezitosti znacné ohrozit. V souvislosti s tim nové technologie a online socialni sité

piinasi nové otazky také v oblasti komunikacni etikety (Bayer et al., 2020; Seo et al., 2016).

1.2.5 Dalsi prvky online socialnich siti

Vyse uvedené Ctyfi prvky jsou nécim, co je spole¢né pro témér vSechny druhy online
socialnich siti a podili se na jejich jedinecnosti (Bayer et al., 2020). Existuji nicméné dalsi
komponenty, které vyznamnym zpasobem ovliviiuji vysledny uzivatelsky zazitek, a tedy
stoji za to si je zminit. Patfi mezi n€ nékteré funkce, které nabizi jednotlivé platformy, jakymi

je psani komentait, sdileni obsahu, nastroje pro hodnoceni, stories, hastagy, dale také
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nekteré prvky vytvorené uzivateli, jakymi jsou akronymy, meme, animace a gify (Kopecky
& Krejci, 2023). Na nasledujicich fadcich je vSechny stru¢né piedstavime.

Komentare slouzi k vyjadieni reakce na publikovany obsah. Jsou predevsim
nastrojem interakce (Khan, 2017). Jejich prostfednictvim je mozné dat najevo svij postoj,
vyvolat diskuzi, polozit otazku autorovi pfispévku. Jedna se o prostor pro svobodny projev
uzivatel. Toho bohuzel néktefi z nich zneuzivaji. Mizeme se tak nékdy setkat s napadanim
autora prispévku, ostrym ¢i vulgarnim vyjadfovanim nebo agresivnimi projevy. Nékteré
online socialni sité v sobé maji zakomponované funkce, které umoziuji filtrovani
nevhodnych vyrazii nebo jiného nevhodného obsahu (Kopecky & Krejci, 2023).

V souvislosti s tim stoji za zminku systémy nahlasovani zavadného obsahu, které
se také vyznamnym zptsobem podileji na vysledném uzivatelském zazitku a zptsobu, jakym
se lidé na online socialnich sitich chovaji. Tyto systémy slouzi k vyhledavani a odstraiiovani
nevhodného obsahu, ktery né€jakym zptusobem porusuje zakon nebo pravidla dané online
socialni sit€. Typickym pifikladem nevhodného obsahu jsou projevy nésili, nenavistny obsah,
Sikana, obtézovani, obsah poruSujici autorska prava, sexualni obsah a obecné obsah
nevhodny pro déti. Urcita selekce takového obsahu probiha automaticky za pomoci umelé
inteligence, i tak se vSak muze stat, ze néktery nevhodny piispévek unikne pozornosti
systému. Proto mé vétSina online socialnich siti v sobé zakomponovanou moznost jakykoli
prispévek nahlasit (Kopecky & Krej¢i, 2023).

Tento proces funguje tak, ze dany uzivatel klikne na tlacitko ,,nahlasit“ a popiSe
divod, pro¢ se mu dany prispévek jevi jako nevhodny. Nasledné dojde k provéreni této
stiznosti a pokud je obsah shledan zavadnym, jsou podniknuty kroky k jeho odstranéni.
Pro autora nevhodného ptispévku mohou nasledovat riizné postihy, jakymi je napt. docasny
zakaz Cinnosti nebo dokonce zablokovani a odstranéni uctu (Kopecky & Krejci, 2023).
Kolem tohoto tématu se v dne$ni dob& vedou diskuze, protoze hranice mezi potlacovanim
zavadnych projevu na jedné strané a omezovanim svobody slova na strané druhé, je nékdy
velmi tenka (Kopecky & Krej¢i, 2023; Milczarek, 2022).

Sdileni obsahu se tyka moznosti publikovat jak svij vlastni obsah, tak obsah
ostatnich uzivateld, a to jak na svém profilu, tak na profilu jiného uzivatele, ve skupinach
nebo soukromych zpravach. Je mozné sdilet v podstaté cokoli (textové ptispevky, fotografie,
videa), pokud tuto funkci autor pfispévku nebo spravce skupiny vyslovené nezakazal.
Sdileni ciziho obsahu znamena, ze ho prebereme a Sifime dal, casto s odkazem na ptivodni
zdroj. To v8e v ramci nekolika kliknuti (Kopecky & Krejci, 2023). Lidé jsou Casto ke sdileni

motivovani potfebou podélit se o ziskané informace s ostatnimi (Khan, 2017). V prostiedi
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online socialnich siti je tak mozné se setkat s rychlym Sifenim obsahu. To se jevi jako
problematické predevsim v kontextu Sifeni poplasnych zprav neboli hoaxu.

Stories (Cesky pribehy) je funkce inspirovand Snapchatem a umoziiuje vytvaret
pribéhy v podobé fotografii nebo kratkych videi. Uzivatelé tak mohou jejich prostfednictvim
sdilet své zazitky. Casto jsou obohaceny o funkce piidani riiznych filtré, efektl nebo hudby.
Zvetejnény obsah po 24 hodinach sam automaticky zmizi. Stories je mozné sdilet vefejné,
nebo omezit jejich viditelnost jen na konkrétni uzivatele. Jejich variantou jsou Instagram
Reels nebo YouTube Shorts (Kopecky & Krej¢i, 2023).

Nastroje pro hodnoceni (like, srdicko, hvézdicka atd.) umoziuji uzivatelim
komunikovat s ostatnimi pomoci prostého kliknuti (Kopecky & Krejci, 2023). Jedna se
o jednoduchy a rychly zpasob, jak dat zpétnou vazbu na pfispévek jiného uzivatele
prostfednictvim grafického prvku. Je mozné je povazovat za jakysi dopln€k verbalni
komunikace, paralingvistickou formu vyjadfeni. Jeho pouziti Setfi reagujicim cas
a ponechava prostor pro nejednoznacnost (tedy nejistotu a prostor pro domysleni si, jak
reakce byla zamyslena, napf. ironicky nebo pravdive) (Sumner et al., 2018). Nékteré online
socialni sité s timto Sirokym prostorem pro interpretaci nicméné pracuji a obohatily svou
Skalu emotikon o dalsi symboly, pomoci kterych je mozné 1épe vyjadiit, jaké emoce
v ostatnich piispé€vek zanechava (smutek, vztek, prekvapeni atd.) (Kopecky & Krej¢i, 2023;
Sumner et al., 2018).

Hashtagy pomahaji v kategorizaci obsahu podle urcitého tématu. Autor piispévku
ma moznost vybrat klicova slova, ktera souvisi stim, co chce zvefejnit, a opatfit je
hashtagem. Tim je propoji s ostatnimi prispévky, které obsahuji stejné klicové pojmy.
Pomoci hashtagti je pak mozné vyhledavat obsah podle konkrétniho tématu, ktery daného
uzivatele zrovna zajima (Kopecky & Krejci, 2023).

V textovych piispévcich, komentatfich nebo i zpravach je mozné se setkat také s tzv.
akronymy. Akronymy jsou zkratky, které vznikly vét§inou metodou spojeni prvnich pismen
slov z bézné uzivané fraze. Jejich ucelem je Uspora Casu. Znamé jsou predevsim anglické
akronymy, které ¢asem pronikly i do ¢eského prostredi. Typickymi priklady jsou OMG
(neboli ,,oh my God“, Cesky ,,6 muj Boze“), BTW (neboli ,by the way“ cesky
,mimochodem*), LOL (neboli ,laughing out loud“, volné pielozeno ,sméji se, az se
za bficho popadam®). Také je bézné, ze uzivatelé obohacuji internetovou komunikaci
o grafické prvky v podobé rliznych animaci, emotikonii nebo GIFi. GIFy jsou kratka
nékolikavtefinova videa, animace nebo pohyblivé obrazky, které se vyuzivaji

pro ozvlastnéni komunikace nebo jeji doplnéni. Je mozné narazit také na tzv. meme, coz
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jsou humorné obrazky, videa nebo texty, které se rychle §ifi internetem (Kopecky & Krej¢i,

2023).
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2 MOTIVACE K UZIVANI ONLINE
SOCIALNICH SITI

V dne$nim svété je obtizné si zivot bez online socidlnich siti predstavit (Cao et al.,
2020). V pifedchozich kapitolach jsme si je definovali, pojmenovali si jejich zakladni
atributy a zminili jsme se 1 0 pfinosech a vyzvach spojenych s jejich pouzivanim. Nyni vSak
vyvstava otazka, pro€ jsou pro uzivatele tak lakavé. Co lidi motivuje k jejich pravidelnému
pouzivani, co ve svété online socialnich siti hledaji a jaké potfeby se zde snazi uspokojit?

Hledani odpovédi na tyto otazky bude predmétem nasledujicich stranek.

2.1 Maslowova teorie

Nektefi autofi spojuji motivaci vyuzivat online socialni sité s teorii Abrahama
Maslowa o napliiovani lidskych potieb (Ghatak & Singh, 2019; Riva et al., 2016). Ten
sefadil lidské potieby podle dulezitosti. No spodni pfi¢ce pyramidy, a tedy na misté
nejzakladnéjsich potieb, se nachazeji fyziologické potieby spojené s prezitim (potieba jidla,
piti atd.). Na druhém misté je potieba bezpeci a jistoty. Na tfetim misté je umisténa potieba
sounaleZitosti, tedy potieba byt milovan a nékam patiit. Ctvrta je potieba souvisejici se self-
esteemem daného Clovéka, a to konkrétné potieba byt respektovan, uznavan, citit se
kompetentni. Pata a posledni je potfeba seberealizace, a tedy potieba uplatiiovat ve svété
svoji jedineCnost. Maslow popisyje, ze kazdy jedinec musi nejprve citit uspokojeni
v oblastech, které se nachézeji nize, aby mohl usilovat o naplnéni potieb nachazejicich se
na vyssich pfickach (Maslow, 2021).

V kontextu s touto teorii se nabizi otazka, jakym zptisobem a do jaké miry jsou online
socialni sité schopny naplriovat tyto zakladni lidské potieby. Riva et al. (2016) se touto
otazkou blize zabyvali. Popisuji, ze kdyz se pfipojime k nasi online socidlni siti, mame
moznost si vybrat, s kym budeme komunikovat a jakym typem lidi se obklopime. Mame
kontrolu nad tim, koho mame na seznamu pratel nebo mezi sledujicimi. Mnoho skupin
a online komunit mé& sva piisnd pravidla, ktera nedovoluji vstoupit kazdému a jejichz
naruSeni ma za nasledek vylouceni (Riva et al., 2016). V online prostoru je navic mozné
vystupovat anonymné, a tak Gasteénd skryt svou identitu. Rada platforem ma navic G&inné

mechanismy pro zajisténi ochrany svych uzivatel (Hiatt & Choi, 2016). Online socialni sité
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proto mohou v urc¢itém slova smyslu napliiovat potfebu bezpeci, nebot’ dodavaji uzivatelim
pocit kontroly nad situaci (Ghatak & Singh, 2019; Riva et al., 2016).

Také mohou napliovat potirebu sounalezitosti. Online socialni sité lidé velice Casto
vyuzivaji jako prostfedek k udrzovani znamosti anebo navazovani novych vztaht (Liu et al.,
2016; Seo et al., 2016). Uzivatelé maji moznost se sdruzovat v komunitach na zakladé
spole¢nych zajmu, politickych nazort, konicku atd. To vSe muze lidem sytit potfebu nékam
patfit a citit se pfijimany (Ghatak & Singh, 2019; Riva et al., 2016; Seo et al., 2016). Online
socialni sité poskytuji uzivatelim moznost uspokojit svou potirebu respektu a uznani,
zejména prostiednictvim prezentace sebe sama na svém profilu a sledovani reakci ostatnich
na jejich obsah. K tomu slouzi i tfeba jen samotné schvaleni zadosti o pratelstvi druhym
Cloveékem, které muze byt interpretovano jako signal, ze si ho doty¢ny vazi a povazuje ho
za hodného jeho pozornosti (Ghatak & Singh, 2019; Riva et al., 2016).

Skrze sebeprezentaci je také napliiovana potreba seberealizace. Uzivatelé maji
moznost vystavit sebe sama svétu ve své jedineCnosti — ukazat své schopnosti, hlasat své
mySlenky a nazory, dat prostor své kreativité, a tfeba timto zpisobem ovliviiovat ¢i
inspirovat své obecenstvo (Garwol, 2020; Riva et al., 2016). Stim souvisi trend
influencerstvi, ktery se v poslednich letech velmi rozmohl predev§im mezi mladsi generaci.
Influencerti, ktefi se pysni vysokou sledovanosti na platformach online socialnich siti,
vyuzivaji svého vlivu k efektivni propagaci riznorodych produkt, nazort, myslenek ci
zpusobu zivota. Vysledky riznych studii naznacuji, Ze tito jedinci maji znaény vliv
na formovani vefejného minéni, fizeni nakupnich preferenci, ovliviiovani chovani

a modifikaci postoju jejich sledujicich (Garwol, 2020; Harrigan et al., 2021).

2.2 Use and gratification theory

V souvislosti se snahou o vysvétleni jak a pro¢ lidé vyuzivaji moderni média se
v odborné literatute hojn€ mluvi o tzv. ,,use and gratification theory” (mozno ptelozit jako
,teorie uzivani a uspokojeni*) (Falgoust et al., 2022). Tato teorie se zaméfuje na pochopeni
divodi, pro¢ lidé pouzivaji moderni technologie a jaka uspokojeni z toho plynou. Vznikla
v padesatych letech dvacatého stoleti jako snaha o vysvétleni velmi popularniho sledovani
televize. Podle této teorie lidé uzivaji moderni technologie pfedevsim za uicelem naplnéni
svych potieb, coz nasledné vede k pocitim spokojenosti. V zavislosti na tom, jaké potieby
se snazi naplnit, se také lisi jejich zpisob zachazeni s technologiemi (Ruggiero, 2000). Tato

teorie tak zdaraznuje aktivni roli uzivatelt pti vybéru a pouzivani médii. Od svého prvniho
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predstaveni pro§la mnohymi adaptacemi na nové druhy technologii, které byly zavadény
(Falgoust et al., 2022).

Teorie uzivani a uspokojeni naznacuje, ze uzivatelé se pfi vybéru konkrétnich
socialnich platforem a nasledném zpasobu uzivani fidi svymi potfebami a pranimi. Zpusob
zachazeni s danou online socialni siti se tedy odviji od konkrétni motivace uzivatele
(Falgoust et al., 2022; Kircaburun et al., 2020). Mezi odborniky neexistuje jednoznacna
shoda ohledné motivu k uzivani online socialnich siti. Mezi Casto zmifiované nicméné patfi
zabava, ziskavani novych informaci, sebeprezentace a sebevyjadieni, zahnani nudy, potieba
socialni interakce, relaxace, komunikace, formovani identity a socialniho statusu, vyjadieni
vlastniho nazoru, ziskani zpétné vazby, ziskani povédomi o zivotech ostatnich ¢i davody
souvisejici s rozvojem profese (Falgoust et al., 2022; Kircaburun et al., 2020; Kuss
& Griffiths, 2017; Rianti Damanik & Tambotoh, 2022; Sheldon & Bryant, 2016; Whiting
& Williams, 2013).

2.3 Potieba sebeprezentace

At uz k motivaci vyuzivat online socialni sité pfistoupime z pohledu kterékoli teorie,
k nejcast€ji zmifiovanym duvodim patii touha po sebeprezentaci. Prostor online socialnich
siti nabizi uzivatelim jedinecné moznosti, jak kontrolovat vysledny dojem, ktery v druhych
lidech vzbudi. V realném offline svété do hry vstupuje pfili§ mnoho faktort, které je obtizné
ovladat (napt. nase neverbalni komunikace, naSe mimika, gestika). V online svété jsou nase
fyzicka t€la nahrazena virtualnimi, ktera davaji jejich vlastnikim mnohem vétsi kontrolu.
Mohou si vybrat, které informace o sobé zverejni a které si radéji ponechaji pro sebe, nebo
mohou skrze nastaveni omezit viditelnost danych piisp&vkd. Clovék ma moznost skryt uréité
vlastnosti, na které neni pySny, pfivlastnit si jiné, které by rad mél, nebo se dokonce na chvili
stat nékym Uplné jinym. Vysledkem je online persona, kterd odpovida jeho vysnéné
predstavée (Riva et al., 2016).

Zhao et al. (2008) na toto téma uskutecnili vyzkum. Zkoumali, jak si mladi uzivatelé
online socialnich siti buduji sovu online identitu a jaké motivy je k tomu vedou. Zjistili, ze
pod selektivni sebeprezentaci je Casto touha po pfijeti a uznani. Roli zde sehrava socialni
desirabilita, snaha zapadnout a n€kam patfit. Uzivatelé se Casto snazi vzbudit dojem, Ze jsou
popularni a Ze maji mnoho pfatel, protoze to jim zlepsi jejich socialni status. K tomu voli
spiSe implicitni nez explicitni metody sebeprezentace v duchu ,,Ciny mluvi hlasitéji nez

slova“. Tedy misto aby o sobé psali dlouhé texty, jak vedou Stastny a spokojeny zivot, radéji
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pravidelné pridavaji prispévky s fotografiemi, které to dokladaji. Peclivé si tak buduji online
identitu, ktera odpovida jejich tajnym touham a pranim.

SpiSe nez o idealni identitu se vSak jednd o nad€jnou identitu. Uzivatelé se snazi
vykreslit jako nékdo, kym by se moc radi stali, ale z néjakého divodu se jim to stale v plné
mife nepodafilo v realném Zivots. Castdji neZ s predstiranim a lhanim o tom, kym jsou
ve skuteCnosti, se tak setkdvame se selektivni sebeprezentaci, tedy zkreslovanim
a prizptisobovanim pravdy a zamlCovanim nékterych skutecnosti (Zhao et al., 2008). Toto
pfizptisobovani své online identity je také mozné nazyvat ,,personal branding™ (Riva et al.,
2016).

Pozitivni sebeprezentace muze byt velmi pfinosna pro jeji autory. Skrze prohlizeni
a aktualizaci svych profili mohou uzivatelé do svého self-konceptu zakomponovat prvky
svého vytouzeného j4 a najit potvrzeni svych dobrych vlastnosti u druhych. Vede je k tomu,
Ze se soustiedi na pozitivnich aspekty svych zivott, coz pasobi velmi povzbudive. Navic jim
poskytuje moznost se kdykoli k profilu vratit a tuto sbirku hezkych momentd si znovu
prohlédnout. Timto zpisobem mohou uzivatelé podporfit svij self-esteem a skrze reakce
ostatnich naplnit touhu po potvrzeni vlastni hodnoty. Jsou tak napliiovany jejich potreby
respektu, uznani, pfijeti i seberealizace (Riva et al., 2016; Vogel & Rose, 2016). Vyzkumy
naznaCuji, ze pozitivni nebo autenticka sebeprezentace ma kladny vztah k naSemu
prozivanému pocitu duSevni pohody. Naproti tomu negativni sebeprezentace pocit dusevni
pohody naopak jesté snizuje (de Vaate et al., 2020; Vogel & Rose, 2016).

Funkce, které dnesni online socialni sit¢ nabizi napf. v podobé komentaiu a sdilenti,
tyto cile nicméné trochu komplikuji. Ostatni uzivatelé totiz mohou zasdhnout do nasich snah
o budovani peclivé vybrané identity a vysledny obraz zkreslit nebo Gplné narusit. Navic je
mozné se setkat se stale vétsi dostupnosti a dohledatelnosti fady osobnich informaci (zajmy,
navstivena mista a akce). Tyto informace mohou o uzivatelich prozradit, kym jsou
ve skutecnosti. Jedna se tak o jakysi paradox online socialnich siti. Na jednu stranu nam totiz
umoziuji vykreslit sebe sama v preferovaném svétle, na druhou stranu jejich Casté uzivani

dokaze prozradit fadu skutecnosti o nasich realnych ja (Riva et al., 2016).

2.4 Socializace s prateli a rodinou

Socializace stale patii mezi nejrozsifenéjsi zpuisoby vyuziti online socialnich siti,
prestoze ne vSechny z nich byly za timto ucCelem navrzeny (Aichner et al., 2021). Jejich

prostfednictvim muiizeme sdilet s ostatnimi nase dilezité Zzivotni udalosti a zstat
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informovani o tom, co se déje v jejich zivotech, coz vede k podpore a utuzeni jiz existujicich
vztaht. V piipadé potieby mame po ruce jednoduchy nastroj, jak dat ostatnim rychle najevo,
ze potfebujeme jejich pomoc, nebo naopak podporu druhym nabidnout. Online socialni sité
mohou pfispivat k tomu, ze se citime méné osaméli a mame pocit vétsiho propojeni
s druhymi lidmi (Deters & Mehl, 2013; Liu et al., 2016; Seo et al., 2016).

Dokéazou byt také velkou pomoci, kdyz se snazime o rozvoj méné silnych
a prilezitostnych vztaht v naSich zivotech. Kazdy den ma jen omezeny pocet hodin a lidé
Casto nemaji dostatek Casu a energie, které jsou potieba pro rozvoj velkého mnozstvi vztaha.
Skrze online socialni sité je to ale velmi jednoduché a skoro nic to nestoji. Staci ¢as od Casu
aktualizovat status, zverejnit pfispévek o tom, jak se zrovna jedinec ma a co déla, zareagovat
na prispévek druhého, okomentovat jej, nebo jen zanechat druhému kratkou zpravu. Tyto
jednoduché aktivity se zda velmi pfispivaji k utuzovani fady méné€ vyznamnych vztaht
(Verduyn et al., 2017).

Mnoho lidi vyuziva online socialni sité také pro komunikaci se svymi rodinami.
Nekteré vyzkumy upozorfiuji na benefity, které Castd komunikace s rodinou a prateli
prostfednictvim online socialni sit€ pfinasi, a to predevsim v situacich velké geografické
vzdalenosti, ktera znemoziuje pravidelny kontakt tvari v tvar (Aichner et al., 2021; Williams
& Merten, 2011). Velky piinos predstavuji také online komunity, které sdruzuji lidi
na zakladeé jejich spolecnych zajmu. Nékteré vyzkumy dokonce ukazuji, Ze 1idé nerozlisuji
mezi online a offline prateli, pokud z jejich strany vnimaji dostate¢nou podporu (Aichner
et al., 2021; Barkhuus & Tashiro, 2010).

Spravné vyuzivani online socialnich siti se tak mize podilet na napliiovani potieby
sounalezitosti, pfijeti, lasky a podpory (Riva et al., 2016). Jejich prostfednictvim rozsifujeme
svUj socialni kapital. Ten je mozné rozdélit na dva druhy, a to pfemostovani a sblizovani se.
Premostovani se tyka procesu, kdy jsme vystaveni novym informacim, pohledim
a vnimame, ze jsme soucasti néjaké komunity. Sblizovani se v sobé zahrnuje obdrzeni
pomoci, emoc¢ni podpory a uzivani si néci spolecnosti. Online socialni sit€ dokazi podpofit

obé tyto slozky (Verduyn et al., 2017).

2.5 Navazovani novych vztahi

Navazovani novych vztaht sice neni tim nejdulezit€j§im divodem, pro¢ lidé uzivaji
online socialni sité, pfesto mezi n€ neodmyslitelné patii (Boyd & Ellison, 2007; Treem

& Leonardi, 2013). Diky online socialnim sitim je pfekonano mnoho geografickych bariér,
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a tak je mozné navazat pratelstvi s lidmi, se kterymi bychom neméli jinak moZznost se viibec
potkat (Tufekci, 2010). K tomu dochazi napt. skrze prochazeni si seznamu pratel svych
znamych nebo pomoci funkci, které sdruzuji uzivatele do skupin na zakladé spolecnych
témat a zajmu (Boyd & Ellison, 2007).

Online socidlni sité jsou nekdy wvyuzivany 1 jako prostifedek pro nalezeni
potencialniho partnera. Za timto ucelem byly vyvinuty rizné druhy online seznamek, které
svym uzivatelim umoznuji hledat vhodny protéjSek na zakladé specifickych kritérii.
Uzivatel nejprve vyplni informace o sobé a kratce popise, jaké kvality ve svém partnerovi
hleda. Nasledné je mu umoznéno si na konkrétni platformé prohlizet profily ostatnich
uzivateld, pripadné€ nékterého z nich oslovit (Golbeck, 2015). Nékteré seznamky maji
vyvinuté systémy, pomoci kterych své uzivatele na zaklade¢ urcitého algoritmu samy sparuyji.
Existuji také seznamky zamérené na konkrétni okruh uzivatelti (napt. seznamky pro seniory,
lidi specifického vyznani ¢i sexualni orientace). Nespornou vyhodou seznamek obecné je,
ze poskytuji pfistup k Sirokému mnozstvi potencialnich partnerd, které by uzivatelé
za béznych okolnosti nemuseli potkat (Kopecky & Krejci, 2023).

Navazovani novych vztahil v online prostoru ma vsak i sva rizika. Nékdy muze byt
ponékud komplikované si ovéfit, ze ¢loveék na druhé strané je skutecné tim, za koho se
vydava. Mizeme se setkat s vytvafenim falesnych profild ¢i uvadénim nepravdivych
informaci. Pokud clovék neni opatrny, muze se snadno stat obéti itoku v podobé vydirani ¢i
zneuziti citlivych informaci. Zvlasteé citlivou skupinou jsou déti a adolescenti, které maji
mensi povédomi o bezpecnosti online (Kopecky & Krej¢i, 2023).

Zajimavym trendem v souvislosti s online socialnimi sitémi je navazovani
parasocialnich vztahi,, kdy fanousci navazuji jedinecné emocni spojeni se znamymi
medialnimi osobnostmi, celebritami ¢i fiktivnimi hrdiny. Jednd se o vztah zalozeny
na konzumaci obsahu souvisejiciho s danou osobou, se kterou se jedinec doopravdy viubec
nezna (Dibble et al., 2016). Parasocialni vztahy byly ve spolecnosti pfitomné jiz
pted prichodem online socialnich siti. Jejich existence nicméné rozvoj téchto vztaha
uleh¢uje a podporuje, nebot” fanousci slavnych osobnosti mohou diky nim se svymi idoly
interagovat, komentovat jejich statusy, byt s nimi vice v kontaktu. Maji vétsi prostor se
angazovat v jejich zivotech a diky tomu k nim mohou pocitovat vétsi blizkost. Fanousci,
ktefi investuji mnoho Casu do sledovani konkrétnich osobnosti v online prostoru, maji ¢asto
pocit, jako by s nimi byli dlouholetymi prateli. Tento typ vztahu je vSak Cisté jednostranny.
Slavna osobnost byva casto idealizovana a neni neobvyklé, ze tyto pocity pferostou v typ

platonické lasky (Tatem & Ingram, 2022; Tukachinsky, 2010)
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2.6 DalSi moZnosti vyuziti

Ve svych pocatcich byla moznost sebeprezentace, udrzovani vztahti s druhymi lidmi
a moznost vyhledavat vztahy nové tim hlavnim davodem, proc lidé online socialni sité
vyuzivali (Boyd & Ellison, 2007). Piestoze tyto funkce zistaly stale zachovany, jejich vycet
tim ani zdaleka nekonci (Aichner et al., 2021). Online socialni sité se staly jednoduchym
nastrojem zabavy a odpocinku (Kircaburun et al., 2020). Jejich prostfednictvim je mozné
poslouchat hudbu, hrat hry, sledovat videa a zivé prenosy, interagovat se streamery a mnoho
dalsiho (Whiting & Williams, 2013). Témét kdykoli a kdekoli je mozné pouzit své mobilni
zafizeni a v ném otevrit prislusnou aplikaci. Online socialni site jsou neustale dostupné, a tak
jsou G&innym prostiedkem pro ukraceni dlouhé chvile. Casto je tak mozné se setkat
s beziCelnym sjizdénim prispévki na domovskych strankach téchto aplikaci (Mude
& Undale, 2023). Prvek =zabavnosti se tak stal dualezitym hraCem také v oblasti
marketingovych strategii (Saxena & Khanna, 2013). Schopnost platformy zaujmout
a navodit v uzivateli pfijemné pocity hraje dulezitou roli ve vysledném uzivatelském zazitku
(Khan, 2017).

Pro mnohé uzivatele se online socialni sité staly vyznamnym zdrojem informaci,
a to predevsim v obdobi krizi, jakymi byla napt. pandemie covidu 19 nebo zahajeni valky
na Ukrajiné (Kopecky et al., 2022; Kopecky & Krejci, 2023). Jejich vyhodou je rychlost,
ziskani informaci z prvni ruky (napf. prispévky od ocitych svédkid udalosti) a moznost
interakce a sdileni s druhymi (Westerman et al., 2014). Rada vyznamnych organizaci véetné
téch svétovych (napt. World Health Organization, zkracené WHO) se tomuto faktu
pfizptsobila a zalozila si na riznych socialnich platformach své profily, prostfednictvim
kterych sdili informace. V oblasti vyuzivani online socialnich siti jako dilezitého zdroje
informaci zistava otazkou, do jaké miry jsou lidé schopni odlisit vérohodné zdroje od téch
neveérohodnych, a nakolik by mélo byt Sifeni nepravdivych informaci regulovano vlastniky
danych sociéalnich platforem (Westerman et al., 2014).

S vyuzivanim online socialnich siti jako zdroje informaci souvisi také politicka
participace. Online socialni sit€¢ v tomto sméru zbofily fadu bariér a staly se jedineCnym
nastrojem pro zapojeni béznych lidi do politického déni. V tomto ohledu maji moc pfiblizit
spolecnost jesté vice k jejimu demokratickému idealu. Nekteti autofi nicméné upozoriuji
i na negativni stranky véci, které demokratické fungovani spiSe ohrozuji. Mezi né€ patii vznik
nenavistnych skupin, online harassment, polarizace spole¢nosti, statem fizena propaganda

a opét Sifeni dezinformaci. Predev§im posledni zminéné zaCalo byt vice diskutovano
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v souvislosti s volbami, zvlasté po brexitovém referendu ve Spojeném kralovstvi Velké
Britanie a Severniho Irska a americkych prezidentskych volbach v roce 2016 (Valenzuela
et al., 2019).

Online socialni sité sdruzuji velké mnozstvi lidi z celého svéta, a jako takové jsou
také prostfedkem k vzajemnému obohaceni. Mnoho uzivatelt je proto vyuziva pro sdileni
svych myslenek, nazoru a postoju. Diky nim se uzivatelé mohou navzajem inspirovat, coz
je spojovano s pozitivnimi psychologickymi aspekty, napf. vyS$si urovni propojenosti,
soucitu a altruismu (Janicke-Bowles et al., 2022; Oliver et al., 2018). Neéktefi uzivatelé
vyuzivaji online socialni sité také jako misto, kde mohou shromazd’'ovat a ukladat své
zazitky. Jsou pro né nastrojem dokumentace vzpominek. V tomto ohledu se ukazal
prakticky predevsim Instagram, ktery je zaméfeny na sdileni vizualnich prispeévk, tedy videi
a fotografii (Sheldon & Bryant, 2016).

Online socialni sité¢ nabizi moznost interakce mezi firmami a jejich zakazniky,
které v dnesni dobé vyuziva vétSina vétSich firem. Prostfednictvim online socialnich siti
mohou firmy své zakazniky rychle informovat o riznych novinkach a sluzbach a ziskat
od nich téméf okamzitou zpétnou vazbu. Zakaznikim mohou také poskytovat poradenstvi.
Diky této oboustranné komunikaci maji firmy moznost se svym zakaznikim pfiblizit.
Neékteti nicmén€ upozorfiuji, ze potieby firem a zakaznikt se stran socialnich médii ponékud
lisi. Zakaznici hledaji predev§im rychlou a efektivni komunikaci s firmami, firmy se zase
snazi o kontrolu informaci, které o nich jejich zakaznici dostavaji. Hledani cesty, ktera bere
v potaz obé tyto potieby, je pro dnesni firmy velkou vyzvou (Aichner et al., 2021; Santos
et al., 2022).

Online socialni sité také prinesly nebyvalé moznosti v oblasti businessu, propagace
produktu a reklamy. Firmy mohou své zakazniky aktivné zapojit do svych marketingovych
strategii. Snazi se je povzbudit k tomu, aby jejich produkty propagovali dale. Toho dosahuji
napt. tim, Ze je sdruzuji do online komunit, ¢imz podporuji jejich emoc¢ni angazovanost
ve vztahu k dané znacce. To vede ktomu, ze zakaznici nasledné sdili své pozitivni
zkuSenosti s danou firmou, vSude ji chvali, nedaji na ni dopustit. Zda se, ze tyto strategie
jsou pro firmy velmi vynosné. Pozitivni odezvy na danou firmu od lidi, které osobné zname,
se zdaji mit na nase rozhodovani ohledné nakupii mnohem vétsi vliv nez klasické formy
marketingu (Muntinga et al., 2011; Santos et al., 2022).

S tim souvisi jiz zminény trend influencerstvi, ktery je v poslednich letech
na vzestupu, nebot prfedstavuje pro znacky velmi ucinnou marketingovou strategii.

Influencefi se svym publikem komunikuji autentickym a divéryhodnym zptisobem, diky
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Cemuz nabizeji osobni pfistup k prezentaci produktid zaloZeny na davéte. Tento zpusob
reklamy se stal lukrativnim piijmem pro uzivatele s vysokym poctem sledujicich, nebot
umoziuje uzavirani vyhodnych smluv s firemnimi znackami. Kromé pfimych plateb
za propagaci je mozné ziskavat pasivni pfijmy z reklam a prispévky od sledujicich, coz
z influencerstvi Cini atraktivni zptsob vydélku (Harrigan et al., 2021; Chopra et al., 2021;
Kolo et al., 2022)

Online socialni sité také ponckud proménily podobu naboru a vybéru
zaméstnancu. Neni vyjimkou, ze béhem procesu hledani vhodného kandidata na novou
pozici si naborovy tym prohlédne profil daného uchazece na online socialnich sitich a doplni
zivota na to, ze jednou budou hledat praci, a na své profily pifidavaji peclivé zvolené
ptispevky, které jejich dlouhodobé vyhlidky na vysnénou kariéru neohrozi (Boyd, 2017).
V oblasti naboru se stala dilezitym hraCem dnes velmi popularni online socialni sit
LinkedIn. Umoziuje svym uZzivatelim si vytvofit personalizovana portfolia odrazejici jejich
kariérni uspéchy, na zéklade cehoz je pak mohou oslovit firmy. Tato online socialni sit’ tak
znaéné rozsifuje moznosti naboru (Chiang & Suen, 2015; Koch et al., 2018).

Jak je mozné vidét, online socialni sité s sebou pfinesly Siroké spektrum moznosti,
a zévisi jen na konkrétnim jedinci, jak je vyuzije. Bohuzel nékteti té€chto pfilezitosti
zneuzivaji k ublizovani druhym lidem. Je mozné se setkat s fenomény, jako je napf.
kybersikana (Sikana v prostfedi modernich informacnich technologii, jejimz ucelem je
ublizit, zastraSit, ohrozit druhého Clovéka), kybergrooming (vyuzivani fale§né identity
v prostiedi modernich informacnich technologii za tuCelem vyvolani pocitu daveéry
a nasledného zneuziti druhého), sexting (zasilani sexualniho obsahu prostfednictvim
textovych zprav, videi nebo fotografii, coz muze byt nasledné druhym zneuzito napf. jako
prostfedek vydirani), kyberstalking (nebezpecné pronasledovani, napt. formou obtézujiciho

zasilani zprav) (Kozisek & Pisecky, 2016).

2.7 Role osobnosti, véku a pohlavi

Motivace k uzivani online socialnich siti a nasledny zpisob zachéazeni s nimi se
odviji také od vé€ku konkrétniho uzivatele, jeho pohlavi, osobnosti 1 druhu socialni platformy
(Kircaburun et al., 2020). Zeny mivaji na online socialnich sitich celkové vice piatel nez
muzi (Moore & Mcelroy, 2012). Jejich sluzeb vyuzivaji pfedevSim pro udrzovani jiz

existujicich vztaht, organizaci a zvladani svych tkolt, za GCely vzdélavani a ziskavani
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novych informaci (Horzum, 2016; Kircaburun et al., 2020). Obecné o sobé sdileji méné
informaci, vice se strachuji o svoji online bezpecnost a jejich uzivani je hodné cilené
(Horzum, 2016). Muzi jsou pii uzivani motivovani moznosti socializace a setkani s novymi
lidmi (Horzum, 2016; Kircaburun et al., 2020).

Mladi jedinci obecné ve srovnani s ostatnimi vékovymi kategoriemi tihnou vice
k uzivéani online socialnich siti bez ohledu na motiv (s vyjimkou hledani novych informaci
a organizace ukoll) (Kircaburun et al., 2020). Maji vétsi sklony o sobé online sdélovat
informace (Misoch, 2015). Byly také provedeny vyzkumy, které zjistovaly rozdily
v pristupu k online socialnim sitim v zavislosti na jednotlivych osobnostnich faktorech podle
vSeobecn¢ uznavaného modelu Big Five. Ten rozdéluje slozky osobnosti do péti zakladnich
kategorii, kterymi jsou neuroticismus, extraverze, svédomitost, piivétivost a otevienost vici
zkuSenosti (McCrae & John, 1992).

Lidé svys§i mirou neuroticismu maji vétsi sklony se prostfednictvim online
socialnich siti svéfovat ostatnim (Kuss & Griffiths, 2011) a vice jim zalezi na reakcich
ostatnich na jejich piispévky (Choi et al., 2017). Maji pomérné malo pratel (Bachrach et al.,
2012), online socialni sité uzivaji spiSe pasivné, travi hodné casu sledovanim
fanouskovskych stranek a riznych skupin (Ryan & Xenos, 2011) s cilem si ukratit Cas
a zahnat nudu (Kircaburun et al., 2020). Jedinci vykazujici vys§i miru otevienosti vuci
zkuS$enosti o sobé na online socialnich sitich sdileji vice informaci (Amichai-Hamburger
& Vinitzky, 2010), malokdy se vSak prezentuji jako popularné€jsi, nez doopravdy jsou
(Horzum, 2016). Online sociélni sité vyuzivaji predev§im pro udrzovani jiz existujicich
vztaht a pro nasyceni své piirozené zvédavosti a touhy ziskavat nové informace (Kircaburun
et al., 2020).

Extrovertni jedinci vyuzivaji sluzeb online socidlnich siti pro socializaci,
vyhledavani setkani s novymi lidmi, ziskani informaci, nauceni se né€emu novému a jako
nastroj pro management (Horzum, 2016; Kircaburun et al., 2020; Kuss & Griffiths, 2011).
Obecné mivaji vyssi pocet online pratel (Amichai-Hamburger & Vinitzky, 2010; Kim
& Chock, 2017) a jsou celkové aktivnéj§i ve zvefejnovani prispévki a reagovani
na prispévky ostatnich (Choi et al., 2017; Kim & Chock, 2017). Introvertni jedinci
na online socialnich sitich sice travi velké mnozstvi Casu, nejsou vSak pfiili§ aktivni.
Nezvetejiiuji mnoho prispévki, malokdy aktualizuji svij status, nebot maji obavy
z negativnich komentart ostatnich. Online socialni sité vyuzivaji spiSe pro zjisténi, jak se

dafi ostatnim, pficemz se spiSe vyhybaji socialni interakci (Kircaburun et al., 2020).
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Lidé vykazujici vys§i znamky privétivesti vyuzivaji Castéji online sociadlni sité
pro udrzovani existujicich vztaht a ziskavani novych informaci. Malokdy je jejich motivaci
zabava Ci odpocinek a spiSe se neuchyluji k prezentaci sebe sama v lepsim svétle (Horzum,
2016). V prostoru online socidlnich siti se zajimaji o ostatni, Castéji komentuji jejich
ptispevky arozdavaji reakce , like” (Choi et al., 2017). Uzivatelé s vy§§i mirou svédomitosti
pouzivaji online socialni sité€ jako nastroj pro udrzeni vztaht s ostatnimi (Choi et al., 2017).
P1ili§ se neuchyluji k prezentovani sebe sama v lep§im svétle, coz je opakem lidi s nizkou

mirou svédomitosti, ktefi tyto tendence projevuji velmi Casto (Kircaburun et al., 2020).

2.8 Popularni sité dnesni doby

V dnesni dobé existuje velké mnozstvi online socidlnich siti, které se Casto lisi
ve svém ucelu 1 zpsobu vyuziti. MiZeme se setkat s tradi¢nimi podobami online socialnich
siti, které jsou zaméfené predevSim na tvorbu profild a navazovani kontaktl (napf.
Facebook, Instagram, Snapchat). Za historicky nejpopularn€jsi z nich je mozné oznacit
Facebook. Byl poprvé predstaven roku 2004 Markem Zuckerbergem a okamzité se stal
velkym hitem. V dnes$ni dobé€ jeho sluzby uzivaji pres tfi miliardy uzivatelt, pfiCemz tato
Cisla stale stoupaji (Kopecky & Krejci, 2023). Uzivani Facebooku je motivovano predevsim
potfebou sebeprezentace a sounalezitosti (Nadkarni & Hofmann, 2012), ziskani novych
informaci a udrzovani existujicich vztaht (ManasijeviC et al., 2016). Facebook se tési své
popularité spiSe mezi star§imi generacemi. Mladi lidé stale Castéji vyuzivaji novéjsi druhy
online socialnich siti, jako jsou napt. Instagram nebo Snapchat (Kopecky & Krejci, 2023;
Kuss & Griffiths, 2017).

Instagram byl spustén roku 2010 jako online socialni sit zaméfena predevsim
na sdileni zivotnich momentii se svymi prateli prostfednictvim fotografii ¢i videi. Jeho
podstatou je vizualni prezentace sebe sama. Nabizi nové néstroje, jako je napt. Gprava
sdilenych fotografii a videi pomoci riznych filtri (Kopecky & Krejci, 2023). Ve srovnani
s Facebookem se Instagram zaméfuje mnohem vice na sebeprezentaci a budovani osobni
identity a méné na rozvijeni vztaht s druhymi lidmi. Za vyuzivanim jeho sluzeb nejcastéji
stoji potfeba védeét o tom, co se d€je v zivotech ostatnich. Hned za ni nasleduje snaha
o dokumentaci vlastniho zivota, ukladani vzpominek ve forme videi a fotografii. Svou roli
sehrava také touha zapadnout, a tak mnoho lidi Instagram vyuziva, protoze je aktualné
populéarni. Navic jeho prostfednictvim je mozné sytit potiebu sebeprezentace a sekundarné

si zlepSit svij socialni status. Pro nékteré lidi Instagram predstavuje také prilezitost
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pro uplatnéni vlastni kreativity (Sheldon & Bryant, 2016). Vyznamnym faktorem je také
pasivni uzivani Instagramu jako zdroje zabavy a odpocinku (Kircaburun et al., 2020).
V dnesnich dnech ¢ita okolo 1,3 miliardy aktivnich uzivatelt (Kopecky & Krejci, 2023).

Snapchat byl na vefejnost uveden roku 2011 a rychle se stal velmi popularni
predev§im mezi mlad§imi dospivajicimi. Umoziuje odesilani videi, fotografii, textovych ¢i
audio zprav. Svym zaméfenim se ponekud lisi od svych starSich sourozencti Facebooku
a Instagramu. Snapchat si vazi predev§im soukromi svych uzivatelu a stal se oblibenym diky
novince v podobé tzv. snapi, coz jsou videa ¢i fotografie, které se automaticky odstrani
kratce poté, co si je jejich prijemce zobrazi (Kopecky & Krejci, 2023; Kuss & Griffiths,
2017). Nabizi tak fadu vyhod pro své uzivatele, ktefi se pfi sdileni mohou citit o néco
svobodnéjsi (Kopecky & Krejci, 2023). Tato funkce mize nicméné vést k faleSnému pocitu
bezpec€i a impulzivnimu zasilani jakéhokoli obsahu. V dnesni dobé chytrych mobilnich
telefont se vSak snadno muze stat, ze ptijemce vyuZzije moznosti poridit si snimek obrazovky
(screenshot) a obdrzeny obsah je mu tak v podobé kopie dostupny 1 po jeho smazani aplikaci.
Snapchat se také stal lakadlem pro fadu lidi s nekalymi umysly. Je tak mozné se na ném
setkat s kyberagresi, kyberSikanou, groomerstvim ¢i sdilenim intimniho materialu bez
souhlasu uzivatele (Kuss & Griffiths, 2017).

LinkedIn byl zalozen roku 2002 a slouzi ptedev§im jako online kariérni veletrh
pro hledani novych pracovnich pfilezitosti na jedné stran¢ a potencialnich zameéstnanca
na stran¢ druhé. Umoziiuje svym uzivatelim si vytvorit personalizovana portfolia odrazejici
jejich kariérni uspéchy. Lidé jeho prostfednictvim mohou navazovat nové profesionalni
kontakty, hledat praci, sdilet obsah souvisejici s profesnim zaméfenim nebo jen nacerpat
inspiraci a dostupnymi informacemi si rozsifit své védomosti a dovednosti v profesni sfére.
LinkedIn také zna¢n€ rozsifuje moznosti naboru a vybéru zaméstnancd. Firmy jiz nemuseji
jen Cekat na to, az jim nékdo odpovi na vyvéSeny inzerat, ale mohou prostfednictvim této
online socialni sité¢ aktivné oslovovat potencialni uchazeCe, kteti je zaujmou (Kopecky
& Krejci, 2023).

Nekteré online socialni sit€ jsou zaméfené spiSe na konzumaci obsahu vytvoreného
jinymi uzivateli, nez na vytvareni profili a navazovani kontaktli. Mezi né patii i velmi
popularni YouTube, ktery slouzi predevsim ke sdileni videi. Poprvé byl na vefejnost uveden
roku 2005 aod té doby vyznamné ovlivnil zplsob, jakym vytvarime, sdilime
a konzumujeme obsah na internetu (Kopecky & Krejci, 2023). Pro mnohé se stal platformou
prvni volby pro sledovani riiznych druhi videi. Nabizi prostiedi, ve kterém mohou najit své

uplatnéni jak amatérsti, tak profesionalni tvirci. Mlzeme se na jeho strankach setkat
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s prispévky politikli, organizaci, firem, ale i umélct a hudebnikti (Khan, 2017). Na YouTube
najdeme Sirokou Skalu videi, od vlogd, hudebnich videi, animaci, filmovych trailerd
a vzdélavacich tutoriald. Sledujici nemuseji zistat pasivni. Maji moznost tvurcim
poskytnout zpétnou vazbu ve forme komentare nebo udéleni hodnoceni kliknutim na tlacitko
,like®. Popularni se staly také zivé streamy, tedy ziva vysilani v redlném case, ktera v dnesni
dobé predstavuji velkou konkurenci pro klasické televizni vysilani. Na rozdil od néj maji
totiz sledujici moznost mezi sebou interagovat a diskutovat prostfednictvim chatu a mohou
vysilajicimu klast rizné otazky (Kopecky & Krejci, 2023).

Sdileni a sledovani kratkych videi (o délce 15 az 60 sekund) umoziuje také cinska
aplikace TikTok, ktera byla vytvofena roku 2017. TikTok se v poslednich letech stava stale
popularnéjsim, a to predevsim mezi mlad$imi jedinci. Poskytuje rozsahlou paletu edita¢nich
nastroju pro uzivatele, jakymi jsou filtry, stfihy, rizné efekty, pfidavani hudby atd. Jeho
klicovymi prvky jsou jednoduchost a pristupnost, které zajistuji, ze se kdokoli a kdekoli
bez ohledu na své odborné znalosti a dovednosti miize stat tviircem obsahu. Ostatni mohou
tato videa sledovat, komentovat, reagovat pfidanim ,liku“ nebo dale sdilet. Za velkou
popularitou TikToku stoji mimo jiné také originalni algoritmus zalozeny na umélé
inteligenci, ktery uzivateli aplikace vybira a zobrazuje videa, kterd ho budou zajimat. To
pfispiva k rychlé a snadné konzumaci obsahu a nasledné velkému mnozstvi ¢asu straveného
v prostiedi této aplikace (Kopecky & Krej¢i, 2023). Mezi motivace uZzivateli k uzivani
TikToku patii nejCastéji zabava, ziskavani zajimavych informaci, seberealizace a potieba
zahnat nudu (Falgoust et al., 2022).

Pinterest funguje jako sbornik virtualnich nastének, které si mize kazdy uzivatel
pfizptisobovat podle svych preferenci. Kazdy muze pridavat rizné fotografie, videa ¢i
obrazky, na které n€kde na internetu narazil a které podle néj stoji za sdileni s ostatnimi. Ti
si mohou tyto jeho ptispévky prohlizet, komentovat je, sdilet, nebo si je pfipnout na svou
vlastni nasténku. Tato funkce ,,pfipichnuti“ pfispévku je pravé pivodem samotného nazvu
(pin = pripichnout/ptipinacek, podle toho PINterest). Nastének mutze mit kazdy uzivatel
nékolik. Je moznost si je roziadit do riznych kategorii podle obsahu. Mnoho uzivatelt
Pinterest vyuziva jako zdroj inspirace. Nasténky také slouzi jako urcita forma sebevyjadreni,
kdy uzivatelé sdili s ostatnimi své zajmy, a zarovenl jim poskytuji moznost najit dalsi lidi
s podobnymi zalibami (Banerjee et al., 2019; Mull & Lee, 2014).

Mezi online socialni sité se fadi také ,,instant messaging“ (okamzitd komunikace
neboli posilani rychlych zprav), které umoziuji uzivatelim se propojit posilanim zprav pres

internetové nebo datové pripojeni. K témto ti¢elim slouzi napt. WhatsApp nebo Facebook
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Messenger. Druhem online socialnich siti je také mikroblogovani. Jedna se o formu
tradi¢niho psani blogt, ve které jsou psané prispévky Casto kratsiho formatu. Nasledn€ jsou
sdileny s publikem na dané online socialni siti (Casto s odbérateli nebo sledujicimi).
Prikladem online socialni sité zaméfené na mikroblogovani je platforma X, dfive znama jako
Twitter (Kuss & Griffiths, 2017).

Twitter byl zalozen roku 2006 a roku 2023 byl pfejmenovan na X. Umoziuje svym
uzivatelam sdilet kratké zpravy znamé jako tweety o rozsahu 280 znakt u béznych uzivatelt,
4000 znakt u platicich uzivatela. Tyto tweety mohou kromé textu obsahovat také fotografie
nebo videa. X se stal medialnim prostorem, kde lidé sdileji své nazory, komunikuji, ziskavaji
informace, reaguji na zpravy a aktualni udalosti. Je oblibenou platformou celebrit, politikd,
vlivnych osob a jejich fanousku, ktefi si radi pfectou o tom, co jejich idol prave déla a jaky
ma nazor na aktuadlni déni ve svété. Jeho sluzeb vyuzivaji i nékteré oficialni instituce.
Novinafi jej radi navstévuji, kdyz hledaji podnéty pro tvorbu novych zprav. Bézni uzivatelé
skrze X mohou vyjadfit svij postoj a zaroven maji rychly zptsob, jak zastat informovani
o tom, co se ve svété zrovna déje (Kopecky & Krejci, 2023).

Za druh online socialnich siti je mozné povazovat také gaming (hrani digitalnich her),
pokud v sobé zahrnuje prvek propojeni lidi mezi sebou a jejich naslednou interakci (napf.
komunikace skrz herni kanaly). Tento druh her byva oznaCovan jako Massively
Multiplayer Role-Playing Games (MMORPG). Piikladem je popularni World
of Warcraft, ktery sdruzuje tisice svych uzivateld v obrovském virtualnim svété, piicemz
jim umoziuje vzajemnou komunikaci a navazovani vztahli. Mezi online socialni sité je
mozné zahrnout také online seznamky (napt. Tinder, Badoo, Seznamka). Uzivatelé si zde

maji moznost vytvofit profil a navazovat nové vztahy s druhymi (Kuss & Griffiths, 2017).

2.9 Statistiky

O tom, ze se socialni sité staly dnes témér neoddélitelnou soucasti nasich zivota,
svédci mimo jiné 1 udaje z celosveétového piehledu, ktery kazdorocné vytvari agentura
datareportal.com (DataReportal, 2023). V roce 2023 tvorfilo celosvétovou populaci
8,6 miliard lidi. Z toho vlastniky smartphonu bylo celkem 5,6 miliard, tedy 69,4 %. Uzivateli
internetu bylo 5,3 miliard, tedy 65,7 % a uzivateli online socialnich siti 4,95 miliard, tedy
61,4 % . Na internetu celosvétove lidé stravi primérné 6 hodin 41 minut denné. Ve véku 16

az 24 let se dokonce jedna o 7 hod 36 minut u divek a 7 hod 10 minut u chlapca.
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Uzivanim online socialnich siti lidé celosvétové primérneé denné stravi 2 hod
24 min. Pro srovnani, sledovanim televize travi lidé denné primérné 3 hod 12 minut denng,
¢tenim 1 hod 46 min dennég, poslouchanim hudby 1 hod 27 min denné, poslouchanim radia
52 min denné, poslouchanim podcasti 51 min denné. Popularita socialnich siti stale roste,
neustale pfibyvaji novi a novi uzivatelé (DataReportal, 2023).

Kdyz uzivatelé méli vybrat, ktera online socialni sit’ je jejich nejoblibenéjsi, nejvice
znich vybralo WhatsApp (16,6 %), poté Instagram (15,7 %). V preferencich pii tom
panovaly rozdily podle véku. V kategorii mladych ve véku 16 az 24 let uvedlo 24,4 %
dotazanych Instagram, a to bez ohledu na pohlavi. Na druhém misté se nachazel WhatsApp.
Za zminku stoji online socialni sit’ TikTok, kterou sice volilo jako nejoblibenéjsi socialni
sit pouhych 14 % zen a 8,9 % muzi ve vékovém rozpéti 1624 let, nicmén€ je mozné u néj
sledovat dlouhodobou stoupajici tendenci na zebficku oblibenosti, a to predevSim mezi
mladymi uzivateli. Instagram byl nejoblibenéjsi také ve vékové kategorii 25 az 34 let (20 %
zen, 16,3 % muzt). Také Zeny ve véku 35 az 44 let uvadély nejCastéji Instagram (16,5 %).
Naproti tomu zeny od 45 let vySe a muzi od 35 let vyse uvadeéli jako nejoblibenéjsi online
socialni sit WhatsApp (DataReportal, 2023). Na tomto piikladu mizeme pozorovat, ze
preference online socialnich siti se lisi v zavislosti na véku uzivatele.

Nejnavstévovanéjsi webovou strankou v dubnu 2023 byl google.com se
142 miliardami navstév. Hned za nim se nachazel youtube.com se 94,9 miliardami navstév,
nasledoval facebook.com se 14,4 miliardami navstév. Ctvrtou piicku obsadil pornhub.com
s 10, 5 miliardami n&vstév. Z online socialnich siti stoji za zminku twitter.com, ktery obsadil
Sestou pricku, se 7,78 miliardami navstév nebo Instagram.com na osmém misté s 6,17
miliardami navstév (DataReportal, 2023). I na tomto kratkém vyctu je mozné ilustrovat, ze
vyuzivani online socialnich siti se stalo naprosto béznou a kazdodenni soucasti zivotl
vétsiny z nas.

V obdobi mezi prvnim dubnem 2023 a poslednim ¢ervnem 2023 stravili uzivatelé
aplikaci online socialnich siti primérn€ nejvice ¢asu na TikToku (celkem 33 hod 38 min),
nasledné YouTube (27 hod 26 min), Facebooku (18 hod 50 min), WhatsAppu (16 hod
45 min) a Instagramu (14 hod 50 min) (DataReportal, 2023). Naproti tomu, potadi online
socialnich siti pti pohledu na nejcastéji oteviranou aplikaci ve stejném sledovaném obdobi
se poné¢kud lisilo. Na prvni pricce se nachazel WhatsApp, pak Facebook, YouTube, Line,
TikTok, Instagram, FB Messenger. Co se tyCe vyuzivanych zafizeni 95,8 % lidi, ktefi
uzivaji internet, tak ¢ini na mobilnim zarizeni, 62,9 % vyuziva notebook (DataReportal,

2023).
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Piehled uzivani online socialnich siti v Ceské republice nabizi Cesky statisticky
tfad (dale CSU). Podle prizkumi z roku 2023 pouZiva online socidlni sité 61,8 % lidi
ve véku 16 az 74 let. Z lidi, ktefi v poslednich tfech meésicich pouzili internet se jedna
dokonce o 71,8 %. Existuji urcité rozdily mezi pohlavimi, kdy zeny (63,5 %) pouzivaji
socialni sité o néco vice nez muzi (59,9 %). Co se rozlozeni v ramci jednotlivych vékovych
kategorii tyCe, uzivani online socialnich siti je nejvice rozSifené mezi adolescenty
a mladymi dospélymi ve véku 16 az 24 let (98,2 %). Cim vyssi vékova kategorie, tim vice
popularita online socialnich siti klesa. Ve véku 25 az 34 let uziva online socialni sité 93,7 %
lidi, ve véku 35 az 44 let 84,9 % lidi, ve véku 45 az 54 let se jedna o 68,3 % lidi, ve véku 55
az 64 mluvime o 48 % lidi a ve véku 65 a vice uziva socialni sit¢ pouhych 15,2 % obyvatel.
Pokud se na uzivani socialnich médii podivame z pohledu ekonomické aktivity, nejvice
jejich sluzby vyuzivaji vysokoskolaci (97,6 %), t€sné za nimi jsou Zeny v domacnosti
(94,5 %) (Cesky statisticky ufad, 2023).

Agentura AMI Digitals pravidelné ohledn& uzivani online socialnich siti v Ceské
republice realizuje sbér dat. V roce 2023 uskutecnili dalsi studii na vzorku 1003 respondentt
star§ich 15 let. Vysledky této studie ukazuji, ze v Ceské republice lidé stravi na online
socialnich siti primérné 2 hod 27 min denné (v porovnani s tim sledovani televize ¢ini 3
hod 25 min denn¢). Celkem 87 % sd¢lilo, Ze se ke svym Gctim na online socialnich sitich
pripojuji nejcasteji ze svych mobilnich telefonu. Oproti tomu z pocitace se pripojuje 21 %
a z notebooku 28 %. Jako divod uzivani online socialnich siti 84 % lidi uvedlo kontakt
s prateli, 83 % zabavu a 77 % zdroj informaci. Na sitich pfi tom neni jen cca 5 %
internetové populace. Oblibenost jednotlivych platforem se postupné promeéfiuje. Ve vedeni
se zda byt stale Facebook, i kdyz nutno podotknout, ze oproti predchozim letim jeho
popularita klesa. Druhy nejoblibenéjsi se je Instagram, po ném Pinterest, Ctvrty je TikTok
a nasledné Snapchat, pficemz vSechny Ctyfi zminéné jsou ve své oblibenosti na vzestupu
(AMI Digital, 2023).

r r

2.10 Problematika nadmérného uzivani

Vyse popsané statistiky dokladaji skuteCnost, ze online socidlni sit€é pronikly
do nasich kazdodennich zivotl. Stalo se novou normou, ze jejich prostfednictvim udrzujeme
své socialni vztahy s druhymi. Jejich snadna dostupnost zpusobila, Ze je miZeme uzivat
prakticky kdykoli, at’ uz jsme v praci, venku na prochdzce nebo na rodinné vecefi (Cao et

al., 2020). Diky tomu jsme v neustalém propojeni s druhymi lidmi, a také mame po ruce
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velice rychly, snadny a dostupny zdroj zabavy a odpocinku. Tento neomezeny piistup
k online socialnim sitim po dobu 24/7 v mnoha ptfipadech vede k jejich nadmérnému uzivani
(Vanden Abeele et al., 2022).

Nadmeérné uzivani online socialnich siti nemusi byt samo o sob& patologické.
Problém nastava ve chvili, kdy zagne naruovat b&zné fungovani daného jedince (Skafupova,
2015). Muazeme se setkat s pripady, kdy lidé travi hodiny na online socialnich sitich, kdy
komunikuji se svymi znamymi a prohlizeji si nové pfispevky, pfi¢emz naprosto ignoruji
negativni dasledky, které by toto chovani mohlo mit na jejich zivot (Cao et al., 2020).
Nadmérné uzivani online socialnich siti je spojovano s pracovnimi obtizemi (nizsi pracovni
vykon, zvySeny pracovni tlak), socidlnimi obtizemi (méné zdravé vztahy, zvySeny vyskyt
konfliktd, zavist), psychickymi obtizemi (niz§i Zivotni spokojenost, tzkosti, deprese)
i zdravotnimi obtizemi (problémy se spankem) (Cao et al., 2020; Sun & Zhang, 2021).

Vyzkumy naznacuji, ze tyto negativni dopady jsou spojené spiSe s pasivnim
uzivanim online socialnich siti nez s aktivnim (de Vaate et al., 2020; Verduyn et al., 2017;
Vogel & Rose, 2016). Pasivni brouzdani profily ostatnich Casto vykreslenych v tom
nejlepsim svétle totiz mize snadno vzbudit zavist pramenici z pocitu, ze druzi se maji
mnohem lépe a vedou stastny, spokojeny a uspésny zivot. To se zda platit predevsim, pokud
se uzivatelé v offline sv€t€ moc neznaji, a tak si nejsou védomi skrytych problému, se
kterymi se ten druhy potyka (de Vaate et al., 2020; Vogel & Rose, 2016). Pasivni konzumace
obsahu na online socialnich sitich, jak se ukazuje, souvisi s celkové nizsi prozivanou zivotni
spokojenosti. Svou roli zde také hraje pocit promarnéného Casu, zahlcenost informacemi,
strachovani se ¢i zachmufenost v dusledku zhlédnutych prispévki (Verduyn et al., 2017).

Nabizi se otazka, pro¢ se lidé navzdory témto negativnim jevim k nadmérnému
uzivani online socialnich siti uchyluji. Jednim z vysvétleni je, ze lidé chtéji zistat v kontaktu
se svymi blizkymi a znamymi. Aktivni uzivani online socialnich siti souvisi také s fadou
pozitivnich jevt, jakymi jsou rozSifeni socialniho kapitalu, sniZzeni pocitu osamélosti,
posilovani vychladajicich vztahi. Problémem je, Ze dne$ni podoba online socialnich siti
casto velmi komplikuje snahy aktivni a pasivni uzivani oddélit, a tak se ¢asto jedno neobejde
bez druhého. I kdyz se rozhodneme uzivat online socialni sit€¢ pouze aktivné, nemuzeme
uniknout obsahu, ktery je na nich vystaven (Verduyn et al., 2015, 2017).

Dalsim zdGvodnénim, pro¢ lidé pokracuji v uzivani online socialnich siti, i pfes
negativni disledky je, Ze si tuto souvislost ani neuvédomu;ji. Vnimaji napt. Ze se citi posledni
dobou hufe, nejsou ale schopni si tento stav spojit s Casem stravenym v prostoru online

socialnich siti (Blinka, 2015; Verduyn et al., 2015). Tretim, v poslednich letech stale Castéji
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zkoumanym zd@ivodnénim neschopnosti omezit $kodlivé uzivani online socialnich siti, je
rozvoj zavislosti na online socialnich sitich (Verduyn et al., 2015). A prave ten je hlavnim

predmétem této prace.
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3 ZAVISLOST NA ONLINE
SOCIALNICH SITICH

Online socialni sit€¢ dnes presahuji svij puvodni socialni Gcel. Vyvinuly se
z prostiedkt pro socialni kontakt do komplexnich platforem nabizejicich zabavu, oddech
i zdroj informaci a inspirace. Jejich design je zamémé vytvoren tak, aby prodluzoval
uzivatelliv Cas straveny na strankach, nebot” tim tviircim pfinasi vynosy z reklamy. Tento
cilené navrzeny digitdlni prostor, ktery podnécuje pozitivni emoce a zvySuje hladinu
dopaminu, muze piispivat k rozvoji zavislosti, zvlast€ pokud slouzi jako prostiedek
k modifikaci nalady nebo jako unikova strategie pied problémy realného zivota (Mujica

et al., 2022).

3.1 Behavioralni zavislosti

Zavislost autofi Marlatt et al. (1988, s. 224) definuji jako: ,,opakujici se vzorec zvykd,
ktery zvySuje riziko onemocnéni a/nebo souvisejicich osobnich a socialnich problému.
Navykové chovani je Casto subjektivné vnimano jako "ztrata kontroly" — chovani se
objevuje, 1 pres imyslné pokusy o abstinenci se nebo omezeni uzivani. Tyto vzorce zvyku
jsou obvykle charakterizovany okamzitou gratifikaci (kratkodoba odmeéna), Casto spojenou
s odkladem nepfiznivych ucinkl (dlouhodobé naklady). Pokusy o zménu navykového
chovani (prostfednictvim 1écby nebo vlastni iniciativy) jsou obvykle spojeny s vysokou
mirou relapsu.®

Tradi¢né je pojem zavislost spojovan s uzivanim navykovych latek, které ma
pomérné primocary dopad na rozvoj zavislosti. Prokazatelnym zptisobem méni chemické
prostiedi v téle cloveéka a pusobenim na hormoregularni systém uméle navozuje piijemné
pocity. Nékteti méné odolni jedinci se pak opakovan€ snazi tyto pocity navodit, coz muze
vést ke ztraté kontroly nad uZivanim dané latky, a tedy k rozvoji zavislosti (Skafupova,
2015). Nejnovejsi vyzkumy naznaluji, ze pro rozvoj zavislosti neni nezbytné nutna
pritomnost psychoaktivni substance. Odbornici si zacali v§imat, ze podobné symptomy se
objevuji také v souvislosti s nékterymi typy jednani. Zacalo se proto poukazovat
na skuteCnost, ze zavislost mize vzniknout i v téchto kontextech. Zavislosti se proto zacaly

délit na latkové a behavioralni (Peele & Brodsky, 2015).
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Skafupova (2015, s. 21), ktera se navykovymi typy jednani podrobn&ji zabyva,
charakterizuje zavislosti obecné jako situace, ,kdy jedinec neni opakované schopen
kontrolovat urcity typ jednani, jenz se vyznacuje znacnou mirou kompulzivity, a pokracuje
v ném i presto, ze si tim prokazatelné¢ Skodi.“ Jedna se tedy o dlouhodoby a opakujici se
maladaptivni model chovani, které naruSuje osobni, pracovni nebo rodinny zivot
postizeného. Dulezitym kritériem je pravé kompulzivita a ztrata kontroly. Zaroveri je tfeba
mit na paméti, Ze ne kazdé nutkavé chovani je nutné zavislosti (Skafupova, 2015).

Zavislost na online socialnich sitich svou podstatou spada pravé mezi behavioralni
zavislosti. Ty se se od zavislosti na navykovych latkach v nékterych ohledech lisi, maji
snimi vSak také mnoho spole¢ného. Griffiths (2005) zkoumal podobnosti mezi nimi,
na zakladé Cehoz vymezil Sest spoleCnych symptomu, které predkladaji jako operacni
definici zavislosti. Jedna se o salienci, zmény nalady, toleranci, abstinenc¢ni syndrom,
konflikt a relaps. Pokud nékteré chovani spliiuje vSech téchto Sest kritérii, mizeme podle
autort mluvit o zavislosti. Klicovy je konflikt, ktery musi byt vzdy pfitomen. V opacném
ptipadé se nejedna o zavislost, ale o nadmérné ¢i nutkavé uzivani (Griffiths, 2005). Tento
model je do dnesniho dne nejCastéji uzivany v kontextu online zavislosti a je na ném

postavena fada diagnostickych nastroju (Kuss & Griffiths, 2017).

3.1.1 Symptomy zavislosti

Salience (vyznacnost) se tyka stavu, kdy se urcita aktivita stane tim nejdulezitéjSim
v zivoté daného jedince, naprosto ovladne veskeré jeho mysleni (az do podoby posedlosti)
a chovani (coz vede ke zhorSeni v socialni oblasti). Prakticky to znamena, ze dany jedinec
bud’ fyzicky vykonava danou ¢innost nebo nad ni neustale premysli (Griffiths, 2005).

Zmény nalady se tykaji subjektivniho prozitku jako pfimé reakce na danou ¢innost,
ktera ma akutni ucinek na psychiku jedince. MiiZe se jednat o pocity potéSeni, vzruSeni, nebo
naopak uklidnéni, otupéni, pocit uniku pred stresem. Pfi tom je mozné se setkat s tim, zZe
jedinec uziva stejnou drogu za G&elem navozeni riznych zmén nalady. Clovék zavisly
na koufeni nikotinovych cigaret si tak mlze po ranu jednu zapalit, aby nacerpal energii
pro zvladnuti toho, co jej ten den Cekd, a po navratu z prace si zapalit stejny druh cigarety
za uCelem zklidnéni a relaxace. Ve své podstaté je tak fada zavislosti vyuzivana jako
spolehlivy copingovy mechanismus pro regulaci vlastnich emoci (Griffiths, 2005).

Tolerance se tyka procesu, kdy je potieba travit danou Cinnosti stale vétsi mnozstvi

Casu, aby bylo dosazeno stejného ucinku jako na pocatku (Griffiths, 2005). Abstinen¢ni
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syndrom je nepfijemny stav, ktery se objevuje v reakci na nemoznost pokraCovat
ve vykonavani dané c¢innosti. Sestava z priznakt psychickych (extrémni naladovost,
podrazdénost) 1 fyzickych (zaludecni nevolnost, poceni, bolestni hlavy, nespavost).
V ptipadé behavioralnich zavislosti se vSak objevuji pouze psychické (Griffiths, 2005).
Relaps je tendence k navratu k pivodnim vzorcim chovani po obdobi abstinence (Griffiths,
2005).

Konflikt se tyka problematické aktivity zavislého. Muaze byt jak interpersonalni
(mezi zavislym a jeho blizkymi), tak intrapersonalni (boj zavislého se sebou samym). Je
vysledkem dlouhodobého uptednostiiovani kratkodobého potéseni a ulevy a zanedbavani
ostatnich dulezitych véci. Toto jednani vede k dlouhodobym Skodam, kterym jedinec musi
Celit a vyrovnat se s nimi. V reakci na tyto problémy se muze opét uchylit k navykové
aktivité, jako své copingové strategii. Vysledkem konfliktu byva naruseni ¢i ohroZeni
osobnich vztahti s druhymi, pracovni a vzdélavaci kariéry a ostatnich socialnich ¢i
odpocinkovych aktivit. Pfedmétem intrapsychického konfliktu je Casto védomi, ze danou
aktivitou jedinec travi vét§i mnozstvi €asu, nez by chtél. Projevi proto snahy o jeji omezeni,
v ¢emz opakované selhava, a proziva tedy subjektivni pocit ztraty kontroly (Griffiths, 2005).

Abychom mohli v souvislosti s néjakou Cinnosti mluvit o zavislosti, musi jedinec
vykazovat vSech Sest pfiznakd. V opacném piipadé se nejedna o zavislost, ale o ¢innost
s prvky zavislosti ¢i jen o nadmérmé uzivani. Klicovym rozliSovacim kritériem je v tomto
ohledu piitomnost konfliktu. Pokud nékdo napf. proziva néco na zpusob abstinen¢nich
ptiznakl poté, co prerusi své kazdodenni cviCeni, je velmi obtizné mluvit o zavislosti, pokud
tato jeho zvyklost nenarusuje zadny dalsi aspekt jeho Zivota. Tento poznatek je dulezity
predev§im pro online zavislosti, u kterych je nékdy velmi obtizné rozlisit, kdy se jedna pouze
o nadmérné mnozstvi Casu straveného online a kdy uz hovofime o zavislosti. Dulezité je se
v téchto situacich vzdy ptat, do jaké miry dana Cinnosti narusuje nebo dokonce ohrozuje

bézné fungovani daného cloveka (Griffiths, 2005).

3.1.2 Stadia rozvoje zavislosti

Je mozné popsat Ctyfi stadia rozvoje zavislosti, a to zahajeni, pfechod, trvalé uzivani
a zavislost (Marlatt et al., 1988). Ve fazi zahajeni se jedinec ucastni urcitého jednani, protoze
mu pfinasi potéseni nebo jiny druh upokojeni. Tento pozitivni vyhled odmény vede uzivatele
k opakovanému navratu k tomuto druhu jednani. V tuto chvili jesté neni problematické,

byva otazkou spiSe automatického zvyku. Obtize nastavaji ve chvili, kdy se tento druh
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jednani stane jedinym prostiedkem pro dosazeni spokojenosti (nebo jiného vytouzeného
vysledku). V tu chvili mluvime o zavislosti, ktera je mimo jiné spojena se stalou potiebou
zvySovat uroven konzumace (napf. formou mnozstvi Casu straveného online)
a abstinen¢nimi priznaky ve chvili, kdy jedinci okolnosti brani se daného jednani ti¢astnit

(napft. ztrata wi-fi signalu, vybiti baterie na mobilnim zafizeni) (LaRose et al., 2003).

3.2 Zavislost z pohledu DSM-5 a ICD-11

Diagnosticky a statisticky manual dusevnich poruch (dale jen DSM-5) také rozliSuje
mezi behavioralnimi a latkovymi zavislostmi (American Psychiatric Association, 2013).
Ve své paté revizi uvadi kategorii pro jeden z nevice prozkoumanych typt behavioralnich
zavislosti, kterym je patologické hracstvi. Jeho diagnosticka kritéria byla odvozena praveé
od Sesti symptomu definovanych dfive (Griffiths, 2005) a doplnénych o nékteré dalsi (Luo
et al., 2021). Aby jedinec spliioval kritérium zavislosti, musi se u néj za poslednich dvanact
mesici objevit alespori pét nebo vice z nasledujicich deviti symptomu: zaobirani se
internetovymi hrami (jedinec na hrani her neustale mysli, premysli nad pfedchozi hrou nebo
si planuje nasledujici, a to do té miry, Ze se hrani her stane jeho nejdilezit€jsi kazdodenni
aktivitou, koresponduje se salienci), abstinencni pfiznaky (provazené podrazdénosti,
smutkem, uzkosti, nicméné bez béznych fyzickych projevii abstinen¢niho syndromu),
tolerance (potieba travit hranim internetovych her stdle vétsi mnozstvi ¢asu), neuspesné
snahy o ziskani kontroly nad hranim, ztrata zajmu o piedchozi konicky v dusledku hrani,
pokracovani v nadmérném hrani i pies védomi negativnich dusledk( na psychiku a socialni
zivot, lhani blizkym lidem ohledné mnozstvi Casu straveného hranim, hrani za ucelem
uvolnéni negativnich pocitd (Gzkost, vina, bezmoc), ztrata nebo ohrozeni vyznamného
vztahu, pracovni pozice, vzdélani nebo kariérni prilezitosti kvuli ucasti na hrani (American
Psychiatric Association, 2013)

Nekteré dalsi typy jednani jsou ¢im dal cCastéji oznaCovany za poruchové
a pfed schvalenim nové podoby DSM-5 se mluvilo o jejich zafazeni mezi navykové
poruchy. Patii mezi né chorobné piejidani, chorobné cviceni, a také zavislost na internetu,
zévislost na potitatovych hrach a pravé zavislost na online socialnich sitich (Skafupova,
2015). Svou samostatnou kategorii prozatim vsSak nemaji. Pfi posuzovani pifitomnosti
zavislosti se proto Casto vychazi z kritérii DSM-5 patologického hracstvi piizpusobenych

pro konkrétni typ jednani (Soares et al., 2023).
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Také 11. revize Mezinarodni klasifikace nemoci (dale jen MKN-11) rozliSuje mezi
zavislosti na navykovych latkach a behavioralnimi zavislostmi (World Health Organization,
2022a). Stejne jako DSM-5 nemé samostatnou kategorii pro zavislost na online socialnich
sitich, nicmén¢ v sob¢ zahrnuje patologické hracstvi, tzv. ,,gaming disorder”. Rozlisuje u n¢j
dva typy, a to prevazujici online a pfevazujici offline. Mezi diagnosticka kritéria online
formy patfi omezena kontrola nad hranim, zvySujici se prioritizace hrani (a to az do té miry,
ze se hrani her stava dulezit€jSi nez vSechny ostatni zajmy v zZivot€é daného Clovéka)
a pokra¢ovani v hrani navzdory negativnim nasledkim (postizeni v osobni, rodinné,
socialnim, vzdélavaci, nebo jiné dilezité oblasti fungovani). Pfi posuzovani piitomnosti
zavislosti na online socialnich sitich proto néktefi autofi vychazeji pravé z téchto kritérii

uzpusobenych pro potieby online socialnich siti (Paschke et al., 2022).

3.3 Navykovost online socialnich siti

Nabizi se otazka, proC jsou online socialni sit¢ navykové. Jak mize jejich uzivani
vést k rozvoji zavislosti? Design online socialnich siti v sobé zahrnuje urcité prvky, které
jsou cilené navrzeny tak, aby upoutaly nasi pozornost a navodily v nas pfijemné pocity.
Tvurci online socialnich siti ziskavaji velkou Cast svého vydélku z reklam, kterym jsme
pfi prochazeni obsahu na socidlnich platformach vystaveni. Je proto v jejich zajmu, aby nas
na svych strankéach udrzeli co nejdéle a aby dosahli toho, ze se k nim budeme pravidelné
vracet. Kazda dalsi navstéva znamena dalsi zhlédnutou reklamu a dalsi pfijem pro vlastniky
téchto platforem. Proto bylo velké mnozstvi Casu a energie vénovano nalezeni strategii, jak
si pozornost uzivateli online socialnich siti udrzet a jak je pfimét k tomu, aby dobrovolné
svUj Cas travili na téchto platformach. Vysledkem téchto snah je design, ktery neni pouze
uzivatelsky privétivy, svou podstatou muze byt pro nékteré uzivatele dokonce navykovy.
Stimuly v prostfedi online socialnich siti ptsobi na na§ dopaminovy systém odmeény,
navozuji v nas pfijemné pocity a vedou nas k tomu, abychom je opakovan¢ vyhledavali

(Bhargava & Velasquez, 2021; Mujica et al., 2022).

3.3.1 Dopaminovy systém odmény

V naSem mozku funguje dopaminovy systém odmeény, ktery se aktivuje, kdyz
prozivame libé, slastné a piijemné pocity. Je tvoren dynamickou siti neuront, ktera prochazi
mozkovym kmenem, limbickym systémem a mozkovou ktirou (hlavné v prefrontalni oblasti

Celnich laloki). Jeho hlavnim mediatorem je pravé dopamin. Tento systém hraje vyznamnou
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roli pfi rozvoji zavislosti (Orel, 2015). Byla provedena fada studii, které dokazuji, ze
navykové latky dopaminovy systém odmeény ovliviiuji (Adinoff, 2004; Di Chiara et al.,
2004; Kalivas & Volkow, 2005) a existuji 1 vyzkumy, které potvrzuji, ze podobné na né¢j
mohou pusobit i nékteré typy online aktivit (Ko et al., 2013; Perales et al., 2020).

Dopamin v mozku vytvati zpétnovazebny cyklus, ktery jedince vede k opakovanému
vyhledavani aktivit, které vnimame jako piijemné (Burhan & Moradzadeh, 2020). Jedna se
o pfirozeny proces, ktery se mimo jiné podili na motivaci a procesu uceni. Pfirozené
mnozstvi dopaminu je do téla uvoliovano napft. prostfednictvim sportu, setkani s prateli,
vénovani se nasim koniCkim. Navozuje v nas libé pocity a motivuje nas se v tém aktivitam
vénovat 1 v budoucnu (Nestler, 2005; Udupa & Chen, 2016). Socialni interakce je pro
Clovéka sama o sobé odméiujici a jejim prostrednictvim je do téla také uvolriovano prirozené
mnozstvi dopaminu (Krach et al., 2010). Online socialni sité mohou slouzit jako nastroj
pro socialni interakci, jejich prostfednictvim je mozné s druhymi komunikovat, dozveédét se
od nich zpétnou vazbu, nechat se inspirovat, ziskat zajimavé informace. Zazivame piijemné
pocity, kdyz nékdo pozitivné okomentuje nas prispévek, da mu ,like”, napiSe nam nékdo
z kamaradt. To nas pfirozené podnécuje se k uzivani online socialnich siti vracet (Burhan
& Moradzadeh, 2020; Mujica et al., 2022).

Na nas dopaminovy systém pusobi kromé socialniho kontaktu také samotné prostiedi
online socialnich siti, které¢ je plné novych, barevnych, rozmanitych a emo¢né nabitych
stimuli, Radu pfijemnych pociti tak zazivame, i kdyz shlédneme piispévek nékoho jiného,
vidime zajimavou fotku nebo video, dozvidime se néco nového. Spolecnosti vlastnici
socialni platformy vyuzivaji sbér osobnich informaci a personalizaci obsahu za vyuziti
algoritmu pro vybér piispévku, ktery bude pro uZivatele zajimavy. Sbér osobnich informaci
umoziuje velmi presné predikovat preference konkrétniho uzivatele a jeho kulturni
a demografické pozadi (Mujica et al., 2022). Algoritmy s pomoci umélé inteligence tato
nasbirana data vyhodnocuji a na jejich zakladé vybiraji pro kazdého uzivatele na miru Sity
obsah, ktery bude vnimat jako hodnotny a udrzi jej na dané platformé co nejdéle (Eg et al.,
2023; Mujica et al., 2022). To vSe de d€je v uzivatelsky velmi pfivétivém prostredi (Mujica
et al., 2022).

Odmeény plynouci pro uZivatele z tohoto prisunu stimult jsou vSak nepravidelné.
Kdyz sjizdi domovskou obrazovku jednotlivych platforem, doptedu nevi, na jaky prispévek
narazi. Muze si nastavit v aplikaci dané platformy moznost dostavat upozornéni na nové
aktivity v prostfedi online socialnich siti. I ta vSak pfichédzeji v nepravidelnych intervalech

akazdé znich ma pro n& jinou hodnotu. Mize se jednat o nezajimavou reklamu,
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nepiijemnou zpravu od kolegy, pozitivni reakci na sdileny prispévek nebo vzkaz od nékoho,
koho m4 jedinec rad. Bez ohledu na emocni doprovod je vSak forma upozornéni vzdy stejna,
jedinec je tedy do posledni chvile ponechan v nejistoté, jestli se odména v podobé
pfijemnych pocitii dostavi, nebo ne (Burhan & Moradzadeh, 2020; Mujica et al., 2022).
Tato forma dopfedu nepiedvidatelné odmény vede ke zvySené aktivité neuront
uvolfiyjicich dopamin, navozuje pifijemné pocity a skrze zpétnovazebni cyklus vede
k opakovanému vyhledavani dané aktivity (Macit et al., 2018; Schultz, 2016). Timto
zpusobem piispiva k rozvoji vzorce chovani, kdy jedinec neustale monitoruje své zafizeni
v anticipaci dal§iho upozornéni (Mujica et al., 2022). Jedna se o druh posilovani popsany jiz
B. F. Skinnerem, kdy odména piichazi na zakladé nepravidelného poméru k poctu reakci
neboli operantl (Plhakova, 2004). Vyzkumy ukazuji na jeho vysokou efektivitu a upozorriuji
na potencial rozvoje zavislosti (Zald et al., 2004). Jedinec je totiz ponechan v nejistém
o¢ekavani dalsiho podnétu s nadgji, ze tentokrat bude nasledovat vytouzena odmeéna. Pro jeji
ziskani je schopen provést velky pocet pozadovanych tkonu (v tomto piipadé kontrol
mobilniho zafizeni v oCekavani nové pfichozi zpravy ¢i upozornéni). VétSinou se setka
s pfirozenymi stimuly, ale obCas se stane, ze narazi na pozitivni stimul, ktery v jeho mozku
uvolni velkou davku dopaminu. To vede ke zpevnéni tohoto chovani a k jeho zintenzivnéni,
nebot’ jedinec vi, ze kdyz bude pravidelné socialni platformy kontrolovat, ofekavana

odmeéna se dfive nebo pozdéji dostavi (Mujica et al., 2022; Oulasvirta et al., 2012).

3.3.2 Biologicka podstata zavislosti

Pfi uzivani drog stejné jako u behavioralnich zavislosti dochazi k nadmérné stimulaci
dopaminovych receptori (Avena & Hoebel, 2003; Burhan & Moradzadeh, 2020).
Opakované uzivani navykovych latek nebo vystavovani se navykovému jednani muze
dopaminovy systém negativné ovlivnit. Konkrétn€é muze vést ke sniZzeni regulace
dopaminovych receptorti, coz ma za nasledek, Ze pro navozeni stejnych ucinku jako
na zaCatku je potfeba stale zvySovat davku. Tento stav oznacujeme jako toleranci neboli
snasenlivost. V ptipad€ vynechani pravidelné davky ¢i jejiho snizeni se dostavuji abstinencni
pfiznaky. Pfi tomto procesu se ztraci citlivost vici aktivitam, které dfive na dopaminovy
systém pusobily pfirozen€. Tyto aktivity Clovéku piestavaji pasobit stejné potéseni jako
drive (Volkow et al., 2007).

Volkow et al. (2008) predpokladal, ze zmény v dopaminovém systému se podileji

také na snizeni inhibi¢ni kontroly. Ukazalo se, ze dostupnost dopaminového receptoru
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pozitivné koreluje pravé s metabolismem v prefrontalnich oblastech, které jsou do inhibi¢ni
kontroly zapojeny (konkrétné dorsolateralni prefrontalni kiira, medialni orbitofrontalni kdra,
anteriorni cirkularni korova oblast a somatosenzoricka ktira). Inhibi¢ni kontrolu mazeme
popsat jako schopnost kontrolovat svou pozornost, chovani, mysleni a emoce. Kromé toho
také umoznuje, abychom nepodléhali impulzim a vnéjs§im podnétim a volili chovani, které
povazujeme za vhodnéjsi vzhledem k dané situaci. Diky inhibi¢ni kontrole mizeme ménit
své chovani, zvolit si, jak budeme reagovat a jednat (Diamond, 2013). Snizeni inhibic¢ni
kontroly u jedinci zavislych by tedy znamenalo, ze maji omezenou schopnost kontrolovat
své chovani, mysleni, pozornost a emoce a ze vice podléhaji svym impulziim.

Cely biologicky proces vzniku zavislosti by bylo tedy mozné vysvétlit nasledovné:
kdyz se u€astnime chovani s rizikem rozvoje zavislosti (brani drog, hrani internetovych her),
mozek uvolfiuje hormon dopamin. Hladina dopaminu se tedy zvySuje, coz v prub&hu Casu
vede ke sniZeni regulace dopaminovych receptorti a spolu s tim se snizuje i prozivané
potéSeni béhem puvodni aktivity. To spolu s dals$imi zménami, jako je sniZeni inhibicni
kontroly, vede ke kompenzacnimu chovani v podob¢ ¢astéjsiho vénovani se navykovému
jednani. V dusledku toho muze byt dané chovani nutkavé, ¢imz se vytvori cyklus zavislosti
(Luijten et al., 2014; Nestler, 2005; Volkow et al., 2007).

Rada studii nalezla podobnosti mezi neurologickou aktivitou lidi zavislych
na navykovych latkach a lidi potykajicich se s online zavislostmi (Ko et al., 2013; Kuss
& Griffiths, 2012; Macit et al., 2018). Co se zavislosti na online socialnich sitich tyce, v této
oblasti chybi dostatek vyzkumd. Rada autorti viak konstatuje, e miZeme s vysokou
pravdépodobnosti predpokladat podobnost s ostatnimi online zavislostmi (Lee et al., 2017;

Mujica et al., 2022; Nasti et al., 2021).

3.3.3 Behavioralni pristupy k rozvoji zavislosti

Kromé biologického vysvétleni existuji i behavioralni pfistupy k vysvétleni rozvoje
zavislosti. Jednim nich je ,instrumental drug theory“ (Mujica et al., 2022). Tento pftistup
predpoklada, ze na pocatku pied rozvojem zavislosti je uzivani navykovych latek Casto
instrumentalni, tedy spojené s urCitym cilem. Timto cilem muze byt snaha pozitivnim
smérem moderovat mentalni rozpolozeni a stavy nalad, nebo zvySovat sviij pracovni vykon.
Jedinci, ktefi se poprvé setkaji s navykovymi latkami, Casto zjisti, ze malé nebo kontrolované
mnozstvi této latky skutecné muze podporit jejich mentalni a fyzickou aktivitu. Za¢nou ji

proto uzivat jako nastroj k dosazeni svého cile. Problémem je, Ze to, co se zpocatku jevi jako
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nevinné selektivni uzivani, se mize velice rychle vymknout kontrole a u nékterych jedinca
vést k rozvoji zavislosti (Miiller, 2020).

Dal§im znamym behavioralnim pfistupem, ktery se s prvnim jmenovanym dopliuje,
je pohled na zavislost jako na vytvoreni navyku skrze pozitivni podminovani (Mujica et al.,
2022). Navykové latky pusobi na na$ centralni nervovy systém a vedou k navozeni
pfijemnych pocitl. Na zakladé principu Pavlovova pozitivniho podminovani se nam tyto
piijemné pocity (nepodminény efekt) pfirozené spojené s drogami (nepodminény podnét)
na nevédomé Urovni zacnou spojovat s externimi, internimi a behavioralnimi okolnostmi,
za kterych je normalné uzivame (podminény podnét). Ve vysledku to znamend, Zze
pii pravidelném uzivani se mize stat, ze pii vyskytu téchto vnitinich ¢i vnéjsich okolnosti,
za kterych jsme zvykli navykové latky uzivat, zatneme podvédomé ocekavat dostaveni se
odmény v podobé pozitivnich pociti (podminény efekt). Pokud se po vystaveni
podminénému podnétu tato oCekavana odména nedostavi, mize to vést naopak k velmi
nepiijemnym pocitim, kdyz se nase télo dozaduje efektu, na ktery je zvyklé. Tyto stavy
vytvareji pocity tzv. bazeni, které vede k vyhledavani a shanéni navykové latky. Po jejim
uziti se dostavi pozadovana odmeéna, coz jes§té¢ vice posiluje vytvorené spojeni mezi
podminénym podnétem a efektem, zesiluje pocity bazeni a zahajuje tak nekonecny cyklus
zavislosti (Mujica et al., 2022; Perales et al., 2020).

Oba tyto pristupy byly vytvorené pro vysvétleni podstaty latkovych zavislosti, je
vSak mozné je implementovat i pro behavioralni zavislosti vCetné zavislosti na online
socialnich sitich (Mujica et al., 2022). Také toto navykové jednani je spojovano se zménami
v naSem hormonalnim systému a navozovanim piijemnych pocitd. Stejné jako
u navykovych latek mize k rozvoji problematického uzivani dojit na zakladé cileného
uzivani online socidlnich siti napf. za ucely sebeprezentace, interakce s druhymi,
komunikace, zahnani nudy, modifikace nalady. V kombinaci s psychosocialnimi problémy
a dal§imi okolnostmi muze toto dfive cilené uzivani u nékterych jedinci vést ke ztraté
kontroly a naslednému rozvoji zavislosti. To plati zvlasté v pfipadech, kdy si vytvorime
podvédomy navyk spoléhat se na uzivani online socialnich siti za urcitych okolnosti (Lee

et al., 2017).

3.3.4 Dalsi pristupy k rozvoji zavislosti

Nekteti autofi spojuji rozvoj zavislosti s Bandurovou teorii seberegulace, podle které

maji lidé kontrolu nad svym chovanim (Bandura, 2001). Nedostatecna schopnost

50



seberegulace v kombinaci se silnou navykovosti online socialnich siti muze tak vést
k rozvoji automatického bezmyslenkovitého chovani podobného zavislosti, které jedinec
neni schopen kontrolovat. Pfirozena lidskd tendence maximalizovat pozitivni
a minimalizovat negativni prozitky toto chovani jesté vice podporuje. Schopnost
seberegulace se tak stava stale slabsi a navyk uzivani online socialnich siti naopak siln&jsi.
Vysledkem muze byt kompulzivni bezmyslenkovité uzivani (LaRose et al., 2003; Lee et al.,
2017).

Existuji také dalsi pristupy snazici se o vysvétleni zavislosti na online socialnich
sitich, mezi nimi kognitivné-behavioralni pftistup, pfistup socialnich schopnosti a socio-
kognitivni pfistup (Moretta et al., 2022). Podle kognitivné-behavioralniho pfistupu jsou
na vin€ nadmérného uzivani online socialnich siti maladaptivné fungujici kognitivni
schopnosti jedince. Skrze pusobeni fady vnéjSich okolnosti, jakymi jsou nedostatek
vrstevnické opory a socialni izolace, mize toto nadmérné uzivani prerast v zavislost (Turel
& Serenko, 2012). Druhy pfistup hleda pfic¢inu v samotném jedinci a jeho nedostateCnych
socialnich schopnostech a schopnostech sebeprezentace, kvili kterym bude s vyssi
pravdépodobnosti preferovat interakci v online svété pied setkanimi tvaii v tvar. Castéji se
tak bude uchylovat k uzivani online socialnich siti, a hrozi tak u né& vyssi riziko rozvoje
zavislosti (Caplan, 2005). Podle socio-kognitivniho modelu je zavislost vysledkem
kombinace ocekavani pozitivniho dusledku uZzivani online socialnich siti, nedostatecné
schopnosti seberegulace a nizké miry self-efficacy (védomi vlastni ti¢innosti) (LaRose et al.,
2003).

Nedavné studie poukazuji na zajimavy fenomén , fear of missing out” (¢esky strach
z promeskani, zkracen¢ FOMO), ktery, jak se zda, souvisi s rozvojem zavislosti na online
socialnich sitich (Gil et al., 2015; Kuss & Griffiths, 2017). Tento koncept se snazi vysvétlit
prozivané vsudyptitomné pocity stresu, uzkosti a obav, které néktefi jedinci pocit'uji, kdyz
nejsou aktualné piipojeni do svéta online socialnich siti. Jsou zalozené na strachu, Ze jedinec
kvuli své nepfitomnosti pfichazi o dilezité informace a ze ostatni, zatimco on je odpojen, se
na online socialnich sitich dobfe bavi a nabyvaji pozitivnich zazitka (Przybylski et al., 2013).
Strach, ze mu néco dulezitého unikne, muze vést k naduzivani online socialnich siti,
a naslednému rozvoji zavislosti. Podle vyzkumnych studii vyssi mira symptomti FOMO
souvisi se snizenymi pocity duSevni pohody, se zhor§enou naladou, s izkostnou a depresivni
symptomatikou, s vét§im mnozstvim Casu straveného na online socialnich sitich a jejich

uzivanim i ve chvilich, kdy je to nevhodné ¢i nebezpecné (Elhai et al., 2021; Przybylski
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et al., 2013). Cast&ji se s jeho pfitomnosti miZeme setkat u Zzen a mladsich jedincti (Elhai
et al., 2021).

Také piibyvaji vyzkumy, podle kterych zavislost vznika ve chvili, kdy jsou online
socialni sité vnimany jako vyznamny (Ci dokonce jediny) spolehlivy copingovy
mechanismus pro vyrovnani se s vlastnimi emocemi a stresem. Slouzi jako prostfedek
regulace nalady, kdy lidé trpici stavy tzkosti, deprese a pocity osamélosti vyuzivaji jejich
potencialu zvySovat hladinu hormont endorfinti a dopaminu (Andreassen & Pallesen, 2014).
Jsou pro né formou sebemedikace pro unik pred dysforickymi stavy nalad (Moretta et al.,

2022; Turel & Serenko, 2012).

3.4 Role dalSich proménnych

V rozvoji zavislosti na online socialnich sitich hraje také roli fada dalSich
proménnych. Patii mezi né mimo jiné pohlavi, osobnost, socialni zazemi, prostredi,
ve kterém se jedinec nachazi, i druh samotné platformy (Kircaburun et al., 2020). Co se
pohlavi tyCe, zeny jsou ve vétSim ohrozeni rozvojem zavislosti na online socialnich sitich
nez muzi (Kircaburun et al., 2020; Marino, 2018; Paakkari et al., 2021). Zeny také spise
popisuji pocity uzkosti, kdyz u sebe nemaji mobilni telefon (Jiang, 2018). Tato zjisténi jsou
pomérné zajimava, nebot muzi vétSinou vykazuji vyS$si miru patologického chovéani.
(Skafupova, 2015). Zda se viak, ze Zeny maji vétsi sklon neZ muzi si vytvofit zavislost
na socialni interakci (Andreassen et al., 2013).

Nekteré typy osobnosti jsou nachylnéjsi k rozvoji zavislosti na online socidlnich
sitich nez jiné (Kircaburun et al., 2020; Lee et al., 2017). Mezi né patii lidé s nizsi
svédomitosti, tedy vyss$i nedbalosti ve vztahu k povinnostem, at’ uz v zaméstnani nebo
ve Skole. Tito lidé vykazuji vyssi tendence lenosit, maji vétsi sklony k prokrastinaci, spise
odkladaji své povinnosti a uptednostiiuji méné dulezité a zabavnéjsi véci. Online socialni
sit¢ diky své neustalé dostupnosti pro tento typ jedinca predstavuji neodolatelné lakadlo
(Blinka, 2015; Kircaburun et al., 2020; Marino et al., 2016). Nizsi svédomitost souvisi také
s vys$i impulzivitou, nizsi schopnosti se soustfedit a niz§im védomim vlastni Gi¢innosti (self-
efficacy) (Blinka, 2015).

Dalsim rizikovym faktorem pro rozvoj zavislosti je neuroticismus, neboli tendence
zazivat negativni emoce a psychickou nepohodu (Andreassen et al., 2013; Kircaburun et al.,
2020; Marino et al., 2016). NeurotiCti jedinci maji sklony byt impulzivni, rychle se

rozhnévaji a na zivot nahlizeji spiSe negativné (McCrae & John, 1992). Mohou se potykat
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s obtizemi pfi snahach o udrzovani vztahil s druhymi a je pro né tézké celit zivotnim vyzvam.
Spise jako svou copingovou strategii zvoli unikovou reakci. A pravé svét online socialnich
siti jim velice rychlou a G€innou formu uniku od reality umoziiuje (Kircaburun et al., 2020).
Ohrozenou skupinu jedinca predstavuji také introverti (Kircaburun et al., 2020; Marino
et al., 2016), ktefi mivaji nizsi self-esteem (Erdle et al., 2009) a cast&ji vykazuji znamky
osamélosti (Cheng & Furnham, 2002), coz jsou dva faktory, které jsou pro rozvoj zavislosti
na online socialnich sitich rizikové (Kircaburun et al., 2020; Turel & Serenko, 2012).

Neékteti autofi také mluvi o mozné souvislosti mezi nadmérym uzivanim online
socialnich siti a vys§i mirou narcismu (Andreassen et al., 2017; Blinka, 2015). Narcismus
je mozné popsat jako ,,nadmérné zaujeti sebou samym, s nerealistickym sebekonceptem, coz
vede ke stalé potiebé udrzet sviij pozitivni obraz skrze rizné sebeprezentacni strategie”
(Blinka, 2015, s. 186). Nastroje online socialnich siti nabizeji naprosto idealni podminky
pro dosazeni téchto cilt. Vyzkumy potvrzuji, ze lidé s vys$si mirou narcismu skute¢né patii
mezi nejaktivngjsi uzivatele online socidlnich siti (Blinka, 2015).

Pti rozvoji zavislosti nezalezi pouze na osobnostnich charakteristikach a pohlavi
jedince. Velmi dilezitou roli zastava také okoli, ve kterém se nachazi. Je mozné rozlisit vliv
mikroprostredi a makroprostiedi. Do mikroprostfedi spada vliv a tlak ze strany
nejblizsich pratel, rodiny, vrstevnika, kolegti a spoluzakt. Dulezitou roli hraji socialni normy
(vSichni Gty na socialnich sitich maji a povazuji to za piirozeny nastroj komunikace) nebo
socialni opora (jeji pritomnost nebo naopak nedostatek v offline svété). Soucasti
makroprostiedi jsou Sirsi socialni normy a tlak spolecnosti jako celku. Lidé maji pfirozenou
touhu ziskavat informace o tom, co se v zivotech ostatnich d&je. Online socialni sité tyto
informace ¢ini dostupnéjsimi nez kdy diive. Stalo se proto pfirozenou soucasti nasich zZivota,
ze si skrze pravidelnou navstévu socialnich platforem udrzujeme obecné povédomi
o dualezitych zivotnich udalostech nasich blizkych (Lee et al., 2017). JelikoZ je v naSem okoli
bézné et na online socialnich sitich vlastnit, je pro ohrozenégjsi jedince o to obtizné&jsi se
zavislosti vyvarovat.

V rozvoji zavislosti zalezi také na u€elu uzivani online socialnich siti. Kircaburun et
al. (2020) provedli vyzkum, ve kterém zkoumali, jak rizné druhy motivace k uzivani online
socialnich siti souvisi sjejich problematickym uzivanim (nadmérnym travenim casu,
zavislostni symptomatikou). Jako nejrizikovéjsi se ukazalo uzivani za ucelem vyplnéni
volného ¢asu. Slaba korelace se ukazala i v souvislosti s uzivanim z davodu socializace,

zabavy a hledani novych informaci.
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V rozvoji zavislosti hraje roli také druh samotné platformy (Kircaburun et al.,
2020; Marengo et al., 2022; Smith & Short, 2022). Marengo et al. (2022) ve svém vyzkumu
zjistili, ze nejvyssi znamky zavislosti vykazuji jedinci, ktefi uzivaji online socialni sité
zamétené na sdileni uzivateli vytvoreného vysoce vizudlniho obsahu. Do této skupiny by
bylo mozné zaradit TikTok, Instagram a Snapchat. TikTok se ukazal jako nejrizikoveé)si
platforma pro potencialni rozvoj zavislosti. Nejnizsi znamky zavislosti vykazovali jedinci
vyuzivajici pouze sluzeb siti WhatsApp a YouTube. K podobnym zjisténim dospéli autofi
Kircaburun et al. (2020), ktefi za nejrizikovéjs§i pro pfitomnost problematického uzivani

oznacili Instagram, Snapchat a Facebook. TikTok nebyl v jejich vyzkumu zahrnut.

3.5 Prevalence

Technologie jsou snadno dostupné, coz prispiva ke stoupajicimu trendu nadmérného
uzivani a rozvoje zavislosti. Meng et al. (2022) provedli velkou metaanalyzu, ve které na
zakladé vysledkt dosavadnich studii zjistovali vyskyt online zavislosti po celém svéte.
Podle jejich vysledkt je globalni prevalence zavislosti na online socialnich sitich 17,42 %.
V této oblasti je potieba piihlédnout také k rychlému vyvoji online socialnich siti
a v souvislosti s tim 1 metod méfeni zavislosti. Prevalence méfena nejnovéj§i metodou
BSMAS ¢ini primémé 14,85 %. Kritéria nastavena DSM-5 jsou piisnéjsi, a tak metody
vychazejici z nich Casto naméfi trochu nizsi prevalenci. Celosvétove je nejvice probléma se
zavislosti na online socidlnich sitich v jihovychodni Asii, odhadem zde prevalence cini
59,36 %. Zaroven se zda, ze pocet lidi vykazujicich symptomy zavislosti je pomérove vyssi
v regionech s niz§imi pfijmy (Meng et al., 2022).

Autofi nenaméfili souvislost s vékem nebo pohlavim respondenti (Meng et al.,
2022). Uvadi, ze primérné 12,22 % dospivajicich vykazuje symptomy zavislosti na online
socialnich sitich. Jiné vyzkumy upozortiuji, ze zeny a mladsi vékové skupiny jsou vystaveny
vétsimu riziku rozvoje zavislosti nez muzi (Andreassen et al., 2017; Griffiths et al., 2014;
Kircaburun et al., 2020). V porovnani s ostatnimi online zavislostmi, prevalence zavislosti
na internetu obecné se globalné pohybuje okolo 14,22 %, prevalence zavislosti na hrani
online her ¢ini globalné 6,04 %, prevalence zavislosti na mobilnim telefonu se pohybuje
okolo 26,99 %, prevalence zavislosti na pornografii odpovida primérné 8,23 %. Muzi
vykazuji vys$si zavislost na hrani online her nez zeny. B€hem pandemie covid-19 pfibylo
celkové online zavislosti. Lidé byli casto odkazani na technologie kvuli praci a studiu, travili

u nich mnoho Casu, a tak byli vystaveni vétSimu riziku. Béhem pandemie doslo k naristu
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také jinych psychickych problémt, které rozvoj online zavislosti podporuji (Meng et al.,

2022).

3.6 Dopady zavislosti

Zavislost na online socialnich sitich je spojovana s fadou negativnich jeva. Zavisli
lidé mohou prozivat méné pozitivnich emoci. Dlouhodobé vystavovani se obsahu na online
socialnich sitich v nich na zakladé principu socialniho srovnavani vzbuzuje pocity, ze se
ostatni maji 1épe, a tak je miize zanechat plné zavisti, obav a strachu (Fox & Moreland, 2015;
Mogbel & Kock, 2018). Zavisli jedinci jsou obecné méné St'astni a vykazuji nizsi zivotni
spokojenost (Btachnio et al., 2016; Hawi & Samaha, 2017). Citi se vice ve stresu a vyskytuji
se u nich vyssi znamky uzkostné a depresivni symptomatiky (Mogbel & Kock, 2018).

Zavislost na online socialnich sitich souvisi také sniz§i pracovni vykonnosti
a zhorSenou pracovni moralkou (Kuss et al., 2014; Mogbel & Kock, 2018; Xanidis
& Brignell, 2016). Jelikoz se pfili§ zabyvaji svymi online aktivitami, maji zavisli jedinci
problém se soustiedit na svou praci, nevénuji ji mnoho pozornosti a podavaji horsi vykony.
K tomu muze dochazet také neptimo, vlivem propadu nalad a zvySeni prozivaného stresu,
které zavislost podporuje a které pracovni vykon negativné ovliviuji. V extrémnich
ptipadech muze v dusledku toho dojit i ke ztraté prace (Mogbel & Kock, 2018).

Uzivani online sociélnich siti po dobu delsi nez dvé hodiny denné souvisi také se
zhorSenym akademickym vykonem (Tsitsika et al., 2014). Zavislost také souvisi se
snizenym self-esteem a zvySenym vyskytem dusevnich poruch (Hou et al., 2019). Negativné
se promita také do socialnich vztahti (Fox & Moreland, 2015; Miiller et al., 2016). Online
socialni sit€ samotné mohou byt zdrojem socialniho srovnavani, které maze vést k pocitim
nedostacivosti a zavisti. Také se stavaji zdrojem hadek mezi prateli (Fox & Moreland, 2015).
Zavislost souvisi s vyS$si izolovanosti a pocity samoty (De Cock et al., 2014).

Neékteré studie upozoriiuji na souvislost nadmérného traveni ¢asu pred obrazovkou
se zmeénami v mozku a s nimi souvisejicim ubytkem kognitivnich schopnosti. Je mozné se
tak setkat se zhorSenim v oblasti rozhodovani, pracovni paméti, prepinanim mezi ukoly (Lin
et al., 2012; Lissak, 2018; Pea et al., 2012). Jedinci zavisli na online socialnich sitich u svych
obrazovek travi mnoho hodin, ¢asto i dlouho do noci. Vystavovani se modrému svétlu pak
zpusobuje, ze maji obtize usnout. Nékdy aktivitu na online socialnich sitich dokonce
upfednostiiuji pred dostateCnym mnozstvim spanku, coz vede ke spankové deprivaci

a sekundarné oslabeni exekutivnich funkci a stim spojenému zhorSenému pracovnimu
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a §kolnimu vykonu. Potfeba myslet na své online aktivity a pocity tzkosti navic mohou
kvalitu spanku snizovat (Koc & Gulyagci, 2013; Lanaj et al., 2014; Montag et al., 2020;
Mogbel & Kock, 2018; Wolniczak et al., 2013).
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4 ADOLESCENCE

,,Obdobi dospivani je pfechodnou dobou mezi détstvim a dospélosti* (Vagnerova,
2012, s. 367). Dochazi k promén€ osobnosti, a to na roving télesné, psychické a socialni.
Jedna se o obdobi hledani vlastni identity, kdy jedinec musi vlastni proménu zvladnout
a dosahnout prijatelného socialniho postaveni (Vagnerova, 2012). S tim vS§im nevyhnutelné
souvisi také Skola, ve které mladi lidé travi vyraznou Cast svého Casu. Velice dulezitou roli
hraji také vrstevnici. Proto neni pfekvapenim, ze mladi lidé byvaji na online socialnich sitich
vysoce aktivni a vénuji jim znacnou cast své pozornosti (Boyd, 2017). Adolescentni vek je
velice citlivym obdobim, ve kterém jesté dozrava fada te€lesnych i1 psychickych funkci. Je

spojeny s fadou rizik, mezi které spada také riziko rozvoje zavislosti (Volpe et al., 2022).

4.1 Vymezeni obdobi adolescence

Termin ,adolescence” bychom mohli pfelozit jako ,,dospivajici“ ¢i ,mlady*
(Thorova, 2015). Vétsinou jim byva oznacovano bud’ obdobi dospivani jako celek, nebo
pouze jeho druha ¢ast, nékdy téz nazyvana jako pozdni adolescence. To zalezi na konkrétnim
pfistupu autorti vyvojovych teorii. Napt. Vagnerova (2012) déli obdobi dospivani na ranou
adolescenci, kterou téz oznacuje jako pubescenci (11 az 15 let), a pozdni adolescenci (15 az
20 let). Langmeier a Krejcifova (2006) pouzivaji pro ranou adolescenci pravé oznaceni
Oznaceni ,adolescence pak pouzivaji pro obdobi mezi patnactym a dvacatym druhym
rokem zivota. Macek (2003) terminem adolescence zase oznacuje celé obdobi dospivani
jako takové. Déli ho na tii faze, a to Casnou adolescenci (10 az 13 let), stfedni adolescenci
(14 az 16 let) a pozdni adolescenci (17 az 20 let). Stejné tak Americka psychologicka
asociace pouziva termin adolescence pro celé obdobi dospivani, které podle ni trva od 10 do
19 let (American Psychological Association, 2002). NaSe prace se zaméfuje predevS§im
na vékové obdobi mezi tfinacti az patnacti lety, které spada podle Vagnerové (2012)
do ranné adolescence.

Pro obdobi dospivani je typicky vyrazny télesny rozvoj. Jedna se predevs§im
o zrychleny rust, ktery se projevuje neustale ménici se vahou a vyskou. Dale dochazi

k hormonalnim zménam, se kterymi souvisi vyvo] primarnich a sekundarnich pohlavnich
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znakd. U divek se dostavuje prvni menstruace, u chlapci prvni poluce (Macek, 2012).
Celkovy fyzicky vzhled je pro mladé jedince velmi dilezity a ma vliv na vyvoj jejich identity
a sebepojeti (Thorova, 2015). Je také mozné pozorovat zvySenou emoc¢ni labilitu, coz je
zpusobeno dozravanim piislusnych mozkovych oblasti a okruhti (Thorova, 2015). Tyto
zmeény nalad byvaji nepfiméfené a intenzivni a pro samotné dospivajici nepfijemné a tézko
pochopitelné (Vagnerova, 2012). Krome télesnych a emoc¢nich zmeén se s obdobim dospivani
poji také kognitivni vyvoj. Podle teorie J. Piageta se utvari systém formalnich operaci, kdy
mezi jedendctym a patnactym rokem dochazi k rozvoji abstraktniho mysleni, na zakladé
kterého je pak mlady Clovék schopen predstavit si neexistujici, s abstraktnimi pojmy
operovat, hledat alternativni feSeni problému a reflektovat sebe sama jako subjekt vlastnich
mySslenek (Langmeier & Krejcifova, 2006; Macek, 2003).

Se zménami v kognitivnich oblastech pfichazi také novy zptsob mySleni. Spolu
s emoCnim dozravanim se vytvareji nové postoje, nazory a hodnotici soudy (Macek,
2003). Dospivajici také zacinaji chapat relativnost, uz nemysli Cernobile a jen slepé
nepfijimaji absolutni pravdy od ostatnich. Vytvafeji si vlastni nazory, ale v dusledku
nedostatku zkuSenosti u nich Casto dochazi k radikalismu, kdy oproti dospélym nejsou
ochotni pristoupit na kompromis. To pfispiva k rozvoji egocentrismu, pro toto obdobi velmi
ptiznaéného (Thorova, 2015). Casto zpochybiiuji autority, které doposud respektovali.
Konfrontuji je se svymi nazory, podrobuji je kritice, vyvolavaji s nimi diskuzi. Aktivné
hledaji autority nové, spolu s novymi vzory, hodnotami a idealy (Thorova, 2015). Vztah
k sobé& a k druhym byva nékdy polarizovan, kdy jsou dospivajici v adivu, ze ostatni ignoruji
veskeré zlo, které na svété je. Zda se jim, ze vSe ma snadné feSeni a zalezi pouze na vuli
kazdého cloveéka. Odsuzuji své rodice a ucitele za mnozstvi chyb a kompromisu, kterych se
dopoustéji (Macek, 2003).

Tyto velké zmény zplisobuji také proménu vztaha, a to jak dospivajiciho k sobé
samému, tak k ostatnim lidem a k okolnimu svétu (Macek, 2003). Dospivajici touzi
po nezavislosti (Sadock et al., 2017). Objevuje se zvySena schopnost sebereflexe
a sebehodnoceni, s postupem cCasu se zlepSuje schopnost introspekce. Dochazi k formovani
vlastni identity (hledani odpovédi na otazku ,Kdo jsem a kam sméfuji?*), hlub§imu
vnimani sebe sama. Spolu s pretvafenim a ujasfiovanim si nazort a hodnot dochazi
k restrukturalizaci sebepojeti. To vSe vyzaduje experimentovani pro nalezeni vlastniho
zivotniho stylu (Thorova, 2015). Adolescenti proto mohou mit vétsi tendenci vyhledavat

nové zazitky, pfiemz Casto nevnimaji mozna rizika, ktera to pfinasi (Sadock et al., 2017).
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Dale dochazi k emancipaci od rodiny a casteCnému premisténi vazby na vrstevniky,
ktera je pro zdravy rozvoj maldého adolescenta klicova (Allen & Antonishak, 2008;
Langmeier & Krejcifova, 2006, Thorova, 2015). Osamélost v obdobi dospivani se ukazala
byt rizkovym faktorem pro rozvoj fady onemocnéni (kardiovaskularni choroby, vysoky
krevni tlak, vysoka haldina cholesterolu, obezita) (Caspi et al., 2006). Dospivajici aktivné
vyhledavaji spoleCnost a touzi najit misto, kde budou lidmi pfijimani. S vrstevniky travi
vétsinu svého Casu, at’ uz je to ve Skole, v komunité, ve volnocasovych aktivitach nebo
nabozenskych skupinach. Napliiuji své potieby spolecnosti, stimulace, psychické podpory,
podpory sebevédomi, socialniho srovnani a intimity (Lee et al., 2017). Adolescenti se svymi
vrstevniky Casto soupefi, touzi po jejich uznani, sleduji, jak je druzi hodnoti, a podle toho
reguluji své chovani (Thorovéa, 2015). Vytvareji se malé skupinky, party, které jsou zalozené
na pratelstvi a spolecnych aktivitach (Brown, 1990; Macek, 2003; Thorova, 2015). Typické
je experimentovani se socidlnimi identitami a snaha napodobovat své vrstevniky, a proto
vrstevnické vztahy sehravaji v rozvoji zavislosti dulezitou roli (Lee et al., 2017; Sadock
et al., 2017). Dospivajici jsou velice citlivi na odmitnuti. Socialni situace maji ¢asto tendenci

fesit impulzivné a dramaticky (Thorova, 2015).

4.2 Skola v obdobi adolescence

Ve skole travi jedinec v obdobi adolescence vétSinu svého Casu. Prichazi zde
do kontaktu se svymi vrstevniky, s uciteli, ptisobi na n¢j Skola jako takova. Je proto
pfirozené, Ze se to na ném néjakym zpusobem podepisuje. Nejveétsi roli hraje osobnost
ucitele, klima Skoly a §kolni tfidy (Sobotkova, 2014).

Praveé diky mnozstvi Casu, které adolescentni jedinec ve §kole travi, se pro néj ucitel
stava velmi dulezitym modelem v zivoté. Pasobi na né€j svou osobnosti, komunikaci,
vystupovanim a celkovym vztahem k zaktiim. Od ucitele se ocekava, ze bude jak vzdélavat,
tak vychovavat (Sobotkova, 2014). Rozlisujeme tfi styly vychovného pusobeni podle Kurta
Lewina, a to autoritativni, demokraticky a liberalni. Vyucujici upfednostiiujici autoritativni
styl vyzaduje predeviim poslusnost a kazefi. Zakim zadava ukoly formou piikazi a pak
kontroluje jejich plnéni. Mluvi pfevazné on a o zaky se pfilis nezajima. Vyucujici vyuzivajici
demokraticky styl klade na zaky ptfimétené pozadavky, a kontroluje, jak si zaci vedou pfi
jejich plnéni, aniz by je urazel. Svym zakim véfi a je ochoten si s nimi povidat o vécech
souvisejicich vyucovanim. Podporuje samostatnost a iniciativu a snazi se Zzakim porozumét

a pomoci jim. Vyucujici, ktery prosazuje liberalni styl, usiluje o co nejmensi vedeni, které
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muze prejit az do lhostejnosti. Klade ¢asto pfili§ malé pozadavky a nekontroluje jejich plnéni
(Cap & Mares, 2007). Zaci nejvice ocefiuji demokraticky vztah. Vieobecné maji radi, kdyz
je ucitel trpélivy, ma pro né pochopeni, je ptivétivy a spravedlivy, ma Siroké zajmy a smysl
pro humor a je charakterni. Je pro né dulezit€jsi ucitelova osobnost a jeho vztah k zakim,
odbornost a schopnost ucit jsou az na druhém misté (Sobotkova, 2014).

Dalsim faktorem, ktery na adolescenty ve Skole vyznamné pusobi, je klima Skolni
tridy. MareS a Jezek (2012) rozliSuji mezi prostiedim tfidy, klimatem a atmosférou.
Prostredi skolni tfidy je pojmem nejobecnéjSim a zahrnuje v sob& vSe od vybaveni u¢ebny
pres kvalitu osvétleni a vytapéni po uroven hluku a barevnost stén. Klima Skolni tridy
popisyje dlouhodoby jev, ktery ,zahrnuje socialné-psychologické aspekty tak, jak je
spoluvytvareji, vnimaji a hodnoti z4ci a ucitelé” (Mare§ & Jezek, 2012, s. 7). Atmosféra
Skolni tridy je naopak jev kratkodoby. Méni se béhem dne, nékdy 1 béhem jedné vyucovaci
hodiny, napt. pfed zadanim a po vypracovani pisemné prace.

Klima skolni tfidy je tedy jevem dlouhodobym, ktery se dotyka predevsim zaka dané
tfidy a jejich uciteld (Mares & Jezek, 2012). Dulezité je subjektivni vnimani klimatu, nikoli
to, jak pusobi navenek. Ttida vznika na zacatku jako formalni skupina, postupem Casu se ale
vztahy uvnitf ni posouvaji spiSe do neformalni podoby. Vytvari tak specifickou skupinu
vrstevniku, ktera znacnym dilem ovliviiuje to, jak se bude zak ve Skole citit. A nejen to. Diky
mnozstvi ¢asu straveného ve tiide pusobi vrstevnici na dospivajiciho jedince vice nez cokoli
jiného, dokonce 1 vice nez rodiCe a ucitelé. Stavaji se prilezitosti k ziskavani zkuSenosti
a k interakci s osobami na stejné urovni (Sobotkova, 2014).

Klima skoly je taktéz jevem dlouhodobym a tyka se konkrétni skoly. Je vytvareno
nejen uciteli a zaky, ale 1 vedenim Skoly, zaméstnanci, prostfedim a jednotlivymi tfidami. Ti
vsichni se spolupodileji na tom, jak bude celkové klima skoly vypadat. Dilezité pak je, jak
klima Skoly vnima konkrétni zak, jak na né& Skola pusobi a jaké v ném vzbuzuje pocity.
Podle toho rozlisujeme dva zakladni druhy Skolniho klimatu, a to pozitivni a negativni.
Pozitivni klima chapeme jako takové, kde zdka uceni bavi a mé z n¢ho radost, jsou na n¢j
kladeny pfiméfené pozadavky, ma moznost zazit ispéch, kde je podporovana jeho osobnost
a kde panuje spravedlivy pristup. Negativni klima se pak projevuje ve formée Sikany, agrese
a nasili na Skolach, odrazi se ve vSeobecné€ negativnim chovani zakl, nekazni a kriminalité.
Negativni klima skoly muze byt velmi rizikové ve vztahu k zakiim, ktefi danou Skolu
navstévuji (Grecmanova, 2008; Sobotkova, 2014).

Skola se tedy vyznamné podili na formovani jedince v obdobi jeho dospivani. Mize

ho ovliviiovat pozitivnim, ale i negativnim smérem. Nektefi autofi upozoriiuji na zajimavou

60



spojitost mezi prostiedim Skoly ¢i Skolni tfidy a rizikovym chovanim, do kterého spadaji
i zavislosti, a tedy 1 zavislost na online socialnich sitich (Sobotkova, 2014). Tento fakt je
jesté zajimavéjsi, pokud vezmeme v potaz zavery nékterych vyzkumu, které ukazuji, zZe
klima Skoly se muze lisit i v zavislosti na konkrétnim typu Skoly. Jiné bude tedy klima
vSeobecné na zékladnich Skolach, jiné na gymnaziu (Grecmanova, 2008). Komrska (2019)
v reakci na tato zjisténi provedl v ramci své bakalarské prace vyzkum, ve kterém testoval,
jestli se mira rizikového chovani, impulzivity a agresivity li§i mezi zaky rtznych typt
stednich kol v CR. Ukazalo se, Ze mira agresivity a rizikového chovani je skute¢né odligna
v zavislosti na tom, jaky typ Skoly dany jedinec navstévuje. Zda se tedy, ze konkrétni typ
Skoly se muze odrazet i vjejim klimatu, coz pak muze pusobit na zaky, ktefi skolu

navstévuji.

4.3 Online socialni sité v adolescenci

V USA byl proveden vyzkum, ve kterym bylo zkoumano, jak dospivajici ve véku 13
az 17 let vyuzivaji online socialni sit€¢ (Anderson et al., 2023). Témé&f vSichni adolescenti
maji v dne$ni dobé¢ zfizeny ucet na nékteré z online socialnich siti. Nejpopularnéjsi je mezi
nimi YouTube, 95 % dotazanych odpovédélo, ze jeho sluzeb vyuziva. VétSina z nich
pouziva také TikTok (63 %), Snapchat (60 %) a Instagram (59 %). V téchto Cislech je
mozné pozorovat vzrustajici zajem o online socialni sit€ zalozené na tvorbé a sdileni
vizualniho obsahu (Kolouch et al., 2023). Ziem o Facebook a platformu X mezi
dospivajicimi rapidné klesa. Facebook se diive tésil zna¢né popularité, v létech 2014-2015
jej vyuzivalo okolo 71 % teenagert. Toto Cislo kleslo na pouhych 33 % v roce 2023.
Adolescenti byli také dotazovani, jak Casto na online socialnich sitich jsou. Nemalé procento
odpovédélo, Ze je na nich neustale, pficemz se tato odpoveéd lisila v zavislosti na druhu
online socialni sité. YouTube v podstaté porad navstévuje okolo 16 % z dotazanych, TikTok
17 % z dotazanych, Snapchat 14 % z dotdazanych, Facebook 8 % z dotazanych. Divky
odpovidaly ¢ast€ji nez chlapci, ze téméf porad vyuzivaji nékterou ze vSech aplikaci, jedinou
vyjimkou byl YouTube, ktery maji tendenci bez pfestani uzivat spise chlapci (Anderson et

al., 2023).

4.3.1 Vysvétleni popularity online socialnich siti

Existuje n€kolik vysvétleni, pro€ je uzivani online socialnich siti pro adolescenty tak

lakavé. V prvni fadé jsou pro né€ uziteCnym néstrojem komunikace a socializace.
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Vrstevnické vztahy jsou pro dospivajici velmi dualezité a online socialni sité funguji jako
uziteCny prostiedek pro udrzovani vztahi s mnoha znamymi. Diky nim je mozné se rychle
domlouvat na spole¢nych akcich, komunikovat o skolnich povinnostech, sdilet navzajem, co
se vjejich zivotech aktualn€¢ odehrava (Boyd, 2017). V pruzkumu mezi americkymi
teenagery ve veéku 13 az 17 let priblizné€ 80 % z dotazanych uvedlo, ze jim online socialni
sit€ hodné pomahaji zistat v kontaktu s tim, co se déje v Zivotech jejich kamarada. Priblizné
67 % uvedlo, ze diky online socialnim sitim maji pocit, ze maji okolo sebe lidi, ktefi je
podpori, kdyz si prochazi nécim tézkym, a okolo 58 % se svéfilo, Ze se citi vice pfijimani
(Anderson et al., 2022). Tartari (2015) na zakladé vysledkad svého vyzkumu zmiruje, ze
online socialni sit€¢ mohou adolescentim pomoci v rozvoji komunika¢nich schopnosti.

Na druhou stranu, online socialni sité davaji vétsi prostor pro zveliCovani nekterych
situaci objevujicich se v mezilidskych vztazich. Adolescenti maji vétsi tendence konflikty
mezi sebou dramatizovat (Thorova, 2015). Tyto sklony se projevuji také v prostiedi online
socialnich platforem. Okolo 38 % teenagerti popisuje, ze se citi prehlceni v§im tim
dramatem, které se v prostfedi online socialnich siti odehrava. Tti z deseti uvadi, ze maji
kvali online socialnim sitim pocit, Ze je jejich kamaradi vycleriuji. Pfiblizné 29 % vnima
silny socialni tlak zvefejiiovat prispévky, které si vyslouzi mnoho reakci a komentatu
(Anderson et al., 2022). Nadmérné mnozstvi asu straveného v prostoru online socialnich
siti muze také vést k zanedbavani vztaht v offline svété (Meena et al., 2012).

Pro obdobi dospivani je dulezité hledani a formovani vlastni identity, k Cemuz
adolescenti Casto vyuzivaji procesy socialniho srovnavani a spoléhaji se na zpétnou vazbu
vrstevnikli (Thorova, 2015). Online socialni sité jim toto vSechno umoziiuji. Jejich
prostfednictvim je mozné uspokojovat svou potfebu sebeprezentace, experimentovat se
socialnimi identitami a ziskat zpétnou vazbu. Dospivajici st mohou prohlédnout profily
svych spoluzakt, precist si reakce ostatnich na prispévky své i druhych lidi, podle toho
usoudit, jak si v zivoté vedou, a své chovani pfimérené regulovat (Valkenburg & Peter, 2011;
Zhao et al., 2008). Problémem je jiz difive vysvétlena selektivni sebeprezentace, kdy jsou
informace zvefejiované na online socialnich sitich ¢asto pozitivné zkreslovany. Dlouhodoba
konzumace tohoto obsahu tak muZze dospivajici vést k dojmu, Ze jiz v tak mladém véku
ve svém zivoté selhavaji a nedosahuji aspécht svych vrstevniki. To se mize projevovat
pocity nedostacivosti a snizenou zivotni spokojenosti (Riva et al., 2016; Vogel & Rose,
2016). Ve vyzkumu Kleemanse et al. (2018) bylo zji§téno, ze prohlizeni vyretusovanych
a upravenych fotografii se u mladych divek negativn€ podepisuje na vnimani sebe sama

a vlastniho téla. Rizikem je také vyskyt negativnich, zrarujicich ¢i odsuzujicich komentaia,
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které maji mladi lidé v online prostoru mnohem mensi zabrany psat a které maji v tomto
veéku hledani sebe sama velmi silny dopad (Koutamanis et al., 2015).

Dospivajici touzi mit vlastni hlas, chtéji byt slySet (Thorova, 2015). Online socialni
sité jim toto umoznuji. Mohou zde svobodné hlasat své nazory a postoje, aniz by se museli
bat reakce autorit. Mladi lidé se na online socidlnich sitich nestydi kritizovat spolecnost
a pristup autorit k problémum dnesniho svéta (Boyd, 2017). Diky témto platformam maji
moznost nalézt lidi podobného smysleni a sdruzovat se s nimi do menSich skupin.
Pro obdobi dospivani je typické hledani novych vzoru a idola (Thorova, 2015). Online
socialni sité jsou v tomto ohledu ideélni, nebot umoziuji setkani s myslenkami lidi z celého
svéta. V tomto véku dospivajici ¢asto naruzivé sleduji zivoty riznych celebrit a slavnych
osobnosti. Je pro né také dilezité vidét uspéch nékoho stejného veéku. Tito lidé jsou pro né
inspiraci, nebot’ dosahli tolik vytouzené nezavislosti a maji fadu zajimavych pfilezitosti
(Boyd, 2017). Ukazuje se, Ze influencefi maji velky vliv na formovani nazortu dospivajicich
a jejich pohledu na svét (Garwol, 2020).

Uzivani online socidlnich siti v adolescenci také koresponduje s potiebou
nezavislosti, kterou adolescenti tak intenzivné zazivaji (Thorova, 2015). Hledaji misto, kde
by se mohli schazet bez neustalého dohledu dospélych. Prostor online socialnich siti, kde
plati jejich vlastni pravidla, jim dodava pocit svobody a kontroly (Boyd, 2017). S tim
koresponduje vyvoj oblibenosti jednotlivych aplikaci, ktery je popsan ve vysledcich
vyzkumu (Anderson et al., 2023). Je mozné si v§Simnout, ze starsi typy online socialnich siti
ztraceji na své oblibenosti, zatimco nové se mezi mladymi t€si znacné popularité. Jednim
z moznych vysvétleni tohoto fenoménu je potfeba dospivajicich shromazd’ovat se mimo
dohled dospélych a touha mit vlastni prostor jen pro sebe. Vyuzivaji tak skute¢nosti, ze starsi

generaci vétSinou trva ponekud déle, nez na novinky v oblasti technologii zareaguje.

4.3.2 Prinosy, rizika a otazka bezpecnosti

Otazka uzivani online socialnich siti v obdobi adolescence rozhodné neni ¢ernobila.
Je mozné si vSimnout jak pfinosl, tak rizik, které se s nimi poji. Vysledky vyzkumu
provedeného roku 2022 v USA ukazuji, ze okolo 32 % dospivajicich vnima spiSe piinosy
online socialnich siti pro né samotné, 59 % je nevniméa ani pozitivn€, ani negativneé, 9 %
na n¢ pohlizi pfevazné negativné. Mezi pozitivnimi piinosy online socialnich siti 46 %
adolescentd uvadi moznost socializace, 25 % moznost dozvidat se zajimavé informace

anéco nového se naucit, 14 % zabavu, 7 % ocefiuje moznost vystavovat se pozitivnim
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vlivim v online prostoru a utéct pred témi negativnimi, 6 % popisuje, ze online socialni sité
jsou piinosné pro jejich pocit dusevni pohody. Ohledné dopadd online socialnich siti
na jejich vrstevniky jsou vSak adolescenti mén¢€ optimisticti. Pouhych 24 % vnima pozitivni
efekt, 45 % nevnima zadny efekt a 32 % uvadi negativni dopady online socialnich siti na lidi
svého véku (Anderson et al., 2022).

Neékteré vyzkumy upozoriiuji na souvislost mezi uzivanim online socialnich siti
a narustem depresivni symptomatiky a sebevrazd v poslednich deseti letech (Mitchell et al.,
2014). Zda se, ze nadmérmné traveni Casu na socialnich sitich souvisi se poklesem zivotni
spokojenosti, prozivaného §tésti, vyskytem dalSich emoc¢nich probléma (Boer et al., 2021)
a zhorSenym $kolnim vykonem (Meena et al., 2012). Rada odbornikéi upozoriiuje také
na nebezpeci napodoby a §ifeni nezadouciho chovani (napf. sebeposkozovani, uzivani drog
a alkoholu) prostfednictvim online socialnich siti, které muaze byt normalizovano,
podporovano ¢i dokonce opévovano (Sherman et al., 2016). Takové chovani se tak muze
mezi mladymi rychle sifit kvili jejich tendenci napodobovat své vrstevniky (Emma Hilton,
2017). Zde stoji za zminku Sifeni nekterych vysoce Skodlivych vyzev, kterou byla napt.
The Blue Whale Challenge, kterda navadéla wuzivatele vSech vékovych kategorii
k sebeposkozovani a koncila sebevrazdou (Khasawneh et al., 2019).

V prostoru online socialnich siti je mozné se setkat s lidmi z celého svéta. A jelikoz
je populace sama o sobé pestra, tak i zde maji lidé rizné umysly. Proto i v prostfedi online
socialnich siti je mozné se setkat s problematickymi aspekty, které se mohou tykat sdileni
nevhodného obsahu nebo ohrozujici interakce s ostatnimi uzivateli (kyberagrese, vydirani,
vulgarismy). Nékdy 1 samotna pfistupnost dané online socidlni sit€ je pravné limitovana
a urcena az pro lidi ur¢itého v€ku. Téma bezpecnosti na online socialnich sitich je pal¢ivé,
zvlasté zranitelnou skupinou jsou dospivajici, ktefi Casto netusi, jak se v tomto prostoru
chovat tak, aby nedosli k ahoné (Boyd, 2017).

O této generaci se Casto mluvi jako o digitalnich domorodcich, nebot’ se narodili
do éry, kdy jiz moderni technologie byly znacné pokrocilé, a tak s jejich uzivanim vyrostli
(Prensky, 2001, 2009). Toto oznaceni je vSak pon¢kud zavadéjici, nebot prestoze samotné
ovladani mize byt pro dospivajici intuitivni, vétsina z nich ma jen povrchni ¢i zadné znalosti
o bezpeénosti na internetu. Rada z nich malo vyuziva ochranné prvky, jako je napf. nastaveni
soukromi. Mnoho z nich také nedomysli dopady toho, co v prostoru online sociéalnich siti
o0 sobé zvetejni (Boyd, 2017; Choi & Sung, 2018; Chou et al., 2019)

Rada online socialnich platforem z téchto diivodd neumoziiuje vyuZivani sluzeb

détskym uzivatelim a ma nastavenou minimalni vékovou hranici pro zalozeni uctu. Ta je
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vétSinou stanovena na 13 let (Facebook, Instagram, Twitter, TikTok), muze se vSak mezi
jednotlivymi platformami lisit (Kopecky & Krejéi, 2023). V Ceské republice je mozné
vyuzivat online sluzby bez souhlasu zakonnych zastupcti az od 15 let véku, jak je zakotveno
v Zakoné ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji. Dodrzeni vékové hranice je vSak
velmi obtizné vymahat. VétSina uzivatela vi, jak vé€kové limity pfi zakladani ucta snadno
obejit, a tak online socialni sit€ pouziva stale vice mladSich déti (Kopecky & Szotkowski,
2019).

Boyd (2017) ohledné problematiky uzivani online socialnich siti v adolescenci
poznamenava, ze nékdy je toto téma piehnané démonizovano. Rada dospivajicich do tohoto
svéta vstupuje za ucelem interakce a socializace se svymi vrstevniky. Upozoriuje, ze
v dnesni dob¢ maji adolescenti jesté méne mist, ve kterych je jim dovoleno se setkavat. Byva
jim zakazovano se srocovat na vefejnych mistech. Jejich volny Cas je vysoce organizovany
(dopoledne maji Skolu, odpoledne krouzky, vecer rodinnou veceti). RodiCe chtéji, at’ jsou
neustale doma a nepoustéji je ven, protoze by to pro né¢ mohlo byt nebezpecné. Je proto podle
autorky zcela prirozené, Ze dospivajici sahnou po technologiich, nebot socializace
s vrstevniky je pro né velmi dalezita. Pfi tom nerozporuje, ze nadmérmé uzivani mize mit
sva rizika a ze v online prostoru na mladé lidi ¢iha fada nebezpeci. Konstatuje vsak, ze to
neni v tak velké mire, jak je n€kdy v médiich prezentovano. Adolescenti ¢asto online
socialni sit€ vyuzivaji spiSe jako prostredek k aktivitam, které k jejich véku ptirozené patii.
Dodava, ze bychom si méli polozit otazku, zda kdyz mladym lidem online socialni sité
zakazeme, nabizime jim vhodnou alternativu. Za vhodnéjsi feSeni nez restrikci povazuje

edukaci dospivajicich.

4.3.3 Zavislost na online socialnich sitich v obdobi adolescence

Problém zavislosti na online socialnich siti je mezi adolescenty velmi vyznacny
(Meena et al., 2012). Praimérné dveé tfetiny rodict vyjadiuji obavy ohledné mnozstvi Casu,
ktery jejich déti travi online. Vice nez polovina samotnych adolescentil ve veku 13 az 17 let
vnima, ze jim uzivani online socialnich siti zabira vice ¢asu, nez puvodné planovali. Mnoho
z nich popisuje, ze opakované selhavaji ve snahach omezit jejich uzivani. Okolo 72 % z nich
rano jako prvni vé€c po probuzeni zkontroluje pfichozi zpravy. Primémé 42 % popisuje
pocity uzkosti, kdyz u sebe nemaji mobilni telefon. Nektefi se v téchto situacich citi osaméli
(25 %) nebo znepokojeni (24 %). Alespoii jednu z téchto negativnich emoci vyjadiuje vice

nez polovina z nich. Zajimavou informaci je, ze 17 % naopak zaziva pocity ulevy, kdyz

65



u sebe mobilni telefon nemaji. Nad 50 % adolescenti zaziva nutkani odpovédét na prichozi
zpravy okamzité. Zhruba 31 % dotazanych ztraci ve tfidé soustiedéni, protoze kontroluji
svij mobilni telefon. Divky popisuji, ze spiSe travi nadmérné mnozstvi Casu na online
socialnich sitich, zatimco chlapci maji Castéji obtize spise s hranim online her (Jiang, 2018).

Adolescenti jsou nejvice ohrozeni rozvojem zavislosti na online socidlnich sitich
pravé proto, ze jsou jejich nejCastéjsimi uzivateli. Vlastnictvi chytrého telefonu, které je
v dnes$ni dobé& béznou soucasti zivota mladych, rozvoj zavislosti jesté ulehcuje (Griffiths
et al., 2014; Lauricella et al., 2014). Dospivajicim ¢asto plné nedochazi, kolik ¢asu v online
prostoru ve skuteCnosti stravi, a maji tendenci podcerniovat negativni efekt, ktery to na né ma
(Meena et al., 2012). Navic se praveé obdobi adolescence vyznacuje obtizemi ve schopnosti
regulovat vlastni chovani a emoce (Prencipe et al., 2011). Nervova soustava v tomto véku
stale jes§té dozrava a rozvoj sebekontroly neni ukoncen. Pro dospivajici je proto mnohem
snazsi si vytvorit nezdravy navyk, jsou nachylnéjsi k rozvoji zavislosti (Gray & Squeglia,
2018) a je pro né obtiznéjsi si k online socialnim sitim vytvofit zdravy vztah, pro ktery je
urcita davka sebekontroly nezbytna (Berger et al., 2018). Nadmérné vystavovani se
obrazovkam modernich technologii muZze zdravy rozvoj nervové soustavy adolescenti
negativné ovlivnit. Spolu stim je mozné se setkat se zhorSenou schopnosti efektivné
vyuzivat kognitivni funkce (planovani, rozhodovani, pracovni pamét) (Lin et al., 2012;
Lissak, 2018). Byl proveden vyzkum, ktery ukazal, ze adolescenti ve véku 12, ktefi jsou
zvykli pravidelné kontrolovat sviij mobilni telefon, vykazuji v mozku nizsi senzitivitu
na socialni odmeény a tresty (Maza et al., 2023).

Lee et al. (2017) popisuji, Ze jsou tii faktory, které sehravaji dalezitou roli pfi uzivani
online socialnich sitich a potencialnim rozvoji zavislosti v adolescenci. Prvnim je zvysena
potieba nékam patrit, byt soucasti skupiny (Macek, 2003). S pfislusnosti k socialni
skupiné jsou neoddélitelné svazané socialni normy, které kazda skupina ma a které je
poteba dodrzovat, pokud clovék nechce byt vyloucen (Santrock et al., 2020). Pokud tedy
vétsina v okoli adolescenta vyuziva online socialni sité, s nejvetsi pravdépodobnosti je bude
vyuzivat 1 kazdy, kdo chce byt této skupiny soucasti (Lee et al., 2017; Pelling & White,
2009). Online socialni sit€ jsou navic hojné€ vyuzivany predev§im k udrZzovani vztahu
s druhymi jako nastroje komunikace (Balakrishnan & Shamim, 2013), a pravé vztahy jsou
pro mladé lidi v tomto obdobi velmi dulezité. S tim souvisi také jiz diive zminény fenomén
FOMO, kdy dospivajici prozivaji pocity uzkosti, ze o néco pfichdzeji, kdyz pravé nejsou

k online socialnim sitim pfipojeni (Oberst et al., 2017).

66



Druhym faktorem je uzivatelska atraktivita online socialnich siti. Jejich urcité
prvky mohou pro adolescenty predstavovat bezpeény prostor v dneSnim zmateném
a nejistém svété. Asynchronicita dodava pocit kontroly nad socialni interakci, ktera je
v tomto obdobi citlivym tématem a zdrojem mnoha strest (Caplan, 2005; Kim & Lee, 2010;
Lee et al., 2017). Adolescenti také Casto trpi starosti o svij fyzicky vzhled, trapi se vlastni
popularitou, srovnavaji se s druhymi a hledaji potvrzeni vlastni hodnoty u druhych (Macek,
2003; Santrock et al., 2020). Nastroje online socidlnich siti jim umoziuji se prezentovat
v privétivéjsim svétle a mit nad celou sebeprezentaci vétsi kontrolu (Caplan, 2005; Kim
& Lee, 2010; Lee et al., 2017).

Tretim faktorem dilezitym pro mnozstvi ¢asu straveného na online socialnich sitich
je luxus plynouci z neustalé dostupnosti vrstevnickych vztahu. Prakticky kdykoli se
adolescenti mohou pfipojit do online svéta, oslovit nékoho ze svych virtudlnich nebo
realnych piatel a vstoupit s nim do interakce (K. Davis, 2013). A jelikoz jsou vrstevnické
vztahy v tomto obdobi velmi dilezité a adolescenti maji neustalou potiebu je vyhledavat,
muze se stat, ze se ¢asem diky této konstantni dostupnosti zacnou v tomto ohledu spoléhat
pouze na online socialni sit€, coz pak vede k omezeni redlnych setkani s druhymi lidmi.
Mohou se dostat do bodu, kdy si natolik zvykli v pfipadé potfeby sahnout po technologickém
zafizeni a oslovit své vrstevniky v online prostoru, ze pro n¢ prestava byt pfirozené jejich
ptitomnost vyhledat osobn€. Online socidlni sité jsou pak pro né¢ v mysli neoddélitelné
spojeny s pocity socialni propojenosti, proto maji neustalou potfebu je uzivat (Griffiths,
2013; Lee et al., 2017).

V rozvoji zavislosti hraje dilezitou roli také okoli jedince, vychovny pfistup rodict
a rodinné vztahy (Charlie et al., 2011). Rodina poskytuje adolescentim socialni podporu
(Yan et al., 2014). Podle vyzkumu adolescenti, ktefi ve svych rodinach zazivaji vysokou
miru podpory a vyrUstaji v pfiznivém rodinném prostiedi, maji mensi riziko rozvoje
zavislosti na online socialnich sitich v budoucnosti (Gunuc & Dogan, 2013; Huang et al.,
2009; Charlie et al., 2011). Vice nez polovina rodicu se snazi n¢jakym zplisobem mnozstvi
Casu svych adolescentli v online prostoru regulovat. Tyto snahy jsou nicméné ponékud
podkopavany pfistupem rodicu, ktefi s nadmérnym uzivanim sami bojuji, coZ pfiznava
okolo 36 % z nich. Polovina adolescentt popisuje, Ze jejich rodiCe jsou Casto zaneprazdnéni
svymi mobilnimi telefony, kdyz se snimi snazi navazat konverzaci (Jiang, 2018).
Rodicovsky priklad je pritom velice dilezitym prvkem v prevenci rizikového chovani.
Problémem je, ze se nachdzime v dob¢, kdy se zdravymi hranicemi pii uzivani online

socialnich siti bojuje velka ¢ast z nas. Mnozstvi Casu straveného online ziejmé souvisi také
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se socioekonomickym statusem a celkovymi piijmy rodiny (Anderson et al., 2023; Massarat,
2022). Dospivajici pochazejici z chudsich pomérd travi na online socialnich sitich vice ¢asu

neZ jejich bohatsi vrstevnici.
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5 DEPRESE A UZKOST
V ADOLESCENCI

Adolescence predstavuje obdobi plné zmén, které mohou zvysit nachylnost mladych
lidi k psychickym problémim, jakymi jsou zvySené tzkosti a deprese (World Helath
Organization, 2021). Tyto psychické stavy mohou vyrazné narusit kazdodenni fungovani
mladych lidi, omezit jejich schopnost plnit Skolni povinnosti a utuzovat socialni vztahy
(Krejéifova & Rican, 2006). Dusledky uzkosti a deprese se mohou projevit nejen
v soucasném zivoté adolescentli, mohou také predznamenat dalSi psychické potize
v dospélosti (Clayborne et al., 2019). Jejich ptitomnost v tak formujicim obdobi Zzivota
zduraziuje potiebu hlubsiho pochopeni, jak tyto poruchy ovliviiuji mladé lidi a jaké jsou

rizikové a protektivni faktory okolnosti jejich vzniku.

5.1 Deprese

Deprese na rozdil od uzkosti neni pfirozenym fyziologickym stavem, ale ve své
podstaté je vzdy soucasti psychopatologie. Depresivni stavy se mohou objevovat jako
ptiznak ¢i doprovod jiného onemocnéni a nebo se vyskytuji jako samostatny syndrom (Orel,
2020). Depresi fadime mezi duSevnim onemocnéni, konkrétné poruchy nalady. Ma platna
diagnosticka kritéria zakotvena v DSM-5 a ICD-11 (American Psychiatric Association,
2013; World Health Organization, 2022a). Mezi typické ptfiznaky patii depresivni nalada
(smutek, iritabilita, pocity prazdnoty) nebo ztrata potéSeni. Je spojena s dalSimi
kognitivnimi, behavioradlnimi a neurovegetativnimi symptomy. Schopnost fungovat je
u jedince vyraznym zpusobem narusena. Vylu¢nym kritériem, pii jehoz pfitomnosti nemuze
byt diagnéza deprese udélena, je vyskyt manie nebo hypoménie v anamnéze pacienta.
V takovém pripad€ mluvime o bipolarni poruse (World Health Organization, 2022a).

U deprese jako samostatného syndromu se jedna o dlouhodobou zalezitost. Jedna
epizoda muze trvat tydny az meésice, a to i kdyz je nastavena vhodna 1écba. Nelécena deprese
se muze trvat i déle nez rok. Depresivni epizody mivaji riznou hloubku. Rozlisujeme lehkou
(se somatickymi pfiznaky/bez somatickych pfiznaku), stfedné té€zkou (se somatickymi
ptiznaky/ bez somatickych ptiznakd) a tézkou depresivni fazi (s psychotickymi ptiznaky/

bez psychotickych pfiznaka). Po jejich prekonani mohou pifiznaky navzdy odeznit, pak
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mluvime o ojedinélém vyskytu, nebo se mohou v prub€hu Zivota opakované vracet, pak se
jedna o periodickou neboli rekurentni depresivni poruchu. Pauzy (remise) mezi jednotlivymi

epizodami byvaji v fadu mésict i let (Orel, 2020).

5.1.1 Projevy deprese

Deprese vychazi z latinského slova depressus, coz znamena stlaCeny nebo nizky.
Zahrnuje symptomy predevsim v oblasti nalady, mysleni a psychomotoriky (Vymétal,
2008). Depresivni nalada je zakladnim znakem deprese a od tézsich stavil je neoddélitelna.
Provazeji ji pocity smutku, skliCenosti, bezvychodnosti. Muze se objevovat zvySena
plactivost. Vytraci se schopnost radovat se, coz nazyvame anhedonii (Orel, 2020; Vymétal,
2008). Typicka je ztrata zajmu o aktivity, které ¢loveéku diive ptinasely potéseni, a to vCetné
vztahtl, udalosti a sexualnich aktivit. Clovék ma pocit, jako by ho vie mijelo a nechavalo ho
prazdnym (Orel, 2020). Objevuje se také depresivni mysleni, kdy jedinec mé velmi Cerny,
pesimisticky pohled na svét i sebe sama. Casto je mozné se setkat se sebeobvifiovanim,
sebepodceniovanim, sebeodsuzovanim, nizkym sebevédomim a ztratou sebetcty (Vymétal,
2008). Tyto myslenky maji tendenci nartstat, a mohou pferast az do podoby bludu
(nevyvratného nepravdivého presvédceni naprosto odtrzeného od reality) (Orel, 2020;
Vymeétal, 2008).

Depresi typicky doprovazi depresivni psychomotorika, ktera je pasivni, inhibovana
az stupordzni. Projevuje se celkovou zpomalenosti v gestech i pohybech. Retovy projev je
obsahové€ chudsi, dochézi k tbytku na kvantité 1 kvalité. Jedinec mluvi pomalejsim tempem,
tiSeji, bez naboje. Ma nevyraznou maskovitou mimiku. Celkoveé pusobi unavené
a bez energie. Lid¢ trpici depresi skutecné popisuji, ze maji pocit, jako by z nich veskera
energie vyprchala. Kvili tomu dochazi ik poklesu celkového vykonu. Cinnosti, které
jedinec drive zvladal rychle a kvalitné, najednou vyzaduji velké usili (v zaméstnani
i v domécnosti). Vytraci se sviznost a rychlost. Typické je zanedbavani péce o sebe, protoze
na to nejsou sily (Orel, 2020; Vymeétal, 2008). Existuji 1 formy deprese s psychomotorickou
agitovanosti, kdy je jedinec naopak neklidny, neustale si musi v prstech s né¢im pohravat,
poklepava nohou, nevydrzi chvili na mist€ a v klidu (Orel, 2020).

Vlivem deprese dochazi také k naruSeni kognitivnich funkci. Byva obtiznéj§i se
koncentrovat na urc€itou ¢innost, udrzet pozornost, zhorSuje se vybavnost paméti. Mentalni
vykon klesa, reakcni Cas se prodluzuje, objevuje se vahavost a nerozhodnost. Ve zvlast

tézkych pripadech projevy mohou pfipominat az stavy demence (Orel, 2020). Béhem

70



deprese klesa chut’ k jidlu, a to predevsim v tézsich stavech. V piipadé€ lehCich epizod je
mozné se setkat naopak se zvySenym piijmem potravy, kterym jedinec svou depresi ,,zajida"
(Orel, 2020). Pfitomné jsou obtize se spankem, piedevSim susindnim a rannim
probouzenim (jedinec se probouzi zpravidla o dvé hodiny dfive, nez je zvykly, a uz nemize
usnout) (Orel, 2020). Casté je také stazeni se ze socialniho kontaktu vlivem ztraty z4jmu,
energie a motivace. Jedinec se setkani s druhymi spise vyhyba, nebot’ v ném jiz nenachézi
stejné poteSeni jako diive. Ma tendenci se od okolniho svéta uplné izolovat a nereagovat
na nabizenou pomoc (Orel, 2020).

V souvislosti s depresi se objevuji takeé télesné obtize, konkrétné, tlak na hrudi, pocit
sevieni, bolesti t€la a koncetin, potiZe s travenim. Mizeme se setkat s larvovanou depresi,
kdy jsou psychické problémy vyjadfené somaticky. Tento mechanismus probiha
na nevédomé urovni. Depresivni stavy jsou také provazené silné prozivanou beznadéji, ktera
muze byt nékdy tak neunosna, ze se zaCnou objevovat myslenky na smrt jako na jediné
vychodisko z dané situace (Orel, 2020; Vymétal, 2008). Ty byvaji zpocatku vagni, kdy
jedinec vnima, Ze nez se takto trapit, bylo by lepsi nebyt a nezit. Pokud je deprese prili§
hluboka, muze se zacit zdat, ze skoncovani se zivotem je skute¢né jedinym moznym fesenim
a cestou ven. Setkame se proto s pripady, kdy lidé pod tihou deprese skute¢né vypracovali
konkrétni plan a sviij zZivot na této zemi ukoncili (Orel, 2020).

Starsi déleni rozliSuje depresi podle etiopatogeneze kromé jiz zminéné larvované
dale na symptomatickou, endogenni a psychogenni. Symptomaticka deprese se vyskytuje
v souvislosti somatického onemocnéni, kterému predchazi, doprovazi ho nebo jej nasleduyje.
Endogenni deprese je psychotické onemocnéni a neni dosud zcela jasné, jaka je jeho
pric¢ina. Ohledné jeji etiologie existuje fada hypotéz. Psychogenni deprese v sobé zahrnuje
depresivni stavy vyplyvajici z vn&jSich pficin, neurotické deprese a deprese objevujici se

v disledku osobnosti pacienta (Vymeétal, 2008).

5.1.2 Vyskyt deprese

Priblizné okolo 3,8 % celkové celosvétové populace se potykad s depresi, coz je
zhruba 280 miliont lidi. V dospélé populaci se deprese celosvétové objevuje prumérné
u 5 % lidi. Toto &islo stoupa mezi dospélymi nad 60 let, kde dosahuje az 5,7 %. Zeny (6 %)
jsou ve vyskytem deprese ohrozeny vice nez muzi (4 %). V disledku deprese spacha
po celém svété kazdy rok sebevrazdu okolo 700 000 lidi. Ve vékové skupiné 15-29 let se

dokonce jedna o Ctvrtou nejCastéjsi pri¢inu umrti (World Health Organization, 2023a).
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Adolescenti se zdaji byt zvlasté ohrozenou skupinou pro rozvoj depresivnich symptoma.
Podle metaanalyzy Shorey et al. (2022) se deprese celosvétové vyskytuje primérné u 8 %
adolescentt ve véku 10 az 19 let, a pritomnost depresivnich symptomu vykazuje dokonce az
34% adolescentt. Je mozné pozorovat celkovy nartust o 14 % v této oblasti mezi dekadami
2001-2010 a 2011-2020. Divky jsou rizikovéjsi skupinou pro vyskyt deprese v porovnani
s chlapci. Nejvyssi prevalence byla naméfena u adolescentd v oblastech Stiedniho vychodu,
Asie a Afriky.

V Ceské republice alespoii mirné piiznaky deprese vykazuje okolo 10,5 % populace.
Tato data vychazeji z mezinarodniho Setfeni EHIS vedeného roku 2019, do kterého byla
zapojena také Ceska republika (Kuklova & Lustigova, 2023). Stfedné tézka az tézka deprese
se objevovala u 3,1 % dotazanych. Cast&j$i byla u zen (12,8 % lehka deprese, 3,7 % stiedn&
tézka az tézka deprese) nez u muzu (8 % lehka deprese, 2,6 % stfedné tézka deprese).
Nejohrozengjsi vékovou skupinu tvoii v Ceské republice staii lidé nad 70 let (prevalence
5,9 % tézké deprese ve véku 70 az 79 let, 12,3 % ve veéku nad 80 let). V této studii vSak
nebyli zahrnuti adolescenti. Zde je nutné poznamenat, ze od roku 2019 se situace ponekud
zménila, a to predevsim v disledku pandemie covidu-19, ktera vyskyt deprese celosvétove
zvysila 0 25 % (World Health Organization, 2022b). Také v Ceské republice se mluvi a
o trojnasobném zvyseni depresivnich stavil a sebevrazd (Narodni ustav dusevniho zdravi,
2021; Winkler et al., 2020).

Deprese je onemocnéni, které muze postihnout kohokoli bez rozdilu. Piesto existuji
urcité rizikové faktory, které jedince Cini zranitelnéj§im a zvysSuji u né pravdépodobnost
vyskytu deprese. Mezi zranitelnéjsi skupiny patfi lidé, na kterych bylo dlouhodobé pachano
nasili, prosli si ztratou nékoho blizkého nebo néjakou vysoce stresujici udalosti. Zda se, ze
depresi trpi Casteji zeny nez muzi. Okolo 10 % zen t€hotnych nebo Cerstvé po porodu zaziva
symptomy deprese (World Health Organization, 2023a). Vyzkumy také ukazuji, ze
socioekonomicky status je silnym prediktorem depresivni symptomatiky. Doklada to studie
Kuklové & Lustigové (2023), podle které se deprese nejcastéji vyskytuje mezi jedinci
s pouze zékladnim vzdélanim, nezaméstnanymi ¢i s nizkymi piijmy. Naopak nejméné
depresivni symptomatiky bylo naméteno u lidi s vysokoskolskym vzdélanim, zaméstnanych

a s vyS§§imi pfijmy.
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5.1.3 Deprese v adolescenci

Polovina dusevnich onemocnéni se ve vétsiné pripadi poprvé objevi jiz
pred Ctrnactym rokem zivota. VétSina znich je vSak bohuzel prehlédnuta, vcas
nerozpoznana a nelécena (Pan American Health Organization, b.r.). Odhadem pouze okolo
50 % déti trpicich depresi obdrzi diagnézu pied dosazenim dospélosti, ptiblizné u 70 %
z nich hrozi riziko recidivy. U znacné Casti dospivajicich deprese pokracuje az do dospélosti
(Mullen, 2018). Na viné¢ muze byt obecné rozsifeny laicky pohled na obdobi détstvi jako
na §t'astnou a bezstarostnou ¢ast zivota jedince. V obdobi adolescence je navic typicka
tendence se nesvérovat se svymi pocity druhym lidem, pfedevsim autoritdm (Krejcifova &
Rigan, 2006). Také je mozné hledat piicinu v odlisnosti détské a dospélé depresivni
symptomatiky (Bernaras et al., 2019). Vyskyt deprese v adolescenci je pifi tom ¢im dal
Castéjsi a sebevrazda je jednou z nejcastéjSich pticin umrti v tomto véku (Hink et al., 2022;
Pan American Health Organization, b.r.).

V obdobi adolescence je urcitda mira kolisani nalady, tendence k podrazdénosti
a dysforickym rozladam béznou soucasti vyvoje (Huberty, 2012). Proto mutze byt o to tézsi
vCas zachytit symptomy patologické deprese. Pro déti je typictejsi vyskyt regrese,
somatickych obtizi a jinych maskujicich projeva. Klinicky obraz v adolescenci je jiz velice
blizky depresi u dospélych. Vyznamn4 je zietelna porucha nélady, tinava, snizena energie,
tendence kizolaci a snizenému hodnoceni sebe sama. Pfitomen je smutek, plactivost,
vzdorovitost, apatie a nezajem (Krejéifova & Rican, 2006). Mezi dali charakteristické
ptfiznaky patfi zvySena iritabilita, impulzivita, zmény v chovani, zhorSeni Skolniho
prospéchu a celkovy pokles vykonu, naruseny spanek, ztrata chuti k jidlu a riziko suicidality
(Dopheide, 2006). Zvlaste palcivé jsou pocity bezmoci a beznadé€je. Dospivajici se mohou
v ramci uteku pred témito nepfijemnymi stavy snaze uchylit k naduzivani alkoholu ¢i drog
a ob&asné i k promiskuitnimu sexualnimu chovéani (Krejéifova & RiGan, 2006).

U déti a adolescentt rozliSujeme dva zakladni typy deprese, a to depresi kognitivni
a depresi inhibi¢ni (endogenni). Deprese kognitivni se projevuje kognitivni triadou, kdy ma
dit¢€ negativni pohled na sebe sama, na situaci, ve které se nachazi, i na budoucnost, ktera ho
ceka. Charakteristické jsou pocity bezmoci a beznadéje. Dité se ma tendenci obvinovat
a vnima se jako neuziteCné. Ma pocit, ze ho okoli odmita. Je drazdivé, nalada je snizena.
Endogenni deprese se projevuje utlumem, depresivni naladou a anhedonii (Krej¢ifova
& Rigan, 2006). Deprese v adolescenci se &asto vyskytuje spolu s dal§imi dusevnimi

poruchami a obtizemi, napf. uzkosti, latkovymi zéavislostmi a sebeposkozovanim. Je
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spojovana s rizikovym chovanim a akademickymi obtizemi. Depresivni lidé také mohou
zazivat obtize v socialni oblasti, nebot’ pro né byva obtiznéjsi se vzit do druhych lidi a maji
vyS$si tendence se dostat do konfliktu. Také Castéji bojuji se svym fyzickym zdravim (Brooks
et al., 2002; Lewinsohn et al., 1998; Weissman et al., 1999).

Vyskyt deprese jiz v adolescenci je rizikovym faktorem pro zdravy vyvoj mladého
jedince a je spojovan s fadou problému a psychosocialnich obtizi v dospélosti. Patii mezi né
niz8i akademické uspeéchy, nezaméstnanost, nizsi socialni opora, vyssi rozvodovost a vySssi
riziko téhotenstvi jiz v mladém véku. Deprese Casto pretrvava nebo se vraci, a to s mnohem
zavazngj$imi pfiznaky a vyS$Sim rizikem recidivy (Clayborne et al., 2019; Fergusson et al.,
2007; Weissman et al., 1999; Wickersham et al., 2021).

Na vyskyt deprese pusobi fada protektivnich a rizikovych faktorti. Mezi rizikové
faktory patii nezdravé copingové strategie, uzivani navykovych latek (pficemz zalezi
na frekvenci a kvantité), nadvaha a snaha omezovat pfijem potravy s cilem redukce
hmotnosti (Cairns et al., 2014). Mezi protektivni faktory fadime zdravy Zzivotni styl
zahrnujici zdravé stravovaci navyky a dostatek spanku (Cairns et al., 2014) a obecné
schopnost resilience daného jedince, do které patii vysoka inteligence, kvalitni mezilidské
vztahy, socialni opora, schopnost regulovat vlastni emoce. Takeé je dilezité rodinné prostiedi
dospivajiciho a zda zaziva pfijeti ze strany svych rodict. Negativn€ naopak ptsobi hostilni

prostfedi nebo prehnana rodi¢ovska kontrola (Thapar et al., 2012).

5.2 Uzkost

Uzkost fadime mezi zakladni lidské emoce a do ur¢ité miry je jeji piitomnost mozné
povazovat za zcela pfirozenou. Pfi tom je tfeba rozliSovat mezi uzkosti a strachem (Orel,
2020).

Strach definujeme jako , nepiijemny prozitek vazany na urcity pfedmét nebo situaci,
které v jedinci vyvolavaji obavu z ohrozeni. Je tedy reakci na poznané nebezpeci a ma
signalni nebo obrannou funkci“ (Vymétal, 2008, s. 235). Zminéné ohrozeni muze byt vné&jsi
(napt. strach ze tmy) nebo vnitini (napf. strach, ze selzu). Mezi t€mito dvéma kategoriemi
neni vzdy jasna hranice a Casto se navzajem prolinaji (napf. strach ze zkousky je vyvolan jak
vnéj§imi, tak vnitfnimi faktory). Samotny strach délime na realny (pfirozeny, pro druhé
pochopitelny, napt. strach o vazné€ nemocného piibuzného), a neredlny (nepiimeéteny,

iracionalni, v o€ich druhych nepochopitelny, napt. fobie) (Vymétal, 2008).
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Uzkost (anxieta) ,je nepiijemny prozitek a stav. Na rozdil od strachu si
neuvédomujeme jeji bezprostiedni ptic¢inu, tedy urcity predmét Ci situaci, které ji vyvolavaji.
Je reakci na tuSené a neznamé nebezpeci a byva zpravidla nepfijemnéjsi nez strach, nebot’
ocekavani néceho nemilého a neznameého je horsi, nez udéalost sama, je-li jasné poznana“
(Vymeétal, 2008, s. 236). Zjednodusené feCeno se Clovek trpici uzkosti boji, ale nedokaze
pojmenovat &eho. Prozivé silné pocity strachu, napéti, nejasnych obav a nepohody. Uzkost
je Casto doprovazena vegetativnimi pfiznaky v podobé zrychlené dechové a tepové
frekvence, zvy$eného pocent, svalové slabosti a tresu. Uzkost mazeme rozlisit na spontanni,
kterda nemd zjevnou piicCinu, situacni, kterda se objevuje za specifickych okolnosti,
a anticipacni, ktera vychazi z ocekavani ohrozeni nebo myslenek na urcitou situaci (Orel,
2020).

Uzkostnost je povazovana za jeden ze zakladnich rysi osobnosti. Tento rys se
ve vetsi ¢i mensi mife vyskytuje u vSech jedinct, lisi se vSak ve své intenzité. Projevuje se
jako individualni tendence prozivat tizkost (Vymetal, 2008).

Uzkost b&zné prechazi ve strach a naopak, a tak je nékdy t&7ké je od sebe oddalit.
Oba stavy maji signalni a ochrannou funkci. Jsou nutné pro nasi orientaci ve svété a preziti,
nebot’ pomahaji nepodcenit pfipadnad nebezpeci a vyhnout se jim. V piipadé ohrozeni
podporuji vyostfeni smysli a zmobilizovani energie, diky ¢emuz se mizeme rozhodnout
pro boj, nebo uték. Do urcité miry jsou tak zcela fyziologické (Orel, 2020; Prasko, 2005;
Vymeétal, 2008). Komplikace vznikaji, kdyz se uzkost a strach objevuji pfiili§ Casto,
neobvykle dlouho, dosahuji nepfiméfené vysoké intenzity, nebo se objevuyji
v nepifiméfenych situacich. Presahuji tak funkéni rdmec a naopak clovéka poskozuji.
V takovych pfipadech je mozné mluvit o izkostnych poruchach, které zna¢né€ narusuji
zivot jedince (Orel, 2020; Prasko, 2005). Radime mezi n& panické ataky, fobie, obsese,
kompulze, disociace, konverze, somatizace, depersonalizace a derealizace (Hosak et al.,
2015).

Uzkostné (neurotické) poruchy se projevuji chorobnou uzkosti a patologickym
strachem. Jednd se o psychogenni, funkCni a reverzibilni onemocnéni. Je provazené
télesnymi priznaky zpusobenymi nabuzenim sympatiku a ucinkem stresovych hormont
(Hosak et al., 2015; Orel, 2020). Postihuje kazdodenni fungovani jedince, snizuje kvalitu
zivota a negativné zasahuje do socialni sféry. Pfitomna byva anticipacni uzkost, vyhybavé
a zabezpeovaci chovani. Uzkostné poruchy maji svou samostatnou kategorii v DSM-5

1 ICD-11 (American Psychiatric Association, 2013; World Health Organization, 2022a).
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Primérné trpi uzkostnou poruchou alespon jednou za zivot jeden ze Ctyf dospélych. Je to

nejcCast&jsi psychiatrické onemocnéni u zen (Hosék et al., 2015).

5.2.1 Projevy uzkosti

Uzkost se manifestuje skrze fyzické, psychické, kognitivni a behavioralni ptiznaky.
Jedna se o komplexni prozitek, kdy se tyto jednotlivé roviny navzajem prolinaji (Hosak
et al., 2015; Huberty, 2012). Na fyzické urovni se objevuje zvySena palpitace (busSeni
srdce), bolesti zad a hlavy, zvySené svalové napéti nebo slabost, tfes, chvéni, nevolnost
spojena s prujmy, zvracenim ¢i Castym mocenim (Hosak et al., 2015; Huberty, 2012).
Dochazi také ke zrudnuti nebo zblednuti, zvySenému poceni, hyperventilaci, sviravym
pocitim na hrudi ¢i v krku, obtizim s dychanim, suchu v Gstech, navalim horka nebo chladu
(Hosék et al., 2015; World Health Organization, 2023b).

Na kognitivni urovni uzkost zpusobuje zvySené obtize s koncentraci, paméti,
pozornosti a fesenim problémd (Huberty, 2012). Casto je spojena s insomnii (obtizemi se
spankem), hypervigilitou (nadmérnou bd¢€losti), arousal (zvySenym nabuzenim), ostrazitosti
a zvySenou mentalni aktivitu (Hosak et al., 2015; World Health Organization, 2023b). Je
doprovazena nadmérnymi obavami a starostmi, prozivanim nejistoty ohledné budoucnosti,
o¢ekavanim nestésti, katastrofickymi myslenkami. Uzkostni jedinci maji dasto obavy, Ze se
ztrapni na vetejnosti, ze se nedokazi vyrovnat se vzniklou situaci i z mozného vyskytu
samotné uzkosti. Objevuji se také traumatické vzpominky (Hosak et al., 2015; Huberty,
2012).

V behavioralni oblasti je mozné se setkat s neklidem nebo naopak znehybnénim,
mnohomluvnosti, iritabilitou, perfekcionismem, nezajmem, vyhybanim se tkolim nebo
neschopnosti je dokon¢it (Huberty, 2012). Uzkost se projevuje také vzdychanim, tichou
mluvou, smichem, placem, lekavosti, okusovanim nehtd, agresivnim chovanim,
podeziivavym chovanim, unavou a vycCerpanim. Jedinci prozivajici uzkost mohou mit
napjaty hlas a vyraz v obliceji. Vykazuji znamky zéavislosti na druhych, mohou zadat ujisténi
anazor od druhych, zvysené se monitoruji. Objevuji se sklony unikat do fantazie a uchylovat
se k zabezpeCovacimu chovani (Hosék et al., 2015).

Mezi psychické projevy uzkosti fadime pocity ohrozeni nebo strachu, zavraté,
mdloby nebo toceni hlavy, derealizaco, depersonalizace, podrazdéni, bezradnost, pocit
duSevniho napéti, pocity , knedliku v krku“ a , prazdna v hlave®. Uzkost &asto doprovazi

strach ze ztraty kontroly, ze ztraty védomi, ze zeSileni ¢i ze smrti. Uzkostni jedinci ¢asto
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maji snizené libido a nejsou schopni se uvolnit (Hosak et al., 2015; World Health

Organization, 2023b).

5.2.2 Vyskyt uzkosti a uzkostnych poruch

Vyzkumné studie ukazuji, ze globalni celozivotni prevalence uzkostnych poruch
mezi dospélymi dosahuje 28,6 %, s vysSim vyskytem u zen (35,5 %) ve srovnani s muzi
(21,8 %). Pro porovnani, dvanactimésicni prevalence v celkové dospélé populaci odpovida
15,2 %, pficemz u Zen ¢ini 19,4 % a u muza 11 %. S pfibyvajicim vékem ma prevalence
uzkostnych poruch tendenci spise klesat (ten Have et al., 2023). Podle vyzkumu SingleCare
Team (2021) urcitou miru uzkosti zaziva okolo 62 % dospélych. Konkrétné 21 %
respondentt uvadi, ze maji diagnostikovan urcity druh uzkostné poruchy, 21 % obcas zaziva
uzkost, ale netrpi tizkostnou poruchou, a 20 % je piesvédceno, ze ma uzkostnou poruchu,
ale nikdy nebyli diagnostikovani. Okolo 47 % dotazanych popisuje, ze uzkost zaziva
pravidelné.

V Ceské republice prevalence uzkostnych poruch &inila v roce 2017 piiblizné 7,27 %
(Formanek et al., 2019). Toto cislo se nicméné vyznamné zvysilo béhem pandemie covid-
19. Priifezova studie zorganizovana na tizemi Ceské republiky autory Winkler et al. (2020)
v letech 2017 a 2020 ukézala, ze se vyskyt uzkostnych poruch v tomto obdobi témér
zdvojnasobil. V roce 2017 byla naméfena prevalence uzkostnych poruch 7,79 %, zatimco
v roce 2020 se toto Cislo zvysilo na 12,84 %.

Odhadem 3,6 % adolescentd ve véku 10 az 14 let a 4,6 % ve véku 15 az 19 let se
potyka s uzkostnou poruchou (World Helath Organization, 2021). Tym autorti Parodi et al.
(2022) zkoumal pfitomnost uzkosti v populaci dospivajicich mezi lety 2012 a 2018.
Screeningova kritéria pro pritomnost uzkosti spliiovalo 34,1 % dospivajicich v roce 2012,
37,7 % dospivajicich v roce 2015 a 44 % dospivajicich v roce 2018. Divky vykazuji vyssi
miru Uzkosti nez chlapci, starsi adolescenti jsou vyskytem uzkosti ohrozeni vice nez mladsi
adolescenti. Na téchto vysledcich je mozné pozorovat stoupajici tendenci vyskytu tzkosti
mezi adolescenty, ktera byla jesté¢ umocnéna pandemii covid-19. Odbornici mluvi o nartstu
celosvétové prevalence uzkosti az 0 25,6 % (COVID-19 Mental Disorders Collaborators,
2021).

Podle vysledki metaanalyzy ten Have et al. (2023) jsou rizikové a protektivni faktory
pro vyskyt uzkostné symptomatiky velmi podobné jako u deprese. Je mozné pozorovat

rozdily v zavislosti na dosazeném vzdélani, kdy lidé s pouze zakladnim vzdelanim vykazuji
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vice uzkostné symptomatiky (17 %) nez lidé s vysokoskolskym vzdélanim (13,3 %). Zvlasté
ohrozenou skupinou se zdaji byt rodie vychovavajici déti bez partnera (23 %), lidé Zzijici
sami (19,4 %) nebo ve spole¢ném bydleni (19,9 %). Nejvétsi procento tizkostnych poruch
bylo naméfeno mezi nezaméstnanymi lidmi (35,6 %). Vysokou miru uzkosti vykazuji také
studenti (20,3 %). Roli hraje socioekonomicky status jedince, ¢im vyssi ma €lovek piijmy,

tim mensi riziko vyskytu tzkosti u néj hrozi.

5.2.3 Uzkost v adolescenci

Uzkost a strach jsou z vyvojového hlediska adaptivnimi fenomény, které ditéti
signalizuji hrozici nebezpeci. Jejich pfitomnost je do urcité miry béznou soucasti
kazdodenniho zivota. Je naprosto obvyklé zazivat obavy pred tézkym testem z matematiky
nebo pii navstéve lékate. Uzkost je mozné povazovat za piirozenou lidskou emoci, ktera ma
urcité vyvojoveé predvidatelné pocatky vyskyty a trajektorie. Jeji vyskyt Casto souvisi
s vyvojovymi ukoly daného obdobi. V kazdém vyvojovém obdobi je typicky soubor podnéti
vzbuzujicich strach ditdte. (Huberty, 2012; Krej&ifova & Rigan, 2006). Prvni vyvojovy
ptiznak uzkosti u ¢lovéka se objevuje okolo 7. az 8. meésice v kontextu setkani s cizimi
osobami. Dité dava najevo rozruseni, kdyz se k nému pfiblizi neznamé osoba. V obdobi 12
az 15 meésicu se obvykle rozviji separacni tzkost projevujici se pii odlouceni od pecujici
osoby. Oba zminéné druhy uzkosti jsou v tomto veéku pfirozené a mély by vymizet okolo
druhého roku zivota ditéte, kdyz si zaCne osvojovat jazyk a s nim i prvni socialni dovednosti
(Huberty, 2012).

V prubéhu vyvoje ditéte se objevuji rizné druhy tzkosti, vazané na urcité druhy
podnéta a situaci. Pokud zistanou v ramci typickych vyvojovych parametr, obvykle neni
divod k obavam. Pokud se vsSak tizkost stane vaznou z hlediska frekvence, délky trvani
a intenzity a neodpovida vyvojové urovni ditéte, mela by byt zvazena moznost problému
s uzkosti, ktery by mél byt prozkouman. Muze se jednat o signal pfitomnosti nékteré
psychopatologie. Je napt. oCekavatelné a obvyklé, ze se dité prvni den ve Skolce obava
odlouceni od maminky a dava najevo znamky tzkosti. Patii to k jeho vyvojovému obdobi.
Pokud vS$ak i po nékolika mésicich dité¢ vykazuje problémy s odloucenim a nedokéaze se
na novou situaci adaptovat, mize jit o ptriznak zavazng€j§iho problému, jakym je socialni
uzkostna porucha, generalizovana uzkostna porucha, nebo problematické rodinné prostredi

(hyperprotektivni rodi¢e) (Huberty, 2012).
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V obdobi adolescence uzkost a strach Casto prameni zjinych pfi€in nez
v predchozich vyvojovych stadiich. Déti se spiSe obavaji vnéjSich véci, maji napft. strach
ze tmy, boji se zvirat, 1ékait, strachuji se, Ze maji ve skiini bubaka nebo Ze maminka s tatou
onemocni (Krejéifova & Ri¢an, 2006; Miller, 2023). Dospivajici uz &asto ve svém véku tento
typ strachu prekonali a spise zazivaji obavy o sebe sama. Boji se o sviij Skolni nebo sportovni
vykon, prozivaji Gzkost ohledné svych télesnych zmén a toho, co si o nich mysli ostatni
(Miller, 2023). Jejich velkym strachem je odsouzeni. Jsou velice citlivi na kritiku a negativni
zpétnou vazbu. Mohou se proto zacit vyhybat ur€itym socialnim situacim, pokud se obavaji,
ze by se s nimi nezvladli adekvatné vyporadat. Toto chovani je pravdépodobnéjsi, pokud
na sebe sama nahlizeji negativn€, mysli si, Ze nejsou zabavni a zajimavi, nebo o sob¢ celkové
pochybuji. Tento pfistup vede k rozvoji socialni uzkosti, ktera je pro obdobi dospivani
typicka (Miers & Warner, 2023).

Socialni uzkost mizeme charakterizovat jako silnou pfetrvavajici tzkost vazanou
na socialni situace. Je provazena strachem ze ztrapnéni nebo ze zesmé$néni druhymi lidmi
(Leigh & Clark, 2018). Dospivajici se obavaji riznych socialnich interakci, rozhovoru
s neznamymi lidmi, prace ve skupinach nebo nutnosti telefonovat. Mezi scénafe vzbuzujici
sviravé pocity na hrudi patfi vstoupeni do mistnosti, kde uz vsichni sedi, jedeni nebo piti
na vefejnosti ¢i predvadéni pred publikem. Obavaji se také doprovodny projevu uzkosti a
jejich spoleCenského dopadu. Dospivajici ma napf. strach, ze se bude potit, ze se mu budou
trast ruce, ze zCervena, zakokta se, ostatni poznaji jeho pocity. Také se strachuje, ze bude
vypadat nudng€, hloupé a neschopné (Stein & Stein, 2008). V ptipadé, ze tizkost narusuje
bézné fungovani dospivajiciho, mluvime o socidlni uzkostné poruse Ci socidlni fobii
(Miers & Warner, 2023; Pilkioniené et al., 2021).

Zdrojem diskomfortu mohou byt také velké fyzické promény, kterymi si dospivajici
v tomto obdobi prochazeji. Pokud je nekdo v télesném vyvoji oproti ostatnim napied nebo
naopak pozadu, muze se citit vy€lenény. U nékterych se uzkosti mohou rozvinout do tak
extrémnich méfitek, ze naruSuji fungovani dospivajiciho. Pak mluvime o télesné
dysmorfické poruse. Doty¢ny je naprosto posedly svymi skuteCnymi ¢i domnélymi
télesnymi nedostatky, coz mu zpusobuje znacny distres (Miller, 2023).

Dospivani je v mnoha ohledech velmi narocné obdobi. Na adolescenty je kladeno
vice naroku nez dfive, coZz maze zvySovat miru uzkosti (Horowitz & Graf, 2019; McCarthy,
2019). Dospivajici se snazi dostat velkym oCekavanim, ktera na né kladou rodice, ucitelé,
okoli 1 oni sami. Vnimaji tlak, aby ziskali dobré znamky, dobie vypadali, socialn€ zapadli,

zapojovali se do mimoskolnich aktivit a podavali dobré sportovni vykony. V téchto
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oblastech existuji rozdily mezi chlapci a divkami. Divky se vice strachuji ohledné svého
vzhledu a byvaji vice nervozni z toho, jak cely jejich den probéhne (Horowitz & Graf, 2019).
Pocitovany tlak u obou pohlavi ¢asto souvisi s vyhlidkami na budoucnost. Pokud se napf.
chtéji dostat na svou vysnénou univerzitu, museji nejprve mit dobré znamky a vénovat
mnoho ¢asu uceni. Tato nejistota ohledné toho, co je ¢eka, je pro dospivajici dalSim zdrojem
uzkosti (Horowitz & Graf, 2019; McCarthy, 2019).

Na pfitomnost uzkosti pisobi také online socialni sité, které jsou pro adolescenta
zdrojem neustalého srovnavani svého zivota s Uspéchy ostatnich. VySe zminéné zdroje
uzkosti jsou tak vlivem online socialnich siti jesté umocnény. Tlak byt uspésny a dostat
jednotlivym narokiim je jesté silnéjsi, kdyz dospivajici jedinec vidi, Ze ostatnim vrstevnikim
se v dualezitych oblastech Zivota dafi mnohem lépe. Zde pusobi jiz popsané procesy
socialniho srovnévani a zkresleny obraz reality, ktery online socialni sité piredstavuji.
Z prezentovanych fotografii jsou ¢asto vybirany ty nejvice lichotivé, z Zivotnich momentt
ty Stastné a spokojené (McCarthy, 2019; Sherlock & Wagstaff, 2019). Srovnavani se
s ostatnimi v prostiedi online socialnich siti ma negativni disledky na psychické zdravi
adolescentd, vCetn€ narastu depresivnich symptomu, socialni uzkosti, negativniho pohledu
na své télo a sebe sama a snizeni sebetcty (Sherlock & Wagstaff, 2019).

Dospivajici v dnesni dobé€ online socialnich siti prozivaji silny tlak byt neustale
dostupni neboli ,,na pfiymu“. V souvislosti stim je mozné se setkat se stale Castéj§im
fenoménem FOMO. Dospivajici n€kdy vnimaji silnou potiebu byt neustale online, aby jim
nahodou neunikla néjaka dulezita informace. Tato potieba je sycena touhou
po sounalezitosti, oblibenosti a strachem z vy¢lenéni. Proto u nich mize nartist mira tzkosti
a stresu, kdyz nejsou prave k online socialnim sitim pfipojeni. Pocituji uzkost a strach, kdyz
je jim toto znemoznéno. FOMO se zda byt Castéjsi u divek nez u chlapci (Beyens et al.,
2016; Elhai et al., 2018). Divky také ¢astéji nez chlapci popisuji pocity tzkosti a samoty,
kdyz u sebe nemaji mobilni telefon (Jiang, 2018).

V adolescenci se uzkost obvykle projevuje podrazdénosti, obtizemi v koncentraci,
extrémni stydlivosti a citlivosti na jakoukoliv kritiku, izolaci od spoleCenského zivota,
chronickymi bolestmi hlavy nebo Zzaludku, zhorSenim Skolnich vykont, problémy se
spankem a uZzivanim navykovych substanci (Miller, 2023). Uzkostné poruchy jsou v obdobi
adolescence ze vSech dusevnich poruch nejvice zastoupené, pfi¢emz nejcastéjsi je socialni
fobie, generalizovana uzkostna porucha a télesna dysmorficka porucha (Tassin et al., 2014).

Velmi Casta je komorbidita s depresi (Balazs et al., 2013; Hausman et al., 2018).
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Uzkost miize negativné ovlivnit Zivot adolescentll. Zasahuje do piirozeného
fungovani rodiny, ovliviluje vztahy s vrstevniky i rodi€i, snizuje kvalitu zivota, souvisi
sniz§im veédomim vlastni Gcinnosti (self-efficacy) a horSim akademickym vykonem.
Uzkostné poruchy, které zaénou v adolescenci a pretrvaji az do dospélosti, jsou spojovany
se Spatnym pfizpusobenim se v praci a ve vztazich, nizkou spokojenosti, nefunk¢énimi
copingovymi strategiemi a vy$§i mirou stresu (Cabral & Patel, 2020).

Mezi rizikové faktory vyskytu uzkosti patii zenské pohlavi a obdobi adolescence
(Zhang et al., 2021). Velkou roli hraje rodinné zazemi (Zhang et al., 2021). Riziko uzkosti
zvySuji konflikty v roding, méné projevované vielosti, nepiijimani dospivajiciho, nadmérna
kritika, trestani, nadmérna kontrola a nadmérné vmeésovani se rodica do zivota dospivajiciho.
Také rodiny s pouze jednim rodi¢em pusobi jako rizikovy faktor (Yap et al., 2014). Jako
protektivni faktor pusobi optimisticky pohled na svét, osobni kompetence, Zivotni
spokojenost, vyssi self-efficacy, rodinna soudruznost a pocit sounalezitosti s vrstevniky a se

Skolou (Dooley et al., 2015).

81



6 ZAVISLOST NA ONLINE
SOCIALNICH SITICH A DUSEVNI
ZDRAVI ADOLESCENTU

O souvislosti mezi uzivanim online socialnich siti a duSevnim zdravim adolescentt
se v odbornych kruzich vedou zivé debaty a neni dodnes mozné jednoznacné prohlésit, zda
jsou online socialni sité pro dusevni zdravi spiSe prospésné, nebo naopak. Trvale rostouci
Cas straveny na téchto platformach vSak zonline socidlnich siti ¢ini vyznamny
psychosocialni faktor ovliviiujici psychické zdravi déti a dospivajicich, kterému je potieba
vénovat zvySenou pozornost (Kolouch et al., 2023). Tym odbornikd pod vedenim
Valkenburga (2020) nalezl smiSeny efekt mezi pouzivanim online socialnich siti a duSevnim
zdravim. Nekteré studie upozoruji spise na pozitivni dusledky, tedy zlepSeni v oblasti well-
beingu a s nim souvisejici narist pociti radosti a zivotni spokojenosti. Jiné vyzkumy varuji
pred negativnimi dopady online socialnich siti a souvisejicim nartistem deprese a uzkosti.

Tyto protichudné vysledky néktefi autofi vysvétluji tim, ze efekt online socialnich
siti zavisi v prvé fadé€ na zptuisobu jejich uzivani. Aktivni uzivani maze mit pozitivni (redukce
pocitu samoty, zvySeni piistupnosti socialni opory) nebo zadny efekt, pasivni uzivani nam
spiSe ublizuje (zvySené pocity nedostaivosti vyplyvajici z procest socialniho srovnavani,
zvySeny pocit samoty, vyskyt deprese a uzkosti) (Course-Choi & Hammond, 2021). Tento
pristup je nékdy predmétem kritiky pro prilisné zjednodusovani celé problematiky. Podle
nékterych autort totiz zpusob konzumace obsahu a reakce na n¢j zavisi na fadé socialnich,
vyvojovych a osobnostnich faktorti na strané jedince, které neni mozné pii zkoumani tohoto
vztahu ignorovat (Valkenburg, 2020).

V predchozich kapitolach jsme vysvétlili, Ze je potfeba rozliSovat mezi kazdodennim
uzivanim online socialnich siti, nadmérnym uzivanim a zavislosti. Zatimco bézné uzivani
byva spojovano jak s pozitivnimi, tak negativnimi efekty, ve vztahu k zavislosti byvaji
vysledky vyzkumu jednoznacnéjsi (Boer et al., 2021; Ho et al., 2014; Chang et al., 2022;
Ran et al., 2022; Shensa et al., 2017). Rada z nich upozoriiuje na moznou souvislost mezi
zavislosti na online socialnich sitich a pfitomnosti depresivni a tGzkostné symptomatiky
(Keles et al., 2020; Lopes et al., 2022; Twenge et al., 2018; H. Y. Wong et al., 2020). Tato

oblast nicméné neni doposavad dostatecné prozkoumana, aby bylo mozné stanovit
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jednoznacné zavery. Boer et al. (2021) provedli longitudinalni vyzkum, ve kterém zjistili, ze
prosté dlouhodobé traveni Casu na online socialnich sitich nesouvisi s vyskytem duSevnich
problému typu deprese. Rozhodujicim kritériem se ukazala schopnost jedince kontrolovat
své uzivani. Pokud neni schopen kontrolovat své impulzy, citi se Spatn€, kdyz dojde
k omezeni pfistupu k online socialnim sitim, neustale na né musi myslet a priklada jim velky
vyznam, pak je uné vyssi pravdépodobnost vyskytu deprese. Nadmérné uzivani, které je
jedinec schopen v pfipadé€ potieby omezit a nema problém jej vyvazit s ostatnimi dilezitymi
oblastmi v zivote, zfejme nema s depresivni symptomatikou zadnou souvislost.

V ptipadé samotné zavislosti na online socialnich sitich se v§ak opakované ukazuje
souvislost s vyskytem deprese a izkosti (Brailovskaia & Margraf, 2021; Twenge et al., 2018;
H. Y. Wong et al., 2020). Pti tom neni Gplné jisté, jestli zavislost na online socialnich sitich
pfispiva ke zhorSenému duSevnimu zdravi, nebo naopak lidé s duSevnimi problémy maji
vétsi tendence si vytvorit zavislost. Na jednu stranu adolescenti zavisli na online socialnich
sitich mohou byt nachylnéjsi k depresi a tizkosti. Zavislost u nich vede k ubytku socialnich
kontaktli v offline svéte, srovnavani se s ostatnimi, kyberviktimizaci a snizenému skolnimu
vykonu, coz muze sekundarné jejich dusevni zdravi ovlivnit. Na druhou stranu adolescenti,
kteti se potykaji s tizkosti a depresi, mohou mit vétsi sklon k zavislosti na online socialnich
sitich jako prostfedku uniku pred destruktivnimi duSevnimi stavy. Traveni Casu v online
svété jim pomaha k nalezeni ulevy a emocni podpory (Boer et al., 2021; de Bérail et al.,
2019).

Prvni pohled stavi zavislost na online socialnich sitich jako pficinu a zvyseny vyskyt
depresivnich a izkostnych symptomu jako dusledek. Moznym vysvétlenim tohoto vztahu je,
ze adolescenti zavisli na online socialnich sitich se v dasledku svého kompulzivniho uzivani
meéné angazuji v offline aktivitach, které jsou pro duSevni zdravi nezbytné (Primack &
Escobar-Viera, 2017; Underwood & Ehrenreich, 2017). Kontrola jejich impulzivniho
chovani jim Cini problémy, a tak asto upfednostiiuji uzivani online socialnich siti pted vS§im
ostatnim. Neustadle na né¢ museji myslet, zazivaji konstantni potiebu si je otevfit a travit
na nich ¢as. Kdyz jim to neni umoznéno, prozivaji diskomfort, stres a uzkost. Maji
narusenou kontrolu nad svymi myslenkami, pocity a chovanim. Online socialni sité se staly
sttedobodem jejich zivota. Tato ztrata kontroly spojena se zavislosti muze duSevni zdravi
adolescentd velmi poskozovat (Apaolaza et al., 2013; Boer et al., 2021; Griffiths, 2013;
Griffiths et al., 2014).

Pro adolescenty zavislé na online socialnich sitich je také typické, ze piikladaji

socialnim sitim velkou hodnotu. Proto se muze stat, ze snadno zaméni svét, ktery je zde
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prezentovan v idealizovaném svétle, za realitu. Pfi tom se Casto stava, ze obrazy ze zivota
jinych jsou upravovany a filtrovany podle toho, co o sobé druzi chtéji sdélit, jaky pribéh
chtéji vypravét. To si ale jedinci zavisli na online socidlnich sitich uz nemusi byt schopni
plné uvédomit. Lichotivé fotografie jejich vrstevnika se tak pro né stavaji métitkem pro
socialni srovnavani, ve kterém ve svych ocich pak nutné selhavaji. To mize prispivat k jejich
duSevnim obtizim (Pera, 2018). Zaroven lidé, ktefi diky svym mentalnim obtizim jiz tak
vnimaji sami sebe negativné, mohou tento zkresleny sebeobraz jesté posilit poté, co jsou
na online socialnich sitich neustale vystavovani zidealizovanym obrazkiim svych vrstevnika
(Boer et al., 2021).

Dalsim vysvétlenim je touha adolescentti po uznani a pfijeti od druhych lidi, zvlasté
vrstevniki. Online socialni sité se tak mohou stat jednoduchym prostiedkem pro snahy si
tyto potreby naplnit (Veissiere & Stendel, 2018). Jedinci zavisli na online socialnich sitich
tak mohou jednoduse sklouznout k nadmérné sebeprezentaci, ktera je €ini zranitelnymi
(Blau, 2011). Mohou se tak stat snadnym terCem kyberviktimizace, ktera vede
ke zhorSenému dusSevnimu zdravi (Weber et al., 2013). Stejné tak jedinci, ktefi se jiz potykaji
s n¢jakymi dusSevnimi obtizemi, se mohou stat snadngjsi obéti, coz jejich problémy muze
jesté prohloubit (Boer et al., 2021).

Zaroven u zavislosti na online socialnich sitich stejné jako u jakékoli jiné zavislosti
dochézi k tomu, Ze se droga (v naSem pripadé€ online socialni sit¢) stava sttedobodem zivota
jedince. Zamezeni pfistupu k ni zptsobuje stres a tizkost. Velmi snadno se proto miiZe stat,
ze mlady Clovek zavisly na online socialnich sitich za¢ne zanedbavat své pratele z bézného
zivota a zaCne podavat zhorSené vykony ve skole, coz vede k zhor§enému prozivani dusevni
pohody (Salmela-Aro et al., 2017; Underwood & Ehrenreich, 2017; Wallsten, 2011).
Zaroven, jedinci, ktefi se potykaji s duSevnimi problémy, mohou byt vnimani druhymi lidmi
jako méné atraktivni. Tito lidé se dostavaji do socidlni izolace, a proto radéji hledaji utociste
v online prostiedi. Stejné tak muze zhorSené dusevni zdravi vést ke zhorSenym vysledkim
ve Skole samo o sob€. Socialni sit€ se tak mohou stat jen copingovou strategii, zpusobem,
jak utéct od nepiijemné reality kazdodenniho zivota (Boer et al., 2021).

Existuje vSak i opacny pfistup, podle kterého naopak zhorSené dusevni zdravi muze
podporovat rozvoj zavislosti na online socialnich sitich (Radovic et al., 2017). Ten vychazi
z kognitivné-behavioralniho modelu, ktery naznacuje, ze ptitomna psychopatologie, jakou
je napt. deprese, podporuje maladaptivni kognitivni vnimani online socialnich siti (Caplan,
2003; Davis, 2001; Griffiths, 2013). Adolescenti tak mohou diky tomuto naruSenému

kognitivnimu fungovani vnimat, ze jejich bézny zivot v offline svété je méné vyznamny nez
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ten na socialnich sitich. Také je mozné se setkat s pohledem, ze online socialni sité jsou
uzivany, nebot’ poméhaji zmirnit zarmutek a bolest (Davis, 2001). Jsou copingovym
mechanismem, prostfedkem utéku od problému a negativnich emoci. Diky nim mohou
jedinci bojujici s depresi a uzkosti zazivat pozitivni emoce (Brand et al., 2014; Griffiths,
2013; Smith & Short, 2022; Xu & Tan, 2012). Tento zptsob sebemedikace je vSak velmi
rizikovy, nebot’ adolescenti se mohou zacit pro navozeni pozitivnich emoci vyluéné spoléhat
na uzivani online socialnich siti, coz vede k rozvoji zavislosti (Boer et al., 2021).

Vztah mezi zavislosti na online socidlnich sitich a depresi je mozné vnimat také jako
navzajem se posilujici spiralu (Boers et al., 2019). Je typické, ze lidé v prostiedi online
socialnich siti vyhledavaji obsah, ktery se shoduje s jejich vidénim svéta. Tento efekt byl
zkouman predevS§im v souvislosti s agresi (sledovani nasilného obsahu) a politickych
postoju (konzumace obsahu, ktery podporuje uzivatelovo stanovisko) (Hmielowski et al.,
2014; Slater, 2007; Slater et al., 2003). V americkém prostiedi je tak mozné se setkat napf.
s tim, ze lidé inklinujici spiSe k pravici a konzumujici konzervativni média, jakymi jsou
noviny, se stavi ke globalni klimatické krizi spiSe kriticky. Naproti tomu lidé pfiklanéjici se
k levici spiSe Cerpaji z nekonzervativnich zdroji, jakymi jsou digitalni média, a na globalni
klimatickou krizi nahlizeji jako nevyhnutelnou jistotu (Hmielowski et al., 2014). Tento
proces konfirmacniho zkresleni je mozné pozorovat také u adolescentt trpicich depresi. Je
pravdépodobné, ze budou spiSe vyhledavat depresivni obsah, ktery se shoduje s jejich
soucasnym kognitivnim nastavenim. Pokrocilé algoritmy rychle poznaji, ze toto je obsah,
ktery daného uzivatele zajima, a zacnou mu ho dale nabizet. Dals§i vystavovani se
depresivnimu obsahu v§ak vede k prohlubovani stavi deprese (Boers et al., 2019).

Online socialni sit¢ mohou zpocatku slouzit také jako dobry pomocnik pro lidi
potykajici se se socialni uzkosti, ktera je v obdobi adolescence velmi Casta. Diky online
socialnim sitim mohou tito jedinci vnimat vétsi kontrolu nad socialni interakci. (Brand et al.,
2014; Griffiths et al., 2014). Autofti de Bérail et al. (2019) k tomu dodévaji, ze pro jedince
trpici socialni uzkosti miize prostiedi online socialnich siti naplilovat pfirozenou lidskou
potiebu nékam patiit a prispivat tak krozvoji parasocialnich vztahti. Zapojeni se
do socialnich aktivit je pro né¢ ve své podstaté odmeénujici, coz muze prispét k jejich
opakovanému vyhledavani a naslednému rozvoji cyklu zavislosti (Brand et al., 2014;
de Bérail et al., 2019; Griffiths et al., 2014). Tuto souvislost potvrzuje také longitudinalni
studie vedena tymem vyzkumniki Thorisdottir et al. (2020), podle jejichz zavéra zvysené
mnozstvi €asu straveného na online socialnich sitich skute¢né souvisi se zvySenou mirou
socialni uzkosti.
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Dulezité je také zminit fenomén FOMO, ktery se opakované ukazuje jako vyznamny
mediator mezi pritomnosti deprese a uzkosti a zavislosti na online socialnich sitich.
Pro obdobi adolescence je typickd zvySena potfeba zapadnout, byt pfijimany, oblibeny
a popularni. Z toho divodu mohou mit néktefi dospivajici zvySenou tendenci neustale
kontrolovat své ucty na online socialnich sitich ze strachu, ze jim unika néco dulezitého.
Tato zvySena potieba souvisi se zvySenou mirou uzkosti, deprese, stresu, a rizikem rozvoje
zavislosti na online socialnich sitich (Beyens et al., 2016; Elhai et al., 2018, 2021).

Pro lepsi pochopeni vztahu mezi depresivni a tizkostnou symptomatikou a zavislosti
na online socialnich sitich bylo v poslednich letech provedeno nékolik longitudinalnich
studii. Boers et al. (2019) zkoumali, jak prosté traveni Casu na online socialnich sitich souvisi
s depresi a sebepojetim v adolescenci v ¢asovém horizontu Ctyf let. Zjistili, ze ¢im vice Casu
dospivajici v prostiedi online socialnich siti travi, tim vét§i miru depresivnich pfiznakt
vykazuji a tim nizsi je jejich self-esteem. Také skupina autori Chang et al. (2022)
zorganizovala longitudinalni vyzkum v Casovém rozmezi deviti mésict, ve kterém
zjistovala vztah uzkosti, deprese a problematického uzivani online socialnich siti u studentt.
Jejich vysledky ukazaly, ze problematické uzivani online socialnich siti zvySuje prozivanou
uzkost a symptomy deprese. Stejné tak uzkost zvySuje riziko problematického uzivani.

U deprese se tento opacny smér pusobeni nepotvrdil.

6.1. Dusledky pandemie covid-19

Vyznamnou roli v oblasti duSevniho zdravi sehrila také pandemie covid-19.
Vyzkumy ukazuji, Zze béhem tohoto obdobi nezanedbatelnym zpiisobem pfiibylo v populaci
uzkosti a deprese (Volpe et al., 2022). Lidé byli v dasledku celosvétového lockdownu
uzavieni ve svych domovech a izolovani od ostatnich (Abel & McQueen, 2020). Proto se
uchylili k uzivani online socialnich siti jako k nastroji socializace se svymi blizkymi i s lidmi
z celého svéta (Marengo et al.,, 2022; Mucci et al., 2020). Toto chovani bylo casto
podporovano ze strany autorit. Online socialni sité se také staly zdrojem pro ziskavani
dulezitych informaci. To se ukazalo byt dvojsecné, protoze na socialnich platformach se
kromeé ovéreného obsahu vytvoreného odborniky zacaly mnozit také nekvalitni, zavadéjici,
1zivé a nepodlozené informace. Celkové bylo mozné se setkat s tzv. informacni zahlcenosti,
coz v tad¢ lidi vyvoléavalo projevy distresu (Caldarelli et al., 2021).

V tomto Case bylo také vyznamnym zpusobem ohrozeno mentalni zdravi

adolescentt, které je i za béznych okolnosti kiehké. Distan¢ni vyuka, uzavieni mnoha
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sluzeb, pokles venkovnich aktivit, nemoznost se schazet a organizovat srazy, stres spojeny
s celou situaci, to vSe se na jejich celkové spokojenosti a psychické pohodé nutné podepsalo
(Marciano et al., 2022). Uzavieni Skol podle vyzkumia vedlo k narGstu tzkosti, stresu,
osam¢losti, frustrace a depresivnich symptomua mezi mladymi lidmi (Chaabane et al., 2021).
Podle vysledki metaanalyzy COVID-19 Mental Disorders Collaborators (2021), ktera
zkoumala, jak se doba pandemie podepsala na vyskytu deprese a uzkosti, na lidskou
psychiku negativné pusobilo predevsim omezeni pohybu a sledovani dennich statistik
narustu Sifeni nemoci. Oboji bylo spojeno se zvySenou mirou deprese i uzkosti. V dasledku
pandemie byl celosvétoveé naméfen narast 0 27,6 % v pripadé deprese a 0 25,6 % v piipade
tizkosti. Zeny byly celou situaci zasazeny vice nez muzi, mladsi vékové skupiny vykazovaly
vys$si narast depresivni a tizkostné symptomatiky nez star§i rocniky.

Dospivajici vlivem téchto nepiiznivych okolnosti zacali travit pfed obrazovkami
mnohem vice ¢asu. Technologie vyuzivali kvili studiu a distan¢ni vyuce, ale také k hrani
her, sledovani filma a seriald, chatovani s kamarady, nakupovani a dal§im vécem (Volpe et
al., 2022). Slouzily také jako zdroj socialni kompenzace. Z divodu nedostatku kvalitnich
offline vztahti jim pomahaly online socialni sit€¢ kontrolovat emocni stavy a sniZovat pocity
samoty (Marengo et al., 2022). Bohuzel ale Cast¢jsi kontakt s technologiemi zvysil riziko
rozvoje zavislosti (Marengo et al., 2022; Meng et al., 2022; Volpe et al., 2022). Vyzkum
autor Zhao & Zhou (2021) ukazal, ze stres spojeny s pandemickou situaci souvisel
s nartistem zavislosti na online socialnich sitich. Jedinci, ktefi zazivali vyssi miru stresu, byli

vice ohrozeni rozvojem zavislosti.
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7 VYZKUMNY PROBLEM

Online socialni sité jsou pomeémé novym fenoménem moderni spole¢nosti (Boyd,
2017). I ptes jejich kratkou historii je mozné je v dnesni dob€ povazovat za neodmyslitelnou
soucast nasich kazdodennich zivott. Jejich sluzby vyuzivaji miliardy lidi po celém svété
(Salomoun, 2023). Online socialni sit& je mozné uzivat kdykoli a kdekoli, diky rozmachu
chytrych mobilnich telefoni k nim mame neustaly pfistup. Neéktefi odbornici vSak
upozoriyji na rizika spojena s jejich nadmérnym uzivanim (Cao et al., 2020) a nékteri
dokonce tvrdi, ze online socialni sit¢ maji potencial rozvoje zavislosti. Prostfednictvim
pusobeni na na§ dopaminovy systém odmény v nas online socialni sit€ navozuji piijemné
pocity avzbuzuji vnas potfebu jejich sluzby opakované vyhledavat. U nékterych
zranitelnéjSich jedinci muaze tento mechanismus vést k rozvoji zavislostniho chovani
(Mujica et al., 2022). V tomto kontextu je obdobi adolescence velmi citlivé, a to predev§im
kvuli stale se rozvijejici nervové soustavé spojené s nedostate¢nou schopnosti sebekontroly
(Berger et al., 2018; Gray & Squeglia, 2018). V dnesni dobé je naprosto bézné, ze mladi lidé
maji zfizeny minimalné jeden ucet na nekteré online socialni siti a kazdodenné se k nému
pfipojuji. Na dospivajici tak mimo jiné pusobi také socialni tlak, potfeba zapadnout
a nevyCnivat (Anderson et al., 2022). Tato neustala moznost piistupu, tlak, aby byl jedinec
v jejich uzivani aktivni, a snizena schopnost seberegulace spojena s timto obdobim, muze
riziko rozvoje zavislosti zna¢né podpofit.

Zaroven se v poslednich letech mluvi o neustale narustajici uzkostné a depresivni
symptomatice mezi dospivajicimi (Parodi et al., 2022; Shorey et al., 2022). Nékteti autofi
upozoriiyji na skuteCnost, ze se tyto duSevni problémy zaCaly mezi populaci mladych
zhorSovat pravé v obdobi technické revoluce a prichodu online socialnich siti. Mluvi
o mozné souvislosti zavislosti na online socialnich sitich suzkostnou a depresivni
symptomatikou. Nékolik vyzkumu provedenych na toto téma potvrzuje tuto spojitost (Boer
et al., 2021; Chang et al., 2022; Lopes et al., 2022; Shensa et al., 2017). Neni pfitom zcela
jasné, zda depresivni a tzkostni jedinci jsou vice ohrozeni rozvojem zavislosti, nebo zda
zavislost na online socialnich sitich rozvoj téchto dvou dusevnich problémi podporuje.
Ve snaze najit odpovéd na tuto otazku bylo provedeno nékolik longitudinalnich studii,
jejichz zaveéry naznacuji, ze vztah mezi témito proménnymi je spise spiralovity (Chang et

al., 2022; Thorisdottir et al., 2020). Lidé potykajici se s depresi a tizkosti maji tak vétsi
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sklony k rozvoji zavislosti na online socialnich sitich, ktera nasledné tyto dysforické dusevni
stavy jesté vice prohlubuje. V této oblasti je vSak potreba dalsiho a hlubsiho zkoumani, nez
bude mozné stanovit jednoznacné zavery.

Obdobi dospivani je obzvlasté citlivé pro vyskyt rizikového chovani (Sadock et al.,
2017) arozvoj uzkostnych a depresivnich stavi (World Helath Organization, 2021).
Vyzkumné studie opakované naznacuji, ze vétsi sklon k zavislosti na online socialnich sitich
maji divky (Kircaburun et al., 2020; Marino, 2018; Paakkari et al., 2021). Jiné vyzkumy
prichazeji se zavéry, ze zeny maji vétsi tendenci k uzkosti a depresi (Shorey et al., 2022;
ten Have et al., 2023). Pfedpokladame, ze mezi témito proménnymi existuje souvislost.
Jelikoz zeny vice inklinuji k depresi a uzkosti, budou také spiSe vyhledavat tinik pred témito
nepiijemnymi emocnimi prozitky. A protoze jsou obecné cCast€jSimi uzivateli online
socialnich siti (Cesky statisticky utad, 2023), jsou také vice ohroZeny rozvojem zavislosti.

S obdobim adolescence nerozluéné souvisi také skolni dochazka. V Ceské republice
dochazi na Skolach k docela asné selekci. Jiz pii prechodu na vyssi stupen zékladni Skoly
tak mohou néktefi zaci zvolit cestu vzdélavani na osmiletém gymnaziu. Neéktefi autori tvrdi,
ze v zavislosti na typu Skoly se méni i klima Skoly, které souvisi s rizikovym chovanim
adolescenti (Grecmanova, 2008; Sobotkova, 2014). V tomto kontextu bylo v ramci
diplomovych praci provedeno né€kolik vyzkuma, které opakované potvrzuji spojitost typu
Skoly s rizikovym chovanim adolescentt (Horikova, 2020; Komrska, 2019; Sucha, 2014).
My bychom radi na tyto prace navazali a zjistili, jestli se v zavislosti na typu Skoly bude lisit
také mira zavislosti na online socialnich sitich. Jiné vyzkumy nalezly souvislost mezi
depresivni a uzkostnou symptomatikou a Skolnim klimatem (Loukas & Murphy, 2007;
Rayan et al., 2022; Townsend et al., 2017; M. D. Wong et al., 2021).

Z vySe uvedenych duvodi povazujeme také za dulezité ovéfit souvislost mezi
zavislosti na online socialnich sitich, uzkosti a depresi u adolescentdi v Ceské republice.
Klademe si za cil zmapovat piitomnost téchto rizikovych jevil na reprezentativnim vzorku
dospivajicich ve véku 12 az 14 let. Nasi snahou je celou problematiku hloubgji prozkoumat
a podivat se na ni pon¢kud komplexné&ji. Také si klademe si za cil Iépe identifikovat vybrané
rizikové a protektivni faktory, které se zavislosti na online socialnich sitich souvisi.
Doufame, ze naSe zjisténi povedou k hledani vhodnych cest v oblasti prevence a intervence
se zameéfenim na skutecnou piic¢inu problému. Véfime, ze nas vyzkum timto bude pfinosem

nejen v oblasti psychologie, ale i pedagogiky a adiktologie.
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7.1 Cile vyzkumu

Cilem této prace je zmapovat vyskyt zavislosti na online socidlnich sitich, uzkosti
a deprese u Ceskych adolescenti ve v€ku 12 az 14 let. DalSim cilem je na zakladé
kvantitativniho vyzkumného Setfeni popsat souvislost mezi mirou piiznakt zavislosti
na online socialnich sitich, deprese a tzkosti. Chtéli bychom také poskytnout prehled
a srovnani vyskytu téchto proménnych mezi studenty riiznych typa kol v Ceské republice,
konkrétn¢ zakladnich Skol a viceletych gymnazii. Budeme také ovéfovat, jak s danou
problematikou souvisi pohlavi respondenti. Na zakladé zavéru naseho vyzkumu bychom
radi upozornili na moznou rizikovost nékterych skupin studentt vykazujicich zvysenou miru

jednotlivych proménnych, a tim také podnitili k dal§i praci s nimi.

7.2 Formulace hypotéz ke statistickému testovani

V navaznosti na poznatky vychazejici z odborné literatury a na vyzkumné cile jsme

stanovili nasledujici hypotézy:

e Hl: Mezi skorem BSMAS a skérem subskaly Deprese metody DASS-21 existuje
pozitivni korelace.

e H2: Mezi skorem BSMAS a skorem subskaly Uzkost metody DASS-21 existuje
pozitivni korelace.

Z pohledu pohlavi

e H3: Divky skoéruji vySe nez chlapci v metodé BSMAS.

e H4: Divky skoruji vySe nez chlapci v metodé DASS-21 v subskale Deprese.

e HS5: Divky skoruji vyse nez chlapci v metodé DASS-21 v subskale Uzkost.

Z pohledu typu skoly
e H6: Zéci zakladnich kol skoruji vyse nez zaci gymnazii v metodé BSMAS.
e H7: Existuje pozitivni korelace mezi typem navstévované Skoly a skorem subskaly
Deprese metody DASS-21.
e HB: Existuje pozitivni korelace mezi typem navstévované skoly a skorem subskaly

Uzkost metody DASS-21.
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8 TYP VYZKUMU A POUZITE METODY

Vzhledem k nasemu vyzkumnému problému a cilim vyzkumu jsme se rozhodli
pro kvantitativni design vyzkumu. Za ucelem naplnéni cile zmapovat miru deprese, uzkosti
a zavislosti na online socialnich sitich u eskych adolescentti jsme zvolili deskriptivni studii.
Pro splnéni cile ovéfit souvislost mezi zavislosti na online socialnich sitich, depresi a izkosti
a zjistit vztah typu Skoly a pohlavi k témto tfem proménnym jsme provedli studii korelacni
(Ferjencik, 2010). K hlubsimu prozkoumani vzajemnych vztahi byla zvolena regresni

analyza. VSechna data byla ziskdna pomoci dotaznikového Setieni.

8.1 Aplikovana metodika

Vyzkumna ¢ast probéhla pod zastitou celorepublikové longitudinalni vyzkumné
studie pod vedenim Mgr. St&pana Komrsky. Tématem vyzkumu byly bio-psycho-socialng-
spiritualni determinanty a jejich souvislost s online zavislostnim chovanim u adolescentu
v navaznosti na pandemii covid-19. Vyzkum byl podpofen internim grantem Filozofické
fakulty Univerzity Palackého v Olomouci (IGA FF 2022 008). Pro ucely této magisterské
diplomové prace byla vyuzita pouze néktera data tykajici se cili naSeho vyzkumu.
Pro zméfeni proménné zavislost na online socidlnich sitich byla vyuzita metoda Bergen
Social Media Addiction Scale (BSMAS) (Andreassen et al., 2012), pro zméfeni tzkosti
a deprese byly vyuzity subskaly metody Depression Anxiety Stress Scales-21 (DASS-21)
(P. F. Lovibond & Lovibond, 1995). Dale jsme se v dotazniku sociodemografickych udaja

doptavali na pohlavi, vék a typ Skoly, kterou jedinec navstévuje.

8.1.1 Bergen Social Media Addiction Scale (BSMAS)

Bergen Social Media Addiction Scale (Cesky Bergenska Skala zavislosti
na socialnich sitich) je adaptaci puvodni Bergen Facebook Addiction Scale (Andreassen et
al., 2012). Byla sestavena na zakladé€ Sesti symptomu behavioralnich zavislosti vymezenych
Griffithsem (2005), tedy saliance, zmény nalady, tolerance, abstinen¢niho syndromu,
konfliktu a relapsu. Metoda je jednodimenzionalni a obsahuje celkem Sest polozek, kazda
znich odrazi jeden zuvedenych symptomu. Respondent odpovida na pétibodové skale

Likertova tipu, nakolik se ho dany vyrok za poslednich 12 mésict tykal. Vybira z moznosti
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1 -, velmi zfidka®“, 2 - , zifidka“, 3 - | nekdy®, 4 - ,Casto“,5 - ,,velmi Casto” (Sucha et al,,
2024).

V metodé je mozné ziskat celkem 6 az 30 bodd. Cim je vyssi skore, tim vyssi je riziko
zavislosti na online socialnich sitich (Andreassen et al., 2012). Rada autorti se snaZila urcit
hrani¢ni neboli cut-off skore pro diagnostiku zavislosti. V odborné literatufe je mozné se
setkat se dvéma pristupy. Autoii Chen et al. (2020) a van den Eijnden et al. (2016) se
priklangji k hranici 19 bodu, naproti tomu Luo et al. (2021) jsou ve své definici zavislosti
ponékud prisné€jsi a ve své klinické studii ur€ili hranici 24 bodua. Tato cesta je prospésna,
pokud se chce administrator v nejvys$si mozné mife vyhnout fale$né pozitivnim pripadim.
Vétsina vyzkumnika se vSak priklani k hranici 19 bodu, proto jsme se i my rozhodli s ni
v naSem vyzkumu pracovat.

Skala BSMAS byla v roce 2020 prelozena a pievedena do Ceského jazyka tymem
Sucha et al. (2024). Na popula¢nim souboru 783 dospivajicich ve véku 11 az 19 let byla
ovéefena jeji reliabilita (Cronbachova a =0,85; McDonaldova o= 0,88). Tyto hodnoty je
mozné povazovat za dostateCné vysoké (Dostal, 2017). Z toho divodu jsme se rozhodli tento
Cesky preklad vyuzit také v naSem vyzkumu. Dale uvadime pro lepsi predstavu priklady
polozek této metody.

Priklady polozek

Jak casto béhem posledniho roku (12 mésicu) jsi:

...pouzival/a socidlni sité, abys zapomnél/a na osobni problémy?

...se snazil/a omezit pouzivani socialnich siti, ale bez uspéchu?

8.1.2 Depression Anxiety Stress Scales-21 (DASS-21)

Depression Anxiety Stress Scales—21 (DASS-21) je mezi vyzkumniky velmi
oblibena metoda pro zhodnoceni pfitomné miry deprese, tizkosti a stresu (Lee et al., 2019;
Zanon et al., 2021). Ma velmi jednoduchou aplikaci a jeji vyplnéni netrva dlouho. Jedna se
o zkracenou verzi puvodniho Cctyficetidvoupolozkového dotazniku, ktera slouzi jako
screeningovy nastroj uréeny k rychlému zhodnoceni zminénych tfi proménnych (Lovibond
& Lovibond, 1995). Sklada se z 21 polozek rozdélenych do tfi subskal — Deprese, Uzkost
a Stres. Kazda subskala je tvorena ze sedmi polozek, ve kterych respondent vyjadiuje
na Ctyfstupniové skale Likertova typu, nakolik o ném dané tvrzeni platilo v poslednim tydnu.

Vybira z moznosti 0 — ,,vibec se mé to netykalo“, 1 — , do urCité miry nebo nékdy se mé to
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tykalo®, 2 — ,,do velké miry nebo Casto se me to tykalo®, 3 —  velice nebo skoro vzdy se me
to tykalo™ (Lovibond & Lovibond, 1995).

Respondentovi jsou nasledné secteny body, diky ¢emuz je ziskano vysledné skore
v jednotlivych subskalach. V kazdé znich je mozné ziskat miniméalné 0 a maximalné
21 bodt. Podle vysledného hrubého skore autofi metody rozliSuji pét stupnd zavaznosti
pfitomnych symptomi: normalni, mirné, stfedni, t€zké a extrémné tézké (Lovibond &
Lovibond, 1995). Nasledujici Tabulka prehledné shrnuje hrani¢ni hodnoty pro jednotlivé

stupn¢ zavaznosti.

Tabulka 1: Rozdéleni hrubych skoru pro urceni stupné deprese a uzkosti

Deprese Uzkost
Normalni 0-4 0-3
Mirna 5-6 4
Stiredni 7-10 5-7
Tézka 11-13 8-9
Extrémné tézka 14 a vice 10 a vice

Jelikoz se nas vyzkum zamétuje na souvislost zavislosti na online socialnich sitich
s uzkosti a depresi, vyuzili jsme pro ucely této prace pouze vysledky subskal Deprese
a Uzkosti. Autofi Lovibond & Lovibond (1995) uvadi hodnoty Cronbachova koeficientu alfa
pro depresi a = 0,91 a pro uzkost a = 0,81, coz je mozné povazovat za dostatecné (Dostal,
2017). Preklad a prfevod metody byl proveden kolektivem autort Sucha, Pipova

a Babilonova v roce 2021.
Priklady polozek Skaly Deprese:

Bylo pro mé obtizné najit silu zacit néco délat.

Meél/a jsem pocit, Ze nemam nic, na co bych se tésil/a.
Piiklady polozek $kaly Uzkost:

Meél/a jsem potize s dychanim (napr. nadmérné zrychlené dychani, zadychanost bez fyzické

ndmahy).

Meél/a jsem pocit, Ze jsem na pokraji paniky.
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9 TECHNICKE PROVEDENI VYZKUMU

V nésledujici kapitole predstavime technicky plan vyzkumu, popiseme, jak probihal

sbér dat a jak byla oSetiena etika celého vyzkumu.

9.1 Technicky plan vyzkumu

Nejprve probehla reSerse relevantni odborné literatury a nasledoval vybér testovych
metod realizovany vyzkumnym tymem projektu. Jako dalsi krok byl vypracovan ideovy,
technicky a logisticky plan vyzkumu. Jelikoz se jednalo o rozsahly projekt, byl sestaven tym
vyzkumnikd, ktefi se spolupodileli na jeho priprave, sbéru dati nasledném zpracovani. Doslo
k rozdéleni tikoll a funkci mezi jednotlivymi vyzkumniky.

Za vzajemné spoluprace byla vytvorena testova baterie, ktera byla pilotné ovéfena
na vybrané Skole. Poté doslo k dodateCnym upravam, které spocivaly v odstranéni
nadbytecnych a doplnéni dulezitych informaci, ¢imz byla vytvorena finalni podoba testové
baterie. Pfed samotnym testovanim byly vybrany zakladni Skoly a viceletd gymnazia pro
zapojeni do vyzkumu. To bylo provedeno metodou ndhodného skupinového vybéru, kdy
byli v ramci kazdého kraje a v ramci kazdého typu Skoly pomoci generatoru nahodnych cisel
vybrani piislusni zastupci ze seznamu zakladnich $kol a viceletych gymnazii v Ceské
republice. Ti byli nasledné kontaktovani pisemné dopisem a elektronicky prostrednictvim e-
mailu, kdy jim byly nastinény cile vyzkumu, pouzité metody, prubéh sbéru dat, etické
standardy projektu, forma a délka ptipadné spoluprace. Poté byla dana skola kontaktovana
jesté telefonicky. Pokud skola projevila zajem o provedeni vyzkumu, byl dohodnut termin
navstévy Skoly vyzkumnikem.

Z kazdého kraje Ceské republiky se podafilo navazat dlouhodobou vyzkumnou
spolupraci s minimalné dvéma Skolami (alespon jeden zastupce zakladni Skoly a jeden
zastupce viceletého gymnazia). Do vyzkumného projektu se zapojilo celkem 43 Skolnich
instituci. Jako podékovani byla kazdé z nich nabidnuta realizace primarné preventivniho

programu zamétreného na prevenci zavislosti na online socialnich sitich a hrani her.
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9.2 Sbér dat

Nasledovala faze samotného sbéru dat, kterd probihala v terénu na jednotlivych
Skolach od biezna 2022 do Cervna 2022. Pocet tfid se pohyboval v rozmezi jedna az pét,
podle velikosti dané skoly. V kazdé tfidé se vyzkumnik vzdy zakiim nejprve predstavil
a predal jim potfebné instrukce. Seznamil je s obsahem a cilem vyzkumu a informoval je
o dobrovolnosti a anonymité spoluprace. Poté jim rozdal dotazniky, vysvétlil jim, jakym
zpusobem je vypliovat. Testové baterie slouzily pro SirSi vyzkumnou studii a byly slozeny
z dvanacti testovych metod o celkovém poctu 170 polozek. Jejich vypliiovani probihalo
formou ,,tuzka papir za odborného dohledu vyzkumnika, ktery byl po celou dobu zakiim
k dispozici pro zodpovézeni piipadnych dotazii. Na vyplnéni testové baterie méli zaci

vyhrazenou jednu vyucovaci hodinu, tedy 45 minut.

9.3 Etika vyzkumu

Vyzkumny zamér byl dne 6. 10. 2021 schvélen Etickym panelem Filozofické fakulty
Univerzity Palackého pro vyzkum. Jelikoz respondenty byli zaci mladsi 15 let, byl
pro zapojeni do vyzkumu vzdy vyzadovan informovany souhlas podepsany zakonnym
zastupcem. Cely vyzkum byl proveden za dodrzeni etickych norem a zéasad stanovenych
Evropskou federaci psychologickych asociaci (European Federation of Psychologist
Associations, 2005). Byly dodrzeny vsechny etické zasady stanovené Ceskomoravskou
psychologickou spole¢nosti (Ceskomoravska psychologicka spolednost, 2017). Se
ziskanymi daty bylo nakladano ve shodé¢ se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaju a o zmeéné nékterych zakona.

Pted kazdou administraci byli zaci vyzkumniky informovani o moznosti z vyzkumu
odstoupit do doby, nez dojde k plné anonymizaci dat. Zaci nikde nevypliiovali své jméno,
kazdy z nich si vytvoril unikatni kod tvoreny Sesti znaky. Pokud nechtéli, nemuseli na otazky
polozené v testové baterii odpovidat a kdykoli mohli od vyzkumu odstoupit. Po celou dobu
testovani jim byl pro zodpovézeni piipadnych dotazi k dispozici jeden z vyzkumnika.
Vsichni byli informovani o moznosti obratit se na vyzkumny tym prostiednictvim e-mailu
uvedeného na zadni strané testové baterie. Dale byli zaci ujisténi, ze jejich odpovédi bude
zpracovavat pouze vyzkumny tym a nikdo z vyucujicich, ze spoluzaki ani jinych
nepovolanych osob je neuvidi. Po ukonceni vyzkumu budou vSechny dotazniky skartovany.
Béhem celého vyzkumu byl také bran ohled na individualni, kulturni a etnické rozdily mezi

ucastniky vyzkumu.
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Na dodrzovani vSech etickych zasad bylo dopfedu upozornéno i vedeni Skoly.
Pfislusné osoby byly informovany, ze testovani je anonymni, a tedy nikdo kromé
vyzkumného tymu nemuze mit pfistup k vyplnénym dotaznikim. Dale jsme nabizeli
moznost pfistupu k souhrnnym vysledkim ve formé veédeckych praci (bakalaiske,
magisterské a disertacni prace). Krome vyse popsanych krokt jsme celkovou dobrovolnost
na ucasti vyzkumu oSetfili také pisemné. Na uvodni strance testové baterie si zaci mohli
preCist vétu informujici, Ze vyplnénim dotazniku souhlasi sucasti na vyzkumu
a zpracovanim jejich odpovédi v souladu s platnymi piedpisy Evropského parlamentu

a Rady Evropské unie.
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10 VYZKUMNY SOUBOR

Zakladni soubor (dale jen ZS) v nasem vyzkumu tvofili vSichni zaci 7. tfid zakladnich §kol
(dale jen ZS) a studenti sekund osmiletych gymnazii (dale jen G) v Ceské republice. Jednalo
se 0 adolescenty ve véku 12 az 14 let. Podle ro¢enky MSMT navstévovalo ve $kolnim roce
2021/2022 sedmy rocnik zakladnich skol 107 840 zakl, ztoho 52 546 divek a 55 294
chlapci (Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, 2022). Studenty sekundy
na viceletém gymnaziu bylo celkem 9 154 dospivajicich, z toho 4 744 divek a 4 410 chlapci.

Nasledujici tabulka shrnuje rozloZeni zakladniho souboru podle kraju.
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Tabulka 2: Rozlozeni zakladniho souboru dle kraju

Uzemni celek (v?etnvost Cetnost G Celkova Podil v %
7S cetnost

Hlavni mésto Praha 12168 1841 14009 11,97 %
Stiedocesky kraj 15052 1060 16112 13,77 %
JihocCesky kraj 6564 540 7104 6,07 %
Plzernisky kraj 5919 497 6416 5,48 %
Karlovarsky kraj 2830 271 3101 2,65 %
Ustecky kraj 8604 602 9206 7,87 %
Liberecky kraj 4862 308 5170 4,42 %
Kralovéhradecky kraj 5660 396 6056 5,18 %
Pardubicky kraj 5253 455 5708 4,88 %
Kraj Vysocina 5012 441 5453 4,66 %
Jihomoravsky kraj 12063 968 13031 11,14 %
Olomoucky kraj 6410 561 6971 5,96 %
Zlinsky kraj 5671 369 6040 5,16 %
Moravskoslezsky kraj 11772 845 12617 10,78 %

Ceska republika 107840 9154 116994 100,00 %

Vybér vyzkumného souboru probehl na zakladé skupinového ndhodného vybéru
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podle kraji. Ze seznamu vSech zakladnich Skol a osmiletych gymnazii byli pomoci
generatoru nadhodnych cisel vybrani zastupci kazdého typu Skoly. V kazdém kraji byla
vybrana minimalné€ jedna zékladni Skola a jedno osmileté gymnazium. Nakonec se naseho
vyzkumu ucastnilo celkem 43 §kol, z toho 25 zékladnich $kol a 18 gymnazii. Vybérovy
soubor tak tvorilo celkem 1 330 respondentti ve véku 12 az 14 let. Z diivodu chybégjicich
odpoveédi, nedostatecné jazykové vybavenosti pro porozuméni instrukcim, nedbalého
vyplnéni nebo veéku presahujiciho 14 let bylo vyfazeno 13 respondenti. Po vyfazeni
nevhodnych participanti soubor obsahuje celkem 1317 jedincd. To ¢ini 1,13 %

ze zakladniho souboru, ktery je velice obsahly. Celkové se vyzkumu za¢astnilo 633 chlapct




(primérny veék 12,87, SD + 0,54) a 684 divek (primérny veék 12,82, SD + 0,49). Poméroveé
se jedna o 48,06 % chlapci na 51,94 % divek. Z celkového souboru bylo 862 zaka
zakladnich skol (primérny vek 12,88, SD + 0,54) a 455 zaku viceletych gymnazii (primérny
veék 12,77, SD + 0,46). Z celého vyzkumného souboru zaci zakladnich Skol tvoftili 65,45 %

a zaci viceletych gymnazii 34,55 %.

Rozdéleni vyzkumného vzorku dle véku, typu navstévované Skoly a pohlavi
prehledné zobrazujeme v Tabulce 2. RozloZeni respondentti z hlediska v€ku a pohlavi je

zachyceno v Grafu 1, rozlozeni dle véku a navstévované skoly v Grafu 2.

Tabulka 3: Rozlozeni vyzkumného souboru dle pohlavi, typu navStévované
skoly a véku

Vék
Pocet Prumér Median Min Max SD
Chlapci 633 12,87 13 12 14 0,54
Divky 684 12,82 13 12 14 0,49
7S 862 12,88 13 12 14 0,54
G 455 12,77 13 12 14 0,46
Celkem 1317 12,84 13 12 14 0,52

Pozn.: Min = minimum, Max = maximum, SD = smérodatna odchylka, ZS = zakladni $kola, G =
gymnazium
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Graf 1: Rozlozeni respondentu dle véku a pohlavi
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Graf 2: Rozlozeni respondenti dle véku a typu navs§tévované Skoly
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Pozn.: Z§ = zékladni §kola, G = gymnazium

Z Grafti 1 a 2 je mozné vycist, Ze nejméné zastoupenou skupinou byli zaci ve véku 14 let.
To je zptisobeno pevné danym souborem studentii navstévujicich sedmou tfidu zakladni
Skoly nebo sekundu na osmiletém gymnaziu, ktery je témito vékovymi kategoriemi nejméné

zastoupen. Jelikoz se na$ vyzkum nezaméfuje na vékové srovnani mezi jednotlivymi
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kategoriemi, tato nerovnost nas neomezuje. Nejpocetnéjsi skupinou byla kategorie
tfinactiletych respondentt. Nasledujici Graf 3 znazortiuje rozlozeni respondentii z hlediska

typu Skoly, zaroveti odrazi i zastoupeni divek a chlapct.
Graf 3: RozloZeni respondentu z hlediska typu vzdélavani
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V Grafu 3 vidime, Ze skupina zakt zakladnich $kol byla zastoupena Cetnéji nez skupina

studentd osmiletych gymnazii.
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11 METODY ZPRACOVANI A ANALYZY
DAT

Poté, co jsme sesbirali vSechna data metodou ,tuzka papir”, byl proveden jejich
ptevod do elektronické podoby. K tomu jsme vyuzili program Microsoft Office Excel,
ve kterém jsme vytvotili tabulku, do které byly jednotlivé odpovédi vSech respondentt
zaznamenany. Nasledné byla data kontrolovana a Cisténa. Z puvodnich 1 330 testovych
baterii jich bylo 13 vyfazeno, a to z divodu nevalidniho zpiisobu vyplilovani (nahodilého
nebo pravidelného) nebo nedostatecné jazykové vybavenosti respondenta pro porozumeéni
zadani (zaci z cizich zemi). Po vytazeni nevhodnych testovych baterii jsme spocitali hrubé
skory podle instrukci autorti u jednotlivych metod a dopocitali jsme potiebné udaje. Témito
kroky jsme ziskali finalni podobu datové matice vhodnou ke zpracovani a analyze dat.

Dal§i prace probihala v programu Statistica. Nejprve jsme provedli analyzu
pouzitych nastroji, kdy jsme u kazdé metody zjistovali primérnou, minimalni a maximalni
hodnotu, median a smérodatnou odchylku. U metod BSMAS a DASS-21 jsme také ovétrovali
jejich spolehlivost pomoci vypoctu Cronbachova koeficientu alfa. Dale jsme u obou skal
stanovili, jakym zpisobem budeme na data pii naslednych analyzach pohlizet. Za timto
ucelem jsme si ovérili normalni rozlozeni vysledku. Vzdy jsme v programu Statistica
provedli analyzu dat pomoci Shapirova-Wilkova testu. Jelikoz je ale tento test pii velkych
datovych souborech velmi citlivy na poruSeni nulové hypotézy a zamita ji jiz pfi nepatrnych
naznacich deformace, nechali jsme si vzdy jesté zobrazit histogram, spocetli jsme Sikmost
a Spicatost rozlozeni dat a pfipadné zamitnuti nulové hypotézy jesté posoudili kvalitativng.

Na zakladé toho jsme pak pro ovéfeni kazdé ze stanovenych hypotéz vybrali vhodny
statisticky test. Za uCelem ovéfeni hypotéz H1 a H2 byl uzit Spearmaniv korelacni
koeficient, v ptipadé hypotéz H3 az HS8 jsme zvolili Manniv-Whitneyav U test. S cilem
hlubsiho a komplexngjsiho porozumeéni zjisténym vztahtim jsme se rozhodli na zavér provést
jesté hierarchickou logaritmickou regresi v programu Rstudio. K tvorbé jednotlivych graft

byly vyuzity programy Microsoft Office Excel, Statistica a Rstudio.
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12 ANALYZA POUZITYCH NASTROJU

Nyni bychom radi jesté pred samotnou analyzou a interpretaci vysledkd celého
vyzkumu predstavili vysledné hodnoty jednotlivych nastroju, které byly ve vyzkumu uzity.
Pro kazdou metodu uvedeme primér, median, minimum, maximum, smérodatnou odchylku

a hodnotu Cronbachova koeficientu alfa jako ukazatele spolehlivosti uzitych nastroju.

12.1 Bergen Social Media Addiction Scale (BSMAS)

Dotaznik BSMAS vyplnilo celkem 1 301 respondentt, z toho 627 chlapcti a 674
divek. V této metodé je mozné ziskat minimalné 6 a maximalné 30 bodi. Nasledujici
Tabulka 3 prehledné shrnuje minimum, maximum, prameér, median a smérodatnou odchylku
hrubého skoru této metody. Rozlozeni hrubych skorti podle pohlavi je mozné ziskat z Grafu

4, rozlozeni podle typu navstévované Skoly z Grafu 5.

Tabulka 4: Zakladni popisné statistiky metody BSMAS

Pocet Prumér  Median Min Max SD
Chlapci 627 11,55 11 6 28 4,28
Divky 674 13,31 13 6 28 5,10
Sedmy ro¢nik 854 12,68 12 6 28 4,86
Sekunda 447 12,04 11 6 27 4,65
Celkem 1301 12,46 12 6 28 4,80

Pozn.: Min = minimum, Max = maximum, SD = smérodatna odchylka
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Graf 4: RozlozZeni hrubych skéria metody BSMAS podle pohlavi
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Graf 5: RozloZeni hrubych skori metody BSMAS podle typu skoly
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Pozn.: Z§ = zékladni §kola, G = gymnazium

Na zakladé hrubého skoru jsme u respondentd urCovali pritomnost zavislosti
na online socialnich sitich, ktera je v odborné literatufe stanovena cut-off skorem 19 a vice
bodia (Chen et al., 2020; van den Eijnden et al., 2016). Ukazalo se, Ze kritéria pro zavislost

na online socialnich sitich spliiuje 13 % z respondentu, ktefi dotaznik vyplnili, konkrétné
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7 % chlapcti a 18 % divek. Na zakladnich Skolach spliiovalo kritéria pro zavislost 13 % zak,
na gymnaziich 12 % zaka. Pfitomnost zavislosti z hlediska pohlavi zobrazuje Graf 6,
pritomnost zavislosti z hlediska typu navstévované skoly je predmétem Grafu 7. Rozlozeni
vSech zakd spliujicich kritéria zavislosti podle pohlavi a druhu navstévované Skoly

zobrazuje Graf 8.
Graf 6: Pritomnost zavislosti na online socialnich sitich z hlediska pohlavi

100%
90%
80%

70%

=)
(%]

o 0,

£ 60%

7]

Q0

‘= 50%

2 M chlapci
® 40% )

° m divky
(3

30%
20%

10%
. [
Ano Ne
Dosahuje zavislosti

106



s v

Relativni ¢etnost

Pozn.:

s v

Relativni ¢etnost

Pozn.:

Graf 7: Pritomnost zavislosti na online socialnich sitich z hlediska druhu
navstévované Skoly
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Graf 8: Rozlozeni respondentu zavislych na online socialnich sitich z hlediska
druhu navs§tévované skoly a pohlavi
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Vypocitali jsme vnitini konzistenci metody, kterou jsme vyjadfili Cronbachovym
koeficientem alfa, a = 0,78. Spolehlivost této metody proto hodnotime jako dostateCnou.
Hrani¢ni hodnotou pro posouzeni spolehlivosti néastroje byva obvykle uvadéna hodnota 0,7
(Dostal, 2017). Pro srovnani uvadime reliabilitu naméfenou autory ceského prekladu
metody, a =0,85 (Sucha et al., 2024). Dale jsme si stanovili, jak na data budeme pohlizet,
abychom mohli zvolit vhodny test pro ovéfeni statistickych hypotéz. Za timto ucelem byl
proveden Shapiriv-Wilkav test, spocitany koeficienty Sikmosti a Spicatosti a data byla
vizualizovana pomoci histogramu pro kvalitativni posouzeni. Histogram rozlozeni dat je

mozné vidét v Grafu 9.

Graf 9: Rozlozeni pozorovanych ¢etnosti podle hrubého skéru metody BSMAS
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Z Grafu 9 je mozné vycist, ze data nejsou symetricky rozlozena okolo praimémé
hodnoty. Proti normalnimu rozdéleni vypovida také hodnota Sikmosti (0,64) a hodnota
Spicatosti (-0,24). Shapirav-Wilkav test (W = 0,947, p <0,001), ktery jsme pro ovéfeni
normality spocetli, nam vy3el jako signifikantni, cozZ znamena, ze zamita nulovou hypotézu,
tedy pfitomnost normalniho rozdéleni. Na zakladé téchto udaji jsme se proto rozhodli

k proménné zavislost na online socialnich sitich pfistupovat jako k ordinalni.
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12.2 SubSkala Deprese — Depression Anxiety Stress
Scales-21 (DASS-21)

Subskalu Deprese metody DASS-21 vyplnilo celkem 1 237 respondentd, z toho 583
chlapct a 654 divek. V této metod€ je mozné ziskat minimalné 0 a maximaln€ 21 boda.
Nasledujici Tabulka 4 prehledné shrnuje minimum, maximum, pramér, median
a smérodatnou odchylku hrubého skoru této metody. Rozlozeni hrubych skorti podle pohlavi
je mozné posoudit z Grafu 10, rozlozeni podle typu navstévované Skoly z Grafu 11.
Rozlozeni respondentti podle stupné namétené deprese z hlediska pohlavi zobrazuje Graf

12, z hlediska typu navstévované Skoly Graf 13.

Tabulka 5: Zakladni popisné statistiky subSkaly Deprese

Pocet Prumér Median Min Max SD
Chlapci 583 4,03 3 0 21 4,40
Divky 654 6,99 5 0 21 5,92
Sedmy rocnik 788 5,70 4 0 21 5,64
Sekunda 449 5,42 4 0 20 5,16
Celkem 1237 5,60 4 0 21 5,46

Pozn.: Min = minimum, Max = maximum, SD = smérodatna odchylka

Graf 10: Rozlozeni hrubych skoéru subskaly Deprese podle pohlavi
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Graf 11: Rozlozeni hrubych skéra subskaly Deprese podle typu Skoly
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Graf 12: Rozlozeni respondentu podle pohlavi a stupné naméfené deprese
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Graf 13: Rozlozeni respondentu podle typu navs§tévované Skoly a stupné
namérené deprese
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Pozn.: Z§ = zékladni §kola, G = gymnazium

Celkem spliiovalo kritéria pro normalni stuperi deprese 55 % respondentd,
pro mirnou depresi 12 % respondentu, stfedni stuperi deprese 15 % respondentd, pro té€zkou
depresi 6 % respondentti a pro extrémné t€zkou depresi 12 % respondentti. Spocetli jsme
Cronbachtv koeficient alfa pro subskalu Deprese, o = 0,91. VySel nam naprosto shodny
s koeficientem uvedenym samotnymi autory (P. F. Lovibond & Lovibond, 1995).
Spolehlivost této metody hodnotime jako velmi vysokou. Déle jsme si stanovili, jak budeme
pohlizet na data subskaly Deprese. Za timto ucelem byl proveden Shapirav-Wilkav test,
spocitany koeficienty Sikmosti a Spicatosti a data byla vizualizovana pomoci histogramu

pro kvalitativni posouzeni. Histogram rozlozeni dat zobrazuje Graf 14.
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Graf 14: Rozlozeni pozorovanych cetnosti podle hrubého skéru subskaly
Deprese
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Z Grafu 14 je mozné vycist, ze data nejsou symetricky rozlozena okolo primérné
hodnoty. Proti normalnimu rozdé€leni vypovida také hodnota Sikmosti (1,09) a Spicatosti
(0,241). Shapirav-Wilkav test (W = 0,863, p <0,001), ktery jsme pro ovéfeni normality
vypocitali, nam vysel jako signifikantni, coz znamena, ze zamita nulovou hypotézu, tedy
pfitomnost normalniho rozdéleni. Na zakladé téchto tdaji jsme se proto rozhodli

k proménné deprese pristupovat jako k ordinalni.

12.3 Subskala Uzkost — Depression Anxiety Stress Scales-
21 (DASS-21)

Subskalu Uzkost metody DASS-21 vyplnilo celkem 1 237 respondentd, z toho 583
chlapct a 654 divek. V této subskale je mozné ziskat minimalné O a maximalné 21 bodu.
Nasledujici Tabulka 5 prehledné shrnuje minimum, maximum, pramér, median
a smérodatnou odchylku hrubého skoru této metody. Rozlozeni hrubych skori podle pohlavi

zobrazuje Graf 15, rozlozZeni podle typu navstévované skoly Graf 16. Rozlozeni respondentt
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podle pohlavi a stupné€ naméfené uzkosti prezentujeme v Grafu 17, podle typu navstévované

Skoly a stupné namétené uzkosti v Grafu 18.

Tabulka 6: Zakladni popisné statistiky sub$kaly Uzkost

Pocet Prumér  Median Min Max SD
Chlapci 583 4,23 3 0 20 4,00
Divky 654 7,11 6 0 21 5,59
Sedmy rocnik 788 5,82 4 0 21 5,17
Sekunda 449 5,65 4 0 21 4,99
Celkem 1237 5,76 4 0 21 5,11

Pozn.: Min = minimum, Max = maximum, SD = smérodatna odchylka

Graf 15: Rozlozeni hrubych skéri sub$kaly Uzkost podle pohlavi
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Graf 16: Rozlozeni hrubych skéri subskaly Uzkost podle typu $koly
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Graf 17: Rozlozeni respondentii podle pohlavi a stupné namérené uzkosti
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Graf 18: Rozlozeni respondentu podle typu navs§tévované Skoly a stupné
namérené uzkosti
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Celkové dosahovalo normalniho stupné uzkosti zaokrouhlené 43 % dotazanych
respondent, mirna uzkost byla naméfena u 15 % respondentd, stiedni uzkost u 12 %
respondentu, t€zky stupeni uzkosti byl zjistén u 8 % respondentt a extrémné t€zky stupeti
tizkosti u 21 % respondentd. Spocetli jsme Cronbachtv koeficient alfa pro subskalu Uzkost,
a = 0,87. Tuto hodnotu povazujeme za ukazatel dostatecné spolehlivosti metody.
Pro srovnani uvadime reliabilitu naméfenou samotnymi autory metody a = 0,81 (P. F.
Lovibond & Lovibond, 1995). Dale jsme si stanovili, jak budeme pohliZet na data subskaly
Uzkost. Za timto uéelem byl proveden Shapirtv-Wilkiv test, spocitany koeficienty sikmosti
a SpiCatosti a data byla vizualizovana pomoci histogramu pro kvalitativni posouzeni.

Histogram rozlozeni dat zobrazuje Graf 19.
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Graf 19: Rozlozeni pozorovanych cetnosti podle hrubého skéru subskaly
Uzkost
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Z grafu je mozné vycist, ze data nejsou symetricky rozlozena okolo primérné hodnoty. Proti
normalnimu rozdéleni vypovida také hodnota Sikmosti (1,04) a Spicatosti (0,312). Shapirav-
Wilkuv test (W = 0,889, p <0,001), ktery jsme pro ovéfeni normality spocetli, nam vySel
jako signifikantni, coz znamen4, ze zamita nulovou hypotézu, tedy ptitomnost normalniho
rozdéleni. Na zakladé téchto udaju jsme se proto rozhodli k proménné uzkost piistupovat

jako k ordinalni.
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13 VYSLEDKY OVERENI PLATNOSTI
STATISTICKYCH HYPOTEZ

V nasledujici kapitole se zaméfime na ovéfeni platnosti nami stanovenych hypotéz.
Za timto ucelem jsme volili praci s ruiznymi druhy statistickych testd v zavislosti na typech
proménnych. PopiSeme, jakym zptuisobem jsme pfi jednotlivych analyzach postupovali a zda
jsme na jejich zakladé dosli k pfijeti ¢i zamitnuti nulovych hypotéz. U vSech analyz jsme
stanovili hladinu vyznamnosti a = 0,05, ktera vypovida o 5% Sanci, ze dojde k chybnému
zamitnuti nulové hypotézy (Dostal, 2022). Pocty respondentt, jejichz odpovédi vstoupily
do analyzy, se u jednotlivych testt lisi. To je z toho divodu, Ze testova baterie obsahovala
vice dotaznikli a obcCas se stalo, ze néktefi respondenti nékteré z nich nevyplnili nebo je

vyplnili chybné, a jejich hodnoty byly proto vytazeny.

13.1 Zavislost na online socialnich sitich, deprese
a uzkost

Nejprve se zaméfime na samotnou souvislost zavislosti na online socialnich sitich
s depresi a s uzkosti, ktera je pro nas vyzkum nejdualezitejsi. V nasich vyzkumnych

hypotézach predpokladame, ze:

e HIl: Mezi skorem BSMAS a skorem $kaly Deprese metody DASS-21 existuje
pozitivni korelace.
e H2: Mezi skorem BSMAS a skorem $kaly Uzkost metody DASS-21 existuje

pozitivni korelace.

Proménné zavislost na online socidlnich sitich, deprese a Uzkost jsme si dfive
stanovili jako ordindlni. Proto jsme pifi ovefovani téchto dvou hypotéz pouzili test
Spearmanova korela¢niho koeficientu, ktery je vyuzivan pro ovéfeni souvislosti dvou
ordinalnich proménnych (Dostal, 2022). Nejprve jsme se tedy zaméfili na souvislost
zavislosti na online socialnich sitich s depresi. Vysledny vztah se ukéazal jako signifikantni
v kladném sméru, rs (n = 1224) = 0,5, p <0,001, coz naznacuje vysokou pozitivni korelaci

mezi mirou zavislosti na online socidlnich sitich a mirou deprese. Na zakladé téchto
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vysledkti zamitame nulovou hypotézu a pfijimame alternativni. Bodovy graf metody

BSMAS a subskaly Deprese je mozné pozorovat v Grafu 20.

Graf 20: Bodovy graf metody BSMAS a subsSkaly Deprese
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Nasledné jsme ovéfili souvislost zavislosti na online socialnich sitich s tzkosti.
Vysledny vztah se opét ukazal jako signifikantni v kladném sméru, rs (n = 1224) = 0,5,
p < 0,001, coz naznaCuje, ze vyssi mira uzkosti souvisi s vyS§§i mirou zavislosti na online
socialnich sitich. Korelaci je mozné hodnotit jako vysokou. Na zakladé téchto vysledkt
zamitame nulovou hypotézu a piijimame alternativni. Rozlozeni hrubych skori metody

BSMAS a subskaly Deprese je zobrazeno v Grafu 21.
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Graf 21: Bodovy graf metody BSMAS a metody DASS-21 subskaly Uzkost
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13.2 Zavislost na online socialnich sitich, deprese, izkost
a pohlavi

Dalsim z cilt nasi prace bylo zjistit, jak s jednotlivymi proménnymi souvisi pohlavi

respondentd. Stanovili jsme si tyto hypotézy, které jsme testovali v uvedeném poradi:

e H3: Divky skoéruji vySe nez chlapci v metodé BSMAS.
e H4: Divky skoruji vySe nez chlapci v metodé DASS-21 v subskale Deprese.
e HS5: Divky skoruji vyse nez chlapci v metodé DASS-21 v subskale Uzkost.

Jelikoz se v ptipadé vSech tfi hypotéz jedna o ordinalni a alternativni proménné,
testovali jsme vSechny hypotézy pomoci Mannova-Whitneyova U testu, ktery se v téchto
situacich bézné€ uziva (Dostal, 2022). Prvni hypotéza je jednostranna, pfedpoklada, ze divky
skoruji v metodé BSMAS vySe nez chlapci. Do analyzy bylo zahrnuto celkem 1301
respondentq, z toho bylo 674 divek a 627 chlapci. Mira zavislosti na online socialnich sitich
se ukazala u divek signifikantn€ vys$si nez u chlapct, U = 169933,5, z = -6,12, p < 0,001.
Primérné poradi bylo u divek 712,37 a u chlapci 585,03. Mira ucinku byla vyjadiena

prostfednictvim poradové-biserialni korelace (kterda v sobé zahrnuje i hodnotu AUC),
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r=0,17. Tato hodnota naznacCuje spise slaby vztah. Celkov€ je na zakladé téchto vysledku
mozné konstatovat, ze se objevuji mirné rozdily v zavislosti na online socialnich sitich mezi
chlapci a dévcaty, kdy chlapci skoruji v metodé BSMAS nize. Tato souvislost je
signifikantni na hladin€ vyznamnosti 5 %, na zakladé cehoz zamitdme nulovou hypotézu
a prijimame alternativni. Dosazené skore v metodé BSMAS podle pohlavi prezentuje Graf

22.

Graf 22: Dosazené skore metody BSMAS podle pohlavi
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Druha hypotéza je také jednostranna a predpoklada, ze divky skoéruji v metodé
DASS-21 v subskéle Deprese vySe nez chlapci. Do analyzy bylo zahrnuto celkem 1 237
respondentul, z toho 654 divek a 583 chlapci. Mira deprese se ukazala u divek signifikantné
vyssi nez u chlapct, U = 131270,5, z = -9,51, p < 0,001. Primérné poradi bylo u divek
709,78 a u chlapct 517,16. Mira ucinku vyjadiena prostiednictvim poradové-biserialni
korelace odpovidala r = 0,27. Tato hodnota naznacuje spise slaby vztah. Celkové je
na zakladé téchto vysledkii mozné konstatovat, ze se objevuji mirné rozdily v mife deprese
mezi chlapci a dévcaty, kdy chlapci skoruji nize. Tato souvislost je signifikantni na hladiné
vyznamnosti 5 %, na zakladé ¢ehoz zamitame nulovou hypotézu a pfijimame alternativni.
Dosazené skore v metodé DASS-21 subskale Deprese podle pohlavi piehledné prezentuje

QGraf 23.
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Graf 23: Dosazené skore v subSkale Deprese podle pohlavi
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Také tteti hypotéza je jednostranna a predpoklada, ze divky skoruji v metodé DASS-
21 v subskale Uzkost vy$e nez chlapci. Do analyzy bylo zahrnuto celkem 1 237 respondent,
z toho 654 divek a 583 chlapci. Mira tzkosti se ukazala u divek signifikantné vyssi nez
u chlapca, U = 131422, z = -9,47, p<0,001. Primérmé poradi bylo u divek 709,55
a u chlapc 517,42. Mira ucinku vyjadiena prostiednictvim poradove-biserialni korelace
odpovidala r = 0,27. Tato hodnota naznacuje spise slaby vztah. Celkové je na zakladé téchto
vysledki mozné konstatovat, ze se objevuji mirné rozdily v mife tzkosti mezi chlapci
a dévcaty, kdy chlapci skoruji nize. Tato souvislost je signifikantni na hladin€ vyznamnosti
5 %, na zakladé ¢ehoz zamitame nulovou hypotézu a ptijimame alternativni. Dosazené skore

v metodé DASS-21 subskale Uzkost podle pohlavi piehledné prezentuje Graf 24.
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Graf 24: Dosazené skore v subskile Uzkost podle pohlavi
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13.3 Zavislost na online socialnich sitich, deprese, izkost
a typ Skoly

Poslednim cilem nasi prace bylo zjistit, jak se zavislost na online socialnich sitich,
uzkost a deprese lisi mezi zakladnimi Skolami a viceletymi gymnazii. Stanovili jsme si tyto

hypotézy, které jsme testovali v uvedeném poradi:
e H6: Zéci zakladnich kol skoruji vyse nez zaci gymnazii v metodé BSMAS.
e H7: Existuje pozitivni korelace mezi typem navstévované Skoly a skorem subskaly
Deprese metody DASS-21.

e HB: Existuje pozitivni korelace mezi typem navstévované skoly a skorem subskaly

Uzkost metody DASS-21.

Jelikoz se ve vSech tfech pifipadech jedna o ordindlni a alternativni proménné,
testovali jsme vSechny hypotézy pomoci Mannova-Whitneyova U testu, ktery se v téchto
situacich bézné uziva (Dostal, 2022). Prvni hypotéza je jednostranna, pfedpoklada, ze zaci
zakladnich Skol skoruji v metodé BSMAS vySe nez zaci viceletych gymnazii. Do analyzy
bylo zahrnuto 1301 respondentl, ztoho bylo 854 zakd zakladnich skol a 447 Zzaku

viceletych gymnazii. Mira zavislosti na online socialnich sitich se ukazala u zaka zakladnich
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Skol signifikantné vyssi nez u zakt viceletych gymnazii, U = 176338,5, z =-2,26, p = 0,012.
Primérné poradi bylo u zaku zakladnich skol 668,01 a u zaka gymnazii 618,49. Mira ucinku
vyjadrena prostiednictvim poradove-biserialni korelace odpovidala r = 0,06. Tato hodnota
naznaCuje velmi slabou souvislost. Celkové je na zakladé téchto vysledki mozné
konstatovat, ze se objevuji mirné rozdily v zavislosti na online socidlnich sitich mezi zaky
zakladnich Skol a zéky viceletych gymnazii, kdy zaci zakladnich skol skoruji v metodé
BSMAS vyse. Tato souvislost je signifikantni na hladiné vyznamnosti 5 %, na zakladé ¢ehoz
zamitdme nulovou hypotézu a pfijimame alternativni. Dosazené skore v metodé BSMAS

podle typu navstévované skoly prezentujeme v Grafu 25.

Graf 25: Dosazené skore metody BSMAS podle typu navstévované Skoly
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Druhd hypotéza je oboustranna, predpoklada pozitivni korelaci mezi typem
navstévované Skoly a skorem subskaly Deprese metody DASS-21. Hodnota Mannova-
Whitneyova U-testu byla spoc¢tena na souboru 1 237 respondentd, z toho bylo 788 zaky
zakladnich Skol a 449 zaky viceletych gymnazii. Neukazala se zadna signifikantni souvislost
mezi typem navstévované Skoly a stupném deprese, U = 176770, z = -0,02, p = 0,982.
Primérné poradi bylo u zaka zakladnich skol 618,83 a u zakt gymnazii 619,3. Na zakladé
téchto vysledki nemtizeme zamitnout nulovou hypotézu a pfijmout alternativni. Dosazené
skore v subskale Deprese metody DASS-21 podle typu navstévované skoly prezentujeme

v Grafu 26.
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Graf 26: Dosazené skore v subskale Deprese podle typu navstévované Skoly
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Tteti hypotéza je také oboustrannd, predpoklada pozitivni korelaci mezi typem
navitévované skoly a skorem subskaly Uzkost metody DASS-21. Hodnota Mannova-
Whitneyova U-testu byla spoc¢tena na souboru 1 237 respondentd, z toho bylo 788 zaky
zakladnich Skol a 449 zaky viceletych gymnazii. Neukazala se zadna signifikantni souvislost
mezi typem navstévované Skoly a mirou uzkosti, U = 175107,5, z = -0,3, p=0,765.
Primérné poradi bylo u zakt zakladnich skol 621,28 a u zakt gymnazii 614,99. Na zakladé
téchto vysledki nemtizeme zamitnout nulovou hypotézu a piijmout alternativni. Dosazené
skore v subskale Uzkost metody DASS-21 podle typu navitévované skoly prezentuje
Graf 27.
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Graf 27: Dosazené skore v sub$kile Uzkost podle typu nav§tévované $koly
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Z osmi vySe uvedenych hypotéz tedy nakonec zamitdme nulové hypotézy
a pfijimame jejich alternativy u hypotéz H1 — H6, u hypotéz H7 a H8 nulovou hypotézu
zamitnout nemuzeme, a tedy nemiZeme ani pfijmout jeji alternativu. Pro prehlednost jsme
se rozhodli v Tabulce 6 jeste jednou shrnout vSechny formulované hypotézy a u kazdé z nich

uvést rozhodnuti o jejim piijeti.

Tabulka 7: Shrnuti ovérenych hypotéz

Hypotéza Proménné Zavér
H1 Zavislost a deprese prijimame
H2 Zavislost a uzkost prijimame
H3 Pohlavi a zavislost prijimame
H4 Pohlavi a deprese prijimame
HS Pohlavi a uzkost prijimame
Heo Skola a zavislost prijimame
H7 Skola a deprese nepiijimame
HS8 Skola a tizkost nepiijimame

125



13.4 Regresni analyza

Hlavnim cilem této prace bylo lépe prozkoumat faktory ovliviiujici zavislost
na online socialnich sitich. Za ucelem hlubsiho pochopeni vztahu mezi prom&nnymi jsme
proto na zavér jesté provedli analyzu dat s vyuzitim linearni regrese. Za zavislou proménnou
jsme zvolili zavislost na online socialnich sitich, za nez4visle proménné jsme urcili pohlavi,
ro¢nik, miru deprese a miru uzkosti. Pfed zah4jenim samotné analyzy byla data peclivé
prozkoumana s cilem zjistit, zda jsou splnény vSechny dulezité predpoklady pro vyuziti
linearni regrese, tedy zda jsou splnény podminky normality, linearity, nezavislosti
a homoskedasticity.

Prvni z podminek je normalita rozdéleni dat jednotlivych proménnych. Ta byla
analyzovana jiz v kapitole Analyza pouzitych nastroju, kde jsme dosli k zavéru, Ze proménné
zavislost na online socialnich sitich, deprese a uzkost tyto podminky nespliiuji. Pro tplnéjsi
pochopeni povahy naSich dat jsme jeSté¢ provedli kvalitativni posouzeni histogramu
rezidualnich hodnot a Q-Q plotu. Nalezli jsme napadnosti, které nasvédCovaly na poruseni
normality.

Pro ovéfeni linearity byla uzita vizualizace diagnostického grafu rezidualnich
a predikovanych hodnot. Také zde bylo mozné si povSimnout urcitych pravidelnosti
a vzorcu, které ukazovaly na nelinearni vztahy. Nezavislost jednotlivych proménnych byla
ovérena pomoci testu multikolinearity. Vysledné hodnoty VIF (variable inflation factor,
neboli faktor zvétSeni rozptylu), které prehledné shrnuje Tabulka 7, svéd¢i o nezavislosti

jednotlivych proménnych. Tato podminka je tedy splnéna.

Tabulka 8: Hodnoty VIF pro ovéreni multikolinearity

VIF
Pohlavi 1,10
Roénik 1,00
Uzkost 2,82
Deprese 2,81

Pro ovéfeni homoskedasticity byla uzita vizualizace diagnostického grafu
standardizovanych rezidualnich a predikovanych hodnot. Nasledné byla provedena také
statistickd kontrola heteroskedasticity pomoci Breusch-Paganova testu, jehoz vysledné
hodnoty BP = 54,65, df = 4, p < 0,001 poskytuji dukaz o pritomnosti heteroskedasticity

v rezidualnich hodnotach.
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Na zakladé vSech téchto vysledkt jsme se rozhodli na§ model upravit, aby lépe
odpovidal skute¢né povaze naSich dat. NaruSeni podminek normalniho rozdéleni, linearity
a homoskedasticity jsme se pokusili vyfesSit logaritmickou transformaci promeénnych
zavislost na online socialnich sitich, uzkost a deprese. Po zobrazeni diagnostickych graft
byly na zakladé kvalitativniho posouzeni skute¢né nase problémy timto krokem z velké casti
odstranény. Zopakovali jsme statistickou kontrolu heteroskedasticity pomoci Breusch-
Paganova testu, jehoZz vysledné hodnoty BP = 2,8, df = 4, p = 0,59 neposkytuji dukaz
o pfitomnosti heteroskedasticity v rezidualnich hodnotach.

V predchozich analyzach jsme odhalili souvislost mezi proménnymi deprese
a pohlavi/ tzkost a pohlavi. Proto jsme se rozhodli do naseho modelu zahrnout také
interakcni Cleny mezi témito proménnymi. Nase dva modely jsme porovnali a zjistili, ze
pfidanim interak¢éniho ¢lenu nas novy model skutecné 1épe predikuje zavisle proménnou
zavislost na online socialnich sitich, F = 8,76, p < 0,001. Opét jsme provedli kontrolu
spolehlivosti naSeho modelu prostfednictvim zobrazeni diagnostickych grafii a vypoctu
hodnot AIC, BIC a R?. N4§ model se diky piidani interakénich ¢lenti skuteéné& zpiesnil.
Pro ovéteni robustnosti a generalizovatelnosti findlniho modelu byla provedena 10krokova
cross-validace. Vysledky cross-validace poskytly dulezitou zpétnou vazbu o vykonnosti
modelu ve vztahu k novym, nevidénym datim, RMSE = 0,33, MAE = 0,27. Tyto hodnoty

je mozné povazovat za dostateCné nizké, na§ model tedy hodnotime jako vhodny.

Tabulka 9: Vysledné hodnoty linearni regrese s logaritmickou transformaci

B SE t p
Pocatek*** 2,13 0,03 75,50 < 0,001
Pohlavi (divky) * -0,10 0,04 -2,33 0,020
Ro¢nik (sekunda) ** -0,06 0,02 -2,86 0,004
Deprese **% 0,08 0,02 3,83 < 0,001
Uzkost *+* 0,12 0.02 4,97 <0,001
Deprese *pohlavi *** 0,10 0,03 3,21 < 0,001
Uzkost*pohlavi *** -0,02 0,03 -0,47 0,638

*p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001

Pozn.: B = odhadovany koeficient, SE = standardni chyba odhadu koeficientu, t = hodnota t-testu, p
= p-hodnota pfislusného t-testu

Tento vysledny model vysvétluje 29,22% variability zavisle proménné zavislost

na online socidlnich sitich a je statisticky vyznamny, F (6, 1217) = 85,17, p < 0,001. Je
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dulezité poznamenat, Ze v logaritmickém modelu, kde probéhla logaritmicka transformace
zavisle 1 nezavisle proménné, se koeficienty vztahuji k procentualnim zménam nikoli
k absolutnim zménam. Pro spravnou interpretaci vztahu logaritmizované zavisle proménné
a nelogaritmizované nezavislé proménné je potieba koeficient B nejprve exponenciovat
a nasledné od né& odecist hodnotu jedna (pfipad pohlavi a ro¢niku). V pripadé€ logaritmické
transformace zavisle i nezavisle proménné koeficienty ptimo oznacuji procentualni nartst

zavisle proménné, pokud nezéavisle proménnou zvysime o 1 % (Ford, 2018).
Pridavame podrobnéjsi vysvétleni k jednotlivym proménnym:

Pohlavi: Efekt pohlavi je v naSem modelu statisticky vyznamny (t =-2,33, p =0,02).
Za referencni skupinu byli v nasem souboru oznaceni chlapci. Koeficient -0,10 nam ukazuje,
ze divky maji tendenci mit niz§i miru zavislosti na online socidlnich sitich ve srovnani
s chlapci, pokud ostatni proménné drzime konstantni. Pro interpretaci je potfeba hodnotu
nejprve exponenciovat. Vysledna hodnota 0,9076 nam tika, ze porovname-li divky s chlapci,
je zavislost na socialnich sitich 0 9,24% nizsi u divek, pokud se nezméni urovné uzkosti

a deprese.

Roénik: Efekt rocniku je statisticky vyznamny (t = -2,86, p = 0,004). Za referencni
skupinu byli oznaceni zaci zakladnich skol. Koeficient -0,06 je opét potfeba exponenciovat.
Vyslednou hodnotu 0,9461 je mozné interpretovat tak, ze kdyz porovname studenty
ze sedmého ro¢niku se studenty ze sekundy, uvidime pokles zavislosti na online socialnich

sitich pfiblizné€ o0 5,39 % u studentth gymnazii pii konstantnich ostatnich proménnych.

Deprese: Tento koeficient ukazuje, ze rostouci deprese je vyznamné spojena
(t=3,83, p <0,001) se zvysenou zavislosti na online socialnich sitich. Koeficient 0,08 nam
sdéluje, ze pro kazdy 1% narust deprese se zavislost na socialnich sitich zvysi pfiblizné

0 0,08 %, pti konstantnich ostatnich proménnych.

Interakce deprese a pohlavi: Interakéni termin mezi depresi a pohlavim je
statisticky vyznamny (t = 3,21, p <0,001), coz ukazuje, ze vliv deprese na zavislost na online
socialnich sitich je vétsi u divek nez u chlapci. Koeficient 0,10 je mozné interpretovat tak,
ze existuje rozdil 0,10 % mezi divkami a chlapci v zavislosti na online socialnich sitich

pii 1 % nartstu deprese, pokud vSechny ostatni proménné zUstavaji konstantni.

Uzkost: Rostouci uzkost je statisticky vyznamné spojena s rostouci zavislosti

na online socialnich sitich (t = 3,21, p < 0,001). Koeficient 0,12 znamena, ze pro kazdy
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1% narast uzkosti se zavislost na online socialnich sitich zvysi o piiblizné 0,12 %,

pti konstantnich ostatnich proménnych.

Interakce uzkosti a pohlavi: Interakcni termin mezi tizkosti a pohlavim by v tomto
ptipadé naznacoval, ze efekt mezi tizkosti a zavislosti na online socialnich sitich je silnéjsi
u chlapct nez u divek. Hodnota koeficientu -0,02 sdéluje, ze existuje rozdil 0,02 % mezi
divkami a chlapci v mife zavislosti na online socialnich sitich pfi 1 % nartstu tzkosti, pokud
vSechny ostatni proménné zistavaji konstantni. Tato hodnota nicméné neni statisticky
vyznamna (t = -0,47, p = 0,638), a tak bychom interakci mohli z naSeho modelu s Cistym

svédomim vypustit.
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14 DISKUZE

V této kapitole se pokusime o intepretaci stézejnich vysledki, které nasledné srovname
s pracemi jinych autorti. Dale uvedeme limity a omezeni, se kterymi se nas vyzkum potykal
a které mohly nase vysledky ovlivnit. Na zavér navrhneme dal$i moznosti pro budouci
vyzkumy v této oblasti.

Prvnim cilem naSeho vyzkumu bylo zmapovat prevalenci zavislosti na online
socialnich sitich, deprese a Gzkosti mezi ceskymi adolescenty ve veku 12 az 14 let. Zjistili
jsme, ze 13 % naSeho vyzkumného souboru vykazovalo znamky zavislosti na online
socialnich sitich, coz je v souladu s mezinarodnimi studiemi, napt. Meng et al., (2022), ktefi
uvadeji celosvétovou prevalenci mezi dospivajicimi 12,22 %. Vyznamnym nalezem byla
vysoka mira uzkostnych a depresivnich symptomu mezi respondenty, coz piekracuje
globalni priméry uvedené v literatuie (Parodi et al., 2022; Shorey et al., 2022; ten Have et
al., 2023). Tento rozdil naznacuje specifika Ceského kontextu nebo moznou zménu trenda
v Case, zvlasté v souvislosti s pandemii covid-19 a pocatkem valky na Ukrajiné.

Hlavnim cilem naSeho vyzkumu bylo ovéfit, zda existuje souvislost mezi zavislosti
na online socialnich sitich a mirou deprese a uzkosti u ¢eskych adolescenti. Existuje fada
zahrani¢nich vyzkumi, které spojitost mezi témito proménnymi dokladaji (Boer et al., 2021;
Chang et al., 2022; Lopes et al., 2022; Shensa et al., 2017). Nasim cilem bylo ovéfit, zda
tento vztah plati iu Ceskych adolescenti. Statisticka analyza pomoci Spearmanova
korelac¢niho koeficientu potvrdila na§ predpoklad a ukazala signifikantni stfedné silnou
pozitivni korelaci mezi mirou zavislosti na online socialnich sitich a mirou deprese (7s (n =
1224) = 0,5, p <0,001) 1 mirou z&vislosti na online socialnich sitich a mirou uzkosti (7s (n =
1224) = 0,5, p < 0,001). Tyto zavéry potvrzuji vysledky predchozich zahrani¢nich studii
(Boer et al., 2021; Shensa et al., 2017; Thorisdottir et al., 2019) iv Ceském prostredi

na reprezentativnim celorepublikovém vzorku.

Dal§im cilem nasi prace bylo zjistit, jak s jednotlivymi proménnymi souvisi pohlavi
respondenti. Na zakladé predchozich studii jsme predpokladali, ze divky vykazuji vyssi
miru deprese (Shorey et al., 2022), uzkosti (ten Have et al., 2023) a zavislosti na online
socialnich sitich (Kircaburun et al., 2020; Marino, 2018; Paakkari et al., 2021) nez chlapci.
Nase predpoklady se ve vSech tfech oblastech potvrdily. Nalezli jsme signifikantni slabou

souvislost mezi pohlavim respondentti a zavislosti na online socialnich sitich (U = 1699335,
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z=-6,12,p <0,001,r=0,17), depresi (U= 131270,5,z=-9,51, p < 0,001, r=0,21) a tizkosti
(U =131422, z=-9,47, p < 0,001, r = 0,27), kdy divky dosahovaly vyssich skora ve vSech
uvedenych oblastech.

Jako posledni jsme si kladli za cil ovéfit, zda v mife zavislosti na online socialnich
sitich, tzkosti a deprese figuruje také typ $koly, kterou jedinec navstévuje. V Ceské
republice dochazi na Skolach k Casné selekci, kdy si uz pii prechodu na vyssi stupen zakladni
Skoly mohou néktefi zaci zvolit vzdélavani na viceletém gymnaziu. Podle nékterych autort
se v zavislosti na typu Skoly méni 1 jeji klima a klima Skoly souvisi s rizikovym chovanim
adolescentt (Grecmanova, 2008; Sobotkova, 2014). Na zaklad€ toho jsme proto ovérovali
predpoklad, ze mira zavislosti na online socialnich sitich se bude mezi zadkladnimi Skolami
a viceletymi gymnazii li§it. V tom jsme navazovali na vyzkumy diplomovych praci
(Horikova, 2020; Komrska, 2019; Sucha, 2014), podle jejichz zavéra se vyskyt rizikového
chovani napfic riznymi typy Skol lisi. V ramci naseho vyzkumu jsme chtéli tyto poznatky
doplnit také o zjisténi, jak prostredi skoly souvisi s uzkosti a depresi, tedy konkrétné zda se
bude jejich mira li§it mezi zdkladnimi Skolami a viceletymi gymnazii. Zahrani¢ni vyzkumy
ukazuji na moznou souvislost mezi depresi, izkosti a Skolnim klimatem (Loukas & Murphy,
2007; Rayan et al., 2022; Townsend et al., 2017; M. D. Wong et al., 2021).

Nejprve jsme se zaméfili na zavislost na online socidlnich sitich, kterou je mozné
zafadit mezi rizikova chovani. Pozorovali jsme signifikantni slabou souvislost mezi typem
Skoly, kterou jedinec navstévuje, a mirou zavislosti na online socialnich sitich, kdy zaci
zakladnich Skol skoruji v dotazniku BSMAS vySe nez zaci viceletych gymnazii
(U=176338,5, z = -2,26, p=0,012, r = 0,06). Jako dal§i jsme se zaméfili na depresi.
Vysledky naseho vyzkumu nenasvédcuji, ze by existovala souvislost mezi mirou deprese
a typem Skoly (U = 176770, z=-0,02, p=0,982) ¢i mirou uzkosti a typem Skoly (U =
175107,5, z = -0,3, p=0,765). Nase vysledky v téchto dvou oblastech mohou svédcit
o specifi¢nosti Ceského prostiedi. Abychom mohli v této oblasti stanovit jasny zaver, je
nicméné potieba dalSich a podrobné&jsich vyzkumu na toto téma.

Nasim cilem bylo také hloubéji prozkoumat vztahy mezi jednotlivymi proménnymi
a nalézt mezi nimi rizikové a protektivni faktory. Za timto ucelem jsme provedli linearni
regresi s logaritmickou transformaci. Za zavisle proménnou jsme zvolili zavislost na online
socialnich sitich a za nezavisle proménnou pohlavi, typ Skoly, depresi a uzkost. Jelikoz jsme
na zakladé predchozich analyz zjistili, ze divky vykazuji vy$si miru deprese a uzkosti,
rozhodli jsme se do naSich vypoCti zahrnout také interakcni Cleny deprese*pohlavi

a uzkost*pohlavi. Vysledky ukazaly, ze deprese signifikantné souvisi s mirou zavislosti
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na online socialnich sitich, pficemz u divek je tento efekt siln€jsi. K podobnym zavéram
dosli ve svém vyzkumu také Thorisdottir et al. (2020). Stejné tak uzkost se ukazala
vyznamng souviset s mirou zavislosti na online socidlnich sitich. Neukazal se ale statisticky
vyznamny efekt uzkosti spohlavim respondenta, coz naznaCuje, ze uzkost plsobi
na zavislost na online socialnich sitich velmi podobné u chlapcti i u divek. Zalezi na jeji
celkové intenzité, ne na pohlavi jedince.

Nas model potvrdil piedchozi zjiSténi ohledné souvislosti s typem Skoly, kterou
jedinec navitévuje. Zaci zakladnich $kol skoruji signifikantng vyse nez Zaci viceletych
gymnazii v zavislosti na online socialnich sitich. Zajimavym zjiS§ténim byly vysledky
ohledn¢ pohlavi respondentti, podle kterych se zda, Ze chlapci vykazuji vétsi riziko rozvoje
zavislosti nez divky, pokud vSechny ostatni proménné zistavaji konstantni. Toto zjisténi je
ponékud prekvapivé, nebot v predchozich analyzach jsme zjistili, ze divky vykazuji
signifikantn€ vy$s§i miru zavislosti na online socialnich sitich nez chlapci. Je vSak tfeba mit
na paméti, ze regresni analyza se nevyjadiuje k tomu, jak jsou urcité jevy rozlozeny
ve spoleCnosti (napf. jestli mizeme pozorovat vice zavislych divek nebo chlapct). Sdéluje
nam spiSe informace o mozném vlivu jednotlivych proménnych na zavisle proménnou,
v tomto pfipadé na zavislost na online socialnich sitich. Divky podle vysledkd predchozi
analyzy vykazuji vyssi miru zavislosti na online socialnich sitich, podle vysledkt regresni
analyzy se vSak zda, Zze je to zpusobeno hlavné jejich tendenci k uzkostné a depresivni
symptomatice. Jinymi slovy, jelikoz divky vykazuji signifikantné vyS$§i miru deprese
a uzkosti, které zase vyznamné souvisi se zavislosti na online socialnich sitich, je u nich
zavislost na online socialnich sitich vice rozSifena. Pokud vSak proménnou pohlavi
,,o¢istime™ od vlivu deprese a uzkosti, tak se stanou ohrozen¢jsi skupinou chlapci.

Na zavér bychom radi navrhli moznosti dal§iho zkoumani a aplikace naSich zjisténi
do praxe. Tato prace méla nékolik cilt, jednim z nich bylo zjistit, jak spolu souvisi zavislost
na online socialnich sitich, deprese a uzkost. Nalezli jsme stiedné€ silnou pozitivni korelaci
mezi depresi a zavislosti na online socialnich sitich. Stejné vysledky se ukéazaly také mezi
zavislosti na online socialnich sitich a uzkosti. NaSe zjiSténi povazujeme za dulezita
pro budouci praci s mladymi adolescenty. Na zaklad€ naSeho vyzkumu nicmén¢ neni mozné
urcit, zda zavislost na online sociélnich sitich vede k zvySovani miry deprese a uzkosti, nebo
je tomu naopak. Je potieba dalSich vyzkumi zaméfujicich se na prozkoumani vlivu mezi
jednotlivymi proménnymi. Nekteré zahrani¢ni vyzkumy naznacuji, ze vztah mezi nimi je
spiSe spiralovity, kdy uzkostni a depresivni jedinci jsou vice ohroZeni rozvojem zavislosti

na online socidlnich sitich a z&vislost zase naopak prohlubuje stavy tizkosti a deprese (Chang
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et al., 2022; Thorisdottir et al., 2020). Dalsi autofi proto mohou navazat na nase zjisténi
a pokusit se tento model ovéfit i na populaci Ceskych adolescentd. Pokud by se podafilo
zjistit smér, jakym na sebe jednotlivé proménné pusobi, pfineslo by to cenné informace
predevsim v oblasti prevence a intervence.

Dal§im nasim cilem bylo zmapovat, jak se zavislosti na online socialnich sitich,
uzkosti a depresi souvisi typ Skoly, kterou jedinec navstévuje. V naSem vyzkumu se ukazalo,
ze zavislost na online socidlnich siti skutecné s typem Skoly souvisi, konkrétné, ze zaci
zakladnich Skol skoruji vySe nez studenti viceletych gymnazii. Je vSak nutné dodat, ze
zjistény efekt byl velmi slaby. Je potieba dalSich vyzkumua pro ovéreni téchto zavéru.
Domnivame se, ze by mohlo byt velmi pfinosné, kdyby se v budoucnu podafilo urcit, jakou
roli v rozvoji zavislosti na online socialnich sitich sehrava klima dané skoly. Pfi tom je
potteba brat v potaz také roli dalSich proménnych, jakym je intelekt, agresivita, impulzivita
a rodinné prostredi, které mohou vztah mezi prostfedim Skoly a rozvojem zavislosti na online
socialnich sitich moderovat.

Vztah deprese, tizkosti a typu navstévované skoly se v nasem vyzkumu nepotvrdil. Je
mozng, ze nas predpoklad byl v tomto ohledu zcela mylny. I pfesto povazujeme toto zjisténi
za dulezité. Vysledky v ostatnich oblastech totiz naznacuji, ze mira deprese a uzkosti
vyznamng souvisi s mirou zavislosti na online socialnich sitich. Vzhledem k zji§téni, ze zaci
zakladnich kol vykazuji vy$§i miru zavislosti na online socialnich sitich nez studenti
viceletych gymnazii, je pozoruhodné, ze mira deprese a uzkosti se mezi jednotlivymi typy
skol prili$ nelisi. Je pravdépodobné, Ze to je zpusobeno vlivem dal§ich faktort na zavislost
na online socialnich sitich, jakymi jsou pravé klima skoly nebo rodinné prostiedi.

Poslednim poznatkem, kterym se chceme v této kapitole zabyvat, je vztah pohlavi se
zavislosti na online socidlnich sitich a s depresivni a s uzkostnou symptomatikou. Nas§
vyzkum potvrdil udaje uvadéné jinymi autory, ze divky vykazuji vyS$Si miru zévislosti
na online socialnich sitich nez chlapci (Kircaburun et al., 2020; Marino, 2018; Paakkari et
al., 2021). Podrobnéj$i prozkoumani souvislosti jednotlivych proménnych s uzitim linearni
regrese s logaritmickou transformaci vSak naznacuje, ze tato souvislost je do velké miry
zpusobena vyssi tendenci divek k depresivni a tzkostné symptomatice. Za hlavni problém
v souvislosti s rozvojem zavislosti na online socialnich sitich tak povazujeme nedostatecnou
vybavenost mladych lidi kefektivnimu vypofadani se s negativnimi emocemi
a dysforickymi prozitky. Pokud jsou divky skute¢né nachylnéjsi k depresi a tizkosti a spise
tyto problémy fesi skrze naduzivani online socialnich siti, mohlo by byt na misté na tento

poznatek zareagovat tvorbou preventivnich, edukacnich a interven¢nich programu, které by
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dospivajici divky ucily se snegativnimi emocemi vyporadat zdravym a efektivnim
zpusobem.

Obdobi dospivani je obzvlast narocné, nebot’ dospivajici ¢loveék se musi vyporadat se
svymi télesnymi 1 psychickymi zménami. Rozviji se, u¢i se novym vécem, hleda, kdo je
a kam sméfuje. Prirozené touzi po spolecnosti svych vrstevnikii (Thorova, 2015). Rizikem
v této oblasti je, ze si mlady Cloveék diky ¢asnému a Castému pristupu k online socialnim
sitim muze velice rychle zvyknout na snadny pfisun dopaminu. Jiz v mladém véku zjisti, ze
traveni Casu v online prostoru mu navozuje piijemné pocity a umoziiuje mu mnohdy
zapomenout na jeho problémy. A tak se snadno mize stat, ze ve chvili, kdy mu neni dobfe
a zaziva uzkostné a depresivni stavy, sahne po online socialnich sitich jako zptsobu
sebemedikace v nadéji, ze se mu ulevi (Boer et al., 2021). Problémem ovsem je, ze odména
plynouci z tohoto pozitku je pouze kratkodoba a nema dlouhodoby ucinek. Netesi skute€nou
pficinu problému, pro¢ mlady ¢lovék tyto stavy zaziva, a tak kdyz se opét vrati do realného
Zivota, zaziva nejen dopaminovy propad, ale musi znovu cCelit problémtm, pred kterymi se
ptvodné snazil do prostiedi online socialnich siti uniknout. Pocity Gzkosti a deprese se tak
jesté vice prohlubuji a jedinec se ocita v nekone¢ném kruhu balancovani mezi bezutéSnym
realnym svétem a nerealnym online svétem (Chang et al., 2022; Thorisdottir et al., 2020).
Proto by mohlo byt vhodné se pfi praci s dospivajicimi zaméfit na vytvafeni zdravych
a funk¢nich copingovych strategii pro zvladani nepfijemnych emocnich stavi. Myslime si,
Ze tato interpretaci si vSak zada dal§iho hlubsiho prozkoumani, nez bude mozné stanovit
jednoznacné zaveéry.

Povazujeme za povinnost zminit limity a omezeni naSeho vyzkumu. Jako prvni
musime uvést, ze na§ vyzkum byl zalozen na sebeposuzovacich dotaznicich, které byvaji
nékdy kritizovany pro moznost zkresleni ze strany respondenti. V tomto ohledu mohla
urcité zkresleni zpusobit také teprve se rozvijejici schopnost sebenahledu v obdobi dospivani
(Thorova, 2015). Do hry vstupuje socialni desirabilita, tedy snaha plsobit v lepsim svétle
nez ve skutecnosti. Tento faktor jsme se snazili oSetfit dirazem na dobrovolnost a anonymitu
spoluprace. Zakiim jsme na zalatku administrace s co nejvétsi transparentnosti vysvétlili,

proc je pro nas dulezité, aby vSechny otazky byly zodpovézeny pravdiveé a uptimné.

Za dal§i limit by mohlo byt povazovan vekovy rozptyl vyzkumného souboru,
ve kterém byly jednotlivé vékové kategorie nerovnomérné zastoupeny. To bylo zptiisobeno
rozhodnutim zaméfit se na konkrétni rocniky zakladni Skol a viceletych gymnazii. Jelikoz

se ale naS vyzkum nezaméfoval na roli véku pii analyze jednotlivych proménnych,
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nerovnomérné vékové rozlozeni souboru nas pfili§ neomezovalo. S vékem respondenti se
poji také posledni limit, kterym je nutnost podepsani informovaného souhlasu zdkonnym
zastupcem kazdého respondenta pied samotnym sbérem dat. Studenti, ktefi nepfinesli
podepsany informovany souhlas, se nemohli vyzkumu zucastnit. Tim mohl byt nas
vyzkumny soubor ochuzen o specifickou skupinu dospivajicich, ktefi by mohli svou ucasti

vysledky vyzkumu ovlivnit.

135



15 ZAVERY

V nasem vyzkumu jsme se zabyvali vztahem zavislosti na online socidlnich sitich,
deprese a uzkosti u Ceskych adolescentd ve véku 12 az 14 let. Dale jsme zkoumali, jak
s témito promeénnymi souvisi pohlavi a typ Skoly, kterou jedinec navstévuje. K ovéfeni
nasich predpokladi jsme zvolili kvantitativni vyzkum, kterého se zucastnilo celkem 1 317
zaka, z toho 633 chlapct a 684 divek. Jako zavislych na online socialnich sitich se ukazalo
13 % adolescentd. Kritéria pro normalni stupefi deprese spliiovalo 55 % respondentu,
pro mirnou depresi 12 % respondentu, stfedni stuperi deprese 15 % respondentd, pro té€zkou
depresi 6 % respondenti a pro extrémné tézkou depresi 12 % respondenti. Co se tizkosti
tyCe, normalni miru uzkosti vykazovalo 43 % dotazanych, mirna tzkost byla namétena u
15 % dotazanych, stfedni uzkost u 12 % dotazanych, té€zky stupeti uzkosti byl zjistén u 8 %
dotazanych a extrémné tézky stupen uzkosti u 21 % dotazanych.

Mezi mirou zavislosti na online socialnich sitich a mirou deprese byla zjisténa stiedné
silné pozitivni korelace. Stejné tak mezi mirou zévislosti na online socialnich sitich a mirou
uzkosti byla zjisténa stfedn€ silna pozitivni korelace. U zaka zakladnich kol byla zjisténa
vyssi mira zavislosti na online socialnich sitich nez u zaki gymnazii. Nalezeny efekt byl
vSak velmi slaby. Nebyla odhalena zadna souvislost mezi mirou deprese a uizkosti a typem
Skoly, kterou jedinec navstévuje. Pohlavi vyznamné souvisi s tzkosti a depresi, divky maji
vétsi sklon nez chlapci byt uzkostné a depresivni. Divky vykazuji také vyssi miru zavislosti
na online socialnich sitich. Pro hlubsi pochopeni zjisténych vztaht byla provedena linearni
regrese s logaritmickou transformaci. Jeji vysledky naznacuji, ze pokud pohlavi ocistime
od vlivu ostatnich proménnych (deprese, uzkosti a typu Skoly), jsou rizikovéjsi skupinou
spiSe chlapci. To je mozné interpretovat tak, ze nejsiln€jSim prediktorem pro rozvoj
zavislosti na online socidlnich sitich je samotna uzkost a deprese, ajelikoz jsou divky

uzkostné&jsi a depresivnéjsi, vykazuji také vys$si miru zavislosti.
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16 SOUHRN

Online socialni sité jsou pomeémé novym fenoménem moderni spole¢nosti (Boyd,
2017). Jejich historie je sice kratka, prosla vS§ak pomérné dynamickym vyvojem. Od svého
prvniho uvedeni na vefejnost se sit¢ podrobily nekolika zménam, které zasahly jejich
samotnou podstatu a zpisob vyuziti (Ledbetter, 2021). V dnesni dobé¢ jejich sluzeb vyuzivaji
miliardy lidi po celém svéte a je mozné je povazovat za soucast nasich kazdodennich Zivott
(Salomoun, 2023). Diky rozmachu chytrych mobilnich telefond mame ke svym uétim
neustaly pistup. Kdykoli a kdekoli tak miiZzeme do svéta online socialnich siti vstoupit. Rada
autorll popisuje prinosy uzivani online socialnich siti, kterymi jsou napf. zvySeny pocit
socialni opory aredukce pocitu samoty (Deters & Mehl, 2013; Seo et al., 2016). Nékteri
odbornici vSak upozoriiuji i na rizika spojend s jejich nadmérnym uzivanim (Cao et al.,
2020), a néktefi dokonce tvrdi, Ze maji potencial rozvoje zavislosti (Bhargava & Velasquez,
2021; Mujica et al., 2022).

Stimuly v prostfedi online socialnich siti pisobi na na§ dopaminovy systém odmény,
navozuji v nas prijemné pocity a vedou nas k tomu, abychom jejich uzivani opakované
vyhledavali (Bhargava & Velasquez, 2021; Mujica et al., 2022). Jejich design je navrzen tak,
aby byl uzivatelsky co nejpfivétivéjsi a udrzel nas v prostiedi online socialnich siti co
nejdéle. Vice Casu straveného na dané socialni platformé totiz znamena vétsi ptijem z reklam
pro vlastnici spolecnosti. Je proto vyuzivano velmi u€innych strategii pro udrzeni pozornosti
a zajmu uzivatell online socialnich siti (Mujica et al., 2022). Mezi tyto strategie patii
nepravidelna upozornéni na novou aktivitu spojend s nepiedvidatelnosti odmény a vyuzivani
chytrych algoritml pro vybér a doporuceni dalsiho obsahu (Eg et al., 2023; Mujica et al.,
2022). U nékterych zranitelnéjSich jedinci muze v dusledku tohoto chytrého pisobeni
na zpétnovazebni cyklus odmény dojit k rozvoji zavislosti (Mujica et al., 2022; Oulasvirta
et al., 2012). Griffiths (2005) vymezil Sest spoleCnych symptomu behavioralnich zavislosti,
které je mozné vyuzit jako pracovni definici zavislostniho chovani. Jsou jimi salience,
tolerance, zmény nalady, abstinencni ptiznaky, konflikt a relaps. Na téchto symptomech je

postavena fada nastroji pro méfeni zavislosti na online socialnich sitich.

Adolescenti jsou v tomto ohledu zranitelnou skupinou (Meena et al., 2012). Jejich
mozek stale jesté prochazi vyvojem, a jsou tedy ve stadiu, kdy si teprve vypracovavaji ucinné
strategie fesSeni zivotnich vyzev (Gray & Squeglia, 2018). Je pro né velmi obtizné odolat
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tlaku okoli ( Macek, 2003). Vrstevnické vztahy jsou pro né klicové a online socialni sité jim
slouzi ve velké mire jako misto setkdvani s druhymi lidmi (Boyd, 2017). Je novym trendem,
ze kazdy dospivajici ma alespon jeden ticet na neékteré online socialni siti zifizeny. V tomto
ohledu prevlada potieba ptizpusobit se okoli a nevybocovat. Nemit online socialni sit€ by
bylo v tomto véku socidlné rizikové (Anderson et al., 2022). Jako jedind cesta, jak se
vyvarovat zavislosti na online socialnich sitich, se proto nabizi kontrolované uzivani. To
ovSem muze byt pro dospivajiciho jedince, ktery nema jest€ pln€ rozvinutou schopnost
sebekontroly, velice obtizny ukol (Gray & Squeglia, 2018). Uvédomovat si rizikovost
nadmérného uzivani, uptednostiiovat dlouhodobé piinosy omezeného uzivani nad vidinou
okamzité odmény ve formé pozitivnich prozitka, mize byt pro dospivajiciho pfilis narocné.

V dnesni dobé mezi dospivajicimi také piibyva depresivni a uzkostné symptomatiky
(Parodi et al., 2022; Shorey et al., 2022). Nékteti autofi poukazuji na moznou souvislost
téchto stava se zavislosti na online socialnich sitich (Boer et al., 2021; Chang et al., 2022;
Lopes et al., 2022; Shensa et al., 2017). Pfitom neni zcela jisté, zda zavislost na online
socialnich sitich podporuje rozvoj deprese a uzkosti, nebo naopak depresivni a uzkostné
stavy vedou k rizikovému uzivani online socidlnich siti. Bylo provedeno nekolik
longitudinalnich studii, které se na toto téma zamétovaly. Jejich vysledky nasvédcuji spise
spirdlovitému vztahu mezi proménnymi (Chang et al., 2022; Thorisdottir et al., 2020).
Jednim z moznych vysvétleni tohoto jevu je pristup, ktery na zavislost na online socidlnich
sitich pohlizi jako na zpisob modifikace nalady. Pro jedince bojujici s uzkosti a depresi
mohou online socialni sité predstavovat jednoduchy nastroj, jak pred témito dysforickymi
stavy uniknout, zvlasté pokud nemaji vybudované jiné ucinné copingové strategie. Stavaji
se tak pro né prostfedkem modifikace nalady, nebot’ nabizi moznost uniku do vlastniho
virtualniho svéta, ve kterém je mozné se na chvili ukryt pred problémy realného zivota (Boer
et al., 2021). Tento zpusob chovani vsak pfinasi pouze kratkodobou tlevu a nefunguje jako
dlouhodobé feseni problému. Po navratu do realného zivota tak jedince Ceka nejen
dopaminovy propad, ale musi znovu Celit problémum, pied kterymi se pivodné snazil
uniknout. Pocity uzkosti a deprese se tak jest¢ vice prohlubuji ajedinec se ocita
v nekonecném kruhu balancovani mezi bezitésnym realnym svétem a nereadlnym online

sveétem (Chang et al., 2022; Thorisdottir et al., 2020).

Primarnim cilem naSeho vyzkumu bylo zmapovat vyskyt zavislosti na online
socialnich sitich, uzkosti a deprese mezi zaky sedmych tfid zakladnich Skol a sekund

viceletych gymnazii. Jednalo se tedy o skupinu Ceskych adolescent ve véku 12 az 14 let,
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kterou vnimame jako obzvlast rizikovou. Dale jsme se zaméfili na dikladnéjsi prozkoumani
vztahti mezi témito tfemi proménnymi a zjistovali jsme, jak s nimi souvisi pohlavi a typ
Skoly, kterou jedinec navstévuje. K tomuto ucelu jsme zvolili kvantitativni design vyzkumu
ve formé dotaznikového Setfeni. Do vyzkumného souboru byli prostfednictvim nahodného
skupinového vybéru vybrani zastupci zékladnich §kol a gymnazii ze viech kraji Ceské
republiky. Celkem byla navazana spoluprace se 43 Skolami, z nichz bylo 25 zakladnich §kol
a 18 viceletych gymnazii. Vyzkumu se nakonec zucCastnilo celkem 1317 zaka, z toho 633
chlapci a 684 divek.

Znamky zavislosti na online socialnich sitich vykazovalo celkem 13 % naSeho
vyzkumného souboru. Kritéria pro normalni stupen deprese spliiovalo 55 % respondentd,
pro mirnou depresi 12 % respondentt, pro stfedni stupen deprese 15 % respondentt, pro
tézkou depresi 6 % respondentd a pro extrémné tézkou depresi 12 % respondentd. Co se
uzkosti ty€e, normalni miru uzkosti vykazovalo 43 % dotazanych, mirnd uzkost byla
nametena u 15 % dotazanych, stfedni tizkost u 12 % dotazanych, tézky stupen uzkosti byl
zjistén u 8 % dotazanych a extrémné tézky stupeni uzkosti u 21% dotazanych. Tato mira
uzkostnych a depresivnich symptomli mezi respondenty piekracuje globalni primeéry
uvedené v literature (Parodi et al., 2022; Shorey et al., 2022; ten Have et al., 2023). Tento
rozdil naznacuje specifika ceského kontextu nebo moznou zmeénu trendu v Case.

Ovéfovali jsme souvislost mezi mirou zavislosti na online socidlnich sitich a depresi.
Mezi proménnymi byla nalezena stfedné silna pozitivni korelace. Efekt se ukazal
signifikantni. Stejn€ tak mezi mirou zavislosti na online socidlnich sitich a mirou uzkosti
byla zjisténa stfedn€ silnd pozitivni korelace se statisticky vyznamnym efektem.
Pti prozkoumavani vztahu mezi typem Skoly a zavislosti na online socidlnich sitich byla
odhalena slaba statisticky vyznamna souvislost. Zaci zakladnich $kol vykazuji vy$§i miru
zavislosti na online socidlnich sitich nez zaci gymnazii. Mezi mirou deprese ¢i uzkosti
a typem $koly nebyl nalezen zadny vztah. Divky vykazuji signifikantn€ vyssi miru deprese,
uzkosti a zavislosti na online socialnich sitich nez chlapci.

Pro hlubsi pochopeni zjisténych vztaht byla na zavér provedena linearni regrese
s logaritmickou transformaci. Za zavisle proménnou byla zvolena zavislost na online
socialnich sitich a za nezavisle proménnou pohlavi, typ Skoly, deprese, Gzkost a interakce
mezi pohlavim* depresi a pohlavim*uzkosti. Vysledky analyzy potvrdily pfedchozi zavéry.
Ukazaly signifikantni souvislost mezi uzkosti a zavislosti na online socialnich sitich,
pficemz velikost efektu nebyla vyznamné ovlivnéna pohlavim. Také deprese podle naseho

modelu vyznamné souvisi s mirou zavislosti na online socialnich sitich. Tento vztah je
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siln&jsi u divek neZ u chlapcti. Zaci zakladnich kol dosahuji vy§sich skorti v mife zavislosti
na online socialnich sitich nez zaci viceletych gymnazii. Zajimavym zji§ténim byl regresor
pohlavi, u kterého se ukazalo, ze kdyz jej ,ocistime* od vlivu ostatnich proménnych
(deprese, uzkosti a typu Skoly), jsou rizikovéjsi skupinou spiSe chlapci. To je mozné
interpretovat tak, ze nejsiln€jSim prediktorem pro rozvoj zévislosti na online socialnich sitich
je samotna uzkost a deprese, a jelikoz jsou divky tzkostnéjsi a depresivnéjsi, vykazuji také
vyS$§i miru zavislosti.

Nase zjisténi mohou najit své vyuziti v oblasti pedagogiky, psychologie i adiktologie.
Je mozné z nich vychazet pfi tvorbé edukacnich, preventivnich a interven¢nich programu.
Za hlavni problém v souvislosti s rozvojem zavislosti na online socialnich sitich na zakladé
vysledkt naseho vyzkumu povazujeme predevsim nedostateCnou vybavenost mladych lidi
k efektivnimu vypotadani se s negativnimi emocemi a Uzkostnymi a depresivnimi stavy.
Proto doporucujeme se na tuto oblast pii praci s dospivajicimi zaméfit a ucit je zdravé
zpusoby, jak s témito dysforickymi stavy pracovat. Jako zvlasté rizikovou skupinu v tomto
ohledu vnimame dospivajici divky, které vykazuji vyssi miru uzkostné a depresivni
symptomatiky. Také doporucujeme veénovat zvlastni pozornost zakim zakladnich skol,
u kterych je mozné pozorovat vyss§i miru zavislosti na online socialnich sitich nez u studenta

V7w

viceletych gymnazii. Zde je potieba dalSich vyzkumu pro odhaleni pfi¢iny tohoto jevu.
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Abstrakt:

Cilem této prace je zmapovat miru zavislosti na online socialnich sitich, tizkosti a deprese
mezi Ceskymi adolescenty ve véku 12 az 14 let. Dal§im cilem je identifikace souvislosti mezi
témito promeénnymi. Zaméfujeme se také na rozdily v mife zavislosti na online socialnich
sitich, deprese a uzkosti ve vztahu k pohlavi a typu navstévované Skoly. Pro nas§ vyzkum
jsme zvolili kvantitativni design, konkrétné dotaznikové Setfeni, kterého se zucastnilo
celkem 1317 dospivajicich. Zavislost na online socialnich sitich byla zjistovana pomoci
ceské verze metody BSMAS. Miru deprese a uzkosti jsme méfili za vyuziti prevedenych
subskal metody DASS-21. Nalezli jsme stfedné silnou korelaci mezi mirou zavislosti
na online socialnich sitich a mirou deprese. Ke stejnym vysledkim jsme dosli i pfi analyze
souvislosti mezi mirou zavislosti na online socialnich sitich a mirou uzkosti. Divky
vykazovaly vys$i miru zévislosti na online socialnich sitich, deprese a uzkosti nez chlapci.
Zaci zakladnich $kol dosahovali vy$§i miry zavislosti na online socialnich sitich nez Zaci
gymnazii.
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Abstract:

The aim of this study is to map the degree of social media addiction, anxiety, and depression
among Czech adolescents aged 12 to 14 years. Another goal is to identify the relationships
between these variables. We also focus on differences in the level of social media addiction,
depression, and anxiety depending on gender and the type of school attended. For our
research, we chose a quantitative design, specifically a questionnaire survey. A total of 1317
adolescents participated. Social media addiction was determined using the Czech version
of the BSMAS method. The level of depression and anxiety was measured using
the translated subscales of the DASS-21 method. We found a moderate correlation between
the degree of social media addiction and the level of depression. The same results were
obtained when analysing the relationship between the degree of social media addiction
and the level of anxiety. Girls showed a higher degree of social media addiction, depression,
and anxiety than boys. Elementary school students exhibited a higher degree of social media

addiction than grammar school students.
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