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Souhrn:

Diplomovéa prace je zaméfena na analyzu vybranych procesi ve spolecnosti
Drubezatsky zavod Klatovy s.r.o., konkrétné se jedna o planovani vyroby.

Cilem diplomové prace je zhodnoceni soucasného systému planovani vyroby
za pomoci vhodné vybranych metod z teorie hromadné obsluhy a na zakladé vysledka
navrhnout zlepSeni v podob€ nového systému planovani. Navrzeny systém by mél vytesit
soucasny problém, kterym je nedodrzovani Casti expedice zbozi.

V zavéru prace je zhodnoceni vysledkd, na jejichz zakladé je poskytnuto

doporuceni vedeni spole¢nosti DZ Klatovy na ptipadnou zménu v planovani vyroby.
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Cil a metodika:

Cilem diplomové prace je zhodnoceni soucasného systému planovani vyroby
za pomoci vhodné vybranych metod z teorie hromadné obsluhy a na zaklad¢ vysledki
navrhnout zlepSeni v podobé& nového systému planovani. Navrzeny systém by m¢l vyiesit
soucasny problém, kterym je nedodrzovani ¢asti expedice zbozi. Dale by m¢l tento novy

systém piispét ke zvySeni vykonnosti vyroby a m¢l by také umoznit jeho priibézné méfeni.

Pro tspéSné dosazeni cile je potieba dodrzet postup uvedeny v teoretické a

praktické ¢asti DP.

Teoreticka ¢ast:

Teoretickd c¢ast diplomové prace vychazi ze studia odbornych publikaci

a internetovych zdrojli, seznamuje se zédklady operacni analyzy a teorii hromadné obsluhy.



Jsou popsany systémy hromadné obsluhy, jejich atributy a matematické modely,
které se vyuzivaji pii simulaci pro nalezeni feSeni problému. Pozornost je vénovéana

modelim M/M/1 a M/M/c, které byly vyuzity pti vypoctech v praktické Casti.

Prakticka ¢éast:

Tato Cast zaCina popisem a analyzou procesu, ktery probiha od piijmu objednavky
od zadkaznika, aZ po nalozeni zbozi do nakladniho automobilu. Je zde popsan soucasny
zpusob plédnovani vyroby. Déle byla provedena analyza soucasného zpisobu, na jejimz

zakladé¢ byly nalezeny nedostatky, které zptsobuji problém pozdni vyroby zbozi.

Bylo zjisténo, ze intenzita planované vyroby dosahuje v nékterych piipadech
hodnot az 98%, coZz mélo pii vyskytu poruchy nebo jiného piferuSeni vyroby za nasledek
opozdéni vyroby. Na zdkladé ziskané praxe a konzultaci s pracovniky zodpovédnymi za
planovani vyroby, byly nastaveny nové podminky, které by mél novy zplisob spliovat.
Tyto podminky byly zaclenény do vypoctl, potiebnych k ziskani hodnot pro intenzity
vstupll, obsluhy a vyroby jak pro stavajici zplsob, tak i pro novy zplsob planovani
obsluhy. Poté uz bylo mozné namodelovat na konkrétni objedndvce oba scénéie a Ciselne
je porovnat. Z porovnani lze vyhodnotit zjisténé vysledky a doporulit opatieni, kterad
povedou k vyfeSeni nebo alespon k zmirnéni problému pozdni vyroby a nasledné pozdni
expedice. Jelikoz nebylo mozné v daném systému hromadné obsluhy vy¢islit ekonomické
naklady souvisejici s jeho provozem, doporu€eni bylo zaméfeno na to, jak efektivnéji

vyuZivat vyrobni linky

Zavér:

Zpracovavani diplomové prace poukdzalo na nedostatky, které se vyskytuji v
soucasném systému planovani vyroby. Matematické vypocty nové navrhovaného postupu
pii planovani potvrdily, ze novy postup dosahuje lepsich vysledkt v oblasti efektivity a

lepsi vyuzivani poctu délniku, kteti jsou k dispozici pro vyrobu.

Aplikace teorie hromadné obsluhy ma obrovsky vyznam pii planovani a nasledné

kontrole funk¢nosti systému. Jelikoz obsluzné linky mohou byt reprezentovany nejen



balicimi stroji, jak je uvedeno v této praci, ale i pokladnami v obchodech, stojany u

Cerpacich stanic, frontou u lékare. je tedy zfejmé, Ze systémy hromadné obsluhy se

vyskytuji vSude kolem nas, tedy v redlném Zivoté, a my se s nimi setkdvame nejen v

teoretické rovin€é v knihach v pribéhu studia. Ambice této diplomové prace spociva

zejména v tom, Ze by se mohla stat teoretickym ndvodem pro pracovniky, kteti se v

problematice planovani vyroby zcela neorientuji.
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