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Uvod

Ucitelstvi je jedna z nejnarocnéjSich profesi. Hlavnim tkolem ucitelti je vzdélavat
déti. V dnesni dobé vsak fesi ¢im dal vice vychovné problémy zaka. Ucitelé se tedy svym
pusobenim a intervencemi pohybuji na hran¢ mezi pedagogickym a psychologickym
poradenstvim. Pedagogické povolani je velké poslani a nemize ho vykonavat kazdy
¢lovek. Ucitel musi mit k tomuto povolani urcity temperament, pfirozenou autoritu,
patii spravedlnost a diislednost. U¢itel nesmi byt vici Zakiim nepravem zaujaty.

Ucitel fesi v prabehu své pedagogické kariéry riizné typy vychovnych problému
a ma povinnost zdkovi poskytnout pomoc pii feSeni jeho krizovych situaci. Vyfeseni
vychovnych problémi vyzaduje casovou a citovou angazovanost. Problémové situace
se Casto opakuji, a proto maji podobné zpisoby feSeni. Témeét kazdé dit€¢ nedodrzuje
striktné stanovend pravidla a urc¢ita mira vyskytu nekdzné je ptirozenou soucasti détského
vyvoje, protoze témét vSechny déti se rady predvadéji a zkouseji, co vSe si mohou dovolit.
Na Skolach se v mensi mife vyskytuji i zdvazné&jsi vychovné problémy, které vyzaduji
individudlni pfistup ucitele a dostatek Casu pii jejich feSeni. Ucitel mad moznost
spolupracovat s vychovnym poradcem, Skolnim metodikem prevence, popt. Skolnim
psychologem. Nejdulezitéjsi je ovsem spoluprace uciteld s rodi¢i problémového ditéte,
jelikoz pfi€ina vétSiny problémi vychdzi z nefunkéni rodiny. Kazdy vychovny problém
je individualni a nékdy neni v kompetencich 8koly situaci zvladnout. Skoly se musi snazit
délat maximum pro bezpec¢i zakd. Nekazen zaku je jeden z hlavnich duvodu, pro¢ ucitelé
¢asto opousti své povolani.

Bakalatska prace se zabyva popisem a naslednym feSenim vychovnych problému
na zakladni Skole. Je rozdélena na dvé casti. Prvni ¢ést je teoretickd a druhd Cast je
empiricka. Cilem bakalafské prace je zjistit, jak ucitelé na dvou vybranych zakladnich
Skolach fesi vychovné problémy zakda.

Teoreticka Cast se veénuje popisu konkrétnich vychovnych problémd, jejich
prevenci a naslednému feSeni. Mezi vychovné problémy jsou zatazeny Sikana,
kybersikana, agresivita, kriminalita, kradez, navykové latky a zaskolactvi. V této praci
jsou zminény instituce spolupracujici se skolou a skolni poradci, ke kterym se ucitelé

obraci pti feseni vychovnych problémd.



Na zéakladé empirického Setfeni jsou popsana a analyzovana feseni vychovnych
problémi zakd na zakladnich Skolach. Vyzkum byl proveden pomoci kvantitativniho

dotazniku, ktery byl ur¢en pro ucitele.



TEORETICKA CAST

1 Vychovné problémy

Vychovné problémy jsou ,,urcité, objektivné zachytitelné ndapadnosti v chovani
Zdka, které jsou v rozporu s beznymi normami a které vznikly v diisledku nedostacujici
nebo nevhodné vychovy. “*

., Vychovnym problémem oznacujeme odchylky v chovdni Zdaka, které se vyskytuje
bud’ jednordzove, opakované nebo dlouhodobe. Problémy jsou reakct na urcitou situaci
nebo mohou mit trvaly charakter. Zdroje problémii rozlisujeme na vnitini a vnéjsi
priciny.?

Mezi vnitini pri¢iny se fadi osobnostni vlastnosti zaka (poruchy chovani,
neurdzy, emocni labilita, zvySena senzitivita, uzkostnost), sklon k extraverzi ¢i introverzi,
vztahy mezi ucitelem a spoluzaky, Giroven volnich vlastnosti a odolnost na zatézové
situace, psychosomatika, aktualni zdravotni stav, handicap, dysfunkce CNS, geneticky
potencial, IQ, EQ, socialni adaptabilita. Mezi vnéjsi pFi€iny patii nefunk¢ni rodina, vliv
party a kamaradd, vliv médii, odlisné etnické prostiedi, nepfizniva situace ve tiidé
a zakovo postaveni v kolektivu.

Ptiblizn€ u 40 % déti s poruchou pozornosti a hyperaktivitou se pozdéji projevi
i porucha chovani a porucha opozi¢niho typu, napt. vzdor.

Chudy (2006) rozlisuje typologii vychovnych problémi na:

Standardni - obvykl¢ a typické problémy, které se opakuji kazdodenn¢. Pro dané
typy situaci ucitel umi najit feSeni, protoZze ma k dispozici spoustu piikladli z praxe.
Jedna se o Castou absenci Zaka, pozdni ptichody, nekazen, neplnéni povinnosti, chybé&jici
pomucky ¢i tkoly, drzost véetné odmitani jit k tabuli ¢i zménit misto, hluk ve tfide,
vulgarnost, lhani, pomlouvani, pouzivani tahakt, jizda po =zéabradli, honéni
se po chodbach, nepozornost, vykiikovani pii hodin€, odmitani spolupracovat, pasivita,
nepotradnost, odbyvani prace, nedbalost, simulantstvi, nepfezouvani se, posilani SMS

nebo telefonovani z mobilu béhem vyucovani.

1 KUSAK, Pavel a Pavel DARILEK. Pedagogickd psychologie - 2. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého,
2002, s. 117. ISBN 8024402947.

2 BRAUN, Richard, Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. Praktikum Skolni psychologie. Praha:
Portal, 2014, s. 45. ISBN 978-80-262-0176-2.

3 LAZAROVA, Bohumira. Prvni pomoc pri Feseni vychovnych problémii: poradenské minimum
pro ucitele. Praha: Agentura Strom, 1998, s. 5-9. ISBN 8086106004.
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Nestandardni - neobvyklé a specifické problémy, které vyzaduji kreativitu
a dostatek Casu pii jejich feSeni. Jedna se o bitku, Sikanovani, agresivitu, zaskolactvi,
drogy, alkohol, koufeni, falsovani znamek, omluvenek, vandalismus, kradeze, nahlaSeni
bomby ve skole.

Podle Chudého (2006) jsou pFi¢iny a motivy vychovnych problémii nésledujici:
nepiiznivy vztah Zdka k ucitelovi, konflikty mezi zaky, snaha vyhnout se povinnostem
nebo trestu, pfehnana ctizadostivost rodi¢t s Castym pretéZovanim ditéte, touha

po kamaradovi, strach z netispéchu, citovéa deprivace, spory mezi rodi¢i a détmi.*

2 Vychova

Pojem vychova se chape jako ,,zdmérné, cilevéedomé piisobeni rodici, ucitelu,
vychovatelii, vychovnych instituci na vychovavané smérujici k urcitému cili, tj. rozvinout
v ditéti urcité viastnosti, ndzory, postoje, hodnoty. Je to piisobeni uzivajici urcitych
vychovnych  prostredkitc a metod, zaloZzenych na zkuSenostech, tradici,
popr-. i na védeckych poznatcich.*®

Dalsi definice vychovy zni: ,, Vychova je zameéerné a cilevedomé piisobeni,
které se projevuje vSestrannym formovanim osobnosti. Ma adaptacni, anticipacni
a permanentni charakter. Je to specificky lidskd cinnost. “©

Klima (1978) hodnoti poruchy chovani podle zavaznosti jako:

Disocialni - nepifimétené, nespoleCenské, avSak zvladnutelné chovani, drobné
vykyvy a nesoulady se $kolnim fadem. Radi se k nim vzdorovitost, neposlusnost, lez.

Asocialni - vymyka se vSeobecné uzndvané normé, ale vyraznym zplisobem
spole¢nost neohrozuje. Patii zde zaskolactvi, utéky, zneuzivani navykovych latek.

Antisocialni - projevy chovani, které jsou protipravni. Do této skupiny poruch
patii loupeze, ublizeni na zdravi, vyhroZzovani, Sikana, prostituce, znasilnéni, ohrozZeni

Zivota, zabiti.’

4 CHUDY, Stefan. Typoldgia a rieSenie vychovnych situdcii. Vyd. 1. Zlin: Univerzita Tomase Bati, 2006,
s. 42-43. 1ISBN 8073184036.

5 CAP, Jan a Jiti MARES. Psychologie pro ucitele. \V/yd. 1. Praha: Portal, 2001, s. 247. ISBN 807178463X.
8 KANTOROVA, Jana. Vybrané kapitoly z obecné pedagogiky I. V Olomouci: Hanex, 2008, s. 74.
Vzdélavani. ISBN 9788074090240,

7 BRAUN, Richard a Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. Praktikum skolni psychologie. V'yd. 1.
Praha: Portal, 2014, s. 45. ISBN 9788026201762.

10



3 Udcitel ve Skolni tridé

Ucitelska kvalifikace obsahuje vSeobecné vzdélani a Siroky filozoficky, védecky,
kulturni rozhled, teoretické a praktické odborné vzdélani, a hlavné¢ pedagogické
a psychologické vzdélani. Mezi hlavni povinnosti pedagogického pracovnika patii
vychovné vzd€lavaci Cinnosti s ochranou zaka pired riziky poruch jejich vyvoje,
dodrzovani predpisi K zajisténi bezpe€nosti a ochrany zdravi, vykonavani dozoru
nad zaky, spoluprace se zakonnymi zastupci, Svychovnym poradcem, Skolnim
metodikem prevence, popf. se zafizenimi pedagogicko-psychologickych poraden
a s organy socialné-pravni ochrany ditéte.®

Za zékladni ulitelovy nedostatky ovlivitujici zptisoby chovani zakt ve tfide 1ze
povazovat: neschopnost stat se prirozenou autoritou, lhostejny ¢i negativni vztah k détem,
moralni nezralost, nevhodnd motivace pii praci s détmi, absence nadani
pro pedagogickou praci.’

Zajimavé je pfipomenout, co v poloving tficatych let minulého stoleti vyslovila
Anna Freudovd na své videniské prednasce vénované vztahu mezi psychoanalyzou
a pedagogikou: ,, Domnivam se, Ze mdme prdvo vyzZadovat, aby ucitel nebo vychovatel
znal své konflikty a naucil se je ovlddat, drive, nez zacne vykonavat pedagogickou praci.
Jinak mu chovanci slouzi jen jako vice nebo méné vhodny material, na neémz
by si odreagoval vlastni nevédomé a neresené problémy.“'° Zak muze uéiteli pfipominat
svymi postoji, mimikou a vystupovanim né€koho konkrétniho z minulosti. U¢itel pracuje
s velkym poctem z4kl, a proto si kazdého jednotlivce zatadi do nekterého z n€kolika
schémat, se kterymi se vV minulosti setkaval. Z4ka bud’ chvali, pomaha mu a ma ,,rizové
bryle*, nebo naopak Zaka neopravnéné tresta a ve v§em vidi schvalnosti. U€itel nesmi byt
viici nikomu nepravem zaujaty.!!

Uciteliv nezdjem ¢i agresivita mohou byt pfi¢inou Sikanovani. Ucitel svym
chovanim agresortim ,,0znaci* prospéchové slabého jedince. ,,Slabi* Z4ci plni negativni
o¢ekavani ucitele svymi Spatnymi vykony a ¢asto se u nich projevuje syndrom skolniho

neuspéchu.

8 KANTOROVA, Jana. Vybrané kapitoly z obecné pedagogiky I. V Olomouci: Hanex, 2008, s. 4.
Vzdélavani. ISBN 9788074090240.

9 VASUTOVA, Maria. Promény Sikany ve svété novych médii. Vyd. 1. Ostrava: Filozoficka fakulta
Ostravské univerzity v Ostravé, 2010, s. 69. ISBN 9788073688585.

10 JEDLICKA, Richard. Vychovné problémy s Ziky z pohledu hlubinné psychologie. V'yd. 1. Praha: Portal,
2011, s. 122. ISBN 9788073677886.

1L CAP, Jan a Jiti MARES. Psychologie pro ucitele. V'yd. 1. Praha: Portal, 2001, s. 365. ISBN 807178463X.
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V USA vedla vysoka rizikovost $kolniho prostiedi pro déti ke vzniku domaciho
vzdélavani. V USA je takto vzdélavano asi 1500 000 déti, a to bez podpory ze strany
statu. Domaci vzdélavani sice omezuje negativni vliv vrstevnickych skupin ¢i uciteld,

ale déti se s nejvétsi pravdépodobnosti stanou izolované a asocialni.*?
4  Skolni trida

L Skolni  tiida  predstavuje  nejvyznamnéjsi  céast  socidlniho  prostiedi,
nebot rozSituje socidlni Zivot ditéte o spolecenskou dimenzi. Skolni tida rozsituje
spolecensky Zivot ditéte a umoziuje mu zaujmout adekvatni postaveni ve spolecnosti.“*3

Kazd¢ dité patii do zékladni socidlni skupiny, kterou je rodina. Dalsi socidlni
skupinou je Skolni tfida, kterd méa formalni charakter a rozhodujici vliv na rozvoj ditcte.
Kazdy zak ma ve tfidé svou socialni roli, coz je urcity vzorec chovani a ofekavani
ostatnich &lend skupiny, a podle toho ziskava své misto v hierarchii pozic. Skolni kolektiv
je dobra piiprava na pracovni kolektiv, protoze déti se nauci spolupracovat s riiznymi
typy lidi, coZ je jedna z kli¢ovych socialnich dovednosti. Zaci jsou piiblizné stejného
véku, spolecné rostou a vyvijeji se. Kazda tida je naprosto jedinecnd a vytvari si své
vlastni normy a hodnoty. Vztahy mezi spoluzdky maji svou dynamiku, ale nastdvaji
komplikace, pokud se v kolektivu sejde vice problémovych zaka. V takovém ptipadé
Casto dochazi k ,,rozskupinkovani* kolektivu.

Skupinky zakti se nejCastéji deli podle finan¢niho statusu rodiny, regionu,
zivotniho stylu a sportovnich dovednosti. Ttidy se také déli podle zptisobu vzniku
na ndhodné vzniklé, diferencované podle talentu a vybérové svykonanim piijimaci
zkousky. '

G. Weil zavadi pojem $kolni anorexie, coz znamena hromadné odmitnuti Skoly
celou skupinou. Skolni anorexie se projevuje hromadnou pasivitou, ktera odmita
jakoukoli spolupréci s ucitelem, nebo trvalou nestabilitou tidy.*

V kazdé tiide¢ se najdou rizikovi jedinci, kteti bud’ jsou ohrozeni nebo ohrozuji
ostatni déti. Mezi takové jedince patii vyrazné starSi Zak, studijné netsp&Sny zak,

»propadly* zak, integrovany zak, talentovany Zak, vyrazn€ maladaptovany 7ak, outsider

12 MATOUSEK, Oldtich. Mlddez a delikvence. 1. vyd. Praha: Portal, 1998, s. 76-77 ISBN 8071782262.

B REZAC, Jaroslav. Socidlni psychologie. Bro: Paido, 1998, s. 208. ISBN 8085931486.

14 BRAUN, Richard a Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. Praktikum skolni psychologie. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2014, s. 64. ISBN 9788026201762.

15 AUGER, Marie-Thérese a Christiane BOUCHARLAT. Uditel a problémovy Zdk: strategie pro reseni
problémil s kdazni a u¢enim. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, s. 35-36. ISBN 8071789070.

12



tiidy, Sedivé dité, zak z jiného etnika ¢i z jin¢ho sociokulturniho prostiedi, zak ze socialné
slabého prostiedi, socialn¢ nezraly zak, zak z détského domova, Zzak s jinou

neZ heterosexualni orientaci.®

5 Skolni kazen

Pedagogicky slovnik uvadi, ze kazen je ,,vedomé, presné plnéni zadané socialni
role, stanovenych ukolii, urcenych Ccinnosti, spojené s respektovanim autority.
V pedagogickém kontextu je kdzen chapana riiznymi zpiisoby, napr. jako jeden z cilii
vychovy (autoritativni a direktivni pedagogické sméry), jako prostiedek K dosazeni jinych
cili, zejména vzdeélavacich (tradicni skola), jako riskantni aZ neprijatelny prostiedek,
nicici spontaneitu, tvorivost, individualitu Zdka (sméry z hnuti Nové vychovy,
antiautoritativni smeéry).“t

Skolni kazenth muzeme definovat ,, jako vedomé dodrzovani Skolniho Fddu
a pravidel stanovenych uciteli, popripadé ostatnimi zaméstnanci Skoly.*®

Pojem kézen se méni v souvislosti s dobou. Projevy skolni nekazné jsou ¢astym

divodem obav a strachu zak ze Skolni dochazky. VétSina déti neodmitd kazen,

protoze znamena ochranu a naplnéni zakladnich psychickych potieb, tj. bezpedi a jistota.

5.1 ReSeni konfliktnich situaci

Ucitel pfi feSeni konfliktd uplatiiuje n€kolik strategii: vyhybavé chovani, snahu
pfizplsobit se, natlak nebo donuceni, kompromis nebo smlouvani, vyjedndvani
nebo feseni problému. Pti vyjednavani definuje problém, poté nasleduje zahajeni dialogu,
pii kterém je dulezité empatické naslouchani. Nakonec se musi najit kompromisni feseni
pro obé strany.

Vztah mezi Zadkem a ulitelem musi byt zaloZen na divéfe. Ucitel by se mél
vyvarovat dotekt, agrese, netrpelivosti, rychlé rady, obviflovani, zleh¢ovani sdéleného,
vyhrozovani nebo plané¢ho utéSovani. Pti feSeni vychovnych problémt je klicova tésna

souvislost mezi chovanim v domécim a Skolnim prostiedi, a proto musi ucitelé

186 BRAUN, Richard a Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. Praktikum skolni psychologie. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2014, s. 68-69. ISBN 9788026201762.

17 PRUCHA, Jan. Pedagogicky slovnik 2.v, rozsif. a pieprac. vyd. Praha: Portal, 1998, s. 96.
ISBN 8071782521.

18 BENDL, Stanislav. Kdzeriské problémy ve skole. Aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Triton, 2011, s. 33.
ISBN 9788073874360.
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spolupracovat s rodici ditéte. Oficialni opatieni k posileni kazné (napomenuti tfidniho
ucitele, tfidni dutka, teditelska ditka, dvojka nebo trojka z chovani) nezaberou,

pokud rodi¢e problémového z4ka se $kolou nespolupracuji.’®

5.2 Uzivani trestu

Uzivani tresti ma tii hlavni ucely, kterymi jsou odplata, odstraseni a naprava.
Odplata vyzaduje, aby po Spatném ¢inu nasledoval moraln¢ spravedlivy a zaslouzeny
trest. Odstrasujici trest donuti zdka vyhnout se v budoucnu nevhodnému chovéni
ze strachu z jeho nasledkd. Nékdy trest napomize zékovi k pochopeni nevhodnosti jeho
chovani, a proto se snazi ¢in napravit. RozliSuji se rizné typy trestu: pisemné ukoly, které
zak vykonava ve svém volném c¢ase. 1zolace zaka ,,po Skole“, kde tiSe sedi nebo plni
pisemny ukol. Mezi zaky je tento trest neoblibeny a ucitel tim ztraci svij volny Cas.
DalSim trestem je pfesazeni zaka do prazdné lavice nebo netcast zaka na tfidnim vyletu.
Symbolickym trestem je napf. ud&lovani ,,Cernych puntikd*“ za nevhodné chovani.
Télesny trest by se jiz nemél pouzivat.

Ucitelé casto jsou vici neukdznénym zakiim bezmocni. Pfi navrhu navstévy
pedagogicko-psychologické poradny je nutny souhlas rodi¢t. Diky povinné Skolni
dochazce je narocné zaka vyloucit ze Skoly. Vylouceni se pouziva jako posledni moznost
uvédoméni si nevhodného chovéani. V nékterych piipadech Skola nedokaZe zakovy
prohiesky zvladnout, napt. u prodeje drog. Rozlisuji se tfi typy vylouceni: doCasné, trvalg,
skryté. 2°

Za nevhodné chovani by ucitel nemél Zaka posilat ,,za dvefe. Je to nelegalni
kazensky prostiedek, protoze dité je bez dozoru. Pravdépodobné zak utece, a tedy ucitel
je zodpovédny za vse, co V dob¢ jeho vyucovani provede. Ve Velké Britanii maji uréité
Skoly tzv. izola¢ni mistnost pro Zaky, ktefi vyruSuji. Lze tam pfemistit Zaka béhem
vyucovaci hodiny, aby se uklidnil a uvédomil si zdvaznost situace. V této mistnosti je

dozor, ktery hlida zaka, coz je tedy legalni kazenisky prostfedek.?!

19 AUGER, Marie-Thérese a Christiane BOUCHARLAT. Ucitel a problémovy Zdk: strategie pro reseni
problémii s kdazni a ucenim. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, s. 106. Pedagogicka praxe. ISBN 8071789070.

20 KYRIACOU, Chris. Klicové dovednosti ucitele: Cesty k lepsSimu vyucovani. 1. vyd. Praha: Portal, 1996,
S. 110-113. Pedagogicka praxe. ISBN 8071780227.

21 BENDL, Stanislav. Kdzeriské problémy ve skole. Aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Triton, 2011, s. 99,
ISBN 9788073874360.
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5.3 Prevence skolni kazné

Dodrzovani kazn¢ vede k lepSim studijnim vysledkim. Uzite¢nym prostiedkem
K udrzeni kazné zaka je bodovy systém hodnoceni chovani, pti kterém zaci ziskavaji
plusové body za aktivni G€ast na vyuce.

Nejvice Zadouci vlastnosti ucitele jsou spravedinost a duslednost. Pozornost
zakl je vhodné udrzovat priabéznym kladenim otazek, poutavou vyukou a stiidanim
individualni a skupinové vyuky. Méné¢ zdatnym zakiim je potfeba pomahat, nikoli je
kritizovat a zesmésnovat. Pro uclitele je dulezity zasedaci poradek, ktery nema rozhodné
slouzit k izolovani zlobivych zaku do zadnich lavic. VyruSujici zaci budou vyruSovat
jesté vice, popt. vyuku zcela vypusti.??

Podoba $kolni nekazné se méni s vyvojem spolecnosti. Nékteré diiveéjsi projevy
chovani zakl, oznacované jako nekazen, prakticky vymizely (rouhdni se, projevy
bezboznosti), jiné se vyskytuji i dnes (Sikana, vulgarnost, drzost), dalsi jsou staronové
(alkohol, koufeni, drogy). Nové piestupky jsou noSeni vybuSnin do Skoly, vyhruzné
telefonaty oznamujici umisténi vybusniny ve Skole, vyruSovani ¢i  opisovani
prostiednictvim mobilniho telefonu.

Nejtypictéjsi projevy nekazné mezi spoluzaky jsou: vulgarnost, Sikana, rvacky,
kradeZe, poskozovani osobnich véci, pomluvy, imyslné bojkotovani prace ve skuping,

provokovani souseda v lavici, rozifovani pornografie, svalovani viny na druhé.?

6 Skolni poradenstvi a psychologie

Poradenské sluzby na Skolach se poprvé objevily v 70. letech 20. stoleti.
V posledni dobé& nariistd pocet $kol, které maji svého Skolniho psychologa. Skolni
psycholog poskytuje okamzitou pomoc, jelikoz pracuje piimo v terénu $koly. Oproti
jinym psychologim ma vyhodu, protoze ma moznost pozorovat dit¢ v pfirozenych
podminkach pii vyuce, v kontaktu s ostatnimi spoluzaky a ugiteli. Skolni psycholog je
soucasti Skolniho poradenského pracovisté a spolupracuje predev§im s vychovnym

poradcem.

22 FONTANA, David. Psychologie ve skolni praxi: Prirucka pro ucitele. 1. vyd. Praha: Portal, 1997, s. 350-
353. ISBN 8071780634.

23 BENDL, Stanislav. Kdzeriské problémy ve skole. Aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Triton, 2011, s. 33-39.
ISBN 9788073874360.
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Mezi hlavni metody a postupy pii praci Skolniho psychologa patii metoda
rozhovoru, pozorovani a dotazniky sociometrické a diagnostikujici klima skolni tiidy.

Rozhovor muze byt diagnosticky, poradensky i terapeuticky. Rozhovor je ¢asové
naro¢néjsi nez dotaznik. Psycholog pouziva testy inteligence, zejména IST, WISC,
Ravenovy matice, dotazniky osobnostnich rysi, tvofivosti, zajmi a rodinnych vztaha. 24

Psychologové maji nékdy Vvoblibé pouzivat projektivni techniky,
jako napt. kresbu rodiny, ve které Ize neptimo odhalit problémovou situaci v rodiné.
Zkoumané osoby promitaji do produktd vlastni ¢innosti své motivy, postoje, nazory
a potteby. Ucitelé se dozvi o problémech v rodin€ pti vhodné zvoleném tématu slohové
prace, ovSem n¢kdy ma dité tendenci si vymyslet. Rozeznavaji se techniky asociacni,
konstrukéni, dopliovaci, expresivni €1 hrani roli. Nejvice pouzivané techniky jsou slovni
asociacni experimenty a testy nedokoncenych vét nebo ptibehti, véetné tzv. slunickového
diagramu. Vyrazova hra se vyuzivd v riznych formach feseni vychovnych situaci,
napf. pfi rozvoji metakognitivnich stranek osobnosti, kdy dit¢ napiSe kratkou
charakteristiku pozitivnich stranek spolusediciho.?®

Dale psycholog pouziva nejstars$i metodu sociometrii, ktera zjist'uje klima Skolni
tiidy a vztahy mezi zédky. Pomoci dotaznikl se da ziskat za kratky ¢as velké mnozstvi
informaci. Vétsina §kol ma zavedené tzv. schranky diaveéry, kde maji déti moznost vhodit
papirky se svymi problémy.

Zamérné, systematické a dlouhodobé pozorovani pouziva jak psycholog,
tak ucitel. Diky pozorovani miuiZze ucitel pochopit postaveni jednotlivych zakt a vztahy

mezi zaky ve tiidé.?
6.1 Skolni poradenstvi

Vychovny poradce je vétSinou zaroven i metodikem prevence, coz nelze
povazovat za zadouci. Soustiedi se na Zaky problémové, se specidlnimi vzdé&lavacimi
potiebami, S poruchami chovani. Je v uzkém kontaktu s pedagogicko-psychologickou

poradnou.

24 BRAUN, Richard a Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. Praktikum skolni psychologie. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2014, s. 13-19. ISBN 9788026201762.

%5 BENDL, Stanislav. Ukdznéna tiida, aneb, Kazeiiské minimum pro ucitele. Vyd. 1. Praha: Triton, 2005,
S. 78. Prvni pomoc pro pedagogy, 2. ISBN 8072546244.

26 STECH, Stanislav a Jana ZAPLETALOVA. Uvod do $kolni psychologie. Vyd. 1. Praha: Portal, 2013,
s. 82-162. ISBN 9788026203681.
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Skolni metodik prevence zajistuje priméarni prevenci sfadou aktivit proti
socialné patologickému chovéni. Vede vySetiovaci tym pfi vyskytu Sikany ve Skole. Déle
vytvaii dokument skoly zvany Minimalni preventivni program.

Prevence socialné patologickych jevi MSMT predstavuje aktivity v oblastech
pfedchézeni drogovym zavislostem, alkoholismu, koufeni, kriminalit¢ a delikvenci,
kybersikan¢, patologickému hracstvi gamblingu, zéaskolactvi, rasismu, intoleranci,
sikanovani, vandalismu.?’

Pedagogicka rada je poradni organ feditele a Cleny jsou vSichni pedagogicti
pracovnici Skoly. Pedagogickéd rada hlasuje o tom, zda bude Zzakovi snizena znamka
z chovani. Dutka feditele Skoly musi byt projednana a odsouhlasena pedagogickou radou.

Nékteré skoly vyuzivaji vychovnou komisi pii feSeni neukdznéného chovani
zakl. Vychovna komise se nejcastéji schazi ve sloZeni tfidni ucitel, vychovny poradce,
feditel nebo zastupce feditele, rodice zaka a problémovy zak. Cilem je domluvit spolecny
postup. V piipadé podezieni z Sikany se posuzuje, zdali se skutecné jedna o Sikanu,
popf. 0 jaky stupen zavaznosti. V souvislosti s problematikou zaskolactvi se svola
vychovna komise, jestlize ma zak vice nez deset neomluvenych hodin.?®

Vychovna komise trestd agresory napi. vychovnymi opatfenimi (napomenuti
a dutka pedagoga, tfeditele, podmine¢né vylouceni a vylouceni ze studia), snizenim

znamky z chovani, pfevedenim do jiné tfidy, umisténim do diagnostického ustavu.?®

7/ Instituce spolupracujici se Skolou

Instituce nesmi skole odmitnout pomoc pfi feSeni primarni, sekundarni ¢i terciarni
prevence rizikového chovani z4k.

Pedagogicko-psychologicka poradna poskytuje psychologické vySetfeni
a poradenstvi, diagnostiku vychovnych a vyukovych obtizi. Doporucuje vhodné metody
K jejich zmirnéni, psychologické ¢i pedagogické intervence a metodické podpory.

Specidalné pedagogicka centra se zamétuji na déti se zdravotnim postizenim.
Tvorti IVP pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

Strediska vychovné péce pecuji o déti s poruchami chovani nebo o ohrozené déti.

21 BENDL, Stanislav a Jaroslava HANUSOVA a Marie LINKOVA. Zik s problémovym chovinim: cesta
instituciondlni pomoci. 1. vydani. Praha: Stanislav Juhanak - Triton, 2016. s. 15-16. ISBN 9788073877033.
28 BENDL, Stanislav a Jaroslava HANUSOVA a Marie LINKOVA. Zik s problémovym chovinim: cesta
institucionalni pomoci. 1. vydani. Praha: Stanislav Juhanak - Triton, 2016, s. 48-52. ISBN 9788073877033.
2 KOLAR, Michal. Skryty svét Sikanovani ve Skoldch: Priciny, diagnostika a praktickd pomoc. 1. vyd.
Praha: Portal, 1997, s. 103. Pedagogicka praxe. ISBN 8071781231.
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Déti mohou mit nafizeny dstavni a ochranou vychovu V téchto zatizenich:
diagnosticky ustav, détsky domov, détsky domov se skolou, vychovny tstav.

Socidlné pravni ochrana déti zajistuje ditéti ochranu jeho prav, jak je uvedeno
v Umluvé o pravech ditéte. Pod organem socialnd-pravni ochrany déti pracuje socialni
kurator, ktery dohlizi na socidlni vyvoj ditéte. Pecuje o déti s opakovanymi vychovnymi
problémy, trestn¢ provinéné, fesi prestupky a provinéni.

Déti do patnacti let nejsou trestné odpoveédné, a proto jsou predany socidlnimu
kuratorovi. Jedince starSi dvanacti let, ale mlads$i patnacti let mize soud umistit
do vychovného ustavu, a tak mu ulozi ochrannou vychovu. Dé&ti mladsi dvanacti let
mohou mit navrzenou pouze ustavni vychovu. Mladistvi, ktefi v dobé spachéani ¢inu
dovrsili patnacti let, mohou byt trestné stihani, avSak sankce jsou mirngjsi
nez U dospélych.

Sluzby socidlni prevence pomahaji osobam v nepiiznivé socidlni situaci
a poskytuji: telefonickou krizovou pomoc, azylové domy, domy na pul cesty, kontaktni
centra, nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez, intervencéni centra, terénni programy.

Problémové chovani ditéte miize byt zplsobeno i jeho zdravotnim stavem,
coz fesi instituce jako détskad psychiatrickd nemocnice, détské a dorostové detoxikacni
centrum. Méstska policie se podili na prevenci kriminality a rizikového chovani déti
a mladistvych tim, Ze nabizi vyukové programy o $ikané, vandalismu a drogach.®

Nékdy zasdhne i Ceska Skolni inspekce, ktera kontroluje chod skoly

nebo Obcanské sdruzeni proti Sikanovani, které chrani prava déti.!

8 Prevence

Prevence je ,,soubor intervenci, jejichz cilem je zamezit ¢i snizit vyskyt a Sireni
rizikového chovani. Nejrychleji se vyvijela prevence uzZivani ndvykovych latek.
Stala se tak tviircem a hybatelem procesu vyvoje prevence jako celku. “*

Primarni prevence piedchazi vzniku patologickych jevi u déti a mladeze,

u kterych se jesté rizikové chovani neprojevilo. Priméarni prevence je téZ oznaCovana

3 BENDL, Stanislav a Jaroslava HANUSOVA a Marie LINKOVA. Zik s problémovym chovinim: cesta
instituciondlni pomoci. 1. vydani. Praha: Stanislav Juhanak - Triton, 2016. s. 61-92. ISBN 9788073877033.
31 JEDLICKA, Richard. Vychovné problémy s Ziky z pohledu hlubinné psychologie. V'yd. 1. Praha: Portal,
2011.s. 163-164. ISBN 9788073677886.

32 MIOVSKY, Michal., SKACELOVA, Lenka, ZAPLETALOVA, Jana, NOVAK, Petr. Primdrni prevence
rizikového chovani ve Skolstvi. Tisnov: Sdruzeni SCAN, 2010, s. 253. ISBN 978-80-87258-47-7.
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jako vychova ke zdravému zivotnimu stylu, rozvoji socialniho chovani a zvladani
zatézovych situaci.

V sekundarni prevenci sehrava dilezitou roli ucitel, ktery ma moznost neustéle
sledovat interakci mezi zaky. Sekundarni prevence se zaméiuje na rizikovou skupinu
zak, ktefi jsou bud’ ohrozeni patologickym jevem nebo se u nich problém jiz vyskytl.

Terciarni prevence je urcena pro jedince, kteti jiz propadli patologickému
chovani. Prevence se snazi zabranit pokraCovani v ¢innostech, které ohrozuji zdravi

a socialni vyvoj ditdte. Skoly jiz terciarni prevenci nevykonavaji.
9 Vychovné problémy

9.1 Sikana

,,Sikana ve §kole je stejné stard jako Skola sama. Déti by nebyly détmi, kdyby
silnejsi neublizovaly slabsim. Zlomyslnost a krutost jsou odvéké lidské nectnosti,
které se promitaji i do vztahii mezi détmi ve skole. 3*

Nejcastéji uvadéna definice Sikany zni: ,, Jeden nebo vice Zakii umysiné, vétsinou
opakované tyra spoluzdka nebo spoluziky a pouziva k tomu agresi a manipulaci. “®

Michal Koléf patii k nejvétsim odborniktim na $ikanu a chépe ji jako: ,, Umysiné
chovani jednoho nebo vice jedincii, kteri ublizuji druhym, vétsinou opakované. Popisuje
Sikanovani ze ti'i pohledii: z vnéjSku chape Sikanovani jako nemocné chovani, z pohledu
zevnitr ji chape jako zavislost, a dale jako tézkou poruchu vztahii. “*®

Sikana je nejéast&jsi socialné patologicky jev ve §kolnim prostfedi. Aktéry sikany
jsou agresor, obét’ a ml&ici vétsina t¥idy. Sikana se nejéastdji vyskytuje v obdobi prechodu
74kt do puberty. Na druhém stupni je Sikanovano az 41 % zaka.%’

Sikana piedstavuje zavaznou poruchu vztahti ve tiid&. Chlapci Sikanuji své obéti

e ye

3 KRAUS, Blahoslav - HRONCOVA, Jolana. Socialni patologie. Vyd. 1. Hradec Kralové: Gaudeamus,
2007, s. 298. ISBN 978-80-7041-896-3.

3 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: Jak dat détem ve Skole pocit bezpeci. 1. vyd. Praha:
Portal, 1995, s. 16. Pedagogicka praxe. ISBN 8071780499.

% MARTINEK, Zdengk. Agresivita a kriminalita §kolni mladeze. 2., aktualizované a rozsitené vydani.
Praha: Grada, 2015, s. 129. Pedagogika. ISBN 9788024753096.

% VASUTOVA, Maria. Promény Sikany ve svété novych médii. Vyd. 1. Ostrava: Filozoficka fakulta
Ostravské univerzity v Ostravée, 2010, s. 53. ISBN 9788073688585.

37 MARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. 2., aktualizované a rozsifené vydani.
Praha: Grada, 2015, s. 128. Pedagogika. ISBN 9788024753096.
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ve skupinkach a pouzivaji verbalni nebo nepifimé zpusoby Sikany. Mezi projevy Sikany
se tadi: fyzické utoky v podobé¢ biti, vydirani, kradezi obleCeni nebo pomticek, loupezi
¢1 poskozovani véci, slovni utoky v podobé nadavek, pomluv, vyhrozovani, ponizovani
¢1 zesmeéSnovani. Mize mit formu nasilnych a manipulativnich ptikazii ¢i omezovani
osobni svobody, napt. zamknuti obé&ti na zachod¢. Nékdy muze prerist do sexualniho
obtézovani ¢i znasilnéni, napf. obét’ musi poézovat naha pred fotoaparatem. Nepiima
podoba $ikanovani predstavuje psychické tyrani a ignorovani zaka.®

Uvadi se pét vyvojovych stadii Sikany. Jedna se o ostrakismus, fyzickou agresi
a psychickou manipulaci, vytvoreni jadra, vytvareni norem a totalitu. Na zakladnich
Skolach se nejcastéji objevuje prvni a druhé stadium Sikany, tj. ostrakismus a fyzicka
agrese ¢i psychicka manipulace. Obéti ctvrtého a patého stadia Sikanovani obvykle maji
celozivotni nasledky a Casto spachaji sebevrazdu. Paté stadium je pro ucitele nefeSitelné
a jedinym moznym feSenim se stava rozpusténi celého kolektivu, coz neni Gplné mozné.

Obét’ Sikany

Existuji dva typy obéti-obét nejistd, Uzkostna a obét provokujici.
Dale se rozliSuji urcité typologie obéti, tj. obét’ na prvni pohled, obéti vychovavané piilis
protektivné, handicapované déti, ucitelské déti. Fenoménem dnesni doby je ekonomicka
Sikana, kdy déti hodnoti své spoluziky podle majetku.3®

Obéti se miize stat jakékoliv dité, avSak Casto to byvaji Zaci néjakym zplisobem
odli$ni, nadani, nové€ ptichozi v kolektivu nebo pfislusnici mensin. Déle jsou ohrozeni
zaci bojacni, tisi, plasi, citlivi, uzkostni ¢i pasivni, télesn¢ slab$§i nebo neobratni
s nadvahou a malym sebevédomim, s nedostatkem kamaradi.*°

Agresor Sikany

Agresor touzi po moci a dominanci, postrada empatii, ubliZzovani druhym mu
zpusobuje radost. Nejcasteji pochdzi z dysfunkéni rodiny, kde je vychova nedisledna
nebo naopak piehnané pfisna. Agresor byva télesné zdatny, temperamentni, sebevédomy,

vynalézavy, obvykle oblibeny a povazovan za vidce a ,,drsnaka* tfidy. Nékdy Sikana

% BRAUN, Richard a Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. Praktikum $kolni psychologie. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2014, s. 97. ISBN 9788026201762.

3 BRAUN, Richard a Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. Praktikum $kolni psychologie. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2014, s. 97. ISBN 9788026201762.

% MARTINEK, Zdengk. Agresivita a kriminalita $kolni mlddeze.2., aktualizované a rozsifené vydani.
Praha: Grada, 2015, s. 164. Pedagogika. ISBN 9788024753096.
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souvisi pouze s nudou a s potiebou zazit n¢jaké ,,vzriso. Agresoti dokonce mohou byt

velice inteligentni, piesto viak maji zakrnény charakter, ktery se hiife odhaluje. 4

9.1.1 Prevence Sikany

., Zakladem prevence Sikanovani na skolach je podpora pozitivnich vzajemnych
vztahii mezi samotnymi zaky a mezi zaky a uciteli, kdy se utvari bezpecné prostredi
za ucelem podpory solidarity, tolerance, podpory vedomi soundleZitosti, posilovani
a wtvareni podminek pro zapojeni vsech Zakii do aktivit tridy a Skoly, uplatnéni
spoluprace mezi détmi, rozvijeni jedndani v souladu s prdvnimi normami a dirazem
na pravni odpovédnost jedince. “*

Primarni prevence pfedchazi patologickym jevim a vyuziva se ve tiidach,
ve kterych k Sikan¢ prozatim nedoslo. Preventivnimi prostfedky jsou neustaly dozor
uciteltl nad zaky, posileni demokracie ve tfid¢, ideova vychova, solidarita se slabymi
zaky, princip kooperace ve vychové, prace s potenciondlnimi agresory, ochrana déti
pied vlivem médii, vychova k nebojacnosti, otuzilosti a té€lesné zdatnosti. Pedagog uci
déti zadkladnim mravnim hodnotam, jako je ucta, tolerance k odliSnostem, soucit, ¢est
a ochrana slabsiho. Je dilezité zaky chvalit za vhodné chovani, pomahat jim a vymyslet
pro né rizné volnoCasové aktivity, aby se nezacali nudit. Néktefi autofi doporucuji
jako prevenci techniku hrani roli formou détského soudu. 43

Skoly potadaji prednasky, besedy i seminafe na téma Sikany. Kazda §kola ma
Program proti Sikanovani, ktery je sou¢asti Minimalniho preventivniho programu.

Sekundarni prevence se pouziva v piipadech, kdy jiz k Sikan¢ doSlo. Nasledna
opatieni minimalizuji riziko dal§iho vyvoje. U sekundarni prevence je dilezitd v€asna
diagnostika, vySetfeni Sikany, pedagogicka opatieni. Uc¢itel by mél byt v§imavy a sledovat
vztahy a pfipadnou rivalitu mezi zaky ve tiid€. Nékteti ucitelé tusi, Ze se Vv jejich tiide
néco déje a problém piehliZeji a nefesi. Mezi pfimé znaky Sikanovani patii posmésné
poznamky na adresu ditéte, pokoiujici prezdivka, strkani, kopani, rvacky. Neptimé znaky

Sikany jsou osamoceni Zaka, vyhledavani blizkosti ucitelli, nejisté mluveni pted tabuli,

4 BRAUN, Richard a Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. Praktikum $kolni psychologie. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2014, s. 98. ISBN 9788026201762.

42 ELLIOTT, Michele. Jak ochranit své dité. 1.vyd. Praha: Portal, 1995, s.94. Radci pro rodice
a vychovatele. ISBN 8071780340.

3 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: Jak dat détem ve Skole pocit bezpeci. 1. vyd. Praha:
Portal, 1995, s. 49. Pedagogicka praxe. ISBN 8071780499.
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deprese, nahlé zhorseni prospéchu, poskozené véci, odieniny. V téchto ptipadech by mél
ucitel zbystiit a pfi zvySené pozornosti miize agresory pfistihnout pii ¢inu.**

Ucitel pouziva zamérné, systematické a dlouhodobé pozorovani, diky kterému
pochopi postaveni jednotlivych zakti a vztahy mezi zaky ve tifidé. Pomoci metody
sociometrie se zjistuje klima Skolni tfidy a vztahy mezi jednotlivymi zéky. Ptikladem
jsou sociometricky ratingovy dotaznik - SORAD, Braunovy dotazniky B3, B4,
psychohry. Nejpouzivanéjsi dotazniky zjist'ujici klima Skolni tfidy jsou dotaznik Moje
tiida (My Class Inventory-MCI) v piekladu Laska a MareSe (1991) a také dotaznik
Socialni klima Skolni tfidy v Gpravé Marese (1998).

Terciarni prevence predstavuje oddéleni agresora od obéti. Specialni pracovisté
poskytuji riizné formy pomoci jak agresortim, tak obétem. Jestlize je nutny odchod
nékterého Zaka, mél by odejit agresor nikoli ob&t’. U pfesunu agresori hrozi, Ze v dalsi
tfid¢ si najdou jiné obéti, kterym budou ublizovat. Ucitel by mél obéti poskytnout
»ochrance®, tedy cCloveka, ktery se o obét bude starat. Velmi Casto se setkdvame
s ptipady, kdy agresofi zlistanou nepotrestani a obét’ si nese téméf po cely zivot pocit
nespravedlnosti a kiivdy.

Nejefektivnéjsim zvladnutim Sikany jsou obranné strategie - asertivita, humor
a neprojeveni strachu. Vhodné je nechat tyrané zaky projit kurzem asertivniho chovani,
ktery je zaméfeny na nacvik roli a socidlnich dovednosti, pii kterych se déti nauci
nepodléhat situacim, kdy je nékdo uraZi. Vhodny miiZe byt i kurz sebeobrany na posileni

sebevédomi.
9.1.2 Reseni Sikany

Pii vySetiovani Sikany se doporucuje nasledujici strategie. Nejprve zrealizovat
rozhovor s témi, kteti na Sikanovani upozornili. Dale najit vhodné svédky a provést s nimi
individualni, popt. konfronta¢ni rozhovory. Svédkové nékdy mohou mit strach,
protoze to chapou jako ,,bonzovéani“. Dulezit¢ véci je vhodné si zapisovat, poté
porovnavat, v§imat si nesrovnalosti v Casech a mistech. Poté se spojit s rodi¢i pfipadné
obéti a poprosit je o spolupraci. B€hem toho zajistit ochranu obéti. Nasleduje pohovor
s obéti Sikany. Musi byt proveden osobou, které obét’ duvéfuje. Z hlediska traumatickych

dasledk je tteba u obéti vzdy brat v uvahu vEék, odolnost organismu na zatéz. Dilezita je

“ MARTINEK, Zden&k. Agresivita a kriminalita $kolni mladeze. 2., aktualizované a roziifené vydani.
Praha: Grada, 2015, s. 167-169. Pedagogika. ISBN 9788024753096.
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citliva prace s obéti, protoze je vystrasena a boji se, ze pfi vySetfovani se nasili zhorsi.
Obét je omluvena ze $kolni dochazky, pokud ji hrozi nebezpeéi. Skola je povinna zajistit
ddtem bezpeti podle mezinarodni Umluvy o pravech ditéte z roku 1989. Jestlize neplni
Skola tuto povinnost, je mozné ji zalovat. DalSim krokem je uskutecnéni rozhovoru
s agresory. Je-li agresort vice, je vhodné v§imat si rozpori ve vypovédich, protoze je
Casto odvolavaji. Dulezita je pecliva priprava na rozhovor s agresory, jinak je to ztrata
Casu. Ucitel odsuzuje Cin, nikoli agresorovu osobu! Dale ucitel pozada o svolani
vychovné komise, ktera posoudi, o jaky stupen zavaznosti se jedna a navrhne dalsi postup.
Individualné pozve do skoly rodie agresorti a obéti a pozada je o spolupraci. Neékteti
rodi¢e agresort chrani své déti za kazdou cenu, protoze nedokazou unést krutou pravdu
o jejich ditéti. Rodice obéti se nekdy boji spolupracovat a nechtéji nic fesit, a proto vétsina
obéti hleda vinu Sikany v sob¢&. Pokud rodi¢e odmitaji spolupracovat, tak je nutné
oznameni na organ socialné pravni ochrany ditéte a Policii CR. AZ v posledni fadé ugitel
informuje tfidu o vyskytu Sikany. Vysvétli jeji nebezpecnost a dusledky, také je nutné
oznamit potrestani viniku.

Mize se stat, ze obéti budou potiebovat dlouhodobou terapeutickou péci
nebo také hospitalizaci. NejduleZitgjsi je mira obranyschopnosti obéti. Casto snizeny
stupenl z chovani je pro agresory smésné potrestani. Piipady tézsich stupna Sikan se fesi
pfed soudem pro déti a mladez, ktery agresorovi udé€li dohled v podobé probacniho
a media¢niho pracovnika. Dale miiZze nasledovat umisténi do diagnostického
nebo vychovného tstavu. Rodi¢e maji odpovédnost za vychovu déti, tudiz mohou byt
obvinéni z ohrozovani mravni vychovy ditéte.*

Jednotlivé ptipady Sikany se odehravaji podle urcitych vzori, zejména ve vztahu
k zuCastnénym, ¢asu a mistu Sikany. Pedagog pomoci smirného feseni problému pomaha
agresorovi a jeho obéti feSit vznikly problém spoleénymi silami. Mezi nejznamé;jsi
zpusoby patfi:

Metoda spoleéného zajmu ma za cil, aby si agresofi a ostatni spoluzéci
uvédomili, Ze se obét’ trapi. Ucitel vyjadii obéti svou podporu. Agresor mize situaci
napravit tim, Ze si obéti nebude vsimat nebo se k ni dokonce za¢ne chovat vstiicné.

Metoda bez obvinénych spociva ve snaze ucitele vysvétlit zacastnénym, Ze jsou

za feSeni problému Sikany odpovédni rovnym dilem a pozada zucastnéné o navrhy feSeni.

4 BENDL, Stanislav. Ukdznéna trida, aneb, Kazeiiské minimum pro ucitele. Vyd. 1. Praha: Triton, 2005,
S. 273-275. Prvni pomoc pro pedagogy, 2. ISBN 8072546244,
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Metoda Zakovské poradny se snazi vést obét’ k tomu, aby se se svymi problémy
svéfila spoluzékovi, ktery méa tuto poradnu na starosti. Clenové Zakovské poradny

projdou §kolenim zaméfenym na dovednosti aktivniho naslouchani.*®

9.2 KyberSikana

Kybersikana se definuje jako ,,zneuziti ICT (informacnich komunikacnich
technologii), predevsim mobilnich telefonii a internetu, k takovym cinnostem, které maji
nekoho zamérné vyvést z rovnovahy. Jednda se tedy o jednu z forem Sikany. '

Jedna se o moderni fenomén socialné patologického chovani. V dnesni dobé
se méni zpisob komunikace mezi mladymi lidmi. Pfimy kontakt ,face to face*
je nahrazovan elektronickou komunikaci v kyberprostoru.

V CR byly provedeny prvni vyzkumy kybersikany az v roce 2009. Jednalo
se 0 vyzkumy Minimalizace Sikany ve spolupraci s Mediaresearch a projekt E-Bezpeci.

Kybersikana miize zacit jako klasickd Sikana a nc¢kdy se projevy prolinaji
a dopliuji, napt. pii nahravani fyzického tyrani spoluzaka na mobil a nasledné vystaveni
na internet.*®

VétSinou kyberSikana vznikd neumysln€ a agresor si neuvédomi, ze jeho vtipy
mohou obé&ti ublizit. Pfed kyberSikanou nelze uniknout. Da se sni setkat kdekoliv
a kdykoliv. Kybersikana muze byt i jednorazovou zalezitosti, napf. zvetrejnéni hanlivé
fotografie. Fotografie je ddle sdilena a mize si ji neustale prohlizet cely internet.*°

Typy kybersikany

Pro Skolni prostfedi je nejvice typicky kyberbullying, kdy agresor zvetejni
na internetu napt. pornografické fotografie s tvari obéti pii klasické Sikané. Bluejacking
je zasilani zesmésnujicich obrazkl a videi obéti pies mobilni telefony. Tomuto jevu je
podobny happy-slapping neboli ,veselé fackovani“, kdy je obét napadana,
a pfitom natidena na video, které se poté vystavi na internet. Casto je spojeno
S internetovym hlasovanim, které miize byt psychicky netnosné. Dé&ti hlasuji napf.:

,,Koho bychom méli ze tfidy vyloucit®. Takovym zptisobem spoluzéci Sikanuji svou obét’

4% KYRIACOU, Chris. Reseni vychovnych problémii ve Skole. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, s. 40-41.
Pedagogicka praxe. ISBN 8071789453.

4T MARTINEK, Zden&k. Agresivita a kriminalita §kolni mlddeze. 2., aktualizované a rozsifené vydani.
Praha: Grada, 2015, s. 171. Pedagogika. ISBN 9788024753096.

48 VASUTOVA, Maria. Promény Sikany ve svété novych médii. Vyd. 1. Ostrava: Filozoficka fakulta
Ostravské univerzity v Ostrave, 2010, s. 112-178. ISBN 9788073688585.

4 VASUTOVA, Maria. Promény Sikany ve svété novych médii. Vyd. 1. Ostrava: Filozoficka fakulta
Ostravské univerzity v Ostrave, 2010, s. 89-90. ISBN 9788073688585.
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online. DalS§im nebezpe¢nym utokem je kyberstalking, pfi kterém agresor posila obéti

vyhruzné zpravy.>
9.2.1 ReSeni kybersikany

Dopady kybersikany na obét’ je té¢zké rozpoznat, protoze je spojena s psychickym
tyranim obéti. U obéti kyberSikany se nejéastéji objevuje deprese. Nebezpeci kyberSikany
spociva v tom, zZe nemusi dojit k nalezeni agresora.

V piipadé¢ kyberutoku by dit¢ mélo byt pouceno 0 tom, Ze ma vse archivovat,
aby zajistilo dikazni material. Je vhodné si zménit telefonni Cislo, piipadné facebook
a ,,pridavat si do pratel* lidi, které opravdu zna. V zavaznych ptipadech by mél byt podan
podnét na policii, kterd mize situaci fesit i trestnim stihanim. Nékdy si agresor uvédomi
az pii vySetfovani, ze obé&ti ublizil. Ucitelé by proto mé&li posilovat empatii a ohleduplnost
74kt vici ostatnim. Skoly vétSinou nemaji jasno, jak postupovat, protoze vétSina

kybersikany se d&je mimo $kolu.*!

9.2.2 Prevence kybersikany

Cilem je ptedejit kyberitokiim a branit dit¢ pied agresorem. Ideédlni prevenci je
usporadani besedy o internetové bezpecnosti a pravidlech sluSného chovani na internetu.
Obéti kybersikany Casto nejsou obeznameny s riziky spojenymi pii uzivani internetu,
a proto se na internetu chovaji mén¢ zodpovédné a zvetejiiuji své osobni tdaje, sdili své
fotografie. Obét'mi kyberSikany se Castéji stavaji divky, zatimco u klasické Sikany jsou
Castéji obét'mi chlapci.

Multimedidlni vychova déti seznamuje s pravidly pouZivani komunikacnich
technologii. Existuje i Listina détskych prav na internetu, které se fika netiketa. Né&které
Skoly zakazaly pouzivani mobilnich telefonti béhem vyucovani. Mobily musi byt vypnuté
a v taskach jako prevence proti nataéeni ¢ fotografovani zaku a ugiteli. Skoly instaluji
software, ktery v u¢ebnach umoziuje vyuéujicimu sledovat, co zk na pocitaci déla. Zaci
0 této skuteEnosti musi byt informovani. Skoly automaticky blokuji vybrané webové
stranky, zejména viechny stranky obsahujici pornografii. Skola by méla déti seznamit

s pojmem kyberSikana, protoze pro n¢které déti je toto slovo neznamy pojem.

5 VASUTOVA, Maria. Promény Sikany ve svété novych médii. Vyd. 1. Ostrava: Filozoficka fakulta
Ostravské univerzity v Ostrave, 2010, s. 173-175. ISBN 9788073688585.

5 TESAROVA, Martina. Jak na Ziky: zvladani narocnych situaci ve tiidé. Vydani prvni. Praha: Portal,
2016, s. 29-31. ISBN 9788026210474,
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Safer Internet funguje od roku 2005 a predstavuje prvni ceské osveétové centrum
Helpline internet, tedy linka bezpeci, je specializovana linka krizové intervence,
ktera poskytuje détem prvni pomoc pfi praci s internetem. Internetova horka linka bojuje
proti nelegdlnimu obsahu tim, Ze nahlasuje nelegalni obsah, a to predev§im détskou
pornografii.
Safer Internet.

E-Bezpeci je projekt, ktery vznikl na katedfe Ceského jazyka a literatury,
na Pedagogické fakult¢ Univerzity Palackého v Olomouci. Cilem je identifikovat
nebezpeéné komunikaéni situace vazané na elektronickou komunikaci déti. Projekt
poskytuje studentim ucitelskych oborG informace o kyberSikané, které mohou
v budoucnu vyuZit ve své praxi. V CR se zapojilo do projektu pres 60 $kol, které maji
zajem o preventivni prednasky na téma nebezpecnych komunikacnich praktik a zaroven
si predavaji cenné zkuSenosti a informace.

Centrum prevence rizikové virtualni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity
Palackého navazuje na ¢innost projektu E-BezpeCi. Poskytuje komplexni systém
primarni prevence na né¢kolika trovnich: vzdélavani, preventivni programy, intervence,
vyzkum.

E-Nebezpeci pro ucitele je projekt zaméfeny pro ucitele a ma je poucit o mozném
rizikovém chovani na internetu.

Projekt Minimalizace Sikany je dilo odbornika na Sikanu Michala Kolatfe. Cilem

je snizit vyskyt Sikany na $kol4ch diky predani ovéfenych nastrojii a postupt pfi Sikané.5?

9.3 Agresivita

Ve skole se projevy agresivity nejcastéji vyskytuji pfi nésili namifeném proti
spoluzékovi, které provazi rvacky, verbalni agrese, provokovani, postuchovani, kopani
nebo agresivita ve form¢ Sikany. Ve Skolnim prostfedi je také Castd agrese vybitad
nanezivém predmétu, kdy se terCem utoku stava roztrhany seSit, zlomené pravitko,

rozbité lavice.

52 VASUTOVA, Maria. Promény Sikany ve svété novych médii. V'yd. 1. Ostrava: Filozoficka fakulta
Ostravské univerzity v Ostravée, 2010, s. 106-122. ISBN 9788073688585.
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Agresivita se vytvari v ranném détstvi, a to zvlasté u déti, které rodice naucili,
organickym poSkozenim mozku. Vyraznou roli hraji genetické faktory, az 60 % je jeji
mira dédi¢na. Deéti se uéi agresivnimu jednani na zékladé vlastni zkuSenosti
nebo zprostiedkované. Akéni filmy prezentuji hrubost a nasilnost jako projevy pravé
muznosti. Jestlize je doma dité bezdlivodné tyrano, tak se identifikuje s rodic¢i a sviij hnév
si poté vybiji na spoluzacich.>

Castéji se projevuje agresivita u chlapct v souvislosti s pfijimanim muzské role.
Hlavni roli hraji vlastnosti, jako jsou vznétlivost, impulsivita, nedostatek empatie.>*

Agresivita = z latinského aggressivus - ,, utocnost, postoj nebo vnitini pohotovost
k agresi. V sirsim slova smyslu se takto oznacuje schopnost organismu mobilizovat sily
K zapasu o dosazeni néjakého cile a schopnost vzdorovat tézkostem. “>°

Agrese = z latinského aggressio - ,, vypad, utok - jednani, jimz se projevuje nasili
viici nékterému objektu nebo nepidtelstvi a titocnost s vyraznym zamérem ublizit. “°

Agrese se déli na emocionalni, frustra¢ni a instrumentalni. Emociondlni agrese
propuka nahle, tedy neni planovand a jedinec nepromysli nasledky svého chovéni.
Opakem je agrese instrumentélni, pfi které ma jedinec ptedem pfipraveny plan a cil.
Frustracni agrese pfedstavuje pirekazku zabranujici k dosazeni vytyCeného cile,
ktera vyvola hnév.>’

Podle Erba (2000) je agresivni chovani pozustatek z doby kamenné, kdy méla
agresivita zajistit pieziti v neptatelském prostiedi. V dnesni dobé se Cloveék nedokéze
pfiméfené prizpusobovat rychle se ménicim okolnostem a reaguje proto zpisobem,

ktery ma uloZeny v paméti.*

58 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: Jak dat détem ve skole pocit bezpeci. 1. vyd. Praha:
Portal, 1995, s. 13-24. Pedagogicka praxe. ISBN 8071780499.

% MARTINEK, Zdengk. Agresivita a kriminalita $kolni mladeze 2., aktualizované a rozsifené vydani.
Praha: Grada, 2015, s. 25-28. Pedagogika. ISBN 9788024753096.

% MARTINEK, Zdengk. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. 2., aktualizované a rozsitené vydani.
Praha: Grada, 2015, s. 9. Pedagogika. ISBN 9788024753096.

% VASUTOVA, Maria. Promény Sikany ve svété novych médii. Vyd. 1. Ostrava: Filozoficka fakulta
Ostravské univerzity v Ostravé, 2010, s. 50. ISBN 9788073688585.

5 MARTINEK, Zdengk. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. 2., aktualizované a rozsitené vydani.
Praha: Grada, 2015, s. 40-44. Pedagogika. ISBN 9788024753096.

5% VASUTOVA, Maria. Promény Sikany ve svété novych médii. V'yd. 1. Ostrava: Filozoficka fakulta
Ostravské univerzity v Ostrave, 2010, s. 50. ISBN 9788073688585.
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9.4 Kriminalita

Kriminalita mladistvych je definovana jako pachani nelegalnich pfestupkt
ve véku mezi 10 az 17 lety. Muzi pachaji Cast&ji prestupky nez zeny. U déti a mladeze je
ptevazujici formou kriminalniho chovani rozkradani majetku, vloupani, prodej
kradeného zbozi, vandalismus a prodej drog. Pouze 10 % ptipadi tvofi nasilné trestné
¢iny, jako je ublizeni na zdravi a loupez. NejcastéjSim typem kriminality mravnostni je
pohlavni zneuzivani. >

Podle mezinarodnich srovnavacich studii maji déti vychovavané jen jednim
Z rodicl vice stietli se zakonem nez déti, které vyrustaji s obéma rodici. Pfitomnost otce
vrodiné brani v delikvenci syna. OvSem pokud se otec chovd delikventné,
tak se pravdépodobné bude jeho dité s nim identifikovat. Ve 40. a 50. letech pochazela
vétSina delikventnich déti z nejchudsSich a nejméné vzdélanych rodin. Povalecny vyvoj
s sebou pfinesl zvySovani kriminality déti ze stfednich vrstev. Piekvapivé je navySeni
poctu krimindln€ jednajici mléddeze z nejlépe situovanych vrstev, protoze rodice na déti

nemaji ¢as nebo se o né nezajima;ji.®°

9.5 Kradez

Pti kradezi dit€¢ odcizi néjaky pfedmét védomeé a pIné si pfitom uvédomuje
nespravnost svého jednani. Ke kradezi mize vést i touha po véci, kterou nemize dostat.
Nekteti zaci kradou, protoze se jim néco libi a nemaji penize na koupeni véci. Naopak
jinym zakim piinasi kradez vzrusujici pocit. Pfi Sikanovani jsou obé&ti nuceny krast véci
pro agresora, a proto je vzdy nutné hledat pticinu, pro¢ ke kradez dosSlo. Ve vétSing
pripad ma na kradezi podil prostiedi, ve kterém dité vyrusta a travi volny ¢as. V partach
byva Casto podminkou piijeti zasSkolactvi a kraddez urcité véci. Formou substitucnich
kradezi dit€ uspokojuje své nizsi potieby. Takové kradeze nejsou planovany a jejich
motivace je nejasnd, protoze jde ¢asto o bezcenné véci. Jsou ptipady, kdy se snazi socialné
nezralé déti kupovat pfizen ostatnich déti tim, Ze rozdavaji détem kradené penize

od rodicu. Starsi déti kradou penize predevsim pro partu. U déti pomérné vzacnou formou

% KYRIACOU, Chris. Reseni vychovnych problémii ve skole. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, s. 132.
Pedagogicka praxe. ISBN 8071789453.
0 MATOUSEK, Oldtich. Mladez a delikvence. 1. vyd. Praha: Portal, 1998, s. 40-43. ISBN 8071782262.
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kradezi je kleptomanie, coz je kradez nepromyslend a provedena ihned. Dité si nedokéaze

vysvétlit motiv svého jednani a véci se snazi rychle zbavit.®

9.5.1 Prevence a fFeSeni agresivity, kriminality a kradeZe u déti

Agresivni chovani nesmi ucitel piehlizet, ale okamzité jej prerusit. Trest by mél
nasledovat ihned po prohfesku. Pokud si rodi¢e nepfipusti podil na problematickém
chovani ditéte, pak se stava Skola pfi svém vychovném plisobeni bezmocnd, protoze miize
maximaln¢ sahat ke kéazenskym postihim ditéte, které vSak nemaji zadny ucinek
a vyznam.

Nékteré skoly maji na chodb€ umisténé boxovaci pytle, aby si agresivni zaci mohli
vybit sviij hnév na nezivém piedmétu. Ucitel by mél odsuzovat pouze €in, nikoli osobu
7aka. Agresivni chovani se da fesit pomoci inscenaéni metody, tj. metod hrani roli.?
Utinnou prevenci k ovladani agresivity je hrani socidlnich a pohybovych her. Socialni
hry jsou hry a cvieni bez vitézstvi a prohry. Pfi hfe se Zzaci uvolni a uklidni,
coz odbourava jejich napéti. Hry pomahaji détem k vytvafeni zdravych navykl
V prozivani a zvySuji jejich odolnost. Mohou jednat aktivné a oteviené bez strachu
z disledkil svého jednani.

Dilezita je prevence primarni a prevence sekundarni, tedy pifedchazeni
delikventnimu chovani u déti, které se jesté delikventniho chovani nedopustily, ale maji
k tomu sklony. Cilovou skupinou preventivnich opatfeni mohou byt hyperaktivni déti,
déti se Spatnym prospéchem, s poruchami chovani, zneuzivané a tyrané v rodinéch,
z dysfunk¢nich rodin, z ¢tvrti s vysokou trovni kriminality, z ekonomicky slabych rodin.

Vyukové programy uci déti socidlnim dovednostem, uci je ovladat hnév a zlost.
Vzdélavani vrstevnikii pomoci peer programi je zaloZeno na nauceni Zakl nendsilnému
feSeni konflikt. Poté tito Zaci slouZi spoluzdkiim jako vzor pfi pfipadnych kritickych
situacich ve tfid€. Vrstevnické vzdélavaci programy byly pouZzivany pouze jako prevence

drogovych zavislosti, ale dnes se jich vyuziva i k prevenci nasilného chovani ve t¥idé.5

81 MARTINEK, Zden&k. Agresivita a kriminalita Skolni mlddeze 2., aktualizované a rozsitené vydani.
Praha: Grada, 2015, s. 114. Pedagogika. ISBN 9788024753096.

62 ONDRACEK, Petr. Frantisku, prestar konecné zlobit, nebo-- informace a podnéty pro pedagogickou
praci s Zaky, kteri se chovaji pri vyuce rusivé. Praha: Nakladatelstvi ISV, 2003, 170 s. ISBN 8086642186.
63 MATOUSEK, Oldfich. Mlddez a delikvence. 1. vyd. Praha: Portal, 1998, s. 265-277. ISBN 8071782262.
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Sekundarni prevence se zamétuje na déti, u kterych k delikventnimu chovani
doslo, avsak v mirné formé&. Muze se jednat napt. o zaskolactvi, drobné kradeze.

Terciarni prevence se n¢kdy oznacuje jako ,,prace s odsouzenymi jedinci®. Cilem
je predchazeni dalsi trestné Cinnosti a nasledné resocializace.

V ptipadé kradezi ucitel musi vyjadrit sviij nesouhlas s kradezemi a upozornit
na pravni disledky. Z pravniho hlediska skola neodpovida za kradez, je to tedy v podstaté
problém zéka. V ramci prohlubovani divéry a dobrého vztahu se zéky by se ucitel mél
zapojit do vysetrovani celé situace. Ve vaznéjsich pripadech ucitel spolupracuje s policii.
Takeé je dilezité zjisténi, co zdka k takovému jednéani vede a odkryt jeho motivaci. Ucitel
vede zaka K tomu, aby svou chybu napravil, aby se omluvil a ukradenou véc vratil
nebo zaplatil. Ugitel pracuje i s celou tfidou, ktera obvykle takové chovani ocenuje.
Problematické muze byt setkani s rodici, ktefi jsou na hran¢ zadkona nebo své dité¢ dokonce
navadéji. Rizikové je ,,oznackovani zaku“ pii konfliktu.

Mnozi Zaci si nepfipousti, ze urCité krimindlni chovani je nevhodné,
a proto by mély Skoly piedat zakim pevnéj$i moralni zasady a hodnoty. Obcanska
vychova miize prohloubit pozitivnéjs§i vztah k zdkonlim, zejména predvadénim
nazornych situaci, navs§tévovanim rtznych besed a exkurzi, pti kterych déti zméni jejich
predstavu, ze pachatelé zlo¢ind zasluhuji obdiv.

Ve Skole by se mélo mluvit 1 o protidrogové vychové, protoZze mnohé zlo€iny

pachaji mladistvi pro sehnani penéz na drogy.®*

9.6 Drogy

., Zddné otroctvi neni tak potupné jako otroctvi dobrovolné.* (Seneca)

U déti a mladeze se zavislost na navykovych latkach vytvaii podstatné rychleji
nez u dospélych lidi. Mladi lidé radi experimentuji a pod vlivem riiznych drog se dopousti
krimindlni Cinnosti. Dé€ti maji mensi zkuSenosti a kombinuji rizné druhy drog,
a proto u nich existuje vyssi riziko t€Zkych otrav a dalSich zdravotnich komplikaci. Diky
drogam ztetelné zaostavaji v psychosocidlnim vyvoji, a to v oblasti vzdélavani, citového
vyzravani, sebekontroly a socidlnich dovednosti.

Na pocatku uzivani kazdé drogy hraje roli natlak kamaradi. Dité pocit'uje prozitek

zmény nalady, a poté ma jiz touhu o drogu. Drogu konzumuje pftilezitostné, ale postupné

64 BRAUN, Richard a Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. Praktikum $kolni psychologie. V'yd. 1.
Praha: Portal, 2014, s. 54. ISBN 9788026201762.
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se u n¢j projevi zavislost a kazdodenni uzivani drogy. Typicky je piechod od kolektivni
konzumace s kamarady ke konzumaci o samoté. Dité travi vétSinu Casu shanénim
a pozivanim drog. Ztraci zajem o vSechno déni kolem sebe.®®

Existuji rizné druhy zavislosti: na alkoholu, opioidech, kanabinoidech,
sedativech nebo hypnotikach, kokainu, pervitinu, halucinogenech, tabaku, organickém

rozpoustédlu. Mezi nejuzivanéjsi navykové latky patii alkohol, tabak a marihuana.

9.6.1 Prevence drog

Skoly vénuji mimotadnou pozornost priméarni prevenci zneuzivani navykovych
latek, ve kterych uplatiiuji své programy a strategie. Primarni prevence je zaméfena
na predchazeni socialn¢ patologickym jevim a je urena ohroZzenym i neohrozenym
zakim. Cilem je predejit uzivani navykovych latek nebo oddéleni do pozd¢jsiho veku,
kdy budou déti odolngjsi. Dal§im cilem je omezeni nebo zastaveni experimentovani
s navykovymi latkami, protoze drogy vyraznym zplsobem ovliviiuji té€lesné i psychické
zdravi. Kazda Skola by meéla mit vytvofeny svlj Minimalni preventivni program,
ktery vede zaky ke zdravému Zivotnimu stylu.

Prevence je ,,soubor opatieni zamérenych na predchdazeni nezadoucim jeviim,
zejména onemocneénim, poskozenim, socialné patologickym jeviim. V tomto konkrétnim
pripadé drogovym zavislostem.*%®

Prevence sekundarni je ur¢ena pro ohrozené Zaky, u kterych jejich zkuSenost jesté
nepropukla v zavislost. Prevence sekundarni brani negativnimu vyvoji jedince.

Prevence tercidrni je urcena zakiim, ktefi propadli drogové zavislosti. Cilem je
zabranit dal§imu opakovani a uleh¢it ditéti navrat do bézného zivota. Resocializace
pomaha Zakovi k pozitivnimu vyuZziti volného Casu a snaZi se Zaka zbavit zavislosti.

Ucitel by mél byt pro dit¢ dobrym vzorem a ukazovat Zakiim vyhody zdravého
zivotniho stylu. Skola miize nabizet zajimavé Ginnosti pro zaky, aby nesahli z nudy
po drogach. Ucitel by mél s détmi mluvit o zneuZivani riznych omamnych latek
a odolavani tlaku kamaradu a naucit déti fikat NE!

Ucitel muze vést se zaky dialog o problému drog v souvislosti s penézi. Upozorni

déti na to, Ze drogy jsou drahé v porovnani s jinymi uZiteCnymi v€cmi. Seznami Zaky

% MARTIN, Michael. Jak 7esit problémy déti se Skolou: Lexikon pro rodice. 1. vyd. Praha: Portal, 1997,
s. 53-54. ISBN 8071781258.

66 PRUCHA, Jan a Eliska WALTEROVA a Jiti MARES. Pedagogicky slovnik. 4., aktualizované vydéni.
Praha: Portal, 2003, s. 178. ISBN 8071787728.
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se zdravotnimi riziky spojené s uzivanim drog. Znalci drogového prostifedi odhaduji,
ze tyden zivota drogové zavislého ¢lovéka na heroinu stoji asi ¢tyfnasobek primérného
mésic¢niho platu. V piipadé zavislosti na kokainu je ¢astka az desetkrat vyssi. Nejcastéji
penize opatiuji kriminalitou a prostituci. Takova debata muze vétSinu zakt odradit

od experimentovani s drogou.®’

9.6.2 Reseni drog

Skolam se doporuduje vyuzivat napiiklad komunitni kruhy, které rozviji
schopnosti feSeni problémut a konfliktd. Simulacni hry fesi navozené fiktivni situace,
které maji realné jadro. Relaxacni techniky, télesné cviceni a aktivity pomahaji snizovat
problémové a vypjaté situace. Brainstorming ptfedstavuje techniku rozvijejici tvotivé
mysleni a skupinové se vni fesi problémy. Peer programy aktivné zapojuji déti
do preventivniho programu. Vhodné jsou také tematické besedy, diskuse, projektové
vyucovani. Mezi metody terapeutickych technik patii arteterapie, dramaterapie
a bodyterapie.

Nejhorsi je lhostejnost uciteltl. Jestlize ma ucitel podezieni na drogy a nic neud¢la,
tak je to pro Zzaky jasna informace o tom, Ze jsou drogy tolerovany. Pii podezieni
na predavani drog ve Skole, je potieba ihned zasdhnout a zamezit tomuto chovéni. Takové
chovani je trestny €in s trestni sazbou 2 az 10 let odnéti svobody. Uc¢itelé musi pracovat

citlivé, s rozmyslem a s ohledem na aktudlni situaci a predpokladat dopady na dits.%®

9.7 Zaskolactvi

Zaskolactvi je nejcastéjSi pripad porusovani Skolniho fadu. Hlavnim ukolem
psychologa ¢i ucitele je rozkryt, zda se za absenci neskryva zavazny problém,
jako napf. Skolni fobie. Zaskolactvi se déli na zaskolactvi impulzivniho charakteru
nebo ucelové a planované.

Zaskolactvi je charakterizovano jako ,, umysiné zameskavani skolniho vyucovani,

kdy zak o sve viastni viili, ve vétsiné pripadii bez vedomi rodicui, nechodi do skoly a nepini

7 MATOUSEK, Oldtich. Mldde? a delikvence. 1. vyd. Praha: Portal, 1998, s. 86. ISBN 8071782262,
68 CECH, T. Protidrogova vychova a jeji realizace v podminkach primarniho stupné zakladnich 8kol.
Disertacni prace. Brno: Pdf MU, 2005, s. 145-146.
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Skolni dochazku. Jedna se o nejklasictejsi poruchu chovani, kdy se jedna o absencCi
ve skole bez iadného omluveni rodici ¢i lékarem.* %

RozliSuje se pét kategorii zaskolactvi:

Pravé zaskolactvi - zak nechodi do Skoly, ale rodice o tom nevi. Dit¢ pobyva
S urcitou partou kamaradu a falSuje omluvenky, €asto i za podpory praktického Iékate.

Zaskolactvi s védomim rodi¢i - rodi¢e podporuji dité v zaskolactvi. Zak
pomaha rodi¢iim v praci nebo doma. N¢které rodiny jezdi na dovolenou béhem Skolniho
roku. Mize jit také o déti, které ziji v komunitach s vysokou nezaméstnanosti
a ekonomickou deprivaci.

Zaskolactvi s klamanim rodici - dit€¢ presvédéi rodie, Ze je nemocné,
i kdyz se citi dobfe. Dité se snazi vyhnout zkouSeni, pisemné praci, neoblibenému
predmétu ¢i uciteli.

Utéky ze 3koly (interni zasKkolactvi) - zaci do $koly chodi, ale bdhem dne
ze skoly zmizi. N&kdy ztistavaji v prostorach §koly. Zaci nechodi pouze na dany piedmét,
protoZze se boji ucitele nebo zkousky. Poté se vymlouvaji napt. na navstévu lékarte.

Odmitani $koly - Zaci maji ze $koly strach a psychické potize. Zaci mivaji
ve skole uréité problémy, napt. s uenim, Sikanovanim. U nékterych déti se vyskytuje
skolni fobie. Skolni fobie je stav, kdy se dité¢ ve Skole citi ohrozenég, ale doma se citi

spokojené.”®

9.7.1 Reseni zaskolactvi

Kazdy zak ma povinnost chodit do $koly a svou pfipadnou absenci omlouvat.
Skola &asto problém zaskolactvi fesi az ve chvili, kdy ma zak spoustu zameskanych
hodin, a proto je povinnosti koly zasihnout. Skola miize fesit celou zaleZitost
s ptisluSnym odborem socialni péce. V nejhor§im piipadé dochazi ke trestnimu stihéni,
které nafidi pravidelnou dochazku, ustanoveni Skolniho dozoru a postih rodici.
Ve skolnim tad¢ je uvedeno nasledujici: ,,V pripadé deseti a vice neomluvenych hodin
svola reditel skoly vychovnou komisi, kde je pritomna i kurdtorka ze socialniho odboru.
Stava se, ze rodice se z nezdjmu téchto komisi nezucastni, kurdtorky tedy navstevuji

rodiny. Jestlize neomluvend absence presahne 25 hodin, reditel skoly ma povinnost zaslat

8 MARTINEK, Zdengk. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. 2., aktualizované a rozsitené vydani.
Praha: Grada, 2015, s. 116. Pedagogika. ISBN 9788024753096.

0 KYRIACOU, Chris. Reseni vychovnych problémii ve Skole. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, s. 44-45.
Pedagogicka praxe. ISBN 8071789453.
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oznameni o pokracujicim zaskolactvi véetné prislusné dokumentace prislusnému orgdanu
socialné pravni ochrany ditéte. Pokud nedojde ke zlepseni, podava skola Oznameni
0 zanedbani Skolni dochazky, na jehoz zakladné je vedeno prestupkové rizeni proti
rodiciim. ™

Pticiny zaSkolactvi mohou byt nezvladéani uciva, celkova nespokojenost ve Skole,
vztahy mezi spoluzaky a ucitelem, vliv rodiny, vliv party a kamaradii, nudné vyucovaci
hodiny, Sikana, vysoké naroky ze strany ucitelli nebo rodicl, nezdjem rodict o dité.
Pouli¢ni party maji vétsinou jako podminku piijeti zaskolactvi. Skola je nahrazovéana
partou, ve které se pozivaji navykové latky. Efektivni opatfeni v boji proti zaskolactvi
by mohla vést k zdsadnimu sniZeni kriminality."?

Ucitel by mél chapat zaSkolactvi jako reakci jedince, ktery neni schopen
adekvatné tesit své problémy. V piipadé€, ze piicina zaSkolactvi souvisi se spoluzéky
nebo zak zaziva pocit bezpravi, m¢l by ucitel sankce zmirnovat a snazit se problém
vyfesit.

Obéti Sikany Casto fesi svlij problém Unikem ze Skoly, aby se vyhnuli kontaktu

s agresorem. V takovém piipadé¢ je vhodné zaméfit se na problém Sikany.

9.7.2 Prevence zaskolactvi

zagkolactvi mohou zménit sledovanim absenci a zajmem o dité. Skola by méla mit
zavedenou Skolni strategii pro boj se zaskolactvim, ktera zvySuje povédomi o dilleZitosti
dodrzovani Skolni dochazky. Metodicky pokyn k jednotnému postupu pii uvoliovani
a omlouvani zakt z vyucovani je vhodny dokument pro piedchazeni a feseni zaskolactvi.

Nejucinngj§im zplisobem boje proti zaskolactvi je kontakt prvniho dne,
tedy informovani rodice o nepfitomnosti zaka hned prvni den. Je-li ve $kole elektronicka
dochazka, staci poslat rodi¢im zpravu o absenci ditéte. Dulezité je zabranit internimu
zaskolactvi, tj. odchodu zdka béhem vyufovani. N&které Skoly proto nové zavedly
kontrolu dochazky na zacatku kazdé hodiny. Ucitelé tak zjisti, ktefi zaci nové chybi.
Reditel $koly zajistuje, aby ucitelé vykonavali dozor b&hem dne v prostorach 3koly.

Ucitelé by se méli snazit o zlepSeni atmosféry plné podpory, motivace, spravedinosti.

I TESAROVA, Martina. Jak na Zdky: zvladani narocénych situaci ve tidé. Vydani prvni. Praha: Portal,
2016, s. 66. ISBN 9788026210474.

2 MARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. 2., aktualizované a rozsifené vydani.
Praha: Grada, 2015, s. 119. Pedagogika. ISBN 9788024753096.
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Pii sekundarni prevenci zak jiz ma neomluvenou absenci. Ucitelé kontroluji
omluvenky zakt a méli by jednat jiz pfi podezieni na zaskolactvi. Cim dfive zaskolactvi
odhali, tim 1épe pro dité¢ a jeho navrat do tiidy. Ucitel by mél sledovat i souvislosti
konkrétnich dnii a urcitych predméta, a tim zjisti cemu se dité vyhyba.

Terciarni prevence se snazi zamezit opakovanému vyskytu zaskolactvi, a snizit
tak rizikové chovani realizovanim programu, napt. ve strediscich vychovné péce. Nékteré
programy se zamétuji na urcita mista v okoli Skoly, kde se zaskolaci nejcastéji pohybuji.
Pii podpofe reintegrace pomahame zakovi zejména pii doplnéni zameSkané latky,

aby si po delsi absenci na skolu opét zvykli.”

8 KYRIACOU, Chris. Reseni vychovnych problémii ve Skole. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, s. 58-61.
Pedagogicka praxe. ISBN 8071789453.
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EMPIRICKA CAST

10 Zakladni informace o vyzkumu

Vyzkum zjistuje zkuSenosti a postoje ucitell zakladnich Skol pii feSeni
vychovnych problému zakd. V ramci vyzkumu byli osloveni uéitelé ze dvou zakladnich
Skol, kterym byl pfedan dotaznik. Téma bylo zvoleno z diivodu jeho aktualnosti a zaroven

zajmu o tuto problematiku.

10.1 Téma vyzkumu

Na kazdé zékladni Skole se ucitelé setkavaji s neukdznénymi ¢i problémovymi
zaky, a proto bylo zvoleno téma feseni vychovnych problémi. Zakladem vyzkumu bylo
zjistit, kterym problémuim ucitelé nejcastéji celi v ramei kolektivu ve Skolni tfidé, jaky

zastavaji postoj pii prevenci a naslednému feSeni danych problémii.

10.2 Predmét vyzkumu

Pfedmétem tohoto vyzkumu je feSeni vychovnych probléml na zikladnich
Skolach. Vyzkum by meél pfispét k zjiSténi, zdali se liSi postupy ucitelli pii feSeni
problému s Zaky, a jestli se ucitelé snazi primarné problémiam piedejit. Také ovétuje,
zda se urcité vychovné problémy vyskytuji na konkrétnich skolach, jelikoz kazda skola

fesi odlisné vychovné problémy.
10.3 Cil a otazky vyzkumu

10.3.1 Cil vyzkumu

Cilem empirické Casti je popsat a analyzovat feSeni vychovnych problémi zaki
na zakladnich skolach. Vyzkum zjistoval, zda se ucitelé setkali s vybranymi problémy,
jak postupovali pii prevenci a feSeni téchto probléma.

Mezi vybrané zakladni Skoly patiila ZS Emila Zatopka Zlin a ZS Zlin,
Slovenska 3076.
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10.3.2 Otazky vyzkumu

Na zakladé dotazniku byly zjistovany nasledujici vyzkumné otazky:

- Které vychovné problémy ucitelé nejcastéji fesi?

- Které kédzenské prosttedky pouzivaji pfi potrestani neukaznéného zaka?

- Jaké preventivni kroky pouzivaji pii feSeni riiznych vychovnych problému?

- Na koho se ucitelé obraci pii feSeni vychovnych problému?

10.4 Vyzkumné metody

- Kvantitativni vyzkum

- Popisny vyzkumny problém

- Dotaznikové Setfeni

- Analyza dat

Dotaznik obsahoval 21 otazek, které byly anonymni. Otazky byly formulovany
struéné a srozumitelng, aby byly snadno pochopitelné. Dotaznik se skladal ze dvou ¢asti.
Na prvnich 8 otazek mé&li ucitelé moznost odpovédét pouze jednou odpovédi. Z toho
7 otazek bylo uzavienych a jedna byla polouzaviena. Ve zbyvajicich polouzavienych
otazkdch meéli ucditelé zakrouzkovat tifi odpovédi, popi. vyjadfit sviyj vlastni nazor.
Ne vzdy se tak stalo, a proto je zde uveden pocet jinych odpovédi, aby cely dotaznik

statisticky odpovidal. Dotaznik byl vyplnén 30 uciteli ze dvou zakladnich Skol.

10.4.1 Metoda sbéru dat

Vyzkum byl proveden pomoci kvantitativniho dotazniku, ktery byl urcen
pro ucitele. Kvantitativni vyzkum s dotaznikovym Setfenim je rychly, pfimocary sbér dat
s rychlou interpretaci. Dotaznik spliuje zakladni pozadavky pro méfeni, jako je validita,
reliabilita a prakti¢nost. Vyhodou je moznost statistického zpracovani. Ziskana data byla
zpracovana a vyhodnocena pomoci programu Microsoft Excel. Vysledky byly vyjadieny
formou grafického zobrazeni v procentech.

V dotazniku pifevazuji polouzaviené otazky, které nabizi vybér z moznosti
s textovou odpoveédi. Tim poskytuji respondentovi vyjadiit svou vlastni a kreativni

odpovéd.
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10.4.2 Vybér vyzkumného vzorku

Zakladnim vyzkumnym vzorkem bylo celkem 30 uditelt ze dvou zlinskych
zakladnich Skol. Byli vybréni ucitelé pasobici na druhém stupni zakladnich skol,
z diivodu piedpokladu cetnéjsiho vyskytu vychovnych problémi zakt diky ptichazejici

puberté.

10.5 Podminky vyzkumu

Vyzkum byl proveden na ZS Emila Zatopka Zlin a ZS Zlin, Slovenska 3076.
Dotazniky byly osobné¢ rozdany ucitelim a nésledné ihned vybrany,

coz zajistovalo vysokou navratnost. Neéktefi ucitelé odmitli vyplnit dotaznik.

10.6 Realizace vyzkumu

Ucitelé byli seznameni s diskrétnosti a anonymitou pfi praci se ziskanymi daty,
coz vedlo k pravdivéjsim odpovédim. Vyplnéni dotazniku bylo ¢asové nenarocné a diky
tomu se do vyzkumu zapojili téméf vSichni osloveni ucitelé. Stavalo se, Ze ucitelé
nedodrzeli kritéria dotazniku, jelikoz odpovidali vice ¢i méné odpovéd'mi, nez bylo
zadano. Mensi ¢ast ucitellt vyuzila moznost vyjadrit sviij vlastni nazor v odpovédi ,,jiné®,
¢i se k urcité otazce nevyjadrila viibec. Pfi vyzkumu bylo zjisténo, ze ucitelé jsou vice

ochotni pfi vyplnéni dotazniku oproti ucitelkdm.

10.7 ZjiSténa data

Dotaznik naleznete v ptiloze.
Otazka ¢. 1 - Jste muZ nebo Zena?

Na zéklad¢ této otazky byla ovéfena domnénka pievahy Zen v pedagogickém
sboru. Povolani ucitele skutecné vykonava vice zen. Tento dotaznik vyplnilo 70 % Zen

a 30 % muzu.
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Graf 1: Zastoupeni muzi a zen v pedagogickém sboru zakladnich skol

Otazka €. 1 - Jste muZ nebo Zena?

® Zena

Muz

Otazka €. 2 - Zavedli byste znovu fyzické tresty (napr. pohlavek) pri FeSeni
agresivniho chovani Zaka?

Ptekvapujici skutecnosti je, ze 43 % uciteld by znovu zavedlo fyzické tresty.
V otazce €. 12 ani jeden z tazanych ucditelt nezakrouzkoval odpoveéd’ pouziti fyzického
trestu pfipotrestani Zzaka. Na Skoldch ovSem pifevazuji ucitelé v poctu 57 %,
ktefi by znovu fyzické tresty nezavedli.

Graf 2: Zavedeni fyzickych trestl pii feSeni agresivniho chovani zaka

Otazka €. 2 - Zavedli byste znovu fyzické tresty (napf. pohlavek) pri FeSeni
agresivniho chovani Zaka?

= Ano
= Ne

43%

S57%

Otazka ¢. 3 - Dbate ve své tiidé na prisny zakaz pouzivani mobilnich telefonu
pri vyuce?

Z grafu vyplyva, ze 90 % ucitell zakazuje pouzivani mobilnich telefoni
pii vyuce. Kladou diraz na vypnutych mobilech v taskach, coz je prevence

pied kybersikanou, tedy nataceni a fotografovani zaka a uciteld. Jeden z dotazanych
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uciteli pripsal poznamku, Ze nékdy povoli mobil pro vyuku. Studenti mohou vyhledavat
urcité informace, napf. mapy.Cz.

Graf 3: PouZivani mobilnich telefoni pfi vyuce

Otazka ¢. 3 - Dbate ve své tiidé na prisny zakaz pouzivani mobilnich telefont

10%

pri vyuce?
® Ano
Ne

90%

Otazka ¢. 4 - Jakou metodu nejéastéji pouzivate pri podezieni na problém?

Vétsina uciteltt se shodla na metodé rozhovoru v 47 % a metod¢ pozorovani,
ke které se priklani 43 %. Pouze 10 % ucitelt voli metodu sociometrického dotazniku,
ktery pro ucitele nemusi byt zndmou metodou.

Graf 4: Pouzivané metody pii podezieni na problém

Otazka €. 4 - Jakou metodu nejcastéji pouzivate pii podezieni na problém?
10%

= Pozorovani
= Rozhovor

Sociometricky dotaznik

43%

Otazka ¢. 5 - Vyhledaly u Vas nékdy déti pomoc v boji proti Sikané?
67 % dotazanych ucitelti uvedlo, Ze se na né¢ béhem své praxe obratil Sikanovany
zak a vyhledal pomoc. Pouze 33 % uciteli nema zkusenost s konkrétnim oslovenim

Sikanovaného zaka.
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Graf 5: Pomoc Vv boji proti Sikané

Otazka ¢. 5 - Vyhledaly u Vas nékdy déti pomoc v boji proti Sikané?

= Ano
= Ne

Otazka ¢. 6 - Setkali jste se nékdy s nevhodnym az agresivnim jedninim ze strany
rodice Zaka?

Ve skolach je ¢asté agresivni chovani rodi¢ti na osobnost ucitele. 66 % ucitelti Celi
nevhodnému chovani ze strany rodict. Z toho 50 % ucitelt se setkalo s verbalni agresi,
13 % zvolilo variantu psychického napadeni. Fyzické nasili neni Casté a setkal se s nim
pouze jeden ucitel. V takovém piipad€é nemuze fungovat ani ptiznivy vztah mezi ucitelem
a zakem, jestlize se déti identifikuji se svymi rodi¢i a nemaji v nich spravny vzor. Dfive
si rodice vice vazili osobnosti ucitele, ovSsem Vv dnesni dob¢ se tato ucta pomalu vytraci.

Graf 6: Nevhodné jednani ze strany rodict Zaka

Otazka €. 6 - Setkali jste se nékdy s nevhodnym az agresivnim jednanim ze
strany rodice Zaka?

= Verbalni

= Fyzické

m Psychické
Ne

34%

50%

3%
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Otazka ¢.7-Pouzili jste nékdy k feSeni problému metodu sociometrického
dotazniku (napfF. sociometricky ratingovy dotaznik-SORAD, Braunovy dotazniky
B3, B4)?

Odpovédi byly ptekvapivé vyrovnané. 53 % uciteli nepouzivd sociometrické
dotazniky, protoze je to spise prace skolniho psychologa, vychovného poradce a skolniho
metodika prevence. Ucitelé pouzivaji spise metodu pozorovani a rozhovoru pro zjisténi
klimatu Skolni tfidy a vztahii mezi zaky.

Graf 7: Pouzivani sociometrického dotazniku

Otazka €. 7 - Pouzili jste nékdy k FeSeni problému metodu sociometrického
dotazniku (nap¥. sociometricky ratingovy dotaznik-SORAD, Braunovy
dotazniky B3, B4)?

= Ano
= Ne

47%
53%

Otazka ¢. 8 - Jaky byl Vas postup pri vySetiovani ztraceného mobilniho telefonu
Zaka?

Ucitelé nejcastéji fesi situaci s rodici zaka, tato varianta byla zvolena 31 %. Dalsi
moznost, ze Skola za kradez nezodpovida, je to tedy problém zéka, byla uvedena v pocétu
24 %. Vyhlasit patrani po ztracené véci, napt. formou $kolniho rozhlasu, bylo uvedeno
ve 21 %. Ve 14 % bylo zvoleno, Ze v ramci prohlubovani divéry a dobrého vztahu
se zaky by ucitel mé&l mit snahu podilet se na hledani ztraceného mobilu. Varianta
informovani policie, jedna se o kradez, byla pouzita v 7 %.

Jeden wucitel na otdzku neodpovédél. P&t uciteli zakrouzkovalo pouze
dvé odpovédi, z toho Ctyti ucitelé odpovedéli, ze Skola za kradez neodpovida. Jeden ucitel
vyuzil piilezitost vyjadiit svilj nazor a uvedl, Ze by kontaktoval Policii CR pii ztraté véci

V hodnoté nad pét tisic korun.
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Graf 8: Postup pfi vySetfovani kradeze

Otazka ¢. 8 - Jaky byl Vas postup pri vySetiovani ztraceného mobilniho
telefonu Zaka?

3%
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20% = Skola za kradeZ nezodpovida
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| Informovani policie, jedna se o

kradez

m Jiné

31%

Otazka ¢. 9 - Které vychovné problémy v posledni dobé nejcastéji reSite?

Ucitelé si nejcastéji stézuji na drzost v 28 %, vulgarnost v 16 % a lhani zaka
Vv 14 %. Takové chovani ziskavaji vlivem prostiedi, ve kterém vyrastaji. Pfrekvapujicim
zjiSténim bylo, Ze se Sikana umistila aZ na ¢tvrtém misté v po¢tu 12 %. V dnesni dobé
se Skoly ¢im dal tim vice soustfedi na prevenci Sikany, a tudiz to neni nejcast¢jsi problém,
ktery ucitelé tesi. Pred par lety Skoly nemély tolik preventivnich opatfeni, a proto Sikana
byla nejcastéji feSeny problém. Na dalSich mistech se umistily problémy, jako je podvod
v 7 %, agresivita a nasili v 6 %, zaskolactvi v 5%, rvacka i falSovani omluvenek
a znamek ve 4 %, vandalismus v 3 %, kyberSikana v 1 %. Otazka prevence je feSena
Vv otazce Cislo 16. V posledni dob¢ zadny z ucitelti nefesil problémy, jako jsou navykové
latky, kradeze nebo nahlaSeni bomby na pidé Skoly. Navykové latky ¢asto zlistanou
pted uciteli skryty, a proto se o jejich uzivani stézi dozvi.

V této otdzce dva ucitelé zakrouzkovali pouze jednu odpoved.
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Graf 9: Nejcastéji feSené vychovné problémy

Otazka ¢. 9 - Které vychovné problémy v posledni dobé nejcastéji FeSite?
4% | 1%

7% = Drzost

= Vulgarnost
Sikana
Vandalismus
6% = Zaskolactvi
= Drogy, alkohol, koufeni
= Lhani
Agresivita a nasili
14% = Rvacky
= Kradeze
= Podvod
= FalSovani omluvenek a zndmek
Kybersikana
3% Nahlaseni bombyve skole
12% Jiné

Otazka ¢. 10 - Které standardni (obvyklé) vychovné problémy reSite?

Ucitelé nejcastéji fesi pouzivani tahdkl ve 21 % a nepfipravenost na hodinu
ve 20 %, vykiikovani pfi hodiné ve 14 % a pouzivani mobilu ve vyucovani rovnéz
ve 14 %. Dale byly uvedeny standardni vychovné problémy v potfadi nepozornost v 8 %,
odmitani spolupracovat v 7 %, nepofadnost a odmitani prace v 7 %, pozdni ptichody
V 4 %. Souvisi to s duslednosti, ptisnosti a spravedlnosti ucitele, které jsou povazovany
za nejdalezitéjsi vlastnosti. Podle vyzkumu ucitelé¢ castéji fesi problémy béhem
vyucovaci hodiny. Nejmén¢ ucitelé fesi problémy V jideln€, na chodbach a v Satnach.
Moznost ptredbihani ve frontach na obéd byla zvolena ve 3 %, honéni se po chodbach,
jizda po zabradli v 1 % a nepiezouvani se v 1 %.

Dva ucitelé zakrouzkovali ¢tyfi odpovédi. Dva ucitelé zakrouzkovali pouze jednu

odpovéd'. Jeden ucitel se k otazce nevyjadiil.
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Graf 10: Reseni standardnich vychovnych problémi

Otazka ¢. 10 - Které standardni (obvyklé) vychovné problémy reSite?
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Otazka ¢. 11 - Jaké jsou podle Vas hlavni pfi¢iny vychovnych problémi Zaki
ve Skole? (napf. zaskolactvi)

Drtiva vétSina ucitelll se shodla, ze hlavni pfi¢ina vychovnych problému je
nefunkéni rodina. Tutu variantu zvolili ve 32 %. Ucitelé se mohou snazit sebevic,
ale pokud s nimi rodi¢e nespolupracuji, tak ani vychovné opatieni na problémové dité
nezabere. S tim souvisi fakt, ze ucitelé nemohou pievychovat dité, pokud méa doma Spatny
rodicovsky vzor. Dalsi pii¢inou vychovnych problému jsou negativni vlivy kamaradd,
popt. party a konflikty mezi zaky ve 20 %. Dulezitym faktorem jsou také osobnostni
vlastnosti zaka ve 14 %. Odpovéd’ konflikty mezi zaky byla zvolena ve 14 %. Ostatni
pri¢iny vychovnych problémt zakti byly wuvedeny V poradi: snaha vyhnout
se povinnostem a trestu v 8 %, tlak na dosazeni vybornych Skolnich vysledkt ze strany
rodi¢t v 6 %, odlisné etnické prostiedi ve 2 %, strach z neuspésnosti v uréitém predmétu
ve 2 %, vliv masmédii v 1 %. K nudnym hodindm se pfiznal jen jeden ucitel. Ucitelé
nezakrouzkovali nasledujici odpovédi: vysoké naroky na dit€ ze strany ucitelti a Skolni
fobii.

Jeden ucitel zakrouzkoval ¢tyfi odpovédi. Dva ucitelé zakrouzkovali pouze jednu

odpovéd'. Jeden ucitel zakrouzkoval dvé odpovédi.
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Graf 11: Hlavni pfi¢iny vychovnych problémt zaka

Otazka ¢. 11 - Jaké jsou podle Vas hlavni pii¢iny vychovnych problému Zaki
ve skole? (nap¥. zaskolactvi)
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Otazka ¢.12 - Které kazenské prostiedky nejcastéji pouzivate pri potrestani
neukaznéného Zaka ve vyucovaci hodiné?

Ucitelé nejcastéji ud€luji poznamky do Zakovské knizky pii potrestani
neukéznéného zaka ve 33 %. Dale voli moznost pisemného ukolu ¢i zkouseni ve 25 %
nebo zaka piesadi do prazdné lavice v 19 %. V 11 % byla uvedena moznost udéleni
symbolického trestu, v 9 % poslani zaka za dvefe. Dva ucitelé navrhli vlastni feSeni,
tj. predvolani rodi¢t do $koly a ponechani zaka po $kole. Zadny z ugitelti nepouziva
fyzické tresty.

Ctyii ug¢itelé zakrouzkovali pouze jednu odpovéd’. Dva ugitelé zakrouZkovali

dvé odpovédi a shodli se na udéleni poznamky nebo symbolického trestu.

46



Graf 12: Kézeniské prostiedky pouzivané k potrestani neukdznéného zdka

Otazka ¢. 12 - Které kazeinské prostiredky nejcastéji pouZivate pri potrestani
neukaznéného Zika ve vyucovaci hodiné?
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Otazka ¢. 13 - S kym nejcastéji FeSite vychovné problémy zaka?

Ucitelé nejcastéji fesi vychovné problémy s rodici Zaka v 28 %. V ptipad¢ Spatné
komunikace snimi se ucitelé obraci ke spolupraci s vychovnym poradcem Vv 23 %,
Skolnim metodikem prevence v 18 % a feditelem Skoly v 16 %. Ucitelé nejméné tesi
problémy s ostatnimi uciteli v 6 %, vychovnou komisi v 4 %, skolnim psychologem
v 4 % a s pedagogickou radou v 1 %. Skolni psycholog zatim neptisobi na viech $kolach,
protoze je to nova posila poradenského tymu skoly.

Sest ugitelt zakrouzkovalo dvé odpovédi, z toho prevazovaly odpovédi vychovny

poradce a rodice zaka. Dva ucitelé zakrouzkovali pouze jednu odpoveéd'.
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Graf 13: Spolupréce ucitele s ostatnimi poradci

Otazka €. 13 - S kym nejcastéji resite vychovné problémy Zaki?
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Otazka ¢. 14 - Jaké vlastnosti ulitele jsou podle Vas nejdilezitéjsi pii udrzeni kazné
ve vyucovani?

Nejvice zadoucimi vlastnostmi ucitele jsou duslednost v 27 %, spravedInost
Vv 24 %, prisnost v 14 % a komunikativnost v 14 %. Na dal$im misté se umistily empatie
v 8 %, kreativita v 6 %. Naopak mén¢ dulezité jsou podle nich dochvilnost v 3 %,
inteligence v 2 % a zabavnost v 2 %. VSechny vlastnosti jsou dileZité pro vykonavani
pedagogické profese. Pfehnané piisni uditelé vyzaduji udrzeni ticha a plnéni piikazi,
coz zéka muze odradit. Vyuku je vhodné vést i zdbavnou formou. Stava se, ze ucitelé
vedou monolog, pfitom zaky vice zajima dobie vedeny dialog s moznosti vyjadtit svij
néazor. Zaci maji silnou potiebu komunikovat, ale tato potieba je obecné vnimana jako
vyruSovani. Dllezitd vlastnost je také dochvilnost. U¢itel ma byt zakim piikladem!!!

Jeden ucitel zakrouzkoval pouze jednu odpovéd. Jeden ucitel zakrouzkoval

dvé odpoveédi.
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Graf 14: Dulezité vlastnosti uéitele
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Otazka ¢. 15 - Které dité ve tiidé je podle Vas nejvice rizikové?

Ucitelé vnimaji nejvice rizikové studijné netspésného zaka v 25 %. U zaka
se mohou projevit poruchy uceni ¢i hyperaktivity, a proto by jim méli ucitelé,
popf. asistenti vénovat zvySenou pozornost. Do rizikovych jedinct patii Zaci
maladaptovani v 18 %, integrovani v 15 % a ze socialné slabého prostiedi v 15 %. Zaci
maladaptovani jsou agresofi, ktefi Sikanuji dalsi rizikovou skupinu zakl ze socialné
slabého prostiedi. Integrovany zak vyzaduje individualni pfistup, protoze nezvladne to,
co ostatni z4ci zvladaji bézné. Tento zdk miize mit zrakové, sluchové, télesné, mentalni
postiZeni a rtizné specifické poruchy. Ve skolnim prostiedi je ¢im dal ¢astejsi ekonomicka
Sikana zaku, ve které zaci hodnoti ostatni podle majetku. Na dal$im potadi se umistil
noutsider tfidy v 9 %, zak z odlisSného etnického prostiedi v 6 %, socidlné nezraly zak
V 6 %. Za nejméné rizikového Zaka povazuji talentovaného Zéka v 4 % a vyrazné starSiho
7éka v 2 %. Zadny z uditelll neoznadil jako rizikového zéka z détského domova.

Jeden ugitel zakrouzkoval dvé odpovédi. Ctyii ugitelé zakrouzkovali pouze jednu

v

odpoveéd’, z toho nejcastéjsi byl maladaptovany a integrovany zak.
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Graf 15: Rizikovi jedinci ve tiide

Otazka €. 15 - Které dité ve tfidé je podle Vas nejvice rizikové?
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Otazka ¢. 16 - Co je podle Vas zakladem prevence Sikanovani na §kolach?

Zakladni prevenci Sikanovani na Skolach je podle ucitelli podpora pozitivnich
vztahl a spoluprace mezi spoluzaky v 25 %. Diulezité je také vc€asné odhaleni a feSeni
problému ze strany ucitele v 19 % a dale u¢eni mravnim hodnotam, jako je ticta, tolerance
k odlisnostem, soucit, solidarita, ochrana slabsiho v 18 %. Na dal§im misté byla uvedena
spole¢na diskuze se tfidou v 13 %, neustaly dozor uciteld nad zaky v 12 %, prace
s potencionalnim agresory v 7 %, pestra nabidka volnocasovych aktivit v 3 %, asertivita,
humor a neprojeveni strachu v 2 %, jiné v 1 %. Zadny z uéiteld nezvolil moznost techniky
hrani roli formou détského soudu.

Jeden z ucitelt si mysli, Ze prevenci $ikany je hlavné funkéni rodina.

Dva ucitelé¢ zakrouzkovali dvé odpovédi. Jeden ucitel odpoveédél pouze jednu

odpovéd.
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Graf 16: Prevence $ikanovani na Skolach

Otazka ¢. 16 - Co je podle Vas zakladem prevence Sikanovani na Skolach?
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Otazka ¢. 17 - Jak byste potrestali opakované Sikanujiciho, pop¥. agresivniho Zaka?

Ucitelé uptednostiiuji pohovor s zdkem a jeho rodici v 34 %. Nasledné¢ se priklani
K udéleni vychovného opatieni, jako je dutka nebo snizena znamka z chovani v 27 %.
Dalsi odpovédi byly pomérné vyrovnané. K do¢asnému vylouceni ze Skoly se vyslovili
v 13 %, vylouceni zaka ze Skolniho vyletu v 10 %, umisténi do diagnostického,
vychovného ustavu v 10 % a ponechani zaka po Skole v 6 %.

Ctyfi ugitelé zakrouzkovali dvé odpovédi, ztoho nejcast&jsi byly pohovor
s zakem a jeho rodici a udéleni vychovného opatieni. Tti ucitelé zakrouzkovali pouze

jednu odpovéd'.

51



Graf 17: Potrestani opakovan¢ agresivniho zaka

Otazka €. 17 - Jak byste potrestali opakované Sikanujiciho, popF. agresivniho
Zaka?

10%

= Udé¢leni vychovného opatieni
= Ponechani zéka po skole
= Vylouceni zéka ze $kolniho vyletu
Pohovor s zakem a jeho rodici
= Docasné vylouceni ze Skoly
6%

= Umisténi do diagnostického tistavu,
vychovného tistavu

= Jiné

Otazka ¢. 18 - Jaké projevy Sikany jste nejcastéji ieSili béhem vaseho pedagogického
ptisobeni?

Na zakladni Skole se ucitelé nejcastéji setkali se slovnimi utoky v podobé
nadavek, pomluv v 28 % a také s ponizovanim a zesmésnovanim mezi zaky v 22 %.
Mezi dalsi projevy Sikany zminili fyzické tutoky v 17 %, poskozovani obleceni
nebo pomiicek v 13 %, vydirani a vyhrozovani v 8 %, izolace a ignorovani zaka v 6 %,
psychické tyrani v 6 %.

Ucitelé se béhem své kariéry nesetkali se sexualnim obtézovanim a s omezovanim
osobni svobody Zaka, coz je napt. zamknuti na zachod¢ a v Satné¢.

Dva ucitelé¢ zakrouzkovali pouze jednu odpoveéd. Jeden ucitel zakrouzkoval

dvé odpoveédi.
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Graf 18: Nejcastéjsi projevy Sikany

22%

28%

Otazka ¢. 18 - Jaké projevy Sikany jste nejcastéji resili béhem vaseho

pedagogického pusobeni?

6%

17%

==

6%

8%

Fyzické utoky
= Psychické tyrani
® Vydirani a vyhroZovani
Poskozovéni obleceni nebo pomticek
= Slovni atoky v podobé nadavek,
omluvy e
= Ponizovani a zesmésnovani
m [zolace a ignorovani zaka
= Omezeni osobni svobody

m Sexualni obtéZovani

® Jiné

Otazka ¢. 19 - Jaké preventivni kroky jste vyuZili pfi FeSeni otiazky navykovych

latek?

Skoly nejéastdji vyuZivaji besedy, diskuse, projektové vyucovani v 32 %,

coz je zadouci, protoze zaci navzajem spolupracuji, komunikuji a fe$i problémy.

Dale se ptiklani k protidrogové vychové v 25 %, simula¢nim hram v 16 %. Komunitni

hry byly uvedeny v 10 %, brainstorming v 8 %, peer programy v 6 %. Mezi nejméné

Zasté prevence se fadi dramaterapie, arteterapie a bodyterapie v 3 %. Zadny z ugitelt

nezakrouzkoval odpovéd’ relaxaéni techniky, coz je Skoda. Ucitelé jsou nuceni dodrzovat

rozsahlé ucebni osnovy, a tak nemaji dostatek ¢asu prokladat vyuku relaxaci.

Ctyfi ucitelé zakrouzkovali dvé odpovédi, z toho tfi u¢itelé dali nejéastéjsi

odpovéd’ protidrogovou vychovu. Ctyfi uéitelé odpovédéli pouze jednu odpoved'.
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Graf 19: Preventivni kroky u navykovych latek

Otazka €. 19 - Jaké preventivni kroky jste vyuZili pri FeSeni otazky

navykovych latek?
3%

= Protidrogova vychova
25%
Komunitni kruhy
32% = Simulaéni hry
Relaxacni techniky, télesna cviceni
= Brainstorming

= Peer programy
10%
m Besedy, diskuze, projektové
vyucovani
= Dramaterapie, arteterapie,
bodyterapie
= Jiné

16%

8%

Otazka ¢. 20 - Jak se zachovat pri nalezeni navykové latky na $kolni akci?

Ucitelé  uptednostiuji  zabavit  zakovi  navykovou latku v 31 9%,
dale by kontaktovali $kolniho metodika prevence v 27 % ¢i rodiCe zaka Vv 27 %.
Dalsi reakci by byl pozadavek ukazat kapsy a obsah batohu v 7 %, ¢i vylouceni Zaka
ze skolni akce v 7 %. Vsichni ucitelé jsou zodpoveédni a nenechali by zdky konzumovat
navykovou latku. Jeden z ulitelti navrhl své vlastni feSeni, pfi kterém by kontaktoval
Policii CR.

Tii uditelé zakrouzkovali pouze jednu odpovéd, z toho by vSichni kontaktovali
Skolniho metodika prevence, ktery navrhne dal$i opatfeni. Pét ucitelt zakrouzkovalo

dvé odpoveédi.
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Graf 20: Nalezeni ndvykové latky na skolni akci

Otazka €. 20 - Jak se zachovat pri nalezeni navykové latky na Skolni akci?
1%
ONechat to byt

27% = Zabavit zakovi ndvykovou latku

= Kontaktovat $kolniho metodika
prevence

Pozadovat ukazani kapes a obsahu
batoht

= Vyloucit zaka ze Skolni akce

T% e,
0 = Kontaktovat rodice zaka

m Jiné

27%

Otazka ¢. 21 - Jak byste Fesili opakované zaskolactvi?

Vysledky grafu byly velmi vyrovnané. V 27 % ucitelé navrhli pozvat Zaka
arodi¢e na schiizku s feditelem, ktery jim vysvétli povinnost Skolni dochazky. V 22 %
ucitelé nejdiive fesi pficinu absence, nikoli az jeji duasledky. V 19 % se ptiklani
k pravidelnému sledovani Skolni dochazky, také k zavedeni elektronické dochazky,
které umozni rodi¢lim sledovani absence. Nejucinnéjsim zpisobem boje proti zaskolactvi
je kontakt prvniho dne, tedy informovani rodi¢e o nepfitomnosti zadka hned prvni den.
Pro moznost fesit zalezitost s pfisluSnym odborem socialni péce se ucitelé rozhodli
v 10 %. Ucitelé se témer vibec nepfiklani k moznosti vylouceni zéka, protoze diky
povinné $kolni dochazce je slozité zaka trvale vylouéit ze Skoly. Tato varianta byla
zvolena v 2 %. Jeden z uéitelti vyjadtil sviij nazor a zavolal by socialku.

Dva ucitelé zakrouzkovali pouze jednu odpovéd.
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Graf 21: Reseni opakovaného zaskolactvi

27%

Otazka ¢. 21 - Jak byste FesSili opakované zaskolactvi?
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Zavér

V empirické ¢asti byly ziskany odpovédi na nasledujici vyzkumné otazky:

Které¢ vychovné problémy ucitelé nejcastéji fesi? Na vybranych dvou zakladnich
Skolach ucitelé tesi hlavné drzost, vulgarnost a lhani zakt. V posledni dobé se zadny
ucitel nesetkal s problémy, jako jsou navykové latky, kradeze nebo nahlaSeni bomby
na ptidé¢ Skoly. Ze standardnich vychovnych problémi se na Skolach nejvice tesi
pouzivani tahéki, nepfipravenost na hodinu, dale také vykiikovani a pouzivani mobilu
ve vyucovani.

Které kazenské prosttedky ucitelé pouzivaji pii potrestani neukdznéného zaka?
Jedna se nejcastéji 0 udéleni poznamky do zdkovské knizky, zadani pisemného ukolu
nebo zkoudeni zaka. Voli i moZnost piesazeni zéka do prazdné lavice. Zadny z uéiteld
nepouziva fyzické tresty. Dale ucitelé uptednostituji pohovor s zdkem a jeho rodici.
Nésledné se ptiklani k udéleni vychovného opatieni, jako je dutka nebo snizena zndmka
Z chovani.

Jaké preventivni kroky ucitelé pouzivaji pfi feSeni riznych vychovnych
problémti? Zakladni prevenci je podpora pozitivnich vztahii a spoluprice mezi zaky.
Dulezité je v€asné odhaleni a feSeni problému ze strany ucitele a nasledn€ u¢eni mravnim
hodnotam, jako je ucta, tolerance k odlisnostem, soucit, solidarita a ochrana slabsiho.
Skoly nejéastéji vyuzivaji besedy, diskuse, projektové vyucovani, pii kterych Zaci
navzajem spolupracuji, komunikuji a feSi problémy. Pfevazna Cast ucitel zakazuje
pouzivani mobilnich telefonil pfi vyuce, coZ je u¢innou prevenci Vv boji proti kyberSikané.
Ucitelé vnimaji nejvice rizikoveé studijné neuspéSného zéka, ke kterému je nutné
pristupovat individualné, aby se predeSlo ptipadnému problému. Pii podezieni
na problém ucitelé voli metodu pozorovani ¢i rozhovoru.

Na koho se obraci ucitelé pii feSeni vychovnych problémii? V prvni fadé¢ se obraci
na rodi¢e problémového zidka, avSak pfes polovina ucitelli se setkala s nevhodnym
az agresivnim jednanim ze strany rodicu. V ptipad¢ Spatné komunikace s rodici se ucitel
obraci na vychovného poradce, Skolniho metodika prevence a feditele Skoly.

Z dotaznikl vyplynulo, Ze déti nejsou ucitelim lhostejné, a proto se snazi vsechny
jejich problémy fesit. Ucitelé se shodli, ze hlavni pfi¢inou vSech vychovnych problému
je hlavné nefunkéni rodina. Ucitelé se mohou snazit sebevic, ale pokud s nimi rodice

nespolupracuji, tak ani vychovna opatfeni na problémové dité¢ nezaberou.
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Seznam pouzitych zkratek

CNS — centralni nervovy systém

IQ — inteligencni kvocient

EQ — emoc¢ni kvocient

IST — Amthauertv test struktury inteligence
WISC — Wechsleruv test inteligence pro déti
IVP — individudlni vzdélavaci plan

Z8 — zékladni $kola

CR — Ceska republika

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky
napf. — napiiklad

popft. — popiipadé

tj. —to je

tzv. — takzvany
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Priloha ¢. 1
Dotaznik

Vazena pani uCitelko/Vazeny pane uciteli,

jmenuji se Marcela Ondrouskova a jsem studentkou téetiho roéniku oboru Cesky jazyk
a Spolecenské védy se zaméfenim na vzdélavani na Pedagogické fakulté Univerzity
Palackého v Olomouci. Zpracovavam svou bakalafskou praci na téma ReSeni
vychovnych problémti na zdkladni Skole. Cilem mé prace je zjistit, jak ucitelé
na zékladnich Skolach fesi vychovné problémy. Soucasti bakalaiské prace je i tento
dotaznik. Obracim se na Vas s prosbou o jeho vyplnéni. Udaje, které v dotazniku uvedete,
jsou anonymni a pouZziji je vyhradné pro ucely své bakalaiské prace.

Dékuji za Vasi spolupraci.

1. Jste muz nebo Zena?
a) Muz
b) Zena

2. Zavedli byste znovu fyzické tresty (napt. pohlavek) pii feSeni agresivniho chovani
zaka?
a) Ano
b) Ne

3. Dbate ve své tfid¢ na ptisny zdkaz pouzivani mobilnich telefont pti vyuce?
a) Ano
b) Ne

4. Jakou metodu nejcastéji pouZzivate pii podezieni na problém?
a) Pozorovani
b) Rozhovor
c) Sociometrické dotazniky

5. Vyhledaly u Vas nékdy déti pomoc v boji proti Sikan¢?
a) Ano
b) Ne
6. Setkali jste se n€kdy s nevhodnym az agresivnim jednanim ze strany rodice zaka?
a) Ano, jednalo se o napadeni ...
e Verbalni
e Fyzické
e Psychické
b) Ne
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7. Pouzili jste nc¢kdy kieSeni problému metodu sociometrického dotazniku
(napft. sociometricky ratingovy dotaznik-SORAD, Braunovy dotazniky B3, B4)?
a) Ano
b) Ne

8. Jaky by byl Vas postup pii vySetfovani ztraceného mobilniho telefonu zaka?
a) Skola za kradez neodpovida, je to tedy problém zaka
b) V ramci prohlubovani duvéry a dobrého vztahu se Zaky se budu snazit véc najit
¢) Reseni situace s rodi¢i zaka
d) Vyhlaseni patrani po ztracené véci (napt. formou Skolniho rozhlasu)
e) Informovani policie, jedna se o kradez
f) Jiné...

U kazdé z nasledujicich otazek zakrouzkujte, prosim, tii odpovédi!!! (Pokud

zakrouZkujete odpovéd’ jiné, vyjadiete sviij nazor.)

9. Které vychovné problémy v posledni dob¢ nejcastéji fesite?
a) Drzost
b) Vulgarnost
¢) Sikana
d) Vandalismus
e) Zaskolactvi
f) Drogy, alkohol, koufeni
g) Lhani
h) Agresivita a nasili
1) Rvacky
J) Kradeze
k) Podvod
I) FalSovani omluvenek a znamek
m) Kybersikana
n) NahlaSeni bomby ve $kole
0) Jiné...

10. Kter¢ standardni (obvyklé) vychovné problémy fesite?
a) Pozdni ptichody
b) Pouzivani tahakt
c) Vykiikovani pti hodiné
d) Nepozornost
e) Odmitani spolupracovat
f) Neptipravenost na hodinu (chybé&jici tkoly, pomiicky)
g) Neporadnost a odbyvani prace
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h) Nepiezouvani se

i) Pouzivani mobilu ve vyucovani

J) Honéni se po chodbach, jizda po zabradli
k) Ptedbihani ve frontach na obéd

[) Jiné...

11.Jaké jsou podle Vas hlavni pfi¢iny vychovnych problémt zakt ve Skole?
(napt. zaskolactvi)
a) Nefunk¢ni rodina
b) Konflikty mezi zaky (Sikana)
€) Negativni vliv kamaradu a party
d) Osobnostni vlastnosti zaka (poruchy chovani, neurdzy, uzkostnost)
e) Snaha vyhnout se povinnostem a trestu (zkouseni, pisemky)
f) Tlak na dosazeni vybornych $kolnich vysledkl ze strany rodi¢t
g) Vysoké naroky na dité ze strany uéitelt
h) Nudné hodiny
i) Strach z netispésnosti v ur¢itém predmétu
J)  Vliv masmédii
k) Odlisné etnické prostiedi
) Skolni fobie
m) Jiné...
12. Které kéazenské prostiedky nejcastéji pouzivate pii potrestani neukaznéného zaka
ve vyucovaci hodiné?
a) Poznamka do zékovské knizky
b) Pisemny ukol, zkouseni
c) Poslani zaka ,,za dvete®
d) Presazeni zaka do prazdné lavice
e) Fyzicky trest (pohlavek/ facka)
f) Udéleni symbolického trestu (,,éerny puntik®)
g) Jiné...

13. S kym nejcastéji fesite vychovné problémy zakt?
a) Vychovny poradce
b) Skolni metodik prevence
¢) Skolni psycholog
d) Vychovna komise
e) Reditel skoly
f) Pedagogicka rada
g) Ostatni ucitelé
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h)
i)

Rodice zaku
Jiné...

vvvvvv

14. Jaké vlastnosti ucitele jsou podle Vs nejdiilezitéjsi pii udrzeni kazné ve vyucovani?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)

SpravedInost
Diuslednost
Dochvilnost
Zabavnost
Ptisnost
Inteligence
Kreativita
Komunikativnost
Empatie

Jiné...

15. Kter¢ dité ve tfid¢ je podle Vs nejvice rizikové?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)
i)
)
K)

Vyrazné starsi zak

Studijné netispésny zak

Integrovany zak

Talentovany zak

Vyrazné maladaptovany (napf. agresor Sikany)
Outsider ttidy

74k z odligného etnického prostiedi

74k ze socialng slabého prostfedi

Socialné nezraly zak

74k z détského domova

Jiné...

16. Co je podle Vas zakladem prevence Sikanovani na Skolach?

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)
h)
i)
)

Podpora pozitivnich vztahil a spoluprace mezi spoluzaky

Neustaly dozor uciteld nad zaky

Pestra nabidka volnocasovych aktivit

Prace s potencionalnimi agresory

Ucit déti mravnim hodnotam, jako je ucta, tolerance k odliSnostem, soucit,
solidarita, ochrana slabsiho

V¢asné odhaleni a feSeni ze strany ucitele

Spolecna diskuse se tfidou, napt. pomoci sociometrického dotazniku nebo besedy
Asertivita, humor a neprojeveni strachu

Technika hrani roli formou détského soudu

Jiné...
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17. Jak byste potrestali opakovan¢ Sikanujiciho, popt. agresivniho zaka?

18. Jaké projevy Sikany jste nejCastéji fesili béhem vaSeho pedagogického plisobeni?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)
i)
)

Udéleni vychovného opatieni (diitka, snizena znamka z chovéani)
Ponechéni zaka po Skole

Vylouceni zéka ze Skolniho vyletu

Pohovor s zakem a jeho rodici

Docasné vylouceni ze Skoly

Umisténi do diagnostického, vychovného ustavu

Jiné...

Fyzické utoky

Psychické tyrani

Vydirdni a vyhrozovani

Poskozovani obleceni nebo pomiicek

Slovni utoky v podob¢ nadavek, pomluv
PoniZovani a zesmés$novani

Izolace a ignorovani zéka

Omezovani osobni svobody (zamknuti na zachod¢)
Sexualni obtézovani

Jiné...

19. Jaké preventivni kroky jste vyuzili pfi feseni otazky navykovych latek?

20.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

Protidrogova vychova

Komunitni kruhy, které rozviji schopnosti feSeni konflikt
Simulaéni hry

Relaxaéni techniky, té€lesna cviceni

Brainstorming

Peer programy

Besedy, diskuse, projektové vyucovani

Dramaterapie, arteterapie, bodyterapie

Jiné...

Jak se zachovat pti nalezeni navykové latky na Skolni akci?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Nechat to byt, pokud nejsou citit alkoholem a nedélaji nic Spatného
Zabavit zakovi navykovou latku

Kontaktovat skolniho metodika prevence, aby navrhl dalsi opatieni
Pozadovat ukézani kapes a obsahu batoht

Vyloucit Zaka ze Skolni akce

Kontaktovat rodice zaka

Jiné...
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21. Jak byste fesili opakované zaskolactvi?
a) Pravideln¢ sledovat $kolni dochazku
b) Zavést elektronickou dochazku, ktera umozni rodi¢tm sledovani absence
c) Nejdrive vyfesit pfi¢inu absence, nikoli az jeji disledky
d) Pozvat zaka a rodi¢e na schiizku s feditelem, ktery jim vysvétli povinnost $kolni
dochazky
e) Resit zaleZitost s ptislu§nym odborem socialni péce
f) Vyloudit dité ze Skoly
g) Jiné...

Dé&kuji za Vas cas a ochotu pii vyplnéni dotazniku.
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Priloha €. 2
Ukazka vyplnéného dotazniku

Dotaznik

Vézen pani utitelko/Vazeny pane uditeli,

jmmujiseMthndlwskoviajsemm&thommﬂmobaquyjuyk
a Spoletenské védy se zaméfenim na vzdélivini na Pedagogické fakulté Univerzity
Palackého v Olomouci. Zpracovivém svou bakalifskou préci na téma Reeni
vichovnych problémd na zékladni $kole. Cilem mé price je zjistit, jak utitelé
na zakladnich 3koldch fesi vychovné problémy. Soutisti bakalafské price je i tento
dotaznik. Obracim se na Vis s prosbou o jeho vyplnéni. Udaje, které v dotazniku
uvedete, jsou anonymni a pouziji je vyhradné pro Glely své bakalafské prace.

Dé&kuji za Vasi spolupréci.

1. Jste muZ nebo Zena?
@ Muz
b) Zena

2. Zavedli byste znovu fyzické tresty (napf. pohlavek) pfi feSeni agresivaiho chovéni
2dka?
a) Ano
(®) Ne
3. Dbéte ve své tHd& na phisny zékaz pouzivéni mobilnich telefond ph vyuce?
@) Ano
b) Ne
4. Jakou metodu nejlastéji pouZivite phi podezteni na problém?
@) Pozorovéni
b) Rozhovor
¢) Sociometrické dotazniky
5. Vyhledaly u Vis nékdy déti pomoc v boji proti dikan&?
@ Ano
b) Ne

6. Setkali jste se nékdy s nevhodnym a agresivnim jednanim ze strany rodice Zaka?
@) Ano, jednalo se o napadeni ...
e Verbdlni
e Fyzické
e Psychické
b) Ne

7. Pouzili jste nékdy kteleni problému metodu sociometrického dotazniku
(napt. sociometricky ratingovy dotaznik-SORAD, Braunovy dotazniky B3, B4)?
@ Ano
b) Ne
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8. Jaky by byl Vs postup pH vySetfovini ztraceného mobilniho telefony 24ka?
a) Skola za krade? neodpovidd, je to tedy problém zika
® Vrimcipmhlubovﬁddvéryadobtﬂ\ovztdmnﬁkynbudnnﬁtvknq’ﬁ
¢) Reseni situace s roditi zdka
d) VyhléSeni patréni po ztracené véci (napt. formou $kolniho rozhlasu)
¢) Informovini policie, jednd se o krade2
f) Jiné...

U kaZdé znisledujicich otizek zakrouikujre, prosim, tFi odpovédi!!! (Pokud
zakrouzkujete odpoved' jiné, vyjadiete svij ndzor.)

9. Které vichovné problémy v posledni dobé nejéastsji fesite?
@ Drzost
®) Vulgirnost
¢) Sikana
d) Vandalismus
© Zaskolactvi
f) Drogy, alkohol, kouteni
g) Lhani
h) Agresivita a nasili
i) Rvatky
J) Krideze
k) Podvod
1) FalSovéni omluvenek a znamek
m) KyberSikana
n) Nahlédeni bomby ve 3kole
o) Jiné...

10. Které standardni (obvykl€) vichovné problémy fesite?

a) Pozdni pfichody
b) Pouzivani tahdki

© Vykfikovéni pti hoding
@ Nepozornost
¢) Odmitini spolupracovat

(D Nepfipravenost na hodinu (chybéjicl tkoly, pomicky)
g) Nepofidnost a odbyvini price
h) Neprezouviini se
i) PouZivani mobilu ve vyutovani

J) Honéni se po chodbich, jizda po zébradli
k) Predbihini ve frontdch na obéd
) Jiné...

69



11.Jaké jsou podle Vés hlavni pHliny vychovnych problémd 24k ve Skole?
(napt. zdskolactvi)
@ Nefunkéni rodina
b) Konflikty mezi Ziky (Sikana)
¢) Negativn{ vliv kamaradd a party
Osobnostni viastnosti 24ka (poruchy chovini, neurdzy, Gzkostnost)
Snaha vyhnout se povinnostem a trestu (zkouseni, pisemky)
f) Tlak na dosaZeni vybomnych kolnich vysledki ze strany rodicd
g) Vysoké naroky na dité ze strany uciteld
h) Nudné hodiny
i) Strach z nedspésnosti v uritém pledmétu
i) Vv masmédii
k) Odliné etnické prostiedi
1) Skolni fobie
m) Jiné...
12. Které kazefiské prostredky nejéastéji pouZivite pfi potrestini neukiznéného 2éka
ve vyudovaci hoding?
Poznémka do 2dkovské kniZky
Pisemny tkol, zkouSeni
¢) Posléni Zika ,.za dvefe”
d) Piesazeni Zika do prazdné lavice
e) Fyzicky trest (pohlavek/ facka)
f) Udéleni symbolického trestu (,.emy puntik™)
© Jiné... To Skele

13. S kym nejéastéji fedite vichovné problémy 2aka?

8) Vychovny poradce

® Skolni metodik prevence
¢) Skolni psycholog
d) Vychovna komise

Q) Reditel Skoly
f) Pedagogické rada
g) Ostatni uditelé

®) Rodite 2ikd
i) Jiné..

14, Jaké vlastnosti uditele jsou podle Vs nejddleZit€jdi pfi udrzeni kizné ve vyutovini?
@) Spravedinost
Diislednost
¢) Dochvilnost
d) Zdbavnost
¢) PHsnost
f) Inteligence
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g) Kreativita
h) Komunikativnost

@ Empatic
i) Jiné...

15. Které dité ve tFidé je podle Vs nejvice rizikové?
a) Vyrazné starsi 24k
b) Studijné nedspésny 2dk
¢) Integrovany 24k
d) Talentovany 28k
@ Vyrazné maladaptovany (napt. agresor Sikany)
f) Outsider tHdy
@ 24k 2 odlisného etnického prostredi
h) 24k ze sociding slabého prostredi
@ Socidlng nezraly 24k
) 24k z d&tského domova
k) Jiné...

16.Co je podle Vis zdkladem prevence 3ikanovéni na skoldch?

Podpora pozitivnich vztahii a spoluprice spoluZiky

b) Neustdly dozor utitelii nad ziky

¢) Pestrd nabidka volnodasovych aktivit

d) Price s potenciondlnimi agresory

(© Utit déti mravnim hodnotim, jako je tcta, tolerance k odlisnostem, soucit,
solidarita, ochrana slabsiho

f) V&asné odhaleni a fedeni ze strany utitele

@ Spoletnd diskuse se tridou, napt. pomoci sociometrického dotazniku nebo
besedy

h) Asertivita, humor a neprojeven( strachu

i) Technika hranf rolf formou détského soudu

J) Jiné..

17. Jak byste potrestali opakované Sikanujiciho, popt. agresivaiho 2dka?
Udgleni vychovného opatfeni (diitka, snizend znamka z chovini)
Ponechdni Z&ka po &kole

¢) Vylouteni zika ze $kolniho vyletu

(@ Pohovor s 2dkem a jeho roditi

¢) Dotasné vyloudeni ze Skoly

f) Umisténi do diagnostického, vichovného Gstavu
g Jiné...
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18. Jaké projevy dikany jste nejéastdji fedili béhem vascho pedagogického piisobeni?

Fyzické titoky

(b) Psychické tyréni

¢) Vydiréni a vyhroZovéni

d) Poskozovan{ obletenl nebo pomicek
(& Slovni dtoky v podob nadévek, pomluv

f) PoniZovini a zesméshovini

#) Izolace a ignorovini Zika

h) Omezovini osobni svobody (zamknuti na zichodg)

i) Sexualni obtéZovéni

j) Jiné...

19. Jaké preventivni kroky jste vyuzili pti fedenf otdzky navykovych ldtek?
@) Protidrogové vichova
b) Komunitni kruhy, které rozviji schopnosti feSeni konfliktd
c) Simulaéni hry
d) Relaxaéni techniky, télesna cvideni
¢) Brainstorming
Peer programy
Besedy, diskuse, projektové vyudovini
h) Dramaterapie, arteterapie, bodyterapie
i) Jiné...
20. Jak se zachovat phi nalezeni ndvykové latky na Skolni akei?
a) Nechat to bjt, pokud nejsou citit alkoholem a nedélaji nic Spatného
(®) Zabavit zikovi névykovou litku
¢) Kontaktovat Skolniho metodika prevence, aby navrhl daldi opatfeni
d) Pozadovat ukézdni kapes a obsahu batohil
¢) Vyloudit 2ika ze Skolni akce

Kontaktovat rodice 24ka A
Tiné... Kowkehiouok Tolici &%

21. Jak byste tedili opakované zaskoldctvi?
@) Pravidelnz sledovat Skolni dochézku

b) Zavést elektronickou dochizku, kterd umozni rodi¢im sledovéni absence
Nejdfive vyfesit picinu absence, nikoli a2 jeji disledky
Pozvat 2dka a rodite na schiizku s feditelem, ktery jim vysvétli povinnost 3kolni
dochizky

¢) Redit zdleZitost s pHisluinym odborem socilni péte

f) Vyloutit dité ze skoly

g) Jiné...

Dékuji za Vs Eas a ochotu ph vypinéni dotazniku.
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