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Uvod

Posledni desetileti by se dalo nazvat infaimian teskem. Rozvoj potacu, siti
a informa&nich technologii se 8iexponencidla. Kdo si chce v dneSnim rychle se
menicim s¥té ekonomiky udrzet svoji pozici na trhu vi, Ze selejde bez fednosti
nabizejici elektronické obchodovani nebo-li e-besin

Vznika spousta teorii afistupi k elektronickému obchodu a jsou zkoumany
z&konitosti tohoto typu obchodu. Elektronické olsdwvani vyuziva stéle vice lidi, a
proto je jeho rozvoj tak rychly. Toto odlvi je tedy idealni pro dalSi zkoumani a je zde

stale co zlepSovat.

Premysleli jste gkdy na tim, jaké maji firmy vydaje za programy imfi@nich
a ekonomickych systéif? Jist se shodneme na tom, Ze to budou neédéy.

Informatni systém je vzhledem k neustalému rozvoji IT aojyebchodu, trid a
poZzadavk zakaznik stale vice pdebrgjSim nastrojem pro zaji&ti firemnich procas
Nezalezi na velikosti a obratu firmy. Kazdodennbvaz firmy se bez dobrého
informatniho ¢i ekonomického systému dnes jiz neobejde. (A toatmavime pouze o
pozadavcich ze strany naSich zakonoilqrc

Kazda ¢innost spojena s fungovanim firmy je spojena s ponZzlS, a proto

jsem si vybral pravtuto oblast spolu s elektronickym obchodovanimgwaji praci.

Moje vize je vytvdeni systému, ktery bude plnitel kompletnihareSeni firmy.
Tento systém vychazi ze zakladu elektronického ofbotani, které chci rozdi o
funkce nabizejici inform@mi systém. V satasnosti se systém nachazi ve stadiu vyvoje,

avSak wkteré funkce systému jsou jiz zcela provozuschopné.
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1. Vymezeni problému a cile prace

Cilem této prace je vytweni jednoho modulu systému, a to mo&ubdukty.
Tento modul spolu se systémem bude fayidt poteby realitni kanceté. Sowasti
prace je i seznameni se zakladnimi funkcemi systétené jsou bdito nezbytné pro

spravny Bh nebo jsou néastji vyuzivany.

1.1. VSepgeslIT

Protoze fisobim v mist svého bydlist jako IT specialista (www.vsepresit.cz) a
zabyvam se itvorbou webovych stranek, byl jsemadén, abych vytud webové
stranky pro realitni kancélamimo jiné s moznosti zobrazeni a Upravou aktudlni

nabidky. Konkréta se jedna o firmu RK-DOMOV (www.rkdomov.eu).

Realitni kancel&amgla jasny cil. PoZzadovala jednouché zobrazeni avaada

nemovitosti na web, moZnostiigojeni fotografii s popisky aftiténi nabidek.

v s

Po dikladném zamysleni nad problémem jsem doSel krmavze je pdeba
vytvorit systém produkt, jaké @zné vidivame naiznych portalech. Tyto portaly se
tykaji nejen nemovitosti, aléastji prodejem automobil, stavebnich strgja drahé
techniky. Po prozkoumanickolika webovych portdl jsem n&l jasnou pedstavu, co

takovy modul musi ust.
Zé&klad modulu by se dal shrnout dbgrvki:
1. triditelny vypis nabidek produkt

2. podrobny vypis informaci o produktu
3. pripojené fotografie k produktu s jejich popisky.
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Z téchto ti z&kladnich kamen jsem si opt spolu sinspiraci z portalu
(www.sreality.cz) udlal hrubou pedstavu o vzhledu modulu. Inspirovat jsem se
nenechal pouze vzhledem, ale i spoustou chytrydickesti, které tento modulethji

vice inteligentgjSim a gijemngjSim @i jeho vyuzivani.

1.2. D#ivéjSi zakazky

Systém je sice na patku zrodu, avSak neni prvni verzi. Uz v minulgstim
pouZival fizné moduly pro editaci wéb Casté opakovaniéthto funkci mi vnuklo
mysSlenku vytvdit jednotny systém, ktery by vSechny tyto funkceo@uly) sjednotil a
propojil. Podle patby by pak bylo mozno v konfiguiaim nastaveni povolit moduly,
které budou pdeba.

Moduly pouzité pro tvéjsi zakazky:

http://www.areazkh.cz

e Stranky

http://www.uvrbu.cz
e Stranky
* Aktuality
* Objednavka
» Tip pro pétele

* Fotogalerie

http://www.veder.cz

e Stranky
e Aktuality
» Kontakt
* E-shop
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1.3. WebMan

Systém, ktery chci vyttt pro komplexniteSeni firmy bude ty@n pomoci
aplikacnino webu. Co vilasthtermin ,aplik&ni wel¥, nadéale jiZz mé pojmenovani

WebMan z definice Webovy ManaZzeznamena?

V podstat by se jednalo o aplikaci, ébici na webovém serveru,
naprogramovanou pomoci zhkavaciho jazyka PHP a vyuZivajici databaze MySQL.
K aplikaci by byly k dispozici spousty zasuvnych dnt (modul mizeme v nastaveni
aplikace aktivovat a deaktivovat), kterymi Ize &pti presrgé vyladit podle pozadavk
konkrétni firmy. Riklad rékolika moduli: Editace polozek menu a jejich obsahu,
Novinky, Aktuality, Produkty, Chat, Fulltextové kegavani, E-shop, Sklad, Fakturace,
Zakazky, Zakaznici, Zastnanci, Rozesilani novinek, atd...

JednoduSejiteceno jde o editni prostedi webovych stranek, které by

umozovalo negetné mnozstvi funkci a nastaveni.

Soutasti prostedi WebManu by byly také moduly ummgici vytvoreni webove
prezentace. Tim padem nam nyni vznikaj dwZznosti realizace webové prezentace.
Bud® webovou prezentaci (webové stranky) naprogramowatividualné podle
grafického navrhu aipsnych pozadavk firmy, nebo vyuzit univerzalni ipdlohy

stranek s witymi mozZnostmi nastaveni.

Priklad z vittu predpokladanych funkci:

Webové stranky — pouze grafické a lehce strukturalhnastaveni:

* Do urité miry umistni nabidek menu jejich pet a pojmenovani.

* Barevna schémata a graficky vzhled stranek.

* Razné aplik&ni dophky — pctitadla a statistiky istupi, kontaktni formulée,
flash animace, aj.

* Vlastni loga stranek — statické nebo flash animace.

* Reklamni bannery.
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* Pozadi bloku styl, aj.

WebMan:

» Aktivace a deaktivace modul

* Logovaci funkce

* Viceurowiova administrace

e Funkce modul (n¢kolik ptikladi z mnoha moznych):
o Stranky

Produkty

UZivatelé (zamstnanci)

Zakaznici

Zakazky

Fakturace

Sklad

atd...

O O O O O o o

1.4. Zakladni charakteristika systému

V souwasné dob je jiz mnoho firem zabyvajicich se stejnym probéém
VétSina tvirca a programatdr maji sice veSkeréipdpoklady pro naprogramovani
informanich systém jako kompletnichieSeni, avSak tohléeSeni neni zdaleka tak
kompletni a univerzalni, jak by se na prvni pohtddlo. V gevazné mase systénse
jedna o slozitou aplikaci naprogramovanou sofistédtoymi, programovacimi jazyky
vyZadujici externi databazovy systém. Systém jéoxien fevazrié ve dvou provedeni,

a to serverovou a klientskou. Kdekoliv jelia systému, je nutna slozitd instalace
klientskéecasti aplikace, standaréma zaklad placené licence.

Moje feSeni vSak nevyzaduje Zadny specialni program.arésknkce, pagebné

pro chod firmy, by byly zaimplementovany v jedndikgri. CeléieSeni by tedy bylo
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realizovano na webovém serveru. Z toho vyplyvad@supnost systému by byla vSude
tam, kde je dostupnéipojeni do lokalni s&nebo k internetu.

Jediné, co je k praci p@ba, je internetovy prohligekterych je nesetnarada
volné dostupnych. Z&h nejznamyjSich lze vyjmenovat ndjklad Internet Explorey
ktery je sodasti operéniho systému Windows, dale p&kozilla Firefox Opera a
Netscape

Toto feSeni je spiSe t&no pro mensi firmy a Zivnostniky, které nekladeu n
provoz systérn zas tak extrémni naroky. Podle mych zkuSenospirge¢ tato oblast
zakaznik tou idealni mezerou na trhu v poskytovani slujeko napiklad webové
prezentace, detni a skladové systémy. Tyto sluzby budou napraodealni pro

implementaci do mého kompletnikeseni.

Nastinim-li giklad fungovani systému, kdy naskl&dim zboZi do systému je
toto zbozi okamzitk dispozici v elektronickém obchodu. Zakaznikgbjednani (nebo
zanestnanec P prodeji) pouze klikne na jediné #itkko a systém jiz bude schopny
vytisknout doklad o provedené transakci a zaznameda (Ketni sestavy. Stejntak
bude moci zagstnanec okamaitzareagovat na dotaz zakaznika, zdali m&jteizbozi
skladem a to tak, Ze bude schopny zjistit sklado&soby vSech pobek. Nebo p
provadni zakazkyci servisniho zasahu se zakaznik lehce pomoci etierdozvi,
v jakém stavu se zakazka nachazi. Stdpk dolle mize firma vyuZivat systém
k organizaci prace na zakazkach. Automatické fumkezesilani e-mail ohodnocovani

zamestnand a mnoho dalSich funkci.

V jednoduchosti je sila. Postupetasu chci do WebManu zahrnout veSkeré
funkce, vyuZivajici firmy pro jejich pt#gby a to tak, Ze prvni verze WebManu bude
obsahovat pouze z&kladni sortiment méddiento zaklad bude tven moduly, které
jsou nezbytné pro spravnou funkci WebManu (minirdalozivatel§¢ a modul
uréenych pro specifickou funkci konkrétni firmy. 8lhyvajicim p@tem zakazek pro
razné typy firem a jejich specialnigni systém ziska na inteligenci. Kazdy novy druh
funkce bude zobeén a zaimplementovan do WebManu jako jeho dalSi rnodu
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Vyhodou tohoto vyvoje je zcela jisfinancni ohodnoceni, které je zacity druh prace

vyplacen znovu a znovu.

PrestoZze je tahle mysSlenka dosti optimistického ramyslim si, Ze po
vypracovani dostateého mnozstvi zakazek prizné firmy budu schopny ucelit jakysi
balik modul v kompletniteSeni, které by mohlo vyhovovait§inové mase Zivnostnik

a firem.

Samozejmé¢ pro spravnou implementaci moduldo WebManu a jejich
pouzitelnost je nutnéutladné prozkoumani konkrétnich poZzadavkem a ffevést je
do praxe progednictvim navrh reSeni aplikénich welfi. Poté je nutné tyto aplikace co

nejvice zobecnit a vyt tak obec pouzitelny modul.

1.5. Modul Produkty

Jak jiz jsem vySe uvedl, cilem této prace je vigwd a zdokonaleni modulu
Produkty Tento modul bude se¢asti WebManu a bude k dispozici pro prezentaci
raiznych produki firmam, které tuto funkci budou chtit vyuzit. Temhodul bude mit
za ukol detaila predstavit nabizeny produkt. VyuzZivat k tomu budehpedny vypis
piednosti produktu a jeho fotografie. Seznam pradukide zobrazen pouze se
z&kladnimi entity, kterymi Ize produkty kategoriab\a tim tak ziskatiditelny vypis.

Za nejznanyjSi priklad jsou produkty sédéné podle ceny.
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2. Analyza problému a so¢asné situace

2.1. Piedstaveni firmy

Jedna se o firmuggsobici na trhu s nemovitostmi od roku 1996. ByllZzena
za (telem poskytovat komplexni sluzbyi prevodu nemovitosti (prodej, ko&psmena,
pronajem). V sotasné dob ve firm¢ pracuji ti zamestnanci. Firma RK-DOMOV
pusobi fgevazri na Jizni Moray s oltasnou fisobnosti v celéCR (spolupréace s
realitnimi kancelgéemi po celé republice). Poskytuje sluzby na prdfegrovni,
zabezpeéuje vSe patbné k realizaci prodeje, pronajmu, & ci koupi nemovitosti.
Pomaha se zaji&tim Uwru ¢i hypotéky. Provadi veSkeré pravni sluzby pro prvegiéi

a pronajimajici, &etné zabezpé&eni dokumentace zdarma.

Firma RK-DOMOV n€la z minulosti vytvéenou jednoduchou webovou
prezentaci za delem informaci o migtpasobnosti a kontaktuCasem ji v3ak zali
vyuzivat k nabidce d&kterych vybranych nemovitosti. JelikoZz webovée dtyaryli
primitivni, vznikl tak problém s pkmim nabidek nemovitosti k prodeji. Bin webu
nabidkami (nebdeknime-li editace) probihalo minimanednou den& Editace byl
velice slozity proces, ktery ovladal pouze jederalifkovany zangstnanec firmy, i
kdyZz by bylo poteba, aby kazdy zafstnanec byl schopny tuto funkci vykonavat.
V disledku pozdniho nebo Zadného vloZeni nabidky naesdmnap. zcasovych
duvodi), neumoznila firma RK-DOMOV potencialnim zakazinitk zobrazeni vSech

svych nabidek na webuas, a tak dala Sanci konkurenci.

2.1.1. Pozadavky firmy

Problém se tykal vSech zastnand, proto firma RK-DOMOV hledala vhodné
feSeni z dvodu uvolrgni obrovského tlaku na spravce serveru, ktery riy vigl ¢as
nabidku na server zaznamenat. Bylor@iod umoZznit podilet se na administraci nabidek

vSem zanistnaném, trebaZe ve stejnégasovém okamziku.
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DalSi pozadavky byly jednoducha uUprava i#dénhi nabidek nemovitosti,
piipojené fotografie k nabidkam, popisky fotograkmbo menu k typu nemovitosti,
atp... VSechny tyto prvky majitispét k jednoduché aighledné webové strance, ktera
cilového zakaznika nebude nijak rozptylovat a umoidu co nejsnazsitistup Fesre
k ttm informacim, po kterych touzi. Stéjmak poZzadavky na grafiku a design byly

kladeny s drazem na jednoduchost geplednost.

2.2. ZAaver analyzy

Firma RK-DOMOV nela nedostatky { interakci zamistnand s webovym
serverem, na které byly vystavovany nabidky nerostiit Firma padtbovala gjaky
nastroj (aplikani web), ktery by byl schopny umoznit jednoduchéépi nabidek na
server. Editace by #&a byt natolik intuitivni, aby kazdy zafstnanec firmy bez
problémi nabidku sam zadal.

Resenim je nasazeni mého systému WebMan spolu smogulemProdukty
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3. Teoreticka vychodiska prace

V tétocasti prace jsou definovana technié¢k8eni, na které by jsmé pvorbe

prace nerdi zapominat.

3.1. Internett

Internet je celosstova p@itacova ,supersi, ktera spojuje jednotlivé mensi &it
pomoci sady protokallP. Nazev pochéazi z anglického slova networR) (giodle khoz
tradicné nazvy americkych pigtacovych siti kodily ,-net®, a mezinarodni @fvodre
latinské) gedpony inter- (mezi), vyjadjici, Ze Internet propojil a i&bal Gzné starsi,
dil¢i, specializované, proprietarni nebo lokalnié.sitnternet slouzi k ignaseni
informaci a poskytovani mnoha sluzeb, jako jsouktedeicka poSta, chat, www

stranky, sdileni soubbron-line hrani her, vyhledavani, katalog a dalsi.

Identifikace poéitaci

Kazdy pa&ita¢ pripojeny k internetu ma svoji IP adresu. IP adresajbitovésislo.
Uvadi se jako 4 desitkowdsla v rozmezi 0 — 255 odéna tékou — nap. 192.168.1.1.
Kazdé z nich vzniknefpvodem osmi bit adresy. Celkovy gt riznych IP adres je
232 = 4 294 967 296.

* TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Beol) — Protokol
(komunikani pravidla) pouzivanyippienosu dat progdnictvim internetu.

 Doména — pro oziavani zdroj na internetu se nepouzivaji IP adresy, ale
jména prailoveéka lépe zapamatovatelna (ve skuiasti se stefprevadji na

IP adresy).

! VolIng z http://cs.wikipedia.org/wiki/Internet
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Domény (DNS)

Pro vice informaci o jednotlivych doménach se pejiivna kategorii: Domeény

nejvyssihaadu na http://cs.wikipedia.org/wiki.

obecné (generické, gTLD) - ndklad .com, .net, .org, .edu, ...
narodni (ccTLD) - naiklad .cz, .sk, .ar, .au, ... - http://www.iana.org
DalSi informace o doménach: http://www.nic.cz, iitgpvw.ripe.net,

http://www.arin.net, http://www.apnic.net, http:{ww.lacnic.net ...

Hypertext

Strukturovany elektronicky text, obsahujici odkamy jiné texty, obrazky, zvuky,

animace, video. Pouziva se na internetu, ale ilgéka

WWW (World Wide Web) — informé&ni systém pro praci s hypertextovymi
dokumenty, ve kterych jsou odkazy na internetovéojeduvadny pomoci
archivace zviejnénych dokumerii — Ize je libovolg menit a nelze tedy zatit,
Ze se Bkdo nap. nebude pokouSet falSovat historii. Ré¥rse neni mozné
spolehnout, Zeftve zvéejnény dokument bude na internetu stale k dispozici a k
nalezeni. Witym feSenim d&chto nedostatk jsou sluzby (nap
http://www.archive.org), které se snazi archivasagah alespocasti webu.
Priklady odkas:

o http://'www.perthzoo.wa.gov.au/img/koala.gif

0 http://'www.perthzoo.wa.gov.au/wildlife_facts_asvgibb.html

o www.ghb.cz

Browser
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Tento termin pochézi z anginy a znamena ,internetovy prohliZe Program,
ktery umi zobrazit webové strdnky. Nejrae$jSi internetové prohliZe jsou Internet

Explorer, Mozilla Firefox, Opera a netscape Nawgat

DalSi sluzby

» Elektronick& posta (e-mail)
e FTP - sluzba proipnos soubdr

* instant messaging, chat, IRC, VoIP — online komaogk
Kazda sluzba funguje na zaktgarotokoli (stejré jako cely internet):

« HTTP (hypertext transfer protocol) — protokol pt@mos hypertextu; zakladni
protokol pro sluzbu WWW.

« FTP (file transfer protokol) —fpnos soubd.

+  SMTP, POP3, IMAP — protokoly pragnos elektronické posty.

Zakladni sluzby (protokoly)

* SMTP - Simple Mail Transfer Protocol, elektronigk@sta, e-mail

* FTP - File Transfer Protocolfgnos vzdalenych soulior

* Telnet - Virtualni terminal, vzdalenyigtup

* NFS - Network File System, sdileni vzdalenych sotibo

* DHCP - Dynamic Host Configuration Protocol, dynakadi&onfigurace sbve
stanice

*  SNMP - Simple Network Management Protocol, jednbguarotokol pro
spravu sit

 HTTP - Hypertext Transfer Protocol, World Wide Web

* DNS - Domain Name Systemigklad doménovych jmen
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3.2. Html?

HyperText Markup Language, neboli hypertextovy jaznaek (tadi). Je to
jazyk, ktery internetovému prohli@eiika, jak ma webovou stranku zobrazit na
monitoru uZivatele. Mafesré definovanou syntaxi (co se ma jak psat), tato asyat
ovSem neni ve &Sin¢ pripadi zcela dodrzovana, coz ovSem nevadi, protoZze webova
stranka se zobrazi i v takovérfigad, byt nékdy ne filis korektré. Zde vidite rozdil
oproti programovacim jazykn, kde musi byt program napsan naprosto ko#éektn

protozZe jinak nebude fungovat.

HTML stranka je vlasté textovy soubor, ktery jefpmo v pivodnimu tvaru
zobrazovana na webu - nemusi byt tedy kompilovarbidérni podoby. Co se dg
cestiny, Ize ji bez obav pouzivat, HTML dokumentyizgouZivaji celou osmibitovou
sadu ASCII. K zobrazenteskych znak na jinych platformach, nez je Windows
poznamenam, Ze stranky byelymn obsahovat odskok na skript, ktery stranky omlin
pievede do jiného kdédovaniéba kodovani Latin2). Podletmkumi ovSem pevazna

vétSina (kolem 95 procent) uzivateinternetu pouziva platformu Windows.

Specialni programy pro HTML.

Pro tvorbu HTML nepdtbujeme zadny specialni program (i kdyZz je to
doporweno), v nouzi postd i poznamkovy blok, ktery je standakdnainstalovan ve
Windows. Kdyz tedy v pozndmkovém bloku napiSetepdazdného souborutiaz
<b>Text, ktery se zobrazi</b> a ulozite jako soubg@fiponou .htm nebo .html, a tuto
stranku si poté prohligte v prohlizéi, text mezi tagy <B></B> bude zobrazergriél
Speciélni programy vam dokazii pvorb¢ HTML uleh¢it mnoho &ci, umi napiklad
zkontrolovat platnost odkéz vkladat gikazy pomoci menu (nemusite jeimé psat),
ovétit spravnost syntaxe jazyka HTMEI dokonce vaSi stranku "vytvib" za vas

pomoci tiznych kouzelnil a ponticek atd.

2 Kugera, Miroslav (20. 10. 1999) Vaire http://interval.cz/clanky/kurz-html-uvodni-sezneni-s-html
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Piikazy HTML

Prikazy jazyka HTML fika se jim tagy) - které&kaji prohliz&i, jak ma zobrazit
webovou stranku - se piSi do &ich zavorek. Lze tedsici, Ze vSechno, co je mezi
Spicatymi zavorkami, jsouifkazy HTML a co mezi nimi neni, je text (obsah@sty.
Priklad: <B>Text, ktery se zobrazi</B> - tag <bika prohlizéi, Ze text, ktery bude
nasledovat, ma byt vysazencms. Piikaz </b> prohliz& iika, ze zde koti text

vysazeny tong.

Parové a neparové tagy

Jak uz jste z vySe uvedenéhdkfadu zjistili, existuji dva druhy tdg- parové a
neparové. LiSi se tim, Ze parové tagy musi byt &y stejnym tagem, jenom je k
nému pidano lomitko. Nepéarové tagy Zzadné ukovani nepaebuiji - slouzi ke vlozeni
né¢jakého prvku do stranky, tdba obrazku do stranky. fiRlad: <IMG
SRC="NAZEV_OBRAZKU.JPG"> - tento tag vloZi do stkdnobrazek definovany v
parametru SRC. VSindte si, Zze samotna hodnota (NAZEV_OBRAZKU.JPG)
parametru (SRC) je uz#na mezi uvozovkami. Tedy vSechno, co je eaw ve
Spicatych zavorkach a neni to &dvé slovo HTML, by milo byt uzaveno v

uvozovkach.

Vnorovani taoi

Jednotlivé paroveé tagy lze samep¢ vnarovat podle libosti. OvSem v takovém
piipadt by ukortovaci tagy mily nasledovat v fesrt opaném pdadi, nez tagy
uvozovaci. Pokud tak timite, obvykle se nic nége, ale niize se stat, Ze v Netscape
Navigatoru, ktery vyZaduje skuwi® bezchybny HTML kéd, nastanou drobné
problémy. Riklad:

<FONT SIZE="2"><b>Nsjaky text</b></FONT> doporuené ukotovani vndgenych tag
<FONT SIZE="2"><b>Nsjaky text</FONT></b> nedopordené ukoleni vnadenych tag
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Odkazy (hyperlinky)

Odkazy jsou nezbytnou stasti webové stranky. Jak uz sam nazev napovida,
jedna se o odkazovani na jinéaist dokumentdi na aplré jiny dokument. Odkazovat
se mize nacast textu v aktualnim dokumentu, na jinou stranliuamto serveru, nebo
na stranku, ktera je umism na Opld jiném serveru. Rklad <a
HREF="HTTP://WWW.INTERVAL.CZ">Server o webu a e-kemci</a> vytvdi
nasledujici odkaz ,Server o webu a e-komerci®, kigis po kliknuti penese na server

Interval.cz.

Shrnuti

Jak je vidt, HTML neni nic sloZitého - je to vlastiiextovy dokument, ktery
obsahuje kliova slova HTML (tagy), ktera jsou uzawna ve Sgatych zavorkach a
kteratikaji prohliz€i, jak ma stranku zobrazit. Tagy jsou parové a negs) parové se
musi ukogit Spicatou zavorkou s lomitkem, jinak stéle plati, nepéartagy obvykle
slouzi ke vloZeni &gakého prvku (obradzku) do stranky. Tagy Ize libawolnorovat,
ovSem jejich ukotovaci tagy musi nasledovat vepré opaném pdadi. Odkazy jsou
nezbytnou sotasti webovych stranek, slouzi ke spojovani webovgokumeni -

odkazovat se Ize na libovolny dokument na Internetu

Zawrem gipojuji piiklad struktury dokumentu:
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Typ dokomentu —HTML verze 4.0

<!DOCTYPE HTHML POELIC "-//W3C//DTD HTHML 4.0 Transitional //EN">-
<html>
<head>
<titlex0lympijske hry</titles
<meta http-equiwv="Content-Type™ content="text/html:; charset=windows-1250"
<iheads»

Titulek — zohrazuje se v zdhlavi okna prohliZefe

Kadovani — znakovwd sada

<hody>-

<hl>Hiztorie aolympijiskvech her</hl> Hadpis Podnadpis
<hzxJak wypadaly prvni hry< /has

ZpxPOvodnim wfznamem primich Anticky¥ch her bylo ucténi wladce hohfl Dia.

Hiztoricky je dochowano celkem 293 her, které 3e kagdé 4 roky konaly v Olympii.
Fromi antické hry 3e konaly roku 776 pf.n.l. a posledni w roce 395 n.l.</p=
cprReéti mufi zavodili v béhu, we vozatajskych disciplindch a w pétiboji,
kter¥ navic obzahowal zapas, skok do dalky a hod diskem a odtépem.

Zavodnici byli obwykle nazi, Zenv nesmély =dvodit ani sledowvat hry
jako diwdéci. < p>

< /hodys Ddstavee

</html

Obrazek 3-1: Fiklad struktury HTML dokumentu.

3.3. Php’

PHP Hypertext Preprocessor je skriptovaci jazyidd na straé serveru

(server-side) speciamavrzeny pro pdeby webové stranky. PHP je Open Source.

-

Obrazek 3-2: Logo zn&kovaciho jazyka PHP

Patatky PHP spadaji do roku 1994 kdy jej wyitvdRasmus Lerdorf. PHP 3.0
vytvoril Andi Gutmans a Zeev Suraski. PHP — HypertexpRyeessor.

Powered by

*”Zm@

Obrazek 3-3: Logo tvirci znatkovaciho jazyka PHP3

® Rozsypal, Petr (1. 7. 2006) Véla http://php.interval.cz/clanky/co-je-to-php Zdrbjtp://www.php.net
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PHP 4.0 bylo oficialé uvolnéné v roce 2000. Je znateélmykonrgjSi nez PHP 3,
podporuje vice web senfersystém sessions, buffering vystupu atdéewnu 2003 byla

oficialné uvolréna betaverze PHP 5.

Co dokaze PHP

PHP je vSestranny jazyk pro webové aplikace. PH®wmmle zvliada generovani
obrazki, generovani soubdPDF a dokonce vytw¥ani Flash animaci (pouzitim libswf
a Ming) generovanych zahu. Vystupem rize byt roviZz libovolny text jako iteba
XHTML nebo jakykoli jiny XML soubor. PHP 5 se z&1& pribliZuje ostatnim jazykm
podporujicim OOP. Nové jsou ¢které funkce, obsluhy chyb atd. PHP je

nejrozstergjSim a nejoblibegjSim skriptovacim jazykem. Jedin volre.

Na jakém systému lze pouzit PHP

PHP Ize pouzit ve vSech roisiych operénich systémech a je podporovano
vétSinou webovych servér
* Linux, UNIX
e Solarisu a OpenBSD
* Microsoft Windows
* Mac OS X
* RISCOS

Webové servery (webserver)
e Apache
* Microsoft Internet Information Server
» Personal Web Server
» servery Netscape a iPlanet
* Oreilly Website Pro

¢ Caudium
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o Xitami

Podpora databazi v PHP

Jedna z nejsijSich a nejvyznamijSich vlastnosti PHP je jeho podpora pro
Sirokou Skalu databazi. Vytieni webové stranky spolupracujici s databazi je

neutitelné jednoduché. V satasné dob jsou podporovany nasledujici databaze:

Adabas D InterBase PostgreSQL
dBase FrontBase SQLite
Empress mSQL Solid

FilePro (read-onlypirect MS-SQL Sybase
Hyperwave MySQL Velocis

IBM DB2 OoDBC Unix dbm
Informix Oracle (OCI7 and OCI8)

Ingres Ovrimos

Tabulka 3-1: Podporované databaze pro zng&kovaci jazyk PHP

3.4. Mysql'

MySQL je rel&ni databaze typu DBMS (database managment systepchazi
z deklarativniho programovaciho jazyka SQL (StrreduQuery Language). Jeresi
jako Open Source.

Vst

Obrazek 3-4: Logo relani databaze MySQL

*Volng z http://www.artic-studio.net/slovnicek-pojmu/dagae-mysqg|
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Diky své licenci a rychlosti je v posledni @adiémsi nejoblibejSim systémem.
MySQL je maly, rychly a jednoduchy databazovy systBatabaze MySQL ma&ktera
omezeni, které obsahuji jiné databazové systényy. mabustni Oracle. Prévdiky

tomu dosahuje vynikajici rychlosti.

Databaze MySOL

MySQL je zkratka z angl. My Structured Query Langgias systém prdizeni
databézi. Do MySQL lIze uklddatiznd data (texty, obradzky atd.), s nimiz lze déle
jednodude pracovatifdlit, fadit, filtrovat apod.). Népsgji se MySQL pouziva ve
spojeni s jazykem PHP, které umaje gistup k ulozenym dam.

Kazdéa databaze v MySQL obsahuje tabulky, kazddkabua sloupce gadky —

v kazdémiadku jsou zaznamyedem uéeného typu.

Databaze MySQL je jeden z prvnich hopozStenych systérin Prace s timto
systémem se da vyuzit v C, C++, Java, Perl, PHRpRyTcl, Visual Basic nebo .NET.

Sprava MySOL pres PhpMyAdmin

Pro jednoduchou sprdvu MySQL databézi se pouzis&raj@dPhpMyAdmin.
PhpMyAdmin je Open Source program napsany v PH&ykimo#uje zalohovani,
vytvareni tabulek, vkladani, editaci a mazani zaznamabulkach, vytvéeni databazi
apod. PhpMyAdmin je poktidly nastroj pro kompletni spravu MySQL systémiep

webové rozhrani.
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3.5. Zabezpéeni SSI

SSL (Secure socket layer) vyvinula v roce 1996 diftetscape jako nekontef

oteweny protokol. Pouzivat hotme kdokoli pro soukromé i komati cely.

SSL je vrstva/protokol zabezpgici data na fechodu mezi aplikai a
transportni vrstvou (protokolem TCP/IP). Lze zd#jistifrovani genaSenych dat a
autentizaci serveru pomoci digitalnich certifkaBSL neni nijak omezeno pouze na
protokol HTTP. SSL je moZno pouZzit i pro beape @ipojeni prostednictvim FTP,
NNTP ale i k poStovnim sluzbantgs SMTP, POP3, IMAP4 imdu dalSich protokal
Oproti klasickym protokdlim se budou zabezgené liSit jen o pismeno "s" (ndklad
FTPS).

Pro pouziti SSL jefeba mit na stranserveru nainstalovanou podporu SSL a
také jej musi podporovat nas prohtizeoz v sotasnosti podporuji té&h vSechny.

To, Ze jsme seipojili na webové stranky zabezfmné pomoci SSL, pozname
podle adresy (obsahuje navic pismeno si.naftps://server.cz) nebo podle indikace
prohliz&e. Obyejre je zabezp&eni genosu indikovano ikonkou zaeného zamku ve
stavovémiadku okna prohlize. V zavislosti na nastaveni nas prohRliagformuje o
piechodu mezi zabezggEnym a nezabezpenym rezimem. Pokud mame upazmrani
zapnuto, objevi se dialogové okno, ve kteréfzeme pipadré odmitnout pechod do

nezabezp&Eného rezimu.

|
&) Piibl&seni l_ l_ ré_ 4 Internet

[Zabezpedenn 5L {125 hiki]

Obréazek 3-5: Zobrazeni zabezpéeného / nezabezpeného rezimu

® Ruzicka, Pavel (6. 6. 2002) Voirz http://interval.cz/clanky/bezpecnost-predevsiouiti-ssl
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Autentizace pomoci digitalnich certifikath

Pri autentizaci ovfujeme pravost klienta (resp. serveru) s nimz kokweme.

Pt tomto procesu se pouziva asymetrické Sifrovapf.relgoritmus RSA, tzv. digest a

certifikaty.

Digest je vykr znaki z pivodni zpravy sjakou funkci. Tato funkce je vybrana
tak, aby nebylo moZzné nebo alespmaximalré obtizné sestrojit k ni funkci
inverzni a aby proizné zpravy vracelaizny digest, tj aby nebylo mozné, Ze by
byl digest stejny proizné zpravy.

Certifikat vydava nezavisla certifikai autorita a podepisuje jej svym
soukromym kiéem. Pomoci v@jného klée certifikani autority si pak nize
kdokoliv owtit pravost certifikatu. Certifikdt obsahuje jménertifikacni
autority, jméno subjektu, pro ktery byl certifik@tstaven, viejny kli¢ subjektu

a Udaje @asoveé platnosti.

Predpokladejme, Ze spolu ¢&fitkomunikovat dva objekty "I." a "Il.". Oba maji

k dispozici swj par klict - soukromy a viejny.

ovétuje, Zze komunikuje s Il.a posle Il. inicialia@ zpravu.

odpovi na inicializéni zpravu spolu se svym certifikatem.

oVéti pravost certifikatu.
odesle I. nezaSifrovanou zpravu spolu s tzv. degesivylErem znak: této

zpravy), ktery zasifruje pomoci svého soukroméhieekl

rozSifruje pomoci viejného klée Il. poslanou zpravu - ziska tak digest. Tu
samou funkci jakou pouzil objekt Il. pro vyet digestu aplikuje na
nezaSifrovanouast zpravy a obdrzi dalSi digest. Oba dva digestgyma.

Rovnaji-li se, pak komunikuje opravdu s tou spravosobou.
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Pokud by mezi komunikujici objekty I. a Il. vstougalSi Ill. objekt (tzv. "man
in the middle™), mohl by podvrhnout gvverejny klic a vydavat se za objekt II.
Pouzitim certifikatu je zateno Ze posilany vejny kli¢ paki opravdu objektu II.
Podobr také v poslednim kroku je nutné &eni. Pouze objekt, ktery ma spravny

soukromy kl¢ (nejen ten viejny) Usgsre projde autentizaci.

Navazovani spojeni, Sifrovani penasenych dat

Pt inicializaci spojeni a pro zasilani & celé relace se v SSL pouzZiv&top

algoritmus RSA.

» Kilient poSle serveru pozadavek Client.Hello. Spolimto poZzadavkem posila i
svij verejny kli¢ (tento je obvykle generovan v procesu instalaahlprete
podporujiciho SSL).

» Server pijme pozadavek Client.Hello a odpovi Server.Helalpowd’ zasSifruje
pomoci véejného kiée prohlizée. V této odpo¥di posila i véejny klic serveru.

* Po uspsnem pijeti zpravy Server.Hello odeSle prohlézeerveru zadost o Kli
kterym bude Sifrovana cela relace. | tato zpravaaf@frovana viejnym klicem
serveru.

» Jako odpovd’ server zasila Whrelace. Tato zprava je zaSifrovanaejpym
klicem prohlizee.

» KdyZ klient dostane poZzadovanyklelace, Sifruje se veSkera dalSi komunikace
timto klicem, tj. v gipadt HTTP grenosu se Sifruji vSechny HTTP pozZadavky.

Dohodnuté Sifrovanitstava v platnosti pro vice po sobasledujicich spojeni.
Nové klice se generuji pro kazdygnos. Pouziva se 128 bitovy&lv USA pak 512

bitovy.

Uziti SSL v aplikaci na webu

Pokud nas server podporuje SSL, je pouziti &ippunoduché - sta prost
pristupovat k naSi aplikacites protokol HTTPS. Pomoci PHPigeme lehce a¥fit,
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zda naSe aplikaceshi v zabezpg&ném rezimu, aby néglad rtkdo nepistupoval k
nasim strankam v nezabezpaém rezimu. Na zatek naSi aplikacefpldme tento kéd:

<?PHP
$SSL_Port=443; // port SSL komunikaci, administrator serveru miize nastavit i jiny
if ($SERVER_PORT!=$SSL_Port) { // ovéfit, zda jde o protokol https
if (empty($mustbesecure)) // je-li prazdna testovaci proménnd, pfesmérovat na zabezpeéenou
stranku s nastavenim této proménné
header("Location:
https://$HTTP_HOST$SCRIPT_NAME?$QUERY_STRING&mustbesecure=1");
else
echo "Zabezpecené spojeni nelze navazat"; // ani po pfesmérovani se nezdafilo zabezpeéeny
prenos navazat
exit;
}
7>

Zabezpeceno

Tabulka 3-2: PHP kod pro owfeni béhu zabezpé&eného rezimu

Kod je poteba pidat do vSech skrifit aby nebylo mozné Zzadny z nich spustit v
nezabezp®Eném rezimu. Nellfme vSak "masochisty" a zase zldyie negehagjme
pouziti SSL tam, kde to neni nezbytné. \&ma owiovacich informaci totiz h¥e

negijemns zpomalit nasi aplikaci.

Kdy potrebujeme davat k aplikaci vlastni certifikat?

Laicky feceno, potebujeme dat k dispozici klieih jejich vlastni certifikat
pouze tehdy, pokud p@bujeme zajistit, Ze s naSi aplikaci komunikuj@tykonkrétni
objekt (napiklad klient gistupujici ke svému bankovnimuétd). Pokud nam je
Ihostejné, kdo s aplikaci pracuje, jen chceme zadséz aby informace, které si klient s
aplikaci vyneni (nagiklad rektery ze spravic databaze, redakiho systému) nemohly
uniknout, certifikat neni péébny. Ri navazani spojeni se serverefeghttps nabidne
prohliz& k pouZziti certifikat serveru (ten musi byt k digmd, zajisti to spravce

serveru) a Zadny dalSi neni fediny.
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V ¢lanku samoiejme neni vSe, co se tyka SSL, cilem byilibpzit moZnosti a

zaklady pouziti.

3.6. Outsourcind

Pojmem outsourcing se obécozna&uje zajiSéni urkité casti ¢innosti firmy
jinou, externi organizaci. Zjednodugetedy outsourcing figdstavuje jakysi pronajem
externich zdrdj. Smyslem outsourcingu je ngdt to, co pro nas fize zajistit gkdo
jiny levngji, aradji se soustedit na tu oblast podnikani, v niz sami vynikame.
Outsourcing také umdabje prechodr zvySit kapacity firmy avyhast tak nahlée

poptavce.

V oblasti webdesignu ma outsourcing dlouhou tradicalekosahlé vyuZziti.
Casty je outsourcing jednotlivych sesti webu, firmy si tak nechavaji zpracovatinap
graficky navrh, Sablony WWW stran€k programovani webovych aplikaci. Vyplati se

to, pokud Vam chybi jeden schop&lgn tymu, nap grafik ¢i programator.

Bézny je také outsourcing celych webovych prezenta@lka reklamnici
internetova agentura tak vlastpiepusti zakazku mensimu studiu, zaroveak dohlizi
na kvalitu vysledného produktu. Outsourcing tak aioge menSi firnd ziskat zakazku,
k niz by se jinak nedostala &t§i firma ziskava sy podil na zisku, aniz by se musela
hloubgji zabyvat pro ni pilis malou zalezitosti. Spokojeny je nakonec i zdlkh, jemuz

outsourcing umozni ziskat web leéymvsak s jistotou kvality garantovangsi firmou.

Pojem outsourcing pochazi z anglického jazyka, \katekl spojenim dvou slov

— out (vrgjSi) a source (zdroj).

®VolIng z http://www.adaptic.cz/znalosti/slovnicek/outsting.htm
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3.7. Elektronické obchodovani '

Jelikoz se veSkera problematika WebManuw@&ima modul pohybuje v oblasti

elektronického obchodovani je nutné z této probtéypaytycit zakladni informace.

Problematika spojena s elektronickym obchodovarahrrauje porirné mnoho
aspekii. Jde pedevSim o vyuzivani a ochranu internetovych dompédstatu fungovani
elektronického podpisu a jednotlivétmmby ¢i formy elektronického obchodovani. V
predkladaném dokumentu naleznete #eni nikterych zékladnich pojin prehled
konkrétnich tuzemskych pravnich norem tykajiciclels&tronického obchodu a odkazy

na souvisejici dokumenty.

Elektronicky obchod zahrnuje vice aspgkako je elektronicky podpis, apoby
elektronického obchodovani a vy#eni rekterych zakladnich pojtn Kratky prehled
nabizi také konkrétni pravni normy tykajici se elmkického obchodu \Ceské
republice. Zvlastni kapitola jeémovana problematice internetovych doméfedevsim
jejich ochrag.

3.7.1.  Elektronicky obchod

Jaké jsou vyhody a nevyhody elektronického obchodu?

Vyhody Nevyhody
Novy distribini kanél Nebezpe "pirati" zlodeju myslenek
Minimalni naklady na zahajeni podnikani Nezraldsti {pro nabizenou sluzbu

Automatizace procés odstragni chybovosti  Nkdy slaba pravni ochrana
Vysoky paet potencionalnich zakazriik

Tabulka 3-3: Vyhody a nevyhody elektronického obchdu

"VolIng z http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/elektronidbchod/elektronicky-obchod/1000819/7013
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Na rozdil od klasického obchodu se e-commeit@ienosu informaci spoléha
na bity. Bit jako zakladni jednotka informacedize byt genasSen jedinym elektronem.
Muze byt se zanedbatelnymi nakladyjgt a zpracovan pdgtacem, tisickrat zkopirovan
a bthem okamziku odeslan na tisic mist nadoy@astrag zentkoule. Vzhledem k tomu
se vyuzivani hmotnych na@si zprav, jako je papirip poStovni korespondenci nebo
¢lovek v osobnim jednéni, projevuje jakéild pomalé a filis drahé. ZvySeni rychlosti
obchodovani a efektivity operaci ma pro obchod yeliiznam - proCR konkrétr

znamena zvyseni exportniho potencialu a konkurehogsosti.

Pri hodnoceni vyznamu e-commerce proéityrsektor je v zasadtieba vychazet
z rozdilu mezi hmotnym a nehmotnym zbozim. Hmotnézz vyZzaduje fyzické spojeni
mezi stranami kontraktu (napposStou), obchod s nehmotnym zbozim (zpravodajstvi
hudba, noviny, filmy, pornografie, ptacové hry) nize byt provasn pirg
elektronicky.

O vyznamu e-business &l¢i jednozné&né Spole&né prohlaseni EU a USA o

elektronickém obchodu z &jna 1997, které obsahuje nasledujici myslenky:

+ Globalni elektronicky obchod se stane vyznamnymmotorem swtoveho
hospodé&stvi v 21. stoleti.

« E-commerce nabidneova pracovni mista a nové filezitosti pro podniky ve
vSechcastech sita.

« Konkrétrg, malé spolénosti budou schopné befilgnych naklad podnikat v
celoswtovem meéritku s Sirokym sortimentem zboZi a sluzeb.

« E-commerce zvySi produktivitu ve vSech sektoreclonekniky, jest vice
podpdi vzajemny obchod a investice, podip@znik novych sektdr, nové
formy marketinku a prodeje.

« Skute&na globalni konkurence (t. s firmamizné velikosti, p vynalozeni
malych néklad) prinese ¥tSi vybir spotebitelim a tak povzbudi hospoidikou
aktivitu a inovace (nagklad wtSi vyznam logistiky v souvislosti s e-commerce

ve spojeni se zasilkovym obchodem u# ted vliv na dalSi pokrok logistiky

V sowasné dob neni elektronicky obchod jako takovy upraven zadnou

pravni normou. Nékteré redpisy sice s obchodnim stykem v elektronické p&dob
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pocitaji - nag. obchodni zakonik, zadkon o el. podpisu - uceleogma, ktera by
upravovala na jednom mésprava a povinnosti spojené s elektronickych obehod

zatim chybi.

Samotna pravni podstata internetu je komplikovaléernet neni ani
hmotnym predmétem, ani c¢ist¢ nehmotnym statkem tj. pravem nebo jinou
majetkovou hodnotou. Proto také pareni ukitych na internetu uskutaénych
jednani pod é&kterou "klasickym pravem" definovanou oblast byvékdy zna&né

obtizné.

Obecrg vSak lzeftici, Zze k zajini nalezité ochrany subjektivnich prav a
zadkonem chramych zajnii ve &tSiné pripadi post&i disledrg a jednotg aplikovat
stavajici pravni fedpisy. Jedinym problémem v takovychidpadech nmize byt dosud
chykgjici rozhodovaci pravomoc soiydktera by do jisté miry stanovila standardizované

feSeni na internetu vznikajicich modelovych situaci.

n¢které jehaasti upravuji nebo které se elektronického obchibmiyikaji nepimo pati

piedevsim

« Zakon o elektronickém podpisu,¢. 227/200 Sb.
« Pravni normy o ochrané osobnich udaji ¢. 256/1992 Sb.
« Pravni normy upravujici duSevni vlastnictvi

o Autorsky zakon ¢. 121/2000 Sb.

o Patentovy zakon¢. 527/1990 Sb.

Samozejme plati, Ze pravidla podnikani "postaru” a elektob@ho podnikani
jsou stejna. Bude-li ndjklad podnikatel podnikat beziipluSného Zivnostenského
opravreéni, dopusti se neopra&mého podnikani. A je Upénjedno zda se jednalo "jen" o

internetovy obchod.

Stejre i pravni rezim smluv uzd@enych za pomoci zakaného elektronického
podpisu je shodny s pravnim rezimem smluv éaych klasickym zfsobem.

Obchodni vztahy se tedy bud#dit obchodnim zakonikem. Co se tyka mezinarodniho

36



obchodu, pak pravitad, kterym se bude smluvni vztédit, stanovi mezinarodni pravo
soukromé, poip dohoda dastniki.

Komise OSN pro mezinarodni obchodni pradNCITRAL ) pripravila tzv.
modelovy zékon o elektronickém obchodu Tento modelovy z&kon sice neni
zavaznou pravni normou, strany smlouvy ovSem vdgattmuv¥ mohou sjednat, Zze pro

n¢ zavazny bude.

Zakladni druhy elektronického obchodu

V zasad rozeznavame dva druhy elektronického obchodu
+ B2B - Business to Business

Tento druh elektronického obchodovani se pouzidéstribunich a prodejnich
sitich, ve kterych mohou mezi sebou komunikovatolgr, pobgky, distributdi,
velkoobchody, deaie nebo obchodni zastupci. Zakladni rozdil mezi ¢indtuhem
elektronického obchodu a internetovym obchodem 8pQ (business-to-consumer) je
v tom, Ze prodavajici (vyrobce, distributor, velkoobchod, apodzna predem
nakupujiciho. VétSinou se jednd o partnera, ktery mi@&dem stanoveny obchodni
podminky, za kterych fize nakupovat. Klasickymiiklade elektronického obchodu
B2B jsou elektronicka trzi&t na ktera majiipstup pouze registrovanéastnici. Nekteri
velci odigratelé organizuji takovato trz&stormou drazby, kdy za minimalnich nakiad

se Ehem relativéé kratkéhotasu shromazdi velké mnozstvi nabidek.
« B2C - Business to Consumer

Tento druh elektronického obchodovani je #gen na prodej koncovym
zakaznikm - spotebitetim. Je to vlasthobdoba klasického "kamenného" obchodu na
Internetu. OvSem tato podoba je pouzbliZzna, protoZe internetovy obchod ma oproti
klasickému obchodu nesget vyhod vyplyvajicich z jeho povahyidélevSim zname
jméno kazdého nakupujiciha@etrg jeho adresy - to je proébny obchod obrovsky
prilom s disledky v fizpasobeni nabidky a marketingu k individualnimiistupu ke

kazdému zakaznikovi.
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Internetové domény

Prvni pgedpokladem obchoduigs internet je zpravidla zaloZeni internetové
stranky. Podminkou zalozZeni internetové strankizye registrace doménového jména

tj. elektronické adresy, na které bude internesivénka uloZena.

Registraci internetovych domén se zabyv@Rs sdruZzeni CZ-NIC. CZ-NIC je
organem fd¢lujicim jednotlivym Zadatél internetové domény tzv. nejvysSitadu tj.

domeény v podobwww.vasejmeno.cz.

Pred nedavnou dobou se vyil@roblém tzv. doménovych spekulartj. osob,
které si u CZ-NIC nechéavaly registrovat internetoadnény ze spekulativnichidoda
casto i kryjici se naps registrovanymi ochrannymi znamkami. Vzhledeneg&xistenci
komplexni pravni Upravy je bohuzel dosud nejrydifej postupem, jak doménové
spory feSit, dohoda s protistranou. Pokud by byla zamegidha internetovd doména
kryjici se s nazvem registrované ochranné znamighdwel by do Gvahy i soudni spor

na ochranu duSevniho vlastnictvi.

Postup registrace doménovych jmen

« Vyplnéni a odeslani zadosti o registraci doménového jnmganternetové
sdruzeni CZ.NIC. Formuitanajdete na webové strance sdruzeni www.nic.cz.

« SdruzZeni zasila vyzvu k zaplaceni k Ulreghistr&niho poplatku. Z&na kEzZet
¢trnactidenni liita na zaplaceni. Po jejim skemi Zi sedmidennéekaci doba
kvili moznému zdrzeni bankovnihodgvodu.

« Sdruzeni zasila prvni upominku k Uhfackgistr&niho poplatku. Lita na
zaplaceni je uz jen sedmidenni a prodlouzeni uze@dnodenni.

« SdruZeni zasila druhou upominku k URracegistr&niho poplatku. Po
sedmidenni late¢ ¢eka sdruzeni na platbu jedti dny. Pokud Zadatel nezaplati
ani po tomto terminu (celkem 39 Wmd Zadosti o registraci), je tato zadost

zamitnuta a sdruzeni uvolni doménu jinym zajémc
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« Po zaplaceni poplatku sdruzeni zaregistruje domé&rjméno do databaze,

vystavi d@ovy doklad a provede technické kontroly jmennycived. Teprve

od této chvile je mozné doménové jméno pouzivat.

3.7.2.  Nékteré pojmy a jejich vyswétleni

Elektronické smlouvy

Elektronickymi smlouvami jsou nazyvany smlouvy uzamé prosednictvim
pocitacové si€. Provozovani virtualniho obchodu, stejjako prodejniho automatu,
neni ve skutgnosti ndvrh smlouvy navdtnikam ¢i jedna se jen o vyzvu k jednani -
invitatio ad offerendum. Smlouva je uz%ama az akceptaci provozovatelem
elektronického obchodu, nikoli ve chvili, kdy zak#éz vyplni a odeSle internetovy
objednavkovy formuld Zvl. druhem el. smluv jsou tzv. click trough smmy, kdy

smlouva je uzatena stisknutim elektronického ditka.

Pravni postaveni e-mailu - datové zpravy

PredevSim musi byteceno, Zeceské pravo je v zasadezformalni. Pokud
zakon vyslova nevyZaduje witou formu, je na stranach smlouvy, aby si zvoldymu
pravniho ukonu samy Smlouvy bez pisemného vyhofomebo bez vlastnotaiho
podpisu jsou &né, pravem akceptované a bylo by mnohdy nepraktiaico
podobného pozZadovat. Neni tedyivdd hledt na datové zpravy jako naéao
mérgcenného z hlediska pravni teorie. Kilgadu kupni smlouva podle § 588
obc¢anského zakoniku zadnéepepsané formalni poZzadavky nema. Je tedy z hkedisk
platného prava mozné kupovat jakymkoli projevefiley tteba datovou zpravou. K
otdzce, zda je zachovana pisemna forma, je-li prdkon winén elektronicky zékon
piimo § 40 Ozik4, Ze pisemné forma pravniho ukonu je zachovérapravni tkon
ucinén telegraficky, dalnopisem nebo elektronickymi pifredky, jez umoiuji
zachyceni obsahu pravniho Ukonu &uf osoby, ktera pravni ukowinila. Pokud jsou
tedy splny tyto pozadavky, bude i na digitalni soubor pbintio jako ngpisemny

zadznam
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Elektronicky podpis

Elektronickym podpisem jsou Udaje v elektronickélqia, které jsou fipojené
nebo logicky spojené s datovou zpravou a které powzity ke zjini totoZnosti
opravrené osoby ve vztahu k datové zpfaPro praxi je vyznamné, aby tento podpis
byl tzv. bezpa&nym ¢i zarué¢enym. Tuto néleZitost splje elektronicky podpis vydany
tzv. certifikani autoritou tj. subjektem, ktery ma k vydavani pbdpisu - kite
odpovidajici povoleniCertifika ¢ni autority lze snadno nalézt na internetu. Zmmé

elektronické podpisy jsou tedy #pii nasledujici pozadavky:

a) jsou jednoznéné spojené s podepisujici osobou,

b) umoziuji identifikaci podepisujici osoby ve vztahu kaat zpra¥,

c) byly vytvoreny a pipojeny k datové zprav pomoci prosedki, které
podepisujici osobaiiie udrzet pod svou vyhradni kontrolou,

d) jsou k datové zpray ke které se vztahujefipojeny takovym zfisobem, Ze je

mozno zjistit jakoukoliv naslednou zmu dat.

3.7.3.  Obchodni modely pro elektronické obchodovani

Elektronicky obchod (e-shop)

+ online marketing firmy nebo obchodu

« Vv prvnim gipad jde o marketing organizace a jejiho zbozZi neb@etius
moznosti objednavat, fip. i platit @asto kombinovano s traghimi
marketingovymi kanaly)

« prvotnim cilem je zvysit poptavku, mezi dalSi cleti redukce naklatl na
prodej a marketing, je to levna cesta k prezemtadajlobalnim trhu

+ zisky se dekavaji ze snizenych nékigazvyseni obratu,ifp. z reklamy

Elektronicka burza (e-procurement)

« online nabidky a zprastdkovani zboZzi a sluzeb
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+ typicky provozované velkymi podniky neboiregymi institucemi

« hledani dalSich dodavatiel redukce nakladna nabidku (ndp specifikace
nabidek mohou byt stahovany dodavateli na mistdaraspostou), rize byt
roz8keno o online formu vyjednavani, uZami smlouvy a spolupraci
prostednictvim online média

« jako hlavni zdroj zisku secekava snizeni nakladna zpracovani nabidek a na

ziskani lepSich nabidek za minim&brovnatelné naklady)

Elektronické obchodni centrum (e-mall)

soustava elektronickych obchoghod spolénym zasteSenim nap zavedené

znaky

« muaze byt roz&eno o obechgarantovanou metodu online placeni

« pii specializaci na @ity segment trhu se pak takové obchodni centrumasta
centrem pro celé odwi

+ pridanou hodnotou mohou byt sluzby nebo vlastnostu&iniho spoléenstvi
(diskusni féra, uzaené uzivatelské skupiny, FAQ - sezng&asto kladenych
otadzek apod.)

« prijmy se @ekavaji zeclenskych poplatk, z reklamy, pip. z provize za

transakci (pokud jsou platby provny prostednictvim obchodniho centra)

Trh t Feti strany (3rd party marketplace)

« rozvijejici se model vhodny pro organizace, kteq@aji rednost outsourcingu
online marketingovych operaci (jako dognk tradinim marketingovym
kanabtim)

« ve své zakladni pode¢bse jedna o uzivatelské rozhrani ke katalogu priduk
nebo sluzeb, které iie byt dale roz&no o specialni sluzby typu propagace
obchodni zn&ky, online platby, logistiku, objednavkyfip. komplexni sluzbu
zahrnuijici i bezpmé transakce

+ prikladem pedstavujicim obchodni vztah firma-koncovy zakazmikze byt
marketing jedné akce (ngpkonference) zaStity dolie zndmou firmou v
daném oboru, poskytovateléigmjeni mohou pouzit tento model pro obchodni

vztahy firma-firma a vyuZzit tak schopnosti tvoroyWW sluzeb
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« prijmy mohou byt generovany na zaldadlenskych poplatk, poplatki za
sluzby nebo provizi z hodnoty uskémeéné transakce

Virtualni spoleéenstvi (virtual communities)

« zakladni hodnota je vytw@na ¢leny daného spotenstvi (zakazniky nebo
partnery), kt& pridavaji svoje informace do zakladniho ptedi, které
garantuje poskytovatel

« prijmy mohou plynout zeélenskych poplatk nebo z reklamy

« virtualni spoleenstvi niize byt dilezitym dophkem ostatnim marketingovym

aktivitam v ramci budovanitdéry u zakaznil a zaji¥ovani zgtné vazby

Poskytovatel sluzeb hodnotovéheetézce (value chain service provider)

« specializace na &kterou z funkci hodnotovéhoetézce (nap. platby nebo
logistika) se zadrem ziskat timto odliSenim konkukem vyhodu

« klasickym gikladem byly vzdy banky, které mohou nyni nalézaténgxileZitosti

+ nove istupy se objevuji Yizeni vyroby nebo ve skladovém hospictié

« zisky mohou byt zaloZzeny na poplatcich nebo pradenpodilu

Integrator hodnotovéhoretézce (value chain integrator)

« zam¥fuje se na integraci vice krbkhodnotovéhoietzce a na potencial
zhodnoceni informianich toki mezi €mito kroky jako dalSi fidanou hodnotu

« zisky mohou plynout z poplaikza konzult&ni ¢cinnost nebo za transakci

Kooperativni prostredi (collaboration platform)

+ soustava nastrdja informa&ni prostedi pro kooperaci mezi firmami

+ muze byt zamifeno na ufité funkce, jako je nap spol€né navrhovani nebo
projektovani

« obchodni pilezitosti Ize najit v managementu celé sluzby {Enské nebo
uzivatelské poplatky) a v prodeji (licenci) speaiéh nastraj (nag. pro navrh,

workflow, fizeni okkhu dokument aj.)
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Informa éni broker a dalSi sluzby (informationbrokerage andother services)

« objevuje se celéada novych sluzebrigavajici hodnotu k mnozstvi dat, které se
nachazeji na otégnych sitich nebo které pochazeji z integrovanyuiihodnich
operaci, jako je sestavovani profilu zéakaznikaz&®usbchodnich fiezitosti,
investiéni poradenstvi apod.

- informace a poradenstvi museji byt obvykle placetiéhno bul’ na zaklad
"predplaceni” nebo platby za uziti, dalSi mozZnostyjeiti reklamy

« zvlaStni kategorii jsou sluzby poskytované cerdifiimi autoritami a
elektronickymi noté& nebo jinou dvéryhodnou teti stranou

« zdrojem pijmu mohou byt pedplatitelské poplatky kombinované platbou za

uziti nebo prodej softwar@ konzultani ¢cinnost

3.7.4.  Doporuéeni

Pti zahajovanikinnosti v oblasti e-commerce je nutno mit stalgpaatti, Ze se
jedna o prudce se rozvijejici oblast, kde mnoh&kipgyi stale nejsou jeStdostatene
zakotveny. Z tohotoid/odu je zvlast doporweni hodné tkladné prowiit systém el.

obchodu po pravni strance, aby bylo zamezéfpagnym nejasnostem.

Obvyklou nalezitosti kazdé webové stranky bylyrbyt podminky, za jakych
muzZe spotebitel €chto stranek pouZivat - v angjin¢ Terms of Use. #sné vymezeni
prav a povinnosti v Terms of Use by¢lm byt predpokladem oteeni kazdého

elektronického obchodu.

3.7.5. Vzory

 Priloha ¢ 3: Smlouva o namu internetové domény. Nebo z:

http://www.businessinfo.cz/files/file2429.doc
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3.7.6.  Souvisejici dokumenty

Elektronicky podpis a jeho vyuziti - dostupné z:
0 http://'www.businessinfo.cz/cz/clanek/it-telekomuask/elektronicky-
podpis-a-jeho-vyuziti/1000473/2984/?fornewsid=2984

Bila kniha o elektronickém obchodu — dostupné z:
o http://'www.businessinfo.cz/cz/clanek/it-telekomuagk/bila-kniha-o-
elektronickem-obchodu/1000473/8353

Z&kon o elektronickém podpisu — dostupné z:
o http://'www.businessinfo.cz/cz/clanek/zakony/zakeelektronickem-
podpisu/1001184/4763/?fornewsid=4763

Texty z&kort na Businessinfo.cz — dostupné z:
o http://'www.businessinfo.cz/cz/clanek/legislativayps/abecedni-trideni-
zakonu-na-portalu/1000432/4842/?fornewsid=4842

Zdroje pravnich fedpisi na internetu — dostupné z:

o http://'www.businessinfo.cz/cz/clanek/legislativaypw/zdroje-pravnich-
predpisu-na-internetu/1000432/2150/?fornewsid=2150
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4. Vlastni navrhy feSeni, finos navrhi reSeni

4.1. Moznosti realizace a jejich podminky

4.1.1. Bez nabidky produkta

Jedna z moznych variant realizace problému pro ufirRK-DOMOV je
vytvoieni statickych stranek, nebo-li webova prezentdgén stranky by obsahovaly
pouze zakladni informace o fignjejich sluzby, lokalitu fsobnosti, cenik a kontakt.
Nabidky nemovitosti by se na strankadivec nevyskytovali. TakovieSeni je vhodné
piedevsim pro zanajici podnikatele a malé firmy, které ghtaby jejich sluzby byli na
internetu k nalezeni. To by ovSem firma &itou tradici gisSla o obrovskou vyhodu,
kterou je nutné v dnesni dbimit. V soutasnosti kazdy moc dib vi, Ze internetovy trh

tvori nemalowast zisk.

4.1.2. Komeréni FeSeni

DalSi z moZnych variant realizace je vybrat si fednjiz hotovych komenich
feSeni. Po ikladném prozkoumani jsem si vybrd tastupce, ki@ se orientuji na
oblast nabidky produit realitnich kancek Tito zastupci nam poskytuji veskeré

potiebné informace k srovnani naSich poZzadavk

Srovnani zastup@ komerénich systéna:

a) http://e-realitka.com/ - redakéni a publikaéni systém

Znaky systému:

* jednoducha obsluha

* moznost vkladat editovat odkudkoliv
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automatické rozesilani novinek

Podrobné informace:

Co nas systém umi ?

o

o

o

O O O o o

Moznost vkladat zaznamy odkudkoliv

Neni ¥eba instalovat na lokalni stanice, instalace poazserver

Neni teba upravovat (zmenSit velikost) fotografigeg odeslanim,
systém si vytvti datow mensi kopie pro rychlejsi &igani fotek pro
prohlizeni zaznam

Novy zaznam je bran automaticky jako novinka po @9 dm,
moznost zranit

V levé lis€ se zobrazuji Slevy a Novinky, zobrazeni zazingj
nadhodné. Peet zobrazenym zazna@nmozno zninit.

Automatickeé rozesilani novinek registrovanym uz\tah

Detail zaznamu si muze zakaznileposlat na sjj email.

Rychlé vyhledavani v zaznamech "Vyhledavani:"

RSS¢tecka externich kandl

Vyhodou naSeho systému jsou Siroké moznostiénym vzhledu
Muzete n&nit pozadi (obrazky nebo barvu) jednotlivych slaupc
kategorii.

Lze menit velikost, barvu, $ku, a font pisma

Do levého sloupce (MENUX) fizete vkladat libovolné odkazy
Samozejmé nechybi reklamni program, ktery po aktivaci serambv

pravécasti stranky.

Pozadavky na chod aplikace:

o

0]
0]
o

PHP 5 (testovano na PHP 5.1,)
MySQL (testovano na MySQL 5.1)
Dostatek mista pro fotky
Planované spudti scripti (CRON)
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Cena produktu:

* Kompeltni redakéni systém s neomezenou licenci.
o Cena 12 000,- &
* Prondjem aplikace
o Mate moznost si aplikaci pronajmout na jeden rok.
o Cena4 000,-&prvni rok.
o DalSirok 1500,- &
o Pokud Vam bude aplikace vyhovovat, Ize doplatipbie castky (12
000,- k) pro neomezenou licenci.
* NA&S systém Vam uSijeme na miru.
o Cena dle dohody.
* Cena zahrnuje:
o instalace systému na WWW server
o zmeéna loga

o zaSkoleni obsluhy
b) http://www.reality-publish.cz — realitni systém

Znaky systému:

» Prehledny — pro uzZivatele i mak&
» Prizpiasobivy — co modul, to jina funkce

* Ceno¥ dostupny — cenova kalkulace na miru

Podrobné informace:

* Publish je efektivni nastroj pro snadnou spravu iVi@a&mni prezentace.
Modularni redakni systém (systém pro spravu obsahu) Publish Vagmsv
uzivatelsky pivétivym designem a snadnym ovladanim umozni mit méae
na Vasi internetové prezentaci stale aktualni. iBlubslouzi jako redaii

rozhrani pro spravu obsahu stranek, které jsoystéra napojeny. Se systémem
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Publish niizete spravovat webové prezentace libovolného rozsdditabazoy
obséahlé katalogy. Systém obsahuje také SEO motduif; kRutomaticky generuje
titulky pro headline a odkazy tak, aby se co néj@ia¢ji zapsaly daceskych i
zahrantnich vyhledavai. Diky tomuto modulu vyraznsnizite investice do

internetové reklamy.

Velkou vyhodou systému Publish je jeho modularitadnotlivé moduly Ize
zakoupit samostatn a minimalizovat tak p@teni investici na ptizeni
systému. V okamziku, kdy se rozhodnete VaSi premeninformané dale
rozSiit, sta&i priobjednat odpovidajici modul. VSechny moduly js@ajemr
kompatibilni. Pro ptizeni systému Publish Ize po dobBodaké vyuzit
splatkového kalendé. Kazdy zdkaznik je&dim vyjimetny a s kazdym proto

jedname individual® proto i pro Vas uité najdemeeseni.

Stejre tak, jak se vyviji VaSe firma, tak i systém Publke stale vyviji. Snazime
se, aby schopnosti a moznosti systému pgrugagovaly na s@asné trendy a

Vase pateby. Realitni systém Publish Zije VasSim tempem.

Cena produktu:

Cena systému Reality Publish 2.1
o 25000, K& v¢. DPH

Za tutoc¢astku Vam bude #fstuprén systém Publish v plném rozsahu tak, aby
jste jej mohli ihned vyuzivat pro spravu VasSich idahk. Na zakla#gl Vasich
pozadavk Vam vytva@ime internetovou prezentaci nebo upravime Vasi
stavajici tak, aby pracovala se systémem PubliglezZ pouze na Vas, kolik
uzivateh bude systém ve Vasi figmpouzivat. Za uzivatelské licence jiz nic
neplatite. Pokud to bude realizovatelné, tak Zmjstimport dat z VaSeho

puvodniho systému, pokud jste jiZjaky vyuzivali.

Provoz systému Reality Publish 2.1
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0 690,- K& v¢. DPH / 1 kalendidi mesic
o Tato castka v sob zahrnuje poplatek za hosting Vasi internetové
prezentace na naSem serveru, provoz systému Puldidhalizace
systému, technickou podporda@sow a mnozstevineomezenou inzerci
realit na naSem realitnim serveru www.reality-sepze
0 Zaco je tedy tatoastka?
» hosting internetové prezentace
» provoz systéemu Publish
= aktualizace systému
» technicka podpora
= ¢aso¥ a mnoZstevdh neomezena inzerce realit na www.reality-

server.cz

c) http://wee.cz/tvorba-www-stranek-webdesign.aspx webové stranky jednoduse

Znaky systému:

* snadné a intuitivni ovladani

e Uprava stranek jako ve Wordu

* implementovany nastroje optimalizace pro vyhledéva

* redakéni systém nyni obsahuje tyto moduly: stranky, novinky, Salylo
fotogalerie clanky, uZivatelé, partnerska zona, fulltextove egllvani a katalog
produkti

» rozSiritelnost - doprogramujeme do redaikho systému moduly podle VaSich
poZzadavk

» vyvijen na nejmodegsjSich technologiich ASP.NET 2.G- databaz&QL Server
2005 Express

* neomezuje rozsah prezentace, www strdnky mohomnoho Urovni navigace

* RSS- z novinek ilanki se automaticky generuje obsah pro R&Sky
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Podrobné informace:

* Redakni systém mCMS 2.0 je moderni systém pro spravalabsww stranek.
Pro upravu stranek tigdani novinekei spravu fotogalerii Vam bude gtaVas
prohliz&. VSechny tyto uUkony zvladnete bez sebemensi zmnatesrby
www stranek Bhem rekolika minut.

* Redakni systtm mCMS 2.0 je standardni &miti kazdych www stranek od
nasi firmy.Pro¢ platit jinym firmam za to, co miZzete mit od nas zdarmaa
ptitom na vyssi arovni?

» Prostedi redakniho systému je velice intuitivni, takZe si ho rgchsvojite. Pro
Upravu samotného obsahu je v refidin systému k dispozici editor podobny
Microsoft Wordu, ve kterém fizete text libovold formatovat a pdavat

tabulky, seznamyi obrazky.

Cena produktu:

» Cenik tvorby www stranek
o V¢tSina uvedenych cen je orietitd, pro vytvdeni cenové nabidky na
konkrétni www stranky nas prosim kontaktujte.
o Priklad: menSi prezentace s rozsahem 5 - 10 strdnek, maklad
optimalizaci pro vyhledava a redaénim systémem Vas bude stat od
5 000 K.

o Cenik vytvd@eni webovych stranek

\Vytvoreni grafického navrhu 1500k 4000 K&
Kédovéani Sablon z grafického navrhu 150044000 K

Naplreni obsahu www stranek 250K 500 K / strana

Tabulka 4-1: Cenik vytvofeni webovych stranek pro spoknost manas.info s.r.o.
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0 Cenik redakniho systému

Jadro redatniho systému Vv ceénvww stranek

Implementace z&kladnich modyStranky
_ . vV cert www stranek
Novinky, Sablony)

Implementace modulu Fotogalerie 1000 K
Implementace modulGlanky 2000 K
Implementace modulu Uzivatelé 1000 K
Implementace modulu Partnerské zona 2000 K
Implementace modulu Fulltext 150@¢ K

Tabulka 4-2: Cenik redakéniho systému pro spol&nost manas.info s.r.o.

o Cenik internetového obchodu
= Ceny zanternetovy obchod(e-shop) pipravujeme.
o Cenik optimalizace pro vyhled&ea
= Cenyoptimalizace pro vyhledavd&e jsou zavislé na konkrétnich
poZadavcich a mozZnoste¢dSeni. Pro weni ceny konkrétniho
feSeni nas prosim kontaktujte.

o Cenik programovani webovych aplikaci

Programovani C#, ASP.NET 2.0 400 Khoding

Navrh a vytvéeni struktury databazovych aplika10|' 400 Mhoding

Tabulka 4-3: Cenik programovani web aplikaci pro spleénost manas.info s.r.o.

uvedené hodinové sazby, v zavislosti na sloZifwsfiektu.
d) Firmy zabyvajici seifbouznou tématikou:
http://www.magicmedia.cz
http://www.auto-cms.cz

http://www.qcm.cz/relio-realitni-publikacni-system

http://www.webseller.cz
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Po srovnani vSech detail nejen zvySe uvedenych Uutlajjsem doSel
k nasledujicim pogthim. Asi nejlepSi grafickd ighlednost a prochazeni nabidek
nemovitosti m&esSeni od Kamila PetrasSe portal http://e-realitk@.c€ena systému je
dosti vysoka v porovnani s funkcemi. Tyto funkcesaltuje i métreSeni, které se
vyznauje nizsi cenou.

NejlepSiho rozSkatulkovani a tedy nejjednodusSingstému fidéni a
vyhledavani nabidek nemovitosti docilujeSeni od firmy reality-publish portal
http://www.reality-publish.cz. Zakaznik neni zahiéa gemirou informaci a je
nasngrovan gimo k jeho ciim. Mezi dalsi vyhodu systém od firmy reality-puhblig
umiseéni nabidek na jejich vlastnim globalnim serveru wseality-server.cz. Toto
feSeni nize pispet k vySSim ziskm diky WtSi nav&vnosti jiz zalghlého serveru.
Veskeré tyto klady jsou vyvazeny velmi vysokouipovaci a udrzovaci cenou.

ReSeni od spolmosti manas.info s.r.o. portal http://wee.cz je &howl
neSikovné. Grafické a technické zpracovani je pieme na profesionélni Grovni,
ovSem jsme nuceni investovat mnalasu a usili k vytvieni a spravovani systému. Je
moznost nechat si web naplnit, ovSem za toiiigat zaplatime. Pokud tedy nehledame

pIné redakini systém, pak bych tolfeSeni rozhodhnevolil.

Jestlize dkladrne uvazim zjistné postehy, pak tedyKomer'ni /eSenisystému
bych pro firmu RK-DOMOV rozhodh nedoportoval. Redpoklad pro vyuziti
komegkniho feSeni by nastal az vtom okamziku, kdy by firma BEMOV mgla
spoustu pobgek a realitnich maki@ rozmistnych po celé CR a tedy i
celorepublikovou fisobnost. V tom fipact bych minimalg volil feSeni od firmy
reality-publish, kter& ma k dispozici jiz zddly globalni server. AvSak zadhto
podminek bych seipsto radji obratil na r®jaky znangjSi realitni server, jako je

napiklad sreality, a nabidky vystavoval tam.

4.1.3.  Vytvorit systém na miru

Posledni z uvashych variantieSeni, ktera jak ja se domnivam je pro RK-

DOMOV nejlepsi, je nechat si webové stranky reati@ana miru. Tuto don@mku mi
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dava fakt, Ze za podminek, kterymi v &asné dob firma disponuje je nejlepsi prév
totofeSeni. Firma neniifhs velka ani pilis mala. Jestlize by bylaiis mala, nebylo by
potteba nabidky &ak specialg téidit. Jestlize by byla ifliS velka, byl by nejspis
potreba sloZgjSi systém, ktery by byl fingné narany. Viz bod 4.1.2

Firma RK-DOMOV se podle mého nazoru tedy rozhoglawe. Mé feSeni je

levné, flexibilni, jednoduché a podléegstav firmy RK-DOMOV.

4.2. Podminky pro efektivni vyuziti WebManu

Sytém WebMan se o&ticuje pouze zaigdpokladu, Ze firma RK-DOMOV ma
dostateény patet nabidek a poptavek o nemovitosti v métpaucE se jednalo o hodnotu
okolo ticeti nabidek stale dostupnych piesinictvim webu. AvSak efektivita by se

uplatnila jiz @i deseti a vice nabidkach dostupnych na webu.

4.3. WebMan a jeho Moduly

V této casti prace Vas sezndmintesenim, které jsem pro firmu RK-DOMOV
vypracoval. PopiSi zakladni prvkgSeni systému WebMan spolu s modukrodukty
JelikoZz se jedna o rozsahlou a slozitou oblastubsel snazit popsat pouzélerité
prvky systému. Nebudu tedy zachazet az do hloubyroeni zdrojového kédu nebo
popisovat postupy. SpiSe Vanilpizim funkce a strukturu jednotlivych moduspolu
se screenshoty jednotnych obrazovek.

PiihlaSeni
Zakladem WebManu je jeho zaSifrované piedt Po spravnémiiplaseni

uzivatele se nadefinuji globalni prémmé se zasifrovanymitiplasovacimi Gdaji. Tyto

Gdaje jsou az do odhlaseni (po 10 minutach autckyatstale k dispozici ip veSkeré

53



praci v aplikaci. PouZivaji se k &eni Urovi opravréni, pravosti uzivatele a pro
logovaci wely.

Prostedi WebManu z#na jednoduchym formuitém pro pihlaSeni, kde je
nutno vyplnit uzivatelskéJméno a Heslo Vlevém hornim rohu se nachazi

pojmenovani aplikace WEBMAN a rychly odkagét na firemniwebové stranky

WEBMAN - zpét na stranky

Jméno: Patr

Heslo: sesese

Obrazek 4-1: WebMan - RihlaSovaci formuléar

Jakmile se do systémuilplasime, vidime v levém hornim rohu vedle nadpisu
WEBMAN prijmeni a jméno prihlaSené osoby, jeho Uravepravnéni (nebo néapis
SUPERADMINISTRATOR (Uzivatel, ktery je pewhzakddovany do systému — nelze
ho smazatv pripact superadministratorskéhdigtupu), které nahradilo odkaz gma
stranky* z gedchozi stranky (formutapro gihlaseni). Pokud po filaSeni mame
administratorska nebsuperadministratorskénadale jiz jen obeénadministratorska
opravnéni) miazeme se dostat do vSech ostatnich mioddlaplikaci gibylo vpravo
nahde tlaitko pro odhlasSeni uzivatele, dale se pak zobrazily polozky menuyéte
piedstavuji moduly. V naSentipact jsou to modulyProdutky, Stranky a AktualitiNa
list¢ vpravo dole vidime dalSi dwtlacitka, které pedstavuji moduly, které se tykaji
spiSe systémovéasti WebManu. Prozatim zde jsou modWlyivatelé a Statistika.
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V budoucnu pibudou moduly jako ndjklad Nastaveni(pro nastaveni systémovych
¢éasti celého systemu WebMahpgovanineboSkiny

Obrazek 4-2: WebMan — Uvodni obrazovka

Modul uzivatelé

Po kliknuti na tlaitko UZivatelé se zobrazi tabulka se seznamem uZiwatel
zaregistrovanych v systému. U kazdého uZivatelémedNick (nebo-li gezdivka),
Jménog, Prijmeni, E-mail, Posledni giihlaSeni, Level (Urovei opravréni), Aktiv (je-li
uzivatel aktivni, ma povolenijstup, v op&ném gFipact nema pistup povolen), dale
pak poloZzkyEdituj a Smaz Tyto dw funkce jsou povoleny pouze administrétora
neni nutné je zde¢fak rozvadt. Asi kazdy si dokaze rpdstavit jaké vykonavaji
funkce.
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Obrazek 4-3: WebMan — Seznam uzivatél

Nad tabulkou uZivatél je odkaz ko¥idani nového uzivatele Tuto funkci
mohou vyuZivat off jen administrath. Po kliknuti na odkaz se objevi formtlaro
piidavani novych uzivaté] kde krong¢ kolonky Heslo a Heslo znovujsou vSechny
kolonky stejné jako i vypisu uzivatel. PoloZkalLevel (Grovel opravreni) je zatim
jednoduchého typu. Jejich hodnoty mohou byt pouzser, (uzivatelské opraeni,
pouze pro redaki ¢innost) nebo ,administrator” (administratorské opéni, Ize

vykonavat i systémova nastaveni).
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WEBNMAN piihlasen Bohat Petr Administrator odhlasit

Produkty  Stranky  Aktuality

Pridavani uzivatelu

Nick: Test

Heslo: sene

Heslo movu: sene

Piijmeni: Testovaci
Jméno: Test

E-mail: [test@testcz
Alctiv:

Level |

Uzivatelé | Statistika

Obrazek 4-4: WebMan — Fidavani uzivatek

Modul statistika

Tento modul prozatim podava jen strohé informapedtu produkfi a fotografii
obsaZzenych v systému. VeSkeré funkce a moduly tjgaieny pouze v fipac, jsou-li
vyzadovany, pofpadt byly jiz nékdy v minulosti vypracovany pro jiného zakaznika.

Modul Statistikaje pra¥ jednim z pipadu minulych zakadzek. Mnoho funkci a
moduli inspirativre vytvaim sam, ovSem musi se brat také v potaz, Ze tytkchi
nemusi byt nikdy pouZzity a saniepr¢ nebudou ani proplaceny. Neni tedy rozumné
vytvéret navic funkce, které jsou pro systénrzakaznika zbytmé a nedlezité, a tim

tak nesmyslé zagZovat server a prezentovat nadidyie informace.

57



WEBMAN piihlaten Bohat Petr Administrator odhlasit

Produkty  Strinky  Aktuality

Statistika

Celkem:
7 zéznanm
27 fotografit

Trivatelé | Statistika

Obréazek 4-5: WebMan — Modul Statistiky

Modul Produkty

Modul Produktyje zakladnim kamenem pouzitym pro regtdksystém realitni
kancelde. V tomto modulu se ukryva veSkera inteligenceidaetb nemovitosti na
prezentovaném webu. Pdepnuti do moduluProdukty se nam zobrazi kompletni
seznam nemovitosti nabizenych realitni karf€eftejreé jako u moduluJzivateléjde o
tabulkové rozdeni s tim rozdilem, Ze kazdy druli§dek m& stejnou barvu. Tak nam
vznikd barevné rozliSeni a s@sré i piehlednost zobrazovanych dat. Pniéadek
tabulky je ¥novan nadpidm jednotlivych entit:Nazev, Lokalita, Cena, Druh, Foto
(nahled vychozi fotografiefditovat, Smazat Entity Nazev, Lokalita, Cena, Druh
umoziuji po kliknuti na danou entitu nabidky iddit. Jak uz je uvedeno v uzivatelich,
entity Edituj a SmaZ jsou povoleny pouze administraior systému a jejich funkce
jsou jasné. Jestlize je nabidek vice, v tonfipgat je limit nastaven na 7 (z graficky
davodi pii zobrazovani na strankach), tak se nad seznamemuldi zaktivuje

jednoduché strankovani temogislicemi.
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WEBMAN piihldsen Boha¢ Petr Administrator

Produlkty Stranky Aktuality

odhlasit

vinicemi a s koupalistém.

RD 4+1, stari cca 30 let, samost. stojici,  HruSovany
garaz, pradelna, suterén, zahrada, dwviir, nad
bazén Jevitovkou

RD 4+1, mezonet, castecné podskdepeny,

o Hustopece
novostavba, samostat. stojici P

Produkty
Ptidej produlkt

12
Nazev Lokalita
Zahrada 458m2 se zdénou chatou pfimo u b
I’}’bﬂjka_ OovVICE
Starsi RD 3+1, samost. stojfici, dvir, Faieti
zahrédka aedt
Oblast pod Palavon, v blizkost .
Musovskych jezer na trati Brno - Bfeclav et
RD 4+1, uzavieny dvir, prijezd, garaz, 5
sklipek. elekttina. voda. plvn Foamcliany
Malebna vesnice se sjezdovikcou mezi Nemicky

Cena

190000 K¢

800000 K¢

1300000 K¢

1300000 K¢

1500000 K¢

2500000 K¢

4200000 K¢

Druh Foto  Edimj Smaz

Chata x
Fotografie

Chata nenik & X
dispozici

Diim x

Ubivatelé | Statistika

Obrazek 4-6: WebMan — Seznam produki

Nad seznamem nemovitosti je tak jako u modukltivatelé odkaz k pidani

noveho produktu. Tuto funkci mohou vyuzivattopen administratd. Po kliknuti na

odkaz se objevi formutgpro gidavani nového produktu. Zde jsme vyzvani zadat tyt

Gdaje: Nazev produktu, Lokalita, Cena kombo nabidkami vyberemiBruh a Stav

nemovitosti, nasledujBopisa Cislo zakéazky U polozkyPopis bych se chvili zastavil.

Je to nejdlezitjSi informace pro zakaznika, proto je zde k dispianiodul FCKeditor

(voIné dostupny z http://www.fckeditor.net), ktery dispgm prevaznowasti dilezitych

hypertextovych funkci zabalenych ¥kmém obalu. Vzhleday se velmi podoba

editatnimu programu MS Word, coZz je prosZmého uzZivatele velice fiznivym

faktorem.
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WEBMAN piihlaten Boha¢ Petr Administrator odhlasit

Produkty  Stranky  Aktuality

Pridavani produktu

Nazav produkt: Produkt na ukazku

Lokalita: Testovaci

Cena: 1000000 Ke

Drulx Byt |v

Stav: novinka ||

Fopis Bz 2O [&IEB: BREBSYVic - alE

B F e MR s

iB LU sk y LIEEE(EIEIEE =SS
NPEEO S

=Sl * | Format = | Pismo Anal + | Velkost

f - -5 ()

il
i
[
i
Il
([
i
&

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Nulla id elit sed massa fermentum
mattis. Munc urna. Proin sit amet odio nec neque auctor porta. Marbi sed arcu. Aenean elit dui,
posuere eget, gravida vitae, suscipit a, magna. Morbi lorem urna, venenatis non, pretium quis,
vestibulum semper, justo

Cislo zakézky:  TESTOY|

Ufivatelé | Statistika

Obréazek 4-7: WebMan — Ridavani produktu

Po kliknuti na tlaitko vlozit se nam na ékolik sekund objevi potvrzovaci
hlaSeni, Zze produkt (se jménem, které jsme nadedlobyl Us@Edné vioZen do
databaze. Poté se dostaneme do druhého kréidavani produkt. Je jim Editace
fotografii. Zde se nam zobrazi formil&tery vyuziva funkci file" neboli jednoduché
namapovani cesty souboru (fotografie). Zndme-litwcepandti, stati ji vepsat do
piipravené kolonky, avSak je dopdano soubor ragi namapovat tlaitkem
»Prochazet.:. Nasleduje kolonka preext popisu fotografie Checkbox (Zatrhavaci
tlacitko) pro nastaveni dané fotografie jako hlavnibazena p vypisu produkd) a
dvé potvrzovaci tlaitka (Ulozit fotku a Konec). Po kliknuti na tlgitko (UloZit fotku)
se namapovany soubor (fotografie) ulozi pod noviimvem (skladajici se z aktualniho
data atasu) na server a vytiiose miniatura a prefixem nazvu (n_). Poté se méme o
novém nazvu fotografie spolu s textemi&zpakem hlavni fotografie ulozi do databaze.

Tlacitko Konec nés vréti z§t na seznam vSech produikt
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WEBNMAN piihlasen Bohat Petr Administrator odhlasit

Produkty  Stranky  Aktuality

Editace fotografii

Cesta k obrizkn

Cizahradajpg
Popis fotky

zahrada
[[] Ulo#it jako hlavni obrazek

Uzivatelé | Statistika

Obrazek 4-8: WebMan — Editace fotografii

Po ulozZeni informaci do databaze, o kterém nasrmije kratka potvrzovaci
hlaska, se formutdopst vynuluje a je fipraven k novému uloZeni fotografie. Napravo
od formul&e se zobrazi nahled fotografie, u které je shoealen popisek a napravio t
funkéni tlatitka Hlavni, Edituj, Smaz). Po kliknuti na tlgitko Hlavni se fotografie
nastavi jako hlavni fotografii (pro zobrazeni minig v seznamu produkt a text
tlacitka ztmavne. Tkitko Edituj souzi k editaci popisku fotografie. Tltko Smaz
fotografii smaze. Pokud je fotografii vice jak &k se nad seznamem miniatur zaktivuje

jednoduché strankovani, temocislicemi steji jak je u vypisu seznamu nabidek.
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WEBMAN piihldsen Bohat€ Petr Administrator odhlasit

Produkty Stranky Aktuality

Editace fotografii

Cesta k obrazku : 12
pohled ze dvorku

Popis fotky

[ Ulo#it jako hlavni obrazek

Uzivatele | Statistila

Obrazek 4-9: WebMan — Seznam fotografii

Zde je nutné uvest, Ze fotografie spolu s produkofi relani vazbu pomoci
entity id_nemov(viz. Bod 4.4 Skripty pro vytd@ni databazi). Kazdy produkt méa tak
v podstat vlastni fotogalerii.

Modul Stranky

Modul Strankyje jiz standardizovanym modulem, ktery proSeitym vyvojem
a optimalizaci. Jeho databazova struktura je velzioducha a kro#nentit pro
logovani uz zde asi zadné vyrazné amg do budoucna neprdbnou. Po kliknuti se
nam zobrazi seznam poloZzek menu, které je moznévatli Po kliknuti na jednu z nich
vidime nadpis s ndzvem editované stranky a jizashoriiovanéhd-CKeditoru . Celou
stranku kosii potvrzovaci tlaitko Ulozit. Po kliknuti jak uz byva zvykem préine
kratké hlaseni, Ze informace byli v databazi upngva dostaneme se &ma gehled

stranek umoiujici editaci.
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Obrazek 4-10: WebMan — ModulStranky

JEaiE .
Nate realitni kanceld pisobi na tthu s nemovitostmi od roku 1996. Byla zalozena za |

Pibh e v ololl Fisiapstt: s Btk ol zasabine | i Bk, obites |

Spoh e S ealinn Koebisernl i ookl Hipblin:

Obréazek 4-11: WebMan — Uprava Gdaji moduli Stranky a Aktuality
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Modul Aktuality

Modul Aktuality je podstatou stejny jako moddtranky Jediny jeji rozdil
nastane v budoucnu, kdy bude od mod8ttanky piistupny uZivateli i s oprawnim
(user). Modul Stranky bude pistupny pouze uZivateli s opr&mm (administrator).
Tento modul umaiuje editaci uvitaci zpravy a pravého panelu aktuzdi webové
strance. Struktura databaze modakiuality je stejna jako modubtrankya fyzicky je i

jeji sowasti.

Obréazek 4-12: WebMan — ModulAktuality

4.4. Skripty pro vytvéeni databazi

Pro funkci vS8ech modualvyuzivam databazovy nastroj MySQL. Databazi jsem

nazval intuitivié rkdomov a naplnil je tabulkami stfhodnymi nazvy.
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Skript pro vytvo reni tabulky modulu Uzivatek:

CREATETABLE user (
id_user int(9) unsigned NOT NULL auto_i ncrenent,
ni ck varchar (20) NOT NULL,
pass varchar (32) NOT NULL,
| astl og datetime NOT NULL DEFAULT '0000-00-00 00:00:00' ,
prijmeni varchar (30),
j meno varchar (20),
emai | varchar (30),
aktiv SET('true' ,'false’ ) DEFAULT ‘false' NOT NULL,
level varchar (10) NOT NULL DEFAULT 'user' ,
PRIMARY KEY (i d_user)

Skript pro vytvo reni tabulky modulu Stranek a Aktuality:

CREATETABLE stranky (
idint(9) unsigned NOT NULL auto_i ncrenent,
stranka varchar (50) NOT NULL
obsah varchar (5000) NOT NULL,
PRIMARY KEY (i d)

Skript pro vytvo reni zaznani v modulu Stranky a Aktuality:

INSERT INTO stranky (stranka, obsah) VALUE ('Onas' , '' );
INSERT INTO stranky (stranka, obsah) VALUE ('Sluzby' , '' );
INSERT INTO stranky (stranka, obsah) VALUE ('Kontakt' , '' );
INSERT INTO stranky (stranka, obsah) VALUE ( 'Privitani' )
INSERT INTO stranky (stranka, obsah) VALUE ('Aktuality’ )

Skript pro vytvo reni tabulky modulu Produkti:

CREATETABLE nenov (
idint(9) unsigned NOT NULL auto_i ncrenent,
nazev varchar (100) NOT NULL,
| okalita varchar (50) NOT NULL,
cena int(8) NOT NULL
druh varchar (30) NOT NULL,
stav varchar (30) NOT NULL
popi s varchar (2000) NOT NULL,
ci szak varchar (10) NOT NULL,
PRIMARY KEY (i d)
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Skript pro vytvo reni pomocné tabulky fotografii k modulu Produkti:

CREATETABLE fotky (
id foto int(9) unsigned NOT NULL auto_increnent,
id_nenov int(9) NOT NULL
hl avni boolean NOT NULL,
I'i nkfoto varchar (50) NOT NULL,
popi sek varchar (100),
PRIMARY KEY (i d_f ot o)

4.5. Ukézka zdrojového kodu

Zdrojovy kéd vypovidd o mnohém. ieme nafiklad sledovat jaktasto se
vyskytuji komentée (tim se stava kod srozumitelny i ostatnim progitamim) nebo
sledovat systém viovani cykh (to vypovida o slozitosti kédufi OOP (objekto
orientované programovani, metodyidy, konstruktory). Proto zde uvadim nahodny
kousek kodu ze systému WebMan je k nahlédnutileze. Nahodné ukazka kodu o
priloha¢. 1: Ukazka zdrojového kodu.

4.6. Ukézka vzhledu webovych stranek

Pokud navstivite webovou stranku firmy RK-DOMOV (wwkdomov.eu) a

piejdeme v menu na poloziNabidka naskytne se nam nasledujici pohled.
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<7 RKDOMOV

Realitni KangceladdfF

- Produkty Aktuality
S Strinky | 2 NABIDKS POZEMKY
& Shhy Nazev Lokalita  |Cena Db | Foto Architeltonicky ucelens
L = obytna zona pro 26

z 2 S

Kontaldt 2:;&]:}1, modemi

58m2 5 o
Zahrada 458m2 se zdénou chatou piimo u kv 190000 K¢ ||Chata

rybnika. NAPISTE HAM
Nabizite nemovitostk
L | prodeji nebo prongjmu.
5 Dejte nam vedat,
Starki RD 31, samost. stojfic,. dviir, - . Fum:mm o
. Zajeci 800000 K¢ ||Chata
zahradka k diupuzl:i

Oblast pod Pélavou, v blizkosti MuSovskich

s Pouzdfany ||1300000 K¢ Dim hﬁ

RD 4+1, uzavieny dvir, prijezd. garaz, s 2
e ki veds pha Pouzdiany |1300000 K¢ |Diam

Malebna vesnice se sjezdovkou mezi vinicemi

a s koupalistém.
RD 4+1, stati cca 30 let, samost. stojici, H.r:sm«'my 2500000 K& . A g !
gard?, pradelna, suterén, zahrada, dwir, bazén . i & |[Dima |

Jevisovkon |

—
RD 4+1, mezonet, éasteéné podsklepent. . |l j l
e Hustopeée | 4200000 K& |Dim |

Neéméicky |[1500000 K¢ | Dim

Copyright 8 2006 for RKDOMOY dzsigned by Jou :

Obrazek 4-13: Ukazka webovych stranek firmy RK-DOMOV

4.7. Ukazka soubod se styly

Stejre jako zdrojovy kdd je soubor se styly velice zagadsti celého systému.
V piiloze je proto k nahlédnuti styl pro systém WebMgitiloha €. 2 Styly pro systém
WebMan.

4.8. Ekonomické dopady

Po zavedeni redakiho systému WebMan do firmy RK-DOMOV a proskoleni
zamestnand vzrostla efektivita vyuzivani webu na sto procéhni mize kdokoliv ze

zamestnand vkladat nabidky a libovotnje upravovat.
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Presto v8ak hodnoceni ekonomickych dapgel velice sloZité, protoZze novy
systém firma vyuziva teprvéi tmésice. Kazdopadni za takto kratkou dobu se figm
prostednictvim webové prezentace a aktualni nabidky wéosdi poddilo nalézt
zakazniky. (Zakaznici byli dotazovani, kde se oided doz¥déli.) Mazu tedyrict, Ze
diky WebManu firma oslovila vice zakazhik

Tuto skuténost také dokazuji nasledujici statistiky nédwsbsti. Pod&lo se mi
ziskat log soubory serveypache od poskytovatele hostingu firmy RK-DOMOV, ze
kterych jsem si vygeneroval statistiky naw$tosti ged a po zavedeni systému
WebMan. K zavedeni systému WebMan doSlo relopnu nesice leden, Unor roku
2007.

Za mésic

4
o LI ;I

led Unoc Bfe Dub Kvé Cer Cwc Srp Zar Rij Lis Pro
2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006

navitévy

Led 2006 o 0 o 0 0
Uno 2006 0 0 0 0 0
Bfe 2006 o 0 o 0 0
Dub 2006 o 0 o 0 0
Kvé 2006 o 0 i} 0 o
Cer 2006 o 0 o 0 0
Cvc 2006 o 0 o 0 0
Srp 2006 233 353 870 7583 £2.38 MB
ZA&F 2006 230 361 1044 8351 72.42 MB
Rij 2006 191 252 618 5577 46.56 ME
Lis 2006 159 244 602 4533 37.50 MB
Pro 2006 132 229 541 3662 31.41 MB
Celkemn 945 1439 3675 29716 250.27 MB

Obrazek 4-14: Statistiky navs&vnosti od srpna do prosince roku 2006

68



Za meésic

iiI. aEinuieniten .
Led Uno Bfe Dub Kvé Cer Cvc Srp ZaF RO Lis Pro
2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007

navstévy

Led 2007 266 413 1187 10510 85.55 MB
Uno 2007 340 459 1504 13285 110.10 MB
Bfe 2007 388 571 1708 15453 129.00 MB
Dub 2007 455 &00 1886 17595 139.64 MB
Kvé 2007 443 567 1796 17797 148.07 MB
Cer 2007 o 0 o 0 0
Cvec 2007 o 0 o 0 o

Srp 2007 o 0 o 0 0

ZAF 2007 o 0 o 0 0

Rij 2007 o 0 o 0 0

Lis 2007 o 0 o 0 0

Fro 2007 o 0 o 0 0
Celkem 1892 2610 8081 74640 612.46 MB

Obrazek 4-15: Statistiky navsEvnosti od ledna do kétna roku 2007

Z grafu je patrné, Zeipd zavedenim systému byla n&vgbst stranek od
mesice srpen roku 2006 doémice leden roku 2007 jpnérné 202 unikatnich fistupi
meEsicné a po zavedeni se tato n&wstost zvedla na hodnotu 407, coZ je o 101 procent
vice. Samoizjm¢ navstvnost ma na sdomi SEO problematika.®ni webovy roboti
(Googlebot, Seznambot, atd.) nebo registrace tritajsfirem, napiklad na portalu
Seznam V tomto gipack se ovSem o zadnou z vySe uvedenych moznosti réejedn
Spekulativie bych se spiSeiflonil k nahodnému zvySeni zajmu o nemovitosied?o
vSak tak velky ndist nav&vnosti nelze fipisovat pouze nahédale i gehlednému a
jednoduchému vypisu, ktery je pro zakaznika vegligemny a rad se na stranky vraci.

Navic diky mozZnostem modultlapiSte ndmse progednictvim webového

formul&e ozvali dalSi zajemci o informace.
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Realitni Kanceldatd

L e — Napiste nam Aktuality
B Onas NABIDKA POZEMKY

St x Vas e-mail: Agrchitelktonicky ucelena

Shizby T 1 obyina zona pro 26

= — " novych, modernich

It Kontakt p;e}ﬁmét ZP??‘?'; domi.

Mapite ném L NAPISTE NAM

Zpra.\«a. - Nabirite nemovitost k

Nabidka

prodeji nebo prondjmu.
Deejte nam vedét

Copyright € 2006 for RKDOMOY designed by Jou [

Obrazek 4-16: Vzhled aktivniho moduluNapiSte ndm

Lze tedy shrnout, Ze ekonomickiimos i za tak kratkou dobu po zavedeni se jiz
projevil a je pouze otazkotiasu, kdy ndrst obchod bude rkolikanasobny oproti

diivejSimu stavu systému.

4.9. P¥inosy pro aplikaci WebMan

Po vytvaeni moduluProdukty se aplikace WebMan &prozrostla o dlezitou
souast, kterou nyni Ize kdykoliv jednoduSe aktivovaraiit ji plné vyuZivat. Je to

jednou vykonana prace, ktera se da donekmnenovu a znovu prodavat.

Modul Produktyje urité vybornou ponmickou @i predstavovani produktfirem
na webu. Tento modul bude podle wmelice Zadany prvek. Jelikoz se v mé oblasti
vyskytuje hodd Zzivnostniki, vyrakgjici specializované produkty, bude modul

v budoucnu uiité sklizet nemaly usizh.
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5. Dopad implementace informa&niho systemu

5.1. Cena

Pokud bychom wi porovnavat dopady v souvislosti s cenou takoveého
modulu, tak bychom museli znat kompletni a kol cenu celé investice. #reni
systému se zakladnimi moduljzivatelé, Strankykteré jsou v cehnavrhu webovych
stranek, staly firmu 3 tisice korun. #zeni samotného moduRroduktystélo firmu 5
tisic korun. Ostatni investice (webhostin, doménpwéno) ma firma jiz z minulosti

zaplacené, nemusime je tedypat.
Celkové cena spojena s touto investici je 8.000 K

Vzhledem k realizovanym obchamh, které tato investice fipesla se jiz

naklady rgkolikanasobs vratily.

5.2. Dostupnost informaci

Prostednictvim dostupnych informaci na webu, které jswavic snadno
aktualizovatelné a tudiz stale aktuélni (to uz av&alezi na firmy), mohou zakaznici
velice snadno nalézt vSechny fsdiné informace, které pozaduji. Doposud tomu tak
nebylo a zakaznici museli informace #ggat bul’ telefonicky, na reklamnich tabulich

ve mEst nebo z inzertnich novin.
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6. Predpokladany vyvoj do budoucna

s

Do budoucna bude muset modRrbduktyprojit slozigjSi zménou. Bude pdtba
zobecnit nazvoslovi jednotlivych entit, které miogi pIné editovatelné. Jejich get Ize
dynamicky ngnit, avSak to by findSelo velké Upravy pro instalaci celého systému.
Takovou upravu bych navrhoval az tehdy, kdy takpiiypad nastane. Prozatim bych
zaved! utity maximalni p@et zobrazitelnych entit. Kazda aplikace majgwirozeny
Vyvoj a z ffedchozich zkuSenosti vim, Ze ani ja nemohu mysiptedu na vSechny
detaily, které bude¢ba v budoucnostesit.

DalSim krokem vfed bude uiité spojeni modullProduktys modulemE-shop
(elektronickym obchodem). Zde je nutnapes se zamyslet, jak spolu tyto dva moduly
souvisi, co maji spol@ého, a kteraast neni sltitelna. Moje feSeni by nejspiSe
spaivalo ve specialni geni kategorie v modulig-shop Tato kategorie, pdfpact vice
kategorii, by vytvéely relace stypy produkt V piipadt pritazeni typu produktu
z kategorie e-shopu by se musely automaticky zdabeagity, které jsou nutné ke
spravné funkci modullE-shop nagiklad pocet kusi na sklad atd. Ostatni entity,
pokud by byli pateba, by se mohli zobrazit pouze v nabidce pradakiunkci modulu

E-shopby nijak neovliwiovali.

Aplikaci jeS& ceka Upravaautomatickych funkci. Jedna se o funkce émici
stav nabidky podle¢asuy, poétu zobrazeni ¢i zmény ceny nabidky. Vzniknou tak
graficky rozliSitelné nabidky sfwlastky novinka, cenow vyhodna nabidka a

nejsledovargjSi nabidka.

Cim vice modui tim univerzalgjsi se systém stane. Zaravie dileZité se o
moduly a celou aplikaci pravideln starat. V piibéchu uzivani zachycovat a
shromad’ovat postehy uzZivatel a jednou z&as tyto posehy gevést do praxe a vydat

tak novou verzi WebManu.
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Zavér

Redakni systém je kiiem k uspSné prezentaci firmy na Internetu. S touto
mysSlenkou jsem se sZil jiz davno a predhictvim této prace se mi pdda ziskat dalsi

nezbytné informace, které mi pomohou v rozvoji meystému WebMan.

Cilem této prace je vyt¥idh modul Produkty a toho se mi pod#éo UspssSre

dosahnout.

Diky tomuto rozvoji jsem mohl \Sit nedostatky a problémy www prezentace
realitni kancelge. Prostednictvim modulu Produkty maze firma RK-DOMOV,
respektive jeji za®stnanci, aktive upravovat a spravovat vlastni firemni webové
stranky. Po zavedeni WebManu se firmpoddilo uaspsSne oslovit dalSi
z potencionalnich zékazrila dosahnout takétsiho zefektiveini vlastni prace.

Na zaklad toho, Ze se mi podido UspssSre odstranit progednictvim modulu
Produkty nedostatky, které firma &a oproti konkurenci, uvazuje vedeni firmy o

vyuziti vice produkit z mé nabidky.
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P¥iloha €. 1: Ukazka zdrojového kodu

<?php

echo "<h2>Produkty</h2>"

I
/I Set  rizeni nabidek

if ($radic == "") { $radic = cena; }

$ result = nysql _query("SELECT * FROM $table ");
$pocet = nysql _nunt ows( $result );

if ($pocet != "0")

{

echo "<div id="nabidka'><table width="600">
<tr style="background-color:#efefbb'>

<td><a href="' $PHP_SELP’menu=nabidka&radic=nazev'>Nazev</a></td>
<td><a href="' $PHP_SELP’menu=nabidka&radic=lokalita’>Lokalita</a></td>
<td><a href=" $PHP_SELP’menu=nabidka&radic=cena'>Cena</a></td>

<td><a href=" $PHP_SELPmenu=nabidka&radic=druh’>Druh</a></td>
<td align=center>Foto</td>

<ftr>"

1

$result = nysql _query("SELECT * FROM $table ORDER BY $radic ");
$alternate = """

while  ($row = ny’sql_fetch_array($result )

{
$id = $row [ "id" J;
$nazev = $row[ "nazev" |

$lokalita = $row [ "lokalita" 1;
$cena = $row [ "cena” I;
$druh = $row [ "druh” I;

I

1l Zjist éni nadzvu fotografie pro vypis

$result2 = nysql _quer y("SELECT linkfoto FROM $tab_foto ~ Where id_nemov= $id AND
hlavni=1" );

while ($rowaa = nysql _fetch_array($result2 )) { $link = $rowaa [ "linkfoto" 1}

Il

if ($alternate == "1")

$color = "Afffff"

$alternate ="

}

else

$color = "#efefef"

$alternate = "1,

}

I

/I O8et  reni nabidek bez fotografii

if ($link == ") { $cesta = "../webman/ico/nofoto.png" ; } else
"..[Fotky/n_ $link "; }

{ $cesta

I

echo "<tr style="background-color: $color "><a href="?menu=view&id=

<td width="300px"> $nazev </td>
<td width="80px'> $lokalita  </td>
<td width="90px"> $cena Ke</td>
<td width="60px"> $druh </td>

$id ">

<td align=center><a href="?menu=view&id= $id '><img width="70" border="0"



alt="Fotografie' src=' $cesta ></a></td>
<[a><[tr>"

I
/I Nulovani pro oSet reni nabidek bez fotografii

$link = " ;

!

echo "</table></div>" ;

}

else

echo "Zadna nabidka neni k dispozici." ;

}

?>




Priloha €. 2: Styly pro systém WebMan

html, body {
margin:0; padding:0;
height:100%;

}

body {
font-family:"Times New Roman", Arial, Syste
text-align:center;
background-color: #99CCFF;

}

.Cleaner {
font-size: Opx;
line-height: Opx;
height: Opx;
clear: both;

}

#page {
width: 90%;
margin: Opx auto;
padding-top: 20px;
text-align: left;

}

#hlava {
float: left;
height: 100px;
width: 100%;
border: thin solid #0099FF;
_border: medium solid #0099FF,;
background-color: #CCCCCC;
padding: 8px 15px Opx 10px;

}

#stred {
float: left;
min-height: 400px;
_height: 400px;
width: 100%;
border-right: thin solid #0099FF;
border-left: thin solid #0099FF;
padding: 6px 15px 10px 10px;
}

#pata {



}

float: left;

height: 20px;

width: 100%;
background-color: #CCCCCC;
border: thin solid #0099FF;
text-align: right;

padding: Opx 15px Opx 10px;

#pata_mozila {

float: left;

height: 20px;

width: 100%;
background-color: #99CCFF;

}

#user {
float: left;

[* background-color: yellow; */
text-align: left;

margin: 0px;

padding: Opx;

}

#logout {
float: right;

[* background-color: red; */
text-align: right;

margin: 0px;

padding: Opx;

}

#logout a {
text-decoration:underline;
color: red;

}

#logout a:hover {

}

text-decoration:underline;
color: blue;

#menu {

float: left;

[* background-color: red; */
text-align: left;

margin: 0px;

padding: 20px Opx Opx 10px;



}

#menu a {
padding: 1px 10px;
margin-right:10px;
font-weight: bold,;
text-decoration: none;
border: 1px solid #FFFFFF;
color: #000000;
line-height: 30px;
background-color: #99CCFF;
}

#menu a:hover {
padding: 1px 10px;
font-weight: bold,;
text-decoration: none;
border: 1px solid #FFFFFF;
color: #000000;
background-color: #FFFFFF;

}

div#main_text {
width:600px;
float: left;
margin:0px;
position: relative;
[* background-color: red; */

}

div#main_foto {
width:200px;
float: left;
margin: 0px;
padding-left: 50px;
position: relative;
text-align:center;
/* background-color: blue; */

}

div#main_foto .foto img {
border: 1px solid white;

}

#main_text_text {
width:450px;
float: left;

margin: 0px;



position: relative;
[* background-color: red; */

}

#main_text_foto {
width:150px;
float: left;
margin: Opx;
padding-left: Opx;
position: relative;
text-align:center;
[* background-color: blue; */

}

#main_text_foto .foto img {
border: 1px solid #5C743D;

}

#main a {
text-decoration: none;
color: #FF0000;

}

#main a:hover {
text-decoration: none;
color: #666633;

}

hl {
margin: 0px;
padding-bottom: 15px;

}

a{
text-decoration:none;
color: black;

}

a:hover {
text-decoration:underline;
color: blue;

}

#logout a:hover {
text-decoration:underline;
color: red;



Priloha €. 3: Smlouva i najmu internetové domény

Smlouva o najmu internetové domény

uzawena dle § 663 a nasl. &mn. zakoniku

uzawena nize uvedeného dneigite a roku mezi

P&z 15 (010 01T o T o P
(déle jen pronajimatel)

Sidlem ...,
ICO et e e e
&= 151 (010 ] 1T o T o PP
(dale jen ndjemce)

Preambule
Pronajimatel sitadre zaregistroval a je vlastnikem internetové domény

....................... cz (dale jen doména) Touto smlouvou posgjeit pronajimatel
najemci do podnikatelského najmu doménu.

l.
Predmeét smlouvy

Pronajimatel dava timto ndjemci do najmu doménu.

Najemce doménu timto do najmuijima a zavazuje se uzivat ji v souladu
s touto smlouvou, obecnymi pravnintedpisy a pokyny pronajimatele.

Najemce se zavazuje uzivat doménu vyhtalmpodpde prodeje firodniho
linolea a podprnych materidl pro jeho pokladku — stavebni chemie firmy Henkel a
piislusného niadi.



Obsah domény

Najemce se timto zavazuje, Ze predhictvim domény bude podporovat prodej
stavebni chemie firmy Henkel.

Najemce se timto zavazuje, Ze bude dbat na togaiména neobsahovala zadné
informace & v pisemné nebo grafické podolejichz steni by bylo zakazano pravnimi
piedpisy Ceské Republiky a/nebo jejichZiéi by bylo v rozporu s dobrymi mravy
a/nebo jejichz $éni by poskozovalo dobré jméno sgolesti HENKEL a/nebo jejich
vyrobki.

Najemce se zavazuje neprezentovat pedsiictvim domény Zadny
pornograficky nebo rasisticky material.

Najemce se zavazujagimérenym zgisobem dbat na to, aby obsah domény a
jeho grafické a technické zpracovani bylo na Uramipovidajici zasadam moderniho
marketingu.

Najemce se zavazuje, Ze do kazdé jednotlivé stréiokgény bude vhodnym
zpisobem zd&ereén jeden z prvik Corporate Identity pronajimatele jako hajogo
nékterého vyrobku nebo systému pronajimatele s odiggiei hyperlink.

Néajemce timto prohlaSuje a bere vyslévra domi, Ze pronajimatel nggbira
Zadnou odposdnost ze obsah domény.

Najemce se timto zavazuje, Ze odSkodni pronajimatglipac, Ze mu
v souvislosti s uzivanim domény najemcem vznikkékali Skoda a Ze ho bude chranit
pied pozadavkyrétich osob vzniklych na zakladzivani domény.

1.
Pravo kontroly

Najemce timto bere na&domi, Ze pronajimatel je opr&mkdykoli kontrolovat
obsah domény a jeho zpracovani

1. Najemce a pronajimatel se timto dohodli, Ze pokud pronajimatel zjisti, ze doména je
uzivana v rozporu s touto smlouvou predevsim s ¢l. II odst. 2 je opravnén tuto smlouvu
okamzité vypovédét.

V.
Najemné
Najemné se sjednava na 1.000¢ ricné.

1. Pronajimatel se timto zavazuje, Ze bude platit veSkeré poplatky spojené s registraci domény
u CZ-NIC a pripadné dalsi poplatky vzniklé v souvislosti s registraci domény v jeho
prospéch.

V.
Trvani smlouvy



Tato smlouva je uzavirana na dobu ®eau.

Tuto smlouvu MzZe vypowdét kazda ze smluvnich stran a to i bez uddnbdu
pisemnou vypoddi adresovanou druhé smluvni straRypowvedni Ihita ¢ini 1 mesic
ode dne odeslani vypédi druhé smluvni stran

VI.
Zavére¢na ujednani

Smluvni strany se timto zavazuji, Ze budou veSkeééo smlouvy vzniklé spory
feSit smirnou cestou. Pokud spor nebude maéaib smirg je prislusnym soudem pro
feSeni spdr z této smlouvy Mstsky soud v Praze.

Tato smlouva vstupuje v platnost @innost dnem jejiho podepsani ¢ola
smluvnimi stranami.

Pokud jedno z ustanoveni této smlouvy se staneatm&plzavazuji se smluvni
strany nahradit ho ustanovenim jinym, které svymploddskym vyznamem bude co
nejblize neplatnému ustanoveni.

Smluvni strany svymi podpisy stvrzuji, Zze tato simk nebyla ujednana ani v
tisni ani za napa@mevyhodnych podminek.

VPrazedne .....coovoiiiiiiiiiin.

Pronajimatel Najemce



