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Anotace

Bakalafska prace nesouci ndzev: ,,Kmenovi a externi zaméstnanci ve vybraném podniku®,
se zabyva zaméstnavanim kmenovych a Agenturnich zaméstnancti ve vybrané vyrobni
spole¢nosti. Teoreticka ¢ast obsahuje zakladni udaje o vzniku hlavniho a vedlejSiho
pracovniho poméru U kmenovych a Agenturnich zaméstnanct. V praktické ¢asti
je predstaven vybrany vyrobni podnik a jeho konkrétni zptisob zaméstnavani Agenturnich
a kmenovych zaméstnanct.

Cilem je zhodnoceni vyhod a nevyhod zaméstndvani kmenovych zaméstnanca
a zaméstnanci pracujicich prostiednictvim Agentury po financni strance a z hlediska
vykonu pro firmu.

Bakalaiska prace se dale zabyva objasnénim duvodd zaméstnavani téchto dvou

sledovanych aspekti.

Kli¢ova slova
Pracovni pomér, pracovni smlouva, nastupni dokumenty, dohody, kmenovi zaméstnanci,

Agentury, bezpecnost prace, piispévek, odmeny, benefity.



Annotation

The bachelor thesis, which is called "Internal and External Employees in a Selected
Company”, deals with the employment of internal and Agency employees in a selected
manufacturing company. The theoretical part contains the basic information
about the establishment of the main employment relationship with the employees
of the company. The practical part introduces the selected manufacturing company
and its particular way of employing Agency and internal employees.

The aim is an evaluation of the advantages and disadvantages the employment between
the internal staff and staff working through the Agency, in terms of finance and production
for this company.

The bachelor thesis also deals with clarification of the reasons of employment

those two monitored aspects.

Key words
Employment, employment contract, admission documents, agreements, tribal staff,

Agencies, safety of work, contribution, rewards, benefits
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Uvod

Pro tvorbu bakalaiské prace si autorka zvolila vlastni téma: ,Kmenovi a externi
zaméstnanci ve vybraném podniku“. Divodem volby vlastniho tématu bylo, ze autorka
ve vybrané firmé jiz nékolikrdt absolvovala praxe béhem Skoly a dobfe zna
zam¢stnance, ktefi vtéto firmé pracuji a to na riznych pozicich. Jelikoz
se pohybovala v riznych usecich firmy, méla tak moznost vyzkouset si na vlastni kuzi,
jaké podminky zde pracovnici maji a diky tomu sestavit si celkovou piedstavu

0 dané firmé.

Dalsim divodem vybéru vlastniho tématu byl osobni zajem autorky o zpusoby
zaméstnanosti, které existuji, konkrétnéji, jak se tyto zpisoby ve vybrané spolecnosti
od sebe lisi a jaké vyhody a nevyhody plynou ze zaméstnavani kmenovych a Agenturnich

zaméstnancu.

Bakalatska prace je rozdélena do étyt kapitol. Prvni kapitola se zabyva obecné zakladnimi
informacemi o vzniku hlavniho pracovniho poméru, podstatnymi nalezitostmi pracovni
smlouvy a dal$imi nastupnimi dokumenty, dale obsahuje vybrané zptsoby ukonceni
pracovniho poméru, dohody konané mimo pracovni pomér, definici kmenovych

zamé&stnancl a vyhody a nevyhody jejich zaméstnani.

Druha kapitola je zamétfena na Agenturni zaméstnavani, vyhody a nevyhody zaméstnavani

pfes Agenturu, Agentury plisobici v Ceské republice a systém odménovani zaméstnanci.

Tteti kapitola se zabyva praktickou ¢asti, kde jsou jiz konkrétné rozepsané informace
o vybraném vyrobnim podniku a o Agenturni spolecnosti, kterd s timto podnikem
spolupracuje, pracovni podminky Agenturnich zaméstnanct a brigadnikt, piehled stavu

zaméstnancu v letech 2014 — 2018 a benefity poskytované firmou.
Zavérecna cast obsahuje konecné zhodnoceni zaméstnani Agenturnich a kmenovych

zamé&stnancl pro firmu z finan¢niho a vykonnostniho hlediska v konkrétnim ciselném

a procentualnim vyjadreni.
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1 Hlavni pracovni pomér

Dle zakona ¢. 262/2006 Sb. v Zakoniku prace v druhé ¢asti, Hlava II, § 33, odstavec 1,
se pracovni pomér zakladd  pracovni smlouvou mezi  zaméstnavatelem

a zaméstnancem, neni-li v tomto zakon¢ dale stanoveno jinak (Zakonik prace, 2018).

Na zakladé¢ odstavce 2, v piipadé, ze zvlastni pravni predpis nebo stanovy spolku,
odborové organizace nebo organizace zaméstnavatelll podle zvlastniho pravniho predpisu
vyzaduji, aby se obsazeni pracovniho mista uskuteCnilo na zdklad¢ volby pfisluSnym
organem, piedchdzi tento pfedpoklad zvoleni sjedndni pracovni smlouvy

(Zékonik prace, 2018).

V odstavci 3 je zminéno, ze v piipadech, které jsou stanoveny zvlaStnim pravnim
pfedpisem, se zaklddda pracovni pomér jmenovanim na vedouci pracovni misto

(Zékonik prace, 2018).

Nestanovi-li to zvlastni pravni ptedpis, zakladd se pracovni pomér jmenovadnim pouze
u vedouciho:

a) organizacni slozky statu;

b) organiza¢niho utvaru organizacni slozky statu;

€) organizacniho utvaru statniho podniku;

d) organiza¢niho ttvaru statniho fondu;

e) prispévkové organizace;

f) organiza¢niho Utvaru piispévkové organizace;

g) organizagniho utvaru v Policii Ceské republiky (Zakonik prace, 2018).

V odstavci €. 4 se Zakonik prace zmifiuje o tom, ze podle odstavce €. 3 jmenovani provede

ten, kdo je k tomu podle zvlastniho pravniho ptedpisu ptislusny (Zakonik prace, 2018).

V ptipadé, Ze piisluSnost dané osoby nevyplyva ke jmenovéani ze zvlaStniho pravniho
predpisu, provede je u vedouciho:

a) organizacni slozky statu-vedouci nadfizené organizaéni slozky statu;

b) organiza¢niho utvaru organizaéni slozky statu vedouci této organizacni slozky

statu;

14



€) organizac¢niho utvaru statniho podniku feditel statniho podniku;

d) organizac¢niho utvaru statniho fondu, v jehoz Cele stoji individualni statutarni organ;
vedouci tohoto fondu;

e) piispévkové organizace ziizovatel;

f) organizac¢niho Gtvaru piispévkové organizace vedouci této prispévkové organizace;

g) organizaéniho titvaru v Policii Ceské republiky policejni prezident

(Zékonik prace, 2018).

1.1 Vznik pracovniho poméru

Dle zékona ¢. 262/2006 Sb. v Zakoniku prace v druhé casti, Hlava II, § 36, vznika
pracovni pomér dnem, ktery byl v pracovni smlouvé sjednan jako den nastupu do prace

nebo dnem uvedenym jako den jmenovani na pracovni misto vedouciho zaméstnance

(Zékonik prace, 2018).

Pracovni smlouva a jeji podstatné naleZitosti
Dle zakona ¢. 262/2006 Sb. v Zakoniku prace v druhé ¢asti, Hlava II, § 34, odstavec 1,
musi pracovni smlouva obsahovat:

a) druh prace, ktery ma zaméstnanec vykonavat pro zaméstnavatele;

b) misto nebo mista vykonu prace, ve kterych ma byt prace vykonavana;

€) den nastupu do prace (Zakonik prace, 2018).

V odstavei 2 je zdlraznéno, Ze pracovni smlouva musi byt vzdy uzaviena pisemné.
V ptipadé, Ze podle odstavce 3 zaméstnanec ve sjednany den nenastoupi do prace,
aniZ by mu v tom brénila prekazka v praci, nebo se zaméstnavatel nedozvi do tydne
(8§ 350a) o této pickazce, mize zaméstnavatel odstoupit od pracovni smlouvy, ale podle
odstavce 4 jen v piipadé, dokud zaméstnanec nenastoupil do prace. Pro odstoupeni
od pracovni smlouvy, se vyzaduje dodrzeni pisemné formy, jinak se k nému nepftihlizi.
Na zaklad¢ odstavce 5 musi jedno vyhotoveni pracovni smlouvy obdrzet kazda smluvni

strana (Zakonik prace, 2018).

1.2 DalSi nastupni dokumenty

Zamgéstnanec musi pii vzniku pracovniho poméru zaméstnavateli poskytnout dilezité

dokumenty, které jsou nezbytné k tomu, aby mohl pracovni pomeér vzniknout.
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Mezi nejzékladnéjsi povinnosti zaméstnance obvykle patfi:

a) predlozeni zapocétového listu (doklad o pfedchozich zaméstnanich);

b) podepsané prohlaseni, kde vyjadfuje zaméstnanec souhlas se zpracovanim svych
osobnich udaj, jejich uchovanim a zpracovanim pro ukony, souvisejicich
se zam¢stnanim;

C) spoluprace pti zpracovani formulafi pro zdravotni pojistovnu a spravu socialniho
zabezpeceni (naptiklad poskytnuti prikazu zdravotni pojisStovny zaméstnance);

d) poskytnuti dokladti pro zaméstnavatele nutnych pro vznik pracovniho poméru jako
napftiklad vypis z rejstiiku trestl, doklad o zdravotni zplisobilosti (vstupni 1ékarska
prohlidka), obcansky priikkaz, doklady o ukonceném vzdélani, doba praxe nebo
fidi¢ské opravnéni pozadované skupiny;

e) predani cisla bankovniho G¢tu, na ktery bude mzda vyplacena v piipadé
bezhotovostni vyplaty odmény za praci,

f) podepsani tzv. ,ProhlaSeni poplatnika DPFO ze zavislé Cinnosti a funkénich
pozitki*“ pro ucely uplatiiovani slev pii vypoctu zalohy na dan z pfijmi ze zavislé
¢innosti a funkénich pozitki a to nejpozdéji do 30 dnii od vzniku pracovniho

poméru (Andrlik, 2008).

1.3 Formy ukoné¢eni pracovniho poméru

Pracovni pomér mize byt ukoncen jen v souladu se Zakonikem prace. Existuje hned

nekolik moznosti ukoneni pracovniho poméru:

a) Uplynuti ¢asu

Uplynutim sjednané lhity skon¢i pracovni smlouva na dobu urcitou,
a to i v pripadé naptiklad téhotenstvi zaméstnankyné, nebo nemoci zaméstnance. Neni
potieba ucinit Zadné specidlni administrativni kroky pro ukonceni pracovniho poméru

uplynutim casu. Lhta trvani pracovniho poméru je uvedena v pracovni smlouvé

(Gola, 2016).

b) Zruseni ve zkusebni dobé

Zkusebni dobu sjednavaji zaméstnavatelé se zaméstnanci. Tato doba vSak nesmi byt
delsi, nez 3 mésice po sob¢ jdouci ode dne vzniku pracovniho poméru (u vedoucich
zameéstnanct je to 6 mesicll). Pracovni pomér miize bez udani divodu béhem zkusSebni

doby ukoncit jak zaméstnanec, tak i zaméstnavatel (Gola, 2016).
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ZkuSebni doba slouzi k provéteni pracovni schopnosti a pfi nespokojenosti zaméstnavatele
s pracovnim vykonem zameéstnance Ize snadno pracovni pomér ukoncit. Ze stejnych

divodu vsak plyne vyhoda zkuSebni doby i pro zaméstnance (Gola, 2016).

C) Vypovéd podana zaméstnancem
Vypovéd miize byt podédna zaméstnancem kdykoliv a to bez udani divodu. Jedna

se o jednostranny pravni ukon jak pro zameéstnance, tak pro zameéstnavatele

(Gola, 2016).

Pfi podani pisemné vypovédi musi zaméstnanec pocitat s dodrzenim dvoumésicni
vypovédni lhity. Ta zacind prvnim dnem nésledujiciho mésice poté, co zaméstnanec
doru¢i vypoveéd zaméstnavateli. Pokud zaméstnanec poda vypovéd napiiklad

9. Cervence 2019, skonci pracovni pomér az 30. zati 2019 (Gola, 2016).

V ptipadé, Ze zaméstnanec poda vypovéd bez zavaznych divodi, které jsou uvedené
v zdkon¢ o zaméstnanosti, mad narok na mesi¢ni podporu v nezaméstnanosti

po celou dobu ve snizeném rozsahu (Gola, 2016).

d) Vypovéd’ podana zaméstnavatelem

Pracovni pomér na rozdil od zaméstnance nemtize byt zaméstnavatelem ukoncen bez
udani divodu. Naopak musi zaméstnavatel dorucit vzdy odivodnénou vypoveéd
a to v souladu se Zakonikem prace dle § 52. Dale zaméstnanci nalezi odstupné
v ptipadech, kdy na obdrzeni vypovédi nenese vinu. Nejcastéji se V praxi jedna

0 nadbyte¢nost (Gola, 2016).

Obdrzenim odstupného se posunuje narok na podporu v nezaméstnanosti. Stejné jako
v predchozi formé& ukonceni pracovniho poméru zaméstnancem, i pii podani vypovédi

zamgstnavatelem bézi dvoumeési¢éni vypoveédni Ihita (Gola, 2016).
V ptipadé, Ze se zameéstnanec nachdzi v takzvané ochranné lhiut¢, nesmi

mu zaméstnavatel dat vypovéd. Jedna se napi. 0 dobu tchotenstvi, matetfskou

nebo rodi¢ovskou dovolenou (Gola, 2016).
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e) Vzajemna dohoda
Touto formou lze ukonéit pracovni pomeér velmi rychle. Podminkou vsak je,
aby sukonCenim pracovniho poméru dohodou souhlasily obé strany,

a to jak zam¢stnavatel, tak zaméstnanec (Gola, 2016).

f) Okamzité zruSeni pracovniho poméru

Podminky, kdy miize pracovni pomér zaméstnanec nebo zaméstnavatel ukoncCit
okamzit€, jsou uvedeny v Zakoniku prace, konkrétné v § 55 a v nasledujicich.
Zaméstnavatel muize okamzité zruSit pracovni pomér se zaméstnancem V pripadé,
ze zameéstnanec poru$il povinnosti vyplyvajici z pravnich piredpistt vztahujicich
se kpraci, kterou zaméstnanec vykonaval zvlast hrubym zplsobem. Zaméstnanec
muze napf. pracovni pomér ukoncit okamzité ze zdravotnich divoda po predlozeni
I¢kaiského posudku vydaného poskytovatelem pracovné-lékaiskych —sluzeb
(Gola, 2016).

g) Umrti

Zameéstnavatel je nejenom pravnickd, ale i fyzickd osoba. Pracovni pomér muze byt
ukoncen iumrtim zaméstnance nebo zameéstnavatele-zivnostnika. V ptipadé umrti
zamé&stnavatele je potfeba obratit se na mistné ptisluSnou pobocku ufadu prace, ktery
vydd na zakladé predloZzenych dokladi zaméstnanci potvrzeni o zaméstnani

(Gola, 2016).

1.4 Dohody konané mimo pracovni pomér

Kromé pracovniho poméru mize obcan podle Zakoniku prace vyuzit k zapojeni
do pracovni ¢innosti dohodu o0 pracich, které jsou konané mimo pracovni pomér.
Mezi né se fadi (Zékonik prace, 2018):

a) dohoda o provedeni prace;

b) dohoda o pracovni ¢innosti.

Pravni uprava u téchto dohod je stejnd, jako u pracovniho poméru, jen s nékolika
vyjimkami. Mezi tyto vyjimky patii (Zakonik préace, 2018):

e odstupné;

e pracovni doba a doba odpocinku;
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e piekazky v praci na stran¢ zaméstnance;
e skonceni pracovniho pom¢éru,

e odmeéna z dohody o praci konané mimo pracovni pomgr.

Dohoda o provedeni prace (DPP)

Rozsah prace nesmi byt vétsi nez 300 hodin v kalendainim roce jiz od roku 2012.
Do rozsahu prace se také zapocitava doba prace konand zaméstnancem pro zamestnavatele
ve stejném kalenddinim roce na zaklad¢ jiné dohody o provedeni prace. ZkuSebni lhita
zde neexistuje, takZe spoluprace muze byt ukoncena kdykoliv a to bez udani divodu

(Zékonik prace, 2018).

Dohoda o provedeni prace je neplatna, pokud neni sjednana pisemné. Musi v ni byt
vymezen pracovni ukol, sjednana odména za jeho provedeni, rozsah prace a doba

provedeni pracovniho ukolu (Zakonik prace, 2018).

Dle této dohody se uplatiiuje smluvni volnost pii stanoveni odmény za vykonanou praci.
Jinak feCeno, neni zde limit, co se tyée vySe odmény, ale piihlizi se piedevsim
k charakteru prace. Od roku 2012 musi byt v pisemném vyhotoveni vyznafena navic

i doba, na kterou se dohoda o provedeni prace uzavira (Finance.cz, 2018).

Od ledna 2014 dochazi u DPP pii jejich zdanéni ke zménam. Nové ma zaméstnanec
moznost ziskat 15% srazku dané zpét (a to i v pfipadé, Ze nepodepsal prohlaseni),
nebo mize vyuzit moznost, ze piijem u DPP do 10 000 K¢ mési¢né jiz nemusi nikde

uvadét, nemusi tedy podavat danové pfiznani (Finance.cz, 2018).

V ptipad¢é podpisu ProhlaSeni je odvedena zaloha na dan ve vysi 15 % a jsou uplatnény
slevy na dani. V piipadé piijmu nad 10 000 K¢ mésicné zaméstnavatel vzdy odvadi 15%
zalohu na dan, a slevy na dani uplatni pouze tehdy, pokud zameéstnanec podepise

Prohlaseni (Finance.cz, 2018).
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Dohoda o pracovni ¢innosti (DPC)

Uzavtit dohodu o pracovni ¢innosti mize zameéstnavatel s fyzickou osobou, na rozdil
od dohody o provedeni prace, i V piipadé, Ze rozsah prace piesahne ve stejném

kalendainim roce 300 hodin (Finance.cz, 2018).

Praci, jejiz rozsah piekraCuje v priméru polovinu stanovené tydenni pracovni doby
(tzn. vice nez 20 hodin), na zakladé¢ této dohody, neni mozné vykonavat. Stejné
jako u dohody o provedeni prace, i dohoda o pracovni ¢innosti musi byt zaméstnavatelem
uzaviena pisemné, jinak je neplatna. Jedno vyhotoveni dohody o pracovni cinnosti

je vydano pro zaméstnance (Finance.cz, 2018).

| vtomto pfipadé musi dohoda uvadét sjednanou praci, sjednany rozsah pracovni doby
a dobu, na kterou se dohoda uzavira. Pokud neni sjednan zpusob zruseni dohody
o pracovni Cinnosti, je mozné ji zruSit dohodou tucastnikli ke sjednanému dni

(Finance.cz, 2018).

Dohoda o pracovni ¢innosti miize byt zrusena jednostranné, a to z jakéhokoliv divodu
nebo celkové bez uvedeni divodu s 15denni vypovédni dobou za¢inajici dnem, ve kterém

byla vypoveéd’ doru¢ena druhému tcéastnikovi (Finance.cz, 2018).

Od ledna 2014 jsou DPC zdafiovany stejné jako pi{jmy z pracovniho pomeéru.
Zaméstnavatelem je vzdy odvedena 15% zaloha na dan z p¥#ijmu bez ohledu na to,
jak vysoky byl pftijem, nebo jestli zaméstnanec podepsal Prohlaseni, které ma vliv

na uplatnéni slev na dani. (Finance.cz, 2018).

1.5 Kmenovi zaméstnanci

V pfiipadé, Ze spolecnost obsazuje svd pracovni mista z fad vlastnich pracovniki,
je to vyrazem jeji personalni politiky. Pro kmenové zaméstnance je motivujici moznost
jejich pracovniho postupu ve firmé a spolecnost si tak zajistuje stabilizaci kli¢ovych lidi.
Misto je mozné obsadit v kratkém case a snizuji se také ndroky na adaptaci pracovnikll

(Kocianova, 2010).
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Obsazovani pracovnich pozic z vnitinich zdroji ma v mnoha organizacich sva pravidla.
Je vysledkem posouzeni vykonnosti a schopnosti pracovnikli, planovanim osobniho
rozvoje a fizenim kariéry pracovniki. Standardné je v odborné literatuie kladen diraz
na to, aby bylo nejprve zvazovano obsazeni pracovniho mista, umoznuje-li to situace,
pracovnikem z vnitiniho zdroje. Je vSak dilezité, aby méli uchazeci z vnitinich zdroja

stejné vychozi podminky, jako uchazeéi ze zdroji vné&jsich (Kocianova, 2010).

Zasadu rovného zachéazeni upravuje Zakonik prace jako povinnost zaméstnavatele urcitym
zpusobem zachazet s vlastnimi zaméstnanci a to vcetné zaméstnancii Agentury préace,
ktefi byli k zaméstnavateli pfid€leni. Zaméstnavatel by mél podle Zakoniku prace
zajiStovat rovné zachdzeni se vSemi zaméstnanci, pokud jde o jejich pracovni
a mzdové podminky, o poskytovani jinych penézitych plnéni a plnéni penézité hodnoty,
o odbornou piipravu a prilezitost dosdhnout funkéniho nebo jiného postupu

v zaméstnani (Slapak, Stefko, 2015).

Vyhody zaméstnani kmenovych zaméstnancii
K vyhodam ziskavani pracovniktl z vnitinich zdroju patii zejména (Kocianova, 2010):
— Znalost pracovnika,
— moznost postupu pro pracovnika,
— uvolnéni mista pro vlastni zaméstnance;
— posilovani pocitu jistoty zaméstnani v organizaci;
— pozitivni vliv na motivaci a loajalitu pracovnikii;
— uchazecova znalost organizace a jeho spolupracovniki;
— nizké néklady na proces ziskavani pracovnikd;
— rychlejsi obsazeni mista;

— navratnost investic do zkuSenosti a vzdélavani pracovnikd.

Nevyhody zaméstnani kmenovych zaméstnancu
K nevyhodam ziskavani pracovnikil z vnitinich zdroja patii (Kocianova, 2010):
— Omezeny vyber;

— Casto nezbytné naklady na vzdélavani a rozvoj;
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— v piipadé povyseni pracovnika zklamani a rivalita koleg (kariérni postup miva
negativni vliv na mezilidské vztahy), odmitani ostatnich pracovniki svého

dlouholetého kolegy v pozici vedouciho, atd. (Kocianova, 2010).
Za podminek, které jsou stanovené zakonem o zameéstnanosti a Zakonikem prace,

zprostiedkovavaji  zaméstnadni  krajské poboCky ufadu prace a Agentury prace

(Tosovsky, 2011).
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2 Agenturni zaméstnavani

V piipadég, ze organizace nema dostatecné mnozstvi zaméstnanci z vnitinich zdrojt, musi
vyhledat pracovnika mimo organizaci. Agenturni zaméstnavani piedstavuje flexibilni
formu zaméstnavani, ktera je upravena Zikonikem prace v § 307a
a v nasledujicich. Jedna se o tzv. pronajem pracovni sily, kdy Agentura docasné piidéluje

svého zamé&stnance K vykonu prace jinému zaméstnavateli (Valentova, 2017).

2.1 Hlavni pracovni pomér

Ucastnici pravnich vztahti jsou pii Agenturnim zaméstnani zaméstnanec, Agentura prace
(= zamé&stnavatel) a uZivatel, ktery poptava pracovni silu a najima si zaméstnance pracujici

pres prislusnou Agenturu (Valentova, 2017).

Zéakladnimi pravnimi ptedpisy, které upravuji Agenturni zaméstnavani v Ceské republice,
jsou zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, v platném znéni a zdkon
¢. 262/2006, Zakonik prace, v platném znéni. Zdkon o zaméstnanosti upravuje zaméstnani
obecné a definuje pojmy jako ,uzivatel“, nebo ,,Agenturni price“ a kromé& jiné¢ho
vysvétluje, co neni Agenturni zaméstnavani. Zakonik prace upravuje podrobnosti, které

se tykaji vztahli mezi Agenturou prace a uZivatelem a Agenturou prace a zaméstnancem

(ToSovsky, 2011).

Mezi Agenturou prace azaméstnancem je primarn¢ pracovné-pravni vztah,
at’ uz na zakladé pracovni smlouvy nebo na zakladé dohody o pracovni ¢innosti. Mezi
Agenturou préace a uzivatelem je vztah kombinovany. Ackoli nékteré véci jsou upraveny
pfimo v Zakoniku prace, zbytek se fidi Novym obcanskym zdkonikem. Vztah je proto
spiSe nez pracovné-pravnim, vztahem obcCansko-prdvnim. Mezi zaméstnancem
a uzivatelem je vztah uvadén spise jen jako skutec¢nost, ale zadné smlouvy se, az na nékteré

vyjimky, neuzaviraji (Nahlikova-Kaletova, 2018).

2.2 Dohoda o provedeni prace

Poté, co uzavie zaméstnanec smlouvu s pfislusnou Agenturou, mé dané Agentura, jakozto
jeho zaméstnavatel, povinnost odvadét zdravotni a socialni pojisténi. Vzajemna spoluprace

musi byt stvrzena pisemné (Veselikova, 2018).
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Plati, ze Agenturni zaméstnani Ize vykonéavat pouze na zdklad¢ klasické pracovni smlouvy
nebo dohody o pracovni  &innosti (DPC). Dohodu o  provedeni prace (DPP)

vSak zaméstnanci Agentura nabidnout nesmi (Veselikova, 2018).

2.3 Dohoda o pracovni ¢innosti

Agentura prace ma ze zadkona moznost si vybrat, zda se svym budoucim Agenturnim
zaméestnancem uzavie pracovni smlouvu, nebo zda bude dostatecny rozsah maximalné
20 hodin tydn¢ vykonu prace (§ 76 odst. 2 ZP) a bude uzaviena dohoda o pracovni ¢innosti

(Dousova, 2014).

Obé& moznosti v§ak musi obsahovat vyslovny zdvazek Agentury prace ve smyslu § 307a
ZP, 7e zajisti svému zaméstnanci doCasny vykon prace u uzivatele a na druhé strané
zavazek zaméstnance, ze tuto praci bude konat dle pokyni uzivatele a na zakladé dohody
0 docCasném pfidéleni zaméstnance Agentury prace, uzaviené mezi Agenturou prace

a uzivatelem (Dousova, 2014).

Vyhody zaméstnavani pies Agenturu (Ptikryl, 2011):

— Zzaméstnani je sjednané na dobu urcitou,

— zaméstnanci jsou tzv. rezervou, kterd firmu uchrani v dobé propadu vyroby
nebo ji pomuze, kdyZ nastane boom ve vyrobnich zakdzkach v obdobi prosperity
firmy;

— vyuzivani Agenturnich zaméstnancli nejde uzivateli do mzdovych néklada
(Jedna se v podstaté o nakup sluzby);

— pomaha snizovat fluktuaci ve firmg;

— byva vhodnym zdrojem budoucich stalych zaméstnanct.

Nevyhody zaméstnavani prres Agenturu (Valentova, 2017):
— Vys8i ndklady v porovnani s ndklady na kmenového pracovnika;
— absence upravy odpovédnosti za $kodu zptsobenou uzivateli docasné piidélenym

zamestnancem.
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VysS§imi ndklady se rozumi to, Zze uzivatel krom¢ mzdovych nakladh, které vyplaci
zaméstnancim Agentury prace (a které jsou stejné jako u kmenovych zaméstnanci),
musi zaroven platit poplatky Agentute prace. Vyse poplatku jsou stanoveny ve smlouveé

mezi uzivatelem a Agenturou prace (Valentova, 2017).

Co se tyce odpovédnosti za Skodu, uzivatel a zaméstnanec mezi sebou neuzaviraji zadny
smluvni vztah (ze kterého by mohla pramenit odpovédnost) azakon odpovédnost
Vv Agenturnim zameéstnavani neupravuje. V piipadé, Ze zaméstnanec zpisobi uzivateli
Skodu, maze dojit ke komplikované situaci. V praxi byva problém feSen Agenturami prace,
které se k odpovédnosti za Skodu uzivateli zplisobenou svym zaméstnancem zavazi

a pro takové ptipady si ztizuji pojisténi (Valentova, 2017).

Dal$imi nevyhodami podle (Kocianova, 2010) jsou napiiklad: del$i trvani obsazovani
pracovniho mista, zatéz pro stavajici pracovniky, kteti se museji novému kolegovi vénovat
nebo v pitipadé nespravné volby pfijeti nového Agenturniho pracovnika, spojeni s urcitou

mirou rizika.

2.4 Agentury

Internetovy zdroj www.personalniagentury.cz uvadi, ze v soudasné dobé existuje v Ceské
Republice zhruba 46 Agentur, které jsou dale rozdélené podle obort. V Libereckém kraji
nalezneme na zakladé tohoto zdroje 6 personalnich Agentur. Mezi nejznaméjsi patii
HOFMANN WIZARD, s. r. o. a ManpowerGroup, s. r. o. Dalsi Agentury jsou
v Libereckém kraji naptiklad Trenkwalder, a. s., Randstad, s. r. 0., Prace Liberec, s. r. o.

nebo EDYMAX Personal Management SE (personalniagentury.cz)

2.5 Systém odménovani zaméstnancu

Systém odménovani zaméstnanct se sklada ze vzajemné propojenych procesi a praktik,
které se kombinuji, aby zajistily, Ze management odmén je urcen lidem, ktefi v dané firme
pracuji. Tento systém je fizen obchodnimi a personalnimi strategiemi, které urcuji strategii
odménovani. Jejimi hlavnimi sloZkami jsou finanéni a nefinanéni odmeény, které se skladaji
z celkového systému odmén. Rizeni vykonnosti hraje dilezitou roli pfi podpore
nefinan¢nich odmén a mutze byt pouzito k informovani o vykonu nebo k rozhodnuti
o odménovani formou pfispévki. VSechny tyto komponenty se spojuji za t¢elem dosazeni
cild tizeni odmén (Armstrong, 2017).
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Obrazek 1 - Systém odmeérnovani
Zdroj: Armstrong, 2015

Odmeénovani zaméstnanct podniku plni fadu funkei. Jeho tkolem je (Urban, 2013):

— ziskat a udrzet kvalitni pracovniky;

— pfrispivat k rastu jejich vykonu ¢i produktivity;

— zajistit ndkladovou, resp. cenovou konkurenceschopnost produkce podniku,
mimo jiné¢ zabezpelit, aby produktivita jeho zaméstnancli rostla rychleji
nez jejich primérné mzdy;

— vytvoftit pfedpoklady pro ,,vnitini spravedlnost” odménovani. Cilem je vytvofit
takovou strukturu, (diferenciaci mezd), kterd odpovida piinosu, naro€nosti
a odpovédnosti pracovnich mist i osobnim vysledkiim jednotlivych zaméstnancti

a kterd je tak zaméstnanci vniména jako spravedliva.
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Odmeénovani by navic nemélo byt pro zaméstnance a jejich nadiizené ptilis slozité nebo
administrativné narocné, nemélo by diskriminovat a byt netransparentni. K zajisténi téchto
funkci slouzi razné formy odménovani liSici se svym dirazem na faktory,
které¢ jsou odménovany. K tém patii predevSim piinos a narocnost prace, schopnosti

zaméstnance a jeho vysledky.
K zékladnim formam odménovani patii predevsim (Urban, 2013):

a) Zakladni ¢i pevna mzda, tarifni nebo smluvni (hodinova, tydenni, resp. mési¢ni
vCetn¢ presCasil). Predstavuje zaruCenou cast individudlni mzdy, jejimz cilem
je ziskat a udrzet zameéstnance a ocenit nadrocnost jednotlivych praci.

b) Slozka mzdy vazana na hodnoceni osobnich schopnosti zaméstnance, vyplacena
napiiklad ve formé¢ nadtarifni slozky nebo osobniho ohodnoceni. Byva zalozena
na hodnoceni dlouhodobéjSich pracovnich vysledki, schopnosti a kvalifikace
a ptiznavana na delsi obdobi. Zaméstnanci mize vsak byt na zakladé pravidelného
hodnoceni i odebrana. Vysi této slozky Ize stanovit procentnim podilem zakladniho
(tarifniho) platu ¢i absolutni castkou. Jejim cilem je motivovat ke zvySeni
schopnosti a kvalifikace, ale i ocenit a stabilizovat dlouhodobé vykonné
zaméstnance podniku.

€) Motivacni, resp. vykonova slozka vyplacena v podobé vykonovych odmén
¢i bonustli, provize, podilu na zisku, tkolové ¢i akordni mzdy apod., vézana
na individudlni vykon zaméstnance, vykon jeho pracovni skupiny, ptipadné vykon
celého podniku. Je pohyblivou slozkou mzdy, jejimz cilem je stimulovat
individualni, skupinovy i celkovy vykon firmy.

d) Mzdové piiplatky odrazejici mimofadné podminky prace ¢i pracovniho mista,
které znamenaji zvySené naroky na zaméstnance.

e) Zaméstnanecké vyhody vdzané na zaméstnanecky vztah k organizaci, ptipadné
na postaveni v jeji hierarchii. Tvofi je naturdlni poZitky (pfedméty a sluzby),
finanéni pfispévky, piipadné cenovd zvyhodnéni poskytované zaméstnanciim
s cilem zvysit jejich pracovni stabilitu a spokojenost, posilit identifikaci
s organizaci, pfispé&t k jejich rozvoji, relaxaci apod. V nékterych ptipadech mohou
byt tyto vyhody vyuzity 1 k podpofe motivace jednotlivel a tymda,

tzv. motivacni benefity.
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Vyuziti a relativni vyznam jednotlivych forem odménovéni zavisi na podminkach a cilech
organizace 1 pozici, kterou zaméstnanec =zastavd. Celkovd odména zaméstnance
se proto muze odvijet predevSim od kvalifikacnich a dalSich naroki jeho mista,
jeho individualnich schopnosti, osobniho vykonu, pfipadné vykonu jeho pracovni skupiny

(Urban, 2013).

Aby tuzemské spolec¢nosti ziskaly komplexnéjsi pohled na to, jak vyuzit potencial svych
zamé&stnancl, aby byl vsouladu se strategickymi cili organizace, je potieba zjistit,
jaké modely existuji a jsou vyuzivany v zahrani¢i. Pro spole¢nosti by bylo pifinosem
se témito systémy v zahrani¢i inspirovat a vylepsit své stavajici systémy. Zaroven by byly
tuzemské spole¢nosti motivovany k tomu, aby ziskaly pfipadna ocenéni za spravnou funkci

svych systému a tim by také vylepsily a posilily dobrou povést firmy.

Naptiklad v USA se kazdorocné udéluje nejlepSim firmédm, dnes jiz celosvétove
nejznaméj$i narodni cena kvality Malcolm Baldrige National Quality Award.
Byla zalozena americkym Kongresem v roce 1987 za tcelem zvySeni povédomi o fizeni

jakosti a rozpoznani americkych spole¢nosti, které zavedly uspésné systémy fizeni jakosti.

Ocenéni 1ze udélit kazdoro¢né v Sesti kategoriich: vyroba, sluzby, malé podniky,
vzdélavani, zdravotnictvi a neziskové organizace. Jako model systému fizeni kvality jsou
kritéria MBNQA specifikovana v sedmi sekcich. Jedna z téchto sekci se zamétuje na lidské
zdroje a zkoumd, jak organizace podporuje ufeni a motivaci zaméstnancll. Vytvafi
pracovni systémy, které zaméstnancim umoziuji pln€ vyuzit svlij potencial v souladu

se strategickymi cili organizace (Proquest, 2016).

Pozadavky, které organizace na odménovani a jeho nastroje kladou, se odrazeji

v dlouhodobgjsich trendech odméniovani. K nim patii predevsim (Urban, 2013):

a) rostouci vyznam odméfiovani na zakladé znalosti a schopnosti zaméstnanct
¢i jejich rozvojového potencidlu, opirajici se mimo jiné o modely kompetenci

pracovnich mist;

b) rhst vyznamu vykonového odménovani - jeho rozsifeni na vétSinu zaméstnanct
a zévislost na plnéni jejich osobnich cill, tj. kritérii nachdzejicich se pod jejich

bezprostiedni kontrolou;
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c) diferencovany podil a odlisna frekvence vyplaceni motivaéni slozky v zavislosti

na vyznamu a hierarchickém postaveni pozice;

d) rostouci vyznam ro¢né vyplacenych vykonovych odmén (bonusi), a to zejména

u vedoucich zaméstnanct a specialisti;
e) rozSifovani tarifnich pasem, resp. spojovani tarifnich stupnd;

f) individualizované poskytovani zaméstnaneckych vyhod poskytujici zaméstnanctim

moznost vybrat si benefity odpovidajici jejich potiebam,;

g) mezinarodni standardizace odménovani probihajici v dusledku internacionalizace

podnikii a zvySujici se mezindrodni mobility zaméstnanc.

Dalsimi zptisoby, jak 1ze zaméstnance motivovat, je odménou za vykonanou praci. Jednou
Z hlavnich odmén je mzda. Jeji vySe zavisi na vzdélani, mnozstvi a kvalité prace, sloZitosti,
odpovédnosti a poptavce po daném druhu prace na trhu prace. Existuje nc¢kolik druhii

mezd, z nichZ nejéast&jsi jsou (Zelezny, 2012):

a) ¢asova — nejCastéji u administrativnich pracovnikti a THP, pouziva se, kdyz nelze
zm¢éfit pracovni vykon nebo ho nemuze pracovnik ovlivnit;

b) ukolova — jeji velikost zavisi na mnozstvi vykonané prace nebo vyrobenych
vyrobkll a pouziva se zejména pro odmeénovani manualni a dobte méfitelné prace;

c) smiSena — kombinace ¢asové a ukolové mzdy.

Casova mzda je zavisla na odpracovaném &ase a je stanovena pausalni &astkou. Casovou
mzdu lze délit na mésicni a hodinovou. V praxi se pouzivd mésicni ¢asovd mzda
predev§im u zaméstnancli technickohospodatskych, administrativnich, védeckych,
pedagogickych apod., hodinovd Casovd mzda u zaméstnancii vykonavajicich prace
délnického nebo manudlniho charakteru (fidi¢i, uklize¢i, udrzbafi, montdznici apod.).
Zalezi na zamé&stnavateli a jeho pracovnich podminkach, pro kterou formu ¢asové mzdy

se rozhodne (Kahle, 2017).

Ve mzdové oblasti ve vysledku pi{jmu zaméstnance, ma toto rozliSeni zdsadni vliv.
Pfi mésicni Casové mzde, dostava zaméstnanec pti odpracovani celé mésicni pracovni doby
mzdu stale stejnou. Pfi pouZiti hodinové €asové mzdy ma mési¢ni mzdu riznou, nebot’

v kazdém mésici odpracuje jiny pocet hodin (Kahle, 2017).
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Vzhledem Kk velice malo motivaéni funkci c¢asové mzdy, je vhodné kni, pokud
je to mozné, pouzivat n€kterou z motivacnich dopliikovych mzdovych forem, napt. prémie

nebo odmény (Kahle, 2017).

Ukolova mzda zavisi na mnozstvi vykontl a vypocet této mzdy je jako sou¢in mzdového
tarifu (v K¢/ hod) x pocet odpracovanych hodin (K¢&/1 hod x celkovy pocet hodin).
Vyse ukolové mzdy vychazi z tzv. vykonovych norem. Tato norma muze byt dana
(Suchomelova, 2013):
a) normou ¢asu — to znamena, Ze je dan ¢as na vyrobu 1 vyrobku (nebo provedeni
1 vyrobni operace);
b) normou mnoZstvi — to znamena, Ze je urcen pocet vyrobkl (nebo pocet vyrobnich

operaci) za ¢asovou jednotku.

Rozlisujeme dvé zékladni kategorie ¢asu. Cas nutny, normovatelny a as zbytetny,
neboli ztratovy. Tyto dvé kategorie se dale déli na podkategorie, které jsou uvedeny

V nésledujicim obrazku:

€as smény pracovnika

tas nutny tas zhytetny
[normovany) {ztratowvy)
Ztraty osobni
¢as prace Cas prestavek
Ztraty
jednotkove technicko-organizacni
= ’ podmineéné
Ao obecné nutnych nutnych ‘

ztraty vyESi
moci

na oddech

Smenove

na pfirozensg
potfeby

Obrazek 2 - Struktura spotreby casu pracovnika v pracovni sméné
Zdroj: Jurova a kol., 2016
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3 ABBs. r. 0., Elektro-Praga

Jedna se o organiza¢ni jednotku pfedni svétové spoleCnosti pisobici v oblasti energetiky
a automatizace. Umoznuje zdkaznikiim z oblasti primyslu a distribuce energii zlepsit jejich

vykonnost a soucasné snizit dopad jejich Cinnosti na zivotni prostiedi.

Vyrobni zdvod ABB s.r.0., Elektro-Praga slavi letos vyznamnych 150 let od svého zalozeni
a 25 let pod hlavickou spolecnosti ABB. Firma ziskala postupem c¢asu mezinarodni
vyznam a stala se lidrem primyslu a piednim zameéstnavatelem v regionu. Organizané
je ABB rozclenéno do c¢tyi divizi: Elektrotechnické vyrobky, Robotika a pohony,
Primyslova automatizace a Energetika (New ABB, 2019).

ABB v Ceské republice:

V CR puisobi ABB prostfednictvim svych vyrobkii a sluzeb jiz od roku 1970, avsak
formalni vznik spolecnosti se datuje od roku 1992, kdy byla zalozena prvni spole¢nost
s ndzvem ABB. V prabéhu 90. let se skupina firem ABB v CR postupné rozristala o dalsi
spole¢nosti az do dnesni podoby ABB s.r.0.

V soucasné dobé ji naleznete v 8 lokalitdich. Sva nejvyznamnéjsi inZenyrskd vyzkumna
centra a 7 vyrobnich zavodli mé v Praze, Brn¢, Ostrave, Trutnové a Jablonci nad Nisou.
Vice neZ 70 % produkce mifi na export, coz svédéi o vysoké kvalité vyrobkit ABB z CR.
Napt. brnénsky zavod pro vyrobu rozvadécu, transformatorii a senzorlt vysokého napéti
je nejveétsi vyrobni zavod na piistrojové transformatory vysokého a velmi vysokého napéti

na svété (New ABB, 2019).

Obrazek 3 - Sidlo ABB s. r. o., Elektro-Praga v Jablonci nad Nisou
Zdroj: Elima, 2019

31



3.1 Organizacni struktura firmy

V Cele spoleCnosti stoji generdlni feditel. Jeho fidici a kontrolni cinnost
mu pomahaji zajisStovat odborné useky. Komplexni Cinnost spolecnosti je rozdélena

do deviti odbornych usekd, které jsou fizeny fediteli tisek.

* uasek vyroby,

* usek logistiky,

* uasek kvality,

® usek konstrukce a vyroby nastroju,

® usek planovani a operativniho nadkupu,
® usek strategického nakupu,

® usek technické pripravy vyroby,

® usek persondlni,

* usek obchodu a marketingu,

Poslanim vedeni spoleCnosti je zabezpecovat perspektivni i operativni fizeni celé
spolecnosti. Spolecnost ABB s. r. 0., Elektro-Praga zaméstnava kromé kmenovych
zaméstnancll také Agenturni zaméstnance. Ti pracuji prostiednictvim Agentury

Trenkwalder, a. s., se kterou mé spole¢nost uzavienou smlouvu.

3.2 Agentura Trenkwalder, a. s.

Jedna se o Agenturu, kterd je jiz pres tficet let divéryhodnym partnerem na soucasném
trhu prace. Vyhodou této Agentury je soubor zkuSenosti a poznatki, nabytych pfirozenym
ristem z rakouské rodinné spolecnosti, az po evropsky koncern. Své konzultanty
a inovativni personalni feSeni mam zastoupené skoro ve vSech odvétvich (Trenkwalder,
2019).

Spolecnost piedstavuje vedouci postaveni na trhu stiedni Evropy, Gizce spolupracujici sit’
mezinarodnich pobocek a také znalost regiondlnich trhl jsou divody, ze je strategickym
partnerem mezinarodnich, ale i malych a stfednich spolec¢nosti, které ocekavaji efektivnost

a transparentnost ve vSech procesech (Trenkwalder, 2019).
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V jeji databazi lze najit 200.000 kandidatd, ptiCemz v soucasnosti spojuje 50.000 lidi
s 15.000 podniky. Pisobi ve vice nez 250 pobockach v 17 evropskych zemich.
Aby zabezpecili kvalitni poradenstvi, systematicky a trvale investuje tato spolecnost

do vzdélavani a rozvoje svych zaméstnanci (Trenkwalder, 2019).

Rozsituje portfolia svych sluzeb, které jsou na vysoké tirovni tak, aby byli schopni pokryt

vSechny naroky svych zakaznikl a potfeby uchazect. (Trenkwalder, 2019)

Nabizené profesni moZnosti pro uchazece na riizné pozice (Trenkwalder, 2019):
— Administrativa.
— Ekonomika, finance, uCetnictvi.
— HR, pravo, top management.
— IT, telekomunikace, elektrotechnika.
— Obchod, marketing.
— Logistika, spedice, doprava.
— Automotive, strojirenstvi, stavebnictvi.

— Manualni prace.

3.3 Pracovni podminky Agenturnich zaméstnancu a brigadniku

Spole¢nost ABB spolupracuje s pracovni Agenturou Trenkwalder, a. S., se kterou
ma sjednané pracovni podminky tykajici se docasné pifidélenych Agenturnich
zaméstnancll. Zarovei na zakladé DPP nebo DPC stanovuje spole¢nost i pracovni

podminky svych vlastnich zaméstnanci, ktefi v ni pracuji prosttednictvim brigady.

Tato Agenturni spolecnost nabizi svym klientim komplexni sluzby v oblasti lidskych
zdroji, od docasného ptidéleni a vybéru zaméstnancii, pies vzdélavani, Assessment
a Development centra, testovani az po personalni poradenstvi a executive search. Vysoky
diraz klade na poskytovani flexibilniho personalniho feseni podle individualnich potieb

a prani klientd (LinkedIn, 2019).
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Spolecnost byla zaloZzena v roce 1991 jako sdruZzeni KAPPA, organizovala chmelové
brigady pro studenty a postupné rozsifila svoji ¢innost i pusobnost. V soucasné dobé
se jedna o akciovou spolecnost, kterda ma 65 trvalych zaméstnanct a disponuje rozsahlou

databazi uchazec¢u o zaméstnani.

Diky své vlastni siti pobogek v Ceské republice, na Slovensku a v Bulharsku je schopna
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Od roku 2005 se spole¢nost stala soucasti mezinarodniho koncernu Trenkwalder se sidlem
v Rakousku. Vysoka znalost trhu prace, mezindrodni know-how a 25 let zkuSenosti
umoziuji této spolecnosti poskytovat svym klientim sluzby, které odpovidaji
nejmodernéjSim evropskym standardim v oblasti lidskych zdroji. Spolecnost je ¢lenem
Ceské spole¢nosti pro rozvoj lidskych zdrojii a méa zaveden funkéni systém managementu

jakosti, certifikovany podle normy EN ISO 9001:2008 (LinkedIn, 2019).

Agenturni zaméstnanci

Ze zékona je dana povinnost dodrzeni pracovnich podminek srovnatelnych s pracovnimi
podminkami kmenovych zaméstnancl.. Jedna se o zaméstnance pracovni Agentury
(s Agenturou maji podepsanou Pracovni smlouvu), ktefi jsou ke spole¢nosti ptidéleni
na zakladé Dohody o do¢asném piideleni. Ukonceni pracovniho poméru nastane spolecné

s ukon¢enim doc¢asného ptidélenti.

Veskeré piiplatky (prace pfesCas, prace v no¢ni sméné, prace v odpoledni sméné, prace
Vv sobotu a v nedéli, prace ve statni svatek, prace ve ztizeném pracovnim prostiedi) jsou
ve stejné vysi jako u kmenovych zaméstnanct. Stejné podminky jako kmenovi pracovnici,
maji Agenturni zaméstnanci napiiklad i pfi naroku na dovolenou, naroku na placené dny
volna dle Kolektivni smlouvy uzaviené mezi ABB a OS KOVO (narozeni ditéte, imrti

Vv roding, st€hovani, darcovstvi krve apod.).

To plati 1 v pfipadé navstévy lékare, nebo v ptipad€ nemoci, kdy na neschopence musi byt
uveden zaméstnavatel — Agentura Trenkwalder, a. s. Co se ty¢e obleCeni, maji stejné
pracovni odévy, jako kmenovi zaméstnanci. Agenturni zaméstnanci maji také narok

na prispévek na stravovani.
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Brigadnici

Jedna se o zaméstnance spolecnosti, se kterou maji podepsanou Dohodu o provedeni prace,
nebo Dohodu o pracovni ¢innosti. Pobiraji hodinovou odménu a na rozdil od Agenturnich
zamestnancll nemaji narok na dovolenou, na den volna, narok na volno k navstéve 1ékare,
nemocenskou, benefity a pracovni odévy (kromé& ochrannych pomicek, které jsou dané
zakonem). Co se tyCe stravovani, za celou odpracovanou sménu maji narok na dotovany

obéd, stejné jako kmenovi zaméstnanci na hlavnim pracovnim poméru.
Dokumenty k nastupu nového zaméstnance

S nastupem nového zaméstnance do spolecnosti je nutné kromé uzavieni pracovni smlouvy
i seznameni dané¢ho pracovnika s né¢kolika dal$imi ukony. Toto pfedstavuje dal$i naklady
a pottebnou kapacitu persondlniho oddéleni, coz u néboru Agenturnich zaméstnancii

odpada.

Vybéroveé tizeni.

Uzavieni Pracovni smlouvy.

Popis pracovniho mista.

Informace pro zaméstnance a seznameni s kodexem jednani spole¢nosti.
Zavazek zachovani divérnosti informaci (u vybranych pozic).

Mzdovy vymér/Dohoda o mzdé.

N o a A w e

Informace o dokladech, které je potieba dodat pfi nastupu (napt. zapoctovy list,
rodné listy déti pro uplatnéni dafiového zvyhodnéni apod.) + informace o zavodni
1ékatce.

8. Formulaf na VLP.

9. Prohlaseni poplatnika dané z pfijmu.

10. Prehled benefitt.

11. Kodex jednani ABB.

Jak jiz bylo zminéno, spole¢nost ABB zaméstnava nejen kmenové zaméstnance, ale také
zaméstnance na pozicich THP a délnikt pracujicich prostiednictvim Agentury a brigadniky
pracujici na DPP nebo DPC. V nasledujici kapitole je piehledn& graficky zobrazen pocet
Agenturnich zaméstnancu a brigadnika v letech 2014 - 2018. Grafy urcujici stav poctu

zamestnanct jsou znazornény v jednotlivych mésicich kazdého roku.

35



Diivodem je, Ze stav téchto zaméstnancii se méni v kazdém meésici. Proto je rozdilna i vyse
poctu Agenturnich zaméstnanci a brigddnikG v pribé¢hu kazdého roku. Jedna
se o piepocteny stav, to znamend, ze pokud napt. 2 brigddnici odpracuji kazdy polovinu

meésicéniho ¢asového fondu, tak jsou pocitani jako 1 brigadnik.

3.4 Prehled stavu zaméstnancu v letech 2014 — 2018
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Obrazek 4 - Stav zaméstnancit ABB s.r.0., Elektro-Praga v roce 2014
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Obrazek 5 - Stav zaméstnancit ABB s.r.o., Elektro-Praga v roce 2015
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Obrazek 6 - Stav zaméstnancit ABB s.r.o., Elektro-Praga v roce 2016

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Obrazek 7 - Stav zaméstnancii v ABB s.r.o., Elektro-Praga v roce 2017
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Obrazek 8 - Stav zameéstnancit ABB s.r.o., Elektro-Praga v roce 2018
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Z té&chto vySe uvedenych grafii je patrné, Ze spolecnost béhem roku uzavie méné smluv

s brigadniky, nez s Agenturnimi zaméstnanci. Brigadnici ve spole¢nosti pracuji nejvice

Vv letnich mésicich, a to konkrétné od konce cervna do konce srpna. Divodem je to,

ze vétsina brigadnikd jsou studenti. V téchto mésicich maji letni prazdniny a svou praci

vypliuji kapacitni propad zpiisobeny cerpanim dovolené zaméstnancii na hlavnim

pracovnim poméru.

Nejvyssi pocet Agenturnich zaméstnanct pracujicich ve spolecnosti ve sledovanych letech

byl vétsinou v mésici dubnu a v kvétnu. Nejvice Agenturnich zaméstnancti pracovalo

ve spolecnosti v srpnu 2014.
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Dtivodem zvySeni poctu Agenturnich zaméstnancii je nemoznost pokryti zvySené poptavky
po vyrobcich kmenovymi zaméstnanci. Nabor Agenturnich zaméstnancti je rychlejsi

na rozdil od kmenovych zaméstnanci, kde se musi pocitat s vybérovym fizenim.

3.5 Proskoleni podniku o bezpe¢nosti prace

Spole¢nost ma povinnost vici svym zameéstnanciim, jejich rodinam a jejich spolecenstvim
chranit v praci jejich zdravi a bezpeCnost. O bezpecnosti se tato spolecnost zminuje
i ve svém Kodexu etického jednani. Stanovuje nejvyssi standardy pro ochranu zdravi
a bezpecnosti, fidi se pfisnymi zadsadami a pozadavky na oznamovani jejich neplnéni,

jejichz cilem je ochrana Zivotu a zdravi vS§ech zaméstnancti (Kodex jednani ABB, 2019).

Zakladni pravidla pro zaméstnance spolecnosti jsou: ,,Pracuj bezpecné a chran sam sebe,
své spolupracovniky, spolecenstvi i zivotni prostiedi. Tyto zasady, postupy a programy
podporuji bezpecné a zdravé pracovni podminky, chrani Zivotni prostfedi a podporuji

zavazek skupiny plnit ptislusné zakony a ptedpisy (Kodex jednani ABB, 2019).

V piipadé jakékoli nebezpeéné nebo neptijatelné podminky je také povinnosti kazdého
zam&stnance tuto skuteCnost okamzit€ nahlasit, aby nehody na pracovisti
byly minimalizovany a aby bylo mozné pfijmout napravna opatfeni (Kodex jednani ABB,

2019).

3.6 Odmeény a benefity spole¢nosti

Program zaméstnaneckych vyhod spolecnosti ABB zahrnuje Siroké spektrum nabizenych
benefitd, od piispévku na penzijni pfipojisSténi, Zivotni pojisténi pies Iékaiskou péci
az po programy na podporu sladéni pracovniho a osobniho Zivota (napf. pruzna pracovni

doba, moznost prace z domova, delsi dovolena nez stanovuje zdkon) a dalsi.
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Mezi druhy poskytovanych benefitli spolecnosti patii naptiklad (interni zdroj):

Dovolena: zékonny narok prodlouzeny o 5 dni (tj. 25 dni).

Pracovni volno s nahradou mzdy:

— pfi narozeni ditéte 1 den,
— z davodu vlastni svatby 3 dny,
— z davodu svatby déti 2 dny,
— pfi st¢hovani s vlastnim nabytkem 1-2 dny,
— pfi amrti manzela/ky, druha, druzky, ditéte 6 dni,
—  pfi umrti rodica a rodi¢t manzela/ky 4 dny,
— pfi umrti zeté, snachy, prarodict 2 dny.

Diichodové zabezpeceni, odmény:
— garantovand ro¢ni odména (vyplaceni odmény pied letni dovolenou a pfed Vanoci),
— penzijni pfipojisténi ve vysi 2 — 3 %,
— 0dmeéna pti odchodu do diichodu 10 000 - 37 000 K¢ (dle odpracované doby),
— 0dmeéna pfti pracovnich vyroc¢ich 4 500 — 17 000 K¢ (dle odpracované doby).

Rodina, volny ¢as:

— Pracovni doba: 7,5 hodiny/den (o 16 dni méné za rok oproti 8hodinové pracovni
dobg¢).

— Firemni a rodinné akce: zvyhodnéné pobytové zdjezdy, ptispévek na letni tabory
détem.

— Benefitni SIM karty: az 2 SIM karty se zvyhodnénym tarifem.

— Cafeteria - poukazky Up Unisek+ (vyuziti pfedev§im v oblastech sportu, kultury,
zdravotni péce a nakupovani ve vybranych fetézcich).

—  Zvyhodnény nakup vozi Skoda a Opel.

—  Zvyhodnény nakup zijezdi Cedok: 12 % ze zékladni ceny katalogovych zajezdi.

— Zvyhodnéna vlakova doprava Leo Express: sleva 30% v economy tfidé, 15 %

V business tfidé.
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Zdravi:

— Zdravotni péce — rehabilitace v pracovni dobé¢, vlastni zdravotni stifedisko v arealu
firmy.
— Cestovni a urazové pojisténi pii sluzebnich cestach.

— Nadstandartni zdravotni péce (vybérovy benefit pro vybrané pozice).

Stravovani:
— Pfispévek na stravovani ve firemni jidelné.
— Prispévek na stravovani diichodcim a détem zaméstnancii po dobu Skolnich
prazdnin.

— Jidelni a napojové automaty v aredlu firmy.

Vzdélavani:
— Jazykové vzdélavani — skupinova vyuka cizich jazykt, nabidka on-line vyuky
jazykl pro zaméstnance a rodinné ptislusniky.

— Odborné vzdélavani.
IT: moznost odkupu IT techniky a pouzitého mobilniho zafizeni.

Ostatni:
— ESAP: zaméstnanecky plan nakupu akcii ABB.

— Bezplatné parkovani na firemnich plochach.

Mzdové formy spolecnosti:
— casova a ukolova mési¢ni mzda,
— osobni ohodnoceni,
— prémiové Casti mzdy vdzané na vykon zaméstnance (mésicni, ¢tvrtletni, ro¢ni podle

povahy konkrétni pozice).
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4 Zhodnoceni sledovanych aspektii

Jak jiz bylo zminéno v piedchozich kapitolach, spolecnost ABB vychdzi vstfic svym
zaméstnanciim, poskytuje jim vyhodné benefity a stejné pracovni podminky at’ uz se jedna
o kmenové nebo Agenturni zaméstnance. Na kazdou pozici hleda kandidaty s témi
spravnymi kompetencemi a silnym potencialem. Naborova kritéria jsou pfisn¢ nastavena
a vzdy hodnoti primarn¢ pracovni dovednosti a zkuSenosti kandidati. Tim je zajiStén
spravedlivy a transparentni vybér kandidatd. V nasledujicich kapitolach jsou informace
¢erpany z internich zdroju spole¢nosti. Jsou v nich srovnany konkrétni vyhody a nevyhody

zaméstnavani kmenovych a Agenturnich zaméstnancti pro spole¢nost.

4.1 Vyhody a nevyhody zaméstnavani kmenovych zaméstnancu

Spole¢nost ABB spattuje hlavni vyhodu zaméstnavani kmenovych zaméstnanct v jejich
stabilité a loajalité. Firma dobfe zna své zaméstnance a vi, V ¢em se na né¢ mize spolehnout
a co od nich mize ocekavat. Schopnost splnit normy (vyrobit pozadované mnozstvi
vyrobkil za ur€ity ¢as) zejména u délnikii na montazi, kteti pobiraji ukolovou mzdu. Od
procentualni vySe plnéni normy se také odviji vySe finanéniho ohodnoceni - mzdy. Plné
vySe plnéni norem (tzn. 100 %) dosahuji novi zaméstnanci ve vyrobnim useku firmy

zhruba ve 2. mésici zaméstnani.

U kmenovych zaméstnancii je vyhodou, Ze za dobu ptlisobeni prosli vyrobou riznych
vyrobkll, tudiz je mozné je vramci montaZe mezi jednotlivymi operacemi snaze
presunovat bez nutného zaskoleni. Dalsi vyhodou je snadné orientace ve firmé a schopnost
poradit pii zaskolovani novych zaméstnancli. Velmi schopni zaméstnanci maji také

moznost profesniho ristu.

Vyrobni tsek firmy ma rozdilné druhy zakazek, tim padem 1 ¢as na vyrobu a mnozstvi
vyrobkli je razné. Vyrobky samotné jsou slozeny zriznych komponentli a ne vzdy
se odesilaji jako hotové vyrobky. Z tohoto divodu také neni mozné porovnat casovou
narocnost jednotlivych operaci ¢i mnozstvi vyrobkd. Vzdy zaleZi na manudlni zru¢nosti
zaméstnance, bez ohledu na to, zda je zaméstnanec kmenovy, ¢i Agenturni. Normy se plni
individualné. 1 v pfipadé¢ kmenovych zaméstnanci muze dojit k tomu, ze na jistych

operacich neni schopen normy dosahnout.
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Zde je na zvazeni mistra montaze, zda by nebylo vhodné jej pfesunout na jiny druh
pracovni cinnosti (baleni, manipulace se zbozim, atd.). Mzda ve vyrobnim tuseku
je smisena (kombinace ¢asové a ukolové mzdy), to znamena, ze krom¢ plnéni norem musi

mit zaméstnanci odpracovano také 7,5 hodiny denné.

Po finan¢ni strance jsou pro firmu vyhodou nizsi naklady na zaméstnani kmenovych
zaméestnancll oproti externim zaméstnanctim, jelikoz nemusi platit zadné poplatky
Agenturni spoleCnosti. VySe poplatku je riizna na zakladé uzaviené smlouvy mezi

Agenturou a spolecnosti.

Nevyhodou zaméstnavani kmenovych zameéstnancti je zatizeni persondlniho oddéleni,

potieba vyssi kapacity a s tim spojené naklady na nabor, administrativu, apod.

4.2 Vyhody a nevyhody zaméstnavani Agenturnich zaméstnancu

Hlavni vyhodou Agenturnich zaméstnancti je jejich flexibilita a moznost ukonceni
docasného ptide€leni, kdyz jich neni jiz potfeba, napt. pti poklesu zakazek. Pti ukoncovani
docasného  pridéleni  Agenturnich zaméstnanci se jim neplati  odstupné,

jako napft. u kmenovych zaméstnancti pii propousténi z organizac¢nich dtvodu.

Z hlediska vykonu je vyhodou, Ze Agenturni zaméstnanci predstavuji tzv. rezervu
pracovnich sil, kdy na dobu uréitou zvysSuji produktivitu prace firmy Vv ptipadé vyssiho
pfilivu zakazek. Je to zaroven jedna zhlavnich pfi¢in zaméstnavani Agenturnich
zaméstnancu, ktera je vitana v piipadech, kdy spolecnosti v dané dobé nemaji dostatek

svych kmenovych zaméstnancti a nejsou schopni své zavazky splnit v pozadovaném case.

Dalsi podstatnou vyhodou pro spole¢nost ABB je, Ze v piipadé, Ze bude firma spokojena
s vykonem pracovnika, md moznost snim v budoucnu uzaviit Pracovni smlouvu

a pfijmout ho tak mezi své stalé¢, kmenové zaméstnance.
Spole¢nost ABB s. r. 0., Elektro-Praga takto pievedla v obdobi od roku 2014 do roku 2018

celkem 75 Agenturnich zaméstnancii. Pocet téchto zaméstnancli v jednotlivych letech

je znazornén v nasledujici tabulce 1:

42



Tabulka 1 - Pocet prevedenych zaméstnancii

Rok Pocet pi‘evedenych zaméstnanci
2014 8

2015 7

2016 15

2017 24

2018 21

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Spole¢nost ABB diive nabirala Agenturni zaméstnance pouze do Vyrobniho useku.
V posledni dobé vsak zaméstnala 2 THP pracovniky do kancelaie. Dany nabor nahradil
chybéjici kmenové pracovniky a po Case byli tito Agenturni zaméstnanci pievedeni

do stavu.

Posledni tii roky, od roku 2016 pocet pfevedenych Agenturnich zaméstnanci skokové
nariistd a nejvice pfevedenych Agenturnich zaméstnancti bylo v roce 2017 a v roce 2018
jen o tfi méné. V roce 2018 spolecnost pfijala 21 Agenturnich zaméstnancii do stavu,

vcetng jiz zminénych dvou THP pracovnikd.

Dlvodem narGstu je pfedevSim nardstajici pocet odchéazejicich zaméstnanct,
at’ jiz do starobniho ¢i jiného dichodu, ale vzhledem K trendu trhu prace a pievySujici
nabidce zaméstnani nad poctem uchazecl se ve firmach navysuje i pocet zaméstnanci,
ktefi méni zaméstnani z diivodu lepSiho uplatnéni ¢i lepSich finan¢nich a jinych pracovnich

podminek.

V ptipadé, Ze se vSak zaméstnanec neprokéze jako vyhovujici pro danou préci, je vyhodou,
7e jeho zaméstnani ve firmé je sjednané na dobu urCitou a Ze po uplynuti této doby
je se zaméstnancem ukoncenda Dohoda o docasném prtid€leni. Dalsi vyhodou je,

ze za Agenturni zaméstnance je zodpoveédna Agenturni spolecnost, nikoliv podnik.
Z hlediska finan¢ni vyhodnosti nejde vyuZivani Agenturnich zaméstnancl firmé

do mzdovych nakladi, jelikoZ se v podstaté jednd o nakup sluzby. Firma také disponuje

tou vyhodou, Ze neplati za Agenturniho zaméstnance socialni a zdravotni pojisténi.
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Za vyhodu lze povazovat i skutecnost, ze spolecnost nenese naklady vyberového fizeni,
Setfi tak ndaklady na cCinnost persondlniho oddé€leni. VSechny potiebné dokumenty

jsou pfipraveny Agenturou prace.

Mezi nevyhody po financni strance patifi vyS$i néklady v porovndni s néaklady
na kmenového pracovnika, protoze kromée stejné vyse mzdy musi spole¢nost zaroven platit
poplatky Agentuie. Dalsi nevyhodou je absence upravy odpovédnosti za Skodu
napf. na majetku spolecnosti zplsobenou Agenturnim zaméstnancem. Zakon totiz

odpovédnost v Agenturnim zaméstnavani neupravuje.

Spole¢nost ABB vniméa zaméstnavani prostiednictvim Agentury, jako moZnost pieklenuti
mezi nezaméstnanosti a zaméstndnim. Co se tyce sjednavani kontaktd, vétSinu kontakth
si spolecnost ABB sjednava piimo sama. Tyto kontakty pak piedava spolupracujici

Agenturni spolecnost.

Dlvodem vyuziti Agenturnich zaméstnancii je predevS§im to, zZe v pfipadé
ze spolecnost ABB nema ve stavu volnou pozici, o kterou se dany clovék uchazi,
ale zaroven ma priliv zakazek, které neni schopna splnit pomoci kmenovych zaméstnancu,
nabidne tomuto uchaze¢i moZnost pracovat doc¢asné pro Agenturni spolecnost. V piipadé
souhlasu pieda kontakt na tohoto zaméstnance Agenturni spolecnosti Trenkwalder

a ta zajisti potfebné nastupni formality.

V nésledujici tabulce 2 je znazornén celkovy piehled nakladovych rozdili mezi
kmenovymi a Agenturnimi zaméstnanci. Pro srovnani byli zvoleni kmenovi a Agenturni
zamé&stnanci pracujici ve Vyrobnim useku. Dlvodem je pfedevSim to, Ze vétSina

Agenturnich zaméstnancii praveé ve Vyrobnim useku pracuje.
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Tabulka 2 - Nakladové rozdily zaméstnanci

Agenturni zameéstnanec

Kmenovy zaméstnanec

Vyse mzdy

20 000 — 25 000 K¢

stejna

Kdo vyplaci mzdu

Agentura

Spole¢nost

Souvisejici ndklady

Poplatky Agentufe (vySe ve
smluvnich podminkach mezi
Agenturou a firmou).

Naklady na personalni odd¢leni
(vybérové fizeni, administrativa,

apod.).

Cas nutny k zapracovani

2 mésice

2 mésice

Odstupné v piipadé ukonceni
pracovniho poméru z piipadi

Jiné naklady vyjmenovanych v Zakoniku
préce.
Stejné jako u kmenovych
Benefity zameéstnancii kromé benefitd Vypsané v kapitole 3.6.

vazanych na piedchozi odpracované

roky.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Zavér

Ztabulky 2 lze wvycist, jaké jsou konkrétni nakladové rozdily mezi kmenovymi
a Agenturnimi zaméstnanci. Co se ty¢e vySe mzdy, je takika identickd u obou skupin,
nicméné souvisejici ndklady pro firmu jsou rtzné. Zatimco u Agenturnich zaméstnancti

musi firma platit poplatky Agentuie, u kmenovych zameéstnancii nese navic néklady
na &innost persondlniho oddéleni. Cas nutny k zapracovani pracovnikil je stejny, nebot

nove prichozi kmenovy zaméstnanec 1 Agenturni zaméstnanec po nastupu do firmy maji
stejny Cas na zapracovani. Zde ovSem, jak jiz bylo zminéno, opét zalezi na Sikovnosti

jednotlivce. Z toho diivodu muize byt cas na zapracovani kratsi.

Neékteré vyrobni podniky maji pro zapracovani nové€ piichozich pracovniki interniho
Skolitele, ktery je zauc¢i. Spolecnost ABB k tomuto tikonu povéfi zaméstnance vybraného
z vlastnich tad, ktery ve spole¢nosti pracuje jiz del$i dobu a pozadované pracovni tkony

ovlada. Tim sice dochazi ke zpomaleni jeho vykonu, ale je mu to finan¢né kompenzovano.

Cilem bakalaiské prace bylo zhodnoceni vyhod a nevyhod zaméstnavani mezi kmenovymi
a Agenturnimi zaméstnanci po financni strance a z hlediska vykonu pro firmu. Dale

se autorka zabyvala objasnénim diivodl zaméstnavani téchto dvou sledovanych aspekti.

V ramci bakalafské prace doSla autorka k zavéru, Ze zaméstnavani kmenovych,
nebo Agenturnich pracovnikt zalezi na preferencich daného podniku, jelikoz obé varianty
jsou piinosné v riznych situacich v ramci aktudlni vySe zakdzek. S urcitosti nelze fici,
ze by jedna z variant byla vyrazné vyhodn&jsi, nez druha. Zalezi na aktualnim stavu
prosperity firmy, kdy se ji vyplati investovat do svych kmenovych zaméstnanci,

nebo naopak zaméstnat Agenturni pracovniky.
V ramci dlouhodobého vyhledu se jevi vyhodnéjsi kmenovi zamé&stnanci. V piipadé feSeni

narazovych (sezonnich) pifevisti pozadavki na vyrobu, se naopak jevi jako vyhodnéjsi

Agenturni zameéstnanci.
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