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Abstrakt

Tato bakalaiska prace se zabyva zménou v oznaceni ¢lent zdravotnické slozky
a stanoviSt’ skupin v mist¢ mimotadné udalosti (dale jen MU). Prace analyzuje zmény,
které probchly v roce 2012 v oznaceni €lenti zdravotnické slozky a stanovist skupin
v mist¢ MU. Tyto zmény se zasadn¢ dotykaji ¢innosti zdravotnické zachranné sluzby
pii mimofadné udalosti a tim i ostatnich slozek integrovaného zachranného systému
(dale jen IZS).

Se vzrlstajici zavaznosti jednotlivych situaci, které vedou k nartistajicimu poctu osob
postizenych na zdravi, se zvySuji naroky na medicinské feSeni od standardni péce ve smyslu
individualni mediciny pfes medicinu hromadnych nestésti az k mediciné katastrof,
a to predevsim v rozhodujici rovin€, kterou je neodkladna péfe — urgentni a intenzivni
medicina, nebot’ vSichni postizeni maji stejné pravo na zdravotni pé¢i zachranujici zivot.
Proto je v téchto situacich dulezitad zejména bezchybna prace jednotlivych slozek, na kterou
se da navazat efektivni spolupraci vSech slozek integrovaného zachranného systému.
Nedilnou soucasti této prace je analyza dokumentii zabyvajici se zdkladnimi slozka
integrovaného zachranného systému a jejich spolupraci pii feseni MU.

Prace ma dvé zdkladni ¢asti. Prvni je teoretickd, ktera obsahuje zdkladni informace
o IZS a pfiblizeni dané problematiky. Druhd ast praktickd je zaméfena na vyzkum.
Jednim cilem této prace je vyhodnoceni zmén zdravotnické slozky na mist¢ MU
a dodrzovani vyhlasky ¢ 240/2012 Sb., kterou se provadi zdkon
o zdravotnické zachranné sluzbé. Cil byl vybran na zakladé praktickych zkuSenosti
ze spoleénych zdsahli zdravotnické zachranné sluzby (dale jen ZZS) s ostatnimi
slozkami IZS. Béhem nich se ukazalo, ze informovanost o zménach v oznaceni ¢lent
Z78 a stanovist’ neni optimalni. Tento fakt se odrazi v dalSim cili prace. Tim je navrZeni
moznych zmén ke zlepSeni soucinnosti slozek IZS na mist¢ MU a to zejména mezi

zdravotnickou slozkou (dale jen ZS) a velitelem zasahu (déle jen VZ).

Praktickd ¢ast prace je vyzkum. Pro vyzkumnou c¢ast bylo sestaveno Sest otazek.
Otazky jsou vSechny typu uzavieného. U kazdé otazky bylo Sest uzavienych odpovédi,

ze kterych byla jedna az tfi spravné. Dotaznik byl zaddn dvaceti respondentiim.



Ti byli vybrani z fad piislusnik® Hasi¢ského zachranného sboru (dale jen HZS) CR
StiedoCeského kraje a Hlavniho mésta Prahy. Pievazné velitelé druzstev nebo jinych
vedoucich pozic. Dal§imi respondenty byli pfislusnici Policie CR (dale jen PCR) fad
Pohotovostni motorizované jednotky (dale jen PMJ). Vybér respondentii byl zvolen
s ohledem na reliabilitu vyzkumu a na doporuceni clena vycvikového centra ZZS.
Otazky byly postaveny tak, aby co nejlépe odrazely znalosti nové legislativy oproti
puvodni. Legislativa se zabyvd oznaCenim cClenu a stanovist zdravotnické slozky

pfi MU.

Prostudoval jsem tfi dostupné dokumenty, tykajici se oznaceni Clenti zdravotnické
slozky a stanovist’ na mist¢ MU s vétSim poctem zranénych osob. Hlavni dokument
tykajici se dané problematiky je vyhlaska ¢. 240/2012 Sb., kterou se provadi zédkon

o zdravotnické zachranné sluzb¢, ktera je stézejni pro postup vSech zachrannych sluzeb.

Dalsi dva dokumenty popisuji postup zdravotnické slozky na mist¢ MU
a oznaceni ¢lent ZZS. Témi jsou Bojovy fad jednotek pozarni ochrany - taktické
postupy zasahu nazev: Ttidéni velkého poctu ranénych metodou START a Typova
¢innost slozek IZS pfti spoleéném zdsahu u MU. Oba dokumenty jsou platné pro potieby
HZS CR a PCR. Tyto dokumenty obsahuji neaktualizované postupy dle, vyhlasky
¢. 240/2012 Sb., kterou se provadi zdkon o =zdravotnické zichranné sluzbé.
Proto je pfedpoklad, Ze mize v praxi dochézet ke Spatnym postupiim, které mohou ztiZit
¢innost zdravotnické slozky na mist¢ MU. Na podkladé téchto zjiSténych informaci

byl vytvoren dotaznik na danou problematiku.

Vysledek vyzkumu mizeme rozdélit do dvou cCasti. Prvni ¢ast se tykala znalosti
o oznaCeni Clenll a stanovi$t' zdravotnické slozky pifi MU a druha cast tfidénim
zranénych osob na mist¢ MU.

Oznaceni ¢lent zdravotnické slozky na mist€¢ MU s vétSim poctem zranénych osob
dle nové legislativy pouze 35 % respondentii urcilo spravné Vedouciho zdravotnické
slozky (zdravotnicky zachranat, inspektor provozu ¢i ur¢end osoba na mist¢ MU urcena

Z0S). Dle staré legislativy 50% respondentt urcilo jako velitele zdravotnické slozky



Vedouciho lékafe. Znalost oznafeni stanovist' na mist¢ MU je podle nové legislativy
rozdéleno na stanovist¢ Tiidéni, Stanovist¢ neodkladné péce, Stanovisté odsunu.
Respondenti vybirali mezi Sesti moZnostmi. Shromazdist€¢ ranénych vybralo 70%
(dle star¢ legislativy), 65% Stanovisté¢ neodkladné péce, 65% Trideéni (stanovisté které
se oproti staré legislativy nezménilo) a 50% Stanovisté odsunu. Dle nové legislativy
jsou vSichni ¢lenové zdravotnické slozky oznaceni reflexni vestou s napisem funkce
(VZS, VO, VL, Tiidéni, TR) a zaroven maji pasku na levém rukavu se zkratkou
jiz zminéné funkce. Pouze 35 % respondentl urcilo spravné otdzku tykajici se oznaceni

¢lenta ZZS.

Druha ¢ast dotazniku se tykala systému tifidéni zranénych osob na misté MU.
Ttidéni neboli TRIAGE je hlavnim ukolem ZZS. Pro ostatni slozky je nutné znat
oznaceni zévaznosti stavu zranénych pro transport z mista MU k dal§imu oSetfeni.
Ttidéni se nékolik let neménilo a je stejné ve stavajicich pokynech €innosti na misté
MU s vétsim poctem zranénych osob. Zde byly spravné vysledky respondentti mnohem

vys$si, 75% urcilo spravné znaceni ranénych, dle zdvaznosti stavu.

Vyzkumem byl zjiSt€n nasledujici vysledek. Informovanost dané problematiky
u ptisluinikit HZS CR a PCR je nedostateén. Tento zavér potvrdil ptivodni predpoklad.
Také mé praktické poznatky z ¢innosti u ZZS HMP tento stav potvrzuji. U vétSiny
zasaht, kdy spolupracuji slozky IZS a pfislusnici HZS CR nebo PCR &ekaji piijezdu
lékate. To je vSak mylné. Vedoucim pro koordinaci ZZS na misté zasahu je vedouci
zdravotnické slozky, kterym je zdravotnicky zachranat z vyjezdové skupiny typu RZP.
Poznatky mohou byt dale poskytnuty vycvikovému centru ZZS, které mize navrhnout
mozna feSeni tykajici se nedostateéné informovanosti dané problematiky. ReSenim
muze byt aktualizace stavajicich postupt dle vyhlasky €. 240/2012 Sb. Dalsi rychlejsi
feseni jak informovat p¥islusniky HZS CR a PCR je spole¢né metodické cviceni na dané
téma za ucasti ZZS. Toto feSeni je nejpiinosnéjsi, ale Casoveé a financné nakladné. Proto
bych doporuéoval, aby vycvikové centrum ZZS navrhlo spoleény seminai pro HZS CR
a PCR a to zejména pro vyjezdové skupiny nebo pouze pro velitele druzstev. V ramci

seminare by byli sezndmeni se zménami a s postupem zdravotnické slozky na MU.



Abstract

This bachelor thesis deals with the changig of identifycation medical members and
group at a place of emergency incidents. There were changins in legislative in these
identifications in 2012. These changigns influenc work of Emergency Medical Servis
(further EMS) and other members of Integrated Rescue System (further IRS) during
emergency incidents. The emergency situacions and numbers of persons that are
involved on health are graduated. That increase pretension to medical care from
individual to urgent. Because all people have their right to medical care. That is why the
cooperation of all subjects the Integrated Rescue System has to be effective. One part
of this bachelor work is also an analyse of documents that deal with the basics factors
of IRS during emergency incidents.

The thesis contains two main parts. The first is theoretical. You find main

information about IRS and acquaint with the issue. The second practical part is aimed
at research.
One of the thesis stated is changes analysis of medical services at place of emergency
incidents. Also abidance by ordinance ¢. 240/2012 Sb. status about Emergency Medical
Servis. This stated was chosen because of my own practical experiences at EMS
and cooperation with IRS at places of emergency incidents. The knowledgeabel about
changes in designation of EMS members at places of emergency incidents isn’t optimal.
That is why I propound suggestion for improvement in the thesis.

For the research were set six questions. All questions are with given answers.
Respondents could chose one to three right answers. There were twenty respondents.
They were members of the Fire Brigade of the Czech republic (further FB).
Mainly commanders or persons in authority. Also members of the Police of the Czech
republic. I chose the respondents bacause of the reliability of the research and it was
of recommendation from an EMS training center member. The results of the research
shows the knowledge of the legislative.

| read up on three available documents. In one is described changes in designation
of EMS members at places of emergency incidents. Two documents describes

operation of Emergency servis and IRS during emergency incidents and tactical



operation Triage of large quantity of injured by method S.T.A.R.T. - Simple Triage and
Rapid Treatment. These documents include operations that are not updated according
ordinance n.240/2012 Sh. That is why | expected there could be fault operations that
could complicate action of EMS during emergency incidents.

The results of the research. Only 35% respondents marked right the commander
of the emergency servis (the person at a place of emergency incidents instituted
by Emergency operation center) according the new legislative. According the old
legislative marked 50% respondents as a commander of emergency servis the Leading
doctor. The place of emergency incidents is divided into Priority of Triage, Simple
Triage and Rapid Treatment. According the old legislative Rapid Treatment chose 70%,
Triage 65%, Simple Triage 50%. Only 35% chose the right answer concer with
designation members of EMS.

| wanted to find out the knowledgeable about these problems. It is not very high.
The results verify my predictoin. Also my practical experiences are alike. For example,
most of the time members of EMS, FB or Police wait for a doctor. This is wrong.
The coordinator at a place of MU could be a EMS paramedic. These findings could be
provide for an EMS training centre. This could propose some solution of this problem.
One of the solutions could be updating the ordinance n.240/2012 Sh. Much more useful
effect will bring Combined Exercise for FB and Police. Indeed it is also more
expensive and time-consuming solution. So that is why | would provide Combined

Exercise for paramedic group or just for the FB and Police commanders.
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Seznam pouzitych zkratek

HN Hromadné nestésti

HZS CR Hasiésky zachranny sbor CR

1ZS Integrovany zachranny systém
MU Mimotéadna udalost

PCR Policie CR

Z7S Zdravotnicka zachranna sluzba
RLP Rychla 1¢katrska pomoc

RZP Rychla zdravotnicka pomoc

START Simple Triage And Rapid Treatment ( Snadné téidéni a rychla terapie)

TP Traumatologicky plan
UKM Utvar krizového managementu
Z0S Zdravotnické operacni stfedisko

ZZS HMP  Zdravotnicka zachranna sluzba hlavniho mésta Prahy

VZS Vedouci zdravotnické slozky

PDSO Prazsky dobrovolny spolek ochranct
PMJ Pohotovostni motorizovana jednotka
VL Vedouci lékar

VO Vedouci odsunu

TR Ttidéni

EMS Emergency medical servis

IRS Integrated Rescue System

FB Fire Brigade
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Uvod

Zéachranné sluzby v Ceské republice jsou dennodenné plné nasazovany a rok od roku
se zvySuje Cetnost vyjezdl. To vede vedeni zachrannych sluzeb, komory zachranait
a dalSich organizaci ke zménam legislativy a ke zménam kompetenci zachranait
a zvySovani jejich odbornosti. V kazdodenni praxi se pii zasazich vyuziva
pfednemocni¢ni neodkladna péce a postupy z urgentni mediciny. Trendem je zavést
paramedicky systém po vzoru zdpadnich stati Evropské unie. Paramedicky systém
vyuziva predevSim zachranafe k poskytovani prednemocni¢ni péce. V okamziku
vzniku mimofadné udalosti, je zapotiebi vyvinout maximalni usili pro zachranu
lidskych Zivotl a proto je dilezité, aby systém a postupy byly co nejefektivngji
provedeny. Vydanim zakona ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé
a vyhlasky ¢. 240/2012 Sb., kterou se provadi zakon o zdravotnické zachranné sluzbg,
jsou upraveny dosavadni postupy i terminologie ¢innosti pfi mimoiadné udalosti
s hromadnym postizenim osob. Od uvedeni této dané legislativy do praxe bylo
provedeno nékolik metodickych cviceni slozek IZS, kde dochdzelo ze strany
Hasi¢ského zachranného sboru CR a Policie CR k chybnym postupim dle nové
legislativy. Cilem této prace je ziskani informaci, zda je u slozek Integrovaného
zachranného sboru, nedostate¢nd informovanost o 0znaceni ¢lenti zdravotnické slozky
a stanovist skupin v mist¢ mimofadné udalosti nebo se jednd o nedostatecnou
spolupraci a ptipravu na mimotfadnou udalost slozek integrovaného zachranného
systému s ucasti zdravotnické zadchranné sluzby. Jako zachranat u ZZS HMP toto téma
povazuji za dilezité, nebot’ jsem se osobné ucastnil zdsahl, kde probihala spoluprace
s Hasi¢skym zachrannym sborem CR a Policii CR a ne ve viech piipadech se jednalo
o mimotfadnou udalost, kde bylo pouzito starych postupl neplatné legislativy. Cilem
prace, bylo zanalyzovat dostatecné znalosti, v oblasti zdsahu pfi mimotadné udalosti
S vétsim poctem zranénych osob za spoluprace vSech slozek 1ZS a vSech platnych

dokumentt tykajici se dané problematiky.
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1. Teoreticka cast

Zdravotnické zachranafstvi v Cechach méa dlouhou historii, ktera zadina v roce 1857.
Tento rok se povazuje za prvopocatek zdravotnické zachranné sluzby a to na uzemi
hlavniho mésta Prahy. V loiiském roce jsme si pfipomnéli 155 let od jejiho vzniku.
V roce 1857, 27. listopadu, byl vydan navrh ziidit: ,, ...zvldstni spolek cili sbor, ktery by
uradum a povolanym zrizenciim pri pozarech a vselijakych zivelnych nehodach

“

poskytoval pomoc jistou a spolehlivou®. Vysoké c.k. mistodrzitelské prezidium tento
navrh schvalilo 8. prosince 1857 vynosem ¢. 10509 a k 1. lednu 1858 byl ustanoven
historicky prvni sbor dobrovolnych ochranci pfi pozarech a zivelnych pohroméch
v Praze. Zkratkou spolku bylo ,,PDSO* a jiz v tinoru téhoz roku se ptihlasilo 37 ¢lent
a dals$i mésic 34 dobrovolnikl. Jednalo se o spolek dobrovolniki, ktery spolupracoval
S hasi¢skym sborem. Nejvétsimi zkouskami prosel sbor dobrovolnych ochranci,
pti velkych povodnich v roce 1890. Po tomto roce sbor obdrzel darem od Videnské
ochranné spole¢nosti vozy, nositka a jiné zachranné prosttedky. V Praze nasledné byla
zfizena ,,Ochrannd stanice® pro poskytnuti prvni pomoci, kterd se nachazela
na Véclavském namésti. Postupem let se do sboru hlasili absolventi 1ékaiskych fakult
I jini posluchaci a to pfispélo ke zvySeni kvality péce. Vznikl i znak PDSO, - bila
hvézda v ¢erveném poli. Na prelomu dvou stoleti se PDSO potykala s finanénimi
krizemi. V roce 1910 nastal pielom v ¢innosti ochranného sboru, kdy byl zakoupen
prvni sanitni automobil. Nasledovala dalsi krize a to béhem prvni svétové valky, po ni
se k ochrannému sboru piipojuje Cerveny kiiz, ktery, vypomaha s &innosti. Za zminku
stoji, Ze vV roce 1925 chudobni lidé byli zdarma oSetfeni a bohati za poskytnutou péci
platili. Podle vyro¢ni zpravy bylo za rok oSetfeno na 7 183 nemocnych. V roce 1927 byl
vydan prvni piedpis o Sluzbé na Zachranné stanici, néktera ustanoveni jsou platnd
az do dnesni doby. Systém poskytovani zdravotni péce se vyrazné¢ zménil po 2. svétoveé
valce, kdy je wviditelny odklon od sluzeb dobrovolnikli a pozvolny piesun

k profesionalim. V 50. letech se zvysuje pocet novych 1ékart i zdravotnickych zafizeni.
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V roce 1952 byla pridélena zachranné sluzbé radiostanice propojena se sanitnimi vozy,
kter¢ mély volaci znak ,,Sestra®. Lékaiska sluzba ptestdva byt dostupna pouze ve
méstech, ale postupem Casu se rozSifuje i na venkov. Mimo ordina¢ni dobu zajist'uji
péci o zdravi obyvatel ordinace 1ékaiské sluzby prvni pomoci.(1)

V prosinci roku 1974 vznikaji zdravotnické zdchranné sluzby, dle Metodického opatieni
Ministerstva zdravotnictvi. Vznik zachranné sluzby jde ruku v ruce se vznikem
anesteziologicko resuscitacnich oddéleni (ARO) v nemocnicich, jelikoz vyjezdové
posadky tvorili Iékaii a sestry ARO. (2)

Po roce 1989 dochazi predevsim k obnové zastaralé techniky za modernéjsi ptistrojové
vybaveni sanitnich vozi a obnové starého vozové parku. Na poli legislativy se objevuji
dvé zasadni vyhlasky, které zménily organizaci i fungovani zachrannych sluzeb.
Jednad se o vyhlasku ¢. 434/1992 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé a vyhlasku
¢. 49/1993 Sb., o materidlnim a technickém vybaveni nékterych ambulantnich provozi
zdravotnickych zatizenich. (3)

Po roce 1993, kdy nabyla u¢innosti jiz vySe zminéna vyhlaska ¢. 434/1992 Sb.,
dochazi k osamostatiiovani zachrannych sluzeb na nemocnicich a ustanoveni deseti
uzemnich stfedisek zachranné sluzby pod vedenim Ministerstva zdravotnictvi. Postupné
byla budovana oblastni vyjezdova stanovisté spadajici do gesce okresnich stfedisek
zachranné sluzby. Velkym milnikem je také zavedeni dojezdového €asu 15 minut
(vyjma ptipad hodnych zvlastniho zfetele), ktery je ukotven v ustanoveni o dostupnosti
pfednemocni¢ni péce. Zlom nastava v roce 2003, kdy se z deseti tizemnich stfedisek
zachranné sluzby, stavd 14 krajskych tzemnich stfedisek zachranné sluzby 1. 1. 2004,
vSechna okresni stfediska zachranné sluzby pfipadla pod vedeni krajskych uzemnich
stfedisek, ktera spravuje piislusny krajsky tfad. V roce 2012 ptichazi dlouho oéekavana
zména pro zdravotnické zachranné sluzby a jejich c&innost a poskytovani
pfednemocni¢ni péce a Cinnost pii feSeni mimoiadnych udalosti je upravena zakonem
¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé a vyhlaskou ¢. 240/2012 Sb., kterou

se provadi zakon o zdravotnické zachranné sluzbé.(4)
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1.1. Organizace krizového rizeni ve zdravotnictvi

Krizovy §tab ministerstva zdravotnictvi je piimo kompetentni k fizeni likvidace
krizovych situaci dle ptedepsanych postupt, ale i ke schvalovani nezbytnych,
mimoftadnych fe$eni béhem zvladani krizové situace. Ukoly ministra zdravotnictvi jsou
poté vykonavany institutem krizového managementu rezortu, ktery se v soucasnosti déli

do dvou urovni a to krajskou troven a ministerskou uroven. (6)

1.2. Krizové a havarijni plany

Planovani je volba cili a metod, jak k cilim dospét. Faktor nadhody muze zménit
I nejlepsi plany. Plan je sam o sobé€ vysledek planovani, tj. psany dokument specifikujici
akce, které musi byt provedeny, aby se podafilo dosdhnout pozadovaného cile.

Plan musi byt maximalné racionélni a efektivni.
Krizovy plan

Krizovy plan je zakladnim pldnovacim dokumentem obsahujicim souhrn krizovych
opatfeni a postupli k feSeni krizovych situaci. Jeho uc€elem je vytvofit podminky
pro zajisténi piipravenosti na krizové situace a jejich feSeni pro organy krizového tizeni

a dalsi dotcené subjekty. (11)
Krizovy plan zpracovavaji:

Ministerstva a jiné ustfedni spravni ufady, Cesk4 narodni banka, jiné statni organy,
jimzZ krizovy zékon ukladéa povinnost zpracovavat krizovy plan (§ 28 odst. 2 krizového

zakona), kraje a obce s rozsitenou ptsobnosti. (11)
Krizovy plan se sklada:

Ze zakladni, operativni a pomocné C¢asti. NaleZitosti a zpusob zpracovani krizového

planu je upraven v §§ 15 - 16 nafizeni vlady ¢. 462/2000 Sb., k provedeni §27 odst. 8
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a § 28 odst. 5 zakona €. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zméné nékterych zdkont
(krizovy zadkon). K jednotnému postupu zpracovani krizovych plani slouzi
Metodika zpracovani krizovych planu, kterd stanovi obsahové vymezeni nalezitosti

a dalsi podrobnosti souvisejici se zpracovanim krizového planu. (11, 12)
Plan krizové pripravenosti:

Zpracovavaji pravnické a podnikajici fyzické osoby, které zajistuji plnéni opatieni
vyplyvajicich z krizového planu. V tomto planu je uvedena ptiprava ptislusné pravnické

nebo podnikajici fyzické osoby k feseni krizovych situaci. (12)
Plan krizové pripravenosti se sklada:

Ze zékladni Casti, operativni Casti a pomocné Casti. Nalezitosti planu krizové
pripravenosti uvadi § 17 nafizeni vlady ¢. 462/2000 Sb., k provedeni § 27 odst. 8 a § 28
odst. 5 zakona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zmén¢ nékterych zdkont (krizovy

zakon). (12)
Plan krizové pripravenosti subjektu kritické infrastruktury:

Zpracovava subjekt kritické infrastruktury za tucelem ochrany prvku kritické
infrastruktury. V tomto planu jsou identifikovana mozna ohrozeni funkce prvku kritické
infrastruktury a stanovena opatieni na jeho ochranu. Sklada se ze zakladni casti,
operativni Casti a pomocné cCasti. Nalezitosti a zplsob zpracovani planu krizové
pripravenosti uvadi § 17 a § 18 natizeni vlady ¢. 462/2000 Sb., k provedeni § 27 odst. 8
a § 28 odst. 5 zakona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a 0 zmeéné nékterych zdkonl
(krizovy zékon). (12)

Havarijni plan kraje

Plan postupu pii vzniku zavaznych mimotadnych uddlosti a havarii v teritoriu kraje
(Nutné vyhlaseni 3 nebo zvlastniho stupné poplachu. Stupné poplachu IZS predurcuji

potiebu sil a prostiedkl dle rozsahu MU, vyhlasuje OPIS nebo velitel zasahu.) (7, 12)
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a) Zpracovava HZS kraje (dvé vyhotoveni)
b) Obsahuje textové dokumenty doplnéni grafickou dokumentaci (mapy, plany,
schémata)
Struktura havarijniho planu je:
a) informacni Cast
b) operativni ¢ast

€) plany konkrétnich ¢innosti

vvvvvv

a to traumatologicky plan. (7)
Plany konkrétnich ¢innosti:

Plan vyrozuméni obsahuje zplsob piedani prvotni informace o mimotadné udalosti

apod.

Traumatologicky plan obsahuje zplsob zabezpefeni zdravotnickych opatieni
postizenym osobam atd.

Plan varovani obyvatelstva obsahuje zpisob varovdni obyvatelstva o mozZzném
nebezpeci apod.

Plan ukryti obyvatelstva obsahuje zasady zabezpedeni ukryti apod.

Plan individualni ochrany obyvatelstva obsahuje prostfedky individualni ochrany,
systém jejich vydeje apod.

Plan evakuace obyvatelstva uvadi zasady provadéni evakuace atd.

Plan nouzového pieziti obyvatelstva obsahuje nouzové ubytovani, zasobovani
zékladnimi potravinami, pitnou vodou, dodavky energii apod.

Pohotovostni  plan veterinarnich opatieni obsahuje pfehled pfipravenych
mimofadnych veterinarnich opatfeni, zplsob jejich provadéni apod.

Plan verejného porradku a bezpeénosti obsahuje zptisob jeho zabezpeceni atd.

Plan ochrany kulturnich pamatek obsahuje ptehled kulturnich pamatek, zplsob
zabezpeceni jejich ochrany pied G¢inky havarii apod.

Plan hygienickych a protiepidemickych opatieni obsahuje piehled pfipravenych
hygienicko-epidemiologickych opatfeni, zptisob jejich provadéni atd.
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Plan komunikace s vefejnosti a sdélovacimi prostredky obsahuje piehled spojeni na
sd¢lovaci prosttedky, texty nebo nahravky televiznich a rozhlasovych varovnych relaci

apod. (7)

Plan monitorovani a odstranéni odpadku (7)

1.3. Integrovany zachranny systém

Posléni a diivod zniku IZS miizeme shrnout do tii skupin.

- priprava na mimotadné udalosti (vytvoreni plant,postupti, metodik, identifikace

rizik)
- provadéni zichrannych praci, tim rozumime odvriceni a omezeni
bezprostfedniho plisobeni rizik MU

- provedeni likvida¢nich praci, odstranéni nasledkt, dopadii a uc¢inktt MU
Za obdobi vzniku IZS je uvadén rok 1993, kdy bylo usnesenim vlady ¢. 246/1993
schvaleno 13 zasad, které tvoii zdklad pro vystavbu IZS. Integrovany zachranny systém
vymezuje zakon ¢&. 239/2000 Sb. Integrovany zachranny systém vznikl jako potieba
kazdodenni spoluprace hasi¢i, zdravotnické zachranné sluzby, Policie CR a dalsich
slozek pii feSeni mimotadnych udalosti (pozard, havarii, dopravnich nehod, povodni,
atd.). Cinnost integrovaného zachranného systému je definovéana dle §2 zakonem
¢. 239/2000 Sb. a to tak: ,, integrovany zdachranny systém je koordinovany postup jeho
slozek pri pripravé na mimoradné uddlosti a pri provadeni zachrannych a likvidacnich
praci”. (7)
Vzdy, kdyZz bylo nutné spolupracovat pii feSeni vétSi udalosti, vzdy byl zdjem
spolupracovat a vyuzivat to, s kym se spolupracuje, pro dosazeni rychlé¢ a uc¢inné
zachrany nebo likvidace mimotadné udélosti. Spoluprace na misté zasahu uvedenych
sloZzek v ngjaké formé existovala vzdy. AvSak odliSna pracovni napli i1 pravomoci
jednotlivych slozek zakladaly a zakladaji nutnost urcité koordinace postupt. (7,8)

Integrovany zachranny systém je efektivni systém vazeb, pravidel, spoluprace

a koordinace zachrannych a bezpecnostnich slozek, organi statni spravy a samospravy,
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fyzickych a pravnickych 0sob pti spole¢ném provadéni zachrannych a likvidacnich
praci a pfipravé na mimotadné udalosti. Jde o systém, ktery se snazi vyuzit maximalné

vSechny dostupné slozky a neopomenout na zadnou z nich. (7)

Zakladni slozky IZS zajistuji nepietrzitou pohotovost pro piijem ohlaSeni vzniku
mimotadné udalosti, jeji vyhodnoceni a neodkladny zésah v misté mimotadné udalosti.

- Hasi¢sky zachranny sbor CR, ktery je pateini slozkou IZS a jednotky
pozéarni ochrany zafazené do ploSného pokryti kraje jednotkami
pozarni ochrany

- Policie CR

- Zdravotnické zachranné sluzby

Ostatni slozky 1ZS poskytuji pii zdchrannych a likvida¢nich pracich pldnovanou pomoc
na vyzadani, pokud slozky maji uzavienou smlouvu s HZS CR. Pii krizovych stavech
se mezi ostatni slozky integrovaného zachranného systému fadi také odborna
zdravotnicka zafizeni na urovni fakultnich nemocnic S trauma centrem, které mohou
poskytnou specializovanou péci a jsou piipraveni oSetfit a pfizpusobit rezim vétsimu
poc¢tu pacientdl, neZ pii normalnim provozu. (7)

Do ostatnich slozek IZS patii tyto:

ostatni zachranné sbory (Vodni zachranna sluzba CCK a dalsi)

- obecni/méstské policie

- vyclenéné sily a prostiedky ozbrojenych sil

- ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory

- organy ochrany vefejn¢ho zdravi

- havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby

- Cesky erveny kiiz

- zafizeni civilni ochrany

- neziskové organizace a sdruZzeni obcanl, ktera lze vyuzit

k zachrannym a likvida¢nim pracim  (7)
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1.3.1. Hasic¢sky zachranny sbor
. Hasicsky zachranny sbor kraje je organizacni slozkou statu a je zrizen podle

zdkona & 238/2000 Sb., o Hasicském zdchranném sboru CR a o zméné nekterych
zdkomi. Poslanim HZS CR je chranit Zivoty, zdravi obyvatel a majetek pred pozdry
a poskytovat vicinnou pomoc pri mimoradnych uddlostech. HZS CR plni koordinacni
ulohu v oblasti pozarni ochrany, integrovaného zdchranného systému, ochrany

obyvatelstva, krizového rizeni a civilniho nouzového planovani* (9)

Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky tvoii generalni feditelstvi HZS CR, které
je soudasti Ministerstva vnitra. V ¢ele GR HZS CR stoji generélni feditel, jmenovany
ministrem vnitra, ktery odpovida za &innost HZS CR. HZS CR je jednou z hlavnich
zakladnich slozek 1ZS, ktera ma m.j. za ukol koordinovat a byt pateini slozkou IZS,
kterd zabezpeCuje koordinovany postup pii piipravé na mimofadné udalosti
a pifi provadéni zachrannych a likvidaénich praci. HZS pii plnéni svych tkola
spolupracuje s ostatnimi slozkami IZS i se spravnimi Ufady a jinymi stdtnimi organy,
organy samospravy, pravnickymi a fyzickymi osobami, neziskovymi organizacemi

a sdruzenimi obc¢and. (8, 9)

1.3.2. Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky (PCR) je ozbrojeny bezpeénostni shor Ceské
republiky s puisobnosti na celém tzemi republiky. Vznikla dne 15. cervence 1991
pfeménou Ceské casti Vetfejné bezpecnosti Sboru narodni bezpecnosti, a to dnem
vyhlaseni zakona CNR ¢&. 283/1991 Sh., o Policii Ceské republiky. S udinnosti od 1.
ledna 2009 je ¢innost Policie Ceské republiky upravena zakonem &. 273/2008 Sb., ktery
realizuje reformu policie navrzenou ministrem vnitra. Jejim zdmérem je predevsim
policii soustfedit na ukoly pfi zajiSt€ni bezpe€nosti a odlehcit policii od dalSich

puasobnosti, které s timto hlavnim tikolem tizce nesouvisi. (13)

Policie CR je podfizena Ministerstvu vnitra. V ramci soudinnosti I1ZS Policie CR piedevsim

zabezpecuje uzavieni daného prostoru, zamezuje vstupu nepovolanym osobam, vySetfuje
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piiciny mimotadné udalosti, identifikuje mrtvé apod. Policii CR pomahaji pii plnéni jejich

ukolu dal$i sou¢asti statni spravy. (14, 10)
Utvary PCR:

Celorepublikové nitvary Policie CR

Po strance odborné v polici plsobi sluzba pofadkové policie, sluzba kriminalni policie,
sluzba dopravni policie, sluzba spravnich ¢innosti, ochrannd sluzba, sluzba policie
pro odhalovani korupce a zavazné hospodaiské trestné cinnosti, sluzba cizinecké
a pohrani¢ni policie, sluzba rychlého nasazeni, sluzba zelezni¢ni policie a leteckd sluzba
(13)

Krajska reditelstvi Policie CR

Krajska feditelstvi jsou organizacni slozkou statu a ucetni jednotkou, jejichz piijmy
a vydaje jsou soucasti rozpoctu ministerstva vnitra. V Cele stoji krajsky teditel. Krajské
feditelstvi fidi Cinnost policistl v daném kraji prostfednictvim jednotlivych uzemnich

odbort policie. Tyto tizemni odbory spravuji jednotliva obvodni oddé€leni. (13)

Policejni prezidium CR

Policejni prezidium #di ¢innost Policie CR. V &ele Policejniho prezidia stoji policejni
prezident, ktery je predstavenym vSech policisti. Policejniho prezidenta jmenuje
a odvolava ministr vnitra za souhlasu vlady (29).

Do policejniho prezidia déale patii naméstek policejniho prezidenta pro sluzbu
kriminalni policie a vySetfovani, naméstek policejniho prezidenta pro vnéjsi sluzbu,
naméstek policejniho prezidenta pro ekonomiku, kancelat policejniho prezidenta

a feditelstvi pro fizeni lidskych zdroju. (30)

1.3.3. Zdravotnicka zachranna sluzba

Zdravotnické zachranna sluzba je jednou ze tii zédkladnich tistovych sluZzeb fungujicich
ve vétiing zemi svéta, Ceskou republiku nevyjimaje. Slovo ,,tistiova“ ma ovsem v této
souvislosti pomérmné Siroky vyznam: tkolem zdravotnické zachranné sluzby je rychle
a spolehlivé zasahovat u ,,skutecnych tisni* — tj. u stavi, které bezprostiedné ohrozuji

zivot, nebo takové ohrozeni realné hrozi — vcetné transportu pacientli v podminkach
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intenzivni péce ¢i zdravotnickych asistenci pii nejriznéjSich rizikovych udalostech.
V systému zdravotnictvi vSak zachranna sluzba plni i dalsi, objektivné méné , tisnové™
ukoly v situacich, které jsou ovSem pacienty jako ,,subjektivni tisen* chapany. V tomto
kontextu je zdravotnickd zachrannd sluzba piedev$im zdravotnickym zafizenim, které
poskytuje Sirokou Skalu zdravotnickych sluzeb vramci tzv. ,,pfednemocniéni

neodkladné péce®. (15, 16)

Zakladni ustanoveni zdravotnické zachranné sluzby urcuje zdkon ¢. 374/2011 Sb.
o zdravotnické zachranné sluzbé a to: ,, Zdravotnicka zachranna sluzba je zdravotni
sluzbou, v jejimz ramci je na zdkladé tisnové vyzvy, neni-li dale stanoveno jinak,
poskytovana zejména prednemocnicni neodkladna péce osobam se zavaznym postizenim
zdravi nebo v primém ohroZeni Zivota. Soucasti zdravotnické zachranné sluzby jsou
dalsi ¢innosti stanovené timto zdkonem. Na poskytovani zdravotnické zachranné sluzby
se pouziji ustanoveni zdakona o zdravotnich sluzbach, nestanovi-li tento zakon jinak.“.
(17)

Organizacni struktura zdravotnické zdchranné sluzby

Od 1. ledna 2003 zdravotnickou zachrannou sluzbu v CR provozuji Uzemni stfediska
zéchranné sluzby (USZS) zfizovana jednotlivymi kraji, ty se dale organizacné &leni na
Oblastni stfediska zachranné sluzby (OSZS) a jednotliva vyjezdova stanovisté. (16)
Aktudlni informace o jednotlivych zdravotnickych zachrannych sluzbach jsou uvedeny

v tabulce 1.
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Tabulka 1- Piehled vybranych ukazatelti zdravotnickych zachrannych sluzeb CR za rok
2012, zdroj: http://www.azzs.cz/images/grafika/tabl1l 1.png ze dne 20. 12. 2012

Stiredocesky |Moravskoslezsky Jihocesky Jihomoravsky
Ukazatel . . . .
kraj kraj kraj kraj
Rozloha kraje km’ 11014 5427 10 057 7067
Podet obyvatel 1289211 1205 834 628 33 1163 508
Pocet vyjezdovych mist 46.0 30.0 26.8 23.0
Pocet vyjezdovych skupin 77.0 59.0 46.0 41.5
ztoho: RLP 16.0 14,7 10.0 17.0
RZP 47.0 37.5 29.0 19.0
RV 14.0 5.8 6.5 4.5
LZS 0.0 1.0 0.5 1.0
Provozni piispévek (tis.K¢&) 403 028 363 996 248 000 285 882
z toho : na ¢innost ZS (709) 401 210 361 957 217271 285 882
ostatni 1818 2039 30729 0
E;?;e;if:;‘;?sjnV evidentai 720,00 701.90 488,06 530,28
Plzensky Ustecky Hlavni mésto Liberecky Krilovehradecky kraj
kraj kraj Praha kraj kraj Vysocina
7561 5335 496 3163 4 759 6925
570 401 808 961 1268 796 432439 547916 505 565
23.0 19.0 19.0 14.0 15.0 20.0
36,0 34.5 31.0 29.8 27.8 27.0
6,0 15.0 0.0 0.0 3.0 11,0
23.0 19.0 24.0 18.3 18.2 13,0
7.0 0.0 6.0 11.0 6.0 2.0
0,0 0.5 1.0 0.5 0.6 1.0
287 373 216 677 221747 171 36 158 922 167 184
283 407 168 468 221072 154 224 158 922 167 184
3966 48 209 675 17 136 0 0
408,90 530.80 429,00 298.47 316,10 350,57
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Poznamka: V tabulkach jsou uvedeny vyjezdové skupiny RLP, RV a LZS, které maji polovi¢ni ¢innost
( napt.: Jihocesky kraj LZS 0,5 a RV 6,5) je to zpisobeno kombinovanim obou vyjezdovych skupin, kde
je posadka s lékatem vyuzita primarné pro LZS a pokud neni indikace Kk vzletu je posadka vyuzita jako
RV systém. Dale v tabulkiach je mozné porovnat razantni rozdily mezi jednotlivymi zachrannymi
sluzbami jako ptiklad je mozné porovnat Stfedoceskou zachrannou sluzbu (déale jen SZZS) a Prazskou
zéchrannou sluzbu Hlavniho mésta Prahy (déle jen ZZS HMP). SZZS piisobi na rozloze 11 014 km?
s poétem obyvatel 1289 211, pro tuto oblast je ziizeno 77 vyjezdovych skupin. ZZS HMP oproti ZSSZ
piisobi na rozloze pouze 496 km? ale podty obyvatel jsou témdF srovnatelné se Stiedodeskym krajem

ato 1268 796. Pro Prahu je nasazeno 31 vyjezdovych skupin, coZ je polovina skupin oproti SZZS.

Zdravotnickym zafizenim poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby se rozumi prostory

a mobilni prostfedky urCené pro poskytovani zdravotnické zachranné sluzby (déle jen

Olomoucky Zlinsky Pardubicky Karlovarsky
kraj kraj kraj kraj

5267 3694 4519 3315
628 427 579 944 511627 295 595
15.0 13.0 15.0 11.0
26.0 25.5 24.5 20,5
8.0 9.1 9.0 4.0
16.0 134 10.5 12.5
1.0 3.0 5.0 4.0
1.0 0.0 0.0 0.0
164 243 157 283 141 930 136022
154 396 153 602 141 930 133 538
9 847 3681 0 2484
313.60 328.80 289.60 269.18

»zatizeni zdravotnické zachranné sluzby*).

Zatizeni zdravotnické zachranné sluzby vzdy tvoii:

- Feditelstvi

- zdravotnické operacni sttedisko

- vyjezdové zékladny s vyjezdovymi skupinami,
- pracovisté krizové ptipravenosti,

- vzdélavaci a vycvikové stiedisko.

Soucasti zatizeni zdravotnické zachranné sluzby jsou 1 pomocnd operacni stiediska

a pracovisté pro poskytovani jinych zdravotnich sluzeb, jsou-li ztizena. (17)
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Reditelstvi

Reditelstvi je centralnim fidicim a koordinaénim pracovistém pro poskytovani
zdravotnické zachranné sluzby a pro Ccinnosti k pfipravenosti poskytovatele
zdravotnické zachranné sluzby na feSeni mimotfadnych udélosti a krizovych situaci
na uzemi kraje, které zajistuje zejména cCinnosti ekonomického, organizacniho
a technického charakteru. Reditelstvi musi byt umisténo v sidle poskytovatele

zdravotnické zachranné sluzby (17)

Zdravotnické operacéni stiedisko
Pojem ,,operacni stfedisko®, jakkoliv je Siroce pouZzivan, nema u nds doposud
pfesnou zdkonnou definici. Jednou z vyhovujicich definic je urceno jako, misto, plnici
zejména tyto funkce:
- kontaktni misto pro piijem tisnové linky
- Mmisto, z néhoz je provadéno operacni fizeni sil a prosttedkl
- misto poskytujici informacni podporu jak zasahujicim slozkam, tak fidicim
strukturam a vetejnosti (15)
Definice zdravotnického operacniho stfediska dle zakona ¢&. 374/2011 Sb.
0 zdravotnické zachranné sluzbé je: , Zdravotnické operacni stredisko je centrdlnim
pracovistéem operacniho rizeni, které pracuje v nepretrzitém rezimu. . (17)
Hlavnimi cili v opera¢nim Fizenim jsou:
a) prijem a vyhodnoceni tisnovych volani,
b) pievzeti a vyhodnoceni vyzev a vyrozuméni pfijatych od zakladnich slozek
integrovaného zachranného systému a od organti krizového fizeni2),
€) vydavani pokynt vyjezdovym skupinam na zaklad¢ piijatych tisnovych vyzev,
d) poskytovani instrukci k zajisténi prvni pomoci prostiednictvim sité elektronickych
komunikaci, je-li nezbytné poskytnout prvni pomoc do piijezdu vyjezdové skupiny

na misto udalosti,
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e) spoluprace s ostatnimi zdravotnickymi operacnimi stfedisky, pomocnymi
operacnimi stiedisky a opera¢nimi a informacnimi stfedisky integrované¢ho
zachranného systému,

f) koordinace ¢innosti pomocnych operacnich stfedisek,

g) =zajistovani komunikace mezi poskytovatelem zdravotnické zachranné sluzby
a poskytovateli akutni lizkové péce,

h) koordinace pfedavani pacientu cilovym poskytovatelim akutni lizkové péce,

i) koordinace piepravy pacientd neodkladné péfe mezi poskytovateli zdravotnich
sluzeb podle zakona o zdravotnich sluzbach. (17)

Vyjezdové skupiny
Vyjezdovou skupinu tvofi zdravotnicti pracovnici vykonavajici zdravotnické

zachranné ¢innosti. Vyjezdova skupina ma nejméné 2 €leny; z ¢lent vyjezdové skupiny

uréi poskytovatel zdravotnické zachranné sluzby jejiho vedouciho. Podle slozeni

a povahy ¢innosti se vyjezdové skupiny ¢leni na:

- vyjezdové skupiny rychlé Iékatské pomoci, jejichz ¢lenem je Iékaf,

- vyjezdové skupiny rychlé zdravotnické pomoci, jejichz ¢leny jsou zdravotnicti
pracovnici nelékatského zdravotnického povolani.

Podle typu dopravnich prostiedkil, které vyuzivaji ke své Cinnosti, se vyjezdové
skupiny ¢leni na pozemni, letecké a vodni. Vyjezdové skupiny mohou vykonavat
¢innost téZ v ramci setkdvaciho systému, kdy operator zdravotnického operaéniho
sttediska nebo pomocného operacniho stfediska vysild na misto udélosti jednu nebo
vice vyjezdovych skupin rychlé 1ékatské pomoci a jednu nebo vice vyjezdovych skupin
rychlé zdravotnické pomoci, kde se setkaji.

Vyjezdové skupiny vykonavaji ¢innost na misté udalosti podle situace samostatné

nebo spolecné. (17, 18)

Typy posadek zdravotnické zachranné sluzby
Zakladni a vykonnou slozkou zdravotnické zichranné sluzby jsou vyjezdové
posadky. V Ceské republice funguji tii zakladni typy vyjezdovych posadky, které jsou

déleny podle odbornosti vyjezdové posadky. Nejvice zastoupena skupina je rychla
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zdravotnickd pomoc (RZP), kterd je bez Ilékate a je slozena prevazné dvéma
zdravotnickymi zachranafi nebo zdravotnickym zachranafem a fidi¢em sanitniho vozu.
Posadky RZP zaujimaji pfiblizné¢ 59% ze vSech vyjezdovych skupin. Posddky RZP
vykonévaji ptiblizné¢ 80% vyjezdl zdravotnické zachranné sluzby. Posadka rychlé
1ékaiské pomoci (RLP) tvoti 24% sloZeni zdravotnické zachranné sluzby, kde k posadce
RZP je ptifazen 1ékar, v dnesni dobé tento systém je na Gstupu a vyuziva se vice systém
,rendez-vous® tzv. setkavaci systém (RV). Systém RV je sloZen z atestovaného 1ékaie
a fidi¢e nebo zdravotnického zachranafe. Systému RV je vyuzivano K primarnim
vyjezdiim, kde je pacient akutné ohrozen na zivot¢ a predpoklada se provedeni vykond,
spadajici do kompetence 1ékafe. RV se tak setkdva na misté udalosti s posadkou RZP,
kdy I1ékat zvoli 1écbu a transport a zmista muize odjet k dalSimu piipadu.
Takto se zvySuje efektivita zdsahu a zkracuje se dojezdovy Cas. Nékteré zdravotnické
sluzby disponuji leteckou zachrannou sluzbou (LZS), ktera je slozena ze dvou pilott,
atestovaného lékate a zdravotnického zachranafe. V Ceské republice je 10 stfedisek
letecké zachranné sluzby s akénim radiem asi 50-70 km. Jednotliva stfediska LZS jsou

oznacena volaci znakem ,,KRYSTOF*“ s pfidélenym ¢islem.

Pracovisté krizové pripravenosti
Zatizeni zdravotnické zachranné sluzby, vzdy tvofi podle zdkona ¢.374/2011 Sb.
o zdravotnické zachranné sluzb¢, také pracovisté krizové pfipravenosti, které je urceno
pro koordinaci:
- ukolit wvyplyvajicich z krizového planu a dokumentace integrovaného
zachranného systému (IZS),
- psychosocidlnich intervencnich sluzeb v ptipadé mimoiadné udalosti nebo
krizové situace,
- vzdélavani a vycviku v oblasti krizového fizeni, urgentni mediciny a mediciny
katastrof,
- vzdélavani a vycviku slozek IZS k poskytovani neodkladné resuscitace,

komunikac¢nich prostiedkti pro plnéni tkol v IZS a v krizovém fizeni.
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V ramci plnéni téchto a dalSich ukolii stanovenych tzv. krizovou legislativou
je u zdravotnické zachranné sluzby na pracoviSti krizové piipravenosti
zaméstnan krizovy manager, ktery zaroven plni funkci sty¢ného bezpecnostniho
zaméstnance. Takového zaméstnance musi mit kazd4 organizace urCend jako subjekt
kritické infrastruktury. Jednim z pozadavkid na krizového managera je vykazovat
planovaci ¢innost. Tim se rozumi vytvaret traumatologicky plan, v némz jsou stanoveny
opatfeni a postupy pii zajiStovani a poskytovani pfednemocni¢ni neodkladné péce
v ptipad¢ hromadnych nestésti (HN), a dale plan krizové pfipravenosti, coz je dokument
upravujici pfipravu ZZS k tfeSeni krizovych situaci, tj. situaci, kdy byl vyhlasen jeden
z krizovych stavii. Aby vsak byly vyjezdové skupiny v téchto nestandardnich situacich
opravdu akceschopné, nestaci vytvofit pouze plany, ale je potieba vybavit
je odpovidajicimi prostiedky. Lékati a zdravotniti zachranaii tak maji k dispozici
(tfidici karty, ochranné prosttedky pouzivané vyjezdovymi skupinami v piipadé
biologického ohrozeni, t€émito jsou specialni infek¢éni sety tvofené kombinézou, navleky
na obuv, ochrannymi brylemi a respiratory, atlas operativnich karet, reflexni vesty
a tabulky oznacujici shromazdisté ranénych a odsun slouzici ke snaz$i orientaci mezi

zamé&stnanci a k vyty¢eni jednotlivych pracovist’ v misté HN, atd.). (19)
Vzdélavaci a vycvikové stiedisko

Je vyukovym a vycvikovym pracovistém zdravotnickych zachrannych sluzeb,
ziizenym zejména pro zajiSténi pfipravenosti organizace pro poskytovani
pfednemocni¢ni neodkladné péce a na likvidaci hromadnych neStésti a mimotadnych
udalosti. Zakladni cinnosti je pedagogickda a vycvikova cCinnost, prlprava
zdravotnickych pracovnikl k ziskani potfebnych znalosti a navykd pro poskytovani
pfednemocni¢ni neodkladné péce. Probiha jak v urovni jednotlivce, tak zejména
v urovni tyml vyjezdovych skupin ZZS. Vzdé€lavaci centrum se vyznamnou meérou
podili na celoZivotnim vzdélavani zdravotnickych pracovnikii. Ptipravuje akreditované
a certifikované kurzy, vzdélavaci akce a konference, tak aby organizace mohla vyuzit
téchto zakonl jako ndstroje pro udrZzovani a rozvoj kvalifikace zaméstnanci podle

svého skutecného zaméteni a potieb. Zifizovaci listina ukladd zabezpecovat vzdélavani
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a ptipravu zdravotnickych pracovniki, slozek IZS a jinych pracovniki, ptipadné obcanti
v oblasti zdravotnické a krizové piipravy. Koncepcni cinnost stiediska spociva
v trvalém monitorovani a zajiStovani vzd€lavacich potfeb zdravotnické zachranné
sluzby, v ptipravé koncepcnich materidli a ndvrhli opatfeni, planovani, hodnoceni
a koordinace vzdélavani v podminkach zichranné sluzby tak, aby byla zajisténa
kontinuita urovné¢ odborné zptisobilosti ZZS v souladu s poznadnim mediciny, zejména
urgentni mediciny a mediciny katastrof.

Vzdélavaci centrum poméahd organizaci zajiStovat dostatek kvalifikovanych
zdravotnickych ~ pracovnikli.  Organizuje  kvalifikaéni  kurzy,  spolupracuje
se vzdélavacimi institucemi, provadi vstupni testovani znalosti novych zaméstnanct

a zajistuje jejich vstupni ptipravu. (20)
Soucastna legislativa

Zdravotnické zachranné sluzby je jednoznacnym nositelem povinnosti zabezpecovat
pfednemocni¢ni neodkladnou péci, coz vyplyva zejména ze zakona ¢.374/2011 Sb.
0 zdravotnické zachranné sluzbé, tak i z dalSich pravnich ptedpist. Piehled aktudlnich

a platnych pravnich piedpist naleznete v tabulce 2. (21)
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Zdroj: http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/_s.155/699/place ze dne 9. 12. 2012

cislo a nazev pravni normy upravovana oblast

+ zdravotni sluzby a podminky jejich
poskytovani a s tim spojeny vykon statni

Zakon €. 372/2011 Sb. o zdravotnich spravy, druhy a formy zdravotni péce,

sluzbach a podminkach jejich poskytovani prava a povinnosti pacientl a osob

(zakon o zdravotnich sluzbich) pacientim blizkych, poskytovatelii
zdravotnich sluzeb, zdravotnickych
pracovnikii

s poskytovani specifickych zdravotnich
sluzeb a s tim spojeny vykon statni spravy,

Zakon &. 373/2011 Sb. o specifickych prava a povinnosti pacientu a

zdravotnich sluzhich poskytovatelu zdravoinich sluzeb

*  zapracovavi piislusné pfedpisy Evropské
unie

+ podminky poskytovani zdravotnické
zachranné sluzby, prava a povinnosti
poskytovatele zdravotnické zachranné
sluzby, povinnosti poskytovateli akutni
lazkové péce k zajisténi navaznosti jimi

Zakon &. 374/2011 Sb. o zdravotnické poskytovanych zdravotnich sluzeb na

zachranné sluzbé zdravotnickou zachrannou sluzbu,

podminky pro zajiiténi piipravenosi
poskytovatele zdravotnické zachranné

sluzby na fefeni mumofidnych udalosti a

krizovych situaci a vykon vefejné spravy v

oblasti zdravotnické zachranné sluzby.

Vyhlaska & 221/2010 Sb. o pozadavcichna | ®  kategorizace zdravotickych mobilnich
vécné a technické vybaveni zdravetnickych prostiedku

zarizem ¢ nalefitost: a vybaveni vozidel

« povinnosti pit poskytovani zdravotnicke
péfe nestatnimi zafizeninu

* rozsah a podminky poskytovani péce

Zikon €. 160/1992 5b. o zdravotni péci
v nestitnich zdravetnickych zatizenich

»  priva a povinnosti pojisténct
Zakon &. 48/1997 Sh. o vei'ejném zdravotnim | ® prava a povinnosti platcii pojistného

jisténi ..
poyistemt ¢ poskytovani zdravotni péce a jeji uhrada

s sit zdravotnickych zafizeni
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Zikon & 378/2007 Sh. o lé¢ivech pouzivani lé¢ivych pfipravki pii
posky ani zdravotni péce

Vyhlagka ¢. 195/2005 Sb. uprava podminek hlageni infekénich onemocnéni
zplisoby sterilizace a desinfekce

piedchazeni vzniku a Siteni infekénich
onemocnéni

Zikon €. 239/2000 Sb. o integrovaném

zachranném systému

e Obsah organizatné provozniho fadu

Vyhlaska 240/2012 Sb., kterou se provadi zakon sdravotnického strediska

o zdravotnické zachranné sluzbé . , L, ,

e Stupné naléhavosti tisfiového volani

e Cinnost zdravotnické slozky v misté
mimofadné  udélosti s hromadnym
postiZzenim osob

e Oznaceni ¢lenl zdravotnické slozky a

stanovist  skupin v mist¢ MU

S hromadnym poctem postizenych osob

® Traumatologicky plan poskytovatele

zdravotnické slozky
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1.4. Traumatologicky plan

Pti vzniku mimotadné udalosti se aktivuje tzv. traumatologicky plan. Zdravotnicka
zachranna sluzba zabezpecuje poskytovani neodkladné piednemocni¢ni péce,
nemocnice se piipravuji na prijem vétsiho mnozstvi ranénych osob pii mimoiadnych
udélostech podle Planu zachrannych, lokaliza¢nich a likvidacnich praci (Plan ZLLP —
tzv. traumatologicky plan). (22)

Traumatologicky plan poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby stanovi
opatieni a postupy uplatnované poskytovatelem zdravotnické zachranné sluzby
pii zajistovani a poskytovani prednemocni¢ni neodkladné péce v piipadé¢ hromadnych
nestésti. Soucasti traumatologického planu je ptehled a hodnoceni moznych zdrojh rizik
ohrozeni zivota a zdravi osob. Traumatologicky plan vychazi z mistnich podminek
a moznosti a ze zaveéra projednani navrhu planu. Poskytovatel zdravotnické zadchranné
sluzby je povinen zpracovat traumatologicky plan, aktualizovat jej nejméné jednou
za dva roky a jedno vyhotoveni planu piedat do 30 dnti ode dne jeho zpracovani nebo
aktualizace krajskému ufadu kraje, na jehoz uzemi poskytuje zdravotnickou zachrannou
sluzbu. Navrh traumatologického plénu a névrh jeho zmény je poskytovatel

zdravotnické zachranné sluzby povinen projednat s krajskym ufadem. (17)

1.5. Postup zdravotnické slozky na misté mimoradné
udalosti S hromadnym postiZenim osob

Mimotéadna udélost je definovand jako Skodlivé plisobeni sil a jevll vyvolanych
¢innosti ¢loveka, pfirodnimi vlivy nebo havarie, které ohrozuji zZivot, zdravi, majetek,
zivotni prostiedi a vyzaduji provedeni zachrannych a likvidaénich praci. Uzce s timto
pojmem souvisi pojem hromadné neStésti. Stavaji legislativa termin ,,Hromadné
nestesti vibec nezna, kdyz definuje pojem ,,Mimotadna udalost“. V praxi je zcela
bézny a zavedeny, je obecné pouzivan pro takovou situaci, kde dochéazi k zdsadnimu
nepoméru mezi ndhle vzniklymi pozadavky na ¢innost zachranné sluzby a jeji aktudlni

dostupnou situaci. Podle traumatologického planu muze byt hromadné nesStésti
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definovéno jako udalost, kam je nutné vyslat 5 a vice vyjezdovych skupin RZP

soucasné, nebo misto, kde se nachazi vice nez 15 osob postizenych na zdravi. (11, 15)

Postup zdravotnické slozky na misté s hromadnym postizenim osob je pro vSechny
zachranné sluzby jednotny. Rozdilné mohou byt pouze prostiedky a vybaveni
zachrannych sluzeb.

Po piijezdu prvni vyjezdové skupiny (v nékterych ptipadech inspektor provozu), ktera
piijede k hromadnému nestésti jako prvni, zastavi v bezpecné vzdalenosti (udrzet
si priméfeny odstup). Nasledné¢ vedouci vyjezdové skupiny poda zdravotnickému
operacnimu stiedisku situacni zpradvu. Tato zprdva musi obsahovat jasné a jednoduché
informace. Proto n¢které zachranné sluzby, jako napt.:. Zdravotnicka zachrannad sluzba
Hlavniho mésta Prahy, md v kazdém vyjezdovém voze desky pro mimoiadné udalosti,
kde vedouci vyjezdové skupiny ma algoritmus postupu pii MU. Bliz8i obsah situacni
zpravy je uveden v tabulce 3. (19)

Tabulka 3 — Struktura situacni zpravy; Zdroj: J.SLEZAK, Organizace zdravotnické slozky na
misté MU [online]; Praha: Zdravotnické zachranna sluzba Hlavniho mésta Prahy, 2014 [cit.
2014-04-10] dostupné na WWW: www.zzshmp.info

Struktura situacni zpravy:

POPIS SITUACE Potvrdit vznik HN, k jaké MU doslo (typ, druh)
Odhad poctu postizenych osob, jaky typ postizeni se vyskytuje,

POCET ZRANENYCH |, " F 4 L
kde viude se osoby nachazeji
POZICE HN Potvrdit a upiesnit misto HN, orientacni body, rozsah zasazeného

uzemi, piijezdové trasy

Pozar. hrozba padu piedméti a hmot. riziko exploze. piitomnost
nebezpecnych latek. bezpecnostni hrozby apod.

Na zékladé vyhodnoceni prazkumu zadat piedbézny pozadavek
na vyslani dalsich vyjezdovych skupin a prostiedku, piipadné
vyzadani spoluprace dalsich poskytovatelti zdravotnich sluzeb a
ostatnich slozek IZS

Minimalizace ztrat na zivotech a trvalych zdravotnich nésledki u ranénych osob,
Ize dosahnout poskytnutim odpovidajici prvni pomoci, maximalné¢ mozné neodkladné
pfednemocnicni péce a zejména zkracenim doby piedani ranénych osob z mista udalosti
do nemocni¢ni péce. Pti nedostatku zdravotnického personalu na misté zasahu uvedené
cile pomaha naplnit aplikace laického tfidéni ranénych osob — pro potieby slozek 1ZS

je optimalni vyuzivat metodu ,START“ (Snadné Tiidéni A Rychla Terapie).
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Pouziti metody ,,START® nenahrazuje 1¢kai'ské tfidéni ranénych, jde o tzv. predtiidéni
pred tiidénim lékaiskym. Systém S.T.A.R.T. pochazi ze Spojenych statli americkych
a to z Kalifornie z roku 1983. Tento postup byl pfevzat po celém svété a originalni

nazev je: ,,Simple Triage And Rapid Treatment*. (24, 25)

Kazdy pacient, ktery prosel zakladnim tfidénim je oznacen visackou hromadného
nestésti s prisluSnou barevnou prioritou (¢ervena — zluta — zelena — erna) viz tabulka 4.
Pii tiidéni se hodnoti aktualni zdravotni stav postizeného (nikoliv to, jak se jeho stav
muze vyvijet). Tfidéni je nutné u pacientii ¢ekajicich na oSetieni na stanovisti PNP
opakovat (znovu vyhodnotit a pfipadné¢ zménit barevnou prioritu). K tfidéni
se pfistoupi, je-li vyznamny nepomér mezi pocty postizenych a zasahujicich
zdravotnickych pracovnikl, v terénu s ohledem na velikost vyznacené zény zasahu
¢1 nepfistupnost mista hromadného neStésti, kdyZz jsou postizeni nepfistupni
bez specidlniho vybaveni. Postizené osoby oznacené tfidici kartou jsou shromazdény

na stanovisti skupiny PNP. (23, 24)

Tabulka 4 — Priority oSetfeni a odsunu; Zdroj: Vycvikové centrum ZZS HMP; manudl — skoleni

posadek 2013[online], Verze: 2. 1. ze dne 26. 4. 2013, dostupné na: intranetu ZZS HMP
<manual_2.1.-13.pdf>

Barevné oznaceni priorit oseti'eni a odsunu — dle S.T.A.R.T.

Selhavaji zdkladni zivotni funkce. nutna okamzita, zivot zachranujici
lé¢ba netrvajici prili§ dlouho s Sanci na kvalitni pieziti.

Zranéni bezprostiedné neohrozujici zivot. Zvazit piednostni odsun
(riziko zhor$eni stavu v pribéhu casu).

P2 —Zlutd
whaléhavy stav®

Obecné v&ichni postizeni schopni chiize. drobna poranéni, trzné rany.
nekomplikované zlomeniny apod.

Osoby zemielé nebo postizeni neslucitelna se zivotem s minimalni
EXITUS prognozou na pieziti.

Pii tridéni se provadéji pouze Zivot zachranujici ukony — zastava masivniho
krvaceni z ran pfiloZenim turniketu a uvolnénim dychacich cest zaklonem hlavy. Déti se
po uvolnéni dychacich cest 5x prodechnou. Cely algoritmus vySetfeni zranénych pfi

ttidéni najdete v piiloze A.
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Tridici karty budou soucasti cervenych desek vSech vyjezdovych skupin.
Zde je dostatecna rezerva i pro udalosti s vysokym poctem postizenych osob. Typy
ttidicich karet naleznete v piiloze B, C.

Pfednemocni¢ni neodkladna péce je provadeéna na stanovisti PNP 1ékafem a zachranaii,
kde jsou postupné distribuovani postizeny s nejvyssi prioritou az po ty snejméné
zdvaznym zranénim. Nasleduje transport zranénych zmista MU do cilového

zdravotnického zatizeni. (16, 24)
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2. Vyzkumna otiazka a metodika vyzkumu
2.1. Vyzkumna otazka

Pro vyzkum byla stanovena vyzkumna otazka: ,, Maji ptislusnici HZS CR a Policie CR

dostate¢né znalosti o novém oznaceni a funkcich zdravotnické slozky na misté zasahu?“

2.2. Pouzité metody vyzkumu

Jako nejvhodnéjsi byla pro tuto praci stanovena forma kvalitativniho vyzkumu.
Data byla potizena formou elektronického dotazniku s Sesti uzavienymi otazkami, které
dotazovany mohl vybrat z jedné a az z Sesti moznosti. Vyzkum se opird o Sest otazek,
které byly zprosttedkovany formou dotazniku 10 ptisluSnikiim Hasi¢ského zachranného
sboru a 10 piislusnikim Policie CR. Dotaznik byl vytvofen elektronickou formou
a internetovy odkaz s dotaznikem byl rozeslan emailem vSem vybranym respondentiim.
Respondenti byli vybrani formou zamérmého vybéru na doporuceni ¢lena VC ZZS,
je odbornym konzultantem k této praci. Dotaznik byl rozeslan cilené pfislusnikim HZS
CR, kteii jsou &i v minulosti byli velitelé druzstev nebo zastavaji jiné vedouci funkce.
Vybér respondenti z fad piislusnikit PCR byl opét zaméfeny na piislusniky, kteii jsou
ztad Pohotovostni motorizované jednotky, ktefi se nejCastéji aktivné zapojuji
do Cinnosti pfi spolecném zdsahu slozek IZS. Dotaznik se tyk4 zakladnich znalosti
oznaceni Clenti a stanoviSt zdravotnické slozky na mist¢ MU s vétSim poctem
zranénych osob a jejich tfidéni. Vysledek vyzkumu je vyhodnocen kompara¢ni metodou
porovnani znalosti piisluiniki HZS CR a PCR. Upozoriuji, Ze vysledek je pouze
orienta¢ni. Zhotovené tabulky a grafy maji nizkou validitu z divodu nizkého poctu
respondentl a slouzi pouze ke grafickému zndzornéni odpovédi vyzkumného souboru.

Vystupem jsou nazory na danou problematiku a mozna feSeni pro pouziti v praxi.
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3. Vysledky

3.1. Oznaceni a funkce zdravotnické slozky na misté
mimoradné udalosti

Cinnost zdravotnické zichranné slozky V misté mimofadné udalosti s hromadnym
postizenim osob je organizovana v ramci tiidicich skupin, skupin pfednemocni¢ni
neodkladné péce a skupin odsunu postizenych osob. Kazdy ¢len zdravotnické slozky méa
na mist¢ mimofadné udalosti pfesné pfidélenou funkci a to diky schvéalenim zakona
¢. 374/2011 Sb. o zdravotnické zachranné sluzbé a k nému vyhlaskou ¢. 240/2012 Sb.,
kterou se provadi zdkon o zdravotnické zdchranné sluzb¢. Diky témto pravnim piedpist
se zasadn¢ zménily funkce ¢lent zdravotnické slozky na misté mimotfadné udalosti
a presné definici oznaceni stanovist na mist¢ MU. Jelikoz 1ékait u zachrannych sluzeb
ubyva a je trend zavadét paramedicky systém po vzoru zépadnich zemi. Zmény se tedy
tykaji zdravotnickych zachranara, ktefi ptebiraji Céastecné kompetence Iékafd,
tak aby lékafi se mohli pln¢ vénovat poskytovani urgentni mediciny a nebyli zbyte¢né

zatézovani, koordinaci zdravotnické slozky na misté¢ MU.

3.1.1. Oznaceni a funkce dle vyhlasky ¢. 240/2012 Sb., kterou se
provadi zakon o zdravotnické zachranné sluzbé

Na mist¢ MU jsou ¢lenové zdravotnické slozky rozdéleni do n€kolika skupin podle

jejich funkci, které jsou jim ptidéleni vedoucim zdravotnické slozky (VZS).
Popis jednotlivych funkei:

Vedouci zdravotnické slozky

Zakladni povinnosti VZS v soucinnosti slozek IZS jsou:

1) VZS po pfijezdu na misto HN vyhleda velitele zasahu, kterému oznami svou
pfitomnost a dohodne zplsob komunikace. Podfizuje se ptikazim velitele zasahu,

popiipadé veleni velitele useku nebo velitele sektoru, podavd mu informace
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2)
3)

4)

o plnéni tkolli a o situaci v misté svého nasazeni; v piipadé bezprostfedniho
ohrozZeni zivota sil je opravnén zménit rozhodnuti nadiizenych.

Na dobu své nepiitomnosti predava fizeni slozky nastupci.

Oznamuje nadfizenému vznik situace, kdy hrozi bezprostfedni ohrozeni zdravi
a zivota sil slozek, a ¢ini neodkladna opatieni k ochrané jejich Zivoti a zdravi.

Piedava veliteli zasahu potiebné podklady pro zpracovani zpravy o zasahu. (27)

Ukoly VZS v ramci ZZS jsou:

1)

2)
3)
4)
5)

6)
7)

Komunikuje mezi jednotlivymi useky a ZOS s vyuzitim efektivnich komunika¢nich

prostfedki (radiova sit’, MT, megafon).

Urcuje osoby zaclenéné do zdravotnické slozky k plnéni tikolid ve skupinach.

Urcuje vedouci téchto skupin.

Uplatnuje dle okolnosti pozadavky na poskytnuti osobni a vécné pomoci.

V piipadé potieby navrhuje veliteli zasahu nebo pfipadné sam stanovuje v ramci

organizace ¢lenéni mista HN misto:

- nastupu ZZS, které je mistem soustfedéni vyjezdovych skupin a ostatnich osob
zdravotnické slozky a zdravotnického materidlu,

- pro poskytnuti pfednemocni¢ni neodkladné péce,

- pro umisténi a identifikaci zemielych,

- pro odpocinek osob zaclenénych do zdravotnické slozky.

Rozhoduje o osobach zaclenénych do zdravotnické slozky.

Naftizuje dle situace pouziti specialnich OOPP. (27)

Vedouci zdravotnické sloZky pri urcovani mist pro stanovisté PNP dba na to, aby

bylo umisténo:

1)
2)

3)

Mimo §ifeni nebezpecnych latek a jinych ucinkdt mimotadné udalosti.

Byl umozZnén plynuly pfijezd a odjezd sanitnich vozl, které zajistuji odsun
postizenych osob.

Transportni vzdélenost stanovis§t¢ PNP od mista mimotfddné udélosti byla

s prihlédnutim k pfedchazejicim podminkam co nejmensi. (27)
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Vedouci zdravotnické slozky zpracovava zpravu o ¢innosti zdravotnické slozky v misté
mimotfadné udalosti s hromadnym postizenim osob. Tuto zpravu odevzdd ZOS

nejpozdéji do 7 dnti ode dne ukonceni ¢innosti zdravotnické slozky v misté HN. (27)

Oznaceni skupin na misté mimoradné udalosti
Cinnost uvedenych skupin fidi jejich vedouci. Tridici skupiny a skupina
prednemocni¢ni neodkladné péce maji spolecného vedouciho, kterym je Iékar

(VEDOUCI LEKAR). (23)

Skupina pirednemocni¢ni neodkladné péce

Na stanoviSti pifednemocni¢ni neodkladné péce se poskytuje zdravotni péce
a vykony k zachran¢ Zivota a k obnoveni nebo stabilizovani zakladnich Zivotnich funkci
postizené osoby. Zajisténi pfednemocni¢ni neodkladné péce zavislé na podminkach
a okolnostech na mist¢ zasahu. Nasleduje urgentni odsun zajisténych pacientl
z prostoru stanovisté PNP podle vysledkl pretfidéni k cilovému poskytovateli akutni
luzkové péce.

Vedoucim skupin PNP je Vedouci lékaF, je fizen vedoucim zdravotnické slozky
a je snim v ptimém spojeni. Na zakladé pozadavkl Vedouciho lékafe zacleni VZS
osoby do skupiny PNP. Vedouci lékaf témto stanovi tikoly. (27)
Skupina odsunu

Vedouci odsunu je v kontaktu s Vedoucim lékatem, ktery oznamuje vyvoj situace,
predpoklad poctu postizenych osob a pfiblizny pocet podle priorit. Skupina odsunu
zajiStuje prepravu postizenych osob ze svého stanovisté do zdravotnickych zafizeni.
O cilovém ZZ rozhoduje vedouci odsunu ve spolupraci se ZOS. Rozhodnuti vedouciho
skupiny o odsunu postizenych osob mize byt zménéno ZOS. (23)

Vedouci odsunu vede evidenci odsunutych pacienti. Posadky RZP by méli mit ve
voze k dispozici barevné terée ¢i oznaCeni v barvé Cervené, zluté a zelené,
které se umisti za pfedni sklo sanitniho vozu tou barvou, jakou barvu ma na ttidici karté

pfepravovany pacient. Pokud je v sanitnim voze vice postizenych osob s rozdilnou
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prioritou je sanitni vz oznafen to nejvyssi prioritou. Toto oznaceni sanitnich vozil
slouzi pro persondl nemocnice a ma urychlit piredani pacienta. Je-li to mozné,
navazuje stanovi$té skupiny odsunu na stanovisté skupiny PNP. (23)

Cinnost na stanovisti je organizovana tak, aby bylo umoZnéno nakladani
postizenych osob do vice dopravnich prostfedkli najednou a rovnéz byl umoznén jejich
soucasny odjezd. Pacienti jsou do zdravotnickych =zafizeni distribuovani
Vv rovnomérném zastoupeni vSech priorit (nikoliv vytizeni jedné nemocnice napi. pouze
pacienty sprioritou 1). Odsunové prostiedky musi byt plné kapacitné vyuzity.
Odsun zranénych z mista udalosti koordinuje vedouci odsunu, ktery vede evidenci
odsunutych pacientl (tzv. sumar). Pro prehlednéjsi porovnani starého znaceni a funkci

oproti novému, znazoriuje tabulka 5. (23, 27)

Tabulka 5 — Rozdil oznadeni funkci a stanovist’ ZZS na misté MU

Nové déleni dle vyhlasky ¢. 240/2012 Sb., | Staré déleni dle vyhlasky ¢. 434/1992 Sb.

kterou se provadi zakon o zdravotnické | o zdravotnické zachranné sluzbé

zachranné sluzbé

Vedouci zdravotnické slozky Vedeueilekatzasahu - jiz neexistuje

Vedouci 1ékar

Vedouci odsunu Vedouci odsunu
Ttideéni Ttidéni

Stanovisté neodkladné péce

Stanovisté odsunu Stanovisté odsunu
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Oznaceni ¢leni zdravotnické sloZky a stanoviSt’ skupin v misté mimoradné

udalosti s hromadnym postiZenim osob

Clenové zdravotnické slozky jsou v mist€¢ mimoradné udalosti s hromadnym postizenim

0sob oznaceni takto:

vedouci zdravotnické slozky na zadni ¢asti reflexni vesty napisem ,,VEDOUCI
ZDRAVOTNICKE SLOZKY¥,

vedouci tfidicich skupin a skupiny pfednemocni¢ni neodkladné péce na zadni Casti
reflexni vesty napisem ,,VEDOUCI LEKAR“ nebo bilou rukavovou paskou
s cervenym napisem ,,VL* na levé pazi,

vedouci skupiny odsunu postizenych osob na zadni ¢asti reflexni vesty napisem
,,VEDOUCI ODSUNU¥* nebo bilou rukavovou paskou s ¢ervenym napisem ,,VO*
na levé pazi,

¢len tiidici skupiny na zadni asti reflexni vesty napisem ,, TRIDENI“ nebo bilou

rukdvovou paskou s ¢ervenym napisem ,, TR* na levé pazi.

Stanovisté skupin jsou v mist¢ mimotadné udalosti s hromadnym postizenim osob

oznacena prenosnymi sklddacimi reflexnimi znackami takto:

stanovisté t¥idicich skupin znackou s napisem ,, TRIDEN{“,

stanoviSté¢ skupiny piednemocni¢ni neodkladné péfe znackou s napisem
»STANOVISTE NEODKLADNE PECE¥,

stanovisté skupiny odsunu postizenych osob znatkou s napisem ,,STANOVISTE
ODSUNU*. (27)

Stanovisté jsou soucasné oznacena vytyCovaci paskou. Znacky a vyty€ovaci pasky

pro oznaceni stanoviSt skupin a reflexni vesty a rukdvové pasky pro oznaceni ¢lent

zdravotnické slozky jsou soucdsti vybaveni poskytovatele zdravotnické zachranné

sluzby; na misto mimofadné udalosti s hromadnym postizenim osob jsou dopraveny

na zadost vedouciho zdravotnické slozky prostfednictvim zdravotnického operacniho

stiediska. (27)
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3.1.2. Oznaceni a funkce dle Bojového radu jednotek poZarni ochrany
- taktické postupy zasahu

Bojovy tad jednotek pozarni ochrany s nazvem: Ttidéni velkého poctu ranénych
metodou START, popisuje postup pro piislusniky jednotek pozarni ochrany.
V této metodice je popsdna metoda START pro tiidéni ranénych na misté MU je stejna
jako u zdravotnické zachranné sluzby a tak by nemélo dochazet k chybam. Nasledn¢ je
méné kladeny duraz na rozd€leni funkci zdravotnické zachranné sluzby a na jejich

oznadeni.

Ukoly a postup &innosti dle Bojového Fadu

Pro uplatnéni metody START je tfeba urcit tiidici skupinu o zpravidla
o minimalnim poctu 1+2, kterd je zpravidla soucasti vyhledavaci skupiny, a zdchrannou
skupinu (pro transport obéti) a vymezit prostor pro jejich nasazeni. Idedlni je, pokud
muze byt clenem tfidici skupiny zdravotnik nebo jind osoba se zdravotnickou
kvalifikaci.

Velitel zasahu po dohod¢ s vedoucim lékafem zachranné akce rozhodne o ztizeni
stanovisté tfidéni ranénych v prostoru pro poskytnuti zdravotni péce. Pro jeho vytvoreni
je vhodné vyclenéni bezpecnych neposkozenych budov v blizkém okoli (je tieba zvazit
vzdalenost transportu v nositkdch) nebo vybudovani stanovisté tfidéni ranénych (napf.
pomoci stanll). Prostor pro poskytnuti zdravotni péce musi byt pfistupny pro vozidla
ZZ7S (nejlépe nezavisly ptijezd a odjezd).

Tridici skupina se vybavi pomtickami pro poskytnuti prvni pomoci a tiidéni (Stitky
START). Na okraji nebezpecné zony (v ptipadé nebezpecné latky) predava jednotka
ranéné k dalSimu transportu a dochéazi zde také k pfedavani dalSich nositek od ZZS.
Ranéni se zpravidla nepifekladaji, jsou na nositkach transportovani az na stanovisté
tfidéni ranénych. Do transportu ranénych mimo nebezpecnou zénu smerem na tiidici
stanovi§té je nutno zapojit dalsi sily a prostiedky - ZZS, PCR, ACR, Cerveny kiiz,
dobrovolnici. Vedouci tfidici skupiny postupuje systematicky a postupné oznaci
viditeln¢ kazdého, kdo prosel tfidénim. Vedouci ttidici skupiny se vénuje pouze ttidéni,

upravé zaklonu hlavy a kontrole stavu ranéného. Zhodnoti stav dychani, prokrveni
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a stav védomi obéti. Podle vysledku tfidéni oznaci obét’ piisluSnym Stitkem. Na jeho
pokyn provad¢ji ostatni ¢lenové ttidici skupiny ukony prvni pomoci (zastava krvaceni,

polohovani, pfiprava na transport). (28)

3.1.3. Oznaceni a funkce dle Typova ¢innost slozek IZS p¥i spolecném

zasahu u mimoradné udalosti s velkym po¢tem ranénych a obéti
STC 09/1ZS

Typové Cinnosti urcuji, jak by mél probihat spolecny zasah slozek 1ZS pti MU s vétSim
poctem zranénych osob. Tyto typové ¢innosti jsou k dispozici vSem zakladnim slozkam
IZS. Hlavni prioritou ¢innosti je soustfedit a vhodné organizovat dostatecné mnoZstvi

sil a prostfedkti slozek 1ZS. Pfi tom je vhodné vyuzivat takticky postup oznacovany

jako JPSVT.

J = Jisténi zachranait

P = Pfistup — omezeni $ifeni u¢inki MU

S = Stabilizace zdravotniho stavu ranénych, tfidéni ranénych
V = Vyprosténi ranénych

T = Transport ranénych

Dale je v metodice typové ¢innosti podrobné popsan postup tfidéni ranénych a popis
oznaceni ranénych.

Funkce a stanovité zdravotnické slozky, jsou definovany nasledovné.

Velitel zasahu a organizace mista zasahu

Velitelem zasahu je velitel jednotky poZarni ochrany. Velitel zasahu zfidi zpravidla $tab
velitele zasahu ve slozeni podle druhu MU a zasahujicich slozek 1ZS. Muze rozdélit
misto zasahu na sektory a useky. Zvlastni postaveni ve Stabu ma vedouci lékar zasahu
tzn. lékat, ktery se na misto zasahu dostavi jako prvni, pokud neni nasledn¢ vystiidan
jinym, pfedem ur¢enym lékafem. Vedouci 1ékai spolupracuje s velitelem zasahu az do

okamziku odvozu posledniho ranéného z mista zasahu, pticemz vzdy ptimo tidi ZZS
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(tfidéni, pretfidéni, oSetfeni a transport do zdravotnickych zafizeni). Vyzaduje pomoc
od velitele zasahu pfi Cinnostech nedostatecné vykrytych silami ZZS - pfindSeni,
pifenaseni pacienti a logistické =zabezpeceni akce. Odpovida za komunikaci
se zdravotnickym operacnim stfediskem ZZS (ZOS ZZS) a jeho prostfednictvim
s cilovymi zdravotnickymi zatizenimi. Vedouci léka¥ zasahu zodpovidéa za organizaci
zdsahu ZZS pfi hromadném ne$tésti. Ridi téidéni, oSetfovani a odsun pacienti.
Ve spolupraci s velitelem zasahu a vedoucimi ostatnich slozek IZS rozhoduje
o umisténi shromazdisté ranénych a odsunové trase. Dle potieby zadd o vypomoc pro

¢innosti ZZS.

Stanovisté pro shromazdéni a tfidéni ranénych se pii hromadném postizeni zdravi
zfizuje vzdy, nebot’ je tfeba ziskat ptehled a stalou kontrolu nad velkym mnoZstvim
pacientd a zajistit potfebnou dostupnost zdravotnického materialu vcetné¢ techniky
K jejich oSetfovani. Stanovi$té¢ pro shromazdéni a tfidéni ranénych, se umistuje
do bezpecné (vngj$i) zony. Provadi se zde oSetfeni pacientd dle vysledkt 1ékatrského
ttidéni a jejich zajiSténi pro odsun. Na vstupu shromazdiSté probihd téz lékarské

pretiidéni pacientt, jejichz poradi bylo ur¢eno metodou START.

Odsunové stanovisté je zfizovano na vystupu stanovisté pro shromdzdéni a tfidéni
ranénych, nebo v jeho blizkosti. Misto je vybirdno s ohledem na potfebu odstaveni
vozidel ZZS, plynulost nakladky a odsunu ranénych. Zajisténi pacienti jsou po oSetfeni
odnaseni ve spolupréaci s ostatnimi sloZkami IZS a sanitnimi vozy jsou transportovani

do cilovych zdravotnickych zafizeni. (24)

3.1.4. Porovnani zptuisobu oznaceni zdravotnické slozky a stanovist’ na
misté MU
Pro ¢innost zdravotnické slozky na misté MU je stézeni vyhlaska 240/2012 Sb.,
kterou se provadi zdkon o zdravotnické zachranné sluzbé. Zdravotnickd zachranna
sluzba je primarni slozkou v poskytovani pfednemocni¢ni neodkladné péce zranénym
osobam na mist¢ MU. Ostatni slozky IZS jsou pomocnou silou pro transport

vytiidénych zranénych osob dle zavaznosti jejich stavu Kk poskytnuti nasledné
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neodkladné péce na stanovisté neodkladné péce a nasledny transport do zdravotnického
zafizeni ze stanovi$té odsunu. Toto stanovisté Fidi vedouci odsunu (Elen ZZS),
ktery koordinuje cCinnost slékafem na stanovisti neodkladné péce a se ZOS.
Tento postup a oznaceni vSech ¢lenli ZZS na mist¢ by méli znat vSichni ¢lenové slozek
1ZS zasahujicich na mist¢ MU. Bojovy tad jednotek pozarni ochrany - taktické postupy
zasahu a Typova ¢innost slozek IZS pii spole¢ném zasahu u mimotadné udalosti
s velkym poétem ranénych a obéti STC 09/IZS maji spoleéné popsani systému tiidéni
ranénych (TRIAGE) a jejich oznaceni dle zavaznosti stavu. Popis piesné ¢innosti ZZS
na misté neni popsan a funkce jednotlivych ¢lenti zdravotnické slozky nejsou zminény.

Je pouze uveden Vedouci 1ékar, ktery fidi ¢innost ZZS na misté MU, coz je chybné.

Jednotlivé oznaceni ¢lentt ZZS a jejich funkce, jak je definovano ve vyhlasce
240/2012 Sb., zcela v téchto uvedenych postupech chybi. Co se tyka oznaceni stanovist’
a kdo je na jejich mist¢ uréen jako vedouci v Bojovém tad zcela chybi a v postupu
Typova cCinnost slozek IZS pii spoleéném zasahu u mimofddné udalosti s velkym
poétem ranénych a obéti STC 09/IZS, jsou zminény stanovi§té tfidéni a odsunu,
ale je jiz chybné oznafené stanovisté neodkladné péce, je uvedeno jako Stanovisté

shromdzdéni a tfidéni ranénych.
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3.2. Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Vyzkumu se téastnilo dvacet vybranych respondenti z fad piislusnikt HZS CR a PCR.
Vybér otazek a struény popis je uveden u kazdé z nich. Otazky jsou vyhodnoceny

jednotlivé a porovnany mezi dotazovanymi skupinami respondentd.

Otazka €. 1.: Vyberte vase povolani

Otazka byla polozena z diivodu nasledného rozdéleni dotazovanych do skupin a mozné

porovnani informovanosti o dané problematice mezi nimi.

Tabulka 6 — Vybér povolani; zdroj: Vlastni vyzkum

ptislusnik HZS CR | 10 50 %

ptislusnik PCR 10 50 %

Otazka ¢&. 2.: Zasahoval jste u nehod ¢i mimoiadné udalosti, kde probihala

spoluprace zakladnich sloZek IZS nebo s ostatnimi slozkami IZS

V této otazce mohli respondenti vybrat odpovéd ,,ano“ nebo ,,ne“. V ramci vyzkumu
byli osloveni lidé, kteti pravdépodobné zasahovali pfi mimofadné udalosti nebo se

podileli na spolecném zéasahu slozek IZS.

Tabulka 7 - Zasahoval jste u nehod ¢i mimotadné udalosti, kde probihala spoluprace
zakladnich slozek IZS nebo s ostatnimi slozkami IZS; zdroj: Vlastni vyzkum

ano 20 | 100%
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Otazka ¢. 3: Cinnost zdravotnické slozZky v misté mimoradné udalosti Fidi:

Otazka se piimo tyka taktické cinnosti slozek IZS na mist¢ mimoradné udalosti s vétSim
poctem zranénych osob. V teoretické Casti byly predlozené pravni predpisy a metodické
pokyny jednotlivych slozek IZS tykajici se dané problematiky. Dle nového oznaceni
¢lent zdravotnické slozky je na mist¢ MU je hlavnim vedoucim Vedouci zdravotnické
slozky (zdravotnicky zéachranaf, inspektor provozu ¢i ¢len ZZS urcen ZOS).

Pojem vedouci lékaf je jiz podle nové legislativy neplatny.

Tabulka 8 — Znalost ¢innost zdravotnické slozky v misté mimotadné udalosti fidi; zdroj:

Vlastni vyzkum

Vedouci 1ékat zasahu 10 50 %
Vedouci zdravotnické slozky 7 35 %
Vedouci 1¢kar 2 10 %
Inspektor provozu ZZS 1 5%
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Graf 1 — Znalost oznaceni ¢lend zdravotnické slozky na misté MU; zdroj: Vlastni
vyzkum

Cinnost zdravotnické slozky v mist& mimofadné udalosti fidi:

B Vedoucl I&kaf zasahu: 10 (50 %)
OVedoucl zdravotnicke sloZky: 7 (35 %)
B Vedoucl I&kaf 2 (10 %)

B Inspektor provozu Z25: 1 (5 %)

zdroj: httpi/oznaceni-clenu-zdravotnicke vyplnto.cz

Tabulka 9 — Znalost oznaceni vedouciho zdravotnické slozky na MU v porovnani
dotazovanych subjektl; zdroj: Vlastni vyzkum

Vedouci lékar 7 3
zasahu

Vedouci 2 5
zdravotnické slozky

Vedouci lékar 1 1
Inspektor provozu 0 1
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Otazka ¢. 4: Clenové zdravotnické slozky jsou v misté mimoradné udalosti s
hromadnym postiZenim osob oznaceni takto:

Otazka se tykd zmén oznaceni ¢lent zdravotnické slozky, které vychazi z vyhlasky ¢.
240/2012 Sb., kterou se provadi zakon o zdravotnické zachranné sluzbé. Respondenti
m¢eli na vybér ze tfi moznych otazek, ale pouze jedna byla spravna. Dle nové legislativy
jsou vSichni ¢lenové zdravotnické sloZky oznaceni reflexni vestou s napisem funkce
(VZS, VO, VL, Ttidéni, TR) a zaroveil maji pasku na levém rukavu se zkratkou jiz
zminéné funkce.

Tabulka 10 — Znalost 0znaceni ¢lent zdravotnické slozky v mist¢ MU; Zdroj: Vlastni
vyzkum

oznaceni jsou pouze vedouci funkce reflexni vestou s napisem 9 45 o
I , . 0
nebo rukavovou paskou s nadpisem funkce
oznaceni jsou vSichni ¢lenové ZZS reflexni vestou s napisem nebo
. , . 7 35%
rukévovou paskou s napisem ,,VZS, TR,..
oznaceni jsou pouze vedouci funkce reflexni vestou s ndpisem 4 20 %
0
funkce
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Tabulka 11 — Znalost oznaceni ¢lenti zdrav. slozky v porovnani dotazovanych subjekti;

Zdroj: Vlastni vyzkum

oznaceni jsou pouze vedouci funkce reflexni
vestou s napisem nebo rukavovou paskou s 2 7
nadpisem funkce

oznaceni jsou vSichni ¢lenové ZZS reflexni
vestou s napisem (funkce) nebo rukavovou 5 2
paskou s napisem (zkratkou funkce)

oznaceni jsou pouze vedouci funkce reflexni
vestou s napisem funkce

Graf 2 — Znalost oznaceni ¢lent zdravotnické slozky na mist¢ MU; Zdroj: Vlastni

vyzkum

Clenové zdravotnické sloZky jsou v misté mimoradne udalosti s
hromadnym postizenim osob oznaceni takio:

B oznacenl jsou pouze vedoucl funkce reflexnl vestou s napisem nebo
rukavovou paskou s nadpisem funkce: 9 (45 %)

O oznacenl jsou viichni ¢lenové ZZ5 reflexnl vestou s napisem nebo
rukavovou paskou s napisem: 7 (35 %)

W oznacenl jsou pouze vedoucl funkce reflexnl vestou s napisem funkce: 4
(20 %)

zdroj: hitp:loznaceni-clenu-zdravotnicke vyplnto.cz
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Otazka €. 5. Vyber 3 spravné nazvy oznaceni stanovist’ skupin, které jsou v misté
mimoradné udalosti s hromadnym postiZenim osob oznacena prenosnymi

skladacimi reflexnimi znac¢kami:

V této otdzce respondenti méli moznost vybrat ze Sesti moznosti pouze tfi. Vybér
odpovédi byl sestaven oznacenim stanovist’ skupin dle neplatné legislativy a stavajicim
oznacenim stanovist' skupin, dle vyhlasky ¢. 240/2012 Sb., kterou se provadi zakon o

zdravotnické zachranné sluzbé, v platném znéni.

Tabulka 12 — Znalost stanovist’ skupin zdravotnické slozky na mist¢ MU; Zdroj: Vlastni

vyzkum

Shromazdisté ranénych 14 70 %
Stanovisté neodkladné péce 13 65 %
Ttidéni 13 65 %
Stanovisté odsunu 10 50 %
Stanovisté zemtelych 6 30 %
Neodkladné tfidéni ranénych 4 20 %
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Graf 3 — Znalost 0znaceni stanovist’ skupin na MU; Zdroj: Vlastni vyzkum

Vyber 3 spravne nazvy oznaceni stanovist skupin, které jsou v misté
mimofadné udalosti s hromadnym postizenim osob oznacena
pienosnymi skladacimi reflexnimi znackami:

|— ShromaZzdiz® rangnych 10 % (14)
! g Stnovid® necdkladné pade 65 % (13)

THid&ni 65 % (13)
Shnovid® odsunu 50 % (10)
Stanovia#® zemfelych 30 % (5)

Neodklad ng ffidéni ran&nych 20 % (4)

0% 10% 20% 30% 40% S0% 80% 0% 80% 90% 100%

B Shromazdisté ranénych: 14 (70 %)
O Stanovisté neodkladné péce: 13 (65 %)
B TAidénl: 13 (65 %)
B Stanovisté odsunu: 10 (50 %)
B Stanovisté zemfelych: 6 (30 %)
B Meodkladné tdé&nl ranénych: 4 (20 %)
zdroj: http/oznaceni-clenu-zdravotnicke vyplnto.cz

Tabulka 13 — Znalost oznadeni stanovist’ na misté MU Vv porovnani dotazovanych
p Yy

subjektt; Zdroj: Vlastni vyzkum

Shromazdisté ranénych 14 7 7
Stanovisté odsunu 10 4 6
Tridéni 13 5 8
Stanovi$té zemrelych 6 6 0
Neodkladné tiidéni ranénych 4 1 3
Stanovisté neodkladné péce 13 7 6
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Otazka ¢€.6 : Tridéni zranénych se provadi podle schématu S.T.A.R.T (Simple
Triage And Rapid Treatment), vyberte spravné oznaceni ranénych po tridéni

k oSetieni a odsunu:

Otazka tykajici se znalosti tifidéni zranénych osob na MU byla sestavena ze tii
nabizenych odpovédi, z nichZ jedna byla spravné. Ttidéni je uvadéno ve vSech pravnich
predpisech

a metodickych pokynech pro slozky IZS, které jsou uvedeny v teoretické casti prace.
Pro vSechny slozky IZS je postup jednotny, proto by odpovédi na tuto otazku méli byt

stejné.

Tabulka 14 — Znalost téidéni zranénych osob na mist¢ MU; Zdroj: Vlastni vyzkum

CERVENA — ,HKkriticky stav®; ZLUTA — ,haléhavy stav‘;

r v . 0
ZELENA — , chodici®; CERNA — exitus 15 75 %

CERVENA —  kriticky stav*; ZLUTA — , naléhavy stav*; CERNA

. S5 25%
— exitus
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Tabulka 15 — Znalost tfidéni na mist€¢ MU V porovnani dotazovanych subjekt; Zdroj:
Vlastni vyzkum

CERVENA - "kriticky stav'"; ZLUTA - "naléhavy 5 ) s
stav"; CERNA - exitus 25%
CERVENA - "kriticky stav"; ZLUTA - "naléhavy 15 o 6
stav"; ZELENA - "chodici"; CERNA - exitus 75%

Graf 4 — Znalost tfidéni zranénych na mist¢ MU Vv porovnani dotazovanych subjekt;
Zdroj: Vlastni vyzkum

Tridéni zranénych se provadi podle schématu S TAR.T (Simple
Triage And Rapid Treatment), vyberte spravné oznaceni ranénych po
tridéni k oSetieni a odsunu:

B CERVENA - "kriticky stav"; ZLUTA - "naléhavy stav", ZELENA - "chodicl”,
CERNA - exitus: 15 (75 %) i )

O CERVENA - "krticky stawv”; ZLUTA - "naléhawvy stav”; CERMNA - exitus: 5 25
%)

zdroj: http:foznaceni-clenuzdravotnicke vyplnto.cz
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4. Diskuze

Prace mapuje znalosti pfislusnikt Hasi¢ského zachranného sboru CR a Policie CR
o zménéné legislativé tykajici se oznaCeni Clend zdravotnické zachranné sluzby
a oznaceni stanovist. M¢ osobni nazory, které¢ v diskuzi uvadim, mohou byt ovlivnény

mou profesi zdravotnického zachranaie.

Téma, které bylo analyzovano, se mize zdat, jako méné dulezité¢ pii feSeni
mimoiradné udalosti. Pokud maji slozky IZS dokonale spolupracovat pti spole¢nych
zasazich musi byt jasné¢ definovany jednotlivé postupy, ale i oznaceni Clent
zdravotnické slozky a stanovist’ skupin v mist¢ mimotadné udalosti. V bakalaiské praci
jsou uvedeny tii platné dokumenty, které se danou problematikou zabyvaji. Pro postup
vSech zdravotnickych zachrannych sluzeb je stézejni zdkon ¢&. 374/2011 Sb.
o zdravotnické zachranné sluzb¢, v platném znéni a vyhlaska ¢. 240/2012 Sb., kterou se
provadi zékon o zdravotnické zachranné sluzbg, v platném znéni. Vycvikova centra
zachrannych sluzeb, pfipravuji a Skoli vyjezdové skupiny na mimoiadné udélosti

S vétsim poctem zranénych osob podle této platné legislativy.

Dale byly zanalyzovany dal$i dva dokumenty, které se zabyvaji nejen 0znaceni
Cleni zdravotnické slozky a stanovist skupin v mist¢ mimofadné udalosti,
ale 1 samotného postupu tfidéni zdravotnické slozky a tfidéni ranénych osob v misté
mimotéadné udalosti. Prvni zminény dokument je: Bojovy fad jednotek pozarni ochrany
- taktické postupy zdsahu néazev: Tiidéni velkého poctu ranénych metodou START.
Tento dokument je platnou metodikou pro piislusniky Hasi¢ského zachranného sboru
CR. Vtomto dokumentu je kromé starého ozna¢eni ¢&lenii zdravotnické slozky
a stanovist,, tak i staré rozdéleni funkci veleni zdravotnické slozky. Stéle je zazité, Ze pfi
kazdém zasahu, kde spolupracuje ZZS a HZS CR musi byt lékat, ktery je automaticky
vedoucim zdravotnické slozky. To je samoziejmé mylné a v praxi Se Stim stale
setkavdm. V lonském roce probchlo metodické cviceni ,,155% kde se jasné ukazaly

nedostatky informovanosti ptislusnikti HZS CR a piislusniki Policie CR pii MU.
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Druhy dokument se tyka zejména Policie CR: je to sbornik typovych &innosti
a to cast Typova cCinnost slozek IZS pii spolecném zdsahu u mimofadné udalosti
s velkym poétem ranénych a obéti STC 09/IZS. V této typové &innosti jsou opdt jako
v piedchozim uvedeném dokumentu popisovano jiz neplatné oznaceni cClent

zdravotnické slozky a stanovist’ a rozdéleni funkci zdravotnické slozky na mist¢ MU.

Na podklad¢ téchto skutecnosti byla stanovena vyzkumnd otdzka, zda maji
ptislugnici HZS CR a Policie CR dostate¢né znalosti o novém oznadeni a funkcich

zdravotnické slozky na misté zasahu?

Z dotazniku, ktery je soucdsti této prace byly zjiStény a potvrzeny nedostatky,
které se projevuji v praxi pti spolupraci slozek IZS. Bylo dotazano 10 pfislusnikit HZS
CR a 10 prislusnikt PCR. Vsichni dotazovani uvedli, 7e se Glastnili zasaht,
kde byla spoluprace slozek IZS. Proto se predpokladd, ze by méli byt informovani

0 postupech a oznaceni ¢lentt ZZS a jejich funkcich ¢lent.

vvvvvv

mimofadné uddlosti s vétSim poctem zranénych osob. Ukézalo se, Ze pouze 35%
dotazovanych urcilo spravné, Ze hlavnim vedoucim zdravotnické slozky je Vedouci
zdravotnické slozky, coz mize byt zdravotnicky zachranaf nebo ¢len zdravotnické
slozky ur¢eny ZOS. V dnesni dobé je u ZZS mensi pocet 1ékaiti a proto je zapotiebi
nechat lékafe provadét piednemocniéni péci zranénych osob, nez fidit celou
zdravotnickou slozku na mist¢ MU. Polovina dotazovanych vybrala, jako vedouciho

zdravotnicke slozky na mist¢ MU, 1¢kare.

Otazka tykajici se oznaceni €lenl zdravotnické slozky podle nového zdkona o ZZS
uzce souvisi s ptredchozi otdzkou a daly se predpokladat, podobné vysledky.
Z 20 dotazovanych 35% ztoho 5 ¢lentt HZS CR, uréilo spravné znaleni &lenti ZZS

na misté MU.

Na nové oznacend stanovisté¢ ranénych osob na mist¢ MU, byla poloZena dalsi
otazka v dotazniku. V této otdzce méli dotazovani moznost vybéru ze starého oznaceni

stanoviSt a nového platného oznaceni. Vysledek byl, ze 70% dotdzanych urcilo
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shromazdisté¢ ranénych misto nového oznaceni stanovisté¢ neodkladné péce, to urcilo
65% dotazovanych. Stanovisté tfidéni je jedno z oznaceni, které se od star¢ho oznaceni
nezménilo, ale spravné ho urcilo jen 65% dotazovanych. Posledni dulezité oznaceni
stanovis$té na misté MU, je stanovisté odsunu. Tuto odpoveéd vybrala, pouze polovina
dotazovanych, coz odpovidda 50%. Dale byly v této otdzce dvé moznosti odpovédi,
které nebyly pouzity ve starych ptedpisech, ani stavajicich pravnich piredpisech.
Jednd se o stanoviSt¢ zemftelych, které urCilo 30% respondentli a stanovisté

neodkladnho ttidéni ranénych urcilo 20% dotazovanych.

Z téchto tii otazek lze vyvodit zavér o nedostate¢né znalosti nového oznaceni ¢lent
zdravotnické slozky a jejich funkce na mist¢ MU a stanovist’ zranénych osob na misté
MU. Nasledkem téchto nedostate¢nych poznatki mtize pti zasahu slozek IZS na misté
MU dochazet ke komplikacim v komunikaci mezi velitelem zisahu a vedoucim
zdravotnické slozky, ale hlavné mezi pfislusniky HZS CR a PCR zasahujici v prostoru
MU s ¢leny zdravotnické slozky. Nasledné muze dojit k chybnému transportu
vyttidénych a oznac¢enych zranénych na misto nasledné neodkladné péce, coz mize mit

za nasledek prodlevu v dopravé zranénych do cilového zdravotnického zatizeni.

Posledni otdzka, ktera se tykd vice zdravotnické slozky, nez HZS CR a PCR
je TRIAGE (tfidéni ranénych). Tiidéni zranénych osob na mist¢ MU je ve vSech tfech
dokumentech stejné, jako je v zemich Evropské unie. Pfedpokladal jsem, zZe tato otazka
bude zodpovézena na 100% spravng, avSak spravné oznaceni ranénych (priority oSetfeni

a odsunu) zodpovédelo pouze 75% dotazovanych.

Zachranna sluzba je prvnim c¢lankem odborné pfednemocniéni neodkladné péce,
na kterou musi déle navazovat nasledna neodkladna péce poskytovanid na mist¢ MU
a nasledné v nemocnicich. Rychlost a organizace oSetfeni a transportu pacienta
a navaznost lécebného procesu mize vazné ovlivnit zasadnim zpiisobem Sance pacienta
na uzdraveni a pfeziti. Tento fakt je mnohdy pfiCinou ztraty Casu v mist¢ MU,
kvali chyb, kterych se pravdépodobné omylem dopousti piislusnici HZS CR a PCR
pii pomoci zdravotnické slozky s ranénymi. Tyto chyby byly potvrzeny pii metodickém

cviceni ,,155“slozek 1ZS, kde se velmi realné feSila MU s vétSim poctem zranénych
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osob pii teroristickém utoku na maratonském béhu. Je velmi dulezité, aby tyto spolecné

postupy tykajici se pomoci zranénym osob byly sjednoceny.

feSeni je aktualizace metodickych postupti a typovych cinnosti pro slozky IZS,
nebo jejich sjednoceni pro vSechny slozky IZS. Druhé feSeni, které ma nejvétsi piinos
pro vSechny slozky, jsou castéj$i metodickd cviCeni, kde je snaha napodobit vzdy
realnou situaci, vyzkouset si vSechny mozné postupy feSeni MU a nésledné spole¢né

rozebrani problémi, které se vyskytly pii cviceni.

Ze své praxe vim, ze integrovany zachranny systém funguje, ale jako kazdy jiny
systtm ma své rezervy, které je tfeba neustdle odstraiiovat a jednotlivé postupy

pfi spole¢ném zasahu slozek IZS zlepSovat.
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5. Zavér

Vyzkumem byl zjistén nésledujici vysledek. Oznaceni ¢lenti zdravotnické slozky
na mist¢ MU s vétSim poctem zranénych osob dle nové legislativy pouze 35 %
respondentll urcilo spravné Vedouciho zdravotnické slozky (zdravotnicky zachranar,
inspektor provozu ¢i ur¢end osoba na misté¢ MU urcend ZOS). Dle staré legislativy 50%
respondentii urcilo jako velitele zdravotnické slozky Vedouciho Iékare. Znalost
oznaceni stanovist na mist¢ MU je podle nové legislativy rozdéleno na stanovisté
Ttidéni, Stanovisté neodkladné péce, Stanovist€ odsunu. Respondenti vybirali mezi
Sesti moznostmi. Shromazdist€¢ ranénych vybralo 70% (dle staré legislativy),
65% Stanovi§t¢ neodkladné péce, 65% Tiidéni (stanovisté které se oproti staré
legislativy nezménilo) a 50% Stanovist¢ odsunu. Dle nové legislativy jsou vSichni
¢lenové zdravotnické slozky oznaceni reflexni vestou s napisem funkce (VZS, VO, VL,
Ttidéni, TR) a zaroven maji pasku na levém rukavu se zkratkou jiz zminéné funkce.
Pouze 35 % respondentil urcilo spravné otazku tykajici se oznaceni ¢lentt ZZS.

Druhéd c¢ast dotazniku se tykala systému tfidéni zranénych osob na mist¢ MU.
Ttidéni neboli TRIAGE je hlavnim ukolem ZZS. Pro ostatni sloZky je nutné znat
oznaceni zavaznosti stavu zranénych pro transport z mista MU k dalSimu oSetieni.
Ttidéni se n€kolik let neménilo a je stejné ve stavajicich pokynech ¢innosti na misté
MU s vétsim poctem zranénych osob. Zde byly spravné vysledky respondentti mnohem

vyssi, 75% urcilo spravné znaceni ranénych, dle zdvaznosti stavu.

Informovanost u pislusniki HZS CR a PCR o dané problematice je nedostatedna.

Tento zavér potvrdil ptivodni pfedpoklad a tim byl cil prace splnén.

Také mé praktické poznatky z ¢innosti u ZZS HMP tento stav potvrzuji. U vétSiny
zésahti, kdy spolupracuji slozky IZS a ptislusnici HZS CR nebo PCR &ekaiji piijezdu
l¢kate. To je vSak mylné. Vedoucim pro koordinaci ZZS na misté zdsahu miZze byt
vedouci zdravotnické sloZzky, kterym je zdravotnicky zachrandt z vyjezdové skupiny
typu RZP. Poznatky mohou byt dale poskytnuty vycvikovému centru ZZS, které muize

navrhnout mozna feSeni nedostate¢né informovanosti. ReSenim mutze byt aktualizace
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stavajicich postupt dle vyhlasky ¢. 240/2012 Sb. Dalsi rychlejsi feseni jak informovat
piislusniky HZS CR a PCR je spoleéné metodické cvieni na dané téma. Toto feSeni
je nejpfinosn€jsi, ale casové a finanéné¢ ndakladné. Proto bych doporucoval,
aby vycvikové centrum ZZS navrhlo HZS CR a PCR, spole¢ny seminéi pro vyjezdové
skupiny nebo pouze pro velitele druzstev. V rdmci semindie by byli sezndmeni
se zménami a s postupem zdravotnické slozky na mist¢ MU a hlavné sezndmeni
s oznacenim jednotlivych ¢lenii a jejich funkcich. Tento seminai by mohl poskytnout
podnét ze strany HZS CR a PCR navrhnout zmény & pouhou aktualizaci jejich
stavajicich dokumentu, tykajicich se spolecného zasahu slozek IZS na misté s vétSim
poctem zranénych osob. Pokud by probéhly tyto seminafe, je nutné provést spolecné
cviCeni, kde by si vSechny slozky IZS vyzkouSely své teoretické poznatky, tak aby pfi
redlné situaci nedochazelo ke zbyte¢nym chybam, které by mohly zbyteéné ohrozit

lidské zdravi a Zivoty.
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Ptiloha A
Obrazek P1 — Algoritmus tfidéni
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Ptiloha B
Obrazek P2 — Ttidici karty ZZS HMP
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Ptiloha D
Obrazek P4 — Dotaznik

1) Vase povolani je:

1 prislugnik HZS &R

2 prislugnik PCR

2) Zasahoval jste u nehod & mimofadné uddlosti, kde probihala spoluprace zikladnich sloZek 125 nebo s ostatnimi slozkami 1Z5

3) Cinnost zdravotnické sloZky v mistd mimofadné udalosti fidi:

1 Vedouci lékaf zasahu

2 Inspektor prowvozu F75

3 Vedouci lékarf

4 Vedouci zdravotnické sloZky

4) Clenowé zdravotnické sloZky jsou v misté mimofadné uddlosti s hromadnym postiZenim osob oznafeni takto:

1 neni zapotfebi oznadovat Eleny 225

2 oznadeni jsou pouze vedouci funkce reflaxni vestou s napisem funkce

E oznadeni jsou pouze vedouci funkce reflaxni vestou s napisem nabo rukavovou paskouw s nadpisem funkce
4 oznadeni jsou viichni dlenowé Z75 reflexni vestou s ndpisem nebo rukavovou paskou s napisem

5.1 - 5.6) Vyber 3 sprévné ndzvy oznadeni stanoviif skupin, které jsou v misté mimofidné udélosti s hromadnym postizenim osob

oznafena pfenosnymi skladacimi reflexnimi znaékami:

1 Shromazdisté ranénych
2 Stanowviitd odsunu

3 Tridéni

4 Stanoviité zemfelych

5 Meodkladné tfidéni ranémych

[ Stanowviitd neodkladné péde

&) Tridéni zranénych se provadi podle schématu S.T.ALR.T (Simple Triage And Rapid Treatment), vwyherte spravné oznaeni ranénych po

tfid&ni k ofetfeni a odsunu:

z CERVEMA - “kriticky stav™; ZLUTA - “naléhavy stav™; CERMA - axitus

1 CERVEMA - “kriticky stav™; ZELENA - “chodici™; CERNA - exitus

£l CERVEMA - "kriticky stav"; ZLUTA - "naléhavy stav"; ZELEMA - “chodici™; CERNA - exitus
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