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Diferenciace nabidky a metod pracovni rehabilitace osob s mentalnim
nebo kombinovanym postiZenim v praxi poskytovateli socialnich

sluzeb
Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva diferenciaci nabidky a metod pracovni rehabilitace
0sob s mentalnim nebo kombinovanym postizenim v praxi poskytovatelii socialnich
sluzeb. Cilem prace bylo zjistit, jaké prostfedky a metody pracovni rehabilitace
vyuzivaji poskytovatelé socidlnich sluzeb ve strakonickém regionu. Cili bylo dosazeno
studiem odborné literatury, internetovych zdroju a kvalitativnim vyzkumem.

Teoretickd Cast se zaméfuje na vymezeni pojmi zdravotni postizeni, mentalni
postizeni a kombinované postizeni. Pozornost je vénovana vymezeni dospélosti a
vyznamu prace pro osoby se zdravotnim postizenim. Je pfiblizen systém ucelené
rehabilitace a jeji jednotlivé néstroje a prostfedky.

Praktické cast pfinasi informace o konkrétnich organizacich a néstrojich pracovni
rehabilitace, které vyuzivaji k aktivizaci a pracovnimu zapojeni svych klientt. Popisuje
moznosti prostupnosti osob s mentalnim postizenim jednotlivymi sloZkami pracovni
rehabilitace z ambulantnich ¢i pobytovych sluzeb na chranény nebo otevieny trh prace.
Ptiblizuje vlastni ndhled klient na nabizené moznosti aktivizace a predstavu jejich
pracovni seberealizace. Vyzkum probihal pomoci kvalitativni strategie, metodou
polostrukturovaného rozhovoru.

Bakalarska prace ptfina$i poznani z oblasti problematiky zaméstnadvani osob
s mentalnim postizenim. Vysledky ukazuji, Ze soucasny systém vytvaii a podporuje
proces motivace a profesni ptipravy pro vstup téchto osob na trh prace. Tyto snahy jsou
podpoteny i platnou legislativou, kterd podporuje zaméstnavatele zdravotné postizenych
a nabizi jim rizné vyhody.

Prace miize slouzit jako informa¢ni material pro poradenska zatizeni nebo urady
prace. Rovnéz mize poukdzat organizacim, které realizuji pracovni rehabilitaci ¢i
poskytuji sluZzbu socialn¢ terapeutické dilny, na dal$i aktivity, kterym je mozno se

V ramci sluzby vénovat.
Klicova slova
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rehabilitace; zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim; chranény trh prace



Differentiation of supply and methods of work rehabilitation of
persons with mental or combined disabilities in the practice of social

service providers
Abstract

The bachelor thesis deals with the differentiation of the offer and methods of work
rehabilitation of people with mental or combined disabilities in the practice of social
service providers. The aim of the work was to find out what means and methods of
work rehabilitation are used by social service providers in the Strakonice region. The
objectives were achieved by studying professional literature, internet resources and
qualitative research.

The theoretical part focuses on the definition of concepts of disability, mental
disability and combined disability. Attention is paid to the definition of adulthood and
the importance of work for people with disabilities. A comprehensive rehabilitation
system and its individual tools and resources are brought closer together.

The practical part provides information on the specific rehabilitation organizations
and tools they use to activate and engage their clients. It describes the possibilities of
permeability of persons with mental disabilities by individual components of work
rehabilitation from outpatient or residential services to a protected or open labor market.
It approaches the clients' own insights into the possibilities of activation offered and the
idea of their working self-realization. The research was conducted using a qualitative
strategy, a semi-structured interview method.

The bachelor thesis brings knowledge from the field of employment of people with
mental disabilities. The results show that the current system creates and supports the
process of motivation and training for these people to enter the labor market. These
efforts are also supported by valid legislation that supports employers of disabled
people and offers them various benefits.

The work can serve as information material for counseling facilities or labor
offices. It can also point out to organizations that perform work rehabilitation or provide

a service to social therapy workshops for other activities that can be spent in the service.

Keywords
Disability; mental disability; combined disability; means of rehabilitation; employment
of people with disabilities; protected labor market
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Uvod

Jiz nékolik let se vénuji pfimé praci s détmi a dosp€lymi osobami s mentalnim
nebo kombinovanym postizenim. Tato skutecnost mé ptivedla k tématu této bakalaiské
prace. Ve chvili, kdy se osoba s mentdlnim postizenim stavd dospélou, otevirda se
otazka, jaké moznosti pracovniho uplatnéni maji tito lidé. Vzdyt’ prace je ptirozenou
soucasti zivota vétSiny dospélych lidi a pro lidi s mentadlnim postizenim ma stejny
vyznam jako pro ostatni. Vzhledem k tomu, Ze lidé s mentalni postizenim maji kvali
svému handicapu snizené moznosti ve vybéru pracovniho zapojeni, shledavam velkou
podporu v moznostech, které nabizi pracovni rehabilitace. Tento systém soustavné péce
umoznuje témto lidem uplatnéni v pracovnich ¢innostech podle jejich individualnich
schopnosti a moznosti.

V teoretické casti prace jsou vymezeny pojmy tykajici se dané tématiky -
zdravotni postizeni, mentdlni postizeni a kombinované postizeni. Dale se zabyvam
dospélosti lidi s mentalnim postizenim a vyznamem prace pro tyto osoby. V dalsi
kapitole se zamétuji na jednotlivé nastroje a prostiedky pracovni rehabilitace v oblasti
socidlnich sluzeb. Jedna se o ergoterapeutické Cinnosti a socidln¢ terapeutické dilny.
V posledni kapitole jsou priblizeny nastroje politiky zaméstnanosti — chranéné pracovni
misto, zamé&stnavatel zaméstnavajici vice nez 50 % osob se ZP a socialni firma.

V praktické ¢asti analyzuji pomoci kvalitativniho vyzkumu a polostrukturovanych
rozhovord, jaké metody a prostiedky pracovni rehabilitace pouzivaji ve své praxi
poskytovatelé dennich a ambulantnich socialnich sluzeb, jejichz cilovou skupinou jsou
osoby smentalnim a kombinovanym postizenim. Daéle se zabyvam moznostmi
prostupnosti klientl z téchto sluzeb na trh prace. V zavéru je pfiblizen nahled
samotnych klientli na nabizené moznosti pracovniho zapojeni a predstava jejich
pracovni seberealizace.

Prace je zakon¢ena shrnutim vysledkd vyzkumného Setieni.



Teoreticka ¢ast

1 Zdravotni postiZeni

Existence lidi se zdravotnim postizenim je zcela pfirozenym, a tedy i normalnim
jevem, ktery se vzdy vyskytoval, vyskytuje a vyskytovat bude. Zhruba kazdy desaty
¢loveék v nasi zemi zije se statutem osoby se zdravotnim postizenim (Novosad, 2009).
V poslednich letech dochézi k stale vétsi podpoie integrace téchto osob do spolecnosti,
a proto mame moznost se s nimi vice setkavat v bézném zivoté, potkdvame je na

pracovistich, ve Skolach, ¢i ve volném case.

1.1 Osoby se zdravotnim postizenim

Pojem "osoba se zdravotnim postizenim" byl do ¢eského pravniho fadu zaveden
zakonem ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jSich predpist. Pfedchozi
pravni Gprava uzivala dlouhou dobu terminy ob¢an se zménénou pracovni schopnosti a
obcan se zmeénénou pracovni schopnosti s t¢Z§im zdravotnim postizenim.

Ustanoveni § 67 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, rozd€luje zdravotné
postizené obCany pro ucely uplatnéni v soustavném zaméstnani do tii kategorii podle
stupn¢ postizeni. Témto osobam je poskytovana zvySena ochrana na trhu préce.
(Fischer.2008).

Zakon ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé&jSich predpisi,
vymezuje zdravotni postizeni jako télesné, mentalni, duSevni, smyslové nebo
kombinované postiZeni, jehoz dopady ¢ini nebo mohou €init osobu zavislou na pomoci
jiné osoby.

Mentalni postizeni jako diivod pro ziskani statutu osoby se zdravotnim postizenim
je upraveno od 1. ledna 2010 zakonem ¢€.155/1995 Sb., o dichodovém pojiSténi, ve

znéni pozdéjSich predpist.
2 Vymezeni pojmii mentalni postiZeni

Mentalni postiZeni ¢ini ¢lovéka v bézné populaci zvlastnim a odliSnym. Ma vliv na
vyvoj a urovenl rozumovych schopnosti, dotyka se emoci, komunikacnich schopnosti,
urovné socidlnich vztaht, ale také spolecenského a pracovniho uplatnéni. Oznaceni
»Clovék s mentdlnim postizenim*™ v sob& zahrnuje nejen osoby s lehkym postiZenim,

které potiebuji jen lehkou formu podpory a jsou schopny fungovat velice samostatné,



ale i osoby s velmi tézkym postizenim, které se neobejdou bez kazdodenni podpory a
Casto 1 fyzické pomoci. Toto zobecnéni miize Casto vést ke vzniku nepiesnosti a

nNedorozumeéni.

2.1 Lidé s mentalnim postiZenim.

Nejpocetngjsi skupinu mezi obfany se zdravotnim postizenim tvoii lidé
s mentalnim postizenim. Pojem mentalni retardace vychazi z latinskych slov ,,mens*
(smysl, duSe) a ,retardare” (opozdit, zpomalit): doslovny pieklad by tedy zn¢l
,0pozdéni (zpomaleni) mysli“. Ve skutecnosti je mentélni retardace podstatné slozitéjsi
syndromatické postizeni, které postihuje nejenom psychické (mentalni) schopnosti, ale
celou lidskou osobnost ve v§ech jejich slozkach (Slowik, 2007).

V soucasné Ceské psychopedické literatuie se miZeme setkat se dvéma pojmy, a to
mentalni retardace a jedinec s mentalnim postizenim. Tyto dva pojmy se vyuzivaji jako
synonyma, samotny syndrom je nazyvan mentalni retardace (Cerna et al. 2015).

Ztady duvodl je obtizné charakterizovat osoby s mentdlnim postizenim jako
specifickou skupinu populace. Lidé s mentdlnim postizenim se od sebe navzijem
odliSuji svymi osobnostnimi zvlastnostmi, které se vyznamné podileji na celkové
charakteristice osobnosti. Zvlastnosti psychickych procest jsou dulezitym prvkem jejich
charakteristiky. Jedna se o zvlastnosti v oblasti vnimani, paméti, mySleni, emocionality
a volnich vlastnosti zavisejici do znacné miry na hloubce a nerovnomérnosti postizeni,

véku jedince i na podnétnosti prostiedi, ve kterém jedinec Zije (Cerna et al. 2015).

2.2 Definice mentdalni retardace

Vagnerova (2012) definuje mentalni retardaci jako souhrnné oznaceni vrozeného
defektu rozumovych schopnosti. Postizeni je definovano jako neschopnost dosdhnout
odpovidajiciho stupné intelektového vyvoje (méné nez 70 % normy), prestoze byl
takovy jedinec pfijatelnym zplisobem vychovné stimulovan. Nizka Uroven inteligence
byva spojend se snizenim ¢i zménou dalSich schopnosti a odliSnostmi ve struktufe
osobnosti. V populaci se vyskytuji nejméné 3 % mentalné postizenych lidi.

Podle Svarcové (2006) se za mentalnd postizené povazuji takovi jedinci, u nich
dochdzi k zaostavani vyvoje rozumovych schopnosti, k odliSnému vyvoji nékterych
psychickych vlastnosti a k porucham adapta¢niho chovani. Pipekova (1998)
charakterizuje mentéalni retardaci jako stav scelkovym sniZenim intelektovych

schopnosti, které zahrnuji schopnost myslet, ucit se a schopnost pfizplisobovat se svému
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okoli. Valenta (2012) vymezuje mentalni retardaci jako vyvojovou poruchu
rozumovych schopnosti projevujici se pfedevSim sniZzenim kognitivnich, feCovych,
pohybovych a socialnich schopnosti s prenatdlni, perinatdlni i Casn€¢ postnatalni
etiologii, kterd oslabuje adaptacni schopnost jedince.

S uvedenym okruhem o0sob se v soucasné dobé¢ setkavame. Tak jako my, i oni maji
své z4jmy, starosti a povinnosti, na rozdil od nds jsou vSak vice zavislé na podpote
druhych. Snahou spolecnosti je zlepsit kvalitu zivota vSem osobdm se zdravotnim
postizenim a umoznit jim prozit plnohodnotny zivot (Vitkova, M. 2006; Vitek J.,

Vitkova, M. 2010).

2.3 Klasifikace mentdlni retardace

Vzhledem ke zna¢né variabilit¢ pfi€in 1 symptoml mentdlniho postizeni se
jednoznaéna klasifikaéni kritéria hledaji velmi obtizné (Cernd, et al. 2015). Vedle
zakladniho rozdéleni na vrozenou mentéalni retardaci a demenci se v soucasné dob¢
pouziva 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci a ptidruZzenych zdravotnich
problémii, zpracovana Svétovou zdravotnickou organizaci v Zenevé, ktera vstoupila
v platnost od roku 1992 (Fischer, Skoda 2008). Klasifikaénim kritériem pro urovei
mentalni kapacity je zde naméfend hodnota inteligencniho kvocientu (IQ), je vsSak
zdiiraznéno, ze jde pouze o klasifikaci orientacni, protoZe pfesné stanovena kritéria pro
posouzeni mentalni urovné a jasné hranice oddé€lujici jednotlivé klasifikani stupné
prakticky neexistuji (Slowik, 2007).

Rozdéleni jednotlivych stupiiti mentalniho postiZzeni podle Mezinarodni klasifikace

nemoci, postizeni a postizeni a handicapti, MKN-10, WHO, 2006 (viz ptiloha ¢.1).

3 Kombinované postiZeni

S terminem kombinované postizeni se setkavame v piipadech sdruZzovani nékolika
postizeni u téhoz jedince. Tito jedinci piedstavuji nezanedbatelnou cast populace
s tendenci zvySovani vyskytu, vyznacuji se mimofddnou variabilitou ptiznakd a
projevii. Osoby s timto postizenim tvoii nejkomplikovangjsi skupinu, jejiz teoreticka i
prakticka hlediska jsou v oblasti specidlni pedagogiky nejméné propracovana. V
soucasné dobé neni kombinované postiZzeni povazovano za soucet postiZzeni, pii kterych
1ze vyuzit spojeni metod a ptistupil podle jednotlivych vad, ale je na n¢j nahlizeno jako

na samostatnou oblast, kterd vyzaduje specialni vychovné vzdélavaci potieby, odborné
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pfistupy v komunikaci a systému zabezpeceni po teoretické i obsahové slozce

(Ludikova, 2005).

3.1 Vymezeni pojmu kombinované postizeni

Pro kombinované postizeni neexistuje v soucasné dob¢ jednotnd terminologie. V
odborné literatuie se setkdvame s nckolika pojmy — kombinované postizeni,
vicenasobné postizeni, postizeni vice vadami (Ludikova, 2005). Monatova (1995)
uvadi ve své publikaci pojem sdruzené vady.

Vitkova pouziva termin tézké postizeni. Definuje ho jako , komplex omezeni
cloveka jako celku ve vsech jeho prozitkovych sférach a vyrazovych moznostech”.
(Vitkova 2004, s. 325). Dale uvadi, Ze se postizeni projevuje v oblasti emocionalni,
kognitivni, télesné, socidlni a komunikaéni. Zdlraznuje, Ze se vzdy jednd o postizeni
celistvosti ¢loveéka. Edelsberger (2007) oznacuje kombinované vady jako postizeni, kdy
je jedinec postizen soucasn¢ dvéma nebo vice vadami. Ludikova (2005) uvadi
Sovéakovo pojeti kombinovaného postizeni, ktery ho vnima jako slozity celek riiznych
podminénych psychosomatickych a psychosocidlnich nedostatkli a deformaci, které
se vzajemn¢ ovliviiuji a béhem vyvoje jedince se kvalitativné méni. Vasek (2011)
rozd€luje osoby s kombinovanym postizenim do nésledujicich skupin:

- Mentalni postizeni v kombinaci s dalsim postizenim

- Slepo — hluchota

- Poruchy chovani s kombinaci s jinym postizenim

3.2 Vyskyt kombinovaného postiZeni

Nejpocetn€jsi vyskyt kombinovanych vad se vaze na mentalni postizeni
(2011) skupinu osob s hluchoslepotou. Relativné casto se vyskytuji kombinace
mentalniho postizeni s télesnymi nebo smyslovymi vadami, autismem, poruchami
chovéni. Prakticky vZdy se u osob s mentdlni retardaci vyskytuje rovnéz naruSena
komunika¢ni schopnost.

Kombinace télesného a mentalniho postizeni se nejCastéji vyskytuje u détské
mozkové obrny. Tuto kombinaci provazi vétsinou i dalsi poruchy, napt. dysartrie — vada
feci. U 20 % pfipadd détské mozkové obrny se ale mentdlni handicap vlbec

nevyskytuje (Slowik, 2007).
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4 Dospélost a lidé s mentalnim postiZzenim

Pocatek dospé€losti neni v naSi spolecnosti jednoznaéné vymezen né&jakym
specifickym meznikem. Jedinym definovatelnym faktorem je dosazeni pravni
dospélosti, ve chvili dovrSeni véku 18-ti let, kdy se ¢lovék stava formalné samostatny a
zletily.

Sidka (2005) uvadi dilezité faktory, které k dosazeni statusu dospélosti pfispivaji,
nebo ji naopak brani: ukonceni skolni dochazky, ziskani zaméstnani, odchod z domova
rodi¢ii, uzavieni siatku, zalozeni rodiny, administrativni a pravni faktory. Vagnerova
(2000) povazuje za nejvyznamnéjsi psychické znaky dospélosti samostatnost, relativni
svobodu vlastniho rozhodovani a chovani, spojenou se zodpovédnosti ve vztahu
k druhym lidem, se zodpovédnosti za sva rozhodnuti a ¢iny. Pipekova (in Cerna et.al
2015) tadi mezi atributy dospélosti zaméstndni, manzelstvi, rodiCovstvi a pravni
faktory, jako je naptiklad obdrzeni ob&anského prikazu nebo pravo volit. Pravé v téchto
oblastech zazivaji osoby s mentalnim postizenim zna¢na omezeni, kterd jsou dana
mirou jejich postizeni a také spolecnosti, ve které ziji.

Definovat dospé€lost u osob s mentalnim postizenim je problematické. Spole¢nost
Casto pfirovnava osobu s mentdlnim postizenim k mlad$imu ditéti a jako k ditéti se
K nému také cCasto chova. Tento postoj podporuje skuteCnost, ze tito lidé byli
v minulosti vétSinou zbaveni svych kompetenci (zptsobilosti k pravnim tkontim, dnes
omezeni ve svépravnosti) a nemohli tak rozhodovat o svém Zivoté, k Cemuz v mensi

mife dochazi i1 dnes.

5 Vyznam prace pro osobu se zdravotnim postiZenim

Zazit uspéch a stim spojenou radost potiebuje snad kazdy clovek. NaSe
sebevédomi se zvysSuje tim, ¢im vice véci v zivoté zvladame. To ndm zaroven dava
odvahu zkouSet dal$i nové situace. Lidé s postizenim vSak maji mnohem méné Sanci
zazit Uspéch, o to Castéji zaZivaji netspéch, svoji nedostatecnost a zavislost na svém
okoli (Sobek, 2010). Prace a pracovni uplatnéni ma pro osoby se zdravotnim postizenim
velky vyznam. Neni pro n€ jen pfirozenou potiebou, ale vyrazné zvysuje jejich socidlni
sebevédomi, pocit lidské plnohodnotnosti a pomaha jim také zajiStovat samostatnost a
nezavislost (Slowik, 2007). Jak uvadi Sobek (2010), rGst samostatnosti ma pozitivni
vliv na prozivani kvality Zivota, naopak pocit zavislosti vede k pocitim nespokojenosti.

Podle Sisky (2005) poskytuje prace pro ¢lovéka s postizenim ekonomickou nezavislost
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a vys§i Zzivotni standard, pozitivné ovliviluje sebeurceni clovéka o status "byt
zaméstnan", ovliviiuje postoje spolecnosti k lidem s postizenim obecné. Velkym
posunem je, ze Cloveék s mentdlnim postizenim je vniman jako dospéla osoba, obcan
s veskerymi pravy a povinnostmi. Novosad (2009) uvadi, ze prace ma pro Clovéka
pfinos v n¢kolika rovinach:

e cxistencni a materialni (odména, mzda, uspokojovani osobnich potieb)

e rozvojove a tvofivé (rozvoj télesnych a dusevnich schopnosti)

e kooperacni a socializa¢ni (spoluprace s druhymi, kooperace)

estetické a kulturni (umélecka tvorba)

¢ relaxacni (odvedeni od psychického napéti a jednostranné zatéze)

Prostfednictvim zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim v integrovaném
prostfedi se zvySuji vyhlidky na jejich pfijeti ve spole¢nosti. Pracovni misto v
integrovaném prostiedi je prostiedkem pro vytvafeni a rozvijeni socidlnich interakci, je
jednim ze zpusobt, kterym vétsina lidi pokracuje v uceni a rozvijeni kompetenci. Sobek
(2010) spatiuje velky vyznam prace v béZném prostiedi, v umoznéni lidem s postizenim
zastavat hodnotné socialni role. Mohou byt napt. kolegou z prace.

Ptestoze je prace zékladnim lidskym prdvem, nemaji vzdy vSichni lidé stejnou
Sanci nalézt vhodné pracovni uplatnéni. Naptiklad pracovni uplatnéni lidi s mentalnim
postizenim je mozné jen pokud budou vykonavat praci, ktera odpovida Grovni jejich
mysleni, pozornosti, koncentraci, nevyzaduje rychlé reakce a ¢astou zménu pracovnich
operaci. Tito lidé se nejlépe uplatni v klidném prosttedi, kde se nestiida velké mnozstvi

neznamych lidi. (Vagnerova 2002 in Friedmann et al, 2011).

6 Ucelena rehabilitace a jeji slozka pracovni rehabilitace

Pojem rehabilitace byl zaveden v 19.stol a ptivodné znamenal 1é¢ebné postupy
vedouci k navratu do stavu funkcnosti (latinsky habilitas, popi.habilitis = schopny,
zpusobily). Byl navrzen i ¢esky k tomu odpovidajici vyraz ndavratna péce, ktery dobie
vystihuje podstatu rehabilitace, ale v praxi se neujal. (Votava et al.2005). V soucasné
dob€ neni rehabilitace chépana vyhradné jako zdravotnickd aktivita ve smyslu
fyzioterapie, ale jako multidisciplinarni dynamicky proces, ktery vyrazné zasahuje do
oblasti pedagogiky, specialni pedagogiky, psychologie, socialni prace i pravnich obort.
Podle Pipekové a Vitkové (2014) je rehabilitace plynulé koordinované Gsili o optimalni

integraci do zivota pii vyuziti vSech dostupnych lécebnych, socialnich a pracovnich
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prosttedkll. Jesensky (in Jankovsky 2006) pouziva pro ucelenou rehabilitaci terminu
komprehenzivni a ¢leni ji podle zaméteni pii plnéni tikolt, podle jednotlivych instituci a
prostiedkt, které jsou pfi ni aplikovany, na Ctyfi hlavni slozky — rehabilitaci 1écebnou,
socialni, pedagogickou a pracovni. VSechny tyto slozky nefunguji samostatné, ale
vzajemné se dopliuji a prolinaji. Pro tcely této prace se v nasledujicich kapitolach budu

blize zabyvat rehabilitaci pracovni.

6.1 Pracovni rehabilitace v Ceské republice

Ptiblizné kazdy desaty clovek v nasi zemi zije se statutem osoby se zdravotnim
postizenim, ¢i se zdravotnim stavem, ktery ho stavi do nepiiznivé socidlni situace.
Ceska republika patii mezi staty, které si uvédomuji odpovédnost za odstrafiovani bariér
obCaniim se zdravotnim postizenim Do soucasné doby bylo postupné vypracovano a
schvaleno pét Narodnich plant pro podporu zdravotné postizenych ob¢and.

Cilem vladni strategie definované Narodnim plédnem podpory rovnych pftilezitosti
pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2015-2020 je podpora integrace 0sob se
zdravotnim handicapem. Ceska republika ratifikovala (2009) Umluvu o pravech osob se
zdravotnim postizenim vydanou OSN vroce 2006 a zavédzala se tak, ze bude
podporovat pracovni a profesni rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim a rovnéz
programy zaméfené na udrzeni pracovniho mista a navrat do zamé&stnani. (Dzambasov,

P., Riicker, P., 2016).

6.2 Pracovni rehabilitace podle zdkona o zaméstnanosti

Zakon o zaméstnanosti ¢.435/ 2004 Sb., v platném znéni, pfizndva osobam se
zdravotnim postizenim pravo na pracovni rehabilitaci (§ 69 - § 74).

Pracovni rehabilitace je souvisla ¢innost, zaméfena na ziskani a udrzeni vhodného
zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, kterou na zakladé jeji zZadosti zabezpecuje
krajskd pobocka ufadu prace mistné prislusnd podle bydlist€ osoby se zdravotnim
postizenim. Cilem pracovni rehabilitace je usnadnéni vstupu osob se zdravotnim
postizenim na otevieny trh prace a udrzeni vhodného zaméstnani u osob, jejichz
zdravotni stav se v pribehu nemoci zménil natolik, Ze nejsou schopni vykonavat svoji
dosavadni profesi. Utad prace v sou¢innosti s osobou se zdravotnim postiZzenim sestavi
individudlni plan pracovni rehabilitace s ohledem na zdravotni stav Zadatele, jeho
schopnost vykonavat soustavné zaméstnani, nebo jinou vydélecnou ¢innost, kvalifikaci

a s ohledem na situaci na trhu prace (Pracovni rehabilitace..., 2016).
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6.3 Formy pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitace zahrnuje zejména poradenskou ¢innost zaméienou na volbu
povolani, teoretickou a praktickou piipravu pro zaméstnani, zprostiedkovani, udrzeni a
zménu zameéstndni, vytvafeni vhodnych podminek pro vykon zaméstnani a
specializované rekvalifikaéni kurzy. Pfiprava na budouci povolani je cilena Cinnost
sméiujici k zapracovani osoby se zdravotnim postizenim na vhodné pracovni misto a k
ziskani znalosti, dovednosti a navykti nutnych pro vykon zvoleného zaméstnani.
Probihd na pracovistich zaméstnavatele, na chranénych pracovnich mistech fyzické
nebo pravnické osoby a ve vzdé€lavacich zafizenich. Tato priprava trva nejdéle 24
mésict. Podle Votavy (2005) neni pracovni rehabilitace pouze pracovni piiprava
(ziskavani védomosti, dovednosti a navyk, tedy kvalifikace), ale mnohem §irsi proces,
ktery zahrnuje soustavnou péci vénovanou lidem se zdravotnim postizenim, aby se
mohli uplatnit v pracovni ¢innosti. Pracovni integrace je pro tyto osoby velmi dtlezita,
protoze prace patii mezi zdkladni potieby cloveéka, a pokud neni tato potieba
uspokojena, dochédzi k frustraci nebo psychickym potiZim. Smyslem pracovni

rehabilitace je témto obtizim pfedchazet.

6.4 Zaméstndavani osob s mentdlnim postiZenim

Usp&iné zapojeni mentilné postizenych osob na trh prace zavisi na peclivém
vybéru prace, dobré piipravé na tuto praci a pribézné podpoie téchto osob. Pracovni
zafazeni na volném trhu prace mize zpusobit jedinci velkou psychickou zatéz, izolaci
od ostatnich zaméstnancii, proto neni vhodné pro kazdou osobu s mentalnim
postizenim. V téchto pifipadech je vhodnéj$i zaméstnat tyto osoby na chranénych
pracovistich (Selikowitz, Tomkova 2005 in Friedmann et al, 2011).

Idealni cesta k zapojeni mentalné postizeného clovéka do pracovni Cinnosti ma
podle Sestéka (2007) nékolik stupii, které by mély byt mezi sebou vzajemné propojeny
a umoznit mentaln¢ postizenému kratkodobé, nebo dlouhodobé setrvat v nékterém ze
stuptit tohoto systému, podle individudlnich schopnosti kterykoliv stupen vynechat,

nebo pii neuspéchu se do néj opétovné vratit.

Systém pracovniho zaclenéni osob s mentalnim postizenim:
e socialni sluzba — centrum dennich sluzeb, socidlni rehabilitace, socialné

terapeutické dilny
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e pracovni rehabilitace — pfiprava na pracovni uplatnéni, specializované
rekvalifika¢ni kurzy

e chranéna pracovni dilna — ziskani a upeviiovani pracovnich navykt a dovednosti
V chranéném prostiedi.

¢ podporované zaméestnavani — S moznosti podpory asistenta

¢ volny trh prace — zaméstnani u bézného zaméstnavatele

Dulezitym ptfedpokladem pro uspéSnou realizaci pracovni rehabilitace je postoj
spolecnosti k této problematice, dostateCny pocet subjektii poskytujici tuto moznost,
finan¢ni a legislativni podpora cilenych programi. Velkou roli hraje také spravny vybér
vhodného nastroje pracovni rehabilitace, podle konkrétni potieby jedince (Sestak,2007).

ZkuSenosti se zaméstndvanim osob s mentalnim postizenim dokazuji, ze tito lidé
mohou byt uspésni ve vykonavani nejriiznéjsich forem jednoduchych praci, ale mnohdy
zjednoduSeny a rozpracovany do jednotlivych krokd, prace mnohdy probiha pod
dohledem vedouciho pracovnika, vyuziva se také sluzeb pracovniho asistenta.

Nejvétsi vyznam pro mentalné postizené maji ty aktivity, které je pftiblizuji
K intaktni spole¢nosti (Friedmann et al, 2011). Casopis Behinderung (2017) uvadi, Ze
lidé se zdravotnim postiZzenim casto piinasi do pracovniho kolektivu nové zplisoby
mysleni, jednani a diky spolupraci a kompromisu s ostatnimi zaméstnanci podporuji
socidlni dovednosti vSech zucastnénych. Pracuji spolehlivé a zaméstnavateli vykazuji

nadprimérnou loajalitu.
6.4.1 Mo#nosti pracovniho uplatnéni osob s mentdlnim postizenim v CR

Ministerstvo prace a socialnich véci uvadi fadu pracovnich mist, které jsou vhodné
pro osoby s mentalnim postizenim. Jedna se pfedev§im o pomocné €innosti. Osoby s
lehkym mentalnim postiZenim se mohou dobie uplatnit napt. v noziistvi, v kovaistvi,
zamecnictvi nebo pfi montaznich pracich. Jejich pracovni naplni byvad manipulace s
riznym materidlem, jednoduché udrzba a sefizovani strojli, kontrola jakosti vyrobk.

Velmi pocetnd skupina osob s mentdlnim postizenim je zaméstnana
V potravinaiském priamyslu. Jednd se o jednoduché pracovni ¢innosti spojené s rucni
vyrobou. V textilnictvi najdou osoby s lehkym mentidlnim postizenim uplatnéni pfi
klobouc¢nickych, pletatskych a tkalcovskych pracich, pii pfipravé materialu, dale mohou

§it odévy a pradlo, kompletovat vyrobky.
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V dievozpracujicim pramyslu jde piedevsim o ¢alounické, truhlarské, kartacnické a
kosikéarské prace. Rovnéz mohou pracovat pii udrzbé majetku obci a mést, v
zemedelstvi a lesnictvi. Dale mohou vykonavat prace spojené s chovem dobytka

(Skiehot, et al., 2009).
7 Nastroje a prostiedky pracovni rehabilitace

7.1. Nastroje a prostiedky pracovni rehabilitace v oblasti socidalnich sluZeb

Socialni sluzby a socialni prace v nich jsou jednim z dilezitych nastroju realizace
socialni politiky, které zajiStuji potfebnou podporu, pomoc a ochranu lidem pfi
neptiznivé socialni situaci (Matousek, 2012). Pravé podpora, pomoc a ochrana mé velky
vyznam pro osoby se zdravotnim postizenim. Pfispiva k jejich socidlnimu zaclenovani
do spolecnosti a pomaha tak témto osobam zvysSovat kvalitu a Zivotni troven (Lecbych,
2008, Valenta et al 2012).

Socialni sluzbu poskytuje pravnicka nebo fyzické osoba, kterd ma podle zédkona o
socialnich sluzbach ¢.108/2006 Sb. registraci. Na zakladé smluvniho vztahu pak
poskytuje uzivateli socidlni sluzbu za tcelem zajisténi potiebné pomoci. Ziizovateli a
poskytovateli socidlnich sluzeb miize byt Ministerstvo prace a socidlnich véci, kraj,
obec. Mezi dalsi socialni subjekty, které vedle statu nejcastéji usiluji o pomoc obcantiim,
patii tzv. neziskové organizace. Jsou to obCanskd sdruZeni, nadace, obecné prospésné
spolecnosti, cirkevni pravnické osoby. U nadaci je nutno podotknout, Ze nemohou
socialni sluzby poskytovat, ale pouze je financovat. Tyto nestatni organizace realizuji
socialni programy, aniz sleduji zisk jako hlavni cil svého snaZeni (Matousek et al.,
2012). Prosttedky pracovni rehabilitace jsou realizovany v ambulantnich i pobytovych
socialnich sluzbach. Ambulantni sluzby jsou poskytované v zafizeni, kam klient
dochézi, napt. denni stacionaf, centra dennich sluzeb, sociilné terapeutické dilny.
Pobytovymi sluZzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizeni socidlnich
sluzeb, jako jsou napft. tydenni stacionate, domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim

¢1 chranéné bydleni.
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7.1.1 Ergoterapeutické Cinnosti

V zatizenich ambulantnich i pobytovych sluzeb (denni a tydenni stacionafe,
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, denni centra) mizeme najit nastroje
pracovni rehabilitace v podobé ergoterapeutickych ¢innosti. Nékdy dochédzi k zaméné
prvka pracovni rehabilitace s prvky pracovni terapie, tedy ergoterapie. Je v nich vSak
zasadni rozdil. Ergoterapie je 1écebnd metoda, kterd vyuziva smysluplné Cinnosti a
zaméstnavani K tomu, aby byl ¢lovék v ramci svych funk¢nich schopnosti a moznosti co
nejvice sobéstacny. Tyto cCinnosti jsou vybirdny individudlné podle schopnosti,
vzdelani, zalib a zkuSenosti klienta. Cilem ergoterapie je névrat ¢lovéka se zdravotnim
postizenim do optimalni kvality Zzivota. Pracovni rehabilitace obsahuje pracovni
pfipravu a dal§i prvky umoziujici zapojeni zdravotné postizeného do pracovniho
procesu (Svécena, Svestkova in Pfeiffer, 2014). Podle Slowika (2007) ergoterapii
fadime mezi specialni terapeuticky pfistup, pii kterém se vyuziva pracovnich ¢innosti, a
to dle moznosti a schopnosti klienta.

Ergoterapeutické cCinnosti mohou mit rizné zaméfeni, napiiklad femeslné,
vytvarné, nebo uklidové prace. Tato sluzba nabizi klientim moznosti
psychomotorického a socialniho rozvoje. Slowik (2007) uvadi, Ze nejde jen o ¢innostni
terapeutické aktivity, ale o pracovni seberealizaci né€kterych téZce handicapovanych

osob, pro které je zatim jiné pracovni uplatnéni nedostupné.
7.1.2 Socidlné terapeutické dilny

Za pracovng rehabilitacni socidlni sluzbu lze povazovat socialné terapeutické dilny.
§ 67 zakona €.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, vymezuje socialné terapeutické dilny
jako ambulantni socialni sluzby poskytované osobdm se sniZenou sobéstac¢nosti
z ditvodu zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto diivodu umistitelné na otevieném
ani chranéném trhu prace. Jejich ucelem je dlouhodoba a pravidelnd podpora
zdokonalovani pracovnich névykli a dovednosti prostiednictvim pracovni terapie.
SluZba obsahuje ¢innosti, jako je pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajiSténi stravy, nacvik
dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedoucich
k socialnimu zaclenéni a podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich
navykl a dovednosti. Pracovni zaméfeni socialné terapeutickych dilen je rizné — prace

s keramikou, pfirodnimi materialy, textilem apod. Tato sluzba muze predchazet
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budoucimu moznému uplatnéni jedince s handicapem na chranéném nebo otevieném

trhu prace (Slowik, 2007, Sestak in Pfeiffer at al., 2014).

7.2 Nastroje na pomezi

7.2.1. Tranzitni program

Tranzitni programy zpravidla poskytuji nestatni neziskové organizace, které tuto
sluzbu zahrnuly pod socialni rehabilitaci. Jsou to obCanska sdruzeni, obecné prospésné
spole¢nosti, cirkevni pravnické osoby, které vétSinou poskytuji zaroven i dalsi sluzby
pro o0soby se zdravotnim postizenim, napi. podporované zaméstnavani, asistenci,
podporu pii zvySovani samostatnosti, pfipadné podporu v oblasti bydleni. Tranzitni
program ptinasi pomoc a podporu zakiim specidlnich Skol v jejich pfechodu ze skoly do
bézného zivota v oblastech zaméstnani, traveni volného ¢asu, sobéstacnosti v béznych
dennich ¢&innostech, bydleni, osobniho rozvoje a mezilidskych vztahii (Sesték, in
Pfeiffer 2014). Matousek (2005, in Friedmann 2011) definuje tranzitni program jako
komplex sluzeb, ktery usnadiiuje mladému cloveéku s postizenim piechod ze Skoly na
otevieny trh prace prostfednictvim individudlnich praxi na béznych pracovistich. Klienti
si tak mohou v dob¢, kdy maji jesté zazemi ve Skole, vyzkouset praci v bézné firm¢ a
ziskavat tak pracovni dovednosti a navyky. Tranzitni program je zaméfen na studenty, u
kterych se pfedpoklada, ze budou po ukonceni studia potiebovat individualni podporu
pfi hleddni a udrzeni vhodného pracovniho mista na trhu prace (Sestdk,in Pfeiffer
2014). Jak uvadi Foley (2012), provadéné studie ve Velké Britanii ukazaly, ze
nasledkem vyuzivani tranzitnitho programu narlistaji moZnosti zamé&stnavani lidi
S mentalnim postiZenim.

V pribehu tranzitniho programu student spolupracuje s konzultantem, ktery s nim
vypracovava individudlni plan a hleda pro né¢j vhodnou praxi v oboru, ktery ho zajima.
Na vybraném pracovisti si pak mizZe pod vedenim pracovniho asistenta vyzkouset a
naucit se ur€ité pracovni navyky a dovednosti. Ve chvili, kdy student kon¢i Skolu, miize
pokracovat ve spolupraci se sdruzenim a vybrat si z nabizenych sluzeb pro absolventy

(Platna legislativa pro OZP, 2011).

Cilem tranzitniho programu je:
e naucit zaky, co obnasi byt zaméstnan (pravidelnd dochdzka, doprava do préce,
komunikace na pracovisti)

e 7zajistit Zakovi pracovni zkuSenosti na béZném pracovisti
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e vramci oteviené¢ho trhu prace zajistit takové pracovni pfilezitosti, které

odpovidaji schopnostem jednotlivych zaka (Sigka, 2005. in Friedmann 2011).

V soucasné dobé¢ se realizaci tranzitniho programu vénuji napf. tyto organizace:

Organizace Asistence 0.p.s. je poskytovatelem socialnich sluzeb pro vice nez 250
lidi s télesnym a kombinovanym postizenim v Praze. Poskytuje sluzbu osobni
asistence a v ramci registrované socialni rehabilitace poskytuje Tranzitni program.
Svym klientim nabizi déale programy dobrovolnictvi, podporované zaméstnavani,

ergoterapeutické sluzby a psychologické poradenstvi (Tranzitni program, 2017).

Obecné prospésna spolecnost Rytmus — od klienta k obé¢anovi. Cilovou
skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim, pfevazné mentalnim. Spolecnost
podporuje jejich aktivni zaclenéni do beéZzného zivota. Nabizi programy
podporovaného zaméstnavani, tranzitni program, osobni asistenci a podporu

samostatného bydleni (Rytmus 0.p.s.,2017).
7.2.2 Podporované zaméstnavani

V soucasné dobé¢ se velmi rozviji rizné formy podpory lidi s handicapem v oblasti
pracovniho uplatnéni a udrZeni pracovniho mista na otevieném trhu prace. Zcela nové
moznosti piinasi sluzba podporované zaméstnavani. Zaklady modelu podporovaného
zaméstnani polozil americky psycholog Mark Gold. V 80. a 90. letech si tato forma
zaméstnavani handicapovanych ziskala oblibu i v zapadni Evropé. Do Ceské republiky
se dostava v 90. letech. Jako prvni zacalo sluzby podporovaného zaméstnavani
poskytovat vroce 1995 v Praze obcanské sdruzeni Rytmus. Tyto sluzby byly
realizovany pro osoby s mentalnim postizenim (Pipekova in Friedmann 2011).

Hlavnim cilem podporovaného zaméstnavani je umoZznit zdravotné postizenym
osobam ziskat a udrZet si vhodné zaméstnani na volném trhu prace, které¢ odpovida
jejich zdjmim, individudlnim potfebam, schopnostem, nadéani i1 stavajicim osobnim
moznostem. Na zdklad¢ téchto moznosti se hleda pracovni misto. K zacviceni, tedy
ziskani rekvalifikace (potfebnych dovednosti), dochédzi az po nastupu na pracovni misto.
U ostatnich tradi¢nich sluzeb v oblasti zaméstnanosti je tomu naopak. Podporované
zaméstnavani zahrnuje 1 dal$i souvisejici podptirné sluzby, napi. pracovni asistence
(asistent pomaha klientovi pfekonat pocatecni potiZze na pracovisti) nebo job coaching

(skupinova préace s lidmi, nacvik modelovych situaci), zastupovani a pomoc pii jednani
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s urady, poradenstvi, individudlni konzultace, doprovazeni apod. Je poskytovana prave
takovéa mira podpurnych aktivit, ktera je aktualn€ nezbytna k dosazeni stanoven¢ho cile.
Podpora je poskytovéana prostrednictvim odborné vySkoleného pracovniho tymu, ktery
pokryva potieby cilové skupiny. Klient ma tak vytvoreny idedlni podminky pro Gspésné
zapracovani na pracovisti, zvladnuti pracovné pravniho vztahu a dlouhodobé udrzeni

zaméstnani (Pipekova, 2011, Sestak, 2014, Hardarikova, 2015, Www.unie-pz.cz).

Pipekova (2011) uvadi tyto hlavni znaky podporovaného zaméstnavani:
e pracovni misto na volném trhu prace

e konkurence schopna prace

e prace za spravedlivou mzdu

¢ individualni ptizptisobeni podpory

e aktivni pfistup uzivatele nabizené sluzby

e trénink pracovnika pfimo na pracovisti

zaméstnavatel je druhy uZzivatel sluzby

Podporované zameéstnavani neni prozatim legislativné definovano. Zakon
¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach podporované zaméstnavani nezahrnuje do
seznamu socidlnich sluZzeb. Agentury pro podporované zameéstnani tuto sluzbu zpravidla
poskytuji pod socialni rehabilitaci, kterou maji zaregistrovanou v Registru
poskytovatel socidlnich sluZeb. Sluzba podporované zaméstnavani byva financovana
na zéklad¢ grantd udilenych nevladnim organizacim. Jde o prostfedky z Evropského
socialniho fondu, dotace MPSV na poskytovani socialnich sluZzeb, granty krajskych a

obecnich fadi, z nejriznéjsich nadaci.

Podporované zaméstnavani poskytuji naptiklad tyto organizace:
Agapo, 0.p.s. — poslanim spolecnosti je podporovat pracovni uplatnéni lidi se
zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim v Brné a okoli, a tim pfispivat ke

zvyseni kvality jejich Zivota (Obecné prospésna spolecnost, 2010).

Agentura Osmy den o.p.s. — tato organizace ma dvé pobo&ky, jednu v Usti nad
Labem, druhou v Dé&ciné. Cilovou skupinou jsou osoby s mentalnim, duSevnim a
kombinovanym postizenim. Sluzba socidlni rehabilitace — podporované
zaméstnavani, se soustfed’'uje na trénink zdkladnich pracovnich dovednosti a poté

za pomoci osobniho asistenta zarazuje klienty do pracovniho procesu. Rovnéz

22



organizace poskytuje program samostatného bydleni, zde se jednd o ndcvik

dovednosti pro vedeni své domacnosti (O agentufe osmy den, 2018).

Mesada, 0.p.s. — je obcéanské sdruzeni pusobici v Jiho¢eském kraji, ma tii
pobocky, které jsou umistény v Pisku, Jindfichové Hradci a Vimperku. Cilovou
skupinou jsou dospélé osoby se zdravotnim postizenim a chronickym
onemocnénim. Organizace ma registrované sluzby — socialni rehabilitace, osobni

asistence a socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a zdravotné postizené (O nas,

2016).
7.3 Nastroje politiky zaméstnanosti
7.3.1 Chranéné pracovni misto

Chranéné pracovni misto — dle § 75 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve
znéni pozd¢jsich predpist, je pracovni misto vymezené nebo zfizené zameéstnavatelem
pro osobu se zdravotnim postizenim na zaklad¢ pisemné dohody s ufadem prace.

Zamg¢stnavatel musi chranéné pracovni misto udrzet po dobu 3 let. Zaméstnavateli
je uradem prace poskytovana na ziizeni tohoto mista finanéni podpora. Pracovni misto
se taktéz mize stat chranénym pracovnim mistem pro osobu se ZP, pokud je vymezeno
dohodou mezi UP a zaméstnavatelem. Dohoda se uzavira na dobu 3 let. Pokud se
rozhodne osoba se zdravotnim postiZenim vykonavat samostatné vydéle¢nou ¢innost,

muze sni UP uzaviit dohodu o zfizeni chranéného pracovniho mista (Chranéné

pracovni misto, 2018).
7.3.2 Zaméstnavatel zaméstndvajici vice nez 50 % osob se ZP

Novela zékona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢&jsich predpisi, od
1. 1. 2018 zavadi pojem chranény trh prace. Uvadi, Ze se jednd pouze o takové
zaméstnavatele, ktefi zaméstnavaji vice nez 50 % osob se zdravotnim postiZenim z
celkového poétu svych zaméstnanci, a se kterymi Utad prace CR uzaviel pisemnou
dohodu o jejich uznani za zaméstnavatele na chranéném trhu prace. Pokud tyto subjekty
spliiuji urcité podminky dané zdkonem o zaméstnanosti, mohou cerpat financni
prispeévky na vydaje vynalozené v souvislosti se zaméstnavanim osob se zdravotnim

postizenim od UP.
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Do 31. 12. 2017 zakon o zamé&stnanosti nerozliSoval chranény trh prace od volného
trhu prace a piispévek na zfizeni chranéného pracovniho mista nebo pfispévek na
Castecnou uhradu provoznich nakladii chranéného pracovniho mista mohl byt
poskytovan také zaméstnavatelim, ktefi nezaméstnavali vice nez 50 % osob se
zdravotnim postizenim z celkového poctu svych zaméstnancti. Pojem chranéné pracovni
misto byl tedy pouzivan také pro oblast volného trhu prace (Zmény v systému podpory

zaméstnavani OZP,...2018).
7.3.3 Socialni firma

Socialni podnikani zagina byt v Ceské republice stale vice znamym pojmem, do
jeho podpory se zapojuje fada subjektli a nejvice Evropska unie. Socialni firmy vznikaji
za Ucelem poskytovat pfilezitosti smysiného uplatnéni a seberealizaci pro zdravotné
postizené osoby nebo pro osoby s jinym socialnim znevyhodnénim, a tak prospiva
spolecnosti. Nejveétsi procento socialnich podnikd je zakladano podnikateli — jednotlivci
nebo skupinami, jejichz podnikatelskou motivaci je uspokojovani spolecenskych potieb.

Socidlni firmy plsobi ve vSech sférach hospodafstvi a na rozdil od béZnych
podniki, zaloZenych na maximalnim zisku, disledné dodrzuji etické principy podnikéni

véetné principu rovnych pfilezitosti (Socialni podnikani, 2011).

Jako ptiklady socidlnich firem uvadim tyto organizace:
Chrpa - socialni firma Slezské diakonie — tato spole¢nost vyrabi darkové,
reklamni pfedméty a bytové dopliiky. Své vyrobky prodava v prodejnach v Krnové

a Ostrave, rovnéz nabizi internetovy prodej (O nas, 2017).

Duhova pradelna — profesionélni pradelna, sidlici ve dvou provozovnach v Praze,
poskytuje sluzby — prani, mandlovani a zehleni koSil. Duhova pradelna zaméstnava

v soucasné¢ dobé 9 zaméstnancli se zdravotnim postizenim (Duhova pradelna,

2017).
8 Cil prace a formulace vyzkumnych otazek

Cilem praktické casti bakalaiské prace je analyza nabidky prostiedkd pracovni
rehabilitace ve vybranych zafizenich registrovanych poskytovatelli socidlnich sluzeb na
uzemi byvalého okresu Strakonice, jejichz cilovou skupinou jsou dospélé osoby

s mentalnim nebo kombinovanym postizenim.
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Jako dil¢i cile prace jsem si stanovila zjistit:

e Jakd je moznost prostupnosti osob s mentdlnim a kombinovanym postizenim
Z ambulantnich nebo pobytovych sluzeb na chrdnény, ¢i otevieny trh prace.

e Zjistit, jaka je mira spokojenosti osob S mentalnim nebo kombinovanym
postizenim s nabizenymi aktivitami poskytovateli sluzeb a jejich predstava

pracovni seberealizace.

V souladu se stanovenymi cili jsem zvolila vyzkumné otazky:

Hlavni vyzkumna otazka:

e Jaké prostfedky pracovni rehabilitace vyuzivaji jednotliva zafizeni socidlnich
sluzeb ve Strakonickém okrese pii pracovnim zaclenéni osob s mentdlnim nebo
kombinovanym postizenim?

Dil¢i vyzkumné otazky:

e Jaké jsou moznosti prostupnosti osob s mentdlnim nebo kombinovanym
postizenim z ambulantnich a pobytovych sluzeb na chranény, ¢i otevieny trh
prace?

e Jak vnimaji osoby s mentdlnim nebo kombinovanym postizenim nabizené

moznosti pracovniho zac¢lenéni a jaka je jejich pfedstava pracovni seberealizace?

8.1 Operacionalizace pojmii

Prosttedky pracovni rehabilitace — jsou takové prostredky, které vyuziva pracovni
rehabilitace k za¢lenéni jedincu se zdravotnim postizenim do aktivniho Zivota. Patii sem
ergoterapeutické Cinnosti, STD, tranzitni programy, podporované zaméstnavani,
chranéna pracovni mista, zamé&stnavatel zaméstnavajici vice nez 50 % osob se ZP.

Socialni sluzby — soubor ¢innosti zajist'ujicich pomoc a podporu osobam za ucelem
socidlniho zac¢lenéni nebo prevence socidlniho vylou€eni. Poskytovani socidlnich sluzeb
v Ceské republice je vymezeno zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Osoby s mentalnim nebo kombinovanym postizenim — jSou 0SOby S vrozenym
defektem rozumovych schopnosti, které nejsou schopny dosahnout odpovidajiciho
stupné intelektového vyvoje (mén€ neZ 70 % normy), piestoze byly piijatelnym
zpasobem vychovné stimulovany (Vagnerova, 2012). Postizeni se muze vyskytnout

soucasn¢ s jinymi somatickymi nebo dusevnimi poruchami.
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Chrénény trh prace — spoleCnosti, které zaméstnavaji vice nez 50 % osob se
zdravotnim postizenim. Mohou to byt OSVC, ob&anska sdruZeni, vyrobni druzstva,
obecné prospésné spolecnosti, socidlni firmy ad.

Otevieny trh prace — pracovisté, kde vétSina pracovnikii zaméstnavatele neni
znevyhodnéna a nepotiebuje tedy zvlastni pomoc. Kazdy zaméstnavatel ma povinnost
zameéstnavat osoby se zdravotnim postizenim, a to ve vysi 4 % z prepoctené¢ho poctu
zaméestnanci firmy (zdkon o zaméstnanosti ¢.435/2004 Sb. ve znéni pozdé€jSich

predpisu).
9 Metodika vyzkumu

K dosazeni vySe wuvedenych cili bakalafské prace byla pouzita metoda
kvalitativniho vyzkumu. Kvalitativni vyzkum zkouma jevy do hloubky. Vyzkumnik
ziskava velké mnozstvi informaci o relativné malém poctu jedinct, ve kterych nasledné
hledd vziajemné vztahy a souvislosti. Nevyhodou vSak je, ze zavéry kvalitativniho
vyzkumu je obtizné, mnohdy az nemozné zobecnit na Sir$i vzorek (Hendl, 2005).

Pii realizaci vyzkumu byla nejprve vyuzita sekundarni data ziskand ptrevazné
z internetovych zdroji (MSMT, MPSV, Registr poskytovatelil sluzeb). Z uvedenych
portall byl ziskdn pifehled poskytovatelll socidlnich sluzeb a nésledn¢ provedena
analyza zafizeni. Sbér primarnich dat probihal metodu dotazovéani, technikou
polostrukturovaného rozhovoru s otevienymi otazkami s klicovymi pracovniky a klienty
vybranych zafizeni.

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano v souladu s etickymi pravidly a zdkonem C¢.

101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich piedpisii na ochranu osobnich udaji.

9.1 Rozhovor

vvvvvv

v kvalitativnim vyzkumu. U rozhovoru vyzkumnik sleduje nejenom obsah sdéleni (fakta
o ur¢itém jevu), nybrz i respondentovy ndzory a postoje tykajici se zkoumaného jevu.
Jak uvéadi Hendl (2016), vedeni kvalitativniho rozhovoru je uménim i védou
zaroven a klade znacné ndroky na osobu tazatele. Ten by mél byt vysoce citlivy,
empaticky, disciplinovany a m¢l by se umét koncentrovat.
Polostrukturovany rozhovor vychéazi z ptedem pfipraveného seznamu témat a

otazek (Svaricek, Sed'ové, 2014). Podle Chrastky (2007) jde o metodu shromazd’ovani
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dat, kterd spociva v bezprostfedni verbalni komunikaci vyzkumného pracovnika a
respondenta.

Pro dosazeni cili vyzkumného Setieni byla vytvofena dvé rozhovorova schémata.
Pro kli¢ové pracovniky, které je zamétfeno na ziskani struénych informaci o zafizeni,
analyzu prostfedkl pracovni rehabilitace a moznost pracovniho uplatnéni klienti mimo
zafizeni a pro uzivatele sluzeb, které se zaméfuje na jejich miru spokojenosti
S nabizenymi pracovnimi aktivitami jednotlivych zafizeni a vlastni pifedstavu

pracovniho uplatnéni.
9.1.1 Rozhovory s uZivateli sluzeb

Rozhovory probihaly v pfirozeném prostiedi respondentti, v prostorach organizace,
kde byl vyzkum provadén. Pied rozhovorem bylo nabidnuto respondentim oboustranné
tykéani, s ¢imz souhlasili. Informanti byli individualné sezndmeni s tématem vyzkumu.
Ptiblizna délka rozhovoru byla 30 az 45 minut.

Respondenti odpovidali na pfedem pfipravené otazky, které byly ptizpisobeny
jejich schopnostem. Podle vyvoje rozhovoru bylo operativné ménéno jejich poradi, byly
pokladany dopliujici otazky, které ptispivaly k spravnému pochopeni. Pti formulacich
bylo dbano na jejich jednoduchost a srozumitelnost. Pro ovéfeni, zda klient otdzce
spravné porozumél, byly otdzky kladeny vice zpusoby, s ndslednym dotazem, zda byla
odpovéd’ pochopena spravné. Rozhovor byl nahran na diktafon, nésledné pisemné

zaznamenan (piiloha ¢.1). Odpovédi respondentti jsou ponechany v piivodni podobé.

9.2 Eticka pravidla vyzkumu

V ramci kazdého vyzkumu je nezbytné dodrZovat eticka pravidla a zakladni
principy, které zajist'uji ochranu soukromi ucastnikli vyzkumu. Zachovani soukromi je
dalezitym pozadavkem vyzkumu, protoze néktefi respondenti vyjadiuji ur¢itou miru
neduvéry, ktera vychazi z predpokladu, Ze jejich odpovédi budou zvetejnény (Hendl,
2016). Svaticek a Sed'ova (2014) uvadi tyto etické principy:

Divérnost — nebudou zvefejnéna zadna data, kterd by umoznila Ctenafi
identifikovat ucastniky vyzkumu.

Informovany souhlas — krom¢ principu davérnosti je tfeba ziskat souhlas od
ucastnikd vyzkumu. Souhlas k tcasti na vyzkumu muze mit bud’ Gstni, nebo pisemnou
podobu. V ptipadé ustniho souhlasu je vhodné si jej nahrat na diktafon spolu s kratkou

charakteristikou samotného vyzkumu a ujisténim o davérnosti ziskanych dat. Ucast na
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vyzkumu je dobrovolnd, ucastnik ma pravo kdykoli od vyzkumu odstoupit (Miovsky,
2006).

Od vSech ucastnikii byl ziskdn pisemny souhlas s vyzkumem (pfiloha ¢.2),
ucastniklim byly poskytnuty veskeré¢ informace o zptisobu provedeni vyzkumu.

Zpftistupnéni prace ucastnikim vyzkumu — o této zasadé se vedou velké debaty,
které souviseji s rizikem nepochopeni vyzkumné zpravy (Svaticek, Sedova, 2014).
Pokud maji ti, ktefi byli do vyzkumu zatazeni, zajem o vysledky realizované¢ho
vyzkumu, povazuje Pelikan (2011) za uzite¢né jim tyto vysledky vhodnou formou
sdelit. Sdéleni by mélo byt obecné€jSiho charakteru, konstatujici obecné zavéry
vyzkumu.

Utastnici vyzkumného Seteni byli seznameni s obecnymi vysledky realizovaného

vyzkumu.

9.3 Metody zpracovdni kvalitativnich dat a jejich analyza

Rozhovory s respondenty byly zaznamendny na diktafon. Pfed zapocetim
rozhovoru vzdy respondenti vyslovili Gstni souhlas s nahravanim. Zvukovy zaznam byl
pieveden do textové formy. Tento dulezity krok nazyvame transkripci (Miovsky, 2006).
Pro praktické provadéni transkripce jsem zvolila postup, kdy je otdzka vyzkumnika
vzdy psana tu¢né, odpoveéd’ respondenta psana kurzivou.

Pro dalsi praci s textem jsem zvolila metodu vytvareni trst. Jedna se o metodu,
ktera slouzi obvykle k seskupovani vyrokii do skupin podle urcité podobnosti. Timto
procesem vznikaji obecnéjSi kategorie, tzv. trsy, surcitymi opakujicimi se znaky
(Miovsky, 2006). Spole¢nym znakem takového trsu mize byt napiiklad tematicky
prekryv, tj. kdyZ vyhledavame ve vyrocich osob vSechny takové pasaze, které se tykaji

jednoho uzce ohranic¢eného tématu.

10 Vyzkumny soubor

Vybér vyzkumného souboru byl podiizen cilim vyzkumu. Byla pouzita metoda
stratifikovaného vybéru. Utastnici vyzkumu byli vyhledavani podle uréitého kritéria.
Na zéklad¢ predem takto stanoveného kritéria vyzkumnik vyhleddva pouze ty
ucastniky, ktefi toto kritérium nebo soubor kritérii spliuji a jsou ochotni zapojit se do

vyzkumu (Miovsky, 2006).
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Vyzkumny soubor byl rozdélen na vyzkumné vzorky:

e Vyzkumné prostfedi — bylo osloveno pét zafizeni ve strakonickém regionu
poskytujici socidlni sluzby, jejichz cilovou skupinou jsou osoby s mentalnim nebo
kombinovanym postizenim. Z celkového poctu péti oslovenych zatizeni Ctyfi ucast
na vyzkumném Setieni piijala a jedno odmitlo.

e Kli¢ové osoby — kli¢ové osoby jsou lidé, kteti se pohybuji ve zkoumané realité a
jejichz pohled miize vyzkumnikovi mnohé objasnit (Svaiicek, Sed'ova, 2014).

e Uzivatelé socialnich sluzeb — respondenti z fad klientt téchto zafizeni, kteti byli
vybrani na zakladé doporuceni kliCovych pracovnikii, pficemz byla stanovena
vékova hranice dovrSeni 18 ti let, schopnost komunikace a nejméné dva roky

uzivani socialni sluzby v daném zatizeni.
10.1 Charabkteristika vyzkumného prostiedi

10.1.1 Poskytovatel socidalnich sluZeb C.1

Denni stacionat pro mentalné postizené déti, mladez a dospélé ve Strakonicich.
Tuto ambulantni socialni sluzbu poskytuje Méstsky utad socialnich sluzeb Strakonice.
Sluzba je dostupna pro uzivatele ze Strakonic a ptilehlého okoli.

Objekt Denniho stacionafe je rozmistén ve dvou budovach pavilonového typu
s vlastni zahradou, nedaleko centra mésta, v sousedstvi zimniho a plaveckého stadionu.
Tato budova se stale upravuje a modernizuje, aby odpovidala provoznim uceliim tohoto
zafizeni.

Kapacita zatizeni je 30 mist. Cilovou skupinou jsou osoby s mentidlnim nebo
kombinovanym postizenim od 7 let do 64 let v€ku. Socialni sluzba je poskytovana
kazdodenné od 5.30 do 16.00 hodin.

Prostfednictvim sluzby je zajiStén vhodny aktiviza¢ni program pro uZivatele, ktery
sméfuje k vysoké mife jejich sobéstanosti a samostatnosti. Trvalym zdmérem je
vytvareni aktivit vedoucich ke zprostfedkovani kontaktd se spoleCenskym prostiedim,
integraci a v neposledni fad¢ 1 zvySovani kvality Zivota, aby uZivatelé mohli vést
plnohodnotny zivot. Je =zajiSténa spoluprace s rodinnymi pfisluSniky a dalSimi
poskytovateli socidlnich sluzeb.

Denni staciondf nabizi tyto sluzby: aktiviza¢ni c¢innosti, sportovni aktivity,

zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, pomoc pii zvladdni béznych
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ukontl péce o vlastni osobu, poskytnuti stravy, socidln¢ terapeutické ¢innosti, pomoc pfi
uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Jednim z hlavnich cili, jak je uvedeno v doméacim tadu Denniho centra, je podpora
klienth v prozivani samostatného Zivota, partnerskych vztazich a jejich zapojeni do

pracovniho procesu.
10.1.2 Poskytovatel socidalnich sluZeb ¢.2

Toto sociadlni zafizeni se nachéazi v obci Chelc¢ice nedaleko Vodnan. Chelcicky
domov sv. Linharta byl otevien v roce 2010, zprvu jako stiedisko Domova sv. Anezky,
0.p.s. v Tyn¢ nad Vltavou. V nasledujicim roce vznikla obecné prospésna spolecnost
Chelcicky domov sv. Linharta, kterd poskytuje ambulantni socialni sluzby. Zafizeni
sidli v objektu ¢asteéné zrekonstruované byvalé fary obklopené certifikovanou piirodni
zahradou. Sluzby jsou také poskytovany v prostorach Husova domu v Ceskych
Budé¢jovicich. Provozni doba zatizeni je kazdy vSedni den od 7.30 do 13.30 hodin.

Kapacita zafizeni je pro dvanact osob. Cilovou skupinou jsou osoby s lehkym a
sttedné tézkym mentalnim postizenim, télesnym a kombinovanym postizenim ve véku
od 16 let.

Domov ma registrovany tyto socidlni sluzby: socialné terapeutickou dilnu a
peCovatelskou sluzbu a nové byly registrovany sluzby socialni rehabilitace a socialné
aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim.

Kromé téchto sluzeb Chelcicky domov sv. Linharta lektoruje ve své certifikované
prirodni zahradé riizné enviromentalni kurzy a programy pro skoly, Skolky a vefejnost.
Je také mistem tvorivych workshopti.

Spolecnost vytvari podminky a pfilezitosti pro pracovni zaclenéni a zaméstnavani
lidi se zdravotnim postiZenim a zaclefiovani lidi se zdravotnim postizenim a seniort do

spolecenskych, volno€asovych, kulturnich a vzdélavacich aktivit.
10.1.3 Poskytovatel socidalnich sluzeb ¢.3

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim se nachazi v malé obci Osek, nedaleko
mésta Strakonice. Zafizeni sidli v prostorach zamku, ktery je obklopen zdmeckym
parkem. V minulych letech zde probéhla rozsahla rekonstrukce stavajicich a vystavba

novych objekti. Byly pfistavény moderni budovy pro ubytovani, rehabilitaci a terapie.
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Zatizeni je ptispévkovou organizaci JihoCeského kraje. Cilovou skupinou jsou osoby
S mentalnim a kombinovanym postizenim muzského pohlavi od 18 let véku.

Domov ma kapacitu 140 luzek. Je rozdélen na socialni a zdravotni tsek. Socialni
usek tvoii 5 oddéleni, z nichz kazdé obyva 14-15 klient na jedno-, ¢i dvouliizkovych
pokojich s vlastnim socidlnim zafizenim a odd¢leni pro osoby s poruchou autistického
spektra s kapacitou 6 osob. Zdravotni usek se déli na 4 oddéleni po 14-15 uzivatelich
ubytovanych na tiech- nebo Ctyflizkovych pokojich.

Cilem nabizenych sluzeb je ptedevSim poskytnuti komplexni péce uzivatelim,
vytvoteni bezpecného prostiedi a klidného domova, rozvoj a udrzovani schopnosti,
aktivizace a zapojovani do bézného zivota, aktivni vyuzivani volného casu, vyuziti

vSech moznosti k celkovému zlepSeni kvality Zivota.
10.1.4 Poskytovatel socidlnich sluZeb ¢.4

Domov Petra Mackov, je ptispévkova organizace zfizovana JihoCeskym krajem,
ktera se nachazi v té€sné blizkosti obce Mackov, nedaleko mésta Blatna v okrese
Strakonice. Je poskytovatelem ambulantnich i1 pobytovych socidlnich sluzeb. Zatizeni
je pavilonového typu, Ucelné¢ a moderné vybavené. VSechna oddéleni maji pifimou
bezbariérovou navaznost na park a venkovni prostory.

Cilovou skupinou jsou déti a dospéli se zdravotnim postizenim, zejména mentalnim
a kombinovanym. V sou€asné dobé ma zatizeni 127 klientd.

Domov Petra poskytuje tyto socidlni sluzby: domov pro osoby se zdravotnim
postizenim, chranéné bydleni, socialné terapeutické dilny.

V ramci doplikovych c¢innosti nabizi Domov Petra vefejnosti ubytovani a
stravovani, vyuZiti komplexu rehabilitatnich bazéni, masérské a rehabilitacni sluzby,

jizdu na konich, prani a mandlovani pradla, prodej vyrobkl a vypéstki.

10.2 Klicové osoby

Klicové osoby, se kterymi byl veden rozhovor, byli vedouci pracovnici, ktefi jsou i
v piimé praci s klienty — vedouci denniho stacionare, aktiviza¢niho useku, socialné

terapeutické dilny a vedouci tiseku chranéného bydleni.

10.3 UZivatelé socidlnich sluZeb

Zkoumany soubor tvofilo celkem osm respondentl. Z kazdého zatizeni byli

osloveni dva uzivatelé sluzeb. Bylo to Sest chlapci a dvé divky ve véku od 24 do 55 let.

31



Jejich mentalni postizeni se pohybuje v pasmu stiedn& t&7ké mentalni retardace. Ctyii
respondenti byli absolventy zdkladni Skoly, tfi zdkladni Skoly speciadlni a jeden

respondent byl zcela bez vzdélani.

11 Realizace vyzkumu

Vyzkumné Setieni probihalo v mésicich tnor az kvéten roku 2017. Na vytipovana
zafizeni jsem zaslala pisemnou zZadost o umoznéni vstupu do zafizeni a provedeni
vyzkumného Setfeni. Od zakonnych zéstupcli respondenti byl ziskdn informovany

souhlas (viz ptiloha ¢.3).
11.1 Realizace rozhovori s klicovymi pracovniky
11.1.1 Denni staciondi pro mentdlné postiZené déti, mladeZ a dospélé ve Strakonicich

Otazka ¢.1: Jaké mozZnosti pracovniho zapojeni nabizi klientiim vaSe zarizeni?

Nabizime rizné aktivizacni cinnosti. CeloZivotni vzdélavani, prace na PC, praci
V drevarské a keramické dilné, praci ve vytvarném ateliéru, pripravu pokrmii, pracovni
rehabilitaci, zdravotné télesnou vychovu, kondicni plavani, lyZovani — tydenni pobyt na
horach, cykloturisticke pobyty, rafty. Bazalni stimulaci, dramatickou vychovu, zpev
S kytarou a muzikofiletiku, pracovni vychovu — cinnosti spojené s chodem domdcnosti.

Zhruba pred patnacti lety se zacalo chodit do Prachenskych pekaren, kde klienti
plnili pecivo u pasu marmeladou, cokoladou, cukrovali, nékteri dokonce i vazili a davali
pecivo do krabicek. Zhruba se jednalo o Sest druhu peciva, které se tocilo dokola.
Urcity klient deélal jen jednu cinnost, kterou si dobre osvojil, takze prdaci odvadeél celkem
obstojne.

Tim, Ze klienti chodili na pracovisté dlouhodobé, témer tam zdomdcnéli. Pracoviste
dobre poznali, védeli, kde jsou Satny, jak se chovat na pracovisti, jak dodrzovat
hygienické predpisy, jak se chovat mezi pracovniky. Zcela zvladli zadanou prdaci, jako
kazdy jiny zaméstnanec. Pak ale zacali mit v podniku persondlni problémy, také
problémy s odbytem zbozi, a cast pekaren, kde jsme pracovali, uzavreli. Pekarny ziskaly

nového majitele a nase pracovni moznosti tam skoncily.
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Doplnujici otazka: Hledali jste néjaké nové moZnosti pro pracovni uplatnéni vasSich
klientii?

Po néjakém case se nam podarilo oslovit predsedu zemédélského druzstva
V Novosedlech, kde jsme zacali chodit na sezonni praci. Jednalo se o sbeér a trideni
brambor. Jezdili jsme podle potieb zemeédeélcii, vétsinou trikrat tydne od 8.00 do 13.30
hod. O praci byl mezi klienty velky zdjem, a protoze jsme jezdili sluzebnimi auty a
vSichni najednou nemohli jet, snazili jsme se je spravedlive stridat. Jejich prace
spocivala na poli, kde sbirali brambory a pytlovali. Prestavku na odpocinek méli jiz po
trech hodindch, protoze byli hodné unaveni. Po praci venku nasledovala prace
V hangdru, kde se brambory tridily. Vetsina klientii praci zvladla zcela samostatne.

Protoze chodime zdarma na plavecky bazén, nabidli jsme jim pomoc pri uklidu
okolo bazénu. Chodime sbirat spadlé vétve. Jinak jsme bohuzel od nikoho Zadnou
pracovni nabidku na pracovni cinnost nedostali, i kdyz jsme kontaktovali rizné

organizace, napr. pradelnu.

Otazka ¢.2: Mate v zafizeni vytvorena chranéna pracovni mista?
Ne, ale klienti pracuji v ramci pracovni vychovy v kuchyrnce. Zajistuji myti a uklid

nadobi, vytirani.

Otazka ¢.3: Vyuziva nebo vyuZil nékdo zvaSich Kklientd specializované
rekvalifika¢ni kurzy?
Nabidka rekvalifikacnich kurzu pro nas zatim nebyla. Ale je to zajimavé, urcité se

budu na tuto moznost informovat.

Otazka ¢.4: Podarilo se nékterému z VaSich klienti ziskat pracovni uplatnéni napf.
V chranénych dilnach, nebo na otevireném trhu prace?

Jedna klientka pracovala pul roku na zkrdaceny uvazek ve firme Fezko Strakonice.
Nedokdzala se vsak na praci soustredit, a tak pracovni c¢innost ukoncila. Dalsimu
klientovi se podarilo ziskat misto pomocnik na pile. Vykondva pomocné prace — sklada

palety apod. V tomto pripadé se jedna o soukromou firmu.
11.1.2 Cheléicky domov sv. Linharta
Otazka ¢.1: Jaké moZnosti pracovniho zapojeni nabizi uzivateliim sluzba sociilné

terapeutické dilny?
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Je to jednak zapojeni do béznych cinnosti, ktere souvisi Sprovozem — uklid,
priprava na obed, myti a uklid nadobi, vytirani, vysavani, ale i treba zehleni. V zarizeni
topime dievem, tak zdatni jedinci vozi téemer denné drevo.

Dalsi moznosti zapojeni je prace v keramicke a textilni dilné. Na vyrobcich pracuji
uzivatelé bud’ samostatné, nebo pomdhaji s pripravou a praci dotvareji. S praci, kterou
nejsou schopni na vyrobcich zvladnout sami, jim pomahame.

Také vyrabime pecené caje a dalsi potravinové vyrobky. Snazime se, aby klienti na
téchto vyrobcich maximalné spolupracovali. Pomahaji krdjet jablka, vazit, plnit do
sklenicek, zavazovat, nebo alespon pridrzovat. Také pomdhaji s polepovanim, balenim a
podobné. Vyznamnd je i prace na zahradeé, které je stdle dost. Klienti pomahaji s pletim
plevele, s udrzbou, hrabanim listi, sbiranim orechii a jablek. Vykondvaji sezonni prace,
které jsou potreba. Zahradu hodné vyuzivame jak k odpocinku, tak jako motivaci k
Jednotlivym cinnostem, napriklad k malovani. Klienti tak mohou malovat napr. kvétiny,
které maji primo pred sebou. SnazZime se o maximalni propojeni naSich cinnosti
S prirodou.

Péstujeme také mnoho bylinek, tak pomahaji pri sbéru, nandavaji do sacku, vazi.

Otazka ¢.2: Mate v zafizeni vytvoiena chranéna pracovni mista?

Ne.

Otazka ¢. 3: VyuZivd nebo vyuZil néktery zvaSich Kklientii specializované
rekvalifika¢ni kurzy?

Ne.

Otazka ¢.4: Podafrilo se nékterému z vaSich klienti ziskat pracovni uplatnéni napf.
V chranénych pracovnich dilnach, nebo na otevireném trhu prace?

Jedné uzivatelce se podarilo ziskat zaméstnani na dohodu o pracovni cinnosti. Tato
dohoda uz trva osmy mésic. Ve dvou pripadech, které se tykaji klientii z Husova domu,
se nam také podarilo zrealizovat nastup klientu do prdce. Jsou zde jesté dalsi tri, u
kterych se pracovni zapojeni predpoklida. Jedna se previzné o uklidové prdce na
snizeny pracovni uvazek 4 hodiny denné. Pro klienty je urcité potrebné nékam
postoupit, dostat se na vrchol svych moznosti. Jsou prdce, které zviddnou, dokdzi je
delat velice dobre a délaji je velice radi. Komplikace vSak prindsi to, ze nékteri klienti
nevydrzi dlouho u prace. Mnozi maji i doporuceno od lékare ménit po 15 ti minutach

pracovni ¢innosti.
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Byli jsme se podivat v chranéné dilné, ale prostredi tam bylo velmi prasné a prace
celkem narocna. Pro zadného naseho klienta by to nebylo vhodné. Mdame seznam asi
dvaceti chranénych dilen na Ceskobudéjovicku, sledujeme jejich webové stranky.
Napriklad v potravinarskem prumyslu by se konkrétné nektera prace pro nase damy

hodila. Tyto moznosti resime a zabyvame se jimi.
11.1.3 Domov Osek - domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Otazka ¢. 1: Jaké moZnosti pracovniho zapojeni nabizi klientim vaSe zaiizeni?

Nasi klienti, kteri jsou schopni a sobéstacni, jsou na oddélenich zapojeni do
béznych dennich cinnosti. Rano, kdyz vstanou, vénuji se uklidu pokoju i spolecnych
prostor, chodi pro snidani, pripravuji na stoly, myji nadobi, previékaji si postele, berou
si cisté prddlo. Tyto aktivity je uci sobéstacnosti, aby nebyli odkdzani na pomoc
druhych.

Nas domov také nabizi rizné terapie a aktivizacni cinnosti. Mame tyto terapie —
drevodilnu, keramiku, rucni prace, malbu, zahradu a naSe dvé dalsi aktivizacni
pracovnice pracuji i s vice postizenymi klienty. Pri aktivizacnich cinnostech se snazime
o udrzovani a prohlubovani dosavadnich schopnosti a dovednosti nasich uzivatelil.
Aktivizacni jednotky se provadi i s vazné postizenymi klienty na oddéleni. Za aktivizacni
cinnost povazujeme i to, Ze nasi uzivatelé nds prijdou navstivit, popovidat si, vypit si
spolecné kavu. Zmeni tak prostredi, opusti oddelent, komunikuji s nami, jsou vytrzeni ze
stereotypu. V neposledni rade mame uplnou novinku, v nasem domove byla nove ziizena
mistnost pro Snoezelen terapii.

Na terapiich pracuji klienti podle svych moznosti. Treba na mém useku — rucni
prdce, klienti procvicuji jemnou motoriku, treba jen navlékanim kordlkii, vybarvovanim,
stithanim. NezdleZi vidy na tom, zda vznikne urcity vyrobek, jde hlavné o to, Ze klienti
zméni prostredi, ,,pracuji“ velmi radi, citi se potrebnymi. Jsou ale mezi nimi jedinci,
kteri pracuji vyborné, umi dokonce Sit na Sicim stroji, peclivé vybarvovat polotovary
Z nasi drevodilny, peclive vysivat atd. Ne vzdy vsak dovedou vyrobek zcela dokoncit, pak
je na nas, abychom je vedli a pomohli.

Mezi klienty je velmi oblibena drevarska dilna, kde pracuje velmi Sikovny pan
truhlar, ktery je pro nase muze velkym vzorem. MuzZsky element je v nasem zarizeni

velmi vitan, i z toho ditvodu, Ze zde pracuji prevazné Zeny.
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Klienti chodi také pomdhat do zahrady, kde pracuji ve sklenicich i na volném
prostranstvi. O vikendech chodi samostatné zalévat. Je na né tedy kladena urcita
zodpovédnost.

Na zahradé téz chovame zvirata — ovce a nasi klienti je chodi pomahat krmit.

Otazka ¢.2: Mate vytvoiena v domové chranéna pracovni mista?

Nemame.

Otazka ¢.3: VyuzZiva nebo vyuzil néktery =z vasSich Kklienti specializované
rekvalifika¢ni kurzy?
Vyuzili, prave poskytované centrem Martin, vyucili se pomocnym prodavacem a

nasledné prodavali ve cvicném obchodé ve Strakonicich.

Otazka ¢.4: Podarilo se nékterému z vaSich klientii ziskat pracovni misto na
chranéném nebo na otevireném trhu prace?

Nase zarizeni ma moznost spolupracovat s centrem Martin, které v ramci Evropské
unie ziskava dotace na zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Podarilo se nam
umistit 3 klienty do prazirny kavy v Drahonicich, kam dojizdeéji trikrat tydné.

V' letosnim roce se také podarila spoluprdace s obci. Jsou tam zaméstnani dva
klienti, kteri pracuji tFi dny v tydnu na dohodu o pracovni cinnost Dohlizi na né

zameéstnanec obce. Jedna se o uklidové prace. Pracuji od 7.00 do 11.00 hodin.
11.1.4 Domov Petra Mackov

Otazka ¢.1: Domov Petra poskytuje socialni sluzbu chrianéné bydleni, jakou
mozZnost pracovniho zapojeni zde maji klienti?

Co se tyce pracovniho zapojeni, tak krome béznych dennich cinnosti jako je uklid,
myti nddobi apod., mohou dochdzet do ambulantni sluzby, coz jsou socialné
terapeutické dilny. Také mame jesté 15 klientii zaméstnanych na dohodu o pracovni
cinnosti. Tito klienti chodi pomdhat do kuchyne, do skleniku, do konirny, do uklidu,

udrzby, do pradelny a na recepci.

Otazka ¢.2: DalSi socialni sluzbou, kterou poskytujete, je domov pro osoby se
zdravotnim postiZzenim. Jaké formy aktiviza¢nich ¢innosti jsou zde realizovany?
Sluzbu poskytujeme 70- ti klientim na tiech oddélenich. Vesmés jsou to klienti

S tezkym nebo hlubokym mentalnim postizenim, 40 klientii je zcela imobilnich.
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Je to treba vjemova terapie, klienti maji moznost pohybu v bazénu, aktivity
S vyuzitim koni, skupinové cviceni. Zhruba 30 klientit ma uzavienou smlouvu a chodi do

STD.

Otazka ¢.3: VaSe zarizeni ma také registrovanou socidlni sluzbu socidlné
terapeutické dilny; jaké ¢innosti klientim nabizi?

Mame pet, je to ze zdkona bezuplatna sluzba. Provoz je hrazen jednak z dotaci a
individualniho projektu, jinak bychom nebyli schopni ndklady na provoz pokryt. Mame
keramickou dilnu, tkalcovskou dilnu, vyrabime loutky a dekorativni predméty, malbu na
hedvabi a posledni dilnou je vysivani, pleteni a Siti.

O tuto sluzbu je velky zajem. Mame asi 80 smluv na poskytovani sluzby. Z rodin
Kndam dochazi 6 wuzivateli, ostatni uzivatelé jsou ze sluzby DOZP nebo Chranéné

bydleni. Dilny by mely slouzit k pracovni priprave na chranény nebo otevieny trh prace.

Otazka ¢.4: Mate v zafizeni vytvorena chranéna pracovni mista?

Chranéna pracovni mista v zarizeni nemame, ale v soucasné dobé k nam prislo pét
novych klientu, kteri se pohybuji v pasmu lehké mentalni retardace. Témto klientiim se
snazime ve spoluprdaci s UP zajistit moznost pracovniho zapojeni. Neni to ale

Jednoducha zalezitost, co se tyce administrativy.

Otazka ¢.5: Vyuzivd, nebo vyuzil néktery =z vaSich Kklienti specializované
rekvalifika¢ni kurzy?

Vyuzil, asi pred dvema roky nas oslovilo sdruzeni Martin z Prahy, sidlici v Pisku,
S tim, Ze by nasi klienti mohli absolvovat rekvalifikacni kurz na pomocného prodavace.
Pét klientii navstévovalo trimésicni rekvalifikacni kurz, na ktery navazovalo pracovni
zapojeni se mzdou, také tri mésice. Tento kurz byl hrazen z projektu, takze bohuzel po

pul roce skoncil. Se spolupraci s timto sdruzenim jsme byli velmi spokojeni.

Otazka ¢.6: Podarilo se nékterému z vaSich Kklientii ziskat pracovni mista na
chranéném nebo otevireném trhu prace?

Ne, mozna je to dano typem postizeni, nasi klienti, i kdyZz pracovali v Martinu,
museli byt pod neustalou kontrolou a délali naprosto jednoduché cinnosti, a i s témi

méli problémy.
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V okoli naseho Domova je pouze chranénd dilna na obrabéni kovii v Sedlici, ale
tato prdce neni pro nase klienty vhodna. Byli by schopni pracovat jen pod neustalym
dohledem. Velky problém vidim v zasitovani témito dilnami.

Je treba si uvedomit, Ze tato populace s mentalnim postizenim starne a sviij Zivotni
vrchol maji nékdy okolo 20. roku Zivota, potom jejich schopnosti pomérné rychle
klesaji. Dalsim problémem je, Ze v soucasné dobé prichdzeji do socidalnich sluzeb
klienti, kteri nejsou vitbec motivovani, nemaji zZadné pracovni navyky, s temito klienty se

pracuje jeste mnohem obtiznéji.
11.2 Vysledky ziskané analyzou rozhovori s klicovymi pracovniky

Analyzou rozhovorl jsem se snazila odpovédét na hlavni vyzkumnou otazku.

e Jaké prostfedky pracovni rehabilitace jsou vyuzivany poskytovateli
socialnich sluZeb ve strakonickém regionu, p¥i pracovnim zaclenéni osob
S mentalnim a kombinovanym postiZzenim?

Pro lepsi piehlednost jsem ziskana data znazornila pomoci tabulky (viz Tabulka ¢&.1
na nasledujici strang).
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Tabulka €. 1: Prostfedky pracovni rehabilitace vyuzivané poskytovateli socidlnich sluzeb ve strakonickém regionu.

aktivizaéni ¢innosti

vySivani a pleteni

(o s Specializované , =
o ) Chranéna P ) " Prace na DPC,
Ergoterapeutické ¢innosti STD .o rekvalifikacni
pracovni mista DPP
Kurzy
Drievarska dilna
Keramicka dilna Prachenské
Denni stacionar Prace na PC pekarny, sezonni
Strakonice Prace ve vytvarném atelieru prace v
Cinnosti spojené s chodem zeméd¢lstvi
domacnosti
Dilna keramicka,
v 1 textilni, vyroba
Cheléicky domov ecen "chyéa'ﬁ Uklidové prace
sv. Linharta , peeeiyeh cajd, | P
¢innosti souvisejici s
provozem
Bézné ¢innosti souvisejici
s chodem domacnosti, Kurz na
Domov Osek drevarskd a keramicka pomocného Prace pro obec
dilna, malba, ru¢ni prace, prodavace
préace na zahrad¢
N . ., , ., Prace v kuchyni,
BéZné ¢innosti souvisejici | Dilna — keramicka, . y
11 , , Kurz na skleniku,
Domov Petra S provozem — uklid, myti tkalcovska, loutky, . VRO
N 11 oo . 1 pomocného konirné, udrzbé,
Mackov nadobi, riizné terapie, malba na hedvabi, N , "
prodavace pradelné, na

recepci
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Z nasledujicich udajti vyplyva, Ze v jednotlivd zafizeni vyuzivaji prostiedky
pracovni rehabilitace v ergoterapeutickych ¢innostech a socialné terapeutickych dilnach.
Dv¢ zatizeni vyuzila moznosti tfimésicniho rekvalifikaéniho kurzu na pomocného
prodavace s naslednym zapojenim klientli se mzdou, tento projekt vSak po pul roce
skoncil. Denni stacionaf ve Strakonicich se snazi pro své klienty shanét moznosti
pracovni rehabilitace formou brigdd, Chel¢icky domov sv. Linharta, Domov Osek a
Domov Petra Mackov umoznuji svym klientim pracovat na dohodu o pracovni ¢innosti

V zafizeni, ale i mimo ng;.

Analyzou rozhovorl s klicovymi pracovniky jsem se snazila ziskat odpovéd na
dil¢i vyzkumnou otézku €.1

Jaké jsou mozZnosti prostupnosti osob s mentilnim nebo kombinovanym
postiZenim z ambulantnich a pobytovych sluZeb na chranény ¢i otevieny trh
prace?

Nésledujici schéma znazorfiuje systém provazanosti jednotlivych nastrojii pracovni
rehabilitace u vybranych zafizeni. Klienti prochazeji jednotlivymi stupni podpory, kde
si osvojuji a upeviuji své schopnosti a dovednosti, které pak nasledné¢ mohou vyuzit pti
pracovnim zaclenéni na trhu prace. Pokud na nékterém stupni podpory dojde
Kk neuspéchu nebo se vyskytne néjaky problém, je klientiim umoznén navrat na stupen

predchozi.
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Schéma ¢.1: Prehled provéazanosti jednotlivych stupni podpory pracovni rehabilitace u
vybranych zafizeni na konkrétnich piikladech jedinct, kterym se podatilo ziskat
V soucasné dob¢ pracovni uplatnéni

Denni stacionar Strakonice

- Prachenské pekarny

DPP - otevieny trh pra
OLVIENY R PTACE | e medelské druzstvo
Ergoterapeutické
¢innosti \
DPC - otevieny trh prace |- Fezko

- prace na pile

Chel¢icky domov sv. Linharta

STD {—V‘ DPC - otevieny trh préace - iklid

Domov Osek

Socialni firma Mano, Prazirna kavy Drahonice -

/ chranény trh prace
Ergoterapeutické
¢innosti \
‘ DPC - otevieny trh prace - prace pro obec

Domov Petra Mackov

- uklid

S DPC - v zafizeni - pradelna
Ergoterapeutické STD

innosti \ - kuchyfi

DPC - otevieny trh prace - klid
Zdroj: Vlastni vyzkum

Z nasledujicich dat je zfeyjmé, jak na sebe vzajemné navazuji jednotlivé stupné
podpory, které pak mohou vést k uspéSnému naplnéni cile pracovni rehabilitace.
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11.3 Rozhovory s uZivateli sluZeb (ddle jen klienti)

Zakladni informace o respondentech jsou uvedeny v Tabulce ¢. 2.

Tabulka €. 2: Zakladni informace o respondentech

, « dosaZené . .

respondent | pohlavi | vék vzdelani diagnoza

K1 muz 39 ZS SMP, epilepsie

K2 muz 41 | ZS specialni SMP
K3 muz 24 7S SMP
5 SMP,

K4 muz 32 7S Downiiv

syndrom
K5 muz 55 bez vzdélani SMP
K6 muz 50 4 tiidy ZS SMP
K7 zena 40 Z8 speciélni SMP
K8 Zena 49 | ZS specialni SMP

Zdroj: Vlastni vyzkum
Z rozhovora s klienty (viz ptiloha ¢.2) byly vybrany odpovédi na otazky, tykajici se
péti okruhti:
1. Spokojenost s nabidkou aktivit
2. Vyznam prace pro klienty
3. Preferuji klienti radé€ji praci v zatizeni nebo mimo n¢j
4. ZkuSenosti s praci mimo zafizeni

5. Predstava pracovni seberealizace

1. Spokojenost s nabidkou aktivit

K1 —,,... bavi mé v§echno...je tu viechno...mame novou pec, umim na kruhu...taky
tu varime, uvaril jsem jidlo...umim perfektné malovat, nakreslim vSechno...taky
mame dilnu se drevem...taky svicky jsme vyrabéli...v posilovné delam
kulturistiku “.

K2 —,,... délame tu hodné veci...néjaky vyrobky, tieba svicny na vanoce... my tady

cvicime, chodime na vychazky...mame tu dilny...nic tu nechybi “.

K3 —,,... je tu vSechno, ...maluju...mé bavi keramika...mlel jsem bezinky .
K4 —,,... nic tu nechybi*.
K5 —,, ... Tady je vsechno. Chodim na keramiku a rucni prace. Delame hrnecky

nebo andelicky, natiram hodiny, zajicky .
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K6 — ,, ... chodil jsem do dilny drive, ale ted toho mdam za cely den dost. Chodim
pomahat na obec*.

K7 — ,, ... Chodim vsude...keramiku, tkani, vysivani, malbu na hedvabi, chodim na
bazén, muzikoterapie, cviceni, hlavné pracuju na keramice.... Chtéla bych délat
jeste jinou cinnost, tieba ten aerobic*.

K8 — ,, ... JO, jd chodim na tkani, na malovani u Ivety, na kobylu...do pradelny, pak
uklizim, pletu vesty a trenyrky, vysivam, taky chodim na keramiku, na cviceni, na
bazén a uklizim domecky. Jezdim na kolo. Mé bavi vsechno ... Jo, chtéla bych délat

peri, u toho nesmis foukat .

2. Vyznam préce pro klienty

K1 —,,... chtél bych byt mezi lidma, kdyz jsem doma, mama mé nikam nepusti....

bavi mé tu néco délat...dostavat penize by se mi libilo“.

K2 —,, ... pracovat by mé bavilo...tam sem bral penize...koupim si néjaky rohliky “.
K3 —,, ... délam vSechno rdd, ....to bych se doma nudil “.

K4 — , ... Jak to vysvetlit. Ja bych radsi néco vyrabél, nez se tady flakal “.

K5 —,, ... Vydélam penize....naucil jsem se vyrabét reprobedny *.

K6 — ,, ... Prece nebudu koukat do stropu a nic nedélat. Obcas potrebuju néjakou

malickost koupit k Vanoctim nebo k svatku, mam dévce, tak potrebuju néjaky
penize. Miizu i nekomu pomoct, ja umim delat drevo, Stipat, uhli skladat “.

K7 —,, ... Pro radost, aby méli radost ze mé, Ze néco vytvorim na vydélek, nebo jen
tak pro radost. Ted uz jsem si nasetrila, tak jsem si koupila kosik na kolo...bez
prdce nejsou kolace a penize .

K8 — ,, ... Naucila jsem se malovat hrnecky, vyrobila jsem klukovi srdicko, a taky
udelala koberec, a to je tezky. Na stavu se naucila, tam jsou ctyri slapky a to je
tezky ...Uz délam dalsi koberec - hnédej...Libi se mi tam, mé tam chvaleji, jsou na
mé hodny...Dostavam celou vejplatu za uklid a za prdadelnu...dostanu na ruku

pulku a zbyly si Setrim na néco .
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3. Preferuji klienti praci v zafizeni nebo mimo néj

K1 —,, ... libi se mi oboji“.

K2 —,, ... libi se mi tady*.

K3 —,, ... radsi tady“.

K4 — , ... libi mi i tady i nékde jinde “.

K5 —,, ... tady je to lepsi, tady jsem doma*.

K6 —,, ... Radéji pracuji venku, mam rad spolecnost .

K7 —,, ... Mé se libi oboji*.
K8 —,,... Tady, ale i nékde jinde bych chtéla zkusit “.

4. ZkuSenosti s praci mimo zarizeni

K1 -, ... prodaval na stanku “.

K2 - .. pracovali jsme Vpekdarné, tam se mi libilo, ...chodili jsme na
brambory, .... byli tam hodny “.

K3 —,, ... nepracoval .

K4 — , ... pracoval. V cervenci prijede do Protivina pout’ a tam ja pomaham. Lidi si
koupi listek na atrakci, ja je zapojim a vezmu listek. Libilo se mi tam, chovali se
hezky.

K5 — ,, ... jezdim do Drahonic. Autobusem sam. Délam susenky, prazim kafe. Jsou

tam na mé hodny, kdyz mam svatek nebo narozeniny, tak néco dostanu “.

K6 — ,, ... chodim pomdahat na obec. Jsem tam spokojenej, jsou hodny, dostaneme i
svacinu “.
K7 — |, ... pracuju ve Skole v Blatny. Vytirame podlahy, tridy, umyvadla. Za to

dostavame penize... Jo, chovaj slusné, kdyz néco nevim, tak se zeptam a kdyz néco
rozbiju, tak jim to reknu, nebo kdyz se mi stane uraz, tak jim to taky reknu “.
K8 — ,, ... nepracovala, ale zkusila bych to i nékde jinde.....Libi se mi tam, mé tam

chvaleji, jsou na mé hodny “.

5. Predstava pracovni seberealizace

K1 — ,,... Ja bych dokdzal pracovat vsude mozné, ale mam to zakdazany. Jsem
nemocnej, mdm epilepsii. Na svoji silu bych zvladnul délat i policajta nebo
zdchranare. Zachranil jsem svého kamarada, kdyz se topil. Umim dobre plavat“.

K2 — ,,... Chtel bych byt hasicem. Jsem dobrovolnéj hasic. Nechtel bych jezdit

k bourackam , vyndavat lidi, je mi pak spatné*.
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‘

K3 —,,... Mé nikde nevzali, kdyz jsem postizenej. Nic mé nenapada.
K4 — ,,... ja bych chtél ovladat, udélat zkousky a mit viastni bagr. Penize by se mi
libilo.

K5 —,,... Truhlare. Vyrabel bych nabytek, tyhlety skrine, tyhlety stoly “.

K6 — ,,... Dozvedel jsem se, zZe ve Strakonicich za autobusovym nadrazim, jsou to
néjaky manzelé, zaméstnavaji postizeny a nabizeji az 12 tisic, néco tam tidi, néjaky
materialy .

K7 — ,,... Chtéla bych zkusit, kdyby mé vzali do domova dichodcii jako uklizecku,
nebo jim stlat postele, nebo previikat. Chtéla bych pracovat u tech babicek, kdyz by
bylo hezky, jela bych tam na kole*.

K8 — ,,... Zkusila bych, jak chlapi délaji zametani chodniky. Jak maji ty oranzovy
vesty, nebo taky ve stdji nakladat hnij. I tady bych mohla pracovat. Vytirat chodby

S tim strojem.

11.4. Vysledky ziskané analyzou rozhovori klienty

Analyzou ziskanych dat z rozhovori s klienty jsem se snazila odpovédét na druhou
dil¢i vyzkumnou otazku: Jak vnimaji osoby s mentidlnim nebo kombinovanym
postiZenim nabizené mozZnosti pracovniho zaclenéni a jaka je jejich predstava

pracovni seberealizace?

Vyhodnoceni jednotlivych okruhti otazek:

1. Spokojenost s nabidkou aktivit — Krom¢é K6 vSichni dotazovani shodné uvadi,
ze jsou s nabidkou cCinnosti zafizeni, do kterého dochazeji, nebo které je jejich
domovem, spokojeni. K6 zadné dilny nenavstévuje, protoze pracuje mimo zafizeni a po
navratu z prace je jiz unaven. K7 a K8 by uvitaly jest¢ dalsi aktivity — drani pefi a
aerobic.

2. Vyznam prace pro klienty — Analyzou odpovédi bylo zjisténo, ze zvolené
aktivity a prace predstavuji pro klienty moznost kontaktu s lidmi, seberealizaci a
smysluplné vyplnéni Casu. Kladné hodnoceni ostatnimi a mozZnost byt pro druhé
uziteCnym a pomahat jim. V neposledni fad¢ prace pifinasi klientim mozZnost ziskéani
finan¢ni odmény.

3. Preferuji klienti praci v zafizeni nebo mimo néj — Tti klienti pracuji radéji
V zafizeni, ve kterém Ziji anebo do né&j dochazeji, znamé prostiedi je jim blizsi. Ctyfi

uvadéji obé moznosti a jeden klient pracuje rad€ji mimo zafizeni.
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4. ZkuSenosti s praci mimo zarizeni — Analyzou rozhovorl bylo zjisténo, Ze Sest
Z dotazovanych klient ma zkusenost s praci mimo zatizeni. V ptipadé K1 se jednalo o
prodej ve stanku v ramci akce zafizeni, kam dochazi, K2, K4, K6, K7 pracuji na dohodu
o pracovni ¢innosti, K5 pracuje v chranéné diln¢. K8 ma uzavienou dohodu o pracovni
¢innosti v zafizeni, ve kterém zije, ale méla by zijem o praci i mimo n¢j. Z
dotazovanych nema nikdo zkuSenost s negativnimi projevy okoli vici své osobg.

5. Predstava pracovni seberealizace — Z tohoto vysledku se da usoudit, ze lidé s
mentalnim postizenim maji vétSinou presnou predstavu o svém zaméstnani. Mnohdy je
to vSak predstava zidealizovand a nerealnd — K1, K2, K4. Predstava zam¢&stnani se také
velmi odviji od jiz ziskanych zkuSenosti s ur¢itym druhem prace, jak je tomu u K5, K7,
KS8. Velmi prekvapiva odpovéd’ byla od K6, ze které vyplynulo, Ze si klient sam zjist'uje
moznosti zamé&stnani. Jen Vv jediném piipadé nemél klient Zadnou predstavu o mozném

zaméstnani — K3.

12 Diskuze

V oblasti poskytovateld socidlnich sluzeb ambulantnich ¢i pobytovych doslo
Vv poslednich letech k rozvoji podpory pracovniho uplatnéni osob se zdravotnim
postizenim. Tyto organizace vyhleddvaji a aplikuji uCinné néstroje pracovni
rehabilitace, které napomahaji cilové skupin€é k pracovnimu zapojeni, k mozZnosti
pracovniho umisténi na chranéném ¢i otevieném trhu préce.

Ve svém vyzkumu jsem hledala odpovéd’ na hlavni vyzkumnou otazku, ktera
byla zaméfena na analyzu prostfedkl pracovni rehabilitace, které vyuZivaji jednotliva
zafizeni vyzkumného vzorku pii pracovnim zaclenéni osob s mentalnim nebo
kombinovanym postizenim. Z vyzkumu vyplyva, Ze jednotliva zafizeni vyuzivaji
prosttedky pracovni rehabilitace v ergoterapeutickych cinnostech a socialné
terapeutickych dilnach.

Ergoterapie je u osob se stfedné t€Zkym mentalnim postiZenim zamétena na oblast
pfedpracovni rehabilitace, chranéného bydleni, chrdnéného zameéstndvani, nacvik
socialnich dovednosti a béZnych dennich ¢innosti. Domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim usiluji v ergoterapii o0 ziskavani samostatnosti a nezavislosti pii vykonu
béznych dennich Cinnosti, v socidlnich interakcich a zapojeni do aktivniho a pracovniho
zivota (Dockal in Miiller et al., 2014). Kovacova (2014) uvadi, Ze vyuzivanim cilenych
¢innosti manipulaéné orientovanych, konstruktivnich a kreativnich, se zlepsuje funkéni
stav jedince, coz umoznuje jeho inkluzi do bézného zivota.
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Socialn¢ terapeutické dilny provozuje Domov Petra Mackov a Chel¢icky domov
sv. Linharta. Dilny maji pfevazné femesiné zaméteni. V Domové Petra Mackov maji
dilnu keramickou, tkalcovskou, vyrobu loutek a dekorativnich pfedméti, vysivani,
pleteni a malbu na hedvabi. Chel¢icky domov sv. Linharta zamétuje ¢innost STD na
bézné Cinnosti souvisejici s provozem jako je uklid, zehleni, ptiprava na obéd, vyrobu
potravinovych vyrobkil a praci v keramické a textilni diln€. Podle Jankovského (2001)
ma ucelné zameéstnavani orientované na realitu pracovniho zivota a na podporu kvality
zivota velky vliv na kreativitu jedinctl. Sestak (2007) spatfuje hlavni cil sluzby STD
predev§im ve vytvofeni (obnoveni), udrzovani a zdokonalovani pracovnich navyka a
dovednosti, které by v budoucnu mohly umoznit nebo ulehéit ¢lovéku se zdravotnim
postizenim uplatnéni na chranéném ¢i otevieném trhu prace. Navazujicim stupném této
sluzby je zaméstnani v chranéné diln€ nebo na otevieném trhu prace. Toto vSak neplati
pro klienty, jejichz pracovni moznosti jsou z riznych divodi omezeny, coz by jim
znemoznilo udrZet se a obstat na trhu prace. Chranéna pracovisté jsou idealnim mistem
pro pracovni uplatnéni lidi s mentalnim postiZenim. Poskytuji t€émto lidem mozZnost
pracovni prilezitosti a moznost uplatnéni svého potencidlu, ale oproti ziskani
zaméstnani na volném trhu prace nedévaji Sanci na ekonomické osamostatnéni a
vytvareni vztahl s lidmi bez postizeni.

Vysledky vyzkumu ukdzaly, Zze Domov Osek a Domov Mackov Petra vyuzily
moznosti tiimési¢niho rekvalifikacniho kurzu na pomocného prodavace s naslednym
zapojenim klientl se mzdou. Tento projekt byl realizovan ve spolupraci s Centrem
Martin, které sidli v Praze, ale realizuje své projekty také v Jiho¢eském kraji. Cilem
téchto projektli je snizit stupent hrozby socidlniho vylouceni u cilové skupiny, kterou
tvoii uchazeci o praci z fad osob s mentalnim a kombinovanym postizenim. Projekt byl
financovan z Evropskych socidlnich fondl v rdmci Opera¢niho programu Zaméstnanost
a rozpoétu Ceské republiky. Bohuzel po pul roce skongil. Denni staciondi ve
Strakonicich se snazi pro své klienty shanét moZznosti pracovni rehabilitace formou
brigad, i zde se vSak potykaji s problémem jen kratkodobych pracovnich prilezitosti.
Chelcicky domov sv. Linharta, Domov Osek a Domov Petra Mackov umoziuji svym
klientim pracovat na dohodu o pracovni ¢innosti v zafizeni, ale i mimo n¢j.

Prvni dil¢i vyzkumna otazka hledala odpovéd’ na to, jaké moznosti prostupnosti
maji osoby s mentdlnim a kombinovanym postizenim na chranény nebo otevieny trh

prace.
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Vyzkum dokazuje, ze poskytovatelé sluzeb se snazi hledat moznosti a cesty, jak
svym klientiim umoznit prostupnost z pobytovych a ambulantnich sluzeb na chranény
nebo otevieny trh prace. Vyuzivaji k tomu jednotlivych nastroji pracovni rehabilitace,
které na sebe vzajemné navazuji a piipravuji klienty na mozné uplatnéni na trhu prace.
Aby proces zaméstnavani osob s mentalnim postizenim byl Gspésny, je dulezita nejen
vzajemnd propojenost jednotlivych slozek pracovni rehabilitace, ale i motivace k praci,
dlouhodoby nacvik a osvojovani socialnich a komunikacnich dovednosti, pracovnich
dovednosti a rozsifovani vzdélani téchto osob. Velmi dulezita je podpora nejen rodiny,
zamé&stnancl, pecujicich osob, ale i motivace blizkych a kladny postoj vefejnosti.
Dulezitost propojeni jednotlivych slozek je také zminén Vv doporuc¢eném postupu na
podporu realizace prostupného systému socialni a pracovni rehabilitace osob se ZP.
Tento dokument uvedlo v platnost Ministerstvo prace a socialnich véci od 1.1.2016.
Jedna se zde o nastaveni uz$i spoluprace na tseku poskytovatelti socialnich sluzeb a
sluzeb zaméstnanosti osobam se ZP. Dusledné uplatiiovani tohoto systému ma umoznit
efektivni a koordinované poskytovani téchto sluzeb a rychly, navazny i oboustranny
ptechod mezi jednotlivymi slozkami (Doporuceny postup..., 2016).

Domov Osek a Domov Petra Mackov vyuzily rekvalifikacnich kurzt, které
umoznily klientim ziskédni kvalifikace pomocny prodava¢ a nésledné zatfazeni na
chranény trh prace. V ramci tohoto projektu, ktery byl realizovany Centrem Martin
0.p.s., absolvovali Gcastnici pracovné bilanéni diagnostiku, kde byly analyzovany jejich
schopnosti a pracovni potencial. Na zaklad€ téchto vysledki byl sestaven vybér
vzdélavacich aktivit a rekvalifikace. S ohledem na individudlni potfeby ucastnikii tak
vznikl v rdmci propojenych aktivit projekt uceleného systému vzdélavani, zaméteny na
rozvoj komunikacnich a socialnich dovednosti, ktery dopliiuje motivaéni kurz a
moznost absolvovani akreditovaného rekvalifika¢niho programu. Absolventi tohoto
kurzu ziskali zaméstnani na pracovni smlouvu v obchodé¢ s darkovymi predméty ve
Strakonicich a v obchod¢ skavarnou v Pisku. (Posileni pracovni integrace osob
s mentalnim ...., 2017). Bohuzel tyto projekty byly jen kratkodobé. V soucasné dobé
pracuji tii klienti z Domova Osek v prazirn¢ kavy v Drahonicich, jeden je zaméstnan u
mistniho obecniho ufadu. Strakonicky staciondi se snazi zapojovat své klienty do
bézného pracovniho prostiedi alesponn pomoci brigad. Chel¢icky domov sv. Linharta
sleduje nabidky chranénych pracovnich mist, ale Zadné prozatim nebylo pro jejich
klienty vyhovujici, jisté moznosti vidi v umisténi klientll v potravindiském primyslu. V

zddném ze zafizeni, které bylo pfedmétem vyzkumu nebyla vytvofena chranéna

48



pracovni mista, ale u vSech se setkdvame s moznosti prace klientd na dohodu o pracovni
¢innosti, a to v zafizeni i mimo n¢j. Jednd se prevazné o uklidové prace. Jak vyplyva
Z analyzy rozhovora s klicovymi pracovniky, dostupnych chranénych mist, jejichz
charakter by odpovidal pracovnim moznostem klientd, je nedostatek. Jak bylo zjisténo,
0soby s mentalnim a kombinovanym postizenim maji vétsi Sanci pracovniho uplatnéni
na chranénych pracovnich mistech nez na otevieném trhu prace. Tato skutecnost je
z velké miry dana specifiky mentalniho postizeni, nutnosti personalniho zajisténi a do
jisté miry stdle pretrvavajicimi  piedsudky a postoji  spolecnosti k témto
handicapovanym lidem. Podle Sisky (2005) vidi spole¢nost v lidech s mentalni retardaci
jen prerostlé déti a pfedem je jim tak Casto v dobré vife upirdna moznost vlastniho
rozhodovéni. Problematiku zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim zmifiuje i
Jankovsky (2006). Integrace téchto osob do pracovniho procesu je problematicka, proto
jsou aplikovany postupy, které tomuto zaclenovani napomahaji. Jednim ze zptisobu je
napiiklad zvyhodnovani zaméstnavatell, ktefi vytvareji pracovni prilezitosti pro lidi se
zdravotnim postizenim, nebo stanoveni kvot, na jejichz zéklad¢ jsou zaméstnavatelé
povinni vytvofit urity pocet pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim.
Nesplnéni stanovenych kvot je postihovano. Coleman et al.(2013) spattuje jako dulezité
faktory pii zaméstnavani osob se ZP legislativu na podporu osob se ZP, socialni
zaclenéni, dostupnost pracovist, omezeni pracovnich ptfekazek a finan¢ni ohodnoceni.

Je nutné konstatovat, ze podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
piinasi vysledky. Béhem roku 2017 UP CR poskytl v ramci nastroji a opatieni aktivni
politiky zamé&stnanosti 5.7 mld. K¢ na podporu zamé&stnavani OZP. V roce 2016 Cinila
tato podpora 5 mld. K¢ Zatimco vlednu roku 2010 nabizeli zaméstnavatelé
prostfednictvim UP 1 850 volnych pracovnich mist pro OZP, koncem prosince 2017
jich UP CR evidoval jiz 13 022. Situace zamé&stnavani OZP se v mnohém zlepsila oproti
nedavné minulosti, ale stale plati, Ze vhodnych pracovnich pfilezitosti pro 0soby
s mentalnim postizenim je velmi malo (Socialni politika, 2018).

Druha diléi vyzkumna otazka méla za tkol pfiblizit, jak vyzkumny vzorek osmi
klientlh vnima nabizené aktivity pracovniho zapojeni a jakou maji tito lidé s mentalnim a
kombinovanym postizenim pfedstavu pracovni seberealizace. Solovska (2013) uvadi, ze
situace, kdy je cClovék s mentdlnim postizenim motivovan pro néj zajimavou a
pfimétfenou ¢innosti k aktivité, zvySuji jeho sebevédomi, naplituji socidlni i psychické
potieby a pomahaji k osamostatnéni a naslednému uspokojovani zékladnich fyzickych

potieb. Vyzkum ukazuje, Ze klienti vnimaji nabidku pracovnich aktivit velmi pozitivné
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a plné¢ vyuzivaji vétS§inu nabizenych Cinnosti. Uvédomuji si, jaky ma pro né prace
vyznam a povazuji ji za dulezitou soucast svého Zivota. Zapojeni do ergoterapeutickych
¢innosti a do prace v STD jim poskytuje moznost travit smysluplné ¢as, setkavat se
s kamarady, vytvaret nové vztahy a pratelstvi. Pracovni ¢innosti  jim rovnéz nabizeji
moznost vlastniho uplatnéni, sebehodnoceni a také ptilezitost vydélat si penize.

Klienti maji jasnou piedstavu o svém mozném zaméstnani. Tato predstava je ale
V polovin¢ piipadi velmi zidealizovana a neredlna. Podle Valenty (2012) miize vést
ztrata kontaktu s realitou a intaktni spole¢nosti k neredlnym sniim a stanovenym ciliim,
které z divodu postizeni nemohou byt naplnény. Solovska (2013) uvadi, ze organické
poskozeni CNS a zvlastnosti celkového vyvoje clovéka s mentalnim postizenim
negativné ovliviiuji schopnosti a dovednosti vyuzivané pii vybéru, planovani a realizaci
volnocasovych 1 pracovnich aktivit. Lidé s mentalnim postizenim obvykle mivaji
snizenou schopnost odhadnout své moznosti, néktefi se spiSe pieceiiuji, jini naopak

podcenuji, proto je pfi vybéru jejich pracovni Cinnosti diilezitd podpora a pomoc.
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13 Zavér

Pracovni rehabilitace je komplexni systém soustavné péce veénované lidem se
zdravotnim postizenim, jehoZ cilem je umoznit jim uplatnéni v pracovni ¢innosti podle
jejich schopnosti a moznosti. V této bakalafské praci se zabyvam diferenciaci
prostiedkli pracovni rehabilitace a jejich vyuzitim v praxi poskytovateli socialnich
sluzeb, jejichz cilovou skupinou jsou dosp€lé osoby s mentdlnim a kombinovanym
postizenim. Snazim se piiblizit pohled dospélych osob s mentdlnim postizenim na
poskytované sluzby, které jim mohou nabidnout potfebnou podporu k ziskdvani
samostatnosti a ptiblizit, jakou maji predstavu o své pracovni realizaci.

Teoretickd cast prace je podlozena studiem odborné literatury, kterd se danou
tématikou zabyva. Obsahuje kapitoly vymezujici pojmy zdravotni postizeni, mentalni a
kombinované postizeni. Déle se zabyva charakteristikou dospélosti a vyznamem prace
pro osoby se zdravotnim postizenim. V praci jsou piiblizeny néstroje a prostfedky
pracovni rehabilitace v oblasti socidlnich sluzeb a nastroje politiky zaméstnanosti.

Vyzkumna ¢ast ma za cil zmapovani metod a prostiedki pracovni rehabilitace,
které vyuzivaji poskytovatelé socidlnich sluzeb ve strakonickém regionu. Vyzkum byl
provadén kvalitativni strategii, pomoci polostrukturované¢ho rozhovoru. Nejprve bylo
popsano vyzkumné prostfedi, ve kterém byl vyzkum provadén. Déle nasledovaly
rozhovory s klicovymi pracovniky jednotlivych organizaci. Cilem rozhovord bylo
zjistit, jaké moznosti pracovniho zapojeni nabizeji svym klientim jednotliva zafizeni,
jaké prostiedky pracovni rehabilitace pouzivaji. Vysledky Setfeni jsou znazornény
v Tabulce ¢.1.

Dil¢im cilem prace bylo zjistit, jakd je moZnost prostupnosti osob s mentalnim
nebo kombinovanym postizenim z ambulantnich nebo pobytovych sluzeb na chranény
nebo otevieny trh prace. Z rozhovort bylo zjiSténo, Ze v ramci pobytovych sluzeb je
moznost prostupnosti klientli z chranéného bydleni, kde vykondvaji ergoterapeutické
¢innosti do socialn¢ terapeutickych dilen, kde se upeviiuji jejich dovednosti a navyky,
az na chranény nebo otevieny trh prace viz. tabulka ¢.2. U ambulantnich sluzeb rovnéz
klienti prochazeji ergoterapeutickymi ¢innostmi a STD, nasledné jednotliva zafizeni
hledaji moZnosti jejich uplatnéni na pracovnim trhu.

Druhym dil¢im cilem bylo pfiblizit pohled samotnych klienti na moZnosti
aktivniho zapojeni do ergoterapeutickych a pracovnich ¢innosti, které jim nabizeji

organizace, jeZ jsou jejich domovem, nebo do kterych dochazi. Druhy diléi cil se také

o1



zabyva predstavou pracovni seberealizace osob s mentalnim postizenim. Z vyzkumného
vzorku se projevilo, Ze klienti jsou spokojeni s nabidkou ¢innosti jednotlivych zafizeni a
pIn¢ tyto moznosti vyuzivaji. Maji jasné predstavy o svém zameéstnani, které se Casto
opiraji o zkuSenosti, ziskané V prabéhu piipravného procesu v ergoterapeutickych
¢innostech a STD. Specifika mentalniho postiZeni, ale i skutecnost, ze pievazné pracuji
v chranénych podminkich, mé vliv na to, ze jejich pfedstavy o praci jsou vétSinou
zkreslené, nékdy az nerealné.

Ackoliv nelze vysledky tohoto vyzkumného Setfeni vzhledem k poctu respondentii
ve vyzkumném souboru zobeciiovat, nabizi nam zajimavy pohled na tuto problematiku.

Pfinasi cenné nazory, zkusenosti, informace.
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Seznam priloh

Piiloha ¢ 1 Rozdéleni jednotlivych stupnii mentalniho postizeni podle ICDH-10
(Mezinarodni klasifikace nemoci, postizeni a handicapii, MKN-10,WHO, 2006).

Kod dle MKN - 10 Slovni oznaceni Pasmo IQ
F-70 Lehka mentalni retardace 50-69
£_71 Stiedn€ tézka mentalni 35 _ 49

retardace
F-72 Teézka mentalni retardace 20-34
F-73 Hluboka mentalni retardace 0-19
F-78 Jina mentalni retardace

Nespecifikovana mentalni
retardace

(MKN 10, Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich

problémt [online]. [cit. 2016-09-22]. Dostupné z: http://www.uzis.cz/cz/mkn/index.
html).

P¥iloha ¢ 2 Rozhovory s klienty

Klient K1

Vék: 39 let

Dosazené vzdélani: ZS

Jak dlouho uz navs$tévujes denni stacionar? 7o uz je hodné let.

Jak casto sem chodis, kolik dni v tydnu? Chodil jsem nejdiiv kazdy den 4 hodiny, pak
se to zménilo, protoze to lezlo do penéz. Ted’ chodim v utery, ve stredu a V patek.

Pro¢ sem chodi§? Chodim sem rad, libi se mi tu.

Jsi radéji doma nebo v kolektivu? Jak se to vezme. Jsem tady rad, mam tu kamarddy.
Co se ti tady libi? Mame tu dilny. Muj tata byl zednik a ten mi rikal, abych se k praci
neotdacel zady. Naucil mé abych byl pracovitej, abych nebyl lenoch.

Jaké tady mate dilny? Keramicka dilna, mame novou pec, umim i na kruhu. Taky tu
varime. Uvaril jsem jidlo. Umim perfektné malovat, nakreslim vsechno. Co vidim, to

nakreslim mikrotuzkou. Naucil jsem se to sam od sebe, jsem samoutk.
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Co nového si se v dilnach naudil? S hlinou jsem uz to davno umél. Driv jsem delal
s moduritem. Taky mame dilnu se dievem.

Co jste tam vyrabéli? Na Vanoce spoustu véci, taky svicky jsme vyrabeli. Ty jsme
prodavali na vanocnich trzich.

Kdo prodaval, vy, nebo pani vychovatelky? My.

Myslis, Ze bys zvladnul sam prodavat? Ja bych prodaval. Vyvolavat bych mohl, ale ne
vybirat penize. Nevyznam se v tolika penézich.

Bavilo by té néco prodavat? Bavilo. Chtel bych byt mezi lidma, kdyz jsem doma, mama
mé nikam nepusti, nikam nemuzu.

Pracoval jsi nékdy mimo stacionar? Proddval na stanku.

Jaka je tvoje oblibena ¢innost, co té nejvic bavi? Nejvic se mi libi sport. V posilovné,
délam kulturistiku. Hrajeme taky fotbal, ja jsem brankar.

Ktera ¢innost té naopak nebavi? Bavi mé vsechno.

Ktera ¢innost ti tu chybi a chtél by si ji vykonavat? Nevim, je tu vSechno.

Libi se ti pracovat tady v dilnach, nebo bys radéji pracoval mimo stacionar. Libi se
mi oboji.

Mas predstavu o zaméstnani, které bys chtél vykonavat? Ja bych dokdzal pracovat
v§ude mozné, ale mam to zakazany.

Pro¢ mas zakazano pracovat. Jsem nemocnej, mam epilepsii.

Co bys chtél délat, kdybys mél tu moznost? Na svoji silu bych zviidnul délat i
policajta nebo zdachranare. Zachranil jsem svého kamarada, kdyz se topil. Umim dobre
plavat.

Libilo by se ti za praci dostavat penize? Libilo.

Vadilo by ti, kdybys nemohl nav$tévovat stacionai, nemél Zadnou praci? Vadilo.

Bavi mé tu néco délat.

Klient K2

Vék. 41

DosaZené vzdélani: Zakladni Skola specidlni

Jak dlouho uz navstévujes denni stacionar? Uz dlouho, nevim presné.
Jak casto sem chodiS, kolik dni v tydnu? Chodim v pondéli az patek.

Chodis sem rad? Chodim sem rad, mam tu kamarady.
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Jsi radéji doma, nebo v kolektivu? Pro¢? Jsem radsi tady nez doma. My tady cvicime,
chodime na prochazky. Mame tu dilny.

Co délate v dilnach? Néjaky vyrobky. Treba svicny na Vanoce. Prodavali jsme je na
trzich.

Co nejradéji délas? Rad cvicim.

Co té nebavi? Mejt nadobi.

Pracoval jsi nékdy mimo stacionai? Pracovali jsme v pekdrné. Tam se mi libilo, byl
Jjsem u pece, tam bylo horko. Daval jsem chleba péct do pece a vyndaval. Chleba palil.
VydrzZel bys tam pracovat kazdy den? Vydrzel.

Byl jsi unaveny? Byl unaveny, bylo tam horko.

|Jak se k vam chovali zaméstnanci? Byli tam hodny.

Bavilo by té nékde pracovat? To by mé bavilo.

Libi se ti vice pracovat tady ve stacionafri v dilnach, nebo mimo stacionai? Libi se
mi tady.

Mas predstavu o zaméstnani, které bys chtél vykonavat? Chtél bych byt hasicem.
Jsem dobrolvolnej hasic¢. Nechtél bych jezdit k bourackam, vyndavat lidi, je mi pak
Spatné.

Libilo by se ti dostavat za praci penize? Libilo. Chodili jsme na brambory, tam jsem
bral penize.

Koupil sis za né néco? Jesté jsem si nic nekoupil., Koupim si néjaky rohliky.

Vadilo by ti, kdybys nemohl nav$tévovat stacionai, nemél Zadnou praci? Vadilo,
byl bych smutnej, kdybych sem nemohl chodit. Délame tu hodné veci. Jezdime na kole,

hrajem fotbal, byli jsme lyZovat v Krkonosich. Bylo tam hodné snéhu, tam se nam libilo.

Klient K3

Vék: 24 let

DosaZené vzdélani: ZS

JezdiS rad do Linharta, libi se ti tady? Tady se mi libi.

JezdiS sem kazdy den v tydnu, nebo jen nékteré dny? Pondeli, utery, streda, ctvrtek,
patek.

Ktera Cinnost se ti tady libi nejvic, co tady nejradéji délas? No, ja tady maluju
S Kldrkou. Mél jsem vystavenej obraz na plese a ten se prodal. Taky mé bavi keramika.

Povedla se mi keramicka miska.
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Je néjaka cinnost, ktera té naopak nebavi? Nerad delam tezky véci. Vozeni dreva.
Jinak vsechno délam rad.

Ktera ¢innost ti tu chybi a chtél by si ji délat? Je tu vSechno.

Chodi§ v Linhartu nékam pomahat, mas§ tu néjakou praci? Dneska jsem mlel
bezinky. Bude z nich bezinkova staiva.

Chtél bys v Linhartu néco zménit? Ne.

Jsi radéji doma, nebo tady v Linhartu? Tady. Tady se uvolnim a mam tu klid.

Vadilo by ti, kdybys nemohl dochazet do Linharta, nemél jsi Zadnou praci? To
bych se doma unudil.

Libi se ti pracovat tady v dilniach nebo bys radéji pracoval mimo stacionai? Radsi
tady.

Mas néjakou predstavu o zaméstnani, které bys chtél vykonavat? Co by té bavilo
délat? Me nikde nevzali, kdyz jsem postizenej. Nic mé nenapada.

Pracoval jsi nékdy mimo domov? Pravé Ze ne, nepracoval.

Klient K4

Vék: 32 let

DosaZené vzdélani: ZS

JezdiS rad do Linharta? Libi se ti tady? Jo, rad jezdim. Rad. Libi se mi.

Jaka je tvoje oblibena ¢innost, co té tady nejvic bavi? Nejradsi maluju s Klarou a
hraju na bubinek, mam kapelu. Rad poustim hudbu na aparaturu jako DJ. Rad
pomdham lidem, ja jsem dobrovolny hasic, mam prikazku. Vezmem hadici a strikam na
ohen. Jednou jsem to tady zachranil, volal jsem, Ze hori. V keramice ted deélame
medaile. Rad vysavam vysavacem, vytiram.

Ktera ¢innost té naopak nebavi? Nerad chodim na Facebook. To se nesmi.

Ktera ¢innost ti tu chybi a chtél bys ji vykonavat? Nevim. Nic tu nechybi.

Jsi radéji doma, nebo tady v Linhartu? Ja jsem radsi tady, to je mij druhej domov.
Nikdy se mi nechce jet domii. Mam tu kamarady.

Vadilo by ti, kdybys nemohl dochazet do Linharta? Vadilo. Je tu teplo a kamaradi.
Je pro tebe prace dilezita? Jak to vysvetlit? Ja bych radsi néco vyrabél, nez se tady
flakal.
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MaS predstavu o zaméstnani, které bys chtél vykonavat? Libilo by se ti dostavat za
praci penize? Ja bych chteél oviadat, udélat zkousky a mit vilastni bagr. Penize by se mi
libilo.

Pracoval jsi nékdy mimo sv. Linharta? Jakou praci jsi vykonaval? Jo, pracoval.
V cervenci prijede do Protivina pout a tam ja pomaham. Lidi si koupi listek na atrakci,
ja je zapojim a vezmu listek

Vydélal sis tem néjaké penize? Na co jsi je pouzil? Vydélal. Koupil jsem novou sim
kartu.

Jak si se tam citil? Jak se k tobé chovali ostatni lidé? Libilo se mi tam moc, chovali
se hezky.

Libi se ti pracovat tady v dilnach, nebo bys radéji pracoval mimo stacionai? Libi se

mi i tady i nékde jinde .

Klient K5

Vék: 55 let

Dosazené vzdélani: bez vzdélani

Jaké cinnosti v domové navStévujeS? Na keramiku a rucni prdce. Kazdy pondéli.
Délame hrnecky, nebo andelicky, natiram hodiny, zajicky.

Ktera cinnost té nejvic bavi? Nejvic mé bavi diskotéka. Ja jsem diskZokej. Poustim
moderni hudbu, nejradsi mam Michala Davida.

Ktera Cinnost té naopak nebavi? Vsechno mé bavi i uklizet. Ale brouseni mé nebavi.
Brousit dievo, rucné.

Nau¢il ses v dilnich néco nového? Naucil se vyrabét reprobedny u pana Sipka/
terapeut v drevodilne/

Ktera ¢innost ti tu chybi a chtél bys ji vykonavat? Tady je vsechno.

Jsi radéji na oddéleni nebo na terapiich? Jsem rad tady i na dilne. Uz jsem tady 40
let.

Mas na oddéleni néjakou praci? Rano uklidime a jdeme na terapie.

Co délas, kdyz mas volno? Odpocivam, lezim na posteli.

Pracuje§ mimo domov? Jo, jezdim do Drahonic.

Jak tam jezdiS? Autobusem, sam.

Jakou praci délas v Drahonicich? Délam susenky, prazime kafe. Kdyz chci, udélaji mi

kafe.
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Jak se citi§ v praci, libi se ti tam? Jo, ale vzdycky prijedu utahanej jako koté.

Kolikrat tydné tam jezdiS? Ve stiedu a v patek.

Jak se k vam chovaji zaméstnanci? Jsou tam na mé hodny, kdyz mam svdtek nebo
narozeniny, tak néco dostanu.

Chybélo by ti, kdybys tam nemohl jezdit? Nechybélo, ja kdyz vidim tu praci, tak bych
to radsi nechal bejt. Radsi bych byl tady.

Vadilo by ti, kdybys nemél viibec Zadnou praci? Jo, ale radsi tady.

Proc je pro tebe dilezité pracovat? Vydelam penize.

Dostal uz si za praci néjaké penize? To davaji do kancelare a tam mi to davaji na
konto.

Vidi§ néjaky rozdil mezi praci tady v domové a v prazirné€? Tady je to lepsi. Tady
sem doma.

Mas néjakou predstavu o zaméstnani, které bys chtél vykonavat? Truhldre. Vyrabel

bych nabytek. Tyhlety skrine, tyhle stoly.

Klient K6

Vék: 50 let

DosazZené vzdélani: 4tiidy ZS

NavstévujeS v domové néjaké terapie, dilny? Ted’ uz ne, chodil jsem do dilny driv, ale
ted’ toho mam za cely den dost. Chodim pomahat na obec.

Pracovat na obec chodi$ cely tyden? Jo, kazdej den. Mél bych chodit jen pondeéli a
ctvrtky, ale jsem rek, Ze budu chodit furt. Nemusim nikam jezdit, délam od 7 do 11.
Jakou praci na obci vykonavas? Tak treba tuhle jsme zametali chodniky, ocistujeme
taky obrubniky, vSechno, co se da délat. Taky jsme Cistili pripravovali sekacky,
pripravovali jsme krovinaky.

Ty budes také jezdit se sekackou, sekat travu? Jo. Jsem rdd, Ze jsem tu praci dostal.
Jak se citi§ v praci, libi se ti tam, jak se k tobé chovaji ostatni zaméstnanci? Jsem
tam spokojenej, jsou hodny, dostaneme i svacinu.

Dostavas za tuto praci penize? Jo, ale to jde na konto. Ale kdyz bych chodil mimo
zameéstnani treba nekomu pomoct, tak bych dostal penize na ruku, ale ten kraj si to
nepral. Maji dubovy hlavy, nam nechtéji dovolit. Treba na kamen chodit, nebo vybirat

brambory. Méli by se z kraje prijit podivat, jak to tady chodi. Nejsme tak hloupi, aby
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sme si nemohli néco privydelat navic Ja vysivam, to prodavam. Za to pak mam penize
pro mé.

Vadilo by ti, kdybys nemél zadnou praci? Zatim mame prdci na piil roku, ale myslim
si, Ze to s nami, pan starosta, kdyz bude moct, prodlouzi do nekonecna. To mi vadilo,
kdybych nemeél Zadnou praci.

Bydli§ na samostatném bydleni, mas tady néjakou praci? Jo, tady delame vsechno.
Uklizime, meju nadobi, umim i uvarit treba gulds.

Je néjaka cinnost, ktera té nebavi? Ne.

Co délas ve svém volném Case? Obcas si lehnu odpoledne.

Mas néjaké koni¢ky? Ja mam toho dost. Ja mam fotografovani, kopanou.

Kdybys nemél praci tady u obce, co bys chtél délat? Dozvédel jsem se, zZe ve
Strakonicich, tam za autobusovym nddrazim, jsou to néjaky manzelé, zamestnavaji
postizeny a nabizeji az 12 tisic, néco tam tridi, néjaky materialy.

To jsi zjistil sam, tuto mozZnost prace? Ja, kdyz jsem jezdil diiv do prazirny, tak za
autobusdakem je takova sténa a tam to bylo vyvéSeny. Sem si to precet, taky to maji
V Pisku, maji dva podniky.

Tam bys chtél pracovat? Jo, ale bydlet tady. Prece nebudu koukat do stropu a nic
nedeélat. Obcas potrebuju néjakou malickost koupit k Vanociim, nebo k svatku, mam
deévce, tak potrebuju néjaky penize. Miizu i nekomu pomoct, ja umim délat drevo, stipat,
uhli skladat.

Vidi§ néjaky rozdil mezi praci tady v domové a v béZném prostiedi (mimo

domov)? Radéji pracuji venku, mdam rad spolecnost.

Klientka K7

Vék:40

DosaZené vzdélani: ZS specidlni.

Jsi spokojena s nabidkou cinnosti, které miizeS tady v domové navstévovat?
Chodim vsude. Keramiku, tkani, vysivani, malbu na hedvabi, chodim na bazén,
muzikoterapie, cviceni. Hlavné pracuju na keramice. Chodim stredu, ctvrtek, patek.
Jaka je tvoje oblibena ¢innost, co té nejvic bavi? Keramika a cviceni mé bavi.

Ktera ¢innost té naopak nebavi? Vysivani.

Pro¢ chodi$ do dilen? Pro radost, aby méli radost ze mé, ze néco vytvorim na vydélek,

nebo jen tak pro radost.
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Ktera ¢innost ti tu chybi a chtéla bys ji vykonavat? Chtéla bych délat jesté jinou
cinnost, treba ten aerobic. Cvicit s hudbou. Ale to taky cvicime s hudbou kazdy patek
V bazénu.

Pracujes mimo Domov Petra? Pracuju ve Skole v Blatny.

Jakou praci délas ve Skole v Blatné? Vytirame podlahy, tridy, umyvadla. Za to
dostavame penize.

Dostavate penize do vlastich rukou? Dostavame na ruku, co si vydelame.

UmiS s penézi hospodarit? Co si za né€ kupujeS? Ted’ uz jsem si nasetrila, tak jsem si
koupila kostk na kolo.

Libi se ti dostavat za praci penize? Libi, kdyz pracuju, musim preci néco dostat.

Jak se citiS v praci, jak se k tobé chovaji ostatni lidé? Jo, chovaj slusné, kdyz néco
nevim, tak se zeptam a kdyz néco rozbiju, tak jim to reknu, nebo kdyz se mi stane uraz,
tak jim to taky reknu.

Pracuje§ tedy jen v Blatné, nebo i tady v Mackové? Tady pracuju jen o velkych
prdzdnindach, to chodim do prddelny a jsou se mnou spokojeny.

Pracuje§ radéji v Mackové mezi ostatnimi kamarady, nebo v Blatné? Meé se /ibi
oboji.

Vadilo by ti, kdybys neméla zadnou praci? Byla bych nestastnd, bez prdce nejsou
kolace a penize.

Je pro tebe prace dilezita? Je.

Mas predstavu o zaméstnani, které bys chtéla vykonavat? Chtéla bych zkusit, kdyby
mé vzali do domova diichodcii jako uklizecku, nebo jim stlat postele, nebo previikat.

Chtéla bych pracovat u téch babicek, kdyz by bylo hezky, jela bych tam na kole.

Klientka K 8

Vék: 49

DosaZené vzdélani: ZS specidlni

Je uzivatelkou chranéného bydleni a STD roku 2006. Pracuje na DPC v pradelng.

Jsi spokojena s nabidkou ¢innosti, které muzes tady v domové navstévovat? Jo, ja
chodim na tkant, na malovani u Ivety, na kobylu. Do pradelny, pak uklizim, pletu vesty a
trenyrky, vysivam, taky chodim na keramiku na cviceni, na bazén a uklizim domecky.
Ktera je tvoje oblibena ¢innost, co té nejvic bavi? Jezdim na kolo.

Ktera ¢innost té naopak nebavi? Me bavi vsechno.
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Ktera ¢innost ti tu chybi a chtéla bys ji vykonavat? Pesi.

Drat peri? Jo, chtéla bych délat peri, u toho nesmis foukat.

Naucdila ses v dilnach néco nového? Naucila jsem se malovat hrnecky, vyrobila jsem
klukovi srdicko, a taky udelala koberec, a to je tézky. Na stavu se naucila, tam jsou ctyri
Slapky a to je tezky Uz delam dalsi koberec- hnédej.

Chodi$ nékam pomahat? Chodim do pradelny pomadhat.

Jak se citi§ v praci? Jak se k tobé chovaji ostatni zaméstnanci? Libi se mi tam, mé
tam chvaleji, jsou na mé hodny.

Dostavas za praci penize? Dostavam celou vejplatu za uklid a za pradelnu.

Dostanes penize do ruky? Dostanu na ruku pulku a zbyly si Setfim na néco.

Libi se ti dostavat za praci penize? To jo.

Co si koupiS za ty penize? V Blatny jsme sli k holici na barvu, to stalo stovku. Nejdiiv
mi barvila a pak ostrihala na mikado.

Je pro tebe prace dilezita? Jad bych pracovala furt.

Pracovala jsi nékdy mimo domov? Nepracovala, ale zkusila bych to i nékde jinde.
Pracuje§ radéji tady v domové, nebo nékde jinde? Tady, ale i nékde jinde bych
chtéla.

Mas néjakou piedstavu o zaméstnani, které bys chtéla vykonavat? Mohla bych
délat v hospode, umyla bych nadobi, natocila pivo, nosila bych chlapum na stoly. Mohla
bych tam uklizet, mejt stoly, vytirat. Zkusila bych, jak chlapi délaji zametani chodniky.
Jak maji ty oranzovy vesty, nebo taky ve stdji nakladat hnij. I tady bych mohla

pracovat. Vytirat chodby s tim strojem.
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Piiloha ¢ 3 Informovany souhlas

Jmenuji se Anna Pekarkova a jsem studentkou JihoCeské univerzity v Ceskych
Bud¢jovicich, obor specialni pedagogika a vychovatelstvi. V letosnim roce koncim
bakalarské studium a ve své bakalafské praci se zabyvam problematikou pracovniho
zapojeni osob s mentdlnim nebo kombinovanym postizenim v praxi poskytovatell
socialnich sluzeb.

Z4dam Vas o souhlas s poskytnuti vyzkumného materidlu pro vyzkumné Setieni ve
form¢ zdznamu rozhovoru na diktafon. Po pfepsani rozhovora dojde k autorizaci textu —
budete mit moznost vyjadfit se k uvedenym tdajim.

Jako informant/ informantka, mate pravo kdykoli odstoupit od vyzkumné aktivity.

Dékuji za pozornost vénovanou témto informacim a zddam Vas timto o poskytnuti

souhlasu s Vasi ucasti ve vyzkumu.

Anna Pekarkova....................... Podpis

Podle zakona 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich idaji ve znéni pozdé&jsich piedpist,
udé€luji souhlas s ucasti v uvedeném vyzkumném Setfeni a s poskytnutim vyzkumného

materialu.

67



Seznam zkratek

MP — mentalni postizeni

OZP — osoby se zdravotnim postizenim
STD — socialné terapeutické dilny

UP - ufad prace

ZP — zdravotni postizeni

DPC — dohoda o pracovni &innosti

DPP — dohoda o provedeni prace
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