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Automatické testovani softwaru

Abstrakt

Bakalarska prace se vénuje tvorbé automatickych testi pro zvolenou webovou aplikaci,
kterou vyviji softwarova firma. Automatické testy pro webovou aplikaci jsou vytvorené pomoci
nastroje Cypress. Jednotlivé testy jsou realizovany na zaklade vytvoreného testovaciho scénare.
Na zaklad¢ testovaciho scénare bude realizovano manualni a automatické testovani. Samotna
prace se veénuje jednotlivym typim testovani, procesu zavadéni automatickych testi a jejich
piinosu. Jsou zde vysvétlené dulezité pojmy, které se vazou k problematice testovani. Soucasné
se prace zabyva vyhodami a nevyhodami obou pfistupt testovani a vzajemné je mezi sebou
porovnava. Popisuji se zde pripady, kdy automatizace naopak neni pifinosna nebo ji nelze
zavadét. Dale prace popisuje metriky a navratnost automatického testovani. V neposledni rade
je zde popis jednotlivych nastroju pro automatické testovani, jsou popsany jednotliva kritéria,
ktera slouzi pro vybér vhodného nastroje v zavislosti na typu projektu. V teoretické Casti jsou
stanovené definice, metody, principy a uskali pro celou oblast testovani. Prakticka Cast se
zabyva vybérem vhodného testovaciho nastroje, vytvoreni testovacich scénaii a nasledné
realizaci obou pfistupu testovani. Na zavér jsou porovnany jednotlivé rozdily mezi manualnim

a automatickym testovanim.

Kli¢ova slova: Automatické testovani, manualni testovani, webova aplikace, software,

testovaci scénare



Automated software testing

Abstract

The bachelor's thesis focuses on the creation of automatic tests for a selected web
application developed by a software company. Automatic tests for the web application are
created in Cypress. Individual tests are implemented based on the created test cases. Both
manual and automated testing will take place through these test scenarios. The work itself deals
with individual types of testing, the process of implementing automatic tests and their benefits.
Important concepts related to testing are explained. At the same time, the work handles the
advantages and disadvantages of both approaches to testing and compares them with each other.
It is necessary to determine whether automation is possible for each case and if the benefits of
automation are worth the effort based on measured metrics. Last but not least, there is a
description of individual tools for automatic testing and describes the concrete criteria which
are used to select the appropriate one depending on the specific project. The theoretical part
sets out the definitions, methods, principles and pitfalls of the whole industry of testing. The
practical part deals with choosing a suitable testing tool, the creation of test scenarios and the
subsequent implementation of both testing approaches. Finally, the individual differences

between manual and automatic testing are compared.

Keywords: Automated testing, manual testing, web application, software, test scenarios
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1 Uvod

V dnesni hektické dobé je kladen diraz na urychleni veskerych procest za co nejkratsi
dobu s vynalozenim co nejmensich naklad. Neni tomu vyjimkou ani oblast testovani softwaru.
Zatimco naroky na kvalitu softwaru se zvysuji, tak doba pro testovani zdstava stejna nebo se
dokonce zmensuje. Jakykoliv proces vyzaduje kontrolu, zda se ocekéavani shoduji s redlnou
podobou. Cely proces vytvareni nového softwarového produktu neni vubec jednoducha
zalezitost. Je zapotiebi spravné planovani a podrobna analyza. Testovani softwarového
produktu je nedilnou soucasti celého procesu vyvoje softwaru, bez které by nebylo mozné
uspeésné dokoncit cely vyvoj. Moderni pfistup automatizace se tykd nejenom odvétvi
informacnich technologii, ale vznika tendence automatizovat co nejvétsi kvantum opakujicich
se aktivit.

Zavedeni automatizace v oblasti testovani softwaru je proces, ktery vyzaduje znacné
mnozstvi ¢asu. Z pocatku je potieba investovat ¢as pro spravné nastaveni testovaciho prostiedi,
uréeni rozsahu automatizace, volbu vhodného testovaciho néstroje a také pro vytvoreni
samotnych testti. Pokud jsou spravné nastavené a dodrzené veskeré procesy, tak se investice do
automatickych testi postupem Casu zaCne vyplacet. V opatném piipadé, kdy automatizace
probiha bez stanoveného procesu, tak existuje vétsi mira pravdépodobnosti, Ze se tato investice
nikdy nevyplati. Je nutné podotknout, ze prvopocatecni sestaveni automatickych testi byva
Casoveé nejnarocné€jsi, nicméné je dulezité postupovat tak, aby vytvorené testy bylo mozné
pouzit znovu a modifikovat jiz existujici feSeni podle potfeb, tudiz se Casova naro¢nost pro
vytvoreni novych testli ¢asem znacné zmensi a navratova hodnota se naopak navysi. Dulezité
je podotknout, ze automatické testovani nema zcela nahradit rucni testovani, ale snizit testovaci

pfipady, které se provadi opakované a ziskat co nejvice pomoci kombinace obou pfistupt.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Bakalarska prace se vénuje automatickému testovani softwaru se zamérenim na webové
aplikace. Hlavnim cilem bakalafské prace je analyzovat zvoleny testovaci scénaf z hlediska
moznosti zavedeni automatizace, navrhnout a implementovat postup automatizace a porovnat
oba pristupy.

Dil¢i cile prace jsou:

- analyzovat postupy automatizace testovani software na zakladé studia odbornych
informacnich zdroju

- definovat testovaci scénaf a analyzovat ho s ohledem na moznosti vhodného zavedeni
automatizace

- navrhnout a implementovat postup automatizace testovani a ovéfit jeho pfinosy na zakladé

porovnani s pivodnim testovacim scénafem

2.2 Metodika

Metodika teoretické ¢asti bakalarské prace je zalozena na studiu odbornych informacnich
zdrojui v oblasti automatizace testovani software. Metodika praktické Casti spociva v definovani
konkrétniho testovaciho scénafe a urceni dilCich Casti testovaciho postupu vhodnych pro
zavedeni automatizace. Navrzena automatizace bude validovana na zakladé srovnani obou
zpusobu provedeni testovani. Sjednocenim poznatka teoretické Casti a vysledka praktické casti

budou formulovany zavéry bakalarské prace.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Softwarovy vyvoj

Softwarovy vyvoj je proces, ktery zahrnuje soubor Cinnosti v oblasti pocitacové védy.
Obsahuje n€kolik procest, mezi tyto procesy se fadi navrh, specifikace, analyza, dokumentace,
programovani, testovani, nasazeni a nasledna podpora softwaru. Ugel vyvoje je zhotovit
pozadovany software, ktery uspokoji potiebu skupiny cilovych uzivatelt. Software jako takovy
je soubor instrukci nebo programu, které fikaji pocitaci, co délat. Déli se na tii zakladni typy.

(IBM research 2014; IBM nedatovano)
3.1.1 Systémovy software

Systémovy software je oznaceni pro druh pocitacového programu, ktery se pouziva pro
spusténi hardwarovych a aplikacnich programt pocitaCe. Slouzi jako prostiednik mezi
hardwarem a ostatnimi programy pocitace. Operani systém je nejznaméjSim prikladem
systémového softwaru, spravuje vSechny ostatni programy v pocitaci. Systémovy software se
pouziva ke spravé pocitaCe, bézi na pozadi a zachovava zakladni funkce pocitace, tudiz
uzivatelé mohou k provedeni urcitych ukold spoustét aplikacni software vyssi urovné. (IBM

nedatovano; Lutkevich 2021)
3.1.2 Programovaci software

Programovaci software pomaha programatorovi pii nasledném vyvoji dal§iho softwaru.
Priklady programovaciho softwaru jsou: kompilatory, assemblery, debuggery, tlumoc¢niky,
textové editory atd. Integrovana vyvojarska prostiedi (IDE) jsou kombinaci vSech téchto

softward. (IBM nedatovano)
3.1.3 Aplikacni software

Aplikacni software je definovany jako kterykoliv program, ktery je urCeny pro koncové
uzivatele a poméaha jim provadét potfebné ukoly. V tomto smyslu Ize libovolny program
koncového uzivatele nazyvat aplikaci. Pfikladem jsou sady kancelaiskych aplikaci, software
pro spravu dat, prehravace médii, bezpe¢nostni programy, mobilni a webové aplikace. Mezi
ptiklady aplikacniho softwaru lze zatadit: Microsoft Word, Microsoft Excel, VLC media player
a mnoho dalSich. (IBM nedatovano; Lutkevich 2020)
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3.2 Zivotni cyklus vyvoje softwaru

Zivotni cyklus vyvoje softwaru (SDLC, coz znamena software development life cycle) je
nepostradatelnou soucasti kazdého projektu, jenz je zaméfen na vyvoj softwaru. Pro tento
pojem je charakteristicka navaznost kazdé etapy v procesu vyvoje. Cely vyvoj by mél mit
pfedem definované Casové a financni rozpéti, které byva pro tento vyvoj klicovy. Dodrzovani
procesu SDLC vede k systematickému a disciplinovanému vyvoji softwaru, ktery zarucuje jeho
hodnotu. Ugelem tohoto procesu je dodavat vysoce kvalitni produkt, ktery odpovida
pozadavkim potieb zakaznika. Jednotlivé etapy si muzeme predstavit jako Casti mozaiky.
Kazda cast mozaiky ma urc€ité vlastnosti, bez dokonceni jedné ¢asti mozaiky nelze pfejit na
dalsi ¢ast. Cely tento cyklus se da rozdé€lit do neékolika f4zi, tyto faze nejsou striktn€ definovany,
jelikoz se mohou lisit v zavislosti na potfebach projektu jako takovych:

1. Planovani a brainstorming

Analyza pozadavkl a proveditelnosti

Design

2

3

4. Vyvoj
5. Testovani

6. Nasazeni

7. Udrzba

(Repa 1999; Josh 2019)

4

IMPLEMENTATION

THE
SOFTWARE
DEVELOPMENT
CYCLE

Obrazek 1 — Schéma zivotniho cyklu vyvoje softwaru, (Josh 2019)
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3.2.1 Planovani a brainstorming

Brainstorming je prvni krok procesu ve vyvoji softwaru. VSechno to za¢ina napadem, ale
kazdy napad musi byt peclivé promyslen, aby mohl byt implementovan. Tato faze SDLC
znamena ziskani informaci od vSech zGc¢astnénych stran, véetné zakaznikt, odbornikt z oboru
a vyvojarského tymu. Peclivé planovani je pocateCni a jednou z hlavnich fazi vyvoje softwaru,
protoze piedpoklada urCeni rozsahu a proveditelnost daného projektu. Definuje se zpusob, jak
novy systém spliiuje strategické cile, dostupnost zdroju, problémy spojené s naklady a ¢asové
moznosti. Teprve po vypracovani planu do podrobnych detaild, tak 1ze prejit k dalSimu kroku.

(Dziuba nedatovano; Altvater 2020; Josh: 2019)
3.2.2 Analyza pozadavku a proveditelnosti

Béhem této faze procesu je projekt podrobné definovan a provadi se analyza projektu.
Cely koncept je pfedstaven vyvojovému tymu, aby lépe porozumél cili projektu a objasnily
vzniklé otazky. Vyvojaisky tym by mél urcit proveditelnost projektu a zptisob, jakym se bude
projekt uspésné a efektivné implementovat. Analyza proveditelnosti zobrazuje vSechny
technické a ekonomické aspekty, které ovliviiuji proces vyvoje projektu: Cas, narocnost
provedeni, naklady, ukoly a odhady zapojeni ¢lent tymu v jednotlivych fazich vyvoje. Analyza
pozadavku také pomaha pfi identifikaci rizik v pocatecni fazi projektu. Strategii snizovani rizik
lze vypracovat od samého zacatku. Prehledné strukturovana dokumentace zajistuje lepsi

spolupraci napfi¢ celym procesem.
3.2.3 Design

Tato etapa SDLC zacina preménou specifikace na plan navrhu. Vytvari se vlastni
konceptualizace feSeni, coz znamena podrobnd softwarova architektura, ktera spliuje
stanovené pozadavky. Beéhem této faze je vytvorena celd struktura projektu s konecnym
prototypem pro dals$i faze projektu. Jedna se o druh vizualniho modelovani, po€inaje funkcnosti
feSeni, az po definovani zakladnich komponent. Jsou stanovené akceptacni kritéria, ktera jsou
dale Clenéna, aby bylo jasné stanovené chovani jednotlivych prvka ve vSech situacich. Vechny
zucastnéné strany poté tento plan zkontroluji a poskytnou zpétnou vazbu. Nedokonceni této
faze zpusobi témer jisté prekroCeni finan¢nich nakladi nebo dokonce konec projektu. (Dziuba

nedatovano; Altvater 2020; Josh 2019)
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3.2.4 V§voj

V této fazi zacina skuteény vyvoj, jedna se o prevod projektové dokumentace na skuteny
software v ramci procesu vyvoje. Tato ¢ast celého cyklu SDLC je obecné nejdelsi, protoze je
patefi celého procesu. Programatoii zacinaji psat kod podle analyzovanych pozadavki. Musi
dodrzovat urcité pokyny, aby kod spliioval specifikace, které byly stanovené jejich organizaci
a programovacimi nastroji. Uz béhem této faze probiha zakladni testovani, jelikoz je nezbytné

odchytavat vzniklé bugy jiz v rané fazi vyvoje. (Dziuba nedatovano; Altvater 2020)
3.2.5 Testovani

Software se preda testovacimu tymu po dokonceni vyvoje. Testovaci tym neboli QA
(Quality assurance) se pusti do testovani celého softwarového systému. Testovani se provadi z
divodu, aby bylo ovéfené, Ze se implementovaly vS§echny pozadavky spravné a nasla se vétsina
chyb jeste predtim, nez se projekt dostane do produkéni faze. QA tym provadi celou fadu testa,
které zahrnuji naptiklad funkcni, systémové, designové, prizkumné, bezpeCnostni testovani a
mnoho dalSich typa testd. Pokud béhem tohoto procesu tester objevi né€jakou chybu, tak ji
nahlasi vyvojarskému tymu. Poté, co developersky tym tuto chybu opravi, tester znovu
zkontroluje, ze chyba byla skute¢né€ opravena a zaroveii se neprojevila s touto opravou chyba
nova. Tento proces pokracuje do té doby, dokud nejsou implementovany vsechny pozadavky a

software neobsahuje zadné znatelné chyby. (Dziuba nedatovano; Altvater 2020; Josh: 2019)
3.2.6 Nasazeni

V této fazi je cilem nové vytvoreny a otestovany software nasadit do produkcniho
prostfedi. Nékteré organizace finalni nasazeni uskuteCiiuji ve vice fazich v zavislosti na
obchodni strategii. B€hem této strategie je z pocatku dostupna pouze testovaci verze produktu,
coz umoziuje zachytit vétSinu chyb a zapracovat navrhy na vylepSeni jes§té¢ pred vydanim

finalni verze produktu. (Altvater 2020; Josh 2019)
3.2.7 Udriba

Posledni faze zivotniho cyklu vyvoje softwaru zahrnuje udrzbu a pravidelné aktualizace.
Této fazi se vénuje maximalni pozornost, jelikoz se beéhem této faze ziskava zpetna vazba od
uzivatelt. Béhem této faze se opravuji nalezené chyby a piidavaji se nové funkce. ZvySena
pozornost se vénuje zajisténi, Zze systém bude nadale fungovat dle stanovenych pozadavka,

které byly sjednané napii¢ celym SDLC. (Josh 2019)
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3.3 Metody vyvoje softwaru

Metody SDLC znazorfiuji zpusob, jakym se bude postupovat beéhem celého procesu
vyvoje. Kazda metoda ma své vyhody 1 nevyhody a soucasné je kazda metoda vhodna pro
odlisny typ projektu. ZkuSeny projektovy manazer by mel mit dostatecné znalosti, aby byl
schopny na zakladé kontextu a pozadavka vybrat vhodny model SDLC, coz zajisti efektivni a

uspésny prubéh celého procesu vyvoje. (Trunkett 2020)
3.3.1 Waterfall

Vodopadovy model je zptusob vyvoje softwaru, ktery ma jiz na zaCatku stanovené
kompletni zadani, terminy a cenu. Tento model zahrnuje pevnou strukturu, ktera vyzaduje, aby
byly vSechny systémové pozadavky definovany na samém zacatku projektu. Jedna se o linearni
sekvencni prabeéh, ktery vytvari takzvany tok (jako vodopad) v postupné fazi implementace. To
znamena, ze jakakoli faze procesu vyvoje zaCind pouze v momentu, je-li pfedchozi faze
dokoncena. Tento pfistup nedefinuje proces navratu do predchozi faze. Kli¢ovou roli hraje
presna dokumentace a definovani vSech scénait, které nastanou béhem SDLC. Jakmile je vyvoj
dokoncen, produkt je testovan podle pavodnich pozadavku a az nasledné je pfifazeno piipadné
prepracovani. Vodopadovy piistup je nejstarsi ze vSech metodik. Spolecnosti v softwarovém
prumyslu obvykle potiebuji vétsi flexibilitu, kterou tato metodika bobuZzel nenabizi, nicméné
vodopadova metoda stale zustava vyuzivanym feSeni pro urCité typy projektu. (Trunkett 2020;

Sami 2021)

Maintance

i}
]
B
=

Obrazek 2 — Vodopadova metodika, (Trunkett 2020)
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Vyhody

o Kazda faze ma specifické vystupy
e Piedem stanoveny fixni plan
e Snadnéjsi predikce rozsahu projektu, ceny a postupu

o Lépe méfitelné, jestli se vyvoj ¢asove zpozd'uje, Ci je v predstihu
Nevyhody

e Pévné stanoveny rozsah pred zacatkem vyvoje piinasi riziko, ze bude nutné po
dokonceni vyvoje dodélat nalezené nesrovnalosti

e Velice obtizné provadét zmény v prub&hu

e Absence dostatecné zpétné vazby od vSech zucastnénych stran v pribéhu

e Je nezbytné mit pfipraveny detailni navrh jiz na zacatku projektu
3.3.2 Agile

Agilni metodiky jsou opakem vodopadového pristupu. Flexibilni metody, které umozni
projekt prizpusobit béhem vyvoje a reagovat na zmény pozadavkd v priabéhu. Béhem této
metody se software vyviji po iteracich, tzv. sprintech, které vétSinou trvaji dva az Ctyfi tydny,
ve kterych tymy fesi hlavni potfeby svych zakaznika a provadeéji testovani za pochodu. Tato
metodika zahrnuje neustadlou spolupraci mezi zacCastnénymi stranami a dochazi
ke kontinualnimu zlepSovani v kazdé fazi. Pomoci rychlé iterace v jednotlivych sprintech lze
dosahnout funk¢ni verze software jesté pfedtim, nez je dokonceny cely vyvoj. Agilni neboli
iterativni metodiky nesou oznaceni pro celou skupinu metodik, do které patii naptiklad Scrum
nebo Kanban. Scrum se fadi mezi nejpopularnéjsi agilni metodiku, diky tomu se vétSinou

pouziva jako synonymum pro celé uskupeni agilnich metod. (Sami 2021; Arnon 2018)

Obrazek 3 — Proces agilni metodiky, (Trunkett 2020)
20



Vyhody

e Schopnost provést rychlé zmény v zadani na zakladé vzniklé situace

e Snizuje se riziko na selhani celého projektu diky flexibilité daného ptistupu

e Softwarovy produkt maximalizuje pfinos pro uzivatele

e Konecny vysledek je kvalitni software v co nejkrat§im mozném Case

e Komunikace a neustalé vstupy od zakaznikl, které predchazeji potencionalnim

problémuim v dalsim vyvoji
Nevyhody

e Dokumentace se dokoncuje v pozdéjsi fazi

e Nutna spoluprace ze strany zakaznika

e Zakaznik musi mit zakladni technické znalosti a také rozumét této metodice vyvoje

o Slozitéjsi odhad, kdy bude softwarovy produkt dokoncen a kolik bude potieba financi
(Sami 2021)

3.3.3 V model

Jedna se o evoluci klasické metodiky vodopadu. Kroky procesu SDLC jsou po fazi
koédovani prevraceny nahoru. Tento model se oznacuje jako verifikace a validace. V model ma
velmi pfisny piistup, pfiCemz dal§i faze zafind az po dokonceni ptedchozi faze. Namisto
linearniho pohybu dolt se kroky procesu po fazi implementace a kodovani ohnou nahoru, aby
vytvoril typicky tvar V. Zasadni rozdil oproti klasickému vodopadu spociva v raném planovani
testt. Testovani zacina spolecné s vyvojem, kazda faze vyvoje ma odpovidajici fazi testovani.

Diky tomu lze najit chyby ve spravnou chvili, coz eliminuje nadbyte¢né naklady.
Vyhody

e Jednoduché a snadné pouziti

o Kazda faze ma specifické vystupy

e Vyssi Sance na uspéch nez u vodopadového modelu (diky vyvoji testovani jiz na zacatku
zivotniho cyklu)

e Ovéfeni a validace produktu v ranych fazich vyvoje
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Nevyhody

e Neni flexibilni, stejné jako vodopadova metoda

e Nastaveni rozsahu je obtizné a nakladné

e Software se vyviji béhem faze implementace, tudiz nevznikaji zadné prototypy
softwaru

e Model neposkytuje jasnou cestu k problémim zjisténym b&hem fazi testovani

(Sami 2021)

=

Requirements

ok

Obrazek 4- Metodika V model, (Sami 2021)
3.4 Testovani

Testovani softwaru lze povazovat za disciplinu, ktera je bohata svou rozmanitosti. Jedno
ze zakladnich pravidel ISTQB (mezinarodni certifikacni rada potvrzujici znalosti z oblasti
testovani software) fika, ze testovani je zavislé na kontextu. Rozdilny software budeme testovat
odlisnym zpusobem, pokud se jedna o bankovni systém, mobilni aplikaci ¢i fidici software

dopravniho letadla. (Bures 2016)

Nutné zduraznit, ze ve své podstaté témer kazdy IT projekt je nezbytné testovat. Testovani
ma overit, zda softwarovy produkt spliiuje zadané pozadavky. Vede se diskuze mezi

stakeholdery (zainteresovana strana) o tom, do jaké miry a detaila bude software testovan.

Softwarové systémy jsou kazdodenni soucasti naSeho zivota. Od obchodnich aplikaci
(napf. bankovnictvi, investice) az po spotiebitelské produkty (napt. automobily). Drtiva vétSina
lidi ma zkuSenost se softwarem, ktery nefungoval podle jejich ofekavani. Software, ktery
nepracuje spravn€ muze zpusobit spoustu problémum, vCetné ztraty pen€z, Casu, firemni

povésti nebo dokonce zranéni, ¢i v krajnim pfipadé€ i smrti. (Roman 2018)
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Cely tento proces lze pfipodobnit ke stavbé domu. Je zapotfebi architekt, zednici
(vyvojafi), stavebni dozor (testefi). Architekt sestavi plan, jak bude dim ve finalni podobé
vypadat. Zednici zacnou podle tohoto planu stavét a stavebni dozor provadi kontrolu, zda stavba
odpovida pozadavkium a zadani od architekta, aby se dodrzely ptvodni kritéria podle navrhu.

(Kitner nezadano)

Testovani softwaru je zpusob, jak posoudit kvalitu softwaru a snizit riziko softwarového
selhani pfi provozu. Bézny, ackoliv nespravny zpusob vnimani testovani je, ze se sklada
vyhradné ze spousténi testl a kontroly vysledkt. Testovani softwaru je proces, ktery zahrnuje
velké kvantum Cinnosti. Provedeni testi (vCetné kontroly vysledkil) je pouze jednou z mnoha
¢innosti. Proces testovani také zahrnuje ¢innosti, jako je planovani testt, testovaci a rizikova
analyza, navrh a implementace test, bezpeCnostni testovani, hlaseni prabéhu a vysledky testa,

hodnoceni kvality testovaného objektu.

Dale existuji rizné zpisoby testovani, které 1ze rozdélit napriklad na dynamické a statické
testovani. Testovani jednotlivych soucasti a nasledn€ celého systému se fika dynamické
testovani, které se déli dle kritéria, zda je ovéreni funkCnosti na struktufe White box nebo na
specifikaci Black box (tester nezna wvnitfni strukturu). Opakem dynamického testovani je
statické, které nevyzaduji béh softwaru a vyuzivaji se zejména v pocatecni fazi SDLC, kdy se

¢eka na funkéni prototyp. (Roman 2018)

Testovani zahrnuje kontrolu, zda systém spliiuje stanovené pozadavky, ale také ovérent,
zda dany systém ve svém prostiedi spliiuje potieby uzivateld a dalSich zuCastnénych stran.
Ziskané vysledky z provedenych testi jsou reportovany a nasledné poskytnuty v§em potiebnym
skupindm v ramci vyvoje softwarového produktu. Testovaci proces napfimo ovliviiuje

vyvojaisky tym, ktery musi komunikovat dalezité informace. (Roman 2018)

3.5 Duvody testovani

Je dilezité objasnit, proc je testovani dilezité. V historii vypocetni techniky se nékolikrat
stalo, ze softwarovy systém byl uveden do provozu s ptitomnosti nejedné vady, které zptisobily

znacné potize. Pro testovani existuje né€kolik divodi:

1) Pouziti vhodnych testovacich technik muze snizit frekvenci téchto problematickych

dodavek, pokud jsou tyto techniky aplikovany s odpovidajici urovni testovacich
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znalosti, které odpovidaji pfisluSnym testovacim urovnim v nalezité fazi zivotniho
cyklu softwarového vyvoje.

2) Ovlivnéni pozice firmy dodavajici software. Jakmile firma dodava software, ktery
obsahuje chyby, tak se jeji pozice na trhu znatelné zhorsi.

3) Identifikace defektti v pocatecni fazi vyvoje snizuje celkové naklady na odstranéni této
chyby. Testovaci tym pii navrhu systému uzce spolupracuje s navrhafi systému, coz
vede ke zlepSeni porozuméni daného navrhu a jeho testovani, diky ¢emuz se snizuje
riziko zésadnich konstrukénich vad.

4) V pripadé, Ze se nalezne chyba az v produk¢ni verzi, naklady na jeji opravu jsou
mnohonasobné& vys§si. Oproti tomu, kdyz je chyba nalezena jiz béhem vyvoje, tak jeji
oprava probiha rychleji a za mnohem mensi naklady, nez by tomu bylo v produkci.

5) Jakmile se provede dukladné cely testovaci proces jiz béhem vyvoj SDLC, tak se snizuje
pravdépodobnost, ze by dodavany software obsahoval fatalni chyby, které by mohly
zpusobit pozastaveni chodu softwarového produktu.

(Roman 2018; Sharma nezadano)

3.6 Typy testu podle zpusobu provedeni

Existuje mnoho zpusobu, podle kterych lze testy Clenit. Jeden ze zakladnich zpuasobu je

déleni na zakladeé realizace jednotlivych testu.
3.6.1 Manualni testovani

Manualni testovani je povazovano za nejprakti¢téjsi typ testovani a v ur€itém okamziku
ho pouziva kazdy tym. Jedna se o testovani, které provadi ptfimo tester krok za krokem, na
zakladé stanovenych testovacich pripadu (testcase), bez pouZiti testovaciho skriptu. V soucasné
dobé je tendence velkou cast téchto manualnich testti nahradit automatickymi testy, pfesto ma
manualni testovani své nepostradatelné misto v urcitych oblastech. Nevyhoda je v tom, ze

manualni zpisob testovani je pomalé a Casove narocné. (Kinsbruner 2019; Kitner nezadano)
3.6.2 Automatické testovani

Automatizace veskerych procesu je trend moderni doby, stejn€ tomu je i v testovani, kde
za poslednich n€kolik let nastava enormni nartst. Automatické testovani vyuziva programovaci

jazyky, skripty a specializované nastroje k automatizaci procesu testovani softwaru. Jeho hlavni
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cil je automatizovat zabéhlé testovaci procesy, které se opakuji dokola, ¢imz se usetfit naklady
i Cas. Pomaha testerim provést vice testovani a zlepsit celkové pokryti testi. Na druhou stranu
dosahnout automatizace manualnich testi neni vzdy jednoduché. Zavedeni automatizace do
béhu muze byt ¢asoveé naro¢né, vyzaduje to udrzbu a soucasné jsou potieba urcité znalosti pro

zavedeni automatickych testd. (Kinsbruner 2019; Kitner nezadano)

3.7 Typy jednotlivych testu

Kazdy typ testovani ma své divody, vlastnosti, vyhody a nevyhody. Testovani Ize rozdeélit
do nékolika urovni. Kazd4 uroven testu pfedstavuje instanci testovaciho procesu, sestavajici se
ze specifickych postupl v navaznosti na urovni vyvoje softwaru. Pro kazdou urovern testovani
je vyzadovano vhodné testovaci prostiedi. Napt. pfi akceptacnim testovani je idealni testovaci
prostfedi podobné tomu produkénimu, zatimco pfi testovani jednotlivych komponent vyuzivaji

vyvojaii obvykle vyvojové prostiedi, které se mize od toho produk¢niho lisit.
3.7.1 Explorativni testovani

Jedna se o druh manualniho testovani, které je do urCité miry ndhodné a nedrzi se
stanoveného testovaciho scénafe. Rozdil je ve zplsobu a zaméru provedeni. Explorativni
testovani je neformalni testovani, pii kterém testovaci tym navrhuje a provadi testy na zakladé
svych zkusenosti a vysledki prechozich testii. Cilem tohoto testovani je prozkoumat aplikaci a
vyhledat co nejvétsi mnozstvi chyb, testy se neprovadéji podle predem stanoveného scénarfe,
ale maji prozkoumat, jak se dana aplikace chova v nahodilych situacich. Nekdy se muze stat,
ze béhem tohoto testovani muze byt odhalena hlavni zavada nebo selhani celého systému.
Béhem tohoto testovani je potieba sledovat, jakym zplisobem se postupovalo, aby se dana

chyba podafila znovu navodit. (Roman 2018)
3.7.2 Systémové testy

Systémové testy se zamétuji na chovani a moznosti celého testovaciho systému, Casto
s ohledem na ukoly typu end-to-end, které softwarovy systém muze provadét. Soucasné se
zaméfuje na nefunkéni chovani, které pii provadéni téchto ukoni muze systém vykazovat.
Systém se testuje jako celek, nikoliv jako jednotlivé dil¢i Casti, tento druh testovani se provadi
v pozdgjsi fazi SDLC, jelikoz je zapotiebi, aby sytém byl funk¢ni jako celek. Pro tento druh
testovani je pfedem vytvoreny testovaci scénar. Hlavni ukol je provéfit spravnost fungovani dle

pozadovanych kritérii, oCekavani zakaznika a stanovenych specifikaci projektu. (Roman 2018)
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3.7.3 Akceptacni testy

K tomuto druhu testovani dochazi v pripadé, kdy se béhem predchozich fazi testovani
nadale nevyskytuji zadné chyby. Akceptacni testovani pomaha provéfit kvalitu aplikace, ktera
je klicova k plnohodnotnému uzivani. Umozni jasné stanovit, jaké jsou pozadavky na aplikaci,
co vSechno se od ni ocekava a jaké jsou cile uzivatelt, ktefi s danou aplikaci pracuji. Tento druh
testu vétSinou provadi samotny klient a ovétuje, zda pruchod systému odpovida obchodnim
pozadavkam. Provéfuje se, zda se vSe nastavilo podle stanovené dokumentace, ktera spliuje
poteby pro koncového uzivatele. Jedna se o nejvyssi aroveii testovani. Po provedeni vSech
testll se reportuji nalezené nesrovnalosti mezi specifikaci a samotnou aplikaci dodavateli. Poté,
co jsou chyby opraveny, tak probéhne znovu akceptacni testovani. Zakaznik ptijima software

pouze tehdy, pokud softwarovy produkt funguje podle ocekavani. (Roman 2018)
3.7.4 Funkd¢ni testovani

Funk¢ni testovani systému zahrnuje testy, které vyhodnocuji funkce, jenz by mél systém
provadét. Funkéni testy by meély byt provadény na vSech testovacich urovnich (napf. testy pro
jednotlivé komponenty, celé sekce, systémy). Testuji se jednotlivé vstupy a vystupy. Funkéni

testovani zohlediuje chovani samotného softwaru.
3.7.5 Nefunk¢ni testovani

Nefunk¢ni testovani vyhodnocuje charakteristiky softwarového systému jako je
pouzitelnost, ucinnost vykonu nebo zabezpeCeni. Tento zpusob testovani zkouma rdzné
vlastnosti sytému, které nesouviseji s jeho funkcionalitou, ale naopak se testuji nefunkcni
parametry aplikace. Nefunk¢ni testovani je testovani “jak dobfe™ se systém chova, jak zvlada
zatézové situace, aby se ovéfilo, zda je stabilni, bezpeCny a dlouhodobé udrzitelny. Na rozdil
od ostatnich zptsobu testovani, tak lze tento zpisob provadét na vSech arovnich, a to co
nejdiive. Odkazuje na aspekty softwaru, které nemusi souviset s konkrétni funkci nebo akci
uzivatele, jako je Skalovatelnost nebo zabezpeCeni. Pozdni odhaleni nefunk¢ni chyby muze

zpusobit velké problémy, které se Casto slozité opravuji. (Roman 2018)
3.7.6 Testovani zabezpeceni

Testovani zabezpeceni je druh testovani softwaru, ktery se fadi pod nefunkcni testovani.
Ma za tikol odhalit zranitelnost, hrozby a rizika softwaru, které zabrani skodlivym tGtokiim ze

strany vetfelc. Hlavni cil bezpecnostnich testi spociva v identifikaci v§ech moznych mezer a
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slabin softwarového systému, odhalit potencialni hrozby a zranitelnosti, aby systém neprestal

fungovat nebo jej nebylo mozné zneuzit. V ptipadé nespravného bezpecnostniho testovani,

ptipadné neprovedeni tohoto typu testovani maze dojit ke ztraté informaci, financnich pfijma,

spravné funkcnosti a povésti celé organizace. Existuje sedm hlavnich typd v ramci testovani

zabezpeceni podle metodické prirucky Open Source Security Testing.

Skenovani zranitelnosti: Tento druh testovani se provadi pomoci
automatizovaného softwaru pro skenovani systému proti zndmym signaturam
zranitelnosti.

Bezpecnostni skenovani: Zahrnuje identifikaci slabych mist sit€, pfipadné
systému a poskytuje feSeni pro snizeni téchto hrozeb. Skenovani timto zptisobem
1ze provést ru¢nim 1 automatickym skenovanim.

Penetracni testovani: Testovani tohoto typu simuluje utok Skodlivého hackera.
V ramci penetracnich testd je soucasti analyza konkrétniho systému pro kontrolu
potencialnich zranitelnosti vii¢i externimu pokusu o hackovani.

Posouzeni rizik: Toto testovani zahrnuje analyzu bezpecnostnich rizik
pozorovanych v organizaci. Jednotliva rizika jsou rozdelena na zakladé
zavaznosti na nizka, stfedni a vysoka. V ramci tohoto testovani dochazi
k doporucenti pro kontrolu a poskytnuti opatieni pro snizeni rizik.

Bezpecnostni audit: Jedna se o interni kontrolu aplikaci a opera¢nich systému
z hlediska bezpecnostnich chyb. Zptsob tohoto auditu lze souCasné proveést
kontrolou programovaciho kodu.

Etické hackovani: Jedna se o cilené hackovani samotnych systémt. Na rozdil od
zlomyslného hackovani, které krade pro své vlastni zisky, tak etické hackovani
slouzi k odhaleni bezpe¢nostni chyby v systému.

Posouzeni postoje: Kombinace bezpecnostniho skenovani, etického hackovani a
hodnoceni rizik, aby byl ukazan celkovy stav zabezpeCeni dané organizace.

(Hamilton 2022)

3.7.7 Testovaci pyramida

Testovaci pyramida je koncept, ktery mize pomoci vyvojaium a QA tymu vytvorit velice

kvalitni software. Napomaha vyvojaiam zkratit dobu potiebnou pro identifikaci, zda zavedeni

prislusné zmény porusuje stavajici kod. Jeji pfinos spociva také pii vytvareni spolehlivé)si

testovaci sady. Testovaci pyramida, oznaCovana takeé jako pyramida automatizace testovani je

27



koncept, ktery strategicky seskupuje softwarové testy do riznych kategorii, které by mély byt
zafazené do testovaci sady. Zpravidla se softwarové testy v ramci tohoto pfistupu radi do tfi
raznych urovni, coz prispiva k zajisténi vyssi kvalit€, zkraceni Casu potfebného k nalezeni

hlavni pficiny chyb a vytvoreni spolehlivéjsich testt. (Knott 2015)

Tento princip testovani je rozdélen na tii nasledujici irovné:
e Jednotkové testy
e IntegraCni testy

e End-to-End testy

E2E Tests

(Ul Testing)

/ ntegration Tests\

Unit Tests

Obrazek 5 - testovaci pyramida, (Knott 2015)

Vrchol pyramidy je ur€en pro pomalejsi a vice ¢etné manudlni testovaci scénare, které
testuji samotnou aplikaci na urovni uzivatelského rozhrani. Podle tohoto principu
by mé&lo byt v ramci nizsiho patra vétsi pokryti testti. Jednotkové testy neboli zaklad
testovaci pyramidy se provadi pouze pomoci automatickych testi. Tato cast
nevyzaduje interakci s uzivatelskym rozhranim, proto tyto testy byvaji zpravidla

nejrychlejsi. (Knott 2015)
3.7.8 Jednotkové testy

Testovani jednotlivych softwarovych komponent se nazyva Unit Testing neboli
jednotkové testy, coz je oznaCeni pro prvni testovani, které se provadi po dokonceni vyvoje a
tvoti zaklad testovaci pyramidy. Tento druh testovani obvykle neprovadi tester, ale
programator, jelikoz se testovani provadi na urovni samotného kodu, tudiz je vyzadovana
podrobna znalost navrhu interniho programu a kédu samotného. Diraz se klade na nejmensi
jednotku softwarového dilku, ovéfeni kodu a jeho funkcnosti, kde se vyvojar soustredi na
ukazkovy vstup a jeho nasledny vystup. V této fazi je potfeba ovéfit, ze v izolovanych
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podminkach funguje vSe podle ofekavani. Testovani tohoto druhu dokaze odhalit chyby
v pocateCni fazi vyvoje a jejich naprava je mnohem levnéjsi. Ovétuje se tzv jednotka (unita).
Tyto testy se neprovadéji manualné€, ale jsou automatizované a jejich béh by mél byt co

nejrychlejsi. (Roman 2018)
3.7.9 Integracni testy

Tuto fazi testovani provadi samotny testovaci tym, na rozdil od jednotkového testovanti,
které vétSinou provadi vyvojari. Integracni testovani, které zahrnuje testovani API (Aplikacni
Programovaci Rozhrani), coz je podmnozinou integra¢niho testovani, které zprostiedkovava
komunikaci a vyménu dat mezi samotnymi softwarovymi systémy. Testovani se zamétuje na
provéfeni, ze vSechny integrované moduly/komponenty funguji dohromady a jsou schopné
navzajem komunikovat. Tyto testy zahrnuji 1 kontrolu, zda probih4 komunikace s potfebnym
hardwarem nebo opera¢nim systémem podle stanovenych predpokladi. Ovéfuje se integrita
systému a rozhrani, které interaguje s externimi komponentami. U tohoto druhu testovani se
misto standardniho uzivatelského vstupu (klavesnice) a vystupu pouziva software, pomoci
kterého se provadi volani API, pfi kterém se ziskava odpovéd a odezvu systému. Testovani
API se pomérné lidi od testovani GUI (grafického uzivatelského rozhrani), jelikoz se v tomto
zpusobu testovani nesoustiedi na vzhled a dojem z aplikace, ale soustiedi se na obchodni logiku
a softwarovou architekturu. Tento druh testu pfedchazi uniku defektd na vyssi urovné testovani.
Integracni testovani muze probihat bud’ manualnim nebo automatizovanym zpiisobem. (Roman

2018)
3.7.10 End-to-End testovani

Na vrcholu pyramidy se nachazi tzv. end-to-end testy neboli testy od zac¢atku do konce.
Hlavni tkol téchto testi je zajisténi, ze cela aplikace funguje podle predem stanovenych
predpokladi. End-to-end testovani probiha presné tak, jak nazev napovida, probiha kontrola
funk¢nosti aplikace od zacatku az do samotného konce a poskytuje nejvétsi jistotu, ze software
funguje podle ocekavani. Pfi provadéni té€chto testd je dulezité se prenést do role uzivatele a
predstavit si jeho perspektivu. Tento zpisob testovani se nachazi na samotném vrcholu
pyramidy, jelikoz obvykle trvad nejdéle. V ramci tohoto testovani se musi provefit veliké
mnozstvi testovacich scénait. Stejné€ jako integracni testy, tak mohou vyzadovat, aby aplikace

komunikovala s externimi komponentami. (Roman 2018)
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3.7.11 Black box

Testovaci technika cerné skiifiky (oznaCovana jako behavioralni) je zaloZena na analyze
vhodné testovaci zakladny. Tato technika se vyuziva pro funkéni i nefunkéni testovani. Black-
box technika se soustredi na vstupy a vystupy testovaného objektu, bez odkazu na jeho vnitini
strukturu. Testovaci metoda Cerné skiinky je zalozena na predpokladu, ze tester je obeznamen
pouze s tim, co mé dany software délat. Tester nezna samotny kod aplikace a jeji vnitini
usporadani, tudiz se nemuze podivat do vnitiku oné schranky. Tento zptsob se Casto vyuziva u
testovani klientem, jelikoz nepotfebuje znat vnitini chovani, ale testuje simulaci bézné

pouzivani aplikace. (Roman 2018; Kumar 2012)
3.7.12 White box

Testovaci technika bilé skiiniky (oznacovana jako strukturalni) je zalozena na analyze
architektury, podrobném navrhu, vnitini struktufe a kodu testovaného objektu. Provadi se
béhem vlastniho vyvoje aplikace. Na rozdil od testovacich technik Cerné skfinky, tak se
testovaci techniky bilé skrinky soustfedi na strukturu a zpracovani v testovaném objektu. U této
techniky je nezbytna znalost kodu, tudiZ tento test vétsinou provadi samotny vyvojai. Uskali
tohoto testu byva v tom, Ze jedinec, ktery tento test provadi maze byt ovlivnén tim, Ze zna

vnitini fungovani aplikace, coz muze zapficinit neobjektivni testovani. (Kumar 2012)

q.? ? Irput

Q

Software
%
.
Output Cutput
Black-Box Testng White-Box Testing

Obrazek 6 — Black-box, White-box (Kumar 2012)
3.8 Automatické testovani

Pti vyvoji softwarového produktu nelze zarucit stoprocentni stabilitu. Béhem vyvoje se
vyskytne velké mnozstvi chyb. Aplikace se musi otestovat nékolikrat béhem vyvoje a také pti

samotném dokonceni. KliCové je zajistit, ze se podatilo vétSinu chyb odhalit a opravit, jesté

30



pfed vydanim produk¢ni verze koncovym uzivatelum. V piipadé, ze se jedna o rozsahly
softwarovy vyvoj, tak je dilezité mit stanovené metodické testovani, které se provadi napiic
celym SDLC. Toho lze dosahnout vytvorenim testovacich scénaiti, které urcuji testovaci postup
krok za krokem, aby bylo zajisténo, ze se funkce softwarového projektu chova podle

stanoveného ocekavani.

Tento zpUsob testovani znamena stale se opakujici procesy. V ptipadé, Ze se do aplikace
pridava nova funkcionalita, je zapotiebi protestovat cely systém, jelikoz je zde riziko, ze
zavedené zmény ovlivnily jiné komponenty, a tudiz se objevily nové chyby. Kazdé opraveni
nalezené chyby pfinasi riziko vzniku chyby nové. Potvrzujici a regresni testovani piinasi velkou
Casovou naro¢nost, jelikoz se musi znovu otestovat Casti které se jiz testovaly, coz muze mit
nepfiznivé nasledky, jelikoz se kvili tomu nestihaji testovat nové Casti aplikace. Potvrzujici
testovani ma za ukol ovéfit, Ze oprava nalezené chyby byla uspésné provedena. Regresni testy
maji za ukol ovéfit, Ze s opravou tohoto ptivodniho defektu nevznikla nova chyba v jiné ¢asti
aplikace. Tato situace pfinasi dalsi hrozbu v podobé vzniku chyby ze strany testovaciho tymu,
jelikoz se jedna o rutinni zalezitost, tudiz je naro¢né si zachovat maximalni pozornost a nic
nepiehlédnout. Nejenom z téchto divodu se vytvareji automatické testy, které tyto problémy

do jisté miry eliminuji. (Hamilton 2012; Axelrod 2018; Pekar 2017)

Testovani Ize rozdé€lit na zadkladé€ nekolika kritérii, jedno ze zakladnich rozdéleni je na
manualni a automatické, na zakladé toho, zda testovani provadi clovek nebo testovaci skript,
respektive software. USeld pro pouziti automatického testovani je cela fada. Zavedenim
automatickych testd ptinasi Casové a financni uspory, zvySuje se ucinnost testovani a pokryti
celé aplikace jednotlivymi testy. Zarover je optimalizovana rychlost a zptisob testovani dil¢ich
Casti a systému jako celku. Ve své podstate se jedna o téméf stejné druhy testa, které by provadél
¢lovek v ramci manualniho testovani. Nesmi se opomenout fakt, ze vyvoj automatickych testa
stoji znacné mnozstvi Casu, které musi testovaci tym vynalozit na jeho vytvoreni a odladént,

coz v nekterych ptipadech miize stat vice Casu, nez bylo ptivodné planovano.

Zarovei je nutné predem stanovit pozadavky, které maji automatické testy splnit. Uréeni
rozsahu automatizace, které je spojené s konkrétni Casti aplikace a zda dava automatizace
v tomhle piipad€ smysl je klicové. Soucasné se musi brat na védomi, ze je potieba investovat
Cas do sestaveni samotnych automatickych testl, jejich odladéni a nasledna udrzba. Pokud se

urcita sekce aplikace bude v priabéhu vyvoje ménit, tak je potieba zvazit, zda se investice do
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automatizace za téchto podminek vyplati, jelikoz bude testy nutné upravit, aby byly znovu

funkéni.

Automatické testy musi spliiovat stanovené pozadavky, aby bylo mozné se stoprocentné
spolehnout na vystupy z téchto testd. V piipad€, Ze by testy nevykazovaly stabilni chovani, coz
se projevi tim, ze v urCitém poctu spusténi projdou jen v nékterych ptipadech, tak je nezbytné
tyto testy stabilizovat, jinak by nebylo mozné se na dané testy stoprocentné spolehnout a cely
tento proces by ve finale byl kontraproduktivni. Cilem automatizace je snizit pocet testovacich
pfipadd, které maji byt provedené ru¢né. Automatické testy mohou bézet bez dozoru lidské
ptitomnosti, nehledé na denni dobu, tudiz mohou bézet i pres noc. (Hamilton 2012; Rehkopf

nezadano; Pekat 2017)
3.8.1 Podminky pro automatizaci

QA tymy neustéle zlepSuji svou strategii smérem k inkluzivnéjSimu testovacimu
pfistupu, aby zvysili efektivitu a pokryti celého testovaciho procesu. Automatizace je
nedilnou soucasti vyvojového cyklu, tudiz je nezbytné urcit ¢eho je potieba dosdhnout. Test
musi spliiovat urcita kritéria, aby mohl byt automatizovan. Samotny automaticky test musi byt
stabilni, nezavisly na vysledcich ostatnich testdl, znovupouzitelny, vypovidajici a rychly.
Zavedeni automatickych test neznamena stoprocentni nahrazeni manualnich test za
automatické, jelikoz viechny testovaci scénafe nelze automatizovat. Uspéch automatizace
testovani projektu spociva ve vybéru vhodnych testovacich pfipada, které je potieba otestovat

rucné a naopak urceni testovacich piipadu, které se automatizovat vyplati.
3.8.2 Neefektivita automatizace

Automatické testovani je povazované za efektivni, ale ma to sva tskali. Kazdopadné ne
vSechny casti softwarového produktu je mozné automatizovat, u né€kterych to muze byt
prakticky nemozné nebo dokonce nevyhodné. V piipadé, Ze se ¢ast aplikace neustale méni, tak
nedava smysl automatizace, jelikoz by bylo nutné testy neustale udrzovat podle zavedenych
zmeén. V piipad€, ze se projekt nachazi v pozdni fazi vyvoje nebo je dokoncen vyvoj, tak se
nevyplati zavadét automatické testy, jelikoz usili, které se do vytvareni téchto testt vlozi se

s velkou pravdépodobnosti nemusi vratit.
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3.8.3 Vyhody automatizace

Pfipadd, kdy je zavedeni automatickych testi vyhodné je cela fada. Manualni testovani
od jednotlivych komponent, po dil¢i Casti, az k protestovani celé aplikace je Casové 1 financné
naro¢né. Automatizace uSetii usili, finance a ¢as. Manualni testovani se casem muze stat nudné,
obzvlast pokud je potieba neustale provadét regresivni testy dokola, coz muze byt pficina pro
vznik chyby pii testovani. Sir$i pokryti pomoci automatickych testd a soutasna uspora &asu
pfinasi prostor pro zaclenéni dalSich zpusobil testovani, které by nebylo mozné bez
automatizace provadét. Po skonCeni béhu testd je k dispozici okamzita zpétna vazba v
podobé vysledka, které 1épe umozni analyzu celkového stavu testovaného softwaru. Vytvorené
automatické testy pomoci spravnych pfistupt lze znovupouzit, tudiz na dalSich projektech
nebude nutné vSe programovat od zac¢atku. Ke spusténi testl neni nutna pfitomnost ¢lovéka, ale

testy mohou bézet samovolné bez dohledu. (Testim 2019; Axelrod 2018)
3.8.4 Vhodnost pouziti automatizace

Automatické testy je vhodné pouzit v n€kolika ptipadech:
e Opakujici se testovaci pripady
e Vicejazycné aplikace
e Rozsahlé softwarové projekty
e Businessove dulezité Casti aplikace
e Testovaci pripady, které se tézko testuji ru¢né

(Testim 2019)

3.9 Meéritelnost a metriky automatizace

Jeste predtim, nez zaCne samotny proces automatizace, tak je nezbytné mit ujasnéné, proc
je dulezité méfit kvalitu, efektivitu a navratnost automatizace. Automatizace je beze sporu
investice, pokud se neméfi jeji pfinos, tak neni zndmé, zda se tato investice vyplatila. Zavedeni
automatizace a jeji nasledna udrzba je pomérné Casoveé narocna ¢innost. Zakladni kli¢ k uspéchu
spociva v tom, co plati pro vSechny procesy a inovace. Mnozstvi usili, které se do automatizace
vlozi by se mélo vratit, jinak se jedna o neefektivni ¢innost, ktera nedava smysl. Metrik, které
lze v ramci automatizace sledovat je cela fada. Napf.: navratnost, efektivita automatickych

testl, stabilita, poCet odhalenych bug atd. (Bose 2021; Chaturvedi 2022)
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3.9.1 Navratnost automatizace

Néavratnost automatizace je zakladni metrika, ktera udava kdy se investice a vynalozené
usili zac¢ne vyplacet. Tato metrika pfimo souvisi s Casem a také naklady. Navratnost se pocita
jako ziskané uspory, tudiz nahrazeni manualniho testovani automatickym. Tudiz navratnost
automatizace = uspora / naklady.

e Uspora je rozdil mezi dobou b&hu automatického testu oproti &asu, ktery je
potieba na manualni testovani: (provedeni manualnich test — béh automatickych
testt) * (pocet beht)

e Naklady se rozumi Cas, ktery je potfeba na vytvoreni automatickych testi + ¢as

na nezbytnou upravu a udrzbu. (Bose 2021; Chaturvedi 2022)

rwvo

3.9.2 Pokryti testovacich scénaru automatickymi testy

Pomoci této informace lze urcit, do jaké miry je aplikace pokryta automatickymi testy.
Diky tomu lze také urcit, jaké testovaci scénafe je potieba testovat manualné a zda nekteré dalsi
Casti nestoji za pokryti automatickymi testy. %oPokryti automatizace = (pocet automatizovanych

testtl / celkovy pocet testii) * 100. (Bose 2021)

3.10 Proces automatického testovani

Existuje nékolik pristupli k samotnému procesu automatického testovani. Zaklad je
vétSinou stejny, rozdil je naopak v rozsahu, poradi a ¢lenéni jednotlivych krokti. Bez dodrzeni
preddefinovaného postupu mohou nastat zasadni problémy. Vynechani zasadnich kroki maze
vést v krajnim pripadé 1 k neuspeéchu celého testovaciho procesu. Pokud neni spravné proveden
proces pro automatické testovani, tak nelze dosahnout maximalnich vysledkd ani plného

potencialu. (Cummings-John nedatovano; Arumughom: 2018; Smriti 2019)
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Feasibility Study And Define Scope of Automation

Test Tool Selection

Automation Test Maintenance

Obrazek 7 — proces automatického testovani (Arumughom 2018)

3.10.1 Rozsah automatizace

Kazdy proces zacina definici. Pfed implementaci samotné automatizace je nutné urcit jeji
rozsah. Rozsah automatizace znamena ur¢it casti aplikace, které budou automatizovany a jakym
zpusobem. Definice priorit jednotlivych testd a zohlednéni znalosti testovaciho tymu hraje

duleZitou roli.

3.10.2 Vybér testovaciho nastroje

Automatizace je velice zavisla na vybéru vhodného nastroje, coz je davod, proc je nutné
tomuto kroku zajistit vysokou pozornost. Testovaci nastroj musi podporovat vSechny
technologie, které se vyskytuji v dané aplikaci. Dulezita je podpora reportovani vysledku
testovani pro vSechny zainteresované strany. V neposledni fadé zde hraje roli cena samotného

nastroje a zkuSenosti testovaciho tymu s timto néstrojem.
3.10.3 Planovani a nastaveni infrastruktury

Planovaci faze znamend vytvoreni testovaci strategie. Jeji nezbytnou soucasti je
rozhodnuti, jak budou vyuzity testovaci nastroje, pfipadné frameworky a potfebné knihovny.
Definuje se casové rozpéti pro automatizaci. Testovaci tym se rozhoduje ohledné testovacich
procedur a standardd, které budou nejvhodnéjsi pro testovany software, pfiprava testovacich
dat a zptsob zaznamenani jednotlivych bugt. Zakonceni této faze spociva ve schvaleni od

stakeholdert. (Cummings-John nedatovano; Arumughom 2018; Smriti 2019)
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3.10.4 Vyvoj automatickych testu

Je dulezité zachovat veskeré konvence, které plati pfi programovani v ramci
pojmenovani, organizace a vyuziti metod v samotném testovacim skriptu. Verzovaci systém by
meél byt soucasti vyvoje. Postupné se pokryji vSechny testovacich pripady, které byly
definovany v piedchozi fazi procesu. V prubéhu programovani je vhodné pouzit tzv. “best
practices” pro zachovani celkové kvality samotnych testd. Nedilnou soucasti je zachovat

princip znuvupouzitelnosti, aby jiz vytvofené ¢asti kodu bylo mozné pouzit znovu.
3.10.5 Spusténi a analyza vysledku

Po dokonceni vSech predchozich krokl je na fadé spusténi testd, pokud se vyskytne
chyba, je zapotiebi identifikovat zjakého divodu chyba nastala, zda je chyba na strané
testovaciho skriptu nebo na strané testovaného softwaru. Jakmile dobéhnou vsechny testy je
zapotiebi vytvorit srozumitelny vystup, ktery lze analyzovat a vyvodit zavéry. Spravné

zpracované a analyzované vysledky jsou stézejni. (Arumughom 2018)
3.10.6 Udriba a podpora

Pribézna kontrola by méla byt soucasti kazdého procesu automatického testovani. Toto
je obzvlast nutné, pokud je naplanovana v budoucnosti dalsi spousténi existujicich testd. I kdyz
existuje skript pripraveny k pouziti, tak je stale nutné jej udrzovat. Pribézna udrzba také
poskytuje jistotu, ze existujici kod je mozné znovu vyuzit. Podpora té€chto testd také zajisti, ze
testy budou 1 nadale vykazovat relevantni vysledky.

(Cummings-John nedatovano; Smriti 2019)

3.11 Kritéria pro vybér automatického nastroje

Bézné typy testovani softwaru, jako je regresni testovani, funk¢ni testovani, jednotkové
testovani, integracni testovani atd., jsou nahrazovany systematickymi testovacimi programy
vyuzivajici nastroje pro automatické testovani. Zavedeni automatizace je efektivni zptisob, jak
zvySit pokryti testt testovaného softwaru a zvysit jeho kvalitu. Vybér spravného nastroje muze
byt slozity ukol, pii kterém je potieba zvazit mnoho kritérii. Dostupnych nastroji pro
automatizaci je cela fada, ale ne kazdy nastroj spliiuje dané predpoklady pro specificky projekt,

tudiz je nezbytné zohlednit n€kolik klicovych kritérii, podle kterych vybrat konkrétni nastroj.
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3.11.1 Porozuméni pozadavku projektu

Pro udrzeni kvality aplikace je nezbytné dodani produktu bez zasadnich chyb.

Automatizované testovani pomaha zlepsit kvalitu produktu a zvysit rozsah a hloubku testu.

V potaz se musi brat typ projektu (webovy/desktopovy/mobilni), rozsah samotného projektu a

také testovaciho tymu.

3.11.2 Identifikace klicovych vlastnosti nastroje pro automatizaci

Jesté pred samotnym vybérem konkrétniho nastroje pro automatizaci je potfeba vzit

v potaz né€kolik kli¢ovych bodu, které by mél z vétsi Casti splriovat.

Jednoduchy vyvoj a udrzba skripti: Vyvoj a tdrzba testovacich skripti by méla byt co
nejjednodussi, aby se snizilo usili a naklady spojené s vyvojem automatickych testa.
Snadné spusténi testl pro netechnické uzivatele: Provedeni testovaci sady by mélo byt
snadné pro vSechny cleny projektu, aby bylo mozné testy spustit podle potieby.
V ptipad€, ze manualni tester, ktery nema technické znalosti pro vytvareni téchto testd,
tak by mél byt presto schopny tyto testy spoustét.

Poskytnout podporu pro testovaci prostredi.

Moznost vyuzit vice typu testi: Testovaci nastroj by mél poskytovat moznost vytvorit
co nejvic druhii testovani, aby bylo mozné provadét jednotkové, integraéni a end-to-end
testovani.

Jednoduché debugovani: Pokud z néjakého divodu prestaly prochéazet vytvorené
automatické testy, mélo by byt jednoduse dohledatelné z jakého divodu nefunguji podle
predstavy.

Stabilita: Pro spolehlivy nastroj je klicové, aby poskytoval stabilni prostfedi pro béh
testt, tudiz by se nemélo stat, ze neprochazi vytvorené testy kvuli samotnému nastroji.
Moznost reportovani vysledki: Vysledky a jejich spravna interpretace je klicova, a
proto musi byt vysledky z jednotlivych béhi intuitivni, podrobné a srozumitelné.
Vykonnost: Jeden ze zakladnich pozadavki na testovaci nastroj je, aby spusténé testy
bézely co mozna nejkratsi dobu.

Testovani napfic¢ nékolika prostedi: Podpora pro testovani napfic¢ riznymi prostredi je
nezbytna, pokud existuje vice koncovych uzivateld a neexistuje konkrétni omezeni pro
specifické prostiedi. Napriklad webovou aplikaci je mozné spustit na nékolika

internetovych prohlize€ich, tudiz je zapotiebi vétsi pokryti.
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e Cena: V zavislosti na potfebnych kvalitach a odhadech nakladii na projekt je nutné
zvazit, zda pozadovana cena daného nastroje odpovida kvalité a zda neexistuje levnéjsi
obdoba, ktera poskytuje srovnatelné moznosti za méné naklada.

e Technicka podpora a asistence: Testovaci tym, ktery vytvaii automatické testy
jednoznacné potiebuje mit k dispozici pomoc, aby bylo mozné vyfeSit zavazné
problémy b&hem projektu.

(Shaikh nedatovano)

3.12 Konkrétni nastroje pro automatické testovani

Pro vybér vhodného testovaciho nastroje je nutné se fidit specifickymi podminkami
konkrétniho projektu, coz je soucasti procesu zavedeni automatizace. Kazdy testovaci nastroj

ma své vyhody a nevyhody, které je potieba dikladné zvazit.
3.12.1 Cypress

Cypress se fadi mezi pfedni testovaci nastroj nové generace vytvorené pro moderni web.

Tento testovaci nastroj je postaveny na Node.js, pfedstavuje komplexni testovaci ramec,
dodava se jako modul npm (Nodejs package manager je spravce balicki pro Javascript).
Cypress vyuziva Mocha — JavaScriptovy testovaci framework, coz umoziuje snadné
asynchronni testovani. Na rozdil od vétSiny nastroju, které bézi mimo prohlize¢ a spousti
vzdalené ptikazy po siti (jako Selenium), tak Cypress funguje opacné, jelikoz se spousti ve
stejné smycce béhu jako testovana aplikace, tudiz je mozné upravovat chovani prohlizeCe za
behu tim, ze manipuluje s DOM a méni sitové pozadavky. Zaméfuje se na snahu poskytnout
dobrou vyvojarskou zkuSenost a integrované prostiedi. Cypress umoziiuje vytvaret jednotkové,
integracni a end-to-end testy. Sklada se z bezplatného open source, lokalné nainstalovaného
Test Runneru a Dashboard servisu pro zaznam jednotlivych testt. Jednou z klicovych vlastnosti
Cypressu je automatické Cekani, coz znamena, ze Ceka na zviditelnéni prvkl, dokonceni
animace, nacteni DOM (data object model) a dokonceni volani. Neni tedy potieba definovat
implicitni a explicitni ¢ekani. Cypress potfizuje snimky beéhem spusténi testli. Lze umistit kurzor
na kazdy piikaz v protokolu pfiikazt, aby bylo jasné, co se stalo v kazdém kroku. Cypress
poskytuje rychlé, konzistentni a spolehlivé provadéni testl. Spojuje se také s jQuery a dédi
mnoho metod pro identifikaci komponent uzivatelského rozhrani. Cypress podporuje spusténi
testt na né€kolika prohlizeCich, jako je Chrome, Electron, Firefox a Microsoft Edge. (Atlanta

team 2022; Kassandra 2020)
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3.12.2 Puppeteer

Puppeteer je oblibeny nastroj pro automatizaci testovani webovych aplikaci spravovany
spolecnosti Google. Puppeteer je knithovna Node js, ktera poskytuje rozhrani API na vysoké
urovni pro ovladani prohlizect Chrome nebo Chromium pfes protokol DevTools. Jeho vyhodou
je stabilita a pomérna jednoduchost. Puppeteer umoziiuje provadét vétsinu véci, které 1ze délat
ruén¢ v prohlizeCi. Lze vytvofit snimek obrazovky a soubor stranek v PDF, prochazet
jednostrankové aplikace s pfed vykreslenym obsahem. Testy se spousti pfimo v nejnovejsi
verzi prohlize¢e pomoci nejnové)siho JavaScriptu a funkci prohlizeCe. Automatizace odesilani
formulait, testovani uzivatelského rozhrani, zadavani vstupu z klavesnice, otestovani rozsireni

Chrome a spoustu dalsich funkci. (Vaidya 2021)
3.12.3 Selenium

Selenium je bézné spojené s pojmem automatické testovani, tento nastroj je povazovan
za prumyslovy standard pro automatické testovani uzivatelského rozhrani webovych aplikaci.
Selenium je sada nastroju pro automatizaci testu, jedna se o open source. Testovaci skripty 1ze
vytvaret v mnoha riznych programovacich jazycich (napt. Java, Python, C#, PHP, Ruby a
Perl), které bézi na vice systémovych prostfedich, mnoha platforméch a prohlizecich (Chrome,

Firefox, IE). (Vaidya 2021)

3.12.4 Playwright

Playwright je Node.js knihovna, umoziuje spoustét automatické testy v nékolika
prohlizec¢ich — Chromu, Firefoxu, Microsfot Edge a Safari. Playwright je z Casti vytvoren
stejnymi lidmi, ktefi jsou autory Puppeteeru a je spravovan spolecnosti Microsoft. Pouziva
stejné API, ma podobnou syntaxi a jazyk, ale existuje n€kolik rozdilt. Pomoci Playwrightu 1ze
otestovat nativni mobilni emulace Google Chrome pro Android. Klicova vlastnost je
automatické ¢ekani pred provedeni akci, nez budou pozadované prvky viditelné a pouzitelné,
¢imz omezuje potiebu pouzivat umélé Casové zpozdeéni, které jsou casto zdrojem

nespolehlivosti testd. (Kassandra 2020)
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4  Vlastni prace

Prakticka cast bakalaiské prace se zabyva realizaci procesu automatického testovani,
zhotovenim testovacich scénari, urceni rozsahu automatizace, vytvorenim automatickych testt,
provedeni manualniho a automatického testovani, porovnani obou pfistupi a vyvozeni
vysledkt. Prvni krok spociva ve zvoleni vhodného nastroje pro automatizaci webové aplikace,
nasledné se zhodnoti poZadavky testovacich ptipadt, nacez bude vytvoren testovaci scénar. Na
zakladé tohoto scénafe vzniknou automatické testy, poté prob&hne rucni a automatické

testovani. Vysledky obou zptisobu testovani se navzajem porovnaji.

4.1 Popis zvolené aplikace

V prvni fadé je potreba predstavit zvolenou webovou aplikaci pro testovani, ktera se
nazyva ASWA. ASWA neboli Asociace softwarovych agentur je webova aplikace, ktera
pomaha s orientaci v softwarovém svété. Podporuje férové prostiedi, pomaha zadavatelim i
tvarcam softwaru a zlepSuje IT prostiedi. Poskytuje metodiky a kritéria pro tvorbu zadavaci
dokumentace v¢etné€ nutnych informaci pro dodavatele. Pomaha zadavatelim porozumét, jak

probiha vyvoj a co agentury potiebuji k tomu, aby vznikl kvalitni produkt.

Cely vyvoj SDLC tohoto projektu probiha agilni metodikou, tzn. Ze postupné vznika
cely produkt po dil€ich ¢astech. Tim padem je dulezité, aby testovani zacalo jiz v pocatecni fazi
vyvoje, tudiz bude mozné co nejdiive identifikovat a opravit vzniklé chyby. Cim diive se
detekuje chyba v pribéhu celého vyvoje, tim méné nakladna je jeji nasledna oprava. V prvni
fade je potieba zajistit systémové testovani celé aplikace, které ma za kol ovéfit funkEnost a
stabilitu pro nasazeni nové verze. Vysledkem tohoto testovani je report, na jehoz zakladé se
opravi nalezené chyby a uskutecni dalsi kroky. Tento zpisob testovani je potieba provadét
s kazdou novou verzi nebo zavedeni vétsi funkcionality, coz je velice ¢asoveé naro¢né. Toto
testovani musi probéhnout nejenom na mobilni a desktopové verzi, ale také na vice druht
prohlizec, jelikoz je nezbytné mit pokryté co nejvétsi spektrum. Testovani webové aplikace
v ramci vice prohlizeci a desktopové i mobilni verze ma za nasledek, ze se mnohonasobné
navysi potfebny Cas k provedeni manualniho testovani. Soucasné roste riziko pro vznik chyby
ze strany lidského faktoru, jelikoz se jedna o opakujici se Cinnost. Zarover je potfeba provadét
testovani novych funkcionalit, které by nemé&lo byt blokovano v ramci ¢asovych kapacit pro
systémové, potazmo regresni a konfirmacni testovani. Kombinaci téchto faktori ma za

nasledek, ze nezbyva dostatecny prostor pro jiné druhy testovani, tudiz se zmensuje pokryti
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jednotlivych druht testovani celé aplikace, coz maze zpusobit neodhalené chyby produktu a
celkové snizeni kvality. V ramci asociace pusobi nékolik ¢lent, kteti maji klicové slovo napfic
celym projektem, tudiz je kladen veliky duiraz na srozumitelné a podrobné vysledky z testovani.
Pokud se béhem testovani nepodaii odchytit vSechny zasadni bugy a neodhalena chyba se
dostane do produk¢ni verze, tak nasledna oprava je nékolikrat nakladnéjsi. Nehled€ na situaci,
kdy muze trvat del§i dobu, nez se vyvojarskému tymu dostane informace o dané chybé na
produkénim prostiedi.

Cil automatizace je snizit testovaci pripady, které se musi provadét rucné a pokryt
velkou cCast testovacich scénaii automatickymi testy, aby doslo k uspofe ¢asu a vznikl prostor
pro dalsi druhy testovani, které se omezuji znedostatku casu. Jednotlivé béhy testd
srozumitelné interpretovat a poskytnout vizualni zaznam jednotlivych testi a nasledné vyvodit
pottebné vysledky, které budou podrobné interpretovany. Jelikoz se jednéd o testovani vice
druht prohlizeCti a mobilni i desktopové verze, tak je ¢asova uspora v tomto piipad€ znacna.
Soucasné se predchazi vzniku chyby z lidské nepozornosti, jelikoz automatické testy provedou
sadu ukond pokazdé stejn€, bez ohledu na vnéjsi okolnosti. Pfi selhani béhu testd funguje
okamzita zpé€tna vazba, tudiz zname presnou cast, ve které se vyskytuje chyba a nasledné oprava

zabere méné Casu.

4.2 Vybér testovaciho nastroje

Pro zvoleni testovaciho nastroje je nezbytné porovnat nékolik klicovych vlastnosti, které
jsou zéasadni pro tento projekt. Testovaci ndstroj musi podporovat integracni a end-to-end
testovani, jelikoz pravé tyto testy budou mit velké zastoupeni pfi automatizaci pro zvolenou
aplikaci. Dulezita je podrobna interpretace vysledku, jejich analyza a nasledné vyhodnoceni,
které musi byt srozumitelné. Nutna je také podpora pro spousténi testi v riznych prohlize€ich,
jelikoz tato ¢ast konzumuje nejvice Casu z celého testovani a uzivatelé na web pfistupuji z vice
prohlizect. Kli¢ova je také moznost zvolit druh zafizeni, na kterém testy pobézi, tudiz musi byt
proveditelné spoustét testy pro mobilni i desktopovou verzi prohlizece a soucasné zajisténa
podpora pro upraveni tohoto zobrazeni. Dulezité je potieba brat v potaz cenu, jelikoz naklady
spojené s testovanim musi byt co nejnizsi. Vyvoj samotnych testd a nasledna udrzba by méla
byt jednoducha, aby se predchazelo vysokym nakladim na realizaci celého procesu

automatizace.
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4.2.1 Testovaci software pro automatizaci

Z téchto divodu jsem se rozhodl zvolit open-source nastroj Cypress, ktery nejlépe spliiuje
ptedchozi pozadavky. Cypress podporuje jednotkové, integracni a end-to-end testovani.
Vysledky jednotlivych béhd jsou detailné interpretovany skrze dashboard, ktery poskytuje
velké mnozstvi informaci zjednotlivych béhu testi. V ramci tohoto dashboardu je mozné
prochézet jednotlivé kroky testu a sledovat, co presné konkrétni krok provedl. SouCasné je zde
moznost zpétné prochazet jednotlivé kroky pomoci kurzoru, tudiz jsou zndmé veskeré
informace, pokud néktery krok selze nebo neprojde, tim padem je debugovani mnohem
jednodussi. Velky benefit je vizualni ukazka béhu jednotlivych testd, které se mohou
demonstrovat v§em stakeholderim pii schvalovani do dalsi faze projektu. Cypress nabizi
moznost jednoduSe upravit viewport, tudiz se snadno testuje mobilni i desktopova verze
v raznych zobrazeni, které se specifikuji pred spusténim testi. Cypress poskytuje jednoduchou
integraci pres CL tudiz je mozné spoustét vSechny testy s novou verzi aplikace. Diky tomu se
automaticky s novou verzi aplikace ziska okamzita zpétna vazba a odhali se vzniklé chyby.
Cypress podporuje programovaci jazyk JavaScript a s tim spojené testovaci frameworky, pro
tento pripad bude vyuzit JavaScriptovy testovaci framework Mocha. Cypress je desktopova
aplikace, ktera podporuje operacni systémy macOS, Linux a Windows. Zvolil jsem vyvojové

prostfedi Visual Studio Code, coz je taktéz open-source.

4.3 Predpoklady testovacich pripada pro automatizaci

Kazdy proces zacina jasné stanovenou definici. Pfed implementaci automatickych testt
je zapotiebi stanovit rozsah pro automatické testy, coz znamena, ze je nutné urcit jednotlivé
Casti, které budou pod kontrolou automatickych testi. V tomto pfipad€ se jedna o automatizaci
webové aplikace. To je nutné brat v potaz, protoze jak jiz bylo zminéné, tak testy budou
spusténé v ramci nekolika prohlizect a riznych zafizeni, které maji nepatrn€ odlisné chovani,
coz ve finale maze hrat klicovou roli. Zasadni krok je stanoveni priorit pro jednotlivé testy,
vys§i prioritu budou mit rizikové Casti aplikace a samoziejmé dulezité Casti z businessového
pohledu. Priorita se stanovy na zakladé dulezitosti do ¢tyt arovni. Pohybujeme se na stupnici
od pripada s nejmensi prioritou “mala”, “stfedni”, “vysoka” a “kriticka”, coz urci zavaznost a
preferenci pro testovani jednotlivych testovacich ptipadu prioritné pred ostatnimi. Testovaci
pfipady s nejmensi prioritou (mald) nedava smysl automatizovat, jelikoz jejich nefunkcnost
témér neovlivni fungovani aplikace jako celku. Navratnost v tomto pfipadée by byla velice mala,

navic neni zapotiebi tyto pfipady prochazet pokazdy co se spusti béh automatickych testu.
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Pro udrZeni kvality a eliminovani vzniku chyb je dulezité primarné automatizovat
regresni testy. Kazdopadné se zde vyskytuji i testovaci ptipady, které maji vysokou prioritu a
jejich dulezitost v ramci businessového hlediska je také vysoka, nicméneé jejich automatizace
nedava smysl, protoze feSeni tohoto testu by bylo velice slozité a vzhledem k responzivité
prostiedi také nestalé, coz okamzité vyluCuje pfinos vytvoreni automatickych testd pro tyto
ptipady, jelikoz by nebylo mozné se na tyto testy stoprocentné spolehnout. Nehled¢ na fakt, ze
nékteré piipady ani automatizovat jednoduse nelze. Jako piiklad 1ze uvést testovani videi, které
se nachazi na podstrance Zaméteno na vyvoj. Video lze samoziejmée spustit pomoci kliknuti na
tlacitko prehrat video, coz neni problém pomoci testovaciho skriptu, nicméné kontrola
jednotlivych funkcionalit, kterymi samostatny prehravac disponuje uz mozné neni. Kontrola
zvuku a moznost manipulace hlasitosti videa neni moznd, funkce pro zvétSeni na celou
obrazovku a nasledné zmensSeni také pusobi potize. Moznost preskakovat a vracet se v Case
videa také nelze a v neposledni fadé zrychleni videa a nasledné ovéfeni také pusobi znacné
potize. Dalsi pripad, ktery Cini automatickému testovani potize je otevirani odkazii v novém
okné. Konkrétn¢ se na ASWA webu nachézi odkaz, ktery otevie na nové karté dotaznik pro
ziskani clenstvi. Tento pfipad neni nemozné otestovat, ale jeho realizace je znacné
problematicka z davodu, Ze otevieni nové listy prohlizeCe a nasledné vraceni na puvodni pisobi

nastrojim pro automatické testovani velké problémy.

4.4 Testovaci scénar

Pred zaCatkem programovani samotnych automatickych testi je nezbytné definovat
testovaci scénaf. Na zakladé tohoto scénarfe budou sestavené automatické testy a soucasné
provedené manualni testovani, coz je nezbytny krok pro relevantni srovnani obou piistupt
testovani. Samotné testovaci scénafe budou obsahovat prioritu, pifedpoklady pro moznost
uskutecnéni daného testovaciho scénare a jednotlivé kroky, které maji jasn€é nadefinovany
vysledek.

Jednotlivé testovaci pripady obsahuji nékolik nalezitosti pro spravné otestovani daného
scénafe. Testovaci scénalf je vytvoren v nastroji TestRail, ktery slouzi k zaznamenani
testovacich scénaii a nasledné vyhodnoceni vysledkii ztohoto testovani. Tento nastroj
napomaha zefektivnit testovaci procesy, poskytuje piehled o celém stavu testovani a umoziiuje
integraci s ostatnimi nastroji. Zasadni nevyhodou je, Ze tento nastroj neni open-source, ale je
placeny, nicméné mam dostupny pfistup pres firemni ucet. V rdmci tohoto nastroje lze

spravovat testovaci scénaf a zaznamenavat nasledujici informace:
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Detail scénafe obsahuje informace o typu testu, ktery se bude v ramci tohoto
scénare realizovat, tj. jestli se jedna o funk¢ni, regresivni, bezpecnostni, smoke,
akceptacni nebo jiny druh testu.

Nachazi se zde priorita, ktera urCuje dulezitost tispéchu pro konkrétni testovaci
pripad.

Predpoklady, které je potieba navodit pro specificky testovaci pfipad, aby bylo
mozné test uskuteCnit a nedoslo k selhani, které bylo zpisobené na zaklade
nespravnych podminek pro dany test.

Jednotlivé kroky, které je potieba provést ve stanoveném poradi, pokud je to
vyzadovano. Alternativu predstavuje textovy popis za predpokladu, ze poradi
uskutecnéni jednotlivych krokti nehraje roli.

Predpokladané vysledky chovani softwaru, ke kterym vedou jednotlivé kroky
testovani.

Casova estimace neboli predpokladany &as, ktery bude potieba pro realizaci
testovani daného testovaciho scénare. Tento Cas se stanovi na zaklade slozitosti
testovaciho ptipadu.

V neposledni fadé report vysledkti zaznamenani celého testovaciho cyklu.

4.4.1 Detail testovaciho scénare

Samotny testovaci scénaf se v TestRailu sklada ze dvou ¢asti. V detailu prvni Casti se

nachazi pfeddefinované informace o samotném testovacim scénari, které se nachazi na

nasledujicim obrdzku. Tato Cast zahrnuje nazev samotného testovaciho scénare, v tomto

ptipadé¢ ,,Chybné vyplnéni formulare“. Podsekci, do které je tento scénaf zafazen, konkrétné se

jedna o sekci s tvorbou zadani, ve které se nachazi podsekce s formulafem. Dale se zde nachazi

informace o typu testu, priorita a ¢asova estimace.

:ZEEY) Chybné vyplnéni formulafe € ) i@ Defects v £ Edit
T azadani» T -

Type Priority Estimate References

Functional High 3 minutes None

Preconditions

Uzivatel Uspé&sné otevFel formulaF pomaci tlagitka CHCI POMOCI SE ZADANIM a zobrazil se mu pfislusny formulaf.

Obrazek 8 — Uvodni ¢éast testovaciho scénate, zdroj autor

Druha cCast obsahuje jednotlivé kroky testovaciho scénate. Je zde uvedené poradi, podle

kterého se postupuje v ramci jednotlivych krokd testovani. V pravé Casti se vzdy nachazi
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ocekavany vysledek po provedeni daného kroku. Pokud poradi jednotlivych krokt nehraje roli,
tak se zde nachazi pouze textovy popis konkrétniho kroku a nasledné ocekavany vysledek, bez

urceného poradi.

Steps
1
Uzivatel klikl na input box. ktery nechal prazdny a presel na dalsi polozku. Chybova hlagka o nevyplnéni prislusného palicka, ktera napovida jakym zpisobem danou polozku vyplnit.
2
Uzivatel zadal telefonni éislo v nespravném tvaru. Zaobrazi se upozornéni na nespravne vypinéni input boxu a soucasné se ukaze vzorovy format pro zadan
Gisla Ve TVAU: +XX XXX XXX KKK
3
Uzivatel zadal e-mailovou adresu bez @. Chybova hlagka o dané chybé& v ramci absence znaku @ v zadané textovem fetézci.
4
Uzivatel zadal pfi wyplneni e-mailové adresy pouze znak @ do inputu pro e-mailovou adresu. Zabrazi se chybova hlaska o nezadanem textu pred znakem @ a take po ném.
5
Usivatel nezadal v e-mailové adrese spravny tvar domény, chybi mu st s teckou, napf .cz Zabrazi se chybova hlaska o chybajici éasti domény v e-mailové adrese
6
Uzivatel nema korektné vyplnéné véechny pozadované informace. Zabrazi se chybova hlaska pod pfislusnym inputem pro jeha spravné vyplnéni.
7 .
Uzivatel zadal IC v nespravném tvar Chybova hlaska: IC musi byt ve formatu xxx xxx xx
8
Uzivatel klikl na tlagitko ODESLAT PRIHLASKU, kdyz nemal korektné vyplnény cely formular Chybova hlaska: "Neca se pokazilo, zkuste to znovu
9 P
Uzivatel klikl na tlagitko ODESLAT PRIHLASKU v momentné, kdyZ ztratil pripojeni k internatu Chybova hlaska: "Naca se pokazilo, zkusta to znovu.

Obrazek 9 — Detailni popis testovaciho scénare, zdroj autor

4.4.2 Jednotlivé kroky testovaciho scénare

Detailni popis jednotlivych krokl je velice obsahly, tudiz byla zvolena pouze zkracena
verze popisu pro jednotlivé sekce testovaciho scénare.

e Pristup na webovou stranku: Tento testovaci scénar se zabyva moznostmi
pfistupti na samotny web. Existuji dva hlavni pfistupy, prvni spociva v zadani
celé URL adresy a druhy v prokliku pres konkrétni odkaz na stranku. Nasledné
bude ovérena URL adresa webové aplikace.

e Testy na hlavni strance: Tyto testy spoCivaji v kompletnim otestovani hlavni
stranky aplikace, jedna se primarné o testovani od zacatku do konce, tudiz budou
otestovany jednotlivé komponenty na této strance. Je zde kladen diraz na
vlidnost prostiedi, zda vSechny odkazy a tlacitka funguji spravnym zptusobem,
ktery uzivatel ocekava.

o Testy formularu a newsletteru. Aplikace obsahuje formulat, ktery se nachazi
na né€kolika mistech. SouCasné se zde nachazi dotaznik, ktery se rovnéz

vyskytuje na vice mistech a po kliknuti na pfislu§né tlacitko se otevie dotaznik
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v novém okné. Dotaznik i formulaf maji povinna néktera pole a validaci spravné
zadané e-mailové adresy, telefonniho Cisla a adresy. Je zapotrebi otestovat, zda
je tato validace funk¢ni a zobrazuji se spravné chybové hlasky v ptipadé zadani
nespravnych udaju v ramci formulafe. Dale se zde nachazi moznost odebirat
nenovéjsi informace v podobé newsletteru, ktera obsahuje notifikaci v pripadé
uspesného 1 neuspésného pokusu o odebirani novinek.

Test stranky s tvorbou zadani. Na této strance bude provéreno, ze jednotliva
tlacitka funguji podle ofekavani a oteviraji se pfislusné odkazy. Probéhne
kontrola nad korektnim zobrazeni obrazkt na strance. Soucasné se zde nachazi
dva  dalezit¢ odkazy, které vedou na podsekce s detailnim
popisem Vodopadového a Agilniho pfistupu. Na této podstrance se nachazi
postranni navigace, ktera scrolluje soucasn¢ s obsahem a méni se podbarveni na
zaklad€ casti, ve které se uzivatel nachazi. Na této podstrance v postrannim
menu je také mozné prekliknout na druhou metodiku, tudiz neni nutné se vracet
na predchozi stranku pomoc s tvorbou zadani.

Stranka zaméreno na vyvoj. V ramci toho testovaciho scénare se zkontroluje
spravné zobrazeni vSech komponent a odkazi na strance. Tato stranka je
specificka, jelikoz obsahuje videa. Probéhne kontrola, zda jde video spustit,
zvuk videa, funkce roztazeni na celou obrazovku a nasledné zmensSeni, moznost
zménit kvalitu videa a rychlost pfehravani. Po kliknuti na detail videa se
roztdhne pres Cast obrazovky a soucasné se pod timto videem sefadi ostatni
dostupna videa. V piipadé spusténi jednoho videa lze spustit i dalsi, obé videa
se piehravaji zaroven.

Test jednotlivych ¢lenti. Tento testovaci scénar se zabyva jednotlivymi ¢leny
asociace. V ramci asociace existuje neékolik ¢lend, ktefi se podili na fungovani
celé asociace. Kazdy Clen zde ma kratky medailonek, logo a odkaz na vlastni
webové stranky konkrétni firmy. Bude zkontrolovano, zda popisy, loga a
ptislusné odkazy odpovidaji jednotlivym ¢lenim. V pravé Casti se nachazi sekce
Starite se clenem ASWA, ktery odkazuje na podstranku Clenstvi, celd tato cast
je “sticky*, coz znamena, ze scrolluje spolecné s obsahem.

Pro média. Tento testovaci scénar ovéfuje celou informativni ¢ast uréenou pro

média. Na strance se nachazi jednotlivé Clanky, které obsahuji nazev, nahled
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obrazku, datum, kratky popis a tlacitko pro stazeni celého ¢lanku. Dale se
otestuje moznost stazeni loga ASWA a fotogalerie ve formatu .zip.

e Kontakt. V ramci tohoto testovaciho scénafe bude provéreno spravni zobrazeni
jednotlivych predsedl spravni rady a tajemnika asociace. Kazdy predseda ma
uvedené jméno, firmu, mobilni a e-mailovy kontakt. V ramci tohoto scénare se
otestuji moznosti interakce po kliknuti na specifické tlacitko, napt. po kliknuti
na e-mailovou podstranka pro kontakt, véetné moznosti volani skrze telefonni
Cislo, odeslani e-mailu na pfislusnou adresu se otevie e-mailova adresa. Budou
ovéfeno, ze uvedené informace o asociace jsou spravné uvedené.

o Clenstvi ASWA. Tento testovaci scénaf ma za ucel provéfit, zda jsou dostupné
vSechny potifebné podminky pro vstup do Clenstvi a zda jsou funkcni veskeré
odkazy na tuto sekci.

e Navigace a paticka. Tento testovaci scénar ma za ucel provéfit veskeré odkazy,
které se nachazeji v ramci horni navigace a paticky. Bude ovéfeno, zda se
spravné propisuje pozadovana adresa, jestli jednotlivé odkazy presmérovavaji
na prislusené odkazy a soucasné, zda se spravné zobrazuje odkaz, na kterém se
uzivatel nachazi.

e Mobilni a desktopova verze. Vsechny tyto testy probéhnou v ramci dvou
zobrazeni. Prvni faze probéhne v ramci mobilni verze a bude nésledovat
desktopova.

e Webovy prohlize¢. V ramci tohoto testu budou jednotlivé testy provedeny na
raznych webovych prohlizecich, jelikoZ zvoleny testovaci nastroj podporuje
vice webovych prohlizeci a koncovy uZivatelé pfistupuji na web z vicero
raznych prohlizecu.

e Performance a ztrata pripojeni. Na zavér probehne také test vykonu a oveéri

se, jak se webova aplikace chova v ptipad¢, kdy dojde ke ztraté k piipojeni.

4.5 Vyvoj automatickych testiu

Jako prvni je nutné nastavit spravné prostiedi, které zajisti nutné podminky pro spusténi
jednotlivych testi. Testovani mize probihat ve vice prostifedich podle potieby, prvni varianta
spociva v testovani produk¢ni verze a druha na lokalnim buildu prostredi. Ideélni je vyuzit

kombinaci obou moznosti, aby se ovéfilo, ze se v zavislosti na prostfedi neprojevi nové bugy.
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4.5.1 Nastaveni pocatecnich podminek

Pro nastaveni potfebnych podminek se vyuzivaji tzv. “hooks”, které si Cypress vypujcuje
z Mocha, coz je testovaci framework JavaScriptu pro programy Node.js. Jejich vyuziti spociva
v nastaveni podminek, které se spusti pfed sadou testi nebo za kazdym testem. Slouzi také jako
moznost vycistit podminky po probéhlé sadé testd. Celkem existuji Ctyfi varianty. Tyto tzv.
,,hooks” mohou probéhnout jednou pted vSemi testy, pokazdé pred kazdym testem, po kazdém

testu nebo po vsech testech.

before(() {
cy.viewport(1920,10890);

cy.visit("https://aswa.cz/");
cy.url().should("include"”, "aswa.cz/")

Obrazek 10 — Ukazka before hook, zdroj autor

Vyse uvedeny kod znamena vyuziti tzv. ,,before hook™. Pro ptikazy v Cypressu je klicové
spojeni ,,cy“, pomoci tohoto pfikazu se volaji jednotlivé metody, které se mohou fetézit
s vyuzitim teCkové notace. Tato Cast kodu probéhne pred spusténim prvniho testu, nastavi se
viewport (nahled) pomoci piikazu cy.viewport(1920,1080) na klasické zobrazeni pro
desktopovou verzi. Cypress umoziiuje nastaveni viewportu pro konkrétni zafizeni podle potieb,
napf. zobrazeni pro iPhone X se provede pomoci prikazu cy.viewport(‘iphone-x’). Nasledujici
prikaz cy.visit() slouzi pro navstiveni uvedené URL adresy, v tomto piipadé konkrétné adresy
webu ASWA. Po nacteni stranky se zkontroluje URL adresa, kterd by méla obsahovat textovy
fetézec “https://aswa.cz/”. V piipad¢ potfeby lze nakonfigurovat v této Casti podminky pro

pocate¢ni spusténi jednotlivych testovacich skripta.
4.5.2 Test pruchodu horni navigace

Nasledujici kod automatického testu provadi testovaci scénai pro kontrolu funkénosti
jednotlivych odkaza v horni navigaci. Vychozi pozice je na domovské strance, zkontroluje se
URL adresa, zda je vychozi pozice opravdu na domovské strance. Dale se pouzije piikaz
cy.get() pro zacileni selektoru, v tomto pfipadé se jedna konkrétné o element pro nadpis hl,
ktery by mél byt viditelny a soucasné obsahovat textovy retézec “Asociace softwarovych
agentur”. Tomuto piikazu odpovida radek Cislo 11 zdrojového kodu. Dalsi krok vyhleda prvek

s textovym fetézcem “Pomoc s tvorbou zadani” a nésledné na tento prvek klikne. V ramci
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tohoto ptikazu bylo pouzito tzv “vynucovani”. V nékterych ptipadech neni zadané se chovat
jako bézny uzivatel, ale je zapotiebi si urcité kroky vynutit. Tento piipad je naprosto ukazkovy
pro pouziti vynuceni, jelikoz se jedna o vnofenou navigacni strukturu, kde uzivatel musi umistit
kurzor a pohybovat mysi ve specifickém vzoru, aby dosahl na pozadovany odkaz. Ve vychozi
pozici dany prvek na strance neni vidét, to ale neznamena, ze se na strance nevyskytuje. Pomoci
vynuceni 1ze dosahnout interakce s prvky, které nejsou vidét nebo jsou docasné skryté. Princip

téchto kroka se opakuje do té doby, nez jsou otestované vSechny polozky v horni navigaci.

.should("be.visible") contain', “"Asociace softwarovych agentur™);
ins(“Pomoc s tvorbou zadani ).click({ force: 13)

{
hould("include™, "
hould("be.visibl ("c ain', "Tvorba zadavaci dokumentace”);

3]

("include”, "aswa.

hould("be.visibl ( contain', Zaméreno na vyvoj");

13
r/

it('Checking Members page’, () {
hould("include™, "aswa.cz/clenove™)
hould(*be.visible®).and( contain’', "Clenové ASWA™);
ro média™).click({ force: 19

it('Checking the Documentation page®, () {
hould("include", "aswa.cz/pro-media");
| .and('contain’', "Pro média");
ontakty™).click({ force:

Obrazek 11 — Test homi navigace, zdroj autor

4.5.3 Vytvoreni novych metod

Je evidentni, ze se v testu vyskytuje velké mnozstvi kodu, které se opakuje na nékolika
mistech, coz je signal pro vytvoreni nové funkce. V projektu Cypressu existuje specialni slozka,
ktera obsahuje soubor ureny presné pro tyto pripady, ktera se automaticky vytvoii s instalaci
Cypressu. Ve své podstaté¢ je mozné definovat novy piikaz, ktery Cypress automaticky
importuje do adresare s existujicimi testy. Pii vytvareni téchto funkci je potfeba myslet na

nezavislost a znovu pouzitelnost. V ramci tohoto piistupu jsem zadal potrebné proménné jako
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parametry metody, ktera se bude volat na nékolika mistech s potfebnymi vstupy, tudiz se muze

pouzit i pro ostatni testy. Samotna metoda vypada nasledujicim zptisobem.

Cypress.Commands.add("checkUrlElementAndClickLink",
(URL, selector, expectedText, linkInNavigation) {
cy.url().should("include"”, URL)

cy.get(selector).should('be.visible').and('contain’, expectedText);
cy.contains(linkInNavigation).click({ force: })

Obrazek 12 — Zavedeni metody, zdroj autor
Pomoci tohoto pristupu, kdy se nepouzivaji striktné pfedem dané udaje, ale vyuzivaji se
proménné jako parametry metody, tak lze dosahnout znovu pouzitelnosti, udrzitelnosti a
v neposledni fadé zmenseni fadka kodu. Nyni je mozné aplikovat novy piikaz na jiz existujici
testovaci skript. Po upravé vypadaji pfepsané testy timto zpisobem.

it( 'Checking Focused on development page', () {
cy.checkurlElementAndClickLink("aswa.cz/zamereno-na-vyvoj",

"h2", "Zaméreno na vyvoj”, "Clenové ASWA™)

Obrazek 13 — Vyuziti definované metody, zdroj autor

4.5.4 Cypress Test Runner

Cypress spoudti testy v interaktivnim behu, coz umoziuje vidét piikazy pii jejich
provadéni a zaroven si prohlizet testovanou aplikaci. Testy lze také spoustét v tzv. “headless”
modu, coz znamena, ze se testy spusti na pozadi a v konzoli se zobrazuji informace o tomto
béhu. Druha varianta je pomoci vizualniho zobrazeni, pfesné podle vykonavani jednotlivych
krokt testu za pomoci Cypress Test Runner. Na nasledujicim snimku je zobrazen bé&h
jednotlivych testu z testovaci sady, prave ve zminéném Cypress Test Runner. V levé horni Casti
se nachazi celkovy pocet jednotlivych testl, z toho pocet uspésnych a neuspésnych priuchodu a
také celkovy Cas béhu téchto testi. Dale se v levé Casti nachazi konkrétni kroky, které test
provadél. Je zde moznost testy prochéazet krok za krokem, ale také zpétné. U kazdého kroku
vidime v pravé Casti presny stav, ktery byl pfed vykonanim jednotlivého kroku a bezprostiedné
poté. V pripadé, ze testovaci krok provadi vybér elementu, tak se zobrazi Cervena tecka na
misté, kam aktudlné testovaci nastroj ukazuje (dalo by se to pfirovnat ke kurzoru mysi).
Soucasné se zde zobrazuji v§echny volani, které aplikace vykonava v prabéhu testd. V pravé

Casti je vizualn€ znazornén kazdy krok vykonaného ptikazu v prohlizeci.
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Obrazek 14 — B¢h testu v Test runner, zdroj autor

4.5.5 Vyuziti selektoru

V tomto piipadé bylo pouzito targetovani (zacileni) pomoci obsahu textového fetézce
z divodu, ze polozky v horni navigaci neobsahuji vhodné&jsi zpasob pro zacileni. Aby bylo
mozné interagovat s danym elementem, tak je zapottebi tento prvek zacilit. V idealnim ptipade
prvek obsahuje specialné vyhrazeny selektor, ktery slouzi pouze a jenom k testovani. Zacileni
pomoci nazvu, respektive obsahu textového fetézce je vhodna alternativa, pokud se dany
textovy fetézec na strance vyskytuje pouze jednou a tento stav se nebude ménit. Naopak
nejhorsi mozny pfistup pro zacileni selektoru je pomoci CSS tfidy, ktera neni urCena pro
testovani, pripadné samotného html elementu, u kterého neni stanovena podminka, ktera
specifikuje obsah textového fetézce, ktery musi obsahovat. V pfipadé pouziti nevhodnych
selektorti se riskuje naruSeni udrzitelnosti a funkénosti automatickych testid. Tyto selektory
primarné nebyly navrzené pro testovani, ale kvili zobrazeni prvki na strance z hlediska
vizualniho zobrazeni. S mensi zménou aplikace prestanou testy prochazet, jelikoz je uprava
tfidniho selektoru spojena s funk¢nosti aplikace, nikoliv s jejim testovanim. Hrozi vazné riziko,
ze piikaz pro zacileni potfebného selektoru ukazuje na jiz neexistuji selektor, jelikoz pavodni
bylo potieba modifikovat. Na nasledujicim obrazku jsou zobrazené jednotlivé zptisoby zacileni
selektorti a jejich doporucené vyuziti, podle originalni dokumentace Cypressu. Jak bylo jiz

feCeno, nejlepsi piistup je vytvoiit selektory pfimo urcené pro testovani, jelikoz je zde jistota,
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zZe se tyto selektory nebudou ménit. V tomto ptipadé je vSak nutné tyto selektory vytvofit pfimo

ve zdrojovém kodu samotné aplikace.

Selector Recommended Notes

Worst - too generic, no

cy.get('button').click() A Never
context.
Bad. Coupled to styling.
cy.get(".btn.btn-large').click() A Never . p_ ying
Highly subject to change.
Better. But still coupled to
cy.get('#main').click() Sparingly styling or JS event
listeners.
Coupled to the name
cy.get (' [name=submission]').click() Sparingly attribute which has HTML
semantics.
Much better. But still
cy.contains('submit').click() @ Depends coupled to text content
that may change.
. . Best. Isolated from all
cy.get('[data-cy=submit]").click() QAIways

changes.
Obrazek 15 — Best practicies v ramei selektoru, (Cypress.io nedatovano)

4.5.6 Test formulare

Nasledujici skript testuje funkénost formulafe v ramci nékolika kritérii, které jsou
popsané v detailu testovaciho scénate. Pfedpoklad pro tento testovaci piipad je podminka, ze
se uzivatel musi nachézet na strance, ktera obsahuje tlacitko pro otevieni ptislusného formulare,
coz zajisti fadek zdrojového kodu 9-10. Nasledné se na strance vyhleda tlacitko, jez obsahuje
text specifikovany v podminkové Casti a nasledné se na tlacitko klikne. Probéhne kontrola, zda
se spravné nacetl potfebny formular. Jelikoz se jedna o testovani formulare, tak je vhodné pouzit
selektory na zaklad€ rozliSeni typu pro jednotlivé inputy. Diléi testy probihaji na podobném
principu. Pomoci specifického selektoru se zacili konkrétni input, prob&éhne kontrola, zda je
viditelny a nasledné se na n¢j klikne. V ramci tohoto formulafe jsou povinnad vSechna pole.
Pokud uzivatel nevyplni vybrany input box a pfesune se na dalsi polozku, napt. pomoci stisknuti
klavesy enter, tak se zkontroluje, ze se zobrazi pfislu§na chybova hlaska u dané polozky.
Specificky ptipad nastava u pole pro telefonni Cislo a e-mailovou adresu, jelikoz zde probiha

kontrola na zadani spravného formatu pro dany typ textového retézce.
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'Visit home page”, () {
it("https://aswa.cz/tvorba-zadani”);
include”, "aswa.cz/tvorba-zadani

daje™);

(*[type="tel"]").should("be.visible").click().type("{enter}");

).should("be.visible™).and("contain”, "Zadejte prosim telefon™);

("Fill in the name”, () {
cy.get (' [name="name"]").should("be.visible").click()

it("Fill in the surname”, () {

y.get (' [name="surname”]").should("be.visible").click().type("Pechar");

.type("+420 758 987 888").type(
1
it("Fill in the surname”, () {
email = “[type="email']";
/.get(email). ¢ be.visible").click().type("test").type("{enter}");

("be.visible").click().type("ada.pechar@gmail.com”).type("{enter}");

Obrazek 16 — Test formulare, prace autora

4.5.7 Test stranky zadavaci dokumentace

Dalsi skript se zabyva testovanim stranky s tvorbou zadavaci dokumentace a ptislusnych
podstranek o metodikach Waterfall a Agile, které jsou s touto strankou spojené. V prvnim kroku
se provede kontrola, zda je spravna vychozi poloha v aplikaci. V dal§im kroku se zavola
vytvofena funkce, které najde vSechny nadpisy urovné h5 na strance. Obdrzend hodnota
z predchoziho volani se porovna viuci zadané hodnoté, zda se tyto Cisla navzajem rovnaji.
V ptipadé, ze jsou predchozi kroky uspésné, tak se provede porovnani obdrzenych hodnot
textovych fetézci ztohoto volani, vtomto pfipadé nadpisi h5 se zadanymi hodnotami
v argumentech metody. Dale test klikne na tlacitko s detailem metodiky Waterfall. Probéhne
kontrola, zda se zobrazil spravny obsah, vrati se zpatky na vychozi stranku s tvorbou
dokumentace a provede totozny krok, tentokrat pro Agile. Nasleduje krok scrollovani obsahu,
ktery byva casto problematicky ve spojitosti s automatickym testovanim. Provede se

scrollovani na konec stranky, do trovné, kde se nachazi paticka. V zavislosti na tomto kroku se
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overi, ze v postranni navigaci, kterd by méla detekovat vizualné troven, ve které se uzivatel
nachazi. Konkrétné se zacili posledni prvek v navigaci, ktery obsahuje pfislusny text a soucasné

by mél mit aktivni tfidu, ktera signalizuje pozici v dané Casti aplikace.

it("Check current location”, () {
y.url().should("include”, "aswa.cz/tvorba-zadani™);
y.checkUrl("aswa.cz/tvorba-zadani");

it("Check number of headings”, ()

cy.checkNumberofElements("hs", 5, "Waterfall™, "Agile",
"Specifikace™, "Kvalita zadani", "Pomoc v neznamém prostredi™);
})s
it("Go to Waterfall and Agile methodology pages™, ()
y.contains("vice o waterfall metodice").click();
checkUrl("co-je-waterfall™);
go("back");
checkHeading(”h2", "Tvorba zadavaci dokumentace");
contains("vice o Agile”).click();
y.checkUrl("co-je-agile");
})s
it("scroll whole content of the page”, () {
get( " ftooter').scrollIntoView().should( 'be.visible');
cy.get("a").should("be.visible™)
.and("contain"”, “"Berte software jako provozni vydaj")
.and("have.class™, "active");

Obrazek 17 — Test zadavaci dokumentace, prace autora

4.6 Porovnani obou pristupu testovani

Po zvoleni nastroje pro automatizaci, zhodnoceni pozadavka testovani, vytvoreni
testovaciho scénafe a naprogramovani automatickych testd, tak pfichazi na fadu manualni
testovani a spusténi vSech automatickych testi. Je nutné podoktnout, zZe jiz v pribéhu vytvareni
automatickych testi bylo nezbytné provadét ¢asteCné manualni testovani, jelikoZ nelze vytvorit
automatické testy bez toho, aniz by nejdfive probéhlo manualni testovani z davodu, Ze je nutné
ovéfit vychozi stav aplikace, ktery se musi shodovat s testovacim scénafem. V této ¢asti jsou
popsané jednotlivé rozdily obou pfistupt, které vyplynuly béhem testovani.

Testovani softwaru je rozsahla oblast, kterou Ize rozd¢lit do dvou oblasti na manualni a
automatické testovani. Porovnavat automatické testovanim s manualnim neni jednoduché.
Kazdy ztéchto pfistupi ma své vyhody a nevyhody. Pomoci vysledki z provedeni obou

pfistupt to lze do urcité miry objektivné porovnat. Hlavni dva faktory, na které se kladou
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nejvyssi naroky je Casové, respektive financni hledisko a kvalita. Cilem kazdého uspésného

projektu je snizit naklady a Cas potfebny k tispéSnému dokonceni pfi zachovani kvality.

4.6.1 Vyhody a nevyhody manualniho testovani

Manualni testovani je bezesporu zaklad, bez kterého se vyvoj softwaru neobejde. Tento
zpusob tetovani 1ze provadét na vSech typech zafizeni a prohlizecu. V pfipad€, Ze se jedna o
mensi projekt nebo se uz nachazi v pozdni fazi, tak se jedna rozhodné o vyhodné&jsi pfistup.
V ptipadech, kdy se Casto méni uzivatelské rozhrani, tak je tento zptsob upiednostiiovan. Je
levnéjsi z pohledu pocateCni investice a nevyzaduje znalost programovani ani nastroje pro
automatické testovani.

Na druhou stranu je testovani casoveé narocné, pokud se jedna o regresniho a akceptacni
testovani nebo vicejazycnou aplikaci, pfipadné pokud je nutné testovat na vice zarizenich, tak
Cas potfebny pro otestovani mnohonasobné roste. Po nékolikatém prichodu aplikaci jsem
zalinal ztracet koncentraci a musel jsem se kvili zhorSené pozornosti vracet. Cim vice
pruchodu testovaciho scénare jsem provedl, tim se zvySovalo riziko vzniku chyby, jelikoz se

zacinalo jednat o rutinni zalezitost.
4.6.2 Prubéh manualniho testovani

Manualni testovani probihalo podle testovaciho scénare krok za krokem, celkové se
uskutecnilo pét cykla testovani. Prvni manualni testovaci cyklus probihal v ramci desktopoveé
verze, ktery se uskutecnil skrz webovy prohlize€ Chrome. Dalsi dva cykly prob&hly rovnéz
v desktopové verzi, ale tentokrat na prohlizecich Firefox a Microsoft Edge. Nasledoval
testovaci cyklus na mobilnim zafizeni Android s prohlizeCem Chrome. Posledni testovaci
cyklus se uskutecnil na mobilni zafizeni iPhone, ktery mé operacni systém 10S na prohlizeci
Safari. Se zahdjenim manualniho testovani bylo soucasné nutné rucné zadavat vysledky, coz

zabralo samo o sobé urcité mnozstvi ¢asu.
4.6.3 Vyhody automatického testovani

Zakladni vyhodou automatického testovani je Uspora Casu a rychlost testi oproti
manualnim testd. Dalsi kli¢ova vyhoda je fakt, Ze neni vyZadovana piitomnost testera, ale testy
se mohou spustit spolecné s novou verzi aplikace a soucCasné je poskytnuta okamzita zpétna

vazba. Pfi automatickém testovani neni nutné automatizovat vSechny testovaci ptipady, coz
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kolikrat ani neni mozni. Pfinos spociva i v CasteCném pokryti, které mize zahrnout Casoveé
narocné ukony pomoci manualniho testovani. Obrovskou vyhodou automatickych testt
v Cypressu je jednoznacné Test Runner Dashboard. Poskytuje piivétivé grafické rozhrani a
umoziuje piimo pied samotnym spusténim testd zvolit konkrétni prohlize¢, ve kterém se maji
testy spustit. Oprava jednotlivych testd, které neprochazeji je mnohem jednodussi. Pomoci
vizualniho znazornéni kazdého kroku, ktery testovaci sada obsahuje je znan presny stav pred
konkrétnim krokem, ktery selhal. V ptipadé potieby je k dispozici report z konzole s chybovou
hlaskou. V momentu, kdy je vytvofené urcité mnozstvi novych metod, tak se cely proces
nekolikanasobné zrychli. Jednotlivé kroky se Casto opakuji, tudiz vytvofend metoda se na
zaCatku znovu pouziva na nékolika mistech celého projektu, pouze s rozdilnymi vstupnimi
udaji jako parametry této metody. Automatické testy jsou investici do budoucna a zajisti lepsi
celkové pokryti testl pro dany software. V neposledni fad€ se jedna i o ,,odpocinek” v urcité
fazi, jelikoz testy provedou praci za nas a po neustalém manudlnim testovani se jedna o

pfijemnou zménu, ktera ve finale uleh¢i 1 manualni testovani.
4.6.4 Nevyhody a prekazky automatického testovani

Automatickeé testovani piinasi celou fadu vyhod, ale tim padem i urcité nevyhody. Jedna
ze zakladnich nevyhod automatickych testi je nutnost upravit testy kvali zméné v aplikaci.
V jeden moment mi jiz existujici a uspé€sSné prochazejici testy zacaly padat. Po dlouhém
debuggovani a vyhledavani na internetu jsem se stale nedopracoval k jejich opravé. Po par
hodinéach jsem si v§iml, ze urcita Cast aplikace byla zménéna, tudiz ani jiz dfive funkeni testy
prochazet nemohly. Bylo nutné zjistit provedené zmeény, prepsat testovaci scénafe, proveést
manualni testovani, aby se potvrdila funk¢cnost a pozadavky z testovaciho scénare a nakonec se
musela provést uprava v kodu. Nevyhoda testovaciho néastroje Cypress je, Ze pfimo
nepodporuje vice karet a oken v prohlizeci, tudiz je nutné pouzivat nahradni feSeni. Dalsi
nevyhoda spociva v obCasném neoCekavaném chovani asynchronnich operaci, které se ne
vzdycky chovaji tak, jak by mély. V nejnovéjsi verzi Cypressu poirad chybi podpora prohlize¢
od Applu Safari. V nékterych piipadech se také stavalo, Ze se par testi nechovalo vzdy stabilng,

tudiz jsem musel hledat zpisoby, jak tuto stabilitu zajistit.
4.6.5 Nemoznost automatizovat urcité ukony

Ne vsechny testovaci piipady se daji automatizovat. U nékterych pfipadu to neni mozné

a u jinych to zkratka nejde. Problematicka ¢ast je scrollovani do urcité Casti stranky, tudiz
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,single page” aplikace je naro¢né&jsi automaticky testovat. V tomto piipadé jsem vyuzival
moznost scrollovani v zavislosti do urovné specifického elementu na strance. Interakce
s videem je omezena pouze na zapnuti a vypnuti, které vétSinou prochazi “antipattern, kterym
je ¢ekani na akci, coz se rozhodné nedoporucuje, ale v tomto pripadé nemusi byt vzdy jasné, ze
se dané video vibec spustilo. Dalsi funckionality videa otestovat nelze. Tento piipad jsem
omezil na zapnuti a vypnuti videa, ale zbylé funkce jsem otestoval pomoci manualniho
testovani. Interaktivni a responzivni ¢asti aplikace také predstavuji problém pro automatické
testy, jelikoz se tyto eventy Spatné podchycuji. Notifikace v ramci aplikace, které se zobrazi po
urcitém ukonu byva také slozité automaticky otestovat, jelikoz vétSinou po chvilce zmizi a
testovaci nastroj je nestihne zacilit. V pfipadé, ze neexistuji vhodné selektory pro zacileni urcité
komponenty, tak byva velice slozité a feSeni nemusi byt piivétivé, jelikoz s mensi zménou
muizou prestat prochazet testy stimto spojené. Vizualni testovani také neni stoprocentné
spolehlivé, jelikoz prostredi byva Casto responzivni a nemusi se vzdy piesné vykreslit veSkeré
prvky vcas a mala odchylka znamena selhani testu. V pfipadé€, ze se nastavi odchylka s vétsi
toleranci, tak se ztraci pfinos samotného testu, jelikoz piipoustime rozdil od pozadovaného

feseni.

4.6.6 Prubéh automatického testovani

Automatické testy byly realizovany na zakladé testovaciho scénate. Je nutné podotknout,
ze kompletné cely testovaci scénaf nebyl pokryt automatickymi testy, coz nebyl ani pavodni
zamér. Automatické testy se spoustéli v prohlize¢ich Chrome, Firefox a Microsoft Edge.
Nejdiive tyto testy probéhly v desktopovém a néasledn€ mobilnim zobrazeni s tim rozdilem, ze
v ramci mobilni verze byly spusténé pouze dva cykly, aby se celkovy pocet tetovacich cykla
v ramci manualniho a automatického shodoval. Prvni spousténi se potykalo s fadou problému,
jelikoz se vyskytla chyba pfi implementaci a ve dvou piipadech na sobé testy byly zavislé. Dalsi
problém spocival v tom, ze bylo nutné odladit testy, aby vykazovaly konzistentni vysledky a

testy prochazely ve vSech pripadech.
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5 Vysledky a diskuze

V ramci této kapitoly se uvedou vysledky z praktické Casti a nasledné budou navzajem

porovnany.

5.1 Vysledky manualniho testovani

Pocatek manualniho testovani zacal s tvorbou testovacich scénaft. S politovanim nelze
se stoprocentni presnosti urCit piesny Cas, ktery byl potfebny pro vytvoreni vSech testovacich
scénaiu, jelikoz se v prubéhu muselo ¢ast téchto scénaii modifikovat podle vzniklych zmén
v aplikaci. Nejedna se vSak o zasadni odchylku, ktera by zasadné ovlivnila celkové meéfeni.
V ramci sestaveni té€chto scénaiti jsem soucasné vytvarel automatické testy a prub€zné provadél
manualni testovani. Prvni méfeni manualniho testovani se uskutecnilo pro desktopovou verzi
prohlizeCe chrome, které zabralo 37 minut. Také je potifeba zminit, Ze pfi prvnim béhu se

objevily chyby v aplikaci, tudiz vysledek prvniho testu neprosel se stoprocentni uspesnosti.

ASWA, desktop, Chrome

46 Passed 0 WIP

2 Blocked

4% set to Blocked

0 Retest

2 Falled Completed: 100% (50/50)
+ 7o set to Failed Elapsed: 37 m

Obrazek 18 — Vysledek manualniho testovani, prace autora
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Vysledky dalSich cykli manualniho testovani jsou uvedené v nasledujici tabulce.

Béh Cislo| Zpusob testovani Zarizeni Typ prohlizece | Cas testovani

1 manualni notebook Dell inspiron 15 Chrome 37 min

2 manualni notebook Dell inspiron 15 Firefox 29 min

3 manualni notebook Dell inspiron 15| Microsoft Edge 40 min

4 manualni Honor 10 Chrome 34 min

5 manualni iPhone 65+ Safari 27 min
Primeérny cas 32,4 min
Celkovy cas 167 min

Tabulka 1 — Vysledek manualniho testovani, zdroj autor
Z této tabulky vidime, ze primérny cas, ktery byl potieba k otestovani je 32,4 minut. Je dalezité
zminit, Ze objeveni chyby pfi testovani mélo za nésledek zvySeni Casu, ktery byl potfeba pro
celkové dokonceni testovani, jelikoz se nalezend chyba musela zaznamenat. Jak z tabulky
vyplyva, tak celkova doba, kterd je potfeba na otestovani celé aplikace je pomérné velika.

Otestovat aplikaci v ramci n€kolika prohlizect a zafizeni trvalo 167 minut.

5.2 Vysledky automatického testovani

Pokryti testovacich scénait automatickymi testy vyzadovalo jejich peclivou kontrolu.
Bohuzel se nepodafilo pokryt vSechny testovaci scénate, jelikoz to nebylo z jiz zminénych
divodi mozné, nicméné se velkou Cast testovacich piipadi pokryt podafilo. Jednotlivé

testovaci podminky byly stanovené stejné, jako tomu je v testovacim scénari.

02:14 actual

1 machine

Obrazek 19 — Vysledek automatického testovani, prace autora

Na predchozim obrazku je vidét podrobny report z prvniho béhu, ktery trval 2 minuty a 14
vtefin. Existujici testy se mi podafilo napojit pres CI, tudiz s novou verzi aplikace se
automaticky spustila pipelina, ktera zajistila spusténi vSech testd. Tento Cas byl delsi, jelikoz se

jednalo o béh skrze CI pres napojeni na Cypress dashboard. Cypress Dashboard v tomto pfipadé
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také ukazuje moznost zlepSeni jednotlivych béht, pokud by byly testy spusténé paralelné.
Soucasti vystupu je i detailni analyza pro konkrétni béhy testd. Rucni spusténi, které probiha

lokalné trvalo krat$i dobu.

Béh cislo| Zpusob testovani Zarizeny Typ prohlizeée | Cas testovani
1 automaticky viewport 1920x1080 Chrome 71s
2 automaticky Mackbook 15 Firefox 95s
3 automaticky Mackbook 11 Mlicrosoft Edge 63s
4 automaticky Samsung 510 Chrome 82s
5 automaticky iPhone X Electron 86s
Primeérny cas 79,4s
Celkovy cas 397s

Tabulka 2 — Vysledek automatického testovani, zdroj autor

Primérny cas Cini 79,4 vtefin a celkovy cas Cinil 397 vtefin, coz je 6 minut a 37 vtefin. I za
predpokladu, ze nebyly pokryté komplet veSkeré testovaci piipady, tak je rozdil evidentni.
Ukony, které trvaji ¢lovéku nékolik minut, tak zvladne pocita b&hem nékolika vtefin. Celkovy
Cas, ktery byl nutny pro vytvoreni automatickych testi a jejich nasledna uprava ve vysledku
dava 84 hodin, coz je zhruba 3,5 dne. Pokud se to pfepocita na pracovni dny neboli man-
day(MD), kdy 1MD odpovida 8 hodinam prace, tak to vychazi na 11,75SMD. S ohledem na to,
kolik Casu zaberou manualni testy, tak 1ze prohlasit, ze je to velice pékné Cislo. Tento Cas také
zasadné ovlivnil fakt, ze se v pribéhu ménila testovana aplikace, tudiz bylo nutné jiz existujici
automatické testy modifikovat. Velka vyhoda spociva v rozdé€leni testt, jelikoZ jsou jednotlivé
testy na sob€ navzajem nezavislé. V ptipadé, ze jeden test neprojde, tak to nebude mit vliv na

ostatni testy.

5.3 Metriky a navratnost automatizace

rwvo

5.3.1 Pokryti testovacich scénaru automatizaci

Z této metriky nam vyplyva, ze celkovy pocet testovacich scénaiti ¢ini 66 a z toho se
podarilo automatizovat 50. Jak jiz bylo zminéno, tak nekteré Casti aplikace bylo bud’ nemozné
nebo nevyhodné automatizovat, tudiz ani nebylo cilem mit stoprocentni pokryti vsSech
testovacich scénarti. Pokryti automatizace = (pocet automatizovanych testt / celkovy pocet

testtr) * 100. Vysledné pokryti tudiz ¢ini (50/66) * 100 = 75,76 %.
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5.3.2 Rychlost béhu automatickych testu

V tomto ohledu dost zalezi na typu testu a také nastroje, ktery se k automatizaci pouziva.
Driive byla rychlost béhu automatickych testd problém, jelikoz trvalo opravu dlouho, nez
vSechny spusténé testy dobehly. Tohle se rozhodné netyka testovaciho nastroje Cypress. Pro
porovnani automatického a manualniho testovani slouzi nasledujici vypocet. Rychlost
automatickych testi = Doba manualniho testovani — celkova doba trvani béhu automatickych
testt. Pokud je vysledek kladny, tak dostaneme Cislo, které nam udava o kolik jsou automatické
testy rychlejsi. V opacném piipade zjistime o kolik jsou naopak automatické testy pomalejsi.
167 — (397/60) = 160,38. Z ¢ehoz vyplyva, ze po dokonceni béhu celého testovaciho cyklu, tak

automatické testovani prob€hne o 160 minut rychleji, nez testovani manualnim zptisobem.
5.3.3 Navratnost automatizace

Navratnost automatizace je zakladni metrika, ktera urcuje, jestli se investice do procesu
automatizace vyplatila, respektive za jak dlouho se zacne vracet. Timto vypoctem zjistime,
kolik se uSetii Casu pro testovani pomoci automatizace. Bez této metriky nelze objektivné
stanovit, zda se investice do automatizace vyplatila a v jakém bod¢ se zacina vracet. Navratnost
investice se vypocita nasledujicim zpasobem. Navratnost = uspory / investice. Z Cehoz
dostavame navratnost automatizace = [167-(397/60)] / (84*60) * 100 = 3,182 %. Tudiz casova
uspora v ramci jednoho testovaciho cyklu vychazi na 3,182 %.

K vypocCtu lze pristupovat opaénym zpusobem, tudiz vypocet pro navratnost v ramci
testovacich cykla vypada nasledovné. Navratnost = Naklady na vytvoreni automatickych testu
/ Casova Gspora. Navratnost = (84*60) / [167 - (397/60)] = 31,42. Pro spravnost vypoctu
muzeme oveéfit 100 / 3,182 = 31,42, Timto jsme si ovéfili spravnost predchoziho vypoctu.
Z toho nam ve finale vychazi, ze navratnost automatickych test nastane po provedeni 31

testovacich cykla.

5.4 Shrnuti automatizace a zhodnoceni vysledku

Z pocatku se muze manualni testovani zdat jako vyhodn€jsi nez automaticke, jelikoz se
jedna o velkou pocateCni investici. Nastaveni a odladéni vSech testd byva naro¢na zalezitost.
Nehledé na to, ze se v prubehu vytvareni automatickych testi musi obCas upravit jiz existujici
testy, kvili zméné v samotné aplikaci nebo nové specifikaci, coz ostatné byl i tento piipad. Zde
je ovSem dulezité mit na paméti, ze automatické testovani vyzaduje nejvétsi investici na

samotném pocatku. Cim déle projekt trva a ¢im vice probéhne testovacich cykld, tim vice se
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zavedeni automatického testovani vyplaci. UkonCenim vyvoje a nasazenim finalni verze na
produkéni prostiedi prace nekonci. Nasleduje udrzba a podpora aplikace, tudiz 1 v této fazi maji
automatické testy své opodstatnéné misto. Jelikoz se jedna o dlouhodobi projekt, ktery bude
potieba udrzovat i do budoucna, tak je pfinos automatickych testi v tomto pfipad€ jednoznacny.
Navratnost automatizace se za¢ne vracet po uplynuti 31 testovacich cykla a podle stanoveného
planu, tak bude vyzadovano nékolikanasobné vice téchto cykli provést. V tomto piipadé se
jednalo o webovou aplikaci a Slo primarné o testovani GUI, potazmo ¢astecného integracni
testovani. Automatické testy si konzistentné drzi svou kvalitu a poskytuji relevantni vysledky,
na které se lze spolehnout v pfipadé€, ze je zaji§téna jejich stabilita. Jiz existujici testy a Casti
kodu l1ze znovu pouzit a tim se zmensuji naklady na vytvoreni novych testd. Nehledé na to, ze
tester muze spustit automatické testy a béhem toho se vénovat jiné aktivit€, coz je ve finale
velice efektivni pfistup. Existuji pfipady, kdy automatizace smysl nedava, napt. pokud se jedna
o pozdni fazi vyvoje a neni v planu navazujici vyvoj nebo naopak, pokud testovaci tym nema
dostatek zkuSenosti, aby se investovany ¢as do tohoto procesu navratil. Pomoci ¢aste¢ného
pokryti testovacich scénafti skrze automatické testy se docili toho, ze vznikne prostor pro jiné
druhy testovani, na které nezbyval cas, a tudiz se zvétSi celkové pokryti testd, coz
vede k celkové vétsi kvalit€ produktu. Stale se zde nachazi prostor pro zlepSeni, jelikoz nékteré
testovaci piipady nebylo mozné automatizovat. Bud’ automatizace daného scénare byla pfili§
slozita nebo to nebylo technicky mozné. To se miZe brzy zménit, ponévadz posun v této oblasti

jde skokové dopiedu.
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6 Zavér

Tato bakalarska prace v ramci teoretické Casti poskytla metody pro vyvoj softwarového
zivotniho cyklu. Dale vymezila problematiku testovani, konkrétni ptistupy a jednotlivé zptisoby
testovani. Nasledné byla vymezena oblast automatického testovani, metriky a navratnost
automatizace, proces pro zavedeni automatizace, kritéria pii vybéru nastroje automatického
testovani a byly popsany konkrétni nastroje.

V praktické Casti byl popsan davod pro zavedeni automatizace pro konkrétni webovou
aplikaci a soucasné odivodnén vybér zvoleného testovaciho nastroje. Dale byly vytyCené
ptipady, které jsou vhodné pro automatizaci. Nasledné byl vytvoren testovaci scénar, podle
kterého byly naprogramovany automatické testy. Byla popsana vhodnost pouziti jednotlivych
druht selektort a také vyuziti metod pro opakujici se ¢asti kodu. Nasledné probéhlo manualni
a automatické testovani a byly diskutovany poznatky v ramci pribéhu celého testovani.

Oba tyto pfistupy byly porovnany, byla vypocitdna navratnost a byly zhodnoceny
vysledky, ze kterych byl stanoven zavér. Postupné dochazelo k naplnéni hlavnich i dil¢ich cilt

celé prace.
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