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ABSTRAKT:

Cilem bakalarské prace je prevence, rozpoznani, feSeni a srovnani starych a novych
pfistupl na Sikanu a rasové nesnasenlivosti z riznych pohled(i a vyzkumu postojl, nazord a
zkuSenosti studentd s touto problematikou na stfednim odborném ucilisti Podébrady. Chtéla
bych prokazat kauzalitu mezi aktivitami Skol, pokud jde o prevenci proti antisocidalnimu
chovani zakl a projevim agresivity a dlouhodobym trendem sniZujiciho se poctu
krimindlnich &inG pachanych mladezi v Ceské republice.

Cilem je potvrdit nebo vyloucit hypotézu, Ze takova vazba existuje. Osloveni respondenti
byli studenti tretich rocnikd na tomto udilisti. Prizkumnymi metodami byly rozhovor s uditeli
praktického vyucovani a uciteli teoretického vyuc€ovani, dotaznik pro studenty a srovnavaci
analyza zkuSenosti se Sikanou a jeji reSeni.

Dulezitym bodem v praci je nepochybné celkovy program skoly v boji proti Sikanovani, na
tom by se méli podilet vSichni pracovnici Skoly. V. mé prace jsem prizkumnymi metodami
dospéla k urcitym skuteCnostem, nékteré jsou prekvapujici a nékteré se mi potvrdily.

Klicova slova:

Sikana, rasova nesnasenlivost, agresor, obé&t, prevence, $kola, rodina, pedagogové, 7aci,
zkusenost, feseni.

Celkem stran:

Prace obsahuje 51 stran

ABSTRACT: BULLYING AND RACIAL INTOLERANCE IN COLLECTIVE TEAMS OF TRADE
SCHOOLS

My baccalauréate work is focused on prevention, recognition, solving and comparison of old
and new approach in bullying and racial intolerance from different views and search for
opinion and experience of students of Trade School in Podebrady with this topic. | would like
to prove the causality among the ctivities of schools when we speak about prevetion against
antisocial manners and agresivityof pupils and long-term trend at lowering number of crimes
committed by teenagers in the Czech Republic.

The focus is to confirm or to eliminate the hypothesis that this link exists. All of the
respondets were the student of the third grade at this trade school. The methods used to
solve this problem were different-controlled dialog between the teachers of practical subjets



and the teachers of theoretic subjects, a student questionnaire and komparative analisys of
experience with bullying and its solution.

The most important in my work is the school curricullum focused on reduction of bullying
and everybody should cooperate on this tough work. In my work | reached to the solution
which is sometimes su
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uvoD

Cilem bakalarské prace je rozpoznani Sikany a rasové nesnasenlivosti, jeji prevence, jeji
Fedeni nebo odstranéni. Sikana se ve $kolnim prostfedi ma tendenci skoro vidy projevit. Je
tomu tak i na stfednich odbornych skolach. Je dulezité, jak se pedagog zachova, pokud ji
zjisti. Je daleZité predvést, Zze odliSnost nikoho nepredurcuje k ménécennosti a k tomu, aby
se knému ostatni chovali nadfizené. To jsou vlastné projevy jakéhokoli diskriminacniho
chovani. Obéti Sikany jsou vlastné ti studenti, ktefi se nécim liSi od ostatnich napf. svymi
vlastnostmi svym chovanim apod. Studenti vétSinou maji tendenci z kolektivu vytlacovat a
izolovat slabsi jedince, nebo ty které jsou v néem jiné. Jiz u malych déti je nutné vypéstovat
povédomi, Ze toto chovani je neptipustné, nenormalni a spolecnost ho netoleruje a tresta ty,
ktefi se tak chovaji. Vyraz Sikana pochazi z francouzského la chicane- pronasledovani, tyrani,
obtéZovani, suZzovani. Jde tedy o opakujici se pronasledovani, obtéZovani a tyrani jednotlivce
jinym jednotlivcem nebo skupinou.

Dotykame se otazky priciny Sikany, dale kdo jsou protagonisté Sikany. Za Sikanu Ize rovnéz
povazovat opakované slovni utoky — posmésky, nadavky na adresu samotné obéti, jeji rodiny
apod. Uvedené priklady bychom mohli nazvat Sikanou pfimou. Mezi détmi, zejména mezi
dévcaty, a ve velké mite i mezi dospélymi pak jesté existuje Sikana nepfima (Kolar, M.: Skryty
svét Sikanovani ve Skolach. Portdl, Praha 1997, 2000). Tuto praci chci vénovat vyzkumu a
prevenci Sikanovani, ve Stfednim odborném ucilisti Podébrady. Domnivam se, Ze lze najit
spole¢né (samoziejmé i rozdilné) prvky u Sikany a rasové diskriminace mezi spoluzaky.

O sSikané se na pedagogickych skolach uci, je o ni vypracovdno mnoho odbornych
publikaci, o jeji prevenci, rozpoznani ve tfide, reseni jiz vzniklého konfliktu atd. Naopak o
rasové diskriminaci se toho budouci pedagogové ve skolach (snad jen zatim) mnoho nedozvi.
Pokud ano, tak spiSe povrchné, v obecné roviné. Chybi vice odbornych praci, které by
odrazely nové tendence pohledu na véc v zahraniéi. Proto se domnivam, Ze by bylo mozné
vychazet z pomérné podrobnych studii o Sikané ve Skolach, vyhledat spolecné i rozdilné
prvky s rasovou diskriminaci a zaclenit tak do vzdélavani budoucich pedagogt i informace a
odborné rady pro praxi, jak se zachovat a co délat v pfipadé, Ze se ve tridé objevi ndznaky
rasové diskriminace.

Také je dalezité, aby ucitel umél rozlisit mezi Sikanou a rasovou diskriminaci. Obéti Sikany
jsou totiz ¢asto prave déti jiné barvy pleti, jiné narodnosti...Maji jiné zvyky, jinak se chovaji, a
pravé proto jsou Casto terCem pro agresivni jedince. Ale rasové nasili nemusi byt oznaceno
jako Sikana a naopak Sikanovany mohou byt i Ceské bilé déti, které se odlisuji napfiklad svymi
vlastnostmi, schopnostmi. Jde ale o dva velmi blizké jevy, kdy jeden muze prerdst v druhy.

Déti vétSinou maji tendenci z kolektivu vytladovat a izolovat slabsi jedince, ¢i ty, které jsou

» V. nécem jiné“. Nékdy si, hlavné v nizSim véku, nespojuji své chovani schovanim

rasistickym, ale je pravdépodobné, Ze pokud by se tomu nechal volny pribéh, jisté by se u
8



takovych jedinct posilily sklony ke xenofobnimu az rasistickému chovani a byla by snazsi
mobilizace téchto jedincl nékterymi extrémistickymi hnutimi jako napt. skinheads.

U déti se musi vypéstovat povédomi, Zze toto chovani je nepfipustné, nenormalni a
spolecnost ho netoleruje a tresta ty, ktefi se tak chovaji (Kolaf, M.: Skutecna a ,hrova“
podoba rasismu u Sikanovani. Sbornik referatli ze seminare stématem ,Rasismus jako
socialné patologicky jev”. Praha 1996).

1. SIKANA

Ve své praci se zabyvam pficinami Sikany a rasové nesnasenlivosti, jak témto jevim
zabranovat a predchazet. Nejprve co to vlastné Sikana je, pfibliZit nejen osobnost agresora a
obéti, ale i celé socidlni skupiny, ve které se Sikana vyskytuje, kdy se s ni mGZeme setkat, za
jakych podminek vlastné vznika a zejména tomu, co s ni délat.

Pod pojmem Sikanovani rozumime takové chovani, kdy jedinec svym chovanim bud’
verbalné, nebo fyzicky umysiné a opakované ohroZuje jiného jedince scilem jej zastrasit,
ponizit nebo mu jinak ublizit. Sikana se nevztahuje pouze na $kolni zafizeni, mze za¢it mezi
sourozenci, s rodi¢i, na vojné, ale i vzaméstnani (mobbing) nebo v domacnosti (domestic
violence).

Vzhledem ke své profesi budu psat o Sikané a rasové nesnasenlivosti na Skolach a také
vrodiné. Jde o situaci, kdy dochazi ktomu, Ze jeden nebo vice zak(i opakované tyra
spoluzaka nebo spoluzaky za pomoci slovni Ci fyzické agrese. Jaké konkrétni jednani si lze
pod timto pojmem predstavit? Patfi sem zejména:

e Fyzickd agrese a pouZivani zbrani — biti, hromadné biti, Skrceni, paleni Casti téla,
fackovani, bodani Spendliky, apod.

* Slovni agrese a zastrasovani zbranémi — vyhrozovani bitim, zabitim, zmrzacenim a to
jak ptimo (verbalné), tak nepfimo (po telefonu, anonymni dopisy), nadavky (¢asto
rasisticky motivované), zesmésnovani

e Kradeze, niceni a manipulace s vécmi — kradeze penéz, obleceni, svacin, poskozovani
ucebnic, odévu, znecisténi véci



¢ Nasilné a manipulativni pfikazy — nuceni obéti opakovat ponizujici slova, chovat se
k agresoriim urcitym zplsobem, nosit ponizujici ceduli, pracovat pro agresora

* Zranovani izolaci, oklikou a uméleckymi vytvory — ignorace, pomluvy, nikdo
neodpovida obéti na pozdrav, rozsifovani motakd s nadavkami, vulgarnimi obrazky
nebo basnémi

Takovychto pfiklad(i Sikany bychom samoziejmé nalezli mnohem vic. Jeji projevy
se lisi na zakladé povahy (fantazie) agresora a dalSich ucastnikd, okoli a zejména na
stadiu, ve kterém se Sikanovani ocitlo.

1.1. RASOVA NESNASENLIVOST

Druhym velkym problémem je rasova nesnasenlivost, kde se vzala, pro¢ dochazi
k organizovanému ublizovani mensiny? To jsou otazky, na které bych chtéla upozornit.
Myslim si, Ze souvisi se Sikanovanim a maiji k sobé dosti blizko. Také je zde agresor nebo vice
agresord a jedna obét nebo celad skupina obéti. Tato skupina ma blizko k nasili. Lisi se vsak
propracovanéjsi ideologii i tim, Ze rasismus jako hnuti ma svoje vystopovatelné déjiny.
V dnedni dobé si fikaji hnuti ,skinhead”. Toto hnuti, jez pochazi z Anglie, kde bylo
v Sedesatych letech reakci délnické mladeze na kulturu hippies a na rostouci
pristéhovalectvi, které ohrozovalo uplatnéni mladych, malo kvalifikovanych lidi na trhu
prace. Na evropsky kontinent pfichazi hnuti v osmdesatych letech a po protikomunistickych

prevratech zakorenuje i ve stredni Evropé, prefiltrovano vlivy némeckého neonacismu.

U nas se pocet pfrislusnikd skinheads odhaduje v soucasnosti na dva tisice a policie
usuzuje, Ze jadro tvofi jen Ctvrtina tohoto poctu. Jejich Cinnosti jsou planované. Maji
propracovany systém naboru novych ¢lend, ktefi jsou nejdfive zvani na koncerty
skinheadskych kapel, pozorovani a testovani. Maji vlastni kodex spravného a nespravného
chovani. Maji vlastni vycvikové prirucky pro pouli¢ni boj, pro chovani pfi zadrzeni policii
apod. Toto hnuti je zaméreno vétsinou proti uréitym etnickym mensinam.

Etnické mensiny maiji jiné kulturni zvyklosti nez vétsina, jind nabozZenstvi, jiné hodnotové
reference, jiny Zivotni styl. Ziji skoro viude oddéleny od vétsinové spole¢nosti bariérami
horsiho spolecenského postaveni, zvlastnich Ctvrti nebo oblasti, profesemi s nizkou prestizi.
PFisluSnici mensiny maji pravidelné nizsi vzdélani, nizsi prijmy, horsi bydleni, horsi vyzZivu,

horsi zdravotni stav, vy$si umrtnost, jsou Castéji nezaméstnani, Ziji praimérné kratsi dobu a

vvs

v neposledni fadé maji vyssi kriminalitu.

Etnické mensiny se od vétSinového etnika obvykle lisi tmavsi barvou pleti a nékterymi
dalsimi télesnymi znaky. V. mnoha zemich existuji rasistickd hnuti, jejichz cilem je vyhnani,
v extrémnim pfripadé fyzickda likvidace etnickych mensin. Rasismus je v novodobych
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spolecnostech vzdy spojen s frustrovanymi jedinci a skupinami, jeZ pro sebe nenachazeji
uspokojivé spolecenské uplatnéni. Rasismus v novodobych spolecnostech vidy zesiluje
s nezaméstnanosti, etnické mensiny jsou totiz jako prvni vytlacovany z trhu prace.

Romové jsou v nasi zemi jedinou etnicky odliSnou skupinou, ktera vzbuzuje velmi
polarizované postoje. Vétsinova spolecnost ji vnima nepriznivé, malo ji zna a trpi vaci ni
mnoha predsudky, k nimZ patfi i zaskatulkovani RomU jako rozenych kriminalnikd. Romové
nejsou jednotnou etnickou mensinou, déli se na klanova spolecenstvi podle toho, odkud do
naseho statu pfisli.

1.1.2. Rodina — tam to vSe zacina...

Clovéka ovliviuji faktory vnéjsi a vnitfni. Vnitini faktory to jsou dédi¢né a vrozené
vlastnosti, ale vnéjsi faktory jsou prostredi a vychova. Ty prvni nelze ovlivnit s témi se
narodime, ale ty vnéjsi ovlivnit mizeme, i kdyZ také za urcitych podminek a v urcitém
véku. Prostredi plsobi nezamérné a neustale, naproti tomu vychova plsobi zdmérné a
cilevédomé. Nejvice nas ovliviuje od narozeni rodina. Matka otec sourozenci nebo
prarodice. Je otdzkou, jaka ta rodina je? Méla by poskytnout ditéti ochranu a pomoc,
misto odpocinku, misto kde je bezpeci, kde si nemusi na nic hrat, kde nachazi pomoc,
naproti tomu by méla kontrolovat chovani a dodrzovani spole¢enskych norem, udit dité
dobrym vztahlm mezi ¢leny rodiny vztahim mezigeneracnim, pfedavat zadkladni modely
komunikace v malé skupiné, ale neméla by se uzavirat do sebe naopak otevfit se, méla
by byt aktivni pfijimat a filtrovat vlivy z venku. Kvalita vazby mezi ditétem a matkou,
pozdéji i mezi ditétem a otcem a dalSimi ¢leny rodiny, je klicovym Cinitelem osobnostniho
vyvoje (Fojtikova, Z.: Nebezpecna epidemie. Cyklus o Sikané s dr. Kolafem. Rodina a skola

Vrozenym zakladem pevné vazby mezi osobami vrodiné je tzv. vazbové chovani,
pozorovatelné i u zvirat. Kvalitni vazba se vinterakci mezi ditétem a pecujici osobou
projevuje rytmickym sladénim dvojice, jez probihda ve vindch priklonu a odklonu
pozornosti. Dobie fungujici rodina pozdéji synchronizuje aktivitu svych ¢lent zplsobem,
jenz byva pfirovnavan ke hre orchestru bez dirigenta. Pokud rodi¢ nedokaze pfimérené
reagovat na détskou potrebu bezpeci, dité si o ném vytvari predstavu, kterou pak mize
zobecnit i na jiné lidi. Dité si vytvofi ,,zdkladni divéru” k dospélému, svou neuspokojenou
potfebu vazby pak bud zdUraziiuje zesilovanim emocnich projevl, nebo ji naopak
potladuje a stylizuje se do Ulohy nezavislého jedince. U jinych déti se vyvine chaoticka
reakce na rodice, v niz jsou patrny stfidajici se projevy potreby blizkosti rodice i jeho
odmitani. Tento vzorec chovani je pfiznacny pro déti zneuzivané a tyrané.

Studie delikventné jednajicich mladistvych zaloZzené na jejich popisu rodinného
prostredi ukazuji rodinné prostredi prestupnikll zakona jako chladné, s minimem

rodicovského zajmu o déti. Rodice jsou détmi charakterizovani jako pasivni ¢i odmitavi,
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nezainteresovani na potrebdch ditéte. V takovych rodinach je pravdépodobnéjsi, Ze se u
ditéte vyvine néktery z vySe zminénych druh( nejisté vazby k rodici, a tim padem i ke
svétu dospélych. Castéji asi pdjde o vazbu vyhybavou a dezorganizovanou. Zvlastni
kategorii tvofi déti, které rodinné prostredi viibec nepoznaly.

1.1.3. Negativné mizZe ovlivnit clovéka disfunkéni rodina:

e Rodina nezrald — zavisla na rodicich, dominantni je zde babicka nebo déda

e Rodina ambiciozni — dobfe fungujici, dobfe se stara, ale klade na dité vysoké
naroky, dité je hnano na vykon a boji se selhani

* Rodina autoritativni — jeden ze ¢lend rodiny rozhoduje, vse jde podle néj, nikdo se
mu nesmi protivit

* Rodina protekcionistickd — vygradovana ochrana rodiny, prfehnand ochrana,
rodina chrani za kazdou cenu neuznd Ze dité udélalo chybu, vidy dava vinu
nékomu jinému, Utodi i proti uciteli nebo se ditéti podfizuje a poslouchaji ho

* Rodina workoholikti — rodi¢e nemaji ¢as na své dité to je ¢asto samo doma nebo
venku, je bezprizorni ale ma dostatek finan¢nich prostredkt

* Rodina socidlné slabd — dité strada po vSech strankach
* Rodina jednoc¢lennad — dité vyrlsta v nelplné rodiné

* Rodina ovliviovand ndvykovymi latkami — jeden nebo vice clenU je zavisly na
alkoholu, drogach apod.

* Rodina ovliviiovand spatnymi ¢iny nékterého ¢lena rodiny — néktery z rodica je ve
vazbé nebo je vySetfovan pro rlizné delikty

1.1.4. Skola

V nékterych rodinach slabne vliv na déti, a skola je vidéna, jako jediné prostredi schopné
garantovat optimalni ¢i dokonce védecky promyslené plsobeni na dité, jez je v souladu se
zajmy spolecnosti. Mira ucitelovy angaZovanosti na Zakové osudu ovsem mzZe presahovat
miru rodicovského zajmu jen vyjimecné a ditéti to nemusi byt na prospéch ani v pfipadech,
kdy jeho rodina v né¢em selhava. Od plsobeni Skoly se dnes ocekdava vic, nez je redlné. Na
druhé strané sSkola stale méné vi, jak a k ¢emu ma Zaky pripravovat. Vyvoj védy je tak
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pfekotny, Ze s nim tvlrci vzdélavacich program( jednak tézko mohou drZet krok, a navic
dnes mohou jen nesnadno predvidat, co bude tento vyvoj vyZadovat od déti, az budou
dospélé. Je redlné, Ze dnesni déti budou v dospélosti tvrdéji konfrontovany se zhorsovanim
Zivotniho prostredi, s mizenim nyni intenzivné vyuZivanych zdroja energie a surovin.

Na $kolu klade spole¢nost jesté Fadu daldich pozadavk(. Skola by méla déti nejen
kvalifikovat pro budouci praci, ale také je vychovavat k ob¢anské angaZovanosti, a to ve
spolupraci s rodinou. Neni vSak vidycky snadné skloubit zajmy spolecnosti, rodiny a Skoly.
Rodiny nékdy se Skolou spolupracovat nechtéji, maji-li jiné hodnotové preference nez skola.
Skola ma pfihlizet nejen k postojiim rodi¢@, ale i k individudlnim potfebam ditéte. Zaroven
ma vzdélavat déti ve tfidach, jez maji tricet Zakl. Dospivani déti je zvlastnim obdobim, které
dnesni spole¢nost bere do té miry vazné, Ze mluvi o subkulture dospivani, nicméné déti se ve
Skole pripravuji na dospélost a nemély by byt oddélovany od svéta dospélych, skola by méla
byt jednak chranénym prostfedim, jednak otevienou instituci, kam vnéjsi svét ma a mize
vstupovat. Trojice modernich vzdélavacich idedld podle Walterové nazyvané rovnovdha,
spravedInost a kompetentnost.

1.1.5. Skola jako rizikovy €initel

Kazdé dité prechodem do Skoly ztraci vyluéné postaveni, které do té doby mélo v rodiné.
Musi se pfizpisobovat novému prostfedi, musi brzo vstdvat vurcitou dobu, musi
respektovat klid a poradek v hodindch a po nich vyuzit prestavky pro svacinu nebo pro
toaletu. Také se musi denné pripravovat na dalsi vyucovani. Ucitel je zprvu pro dité
nejvyznamné;jsi osobou ve skole, postupné vsak nabyvaji na vyznamu vztahy ke spoluzakiim
a solidarita s nimi. UCitel se stava autoritou, kterd konkuruje autorité rodi¢li a pozdéji také
vrstevnik(l. Déti si velmi zahy zacinaji ve tfidé vytvaret svou vlastni subkulturu vyznacujici se
zvlastnim jazykem, zvyklostmi a ritudly, na niZ jsou ucitelé v lepSim pripadé vice a v horSim
pfipadé méné napojeni. Ve tfidé vznikaji i podskupiny, jez jsou k blizSimu kontaktu
motivovany spoleénymi zajmy, spole¢nymi ¢innostmi. Pravidelné a ptirozené je déleni tfidy
na skupiny divek a hochu. V nékterych pfipadech mohou byt tyto podskupinky zdrodkem
asocidlnich part, a to uz u déti na prvnim stupni zakladni Skoly. Jejich vzniku napomaha
netecnost ucitele nebo preferovani nékterych déti vic. Prostfedkd k tomu ma ucitel mnoho:
znamky, poznamky, hodnoceni. Ucitelv nezajem ¢i agresivita mohou byt také Zivnou padou
Sikanovani ve tridé. Neni zcela vyjimecné, Ze ucitel svym chovanim agresoriim oznadi jedince,
ktery je v néjakém ohledu nedostaCivy a jehoz se pak i déti citi opravnény beztrestné
napadat. Vyssi riziko socidlniho selhani maji déti, resp. podskupiny déti Spatné ve Skole
prospivajici, s vy$sim potencidlem agresivity, s vlastni subkulturou odpojenou od vlivu ucitele
a Skoly, resp. napojenou na potencionalné asocialni vlivy napf. na herny, na zdroje alkoholu a
drog, na krimindlni gangy atp. Pro rizikovou mladez z dysfunkcnich rodin je vrstevnicka
skupina dulezitéjsi nez pro mladé lidi vyrustajici v rodinach, jez détem poskytuji pfimérenou
miru podpory a vedle toho jim pfimérené vytyCuji meze dovoleného chovani. Pro mladého
Clovéka neni vzidy vrstevnickd skupina jen neproblémovym zazemim, tim spiSe jim neni pro
mladé lidi vyrUstajici bez rodi¢ovského zajmu, bez jasnych pravidel, ohroZzené despotickym
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trestanim rodi¢l apod. | pro dité vychované funkéni rodinou predstavuje kazda vrstevnicka
skupina vice nebo méné stresujici narok: obstat v ocich vrstevnikl jako nékdo, kdo je
v poradku, kdo plné sdili jeji hodnoty. U déti frustrovanych nizkou podporou rodiny je
pravdépodobné, Ze potieba kladného prijeti vrstevnickou skupinou bude jesté silnéjsi nez u
déti s dobrym rodinnym zazemim. Na tyto déti ma vlidce party velky vliv a také ho vyuziva.

Delikventni party u nds skoro vzdy vznikaji z podskupin mladych lidi, ktefi se dobfre znaji
z jedné instituce, méné Casto se rekrutuji z mladeze bydlici na jednom sidlisti, resp. v jedné
Ctvrti, jak tomu je ¢astéji v zapadnich zemich. Tyto skupiny se bud' Uplné vymknou béznym
mechanismim socidlni kontroly (pfestanou chodit do uéeni, do skoly, do prace), vytvofi si
vlastni hodnotové preference a chovaji se vysoce autonomnég, anebo, cozZ je méné Casté, se
kontrole vymknou jen v dobé svého volna. Nékteré party jsou ke své kriminalni ¢innosti
privedeny tim, Ze travi ¢as v hernach a na diskotékach a zahy se jim na tento zpUsob Zivota
pfestane dostdvat prostifedkd. Zacnou si je opatfovat drobnymi kradezemi, jez pak prerdstaji
v organizované, planované akce s napojenim na prekupniky. U nds je tento typ delikventnich
part patrné nejcastéjSim typem delikventni skupiny. Jiné party vede ke kriminalité nuda.
Motivem k asocidlnimu chovani je pravdépodobné snaha predvést se pred kamarady jako
spravnej tvrddk, coz predpoklada skupinovou atmosféru, kvali niz pred nasilnym aktem
nikdo nedokaZe couvnout, protozZe by se ve skupiné blamoval svou slabosti.

Situace na nasich ucilistich rozhodné neni idylicka. Ani na jinych typech skol i ve Skolskych
zafizenich neni vyrazné lepsi, nékde je dokonce i horsi. Brutdlni zplsoby Sikanovani se jisté
bolestivé dotknou kazdého a nikdo nebude mit problém s jejich oznadenim. Potiz vsak je
vtom, Ze nejsou vidét, protoZe se déji v nepfitomnosti pedagoga. Vétsi nadéji pro
rozpoznani, Zze neni néco v poradku, nam davaji neprimé varovné signaly, zahrnuji do nich
subtilnéjsi castecné tolerované nasili a skryté volani obéti o pomoc. Jiz z uvedenych prikladud
bychom tyto neméli podceriovat a vidy bychom je méli provéfit. Velmi dllezitym kritériem
je, jak podezrelé chovani proziva zak, kterému je ,legracka” uréena. Zpravidla to neni mozné
zjistit pfimo, prostym dotazanim toho kterého Zdka. Nezfidka je potfebnda odborna
diagnostika, ale je nutné si najit ¢as alespon na pratelsky a povzbuzujici rozhovor.

Pro rozpoznani Sikanovani je potfebné umét odlisit jiné typy agresi. Je to dllezZité pro
prvni orientaci a predevsim pro napravu. Jestlize se napfiklad poperou dva pfiblizné stejné
silni Zaci kvuli divce jejich srdce, nejde samoziejmé o Sikanovani, protoZze tu chybi nepomér
sil, kdy obét se neumi nebo z rlznych pficin nemuUzZe branit. Vtomto pfipadé rovnéz chybi
dalsi vyznamny rys Sikanovani, jimz je samoucelnost prevahy agresora nad obéti. Chlapec,
ktery chce odstranit soka v lasce, by nepoutzil agresi, kdyby konkurent ,nelezl do zeli“ a divka
s nim nekoketovala. Souhrnné muZeme fici, Ze jiné béZné agrese ve Skolnim prostredi jsou
zaméreny k dosazeni néjakého cile. Rozhodné neni cilem agrese sama o sobé a lze
predpokladat, 7e agresor by pouZil i jiny zplsob, pokud by jim svého cile dosahl , (KOLAR,
M.: Skryty svét Sikanovani ve Skolach. Portal, Praha 1997, 2000)"“.

1.1.6. Vnéjsi pohled a jeho vyznam
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Vnéjsi pohled na Sikanovani a rasovou nesnasenlivost nam slouzi pfi zachyceni
alarmujicich nebo neptimo varujicich signall k rychlému orientacnimu posouzeni situace. Na
pocatku se opreme o nejnapadnéjsi zretelné projevy nasili a posoudime, zda jsou pfitomny
vyznamné znaky Sikanovani: zdmérnost, opakovani, nepomér sil a samoucelnost agrese. Pro
uc¢innou pomoc vsak tento vnéjsi pohled nestaci. VySetfeni i naprava vyZzaduji znalosti
vnitiniho rozméru Sikanovani. Jestlize mu porozumime, muZeme kromé jiného ziskat
vnimavost k varujicim signdlim, protoZze ndm zacnou zapadat do vzorce Sikanovani jako
zavislého chovani i do obrazu vnitinich stadii onemocnéni skupiny (Matousek, O., Kroftova,
A.: Mladez a delikvence. Portal, Praha 1999). Nasi schopnosti uvidét varujici signaly
napomuzZe rovnéz dobré zmapovani situace vnéjsich projevu Sikanovani. Vtomto smyslu
nam poslouzi prehled konkrétnich typU agresi a manipulaci, které jsou rozdéleny do péti
skupin. Za nejpraktictéjsi povazuji ¢lenéni projevl Sikany:

1. Pfimé a nepfimé
2. Fyzické a verbalni

3. Aktivni a pasivni

Kombinace téchto tfi dimenzi vznikne osm druh( Sikanovani. Diky této citlivé klasifikaci lze
dobre postihnout odlisnosti u rlznych typl Sikanovani, napfiklad mezi divkami a mezi
chlapci.

2. SIKANOVANI, RASOVA NESNASENLIVOST JAKO ZAVISLOST

Dalsi rozmér Sikanovani a rasové nesnasenlivosti, daleZity pro praxi, je jiz vnéjSimu
pohledu nepfistupny. Jde o vzajemnou vazbu mezi agresorem a obéti. Terén tohoto
nesvobodného, nesymetrického vztahu je uréen prevazujici lidskou strategii: skryt vlastni
strach a zaroven vyuZit strachu druhého. Tento princip diktuje rozdéleni Zaka ve vétsiné
skupin na ,silné a slabé”, tedy na jedny, ktefi reaguji silné a svlj strach skryji tim, Ze ho
vyvolaji v téch druhych. Jinak feceno, predvedou své prednosti, jimiz zakryji své slabosti. A
na ty slabé, ktefi jsou strachem tak ohromeni, Ze dokazou vSechny slabosti, které chtéli
zakryt.

Od pocatecni diferenciace na ,silné a slabé“ vznikd mezi témito skupinami zaka
oboustrannd a prekvapivé trvala vazba. Navzajem se potrebuji. Je-li viidce, ktery vladne, ze
Skoly vyloucen nebo odejde, potom je Casto ,slabymi” okamZité podbizivé alternovan do
jeho role jiny predstavitel ,, silnych”. Pfi pokrocilych stadiich Sikanovani se ,b&zné“ hrani a
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experimentovani se strachem zvrtne v zdvislost mezi agresorem a obéti. Agresorovi to
pfinasi pocit nadrazenosti a absolutni moci, pfipada si jako ,king”. Z této pozice nadclovéka
vychutnava strach obéti a tuto slast ¢asto nedokaze ani pojmenovat, nicméné ona ho ¢im dal
vic ovlada. Je nutkan ke zdokonalovani a stupfiovani utrpeni obéti, stale vice obét potrebuje,
je na ni zavisly. Nékdy se mu to vymkne z rukou a krajné brutdlni nasili se provali.

Stupniovani brutality agresora vede u obéti nezfidka k prolomeni kfehké obrany vici
télesné a psychické bolesti. Zpravidla to v obéti rozpouta sebeznicujici sily, které jdou na
ruku muciteli. Nasledkem muze byt az extrémni forma zavislosti identifikace s agresorem:
obét povaZuje agresora za kamarada a obdivuje ho. Poslouchda ho na slovo a odezird, co ma
délat. Vztah agresora a jeho obéti je podobny obrazu dvou boxer( v ringu, kde jeden ma
vyraznou prevahu a ten slabsi, kterému dochazeji sily, se pokousi zaklesnout do
agresivnéjsiho soka, obejmout ho, byt mu co nejblize, protoze tak mu nehrozi, Ze jej agresor
pfimym uderem srazi k zemi. Pedagogové se nesméji nechat zmast a pfijmout vnéjsi zdani,
Ze si obét za vSechno mlZe sama. To, Ze je nékdo slaby, neni Zadna vina. Rozhodné nikdo
nema pravo fyzicky ani psychicky tyrat druhého ¢lovéka!

Porozumét Sikanovani jako zavislosti jak je duleZité pro vedeni a interpretaci vysledku
vysetfovani, vyplyva z toho mimo jiné kategoricky pozadavek, abychom nekonfrontovali obét
s agresorem. Musime pocitat s tim, Ze mezi nimi existuje nesvobodny vztah, jakysi skryty
scénar spoluprace. Obét se chova casto bizarnim a sebeznicujicim zpUsobem. Muze to
vypadat, jako by byla s tryzniteli nejlepsi kamarad, nékdy za nimi béha jako poslusny pejsek.
Jejich prikazy vykondva jako loutka. To je véc, ktera radu laik(i i odbornik(h mate. Domnivaji
se, ze kdyZz ma ¢lovék svobodnou vili, nemUze ho nikdo donutit, aby délal néco proti svému
presvédéeni. Znam vsak mnoho pfipadd, kdy byla obét zlomena a agresofi si s ni délali, co
chtéli. Bezmocnost obéti dokumentuji pfipady z kriminalistického archivu. Problém zavislosti
musi byt v centru zajmu rovnéz pri celkové 1écbé skupiny a pfi individualni psychoterapii
obéti nebo agresora.

2.1. Porucha vztahu ve skupiné

Od Kolare (1996, 1997, 2000), poslednim pohledem na tento fenomén je jeho pochopeni
jako celé skupiny. Sikanovani neni nikdy pouze zaleZitosti agresora a obéti. Nedéje se ve
vzduchoprazdnu, ale vkontextu vztahl néjaké konkrétni skupiny. Vtomto smyslu je
Sikanovani vidy tézkou poruchou vztahl skupinového organismu, ktery podlehl infekci.
Vztahy pfi Sikané maiji svoji vnitfni dynamiku a sv(j zdkonity vyvoj. Sméfuji od zarodecné
podoby tzv. ostrakismu k nejvysSimu, patému stupni systémového niceni pozitivnich vztahu
mezi ¢leny skupiny. Kdo neporozumi mechanismu promény zdravé skupiny v nemocnou, ten
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nemuZe Sikanovani IéCit. Proto se dale pokusime objasnit zdkonitosti nakazy a vnitfniho
vyvoje onemocnéni skupiny ,,virem* Sikanovani.

2.2. Odhalovani pravdy

Cesta za odhalenim pravdy o Sikanovani je labyrintem, ktery zacind u obéti. Ta nam vsak
nedokaze zasadnéji pomoci predevsim proto, Ze se ji tézko mluvi o tom, jak byla tyrana, hrozi
ji ztrata poslednich zbytk( sebelcty a rozbiti osobni integrity. Nékdy muze mit i zvnitfnény
zakaz ,,bonzovat”, pfipadné ma indoktrinovano skupinové , pseudosvédomi”. Pokud prozradi
agresora, proziva pocity viny, vycitky a silnou Gzkost, nebot pfejima agresorovo pfekroucené
posouzeni situace i sebe samé. Pfipomenme si vtéto souvislosti identifikaci obéti
s utoénikem. Uvedené prekazky mohou pUsobit v pokrocilych stadiich Sikanovani spolecné a
vzajemné se posilovat. Vtomto smyslu lze Iépe pochopit skutecnost, Zze obéti u soudu
odvoldvaji své plvodni vynucené vypovédi, prestoZe jim hrozi stihani pro trestny c¢in
obvinéni a kfivé svédecké vypovédi a moznost potrestani odnétim svobody az na tfi roky.
Nékdy se stane, Ze obét v pocatecnich stadiich Sikanovani prozradi pachatele. Pedagog si
bezprostredné podezielého agresora zavola a konfrontuje vypovéd proti vypovédi. Agresor
témér vidy vypovéd zdsadné zpochybni nebo vyvrati. Pedagog ddale podle toho jedna.
Napfiklad potrestd oba ucastniky: agresora a obét néjakym mirnéjsim opatfenim a stejnou
mérou. Obé&t za své ,bonzovani“ kruté pyka. Sikanovéni potom pokraduje dal v bolestiv&jsi
podobé a obét uz nikdy pomoc u pedagoga nevyhleda. Pfi pozdéjsim vysetfovani uz agresory
poslusné kryje. V pokroCilych stadiich obét své mucitele neprozradi. Nékdy jsou IZiva
vysvétleni obéti brutdlnich forem okamzZité podezreld, jejich bizarnost pfimo bije do oci.
Pfesto na nich svefepé a Uporné trvaji a velmi €asto je ani pod tihou dikazt neodvolaji.

2.3. Agresor neustale a vynalézavé lze

Agresoti, i ti usvédceni, Sikanovani popiraji. Zadmérné a promyslené lZzou a pod vlivem
sebeklamu prekrucuji fakta. Jednou z nejbéznéjsich variant byva to, Ze agresor proméni role
a celou situaci otoci tj., Ze pravdu obrati naruby. Lhani a pfekrucovani pravdy pfi pocatecnich
a mirnych formach Sikanovani Ize bez problém0( prekonat pomoci svédkl a dodrZzovanim
doporucené strategie a taktiky vySetfovani. Pokud vsak agresory podporuji ostatni ¢lenové
skupiny, je mimoradné tézké jejich |Zi odhalit a nejednou i nemoziné prokazat. Néktefi
iniciatofi pokrocilych, tzv. dokonalych Sikan maji zdfivéjSich neulspésnych Setreni
natrénovanou brilantni pohotovost k pruznému Ihani. Zasadni chybou ve strategii
vySetfovani je primé bezprostfedni vySetfovani podezielych agresoru a nasledujici
konfrontace s jejich obétmi.
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Sila organizovaného odporu braniciho prozradit, co se ve skupiné déje, zavisi na stupni
vnitfniho vyvoje Sikanovani. Cim zavaZnéji je skupina nemocna, tim je odhaleni neformalniho
Zivota skupiny obtiZznéjsi. Nékdy je strach ¢len( skupiny posilen moznou ci faktickou agresi
vnéjsiho gangu, jehoz ¢lenem je néktery z agresoru. Jiz v pocatecnich stadiich onemocnéni
skupiny Sikanovani je velmi neefektivni, kdyZ se pedagog pta nahodilych zak{, co se stalo a
jak to bylo. Jednou z nejvétSich chyb je, kdyz ucitel zacne svoje podezieni na Sikanu
vySetfovat ve tfidé a vyptava se jednotlivych Zaka pred ostatnimi spoluzaky. V pokrodilych
stadiich onemocnéni skupinového organismu, kdy skupina vidct aktivné Sikanuje a zbyvajici
¢ast zaka ji z rGznych divod( podporuje a kraje, nema zpravidla pedagog na odhaleni pravdy
Zzadnou Sanci, a to ani u déti starSiho Skolniho véku, natoZ u dospivajici mladeze. U
pokrocilych Sikan mlzZe mit chybné vysetfovani katastrofdlni dUsledky. Pedagog muze
obétem neodbornym vysetfovanim a laickym vySetfovanim nepravych svédkl velmi vadiné
ublizit, a dokonce je ohrozit i na Zivoté.

2.3.1. Rodice agresori

Dalsi problémovou skupinou jsou rodice, ktefi neunesou pravdu, Ze jejich dité Sikanovalo
slabsi spoluzaky, Ze jednalo jako nenormalni clovék, jako tyran. Nepfijimaji vysledky
vysSetifovani, odmitaji jakékoliv objasnéni a svoje dité chrani vSemi prostredky. Jestlize se
podafi odhalit Sikanovani v pocatecnim stadiu, je to pro ndpravu velka vyhoda.

Pomérné Casto se vSak nepodafi vysvétlit rodicim agresord, Ze odhalené ,legrace” jsou
pro tyranou obét velkym utrpenim. Nasili pod pojmem klukovina a sranda, rodi¢e odmitaji
vidét jako bolestivou agresi. Celou véc bagatelizuji, snadno prejimaji pohled svého ditéte a
nejsou schopni se vcitit do postaveni a prozZivani obéti. V poslednich letech se jejich
argumentace rozsifila o udernd hesla uspésnych lidi, napriklad kdyZz se nékdo neumi branit,
tak si to zaslouzi. | v pfirodé prezivaji silnéjsi. Stava se potom, Ze Skola musi udélat opatreni
bez dohody s rodici. To je na Skodu Uspésné ndpraveé. Pfi zavaznéjsich formach Sikanovani je
jednani jesté komplikovanéjsi, citlivéjsi a napjatéjsi. Mozné existencni ohrozeni ditéte napf.
nuceny odchod ze Skoly ¢i dokonce zahdjeni trestniho fizeni vede nékteré rodice ke krajnim
prostfedkiim obrany. Je neuvéritelné, Zze mechanismus obrany ditéte (bagatelizace, svalovani
viny na obét apod.), uvedeny u pocatecnich stadii, funguje obdobné i u pokrodilych Sikan.

Postoje rodicd k odhalené pravdé jsou rlznorodé a dale diferencované. Mensi, ale
vyznamna skupina rodi¢l se chova k ditéti tvrdé a znacné agresivné. Nelze nevidét mozné
souvislosti mezi chovanim rodi¢l a ditéte, napriklad v ramci napodoby apod. Jeden otec
agresora domluvil setkani a navstivil se synem obét a jeji rodice. Syn se omluvil obéti a
spolecné potom hledali feSeni. Toto je ale svétld vyjimka. Doporucuje se, alespon na

pocatku, zorganizovat s rodici setkani jednotlivé.
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To dava pedagogovi vétsi manévrovaci prostor, aby jim mohl pomoci konstruktivnéji
pfijmout selhani jejich ditéte, coZ je nesmirné dllezité pro dalsi feSeni problému. Na zavér
musime zdUraznit, Ze zasadni chybou je ustoupit natlaku rodi¢l a uskutecnit hromadnou
konfrontaci s obéti. Nepfistupné je to predevsim z hlediska ohrozZeni jejiho zdravi. Mimoto se
obét v drtivé vétsiné pripadl nedokaze branit a neni schopna o konkrétnich vécech vibec
mluvit.

2.3.2. Obava rodica

Pomoc je nékdy zkomplikovana kategorickym pozZadavkem rodicli obéti, aby se nic
nevySetfovalo. Trvaji na tom, aby agresori nebyli potrestani a hlavné aby se vibec nic
nedozvédéli. Boji se o zdravi a Zivot svého ditéte. Chtéji pouze, aby dité nendpadné a tajné
odeslo ze Skoly. Tvrdi, Ze kdyby se agresofi dozvédéli, Ze byli prozrazeni, najdou si jejich dité
kdekoliv a zmrzaci ho nebo ho zabiji. To je argumentace, kterou je nutné brat velmi vazné.
V nejzavazinéjsich pripadech se nékdy stava, ze rodice zhroucené, fyzicky a psychicky zranéné
dité skryji, prerusi jakykoliv kontakt, nedovoli Zadné Skolni vysSetrovani. Jejich nedlvéra ke
spolecnosti se vystupriuje a oni se na delsi dobu izoluji. Vyjimecné néktefi z téchto rodicl
podaji trestni oznameni na policii nebo k soudu. Skole nezbyva, ne? aby se pokusila o
vySetfeni bez orientacni vypovédi svédka. Bez odbornika vSak vétSinou nemd Sanci na
uspéch.

Néktefi rodice a nejblizSi pribuzni se sice pfijdou poradit jesté v pocatecnich stadiich
Sikanovani, ale odmitaji cokoliv podnikat, pouze pfislibi spolupraci, ovsem pak jiz nepfijdou a
na vedeni a pedagogy se neobrati. Nechaji dité trapit nebo ho az pozdéji, na konci roku
pfevedou jinam. S ohledem na casty strach rodi¢d musime upozornit na vyznamnou véc:
odborné vysetfovani se vyznacuje kromé jiného tim, Ze se specidlné zamérfuje na zajisténi
bezpecnosti obéti, coZ miZe mit radu podob. Zatim se nikdy nestalo, Ze by pfi dodrieni
spravného postupu bylo obéti ublizeno, a to ani agresory, ktefi vyhroZovali zabitim a
zmrzacenim. Urcité riziko v nékterych pripadech vsak z(stava, prestoze je vyvijena maximalni
snaha obét ochranit. Pfi nedomyslenych a ndhodnych zasazich byva dalsi vainé ublizeni
obéti témér jisté. Jaké zdvainé chyby pfi jednani s rodici obéti? Chybou je nerespektovani
strachu rodi¢l a nekvalifikované zasahovani bez jejich svoleni. Chybou je vsak i to, kdyZ se
pouze respektuji obavy rodi¢d. Rodi¢lim obéti se vyhovi, obét se necha ze Skoly odejit, ale
Sikanovani bézi dal a roli obéti prebira jiny zak. Jako jednu z moznosti vidime pristoupit na
prosbu rodicll a zajistit tajny a nenapadny odchod ohroZzeného Zaka. Zastupce Skoly se pak
spoji s odbornikem a ten Sikanu vySetfi a provede spolecné s pedagogem terapii skupiny.

2.4. Nékdy chybuiji i pedagogové

U pokrocilych stadii destrukce socialnich vztahl, kdy dochazi k proristani Sikanovani
s oficialni strukturou skupiny, kdy napf. Uspésnému vysSetfovani nevédomky brani pedagog.
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Iniciatorem Sikanovani byva v téchto pfipadech socialné velmi zdatny a celkové sympaticky
jedinec. DokdazZe s pedagogy velmi dobfe spolupracovat, vychazi jim vstfic a plni jejich
pozadavky. Pomaha jim dosahovat jejich vyukovych zamérQ a udrZovat kazen. Je povazovan
za jednoho z nejlepsich zakl ¢i pracovnikll a za dobrého clovéka. Pedagogové si nedokazou
ani predstavit moznost promény tohoto dobrého Zdka v krutého mafianského bosse. Je to
pfirozenda zakonitost naseho poznavani druhého Cclovéka. Mame tendenci podléhat
apriornim nazoridm na osobnost ditéte, které jsou poplatné nasim ocekavanim. Jestlize
vhnimame Zaka celkové priznivé, mame sklon hodnotit veskeré dil¢i a jednotlivé vlastnosti
kladné.

7

Sikanovani ovéem neni dil¢i zaleZitosti nebo diléim selhdnim, a v Zadném ptipadé neni
vnéjsiho a kazenského chovani. Skupinovy mechanismus Sikanovani, tedy proména hodného
zaka v brutalniho agresora, ma skryté zakonitosti, které nejsou vnéjSimu pohledu pfistupné a
vymykaji se bézné logice. Ztohoto hlediska se vyskytuji skutecné velmi Uspésni, avsak
charakterové a duchovné zakrnéli Zaci, z nichz se mald, ale vyznamna skupinka vénuje
Sikanovani jako svému hobby. Je tedy chybou, kdyZ se pedagog necha oklamat bezvadnym
chovanim a pfi vysSetfovani predem vyloudi jako pachatele tzv. slusné a uspésné zaky. Nékdy
je tato chyba korunovana tim, Ze se pedagog s dlivérou na agresora obrati a pozada ho o
pomoc pfi hledani odpovédi a vyznat se v polopravdach a nepravdach. Pedagog se musi
vramci své odbornosti naucit vyhledavat projevy a signdly, které souviseji se skrytym
zivotem skupiny. Zakladni cesta prevence a napravy musi mit proto systémovou povahu.
Terapie musi smérovat klécbé celé skupiny a jejich bezprostfednich vztah( k okolnimu

svetu.

Stava se, Ze mechanismus, ktery brani vySetieni Sikany, presahne i hranice Skoly. Neni
vyjimkou, Ze potlaceni pravdy a svaleni viny na obét se Ucastni vsechny, autority, které by
mély ochraniovat spravedlnost ve Skole: nadfizené organy skoly, Skolni inspektor, ministersky
urednik, policista, psychiatr aj. Jak k né¢emu takovému muZe Sikanovani uZivat pro svou
ochranu. Dulezitou roli zde jisté m(ze hrat kromé jiného i byrokraticky postoj, bagatelizace a
nas obecny sklon ocerriovat obéti. Napfiklad uvedeme tento pfipad: rodice obéti pfijdou
sdélit, Ze jejich dité je Sikanovano. Nemaji Zzadné zlé umysly, pouze prosi o pomoc. Jelikoz
feditelé Skol zpravidla nejsou na reSeni Sikany pfipraveni, citi se ohroZeni. Nereaguji
odborné, ale obranné. Casto $ikanu popfou a neziidka vypovéd obéti zlehé& nebo zpochybni.
Jindy se pokusi poctivé, ale neodborné Sikanu 3etfit. Vysledek je Zalostny. Vétsina rodicl se
necha zastrasit takovym jednanim.

V posledni dobé se viak objevuje ¢im dal vic téch, ktefi se nestahnou a pokracuji v obrané
ditéte. StéZuji si na reditele $koly nejen nad¥izenému orgdnu, ale i €SI, MS apod. Ufednici
poté, zkontroluji dokumentaci Skoly, a promluvi si s feditelem. Ten jim fekne, Ze Sikana na
Skole neni, a tim je véc vyfizena. Zavéry Setfeni vyznivaji proto témeér v neprospéch obéti a
jejich rodi¢l. Rodice vétsinou jiz nenechaji své déti tyrat a hledaji novou $kolu podle toho,
zda dokaze proti Sikanovani bojovat.
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2.5. Proc dokaze ¢lovék tyrat druhého?

Je velice tézké na toto odpovédét, protoze mizZeme zjistit bolestnou pravdu, Ze v kazdém
znds je skryta tvar. Je moiné, Zze mame predpoklady Sikanovani v sobé? Renomovani
odbornici nezfidka zastavaji nazor, Ze agresofi, ktefi kruté Sikanuji své blizni, jsou agresivni
psychopati. Obéti ale rovnéz jsou Casto povaZzovany za psychopaty, nikoliv vSak agresivni.
Nicméné u Sikanovani vzhledem k Cetnosti agresorl bychom se museli domnivat, Ze do
nasich skol jsou peclivé vybirani pouze psychopati a vétSina normalnich déti ma do skoly
vstup zakdzdn. Vdrtivé vétSiné to nejsou nemocni psychopati, ale pouze mimoradné
egoistiCti a egocentriCti. Agrese a krutost, kterd je v néjaké mire v kazdém clovéku, proto
nema vétsi zabrany k bujeni a je pIné k dispozici jejich charakteru (R. Godtela 1992).

V nasich genech je zakddovana nachylnost jak ke krutosti, tak i k soucitu. Zda se, Ze lidé
vice Zivi v sobé zlo a naproti tomu dobro zanedbavaiji. Je také velice zajimavé, Ze pfi setkani
s agresory bylo vidy zarazejici, Ze tito lidé neméli védomé pocity viny, netrapili se
skute€nosti, Ze nékomu ublizili, a zaslouzeny trest vnimali jako kfivdu. Témto lidem chybi
jakykoliv ndhled na nemoralnost jejich jednani. Zdrojem moralni slepoty agresoru je jejich
sobeckost a egocentri¢nost. Povazuji se za stfed svéta a z tohoto titulu si upravuji mravni
normy podle svych potieb. Ucta k ¢lovéku je jim cizi a porozumét utrpeni a bolesti blizniho je
nad jejich moznosti. Pouzivaji lidi jako véci, které lze vyuZit, a jejich zizeny pohled skutec¢né
vnima Sikanovani jako zabavu a legraci. Svédomi se neozyva. Mravni mantinely agresoru jsou
pruzné, a proto si vidy nachazeji prijatelné vysvétleni pro své nemoralni a ¢asto i zakon
prekracujici chovani. Netusi, Ze jsou vedeni nutkavou potfebou rozpoustét vlastni strach a
vytvaret faleSny pocit bezpedi. Stimuluje je touha po moci a uspokojeni z utrpeni druhého,
ale i dalsi motivy.

2.5.1. Agresor — sympaticky manipulator

Agresor dokaze byt dokonaly herec s maskou sympataka a vyborného manipuldtora. Tato
maska, ktera se vyskytuje nejcastéji, je zfrejmé nejnebezpecnéjsi, protoze dokonale skryva
jeho hru. Takovy ¢lovék mizZe byt usmévavy, privétivy, vesely a chvilemi dokaze byt i pozorny
k ostatnim. Je hovorny a snadno navazuje kontakt. Pronika snadno do prostoru druhych a
okamzité si ho prisvojuje. Jevi se jako mily, vyrovnany Clovék, jemuz bychom se radi podobali
a jehoz naklonnost by nas potésila. Proces manipulace je do té miry nenapadny, Ze témér
zanika mezi mnoha ostatnimi postoji, které jsou zpravidla zcela pfijatelné nebo se tak
prinejmensim jevi. Jak docili agresor, Ze je druhym velmi sympaticky? Ptispivad k tomu nékolik
faktor(. Sociologové, ktefi studuji tento problém, zjistili, Ze UpIné neznami lidé z nas dokazou
vymamit souhlas za nékolik minut pouze proto, Ze se ndm zdaji sympaticti.

Manipuldtor pozdéji agresor nemUlzZe existovat bez pritomnosti druhych lidi. VZdycky
definuje sam sebe srovnavanim s druhymi, ale do takového srovnani vnasi neblahy prvek pro
lidi, s nimiz je v kontaktu: despekt, znehodnocovdni. Nerespektuje druhé. Potreby, prava,
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zadosti nebo odmitani ostatnich lidi pro néj zhola nic neznamenaji. Urcité takovy Clovék
bude tvrdit pravy opak, pokud byste se snad odvazili o tom zminit. Dokaze slovy dokonale
presvédcit ostatni, Ze je vskutku takovy, jaky by se chtél jevit. Tim, jak druhé znehodnocuje a
navozuje u nich pocit viny, ziskdvd sdm na hodnoté a zbavuje se zodpovédnosti. Sdm se
predstavuje, Ze je lepsSi neZ ostatni, a je o tom dokonce presvédcen. Dava najevo jen to, co
chce. Neodhaluje své cile a zda se, Ze je schopen se usmivat, i kdyZz se dostava do velmi
kritické situace. Predstird, Ze na néj nic nemUzZe udélat dojem ani ho zastrasit. Navenek se
jevi jako osoba, kterd je dokonale panem situace.

Agresor manipulator se vskutku snazi dokonale ovladat fyzické projevy emoci. Nechce
projevovat své skutec¢né city, at uz jsou negativni (hnév, zdvist, uzkost, rozpaky, stud, strach),
nebo pozitivni (radost, nadseni, uspokojeni). Oblicejem dokaze dokonale |hat a umi tak
zastrit skute¢nou naladu skutecny pocit. Takovi lidé nam bezesporu odcerpavaji energii a
néktefi se proti tomu nedokdZzou branit. Dlouhodobé souzZiti stakovym ¢lovékem v nas
Castéji vyvolava pocity viny, agresivitu, Uzkost, strach nebo smutek. Jak ubihd ¢as, tizi nds
tyto pocity vic a vic. Uzaviraji cestu k Uspéchu a osobnimu rozvoji. Omezuji nasi psychickou
svobodu i svobodné jednani. Organické dusledky zapornych emoci se objevuji stale Castéji:
bolesti hlavy, migrény, zaZivaci potize, pocit tize v Zaludku, svalové napéti, nechutenstvi,
strach, rostouci Uzkost vyvolavajici poruchy spanku. Obét ztraci naladu a chut do Zivota.
Trva-li takova situace delsi dobu, pfichdzeji i nemoci. Nejcastéjsi nemoci je deprese. Dokonce
jsou znamy pripady totdlni destrukce, které Usti v sebevraZdu ,,(NAZARE-AGA, I|.: Nenechte
sebou manipulovat. Portal Praha 1999)“.

Pro vétSinu obéti predstavuji agresofi — manipuldtori nejvyznamnéjsi zdroj stresi ve
vztazich. Stresory mohou souviset s vnéjsimi faktory nebo s vnitfnimi faktory. Stres neni jen
pocit tlaku, nervozity, uzkosti nebo strachu.

Stres je reakce organismu na novou situaci. Organismus se snazi prizpusobit. KdyZ je vSak
adaptace pfili§ obtiznda, objevi se piiznaky reakce organismu. Cim je stres intenzivné&jsi, tim
jsou psychologické a somatické reakce i zmény chovani vyznamnéjsi. Proces vidycky zacina
vylu€ovanim hormonu hypotalamu, hypofyzy a nadledvinek. Nadledvinky vylucuji adrenalin a
glukokortikoidy. VSechny tyto latky plsobi na srdecni Cinnost, dychani, krevni tlak, svaly,
jatra, uvolnovani glukdzy a tukd, traveni atd. VSechno se tedy neodehrava jen v hlavé. Stres
vyvoldva skutecneé fyziologickou reakci. Reakce je nespecifickd — nezavisi na povaze stresoru.

Pfiznaky, jez vyvold stresova situace, jsou u kazdého clovéka jiné napf.: Psychologickad
rovina - pocitujeme Uzkost, depresi, nechut do jakékoli ¢innosti, Unava, pokles sebevédomi,
ztrata sebed(véry, podrazdénost.

Somaticka rovina — poruchy spanku, potize stravenim, svalové napéti, kozni poruchy,
gynekologické potize, kardiovaskularni priznaky, bolesti v kloubech apod.

Agresofi jsou vlastné extrémni egocentricky zaméreni jedinci, ktefi nemaji vybudované
moralni zabrany proti ublizovani bliznimu. Netrapi se pocity viny nebo védomim, Ze nékomu
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ublizili. Nemaji pocit, Ze jejich jednanim nemoralni a nenormalni. Jsou zahledéni do sebe a
snazi se své postaveni v kolektivu upevnit za kazdou cenu. Jde o sobecké a do sebe
zahledéné jedince. Skryvaiji vlastni strach a zaroven vyuzivaji strachu druhého. Ovladani obéti
jim prinasi pocit nadrazenosti a osobni moci.

Kde se to v nich bere? Mize se to zdat absurdni, ale divod spociva v neladsce k sobé.
Agresor je vnitfné nejisty, boji se o své postaveni v kolektivu, a protoze si v skrytu duse
pfipada slaby, ma nutkavou potrebu dokazat jinde, Zze tomu tak neni. Agresorovy metody
k ziskani moci jsou v podstaté dvé: vymyvani mozku, kdy jsou obéti vystaveny neustalému a
systematickému tyrani. Druhou metodou je psychickd manipulace, fidi manipulativné
spoluzaky k nesvobodnym rozhodnutim, ke které pouzivaji nerovnopravnou komunikaci. Tak
se paralyzuje, svobodné mysleni ostatnich a je upevinovan souhlas s agresory. Agresoti tak
prosazuji své normy jako normy celé skupiny. Jaké motivy ma jedinec k tomu, aby zacal
Sikanovat druhého? Jde zejména o upoutdni pozornosti, kterou nedokaze ziskat jinym
zpUsobem, zabijeni nudy, motiv zZarlivosti, motiv prevence, motiv vykonat néco velkého.

3. PROFIL OBETI

Sikanovano miize byt v podstaté kterékoliv dité. Témér kazdd skupina si najde néjakou obét
a kritéria mohou byt rlizna. Je vZitd predstava, Ze obét musi byt néjakym zplsobem defektni.
Neni to pravda, obét byva pouze slaba a nedokaze skryt svij strach prfed agresorem a dava
najevo svou zranitelnost, coz vSak agresora povzbudi a vede k pfitvrzeni situace. Samoziejmé
je pravda, Ze nejcastéjsim teréem agresorl byvaji obéti, které se néjakym zplGsobem odlisuji
od skupiny a to bud fyzicky, nebo psychicky. Nékteré skupiny zakl jsou nachylnéjsi k vyskytu
ikany ne jiné. Rikame jim rizikové skupiny. V takové skupiné je alespor jeden 73k se
sklonem k tyrani druhych. Vétsina zaka je zahledénd do sebe, hodnoti situaci vzhledem
k osobnimu prospéchu. Pokusy o Sikanovani se vétSiny nedotykaji, nemaji soucit s utrpenim
ostatnich.

3.1 Stadia Sikanovani

Michal Kolar ve své knize Bolest sikanovdni uvadi pét stadii Sikany:

Prvni stadium — ke zdrodu Sikany dochazi ve skupiné, kde se cilené nepracuje na
mezilidskych vztazich. Obét je v sociometrickém Setfeni na samém konci a zaZivd mirné,
prevazné psychické formy nasili, kdy si z néj ostatni délaji legraci nebo se s nim (ni) nebavi,
neni oblibeny a uznavany.
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Druhé stadium — pokracuje ze dvou moznych ddvodu: jednim z nich je stoupajici napéti ve
tfidé a potreba si toto napéti ,vybit na obétnim berankovi“ — neoblibeném Zaku. DalSim
dlvodem pokroceni Sikany do dalSiho stadia je pfitomnost vice asocidlnich a agresivnich
jedincl ve tridé. Fyzickd agrese a pritvrzovani manipulace zacind zejména v narocnych
situacich, kdy ve skupiné stoupne napéti a ostrakizovani Zaci zacnou instinktivné slouzit jako
ventil. Vtomto stadiu se zostfuje psychické deptani, mohou byt i mirnéjsi formy fyzické
agrese. Nezastavi-li se Sikana na tomto stupni, prerlsta Sikana do tfetiho stadia.

Treti stadium — zde se vytvari tzv. uderné jddro, skupina agresor(, kterd zacind Sikanovat
systematicky. Toto je klicovy moment dalSiho vyvoje, bud se opozice projevi proti
agresorim, nebo se zbytek tfidy prida kagresorim, pfipadné zachovava neutralitu a
predstird, Ze jich se to netyka.

Ctvrté stadium — vétiina tfidniho kolektivu pfijima normy agresord a jejich chovani se stava
samoziejmosti, s chovanim agresoru se ztotoznuje cela trida. Autorita pedagogl ustupuje do
pozadi, dllezitéjsi pro tfidu jsou nazory a chovani agresora.

Paté stadium — je jiz zcela totalitni, plivodné neutralni nebo, mirné nesouhlasici ¢lenové
skupiny se pridavaji k agresorlim a ucastni se tryznéni slabsich. Je to situace, kdy napriklad
celd trida je schopna kopat do spoluzdka. VSichni zcela respektuji normy Sikany, nebo je
pfijmou za své. Sikana je onemocnéni celé skupiny, protoze se déje vjejim kontextu.
Zavrsenim vSech téchto stadii je pak prorlstani Sikany do oficidlnich struktur vedeni Skoly —
pedagogové predstiraji, Ze nic nevidi, nebo nechtéji vidét.

4. PREVENTIVNI STRATEGIE SKOLY PROTI PROJEVUM AGRESIVITY

Uloha 8koly v moderni historii nebyla nikdy pouze vzdélavat, ale ddleZita vidy byla také
vychova k dobrému spolecenskému chovani. Pomoc zakim se zvladnutim uceni a jejich
vedeni k dobrému chovani je nejlepsi cestou k omezeni socialné patologickych jev( u Zaka ve
Skole i mimo ni. Chris Kyriacou, prfednasejici pedagogickou psychologii na univerzité v Yorku,
uvadi hlavni rysy Uspésné celoskolni politiky dobrého chovani:

- pedagogicky sbor by se mél jasné shodnout v nazorech na standardy chovdni pozadované
od Zaku, a to v€etné postupd, které jsou v pfipadé potreby pro jejich dosazeni uplatfiovany,
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- ucitele se musi chovat jednotné a jako tym, v souladu s dohodnutymi zasadami Skolni
politiky a musi spolupracovat a vzajemné se podporovat ve smyslu co nejvhodnéjsiho
pristupu k disciplinarnim problémam,

- Skola by méla uplatfiovat systém pochval a odmén za dobrou préci.

Vroce 1998 reagovalo Ministerstvo Skolstvi, mlddeze a télovychovy na narlst socidlné
patologickych jevl u déti a mladeie a dlouhodoby rlst kriminality mladeZe vydanim
dokumentu s nazvem Minimalni preventivni program pro Skoly a Skolska zafizeni v oblasti
zneuzivani navykovych latek ,Skola bez drog” (39). Minimalni preventivni program obsahuje
zakladni strategii prevence socialné patologickych jeva.

Zakladni a stfedni $koly v Ceské republice maji povinnost vypracovat vlastni Minimalni
preventivni program na pfrislusny rok, ktery stanovi kratkodobé cile primarni prevence, nebo
delSi ¢asovy horizont pro dlouhodobou preventivni strategii.

Minimalni preventivni program vypracovava skolni metodik prevence ve spolupraci
s ostatnimi pedagogickymi pracovniky a za podpory vedeni Skoly. Dokument je soucdasti
vychovné vzdélavaciho programu Skoly a musi odrazet specifika regionu a konkrétni skoly,
vychazi z aktudlni situace ve Skole. Po skonceni skolniho roku Skola vypracovava tzv.
zavérecnou evaluacni zpravu, ktera je obvykle soucasti vyrocni zpravy skoly.

Skolskym zdkonem byla s G€innosti od 1. 1. 2005 zfizena Ceska $kolni inspekce (40), spravni
Urad s celostatni pdsobnosti, jehoz &innost bezprostiedné navazuje na &innost Ceské $kolni
inspekce v podobé dle zdkona zroku 1990. Ceskd 3kolni inspekce provadi mimo jiné
systematickou inspekcni Cinnost, zda ceské Skoly vénuji otazce prevence socialné
patologickych jev(i odpovidajici pozornost.

Napfiklad ve $kolnim roce 2005/2006 byla inspekce provedena v celkem 81 zdakladnich
Skolach (41). Podle zjisténi uradu se problematikou prevence socidlné patologickych jev(
zabyvaly vSechny skoly a v 96,3% skol byl vypracovan dokument ,Preventivni strategie
Skoly“. Analogickd inspekéni Cinnost byla provedena také ve 212 strednich Skolach.
Dokument ,Preventivni strategie Skoly“ byl vypracovan v celkem 97 % provérovanych skol.
Uginnosti prevence se systematicky zabyvalo 88 % vzorku $kol.

Vrcholnym orgdnem prevence kriminality v Ceské republice je Republikovy vybor pro
prevenci kriminality, ktery byl zfizen vroce 1993. Vyboru predsedd ministr vnitra.
Republikovy vybor disponuje statnimi prostfedky na podporu komplexnich preventivnich
programl na mistni Urovni a rozhoduje o pridéleni grant(l na prevenci kriminality, resp.
antisocialniho chovani. (42)

V ostatnich zemich existuje mnoho modell fesSeni prevence antisocidlnich jevl a
kriminality. Vyéet a popis téchto aktivit presahuje moZnosti této prace. Zde odkazuiji
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napfiklad na publikaci ,MladeZ a delikvence” autord Oldficha Matouska a Andrey Kroftové.
Tato kniha se vénuje mimo jiné pravé inspirativnim zahrani¢nim modelim prevence socidlné
patologickych jev( ve Skole.

» Srovndni se stavem preventivnich aktivit ve vyspélych zemich ukazuje, Ze soustavnd
prevence kriminality mlddeZe je u nds teprve v pocdtcich.... Nasi nevyhodou je také nepatrny
pocet obCanskych iniciativ, jeZ by se mély v preventivnich aktivitach angaZovat i vysokd
neochota nasich spoluobcani takové skupiny vytvaret,” domnivaji se autofi uvedené
publikace (43).

Blizky je mi nazor Davida Hawkinse: co bude skole platny Minimdlni preventivni program,
pokud v ni nebude ucit pfisny, ale soucasné i laskavy ucitel, kterému Zdk miiZe divérovat a
ktery Zaka povede k odpovédnosti za své vlastni Ciny.

5. VYMEZENI A ZPRACOVANI TEMATU

Pfi ptipravé pokladl pro bakaldiskou praci jsem vyuzila metodiku dotazniku, kde jsem
oslovila Zaky tretich ro¢nikd na nasi Skole v Podébradech a rozhovor s uciteli praktickych a
odbornych predméta.

Cilem mé prace je prevence, rozpoznani a feSeni jiz vzniklé Sikany nebo rasové
nesnasenlivosti. Dale jak k tomuto problému ptistupuji samotni Zaci, zda se setkali se Sikanou
osobné, jako pfihliZejici, nebo jako obét. DlleZzitym bodem je také pfistup pedagogt, rodica
a dalSich zainteresovanych osob.

Kdy presné odhadnout, kde je ta hranice mezi $kadlenim postuchovanim a jiz pocatek
Sikany? S dal$imi dllezitymi otazkami se kterymi se zabyvam ve své prdci, jsou napfiklad: kde
se bere takova bezohlednost, agresivita, lhostejnost a dalsi negativni vlastnosti u ¢lovéka? Co
a pro¢ vede jedince nebo skupinu k takovému chovani a jednani? Je spousta otazek, ale
zname na né odpovédi? Dnesni prace pedagoga neni vibec jednoduchd, kazdy den se
potykdame s riznymi projevy naladovosti, snad mirnéjsi agresivitou, nevhodnym chovanim a

vvv

vyjadfovanim od zaku a stdle je téZsi to resit.

V roce 1996 bylo détmi spachano témér 35 000 trestnych ¢inl. O deset let pozdéji v roce
2006 je ve stejné kategorii registrovano pouze necelych 11 000 trestnych ¢ind. Absolutné jde
stale o vysoké Cislo, ale v relativnim srovndani se jedna o neuvéfitelny pokles. Za deset let se
tedy sniZil pocet trestnych ¢inl spachanych détmi na jednu tretinu!
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6. CiL PRACE

Hlavnim cilem mé prdace je rozpoznani Sikany a rasové nesnasenlivosti, jeji prevence, jeji
feSeni nebo odstranéni. Dotykam se pficiny Sikany, a kdo jsou protagonisté Sikany a rasové
nesnasenlivosti. O Sikané se na pedagogickych skolach uci, je o ni vypracovano mnoho
odbornych publikaci, o jeji prevenci, rozpoznani ve tridé, feseni jiz vzniklého konfliktu, ale
naopak o rasové diskriminaci se toho budouci pedagogové ve Skoldach mnoho nedozvi.
Domnivam se, Ze lze najit spolecné prvky u Sikany a rasové diskriminace mezi spoluzaky.
Obéti Sikany jsou totiz ¢asto pravé déti jiné barvy pleti, jiné narodnosti. Maji jiné zvyky, jinak
se chovaji, a praveé proto jsou cCasto ter¢em pro agresivni jedince. Ale rasové nasili nemusi byt
oznaceno jako Sikana a naopak Sikanovany mohou byt i Ceské bilé déti, které se odliSuji
napriklad svymi vlastnostmi, schopnostmi. Jde ale o velmi blizké jevy, kdy jeden muze
prerlst v druhy. Toto vSe je naplni mé prace a k potvrzeni nebo vyvraceni hypotézy jsem
pouzila metodiku dotazniku a rozhovoru.

Dotdzala jsem se Zakd na nasem stifednim odborném ucilisti ve vékovém rozpéti 17-18let,
pocet zakd byl 120 ze Ctyr trid tfetich rocnika.

Dalsi metodou byl rozhovor s uciteli praktického a teoretického vyucovani. Celkové jsem
dosla k docela pozitivnimu zjisténi.

Pfi studiu odbornych textll jsem se setkala stvrzenim reditele jisté zakladni Skoly, Ze
vyznamna Cast pedagogl je presvédcena o tom, Ze povinnd Skolni dochdzka nahrdva
antisocidlnimu chovdni Zdki, protoze zdka zakladni Skoly nelze zvyucovani vyloudit.
,Reditelim (zdkladni skoly — pozn. autora) by v této situaci pomohlo, kdyby zdkon umoznil
vyloucit dité ze skoly.

Bakalafskou praci student wvysoké sSkoly prokazuje zvladnuti odbornych znalosti
predepsanych studijnim programem a svoji schopnost pouzit tyto znalosti pfi feSeni
konkrétniho zadaného problému. Vtomto smyslu je cilem mé prace a ambici predlozit
zajimavé vysledky vyzkumné prace.

6.1. Formulace hypotéz
a) Predpokladam, Ze se na Stfednim odborném ucilisti v Podébradech Sikana nevyskytuje.

b) Predpokladam, Ze se na Strednim odborném ucilisti v Podébradech rasova nesnasenlivost
nevyskytuje.

c) Predpokladam, Ze Cetnost agresoru je zastoupena vice chlapci nez divkami.
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d) Pfedpokladdm, Ze Zaci maji dlvéru v pedagoga.

6.2. Metody vyzkumného setfeni

Ve své praci jsem pouzila metodiku dotazniku a metodu rozhovoru. Dotaznikem jsem
oslovila 120 7aku ze ctyr trid tretich rocnik(i. Metodou rozhovoru jsem oslovila deset ucitel
odbornych a praktickych predméti a vychovnou poradkyni.

Dotaznik k vyzkumu Sikany a rasové nesnasenlivosti:

1. Jsirdd/av této tfidé? Ano Ne

2. Mas ve tfidé dobrého kamarada? Ano Ne

3. Jaké bylo tvoje posledni vysvédceni? -jednicky a dvojky, samé jednicky
-nékolik trojek
-nékolik ¢tyrek

-jedna i vice pétek

4. Patfis ve vasi tridé do néjaké party? Ano Ne
5. Jakou znamku jsi dostal na vysvédceni z chovani? 1 2 3
6. Byl/a jsi svédkem toho, Ze je ubliZovano tvému spoluzakovi jinymi spoluzaky ze skoly?
Ano Ne
7. Ublizoval nebo ublizuje nékdo ze ttidy tobé? Ano Ne
8. Ublizoval ti nékdo, protoze mas jinou barvu pleti nebo, jsi pfislusnikem jiné ndrodnosti?  Ano Ne

9. Jak ti ublizuji? (Staci zaskrtnout co se ti stalo, nebo popis vse vlastnimi slovy) Ignorovani, posméch,
pomluvy, ponizovani, nadavky, biti, fackovani, kopani, rany pésti, nebo jinak, jak?

10. Zamysli se a napis, jak Casto ti bylo ublizovano: - témér kazdy den
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- témér kazdy tyden
- asi jednou do mésice

11. Kde se to déje? Ve tfidé — na chodbé — v $atné — na WC — v jidelné — druziné — cestou do skoly nebo ze

skoly — v télocviéné — na hristi - Pokud jinde — tak kde?
12. Rekl/a jsi o tom nékomu? Ano Ne
13. Pomohl ti ten, komu jsi to fekl/a? Ano Ne
14. Myslis si, Ze je dobry napad pozadat o pomoc ucitele? Ano Ne
15. Byl potrestan ten, kdo ti ublizoval? Ano Ne
16. Rekl/a jsi o tom, Ze ti nékdo ublizuje, rodi¢tim? Ano Ne
17. Kdo si myslis, Ze by ti nejvice mohl pomoci? Kamarad ucitel

18. To, Ze ti nékdo ublizuje, neni spravné, a jisté myslig na to, pro¢ tohle trapeni mas zrovna ty. Rekli ti, pro¢ ti
ubliZuji? Nebo co si myslis, Ze je k tomu vede, aby ti ublizovali?

19. Jak si myslis, Zze by mél byt potrestan ten kdo ti ublizuje?
20. Ten kdo ti ublizil nebo ubliZzuje je muzského nebo Zenského pohlavi? Zenského pohlavi

MuzZského pohlavi
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7. VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENI

Celkovy pocet oslovenych Zaka bylo 120 ze Ctyr tfid tretich rocnikd v rozmezi 17ti a 18ti let

Divky 46 - 38,3%
Chlapci 74 -61,7%
Divky
46... m Chlapci
Chlapci ™ Divky
74..

1. Jsirad/av této tridé?

ANO 98-82%
NE 22-18%
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Graf ¢. 1
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Hypotéza ¢.1 - Z grafu je patrné kolik Zaku z celkového poctu je nespokojeno ve tfidé, 18%.

Z mého hlediska je to velice vysoké procento, mlj predpoklad byl o hodné nizsi, toto zjisténi
signalizuje nesoulad ve tfidach a nespokojenost u nékterych 7aku, ale Setfenim je vice zaka
spokojeno ve tridé 82%.

2. Mas ve tfidé dobré kamarady?

ANO 85-70,8%
NE 35-29,2%
Graf ¢. 2
100 85
50 | - 35
0 -
ANO NE

Hypotéza ¢. 2 Setfenim se ukazalo, Ze néktefi Zaci navazuji kontakt velice $patné, a vice se
uzaviraji do sebe.

Zaci se ve vétsim poctu svéFi kamaradovi, ale je zde dosti alarmujici &islo pro ty, kte¥i dobrého
kamarada nemaji. Pro¢ nemaiji?

3. Jaké bylo tvoje posledni vysvédceni?

Graf €. 3
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61

20 55 28
2 - — ]
0] T T T 1
Jednickya  Neékolik trojek Nékolik ¢tyfek Jednaivice
dvojky, samé pétek
jednicky
Jednicky a dvojky, samé jednicky = 5%
Nékolik trojek = 20,8%
Nékolik ctyrek 61 = 50,8%
Jedna i vice pétek 28 =23,4%

Hypotéza €.3 - Setfenim vydly hordi vysledky u 7akd. Moje predpoklady byly vyrazné

pozitivnéjsi, ale nepotvrdily se mi, velmi mnoho Zak( ma dosti Spatné vysledky s dostate¢nou

znamkou 50,8% a nedostatecnou znamkou 23,4%, mlUZeme tedy predpokladat, Ze horsi

prospéch je jeden z faktor( pritomnosti Sikany a rasové diskriminace. Tito Zaci mohou byt

agresivnéjsi, chtéji v né¢em byt prvni, mozna to, Ze jsou agresivni zly, imponuji ostatnim ve

tfidé nebo v parté.

4. Patf¥is ve vasi tfidé do néjaké party?

Graf¢. 4

120
100
80
60
40
20

m16,70%

W 33,30%

v

Hypotéza ¢. 4 - Zgrafu je pouze 16,7% zakQ, ktefi nepatfi do Zadné party. Zde se mi
potvrdily mé predpoklady, Ze vice zakl je soucdasti néjaké party, a véri vic kamaradam.

ANO | 100-83,3% |
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NE 20-16,7%

5. Jakou znamku jsi dostal/a na vysvédceni z chovani?

Graf¢. 5
120 109
100
80
60
40
20 3 3
0 T _ T 1
1 2 3
1 109-90,8%
2 8-6,7%
3 3-2,5%

Hypotéza €. 5 - Setfenim se ukdzalo, Ze dnes jiZ neni ojedinéld snizend zndmka s chovani na
stupen dva, ale také se ukazalo, Ze je i horsi, zde se naskyta opét otazka, jsou Zaci s horSim
prospéchem potenciondlni agresofi?

Statisticky se mi potvrdilo, Ze problematicti jsou spiSe Zaci s horSim prospéchem, ale
samozrejmé neni vyjimkou ani opak, Zaci maji horsi chovani, nemaji respekt zda se, ze se
ni¢eho neboji. A nékteri Zaci s timto negativnim chovanim jsou z rodin velmi bohatych.

6. Byl/a jsi svédkem toho, Ze je ubliZzovano tvému spoluzakovi jinym spoluzakem?

Graf ¢. 6
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100 75
45
50 H Ano
0 | mNE
Ano NE
ANO 75-62,5%
NE 45-37,5%

Hypotéza €. 6 - Tyto odpovédi jsou velmi zneklidnujici, vice jak polovina zaka byla svédkem
ublizovani spoluzaka, ale my pedagogové se dozviddme velmi malo, Zaci se nam nesvéruiji,
pokud jim nékdo ubliZuje a ti co to délaji, umi velmi dobfe zastirat své negativni chovani a
obéti vyhroZzovat pokud néco prozradi. Je to velmi vysoké Cislo, a potvrdila se hypotéza a), Ze
na nasi skole Sikana je.

7. Ublizoval nebo ublizuje nékdo ze tfidy tobé?

ANO 31-25,8%
NE 89-74,2%
Graf ¢. 7
100 89
50 31 -
0 -
ANO NE

Hypotéza €. 7 - Je alarmuijici, Ze jedna Ctvrtina se citi nebo citila ohrozena od potencionalnich
agresoruy, jak je mozné, Ze se nikdo nesvéri pedagogovi, nebo rodi¢lim

Setfenim se potvrdila hypotéza a) $ikana na nasi gkole je.
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8. Ublizuje ti nékdo, protoie mas jinou barvu pleti, nebo jsi pfislusnikem jiné
narodnosti?

ANO 24-20%
NE 96-80%
Graf ¢. 8
200 - 24 96
o | _—|
ANO NE

Hypotéza ¢. 8 - Setfenim vyplyva dosti vysoké Cislo vzhledem k poctu respondent(.
Domnivala jsem se, Ze rasovd nesnasenlivost se na nasem ucilisti vibec nevyskytuje,
vysledek ukazuje na velky problém a potvrzuje hypotézu b)

9. Jak ti ublizuji?

Posméch 11-10,7%

Pomluvy 45 -43,7%

PonizZovani 23-22,3%

Nadavky 15-14,6%

Fackovani 9-8,7%

Graf ¢. 9
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L3
15
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Posméch Pomluvy Ponizovani Nadavky Fackovani

Hypotéza €.9 - Podle vysledkl vidime, Ze nejvice frekventované jsou pomluvy, poniZovani a

nadavky. Pro¢ tomu tak je, Zze se dokazou Zaci tak nevhodné vyjadrovat a Skodit si navzajem
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pomluvami? Jsou vulgdarni, ale ne jenom chlapci, ale naopak i dév€ata maji dosti vyhranény
slovnik nevhodnych vyrazu, toto mi potvrdila vlastni zkusenost mezi svymi zaky.

10. Jak casto ti bylo ublizovano?
Graf ¢. 10
2
28 B Témé¥ kazdy
den
B Témér kazdy
tyden
74 Asi jednou do
Témér kazdy den 2-1,9%
Témeér kazdy tyden 28-26,9%
Asi jednou za mésic 74-71,2%
Neodpovédélo 16-13,3%

Hypotéza €. 10 - Z grafu vyplyva, jak €asto jsou Zaci napadani, at Sikanovani nebo rasové
diskriminovani, je to opét velmi alarmuijici zjisténi a nemGzZeme pred tim zavirat oc¢i, musime
si vice vSimat chovani zak(, vyjadfovani, vzdjemného kontaktu verbalniho i neverbdlniho.

11. Kde se to déje?
Ve tfidé 34 - 28,3%
Na chodbé 8 - 6,7%
V Satné 12 - 10%
Na WC 10 - 8,3%
V jidelné 0
V druziné 0
Cestou do Skoly nebo ze Skoly 52 - 43,3%
V télocvicné 4 - 3,4%
Na hfisti 0
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Graf ¢.11
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Hypotéza €. 11 - Nejvice napadeni je cestou do nebo ze skoly, poté ve tfidé a na chodbach.
Domnivam se, Ze, tyto prostory nejvice skytaji pfilezitosti ohrozovat druhého a potvrdila se
hypotéza a), musime vice dbat na kontrolu a dozor ve tfiddch na chodbach a v ostatnich

prostordch skoly, aby k témto konfliktim nedochdzelo, nebo je minimalizovat.

Rekl/a jsi o tom nékomu?

HANO
B NE

12.
Graf ¢. 12
Ano 13-28,9%
Ne 32-71,1%

Hypotéza €. 12 - Z celkového poctu odpovédi je zfetelné, Ze jenom jedna tretina se svéri
nékomu druhému, vyplyva tedy, Ze Zaci nemaji moc velkou dlivéru ani v pedagoga ani
kjinému. Na tuto otazku neodpovédélo 75 73kl coZ je 62,5% zcelkového poctu

respondentl. Nepotvrdila se mi hypotéza d).
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13. Pomohl ti ten, komu jsi to fekl/a?

ANO 6—46,1%
NE 7 —-53,9%
Graf ¢. 13

H Ano

mNe

Hypotéza €. 13 - Je evidentni, jak hodné dokaZzeme byt lhostejni k tomu druhému. Potvrdilo
se mi, co jsem si myslela, vdnesSni dobé se spiSe kaZzdy stard sdm o sebe a je lhostejny
k utrpeni toho druhého, velmi mnoho respondentli neodpovédélo na tuto otazku 107
(89,5%), myslim si, Ze to je dalsi dlikaz toho, jak malo maji zaci diivéru k lidem kolem sebe.

14. MysliS si, Ze je dobry napad
pozadat o pomoc ucitele?

Graf ¢. 14
80 <G 64
60 m ANO
40 ;l
mNE
ANO NE
ANO 56 —46,7%
NE 64 —
53,3%
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Hypotéza ¢. 14 - Z celkového poctu respondentl je patrné, jakou maji zaci dvéru
k uciteldm. Domnivala jsem se, Ze Zaci budou mit vice dlivéry k pedagoglim, nepotvrdila se
mi zcela hypotéza d) Pro¢ tomu tak je, pro¢ jsme ke svym Zakim nepfristupni, nedokazeme
jim naslouchat? Zak v nds musi pfedevsim vidét partnera a ¢lovéka, ktery dokaze vyslechnout
a pochopit jaky problém ho trapi, ale ne mu vnucovat sv{j nazor.

15. Byl potrestan ten, kdo ti ubliZzoval?

Graf ¢. 15
40 22
20 12
X B
ANO NE
ANO 12 -35,3%
NE 22-64,7%

Hypotéza €. 15 - Setienim se prokazalo, pokud se néjakd $ikana v jakémkoli rozsahu projevi a
zak se svéri, tak se feSi a agresor je potrestdn. Potvrdilo se mi, pokud se Zak svéfi,
s problémem ubliZzovani, je velmi pozitivni, Ze se to resi a vinik je potrestan a vtomto pfipadé
se potvrzuje hypotéza d).

16. Rekl/a jsi o tom, Ze ti nékdo
ublizuje, rodi¢tim?

ANO 4-8,9%
NE 41-91,1%
Graf ¢. 16
60 41

40
||
0 N NE

ANO NE




Hypotéza €. 16 - z grafu vyplyva, jakou ddvéru maji Zaci ke svym rodicim. Z Setfeni vyslo, Ze
zaci se nesvéruji svym rodic¢lim, nebo velmi maélo. Pro¢ nechtéji fict co se déje maji strach je
jim vyhroZovano nebo se stydi pro neschopnost si vytidit své véci sami?

17. Kdo si myslis, Ze by ti nejvice
pomohl?
Graf ¢. 17
60
41
40 -
20 - 2
0 .
Kamarad Ucitel
Kamarad 41-91,1%
Ucitel 4-8,9%

Hypotéza €. 17 - z odpovédi je evidentni, Ze Zaci maji bliz ke svym kamaradim pf¥i takovych
problémech, nez k uciteli potvrdila se hypotéza d) Potvrdilo se mi, co jsem si myslela, najit
cestu k zakovi nebo zak k uciteli neni jednoduché a zak dava prednost kamaradovi.

18. To, Ze ti nékdo ublizuje, neni spravné, a jisté mysliS na to, pro¢ tohle trapeni mas
zrovna ty. Rekli ti, pro¢ ti ublizuji? Nebo co si mysli§, Ze je k tomu vede, aby ti ublizovali?
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Neumim se branit 38-57,6%

Provokuji vzhledem 13-19,7%
Jsem jiny/a 15-22,7%
Graf ¢. 18
38
40
20 - 13 15
0 - T 1

Neumim se branit Provokuji vzhledem Jsem jiny

Hypotéza ¢. 18 - nejvétsi problém, jak davaji Sanci agresorlim je, Ze se neumi branit.
Potvrdilo se mi, to co jsem predpokladala velkou chybou je, Ze davaji (obéti) prostor
agresorovi k opakovanym utokdm, nebrani se, nesvéri se a dal snasi ustrky a jiné atoky. Maiji
strach z agresora, Ze pokud promluvi, bude to jesté horsi a nikdo jim nepomtze.

19. Jak si myslis, Ze by mél byt potrestan nékdo, kdo ublizuje jinému?

Graf €. 19

30 Vylouceni - 28

N
oo

Podminecné  vylouceni - 17

Vylouceni 28 -62,2%

Podminéné vylouceni 17 -37,8%

Hypotéza €. 19 - prevahu, m3, vice radikalnéjsi feSeni. Potvrdilo se mi, Ze Zaci chtéji, aby byl
potrestan ten, kdo ublizuje, pfisnéji, aby se citili bezpecné ve skole.
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20.Ten kdo ti ublizil nebo ubliZzuje (agresor) je muzského nebo Zenského pohlavi?

Graf €. 20
20 17 18
10 B S|oupec2
0 B Sloupecl
muz Zena

Muz | 12-40%

Zena | 18-60%

Hypotéza ¢. 20 - Je neuvéfitelné, co se ndm ukdzalo zodpovédi respondentd,
nepredpokladala jsem, Ze divky jsou daleko agresivnéjsi nez chlapci, ale Setfenim se
nepotvrdila hypotéza c) Nevim jak je mozné, Ze divky jsou takové, co je k tomu vede je to
snad zavist, Ze ta , 0bét” je hezéi, chytfejsi, vsechno ji jde lehce, je bohatd nebo podobné
aspekty, nebo jinak se lisi, barva pleti je min Sikovna apod.?

7.1. Rozhovor s uciteli praktickych a odbornych predméta
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Oslovila jsem na Stfednim odborném ucilisti deset ucitel praktickych a odbornych predmétu

a vychovnou poradkyni. Téma rozhovoru bylo Sikanovani a rasova diskriminace na nasem
ucilistl.

Otdzka ¢. 1

- Setkali jste se s néjakou formou Sikany nebo rasové diskriminace na nasi skole?
Otdzka €. 2

- Svéril se vam zak, nebo jste toho byli svédkem osobné?
Otdzka ¢. 3

- Agresor nebo agresofi byli chlapci nebo divky?

Odpovidalo 10 ucitela:
1. Odpovédi na prvni otazku: Sikana ano 8
ne 2
ras. diskr. ano 4
ne 6
2. Odpovédi na druhou otazku: zak 2
byl jsi svédkem 4
ne 4
3. Odpovédi na treti otazku: divka/y 4

Chlapec/i 2

Vsichni dotazani mi potvrdili, Ze se s urcitou formou Sikany setkali, ale stacilo jen
napomenuti, pohovor, domluva, maximalné ditka tfidniho ucitele, nemuseli nikdy
zasahovat prisnéji az na jeden pfipad, ktery popisuji v dalsi ¢asti této prace. Je vsak
pravdou, Ze mnohdy nelze rozeznat, zda jiZ jde o Sikanu nebo jen postuchovani nebo
vytizovani si urcitych rozdilnych ndzor(. DalSim nazorem od ucitell je ten, Ze divky
jsou daleko hrubéjsi, zakernéjsi, vice pomlouvaji, dokdzou velmi znepfijemnovat
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atmosféru, pokud se jim nékdo znelibi. Je patrna nendvist nebo zavist mezi mladezi,
ale bohudik neni to zase az tak velké procento.

7.2. Kauzalita — rozhovor s vychovnou poradkyni

Rozhovor s vychovnou poradkyni mi odkryl jeden velmi vazny pfipad, ktery se stal na nasem
ucilisti.

V tomto pripadu bylo zainteresovano nékolik osob, ¢tyfi agresofi, jedna obét, a dva
nezavisli chlapci, ktefi vtomto pripadu figurovali jako pficina. Agresofi v tomto pfipadé byla
dévéata a obét byla také divka. VSechny divky byly z prvniho rocniku oboru kucharka
servirka. Pfipad se odkryval velmi zdlouhavé a opatrné. Obét byla divka ze stejné tfidy, jako
agresorky. Davod pro¢ byla obét stfedem negativniho zajmu, byl jednoduchy: velmi pékna
divka, blondynka, chytrd, s nemalym zajmem opacného pohlavi. To byla také hlavni pticina
zvysujici se agresivity od agresoru. Z pocatku byl posméch, poniZovani, strkani, zesmésnovani
a dalsi ustrky. U obéti byla obrana velmi slaba nebo spis Zadna a proto jesté vice davala Sanci
agresorim k ublizovani. Obét si vSechny tyto problémy, které kaidym dnem nar(staly,
nechavala pro sebe, nesvéfila se nikomu co ji tizi a trapi, myslela si, Ze je to jen pfechodné a
vSe se ¢asem uklidni. Z poc¢atku nachazela svoje osobni véci ponicené, ale to nebylo vsechno,
pridalo se fyzické napadani jako napf. facky, tahani, strkani.

Téchto rlznych Ustrk( si samoziejmé zacali vSimat i ostatni studenti, ale nezabranili
dalsim ustrklm dalsSim vypaddm proti obéti od agresort. Nejvétsi zlom prisel ve chvili, kdy
jedna z agresorek vidéla v obéti pfiCinu rozchodu se svym chlapcem. Ten byl vidén, jak se
s obéti bavi. Zacalo jesté vétsi ponizovani, fyzické napadani a dokonce v budoveé Skoly stréeni
ze schodU, nastésti ji zachytil jeden student a tak nedoslo k vaznému Urazu. Ani tehdy ovsem
nikdo nic nerekl a dal vsichni zavirali oci. Divka sndasela jiz evidentni Sikanovani a zacala mit
zdravotni problémy. Ma totiz vrozenou srdecni vadu a nesmi se velmi rozrusovat. Obét
dojizdéla vlakem do svého bydlisté, ovsem bohuzel také agresorky jezdily stejnym vlakem na
stejnou stranu.

K nejvétsimu ohroZeni jiz na zdravi divky doslo pravé pfi cesté vlakem ze Skoly domdu.
Agresorky zdmérné vyhodily obét z vlaku v jiné stanici, nez méla vystupovat. Mohlo dojit
k velkému drazu, nastésti se divce fyzicky nic nestalo, ale psychicky na tom nebyla dobfre.
Méla Sok, srdecni potize a nevolnost. Divka po prichodu domd, jevila znamky nevolnosti a
dalsi priznaky, které ihned poznala babicka obéti. Po rozmluvé s babickou, co se vlastné
stalo, se dalo vSe do pohybu. Zacdalo vySetfovani, ale velmi pomalu, opatrné se mapovalo kdo
za tim je, kdo co vidél, nebo slysel. Okolo agresoru se pomalu utahovala smycka. Vychovna
poradkyné vse peclivé zaznamenavala a svelkym profesiondlnim pristupem zjistovala
jednotliva fakta. Agresorky si vibec poté co byly odhaleny, nechtély pripustit, Ze by

dochézelo z jejich strany k Sikané nebo k ohrozZeni zdravi a Zivota. VysSetfovani a usvédceni
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tohoto pfipadu trvalo dva mésice. Agresorky byly potrestany snizenou znamkou s chovani o
dva stupné a podmineénym vyloucenim. Je pozitivni, Ze si vzaly ponauceni a jiz obét nikdy
nesSikanovaly.

8. DISKUSE

Své hypotézy jsem si ovérovala u zakl Stfedniho odborného ucilisté Spole¢ného stravovani
Podébrady (u 120 respondent(). Zaci byli ze tfetich roéniki obord kuchaf, ¢isnik a kuchaf a
c¢isnik. Vékova hranice vsech respondentll byla 17-18 let.

Prvni hypotéza a): predpokladam, Ze na nasem SOU Spolecného stravovani Podébrady, se
Sikana nevyskytuje. Této hypotézy se tykaly otazek v dotazniku €. 6, 7, 9, 10, 11:

Na otazku ¢. 6 odpovédélo celkem 120 7ak(i/100%

Ano 75 74ka/62,5%, Ne 45 7ak(/37,5%

Setfenim se hypotéza nepotvrdila, prokazalo se, 7e $ikana na nasi $kole je!
- Na otazku ¢. 7 odpovédélo celkem 120 7aka/100%

Ano 31 74kd/25,8%, Ne 89 7ak(/74,2%

Vysledkem se opét prokazalo, Ze se Sikana na nasi Skole vyskytuje, potvrdilo to
25,8% 7aka, hypotéza se tedy nepotvrdila.

- Na otazku ¢. 9 odpovédélo celkem 103 7aka/85,8%, neodpovédélo 177aka/14,2%

Posméch 11 7akd/10,7%, pomluvy 45 73aka/43,7%, ponizovani 23 zak(/22,3%,
nadavky 15 7ak(/14,6%, fackovani 9 2aka/8,7%

Z vyzkumu vyplynuly skutecnosti, které hypotézu opét nepotvrdily.
- Na otazku ¢. 10 odpovédélo celkem104 z3k(/86,7%, neodpovédélo 16 2akd/13,3%

Kazdy den — 2 7aci/1,9%, kaidy tyden — 28 73dkd/26,9%, jednou za mésic 74
73k0/71,2%

Setfenim se prokazalo, jak ¢asto je zak(im ubliZovano a Ze se Sikana vyskytuje i
v nasi Skole tim se hypotéza opét nepotvrdila
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- Na otazku ¢. 11 odpovédélo celkem 120 7ak(/100%

Ve tridé 34 73kd/28,3%, na chodbé 8 7akd/6,7%, v Satné 12 74kd/10%, na WC 0
zak(, v druziné 0 zaka, cestou do nebo ze Skoly 52 73ki/43,3%, v télocvicné 4
zaci/3,4%, na hristi 0 zaku

Setfenim se prokazalo, kde jsou nejvice obtéZovani aci a které prostory, nejvice
pro tyto praktiky vyhovuji agresorlim, tim se mi opét nepotvrdila hypotéza a).

Druha hypotéza b): predpokladam, Ze se na nasi Skole rasovd nesnasenlivost nevyskytuje.
Této hypotézy se tykaly otazek v dotazniku €. 8, 18, 20:

- Na otdzku ¢. 8 odpovédélo celkem 120 z4k(/100%
Ano 24 73k0/20%, Ne 96 74ki/80%

Vysledkem Setfeni se hypotéza b) nepotvrdila ve 20%, v urcité mife se rasovd
nesnasenlivost na Skole vyskytuje.

- Na otazku ¢. 18 odpovédélo celkem 66 2aki/55%, neodpovédélo 54 7ak(/45%

Neumim se branit 38 z23kd/57,6%, provokuji vzhledem 13 Zaci/19,7%, jsem jiny 15
2aci/22,7%

Vysledkem Setfeni vtéchto odpovédich mlzZeme také najit skrytou rasovou
nesnasenlivost a proto se mi i zde hypotéza b) nepotvrdila minimalné 42,4%.

- Na otazku ¢. 20 odpovédélo celkem 30 2aki/25%, neodpovédélo 90 zak(/75%
Agresor muz 12 74k(/40%, agresor Zena 18 2aki/60%

Vysledkem Setieni jsou zde prokazatelni agresofi, ale Cetnost je vice zastoupena
divkami a i zde mulZeme najit rasovou nesnasenlivost tedy hypotéza b) se
nepotvrdila.

46



Treti hypotéza c): predpokladdm, Ze cetnost agresorU je zastoupena vice chlapci neZ
divkami. Této hypotézy se tykala otazka v dotazniku ¢. 20:

- Na otazku ¢. 20 odpovédélo celkem 30 2aki/25%, neodpovédélo 90 zak(/75%
Muz 12 2akd/40%, zena 18 2akd/60%

Z vyzkumu se prokazalo, které pohlavi v tomto pripadé divky, jsou ve vétsSim poctu
agresory, hypotéza c) se mi nepotvrdila

Ctvrta hypotéza d): predpokladam, e 7aci maji dGvéru v pedagoga. Této hypotézy se tykaly
otazky v dotazniku ¢. 12, 13, 14, 17:

- Na otazku ¢. 12 odpovédélo celkem 45 73kd/37,5%, neodpovédélo 75 7ak(i/62,5%
Ano 13 73k(/28,9%, ne 32 z4k(/71,1%

Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze Zaci nemaji velkou dlvéru v pedagoga a
hypotéza c) se mi nepotvrdila

- Na otazku ¢. 13 odpovédélo celkem 13 73ki/10,8%, neodpovédélo 107 7ak(/89,2%
Ano 6 72aka/46,1%, Ne 7 z2akd/53,9%

Z vyzkumného Setreni se prokazalo opét, Ze Zaci nemaji tendenci se ve velké mire
svérovat komukoliv, a vychazi také z odpovédi skuteénost, jak jsme Ihostejni skoro
v 50% k ublizovani druhému, snad se fidi Zaci réenim ,,co té nepdli, nehas”, vtomto
pfipadé je to velmi Spatné. Hypotéza d) se mi opét nepotvrdila

- Na otazku ¢. 14 odpovédélo celkem 120 7ak(/100%
Ano 56 73k/46,7%, Ne 64 zakd/53,3%

Setfenim jsem zjistila, e Zaci uvaZuji o pomoci ze strany utitele, tak z necelych
50%. Pro¢ ucitelé se trochu nepfiblizi ke svym Zakim k porozuméni a pochopeni
jejich problémd jejich prosbam? Opét se mi hypotéza d) nepotvrdila

- Na otazku ¢. 17 odpovédélo celkem 45 7aki/37,5%, neodpovédélo 75 7ak(i/62,5%

Kamarad 41 723k(/91,1%, uditel 4 Zaci/8,9%
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Setfenim jsem zjistila velmi alarmujici skuteénost, Ze Zaci nemaji skoro viibec
zadnou dUvéru v pedagoga a to je velmi znepokojujici. Pro¢ si mysli Zaci, ze by
ucitel nezasahl, nepomohl, maji obavy, Ze by se stejné nic nevyresilo a mozna by to
bylo jesté horsi? Zde se mi opét nepotvrdila hypotéza d).

8.1. Shrnuti

Ve své praci jsem si polozila Ctyti hlavni hypotézy, které jsem chtéla prokazat, ale
bohuZel ani jedna se mi nepotvrdila. Je velmi zardzZejici, ale jiz prokazatelné, Ze se
Sikana, rasova nesnasenlivost na nasi Skole vyskytuje. Pro¢ tomu tak je proc,
dokaze ¢lovék ublizovat druhému, pro€ si neuvédomuje kam, az to muze dojit ty
nasledky! Nemyslim si, Ze Skola je Spatnd mozna pfistup nékterych uditell by se
mél zménit. DalSimi hypotézami jsem chtéla prokazat diivéru v pedagoga, a pokud
se Sikana a rasovda nesnasenlivost vyskytuje na nasi Skole, tak cetnost agresoru, Ze
je vice zastoupena chlapci pfed divkami. Opét se mi tyto hypotézy nepotvrdily. Z4ci
nemaji velkou duvéru ani v pedagoga ani velmi ke svym rodi¢lim snad vice ke
kamaradm, ale ti jim v takovém problému nepomohou.

Méli bychom se zamyslet jako pedagogové nad timto zjisténim, ze neni vSechno
poradku a nemlzeme pred témito skutecnostmi zavirat oci. Je nutnd prevence je
nutné hovofrit se Zaky ziskat od nich potfebné informace a ujistit je, Ze ty informace
velmi ddvérné zUstanou pred ostatnimi utajeny. Mnohdy Zaci nechtéji promluvit
jen z toho dlvodu, Ze by vyplynuly skutecnosti velmi osobniho charakteru a stydi
se za to. Je na nds jak citlivé a taktné budeme jednat, ale jsme preci pedagogové,
méli bychom znat psychologii ne samoziejmé jako odbornici psychologové, ale na
urcité urovni jsme schopni to zvladnout.

9. ZAVER

Prace s mladymi lidmi vyZaduje u téch, ktefi vzdélavaji, znac¢nou davku
odpovédnosti vici sobé, zaklm, jejich rodicdm, ale i spolecnosti. Je spiSe poslanim,
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uréenym pro ty pedagogické pracovniky, které prace smladeZi bavi. Clovéka
ovliviuji faktory vnéjsi a vnitini. Vnitfni faktory nemUizZeme ovlivnit, ty jsou dédicné
a vrozené, ale vnéjsi ano patfi sem prostredi a vychova. Prostiedi zacind v roding,
ta nas velmi ovliviiuje do doby, nezZ prijdeme do Skolky, zakladni Skoly, stfedni Skoly
a popripadé vysoké Skoly. Je velmi dualezZity zaklad, jaky dostaneme v roding, zda
respektujeme urcita pravidla, zda respektujeme povinnosti, a dalsi zasady v naSem
Zivoté. Skola nem(iZe byt instituce, kterd toto viechno vyfedi za rodi¢e, neni
vSemohouci, coz si nékdy mysli rodi¢e. Na SOU pfichazi Zaci v patnacti letech, je to
vék kdy uz by mél mit mlady clovék zakddované slusné chovani, dodrZovani
spolecenskych norem, aktivné pfijimat vlivy z venku filtrovat co je spravné a co
neni. Nemyslim, Ze by dnesni mladi lidé byli horsi nebo lepsi, vidycky jsou v kazdé
generaci dobfi a Spatni lidé. OvSem je na starSich zkusenéjsich a tim vic na ucitelich
smérovat je tim spravnym smérem.

Ve své bakaldrské praci se zabyvdam rozpoznanim Sikany a rasové
nesnasenlivosti, jeji prevence, jeji feSeni nebo odstranéni. Kdo jsou vlastné
protagonisté Sikany a rasové nesnasenlivosti? Co vede c¢lovéka k ubliZovani,
pronasledovani, tyrani, obtézovani druhého? Neni to jenom Sikana pfima dosti
evidentni viditelna, ale ve vice pfipadech nepfima, kterou nikdo nevidi nebo
nechce vidét.

MUj vyzkum probihal na Stfednim odborném ucilisti spoleéného stravovani
v Podébradech. Metodika mé prace spocivala v pouziti metod dotazniku a
rozhovoru s uciteli praktického a teoretického vyucovani a s vychovnou poradkyni.
Mé otdzky které jsem pouzila v dotazniku a v rozhovoru vychazely ze zakladnich
ctyf vyslovenych hypotéz. Ani jedna hypotéza se mi nepotvrdila, vyzkumnym
Setfenim vydly najevo skuteénosti dosti pFekvapujici a znepokojujici. Sikana a
rasova nesnasenlivost na nasi Skole je a kazdy den nebo tyden se déje.

Jak je moiné, ze se agresor dokaze, tak dlouho pretvarovat je to kolikrat
sympaticky manipuldtor a muzZe byt i usmévavy, privétivy, vesely a dokonce
pozorny k ostatnim. Potom je velmi tézké pfijit na to, Ze je to vSechno trochu jinak.
Sociologové, ktefi studuji tento problém, zjistili, Ze Uplné neznami lidé z nas
dokazou vymamit souhlas za nékolik minut pouze proto, Ze se nam zdaji
sympaticti. Je vSak na nas, abychom my pfisli na pomoc tém, ktefi to potrebuji.

Netvrdim, Ze stfedni Skola, ve které ucim, je Spatnd. Vadi mi vSak pristup
nékterych kolegll ucitel s naprosto jinym vztahem k 7akdim. Zaci pro uéitele nejsou
partnery, néktefi v nich vidi jen ,material, kus, pfitéz apod.”. ProC nedokdazie
pedagog byt bliz ke svym Zakam, proc jim nedokazeme vice naslouchat, je to tak
tézké? Bereme to jako pritéZ dalSich probléma? MoZna nam naznacuji, Ze se néco
déje, ale my to nevidime, nebo nechceme vidét. Pravé toto mi nepotvrzuje dalsi
polozend hypotéza, kde pfedpokladam, Ze 7aci maji k pedagogovi ddvéru. Setfenim
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se mi prokdzalo, ze se spiS svéfi kamarddovi potom v malé mife rodicm a
pedagogovi jenom malé procento. Opét si pokladam otazku jak je toto mozné proc
nam Zaci tak malo véri? Je to snad Spatna zkusSenost nebo nevéti ve schopnosti
pedagoga vyresit zdarneé jejich pripad?

Na SOU Podébrady ucim jiz devaty rok prakticky vycvik. Za celou praxi jsem
neméla zavazny pripad Sikany nebo rasové nesnasenlivosti. Dokonce mohu tvrdit,
Ze se mi zaci svéri i s velmi osobnimi zalezitostmi. Nemyslim si tedy, Ze by neméli
ke mné dlvéru. Jsem presvédéena, pokud k Zakim dokdzeme byt spravedlivi a
pfimi a naproti tomu pokud Zaky pokarame opravnéné, oni pfijmou kritiku, ovsem
zcela jina situace nastane, pokud musime mit za kazdou cenu pravdu, nebo je
shazujeme, poniZzujeme, potom nemuizeme Cekat dlvéru. Je velmi dllezité, také
umeét zakovi naslouchat a poznat ho vic nez jen jako zZadka. Pokud chce nam to sdélit
tak ho vyslechnout a potom si vic rozumime a Z4ci nemaji divod nas podvadét.

| kdyZz v mém vyzkumu vysly vysledky pomérné alarmujici jsem presvédcena, zZe
Z4aci nejsou tak Spatni. Myslim, Ze bychom méli vice porozumét zakiim a potom, by
k témto vysledklim nedochazelo.
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11. Pfilohy

C. 1. Zdkladni informace a identifikaéni udaje

Stfedni odborné ucilisté spolecného stravovani, Podébrady, Dr. Benese 413
290 68 Podébrady

Stfedni odborné ucilisté v Podébradech je prispévkovou organizaci, jejimz zfizovatelem je od
1. Cervence 2001 Stfedolesky kraj, Zborovska 11, 150 21 Praha 5. Skola sdruZuje tfi soucasti:
Stredni odborné ucilisté s kapacitou 450 zak(i, domov mladeZe Jitfenka s kapacitou 733 jidel.

Ve skolnim roce 2007-2008 jsou ve SOU v 16 tfidach s celkovym poctem 408 zaka
v souladu s rozhodnutim MSMT o zafazeni do sité $kol, pfedskolnich zafizeni a $kolskych
zarizeni ¢j.28781/01-21 vyucovany ucebni a studijni obory:

Obory zastoupené na SOU

1.uéebni obory — tfileté denni studium

KKOV Nazev oboru
29-54-H/002 Cukrai/ka - vyroba
65-51-H/002 Kuchat/ka-c¢isnik/servirka pro pohostinstvi
65-52-H/001 Kuchaf/ka
65-53-H/001 Cignik/servirka

2.studijni obory-dvouleté nastavbové denni studium

KKOV Nazev oboru

65-41-1/504 Spolec¢né stravovani
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C. 2. 0dborny vycvik

Probiha ve vlastnim stravovacim zafizeni Labenka v Podébradech a na dalSich smluvnich
pracovistich v Podébradech, Koliné a Nymburce. Na vlastnim pracovisti zaci vykonavaji
odbornych vycvik ve dvou kuchynich, cukrarskych dilnach, Skolni jidelné, restauraci pro
verejnost a Skolni prodejné.

Toto pracovisté je pro vyucované obory vybaveno nejmodernéjsi technikou. Specidlni
vybaveni, jako napf. soupravy na fondue, flambovaci voziky, panve Scampan, cukrarské
formy apod. Zaci své praktické zkusenosti a dovednosti uplatiiuji pfi pFipravach rautd,
seminarld a svateb, kde v rdmci pInéni osnov zajistuji pfipravu pokrma i obsluhu.
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C. 3.

Kde hledat pomoc?

Déti, rodiCe i pedagogové se mohou obratit na specialisty v krizovych centrech,
pedagogicko-psychologickych poradnach, strediscich vychovné péce a specidlné
pedagogickych centrech. Uvadim zde kontakty, které by mély byt zverejnény i ve Skolach:

Linka bezpeci a Krizové centrum (nadace naSe dité) — bezplatnd, 24 hod. denné
Ustavni 95/91, 181 00 Praha 8

800 155 555

Bili kruh bezpeci (SdruZeni pro pomoc obétem trestné innosti a jejich blizkym)
Duskova 20, 150 00 Praha 5

257 317 100

Obcanské sdruzeni proti Sikanovani

Podbabska 17, 16 041 Praha 6

http://sweb. cz/sikana.os

Amnesty Interantional CR
Palackého 9, Praha 1

249 446 993
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