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UVvOD

Na téma své diplomové prace jsem narazila v podstaté uz na zdkladni Skole, kde jsem se
jako mald ucastnila koncertu v ramci Détského péveckého sboru Domino a soucésti
naseho repertoaru byla i pisen pro neslySici doplnéna 0 znakovy jazyk. Tehdy mé tato
problematika zacala zajimat a pozdéji jsem Kk této oblasti sméfovala i v ramci studia.
Dalsim impulsem byl kurz Znakového jazyka v Unii neslySicich v Olomouci a v Brné.
Rozhodla jsem se proto 0 ziskani hlubsich poznatkti z oblasti kulturniho a spolec¢enského

zivota osob se sluchovym postizenim.

Kultura jako takova je zprostfedkovatelem novych informaci, zazitkl, plsobi jako
vyznamny socializacni Cinitel, a tak si sama sebe ptdm, kdybych byla neslySici, chtéla
bych 0 néco z toho pfijit? Védéla bych, 0 co pfichazim? A nebyla by né¢jaka moznost

zajistit tyhle skvelé prilezitosti i pro ty, ktefi neslysi? Véfim, ze ano.

Ve své diplomové praci se zaméfuji na problematiku osob se sluchovym postizenim se
specifickym zaméfenim na jejich zvyky, tradice, kulturu, spolecenskd pravidla, kulturni

¢innosti, déle také, co patii mezi jejich oblibené z4jmy a jakym zplisobem travi volny cas.

Diplomova prace je rozdélena do 4 ¢asti. Prvni kapitola je zaméfena na obecné informace
tykajici se sluchového postizeni, kde je zahrnuta terminologie této problematiky, dale
vyskyt, klasifikace, etiologie, diagnostika a posledni ¢ast kapitoly tvoifi technické
a kompenza¢ni pomicky. Jako druhd navazuje kapitola, vénovana komunikaci osob se
sluchovym postizenim, kde jsou jednotlivé uvedeny druhy a moznosti dorozumivacich
prosttedkli. Piedposledni Cast je zaméfena na kulturni a spoleCensky Zivot osob se
sluchovym postizenim, kde je jiz vySe zminény popis tradic, kultury, spolecenského zZivota
ad. V posledni kapitole je uveden predmét a cil prace, metody, véetné vyzkumnych

otazek dale zpracovani a interpretace vysledkl a nasledna diskuze.

Uz pii vybéru, jakym zptisobem bude probihat vyzkum, jsem védéla, ze ptima komunikace
bude v tomto ohledu nejefektivnéjsi a piimy kontakt s kulturou osob se sluchovym
postizenim bude nejlepsi zazit na vlastni kizi. Poznat a zazit kulturu a spolecensky zivota
Z jejich thlu pohledu ztejmée nikdy nebude zcela uchopitelny, ale vétim, ze alespon né&jaké

zachyceni ¢i vhled mize byt malym krokem ke sbliZzeni obou svéta.



Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit, zda méa sluchové postizeni vliv na
spolecensky a kulturni Zivot neslySicich osob. Jakym zpusobem, ¢i jestli viibec, dochazi
K uréitym omezenim ¢i naopak, zda sluchové postizeni nema na spoleCenské a kulturni

aktivity neslysicich zadny vliv.

Dil¢i cile tvofi otazky, zda jsou neslySici subjektivné spokojeni se spolecenskym
a kulturnim zivot a dale jaké aktivity patii K jejich nejoblibengj$im. Zjisténé vysledky by
mohly poslouzit jako aktualni vhled to této problematiky a dale také pro inspiraci @ vyvoj

V této oblasti.



|. TEORETICKA CAST



1. Uvedeni do problematiky osob se sluchovym

postizenim
1.1 Uvod do surdopedie

Problematikou osob se sluchovym postiZenim se zabyvé surdopedie’, ktera piedstavuje
specialné pedagogickou disciplinu, ktera se zabyva vychovou, vzdélavanim a rozvojem
jedincit se sluchovym postizenim (Horakové, 2012). Surdopedie je pomérné¢ mlada
disciplina, ktera vznikla v roce 1983. Do té doby byla problematika sluchové postizenych

zahrnovana do komplexniho oboru logopedie (Bulova in Pipekova, 1998).

Ke vzniku surdopedie jako samostatné védni discipliny pfispélo pfedevsim postupné
akceptovani sluchové postizenych jako jazykové a kulturni mensiny. K oddéleni obou

oborti doslo také kvili rozdilnému pojeti cili @ metodiky (Potmésil, 2003).

Ve vztahu k ostatnim védam je surdopedie vzhledem ke komplexnosti a Sirokému
rozsahu problematiky tUzce spojena S dal$imi spolecenskovédnimi, medicinskymi
i technickymi obory. V ramci spolecenskovédniho oboru je to napiiklad specialni
pedagogika, pedagogika, jazykovéda, psychologie, sociologie, ale také kybernetika nebo
kulturni a socialni antropologie. V oblasti medicinskych a biologickych obori je to
naptiklad anatomie, fyziologie, otorinolaryngologie (ORL), audiologie, foniatrie, pediatrie
a nebo také neonatologie. Zastoupeni najdeme také v technickych a fyzikalnich oborech
jako je akustika, elektrotechnika ¢i vypocetni technika (Langer, 2013), (srov. Potmésil,

2003).

Potmésil (2003) uvadi nekolik cilovych skupin, na které je surdopedie zamétena. Jedna
se zejména 0 déti a mladez se sluchovym postizenim. Dalsi cilovou skupinou jsou rodice
ditéte a v neposledni fadé také specialni pedagogoveé — surdopedi. Je také dilezité zminit,
ze velkou ¢ast rozhodovani 0 vychovnych postupech nélezi hlavné rodi¢tim, popiipadé

zékonnym zéstupctim ditéte.

Hlavnim cilem surdopedie je ukotveno ve zprostiedkovani komunikacnich kompetenci.
Podle Leodhardtové (2001) je potieba ziskat pfiméfené feCové, komunikacni a socidlni

kompetence, aby si osoba se sluchovym postizenim mohla osvojit kulturni hodnoty a stat

! z latinského surdus — hluchy a feckého paidea — vychova



se nezavislou. Komunikaéni kompetenci miizeme chapat jako soubor pravidel
k produkovani promluv a jejich rozuméni. Celkové je komunika¢ni kompetence chapana
jako soubor vSech mentéalnich pfedpokladi, které tvoii ¢lovéka schopnym komunikovat

(Horakova, 2005).

1.2 Terminologie

V ramci odborné terminologie V oblasti surdopedie se setkdvame V jednotlivych
publikacich s nejednotnosti a neustalenosti v ramci jednotlivych resortd.” Dle zakladni
koncepce MKF? je porucha (impairment) na trovni obtiZi t&lesnych funkci nebo struktur
jako znatelna odchylka ¢i ztrata. Disabilita je pak ,,sniZeni funkcnich schopnosti na urovni
tela, jedince nebo spolecnosti, ktera vznikd, kdyz se zdravotni stav setkava S bariérami

Vv prostiedi. “ (Svestkova, Pfeiffer, 2009, s. 9, 24)

Podle Svétové zdravotnické organizace (World Health Organization) Zije na celém svété
360 miliont osob se sluchovym postizenim, z nichz 32 milioni jsou déti. V dané
souvislosti pouzivd WHO termin omezujici ztrata sluchu (disabling hearing loss), pfi¢emz

pouziva odlisné kritéria pro klasifikaci u déti a dospélych.

U dospélych, tj. osob starSich 15 let, se jednd 0 sluchovou ztratu vétsi nez 40 dB na

lepSim uchu;
u deti ve véku od 0 do 14 let, 0 sluchovou ztratu vétsi nez 30 dB na lepsim uchu.

Dtvodem snizeni hranice sluchové ztraty u déti je riziko opozdéného vyvoje feci
a jazykovych a kognitivnich schopnosti, coz se nasledné projevuje celkovym opozdénym

vyvojem osobnosti jedince ¢i poruchami uceni ve Skole (WHO, 2015).

Potmesil (1999) uvadi, ze je dilezité rozliSovat terminy sluchové postizeni a sluchova
vada. Pficemz sluchovou vadu chépe jako poSkozeni orgdnu, nebo jeho funkce tak, ze je
uritym zpiisobem sniZzena kvalita nebo kvantita slySeni. Sluchové postizeni pak chape

jako §irsi termin, ktery zahrnuje i socialni dusledky, véetné fecového efektu.

Resort Skolstvi, resort zdravotnictvi, socialni resort.
Zkratka predstavuje Mezinarodni klasifikaci funkénich schopnosti, disabilty a zdravi, ktera byla

publikovana Svétovou organizaci WHO ke zkusebnimu pouziti v roce 1980 (MKF, 2008).
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Setkavame se také s pojmem funkéni slySeni, které je definovano jako ,,charakteristika
wuzitelnosti zbytku sluchu Vv takovem pripade, kdy sluchové postizena soba vyuziva ke

slySeni a porozumeéni mluvené reci sluchadlo. “ (Potmé&sil in Michalik, 2011, s. 350)

Hruby (2010) uvadi pojmy porucha a vada sluchu. Poruchu sluchu chape jako stav
piechodného zhorSeni sluchu, jestlize se jednd 0 onemocnéni sluchového organu, které je
mozné 1é¢it nebo opravit. zatimco sluchovou vadu popisuje jako stav trvalého poskozeni
sluchu, kdy nedochazi ke zlepSovani, a muize =zahrnovat spektrum od lehké

nedoslychavosti az po tplnou hluchotu.

Pokud hovotfime pifimo 0 osobéach se sluchovym postizenim, Langer (2013) zminuje, Ze
ustalenym a nejcastéji uzivanym pojmem je ,,sluchové postizeny®, ktery koresponduje i se
zahranicnimi nazvy jako je ,hearing impaired®”, ,,déficient auditif nebo ,,sluchovo
postihnuty. Nejnovéjs§im trendem je vSak V prvni fadé zdlraznit oznaceni ,,0s0ba‘“
(¢lovek, jedinec, dité, atd.) se sluchovym postizenim a az poté zminit doplitujici informaci

0 stavu (postiZeni).

Oznaceni sluchové postizeny se dotyka velmi nehomogenni skupiny osob, ktera je ¢lenéna
piedevsim stupném a druhem postizeni. Termin pak zahrnuje tyto zdkladni kategorie osob:
neslysici, nedoslychavi, ohluchli. Kazda tato kategorie zahrnuje dal$i Siroké spektrum
faktord jako je kvalita a kvantita sluchového postizeni, vek, kdy Kk postizeni doslo,

mentalni dispozice jedince, péce, kterd je mu vénovana a dalsi piidruZzené postiZeni.
Nedoslychavi

Hruby (1999) uvadi pod terminem nedoslychavost kazdé zhorSeni sluchu oproti bézné
populaci, nikoliv v8ak jeho Uplné vymizeni. Potmésil (2003) chdpe nedoslychavost jako
vrozenou nebo ziskanou ¢asteCnou ztratu sluchu a ktera byva ptic¢inou opozdéného nebo
omezeného vyvoje mluvené fe¢i. Moznost vyvoje fecové komunikace u téchto osob je
vV soucasné dobé spojena zejména S vhodnou kompenzaci sluchové ztraty adekvatnim

sluchadlem. (Neubauer, 2009)

Ohluchli

Potmé&sil (2003) uvadi pod terminem ohluchlost takovou ztratu sluchu, ktera vznikla
v obdobi dokoncovéni vyvoje mluvené fe€i nebo zasdhla ptimo do jiZ vytvorené mluvené

feCi jako komunika¢niho néstroje. Neubauer (2009) rozdéluje tuto kategorii na ohluchnuti



v &asném véku ditéte, tj. od 2 let véku ditste® a dale na ohluchnuti v pozd&jsim véku, kdy
ohluchly jedinec vyuziva takovy stupen rozuméni ¢tené formée oralni mluvy, kterou byl

schopny zvladat i pied vznikem ztraty sluchu. °
Neslysici (osoby s prelingvalni hluchotou)

Dle vyhlasky Ministerstva prace a socialnich véci ¢. 207/1995 je Uplna hluchota
definovana tak, Zze neslySici osoba neni schopna vnimat zvuk s jakymkoli zesilenim a je
tedy schopna vnimat pouze vibrace. Jestlize hovotime 0 neslySicich ze zdravotnického
hlediska, Svétova organizace WHO zahrnuje pod pojem neslysici ty osoby, které ani pfi

nejveétsim zesileni neslysi zadny zvuk.
NeslySici podle sociokulturni definice

Z kulturniho hlediska se jedna o0 tihel pohledu, jak na sebe nahlizi sami neslySici. Nékteré
Z téchto osob se nepovazuji za postizené, ale spiSe za kulturni mensinu, kterad pouziva sviij
vlastni jazyk (znakovy jazyk). O osobach této kulturni a jazykové mensSiny hovoiime jako

0 Neslysicich s velkym ,,N “— podle kulturni definice hluchoty (Horakova, 2011).

Specifickou skupinou jsou slySici déti neslySicich rodi¢d, které nazyvame CODA
(Children of deaf adult). Tyto déti vyrastaji mezi dvéma odliSnymi svéty — jazykoveé
I kulturn€, a v jejich vyvoji se mohou objevovat rozpory mezi mentalnim vékem a roli
ve vztahu K neslySicim rodi¢im — napf. v piipadé tlumoceni pii lékafském vySetfeni

rodi¢u (Souralova, 2010).

Redlich (2008) uvadi, ze déti neslysicich rodich se setkavaji se soubéznym osvojovanim si
dvou jazyku. Cestiny a &eského znakového jazyka. Tento efekt nazyvame bilingvismem.
Soucasné dochazi K osvojovani obou kultur, a to slysici spole¢nosti @ kulturni komunity

Neslysicich. O takovémto jevu hovoifime jako 0 bikulturalismu.

Vztah mezi hluchotou dle audiologického ¢lenéni a hluchotou (neslysicimi) podle kulturni

definice vyjadiuje nasledujici obrazek. ¢. 1

Déti, které ztratily sluch do véku dvou let a nejsou tedy neslySici od pocatku, mohou toto obdobi,

kdy se fe€ rozvijela vyzivat ve prospéch rozvoje oralni feci (Neubauer, 2009).

V ramci dospélé populace ohluchlych osob lze nalézt osoby, které nadale preferuji oralni mluvu
namisto manualni znakové komunikace, ktera se mize jevit jako obtiznd na nauceni (Neubauer,

2009).



 Osoby se ziskanou || Osoby s prelingvalni
praktickou nebo Uplnou | | praktickou nebo uplnou
~ hluchotou (ohltchli). - hluchotou

—/
|/

| {Nedoslychavi |

I(;Jeslyéic( podle \
audiologické definice wr ot
: Neslysici podle
(osoby s praktickou Gl POd
nebo kulturni definice
Uplnou hluchotou)

Obrazek ¢. 1 : Porovnani audiologické a kulturni definice hluchoty (Hruby, 1998, s. 12)

1.3 Vyskyt osob se sluchovym postiZzenim

LSluchové postizeni je U obyvatelstva jednim 7 nejrozsirenéjsich somaticko-funkcnich
postizeni” Neubert (in Leondhardtové, 2001, s. 60), nicméné udaje 0 jeho vyskytu se
vyrazné li§i. Zadkon 0 komunikacnich systémech neslySicich a hluchoslepych osob
¢. 155/1998 Sh. vymezuje v § 2 pro své ucely neslySici jako osoby, ,,které neslysi od
narozeni, nebo ztratily sluch pred rozvinutim mluvené reci, nebo osoby S uplnou ci
praktickou hluchotou, které ztratily sluch po rozvinuti mluvené reci, a osoby tézZce
nedoslychavé, U nichz rozsah a charakter sluchového postizeni neumozniuje plnohodnotné

porozumét mluvené reci sluchem *.

Bulova (in Pipekova, 1998) uvadi, ze v Ceské republice Zije pfiblizné 500 000 osob se
sluchovym postizenim. VétSinu z nich tvoii skupina osob S nedoslychavosti, U nichz
doslo ke zhorseni sluchu ve vys$§im véku. Hruby (1998) hovoii v Ceské republice 0 3900
osobach s praktickou hluchotou a pfiblizné¢ 3 700 osobach s uplnou hluchotou, ktera

probiha od narozeni nebo ktera vznikla pfed za¢atkem nebo v pribéhu Skolni dochazky.



1.4 Klasifikace sluchovych poruch a vad

Klasifikace sluchovych poruch je nejCastéji v odborné literatufe uvedena podle
nasledujicich kritérii:

= podle velikosti (stupn¢) sluchové ztraty

= podle mista vzniku vady

= podle doby, kdy k sluchové vadé doslo (ve vztahu k feCovému vyvoji)
DLE STUPNE
Svétova zdravotnickd organizace (WHO) roku 1980 stanovila nasledujici mezinarodni

Skalu stupnii sluchovych poruch: (WHO 1980, Janotova, 1985-1986, Novak, 1994, Hruby,
1999, Krahulcova 2001, 2003)



Stupen Velikost ztraty sluchu | Nazvy sluchovych | Nazev kategorie podle
dle WHO ztrat Vyhlasky MSPV CR ¢.
284/1995 Sb.
(Svétova zdravotnicka
organizace)

[dB]

1. 0-25
normalni sluch
2. 26-40 Lehka ztrata sluchu, | Lehka nedoslychavost
lehka nedoslychavost (jiz od 20 dB)
3. 41 - 55 Sttedni ztrata sluchu, Stfedné tézka
sttedni nedoslychavost
nedoslychavost
4. 56 -70 Stfedné tézka ztrata Tézka nedoslychavost
sluchu
5. 71-90 Tézka ztrata sluchu, Prakticka hluchota
tézké postizeni sluchu
6. 91 a vice (body v Velmi tezké sluchova Hluchota
audiogramu i nad 1 ztrata

kHz)

7. 91 a vice (v Velmi tézké sluchova Uplna hluchota

audiogramu zadné

body nad 1kHz)

ztrata

10

Tab. 1: Klasifikace sluchovych vad — jednotlivé kategorie ztraty sluchu (Krahulcova,
2014, s.91)

S jinym dé€lenim se mizeme setkat v ramci Bureau International d'AudioPhonologie,
(Mezinarodni utad pro audiologii) ktery ¢leni sluchovou ztratu do nasledujicich stupni:
(BIAP, 1996)




Stuperni Nazev Velikost ztraty sluchu dle BIAP
[dB]
1. Normalni sluch 0-20
2. Lehka nedoslychavost 21-40
3. Sti‘edni nedoslychavost
1.stupen 41-55
2. stupen 56-70
4. Tézké postiZeni sluchu
1.stupen 71-80
2. stupen 81-90
5. Velmi zavazné postizeni
sluchu hranicéici s hluchotou
1.stupen 91-100
2.stupent 101-110
3. stupen 111-119
6. Uplna ztrata sluchu —
hluchota 120 a vice

Tab. 2 : Klasifikace sluchovych ztrat dle BIAP (BIAP, 1996)
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DLE MISTA VZNIKU

Jedlicka (2007) (srov. Langer, 2013; Slapak, 1995) uvadi déleni z hlediska mista vzniku

a rozlisuje dvé zakladni skupiny sluchovych vad:

PERIFERNI

Je zde piitomno poskozeni v oblasti zevniho, stfedniho, vnitiniho ucha nebo i v ramci
sluchového nervu. Autor je dale déli na: pfevodni, percepni a smiSené a souhrnné je

muzeme oznacit nazvem nedoslychavost a hluchota.

a) Prevodni - v tomto pfipadé mohou byt sluchové bunky v pofadku, ale nejsou
stimulovany zvukem. Muze zde pisobit néjakd prekazka, uraz, ¢i vpaceni bubinku.

Neziidka se miZe vyskytovat pocit ,,zalehnuti" v uSich.

b) Percepéni - zde je postihnutym ohniskem vnitini ucho ¢i sluchovy nerv.® Pro tyto
poruchy je typicky ubytek slySeni vysokych tonti, zatimco hluboké jsou vnimany Iépe.
Charakteristickym ptikladem je presbyakuzie neboli stafeckd nedoslychavost. Dale zde
autor ftadi bakteridlni nebo virové infekce, vrozené¢ syndromy a taktéz zde ftadi
I komplikované stavy v pre a perinatalnim obdobi, napt. Rh-inkompatibilitu nebo asfyxii

v o ; 7
¢1 nizkou porodni hmotnost.

€ ) SmiSené - smiSena porucha sluchu vznika jako kombinace pfevodniho a percepéniho
typu. Pfi jejim vzniku se V rdzném stupni a zastoupeni kombinuji pfi¢iny zpusobujici

poruchu pievodni a percepéni (Herdova, 2004).

CENTRALNI

Zahrnuje komplikované defekty zpisobené rGznymi procesy, které postihuji korovy
a podkorovy systém sluchovych vad. Jednd se 0 abnormalni zpracovani zvukového
signalu v mozku. V ramci této poruchy muzeme zminit napt. akustickou agnoézii.

(Jedli¢ka, 2007)

DLE DOBY VZNIKU

Z hlediska doby vzniku sluchové poruchy je rozliSujeme obecné na vady vzniklé

V prenatalnim, perinatdlnim a postnatdlnim obdobi zivota clovéka. Ze specialné

Autor tuto oblast dale rozd¢€luje na kochlearni a retrokochlearni.
Hmotnost u nedono$enych novorozencii pod 1000 g . (in ibid.)
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pedagogického hlediska se zietelem na vhodny zptisob komunikace je ovSem podstatné;si

¢lenéni poruch sluchu na:

= Prelingvalni sluchové poruchy (vady) — ke vzniku dochazi v obdobi, kdy jesté
neni dokoncen zakladni vyvoj jazyka a fteCi. A dochazi tak k omezeni
piirozené¢ho nabyvani mluveného jazyka a v dusledku je zasaZeno i nabyvani
lidské feci. V ptipade, ze jiz jedinec mél osvojené néjaké fecové dovednosti,
zacnou se pomalu ztrdcet. Vhodné je tedy vcas zahdjit surdopedickou

a logopedickou péci.

= Postlingvalni sluchové poruchy (vady) — k témto porucham dochazi az ve
chvili, kdy uz doslo k nabyti jazyka a feci. Dité, popt. dospély jiz ovlada feCové
a jazykové kompetence v disledku ¢ehoz nemusi dojit kK jejich vymizeni a da
se s nimi nadale pracovat. Dochdzi K urCitym zméndm Vv ramci artikulace
a prozodie. Také zde hraje roli vCasnd logopedickd a surdopedicka péce.

(Langer, 2013)

MiiZzeme se setkat i s dal$imi klasifikacemi, (srov. Lejska, 1995, Lejska, 2003; Potmésil,
2003) které jsou zaméfeny zejména na specifické, komunikacni, rehabilitacni a vzd€lavaci

potieby, viceméné tedy ze specialné pedagogického hlediska:

osoby nedoslychavé

= 0soby neslySici

=  osoby ohluchlé

= 0s0by s kochlearnim implantatem

= 0soby se sluchovou a dalsi pfidruzenou vadou

1.5 Etiologie poruch a vad sluchu

Nekteré pti€iny sluchovych vad nemusi mit trvalé nasledky, je mozné je dokonce odstranit
a sluchové vnimani tak obnovit v ptvodni kvalité, jiné vedou nahle ¢i postupné az K uplné
ztraté sluchu. Riiznorodost téchto pficin je Sirokd, u nékterych jedincu je etiologie jejich
vady neznama ¢i dochéazi ke kombinaci jednotlivych pficin. Pfiiny sluchovych ztrat lze

obecné shrnout do nasledujicich kategorii:
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= vrozené: genetické nebo vrozené vyvojové vady, vady zplsobené infekénim
onemocnénim matky v prib¢hu téhotenstvi (zardénky, spalnicky, toxoplazmoéza
aj.) €1 uzivanim toxickych latek;

= ziskané:

a) onemocnéni sluchového organu: zanéty stfedousi, pfiusnice, meningitida, nadory,

degenerativni onemocnénti;

b) traumatické poSkozeni sluchového organu: uraz, poskozeni toxickymi latkami (1éky
aj.), poskozeni hlukem (intenzivni ¢i jednotvarny hluk v pasmu 80-90 dB miZe zpisobit

ztraty sluchu).

Skakalova (2011) uvadi, ze pokud ma néktera z pii¢in sluchovych vad za dusledek
organovou poruchu sluchového organu je jeho funkce narusena. Jestlize ale neni K nalezeni
zadny defekt sluchového organu, mtize se jednat 0 funkéni poSkozeni. To by signalizovalo

poruchu zpracovani informaci v centralnim sluchovém systému.
Langer (2013) rozd¢luje pticiny sluchovych poruch z n¢kolika hledisek:

1. DEDICNE VADY?®

= geneticky podminéné

= dédeéné autozomaln€ recesivné

. syndromové9

= nesyndromové

2. ZISKANE PORUCHY

Mrwe

* prenatalni pri¢iny — endogenni (dédi¢nost) a exogenni vlivy (napf. IntoXikace,
virové nebo infekéni onemocnéni matky, inkompatibilita Rh- faktoru matky
a plodu, rentgenové zateni);

= perinatalni pri¢iny — zde mizeme zatadit udalosti, které se odehravaji béhem

porodu nebo tésné po ném, jedna se napt. 0 komplikované nebo protahované

Wynbrandt (2008) uvadi, ze bylo identifikovano vice nez 400 dédi¢nych syndromt spojenych
S vaznou ztratou sluchu.
Napi. Waardenburgiiv syndrom, Pendrediiv syndrom, Alporttiv syndrom, Ushertiv syndrom,
syndrom CHARGE aj.)
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porody, klestové hypoxie nebo asfyxie plodu, pfedcasné porody, nizké porodni
vaha novorozence);

= postnatalni pri¢iny — (urazy hlavy, poranéni a onemocnéni sluchového
analyzatoru, opakované zanéty stfedniho ucha, intoxikace, otosklerdza apod.).

(Lejska, 1995, 2003; Smelova, 2014)

Specifickou oblast v této kategorii tvofi tinnitus neboli usni Selest, jedna se 0 subjektivné
vnimany sluchovy vjem, ktery vznikd v jednom nebo obou uSich bez jakéhokoliv vnéjs$iho
podnétu. Nepatii tedy mezi sluchové poruchy, ale je ozna¢ovan jako onemocnéni sluchu,
které byva n¢kdy pfitomno i u 0sob s poruchami sluchu. Usni Selesty mohou mit podobu
trvalého nebo zachvatovitého piskéni, huceni, Suméni, zvonéni Susténi cvrlikdni apod.

(Langer, 2013).

1.6 Diagnostika sluchového postizeni

vevr

a negativné ovliviiuje rozvoj recovych a komunikacnich kompetenci ditéte. “ (Ptinosilova

in Opatiilova, 2006, s. 167)

Diagnostikou sluchu se zabyva medicinsky obor audiologie.'® Disponuje celou fadou
vySetfovacich metod umozZiujicich odhalit pfipadnou poruchu sluchu a navrhnout
optimalni technickou kompenzaci. Vysetieni sluchové funkce se provadi pomoci riiznych
vySetfovacich technik, které berou v 1uvahu fyziologické vlastnosti lidského sluchu
a zaroven vychazi ze systému objektivnich a subjektivnich veli¢in pro méfeni v akustice.

(Souralova, 2005).

Horékova (2012) uvadi oblast zvuki, které je slysici ¢loveék schopen vnimat, rozliSovat,
ptipadné jim rozumét, je mozné popsat pomoci dvojce tdaju - intenzity a frekvence.
Sluchové bunky reaguji na zvuky ve frekvencni oblasti 20-20 000 Hz. Pro bézny zivot je
cast akustické energie teci, tj. 500-2000 Hz. Tyto frekvence nazyvame frekvence fecové.
Lejska (2003) uvadi, ze postiZzeni sluchu v této oblasti ma nejhorsi dopad na verbalni

komunikaci ¢lovéka.

10 Jedna se o specializovany obor otorinolaryngologie, ktery ma k dispozici celou fadu vySetiovacich

metod umoziujicich presné odhalit ptfipadnou poruchu sluchu i jeji typ a navrhnout optimalni

1ééebny postup a technickou kompenzaci (Langer, 2013).
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Souralova (2005) poukazuje na to, ze ¢im diive je porucha sluchu zjisténa a zacne se
s vhodnou rehabilitaci, tim mensi Skody vznikaji na vyvoji osobnosti ditéte. Odhaleni vady
sluchu v prvnich mésicich zivota umoziuje ziskat ¢as pro volbu adekvatnich Iékaiskych,
vychovnych, vzdélavacich a rehabilitacnich postupti dulezitych pro zajisténi prirozeného
vyvoje.

Metody diagnostiky sluchovych poruch a vad

Zakladni déleni metod diagnostiky sluchovych poruch a vad uvadi Lejska (2003):

* metody subjektivni — dulezitd je spoluprace pacienta, vysledky jsou ovlivnény
subjektivnim hodnocenim pacienta, tyto vySetfovaci metody jsou zakladni, protoze
charakter slySeni je velmi individudlni, pafi sem napf. vySetieni pomoci klasické

sluchové zkousky, tonové nebo slovni audiometrie;

* metody objektivni — neni zde dulezita spoluprace pacienta, jednd se napf.
0 tympanometrii, vySetieni otoakustickych emisi, vySetieni pomoci evokovanych

potenciali.
METODY SUBJEKTIVNI

Klasické sluchové zkousky

VySetfeni hlasitou a Septanou reci

Zakladni klasickou sluchovou zkouskou je vysetieni hlasitou ¢i Septanou fecitt (vox
magna, vox sibilans — z toho zkratky V a Vs). Pacient zaujima pozici vySetfovanym
uchem k vySetfujicimu a ¢elem Kk asistentovi, ktery ucpava zevni zvukovod U Septané
feci, nebo ohluSuje ucho (pomoci Baranyho ohluSovace) u hlasité zkousky. Podle

vzdalenosti, ze které pacient pravideln¢ slova opakuje, zapiSeme zjisténé udaje napi-.:
= 6m Vs 3m — pacient slysi Septanou fe¢ vpravo ze Sesti a vlevo ze tii metri

» 1mV 5m — pacient slysi hlasitou fe¢ vpravo z jednoho a vlevo z péti metra.

1 Za prvni skute¢ny pokus o pouziti audiometrie fe¢i byl zrealizovan Fletcherem a spol. (1929)

v Bell Telephone Laboratories. Byl tvofen slabikovym testem ze slov bez vyznamu (Dlouhd, Cerny,

2012).
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Vysledky vySetfeni se poté oznacuji Ciselnou vzdalenosti v metrech, pifi které pacient
spravné opakoval vétSinu slov. Podle vzdalenosti, ze které je vySetfovany pacient schopen
spravné rozumét vSem sloviim, se da velmi orienta¢né stanovit i predpokladany stupen

sluchové ztraty. (Mrazkova a kol., 2006)
VySetieni sluchu ladi¢kami

Weberova zkouska ladi¢kou

Pii této zkouSce dochazi k porovnani kostniho vedeni zvuku v obou usich. Rozezvuéenou
ladicku ptikladdme na temeno hlavy, pacientovi sdélime, aby zvuk ladicky lokalizoval. Pti
pfevodni nedoslychavosti lateralizuje ladicka do hife slySiciho ucha. Pfi senzorické
nedoslychavosti do 1épe slySictho ucha a pfi smiSené poruse zalezi na zavaznosti
nedoslychavosti, ladicka muze lateralizovat jak do hufe, tak Iépe slySiciho ucha, popi. do

obou (Dolezal, Kabatova in Kabatova, Profant, 2012).

Schwabachova zkouska

Tato zkouska je zaloZena na principu porovnani sluchu vysetfovaného S vySetifujicim.

Dnes je viak povazovana pouze za orientaéni. Sejna (in Hahn, 2007)

Schwabach pfi této zkousce pfilozil rozkmitanou ladicku na pacientliv mastoid. Jakmile ji
pacient prestal slySet, ptilozil ji na svilj mastoid. Jestlize ji neslysel, ptedpokladal, Zze by

mél byt pacientiv sluch v potadku (Hruby, 2008).

Rinneho zkouska

Pii této zkouSce hodnotime porovnani vzduSného a kostniho vedeni zvuku. Ladi¢ku
rozezvucime a piilozme ji na spankovou kost. Zjistujeme, jak dlouhou ji pacient slysi.
Stejné tak zjistujeme dobu, jak dlouho slysi pacient ladicku u vedeni vzduSného, kdy ji
piikladame pted boltec. Rinného zkousSka je pozitivni, jestlize je vzdusné vedeni lepsi
nez kostni. Tento stav poukazuje na normalni sluch nebo percepcni nedoslychavost.
V piipadé, Ze je zkouska negativni, kostni vedeni je lepsi nez vzdusné a hovoiime tedy

0 prevodni nedoslychavosti. Sejna (in Hahn, 2007)

Tonova audiometrie

Toénova audiometrie se fadi pod subjektivni vySetiovaci metody vzhledem k ocekavané

reakci pacienta, ktery sdé€luje informaci, zda prezentovany ton slySel. Jedna se 0 zikladni
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vySetfeni v audiologii, u kterého je cilem stanoveni prahu sluchu'®. Jednim z daleZitych
faktorti pro vySetfeni je v€k pacienta a jeho psychicka kondice. U déti se vySetieni
provadi az od 3 let. Audiometrickym vySetfenim zjistime ¢aste¢né informaci 0 Cinnosti
sluchového orgdnu, nikoli vSak to, zda pacient fec¢i rozumi. Pro korektnost vySetfeni je

13

nutné splnéni podminek jako je audiometrickd kabina™ a kvalifikovany personal —

audiologicka sestra a provadgjici 1ékat (ORL ¢&i foniatr) (Dlouha, Cerny, 2012).
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Obrazek €. 2: Ukazka audiogramu (Hruby, 1998). Vlevo ukézka ptevodni poruchy

sluchu, vpravo ukéazka percep¢ni poruchy sluchu.

METODY OBJEKTIVNI
Tympanometrie

Lejska (2003) uvadi, Ze principem této metody je méfeni mnozstvi akustické energie ve

vn&j§im zvukovodu, které se odrazi od blanky bubinku.!* Vysetfeni nasledng obsahuje dva

druhy vysledkl. Tympanometrickou kiivku a vySetfeni reflexu tfrminkového svalu.

. 1. . 15
Otoakustické emise

Toto vySetfeni je zalozeno na zjisténi, ze zdravé ucho dokdze rozpoznat opakovanymi
pohyby (kmitanim) zevnich fad vlaskovych bun¢k (zesilovaci) zvuky, které vysila pies

stfedousni mechaniku.

12

Tzv. HL — hearing level pro Cisté tony vzduSnym a kostnim vedenim.
13

Dle 1SO (International Standard Organisation) je v audiometrické kabiné povolen urity stupeni
okolniho hluku. (Dlouh4, Cerny, 2012)

Lejska (2003) uvadi souvislost s tuhosti bubinku, fetézem kiistek a obsahem stfedniho ucha.

OAE objevil David Thomas Kemp v roce 1978. Kemp aplikoval do ucha vySetfovaného kratké,
prerusované impulzy na zéklad¢ kterych zaznamenal, ze 1ze citlivym mikrofonem zjistit akustickou
odpoveéd. Dale také prokazal, ze emise pochazi z vnitiniho ucha (Dlouha, 2012).

18
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BERA?®

Jednd se 0 vysetieni sluchového nervu @ mozkového kmene. Prostiednictvim této metody
lze zm¢éfit celou sluchovou drahu od samotné kochley az po korovou oblast. Takto se
vySettuji jedinci, ktefi nejsou schopni podstoupit audiometrické vysetfeni. Toto vySetieni

se vzdy provadi ve spanku (Horakova, 2011, s. 32).
SSEP

Jedné se 0 objektivni metodu, za pomoci které uréujeme sluchovy prah u déti, u kterych
neni mozné pouzit audiometrické vySetfeni. Pii samotném vySetfeni pozorujeme reakce
z mozkového kmene na zvukovy podnét rtiznych frekvenci. Vysledkem je audiogram,

ktery je mozné pouzit pro dalsi vySetieni (Muknsnéablova, 2014).
1.7 Technické a kompenzac¢ni pomtcky

INDIVIDUALNI ZESILOVACE ZVUKU
Sluchadla

Sluchadla mizeme definovat jako -elektronickd zafizeni, kterd jsou uzivana pro
kompenzaci sluchovych vad se zaméfenim na zesileni zvuki, zejména téch fecovych.
Slozeni sluchadla mtzeme rozdélit na mikrofon, zesilova¢, reproduktor a bateriové

pouzdro. (Dlouha, Cerny, 2012).

Veldova (in Hahn, 2007) uvadi déleni sluchadel podle toho, zda je zesilova¢ analogovy ¢i
digitalni. Analogova sluchadla jsou charakteristicka tim, ze zesiluji zvuk tak, Ze signdl pfi
vstupu a vystupu je stejny (in ibid.). Oproti tomu stoji sluchadla digitalni, jak uvadi Havlik
(2007). Jedna se 0 princip, pti kterém dochazi k transferu akustického signalu na signal

digitalni.
Havlik (2015) dale d¢li sluchadla:

= dle charakteru pFenosu zvuku, kdy mize byt zvuk do vnitiniho ucha pfivadén
dvéma zpusoby, a to vzduchem nebo Kkosti. Jestlize je zvuk pienasen

vzduchem, dochazi k vysilani akustické energie skrze tvarovku do zvukovodu,

16 Brainstem evoked response audiometry — BERA, BAEP, akusticky evokované potencialy

mozkového kmene.
Steady State Evoked Potentials, tzv. ustalené evokované potencialy
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kde dochazi k rozvibrovani bubinku a naslednému pienosu od stfedousnich
kistek az do vnitiniho ucha. V pfipadé kostniho vedeni zvuku hovotfime 0 jevu,
kdy je , elektricky signdl vychdzejici ze zesilovace preddn do vibrdtoru, ktery je

prilozen na spankovou kost" (Havlik 2007, s. 23).

= dle tvaru

a) Sluchadla kanalova®® obsahuji miniaturni elektronické zatizeni, které je umisténo ve
skofeping, kterd je zhotovena piesnym otiskem zvukovodu a je zasazena do chrupavcité

¢asti. Nevyhodou muze byt mala baterie, ktera nedosahuje dlouhodobéjsiho vykonu.

b) Sluchadla zvukovodova', jiz z nazvu vyplyva, Ze pfistroj je vkladan do oblasti

zvukovodu a casteéné také do jeho vchodu. Vyhotoveny tvar se vytvaii pfesnym otiskem

zevniho ucha a tzv. skofepina obsahuje veskerou elektroniku (Havlik, 2007; 2015).

¢) Sluchadla zavésna®, jsou umisténa za boltcem, reproduktor se nachazi budto ve
sluchadle nebo je umistén mimo vlastni sluchadlo a je upevnén pomoci plastového
krouzku ve zvukovodu, dale pak miiZze byt vsazen do individudlni usni tvarovky. Oproti

zvukovodovym a boltcovym sluchadlim ma vyhodu ve vy$§im vykonu a lze jej pouZit

i u osob se zbytky sluchu.

d) Sluchadla kapesni jsou jiz v dne$ni dobé zastaralejsi variantou a fada vyrobct uz je
nevyrabi. Vyjimeéné mohou byt uzivdna U pacientll S velmi tézkou poruchou hybnosti

hornich koncetin, kteti nedokazou manipulovat S drobnéj$imi piistroji.

e ) Sluchadla brylova funguji na principu vzdusného ptenosu zvuku, kdy je akusticky
vystup napojen na usni tvarovku a pro kostni pfenos se vyuziva vibracni prvek, ktery je
ulozen v zadni ¢asti brylovych obrub. i tyto sluchadla, podobné jako sluchadla kapesni jiz

vSak nejsou tolik vyuzivana.

18 CIC neboli Completly In Canal; jedna se o méné kosmeticky napadna sluchadla, ktera nemusi byt

viditelna, jestlize to zvukovod prostorové umoziuje (Havlik, 2015).
19 ITE neboli In The Ear (in ibid.)
2 BTE neboli Behind The Ear (in ibid.)
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VORP#

Toto sluchadlo funguje na podobném principu jako kochlearni implantat, pficemz zlepSuje
funkci vné&jsiho ucha, obzvlasté bubinku. Taktéz byva voperovan a obsahuje magnet,

pfijimaci a vysilaci civku (Langer, 2013).

Kaspar (2008) uvadi, ze VORP odpovida svou funkci béZznym sluchadlim a aspiruje na

stejnou uroven zlepseni sluchu, v Ceské republice vsak zatim neni pouzivan.

Kochlearni implantat

O moznostech indikovani kochlearniho implantatu hovofime v ptipadé, Ze ztrata sluchu je
vétsi nez 90dB a znemoziuje tak rozuméni teci. ,,Pokud je zachovana sluchovad nervova
drdha, je mozné komunikaci 7eci obnovit nebo rozvinout pomoci elektrické stimulace
nervovych viaken." (Skiivan, Kabelka a Havlik, 2015, s. 287) zakladnim principem funkce
kochlearniho implantatu je zachytavani zvukd zevni ¢asti mikrofonu, které se nasledné
zpracovavaji v procesoru, kde se informace koduje a za pomoci vysilaci civky se
presouva do vnitini ¢asti. Energie | informace jsou transportovany elektromagnetickou
indukeci. Lejska (2003) popisuje kochlearni implantat jako elektronické zatizeni, které
stimuluje elektrickym proudem koncova vladkna sluchového nervu v hlemyzdi. K uziti

dochazi, pokud jsou nevyvinuty nebo poskozeny vlaskové buiiky Cortiho organu®.

QT\

Obrazek ¢. 3: Kochlearni implantat (pfevzato Z Www.ruce.cz).

21
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Vibrating Ossicular Prothesis = vibra¢ni ktistkova protéza

Cortiho organ se nachdzi v bazilarni membrané ve scala media. Obsahuje dva typy vlaskovych
bunék; vnitini a vnéjsi (Profant, 2012). Sluchové buiiky vnitiniho ucha jsou jediné buiky lidského
téla, které umi prevést mechanickou energii zvuku na bioelektrickou (Lejska, 2003).
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Kolektivni pomiicky pro zesileni zvuku
Indukéni smycka

Jedna se 0 mechanismus, ktery spolupracuje S individualnimi sluchadly. Induk¢ni smycka
méni analogovy elektricky signal na elektromagnetické pole, které je sluchadlem pomoci
indukéniho snimace zachycovano kdekoli uvnitt celé plochy, ktera je smyckou ovinuta
(Hruby, 1998). Langer (2013) uvadi vyuziti tohoto pfistroje napi. ve Skolach pro sluchové
postizené, V klubech pro neslysici, divadlech, kinech, koncertnich salech, nadraznich
halach a dalSich vefejnych prostorech. Takova mista mizeme rozpoznat podle modré

nalepky - piktogramu s nakreslenym uchem.
Pojitka

Tato pomiicka je tvofena dvéma zdkladnimi jednotkami - vysilackou a pfijimacem.
Mikrofon se vétSinou nachéazi co nejblize U ust mluvciho a vysilacka byva umisténa za
opaskem ¢i vV kapse. Pfijimac je umistén napiiklad na obleceni a doplnén 0 sluchétka
nebo malou indukéni smycku. Vyhodou je vyuziti vice pfijimacti mezi ucastniky.

Naptiklad v ramci jedné vyucovaci tiidy (Langer, 2013).
TECHNICKE POMUCKY PRO DALKOVOU KOMUNIKACI

Kaspar (2008) uvadi, ze jest¢ do nedavné doby byly pomémé frekventovanou pomuckou
faxy, které umoznovaly rychlou pisemnou komunikaci. Dalsi praktickou pomtckou je
I psaci telefon, ktery umoziuje jak ptimou (on-line) komunikaci pomoci bézné telefonni

linky, tak ma k dispozici i zafizeni pro psani textu.

Nejnovéjsi variantou dalkové komunikace je sluzba O2 ,,Operator" zprostfedkovavana
neslySicim osobam, ktera je zaloZena na principu, kdy neslySici kontaktuje operatora, ten
nasledn¢ vyiidi pozadavky neslySiciho v mluvené form¢ a pisemné mu informaci posle

nazpét. (O2, online)
Poéitade a internet

Nedilnou souc¢asti moderni vypocetni techniky jsou i pocitace, které umoznuji efektivni
zpracovani akustického signalu na vizualni formu. V ramci rGznorodého spektra
vyukovych programi, multimedidlnich encyklopedii ¢i elektronickych slovnikl tak mohou

neslysici ziskavat nepfeberné mnozstvi novych informaci (Langer, 2013).
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Vyskotova (2013) zminuje, Ze diive uzivané psaci telefony jsou jiz dnes nahrazeny jinymi
formami komunikace jako jsou napt. mobilni telefony S moznosti SMS zprav, email, chat,

ICQ, Facebook a dalsi.

Do popiedi se dostdva také internetova komunikace pomoci programu Skype, ktery je
schopny zprostfedkovat dalkovou komunikaci mezi neslySicimi video pfenosem (Langer,
2013). Mezi alternativy tohoto programu se dostava naptiklad Facetime ¢i Oovoo, které

jsou zalozeny na podobném principu.

Od roku 2015 je novinkou aplikace ,,Ticha linka", kterd zahrnuje online tlumoceni ceského
znakového jazyka a ptepis mluvené feci. V rdmci této aplikace je také mozné vyuzit non-

stop nouzové volani (Tiché zpravy, 2016).
DALSI TECHNICKE A KOMPENZACNI POMUCKY

Mezi dalsi kompenza¢ni a technické pomiicky patii naptiklad signalizace zvonéni
bytového a domovniho zvonku, signalizace place ditéte nebo zvonéni telefonu. KaSpar

(2008) dale uvadi i signalizaci ¢asu, jako je napf. vibra¢ni budik, minutka nebo hodinky.

Unie neslySicich v Brné nabizi také rtiznorodé spektrum kompenzacnich pomtcek pro
seniory, napt. budik pro 1éky nebo specidlni telefon pro seniory, ddle v nabidce najdeme

I Sortiment pro déti jako je napf. znakujici loutka ad. (UNB, 2016).
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2. Komunikace osob se sluchovym postizenim

Nazev komunikace vznikl z latinského communicatio, coz mtizeme chapat jako spojovani,
sd€lovani i pienos. ,,Komunikace znamena obecné lidskou schopnost uZivat vyrazové
prostfedky k vytvafeni, udrzovani a péstovani mezilidskych vztahd* (Klenkova, 2006,

s. 25).

Krahulcova (2014) uvadi, ze jednim z dtsledkd sluchového postizeni je i komunikaéni
a informacni bariéra, ktera mize mit vliv na slozky socializace, vzdélavani ¢i adaptaci na
zivot pii ztizenych podminkach, a to v zavislosti na typu a stupni sluchového postiZzeni
a dale také na dobé vzniku sluchové vady. Autorka také dodava, ze podminkou pro
efektivni socializaci je vytvafeni riznorodych spoleCenskych roli a pozic, u kterych je

soucasti dorozumivani, sd€lovani informaci a mezilidska komunikace.

Jazykovou komunikaci miizeme povazovat za jednu ze zakladnich potfeb kazdého jedince.
Vagnerova (2004) uvadi, ze dle Maslowovy pyramidy potieb ji miizeme zatfadit mezi tzv.
potieby jistoty a bezpeci. Tato potfeba se nadale promita i do dalSich oblasti jako je
potfeba sounalezitosti, uznani, seberealizace atd. U osob se sluchovou vadou tedy miize
dojit k nedostatecnému uspokojeni téchto potieb v dusledku narusené komunikace.

(Vagnerova in Skakalova, 2011)
Podle Klenkové (2006) rozliSujeme dva druhy komunikace:

= verbalni (slovni) — vSechny komunika¢ni procesy, které jsou realizovany pomoci
mluvené nebo psané formy feci; zahrnuje mluvenou fe¢, psanou formu fec¢i ¢i
znakovy jazyk

= neverbalni (mimoslovni) — komunikaéni procesy realizované beze slov ¢i spolu se
slovy jako doprovod slovni komunikace; zahrnuje mimiku, pohledy, gesta, postoje
téla, doteky, ton hlasu a dalsi neverbalni aspekty feci, vzdalenost a zaujimani

pozic v prostoru ¢i Gpravu zevnéjsku

Zakladni prvky komunikace:

= komunikator — zdroj, osoba sdé€lujici
= komunikant (recipient) — pfijemce, osoba, ktera reaguje

= komuniké — obsah sdéleni
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= komunikac¢ni kandl — nezbytnd podminka; aby si ob¢ strany rozumély, musi

pouzivat predem dohodnuty kod

D¢leni komunikacnich forem u sluchoveé postizenych Sobotkova (in Vitkova, 2004):

= komunika¢ni formy slovni podstaty — mluvend hlaskova fec, psand forma feci,
odezirani, pomocné artikulacni znaky, prstova abeceda (daktylni fe€), chirografické

systémy

®* komunikac¢ni formy neslovni podstaty — znakovy jazyk, znakovany jazyk,

mimika a gestika, dramatizace, pantomima

2.1 Oralni komunikacni systémy

Oralni a auditivné ordlni komunikacni systémy predstavuji rozsahlé spektrum forem
a metod vychovnych tendenci komunikace, kdy cilem je zejména osvojeni si mluvengé,

hlaskové feci a didaktického obsahu edukacniho programu (Krahulcova, 2014).

Krahulcova (2014) dale dé€li oralni komunikacéni systémy na:
= Cisté ordlni @ auditivné oralni monolingvni systémy,
= oralni a auditivn€ oralni systémy dopliiované vizualné motorickymi markery slovni
podstaty,”
= oralni a auditivné oralni systémy permanentné dopliiované vizualné motorickymi

znaky (markery) neslovniho typu, nejcastéji oznacované jako bimodalni.?*

Spencer (2006) uvadi déleni ordlnich metod na:

= Sluchové/auditivné verbalni metoda (Auditory Verbal) se zamétuje vyhradné na
vychovu a vzdélavani pomoci sluchu a sluchového tréninku. Dochézi zde
k védomému zamezovani pristupu K vizualnim podnétim.

= Sluchové/auditivné oralni metoda (Auditory Oral) pfi této metod¢ dochazi
K vyuziti jak sluchovych, tak zrakovych podnétl, dochazi taktéz ke stimulaci

vlastniho mluveného jazyka.

2 Zde je zahrnuta jednorucni, obouru¢ni nebo smiSend daktylni abeceda, dale také pomocné

artikulacni znaky, psana podoba jazyka nebo také Cued Speech neboli dopliovana fe¢. Prevazuje
tedy vizualizace mluvené feci (Krahulcova, 2014).

Tento smiSeny systém ma vysokou komunikativni hodnotu uzivajici znaky, gesta i mimicko-
gestikulaéni variace u malych détii dospélych (Krahulcova, 2014).
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* Prirozeny oralismus/auralismus (Natural Oralism/Natural Auralism) tato metoda
vyzdvihuje uzivani matetského jazyka.

= Materska reflektivni metoda (Maternal Reflective Method).

Diiraz na sluch < > Diiraz na zrak

Obrazek ¢. 4: Oralni metody (pievzato Zz Www.ruce.cz).

2.1.1 Mluvena reé¢

Sobotkova (in Vitkova, 2004) uvadi, Zze hlavnim pilitem komunikace ve vychovné
vzdélavacim procesu je mluvend hlaskova fe€. Pro prekondni komunikacéni bariéry osob se
sluchovym postizenim nemusi byt absence sluchu stéZejnim problémem a tyto osoby

mohou byt schopny naucit se vyjadiovat Gstni feci.

Souralova (2010) uvadi, Ze mluveny projev tvofi nedilnou soucést slySici spolecnosti
ajeho ovladani umoziuje osobam se sluchovym postizenim snadngj$i dorozumivani.
Avsak chybéni, omezeni ¢1 zména zvukovych vjemt ma dopad na mluvenou produkei feci,

ktera se dle Krahulcové - Zatkové (1996) promita do nasledujicich oblasti:

= dochazi k naruSeni vSech fazi verbalni produkce: dychani, fonace, artikulace

= mluvni projev osob s tézkym sluchovym postizenim je charakteristicky projevy
dysgramatism;

= objevuji se zvlaStnosti v oblasti poznavacich procest, zejména V radmci tvofeni

pojmu, které zasahuji do mluvniho projevu.

NaruSeni tvorby hlasu zpisobené sluchovym postizenim nazyvame audiogenni dysfonie

(Horékova, 2012).
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2.1.2 Psani

Dtlezitym faktorem pro osvojeni si funkce psané podoby jazyka je schopnost porozuméni
psanému textu. Jedna se 0 specifickou fecovou funkci, ktera je ur€itym zptsobem rozdilna

od ustni mluvené formy (Sobotkova in Vitkova, 2004).

Psany projev mohou neslySici vyuzivat v ptipadé, ze jej chapou a jsou schopni ho
aplikovat v komunikaci. Zvladaji své myslenky vyjadfit pisemné a stejn¢ i naopak,

chapou pisemné sdéleni. (in ibid.)

Dle nazoru autorky této diplomové prace se S rozvijejicimi moznosti novych technologii
dostava do popiedi ipsana forma jazyka skrze mobilni telefony, internet a osoby se

sluchovym postizenim tak maji vétsi moznosti komunikovat na vétsi vzdalenost.

2.1.3 Odezirani

,Odezirani hlasek, mluvené feci a metajazykovych prostiedkl reprezentuje piijimani
informaci zrakem a chépani jejich obsahu na zdklad pohyb mluvidel, mimiky obliceje,
gestikulace rukou a celkovych postoju téla, situacnich faktorit a kontextu obsahu
mluveného." (Krahulcova - Zatkova, 1996, s. 159).

Grausova (in Krahulcova, 2014) chape odezirani jako komplexni ¢teni zahrnujici:

» odezirani viditelnych artikulacnich pohybti mluvidel,

* pohybu celého téla,

= celkového postoje mluviciho,

» proménlivé vzdalenosti mezi komunikujicimi,

" pauzVv case mluveni,

* odvozovani vyznamu viditelnych artikulaénich pohybl mluvidel, pfi odezirani
artikulaénich pohybli mluvidel, pfi odezirani artikulaénich pohybli pomaha
sledovani mimiky a gestikulace.

Sovak (1978) hovoii 0 tzv. celostnim odezirani, kdy je pro efektivni odezirani nutné
ur¢ité nadani i vykon. To se vztahuje napiiklad k celkové komunikativnosti jedince ¢i

samotnému rozvoji feci.
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Pro umoznéni efektivniho odezirdni je nutné uzptisobeni ur€itych podminek. Krahulcova

(2014) uvadi mezi vn¢j$imi podminkami, které maji vliv na odezirani napf-.:

= dokonaly a nepferuSovany zrakovy kontakt
= dobré osvétleni obli¢eje mluvici osoby
= vhodna konverzaéni vzdalenost
= vyskova troven hlavy mluviciho a odezirajiciho by méla byt stejna
= vizualné pfiméfena mluvni technika ad.
Potmésil (2000, in RGzickova, Vitkova, 2014) uvadi vnitini podminky odezirani, kam fadi

napf.:

= fyziologické podminky (vyuzitelnost zbytkid sluchu, schopnost vyuZit vibra¢niho
vnimani, neporuSené mentalni a zrakové funkce);

= verbalni podminky25 (dostatecna slovni z&soba, dorozumivaci schopnosti, znalost
gramatiky a vétného kontextu);

= psychické podminky (pozornost, postieh, aktualni psychicky stav);

= podminKky socidlni (pfima a zprostfedkovana zkusSenost, socialni zralost).

2.2 Vizualné - motorické klomunika¢ni systémy

Vizualné pohybové jazyky neslysicich chape Janotova, Rehakova (1990) jako takové

vyrazové prostiedky, které jsou vyjadfeny pohybem a vnimany zrakem.
2.2.1 Znakovy jazyk

Jednou z moznosti, jak nahradit sluchovou absenci je uziti znakového jazyka.

Zékon 155/1998 Sb. 0 komunikaénich systémech neslySicich a hluchoslepych osob
vymezuje Cesky znakovy jazyk jako: , prirozeny a plnohodnotny komunikacni systém
tvoreny specifickymi vizualné-pohybovymi prostiedky, tj. tvary rukou, jejich postavenim
a pohyby, pozicemi hlavy a horni casti trupu. Cesky znakovy jazyk mad zdkladni atributy
jazyka, tj. znakovost, systéemovost, dvoji cleneni, produktivnost, svébytnost a historicky

rozmér, a je ustdlen po strance lexikadlni i gramatické “.

> Vernon a Andrews (1990, in Strnadova, 2008) uvadi, ze u prelingvalné neslySicich osob dochazi

jen k malém procentu porozuméni feéenému pii odezirani. Strnadova (2008) vsak uvadi, Ze velka
¢ast neslysicich osob, které uptednostiuji znakovy jazyk - odezirani vyuZzivaji. Zejména u slov
S podobnym vizualnim provedenim (Eva, stieda, knedlik).
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Cesky znakovy jazyk byl piijat jako oficialni jazyk neslysicich v roce 1998, kde byl
poprvé v Ceské republice vydan zakon &. 155/1998 Sb., 0 znakové feé¢i. Dale v roce 2008
byla piijata novela tohoto zakona ¢. 384/2008 Sb. Aktualné jsou pivodni zakon i jeho
novela shrnuty v zakoné ¢&. 423/2008 Sb., 0 komunikacnich systémech neslysicich

a hluchoslepych osob.

Nejmensi jednotkou znakového jazyka je znak, coz je pohyb jedné nebo obou rukou
a prstll. Ruce se €asto riznym zplsobem dotykaji obliceje, hlavy ¢i trupu. Tyto pohyby

jsou doprovazeny vhodnou mimikou, ktera je pfi komunikaci ve znakovém jazyce mnohem

vvvvvv

Znakovy jazyk jednotlivé znaky fadi za sebou bez sklofiovani a Casovani. Z toho miizeme
usoudit, Ze komunikace mezi neslySicimi je velmi sviznad a rychld, ale také to, ze slySici

0wt w

osoba miiZze mit problém S porozuméni obsahu dané komunikace (Rlzi¢kova, 2001).
Krahulcova (2003) uvadi, ze znak méa dv¢ slozky:

* manualni — sem patii misto artikulace znaku, tvar ruky, vztah ruky k télu
(orientace dlané a prstt), vztah ruky K ruce (pouze u znaki artikulovanych obéma
rukama), pohyby rukou, kontakt urcité ¢asti ruky a télem nebo druhou pomocnou

rukou

= nemanualni — zahrnuje vyraz obliceje, pohled, pozice a pohyby hlavy a trupu,

oralni komponent

Langer (2013) charakterizuje znakovy jazyk jako spolecensky zplsob komunikace
Neslysicich, kdy hovoii 0 Uzkém vztahu mezi formovanim osobnosti a hledanim vlastni
identity skrze uceni se znakového jazyka, které ma vliv na navazovani kontakt. V pitipadé
0sob s tézkym sluchovym postizenim, které se nenauéili komunikovat pomoci oralni feci
a neovladaji ani znakovy jazyk, mohou mit obtize pfi zaClefiovani se do komunity

Neslysicich.
2.2.2 Umélé znakové systémy
Znakovany narodni jazyk (znakovana ¢eStina)

Jestlize hovofime 0 znakované cesting, jednd se na rozdil od ceského znakového
jazyka o uméle vytvoreny koncept, ktery byl vytvoien slySicimi lidmi za ucelem
dorozuméni se S lidmi neslySicimi. Charakteristickym znakem je sestaveni vét dle
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gramatickych a syntaktickych zdkonitosti ¢eského jazyka.26 Nepouziva vsak slova, ale

znaky (Langer, 2013).

Zékon 0 komunikaéni systémech neslySicich a hluchoslepych sob ¢. 155/1998 Sh. ve
znéni novely ¢. 384/2008 Sbh. v § 6 odst. 2 uvadi, ze znakovana Cestina je systém, ktery
Lvyuziva gramatické prostiedky Cestiny, ktera je soucasné hlasité nebo bezhlasné
artikulovana. Spolu s jednotlivymi ceskymi slovy jsou pohybem a postavenim rukou
ukazovany jednotlivé znaky prevzaté 7 cCeského znakového jazyka. Znakovanad cestina
V taktilni formé miize byt vyuzivana jako komunikacni systém hluchoslepych osob, které

ovladaji cesky jazyk."
Makaton®’

Puvodné byl tento systém vyvinut pro potieby déti S mentalnim postizenim a s autismem.
V prabéhu 70. let byl systém upraven i pro neslySici déti a dospélé osoby. Ve své
podstaté zahrnuje Makaton manualni znaky a grafické symboly, které¢ vytvaieji podklad
pro komunikaci a sméfuji ke stimulaci mluvené feci i porozuméni pojmim (Krejcifova
a kol., 2011).

Aktudln¢é zahrnuje slovnik Makatonu zhruba 350 slov a vyznamd, pfi¢emz se déli do

8 vyukovych etap. K tomu ndlezi jesté 9. individudlni slovnik.
Gestuno

Svétova federace neslySicich se pokousela na svétovém kongresu neslySicich v roce 1951
0 vytvofeni mezindrodniho jazyka, ktery by byl srozumitelny pro vSechny. V roce 1973
tato komise vytvofila standardizovany systém mezindrodnich znaka. Byla publikovéana

kniha obsahujici 1500 znaku. (Frasu)

Jones (2005, in Tetauerova, 2008) se zmifuje 0 téze udalosti, kdy byl projednavan navrh
na sjednoceni znakovych jazykl. Organizatorim vSak doslo, Ze neni mozné mit na kazdé
udalosti tolik tlumocnikd. U néas se Gestuno uziva viceméné pouze na festivalovych,

divadelnich a mezindrodnich piehlidkach (Krahulcova, 2002).

26 o . g , . o y .
Pfi kombinaci dvou na sobé nezavislych jazykovych systémech hovoiime tedy o uméle vytvoreném

pidginu (Langer, 2013).
Nazev tohoto systém je odvozen od pocatenich dvou pismen jmen jeho autorti. Margaret Walker,
Kathy Johnston, Tony Cornforth = MAKATON (Krej¢itova a kol., 2011).
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2.2.3 Prstové abecedy

Prstovou abecedu, jinak také daktylni28 abecedu, muzeme chapat jako vizualné-

komunika¢ni formu, U které osoba pouzivd jednotlivé polohy a postaveni prstl
k vyjadieni hlasek. Prstova abeceda ptedstavuje tvary rukou a prstd, pii kterych jsou
vytvareny jednotlivé hlasky. Vysledkem je prstova tec, kterd tvoii vizudlni zakladnu pro
formalni tlumodeni textu (Krahulcova- Zatkova, 1996). Souralova (2010) uvadi, Ze pro

ovladani prstové abecedy je nutna také znalost jazyka v psané podobé¢.

Huddkova (2008) zminuje, ze jsme jedna z mala zemi, kterd uzivad dva typy prstové

abecedy:

= jednorucni abeceda

= dvourucni abeceda

Autorka dale uvadi, ze z hlediska uzivanosti jednotlivych druhti je v jednoznacné prevaze
dvouru¢ni abeceda u dosp€lych osob, zatimco ve Skoldch pro sluchové postizené je

slySicimi pedagogy a logopedy uptednostiiovana abeceda jednorucni. (in ibid.)

Krahulcova (2014) popisuje vyhody a nevyhody tohoto systému:

Vyhody Nevyhody
Umoziuje ve vizualni rovin€ analyzu a Nedochazi ke vzniku celistvého slova, ale
syntézu slov na prvky, ze kterych se sklada hlaskuje se pismeno po pismenu
Je snadno naucitelna Daktylovani je pomalejsi neZ mluvent,

jestlize dochazi

Délku samohlésky je mozné znézornit Dochazi k sukcesivnimu vytvareni slova
pouze svislym pohybem ruky ukazujici (vety) tryvkovité a prchave v prostoru.

pfislusnou samohlasku

Tab. €. 3: Vyhody a nevyhody jednoruéni a dvouru¢ni abecedy (Krahulcova, 2014).

2 Slovo ,,daktylos" pochazi z feétiny a znamena prst (Krahlucova - Zatkova, 1996).
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Prstové abeceda pro jednu ruku

Obrazek €. 5: Jednoruc¢ni abeceda.

Prstové abeceda pro dvd ruce

Obrazek ¢. 6: Dvojrucni abeceda (Dostupné z www.lorm.cz).
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2.3 Tlumoc¢eni

Pro osoby se sluchovym postizenim jsou tlumocnické sluzby nedilnou soucasti bézného
denniho Zivota. Pro funk¢ni komunikaci napt. na ufad¢, u 1ékafe apod. je mozné vyuzit
tyto sluzby v ramci zdkona 0 socialnich sluzbach (€.108/2006 §56 ve znéni pozdéjsSich
predpist), kde funguje systém sluZeb socialni prevence (Ruzi¢kova, Vitova in Vitova,

2014).

Charakteristickymi znaky této sluzby jsou:
® terénni ¢i ambulantni poskytovani sluzby
=  bezplatné vedeni této sluzby

= zprostiedkovavani kontaktu se spoleCenskym prostiedim a pomoc pii uplatiovani
prav

TlumocCeni miizeme chapat jako zpracovdvani vychoziho komunika¢niho sdéleni,

identifikaci vyznamu sdéleni a zdméru mluvciho analyzou jeho lingvistickych

a aralingvistickych elementd a nasledné produkci sdéleni v cilovém jazyce S pouzitim

Kulturni a jazykové pfemény (Humphrey a Alcorn, 2007).

Jestlize pouzijeme termin transliterace, mame na mysli pfenos sdéleni mezi dvéma
formami stejného jazyka napt. z mluvené anglic¢tiny do znakované angli¢tiny (Humphrey

a Alcorn, 2007).

Cervinkova - Houskova (2008) uvadi, kde viude se mizeme s tlumocenim setkat a jaka to
prinasi specifika.

» tlumodeni v soudnim Fizeni?®

= tlumodceni pro déti

= tlumodeni u lékate

" , « .30
= ymeélecké tlumoceni

2 Soudni tlumoceni mtize byt narocné jak pro neslySiciho, tak pro tlumoc¢nika. NeslySici muz

vypovida o své zkuSenosti pti soudnim tizeni: ,,Nebyli jsme v pribéhu tlumoceni spokojeni s
tlumocnici. Pouzivala znakovanou cestinu, nikoli znakovy jazyk. Zazadali jsme proto o vyménu
tlumocnika, abychom lépe rozuméli. V zadosti jsme vysvétlili divody k prani tlumocnika zmeénit.
Brzy jsme dostali od soudu zamitavou odpovéd. Soudkyné napsala, Ze tlumocnici nevyméni, protoze
tlumocnice ji doporucila nasemu prani nevyhovét." (Neslysici muz, 31 let; Cervinkova - Houskova,
2008, s . 16).
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®  tlumoceni spolecenskych akei

= tlumoceni ve Skole

®  tlumoceni v tymu

= tlumoceni rodinnych udélosti

» tlumoceni vV bé&znych situacich kazdodenniho Zivota

= tlumodeni pro klienty se specifickymi potfebami zplisobu tlumoceni

Cenkova (2008) uvadi nékteré faktory, které maji vliv na kvalitu tlumodeni. MiiZe se

jednat naptiklad 0 :

= situac¢ni kontext - to, jak dlouho tlumoceni probihd, jeho charakter a obsahova

povaha;

= osobnost Fecnika - to, jakym zpisobem je jeho projev srozumitelny, dale
systematické uspofadani a navaznost a Vv neposledni fadé i komunikacni

kompetence v daném jazyce;

= osobnost tlumo¢nika - to, jakou komunikacni kompetenci ovlada v obou
jazycich, védomosti 0 dané kultufe, tématu ¢i problematice, zkuSenosti

s tlumocenim, aktualni psychosomaticky stav apod.;

= osobnost prijemce - to, jakou méd komunikacni schopnost vV uzivaném jazyce,

informovanost 0 dané problematice atd.

Langer (2013) popisuje ur¢ita pochybeni, ke kterym mize dojit béhem procesu tlumoceni.
Muze se jednat napiiklad 0 nerespektovani oslovovani neslySiciho klienta v 1. 0sobé
a nahrazovani oslovovani ve 3. 0sob¢; dale se muze jednat 0 zkreslovani ¢i nesdélovani
nékterych informaci z pozice tlumo¢nika; ¢astou chybou miize byt i nevhodné rozestavéni
komunikujicich osob, v¢etné tlumoc¢nika a v neposledni fadé miize byt jednim z faktort

majici vliv na tlumoceni i inava tlumocnika.

%0 Zde je naptiklad uveden vyjadieni zeny, ktera se Gcastnila divadelniho ptedstaveni: ,,Libi se mi, kdyz

maji tlumocnici na divadle stejny vyraz jako herci. Kdyz se tam herci skutecné hadaji a tlumocnici
taky. To se mi libi, Zadné strnulé obliceje." (NeslySici zena, 19 let; in Cervinkova - Houskova, 2008,
s.34)
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Proto je velmi dulezité, aby byl dodrzovan eticky kodex (viz. ptiloha), ktery jak uvadi
Souralova (2010, s. 39) zahrnuje ,,zdkladni principy etického chovadni, povinnosti @ prdva

tlumocnika znakového jazyka pri vykonu tlumocnické profese..." ad.
3. Kulturni a spolecCensky Zivot

Pojeti kultury mtze pro kazdého jedince znamenat néco jiného. Nékdo si piedstavi pod
kulturnim vyzitim divadelni pfedstaveni, koncert obliben¢ho zpévaka, nebo poznavani

nové kultury skrze cestovani, jiny ¢lovék chape pod kulturou spoleenské etnikum.

Boudon et al. (2004) popisuje kulturu hned v siti nékolika historickych etap. Ozna¢enim
,cultura" popisuje oznaceni v XI. stoleti, kde byl tento pojem chapan jako zemina pro
zemédelstvi. V- XVI. stoleti je uzivani pojmu spojeno s kulturou ducha. V. modernim
pojeti popisuje Jandourek (2001, s. 136) kulturu jako ,,souhrn zivotnich forem,
hodnotovych predstav a Zivotnich podminek obyvatel na casové a prostorové omezeném

useku."”

Pii piedstavé, co zahrnuje pojem spole¢nost, se setkavame taktéz s rtznorodym pojetim.
Naptiklad se mize jednat 0 ,,nejobecnéjsi systém lidského souziti" nebo jej miizeme

chapati jako ,prostredek kK napliovani cilu jedinci™ (Jandourek, 2001, s. 235).

3.1 Kulturni a spole¢ensky Zivot osob se sluchovym postiZzenim

V ramci této problematiky je na misté uvést nékolik pojml souvisejicich S neslySicimi

osobami.

NeslySici S malym n - malé pismeno ve slové neslySici zna¢i osoby, u kterych je pri¢ina
audiologického pivodu. Jedna se 0 0soby, které pfisly 0 sluch v raném ¢i pozdéjsim véku
a které se neztotozniuji S komunitou NeslySicich. Tyto osoby se snazi udrzet kontakty
zejména S majoritni spole¢nosti (Ladd, 2003). Novakova (2008 in Vojtechovsky, 2011)
uvadi, ze se jedna 0 skupinu osob, ktera ma riznorodou ztratu sluchu. Lidé spadajici do
této skupiny vétSinou nejsou hrdi na svou kulturu, znakovy jazyk a byvéa zde tendence

ptizpusobit se intaktni spolecnosti, pficemz komunitu NeslySicich nevyhledavaji.

35



NeslySici s velkym N 31 Sluchové postizeni uzivatelé znakového jazyka chteéji byt
oznacovani za Neslysici (S velkym pismenem), protozZe se povazuji za jazykovou a kulturni
mensinu. Jazykovou a kulturni mensinu 7 nich déla existence znakového jazyka, podobné
osudy a problémy, historie a casto | spolecni vnejsi nepratelé. NeslysSici jsou navic
komunikace a naopak velmi nesnadnd komunikace a tisice kazdodennich nedorozumeéni
S vnejsim svétem. “ (Hruby, 2010, str. 117). Pojem NeslySici mizeme uzivat z kulturné -
antrpologického hlediska tehdy, jetlize je ,,zduraznéna kulturni a jazykova bytost cloveka

samotného” (Vojtechovsky, 2008, s. 17).

Rozdil mezi n /NeslySicimi - Hlavnim rozdilem mezi témito dvéma skupina je dle
Vojtechovského (2008) to, zda se osoba identifikuje S komunitou Neslysicich ¢i nikoli
a dale, zda uziva v ramci komunika¢niho procesu znakovy jazyk. Je vSak dulezité zminit,
ze kazdy Clovek, at’ uz neslysSici S malym n, ¢i NeslySici jsou soucasti spolecnosti. (in
ibid.)

komunita - Podle Zimy (1999) je komunita spoleCenstvim lidi majicich spole¢né znaky,

kterymi jsou odligeni od ostatnich.*

Deaf Gain - s timto pojmem se setkdvame v ramci kultury NeslySicich, kdy jej miZeme
prelozit jako urcité benefity, které mohou Neslysici vyuzivat, ale také je K zamysleni to,

¢im nas mohou Neslysici néjakym zptisobem obohatit. (Info-Zpravodaj, 2013)

Woll - Ladd (2003 in Kosinova, 2008), Kucera (2013) uvadéji Ze pro spolecenstvi

neslySicich osob je charakteristicka triada ryst:

» hluchota - hovotime zde 0 biologickém rysu, ktery znatelné oddéluje komunitu
neslysicich osob od komunity slysici;

» komunikace - jedna se 0 velmi vyrazny prvek probihajici vV narodnim
znakovém jazyce, charakteristicka je 1 rozmanitost komunit, kdy napt. cesti
neslySici uzivaji ¢esky znakovy jazyk, britSti neslySici uzivaji britsky znakovy

jazyk;

3 Vojtechovsky (2008) uvadi, ze termin NeslySici s velkym N, pochazi z anglického slova Deaf.

Velké pismeno znaci to, Ze neslySici osoba je soucasti jazykové a kulturni menSiny a neni
kategorizovana dle stavu poruchy sluchu.

Pokud hovoiime o subkomunité neslySicich gayt a lesbicek, Fox (1995 in Leigh 1999) uvadi, ze
vétSina mladych, slySicich adolescentli se o své orientaci svéfuji vrstevnikim ¢i rodinnym
prislusnikim, zatimco neslyS$ici adolescenti se svéfuji spise svym terapeutiim ¢i poradctim.
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vzajemna podpora - V ramci interndtnich Skol a v klubech neslySicich vznikaji
spojeni, kde dochazi k vstiebavani kultury, historie neslySicich, hodnot, tradic
ad. Soudrznost je velmi dulezita pravé ve chvilich, kdy dochazi

k nedorozuménim se slysici populaci.

Aby mohl byt neslySici ¢lenem takovéto komunity, musi spliiovat urcité podminky ¢i

predpoklady. Ladd (2003) uvadi:

byt neslysicim ditétem neslySicich rodi¢ti nebo svou hluchotu zdédit ve tieti
generaci;

navstévovat Skolu pro neslysici nebo byt jejim absolventem;

nenavstévovat nebo neabsolvovat Skolu pro neslysici, ale ve volném cCase se

stykat S komunitou neslysicich.

Koutska (in Pancocha, 2011) uvadi vyzkum zaméfeny na kulturu v kontextu ceského

vychovné-vzdélavaciho sytému, ktery probihal s neslySicimi zaky 1. a 2. stupné ZS pro

sluchové postizené v Praze - Radlicich. Vysledkem vyzkumu bylo zji§téni, ze kultura ma

sjednocujici charakter a seznamovani se S riznymi formami kultury vede ke snadnéj$imu

pochopeni sebe sama i ve vztahu ke kultufe.®

3.2 Kultura, zvyky a tradice Neslysicich

Kucera uvadi typické znaky pro kulturu, zvyky a tradice Neslysicich:

Vztahy mezi neslySicimi - velmi cenénym faktorem je pratelstvi. NeslySici
komunikuji radi nejen mezi sebou, ale i mezi dalsimi NeslySicimi, tfeba i S cizimi,
které nahodné potkaji. Dochazi také k vytvafeni manzelskych svazkt; smiSena
manzelstvi jsou vzacna.

a z tohoto vyplyva, Ze ncktera specifika budou znatelné jind nez ve spole€nosti
slySicich osob. Miize se jednat naptiklad 0 piani dobré chuti pii jidle, které je
provedeno poklepanim do stolu, popiipadé poklepanim o dlan levé ruky. Potlesk

pii spoleCenské akci je znazornén tfepanim rukou v urovni hlavy.

33

Obsah polostrukturovanych rozhovor a dotaznikového Setfeni tvofily otazky zamétené na to, zda
se zaci orientuji v pojmech muzeum, knihovna, ¢i divadlo; dale co patfi mezi nejoblibenéjsi
instituce apod. (Koutska in Pancocha, 2011).
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= Seznamovani - pii seznamovani hraje dilezitou roli schémati¢nost otdzek. Jestlize
se osoby neznaji, postupuje se dle urcitého sledu, napt. jakou skolu pro sluchové
postizené jsi studoval, kdo jsou tvi pratelé nebo zda jsou tvi rodice slySici ¢i
neslySici. V' rdmci stfetnuti neslySictho a znakujici slySici osoby muize dojit
K ur¢ité konfrontaci skrze kladeni otazek, které nejsou ve spolecnosti slysicich
zcela bézné. Napi. pro¢ ma na sob¢ pfili§ make - upu apod. V téchto chvilich je

dualezité porozuméni v ramci odliSnost obou kultur.
3.3 Umélecké aktivity neslySicich

Kosinova (2008) déli umélecké kategorie na nasledujici oblasti:

®»  lidové umeéni

=  humor
= anekdoty
= hry

®  vizualni uméni

= neslySici na podiu
Lidové uméni

Ladd (2003) uvadi, Zze vypraveéni piibéhu patii k nejfrekventovanéjsimu zplisobu pienaseni
informaci 0 kultufe neslySicich. V ramci dochovani materiald je vSak zatim situace ne

ptili§ pfiznivd a neexistuje zatim mnoho zdznamii v pisemné ¢i digitalni verzi.

Lane - Hoffmeister a Bahan (1996 in Kosinova 2008) uvadi, ze ne kazdy neslysici, ktery
ovlada znakovy jazyk, miize byt dobrym vypravécem. Je zapotiebi urcitych schopnosti
jako je napif. vSimavost, orientace VvV aktudlnich tématech nebo bravurni ovladani

znakového jazyka a neverbalni komunikace.

Humor a anekdoty

Humor neslySicich pfedstavuje velmi specifickou oblast. Kosinova (2008) uvadi, ze stejné
jako Francouz by mél obtize pochopit klasicky anglicky vtip, podobné na tom bude

neslysici S pochopenim humoru slysicich.

Holcomb (1994 in Kosinova, 2008) uvadi, ze jednim z témat, které jsou ¢asto uzivany pro

vytvareni anekdot, jsou nesnaze neslySicich ve slySici populaci.
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Hry

Pti schazeni se v klubech je Castou doprovodnou ¢innosti hra nebo pfipravena aktivita.
Jestlize je vyvinuta snaha 0 hrani nové hry, je dle Kosinové (2008) zapottebi brat ohled na
urcita pravidla. To se tyka zejména bezpeCnosti V ramci zavazovani o¢i. Mezi velmi
oblibené hry naopak patii hry logické, pohybové, vizualni®* & ty, které jsou zalozeny na

znakovém jazyce.
Vizuélni uméni

Novotna (2008) uvadi, ze postoj ke kultuife a k uméni NeslySicich je tizce propojen
s vlastnim Zivotnim piibéhem. Na webovém registru VSA Arts® mizeme najit sdruZeni

neslySicich umélct, ktefi zprosttedkovavaji své zazitky ze svéta NeslySicich druhym.

Z nejvyrazngjsich Ceskych neslySicich osobnosti miizeme zminit napi. animatora Borise
Masnika (*1923), ktery animoval vice jak 100 filma a seridlt, a také vecernicky (Mala
Carodgjnice, Dasenka, O skiitku Racochejlovi ad.) (in ibid.)

Mezi dal$i umélce Ceské umélecké scény neslySicich mizeme zatadit i Ivanu Tetauerovou,
ilustratorku Casopisit a knih s tématikou neslySicich nebo Antonin Kovaiik, neslySici
malif, vSestranného zaméfeni, ktery Casto reflektuje na svych platnech vlastni zkuSenost

s hluchotou. (in ibid.)
NeslySici na podiu a divadlo

Kosinova (2008) uvadi, ze pii divadelnim vystoupeni ma neslySici moznost realizovat sam
sebe a prezentovat se jako hereckou osobnost. Znakovy jazyk je v této oblasti velmi
tvarny a ze strany neslySiciho publika se jednd 0 velmi oblibenou aktivitu, za kterou

neslysici herce velmi ocenuji.

V Ceské republice je soucasti Janatkovy akademie muzickych uméni v Brné od roku
1992 obor vychovnd dramatika neslySicich. Absolvent tohoto bakalafského oboru muze

najit uplatnéni napft. jako ¢len neslySiciho Divadla NeslySim. (in ibid.)

Brnénské Divadlo NeslySim, jak uvadi Majerova (2007) funguje samostatné od roku

2002%, jedna se 0 zijezdové divadlo bez stalé scény, které organizuje seminaie

3 Kimmova hra - jedna se o hru, kde si v8ichni hra¢i prohlédnou ptiblizné 10 raznych pfedméta.

Vedouci hry predméty nasledné zakryje a jednu véc nenapadné odstrani. Hraéi nasledné hadaji,
ktera véc zmizela (Kosinova, 2008).

® WWW.VSamass.org
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a vzdélavaci programy orientujici se na problematiku NeslySicich. Snahou je zejména také
umélecké zviditelnéni a vytvareni pracovnich pfilezitosti. V poslednich letech se

zaméiuje Divadlo NeslySim zejména na piedstaveni pro déti.

Mezi divadla, které se snazi zptistupnit pfedstaveni pro osoby se sluchovym postizenim, se
od roku 2015 fadi i prazské Svandovo divadlo®, které umoziiuje pii predstaveni sledovat

titulky.

Taktéz v roce 2015 probéhlo v brnénském bezbariérovém divadle Barka ztvarnéni
inscenace ,,Prelet nad kukacCim hnizdem", kde ucinkovali jak slySici tak neslySici
tlumocnici a inscenace byla doplnéna také 0 komentafe pro osoby nevidomé. (Vozickar,

2015)

Neméné dilezité je zminit festival Mluvici ruce, ktery se kazdym rokem kona v Praze.
Znamy je také Mezinarodni festival pantomimy neslySicich v Brné, ktery se kona co dva

roky. (Kosinova, 2008)
Nedilnou soucasti spolecenského a kulturniho zivota neslysicich jsou i :

= muzeaa galerie

= poezie
= film
= hudba

Muzea a galerie

Jestlize se rozhodne neslysici osoba pro navstévu muzea ¢i galerie, mé nékolik moznosti,
jak prohlidku absolvovat. Koutska (2014) uvadi n€kolik podminek pro efektivng;si
prohlidku:

= Technické opatieni - fadime zde induk¢ni smycku, svételnou signalizaci38,

. , ’ v . . v »39 w7 ’ : 4
simultdnni piepis, on - line tlumoceni™, pfistupny web, video ve znakovém

jazyce opattené titulky, vizualizace informaci, orienta¢ni plan nebo chat;

% Kosinova (2008) uvadi, Zze divadlo vzniklo jiz v roce 1997, ale fungovalo pod nazvem ,,Vlastni

divadlo neslysicich".

Vice informaci na www.svandovodivadlo.cz

Tento prvek je mozné vyuzit jako akusticky doprovod vystavy ve variaci zablesku ¢i vibraci. (in
ibid.)

Jestlize muzeum nema k dispozici zadného tlumocnika, je mozné vyuzit zprostfedkovaného
tlumoceni na dalku, kterd zajiStuje prazska centrala. Tlumoénik funguje ptes web - kameru. Tento
typ tlumoc¢eni pfimo vyZzaduje internetové ptipojeni. (in ibid.)
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= Personilni opatieni - jestlize neni pifitomen tlumocnik, je pro zaméstnance
dilezitd urcitd piiprava zamétena na pravidla komunikace zahrnujici napt. jakym
zpisobem udrzovat oc¢ni kontakt, jak komunikovat s nedoslychavym

navstévnikem, jaké jsou zasady pro tykani a vykani ad.;

» Prohlidka vedena znakujicim lektorem® - v tomto pfipadé je daleZité, aby
lektorovi byly v¢as zajistény materialy; dale je vhodné aby prohlidku absolvoval;

neméné dilezité je zajistit vhodny pocet u€astnikii prohlidky.
Film

Kosinova (2008) uvadi, Zze filmy pro neslysici divdky, ¢i filmy s hlavnim neslySicim
hrdinou jsou v Ceské republice ve velmi omezené mife. (napf. Minulost, 1998 nebo
Pupendo, 2003) Jako jeden z nejznaméjsich zahrani¢nich filmi uvadi autorka snimek

Bohem zapomenuté déti, za ktery neslysici hlavni herecka ziskala v roce 1986 Oscara.

Aktualné se ale repertoar filma i filmovych akci rozrusta a za posledni dobu mizeme
zminit napt. pohadku Vano¢ni kralovstvi (dostupné online), kdy se jedna 0 prvni ¢eskou

pohadku s neslySicimi herci ve znakovém jazyce, S moznosti dabingu pro slysici déti.

Dale mizeme nalézt informace 0 projektu ,,Vychovné filmy pro neslySici déti a zZaky“.
Tento projekt probihal od roku 2012 do roku 2015 a zaméfoval se na prevenci socialné-

patologickych jevli u déti a mladeZe se sluchovym postizenim. (Labyrint, 2016)

O velmi pfijemny pocin se zaslouzil Seversky filmovy klub, ktery mysli nejen na slySici,
ale i na neslysici divaky a v ramci produkce upravuji titulky takovym zptisobem, ze
kazda postavu ma jinou barvu titulkd a jsou doplnény i informace o hlucich a jinych

zvukovych efektech. (Seversky filmovy klub)

Titulky pro neslySici miZzeme jiz po nékolikaté najit i na Mezinarodnim filmovém
festivalu v Karlovych Varech, které zprostfedkovava Kino neslysiciho divaka. (Chovan,
2011)

40 Poprvé jsme se s formou prohlidky s neslySicim lektorem mohli setkat u piilezitosti Brnénské

muzejni noci, pod zastitou Moravského zemského muzea, kde si mohli neslySici navstévnici
prohlédnout vystavu ,,Cyril a Metod€j. Doba, Zivot, dilo." (Koutska, 2014).
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Kugera (2008) zmitiuje Ob&anské sdruzeni Awi film*, které pasobi v Ceské republice od
roku 2007 a zaméfuje se na produkci filmd pro neslySici, které jsou taktéZz vyrobeny

samotnymi neslySicimi.
Poezie ve znakovém jazyce

Krausmann (2003 in Sinecka, 2004) hovoii 0 vyuéovani poezie ve Skolnim vyucovani.
Projekt probihal v 9. tfidach pro sluchové postizené zaky formou tymového vyucovani,
kdy zaroven pusobili dva vyucujici; jeden slysici, druhy nesly$ici. Béhem tohoto tydne
se zaci a zakyné aktivné€ ucastnili zpracovavanim a piednesem basni, které tématem
odpovidaly poezii vSedniho dne. Projekt byl ve findle hodnocen jako velmi pfinosny
zejména V oblasti propojeni znalosti mluven¢ho a psaného jazyka a také v ramci

kulturniho rozvoje Zzakd.
Hudba

Toto odvétvi by se pro bézného laika mohlo zdat zbytecné az nesmyslné a casto se
mizeme setkat S nazorem, jestli to neni K ni¢emu, kdyz vlastné nic neslySici neuslysi.
V ramci této oblasti vSak existuje spoustu aktivnich osob, které projevuji zajem 0 tuto
problematiku a vytvatri dal$i moznosti pojeti kulturniho spektra. Na misté je zminit
naptiklad skupinu Tiché rytmy, ktera vznikla roku 2012 a je tvofena neslySicimi
a nedoslychavymi muzikanty, kteti dokonce aktivné potadaji koncerty a workshopy.
Mizeme nalézt i informace o ceské hudebni skupiné Traband, kterd potada koncerty

s tlumocenym piekladem a zaroven vydalai DVD s pisni¢kami pro neslysici.

Oblibenym vytvorem V této oblasti je piseil ve spolupraci dvojce Hapka-Horacek ,,Slysici,
ale neslySena", ktera je velmi specifickd zejména proto, ze kromé¢ vyborné interpretace
Jany Kirschner je tlumofena do znakového jazyka v podani Andrey Kalcu. | bez

zapnutého zvuku se jednd opravdu 0 nadherny zéazitek.*

41
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www.awifilm.com
Pisen SlySici-neslySena https://www.youtube.com/watch?v =Wc4zh8Pcpis
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3.4 Komunika¢ni média neslySicich
Tisténé materialy

Dostupnym zdrojem, kde neslySici mohou najit nepfeberné mnozstvi informaci se staly
asopisy pro neslysici. Za viibec prvni ti§téné periodikum mizeme uvést Ceské noviny pro
hluchoneémé, (pozdeji zménily ndazev na Noviny pro hluchonémé) které vychazely od roku
1918. K dal$im titulim mutzeme =zatfadit napt. Obzor hluchonémych, Svépomoc

neslysicich, Efeta, Ceskoslovensky neslysici ad. Hruby (1999).
Gong

Langer (2013) uvadi, ze z aktualnich periodik patfi k nejctenéjsim GONG, ktery je
vydavan Asociaci organizace neslysicich, nedoslychavych a jejich pratel (ASNEP).

Casopis Gong je veden jako &tvrtletnik a zahrnuje celé spektrum informaci. Obsahem

jsou:

= specifické problémy sluchového postizeni,

= informace 0 spoleCenskych, kulturnich a sportovnich akcich organizaci
sluchove postizenych,

= informace 0 specialnich Skoldch pro sluchové postizené déti a dalSich
moznostech studia a rekvalifika¢nich kurzech,

= kontakty a rady rodi¢im sluchové postizenych déti,

= sledovani nabidek vyukovych kurzli znakového jazyka,

= rozhovory se zajimavymi sluchové postizenymi lidmi,

= sledovani vyvoje sluchadel a jinych kompenzac¢nich pomicek pro sluchové
postizené,

= strany vénované problematice lidi trpicim usnim Selestem.

Infozpravodaj

Jednd se 0 magazin, ktery informuje neslySici vefejnost 0 akcich, spolecenskych
udalostech, semindafich, kurzech apod. Vychdzi pod vedenim Federace rodict a piatel
sluchové postizenych (FRPSP) a jednou za ¢tvrt roku vychazi také jako Infozpravodaj -

magazin.
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Doteky

Tento Casopis je uréen pro osoby s hluchoslepotou a také pro vefejnost. Jedna se
o ¢tvrtletnik, ktery je vydavan v nékolika podobach. Budto ve zvétSeném cCernotisku,
V Braillové pismu, ve zvukové podobé nebo v elektronické formé. Casopis je uréen pro
moznosti vyjadieni formou basni, povidek ¢i reportazi, recepti nebo zpréw.43 (Adresar

sluzeb pro neslysici, 2013)
Televizni vysilani

Kosinova (2008) uvadi 3 typy potadii pro neslysici:

®  Televizni klub neslySicich (TKN) - tento pofad mizeme najit na programu
CT2. Potad je zaméten na informace 0 kultufe, neslySicich osobnostech, akcich,
které probéhly nebo teprve probéhnou. Autorka zde fadi i Zpravy ve znakovém
jazyce, kdy je program piedem pfipraven a upraven z mluveného projevu do
ceského znakového jazyka.

= Porady se skrytymi titulkami - takovéto pofady najdeme Vv televiznim
programu s oznagenou zkratkou ,,ST". Koplik (2008) uvadi, ze v Ceské
republice ma neslySici divdk moZnost zobrazeni skrytych titulkd skrze
technologii teletextu. Podle posledni informace byla technologie v této oblasti
pomérné progresivni a Ceska televize zorganizovala workshop, kde se ve
spolupraci S Asociaci organizaci neslySicich, nedoslychavych a jejich pratel
probiraly postupy, jak upravit skryté titulky, tak, aby byly co nejvice
piizpsobeny neslySicim. Doslo k napf. k presnéjSimu casovani titulka ¢i
ptepisu hudby a zpévu v textu. (Soucek, 2016)

e Porady tlumocené do znakového jazyka - standardn¢ byva v pravém dolnim
rohu umisténo okénko, kde je zobrazen tlumocnik, ktery zastava funkci
tlumocCeni do cCeského znakového jazyka z ptvodniho, mluveného slova

(Kosinova, 2008).
Internetové sluzby

Adresar sluzeb nejen pro neslySici zahrnuje cast, ktera odkazuje na internetové sluzby

a poradenstvi, miizeme zde nalézt napf.

43 Vice informaci na www.lorm.cz
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Filmova databaze pro neslysici - www.fdbn.cz

Informace pro rodiée déti se sluchovym postizenim - www.neslysi.cz

Portal neslysicich, nedoslychavych a jejich pratel - www.neslysici.cz

Sluzba odborného socialniho poradenstvi - www.iporadna.cz

Informace z oblasti kochlearnich implantatd - www.kochlear.cz

Informacni portdl 0 svété NeslySicich - www.ruce.cz

Informacni portdl 0 akcich pro neslySici, databidze sluzeb a organizaci -

www.ticho.cz (Adresar sluzeb nejen pro neslysici)

3.5 Zajmové organizace neslySicich

ASNEP uvadi jednotlivé organizace, které mohou osoby se sluchovym postizenim

vyuzivat:

Ceska komora tlumoénikii znakového jazyka44
Ceska spole¢nost tlumoénikii znakového jazyka
Ceska unie neslysicich

Ceskomoravska jednota neslysicich

Cesky klub nedoslychavych "HELP"

Cesky klub ohluchlych

Cesky svaz neslysicich sportovci

Degales - Deaf Gays and Lesbians in Czech Republic
Evropské centrum pantomimy neslySicich
Federace rodicii a pratel sluchové postizenych
Pevnost — Ceské centrum znakového jazyka
SORDOS — Sdruzeni pro kulturu neslysicich

Svaz neslysicich a nedoslychavych v Ceské republice

Kucera (2013) uvadi organizace zaméiené na neslysici mladez:

Klub mladych neslySicich (Bravo Youth Deaf - B.Y.D.) - tento klub ptisobi v Brné
od roku 1995 a je provozovan za ucelem traveni volného Casu, zejména po

odchodu ze skoly ¢i zaméstnani

44

Clenem CKTZJ mohou byt tlumoénici pro neslysici, nedoslychavé a ohluchlé klienty, ale také
osoby, které se o problematiku neslySicich zajimaji. Prioritnim cilem Komory je stabilni
zprostfedkovani tlumoé¢nika nesly$icim osobam (Kucera, 2013).
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Obcanské sdruzeni Labyrint Brno - vSestranné zaméfeni ¢innosti pro déti z Brna
a okoli

Prazsky Skautsky oddil NeslySicich - Potkani - vznik je datovan od roku 2008,
spolek mezi sebe vita i slySici déti

Czech Deaf Youth (CDY) - organizace vznikla roku 2009, sidli v Praze a sdruzuje

neslysici z celé Ceské republiky.
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Il. EMPIRICKA CAST
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4. SpoleCensky a kulturni Zivot osob se sluchovym
postizenim

V empirické ¢asti diplomové prace je popsan prubé¢h vlastniho vyzkumného Setfeni. Dale
je zformulovana charakteristika zkoumaného vzorku, popis a technika sbéru dat, vymezeni

cili. Zavér empirické ¢asti tvoti analyza ziskanych vysledkt a nasledné jejich interpretace.
4.1 Cile empirické Casti
Hlavni vyzkumna otazka:

= Ma sluchové postizeni vliv na aktivni ucast pii spolecenskych a kulturnich

akcich?
Vedlejsi vyzkumné otazky:

= Jsou neslySici subjektivné spokojeni S aktudlnim stavem spolecenskych
a kulturnich akei?

= Jaké jsou mezi neslySicimi nejoblibenéjsi spolecenské a kulturni akce?
4.2 Vyzkumné teze

V ramci diplomové prace byly stanoveny tyto vyzkumné teze:

=V disledku niz§iho spektra vybéru kulturnich a spolecenskych akci pro neslysici
je spolecensky a kulturni Zivot neslysicich pasivngjsi.

= Neslysici by uvitali vice kulturnich a spolecenskych akci.

= Neslysici travi spolecenské a kulturni aktivity vice S neslySicimi prateli nez se

slySicimi.
4.3 Metodika Setieni a zpracovani dat

K zpracovani diplomové prace na téma SpoleCensky a kulturni Zivot osob se sluchovym
postizenim byl z metodologického hlediska pouzit kvalitativni typ vyzkumu za pouziti
rozhovorti S neslySicimi. Silverman (2005) uvadi, ze kvalitativni vyzkum se vyuziva,
pokud se zaméfujeme na zivotni osudy lidi, poptipadé¢ pokud chceme zkoumat jejich

kazdodenni zivot. Potiebna data byla ziskdvdna za pomoci polostandardizovaného
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rozhovoru, pfiCemz otazky jsou vytvofeny autorkou diplomové prace. Rozhovory
probihaly za pfitomnosti tlumocnika, popfipadé¢ s audiovizudlni technikou, ktera

umoznovala opétovné zhlédnuti rozhovoru a naslednou korekci.

Teoretickou cast diplomové prace tvoii tii Casti, které maji za cil komplexné pfiblizit
danou problematiku v oblasti sluchového postizeni. Kapitoly Uvedeni do problematiky
sluchového postizeni, Komunikace osob se sluchovym postizenim a spolecensky
a Kulturni zivot osob se sluchovym postizenim, které zahrnuji tabulky, grafy a obrazovy

material slouzi kK nastinu a bliz§imu ndhledu do tématu.

Empiricka édast diplomové prace byla zpracovavana monografickou procedurou, stejné
jako cast teoreticka, kdy bylo v ramci realizace vyzkumu provedeno 12 rozhovoru,
kterych se Gcastnili jak Zeny, tak muZi. Vyzkum probihal s respondenty v ramci Ceské
republiky v nékolika méstech: Ostrava, Olomouc, Brno a Praha. Dva respondenti se
vyskytuji béhem jednoho tydne ve méstech Ostrava-Valasské Mezirici a Praha - Plzen.
Rozhovory s respondenty probihaly v klidném a neruSeném prostiedi. Pfed zac¢atkem
rozhovoru byli respondenti seznameni S obsahem, pribéhem a taktéZ 0 zachovani
anonymity. Rozhovory zaznamendvané audiovizualni technikou byly nasledné
pfepisovany. Jednotlivé rozhovory mély rizné trvani, v priméru se jednalo pfiblizné¢ 0 60
minut. Samotny vyzkum byl realizovan s ¢asovym rozpétim od fijna roku 2015 do zacatku

¢ervna roku 2016.
Ke stézejnim technikam, které byly v ramci vyzkumu pouzity patii:

= obsahova analyza,
= analyza dokumenti
= osobni anamnéza,

" pozorovani,

= polostrukturovany rozhovor.

rowr

Obsahova analyza a analyza dokumentit byla pouzita zejména vV ramci teoretické Casti,

kde jsou ¢erpany informace vedouci k prohloubeni informovanosti 0 dané problematice.
Osobni anamnéza slouzila ke zjiSténi, zda se respondent hodi do zkoumaného vzorku.

Pozorovdni v pribéhu rozhovort byla moznost sledovat respondenty v rizném prostiedi
a vnimat atmosféru, kterd pii rozhovorech probihala. Pozorovani samotné se stalo

dilezitym zdrojem dalSich klicovych informaci. Z neverbalni komunikace nékterych
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respondenttt mohlo byt naptiklad vypozorovano, ze néfemu nerozuméli. V tom piipadée
byli dotdzani, jestli otdzce rozuméli, pokud ne, byla jim zopakovéana. Celkova mimika,

gestikulace, o¢ni kontakt i posturika dotvafely komplexni obraz 0 respondentech.

Polostrukturovany rozhovor byl tvoten zakladnimi 15 otevienymi otdzkami, které jsem
Vv prubéhu rozhovort variabilné dopliiovala podle potieby a situace. Soucésti rozhovoru

byly i faktografické otazky (vek, pohlavi, apod.).
4.4 Charakteristika respondentt

V ramci kvalitativniho vyzkumu bylo osloveno celkem 12 osob se sluchovym postizenim,
piicemz se vyzkum zamétoval na specifickou skupinu neslySicich osob, popi. osob
s tézkym sluchovym postizenim uzivajici znakovy jazyk. S nékterymi respondenty byl
rozhovor proveden, ale nasledné, po specifikaci osobni anamnézy a z vysledkti rozhovoru
byli vyfazeni pro neodpovidajici podminky K vyzkumu zejména kvuli neuzivani
znakového jazyka. Vysledny vzorek tedy tvoii 10 respondenttl, z ¢ehozje 6 Zena 4 muzi

s vékovym rozpétim Zen od 24 let do 55 let a muzi od 18 do 44 let.

wwr

Nejlepsi volba spocivala podle ocekavani v osobnim osloveni, setkani ¢i predani kontaktu.
Autorka diplomové prace se setkala jak s pozitivnimi, tak S negativnimi reakcemi. Obcas
bylo shanéni respondenti opravdu zoufalé. Nicméné postupné doslo k vypracovani se
K vyslednému poctu 12 lidi. Nebyl to kratkodoby proces, ale dlouha doba zahrnujici
navstévy mist, kde se neslySici vyskytuji, ale také oslovovani osob se kterymi autorka
prace beéhem péti let na vysoké Skole pfisla do kontaktu napf. v ramci praxe nebo

Vv kurzech znakového jazyka.

Nutno podotknout, pro¢ nebyli dva respondenti do vyzkumu plné zafazeni. Jak bylo
zminéno vyse, kritéria pro vybér do vyzkumu byly takové, Ze respondent musel spadat do
kategorie osoba s téZkym sluchovym postizenim nebo neslySici. Déale bylo podminkou
uzivani znakového jazyka. Jedna se tedy 0 jednu divku z Ostravy, kterd ma sice t€zké
sluchové postizeni, ale za pomoci sluchadel je schopna se dorozumivat velmi dobie
mluvenou fe¢i. A jak sama v pribéhu rozhovoru zminila, nepovazuje se za neslySici a
nepreferuje uzivani znakového jazyka. V druhém piipadé se jednalo 0 muze z Prahy,
ktery 0 sluch pfiSel v dusledku zranéni a patii do skupiny ohluchlych. Pro dorozumivani

se rozhodl uzivat nadale mluvenou fe¢ a pii komunikaci sdruhou osobou preferuje
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odezirani, popiipadé psanou formu komunikace. Respondent se také zminil, ze ze zacatku

navstivil Klub neslySicich, ale pocitoval urcité neptijeti kviili neznalosti znakového jazyka.
4.5 Zpracovani a interpretace vysledkii vyzkumného Setreni

1. Co Vas napadne, kdy? se iekne kultura?

Tii osoby zminily navstévu divadla, dalsi odpovédi uz byly vice variabilni, jedna
respondentka se vyjadrila kK pojeti kultury tak, Zze rada cestuje a objevuje novou kulturu
nejen u nas, ale i v zahrani¢i a velmi se ji libilo v Tokiu. Také si ale rada zajde do kina
na film nebo na pohadku. Druhy respondent uvedl, Ze si pod kulturou piedstavuje aktivity
jako volejbal, nohejbal, maturitni ples nebo také oslavy dne NeslySicich. Tieti osoba
uvedla zejména navitévy kina a party s prateli. Ctvrta respondentka si pod kulturou
vybavi zejména vystavy a prednasky, které rada navitévuje nejen v Ceské republice, ale
naptiklad i na Slovensku. Pata respondentka uvedla, ze se ji vybavi zejména akce
poradané Unii neslySicich, kde pravidelné travi ¢as a sama se na nich i podili. Jedné zené
se ve spojeni kultura neslysicich asociovaly mésta Brno a Praha, pficemz S Brnem se ji
vybavilo divadlo Barka, kde vidéla hru Ptfelet nad kukacc¢im hnizdem. Déle uvedla Unii
neslysicich, Mluvici ruce a pantomimu. Dalsi respondentka vzpominala pfi této otazce na
tane¢ni kurz, ktery v mladi absolvovala v Olomouci a dale uvedla, Ze se ji v ramci
kultury vybavi i reprezentace se souborem pantomimy, kterého se aktivné tcastnila vice
jak 8 let a navstivila S nim nespoCet zemi po celém svété. Z odpovédi osmého
respondenta jsem zaznamenala, Ze si predstavuje kromé jiz vySe zminéného divadla
I navstévy kina, pobaveni se S prateli, navstévy restauraci ¢i sledovani sportovnich zapasi.
Devaty respondent uvedl, Ze se mu s kulturou neslySicich vybavi zejména divadlo, kino

a obrazy.

Hned v prvni otazce rozhovoru se objevil abstraktni pojem kultura. Kazdy respondent mél
moznost se zamyslet, popfipadé se doptat, jak je otdzka myslena. Respondenti dokézali
odpovidat rliznorodé, dle své fantazie a zkuSenosti, pficemz se odpovédi lisily. Lze fici, Ze
pojem pochopili a zahrnovali pod n&j prvky, které s kulturou a spolec¢enskymi aktivitami
souvisi. Nékdy bylo vSak zapotiebi vysvétlit, co vSe by mohlo pod kulturni Zivot spadat,

Vv ptipadé¢ takové napoveédy uz se ale respondenti rozpovidali sami.

2. Navstévujete kino?
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Pti této otazce odpoveédélo devet z desiti respondenttl, ze kino navstévuji. Stejné tak vSech
devét respondentti uvedlo, Ze cilem jejich navstév v kin€ jsou pouze zahrani¢ni filmy,
vzhledem k tomu, ze u Ceskych filmi nejsou k dispozici titulky. Dva respondenti zminili,

'66

ze navstivili v kiné pohadku ,,Aje to!*, kde nebyly zapotifebi ani titulky, vzhledem
K tomu, ze pohadka je ztvarnéna beze slov. Jedna respondentka odpovédéla, ze kino
nenavstévuje viibec, protoze ma doma k dispozici vlastni domaci kino soupravu, ktera
disponuje nainstalovanou kabelovou televizi, u které ji byly nastaveny titulky pro neslySici

a k dispozicimai 3D bryle.

V tomto piipadé je navstévnost filma v kin€ vysokd, nicméné co se tyka ceskych filmu,
jedna se 0 pravy opak. NeslySici maji moznost pozd¢jsiho zhlédnuti ¢eskych filma, které
budou doplnény 0 skryté titulky, ale s velkou ¢asovou prodlevou. Tato oblast zlstava

i nadale velmi malo propracovanou a je zde hodné prostoru pro zlepseni situace.
3. Co mate nejradéji? (ve smyslu, jaké filmy?)

Tti respondenti uvedli jako Zanr filmG fantasy, se zaméfenim na Hobita a Péana prstent.
Jeden respondent méa v oblibé brnénské kino Art, kam chodi na nezavislé filmy. Také se
mu libily filmy jako Nedotknutelni, Pfibch 0 Marii nebo Teorie vSeho. Tyto filmy
pojednavaji obecné 0 problematice 0sob s postizenim, at’ uz t€lesnym nebo sluchovym ¢i
zrakovym. Ctyfi respondenti uvedli, Z¢ maji radi zanr romantickych komedii a jako
ptiklad uvedli naptiklad filmy Dénsk4d divka nebo Stdzista. Mezi odpovéd'mi se
vyskytovaly i akéni filmy jako jsou Deadpool nebo Superman vs. Batman. Jedna
respondentka uvedla, Ze ji v posledni dobé zaujal né&jaky film 0 faSismu (ale nevzpomnéla
si na nazev) nebo film Mozartova sestra. Jeden respondent odpoveédél, ze ma rad filmy

k zamysleni, psychologickou tématiku, ale rad se podiva i na valecné filmy.

Zde by se dalo fici, ze respondenti odpovidali velmi riznorod¢ a nedd se zhodnotit, ktery
zanr &i film patii k nejoblibengjsim. Siroké spektrum zaméfeni témat a zanra filma

muzeme chapat jako vSeobecny zajem 0 film a filmovou kulturu.
4. Potkal/a jste nékdy nékoho u pokladny (v kiné, muzeu), kdo by umél znakovat?

U této otazky byla odpovéd’ v podstaté jednohlasnd, pfiCemz se neslySici respondenti
shodli, Ze zatim nepotkali zddného pokladniho, ktery by znakoval. Jeden respondent uvedl,

ze znakujici osoby vid¢l, ale nebyli to zaméstnanci.
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Odpovédi u této otazky mohou reflektovat bud'to opravdu nahodily stav, kdy neslysici
nepotkali zddné osoby ovladajici znakovy jazyk nebo to také mulze signalizovat stav, kdy
vétSina lidi v intaktni spole¢nosti znakovat neumi. Autorka z vlastni zkuSenosti souhlasi
s respondenty, protoze pti zaméstnani v kin¢ mohla sledovat ptekvapené reakce neslysicich

navstévnikll na moznost dorozumivat se s pokladni znakovym jazykem.
5. Jak se domlouvdte, kdyZ chcete koupit listek?

Ctyii respondenti uvedli, e si listek objednavaji pfedem, a to pies internet. Dva
respondenti uvedli, Zze se snazi svij pozadavek sdé€lit mluvenou feci. Jeden respondent
sdélil, ze sviij pozadavek ukéaze na plakatku s nabidkou. Jedna respondentka uvedla, Ze
hodn¢ zalezi na artikulaci osoby, ktera listek prodava. Pokud je mozné odezirat, snazi se
také komunikovat, pokud ne, napiSe sviij poZzadavek na papir. Tti respondenti uvedli, ze ke

komunikaci pouZzivaji mobilni telefon.

Ve chvili, kdy uz si osoba pfedem koupi listek do kina, mize Casto usetfit Cas ¢ekanim ve
front€ nebo muize tuto variantu povazovat za rychlejsi a efektivnéjsi cestu. Pii pfimém
kontaktu s osobou za pokladnou tak jako tak dochazi ke komunikaci a ackoli zadny
z respondentil nesdélil, Ze by mu ¢inilo obtiZe si takto kupovat listek miizeme pozorovat,
7e je volena rad¢ji alternativni cesta nakupu. Bud'to za pomoci mobilniho telefonu, plakatu
nebo vyse zminénou moznosti nakupu piedem. Pokud se ale zamyslime nad tim, Zze ne
vSude mame moznost nakupu online @ v mnoha situacich dochazi k piimému kontaktu
slySicich s neslySicimi bez pfitomnosti tlumo¢nika ¢i oboustranné znalosti znakového

jazyka, opét by bylo piihodné tuto situaci néjakym zptisobem zefektivnit.
6. Navstévujete divadla?

U této otazky osm respondentil uvedlo, ze divadlo aktivné nenavstévuji. Dva respondenti
uvedli, ze chodili do divadla dfive, ale nyni uz ne. Jeden respondent zminil studio Marta
pod zastitou divadelni fakulty JAMU v Brn¢ a dalsi osoba uvedla, ze ma povédomi
o divadle ,Neslysim" v Brng, ale nenavstévuje je. Jedna respondentka uvedla, ze vi
odivadle v Brné, ale pro ni, vzhledem k tomu, Ze zije vV Olomouci se¢ ji takovéto
dojizdéni za kulturou nevyplaci. Jina respondentka z Olomouce uvedla, Ze v ramci Unie
neslysicich hostovalo divadlo pantomimy z Brna a to se ji moc libilo. Déle jedna osoba
uvedla, ze by rada do divadla chodila, ale nema s kym. Posledni respondent z Prahy
uvedl, Ze na zakladni Skole se tfidou navstévoval predstaveni pro sluchové postizené a na

stiedni Skole jsou obCas kK vidéni hostujici divadelni soubory.
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Lze tedy fici, Ze mezi odpovéd'mi je nejfrekventovanéjSim méstem s divadelni kulturou
Brno, nicméné ne nutné¢ ve smyslu navstévnosti, ale spiSe, Vv tom, ze je v povédomi
respondentti. Men$i mésta jako Olomouc a Ostrava jsou v tomto sméru spiSe V pozadi

divadelni kultury a jsou tak Casto zavislé na hostovani divadelnich souborti z jinych mést.
7. Kdy jste byl/byla naposledy v divadle?

Prvni respondent uvedl, Ze navstivil divadlo pfiblizné pted rokem. Pfi navstévovani stfedni
Skoly ale byla frekvence navstév vyssi, nyni nema tolik ¢asu kvili vytizenosti v praci. Dva
respondenti uvedli posledni navstévu divadla piiblizné pred tfemi a Ctyfmi lety. Jedna
respondentka uvedla posledni zhlédnuti divadelniho pfedstaveni v tunoru tohoto roku
v Ostrave, kde v ramci plesu vystupovali slySici herci, ktefi ale znakovali a na programu
bylo divadelni ztvarnéni pohadky Mrazik. Jedna respondentka uvedla navstévu hry Muj
bajecny rozvod s EliSkou Baltzerovou, na které byla téméft pred tfinacti lety. Dalsi osoba
uvedla posledni navstévu divadla pied 26 lety, pficemz po zalozeni rodiny uz se K této

aktivité nedostala. Dalsi respondenti si posledni navstévu divadla nepamatuyji.

JiZz u predchozi otdzky jsme si mohli v§imnout, Ze mezi respondenty neni Zadny
pravidelny néavStévnik divadelnich pfedstaveni a touto otizkou muizeme podtrhnout
sporadické az nahodilé navstévy divadla. Situace mize vypovidat budto ¢isté 0 nezajmu
respondentli 0 tuto oblast nebo nezajem Vv disledku ne pfilis Sirokého vybéru predstaveni.
Popiipadé zde mize hrat roli i urcité geografické znevyhodnéni, kdy respondenti necht&ji

nebo nemohou dojizdét do jinych mést.
8. Byla ta divadelni piedstaveni ve znakovém jazyce?

Celkem pét respondenti uvedlo, Ze pifedstaveni byla ve znakovém jazyce. Jedna
respondentka uvedla, Ze V ramci piedstaveni ,,Pfelet nad kuka¢¢im hnizdem" bylo k vidéni
jak tlumoceni do znakového jazyka, tak pantomima, ale i slovni komentafe pro osoby
S postizenim zraku. Dalsi respondent se také setkal s kombinovanou formou, kdy bylo
V predstaveni tlumoceno do znakového jazyka a taktéz doplhovano pantomimou. Jeden
respondent uvedl, Ze byl na divadelnim ptedstaveni v Praze, kde byly k dispozici titulky,

ale protoze nesed¢l na balkoné, Spatné na né vidél.

Preference tlumocenych predstaveni je v tomto pfipadé pomérné znatelna. Jako vhodna
alternativa ¢i doplné€k se jevi i pantomima. Co se tyka prazského divadla ,Na zabradli",

upozoriiuje na svych strankach neslySici navstévniky, ze je pro efektivnéjsi sledovani
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predstaveni vhodnéjsi sledovat je z balkénu. Varianta bez tlumoceni ¢i bez titulkli se mezi

odpovéd’'mi neobjevila.
9. Navstévujete kavarny, kluby, podniky?

Devét respondenti uvedlo, Ze aktivné navs$tévuji né&jaké podniky ¢i kavarny. Jedna
respondentka uvedla, Ze chodila dfive, ale ted’ si spi§ sama doma upece n&jaké cukrovi.
Jeden muz uvedl, ze rad navstévuje brnénskou Kavarnu ,,U Zambocha", kde se &asto
konaji i néjaké prednasky. Taky se v ramci brnénské kultury dostal do ,,Salina Pubu" -
pojizdné tramvaje, kterd je uzplsobena pro vyhlidkovou jizdu a doplnénd 0 cepovani
piva. Dalsi muz uvedl, Ze rad chodi s kamarady na pivo, ale nepreferuje zadny konkrétni
podnik. Jedna zena uvedla, ze se Casto pohybuje mezi Brnem a Bratislavou, ale nema
zadny konkrétni podnik v oblibé. Dalsi zena uvedla, ze pokud se to da pocitat, tak radi
S kamarady poradaji setkani zahrnujici grilovani, povidani a samoziejm¢ i popijeni
alkoholu. Jedna zena z Olomouce rada navstévuje kavarnu v Unii neslySicich, kde ma
i hodn¢ pratel. Dalsi respondentka ze stejného mésta uvedla, Ze kavarnu v Unii zna, ale
rad¢ji chodi nékam do centra. Jeden muz z Ostravy uvedl, Ze si S ptateli rad zajde na pivo,
poptipadé nékdy i na Stodolni (ulice, kde se nachazi velké mnozstvi klubti, barti a dalsich
podnik®). Dalsi respondent z Prahy uvedl, Ze si rdd s kamarady zajde tfeba do
McDonald’s restaurace nebo do ,,TaKavarny" pobliz prazského VySehradu, respondent

také zminil prazskou Tichou kavarnu, kterou ale navstévuje jen ziidka.

Casto se vV odpovédich vyskytovala kombinace uréitého podniku a kamaradi. Ze
vSeobecného hlediska by se dalo fict, ze pokud se chceme s kamarady nebo
s kamaradkami pobavit ¢i sejit, vyuzivame K tomu urcitého prostiedi. Nékde, kde je nam
piijemné, n¢kde kde to ma atmosféru. Nékdy ale mozna nezéalezi na tom, kde jsme, ale
hlavné s kym jsme a moznd kavarna ¢i hospiidka uz jen dokresluje atmosféru prave
probihajiciho setkani. V ramci vyzkumu autorka navstivila vSechny kavarny pro neslysici,
které respondenti zminili, @ byla velmi mile piekvapena. Z této otazky vyplyva, ze vétSina
respondentd jsou V tomto pfipade aktivnimi navstévniky kavaren ¢i jinych podnikii a jsou

castym mistem jejich setkani.
10. Je néjaka predndska, ktera by té bavila?

Jeden respondent odpovédél, ze chodi na prfednasky rdd a casto, z poslednich
navstivenych mluvil 0 zavodnich kolech, kde byla pfitomna tlumoénice, kK jeho zajmim

patii i prednasky o cyklistice a sportovani. Dale se respondent ucastnil i prednasky
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0 Guatemale nebo vegetarianstvi. Téma, které ho naopak nezaujalo, bylo 0 krevnim tlaku,
na to se citi byt jest¢ mlady. Dva respondenti odpovédéli, ze se 0 prednasky nezajimaji
vibec, dalsi dva uvedli, Ze né¢jaké prednasky navstivili diive, ale nyni uz je to moc nelaka.
Dalsi respondentka uvedla, ze ma prednasky rada, ale musi tam byt tlumocnik. Naposledy
navstivila pfedndsku zabyvajici se otdzkou sexuality pod vedenim Radima Uzla. Jedna
respondentka uvedla, Ze ji zajimaji pfedndsky zejména z oblastni financi, podnikani nebo
zdravotnictvi. Jako podminku také uvedla tlumocnika. Dalsi respondent uvedl, ze ma
zajem 0 prednasky zaméfené na téma florbal, lukostielba a dalsi sporty. Celkem Sest

respondentli Z osmi dotdzanych tedy navstévuji nebo navstévovali prednésky.

Dalo by se fici, ze navstévnost pfednaSek je v nékterych pifipadech pomérné aktivni
a respondenti vyhledavaji zejména témata, ktera jsou stfedem jejich zajmu. Co byva Casto
podminkou, je tlumoc¢nik znakového jazyka, bez kterého by nedoslo k plnému porozuméni
mluveného. Riizné informacni schiizky ¢i predndsky 0 zajimavych tématech mohou
roz§ifovat obzory iVramci spoleCenského Zivota a kultury, casto jsou vSak pouze

v Uniich, a proto si autorka mysli, ze by bylo vhodné rozsifit nabidku i mimo Unie.
11. Ucastnite se néjakych sportovnich akci, plesii, kurzii?

U této otazky odpovidali respondenti velmi barvité¢ a S velkym zaujetim, §lo poznat, Ze se
jedna o jejich velmi oblibené aktivity. Prvni respondent uvedl, Ze chodi velmi rad plavat
a také jezdi na kole. Preferuje cyklostezky, vzhledem K tomu, Ze je neslySici, ma obavy
jezdit po silnici, kde je zvySenad frekvence automobilli. Tato osoba dale uvedla, ze si
nedavno zakoupila listek na brnénsky Majales, ma v planu setkat se s prateli, popijet pivo,
bavit se. Dale byl tento respondent na koncertu cimbalové muziky, kde si uzival zejména
vibraci z hrajiciho néstroje, na ktery sahal. DalSich pét respondentli uvedlo zejména zajem
0 sportovni aktivity, mezi kterymi se objevovaly: jizda na kole, jizda na koleckovych
bruslich, jizda na motorce, lyzovéani, badminton, rafting, posilovani, cvieni na
trampolinach a ve vSech piipadech se objevilo i plavani. Jedna respondentka uvedla, zZe
jsou schopni s prateli ujet bézné¢ vic jak 50 km na kole, krom této aktivity ma rada
i vytvarné kurzy v ramci Unie, kde naposledy napf. zdobili velikono¢ni vaji¢ka. Dalsi
respondentka uvedla, ze se ji velmi libila akce, kde probihalo umélecké tlumoceni
hudebnich nastrojii. Hodnotila tento zazitek jako velmi zajimavy kulturni pfinos pro
predstavu, jak asi nastroje zni. Déle také uvedla, Ze méa velmi rdda Hry bez hranic. Jeden

muz uvedl, Ze na sporty viibec neni, za to ma velmi rad plesy pro neslysici, kde si uziva
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setkavani s prateli, povidani si, byvaji tam také soutéze a tombola, coz tyto udalosti déla
mnohem zajimavéjsi. Dalsi respondent uvedl, ze ho velmi zajimaji sporty jako florbal
a lukostielba. Dokonce v téchto disciplinach ziskal i né€kolik ocenéni a aktivné a rad by
se této Cinnosti I nadale vénoval. Jedna respondentka uvedla, Ze diive velmi rada
navstévovala plesy neslysicich. Velmi ocenila organizacni schopnosti pana Kovaftika, ktery
celou akci organizoval. Tato Zena dale také uvedla, ze se S manzelem aktivné vénuji

turistice a prochazkam. Naposledy navstivili lazensky komplex Laa v Rakousku.

Zde si mizeme vSimnout, ze jsou odpovédi velmi rliznorodé a pestré. Zda se, ze sporty
jsou velmi oblibenou aktivitou, ktera ma sdruzujici charakter. Hraje zde roli i spole¢né
traveni Casu, ale také zajem 0 zdravy zivotni styl ve smyslu sebezdokonalovani.
V pribéhu vyzkumu bylo zjisténo, e Ceska unie neslysicich v Brné dokonce zahajila
tradi¢ni taneéni kurzy pro neslySici a timto by autorka hodnotila tuto oblast jako nejvice
rozmanitou a propracovanou. A pravdépodobn¢ i jako oblast, 0 kterou maji neslySici

velky zajem.
12. Pro¢ se takovych akci ucastnite?

Ctyti respondenti uvedli, Ze sportuji zejména kviili kondici a zdravotnimu stavu. Co se
tyka spolecenskych akci a plesi, Sest respondentti uvedlo, ze maji radi setkavani s prateli.
Jeden respondent uvedl, Ze se takovychto akci ucastni hlavné kvili zabavé. Dalsi osoba
uvedla, Ze je na téchto akcich piijemné pozivani alkoholu a jeden respondent uvedl, Ze co
se tykd napt. hudebnich akci, md velmi rad, kdyz mtze vnimat vibrace, které citi

Z hudebnich nastrojii nebo z reproduktort na koncertech.

Jak uz bylo zminéno vyse, zlepSovani kondice, setkdvani se s prateli ¢i zdbava hraji hlavni
roli v divodech, pro¢ se neslysici téchto aktivit Gcastni. Jakou roli v tomto ohledu hraje
alkohol, bude pravdépodobné ¢ist¢ individualni zalezitost kazdého respondenta. Nicméné
kazda ucast ¢i pritomnost pii néjaké kulturni akci mize znacit zajem 0 rozsifovani obzoril

v dané oblasti.
13. Hrajete néjaké spolecenské hry?

U této otazky se objevovaly jako nejfrekventovanéjsi odpovédi karty a Activity. U Karet
nektefi respondenti uvedli, ze se jedna 0 klasiku, kterd se da hrat vSude. Co se tykd hry
Activity, respondenti si pochvalovali moznost pouzivat pantomimu. Dva respondenti

uvedli, ze maji rddi hry na pocitaci, kde mohou soupefit S ostatnimi hra¢i online.
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Jmenovali napf. hru Call of Duty. Mezi odpovéd’mi se vyskytovala i hra Clovége nezlob
sel, a to dokonce i ve varianté Clovéée napij se!, ktera je doplnéna o alkohol. Respondent
uvedl, ze u této hry casto dochazi k situaci, které se fika ,,hrob®, coz by se dalo
vyznamove prelozit jako ,,opit se do némoty, a pak mit opici®. Dalsi respondentka uvedla,
ze na dovolené casto hraji Twister nebo Monopoly, ale taky tfeba pexeso. Jedna
respondentka uvedla, ze rdda hraje stolni tenis a dfive méla rdda Hry bez hranic. Dva
respondenti vyjadrili spiSe pasivni postoj ke spoleCenskym hram, jeden respondent v tom
smyslu, ze je stydlivéjsi povahy a nerad se v tomto ohledu pfili§ projevuje. Dalsi

respondentka uvedla, ze ji hry pfili§ nebavi, a to ani kdyby je méla hrat se synem.

Ve spojeni ,,neslySici @ hry” nejsou z vyzkumu zietelné zadné vétsi omezeni v ramci
spoleCenskych her. V podstaté¢ se zde vyskytuji stejné hry jako u populace intaktni.
U nékolikrat zminéné hry Activity ale neni jasné, zda neslySici opravdu v casti
,,pantomima“ pouzivaji prvky pouze pantomimy nebo kombinuji tuto ¢ast i se znakovym

jazykem.
14. Ctete néjaké knihy, casopisy, i periodika pro neslySici?

Z této otazky vyplynulo, ze vSichni respondenti jsou aktivnimi Ctenafi, at’ uz v jakékoli
podobé. Jeden respondent uvedl, ackoli je dospély, rad si ob&as piedte casopis Ctyflistek.
Také vzpominal, ze jako maly cetl knihu ,,Neznalkovy pifihody", ale pfiSla mu az pftili$
slozitd. Dnes patii K jeho oblibenym periodikim napt. ¢asopis Gong. Dvé osoby nasly
velkou oblibu ve ¢teni komikst, jedna respondentka ma velmi rada superhrdiny jako je
napf. Superman. Kromé komiksii sle¢na uvedla, e pted nedavnem &etla knihu Cerna
orchidej, ktera spada pod zanr sci-fi a fantasy. Jedna respondentka ma velmi rada casopisy
jako Rytmus Zivota, noviny Aha a Blesk, které si pravidelné kupuje. Naopak knihy cte
nerada. Oproti tomu dalsi respondentka ma rada jak knihy, tak c¢asopisy. Nedavno docetla
knihu Prokrastinace a jak sama pfiznava, ma s ni problém. Nicméné si aktivné vyhledava
¢lanky 0 podnikani a z Casopisii ma rada obzvlasté cestopisy, napt. Lidé a Zemé. Jeden
respondent uvedl, ze pokud si chce dohledat n¢jaké informace, pouziva vyluéné internet,
nebo se zeptd piimo v Klubu neslySicich. Podobné¢ jedna Zena uvedla, ze diive Cetla
casopis Gong, ale nyni ji sta¢i pro vyhledani n¢jaké informace internet. Dva respondenti
uvedli, Ze moc nectou a pokud ano, zajima je zejména tématika sportu, pfi¢emz jeden muz

uvedl, ze jednodussi je podivat se rovnou na televizi.
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Z této otazky vyplyva, Ze respondenti pomérné radi ¢tou, ale zdjem je sméfovan spise do
oblasti periodik. Zaméfeni je Siroké, opét se setkdvame Se zdjmem o ruznoroda témata.
Mezi odpoveéd’'mi se vyskytuji periodika jak pro slySici, tak pro neslySici. Co se tyka knih,
mezi respondenty se vyskytovali taktéz aktivni ¢tenafi knih, ne vSak v tak velké mife.
V tomto ohledu je dobré se zamyslet, zda existuje n¢jaka moznost prizpiisobeni textu na

miru tak, aby doslo k lep$imu porozuméni a tim i K vétS§imu zajmu 0 Cetbu knih.
15. Na jaké internetové stranky chodite?

Krom¢ jedné zeny, ktera internet nepouzivd vibec, uvadéli respondenti rozmanité
internetové portdly pokryvajici, jak stranky pro neslySici, tak strdnky vSeobecného
zam&feni. Mezi odpovéd'mi se nejcastéji vyskytovala socialni sit’ Facebook, ruce.cz,
tichezpravy.cz, trojrozmer.cz, unieneslysicichbrno.cz, cun.cz (informac¢ni portaly pro
neslySici). Dale respondenti zminovali, Ze pro vyhleddvani informaci pouZzivani
vyhledavace jako je google.com nebo seznam.cz. Zde si pak vyhledavaji informace, 0 které
maji aktualné zajem. Jedna respondentka uvedla, ze Casto vyhledava néjaké recepty, dalsi
respondent odpoveédél, Ze si vyhledava na internetu informace 0 sportu. Jeden respondent

velmi ocefiuje moznost online nakupovani Vv internetovych obchodech.

Internet se v tomto ohledu stal velkym a rychle dostupnym zdrojem informaci. Pro
vyhledavani specifickych informaci tykajici se svéta neslySicich navstévuji respondenti
informacni portaly pro osoby se sluchovym postizenim. Pro bézné informace pouzivaji
frekventované stranky ¢i vyhledavace, které jsou uzivany i intaktni populaci. Orientace vV
této oblasti se zda byt jasna a napi. v kontextu s cetbou informacnich Casopisi je tato
cesta mnohem vice upfednostiovana. V kombinaci s pouzivanim mobilnich telefont

a moznosti ¢erpani mobilnich dat, jsou neslySici mnohem flexibiln€j$i i v tomto sméru

a vyuzivaji tak moznost byt online i mimo pocitac.
16. Sledujete a vyuZivdte informace z TKN?

Televizni klub neslysicich je vyznamnym zdrojem informaci nejen 0 kultufe neslySicich.
Cilem dotazu bylo zjistit, zda respondenti tento porad sleduji a zda zjisténé informace
né¢jakym zplisobem vyuzivaji. Dva respondenti odpovédéli, Ze tento porad viibec nesleduji.
Jeden respondent uvedl, ze porad sledoval diive, a dokonce se objevil v jedné reportazi,
ale dnes jiz tento pofad nesleduje. Ctyfi respondenti uvedli, ze potad sleduji pravidelng
a informace z n& vyuzivaji. Naptiklad jedna respondentka uvedla, ze v ramci TKN se

objevuji nové znaky, coz chape i jako nové trendy Vv komunikaci. Také ji zaujala reportaz
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zaméfena na péci 0 zuby, ze které si odnesla také nové poznatky. Dalsi respondentka
uvedla, Ze vyuziva zejména informace ze Skolstvi a taktéz ji zajimaji informace 0 zdravi.

Posledni respondent uvedl, Ze televizi sice sleduje, ale na tento potad se nediva.

Televizni klub neslysicich je v ramci televizniho vysilani od roku 1980 a za tuto dobu se
pomérné dobie dostal do povédomi neslySicich divakid. Respondenti sice vyjadiili urcité
sympatie s timto pofadem, nicméné ve vétSin¢ piipadi se neobjevoval velky zajem

0 pravidelné sledovani.
17. Jak byste zhodnotil/a dostupnost/rozmanitost spoleéenskych a kulturnich akci?

Prvni respondent ohodnotil celkovy stav jako ,,normélni“, s tim, ze je ale stale co
vylepsovat. Tvrdi, Ze penize jsou zakladem pro vytvafeni dobrého programu a vzhledem
K tomu, ze ma stat finan¢ni problémy, jde méné penéz i do této oblasti. Velmi si
pochvaloval organizaci Her bez hranic, které jsou podle néj velice vyjimec¢nou a piijemnou
akci obohacujici kulturni program pro neslySici. Dalsi respondenti hodnotili nabidku
spolecenskych a kulturnich akci jako Zivou, rozmanitou, S bohatym programem. Jeden
respondent se vyjadrtil k této otazce tak, ze je pro néj vSechno tak akorat a staci mu to
takhle. Dalsi respondent uvedl, Ze si mysli, Ze napt. sportovnich akci pro neslySici je
béhem roku dostatek, pticemz vi 0 tom, Ze se potadaji i rizné vernisaze a prednasky. Ten
kdo chce, tak pfijde. Dalsi respondent uvedl, Ze je v této oblasti rad za jakékoli titulky
Kk filmim, protoZe je to mnohem jednodussi. Dale uvedl, ze v ramci Jedlickova ustavu
V Praze Casto chodi na né&jaké exkurze nebo je velmi rad za to, kdyz v ,,Jedli" hostuje

n¢jaké divadlo. Hodnoti tedy tuto situaci jako dostacujici. Respondent, ktery se pohybuje

vvvvv

vvvvv

napiiklad Klub neslySicich, ale neni tam pfili§ jeho vrstevniki. Jedna respondentka
Z Olomouce uvedla, Ze v této oblasti nabizi hodné aktivit Unie neslySicich, ale ona sama

tyto akce nevyuziva.

U této otazky lze fici, Ze respondenti, ktefi Ziji v jednom mésté, jsou viceméné spokojeni.
Zatimco respondenti, kteti maji moznost srovnani, nahlizi na situaci ponékud jinak. Napf.
respondent pohybujici se mezi Ostravou a Valasskym Mezificim hodnotil pestiejsi
program pro neslySici spiSe ve druhém jmenovaném meésté. Druhy respondent pohybujici
se mezi Prahou a Plzni zminoval vice akci v oblasti Prahy. Otazkou zistava, jaky vliv ma

na toto hodnoceni pfitomnost ptatel ¢i rodiny. Dale respondenti V nékolika pitipadech
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uvedli, Ze dobfe organizované aktivity jsou vV ramci Unie, coz se zdd byt v menSich, ale

i vétSich méstech zachytny bod, kde neslysici mohou kulturu vyhledat.
18. S kym nejcastéji chodite na spolecenské a kulturni akce?

Nejcastjsi odpovedi U této otdzky byli pratelé, kamaradi ¢i kamaradky. Spektrum téchto
ptatel se vztahovalo na oblast Skoly a prace. Jeden respondent uvedl, Ze pokud nejde
s prateli, rad si zajde i s rodinou. Dalsi respondent odpovédél, Ze se v ramci moznosti
seznamuje i S novymi lidmi. Posledni respondentka uvedla, Zze nejcastéji chodi na

spoleCenské a kulturni akce S manzelem.

Preference osob, se kterymi neslySici navstévuji kulturni a spolecenské aktivity se v téchto

ptipadech zfejmé nijak nelisi od intaktni populace.
19. Stykadte se spiSe s neslySicimi nebo slySicimi lidmi?

Celkem sedm respondenttl uvedlo, ze prichazi do styku jak s neslysicimi, tak se slySicimi
osobami. V n¢kterych piipadech velmi vyrovnané, v jiném piipadé uvedl jeden
respondent, Ze by si velmi pral stykat se slySicimi mnohem vic. Jeden respondent se k této
otazce vyjadril tak, ze si v§iml, jak se doba méni i skrz nové technologiec a misto toho,
kdyz se difive komunikovalo U piva, ,,mezi ¢tyfma ofima®, dnes to vypada spis$ tak, ze se
neslysici sejdou doma na skypu a komunikuji spi§ takto. Tii respondenti uvedli, ze se se
slySici populaci stykaji, ale nevyhledavaji ji. Pouze Vv nezbytnych piipadech. Tuto

skute¢nost nechtéli nijak zdivodnovat.

Z rozhovoru vyplyva, Zze néktefi z respondentti nevyhledavaji slysici spole¢nost. Bylo by
optimalni, kdyby tomu tak nebylo a méli by zajem 0 kontakt s intaktni populaci? Tito
respondenti byli tazani, jaké pohnutky je k takového chovani vedou, ale ani jeden si nepial
odpovedét. | presto byli velmi mili a vstiicni. Jeden respondent navrhl, Ze by byly v této
roviné vhodné néjaké workshopy. Pii zapojeni slySicich i neslySicich napf. Na téma
odbourdvani komunikacnich bariér ¢i spoleCenskych predsudkii by mohla vzniknout

pomérn¢ zajimava akce, kde by se tyto dva svéty mohly propojit.

20. Zajimdate se o0 konkrétni specifické kulturni akce pi¥imo spojené s komunitou
Neslysicich, SP? Jaké:

Tato otazka byla polozena nékolika respondentiim, pfi¢emz jsem zaznamenala kladné
odpoveédi ve smyslu, kdy jeden respondent odpovédél, ze kazdy rok jezdi do Mad’arska na

tabor neslysicich. Jeden respondent odpovédél, ze s piateli pravidelné potadaji akce na
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oslavu Dne neslysicich osob a v ramci tohoto dne hraji rizné hry, oslavuji, piji alkohol.
Stejné tak jedna respondentka avizovala Den neslysicich, kdy se v ramci Unie potadaji
hry, naposledy se hrala hra Kufr. Dale respondentka uvedla napf. i hry a soutéZe pro
neslysici, které ¢asto Unie (v Olomouci) pofada. Jeden respondent se K otazce vyjadfil

tak, Ze se 0 tyto akce zajimal dfive, ale nyni se zamétuje spiSe na pracovni zalezitosti.

Dotazované osoby uvadély akce, o kterych bud’to slySely, nebo je zazily, pficemz nékteti
respondenti jsou aktivnimi & dlouhodobymi ucastniky akci v Unii. | z dalSich otazek
muzeme vycist, Ze nékteré osoby maji k Unii vytvofeny silny vztah, schazeji se tam
sprateli a akce dokonce potadaji. Je vSak tfeba fici, Ze Unie neni pro vétSinu

dotazovanych jedinym zdrojem kulturniho a spolecenského zivota.
21. Jaké vyuZivite komunikacni kanadly (chat, web kamera, email, apod.), socidlni sité

VSichni respondenti jsou V tomto piipadé¢ majitelé mobilni telefonli, v nékterych
ptipadech i tzv. chytrych telefond, které umoziuji uzivani nejmodernéjsich aplikaci, které
zahrnuji komunikaci skrze videopienos. Jako nejcastéjsi odpovedi se vyskytovaly se
shodnym poétem tyto komunikac¢ni aplikace: Skype, Oovoo a Snapchat. Pficemz Snapchat
je wuzivan k posilani kratkych videi. Zatimco Oovoo je schopny plnit funkci
videokonference, kterd umoznuje piimy pienos videoobrazu az pro Sest lidi. Tii
respondenti pouZzivaji pro komunikaci také email, dvakrat se mezi respondenty vyskytla
i odpovéd” Whatsapp, ktera plni funkci pfenosu zprav a multimedialnich soubori. TFi
respondenti také zminili jako komunikaéni prostfedek Facebook, kde maji navic povédomi
0 aktualnich ¢innostech kamaradt a jednotlivé komunity neslySicich zde sdili blizici se
kulturni a spolecenské udalosti. Jedna respondentka uvedla, ze se diive domlouvala skrze
operatora na telefonu, ale tuto sluzbu jiz nyni nevyuziva. Casto se béhem rozhovori

stavalo, Ze respondenti sviij telefon pouzili.

V této oblasti je znatelnd urcitd expanze v ramci technologie, kterd umoziuje neslySicim
nové moznosti komunikace. Z odpovédi vyplyva, Ze respondenti téchto moznosti hojné
vyuzivaji. Stejné tak ale i ve slySici spolecnosti existuji disledky, kdy je sice komunikace
dostupnd ihned, nicméné se urcitym zpiisobem vzdalujeme od komunikace ptfimé. Dochazi
ale také k tomu, Ze neslySici skrze tento zplsob komunikace pouzivaji psanou verzi
jazyka. Dale i v ramci socialnich siti vznika tendence sdilet své zazitky, tento jev muze

vést kK inspirovani nékoho dalsiho ¢i rozsiteni informace 0 zajimavé akce mezi prateli.

22. Znate néjaky vtip?
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U této otazky I slysici osoby maji neziidka obtize vzpomenout si na n&jaky vtip. Pouze
dva respondenti uvedli, Ze si na zadny vtip nevzpominaji. Je ale mozné, ze urcitou roli
sehrala tréma. Dalsi respondentka uvedla, Ze vi 0 tom, ze slySici maji spoustu vtipti, ale
ona sama je nechape a nepouziva ani vtipy mezi neslySicimi. Jedna osoba uvedla, Ze vtipy
zna, ale fikat je nechce. Dalsi respondenti velmi ochotné zacali vypravét riazné vtipy. Zde

jsou n¢které z nich:

wNa tresni jsou Spacci a oziraji treSné. Prijde muz S puSkou a vystreli. Vsichni ptaci

odleti, krom jednoho. Proc? Protoze je neslysici".

,,Na louce stoji slysici a neslysici kamaradi a divaji se na letici hejno divokych hus. Ten
neslysici Znakuje slysicimu kamaradovi: ,,Ty husy povidaji, Ze za tyden budou na jihu.".
wJak je muzes slyset, vzdyt je neslysim ani ja," divi se slysici kamarad. ,,Nezapomen, Ze ja

na rozdil od tebe umim odezirat.”

,,Potkaji se dva neslysici U prejezdu vlaku a zapovidaji se. Jeden 7 nich zrovna venci psa.

Protoze neslysi, nevsimne si, Ze se zacne zvedat zdavora, kdyz se otoci, pejsek je obéseny."

,,Kona se pohreb. Nejprve pohibi nedoslychavého. N jeho rakvi mu nechali jeho zavésné
sluchadlo. Pak pohibi nevidomého, v jeho rakvi vedle ného lezi bila hiil, se kterou chodil.
A pak pohrbi vozickare i S vozickem. Jako posledniho pohibivaji neslysiciho. Vite, co daji

do jeho rakve? Tlumocnika znakového jazyka."

Pomérné tézké bylo souCasné sledovat znakujici osobu, piekladat si vyznam znakl
a pochopit vyznam a pointu vtipu. Vtipy jsou zaméieny nejen na svét neslySicich, ale
zahrnuji napf. i tematiku zvifat ¢i dalSich osob S né&jakym postizenim. V nékterych

ptipadech jsou, dalo by se fici, i mirné¢ morbidni.

wvevr

23. Mate néjaké pidni, které by souviselo se svétem, ktery umoZitoval dostupnéjsi kulturu

pro neslysici?

U této otazky méli neslySici prostor na to vyjadfit, co by vlastné chtéli zlepsit, navrhy na
feSeni, pfipominky ¢i pfani souvisejici S jejich kulturnim a spolecenskym zivotem. Dva
respondenti jednoznacné odpovedeli, Ze by byli radi, kdyby vice lidi umélo znakovy jazyk.
Jedna respondentka uvedla, Zze by velmi uvitala, kdyby v Olomouci mélo stalou scénu
néjaké divadlo pro neslySici. Jeden respondentl véti, Ze mnohdy stavi bariéru mezi slySici
a neslysici ¢ast populace pravé ti neslySici a pial by si, aby byli vice otevieni. Jedna

respondentka pfisla hned s nékolika navrhy. Byla by rada za titulky v ¢eskych filmech, ale

63



také titulky v divadle. Dalsi respondentka, ktera se ve volné ¢ase vénuje malovani obraz,
by byla radda za oboustranné dostupnéj$i uméni. Jednak, aby byli neslySici umélci vice
prosazovani, a VvV druhé tadé, aby bylo i uméni pro neslySici né¢im zajimavym
a dostupnym. Dalsi respondent uvedl, ze by se do této oblasti mélo investovat mnohem
vice finan¢nich prostfedki a vymyslet néjaké projekty ve smyslu vyménnych pobyti

neslysicich nebo néjakych workshopli zamétenych na kulturni zivot.

Tato otazka pomé&rmné dobfe reflektuje vynalézavost a néapaditost n¢kterych respondentt.
Objevovaly se jak navrhy na zlepSeni ¢i doporuceni, tak i pfani souvisejici S rozsifenim

kulturniho spektra. Odpovédi taktéz dokazuji, Zze ptani existuji a je tedy touha po zméng.
4.6 Vyhodnoceni vyzkumnych tezi

1) V disledku niZsiho spektra vybéru kulturnich a spoleéenskych akci pro neslysici je

spolecensky a kulturni Zivot neslySicich pasivnéjsi.

Na uplném pocatku, jesté pted zahdjenim vyzkumné ¢innosti jsem méla vytvoienou urcitou
piedstavu, jak to funguje ve svété neslySicich, jak asi jejich kultura a spolecensky zivot
muze vypadat. V pribéhu sbéru dat a informaci jsem prostupovala hloubé¢ji do této
problematiky a zjistovala jsem, Ze zjisténé informace neodpovidaji mé predstavé. V ramci
prvni vyzkumné teze byla stanovena teze, ktera bere v potaz niz§i spektrum vybéru
kulturnich a spolecenskych akci. Z odpovédi respondenti jsem se ale seznamila z mnoha
novymi kulturnimi prvky v ramci jejich svéta. A nyni bych formulovala ,,nizsi spektrum"
spise jako ,,omezené" spektrum Vv tom smyslu, ze spolecenské a kulturni akce pro
neslySici jsou, ale vyZzaduji urCitd opatfeni, jako jsou napiiklad tlumocnické sluzby.
Napiiklad u otazky ¢. 2. devét respondent z desiti uvedlo, Ze navstévuji kino S jasnou
preferenci zahrani¢nich filmi, vzhledem k tomu, Ze obsahuji titulky. Zatimco navstéva
divadelnich ptedstaveni se ukdzala byt atraktivni pouze pro dva respondenty a to navic
spiSe v minulosti. Je tedy otazkou, zda by na tuto situaci mélo vliv aktivnéjsi tltumoceni ¢i
moznosti titulk®l. Dale u otdzky ¢. 9 vyplynulo, Ze celkem devét z desiti respondentl jsou
aktivnimi navstévniky kavaren, klubti a podniki, pficemz zde vzeSel zejména diraz na
spole¢né setkavani, bez ohledu na druh podniku, tzn. pro slySici ¢i neslySici. Pomérné
zasadni Casti U této teze byla I otazka ¢. 11, ve které muzeme sledovat Siroké spektrum
aktivit, které neslysici podnikaji. Od riznorodych sportovnich aktivit (cyklistika, rafting,

badminton, posilovani ad.), pies tane¢ni plesy az po umélecké tlumoceni hudby. Pomérné
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silné¢ se do spolecenského a kulturniho zivota neslySicich promita i vliv socidlnich siti
ajinych komunikacnich kanala. Z otazky ¢. 21, ze kazdy z dotazovanych vlastni mobilni
telefon, ktery neslySicim usnadniuje komunikaci a sdileni obrazkt pomoci aplikaci jako je
Snapchat, Oovoo, Messenger. Jestlize si znovu polozim pocateéni otazku, priklanim se
spise k tomu, ze spolecensky a kulturni zivot neslySicich je uréitym zptisobem pestry,
rozmanity a ma co nabidnout. Nicméné existuji urcité aspekty, které vedou k potvrzeni
mé teze, a to v urcitém omezeni nékterych spoleCenskych a kulturnich akci pro neslysici.
Zminila bych v tomto sméru zejména netlumocena divadelni piedstaveni, navstévy galerii,
vystavy ¢i muzea. Z poslednich tfi jmenovanych se vV rozhovorech napt. 0 galerii zminila
pouze jedna respondentka. Z ptedchozich udaji tedy vyplyva, Ze teze ¢. 1. se potvrdila jen

castecné.
2 ) Neslysici by wvitali vice kulturnich a spolecenskych akci.

Vzhledem k piedchozi tezi mizeme fict, ze v nékterych oblastech jsou neslysici opravdu
aktivni. Jsou ale urcité oblasti, u kterych se ukazalo, ze i sami neslySici by tuto oblast
néjakym zpisobem podpofili. Naptiklad u otazky ¢. 10. (zda je n&jaky okruh prednasek,
ktery by respondenty zajimal) popiipadé zda néjaké pirednasky navstivili, odpovédéli dva
respondenti, ze 0 predndsky nemaji zajem vibec, dva odpoveédéli, ze 0 né meli zdjem
spise diive a néktefi dotazovani naopak zminovali naméty, které by je zajimaly, popiipadé
témata prednasek, které¢ navstivili. Objevovali se témata jako cestopisné piednasky dale
napf. pfednaSky 0 sexualité, sportu (florbal, cyklistika), zdrava vyZziva, vegetarianstvi ad.
Specifickou otdzku tvotila v ramci této teze otazka ¢. 23, kde byli respondenti dotézani,
zda maji n&jaké pfani souvisejici se svétem neslySicich, které¢ by umoziovalo dostupné;jsi
kulturu a spolecensky zivot. Zde se mezi odpovéd’mi objevovaly velmi podnétné navrhy.
Jedna respondentka uvedla, Ze by byla velmi rada za titulky v ceskych filmech, dalsi
respondentka by uvitala v Olomouci divadlo pro neslysici. Jeden respondent uvedl, Ze by
bylo vyborné vytvaret projekty zaméfené na rizné workshopy, ale také napf. vyménné
zahrani¢i pobyty pro neslySici. Dva respondenti vyjadfili své piani, aby vic lidi ovladalo
znakovy jazyk. Hodnotila bych tedy mtj pivodni piedpoklad jako kladny, a to vzhledem
K tomu, Ze neslySici maji zajem 0 vice kulturnich a spolecenskych akci. VE&tim, ze napf.
roz§ifeni nabidky témat v ramci tlumocenych piednasek by mohlo vést k vétsimu zajmu

0 tuto oblast. Teze ¢. 2 se dle mého nazoru potvrdila.
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3) Neslysici travi spolecenské a kulturni aktivity ve spolecnosti neslySicich nez slySicich

osob.

V ramci soucasného trendu integrace a inkluze se i zde setkdvame S tim, Ze nékdy
funguje komunita NeslySicich velmi uzaviené a ne pfili$ pfistupné. Behem vyzkumu jsem
se Ucastnila 1. mezindrodniho filmového festivalu neslySicich, ktery se konal v Brné. Ve
chvili, kdy mé muj neslySici kamarad seznamoval s ostatnimi neslySicimi, v podstaté jsem
zanedlouho byla pfesunuta na ,,vedlejsi kolej", protoze poznali, Ze jsem slySici a navic, Ze
znalost mého znakového jazyka neni perfektni. V tu chvili jsem si pfipadala jako nékdo,
kdo do této spole¢nosti viibec nepatii a nezapada tam. Za tuto zkuSenost jsem vSak velmi
rada, protoZze mi to umoznilo pocitit, jak to mozna n¢kdy vypadé naopak. Tzn., kdyZ se
ocitne samotny neslysici ve spolecnosti slySicich osob. Pfi bliz§im zkoumani této teze jsem
se zaméfila zejména na otazky ¢. 18 a 19, které se zaméfuji na to, S kym nejCastéji
dotazovani navstévuji spolecenské a kulturni akce a dale, zda se vidaji spiSe se slySicimi
nebo neslySicimi ptateli. Celkem sedm respondenti z desiti odpovédélo, ze se vida jak
sneslySicimi prateli, tak se slySicimi prateli. Pouze tfi respondenti uvedli, Ze se
samoziejm¢ S intaktnimi jedinci setkdvaji, ale nemaji tendence je vyhledavat. Jeden
respondent uvedl, Ze by si pfal travit mnohem vice Casu i se slySicimi prateli. Jako
nejfrekventovanéjsi odpoveéd v ramci druhé otazky jsem zaznamenala, ze velmi Casto travi
neslysici ¢as se svymi blizkymi pfateli, se kterymi navstévuji rizné spoleCenské a kulturni
akce. Jeden respondent uvedl, Ze se velmi rad seznamuje S novymi lidmi, blize vSak své
zaméieni nespecifikoval. Dalsi respondentka odpovédéla, ze nejcastéji navstévuje kulturni
akce se svym manzelem, ktery je také neslySici. A | v ramci této teze jsem narazila na
urity vliv socidlnich siti, kdy dochazi ke stfetnuti obou svéti - slySici i neslySici
populace, napt. pii komentovani fotografii ¢i v né&jaké diskuzi dochazi k urcitému druhu
vzajemné interakce pomoci komunikace online. Zamyslela jsem se nad tim, zda by se
pocet slysicich a neslySicich ptatel respondentti dal néjakym zplisobem kvantifikovat, ale
v ramci rozhovorl jsme K takovému zjistovani nepfistoupila. Nedokazu tedy posoudit,
s kolika sly$icimi lidmi se respondenti stykaji, nicméné z jiz vySe zminéného vysledku se
sedm respondentil aktivné styka se slySicimi ptateli a tim padem netravi sviij Cas zaméfeny
na kulturni a spolecensky zivot pouze ve spole¢nosti neslySicich pratel. Tezi ¢. 3 vyzkum

vyvratil.
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DISKUZE

V pribéhu vyzkumu doslo ke zjisténi, ze velmi dulezitou roli hraje nejen komunikace.
Faktory jako znalost znakového jazyka, piehled o teoretickych informacich, ale i ziskané
poznatky spolu s pozorovanim aktualniho psychického stavu, okolnich vlivli a dalSich
elementl mohly ovlivnit vysledky vyzkumu. Pfedpokladem byla snaha o maximalni
moznou eliminaci nezadoucich faktori, které¢ by mohly vést ke zkresleni vysledkt. Je vSak
nutné si pripustit, ze v ramci kvalitativniho vyzkumu vznikla ur¢itd mira subjektivniho

hodnoceni.

V ramci diskuze by bylo vhodné se zaméfit na nékteré problematické situace béhem
vyzkumu. Jednou z velmi ndro¢nych casti bylo samotné shanéni respondentii. Bylo
zapotiebi kontaktovat velké mnozstvi osob, ale i pies v€asné a rozsdhlé patrani se

nepodatilo dosdhnout vyssiho poctu respondentt.

Samotny pribéh vyzkumu byl pomérné narocny zejména ve chvilich, kdy sehrala svou roli
unava a bylo t¢Zsi soustfedit se dlouhodobéji na sd€lované informace, psat poznamky,
zajistit audiovizualni techniku, poptipad€ tlumocnika. I ptes to ale rozhovory probihaly ve

velmi pfijemné atmosféte.

Ze samotnych vysledkl byl pfijemnym zjisténim zejména velky zajem o sportovni aktivity.
V tomto sméru by bylo vhodné rozvijet zdjem neslySicich nejen dalSim teoretickym
zkoumanim, ale také vytvarenim projektdi, workshopti ¢i akei, které by sdruzovali slysici

I neslysici osoby.
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ZAVER

Diplomova prace S ndzvem Spolecensky a kulturni Zivot osob se sluchovym postiZenim
je zaméfend na problematiku trdveni volného ¢asu, vyuZzivani riznorodych aktivit, které

vedou k rozvoji a poznavani spole¢nosti z raznych thla.

Teoreticka cast je rozdélena do tii oblasti. Cilem téchto Casti bylo zejména hlubsi
proniknuti do problematiky a pfiblizeni nékterych teoretickych poznatkii i pro bézného
laika. Dal$im cilem bylo vytvofeni informacniho zdkladu, na ktery navazovala nasledné

¢ast empiricka.

Pro empirickou ¢ast diplomové prace byla zvolena kvalitativni metoda, pii které byly
s neslySicimi respondenty provadény rozhovory. Komplexnim cilem diplomové prace bylo

zjisténi, zda ma sluchové postizeni vliv na spolecensky a kulturni Zivot neslySicich osob.

V pribéhu vSech rozhovort doslo k n¢kolika zvratim, které mé donutily uvazovat, zda by
mohla existovat moznost, kterd by potvrzovala, Ze vlastn¢ neslySici zddné omezeni vici
spoleCenskym a kulturnim akcim nepocit'uji. Pti jednom velmi milém setkani S nékolika
neslysicimi byla moznost sledovat a vnimat celkovou atmosféru pratelského posezeni na
zahrédce. Tehdy jsem si pfipadala velmi pfirozené€, nenucené a komfortné. V tu chvili mé
naplnoval dobry pocit z okolni spole¢nosti a zazila jsem piijemny kulturni zazitek. V tu
chvili mi opravdu nic nechybélo a subjektivné jsem nepocit'ovala Zadné omezeni, i presto,
7ze se V ramci komunikace urcitd bariéra vyskytovala, z jejich postoje jsem také

pocitovala vielost, ochotu a pohostinnost.

Sama jsem si tedy musela polozit otazky, co vlastn€ ovliviiuje spolecensky a kulturni zivot
neslySicich? Jsou to bariéry v prostiedi nebo oni samotni? Velmi podstatnym faktorem je
to, jak na sebe nahlizi samotni neslySici. Také jakym zplisobem jsou schopni byt aktivnimi

ucastniky celého procesu.

Zijeme v dobé, kdy jsme obklopeni kulturou, a piesto se jeité stale objevuji bariéry, které

vvvvv

Malokdy se k nam dostanou informace, jak vlastné komunikovat s neslysici osobou, natoz
pak jak ji zprosttedkovat kousek kultury. Je tieba brat ohledy na to, Ze jsou mezi nami lide¢,

ktefi nemaji stejné¢ moznosti, jako mame my - slySici a je potieba rozsifovat povédomi
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0 moznostech, jak jim co nejefektivnéji prizptisobit piistup ke kultufe a aktivnéj$imu

spolecenskému zivotu nejen mezi neslySicimi, ale zejména mezi slySicimi.

Cilem nasi spole¢nosti by mélo byt piekonavani hranic, bariér, ale i strachu
Z nepoznaného, ale také veétSi vstficnost a ochota viici nejistoté neslySicich osob v

ptipadé, Ze ji budou chtit pifijmout.

Ze zjisténych vyzkumnych dat nelze popfit, Ze sluchové postizeni ma vliv na aktivni G€ast
pfi spolecenskych a kulturnich akcich. A lze fict, ze existuji i urcitd omezeni, ktera
pusobi ze strany spolecnosti a kultury a to zejména v oblasti nedostate¢né miry titulkt
jak v ¢eskych filmech, tak pfi divadelnich ptedstavenich. Dale bych uvedla, Zze ne u vsech
spolecenskych a kulturnich akci najdeme moznost tlumocnickych sluzeb, pokud si 0 né
sdm neslySici nezazada.

Y4

V ramci empirické ¢asti diplomové prace byl stanoven dil¢i cil, a to zjisténi, jestli jsou
neslysici subjektivné spokojeni S aktudlnim stavem spoleenskych a kulturnich akei. Pro
rozsifeni zajmu 0 tuto problematiku jsem timto smérem vytycila i jednu z tezi, kdy jsem
predpokladala, Ze neslySici by uvitali vice spole¢enskych a kulturnich akei. S ohledem na
sesbirana data a jejich zhodnoceni se mi teze potvrdila @ muze tak podpoftit dil¢i cil
diplomové prace, kde uvadim, ze neslysici jsou se stavem akci a stavu kultury subjektivné
spokojeni, je vSak pofdd co zlepSovat a bylo by vhodné ubirat se v tomto sméru
progresivnim smérem. Obecné vSak nelze subjektivni spokojenost piesné kvantifikovat
a taktéZ nemizeme generalizovat z pomérné malého vzorku na celou skupinu neslysicich.

V tomto ohledu je zapottebi vytvafeni rozsahlejSich a dlouhodobéjsich studii.

Poslednim dil¢im cilem bylo ziSténi, jaké jsou mezi neslySicimi nejoblibené;si
spoleCenské a kulturni akce. S velmi pozitivni shodou vysly navstévy filmi v kiné.
Ne&kteti respondenti maji v oblibé navstévy prednaSek. Mezi oblibené spolecenské hry
patii napf. karty a Activity. Nicméné stéZejni a velmi oblibenou ¢innosti jsou sportovni
aktivity v raznorodych formach (cyklistika, badminton, rafting, posilovani, plavani,
florbal, lukostfelba, turistika). V podstaté nejznateln€jsi a nejoblibenéjsi spolecenskou
aktivitou je samotnd komunikace. Povidani si s pfateli, setkavani se v kavarnach,
restauracich, U piva, na akcich, zahradkéach, pfi grilovanich, na plesech, v Unii tvoii
stézejni prvek, ktery spojuje témeét vSechny aktivity. NeslySici byli ve vSech ptipadech

velmi komunikativni a sdilni. Komunikaci Ize tedy v ramci spolecenského a kulturniho
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zivota neslysSicich povazovat za zakladni pilif. Jde skrze ni zjiStovat nové informace a byt

v kontaktu s ostatnimi.

Lze konstatovat, Ze ackoli Zijeme ve velmi vyspé€lé spoleCnosti, stile se setkdvame
s ur¢itymi bariérami, a to nejen skrze kulturu a spolecensky zivot neslySicich, ale zejména

skrze komunikaci, kterd je zakladnim pilifem veskerych vztahi.

Domnivam se, Ze tato prace by mohla slouzit jako vhodny zdroj informaci. A to nejen pro
vSechny zajemce 0 tuto problematiku, ale i pro Sirokou vefejnost jako motivaéni

a inspiracni zdroj pro spolecensky a kulturni Zivot nejen neslySicich osob.

70



LITERATURA

Adresar sluzeb pro sluchove postizené. 2005. Praha: FRPSP. ISBN 80-86792-18

BOUDON, R. et al., 2004. Sociologicky slovnik. Olomouc: Univerzita Palackého. ISBN
80-244-0735-3.

BULOVA, A. 1998. Uvedeni do surdopedie. In PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specidlni
pedagogiky. Brno: Paido. ISBN 80- 8593165-6.

CERVINKOVA HOUSKOVA, K. 2008. Specifika tlumoceni pro neslysici. 2., opr. vyd.
Praha: Ceska komora tlumo¢nikii znakového jazyk. ISBN 978-80-87218-33-4.

DLOUHA, 0. 2012. Sluch. In DLOUHA 0. a L. CERNY. 2012. Foniatrie. 1. vyd.
Praha: Karolinum. ISBN 978-80-246-2048-0.

DRSATA, J., R. HAVLIK a CHROBOK, V. (ed.). 2015. Foniatrie - sluch. 1.  vydani.
Havli¢kav Brod: Tobias. Medicina hlavy a krku. ISBN 978-80-7311-159-5.

FOX, 1995. In LEIGH, I. Psychotherapy with deaf clients from diverse groups.
Washington, D.C.: Gallaudet University Press, 1999. ISBN 1 -56368-083-1.

HAVLIK, R. 2007. Sluchadlovai propedeutika. V'yd. 1. Brno: Narodni centrum
osetfovatelstvi a nelékaiskych zdravotnickych obort, ISBN 978-80-7013-458-0.

HORAKOVA, R. 2005. Specidlné pedagogicka terminologie ve znakovém jazyce. Brno:
Masarykova univerzita. Pedagogické fakulta. Katedra specialni pedagogiky. Rigor6zni

prace.

HORAKOVA, R. 2011. Surdopedie. Texty k distancnimu vzdélavani. Brno: Paido,
ISBN 978-80-7315-225-3.

HORAKOVA, R. 2012. Sluchové postizeni. Praha: Portal, ISBN 978-80-262-0084-0.

HRUBY, J. 1999. Velky ilustrovany priwvodce neslysicich a nedoslychavych po jejich
viastnim osudu. 1. dil 2. vydani. Praha: FRPSP, ISBN 80-7216-096-6.

HRUBY, J. 2010. Uvod do vychovy a vzdélavani sluchové postizenych. Praha: Tiché
uceni. ISBN 978-80-904786-1 -9.

71



HRUBY, Jaroslav. 1998. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po

jejich viastnim osudu. 2. dil 1. vyd. Praha: Federace rodicti a pratel sluchove

postizenych, ISBN 8072160753.

HUDAKOVA, A. 2008. Prstovd abeceda pro tlumocniky. 2., opr. vyd. Praha: Ceska
komora tlumo¢nikt znakového jazyka. ISBN 978-80-87153-96-3..

HUMPHREY, J., ALCORN, B. 2007. So You Want to Be an Interpreter? An
Introduction to Sign Language Interpreting. Seattle, WA: H & H Publishing Company.
ISBN 0 -9767132-6 -8.

HYBASEK, I. a J. VOKURKA. 2006. Otorinolaryngologie. 1. vyd. Praha: Karolinum.
ISBN 80-246-1019-1.

JANDOUREK, J. 2001. Sociologicky slovnik. Praha: Portal. ISBN 80-7178-535-0.

JANOTOVA, N., REHAKOVA, K. 1990. Surdopedie. Komunikace sluchové
postizenych. Praha: SPN, 1990. ISBN 80-7066-004-X.

JEDLICKA, I. 2003. Sluch. In SKODOVA, E., JEDLICKA, I. a kol. Klinickd
logopedie. Praha: Portal. ISBN 80-7178-546-6.

KABATOVA, Z. a M. PROFANT. 2012. Audioldgia. Praha: Bratislava. ISBN 978-80-
247-4173-4.

KASPAR, Z. 2008. Technické kompenzacni pomiicky pro osoby se sluchovym
postizenim. Vyd. 1. Praha: Cesk4 komora tlumoénikt znakového jazyka. ISBN 978-80-
87153-62-8.

KLENKOVA, J. 2006. Logopedie.Praha : Grada Publishing. ISBN 80-247-1110-9.

KLENKOVA, J. a M. VITKOVA (eds.). 2008. Vzdéldvani Zdkii S narusenou
komunikacni schopnosti: Education of Pupils with Impaired Communication

Ability; Vzdélavani zZakii se specidalnimi vzdélavacimi potrebami = Education of Pupils
with Special Educational Needs : sbornik z konference s mezindrodni ucasti. Brno:
Paido. ISBN 978-80-7315-167-6.

KOPLIK, R. a V. STRNADOVA. 2008. Problematika tvorby skrytych titulkii k
predtocenym poradiim. 2., opr. vyd. Praha: Ceska komora tlumoénikti znakového
jazyka. ISBN 978-80-87218-21-1.

72



KOSINOVA, B. 2008. Neslysici jako jazykovd a kulturni mensina - kultura neslysicich.
2., opr. vyd. Praha: Ceska komora tlumoénikti znakového jazyka. ISBN 978-80-87153-
94-9.

KOUTSKA, M. 2014. Neslysici ndvstévnik v muzeu a galerii: metodicky materidl.

Brno: Moravské zemské muzeum, Metodické centrum muzejni pedagogiky. ISBN 978-

80-7028-424-7.

KRAHULCOVA, B. 1996. Komplexni komunikacni systémy tézce sluchové postizenych.
Praha: Karolinum. ISBN 80-7184-239-7.

KRAHULCOVA, B. 2014. Komunikacni systémy sluchové postizenych. Praha: Beakra.
ISBN 978-80-903863-2 -7.

KREJCIROVA, 0. 2011. Alternativni @ augmentativni komunikace vV praxi pracovnikii

socialnich sluzeb. Vsetin: Vzd¢lavaci a komunitni centrum Integra Vsetin. ISBN

9788026000594.

KUCERA, P. 2013. Neslysici jako kulturni a jazykovd mensina. Olomouc: Univerzita

Palackého v Olomouci.

KVALE, S. 1996. Interviews: an introduction to qualitative research interviewing.
Thousand Oaks, Calif.: Sage Publications. ISBN 080395820X.

LADD, P. 2003. Understanding deaf culture: in search of deafhood. Buffalo:
Multilingual Matters,. ISBN 1 -85359-545-4.

LANGER, J. 2013 Znakové systémy v komunikaci neslysicich. Olomouc: Univerzita
Palackého v Olomouci. ISBN 978-80-244-3746-0.

LANGER, J. 2013 Zdklady surdopedie. Olomouc: UP, ISBN 978-80-244-3702-6.

LANGER, J. 2013. Technické pomiicky pro osoby se zdravotnim postizenim. 1. vyd.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. ISBN 978-80-244-3681-4.

LANGER, J. 2013. Uvod do pedagogiky osob se sluchovym postizenim. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2013. ISBN 978-80-244-3745-3.

LEJSKA, M. 2003. Poruchy verbalni komunikace a foniatrie. Brno : Paido. ISBN 80-
7315-038-7.

73



LEONHARDT, A. 2001. Uvod do pedagogiky sluchovo postihnutych: s 44 obrdazkami,
15 tabulkami a 77 cviceniami. Bratislava: Sapientia, ISBN 80-967180-8 -8.

MAJEROVA J. 2007. Podoby profesionalniho divadla neslysicich. Brno: Masarykova

Univerzita. Diplomova prace.

Mezinarodni klasifikace funkcnich schopnosti, disability a zdravi: MKF. 2008. 1. ¢eské
vyd. Peklad Jan Pfeiffer, Olga Svestkova. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-1587-2.

MUKNSNABLOVA, M. 2014. Péce 0 dité s postizenim sluchu. V'yd. 1. Praha: Grada,
Sestra (Grada). ISBN 978-80-247-5034-7.

NEUBAUER, K. 2009. Uvod do logopedie sluchové postizenych: ucebni text pro
studenty specialni pedagogiky. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2009. ISBN 978-80-7041-
755-3.

NOVOTNA, P. 2008. Deaf Art - Vytvarné uméni v kultuie Neslysicich. Brno:
Masarykova univerzita. Pocity. ISBN 978-80-210-4776-1.

OPATRILOVA, D. (ed.) 2006. Pedagogicko-psychologické poradenstvi a intervence v
raném a predskolnim véku U deti se specialnimi vzdélavacimi potiebami. 1. vyd. Brno:

Masarykova univerzita. ISBN 80-210-3977-9.

PANCOCHA, K. 2011. Perspektivy vyzkumu inkluzivniho vzdéldvani. Brno:
Masarykova univerzita. ISBN 978-80-210-5663-3.

POTMESIL, M. 1999. Uvodni stati k vychové a vzdélavani sluchové postizenych. 1
vydani. Praha: Fortuna. ISBN 80-7168-744-8.

POTMESIL, M. 2003. Cteni k surdopedii. Olomouc : UP Pdf. ISBN 80-244-0766-3.

POTMESIL, M. 2011. Osoby se sluchovym postizenim jako cilova skupina. In
MICHALIK, J. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Praha: Portal. ISBN 978-80-
7367-859-3.

POTMESIL, M. 2012. Katalog posuzovdni miry specidlnich vzdélavacich potieb - ¢dst |,
1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, Pedagogicka fakulta. ISBN 978-80-
244- 3053-9.

REDLICH, K. 2008. CODA - slysici déti neslysicich rodicii. 2., opr. vyd. Praha: Ceska
komora tlumo¢nikti znakového jazyka. ISBN 978-80-87153-97-0.

74



RENOTIEROVA, M. a L. LUDIKOVA, 2003. Specidini pedagogika. Olomouc:
Nakladatelstvi Univerzity Palackého. ISBN 80-244-0646-2.

RUZICKOVA, K. a J. VITOVA. 2014. Vybrané kapitoly z tyflopedie a surdopedie nejen
pro specialni pedagogy. Vyd. 1. Hradec Kralové: Gaudeamus. ISBN 978-80-7435-424-3.

RUZICKOVA, M. 2001. Znakovdni pro kazdy den: zdkladni konverzace v ceském
znakovém jazyce. Tlustrace Jan Zampach. Praha: Septima. ISBN 80-7216-160-1

SILVERMAN, D. 2005. 4ko robit kvalitativny vyskum.: prakticka prirucka. Pteklad Martin
Stulrajter. Bratislava: Ikar. Pegas (Ikar), zv. 8. ISBN 8055109044.

SKAKALOVA, T. 2011. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: ucebni text pro
studenty specialni pedagogiky. Hradec Kralové: Gaudeamus. ISBN 978-80-7435-098-6.

SKRIVAN. J. a Z. KABELKA R. HAVLIK, 2015. Implatabilni systémy pro korekci
sluchu. In DRSATA J. et al. Foniatrie - Sluch.

SOBOTKOVA A. Komunikace sluchové postizenych In VITKOVA, M. 2004. (ed.)
Integrativni specialni pedagogika. Brno : Paido. ISBN 80- 7315-071-9.

SOURALOVA, E. 2005. Surdopedie 1. 1. vydani. Olomouc: UP, ISBN 80-244-1007-9.

SOURALOVA, E. 2010. Zdklady surdopedie. Olomouc: Univerzita Palackého v
Olomouci. ISBN 978-80-244-2619-8.

SOVAK. M. 1978. Logopedie. Praha. Statni pedagogické nakladatelstvi.

SPENCER, P.E. a M. MARSCHARK (eds.).2006. Advances in the spoken language
development of deaf and hard-of-hearing children. New York: Oxford University Press.
Perspectives on deafness. ISBN 0195179870.

STRNADOVA, V. 2008. Odezirdni jako schopnost. 2., opr. vyd. Praha: Ceska komora
tlumoc¢nikti znakového jazyka. ISBN 978-80-87218-05-1.

SEJNA, 1. 2007. Vysetiovaci metody sluchového organu a sluchového funkce. In
HAHN, A. Otorinolaryngologie a foniatrie v soucasné praxi. 1. vyd. Praha: Grada,
ISBN 978-80-247-0529-3.

SKODOVA, E. a |. JEDLICKA. 2007. Klinickd logopedie. 2., aktualiz. vyd. Praha: Portal.
ISBN 978-80-7367-340-6.

75



SLAPAK. I. 1995. Kapitoly z otorhinolaryngologie a foniatrie. Brno: Paido. Edice
pedagogicke literatury. ISBN 80-85931-13-3.

SMELOVA, E. a kol. 2014. Rovny pristup ke vzdélavani jedincii V. soucasné materské a
zdkladni Skole. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. ISBN: 978-80-244-4404-8.

TETAUEROVA, 1. 2008. Mezindrodni znakovy systém. 2., opr. vyd. Praha: Ceska komora
tlumoc¢nikti znakového jazyka. ISBN 978-80-87218-25-9.

VAGNEROVA, M. 2004. Zdklady psychologie. Praha: Karolinum, ISBN 978-80-246-
0841-9.

VOJTECHOVSKY, R. 2011. Uvod do kultiry & sveta Nepocujiicich. Bratislava: Myslim -
centrum kultary Nepocujucich. ISBN 978-80-970601-0 -7.

VYSKOTOVA, J. 2013. Pristrojova technika v rehabilitaci: studijni opora. Vyd. 1.
Ostrava: Ostravska univerzita v Ostraveé. ISBN 978-80-7464-337-8.

WYNBRANDT, J. a Mark D. LUDMAN. 2008. The encyclopedia of genetic disorders
and birth defects. 3rd ed. New York: Facts On File. ISBN 978-0 -8160-6396-3.

ZIMA, P. 1999. Komunita a komunikace. 1. vydani. Praha: SOFIS. ISBN 80-902439- 9 -1.
CASOPISY

HERDOVA. S. 2004. Vysetiovani sluchu u déti. Pediatrie pro praxi, s. 211-212, [cit.
14. dubna 2016]. Dostupné na World Wide Web: <http:
/Isolen.cz/pdfs/ped/2004/04/13.pdf ISSN - 1803-5264

KRAUSMANN, B. 2004. Poezie ve znakovém jazyce ve Skolnim vyucovani. INFO -
Zpravodaj, ¢. 3, 12. roénik., s. 15-17, pieklad Jitka Sinecka

INTERNETOVE ZDROJE

ASNEP. Casopis Gong. [online] [cit. 2016-05-23]. Dostupné na: WWW:

http://www.asnep.cz/casopis-gong/

BIAP. Recommendation n © 02/1 bis. Audiometric classification of hearing impairments
[online]. 1996, [cit. 2016-04-20]. Dostupné na: WWW:
http://biap.org/index.php?option=com_content&view=article&id=5 %3Arecommandation-
biap-021-bis&catid=65%3Act-2 -classification-des-surdites&Itemid=19&lang=en

76



FRASU, A. International Sign Language. [online]. [cit. 2016-5 -21]. Dostupné na:
WWW: http://deaflinx.com/ASL/gestuno.html

CHOVAN. M. Kino neslysiciho divaka.[online]. 2011, [cit. 2016-5 -22]. Dostupné na:
WWW: http://knd.seenaspossible.net/Aktuality/Aktuality/Titulky-pro-sluchove-
postizene-na-46.-MFF-KV

LABYRINT BRNO. Vychovné filmy pro neslysici déti a zdky [online]. ©2016 [cit.
2016-6 -02]. Dostupné na: WWW: http://filmyproneslysicideti.cz/cz/filmy

MUZIKOHRANI. Skupina Tiché rytmy.[online]. © 2009 -2012 [cit. 2016-6 -18].
Dostupné na: WWW: http://www.muzikohrani.cz/2013/12/bubnovani-neslysici-
skupina-tiche-rytmy/

02. Jak pomiizeme. [online]. [cit. 2016-04-26]. Dostupné na: WWW:
http://.02myslimena.cz/281462-jak_pomuzeme/)

SEVERSKY FILMOVY KLUB. Pro neslysici diviky. [online]. [cit. 2016-05-26].
Dostupné na: WWW: http://www.sfklub.cz/pro-neslysici-divaky

SOUCEK, P. Ceska televize sjednotila podobu titulkii pro neslysici. [online]. 2016, [cit.
2016-06-02]. Dostupné na: WWW: http://www.digitalnitelevize.cz/zpravy/obecne/ceska-
televize-sjednotila-barvy-titulku-pro-neslysici.html

SVANDOVO DIVADLO NA SMICHOVE. Informace pro osoby s télesnym
znevyhodnénim. [online]. Dostupné na: WWW:

http://www.svandovodivadlo.cz/prodej/vstupenky/60/obecne-informace

TICHE ZPRAVY. Co je nového u Tiché linky? Co se zménilo u této aplikace? [online].
2015, [cit. 2016-04-30]. Dostupné na: WWW: http://tichezpravy.cz/co-je-noveho-u -

tiche-linky-co-se-zmenilo-u -teto-aplikace/

UNIE NESLYSICICH BRNO. Kompenzacni a komunikacni pomiicky pro neslysici a
nedoslychavé po celé CR. [online]. [cit. 2016-05-01].Dostupné na: WWW:

http://www.pomuckyproneslysici.cz/

VOZICKAR. Prelet nad kukaccim hnizdem napric hendikepy slibuje nevsedni  zdzitek.
2015 [online]. [cit. 2016-05-13].Dostupné na: WWW: http://vozickar.com/prelet-nad-

kukaccim-hnizdem-napric-hendikepy-slibuje-nevsedni-zazitek/

77



WHO. Deafness and hearing loss. [online]. 2015, [cit. 2016-04-18]. Dostupné na:
WWW: http://who.int/mediacentre/factsheets/fs300/en/

PRAVNI NORMY

Vyhlaska ¢. 207/1995 Sh. o statni socialni podpote, [online]. © 1997-2008 [cit. 2016-04-
24]. Dostupné na: WWW:

http://www.sagit.cz/info/uztxt.asp?cd=5 &typ=r &det=&levelid=313078&datumakt=1.8.1
997&full=y

Zakon 0 komunikacnich systémech neslySicich a hluchoslepych osob. Sbirka zakont, €.
155/1998 ve znéni novely ¢. 384/2008 Sb. [online]. © 1996-2016 [cit. 2016-05-03].
Dostupné z WWW: http://sagit.cz/info/sb08423

Zakon 0 socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. [online]. © 2006 [cit. 2016-06-01]. Dostupné
na WWW: http://zakonyprolidi.cz/cs/2006-108

INTERNETOVE ODKAZY:

www.awifilm.com
www.fdbn.cz
www.iporadna.cz
www.kochlear.cz
www.lorm.cz
www.neslysi.cz
www.neslysici.cz
WWW.ruce.cz
www.ticho.cz
WWW.VSamass.org

www.youtube.com

78



A SEZNAM ZKRATEK

ASNEP  — Asociace organizaci neslysicich, nedoslychavych a jejich ptatel
B.Y.D. — Bravo Youth Deaf

BAEP — Brainstem Auditory Evoked Potential

BERA — Brainstem Evoked Response Audiometry
BIAP — Bureau International d'Audiophonologie

BTE — Behind The Ear

CDY — Czech Deaf Youth

CIC — Completly In canal

CODA — Children of deaf adult

dB — Decibel

HL — Hearing Level

ISO — International Standard Organisation

ITE — InThe Ear

MKF — Mezinarodni klasifikace funkénich schopnosti, disability a zdravi
MMS — Multimedia Messaging Service

MPSV — Ministerstvo prace a socidlnich véci

OAE — Otoakustické emise

ORL — Otorinolaryngologie

SSEP — Steady State evoked Potential

ST — Skryté titulky

TKN — Televizni klub neslysicich

UNB — Unie neslysicich Brno

VSA Arts — The State Organization on Arts and Disability
WHO — World Health Organisation
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B SEZNAM PRILOH

Priloha ¢. 1
Eticky kodex tlumocnika

Eticky kodex Komory Eticky kodex (EK) Ceské komory tlumoénikii znakového jazyka
(dale jen Komory) urCuje zdkladni povinnosti a prava jejich tlumocnikii pii vykonu
tlumocnické profese a v souvislosti s nim. Tento EK plati v situacich, které nejsou jinak
regulovany zdkony nebo piredpisy. Je vytvoren, aby byla naplnéna prava vsech klienti na

plnohodnotnou komunikaci. Komora stanovila tyto zakladni principy etického chovani:

1. Tlumocnik je osoba, kterd vV radmci své profese pfevadi za Uplatu smysl sdéleni
z vychoziho jazyka do jazyka cilového. Je prostfednikem mezi dvéma osobami, které by se

bez né¢j nedorozumeély. Tlumocnik se nesnazi byt aktivnim tcastnikem komunikace.

2. Tlumoc¢nik pfijima zasadné jen takové zavazky, které odpovidaji jeho schopnostem
a kvalifikaci. Tlumo¢nik je povinen se na tlumoceni fadné a vcas ptipravit. Nese plnou

zodpovédnost za kvalitu své prace.
3. Tlumo¢nik ptizpsobuje své chovani a odév situaci, V jejimz ramci tlumoci.

4. Tlumoc¢nik je vazan mléenlivosti, kterd se tyka vSeho, co se dozvi béhem tlumoceni

a piipravy na né, véetn¢ identity svych klientt.

5. Tlumoc¢nik nezaujima k tlumocené situaci ani ke klientim osobni postoje @ nehodnoti
Je.

6. Tlumo¢nik neodmitne klienta pro jeho narodnost, rasu, pohlavi, veék, ndbozenské

vyznani, politickou pfislusnost, socidlni postaveni, sexualni orientaci, rozumovou uroven,

povést a smysleni.

7. Tlumo¢nik méa pravo odmitnout vykon své profese z diavodu pro néj nevhodnych
pracovnich podminek nebo v pfipadé¢, ze by nedokazal byt neutralni viaci tlumocenému

sdéleni, a mohl tak poskodit n¢kterou ze ziicastnénych osob véetné sebe.

8. Tlumoc¢nik ma pravo odmitnout vykon své profese v piipadech, ze ma podezieni na

aktivity, které jsou v konfliktu se zdkonem nebo porusuji lidska prava.
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9. Tlumoc¢nik sleduje vyvoj své profese U nas i ve svéte, vzdeélava se a soustavné zvysuje

svou profesionalni uroven.

10. Tlumoc¢nik spolupracuje s ostatnimi kolegy pfi prosazovani a obhajobé spole¢nych

profesnich zajm1.

11. Tlumoc¢nik dbd na to, aby neposkodil svym jednanim dobré jméno svého kolegy,

Komory nebo tlumoc¢nické profese.

12. Tlumoc¢nik zna Eticky kodex Komory a dodrzuje ho. Poruseni pravidel Etického
kodexu mize vést az K vylouceni tlumo¢nika z Komory, a to na zakladé rozhodnuti

Komise pro Eticky kodex.

Dostupné z : http://www.cktzj.com/dokumenty (cit. 16.5.2016)
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Priloha ¢. 2

VézZena pani, vdZeny pane,

jmenuji se Silvie Koudelkova a v soucasné dob¢ studuji posledni ro¢nik oboru Logopedie

na Pedagogické fakult¢ Palackého univerzity. Zpracovavam diplomovou praci na téma

Spolecensky a kulturni Zivot se sluchovym postiZzenim.

Soucasti vyzkumné ¢asti mé diplomové prace jsou rozhovory, na zakladé kterych chci

zjistit informace tykajici se problematiky spolecenského a kulturniho Zivota neslySicich.

Vsechny ziskané tidaje poslouzi pouze pro ucely diplomové prace.

De¢kuji za Vasi ochotu a trpélivost.

Silvie Koudelkova

Spole¢ensky a kulturni Zivot osob se sluchovym postizenim

Zakladni udaje:

© o N o g bk~ w D PE

Muz/Zena
Vek
Vzdélani
Povolani

Jaka je ztrata vaseho sluchu?

Co se vas napadne, kdyz se fekne kultura?

Navstévujete kino?

Co mate nejradéji?

Potkal/a jste nékdy n€koho, kdo by u pokladny umél znakovat?
Jak se domlouvate, kdyz si chcete koupit listek?

Navstévujete divadla?

Kdy jste byl/a naposledy?

Bylo to ve ZJ?

Navstévujete kavarny, kluby, podniky?

10. Je n¢jaka prednaska, ktera by vas bavila?

11. Ucastnite se n&jakych sportovnich akei, plest, kurza?
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12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.
23.

Pro¢ se takovych akci ucastnite?

Hrajete néjaké spolecenské hry?

Ctete n&jaké knihy, ¢asopisy, &i periodika pro neslysici?

Na jaké stranky chodite?

Sledujete a vyuzivate informace z TKN?

Jak byste zhodnotil/a dostupnost spolec¢enskych a kulturnich akci?

S kym nejcCastéji chodite na spolecenské a kulturni akce?

Stykate se spise s neslySicimi nebo slySicimi lidmi?

Zajimate se o konkrétni specifické kulturni akce pfimo spojené s komunitou
Neslysicich, SP? Jaké?

Vyuzivate komunikacni kanaly (chat, web kamera, email, apod.), socialni sité?
Znate néjaky vtip?

Mate néjaké prani, které by souviselo se svétem, ktery by umozioval dostupné;jsi

kulturu pro neslysici?
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