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Anotace

Bakaldska prace se v teoretick#&sti wnuje problematice nezasstnanosti, se
zametenim na aktivni politiku zasstnanosti, a tofiedevSim na vyuZiti rekvalifikaci.
V praci jsou vymezeny zakladni pojmy souvisejig@rablematikou zagstnanosti a
popsany jednotlivé typy neza&stnanosti. Cilovou skupinou této prace jsou uctiaze
zanestnani starsi 50 let. V z&w teoretickésasti je ¥novana pozornost Regionalnimu

individualnimu projektu ,ZkuSenosti pro Prahu*.

Empirick& ¢ast zkouma motivaci k&asti v Regionalnim individuéinim projektu
.ZkuSenosti pro Prahu“ a analyzuje vysledky vlastnidotaznikového Seni ve

vybrané skupié tcastniki uvedeného projektu.
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Annotation

This bachelor thesis in its theoretical part payenéion to the problem of
unemployment, focusing on active employment poliayparticular on utilization of
retraining. The fundamental terms associated witipleyment problems are specified
in this thesis including individual types of unewyghent. The target group of this
thesis is job applicants older than fifty. In thenclusion the attention is paid to the

regional individual project ,Experience for Prague*

The empirical part investigates motivation of jopplcants to participate in the
above mentioned project and analyses data fromguestionnaire survey performed in

the selected group of project participants.
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UvoD

Placené za®stnani je v nasi spdleosti dilezitou sogasti osobni svobod§lovéka
a je zasadni podminkou jehdistiojné existence. Ekonomicka nezavislost dava pocit
duleZitosti a spoléenské uzitenosti. Moznost pracovat a ziskavat hmotné peokty je
dulezitym faktorem pro z#gereni jedince doradu socialnich vztdah Pracovni aktivita
piinasi nové kompetence, roa§e zajem o spotenské dni a podporuje vytu@ni
a udrzovani spotenskych kontakt Nedobrovolny odchod ze z&stnani je pro &sSinu
lidi vysoce stresujici Zivotni udalosti, kter& nfadu negativnich socialnich,
ekonomickych, ale i zdravotnichusledki. Nezamdstnanost a zvld&S dlouhodob&
nezandstnanost neni problémem pouze jedince, ale celédsmsti. Proto je nutné, aby
stat tento problénesil. Rekvalifikace je jednim z ogahi aktivni politiky zamstnanosti,
které by mdlo zvysSit Sance uchaZé o zangstnani na trhu prace. Dlouhodobou
nezamdstnanosti jsou n&stji postizeni lidé v witém wku nebo s ufitym socialnim
piipadré  zdravotnim handicapem. Ukolemiadu prace je poskytnouté&mto
znevyhodgnym okianim pomoc pi hledani zamsstnani. Jednou z efektivnich moznosti
ieSeni je rekvalifikace. Cilem této bakalke prace je upozornit na problematiku
nezandstnanosti lidi starSich 50 let a popsat moznodtvakfikace jako prosedku

k ziskani nové kvalifikace.

Zawrecna prace je roztena na teoretickou a praktickaast. Teoretick&ast je
¢leréna do pti kapitol. Prvni kapitola se zabyva obecnym pepisstatni politiky
zanestnanosti a popisuje jednotlivé nastroje aktivniitigy zaméstnanosti. Druha
kapitola se ¥nuje obecnému nahledu na nezamanost, jeji definici a rozeni na
zakladni typy. Teti kapitola rozvadi zdravotni, socialni a ekondmicdisledky
dlouhodobé nezagstnanostiCtvrta kapitola definuje jednotlivé rizikové skuping trhu
prace. V paté kapitole je émovana pozornost rekvalifikacim a Regionalnimu

individualnimu projektu ,ZkuSenosti pro Prahu*.

P

Cilem empirick&asti prace je zjighi, jaka je efektivita rekvalifikeniho projektu
»ZkuSenosti pro Prahu“. Tentoimkum byl proveden analyzou vlastniho dotaznikového
Seteni. Efektivita byla posuzovana podletpoumisénych absolverit do 3 nésiai od
ukonieni rekvalifikace. Na zakl&dlotaznikového Sini byly ziskany udaje o pohlavi,

véku, vzcElani a motivaci Gastniku k zapojeni do popisovaného projektu.



TEORETICKA CAST

1 STATNI POLITIKA ZAM ESTNANOSTI

Statni politiku zarsstnanosti Ize vymezit jako soubor ofeati, kterymi stat vytvd
podminky pro dosazeni rovnovahy mezi nabidkou agwpu po pracovnich silach.
Usiluje o produktivni vyuZziti zdr@j pracovnich sil na trhu prace a dohlizi na dodradbva
prav oltami v oblasti zamstnanosti. VytvBl opateni proti eskalaci nezafstnanosti

a zaji¥uje zachrannou socialnit’si

Statni politika zamgstnanosti je vysledkem jednani mezi statem, ésamavateli,
zanestnanci a odbory. #° provadni opateni politiky zandstnanosti, spolupracuje stat
i s dalSimi subjekty aktivnimi na trhu prace. Jégm@na o samospravni uzemni celky,
profesni organizace, sdruzeni orientujici se nadicapované osoby a organizace

zamestnavatal. Prioritou je zajistit maximalni moznou miru z&manosti.

Cile statni politiky zarstnanosti:

» snaha o zachovani pracovnich mist a tvorba novsatopnich pilezitosti,

podpora rekvalifikaci,
» aktivizace ekonomicky neaktivnich jedinc
» priprava na zagstnani nebo podnikani.

Zakladni pravni normou, kterd stanovuje postup kadeni cil politiky statu
v oblasti zamistnanosti je zako®. 435/2004 Sb., o zatstnanosti. Tento zakon nabyl
acinnosti dne 1. 10. 2004.

Pravo na zagstnani je jednim ze zakladnich pracata. Toto pravo je zakotveno
spolu s ostatnimi zakladnimi pravydaima v Listi zakladnich prav a svobod. Zakladni
prava a svobody se z&nji vSem bez ohledu na rasu, barvu pleti, pohlgayk,
naboZenstvi, politické nebo jiné smysleaiténstvi v politickych stranach nebéigusnost
k politickym hnutim, narodnost, etnicky nebo satigbivod, majetek, zdravotni stav

a wk.



.Pravo na praci v demokratické spa@teosti znamena moznost zvolit si svolodn
zan¥stnani v uspokojivych pracovnich podminkach izadFenou odranu, pravo ziskat
praci v mezich spatenskych moznosti nebo gémou podporu v nezafstnanosti, ktera
by ohfanovi zajistila gimerenou a lidsky distojnou Zivotni Urove a umozovala

a stimulovala jeho snahu d&ppracovat.” (Petrasek, 2014)

,Pravo na praci vSak neznamena pravo naitou praci, ale jen pravo na pomoc

statu pi ziskavani prace a podporu v nezgtnanosti.“(Tomes, 1996)

Statni spravu v oblasti politiky zastnanosti vykonava Ministerstvo prace

a socialnich §ci a Urad praceCeské republiky.

Ministerstvo prace a socialnich ¥ci

Ministerstvo fidi a kontroluje vykon statni spravy a dodrZzovaakannosti pi
zabezpeéovani statni politiky zagstnanosti. Na uUseku statni politiky z&stnanosti
zpracovava celostatni koncepce a programy na podmangstnanosti. Sleduje
a vyhodnocuije situaci na trhu prace, zpracovavgmiroy vyvoje zargstnanosti a fijima
opateni na ovliveni poptavky a nabidky prace. Zabeage tvorbu narodni soustavy
povolani v souladu s vyvojem trhu pracBidi UGiady prace. ®jima opateni
k usnerimovani gilivu pracovnich sil ze zahratiia k odlivuéeskych kvalifikovanych sil
do zahranii. V souladu s vyvojem na trhu prace vyivllarodni soustavu povolani
a Narodni soustavu kvalifikaci. Je haénym spravnim organemiatiu praceCeské
republiky.

Urad praceCeské republiky
Utad praceCeské republiky je spravnimiadem s celostatnitpobnosti. Wad byl

ziizen dnem 1. 4. 2011, zakonénv3/2011 Sh., o fadu prac& eské republiky.

Tento (ad je statni instituce, jejiz hlavni funkci je pgsk/ani informaci z oblasti
pracovniho trhu eské republice a Evropské unii. Eviduje uckaze zanistnani

a volna pracovni mista.
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Uchaze& o zangstnani

Uchaz€em o zamistnani je fyzicka osoba, ktera neni v praégvavnim vztahu nebo
sluzebnim poréru a neni ani osobou samostatrydélecné ¢innou. Zajemce musi osobn
pozadat o Zazeni do evidence uch&#eo zangstnani. B splnéni zakonem stanovenych
podminek (dolozeni zapmwveého listu, dokladu o vzthni a osobniho dokladu), ma
uchazeé o zangstnani narok na sluzby realizované praceéwiStzangstnanosti fadu
prace. Uchazg o zanéstnani jsou motivovani k individualnimu hledani dhého
zanestnani. Klienim ohroZzenym dlouhodobou nezé&stnanosti je nabidnuto profesni
poradenstvi, rekvalifikace nebo motiva kurs¢i jina forma pomoci. Pokud je uchaze
0 zanmgstnani ohroZen dlouhodobou nezaitnanosti z@vodu zdravotniho stavuéku,
p&e o dit nebo jinych zavaZznychiglodi je mu ¥novana ze stranyradu prace zvysena

<%

pé&e.

DalSimic¢innostmi jsou nafiklad:

» vytvaii koncepce vyvoje zagstnanosti,

» piijim& opateni k ovlivreni nabidky a poptavky na pracovnim trhu,

e podava informace o moznostech ziskani&inani,

e organizuje a zabezpgie rekvalifikace a poskytuje poradenské sluzby,

* eviduje uchaz&e o zandstnani a rozhoduje o jejich kgzeni,

» rozhoduje o fiznani, odejmuti, zastaveni nebo vraceni hmotnabezpéeni
v nezamistnanosti nebo davek statni socialni podpory,

» finanén¢ podporuje vytvéeni novych pracovnich mist,

* prispiva na provoz chré&nych pracovnich dilen,

» spolupracuje se zaistnavateli a ostatnimi organy statni spravy,

» kontroluje dodrZzovani zavaznych pravniciegpigi véetrg mzdovych
predpidi, fesi stiznosti atam a uklada sankce,

* hospod& s finartnimi prostedky ugenymi na realizaci statni politiky

zangstnanosti

Pisobnost tadu se di do mensich administrativnich célkHlavni¢innosti instituce
v oblasti zamstnanosti je realizace pasivni a aktivni politikyrgstnanosti.
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1.1Pasivni politika zamgstnanosti

Aktivity spojené geSenim neza#stnanosti se ozigji jako pasivni politika
zanestnanosti a jejich smyslem je kompenzovat nezananym po fechodnou dobu
a v ukité mire ztratu pijmu ze zamistnani. Toto op&tni ma motivovat k hledani nového

zamsstnani.

Podpora v nezanstnanosti

Vyplaceni podpory s#idi zakonent. 435/2004 Sb., o zatstnanosti.

Narok na podporu v nezastnanosti ma uchageo zangstnani, ktery splje
zédkonem stanovené podminky. To znamen&amkoyl v rozhodném obdobicasten
duchodoveho pojighi v délce alespp 12 mesial véetrg nahradni doby. Za rozhodné
obdobi se povazuji posledni dva roky od data poddmiosti. Formulé ,Zadost
0 podporu v neza#stnanosti, je nutné podat pisefnrmusi obsahovat identifikai
Udaje Zadatele a vysitipna za rozhodné obdobi. Zadatel je povinen uvést v8ech
skute&nosti relevantni pro ffznani a vyplatu davky. Tyto skutosti je teba dolozit
prislusnymi doklady (zaptovy list, mzdovy list apod.). Zadatel néze byt gijemcem
starobniho dchodu nebo f@diasného starobnihaichodu.

Narok na podporu v nezastnanosti nema uchagektery v poslednich 6 &sicich
pied zd&azenim do evidence, opako¥asam ukogil pracovni pondr, nebo s kterym byl

v tomto obdobi rozvazan pracovni pampro hrubé poruseni pracovni kézn

Délka podjrci doby je odvisla od ¢ku uchazeée o zamistnani v dob podani
Zadosti. Do 50 let&ku je v délce 5 rsial, od 50 do 55 let v délce 8&sial a nad 55 let
v délce 11 msicr. VySe podpory v nezafstnanosti se stanovi zgonérného gistého
meésicniho @ijmu dosazeného v poslednim zmtmani nebo z posledniho v§tavaciho
zakladu (osoby samostétmydélecné ¢inné). VySe podporgini prvni dva nisice 65%,
dalSi 2 ndsice 50% a po zbytek paigi doby 45%.

Maximalni vySe podpory v nezastnanostic¢ini 0,58 nasobek pmérné mzdy
v narodnim hospodstvi za 1. az 3.¢tvrtleti kalendéniho roku pedchazejiciho

kalend#@nimu roku, ve kterém byla Zadost o podporu v nésmanosti podana.
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Podpora fi rekvalifikaci je zvySena na 60%qdchoziho vydku.
1.2 Aktivni politika zam éstnanosti

Aktivni politika zangstnanosti je souhrn ogahi sn&iujici k zajiSeni maximalni
mozné Urova zanestnanosti. Ministerstvo prace a socialnichcivve spolupraci
s Uradem praceCeské republiky, spolupracuji na realizaci #pat aktivni politiky
zanestnanosti. Hlavnimi Ukoly jsou: zpréstlkovani zamstnani, profesni poradenstvi,
vzklavaci kurzy a koordinace spoluprace se &navateli. Navrhuje afpdklada nové
koncepce a strategie. Analyzuje statistiky, roztopredikuje vyhledy vyvoje trhu prace.
Spolupracuje  vytvéareni mezinarodnich program tykajicich se rozvoje lidskych
zdroji. Rozdluje finance z Evropskych strukturalnich fdind Ziizuje Skolici

a rekvalifikatni stediska. Zpracovava podklady proélalani investtnich pobidek.

Vychozimi dokumenty pro realizaci aktivni politigamestnanosti v roce 2015 jsou
strategie , Evropa 2020" a dokument ,N&rodni prograforemCeské republiky”.

Pristup k nastrdjm aktivni politiky zandstnanosti je jen vyjima¢ umozrén osobam,
které nejsou v evidenci@du prace.
Cilem aktivni politiky zamsstnanosti je zajistit:

* rovnovazny stav na trhu prace,
* produktivni vyuziti zdraj pracovnich sil,

» zabezpeeni prava na zagstnani.

Prostednictvim vyuziti nastrdj aktivni politiky zangstnanosti je realizovan kontakt
s trhem prace a s opahimi k zabezpeeni prevence socialniho vykeeni. Z uvedeného
vyplyva, Ze hlavni pomoc je stiovana k rizikovym skupinam.

1.3 Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti:

* Rekvalifikace

* Investini pobidky

13



* Vefejre prosgsne prace

* Spol&ensky @elna pracovni mista

» Prispivek na zapracovani

» Prispivek pi pirechodu na novy podnikatelsky program

* Inform&ni a poradenskéisidisko

Rekvalifikace

Rekvalifikace umoiuje zasadni nebo dil kvalifikace pracovnika, nezbytnou pro
jeho dalsi uplaténi. Vyznam spéiva predevsim v tom, Ze pruZra okamZzi reaguje na

menici se kvalifik&ni strukturu trhu préace.
Vice je toto téma rozpracované v kapitdlé Rekvalifikace.

Investiéni pobidky

Investini pobidka pedstavuje hmotnou podporu pro zstmavatele, poskytnutou na
zaklad dohody s Ministerstvem prace a socialni¢bivPobidka je wena na vytvéeni
novych pracovnich mist v okresech s nejinégmimérnou nezaréstnanosti. Hmotna
podpora je Gelow vazana na podporu vytieni novych pracovnich mist, organizovani
rekvalifikaci nebo Skoleni zafstnand.

V gesci Ministerstva prace a socialniaitivjsou d¥ investeni pobidky:

e podpora tvorby novych pracovnich mist,

e podpora rekvalifikaci a Skoleni zastnand.
Verejné prospésné prace

Jedna se @&aso¥ omezené pracovnititezitosti, které po doha@ds (radem prace

vytvéii zanmestnavatel. Jedna se o prace zpravidla nekvalifikéyapdivajici v udrzis
verejného prostranstvi, Uklidu a Ud&lverejnych budov a komunikaci nebo jinych
obdobnychc¢innostech. Déale to mohou byinnosti, které pa&t do oblasti pomocné
charitativni prace. Jde nidklad o praci osobniho asistenta osob se zdravotnim
postizenim nebo pomocné prace v socialni a kultsfée. Uselem véejné prosgsné
prace je podpora zamstnatelnosti uchazé o zangstnani, kterym je #novana zvysSena
p&e @i zprostedkovani zarstnani z dvodu jejich obtizného uplakni.
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Problémy jsou #Sinou kumulovany dodkolika oblasti:

* nizka nebo Zzadna kvalifikace,
* dlouhodoba nezagstnanost,

o VySSi kK,

» zdravotni omezeni,

» socialni vylogeni.

Cilem a hlavnim finosem ve&ejné prosgsSnych praci je udrZeni a obnoveni
zakladnich pracovnich nawk Dilezita je motivace, kdy prastdnictvim zamstnani,
nezangstnany ziskd finami prostedky z pracovnéinnosti, nikoliv ze sociélnich davek
nebo podpory v nezafstnanosti. Coz do &ité miry miZze fungovat i jako prevence
nezadoucich socidinpatologickych jeu, a tak pomahat soci@nnegizpasobivym

osobam integrovat se do spalesti.

Stat na viejné prosgsSna mista poskytuje za&stnavatelm mzdoveé pispivky,
maximalré vSak po dobu dvanacti po sojuloucich ndsial. Zangstnavatelé se zavazuiji,
Ze mista na vejné prosgSné prace budou obsazovat vyhradrchazeéi, které jim

dopor«i Grad prace.

Spoletensky elna pracovni mista

Spoleensky @elna mista jsou zaffena na cilovou skupinu uch&aeo zangstnani,
kterym je ¥novana zvysSena pé pi zprostedkovani zarstnani. Tato pracovni mista
prispivaji k dlouhodobému pracovnimu upkathuchazeéi s mér zavaznymi handicapy.
Jsou to nap lidé s nedostatkem pracovni praxe, Zeny vracegcha pracovni trh po
matdéské a rodiovské dovolené, osoby nad 50 let, osoby s neuptiiou kvalifikaci
a podobd. Tyto osoby ziskaji za¥stnani nafiklad ve vSeobecné administrativ
Gcetnictvi, gastronomii, obchodu, strojirenstvi nedlozbach. Cilem je dlouhodobé,
piipadré i trvalé pracovni uplatmi uchazeéi o zangstnani, kterym nelze zajistit
pracovni uplaténi jinym zpisobem. Cilem je zamezit dlouhodobé negstmanosti
uvedenych osob a tim zabranit jejich socialnimuowéni. Dotace je za#ena na
Uhradu mzdovych nakladvcetre socialniho zabezpeni, gispivku na statni politiku

zanestnanosti a pojistného na vSeobecné zdravotnitgujidO poskytnuti fspivku na
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ziizeni spoléensky @elného pracovniho mista, utre pozadat i uchaZzeza &elem

vykonu samostatné vygtecné ¢innosti.

Prispévek na zapracovani

Nalezi zanmistnavateli, pokudifjme do pracovniho po#énu uchazeée o zamistnani,
kteréemu je ze stranyiadu prace &novana zvySena pé z divodu zdravotniho stavu,

véku, p&e o dit nebo jinych zavaznychigodu.

Prispivek mize byt (radem prace poskytnut zastnavateli na zakladpisems
uzawené dohody. Dotaci Ize poskytnout na dobu maxithalmesiai. Mésicni prispevek
na jednu fyzickou osobu, ktera zapracovavazetinit maximalré polovinu minimalni

mzdy.

Piispévek pri piechodu na novy podnikatelsky program

Prispivek je uten zandstnavateli, ktery fechazi na novy vyrobni program a nema
moznost zarstnan@m zabezpé&t praci v rozsahu stanovené tydenni pracovni doby.
Zmeénou se rozumi, zasadni &na podnikatelského zamu nebo inovace v technologii

vyroby.

Prispivek lze poskytovat n@ast€nou Uhradu nahrady mzdy, ktera zgtmaném
piislusi podle pracowpravnich pedpigi. Frispivek |ze poskytovat maximainpo dobu
6 mesial. Mésiéni piispivek na jednoho zakstnance maze ¢init nejvySe polovinu

minimalni mzdy.

Informa éni a poradenské stedisko (radu prace

Odborni poradci pro volbu povolani na zaklatbkladi o vzcElani, pracovni praxi
a dalSich dat poskytuji informace d@edpokladech a #Zgobilosti pro vykon ufitého
povolani. Klientm pomahaji § hledani moznosti dalSiho studia nebdippavy
na povolani. Informujizajemce o zdravotnichigdpokladech pro vykon konkrétniho
povolani a o moznostech pracovniho upiatn Poradci klientovi dopotii vhodnou

rekvalifikaci.
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2 NEZAM ESTNANOST

Nezangstnanost je jednim z {wodnich jew rozvoje spoléenskych systéi
zalozenych na trzni ekonomice. Projevuje se jakevip nabidky pracovni sily nad
poptavkou zarstnavatel. Nezangstnanost je nutné chapat jako zavazny psychologicky
ekonomicky a socialni problém. Jeji vysoka mira fizepvé ovliviiuje celkové
spole&enské klima a zhorSuje nejen hosps#éu situaci statu, ale i spokojenost a zdravi
obyvatel. ,Masova nezamstnanost vytvd pro spolénost i vliddu véazné problémy
financniho (naklady na nezbytnou podporu dstajiciho pdtu osob bez fijmu bez
zanestnani), organizeniho (poteba rozsahlého a byrokratizovaného aparatu sluzeb
zanmestnanosti) a politického charakteru (ohrozeni sbdldo smiru, coz vifpad
postkomunistickych zemi znamend i ohroZeni prdbibhj socialnich a ekonomickych
reforem).” (PetrasSek, 2007) Problémy, které jsou s n€samanosti spojeny nesfivaji
jen ve snizené efekti¥ittkonomického systéemu a v mrhani lidskymi zdrdg, zvySuje
se i socialni nafti. Socialni krize, kter4 nezastnanost doprovazi, se projevuje
zhorSenim viejného zdravi, nédstem chudoby, krizi komunitniho i rodinného Zivota,

rastem kriminality a dalSimi socialrpatologickymi jevy.

Ztrata zamistnani niZze postihnout kazdéhglovéka. Nezamistnany ¢lovek je
spole&nosti vniman jako ¢kdo, kdo stoji mimo normy. Teprve v s@sné dob dochazi
k adaptaci spolmosti na tento druh soci@ekonomického problému a jsou vyfeay
Gcelné strategie pro jejich zvladapNahla, nea’ekavand ztrata prace je v nasi kutu
velkym zasahem do Zivota lidi, je dokonce traumjgtimn existencialnim zazitkem.”
(Buchtova, 1999) Nedobrovolna ztrata zatnani ponizujelovéka, ktery umi a chce
pracovat. NaruSuje jeho psychickou rovnovahuimasi i dalSi zdravotni, socialni
a ekonomické problémy,P 7enena cloveka zvyklého pracovat na zavislého klienta
socialniho statu ma spalenské dsledky pesahujici deformaci jeho ekonomické&sti
na spoteke.” (Brozova, 2003)

Jak se neza#stnany ¢lovék vyrovna se situaci, kdy dlouhodobnenachazi
zanestnani nebo je opakovaretraci, zavisi na mnoha viiich i vrgjSich faktorech.
VnéjSimi faktory mohou byt ndgklad, nabidka pracovnich mist, dostupnost sluzeb p

nezandstnané, opaeni zandstnavatele. Za vriti faktory Ize oznét celkovou Zivotni
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situaci jedince a jeho osobnostni vlastnosti. Jsdja charakterizovanékem, pohlavim,

aktivitou, pruznosti mysleni a jednani, nezavisJosdolnosti éi stresu, ale i moratn

volnimi vlastnostmi.

,Vychazime-li z pedpokladu, Ze chovanéloveka je soubor funkci osobnosti
a prostedi je reba pistupovat Kk situaci ztraty zafstnani jako k pro@nné, ktera
vyzname ovliviuje poznavaci procesy, socialni formy chovéani iowelntegritu

osobnosti.“(Cizkova, Vyslouzil, 1994)

Definice nezamsstnanosti podle Mezinarodnihdadlu prace v Zengvpovazuje za
nezandstnaného pouze ucha@eeo zamistnani, tedy atana, ktery neni v pracovnim nebo
podobném vztahu, nevykonava samostatnouéleydou ¢innost ani se néjpravuje
soustavll na budouci povolani a pozadal osbbmebo pisemh o zprostedkovani

vhodného zagstnani u éadu prace v mistsvého trvalého bydlist

Obecré platna definice pouzivana praéaly aktivni politiky zangstnanosti \Ceské
republice uvadi, Ze za nez&inané jsou povazovany osoby v produktivnigkw bez
placeného zasstnani, které aktivh hledaji praci a ckji pracovat. Jsou schopny
a ochotny vzhledem ke svémuku, zdravotnimu stavu, ale i osobni situaci ihned d
prace nastoupit. iesto jsou v dany okamzik bez z&mani a registrované ndadu
prace.

Socialni udalost nezafstnanosti je diferencovana:
* nedobrovolnym charakterem nemoznost ziskattsamni,
» pracovni schopnosti,
e pripravenosti pro vykon zaktnani,

» aktivnim vyhledavanim zagstnani.

Nezangstnanost je nejvyrazjsim projevem poruch na trhu prace spjatych s exdt
trzniho prostedi. Je to stav nerovnovahy mezi poptavkou a nabidke prosgch
pievisu nabidky. Tentotpvis nabidky pracovni sily vyjagie nezamstnanost. Jejim
hlavhim ukazatelem je tzv. mira registrované nezamanosti, ktera se udava

v procentech.
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Miru nezandstnanosti Ize spdtat podle vzorce:
u=U/(U+E).

V tomto vzorci je pismenem u, vyj@ha mira nezastnanosti, U je peet

nezandstnanych a E je p@et ekonomicky aktivnihno obyvatelstva. Terminem

ey

obyvatelstvo rozumime souhrn osob Zijicich naitém Gzemi. Ekonomicky aktivni
obyvatelstvo jsou lidé, kiejsou &astni pracovniho procesu, a tak ziskavaji peoksly
k zajiseni svych pateb. Nezamsstnanyclovék se nedastni pracovniho procesu, protoze

bud’ pracovat neriize, nebo pracovatimie, ale nechce.
Unosna mira nezatstnanosti pro trzni ekonomiku je maximat0%.
2.1 Druhy nezaméstnanosti
Nezangstnanost je mozné rozliSovat diggmn jejiho vzniku, délky nebo charakteru

Z&kladnimi druhy neza#stnanosti jsou:

e strukturalni,

» cyklicka,
o frikeni,
o skrytd,
e sezoénni,

* neuplna a neprava.

Strukturalni nezaméstnanost

Tento druh nezadstnanosti je nejnebezp@jSi, protoZze zaklada masovou
a dlouhodobou nezafstnanost. Vznika jako nesoulad mezi nabidkou agwipu na
trhu prace. Zmena struktury ekonomiky #pobuje, Ze zatimco klesa poptavka
po profesich v Upadkovych athich, po jinych v novych oborech roste. Tato nova
pracovni mista, aled&Sinou vyZaduji novou a vyssi kvalifikaci a jsooduktivrejsi.”
(Buchtova, 2002) Tento stav jésledkem nedostaieé flexibility na trhu prace. Jedna se
piedevsim o ziny v poZadavcich zafstnavatel na zamistnance. Pro zvySeni Sance

ziskat zamsstnéani v novych oditvich je nutné zmnit nebo roz§it stavajici kvalifikaci.
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Transformace profese je zasadniémou vyznamid zasahujici do Zivota pracovnika
a celé jeho rodiny. Neochota &y i neschopnost nabyvat nové&demosti a zkuSenosti
se tyka pedevsim lidi s niz§im vZthnim, specifickou profesi nebo vyssigkem. Tito
lidé se obtiza umiguji, protozZe jejich konkurenceschopnost nacasném pracovnim
trhu je nizk&. Této skupirmusi pomoci stat, ktery svou aktivni politikou zetmanosti,
podpdi jejich znovu za&leréni do pracovniho procesu. VhodnydeSenim jsou

rekvalifikacni programy, individualni poradenstvi a podpora iitgb

Cyklickd nezaméstnanost

Souvisi s pitbéhem hospoddkého cyklu a kratkodobych vyk§vekonomické
aktivity. V obdobi expanze je nezastnanost nizk4 a v délecese stoupa. Jeji ukemi
je zavislé na nastartovani ekonomickétstu, politice centralni banky a politickéli

Je charakterizovana jako nedobrovolna nezamanost, kdy nezatsthany hleda

praci, je ochotny akceptovat mzdu, kterou trh niadiesto praci nefize najit.

Sezénni nezaréstnanost

Je modifikaci cyklické nezagstnanosti. Vznika vitsledku sezonni povahy
n¢kterych hospodékych ¢innosti. Ma kratkodoby charakter. Jeji vyskyt jeojsp
s odwtvimi, které jsou zavislé na pasi a pirodnim cyklu. Tento druh neza&stnanosti

se tyka nafiklad cestovniho ruchu, stavebnictvi, 2Zeifistvi a sluzeb.

Frik éni nezanéstnanost

Tento druh nezadstnanosti je v trzni ekonomice4my. Z ekonomického hlediska
neni zavaznym problémem, protoze ma kratkodobyagter. Tvdi ji zaméstnanci, kté
Z raiznych, gevazrié osobnich dvoda, ukorti pracovni pordr, ale intenzive hledaji jiné
zanestnani a brzy jej nachazi. Zma zamdstnanic¢asto souvisi se zZ¢nou zivotniho stylu
¢lovéka, ale niiZe jit i o studenty, ki¢ ukortili studium, Zeny vracejici se na trh prace po
matdgské a rodiovské dovolené nebo osoby, které émiti bydlist¢. Jde o Bzny
a prakticky neodstranitelny jev. Tykad se jednoilivéi menSich skupin. Frii

nezamdstnanost je takéskdy ozn&ovana za dobrovolnou nezastnanost.
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Skryta nezaméstnanost

Je tvdena lidmi, ktéi nejsou registrovani naradu prace, ale naplji definici
nezangstnanosti. Tito lidé ziedchoziho za#stnani odesli dobrovoin z osobnich
duvodi a aktivreé hledaji jiné zardstnani, které bude lIépe odpovidat jejich pozadiawvk
Jde nafpiklad o mista Iépe placend, v kratSi dojezdové leréti, se specifickou
pracovni dobou atd. DalSi skupinu itivdidé, ktgi rezignovali na hledani zasstnani
a voli praci vdomacnosti nebdeatasny odchod doidhodu. Do této kategorie pat

i jedinci, ktei neusiluji o pracovni misto Zidodu dostaténého finakniho zabezpeeni.

Neuplna a neprava nezaréstnanost

O neudplnou neza#stnanost se jedna, pokud jecab z gjakého divodu nucen
pfijmout praci na zkraceny pracovni Uvazek nebo recq@mi pordr na dobu ufitou.

Pripadre je zangstnan na pozici, kde neni vyuzita jeho kvalifikace.

Neprava nezasstnanost je charakteristicka pro Uzce specializévprofese, kdy
experti¢ekaji na konkrétni pracovni nabidku. Mnohe#si skupinu tvé lidé s nizkou
kvalifikaci a nezarstnani, dlouhodabpobirajici socialni davky. Tyto osoby zpravidla

trvalou praci nehledaji a rgdtravi volny ¢as pasivia nebo pracuji v ,Sedé ekonomice”.

Nezangstnanost véase

Nezangstnanost je také mozienit podle délky jejiho trvani.

+ Dlouhodoba
» Kratkodobéa

e Opakovana

Dlouhodoba nezaméstnanost

Je charakterizovana jako nezmtmanost trvajici dvanact &sici a déle nebo je
v jednom roce minimath jedenkrat opakovana. DJouhodobou ztratou placeného
zanmestnani mizi odana jako hlavni zdroj uspokojovani Zivotnich/ebt vznika osobni
i rodinna ekonomicka nejistota, diise obvykleasové rozvrZzeni pracovniho dne, ztraci
se moznost ziskadvani a udrzovani pracovnich #awakdovednosti. Dlouhodobou

nezardstnanosti se vytraci smysl Zivota, dochazi k omeoemlnich kontakit s p-ateli
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a spolupracovniky, nastava postupny rozklad intggosobnosti. Vytraceji se aktivity,
které byly pravidelnou s@ésti denniho pracovniho rytnaloveka.“ (Buchtovd, 2002)

Pokudc¢lovek stoji delSi dobu mimo pracovni proces a nema wstZzpabéznéeho
ziskavani novych kompetenci, dochazi & k postupné ztrét kvalifikace. Dosazené
vzklani v tomto pipadt nehraje zadnou roli. Dlouhodoba a opakovana zaat@stnani
je ¢asto spojena s individualni charakteristikou nenaného. Jdepdevsim o pasivitu
a nizsi sebehodnoceni, které jek@zkou v navazovani novych kontakt sebeprosazeni
pii hledani zamsstnani. Po wité dokE, kdy je ¢lovék mimo pracovni proces, ztraci
motivaci hledat novou praci a upada do apatie. k&nbsobni nejistota, ktera se
negiznivé odrdzi v rodinném Zivéta zarové snizuje zdjem o spalenské kontakty
mimo rodinu. Dlouhodoba nezastnanost je velmi zavaznym ekonomickym
problémem, jak pro jednotlivce, tak pro spwlest jako celek. Lidé Zijici dlouhod®b
v ekonomické nejistéta socialni izolaci, ztraci motivaci k hledani nokywychodisek
a naopak se u nich projevuji sklony k asocialnirhovéani. Nedobrovolny odchod ze
zanestnani a nemoznost nalezeni nového pracovnibazeai je zvI&s stresujici pro

osoby nad 50 let.

Kratkodoba nezaméstnanost

O kratkodobé nezagstnanosti se da mluvit, pokud neni delSi nez Sestian
Socialre ani ekonomicky neni nebezjmg. Nezarsstnany, aktivl hleda praci a &, Ze
vhodné zarsstnani v kratké dabziska. Neztraci svou kvalifikaci ani pracovni néyy

a je motivovan k hledani novych moznosti, jak satag na pracovnim trhu.

Opakovana nezaméstnanost

Clovék opakovag ztraci zamistnani ze subjektivnich tdodd (neuspokojivé
pracovni zeazeni, Spatné vztahy na pracovisti atd.), neboktbjgch picin (nag.
ukonieni ¢innosti firmy, zruSeni mista). Podtetnosti opakovani je mozné vytipovat
problémové regiony a rizikové skupiny. Opakovanaan&stnanost jetasto spojovana

s dlouhodobou nezatstnanosti.

2.2 PFi¢iny nezaméstnanosti

Je mnoho fi¢in, pra¢ vznikd nezarmstnanost. Jednim zadoda je hospodésky
cyklus, kterym ekonomika&iné prochazi. DalSim ivodem jsou strukturalni ziny
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v jednotlivych od¥tvich ekonomiky a s tim spojené snizovanétpazantstnané nebo
strukturaini zminy podniki. Také rozvoj informénich technologii, automatizace
a zavadni novych procas snizuje pdet pracovnich mist. iRinou miZze byt
i dobrovolné rozhodnuti, stat se pcitou dobu nezagstnanym. Mvodem takového
rozhodnuti nize byt nap, dlouhd dojezdova vzdalenost na pracéyistizka mzda,

nevyhovujici pracovni prasdi, zdravotni a jiné.
Tt nejvyznamgjSi priciny nezangstnanosti:

e demografické zrny,
» Vl&dni politika,

o strukturalni znany.

Demografické zn&ny
Souvisi s demografickou strukturou ekonomickyného obyvatelstva, rostouci

ekonomickou aktivitou dospivajici mladeze, ZertialpSniki mensin.

Vladni politika

VySSi nezardstnanost je zasti vysledkem &tSich socialnich jistot vytwenych
vladou. Mezi gkterymi rizikovymi skupinami je menSi snaha ziskatréstnani a nizsi
zijem o life placenou préaci. Vyvoj v poslednich 3 letech ukazie ti, kt¢i ztrati
zanestnani, se stanou az z 30% dlouhadonbzangstnanymi. Osoby, které jsou vice nez
jeden rok nezagstnané, tvii dnes vice nez polovinu celkovéhothonezamistnanych.
(zdroj: Grad prace)

Strukturdlni zm ény
Za strukturalni zrény lze povazovat ndp dlouhotrvajici hospodskou recesi,
dlouhodobou mzdovou strnulost, kolektivni mzdové hatty a podporu

V hezamdstnanosti.

V sowasnosti dochazi k vzestupné tendenci struktur&@naméstnanosti. Dvodem

je rychle se mnici ekonomika a nizka ochota pracovngkuzré reagovat na tyto zény.

Urcita mira nezarstnanosti vSak existovala, existuje a vzdy exidtbuae. Jeji vySe

se vSak rani v ¢ase i mist a odliSné jsou i jejifciny.
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3 DUSLEDKY NEZAM ESTNANOSTI

Dlouhodoba neza#stnanost je problém, ktery sebou nese mnoho nedetiv
aspeki. Je-li¢lovek dlouhodol nezamdstnany, aktivll hleda préaci, ale netiase mu to,
dochazi u § ke ztraé motivace hledat nové zastnani. V dsledku toho se stava, ze
nezandstnany na hledani prace rezignuje. Tim se sam ¥yloyracovniho procesu.
Dlouhodoba neza#stnanost ma také negativni vliv ridovéka jako lidsky kapital.
VétSina nezamstnanych svou kvalifikaci po dobu nezstanosti nedoplje ani
nerozsiuje, a proto neni schopna udrzet Utowweych profesnich znalosti, coz vede ke
ztrag pracovnich navyk a dovednosti. Nasledkem dlouhodobéhtaggni z pracovniho
procesu, dochazi paradaxk tomu, Ze u potencionalnich z&stnavatel, budi utitou
nedivéru. Zangstnavatelé totiz dlouhoddb nezamdstnané osoby povazuji za
problémové. Bedpokladayji, Ze jejich kompetence  jsou nedostate
a zastaralé. Mohou se domnivat, Ze se jedna ocgdiespolehlivé, nemajici vhodné
pracovni navyky. VySe uvedené skirtesti, tak mohou vést k tomu, Ze pro dlouhadob
nezangstnaného je velmi obtizné, &@pse z#adit do pracovniho procesu. Nelze
opomenout, Ze nedobrovolné postaveni mimo pracdsmi ma negativni vliv na
sebe¥domi a sebedeni ¢loveka, coz souvisi se skuteosti, Ze satasna spokanost je
organizovana prav prostednictvim zamstnani, od kterého se odviji spmaské
postaveni jedince.Clovek jiz nema moznost se podilet ¢ianostech, které /@sahuji
jeho samého, a to v rdmci SirSich skupin a sfmistvi: (Mares, 1994)

Cim délecloveék nema pracovni uplatni, tim je €Z3i vratit se z§ do pracovniho
procesu. Jednim Zidoda je, Ze si zvykne, Ze nemusi pracovat a stava @sly@ na

socialnich davkach. S touto situaci je spokojerraddivod ke zn¥né svého postoje.

Podle MareSe, (1994) nezéstnanost zfisobuje:
» Demotivaci v hledani prace a nasledné vyémi z pracovniho trhu.
* Nici a oslabuje pracovni dovednosti, navyky a neumjgzzvySovani kvalifikace.

» Pripisuje nezaréstnanym statut neschopnych a inggtyhodnych lidi.
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» Predstavuje krizi identityclovéka ve s¥té, ktery je organizovan na principu

placené prace, z niz se odvozuje i jeho postaveydrzam.
3.1Psychologicka a zdravotni rizika nezaréstnanosti

Ztrata prace a nasledna dlouhodoba nézsémanost je sikstresujici Zivotni udalosti.
Néktefi jedinci jsou vice disponovani k tomu, aby ztratmestnani podlomila jejich
psychickou a fyzickou rovnovahu. Opakované odmitmiit ptijimacim fizeni, niize
nastartovat pocit nejistoty, stavy bezé&ada prohloubit socialni izolaci. Hodnoty, cile
a zpisob Zivota, se kterymi sgovek v pribéhu své kariéry identifikoval, se dostavaji do
konfliktu s aktudlni Zivotni situaci. Tento rozpofiZze vyvolat chronicky stres a vyustit

v afektivni poruchy nebo neurologické potize.

Akutni stresova situace tthe vyvolat: dezintegraci osobnosti, dysfank chovani
nebo duSevni poruchy. NejsgjSi pricinou dusevniho stradani je strach z toho, ,,co bude
dal“. Tento strach je spowgem pocitu bezmoci, uzkosti, exro lability a psychického
napeti. Dusledkem je alkoholismus u muZ naduzivani lék u Zen, casté
a neopodstatmé nav3tvy lékat, trestnd ¢innost, domaci nasili a prostituce.
Nezangstnany podiuje snizenou sebeulctu, mizi pocit zdravi a uspokogrySuje se
agresivita nebo naopak apatie. Toto chovani Izediysjako pokus o ,unik* ze stresové
situace. Nktefi lidé povazuji zmany dané ztratou prace za poniZujici a obracejisagre
sami proti sob. ,Mezi mozné reakce na ztratu zastani pati: psychicky Sok, pasivita

a rezignace, obranny postoj a vyzva k hledani pfagdoskovcova, 2009)

Mezi nezamistnanosti a duSevnim zdravim je oboustranny vZZatata pracovni
pozice je znén¢ frustrujici situaci a zklamany, nevyrovnanjovék nepisobi

duvéryhodre na potencialni zaéstnavatele.

Negativni, dlouhotrvajici a intenzivni emoce, vyt dlouhodobou
nezandstnanosti, ovlisuji i fyzické zdravi jedince,Emocni poruchy se mohou ve svych
diisledcich projevovat jak@lesna onemoemmi. Podle klasickych nazbrzahrnuji @zné
poruchy zpisobené alespo zasti psychologickymi faktory astma, ¢které
gastrointestinalni potize a poruchy, vysoky kretak, endokrinni poruchy, cukrovku

a v koneénych disledcich dokonce srdei choroby.”(Buchtova, 2002)
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3.2Ekonomické nasledky nezaréstnanosti

V souvislosti se ztratou zasstnani, dochazi k poklesuijnu, coz vede ke zéme
Zivotniho stylu, ¢etrg sniZzeni zZivotni Urowhjednotlivce i celé jeho rodiny. Tato situace
vede k frustraci (zklaméni,fgkdzka v dosaZeni cile) & mllouhodobém charakteru,
muze vyustit az v deprivaci (dlouhodobé neuspokopkiadnich psychickych pet).
Deprivaci rozliSujeme na absolutni a relativni. élogni deprivace je chapana jako
existerdni ohrozeni, které je diky socialnimu statu paie. Relativni deprivace je
mnohem zavafjsi a aktudlyjsSi. Jde o psychické stradaniuspbené vylotenim
z konzumu jako vyznamné aktivitylena moderni spoteosti. Neschopnost udrzet
urcitou Urover spoteby, znemoiuje ¢lovéku manifestovat adekvatni socialni status
a vyjadit osobni identitu. Nezagéstnanycloveék se proto snazi co nejdéle zachovat zdani
vétSiny viditelnych znak konzumniho standardu (auto, oSaceni, udrzeni ehkiocké
arovre predevsim u dospivajicichéti). Vedle vySe uvedenych problénje ¢astym
dusledkem zadluzovani a neschopnost splaggkp a Uwry. Finartni problémyc¢asto
souvisi se zadluzovanim a exekucemi. V krajni¢fpguech mZe nezardstnanost

souviset i s krimin&lnéinnosti a problematikou bezdomovectvi.

3.3Socialni aspekty nezaréstnanosti

.Prace zaujima v zZivet ¢loveka nezastupitelné postaveni. Jdeditou podminkou
jeho distojné existence,/masi mu materialni progggh, ale sodasre mu dava pocit
seberealizace a spalenské uzinosti. V konkrétni praci, k niz jsou nezbytné ztglo
schopnosti a dovednosti, se rozviji lidska osatemtita.” (Buchtova, B. 2002).

Socialnimi aspekty nezastnanosti se rozumir@devsim ztrata socialniho statusu,
omezeni spolenskych kontakita socialni izolace.

Vyrovnani se, se ztratou zastnani do zrnémé miry zalezi na obranych reakcich
jedince, na jeho vnihi odolnosti a rodinném zazemi. Profesni roletjedtou sloZzkou
identity dosplého ¢lovéka. Proto ztrata zasstnani vede k socialni degradaCastym
problémem § hledani nového pracovniho uplath je neschopnost reagovat na nové
podminky na trhu prace a nizka mira seébdewmi. Mnozi lidé maji ztratu zarstnani
spojenou se snizenim Zzivotni UréymagEtim v rodire a peruSenim dlouhodobych

socialnich vazeb. To znamena, Ze nednanost neohroZuje pouze jedince, ale ma vliv

26



na celou rodinu. Vysledkem je pocit vlastniho seih& nezvladnuti své socialni role
a strach z budoucnosti.

Dlouhodolg nezamdstnani ztraceji pracovni navyky, jsou pasivni akaylysi na
systém socialnich davek. Nez&tnanost provazi zvySeny qai socialg patologickych
jevi jako je uzivani omamnych latek, kriminatfiinost, domaci nasili, prostituce a jiné.
Tyto symptomy jednozraé¢ zhorSuji kvalitu Zivota a mohou vést az k socialmi

vylouceni.

Nezangstnanost je stresovou situaci pro celou rodinuizenvést ke krizi, ktera tize
vyustit v rozpad rodiny.
Ztrata zamistnani se v rodiprojevi:

e zmenou ve vztazich,
* zmeénou statusu,
* naruSenim stereotypu rodinného Zivota,

e zmeénou zivotniho stylu.
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4 RIZIKOVE SKUPINY NEZAM ESTNANYCH

2uplatnéni cloveka na trhu prace je podmdno 7adou charakteristik @k, zdravotni
stav, vzdlani, pohlavi, pisluSnost k etnické skugiratd.), které wyleruji skupiny lidi
s wtSim rizikem ztraty prace ar@durcuji je pro dlouhodobou nezastnanost. Tyto
skupiny jsou také vystaveny riziku opakované négaamosti.“ (Buchtova, 2002)
Rizikoveé faktory se u jednotlivicvelmi ¢asto kumuluji. V praxi to znamena, &evek
s nizkou kvalifikaci mZe byt znevyhodn pro swij etnicky pivod nebo zdravotn
handicapovanylovék muze byt vysSiho &u s Gzkou specializaci, matka s malym
ditétem miZe byt bez pracovni praxe atd. Prgwaldobnost ziskani zasstnani neni velka
a je casto spojena s osobni charakteristikou konkrétnitiosazée o praci. Podpdt
obcany, ktéi jsou znevyhodéni, je Gloha politiky zarsstnanosti. @ady prace #nuji
rizikovym skupindm zvySenou gieé Uchazeéiam je nabidnuta pomoc pracavprofesniho
a psychologického poradenstvi. Fitaf ohodnocena prace je jednim z c¢kiych
nastrofi k zalenéni znevyhodénych skupin do spoémosti. Aktivizaci a motivaci se
zvySuje pracovni a spalenska integrace, a tim se wytivhodminky k odstrami bariér
pro rovny gistup na trh prace i pro osoby z rizikovych skugtodpora jednotlivych
rizikovych skupin je poskytovana statnim i neziskovsektorem.

,vSeobecné tlaky dlouhodobé nezamtmanosti mohou sice sdilet s ostatnimi
nezardgstnanymi, ale s odliSnymi psychologickymi, socrim zdravotnimi nasledky.”
(Buchtova, 2002)

Nezangstnanost neohrozuje vSechnyaby stejnou rfrou. Riziko nezamstnanosti
ovliviiuje predevsim vzdani, &k, pohlavi, zdravotni stav &iplusnost k uiité socialni
skupire.

Za rizikové faktory se povazuje:
* nizk& drové vzdlani, nizkd nebo zadna kvalifikace,
» Uzce zamsiena profesni specializace,
* veék nad 50 let,
» zdravotni postiZzeni, nemoc,
* pohlavi (Zeny jsou ztratou z&stnani ohrozeny vice nez muzi),

* bydlist& se Spatnou dopravni obsluznosti,
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o prislusnost k minoritni mensin social® negizpasobivy, lidé s kriminalni

minulosti, gist¢chovalci.

Absolventi Skol, ktai se uchazi, o své prvni zaéstnani a mladistvi

Tuto skupinu tvéi absolventi gednich Skol do 25 let, absolventi vysokych Skol do
30 let wku a mladistvi. Tito mladi lidé jsowasto bez pracovnich zkuSenosti
v pozadovaném oboru. DalSim problémem je, Ze séedisha oborové struktury
nesetkava nabidka odbornosti absolrenpoptavkou zasstnavatal. Nemaji zakladni
pracovni navyky a postradaji kontakty, které by pomohli, g hledani praceCasta
nedorozumini zpisobuji nerealna cekavani ze strany absolvéntJejich vyhodou je

casova flexibilita, jazykoveé znalosti a orientaceoxych technologiich.

Do této skupiny p&t mladi lidé do 18 let, ki¢ maji zpravidla pouze zakladni
vzaklani. Nemaji Zadné pracovni ndvyky a jsasto poznamenani socialnim postavenim
svych rodéa. V této skupid bude pravépodobré vysoka nezawstnanost i v dalSich

letech.

Osoby peéujici o dité do 15 let

Skupina je tveéena pedevSim Zenami, které qagi o malé dti. Zamestnavatelé
vétSinou nevytvéeji pracovni mista se zkracenou pracovni dobouiaym zpisobem
nevytvéi prostor pro skloubeni prace ac¢péd oti. Casta je obava zafstnavatel
z absenci ziodu nemoci &i a dalSich probléin souvisejicich s organizaimi
potrebami @ti, nag. doprovod do fedSkolniho z&zeni atd. OhroZzené jsodgulevsim
matky samozivitelky. Stat jako garant politiky z&stnanosti se touto otazkou zatinflip
nezabyval.ReSenim bude muset byt #nma legislativy, tak aby zatatnavatelé Zenam

umoznili flexibilni pracovni Uvazky.

Zdravotn é postiZzeni

U zdravotr znevyhodgnych lidi dochazi nejen k ekonomickému a socialnimu
vylouceni, ale objevuji se u nich i fyzické nebo psycligiroblémy. Kombinace
fyzického a psychického postiZzenit$inou neumoiuje praci mimo chr&ma pracovist,

které vyznamé# ovliviuji pocit lidské dstojnosti a smyslu Zivota.
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Vzhledem k zdravotnim omezenim jsou jeffkb schopni vyhost sowasnym
pozadavkm na vykon a produktivitu prace. Mnozi feltuji specifické podminky pro

praci, a proto nejsou zastnavateli vyhledavani.

Za uckitych podminek je mozné, abyrad prace pracovni misto pro zdravotn

postizené dotoval.

Lidé se zakladnim vzélanim nebo nizkou kvalifikaci

Predstavuji nej¥tSi skupinu ve strukte dlouhodob nezamgstnanych. V této
skupire jsou mladi, obtiz& vzklavatelni lidé, kt& nemaji zajem o praci, jedinci
s asocialnimi sklony (alkoholici, recidivisté, zélvina automatech a navykovych latkach,
negizpasobivy oltané atd.). Tito lidé Ziji fevazr problematickym zfisobem Zivota.

Jak uvadi, #&mecky sociolog R. Dahrendorf (1990) zvlastni nakkin
a charakteristiky fispivaji k jejich ,vydtlovani se* ze spotmosti a vedou k vytu@ni
tzv. ,nové tidy deklasovanych” (,new-underclass"), ktera Zigkqgby ,uvnit systému
podpor” socialniho zabezgeni, v ,subkultiie” trvalé zavislosti na statu. Proces uteré
této skupiny neza#stnanych se specifickou kulturou — pasivitou, dpati
a castym deviantnim chovanim — souvisi vSak i s délkeaandstnanosti a dalSimi

faktory socialniho progedi.

Podle holandského sociologa Schuyta Keese (199@%espoklada, Zze vznikne nova
tiida deklasovanych, jejiZlenové budou permanestrvylouceni z pracovniho trhu

i spole&éenského Zivota a budou Zit v trvalé zavislostitagus

Dnes je pro uplatmi na pracovnim trhu zasadni urawezdlani a profesionalnich
dovednosti. O praci nekvalifikovanych lidi neni erdj takZe jejich mozZnosti vgiu
profese jsou velmi omezené, a to j@mou potencialniho kriminalniho a asocialniho

jednani.
Romoveé

Romské etnikum vykazuje mnoho spolgch znak, se skupinou nizko
kvalifikovanych osob. | oni p&tdo kategorie obtiznzaméstnatelnych.

.V étSina ma pouze zakladni vHhi a znana cast zak ani zakladni vzéani

neukowi.” (Buchtova, 2002) Romska populace je ve Spatnémvatitim stavu. Mnozi
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neovladaji cesky jazyk na dobré komunikai arovni, rozsah a kvalita socialnich
dovednosti je nizka. Jejich motivace k pracovningkonu neni velka a drosiepracovni

moralky je problematicka.

s

-Romoveé Ziji pod tlakem vlastnich kulturnich vzorhovani a hodnot i pod zvySenym

tlakem majoritni populace, ktera je zatiméireintegrovala.“(Buchtova, 2002)

Problém integrace je vSak stale nim8eny. Romové jsou jizékolik generaci pla
zavisli na prosedcich poskytovanych socialnim systéemem. ZlepSeatiti jejich Zivota
je determinované zénou v jejich postoji ke vzHani a osobni odp@dnosti za st

Zivot.
Osoby starsi 50 let

Po roce 1989 doslo k vyraznému posunu ve vnimé&i.\Zvysil se jeho vyznam pro
spole&ensky a profesni Zivot jedince. V souvislosti syravdemografickym vyvojem se

stal Wk nad 50 let diskriminanim ¢initelem a to nejen v souvislosti s trhem prace.

Pro tuto skupinu osob, je uveim z pracovniho procesu, zasadni negativni socialni
udalosti, ktera je doprovazena poklesefijnpi a Zivotni Urovl. Mnoho lidi v tomto
véku, celi krizi zakladnich jistot. MZze se dostavit psychicka tenze, ztrata sebay
arezignace na spakenskou aktivitu.Casto zaZivaji pocity bezradnosti a nejistoty
spojené se strachem z budoucnosti. Tento psychkiekyse nefiznivé odrazi i ve vztahu
k vlastni rodig. Cim je lovek stardi, tim vyrazfsi jsou jeho navykové stereotypy a tim
obtizrgji a pomaleji se pzpusobuje novym Zivotnim situacim. Tito lidé byli zviyk
setrvavat v jedné profesi a u jednoho 2smmavatele mnoho let. Na nejistotu Zatnani,
kterou s sebou imasi, dneSni doba nejsou zvykli, a protirehodolavaji dopain
segmentace pracovniho trhu. Ztrata gstmani v tomto &u, znamena oddeni od
vysledki dosavadni prace, socialnich kontaktinancniho zabezp&ni. Nedobrovolny
odchod ze zagstnani, nize zmisobit i zhorSeni zdravotniho stavu. Lidé v tétové
kategorii sice disponuji zkuSenostmi, jsou motivavdracovat a tzv. ,jestv kondici®,
nicmeére jsou pro zaréstnavatele ,drahou a nejistou investici“ ve srovngmladou
generaci. Podle dostupnych statistikského statistickéhoi@du se v Praze posouva

vékova hranice ohrozené skupiny na 45 let. Tito lméhou disponovat vysokou

v e
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naroky a jsou loajalni, aipsto o & neni zdjem. R¢inou jejich nedocemni mize byt
nesoulad jejich kvalifikace se strukturou pracowenitiu a nizsi adaptabilita.

DalSimi bariérou mize byt averze k dalSimu wddvani a potizeni se novym
poZzadavkm zangstnavatele. Vzhledem k tomu, Ze v &asné dob davaji
zantstnavatelé fednost vzdlani ped praxi, je ®jmé, Ze jsou tito lidé v nevyheéd

pokud si nedogilovali nebo nerozBbvali poznatky ze svého oboru.

, Cim je clovek stardi, tim pewjSi jsou jeho navykové stereotypy, a tim i oldfizn
a pomaleji se pzpiusobuje novym Zzivotnim situacim(Buchtova, 2002) Problémem
u této skupiny jsou vySSi platové naroky, vyplyehjz délky jejich praxe a vysoké
kvalifikace. Nevyhodou jsotasgjSi zdravotni potiZze v souvislosti &ilpyvajicim wkem
a snizena adaptabilita. Zastnanci, kterym se blizi narok pro odchod do staitod

duchodu,feSi ztratu zagstnani, zadosti orpdiasny starobniictchod.

V roce 1996 doSlo k zasadnim @mam v dichodovém systému. Hranice odchodu do
starobniho dchodu je neustdle zvySovana a tento trend budeafmlat. V nasi
spole&nosti dochazi k demografickému starnuti populacemBrny vék ve spolénosti se
zvysuje, a pokud mame v budoucnu pracovat do 7éti mozné dale vnimat osoby
nad 50 let jako staré a diskriminovat je na trhacpr Je to ekonomicky nevyhodné
a spoléensky i morala neetické. Do budoucna bude nezbytné z&véatb praxe

celozivotni vzdlavani tak aby & nebyl nevyhodou.
4.1 Diskriminace zaméstnanai starSich 50 let na trhu prace

Vek je jednim z hlavnich faktér které spoluutuji pozici na trhu prace. Lidé nad 50
paii na pracovnim trhu Ceské republice ke skupindm s rng$i nezamstnanosti. Ta
u lidi v preddichodovém wku dlouhodob piekrauje celostatni @mer. Diskriminace se
projevuje od nefijeti do zamistnani pes horsi mzdové podminkyigvedeni na jinou

mére kvalifikovanou préci az po uvaini z pracovniho po#snu.

Riziko nezamistnanosti roste sitem, a to az do doby odchodu ddécdodu.
Diskriminace ¥kové skupiny nad 50 let je rejstjSi pii vybéru a g@ijimani pracovnik.
Mares (2002), ve svém vyzkumu mezi negsimanymi uvadi, Ze 40% osob vé&ku nad
40 let a skoro vSichni starSi 50 let se nejmégednou setkali s odmitnutim od

zanestnavatele zitvodu vysSiho &ku.
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Jednim z Uskali pro zamstnance nad 50 let je ageismus (diskriminace n#dék
véku). Pod vlivem stereotypniho pohledu i gsudk jsou vnimani jako lidé pracujici
pomalejSim tempem, neschopni se adaptovat na nox@yz panuje obava z jejich
rigidnich posta}, neochoty tit se novym ¥cem a praci na osobniniistu. Ripadna
specifika dana vySSim ¢kem, jako je zhorSeni pozornosti a smyslové vnimani
kompenzuji vSak starSi pracovnici zkuSenosti, kaemmemi, casovou flexibilitou
a vyuzivanim alternativnich a efektivnich metodcpraSkuténost je vSak jina, dnes si
tito zanmeéstnanci sami iniciativé prohlubuji a rozsuji kvalifikaci, p&uji o své duSevni
i télesné zdravi, sportuji, cestuji &Zb¢ vyuZivaji moderni technologie. Pracovni klady
a zapory se liSi podle jednotlivych profesi. Spoée vSak maji loajalitu, stabilitu

a vyzralost
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5 REKVALIFIKACE

Vyvoj poptavky po pracovnich silach, vyvolava & na profesé kvalifikacni
struktue pracovnili. Je tedy #jmé, Ze vazista Uloha dalSiho profesniho ¢#l/ani.
Z toho vyplyva, Ze rekvalifikace je jednim z rozhg@dich nastraj aktivni politiky

zamgstnanosti.

Rekvalifikaci se rozumi, ziskani nové kvalifikacéppdré zvySeni, rozgeni nebo
prohloubeni stavajici kvalifikaceg¢etné jejiho udrzovani a obnovovani. Za rekvalifikaci
se povazuje i ziskani kvalifikace pro pracovni tndliai fyzické osoby, ktera dosud
Zzadnou kvalifikaci neziskala.fiPurcovani obsahu a rozsahu rekvalifikace se vychazi
z dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu, schepire zkuSenosti fyzické osoby, ktera
mé& byt rekvalifikovana formou zisk&ni novych temleich a praktickych dovednosti
v ramci dalSiho profesniho vddvani. Tato problematika jeSena v zakanc. 435/2004
Sb., o zamsstnanosti, § 108 — 109.

.Rekvalifikace umozuje rychle pizpisobovat profesni strukturu a kvalifika
potencial lidi no¥ se utvdéejicim potebam ekonomiky. Je proto jednim z rozhodujicich
faktori pusobicich k dosazeni gebné pruznosti na strannabidky prace, které

umoziuji prizpusobovat profesni strukturuBenes, 1991)

Vzdélavaci kurzy a programy jsou prioriruréeny pro obany, kté¢i nenachazeji
uplatréni pro svoji kvalifikaci na trhu prace nebo pro zatnance, aktuatnohrozené
nezangstnanosti. Vyznam zény kvalifikace spoiva vtom, Ze umallje pruzr
prizptisobovat teoretické znalosti a praktické dovednak&tualnim pozadawkn trhu
prace. Cilem je dosahnout zlepSeni kvality pracosity, zvySeni jeji flexibility

a frizpasobeni obsahu kukzaktualnim paebam zaréstnavatei.
5.10rganizace a instituce provadijici rekvalifikace

Vybér subjekti provadi Generalnieditelstvi adu prace& eské republiky podle zak.
435/2004 Sb., o za¥stnanosti. Do vy#rového fizeni se mohou ifhlésit vzdlavaci
agentury, statni nebo soukromé Skoly, odborn&laweci za@izeni, soukromi podnikatelé

a zprostedkovatelska a vzthvaci zdizeni. Tyto instituce jsou vybirany na zakiad
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piedkladanych vz#lavacich projekt a musi prokazat svou gobilost k provaehi

eduk&ni ginnosti.
Akreditace

Ministerstvo Skolstvi, mladeze &ldvychovy udluje akreditace vz#lavacim
progranmiim podle Narodni soustavy kvalifikaci. Podminky pdéleni akreditace stanovi
vyhlaska ministerstvéd. 176/2009 Sb., kterou se stanovi néleZitosti Zadoakreditaci
vzklavaciho programu, organizace wl&vani v rekvalifik&nim zd&izeni a zfisob jeho

ukorteni.

V Z&dosti o vydani akreditace, které ¥t&daci z@izeni zasila Ministerstvu Skolstvi,

mladeze adovychovy musi byt uvedeno:
* nazev rekvalifikaniho programu,
» popis pracovnéinnosti, na kterou bude rekvalifikace z&®na,

e ucebni plan se seznamem w&Vvacich pedmeéta a s uéenou hodinovou dotaci

teoretické a praktickéfpravy,
* ucebni osnovy, které zahrnuji det&ilrozpracovany obsaltebniho planu,

* vzcklavaci projekt pro pracoviinnosti. Projekt musi obsahovat cil, obsah, délku
kurzu, slozeni &astniki rekvalifikace, formy a metody vZthvani organizéni
zajiseni vyuky, zpisob zakoteni a o¥ieni ziskanych &domosti vzdlavanych

osob.

Po ukoreni rekvalifikace vSichni dastnici obdrzi ,Potvrzeni o Ccasti
v akreditovaném vzaglavacim programu®. Pokudcastnik uspsSné absolvuje zasrecnou
zkouSku obdrzi ,Ostdéeni o rekvalifikaci® nebo ,Ostdceni o ziskani profesni

kvalifikace".

Akreditace je tedy chapana jako potvrzeni a schwvalkvality posuzované
rekvalifikace. Garantuje, Ze jsou dodrZzeny platiaddardy v poskytovaném uddvani.
Vytvaii konkurerni prostedi mezi jednotlivymi poskytovateli rekvalifikaich

progrant a je zarukou jejich kvality.
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5.2 Rekvalifika éni kurzy

Rekvalifikace se uskutéuje na zaklad dohody mezi tadem prace a uchazmm
o zantstnani. Rekvalifikaci zajiStuje krajska paka Gadu préace, fislusného podle

mista bydli& uchazee.

Dohoda o rekvalifikaci musi byt uzéna pisem# Dohodou se stanovi obsah, forma

a délka rekvalifikace a podminky hmotného zab&epe

Dohoda musi obsahovat:
 identifika¢ni Udaje dastniki dohody,
e pracovnicinnost, na kterou je zabezjpvana,
» zpisob a doba rekvalifikace, misto jejiho konani,
e zpisob oeteni ziskanych znalosti a dovednosti,

e zavazek uchaze o zandstnani uhradit posmnou cast ceny rekvalifikace, pokud

v pribéhu rekvalifikace pestane byt uchazem o zamistnani.

Urad hradi za nezafstnaného naklady spojené s rekvalifikaci @zen uhradit
i prokazané oprawmé naklady dastnika, spojené sasti v kurzu. V dohatlje sjednan
zavazek, Ze uchagektery svévold bez vaznych @vodi zanecha rekvalifikace nebo
odmitne po jejim absolvovani, nastoupit do vhodngaotstnani, uhradi i@du prace
naklady na rekvalifikaci. Toto ogani je motivovano snahou podfoaktivni gistup
samotnych &astniki. Od 1. 1. 2012 si evidovany uch&ze zangstnani niZze vybrat
podle § 109 pism. a, zakona o ZzZammanosti sam rekvalifikai kurz. Jestlize
rekvalifika¢ni zaizeni disponuje akreditaci a vybrana profeseigglém prace shledana
jako perspektivni, bude cena kurzu po absolvow#ingzena iadem préace.

Rozdéleni rekvalifika énich kurza

Rekvalifikace Ize roz&it na programy pro nezafstnané a pro pracovniky

V pracovnim poréru ohroZzené nezafstnanosti.
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DalSi rozliSeni kuré:
» Kratkodobé
* Dlouhodobé
* Motivacni
» Cilene
* Necilené
» Specifické
* Obnovovaci
» Rozstovaci
» Prakticke.

Kratkodoba rekvalifikace je vhodna pro uchsgektdgi si danou odbornost pgebu;ji
pouze doplnit nebo roz#i Kurz je zpravidla uko¥en do jednoho #sice.

Pokud mé& uchazezajem o zasadni zmu kvalifikace. Doch&zi do specializovaného
kurzu 5 az 6 rsial. To je dostaténa doba pro ziskani kompetenci ve zvolené profesy.
Absolvent takového kurzu by &byt schopen samostatrvykonavat novou pracovni

éinnost.

Z hlediska obsahu jsou specifické programy g@my na kvalifikaci, po které je na
trhu poptavka. Obsah rekvalifikace se odviji od gua¥kKi kladenych na konkrétni
povolani. Jde tedy o programy, jejichz obsah jeéow#n trhem. Wastnici &chto

programi ¢asto gichazi jiz s pislibem konkrétniho pracovniho mista.

V nespecifickych programech ¢astnik ziska vSeobecné znalosti a dovednosti.
Zpravidla se jedna se o ftacoveé kurzy pro z&ateniky, zaklady administrativy,

piipadré o zaklady angéitiny. Jde vSak o programy be#iglibu konkrétniho zagstnani.

Motivaéni kurzy jsou uteny pro dlouhodabnezangstnané, ktd maji spiSe nizkou
kvalifikaci nebo jsou dlouhou dobu vedeni v evideatadu prace. Jejich Ukolem je

Gcastniky reaktivovat, psychicky povzbudit a motivokahledani zarstnani. V &chto

37



kurzech si Gastnici zlepSi socialni a komunékd dovednosti. Nati se zaklady finaini
a paitacové gramotnosti. Absolventi se r&wsestavit Zivotopis, napsat motive dopis

a pipravi se na vstupni pohovor.

Praktické programy jsou zatieny na nezagstnané s nizkou kvalifikaci nebo zcela

bez kvalifikace. Jejich obsah je vZdy upraven pqdigeb Eastniki.

Rekvalifikace jsou fevazre smerované na rizikové osoby (absolventi Skol do 30 let,
ktefi se uchazi o své prvni zastnani, matky po rodovské dovolené a zeny s malymi
détmi, zdravotr postiZzeni, lidé s nizkou nebo Zadnou kvalifikathické skupiny, osoby

po vykonu trestu, osoby starSi 50 let atd.).

VSechny kurzy jsou zakdené pisemnou zkouSkou a absolvent obdrzi certifikat
vydany pdadajici agenturou. Pokud zkousSka, nebyla¢sigp sloZzena, certifikat neni

vydan.
Rekvalifikace hrazena fadem prace

Narok na rekvalifikaci hrazenodadem prace vznikne zajemci, pokud jéazan do
evidence uchazé o zangstnani. Délka evidence neni podstatna. Rozhodajicida ma
Zadatel odpovidajici fpdpoklady pozadované v konkrétnim kurzu. To znaméeea
zdjemce ma nd&klad odpovidajici vz#lani, je aktivnim fidicem, ovlada praci
S paitatem, je zdravot# zpisobily, jazyko¥ vybaveny atd. Celkova fin&ni ¢astka,
kterou mize (ad prace vynalozit na zvolenou rekvalifikaci jedaalchazée, nesmi
v obdobi ti po sok nasledujicich kalendaich let ode dne prvniho nastupu na zvolenou

rekvalifikaci presahnoutastku 50 000 K
Narok na hmotné zabezp&eni v doks rekvalifikace

Narok na hmotné zabezfmi po celou dobu rekvalifikacgini 60% gFedchoziho
¢istého nésicniho @ijmu. Za gedpokladu, Ze je kurz dok&en. Tuto skuténost
absolvent dokladaradu certifikatem, ktery vystavi agentura, organcujekvalifikaci.
Narok na hmotné zabezfmni je i v gipact, Ze rekvalifikace byla dok@ena, avSak
zkouska nebyla Uspre slozena.
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Vlastni iniciativa p¥i hledani vhodného kurzu

Zajemci o zarmsstnani si mohou najit vhodny kurz pro zvySeni Kikace i sami.
Zvoli si druh pracovnéinnosti, na kterou se aijt rekvalifikovat a konkrétni vzdavaci
zarizeni. Vyplni pislusné formulée a pedaji zprostedkovatelce naipslusné krajské
pobaice Gadu prace, a to nejpagd ¢trnact dni ped zahajenim kurzu. Cenu
rekvalifikace dolozi z4jemce potvrzenim, které vydéklavaci z#izeni. Pozadavek je

posouzen odbornou komisiagu prace.

Pokud jej schvali, vystavi zajemci potvrzeni o dlifeurzovného. Cena takto zvolené
rekvalifikace nesmiigsahnout v obdobi 3 l&&stku 50 000 K

Rekvalifikace zaméstnanai ohroZzenych nezanistnanosti

Rekvalifikace pro zagstnané podle 8110 zak. 435/2004 Sb., dze byt provadna
ve spolupraci se zatsthavatelem v zamu dalSiho pracovniho uglaitnjeho

zanestnand.

Rekvalifikace zarmstnand se provadi na zéklad dohody uzakené mezi
zantstnavatelem a zatstnancem. Rekvalifikace za&stnand spaiva v ziskani novych
konkrétnich dovednosti nebo zvysSemirozSieni stavajici kvalifikace. Zagstnavatel
muzZe s dadem prace uz#éw dohodu o rekvalifikaci svych zamstnan@ za &elem

zachovani pracovnich mist.

Je-li rekvalifikace zagstnand provadna na zaklagidohody s tadem prace, mohou
byt zangstnavateli, nebo rekvalifikmimu zdizeni, které pro za#stnavatele
rekvalifikaci zaji'uje, plré nebocasté&ne uhrazeny naklady spojené s touto rekvalifikaci
(dle n&izeni vladye. 97/2010 Sb.).

Piinos rekvalifikace

Rekvalifikace majitadu pozitivnich efeki prostednictvim kterych se naflji cile
aktivni politiky zangstnanosti. Bylo jednozia¢ prokazano, Ze ifspivaji ke snizeni
poctu dlouhodoB nezangstnanych. Lidé bez zafstnani totiz po wité dok® ztraci
duvéru ve své schopnosti a dovednosti, proto u nichthélpick poklesu aktivity a mizi

motivace k hledani nového zastnani.
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V kurzech @astnici ziskavaji nejen odborné znalosti, ale i&dontca komunikani
dovednosti a tim se zvySuje jejich setymi a aktivita. K pozititm rekvalifikaci také
pati neformalni spokenské kontakty mezi aktéry, coz vede k odsimansocialni
izolace. Nezawstnani se stavaji vice otewmymi poradenskym sluzbam a jsou
motivovani teSit i ostatni problémy, zdandiv nesouvisejici s nezastnanosti.
Rekvalifikace mohou také povzbudit nezmtmané k dalSimu formalnimu

i neformalnimu vzdavani.

Po absolvovani rekvalifikmich kurZi se zvySi oborova mobilita a ro#iSise

propustnost profesni struktury.

5.3 Regionalni individualni projekt ,ZkuSenosti pro Prahu®

Realizatorem projektu bylidd praceCeské republiky — krajska potka pro hlavni
meésto Prahu. Dodavatelem sluZeb spojenych s realajgktu je sdruzeni
Spolgné pro vzalavani, ATTEST s r.o. a MOST KE VZRLAVANI — BRIDGE TO
EDUCATION, o. s.

Ucast v projektu je pro dastniky hrazena z operdho programu ,Lidské zdroje
a zandstnanost“. Tento opefai program je financovan z Evropského socialnihudéo
a statniho rozpu. Ueastnikim byla ast v projektu nabidnuta nebo dazeni pozadali
sami na kontaktnim mist ptislusného fadu prace. Zazeni do programu bylo
dobrovolné. Po podpisu ,Dohody a@asti v projektu Evropského socialniho fondu se

stava dast povinna.
Popis projektu

Tento projekt byl ufen pro uchaze o zanistnani ve ¥ku nad 50 let, evidovanych
krajskou pobokou pro hlavni msto Prahu déle nez 5&sial. Hlavnim cilem projektu
bylo zvySeni zagstnatelnosti a za#stnanosti Gastniki projektu.

Zamerem projektu bylo vzélavani a motivace dlouhodéimezandstnanych osob pro

nalezeni uplatni na trhu prace a timigdchazet padu do socialniésiProjektové
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aktivity, které byly pro tastniky gipraveny, roz&ily a doplnily jejich znalosti a
dovednosti. Zarowezvysily jejich schopnost |épe se uplatnit na tpinéce.

V ramci projektu byly pipraveny tyto aktivity:

poradenské&innosti skladajici se ze skupinového a individu@nporadenstvi,
motivainich aktivit a bilagni diagnostiky,

nacvik ntkkych dovednosti,

* pomoc i hledani zaréstnani,

rekvalifikacni kurzy.

Projekt byl zahajen 1. 11. 2013 a uken 30. 8. 2015. Za tuto dobu projekt
absolvovalo 220 osob. Frekventanti byli rélethi do skupin po 20 az 25 lidech. Doba

stravena v projektu, byla pro kazdou skupitiblizné tii mésice.

Osoby starSi 50 let, maji ob&cdlouhodols zhorSené podminky pro &pvny vstup
na trh prace, a tdasto i bez ohledu na dosazenou kvalifikaci. Jeltv& skupina, ktera
je zantstnavateli obeahnegativie vnimana jako mé&nvykonna, a to i fes dosazené
pracovni zkuSenosti a znalosti. Tento postoj wasnosti pebiraji i soukromé pracovni
agentury a zprostdkovatelé. Ty vikledku pauSalniho odmitavého postoje
zantstnavatal nemaji zajem o zatstnavani starSich osob. ZhorSena &stmatelnost
osob starSich 50 let vede dstu celkové neza#stnanosti a zarowviezpstné prispiva

k posilovani jejich negativniho vnimani na trhuger&
Ucastnici projektu jsou povinni absolvovat:

* Informani schizku

« Uvodni pohovor

» Pracovni diagnostiku

» Bilan¢ni diagnostiku

* Motivacni kurz

» Zaklady pgitacové gramotnosti

* Profesni rekvalifikaci
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Informa éni schizka

Prvotni informace byly podany na infortm schizce. V pfibéhu setk&ni byli
zdjemci seznamovani s jednotlivymi aktivitami pkdje s jejich strukturou a vyukovymi
materialy. Wastnici byli informovani o svych pravech a povirteoh v ramci Gasti

Vv projektu.

Uvodni pohovor

Ohkcané, ktéi se rozhodli na zakl&dinformaini schizky vstoupit do projektu,
absolvovali tentyZ den Gvodni pohovorHgm pohovoru byl vypkn vstupni dotaznik.
Na zaklad ziskanych informaci byly vyhodnoceny pozZadavkytiglyy a moznosti
jednotlivych zajem&. S tmi, kteti se rozhodli vstoupit do projektu, byla
podepsana ,Dohoda @asti v projektu Evropského socialniho fondu*.

Pracovni diagnostika

V ramci diagnostiky se @wuji predpoklady fyzické osoby k pracovnimu upkath
a k dalSimu vz&lavani. Na zakla#l vyslediki maze byt @&astnikovi navrzena bil&ni
diagnostika. Z pracovni diagnostiky také vyplyvdppor&eni vhodnych pracovnich
pozic pro wastnika nebo naopakich, které nejsou procéastnika na zakladjeho
zaneieni aplre vhodné. DalSim vystupem je diagnostika dispoza pdadnuti ukitych
rekvalifikaci, kursi nebo jiného druhu studia. VSe §neéno ve prospch Eastnika.

Rizikoveé faktory se s#uji pouze @astnikovi.

Bilanéni diagnostiku

Bilan¢ni diagnostika je procesfigkterém se psycholog snaZzi zjistit co nejvhgé
vyuziti schopnosti, dovednosti, zdjnma motivace klienta pro jeho nejoptim&Bi
z&tleréni do pracovnich aktivit. Prasidnictvim vyuZziti skupinovych a individualnich
konzultaci a fi zpracovani psychologickych metod, I1ze spoées klientem hledat cesty,
které mu usnadni jeho navrat na trh prace. Na déklskanych informaci je zpracovan
kariérni plan. R poradenském procesu bitan diagnostiky se igdpoklada motivace
klienta podstoupit dopotené aktivity a satasré sefidit navrzenymi postupy kariérniho

planu. Vysledky jsou @eny &astnikovi a obsahuji informace o jeho silnych d¢éa,
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upozorni na slab8i oblasti, na které by s# atastnik vice zawfit pii svém dalSim

osobnim rozvaoji.

Motivaéni kurz.

Cilem aktivity je pipravit a motivovat zéastené k navratu do zagstnani.
Absolvovani by milo prispét k potebnému posileni seb&omi (&astniki projektu
a k obno¢ zakladnich vz&ldvacich navyk, které jsou pdebné k naslednému
uspsSnému absolvovani profesni rekvalifikace. V ramotinacniho kurzu byly podany
informace o pracovnich mistech zaberpanych wadem prace (spalensky welna
mista). Motiv&ni kurz je sedmi denni. Podrobny program j&€asovou dotaci podrobn

rozepsan v iplozec. 3.

Zaklady po¢ita¢ové gramotnosti

V ramci kurzu byly vydovany zakladni ptitacové dovednosti. Eelem této aktivity
je zvySeni znalosti ovladani inforimch technologii. Gastnici Skoleni ziskaji zakladni
znalost obsluhy osobniho ftace. Nawi se nebo si roz8i znalosti kancelgké
administrativy v prosedi operaniho systému Microsoft Windows, za pouziti
programového baliku Microsoft Office. Na zaldaagspgEsného absolvovani kurzu obdrzi

Gcastnici ,Os¥dceni s celostatni platnosti.”

Profesni rekvalifikace.

Tato klicova ¢innost je realizovana formou akreditovanych relikatnich kur,
které vyhovuji poZadawkn zakona ¢.435/2004 Sh., o za¥stnanosti a vyhlasky
¢.519/2004Sb., o rekvalifikaci uchafeo zangstnani. Na zakladisgsného absolvovani
kurzu obdrzi zdastréni Oswdéeni s celostatni platnosti.caktnici programu si mohou
zvolit nagiklad rekvalifikace v oblasti inforngaich technologii, sluzeb, logistice,
obchodu, stavebnictvi a administrativy.
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6 EMPIRICKY PR UZKUM

6.1 Cile vyzkumu a hypotézy

Dlouhodoba neza#stnanost je zavaznym celospmaskym jevem. K analyze tohoto
jevu je nutné si ujasnit, koho se tyka, jak dlouh@, do jaké miry ovliiuje Zivot,

ale i jaka je ochota neza&stnanych zrénit svou situaci.

Cile priizkumného Ségni:

e Zjistit motivaci uchaz&i o zangstnani k dasti na vyse uvedeném projektu.

Zmapovat problematiku nezastnanosti strem dat o dosazeného kahi, délce

zamestnanosti &etnosti opakované ztraty zastnani.

Zjistit zajem o individualni psychologické a prefg poradenstvi.

Analyzovat péet respondeidt kteli maji zajem novou kvalifikaci &e¢h, ktei si

chtgji znalosti a ¥domosti prohloubit a rozsi.

Vyhodnotit ochotu respondéntpracovat za nizSi mzdu oprotigaichozimu

zangstnani.

V této kapitole je analyzovano geni zpracované autorkou bakalé prace.

Pro vyzkumné Seteni byly stanoveny tyto hypotézy:

Hypotézaé. 1: I1ze predpokladat, Ze 50% respondieje bez zamdstnani poprve.

Hypotéza¢. 2: Ize predpokladat, Ze vic nez 60% responddmide ochotnych pracovat
za niz8i mzdu oprotiipdchozimu zagstnani.

6.2 Metodika vyzkumu

Pro ziské&ni udéjke zkoumané problematice byl pouzit anonymni ddtagestaveny
autorkou prace. Pro vyhodnoceni byla pouZita ktaintni metoda dotaznikového
Seteni, obsahova analyza dokumemt naslech. Dotaznik slouzil k ziskani a porovnani
dat klienti Uradu prace, Zazenych do Regionalniho projektu ,ZkuSenosti prahBf.

Informace se tykaly d&kterych osobnich a objektivnich Gdaj vztahujicim se
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k moZnostemieSeni aktualni situace nez&gstmaného. Pomoci obsahové analyzy byly
zjistovany informace, tykajici se geb jedince fi hledani zaréstnani.

Projekt byl realizovan od 1. 9. 2012 do 30. 11.30% ramci meho S&tni byla
nahodrt vybrana 2%lenna skupina, ktera absolvovala projekt od leddBs2do iezna
2015. Rozdano bylo 25 dotazfhikDotaznik byl anonymni a byl rodén do dvouasti.
Prvni¢ast obsahovalditotazky (pohlavi, ¥k, vzalani). Druhé&tast obsahovala 7 otazek
a byla zamstena na zkuSenostcastniki projektu se ztratou zafstnani a vliv této
zkuSenosti na jejich Zivot. Navratnost dotazinikyla 100%. Otazky byly uzésneé
s rekolika mozZnostmi odpaidi.

6.3 Zkoumany soubor

Shir dat probihal v teznu 2015. S&gni bylo provedeno se souhlasem krajské
pobatky Utradu prace pro hlavni ¢sto Prahu, referatu zprostlkovani a poradenstvi
a Spolénosti pro vzdlavani ATTEST s r.o.. Vyzkum se uskémd v Praze 3,
Domazlické ulici 1053, v prostorach \&évaci spolénosti ATTEST s.r.o.. Cilovym
souborem byla nadhodrvybrana skupina uchafie o zangstnani, starSich 50 let, kie
byli zafazeni do Regionalniho individuélniho projektu ,Zkossti pro Prahu.
Vyzkumného Séeni se zdastnilo celkem 25 osob (9 muz 16 Zen), evidovanych
krajskou pobokou pro hlavni msto Prahu. Tyto osoby bylyép a vice ndsia
nezandstnané. VSech 25 oslovenych respontlestitasti na vyzkumu souhlasilo

a odpo¥délo na vSechny otazky.
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6.4 Vysledky vyzkumu

Dotaznik
Viz priloha A

Otazka¢. 1:

Cilem prvni otazky bylo wdeni p@tu Zen a muZ ve zkoumaném souboru.
Z vysledného p&tu uvedeného v dotazniku vyplynulo, Ze vyzkumu@agtnilo vice Zzen

neZ mui. Seteni se zastnilo 9 muit a 16 Zen starsich 50 let.
Viz tabulkag. 1

Graf ¢. 1: Rozdéleni respondentti dle pohlavi

RozlozZeni respondentu
dle pohlavi

B Muzi

W Zeny

Zdroj: vlastni

Tabulka ¢. 1: Rozdéleni respondentii dle pohlavi

RozloZeni respondeitlle
pohlavi

Pohlavi Poet | Procenta
9 36,0%

Zeny 16 64,0%
Celkem 25 100,0%

Zdroj: vlastni
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Otazka¢. 2

Zamerem otazky bylo zjistit #kové rozlozeni respondeént
Vek responderit byl rozdtlen do i kategorii: 50-55 let, 56-60 let, 61 let a vice.

Mezi muzi byla nejvice zastoupena kategorie 56-€0 -1 6 mui (tj. 66,7%),
nasledovala kategorie 61 let a vice - 2 muzi (8,2%), nejmé& byla zastoupena
kategorie 50-55 let - 1 muz (tj. 11,1%).

Mezi Zzenami byla nejvice zastoupena kategorie 58e80- 8 zen (tj. 50,0%),
nasledovala kategorie 50-55 let - 6 Zen (tj. 37,586)mér byla zastoupena kategorie
61 let a vice — 2 Zeny (. 12,5%).

Z uvedeného vyplyva, Ze nejminsjSi kategorii (muzi i Zeny) byla skupina 14 osob
ve Wku 56 — 60 let (tj. 56%).

Graf ¢. 2: Rozdleni respondenti podle wku a pohlavi

Muzi Zeny

o ’

m50-55at
m56-60let

61-vice let

Zdroj: vlastni

l 12,50%

W 50-55 Jet
m 5660 let

61-vicelet

Tabulka €. 2: Rozdéleni respondentti podle véku a pohlavi

Muzi Zeny
Procenta Vek Patet | Procenta
1 11,1% 6 37,5%
6 66,7% 8 50,0%
61 - vice let 2 22,2% 61 - vice let 2 12,5%
Celkem 9 100,0% Celkem 16 100,0%

Zdroj: vlastni
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Otazka¢. 3
NejvySSi dosazené vadni.

Na zaklad ziskanych dat, bylo zji&o, Ze negjastjSim vzdlanim mezi dastniky
sledovaného projektu bylo Uplnéedoskolské vz&ani s maturitou - 10 osob (tj. 40%).
DalSim bylo stedoskolské vz&lani zakokené @novskou zkouskou - 8 osob (tj. 32%),
nasleduje zakladni v&tani - 5 osob (tj. 20%) a nejm&bylo zastoupeno vysokoskolské
vzaklani - 2 osoby (tj. 8%).

Podle dosazeného vdédni mezi muzi pevaZzovalo vzéani stedoSkolské zakaené
ucnovskou zkouskou - 4 muzi (tj. 44,4%), dalSimcasgjSim vzdlanim bylo Uplné
stredni ukokené maturitou - 3 muzi (tj. 33,3%) a nejmédmylo zastoupeno zékladni —
2 muzi (tj. 22,2%).

Mezi Zenami bylo neépsgjSim vzdlanim dplné sedni s maturitou - 7 Zen
(tj. 43,8%), druhé neéastjsi bylo stedni s vydnim listem - 4 Zeny (tj. 25%), dalSi bylo
zakladni vzdlani — 3 Zeny (tj. 18,8%) a nejm€hylo zastoupeno vysokoskolské - 2 Zeny
(tj. 12,5%).

Graf ¢. 3: Z4jem o rekvalifikaci ve vztahu k ziskanému vdélani

33,30%

Zdroj: vlastni

Muzi Zeny

0,00% 12,50%

N

B Zakladni m Zakladni

B Stredni H Stiedni

Uplné stiedni s maturitou S Uplné stiedni s maturitou
m Vysokoskolské

m Vysokoskolské

Tabulka €. 3: Zajem o rekvalifikaci ve vztahu k ziskanému vdélani

MuZi Zeny

Vydglani atet | Procenta Vydélani Procenta

2 22,2% 18,8%

4 | 44,4% 25,0%
N o | woo | s

0 | 0,0% 12,5%
Celkem 9 100,0% Celkem 16 | 100,0%
Zdroj: vlastni
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Druha ¢ast dotazniku je zandfena na zkuSenost s nezafstnanosti a vlivem na
osobni Zivot respondeni.

Otazka¢. 4
Tato otazka zji¥’ovala aktualni délku nezangéstnanosti.

13 osob (tj. 52%) bylo bez pracovniho pomvice nez 5 a mémez 12 nisiai.
Vic nez 1 rok bylo bez prace 12 osob (tj. 48%).

Z uvedeného vyplyva, Ze vSichni respondentitifpato kategorie dlouhodab
nezangstnanych. Skutaou délku nezagstnanosti nelze odhadnout.

Graf ¢. 4: Délka nezandstnanosti

Muti Zeny

W 5-12 mésicl W 5-12 mésicl

B 12avice mésicd W 12a vice mésicl

Zdroj: vlastni

Tabulka €. 4: Délka nezandstnanosti

MuZzi Zeny
Délka . Délka .
nezandstnanosti Paet Procenta nezandstnanosti Paet Procenta
4 44.4% 9 56,3%
5 55,6% 7 43,8%
Celkem 9 100,0% Celkem 16 100,0%

Zdroj: vlastni
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Otazka¢. 5

Touto otazkou autorka Sefeni sledovalaéetnost nedobrovolné nezagstnanosti
v poslednich 5 letech.

14 osob (tj. 56%) z celkového ¢ia dotazanych odp@délo, Ze v poslednich 5 letech
bylo minimalré 1x nedobrovolé nezandstnani, z toho bylo 6 muaZtj. 66,7%) a 8 Zen
(tj. 50%).

2x byl nezamstnany pouze 1 muz (t. 11,1%), ale 5 Zen (tj. %d,3coz je
dohromady 6 osob (. 24%).

Opakovag (vic nez 3x) bylo bez prace 5 osob (tj. 20%) zot@muzi (tj. 22,2%)

a 3 Zeny (tj. 18,8%).

Graf ¢. 5: Opakovana nezansstnanost v poslednich 5 letech
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Zdroj: vlastni
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Tabulka ¢. 5: Opakovana nezanistnanost v poslednich 5 letech

Muzi Zeny
gg;et(r%\é?::nost Pocet | Procenta nget(r%\é?::nost. Pctet | Procenta
6 66,7% 8 50,0%
1| 11,1% 5 31,3%
2 | 22,0% 3 18,8%
Celkem 9 100,0% Celkem 16 | 100,09

Zdroj: vlastni
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Otazka¢. 6.
ZjiStovan byl zajem o individualni psychologické poradestvi.

O psychologické poradenstviéhn celkow zdjem 15 respondenttj. 60%). Zcela
jednozné&né vedly Zeny s p&tem 12 (tj. 75%) oproti 3 muin (tj. 33,3%).

Zajem o poradenské sluzby ndm 10 dotazovanych (tj. 40%). V této skupibylo
zastoupeno 6 muAtj. 66,7%) a 4 zeny (tj. 25%).

vvvvvv

rodiny, 2 n€li zajiSttné nové zamstnani, 1 muz iepokladal, Zze po absolvovéani

rekvalifikace bude podnikat a 1 muz neuveill@d (zdroj: informace z naslechu).

Zeny z této skupiny uvedly: 3 jsou finaw zajis&né a 1 ma fislibeny nastup do

zamestnani (zdroj: informace z naslechu).

Graf ¢. 6: Zajem o individualni psychologické poradenstvi

Muti Zeny

Hano Hano

Zdroj: vlastni

Tabulka €. 6: Zajem o individualni psychologické poradenstvi

MuZzi Zeny
Zajem o Zajem o
psychologické Patet | Procenta psychologické Patet | Procenta
poradenstvi poradenstvi

3 33,3% 12 75,0%
6 66,7% 4 25,0%
Celkem 9 100,0% Celkem 16 100,0%

Zdroj: vlastni
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Otazka¢. 7
ZjiStovan byl zajem o profesni poradenstvi.

O tuto sluzbu @i zjem 4 muzi (tj. 44,4%), coZ je o jednoho vieZznzajema
o psychologické poradenstvi. | mezi Zenami byhsto 1 respondentu, a to znamena, Ze
13 Zen (tj. 81,3%) ma zajem o profesni diagnostikelkovy zajem o profesni
poradenstvi ko 17 respondeit(tj. 68%) z celkového ptu.

O poradenstvi vtéto oblasti nem& zajem 8 osob 3@) z celkového pitu
dotazovanych. Na zaklachaslechu mohu doplnit, Ze o poradenstvi nemagnzdjde,
ktefi maji konkrétni pedstavu o tom, kam budou proféssmiiovat. Z pétu 5 muii,
kteri odpowdéli ne, byli 3, ktéi méli zajiSttné zamdstnani po dokafeni rekvalifikace
(obsluha vysokozdvizného voziku, #s& a pracovnik grafického studia) a 2 muzi
neuvedli divod odmitnuti. VSechny uvedené rekvalifikace vyataz pivodni profese
Gcastniki a byly roz&ienim nebo dopknim jejich kvalifikace. Mezi zenami, které
nently zajem o poradenstvi, byla jedna, ktera po doékankurzu floristiky, chila zait
podnikat v daném oboru. Zbyvajici 2 Zeny rggnzdjem bez uvedeniisiodu, ten bylo

mozné tusit spis v osobni ro¥in

Graf ¢. 7: Zajem o individualni profesni poradenstvi.

MuZi Zeny

Hano Hano

Zdroj: vlastni

Tabulka €. 7: Zajem o individualni profesni poradenstvi.

MuZi Zeny
Zajem o prqfesnl Paet | Procenta Zajem o prqfesnl Paet | Procenta
poradenstvi poradenstvi
4 44,4% 13 81,3%
5 55,6% 3 18,8%
Celkem 9 100,0% Celkem 16|  100,0%

Zdroj: vlastni
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Otazka ¢. 8.

Otazkou mélo byt zjiSténo, zda je &tSi zajem o novou kvalifikaci, nebo o rozgeni
a prohloubeni stavajici kvalifikace.

O rekvalifikaci vychazejici zigvodni profese rlo zdjem celkem 10 osob (tj. 40%).
11 respondeiit (tj. 44%) nehodlalo poktavat ve svém ifedchozim oboru a raj
zvolilo obor novy. Bibuzny obor zvolili 3 muzi (tj. 33,3%) a 1 Zena @3%) Novou
profesi preferovali 2 muzi (tj. 22,2%) a 9 Zen $§,3%).

Graf ¢. 8: Pavodni kvalifikace jako vychodisko pro zvolenou rekualifikaci.

Muzi Zeny

6,30%

mano I ®ano

mne mne

W ¢astecne m dastecné

Zdroj: vlastni

Tabulka ¢. 8: Pavodni kvalifikace jako vychodisko pro zvolenou rekualifikaci.

MuZzi Zeny
Vychazi vami Vychazi vami
zvolena zvolena
rekvalifikace z vasi | Paet | Procenta rekvalifikace z vasi | Paet | Procenta
pavodni pavodni
kvalifikace? kvalifikace?
4 44,4% 6 37,5%
2 22.2% 9 56,3%
3 33,3% 1 6,3%
Celkem 9 100,0% Celkem 16 100,0%

Zdroj: vlastni
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Otazka¢. 9
Otazka zjiSt'uje souvislost mezi nezawstnanosti a rodinnymi vztahy.

Ekonomicka a spotenska nejistota se odrazi i v rodinnych vztazieio hejistota se
nestejnonirné promitla do Zivota vSech respondeatjejich rodin.

Mirné zneny v rodinnych vztazich zaznamenalo osob 15 osgb 60,0%).
Zasadni zreny pocitilo 6 osob (tj. 24,0%). Zadné vyragi zmsny nezaznamenaly
4 osoby (tj. 16,0%).

Graf €. 9: Zména vztahi v rdmci rodiny?
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Zdroj: vlastni

Tabulka €. 9: Zména vztahi v ramci rodiny?

MuZzi Zeny
rZén;:“:giar(\)/gitr?)I/ﬂ?v Patet | Procenta rZén;:“:giar(\)/gitr?)I/ﬂ?v Palet| Procenta
5 55,6% 10 62,5%
4 44,4% 2 12,5%
0 0,0% 4 25,0%
Celkem 9 100,0% Celkem 16 100,0%

Zdroj: vlastni
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Otazka¢. 10
ZjiStovana byla ochota pracovat za niz§i mzdu oprotiff@dchozimu zangstnani.

Finartni stabilita je dlezitym aspektemigstojného zivota. A pracovat za nizS§i mzdu
se [Fimo dotyka existence jednotlivce i jeho rodiny.

Za niz8i mzdu bylo ochotno pracovat 21 respondétit 84,0%) z toho 6 muiZ
(tj. 66,7%) a 15 Zen (tj. 93,8%). Pouze 4 osoby1§%) by nizsi plat odmitly z toho
3 muzi (tj. 33,3%) a 1 Zena (tj. 6,3%).

Graf €. 10: Ochota pracovat za nizsi mzdu oproti fedchozimu zanéstnani.
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Zdroj: vlastni

Tabulka €. 10: Ochota pracovat za nizSi mzdu oproti fedchozimu zangstnani.

MuZzi Zeny

Ochota pracovat z Ochota pracovat z
n123| mzd,u oproti Patet | Procenta n123| mzd,u oprot Patet | Procenta
predchozimu predchozimu
zamestnani zamestnani

6 66,7% 15 93,8%

3 33,3% 1 6,3%
Celkem 9 100,0% Celkem 16 100,0%

Zdroj: vlastni
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Hodnoceni hypotéz

Cilem piGzkumného Séeni bylo vyhodnoceni motivace uch&zeo zangstnani

k Ucasti v projektu ,ZkuSenosti pro Prahu® a verifikdogotéz.
V empirickécasti prace byly stanoveny éhwypotéezy.
Hypotézaé. 1: 1ze predpokladat, Ze 50% respondieje bez zamdstnani poprve.

Hypotéza se potvrdila. Celkem 14 responten®5 (tj. 56%) v pizkumu uvedlo, Ze
jsou nezarstnani poprvé (6 miza 8 Zen). Sest respondientj. 24%) uvedlo, Ze
o zantstnani pislo 2x a zbylych 5 respondént(tj. 20%) bylo nezagstnanych

opakovas.

Hypotézaé¢. 2: Ize pedpokladat, Ze vice nez 60% respontldntde ochotnych pracovat

za niz8i mzdu oprotiipdchozimu zagstnani.

Hypotéza se potvrdila. Celkem 21 respontlen®5 (tj. 84%) v pizkumu uvedlo, Ze
by byli ochotni pracovat za nizSi mzdu, oproti mzdpredchoziho zagstnani (6 mui

a 15 zen).

V hodnocené skupénbylo 9 mui a 16 Zen. NejpmtngjSi vékové zastoupeni &a
kategorie od 56 do 60 let.

Od vstupu do projektu si vSichniastnici slibovali ziskani nové odbornosti nebo
roz8teni a zkvaliténi stavajici kvalifikace. Hlavni motivaci Kasti v projektu bylo

nasledné nalezeni zastnani.

Ze ziskanych dat vyplynulo, Ze nagtjSim vzdlanim mezi respondenty je Upiné
stredoskolské vz#lani s maturitou. Déale bylo zji&to, Ze nadpolo¢ni wtSina
responderit je nezamistnana poprvé, a to vice nez 5 a ez 12 misial. Tato situace
byla vniména jako tiziva a stresujici, prottSina &astniki méla zdjem o psychologické
poradenstvi a profesni diagnostiku. PsycholoZisobici v projektu, nabizela bezplatné
poradenstvi v osobnich, vztahovych a mezilidskycbbigmech. Objagvala prava
a povinnosti uchazé o zaméstnani, informovala o podp® Vv nezarsstnanosti
a sluzbach iadu prace.

56



Déle trvajici ztrata placeného z&tmani ma negativni vliv na psychickou pohodu.
Vyvolava pocit Uzkosti, doprovazeny nizSim sefgmmim. Objevuji se nové zdravotni
problémy a zhorSuji se chronickd onemsoin Negativni dopad ma nejen na
ekonomickou stranku Zivota, ale jsou poznamendoginné a socialni vztahy. Nejs#in
prozivaji tuto situaci pravlidé starsi 50 let. Dnes, kdy se rdmiistvi odklada, se stava,
Ze nezamsstnany, ktery je personalistou odmitnut jako ngmelsvni, vzhledem ke
svéemu ¥ku, ma nezaoptné di¥ a sodasrt se stara o své nemocné i Tato
zdanliw nereSitelna situace vyZzaduje nestrannou profesiomé@mioc, a to si widomuje
vétSina respondefit Psycholog ma moznost vyhodnotit informace ziskgfigno od
klienta i ma moZzZnost jej pozorovatiipaktivitach v rdmci programu. Na zékkad
ziskanych dat dopoéu osobni postup pro harmonizaci vziala mize dopordit
individualni nebo skupinovou formu poradensti¥edhasky byly zagtené i na praktickeé
dovednosti jako ndfklad napsat Zivotopis, motitai dopis a vyzkouSet si jak probiha
prijimaci pohovor. DalSim cilem bylo zjistit, zda pesdenti upednosituji rozsteni
stavajici kvalifikace fed ziskanim nové. Rozhodovanié¢len usnadnit bilaéni
diagnostika. To je procesfigkterém se psycholog snazi zjistit co nejvhgdinvyuziti
schopnosti, dovednosti, zajma motivace klienta pro jeho nejoptim&li zalereni do
pracovnich aktivit. Progednictvim vyuZziti skupinovych a individuélnich kataci a i
aplikaci psychologickych metod, Ize spoié s klientem hledat cesty, které mu usnadni
jeho navrat na trh prace. Na zakladskanych informaci je zpracovan kariérni plah. P
bilanéni diagnostice je klient motivovan k absolvovanpdagenych aktivit a sotasré
se fidit navrzenymi postupy kariérniho planu. Vysledigou ugeny (tastnikovi
a obsahuji informace o jeho silnych strankach. D@jeupozorni na slabsi oblasti, na

které by se @l zanetit pti svém dalSim osobnim rozvoji.

Vtomto pipact se odpowdi muai a Zen liSily. Je moznéici, Ze muzi jsou
v otdzkach své kvalifikace konzervatéy®i, a proto jich 7 z9 volilo roz&ni
a prohloubeni stavajici kvalifikace. Na rozdil odiziy 9 Zen z 16 volilo rekvalifikace,
které pro & byly zajima¥jSi a lépe uplatnitelné. Vzhledem k ekonomickymbpéonim,
které sebou nezaistnanost pinasi je 21 osob z 25 ochotnaéijmout i méré placené

zamsstnani.
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ZAVER

Nezangstnanost je aktualnim a zavaznym problémem ¢asne spokanosti.
Je ekonomickym, psychologickym a socidlnim jeveteyyk postihuje¢ast obyvatelstva

v produktivnim wku.

Dlouhodobou nezad#stnanosti jsou nejvice postizeni lidé se socialradravotnim
nebo Zivotnim handicapem. Tito lid&, maji fizné handicapy, maji jedno sp&adé, neni
0 ¢ na trhu prace zajem. Restrukturalizace hosfsbdidspojena se zanikem zastaralych
profesi vedla k nucenému odchodu pracofrnikteri nedokazali obstat v novych
pracovnich podminkach. Nedobrovolny odchod ze ésamani je traumatizujicim
zasahem do Zivotélovéka, a to bez ohledu na to, v které fazi Zivota sehazi.
Nezangstnanost zaviina transforménimi procesy se vyznamindotyka lidi starSich
50 let. Nedobrovolny odchod ze z&stnani vnimaji velmi osoldna povazuji jej za
Zivotni prohru. Tito lidé, by za sebou maji ugpnou kariéru, stoji fied problémem,
,Co dal“. Pomoc a podporu jimfphledani zamstnani niZze poskytnout Ead prace
Ceské republiky.

Klicovou roli v boji proti nezawstnanosti hraji nastroje aktivni politiky
zanestnanosti. Zasadni vSak je,&emit si, Ze pozic&lovéka ve spolénosti je dnes
plné¢ zavislda na jeho vlastnim Usili. Zma postoje starSich lidi k celozivotnimu
vzaklavani je pozitivnim krokem k odstram bariér na trhu prace. Proto je zavedeni
celoZivotniho vzdlavani do praxe jednim Zikkzitych kroki aktivni politiky

zamestnanosti.

Jednim z moznychieSeni neza#sstnanosti této rizikové skupiny je Zma profesni
orientace na zakladpozadavik trhu prace, tedy rekvalifikace. Samotné absolvovan
rekvalifikace, vSak je8tneznamena zaruku ziskani zstnani. Znamena, ale ro&sii
moznosti, které ize nezamdstnany na trhu prace vyuzit. @kterych nezargstnanych
by mohlo bytieSenim i zahajeni samostatné &géné ¢innosti. Hledat cesty k zvySeni
Sanci na trhu prace ma smysl pro tyfktaaji schopnosti a snahéd@mu novému se
nawit. Zacit budovat novou kariéru v 50 letech vyZaduje odvalova profese nebo

samostatné podnikani je vyzva. Na zakladyzkumu autorka dosfa k zawru,
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Ze rekvalifikace mohou byt odrazovymustkem pro zahgjeni nové profesni aktivity.
Sanci na nové uplaini, dostali dastnici rekvalifikaci bez rozdilu v&ni. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze vySSi motivaci a aktivitu maji lidéefi jsou nezarstnani dobu kratSi nez
1 rok a bez pracovniho p&nu jsou poprvé. Neza¥stnanost je udalost, ktera vyrgzn
postihuje celou rodinu a to zvlasv ptipadt, Ze nezarkstnanym je muz, ktery vysSi
meérou gispival do rodinného rozgtu. S timto problémem souvisi i pémé vysoky
zdjem o individualni psychologické poradenstvi acpwni diagnostiku poskytovanou
psycholozkou vramci projektu. Neépsi zajem o konzultaci, projevili Zeny se
stredoskolskym vz&anim (maturita i vyteni). Znéna kvalifikace bylacasgjSi u Zen.
Muzi casgji volili rekvalifikaci vychazejici z jejich pvodni profese nebo si svou
kvalifikaci rozSiovali a prohlubovali. Vzhledem k vyznamnému poklggimu byla

vétSina respondetitochotna fijmout i meére placena zagstnani.

Ztrata zamstnani pro lidi starSi 50 let znamena citelny pskpEjmut a Zivotni
arovrg, ale mnohem zava#8i je pocit osobniho selhani a ztraty celozi¢otn

budovaného spatenského statusu.

Podle nazoru autorky je nutnééamotivovat zamstnavatele k realizaci personalni
politiky, ktera bude zattena na podporu zasstnavani starSich zastnand, nagiklad
danovymi Ulevami. DalSim vhodnym ogahim by bylo zkraceni pracovniho Uvazku na
6 a 4 hodiny a umoznitipwydélky, které pomohou pomociieklenout obdobi kariérniho
vypadku. Profesni kariéra by selmfidit tzv. cyklickym modelem Zivota. To znamena,
Ze secloveék, v pribéhu svého Zzivota celozivainformalre i neformal vzdlava
a rekolikrat zcela zmini svou kvalifikaci. Takovyélovék udrZuje socialni kontakty,
zastava v ramci moznosti dusevinfyzicky swzi, nezatZzuje sociélni systém a stale citi
uspokojeni ze své spoknské uzitenosti a ekonomické nezavislosti. ZaleFitou
povazuje autorka zénu v postojiceske spolkénosti ve vnimani starnuti jakdigppzeného

biologického procesu.
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Priloha A

Dotaznik k prizkumnému Seteni

Véazena pani, vazeny pane,
prosim o vypl&ni tohoto anonymniho dotazniku, ktery slouzi poquzeltely
zpracovani meé bakakké prace.

Velmi dekuji za spolupraci.

Hana JaroSova

Zakiizkujte odpovéd’, ktera nejlépe vyjadfuje vas nazor.
CAST |

1. Pohlavi

zena

muz

2. Vas ¥k
50 - 55 let
56 - 60 let

61 a vice let

3. VaSe nejvyssi dosazené vddni:
z&kladni vzdlani

stredoskolské s vyienim

upiné stedoskolskeé vz&ani s maturitou

vysokosSkolské vz#ani



I CAST
4. Jak dlouho jste v sodasné dol& bez pracovniho pondru?
5-12 m¥siar

12 a vice

5. Byl/a jste nedobrovol® nezaméstnany/a v poslednich 5 letech a kolikrat?
1x
2X

3x a vickrat

6. Méate z4jem o individudlni psychologické poradernsgi?

Psycholozka fisobici v ramci projektu ,ZkuSenosti pro Prahu®, izélneplacené
poradenstvi v osobnich, vztahovych a mezilidskycibiémech.

Ano

Ne

7. Méte z4jem o individudlni profesni poradenstvi?

Psycholozka zabyvajici se pracovnim poradenstvibizhdezplatné rady, tykajici se
rekvalifikace, orientace na trhu prace a informagea kde hledat nové zastnani.

Ano

Ne

8. Vychazi vami zvolena rekvalifikace z vasitivodni profese?

ANO

NE



9. Jak ovlivnila ztrata zaméstnani vztahy ve vasi rodig?
Neovlivnila
Ano, ale pouze mig

Ovlivnila

10. Za jak dlouho po ukorteni rekvalifikace predpokladéate ziskani nového
zaméstnani?

Do 3 nesial
Do 6 nesial

Déle

11. Jste ochoten/ochotna pracovat za vyragmizSi mzdu oproti pFedchozimu
zaméstnani?

ANo
Ne

Dékuji za vas ¢as, ktery jste wnovali vyplnéni tohoto dotazniku.



Priloha B
Skupiny rekvalifikaci

Poget osob
skutegny

Oblast rekvalifikaci Rekvalifikace

Zaklady podnikani 1

Manazer projektu 5

Administrativa Management 6
Administrativni pracovnik 33

Ugetnictvi s vyuZitim PC 24




Priloha C

Program motivaéniho kurzu

ROZVRH VYUKY

1. den motiva éniho kurzu — motiva éni a komunika &ni aktivity, asertivita (8:30-13:30)

Uvod do poradenského programu — vzajemné seznameni, zmapovani ocekavani
a potreb klientll, nastaveni pravidel jednotlivych setkani, sezndmeni klientd

s naplni poradenského programu, seznameni s pfedpisy BOZP a PO.

Zmapovani dosavadnich postupl klientd pfi hledani zaméstnani (vyuzivané

informacni zdroje, zpusob komunikace se zaméstnavateli, apod.)
Komunikaéni dovednosti — co vSe sem patfi
Z&kladni informace:
- Komunikaéni schéma
- Verbalni a neverbalni komunikace, komunikace ¢inem
- Faktory ovliviujici komunikaci
- Osobnostni komunika¢ni faktory
Pravidla Gspésné komunikace, ¢asté chyby pfi komunikaci — verbalni i neverbalni
Sila prvniho dojmu a chyby v posuzovani druhych

Trénink komunika¢nich dovednosti na modelovych situacich a pfi interaktivnich

hrach
Asertivita — co to je

Rozdil mezi asertivnim, pasivnim a agresivnim jednanim

jak se chovat a prosazovat

asertivni prava a zasady

- asertivni techniky

1 hodina

3 hodiny

2 hodiny




2. den motiva éniho kurzu — asertivita, osobni portfolio (8:30-13:  30)

Nacvik asertivnich technik
Adaptabilita a emocni inteligence
Zvladani stresovych situaci
- Coje to stres, jeho projevy a dopady
- Rady a tipy jak zvladat stres a trému pfi naro¢nych situacich
Teoreticky Uvod k osobnimu portfoliu
Teoreticky Uvod k tvorbé Zivotopisu - Tvorba osobniho portfolia
- Vyznam zivotopisu na sou¢asném trhu prace
- Nalezitosti Zivotopisu podle aktualnich trendu
- Formalni poZzadavky na podobu zZivotopisu
- DalSi nalezitosti osobniho portfolia

Teoreticky Uvod k tvorbé motivacniho dopisu - Tvorba osobniho portfolia
Vyznam motivaéniho dopisu na sou¢asném trhu prace

- Formalni a obsahové néleZitosti motivaéniho dopisu

- Tvorba motiva¢niho dopisu s ohledem na rGizné typy hledanych

pracovnich pozic

1 hodina

1 hodina

4 hodiny

3. den motiva éniho kurzu — osobni portfolio, p  Fijimaci pohovor (8:30-13:30)

Dopracovani zivotopist a motivacnich dopisu

Orientace na trhu prace — seznameni klientl se zakladnimi informacemi trhu
prace, predevsim s informa¢nimi zdroji nabidek volnych pracovnich mist,

fungovani persondlnich agentur a vyuzivani téchto zdroja

- Informacni zdroje (tisk, internet...), vyhody a nevyhody jednotlivych

zdrojli

- Personalni agentury a jak je spravné vyuZzivat

2 hodiny

2 hodiny

Vi




Jak rozpoznat divéryhodnou nabidku volného pracovniho mista a na co si dat
pozor

2 hodiny
Formy kontaktu se zaméstnavateli

- Vyhody a nevyhody osobni, pisemné a telefonické komunikace

- Casté chyby a jak se jich vyvarovat

4. den motiva éniho kurzu — p Fiprava na pracovni pohovor (8:30-13:30)

Pfiprava na osobni schizku se zaméstnavatelem — pfiprava na pracovni pohovor | 6 hodin
- Zasady pro formalni pfipravu na vybérova fizeni a pfijimaci pohovory

- Planovani, obleceni, potfebné dokumenty, zasady sluSného chovani, fe¢

téla — vytvareni vlastniho image

- Priprava odpovédi na otdzky zaméstnavatele, zpracovani si otdzek na

zameéstnavatele, zjiStovani dalSich relevantnich informaci
- Nejcastéjsi chyby a jak se jich vyvarovat

- Modelova situace dle profesniho zaméreni jednotlivych G¢astnikl s

pofizenim videozaznamu

5. den motiva éniho kurzu — p Fiprava na pracovni pohovor, pracovn  &pravni minimum
(8:30-13:30)

Modelova situace dle profesniho zamérfeni jednotlivych Gcastnikd 4 hodiny
Zpétné vazby od ostatnich G€astnikd, vlastni zhodnoceni a pocity
Zhlédnuti videozaznamu a opakované poskytnuti zpétnych vazeb lektorem:
- zddraznéni toho, co se povedlo, upozornéni na chyby
- celkové zhodnoceni
Zvyseni profesniho kreditu
Pracovnépravni minimum

- Uvod do pracovniho prava — zakladni zasady pf. zakaz diskriminace,

2 hodin
spravedlivé odménovani atd. y

Vi




- z&kladni povinnosti zaméstnancu a zaméstnavatelu

6. den motiva éniho kurzu — pracovn &pravni minimum (8:30-13:30)

Pracovnépravni minimum 6 hodin

- vznik pracovniho poméru — obligatorni a fakultativni nalezitosti smlouvy
- zanik pracovniho poméru a jeho druhy

- DPPaDPC

- zkuSebni doba, narok na odstupné

- pracovni doba, pfestavky, dovolena a jeji cerpani

- prace prescas, pracovni pohotovost

7. den motiva éniho kurzu — Pracovn & pravni minimum, zav éreéna zkouska (8:30-
13:30)

Odménovani 4 hodiny

- hrub4, super hruba, minimalni mzda, odmény z dohod a jejich vypocet
Prekézky v praci na strané zaméstnavatele, zaméstnance
Nemocenska
Odpovédnost za Skodu
Zakladni informace ze Zakoniku prace a Zakona o zaméstnanosti
Zavére€na zkousSka — ovéreni znalosti u¢astnik 2 hodiny

Zavér motivacéniho kurzu

- Hodnoceni ze strany lektora a zpétna vazba pro skupinu
- Hodnoceni ze strany Uc¢astnikud
- VyplInéni hodnoticich dotaznikd G¢astniky

- Predani osvédceni

VI
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