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Uvod

Na uvod moji diplomové prace s ndzvem Status znevyhodnéného seniora
(se zaméFenim na domaci nasili) uvadim slova Hayflicka (1994, s. 28), ktery fekl,
ze ,,starnuti je v nasem ziti jedina fatalni nutnost, od které neni uniku “. Tteti tisicileti
piinasi prilezitost pfehodnotit zplisob chapani starnuti a stafi. Méni se spoleCenské
hodnoty, zplisob Zivota, chovani, tradice, ale i vztahy mezi jednotlivymi generacemi.
Musime si uvédomit, ze staii je sice konecnou etapou lidského Zivota, ale konec
piinasi az smrt. Proto bychom tuto Zivotni fazi neméli podhodnocovat a pfistupovat
k ni s despektem, je to obdobi jako kazdé jiné. Piinasi néco nového, nepoznané¢ho
a zajimavého. ZaslouZi si pozornost, jak ze strany celé lidské populace, tak i seniora
samotného.

V diplomové praci se zamétuji na status seniorl v nasi spolecnosti. Hlavnim
cilem diplomové prace je poukazat na postaveni seniort v nasi spole¢nosti,
popsat a shrnout dosavadni poznatky z oblasti starnuti a stari na zakladé
analyzy dokumenti. Vymezit zakladni teoretickd vychodiska a pojmy.
Definovat oblasti, pri¢iny a situace, ve kterych se s diskriminaci seniori
setkavame. Dil¢i cil prace tvori problém domaciho nasili na seniorech. V praci
se chci zamérit na definici domaciho nasili obecné, na obéti a agresory,
na specifika tyrani a zneuZivani senioru, ale i na pomoc a podporu starSim
tyranym lidem.

Prvni kapitolu vénuji vysvétleni zédkladnich a pro tuto praci stézejnich pojmt
starnuti a stafi, jejich pfi¢inami a zménami, které pifindsi. Uvadim periodizaci
lidského zivota podle nékolika autorii a vnimani lidského véku. Zminuji se téz
o védach, které¢ zkoumaji starnuti a stafi.

Ve druhé kapitole se zaméiuji na postaveni seniorti ve spolecnosti, na jejich
status a role, které stari pfinaSi. Zabyvam se pfijimanim staii v soucasné spolecnosti,
segregaci seniord, demografickym starnutim, ale chudobou starsich ob¢ant.

V oblasti statusu seniort je dulezity stav mezigeneracni solidarity a péce

o staré ptibuzné, proto t€émto dvéma tématiim vénuji tfeti kapitolu.



Ctvrta kapitola definuje ageismus a jeho zdroje. Ageismus vymezujeme jako
spoleCensky predsudek vuaci stari. Velkou roli v podhodnocovani seniorG hraji
stereotypy a myty o stafi. Témto projeviim diskriminace vii¢i skuping star$ich lidi
vénuji zvlast velkou pozornost, protoze maji vyznamny vliv na utvéfeni statusu
seniord. Jedna se o vyroky bez pravdivého zakladu.

Pata kapitola se zaméfuje na domadci nasili na seniorech. Pro zdiraznéni
dualezitosti kapitoly cituji slova Vykopalové (2002, s. 3): ,,Otazky domaciho ndasili
Jsou stdle vice diskutovanou problematikou u nds i ve svéte. Hledaji se mozZnosti, jak
zabranit nasili pachanému na détech a na Zenach, ale jiz méné se hovori o nasili
pachaném na starych lidech. Prave ti jsou vSak jednou z nejohrozZenéjsich skupin
obyvatel. *“ Zabyvam se domdcim nasilim obecné, nejcastéj§imi obét'mi a agresory,
typy nasili, tyranim a zneuzivanim seniora.

Sestou kapitolu vénuji konkrétnim formam pomoci a institucim, které mohou
seniorim Vv jejich nepfiznivé situaci pomoci. Pravé pro nalezeni uc¢inné pomoci
pro ohroZzené musime poznat proces starnuti jako celek, znat silné a hlavné slabé
stranky stafi, diky kterym se stavaji star$i lidé daleko zranitelnéj$imi nez jiné vékové
skupiny.

V sedmé kapitole feSim legislativu tykajici se domaciho nasili na seniorech.
Zminuji se téZ o institutu vykazani, ktery v oblasti doméciho ndsili pfinasi
vyznamnou pomoc tyrané osobg.

Jelikoz studuji obor Pedagogika — socidlni prace a chtéla bych v této oblasti
1 nadéale pracovat, povazuji za dulezit¢, abychom prav€ my, pracovnici
v poméhajicich profesich, méli ucelené informace z oblasti stdrnuti a stafi. A to
zejména proto, abychom dokdzali seniorim nabidnout kvalifikované informace
a pomoc. Z tohoto diivodu jsem si 1 téma tykajici se postaveni seniorti vybrala. Chci
zjistit, jaky je nynéjsi vztah spolecnosti k seniorské populaci.

Ke zpracovani diplomové prace vyuzivdm sekundarni analyzy dat

z dosavadnich vyzkumd, které se postavenim seniortl ve spolecnosti zabyvaly.



1 Problematika starnuti a stari

V prvni kapitole se zamétuji na definovani zdkladnich pojmi starnuti a stafi.
Protoze tyto dva terminy uzce souvisi s tématem moji prace, je nutné jim vénovat
dostatecnou pozornost. Na konci kapitoly se zminuji o védach, které zkoumaji

problematiku stafi a starnuti.

,, O Zivoté clovéka je mozno hovorit jako o cesté. Kazda cesta — at’ jde o vylet
nebo o navstévu znamého — ma sviij zacatek (start), sviyj pribéh a konec (cil).
Se Zivotem je tomu do urcité miry obdobné. I ten ma sviij zacatek — narozeni, sviij
prubéeh — detstvi, dospivani a dospélost, nakonec sviij zaver.“ (Ktivohlavy, 1995,

s.3)

Takto definuje starnuti a stari Sykorova: ,,Spolecnost a kultura vytvareji
ramec, do néhoz jsou zasazemny biologické a psychické podminky. Jim jsou tyto
podminky modifikovany a v néem se tristi univerzalita starnuti a stari v mnohotvarné
zpiisoby byti starym clovekem. Stari je socialni konstrukci, at’ jde o urceni jeho
pocatku — mezniho veku, ocekavani vztazenych k lidem oznacenym za staré, ci
o zpusoby zachazeni s nimi. “ (Sykorova, 2007, s. 47)

Proces starnuti je s ndmi ptitomen cely zivot. Stafi vyuastuje cely proces. Kazda
etapa zivota pfinasi vzdy néco nového, néco jiného a zalezi jen na kazdém z nas, jak
to ,,jiné a nové* dokazeme pfijmout a jak se s tim vyrovname. K tomu, abychom se
se starnutim a stafim vyrovnali, ndm pomize dostatek znalosti této problematiky.

Pravé na nedostatek informaci poukazuje HaSkovcova: ,, Nejen mladi lideé, ale
ani vetsina osob stredniho véku o stari mnoho nevi. Neni ditvod se o né zajimat,
protoze stari se zda byt v nedohlednu. A tam, nékde na konci Zivotni cesty, se jevi
Sedive, nezajimavé a uniformni. Proc tedy premyslet diiv, nez je to nezbytné nutné?
Veétsina nestarych prejima obecné tradovany a jak uvidime pozdeji i mylny ndzor, Ze

stari nestoji vlastné za nic. Logickym diisledkem takového pausalniho pojimani stari



je odklon od vseho a od vSech, kteri stari jsou nebo kteri néjakym zpusobem stari

pripominaji. “ (HaSkovcova, 1990, s. 12)

1.1 Starnuti

Neexistuje ¢lovek, ktery by nestarnul. Jak starnuti mizeme vymezit? Napsat
konkrétni platnou definici neni snadné, starnuti je velmi individudlni proces.

Fries ( 1989, s. 3) tika, ze starnuti je nevyhnutelné. Hovoii o stafi jako
o Case nasi nejvetsi moudrosti a nejbohatSich zkuSenosti, které utvari nasi kompletni
individualitu. Uspé&$ného starnuti dosidhneme tak, Ze minimalizujeme fyzické
negativy a optimalizujeme na§ osobni vnitini potencial.

Starnuti definujeme jako neodvratitelny proces, ktery se stava soucasti Zivota
kazdého z nés. Pacovsky definuje starnuti: ,,Starnuti je velmi sloZity multifaktorialni
dej. Je vyslednici vzajemného piisobeni genetickych podminek (danych druhové
i individualné) a faktorii zevniho prostredi. “ (1990, s. 30)

A kde se vlastné bere? Ma néjakou pficinu? ,, Pro obecné mineni je starnuti
skutecnosti zcela samoziejmou. Otazka po jeho priciné by se povazovala
za zbytecnou. Oslabovani svalové, smyslové, organické a dusevni, jakoz i zmény
v telesném vzezieni jsou, protoze musi byt. Pricinou involucnich jevii je pro né prave
starnuti a stari. “ (Ptihoda, 1974, s. 291)

U nékoho se projevuje starnuti diive a u nékoho pozd¢ji. Starnuti mizeme
rozdélit na normalni a ptfedCasné. Haskovcova ftika: ,,Proces starnuti je vzdy
diskontinuitni', tzn., Ze v nékterych obdobich svého Zivota stirne clovék rychleji nez
v jinych. Tento prirozeny dej miize byt také modifikovan v podobé tzv. predcasného
starnuti.** (2002, s. 10)

Rychlost starnuti ovliviiuje velké mnozstvi faktorti, a to faktory, které jsou
biologické, psychicke i socidlni povahy. (HaSkovcova, 1990, s. 23)

Patrat po pri¢inach starnuti neni snadné, vSichni Zivocichové obyvajici nasi
planetu starnou a jejich organismus se opotiebovava. Rychlost opotiebeni organismu

je vysledkem vnitinich, vnéjSich a smiSenych ¢initelt.

! Diskontinuitni = nesouvisly, nespojity (Kraus, 2005, s. 179).



vvvvvv

zivota je druhové a rodové podlozend. Délku Zivota u druhu homo sapiens, ¢lovéka,
odhaduji odbornici na 130 let, podle nejnovéjsich vyzkumi az na 160 let. Nesmime
opomenout diilezitost rozumné Zivotospravy a pifimefené aktivity.

Mezi vnéjsi Cinitele fadime Skodlivé zafeni, smog, zne€isténi vodnich toka aj.
U nas dochazi v poslednich letech ke zpfisnéni hygienickych norem k ochrané
zivotniho prostfedi, spolecnost se snazi tyto Cinitele alesponl ¢aste¢né eliminovat.

Na starého ¢loveéka Spatné pilisobi velké a nahlé zmény, jeho organismus uz
nedokéaze t€émto zménam piivyknout. K nim patii 1 socioekonomické zmény napf.
odchod do dichodu. A konecné starnuti také urychluje ztrata kontaktu s okolim.
(Tvaroh, 1983, s. 52-53)

Pacovsky a Hefmanova (1981) rozd¢luji teorie starnuti do tii skupin:

e Teorie o pusobeni zevnich vlivii (ekologické podminky, vliv
bakterit, aj.).

e Teorie o plisobeni vnitinich vlivii (geneticky program, hromadéni
omyll pfi proteinové syntéze, specifické metabolické zmény pticné
vazby).

e Teorie porusené integrace a organizace.

Jak uz jsem zminila, starnuti se u kazdého projevuje jinak a hlavné v jinou
dobu. Kazdy jedinec starne podle ,,vlastniho programu®. (Pacovsky, 1990, s. 34)

Mnoho lidi si spojuje starnuti a stafi s pojmem nemoc, neni tomu tak. Cituji
Haskovcovou: ,, Proces starnuti je zakonity a fyziologicky a nikdo Zivy se mu nemiize
vyhnout. Je treba zdirazmit, Ze starnuti a stari neni nemoc, nybrz prirozeny
dlouho chtéji byt zdravi a sobéstacni.* (2002, s. 10)

Rheinwaldové ke spojovani stafi s nemoci tika: ,, Mytus, Ze stdri je nemoc,
ktera se mimo jiné vyznacuje zpomalenim pohybu a mysleni, je jiz prekonan.
Zjistujeme, Ze télo i mysl se daji vytrénovat, aby fungovaly lépe a zdravéji

i v pozdeéjsim véku. Nejsou-li trénovdny, a to v jakémkoliv véku, stagnuji, nastdva



atrofie’ ... Zadné studie nedokdzaly, Ze hlavni pFicinou nemoci je faktor stari. “ (1999,
s. 8)

Starnuti s sebou piinasi 1 urcit¢é zmény. Podle Hayflicka (1994, s. 65) patii
k zékladnim, pomérné¢ dobfe patrnym zméndm ztrata sily a zivotni energie,
kratkozrakost, ochlupeni na dosud nebyvalych mistech jako v uSich a nosnich
otvorech, zhorSeni kratkodobé paméti, vypadavani vlast, Ubytek kostni dieng,
ubyvani télesné vysky, ztrata sluchu a poruchy menstruaéniho cyklu. S ptibyvajicim
veékem roste pravdépodobnost onemocnéni, nebot’ v disledku starnuti se organismus
stavd nachylnéjSim k chorobam, stdrne i imunitni systém. Uvedla jsem jen vycet
zmen, které s sebou starnuti ptindsi. Hayflick tyto zmény dale rozsituje.

Télesné a psychické zmény, které s sebou starnuti a stari prinasi (Hayflick,
1997, s. 178-185):

e Zmény osobniho vzhledu — télesnd vyska postupné klesd u osob obojiho
pohlavi zhruba od tficeti let, koncetiny se s postupujicim vékem ztencuji,
trup se rozsituje.

e Zmény chrupu — zvykaci navyky se vyrazné méni s vékem, pocet zubnich
kazi nartsta stejn€ jako hrozici riziko paradentozy.

o Télesna hmotnost a metabolické zmény — télesnd hmotnost se zvétSuje
do zhruba pétapadesati let a poté zaCind opét klesat, béhem Zivota také
klesa pocet spotiebovanych kalorii za den.

e Zmény v kardiovaskularnim systému — hladina cholesterolu v krvi
stoupa od dovrSeni dospélosti do petasedesati let, nacez se opét snizuje.
Pokud neni srdce starSiho ¢lovéka ochromeno nemoci, pracuje ptiblizné
stejné¢ dobfe jako srdce mladé dospélé osoby. Maximalni tepova
frekvence se s vékem snizuje. Vyskyt onemocnéni véncitych tepen se
u starsich osob zvysuje.

e Zménéna doba reakce — po sedmdesatce se prodluzuje reakce
na zvukové podnéty a ztraci se schopnost rozpoznavat a hlasit malé

zmény, napi. pohyb hodinovych rucic¢ek. S ptibyvajicimi lety se reakce

? Atrofie = zmenseni nebo oslabeni normalng vyvinutého organu nebo jeho &asti (Kraus, 2005, s. 83).
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na podnéty zpomaluji a byvaji s vétsi pravdépodobnosti neptesné. Také se
zhorSuje ostrazitost.

Zmény v oblasti poznavacich procesi — s vékem se zhorsuje kratkodoba
pamét’. Klesa schopnost naucit se z mluveného projevu, seniofi zacinaji
mit problémy s feSenim logickych testl. Slovni zésoba se ale s vékem
nijak neméni.

Zmény osobnosti — pokud nedojde ke zhorSeni v disledku nékteré
choroby, ziistavaji osobnostni rysy ¢lovéka po cely zivot stejné. Nic také
nenasvédCuje tomu, ze by se lidé vurcitém veéku stavali
hypochondrickymi.

Zmény v sexudlni aktivité — sexudlni aktivita s pfibyvajicimi lety
polevuje, a to navzdory tomu, Ze hladina pohlavnich hormont v krvi
zustava stale tdz. Nebyl zjistén zadny vyznamny rozdil ve velikosti varlat
ani v mnozstvi spermii ¢i ejakulatu v obdobi starnuti. Objevuje se vSak
zbytnéni prostatické zlazy u muzi starSich Sedesati let.

Zmény v oblasti smysli — s vékem klesd ostrost vidéni. Progresivni
pribéh ma ztrata schopnosti slySet zvuky na vSech kmitoctech.
S ptibyvajicimi lety se pftili§ nezhorSuje schopnost vnimat sladké
a kyselé, ustupuje vsak schopnost spravn¢ vnimat viing a pachy.

Fyziologické zmény — zhorSuje se funkce ledvin odstraiiovat z organismu
jedovaté latky. Bilé krvinky zaCinaji ztracet schopnost likvidovat
rakovinné bunky jiz od Ctyficeti let. ZhorSuje se dychani. Po dovrSeni
pctasedesatého roku Zivota zacinaji slabnout svaly v predlokti
a na zadech, po padesatce zacina klesat fyzicky vykon. Progresivné klesa

sila uchopu a to jiz po Ctyficitce.

Pacovsky zdlraznuje: ,, Pri fyziologickém starnuti a stari se kvalitativne

nemeni struktura osobnosti. Pro kvalitu psychiky ve stari ma ziejmé vétsi vyznam

osobnost cloveka a jeji uroven nez kalendarni vek. Rozhodujici neni, Ze je nékdo

stary, ale kdo starne. Charakteristické osobnostni rysy ovsem ziskavaji nebo upadaji

ve své intenzite. “ (1990, s. 39)
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Neékolikrat jsme narazili a jest€¢ narazime na termin vék. Rada bych se tedy
nad pojetim véku pozastavila. Pacovsky a Hefmanova (1981, s. 15) rozlisuji né¢kolik
typi ¢i druhti veéku:

e Socidlnim vékem se oznacuje ménici se Zivotni styl, jeho znaky a vztahy

raznych obdobi zZivotniho cyklu.

Kalendaini, chronologicky, matriéni vék urCuje datum narozeni.

Z biologického hlediska muze byt vSak tento udaj nespolehlivy.

Funk¢ni vék se shoduje se skuteCnym funkénim potencidlem ¢loveéka. Ma
charakteristiky biologické, psychologické a socialni. Nekdy byva také

oznacovan jako vék skute¢ny.

Dalsim typem je vék produkéni, ktery byva pouzivan ve spojitosti
s ekonomickou klasifikaci. U muzi je produkéni vék 15 az 59 let. U Zen

15 az 54 let.

Nad touto hranici pak nalezneme vék poprodukéni (vék diichodovy).

Podle Haskovcové (1990, s. 23) rozdil mezi kalendainim a skute¢nym vékem
béZzné zaznamename, kdyZ znamému na ulici ze srdce polichotime konstatovanim, Ze
na ,,svij vék* viibec nevypada. Dle Hayflicka (1997, s. 28) si musime uvédomit, ze
vek vyjadreny v letech vzdy nesouvisi s biologickym stafim.

Smausova hovoii o diichodovém véku: ,, Diichodovy vék je vékem po odchodu
z pracovniho trhu. Podpurnym zpusobem je definovan rokem narozeni, ve skutecnosti
vyjadiuje ve vztahu k pracovnimu trhu subsididrni zajistovani Zivobyti ze statnich

a jinych zdroju. Okamzik vylouceni z pracovnich poméri je upraven zakonem,
bez ohledu na individudlni kondici a prani...Diichodovy vek, stari, proto nepochazi
od prirody, ale je dokonce velmi uzce determinovan stavem na pracovnim trhu,
na rozdil napi. od pracovni neschopnosti pro invaliditu nebo nemoc.* (Smausova

In Sykorova, 2004, s. 18)

Hovotili jsme o tom, Ze je dilezité se se starnutim vyrovnat, pfijmout ho. Jak
se ale se starnutim vyrovnat? A pro¢ se s nim vlastn¢ vyrovnat? Jak zdrave starnout?
Agren a Berensson fikaji: ,Zdravé starnuti je jednou z hlavnich vyzev

pro Evropu. Disledky demografickych zmén, neustdale rostouci starsi populace,
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budou mit nesmirny vliv na ekonomiku, péci, socialni rozvoj, blahobyt a prosperitu
v evropskych zemich. Proto je nutno zvysit povédomi o tom, jak podporovat dobré
zdravi u starsich lidi a kvalitu Zivota v pozdéjsich etapdach Zivota, jakoZz i zabranit
nakladnym a negativnim viliviim na populaci jako celek. “ (Zdravé starnuti, 2008, s. 5)

Pravé tématem jak zdravé starnout se zabyva projekt Zdravé starnuti,
do kterého se zapojily staty Evropské unie a 12 rlznych partnerti, véetné Svétové
zdravotnické organizace.

A jak tedy definuje projekt zdravé starnuti? Definuje jej jako ,, proces
maximalniho vyuziti vSech prileZitosti k fyzickému, socidalnimu a dusevnimu zdravi,
a umoznit tak starsim lidem ucastnit se aktivné bez diskriminace spolecenského
Zivota a mit nezavisly a kvalitni Zivot. “* (Zdravé starnuti, 2008, s. 6)

Zdravé starnuti se definuje jako nadnarodni zdravotni program, ktery se
zaméfuje na rozSifeni povédomi o pozitivnich aspektech starnuti. Poskytuje
informace a inspiraci pro dospé€lé s cilem zlepsit jejich fyzickou, mentalni, socialni
a finanéni zpisobilost. (http://www.healthyaging.net/)

Projekt definuje vékovou skupinu, na niz je projekt zaméien, jako lidi ve véku
50 let a star§i. Mezi hlavni cile patii (Zdravé starnuti, 2008, s. 6):

e Posuzovat a analyzovat udaje o zdravi a starnuti.
e Davat doporuceni ohledné politiky na irovni EU a ¢lenskych stati.
e Popularizovat zavéry a usnadiovat jejich realizaci.

Zejména v evropskych statech dochazi k demografickému  starnuti
obyvatelstva. To znamend, Ze stale klesajici podil vyd€le¢né ¢innych bude zivit
dichodce. Jeden z moznych zplisobii, jak pfekonat tento problém, je nabidnout lidem
ptilezitost prodlouzit jejich pracovni Zivot a posunout hranice dichodového véku.
opatifeni, kterd podporuji zdravé starnuti a ocenuji pfinosy seniori, by méla byt
povaZovana nejen za vyhodu v dosazeni individualni Zivotni pohody, ale také jako
investice pro staty, které stoji pfed problémem nedostatku pracovnich sil. (Zdravé

starnuti, 2008, s. 7)
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Projekt vytycuje 1 zdkladni principy zdravého starnuti (Zdravé starnuti, 2008,

s. 31):
e Seniofi predstavuji skutecné hodnoty pro spole¢nost — vékova
diskriminace je v legislativé EU zakdzana, nicméné je tfeba tento zdkaz
uplatiiovat i v praxi. Mnoho starSich lidi vede smysluplny Zivot a jsou

pfinosem pro spolecnost.

Nikdy neni prili§ pozdé na podporu zdravi — opatieni na podporu zdravi
mohou prodlouzit Zivot a zlepsit jeho kvalitu. Podpora zdravi a zdravotni

prevence vSak byvaji v seniorské opomijeny.

Rovnost ve zdravi — rovnost ve zdravi u seniori vyslovné zakazuje

diskriminaci starSich lidi.

Sebeurceni a osobni kontrola — sebeurceni a osobni kontrola jsou nebytné

pro lidskou dlstojnost a integritu pro cely Zivot.

Riiznorodost — starSi lidé jsou rGzni a na to je tfeba brat ohled. Jde
o rozdily v pohlavi, kultufe a narodnostni pfislusnosti, sexudlni orientaci,

ve zdravi, t€lesném handicapu a socidlné-ekonomickém postaveni.

Dalsim projektem, ktery se zabyva zdravym a aktivnim starnutim, je v potfadi
jiz druhy Narodni program pripravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012
(dostupné na http:// www.mpsv.cz/cs/5045). Tento projekt se tyka vSech oblasti
Zivota a to nejen seniortl. Snazi se bojovat s diskriminaci na zaklad€ véku obecné, ale
také v pracovné-pravnich vztazich. Duraz klade na vyzkum a vzdélavani v této
oblasti. Zamétuje se predevsim na oblasti:

e aktivni starnuti,

e prostiedi a komunita vstficna ke stafi,

e zlepSeni zdravi a zdravotni péCe ve stafi,

e podpora rodiny a pecovatela,

e podpora participace na zivote spolecnosti a ochrana lidskych prav.
Odbornici na gerontologii jasn¢ diferencuji rozdily mezi pasivnim starnutim

a uspéSnym starnutim. Zapojit se do uspe$ného starnuti by se mél snazit kazdy.

Senior by se mé&l snazit shromazdit energii nutnou pro dal§i pfechod. Zivotni silu pak
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miZe pouZit na Zivotni prekazky a ukoly, které na ného &ekaji. Usp&$né starnuti je
tedy védomou volbou a odhodlanim k nepfetrzitému sebevzdélavani a rozvoji celé
fady postupil. Zalezi jen na nas, jaky zplisob starnuti si vybereme. (Sheehyova, 1999,
s.391)

., Vdnesni dobé dochazi ke zménam spolecenské konstrukce stari, které drive
bylo urcovano pouze negativné — tedy ubytkem sil, schopnosti a pasivitou. Dnesni
doba nabizi ruzné moznosti a aktivity pro seniory. Stari lidé, kteri maji zdjem, se
angazuji ve verejnych vécech, cestuji, vzdelavaji se, pomahaji blizkym osobam,
spolupracuji s riiznymi spolky ¢i sdruzenimi, hledaji si pracovni uplatnéni formou

kratkych vvazki nebo domaciho zaméstnani.” (Gjuricova, 1999, s. 84-85)

1.2 Stari

Staii byva charakterizovano jako posledni a piirozend faze vyvoje kazdého
jedince. Pro kazdého se stane jednou stafi realitou.

Haskovcova definuje stafi: ,, Odborne vyzralym starim — séniem rozumime
kategorii tzv. pokrocilého neboli stareckého veku, tj. 75 — 89 let. Lidé této vékové
kategorie zpravidla jiz vykazuji snizeni fyzickych a psychickych sil. Jejich zevnéjsek
prodélal Fadu zmen a stari se stalo citelné ve tvari, v gestech, v chuizi. Ani psychika
nebyla uSetrena involucniho procesu. Stary clovek nds nevnima ostie, mluvime
pro jeho potieby prilis tise, priliS nezretelne, prilis rychle. Nerozumi mnohému
z toho, co Fikame a delame, a my mladsi nemdame zase mnoho chuti porozumét jeho
zestarléemu svétu. “ (1990, s. 21)

Zmény ve stari jsou spojené se starnutim. Podle Piihody jsou v obdobi stari
daleko znatelnéjSimi télesné zmény nez zmény psychické:

nwlelesné zmény v senidlnim obdobi jsou i pri veliké variabilite daleko
patrnéjsi nez-li zmény psychickeé. V patndctileti od 60 do 75 let je postup starnuti
dynamicky, takze taz osoba je ke konci obdobi pretvorena v celém télesném habitu:
ocividné je zeSediveni, zridnuti vilasu az holohlavost, svrasténi kiize, zmenseni
a schyleni postavy, ale doslo také k diaskopicky zjistitelnym zmeéndm vnitinich

organii. ,,DuSe’ vsak neSedivi. Jeji fotograficky snimek pri Sedesatych
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a petasedmdesdtych narozenindch ovsem neni k dispozici. Psychické zmény jsou
zpravidla nejen pozvolnéjsi a postupnéjsi, ale namnoze i latentni. “ ( Ptihoda, 1974,
s. 315)

Podle Haskovcové (1990, s. 21) ma jasné, vyzralé staii své typické vnéjsi
poznavaci atributy. Nemuzeme jej skryt ani piehlédnout. Hranice mezi normalnimi
fyziologickymi projevy staii a projevy patologickymi jsou vSak velmi neostré.

Stari byva casto spojovano s pojmem senilita: ,,Synonymem pro stari je
senilita. Termin ma vsak hanlivé zbarveni. Pridavné jméno senilni se v praxi casto
nespravné voli pri nejasnych stavech starych lidi.*“ ( Pacovsky, Hefmanova, 1981,
s. 14)

HaSkovcova hovoii o tom, jak spoleCnost vnima stafi: ,,Stari se muze stat
skutecnym nestéstim pro jednotlivce a jeho rodinu. Na druhé strané zname prece také
agilni starce, cinorodeé a produktivni do vysokého veku, setkavame se s roztomilymi
babickami a starymi damami plnymi osobniho kouzla a optimismu. JenomZzZe ti
z obrazu stari v obecném podvédomi jaksi vypadli, a proto se nemizeme divit, ze
soucasny obsah pojmu byt stary je pro zacinajici penzistku ¢i penzistu skutecné tézko
prijatelny. “ (1990, s. 25)

Co tedy urcuje stafi? Kdy stafi ptichazi? Mizeme nékde najit jeho zacatek?
,Socialnim — markerem  stari  je  obligatorné  stanoveny  vék  odchodu
do starobniho diichodu, jakkoli se chronologicky véek jevi byt ke klasifikaci lidi jako
starych problematicky i z biologického a psychologického hlediska. Jedinci totiz
zejména ve tretim veku disponuji znacnymi, aktivovatelnymi fyzickymi a kognitivnimi
rezervami.*“ (Sykorova, 2007, s. 47). Proto nemusi nutné znamenat, ze osoba, ktera
doséahla véku starobniho diichodu, uz neni prosp€sna pro spolecnost a neni schopna
produktivni prace. Proto také odchod do starobniho diichodu nemusi nutné znamenat
stafi. Podle HaSkovcové (1990, s. 21) podléhd oznaCeni cloveéka za starého
pfedevS§im spolecenskym konvencim, které stoji na ekonomickych argumentech.
Shoduje se Sykorovou (2007) a uvadi, Ze soucasna spole¢nost vnima za star¢ho toho
jedince, kterému vzhledem ke svému kalenddinimu v€ku vznikl narok na starobni

dichod. Vétsina lidi tedy povazuje odchod do diichodu za pocatek stafi.
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Faktory, které urCuji, ze vnimame CcCloveéka jako starého, se zabyvali
Vidovicovd a RabuSic (2003, s. 10-11) ve svém vyzkumu. Vyzkum se zaméiil
na nékolik SirSich okruhi otazek. Prvni se zabyval definici stafi, ndzory na starnuti
populace a pohledy na starsi a staré lidi ve spole¢nosti. Druhy se sousttedil na pozici
senioril v primdrni socidlni struktufe a na intenzitu kontaktl se starSimi rodici,
piibuznymi a prateli. Treti okruh otazek se vénoval nazorim na aktivni 1 pasivni
formy péce o seniory. Posledni ¢ast se pak vénovala problematice dichodového
véku, preferované dichodové politice a ndzorim na systémy zaméstnavani lidi
v dichodovém véku. Otazky byly predlozeny raznych vékovym a socidlnim
skupindm. NejCastéji se pii vnimani cloveéka jako starého objevoval fyzicky
zdravotni stav, dale vek, ztrata dusSevni svéZesti a ztrata autonomie. Z tohoto potadi
tedy vyplyva, ze v Cesku se stava starym predevsim ten, kdo jako stary vypada a kdo
neni v dobrém zdravotnim stavu. Zajimavé je, ze odchod do diichodu se objevil jako
divod vnimat ¢lovéka jako starého celkové v pouhych 17% piipadl. Naznacuje tedy
tato skutecnost, Ze ochod do dichodu neni ve védomi Ceské vefejnosti spojovan
s konceptem ,,stari“?

Na nejdilezitéjsi faktory determinujici stafi se Vidoviova s RabuSicem
(2003, s. 12) zame¢fili 1 z hlediska véku. Z tabulky €. 1 vidime, Ze faktor véku je
dalezitosti s nartstajicim vékem. Ztrata autonomie se stdva vyraznou obavou

pro stfedni generaci.

vvvvvv

(Vidovic¢ova, Rabusic, 2003, s. 12)

Faktor 18 — 29 let 30 — 49 let 50 — 59 let 60 a vice let
Veék 32 25 22 29
Fyzicky zdravotni 29 3 39 37
stav
Ztrata autonomie 16 20 13 17
Ztréta duSevni 17 15 12 11
svezestl
Odchod do dichodu 2 3 2 0,5
Potize
s pfizptisobovanim 3 4 9 4
zménam
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Mnoho lidi se dé€si stafi uz jen kvtli tomu, Ze je posledni etapou naseho zivota
a po ném nasleduje smrt. Se smrti se zatim lidska populace nedokazala vyrovnat:
»Strach pred starim je svym zpusobem strachem pred konecnosti Zivota. Smrt
predstavuje prirodni zakonitost, se kterou se museji vyrovnavat spolecnosti i kazdy
lidsky organismus. Zda se ale, Ze se spolecnosti s timto faktem vyrovnavaji
paradoxné tim, Ze delaji vSechno pro jeho spolecenské a kulturni popreni.*
(Smausova In Sykorova, 2004, s. 23)

Na zavér podkapitoly bych chtéla uvést slova Sheehyové (1999, s. 390):
S pribyvajicimi léty jsme stdale méné stejni. Kupi se diisledky genii, pohlavi, rasy,
tridy, stavu, prijmii a preventivni zdravotni péce (nebo jejiho zanedbdvani). NasSe
geny sice do velké miry ovliviuji nas zdravotni stav a dlouhy veék, ale plati to pouze
do Sedesati nebo pétaSedesati let. Potom, pokud jsme v obdobi 45-65 let unikli
katastrofickym nemocem stredniho véku, urcuje kvalitu a délku tretiho veku spise nas

duSevni postoj a chovani.

1. 3 Periodizace obdobi stari

Lidsky zivot ma nékolik fazi. Pribch lidského zivota délime do etap —
periodizujeme. Jednu z etap, tedy koneCnou etapu zivota, tvoii pravé stari. Jakou
cestou postupuje vyvoj clovéka v obdobi stafi? V literatufe nalezneme spoustu
¢lenéni. Odbornici zabyvajici se stafim doposud nevytvofili v§eobecné uznavanou
periodizaci. Nazory na urceni pocatku staii a na pocet fazi, do kterych se stafi Cleni,
se lisi. Pro rozdéleni do jednotlivych etap se pouziva kalendéaini vek. Uvadim nékteré

ze znamg¢jSich periodizaci.

Necastéji se setkdvame s délenim dle Svétové zdravotnické organizace
(WHO cit. u Haskovcova, 2002, s. 10):

e 45-59 let — stiedni, zraly vek,

e 60-74 let — vyssi vek, ranné staii,

e 75-89 let — stafecky vek, senium (vlastni staii),

e 90 let a vySe — dlouhovékost.
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Svancara (1979) dgli stafi na:

e starnuti, presenium od 46/48 do 65 let,
e stari, senium od 65 let,
e vysoky vék od 75 let.

Velmi znamou periodizaci je Prihodova (1974), ktery posledni fazi nazyva

senium a ¢leni ji do tfech kategorii:

e senescence od 60 do 75 let,
e Kkmetstvi od 75 do 90 let,
e patriarchium od 90 let.

Nakonecény (1993) rozdéluje stafi pouze do dvou etap:
e pocatecni stari od 65 do 75 let,

¢ pokrodilé stari od 75 let.

Nyni vidime, Ze ndzory na periodizaci etapy stari se nepatrn¢ 1isi. Autofi se
neshoduji v poctu fazi, do kterych se stafi cleni. Kazdy také pouziva jina
pojmenovani pro jednotlivd obdobi. Rozdily v pojimani pocatku staii vSak nejsou

natolik rapidni.

1. 4 Gerontologie a geriatrie

Gerontologii a geriatrii fadime do v&dnich obort, které se zabyvaji procesem
starnutim a starim.

Tyto obory nemaji pfiliS§ dlouhou historii. Podle Haskovcové (2002) byl
odborny zédjem o procesy starnuti a zvlaStnosti chorob ve stafi velmi dlouho fidky
a nahodily. Tento nezajem pramenil ztoho, Ze medicina se zabyvala jinymi
chorobami a lidé se vétSinou ani nedozili vysokého véku. Situace se vyrazné zménila

az v 18. stoleti, kdy zacaly vznikat prvni prace a vyzkumy.
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Haskovcova (2002) definuje gerontologii’® jako v&du o starnuti a stafi.

Samotny termin vznikl teprve ve tficatych letech minulého stoleti.
Podle Ptihody (1974) se fadi gerontologie mezi interdisciplinarni védy

a zahrnuje vSe, co se vtahuje ke starému ¢lovéku ve stafi i v nemoci. Ontogeneze ma
s gerontologii velmi blizky vztah. Gerontolog pozoruje clovéka z aspektu
biologického, fyziologického, patologického, socidlniho a socidlné-psychologického,
pro ontogenika je starnuti a stafi kontinuitni vyvojovou fazi.

Haskovcova (2002) ¢leni gerontologii na tfi druhy:

e Gerontologie experimentalni — zabyva se mechanismem biologického
procesu starnuti bunék, tkani, orgdnli a organismi a samoziejmé studuje
také procesy biologického a psychologického starnuti cloveéka.

e Gerontologie socialni — se zamé¢fuje na socidlni dopady starnuti a stari
Clovéka. Soucasné tématizuje 1 spoleCenské a socialni faktory, které
proces starnuti ovliviluji.

e Gerontologie klinicka — fesi zvlaStnosti chorob ve staii a specifické
aspekty 1é¢by starych lidé. Casto byva nahrazovéna pojmem geriatrie

nebo geriatricka medicina.

Dle Haskovcové (2002) musi mit pracovnici poméhajicich profesi dostate¢né
znalosti z oblasti geriatrie, protoze se s pacienty-seniory vétSinoveé setkdvame
v kazdém lékaiském oboru.

Za otce moderni védy o starnuti a staii se povazuje Ignac Leo Nadher (1762-
1836), ktery napsal knihu snazvem Geriatrie. Je prvnim piedstavitelem celé
geriatrické skoly.

Podle Kalvacha (2008, s. 25) by se geriatrie méla ujimat predevsim téch
seniord, jejichz zdravotni problémy pfesahuji praktické moznosti vSeobecného
I¢kate, ale nevyzaduji vdanou chvili specializované sluzby jiného oboru
napf. kardiologie, nefrologie, intenzivni péce apod. Diky tomu se Casto stafi lidé
ocitnou v mezioborovém vakuu a bez nalezité péce cirkuluji mezi pracovisti riznych
odbornosti. Jadro geriatrie tvofi vSeobecnd interna s piesahy do dalSich obort,

pfedevsim do neurologie, gerontopsychiatrie, rehabilitace, oSetfovatelstvi.

3 Nézev je odvozen od feckého slova geron = stary &lovek, stafec a logos = nauka.
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V prvni kapitole jsem se zabyvala pojmy starnuti a staii, protoZe znalosti z této
problematiky ndm pomuzou pochopit téma jako celek a porozumét seniorské
populaci. Starnuti a stafi jsou velmi Siroky okruhy a mohli bychom jim vénovat
daleko vice pozornosti. Pro naSe ucely povazuji vsak tyto informace za dostacujici.
Zamg¢fila jsem se také na rozbor veku, protoze vk je faktor, ktery ovlivituje cely nas
zivot. Velky vliv na ,,zdravé a spravné* starnuti ma aktivita jedince a jeho zapojeni

se do spolec¢nosti.
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2 Postaveni senioru ve spole¢nosti

Druhou kapitolu vénuji postaveni seniort ve spolecnosti. Kladu otazky, jaky je
nyng&jsi socidlni status seniorti ve spolecnosti a jaké role jsou jim piisuzovany?

Pacovsky tika: ,, Socidlni struktura kazdé spolecnosti je neoddélitelné spojena
se spolecenskymi vztahy. Spolecenské vztahy se vidy promitaji do hodnoceni (ale
i sebehodnoceni) urcité vekove skupiny obyvatel. Proto se vyviji a méni také postoj
spolecnosti ke stari. S tim souvisi i spolecenska role starych, jejich socialni statut,

ktery je vidy vymezen urcitymi pravy a pozadavky. “ (1990, s. 45)

2.1 Socialni status a role senioru

Na uvod podkapitoly vymezuji zdkladni pojmy z oblasti sociologie. Definice
terminu jsem Cerpala ze Sociologického slovniku (Jandourek, 2001):
e Spole¢nost - nejobecnéjsi systém lidského souziti.
- je suma individui, kterd se kontaktuji a vzajemné reaguji
prostfednictvim sité socialnich vztahi.
- spolecnost je mozno definovat vyctem nckterych vlastnosti,
napf. ohraniCenym teritoriem, piitomnosti obou pohlavi
a vSech vékovych vrstev, obnovovanim sex. reprodukci tim, ze
pfetrvava Zivot jednotlivych individui, vlastnictvim urcitych
organiza¢nich forem a kultury apod. (Jandourek, 2001, s. 235)
e Status — vyznamnd hlediska urcujici socidlni postaveni jedince v dané
spolecnosti.
- pripsany (askriptivni) — ziskd jedinec vétSinou dédictvim,
kterym nemusi byt pouze hmotné statky (majetek), ale také
rizné zvyhodnéni.

- ziskany — zélezi na vlastnim usili jedince.
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- podfazenym pojmem statusu je prestiZ — spoleCenska tucta,
dastojnost, kterd je relativné nezavisla na podilu na politické
nebo ekonomické moci. (Jandourek, 2001, s. 239)
e Socidlni role — souhrn o¢ekavanych jednani viici jedinci, ktery zastava
urcitou socialni pozici.
- fidi jedincovo chovani v jeho socialni pozici skrze ocekdvani

socialniho publika. (Jandourek, 2001, s. 207)

Jak se na nyng&jsi status seniort divaji odbornici? Smausova tvrdi: ,, Diichodci
tretiho veku, jak se zda, jiz nemaji kromée prarodicovské Zadnou funkci, a proto ani
Zadny status. Skutecné je ztrdta statusu, a tim i podstatné soucasti vlastniho

‘

sebevédomi a hodnoty, téZkou tjmou v posledni Zivotni fdzi.” (Smausova
In Sykorova, 2004, s. 22)

At uz Clovek vypadéa sebemladéji, tak stafi je projevem véku. Podle Rabusice
(1995) se stava staii tedy pfipsanym statusem, s nimzZ je spojené urCité chovani =
role. Podle Orta se od star¢ho ¢lovéka toho pfiliS neocekava. Snad jen, Ze opusti
svoje pracovni misto a odejde do diichodu. (2004, s. 22)

Podle Alana (1989, s. 237) je samotny akt odchodu do dachodu
do zivota jednotlivce i jeho nejblizsiho okoli.

Pro snadnégj$i pochopeni problematiky socidlniho statusu zatazuji schéma

od Rabusice.

Schéma ¢. 1: Obecné schéma sloZek socidlniho statusu. (Rabusic, 1995, s. 146)

Synteticky

status

Povaha Prestiz Podil na Dosazené Zpisob
profese profese moci vzdélani Zivota
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Rabusic (1995, s. 147) se zabyval jednotlivymi slozkami statusu a jejich
zménou v obdobi stafi. Mizi objektivni popis profese a jeji prestiz. MlZe se stat, Ze
senior také ptijde o sviij podil na moci, jeho pfijem je vyrazné nizsi a v neposledni
fad¢ dochazi také ke zménadm v jeho zptsobu zivota. Celkové se tedy muze socidlni
status jedince zna¢né snizit.

Nékteré starSi teorie stdrnuti (Cummingsovd a Henry cit. Langmeier
a KrejCifova, 1961, s. 210-211) vidi nejpodstatnéjsi znak stafi ve vyrazném
pozbyvani socialni angazovanosti a socidlnich roli. Cely Zivot mizeme z pohledu
téchto teorii rozdélit do tii obdobi:

e Obdobi vystavby socidlnich roli (détstvi a dospivani).

e Obdobi plné spolecenské angaZovanosti, vnémz jsou lidé plné
produktivni a zaujimaji rozhodujici socialni role (sttedni vek).

e Obdobi opétného pozbyvani socialnich roli, nejprve pozvolného (pozdni
dospélost), pozdéji rychlejsiho (stari).

Od starych lidi se podle téchto teorii ocekava, stejné jako od déti, jen
uspokojovani svych potieb a jen v nepatrné mife na sebe budou brat urcité
povinnosti. Usp&$né starnuti ma tedy zaklad vtom, Ze stary ¢lovék dobrovolnd
a spolecenskych funkci. Spole¢nost se diky tomu vyviji a obnovuje.

Tento pohled na starého clovéka je vSak velmi nespravedlivy. Teorie vede
k segregaci starych lidi a k lhostejnému pfistupu mladSich generaci. Proto povazuji
za nutné klast velky diiraz na GspéSné starnuti a aktivizaci starSich lidi.

Stafi s sebou pfinasi 1 nové role pro seniora, nékteré vSak zlstavaji z predchozi
etapy zivota.

Ocekavané role seniora podle Orta (2004, s. 25):

e Role prarodice.

e Role nemocného ¢i pacienta.

e Role sobéstacného hospodaie v domacnosti.

e Role ptibuzného (sourozence, stryce — tety, Svagra — Svagrové, tchana —

tchyng).
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¢ Role manzela nebo manzelky, pozdéji vdovee nebo vdovy.
e Role pracujiciho dliichodce — brigadnika.

¢ Role souseda.

e Role aktivisty v ¢innostech volného Casu.

e Role pamétnika, veterana.

e Role radce, poradce, experta.

e Role pecovatele o velmi staré rodice.

e Role obcana — voli¢e (homo politicus).

Ort nové role seniora komentuje: ,, NaSe prijeti novych roli, a tomu
odpovidajici adekvatni jednani, posili nasi prechodné ztracenou pozici, z které jsme
byli vytlaceni a na které jsme mozna zbytecné dlouho Ipéli. Naplnéeni novych roli nam
otevira cestu k dosazeni vysokého a diistojného socidlniho statusu a moznosti jeho
udrzeni. “ (2004, s. 24) Osobné povazuji rtiznorodost a mnozstvi roli jako pozitivni,

seniofi nestoji stranou a musi byt stale aktivni, maji pocit uzitecnosti a diilezitosti.

2.2 Seniofi ve spole¢nosti

Jaké postaveni zaujimaji CeSti seniofi v nas$i spoleCnosti? Ma dnesni
spole¢nost uctu ke stafi nebo je naopak podhodnocuje?

., Vsechny spolecnosti jsou néjakym zpusobem, podle urcitych znaku
diferencovany a rozvrstveny, stratifikovany. Jednim z takovychto diferencujicich
Cinitelii je nesporne vek. V socialnim kontextu nabyva vek, piivodné neutralni
biologicky znak, socialni vyznam, ktery urcuje, jakym zpiisobem jsou jedinci vnimdni
a jaké se od nich ocekava chovani.* (Rabusic, 1995, s. 141)

Haskovcova ftika: ,,Kazda spolecnost si vytvarela specifické pojeti stari,
od nehoz bylo pak odvijeno také konkrétni sebepojeti starych lidi. Ti se pak
v diisledku celospolecenské atmosféry bud’ citili skvéle, v souhlasu s prevdazné
kladnym pojetim stari, nebo wuboze a odloZené, v korelaci s prevaZujicim

negativistickym pojetim.““ (1990, s. 59)
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Rabusic (1995, s. 142) uvadi, ze o staii v nasi spoleCnosti se zatalo mluvit az
v souvislosti s vytvofenim demokratického systému, jenZ umoznil, aby 1 starad
generace fekla svlj ndzor. Zacaly byt tedy daleko vice patrnéj$i hlasy, které
poukazovaly na zhorSovani zivotnich poméri starych lidi.

A jak je pFijimano staii v nasi spolecnosti podle Haskovcové? ,,Soucasnou
dobu charakterizuje urcita krize. Stari je totiz prijimano konflikiné. Na jedné strané
chceme staré lidi ctit a milovat, coz je ostatné v souhlasu s nasimi velkymi idedly.
Na druhé strané staré lidi zatracujeme a nechceme s nimi mit nic spolecného, drazdi
nas svou pomalosti, svym zevnéjskem...svou zdanlivou nebo opravdovou
neschopnosti. Citime se jako ryby ve vodé v aktivite, v prdci, v uspésné tvorbé. A to,
co nas na starych lidech provokuje, to, proc¢ se k nim chovame vselijak, ma jeden
zduvodu pravé tady. Stari lidé nam nutné pripominaji i nasi individualni
perspektivu. Jsou viditelnym a stalepritomnym znamenim, Ze jednou uz nebudeme tak
aktivni. Toho se bojime, lekame, s tim si nevime rady. (1990, s. 17) Starnuti a staii
vzbuzuje ve vSech generacich strach ztoho, co bude a jak se stimto faktem
dokézeme vyrovnat.

Ort hovoti o segregaci seniori ve spolefnosti: , Segregace seniorii je dalsim
socialné-patologickym jevem a obvykle probiha jako vytésiiovani starych mezi staré.
Jsou to obvykle manyry totalitnich a rasistickych rezimii, s cilem, aby
pro tzv. zdravou vykonnou spolecnost nebyli na ocich, nezaclanéli. Jde o planované
vytvareni stareckych ghett, systémova restrikce handicapovanych osob, spolecensky
neprizpiisobivych seniorii apod. Mezi soucasné jemnéjsi segregacni a diskriminacni
snahy patri omezovani progresivnich, ucinnejsich a drazsich medicinskych postupii
u osob vyssiho veku, lékarské predpisy levnéjsich a méne ucinnych léki,
minimalizace a oklesténi potreb a vyhod seniorii a nékteré nezdravé jevy vyskytujici
se pri hromadné ustavni peci. “ (2004, s. 57)

Jesté v roce 1983 Tvaroh tvrdil: ,, Starsi lidé jsou velmi ceneni v povolani, kde
pro svou vaznost prispivaji ke zdarilemu reseni sloZitych situaci. I jejich zkuSenosti
maji v mnohém ohledu svou nepopiratelnou cenu. Ti, kdo hodnoty tvorili, maji pravo
dostat z nich potrebny podil. ““ (1983, s. 222) Platila vSak tato slova v predchozi
dobé? A plati dnes?
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Pro srovnani cituji Haskovcovou: ,,Znacné mytizovana jsou tvrzeni
o prirozené ucté mladsich osob ke starym lidem, kteri jim predavali své pracovni
dovednosti i zivotni zkuSenosti. Pokud tato ucta existovala, pak zpravidla vici lidem
starsim, nikoliv starym. “ (2002, s. 16)

Rabusic (1995, s. 146) oznacuje za velky problém ceské spolecnosti
segregaci starych lidi z pracovnich sil. Diky tomu je pohlizeno na seniory jako
na slabé, neuZzitecné a zavislé. Pribyvaji tendence je vylucovat z vefejného déni
a v podstaté nemit viici nim zadna ocekavani.

Keller (In Sykorova, 2004, s. 39) tento fakt pfisuzuje tomu, Ze se vyrazné
zménila doba. Po druhé svétové valce vétSina lidi zacinala pracovat jiz od osmnécti
let, n€kdy 1 dfive. V podstaté neexistovala nezaméstnanost. Lidé méli Sanci si
do svych Sedesati let vydélat na v podstaté slusny dichod. Zbylo dost i na vdovské
dichody pro zeny, které se dozivali vyS§iho v€ku nez muzi. BohuZel dnes je situace
zcela jind. Mnohym lidem hrozi, ze nedokazou odpracovat stanoveny pocet let.
Mladé generace nastupuje daleko pozdéji do prace, doba studia se neustdle
prodluzuje. Na trhu prace se déji prudké zmény a ¢ini tak profesni kariéru ¢im dal
méné piedvidatelnou. Clovék za sviij vék pak maze vystiidat nékolik profesi.

V dnesni dobé mtizeme sledovat nizkou ucast starSi pracovni sily na trhu préce.
Z toho vyplyva, ze tito lidé jsou na trhu prace znevyhodnéni v disledku véku. Mezi
divody jejich vytla¢ovani z pracovnich mist patii (Kotynkova, Cervenkova, 2001,

s. 9):

Pozadavek uvolnit pracovni mista mladezi.

Nizsi kvalifikace starsi pracovni sily.

Nizsi pracovni (predevsim fyzicky) vykon zaméstnancti.

Mzdy starSich pracovnikli jsou zpravidla relativné vyssi, coZ poskytuje
vétsi moznosti pro uspory mzdovych nékladu.

Velmi malo star§ich pracovnikli dokéze svou kvalifikaci zménit, naptiklad
na pocitatového technika nebo operatora linek z oblasti Spickovych technologii,
o n¢Z bude na trhu prace poptavka. Navic pro ¢loveéka, ktery 1éta nebyl zvykly
ziskavat nové znalosti a dovednosti, je tézké se znovu ucit. Co se ty¢e mzdového
ohodnoceni prace, tak i zde dochézi k diskriminaci star§ich lidi. Zaméstnanci, kteti

dosahli zékladniho ale i stfedniho vzdélani, pfijimaji v seniorském véku mzdu

27



na urovni téméf nejmladSich pracovnikli. LepSiho ohodnoceni dosahuji
vysokoskolsky vzdélani zaméstnanci v seniorském véku, ktefi ptisobi ve svych

podnicich jako odbornici. (Kotynkova, Cervenkova, 2001, s. 9)

Keller tika: ,,Z hlediska ekonomického je starnuti populace pomérné vaznym
rizikem. Zdravy trini systém by potieboval, aby lidé umirali pokud mozno
v okamziku, kdy prestanou byt ekonomicky aktivni. Starnuti populace piisobi
v opacném sméru. Zvysuje pocet let, kdy lidé jesté ziji po ukonceni své ekonomické
aktivity, coz v dobé jejich produktivity zvysuje naklady na reprodukci pracovni sily. *
(Keller In Sykorova, 2004, s. 39)

Velkou roli tedy v tématu seniorii ve spole¢nosti hraje demografické starnuti,
coz je velmi dlouhodoby proces, ktery zacal byt patrny i v naSem staté. (Kucharova,
1996, s. 2)

Podle Haskovcové (2002, s. 14) svétovi demografové na tuto skutecnost
upozornili jiz koncem 70. let 20. stoleti. Iniciovali Svétové shromézdéni o starnuti
a stari, které se konalo vroce 1982 ve Vidni. Tam se zaCalo vefejn¢ hovofit
o celospoleCenskeé starosti, coz jisté starnuti obyvatelstva planety je.

Naésledujici tabulka €. 2 ukazuje populaéni prognoézy OSN. V tabulce vidime
pozici Ceské republiky z hlediska urovné procesu starnuti v ramci 43 ¢lenskych zemi
Rady Evropy, nase republika se nachédzela v roce 2000 zhruba v poloviné zebticku.
Diky poklesu porodnosti, pfesunu silnych valeénych a povaleénych ro¢nikl
pres hranici 65 let a oéekavanému dalsimu pozitivnimu vyvoji imrtnosti se viak CR

postupné stane jednou z nejstarSich evropskych populaci.
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Tabulka ¢. 2 Mezinarodni postaveni CR podle podilu obyvatel ve véku 65 a vice let. (Recent

demographic development in Europe 2001. Strasbourg: Council of Europe Publishing cit. MPSV,

2006, s. 26)
2000 2015
Poradi Zemé Podil v % Poradi Zemé Podil v %
L. Italie 18,2 1. Italie 22,4
2. Recko 17,3 2. Svédsko 22,3
3. Svédsko 17,2 3. Svycarsko 22,1
4. Spanélsko 16,9 4. Recko 21,2
5. Belgie 16,7 5. Némecko 21,0
22. CR 13,9 12. CR 18,7
2030 2050
Portadi Zemé Podil v % Poradi Zemé Podil v %
1. Svycarsko 30,2 1. Spanélsko 37,6
2. Italie 28,6 2. Italie 35,9
3. Rakousko 27,9 3. Slovinsko 34,8
4, Némecko 27,7 4, Recko 34,1
5. Svédsko 27,0 5. Rakousko 34,0
11. CR 244 6. CR 32,7

., Vnimani fenoménu stari jako socidalniho probléemu bylo dale umocnéno
v prubéhu roku 1994 v kontextu navrhu na zmeny v systému dichodového
zabezpeceni. Média zacala prindsSet zditvodnéni tohoto navrhu, objevily se nazory
reagujici proti nému a ceska verejnost se tak ponékud mimodék dozvédéla o tom, Ze
i nase populace demograficky starne a Ze to prinese mnohé ekonomické a socidalni
obtize. “ (Rabusic, 1995, s. 145)

Podle kritérii Svétové zdravotnické organizace se za staré obyvatelstvo
povazuje populace, v niz je vice nez 7 % osob starSich 65 let. V roce 2002 ¢inil pocet
osob starSich 65 let 13,8 %. Podle oficialnich odhadii Organizace spojenych naroda

se tak realné muZe stat, ze Ceska republika bude v poloviné 21. stoleti nejstarsi
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populaci na svété, a to s40 % podilem obyvatel starSich 60 let. Tato ¢isla jsou
opravdu zarazejici. (Haskovcova, 2002, s. 14)

Podle Rabusice (1995, s. 90) staii populace indikuje nejen podil starych osob
v populaci. Mirou starnuti je také tzv. index starnuti. Tento index tvoifi podil
populace ve véku 60+ na 100 osob mladsich 15 let. I z hlediska této miry, jak vidime
v tabulce ¢&. 3, se Cesko jednoznaéné fadi mezi populace s atributem ,,starnouci®.

Tento fakt je spojen s celou fadou problémd.

Tabulka & 3 Index starnuti v CR a v zemich zapadni Evropy. (United Nations, Bos et al. cit.

Rabusic, 1995, Rabusic 1995).

1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030

Ceska rep. 52 58 86 72 84 101 125 149 178
Rakousko 68 81 82 94 115 128 162 189 220
Dansko 51 61 76 93 119 115 145 176 191
Francie 71 64 73 76 94 106 129 155 175

Rabusic tika: ,, K nejzavaznejsim probléemum starnouci spolecnosti patri, Ze
vznikne mohutnd skupina ekonomicky zavislé populace se specifickym Zivotnim
stylem a specifickymi potrebami v oblasti spotreby, zdravotni péce, bydleni. Soucasti
staré spolecnosti bude i proména socialniho klimatu (mentalita starnouci
spolecnosti) a znacné pocty osamocené Zijicich jednotlivcui, z nichz velky podil budou
diky nizsi umrtnosti tvorit Zeny. “ (1995, s. 91)

Svilj nazor na tuto problematiku ma i Smausova: , Soucasny diskurz
o premnozeni prestarlé populace je prodchnuty ageismem, protoZe se jim to klade
za vinu, aniz by se bralo v uvahu, Ze se meni vékova struktura jako celek: vedle
tretiho se prodluzuje i prvni deétsky a mladeznicky vek, a sice jako dusledek
ekonomicky vyvolaného kraceni druhého, produktivniho véku.” (Smausova
In Sykorova, 2004, s. 22)

Podle Kalvacha (In MPSV, 2006, s. 76) lze starnuti pokladat i v Ceské
republice za obecn¢ akceptovatelnou realitu. Rozmér tohoto fenoménu dokumentuje
srovnani podilu osob starSich 60 let na uzemi dneSniho Ceského statu pii prvnim

novodobém censu populace v roce 1857 s demografickou ptedpoveédi pro rok 2050.
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Zatimco v poloviné 19. stoleti ptredstavovali lidé ve véku 60+ pouze 6,2 % populace,
o pouhych dvé sté let pozdéji ptijde o zhruba 40 %, coz je velmi markantni rozdil.
Tento vyvoj je spojen i1 s fadou zavaznych negativnich disledki (Kalvach

In MPSV, 2006, s. 76):

e demograficka panika,

gerontofobie — strach ze zaplavy starych lidi a v nékterych profesich napft.

u l¢kaftti i z prace s nimi,

riuzné formy ageismu,

nedostate¢na kapacita sluzeb pro seniory,

chybéni konsensu, odborné i obc¢anské shody o zékladnich prvcich zivota
ve stafi a sluzeb pro seniory.

Na druhé stran¢ vSak sam Kalvach tika: ,,Starnuti populace se chape jako
prirozeny civilizacni vyvoj prinasejici radu sanci i vyzev tykajicich se napr. povahy
dlouhého Zivota ve stari, seberealizace a vyuZiti potencidalu starsich lidi, zmeny
konceptu zaméstnanosti a penzionovani, financovani zdravotnickych a socialnich
systemii i stereotypui pri poskytovani podpory a sluzeb. “ (2008, s. 21)

Za dalsi problém seniortt ve spoleCnosti mizeme povazovat chudobu.
Podle Marese (1999, s. 49) tvofi senioii prakticky ve vSech evropskych zemich
nejcetnéjsi kategorii chudych a patfi mezi nimi i k nejzraniteln&j$im. Zejména ti, kdo
jsou pro svij vék ve velmi Spatném zdravotnim stavu Casto ziji osamocenym
zpuisobem Zivota, bez partnerti ¢i mimo jakékoliv socialni sit€. Mnohdy ani jejich
vlastni déti o n€ nejevi zajem a jsou vystaveni socidlni izolaci.

Chudoba starych lidi je disledkem jiz zminéného vylouceni z trhu préce.
Diichody tvoii jen urcita procenta mzdy, a proto dochdzi Casto k poklesu Zivotni
urovné starobniho diichodce. Senior se musi také pfipravit na vétsi vydaje, zejména
na jidlo, odév, bydleni, ale i na domacnost ¢i na osobni péci. Naklady na zdravotni
péci tvori téz nezanedbatelnou ¢ast vydaji.

Naopak Smausova ¥ika: ,,Z hlediska alokace zdrojii diichody znamenaji nizsi
prijem nez byly predchozi odmény za praci. Skutecné si mnoho seniorii narika
nad nedostatkem penez, zvlasté za doby prechodu od predchozich statnich cen

za bydleni, zdravotni péci apod. na trzni ceny. Je ale tFeba vzit v tivahu, Ze se s novou
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vékovou pozici celkem drasticky snizuji ndklady na Zivobyti.“ (Smausové
In Sykorova, 2004, s. 19)

Stejny nazor zastdva i Bednatova: ,,S postupujicim vékem se obecné méni
potieby lidi, coz se napr. odrazi i ve vysi jednotlivych polozek rodinného rozpoctu.
Na jedné strané se snizuji pozadavky na jidlo, odivani a bydleni, na druhé strané se
zvySuji  Zivotni ndklady o nékteré nové potreby, vyvolané vyssi nemocnosti

a nesobéstacnosti v nekterych vikonech. “ (2003, s. 5)

Podle Ceské tiskové kancelafe stouply koncem roku 2010 ekonomicky
neaktivnim diichodciim zivotni ndklady. Ve tfetim ctvrtleti lofiského roku Cinily
jejich primémé Cisté penézni vydaje na osobu a mésic 10 299 korun. To je o 530
korun vice nez ve stejném obdobi loniského roku. O néco méné se navysily jejich
ptijmy. Vyplyva to ze statistiky rodinnych ¢t vydané Ceskym statistickym ufadem.
Za zvySenim nakladi stoji predevs§im vydaje na sluzby. Za ty seniofi zaplati mésicné
asi 4169 korun na osobu, coz je o 387 korun vice nez pted rokem. Potraviny a napoje
je vyjdou na 2641 korun s nepatrnym meziro¢nim nariistem. Za primyslové zboZzi
zaplati v priméru 2347 korun, tedy o 42 korun vice. Dal$i vydaje a platby stouply
0 92 korun na 1142 korun. (http://tn.nova.cz/zpravy/ekonomika/vydaje-duchodcu-
stouply-vyrazneji-nez-prijmy.html)

Bohuzel i1 dalsi Cinitelé seniorim nepieji. Odchod ze zaméstnani pro né
znamena ztratu socialnich vyhod, které byly se zaméstnanim spojené. Dochazi téz
ke ztraté socialnich kontaktli a ztrat€¢ socidlniho statusu spojeného se zaméstnanim.
Casto si uz nemohou ke starobnimu dtichodu ptivydélat v disledku ubytku fyzickych
a dusevnich sil a nemohou si tedy kompenzovat chybéjici piijem.

Mares na zaklad¢ téchto faktort vyslovuje otazku: ,,Ma byt diichod chapan
produktivnim? Nebo ma byt odmeénou za jejich celoZivotni praci? ““ (1999, s. 51)

Podle Rabusice (1997, s. 116) tvoii dnesni pfijem Ceskych dichodct piijem
z diichodového zabezpeceni a to z devadesati procent. Zbyvajicich deset procent
tvofi zaméstnanecky plat a pfijem z jinych zdrojii. Zména této proporce bude velmi
pozvolna, protoze jeste¢ delsi dobu potrva, nez se kpenzi pfidruzi piijmy

z dodatecného diichodového piipojisténi.
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Mares vsak vidi budoucnost pro chudé seniory nadéjné: ,, Chudoba starych lidi
je zvlastnim fenoménem i pres skutecnost, ze se v dnesni Evropé podarilo pozici
starych osob zlepsit. Predevsim pomoci Siroce zaloZemych, relativné Sstédrych
a pred inflaci chranénych penzijnich systémii. V rade primyslové rozvinutych
evropskych zemi dnes tvori stari mensi podil mezi chudymi, nez tomu bylo jesté
v nedavné minulosti. Trend presunu chudoby od starych osob k mladym

domacnostem je zde patrny. “ (1999, s. 49)

A jak vnimaji lidé stfedni generace situaci seniori? Na tuto otazku se snazila
Sykorova (In Gojova, 2004, s. 68) hledat odpovéd v Casti vyzkumu, kterd se
zabyvala pfedstavami stfedni generace o starnuti a stafi. Situace seniorli u nas je
lidmi stfedniho véku vnimana spisSe jako obtizna. Tii pétiny respondentii jsou toho
minéni, ze star$i 1lidé u nds maji problémy a vice nez Ctvrtina pfipousti, ze potizim
celi alespoii nékdy v néem. Nejtiziveéjsi se jim jevi nizkd zivotni Groven seniort a to
vice nez tfetiné respondentli. Poukazovali na ni dokonce vice nez tfikrat Castéji nez
na nedostate¢nou ¢i Spatnou zdravotni péci a prehlizeli téz ageismus ve spolec¢nosti.
Podle Sykorové (In Gojova, 2004, s. 68) jsou ziejme ovlivnéni siln¢ medializovanym
stereotypem chudého staii. Na druhé strané ale nevolaji po zvyseni dichodi, davek,
zlepseni financni situace starych lidi. Pravdépodobné vnimaji vetsi potiebnost jinych

socialnich skupin. Za vhodnou pomoc senioriim povazuji dostate¢nou pomoc rodiny.
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Tabulka ¢. 4 Specifikace problémi seniorii v CR a ,,vhodna“ pomoc seniorim. ( Sykorova In

Gojova, 2004, s. 69)

Specifikace problémi seniorid v O({p(.)' Pri- »Vhodna“ pomoc qu(.)' Pri-
R veédi pady seniorim veédi pady
%) | (v%) V%) | (v%)
Projevy ageismu (neticta, opovrzeni, | ¢ 4 13,3 Ucta, respekt 9,2 17,6
neporozuméni mlads§ich
Ned’c.)statek soplalnlch k?ntaktu, 72 11,4 Zaps’tlt'dostatek BEY: 16,9
nezajem druhych, osamélost socialnich kontaktii
Nedostate¢na pomoc rodiny ¢i jeji 6.0 9.5 D0§tatecna pomoc 203 38.8
absence rodiny
Dostupnost
pecovatelské 8,8 16,9
sluzby
Problematické dostupnost pecovatel.
» S o e . | 8,0 12,5
sluzby, penzionti, domovt dichodcti
Dostupnost
penziont, domovu | 9,4 18,0
dichodct
Nedostate¢na ¢i Spatna zdravotni Zkvalitnéni
péce (zdravotni systém) v¢. drahych | 11,3 17,8 . 10,3 19,8
lkit zdravotni péce
1’3 inanéni problémy, nizka zivotni 36.9 58.0 ZYYSlt dichody, 8.6 16,5
uroven davky
Nedostate¢na informovanost, Zlepsit
obtizna orientace v moznostech, informovanost o
s - .. 0,5 0,8 . 0,6 1,1
sluzbach (v soucasné spolecnosti moznostech,
obecng) sluzbach...
Dusledky zdravotnich problémd, 51 3.0
nemoci seniorti ’ ’
Mal¢ vmoznf)stl ku}?u’rmho a Moznost kultur. a
spolecenského vyziti — specidlné pro | 1,7 2,7 verr 3,2 6,1
. spol. vyziti
seniory
. . Jiné (naprava
Jiné (bytové apod.) 14,9 23,5 bytové situace...) 20,8 39,9
Celkem 100,0 - Celkem 100,0 -
n 415 264 n 533 278

Ve stafi Clovék opousti nékteré svoje stavajici role, ziskdva jiny status.
Zejména pro Cloveéka, ktery opousti pracovni proces, je tato nova zivotni situace
velmi zatézujici. Musi si najit novy denni rezim, znovu nalézt urcity fad a strukturu

dne, aby se necitil sam, opuStén a nepotiebny. Staii pfinasi i nové role, senior ma
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vice Casu se vénovat rodin€, navstévovat staré zndmé a pribuzné, mize se vénovat
vice zajmum. Jde vSak o to, aby senior tyto moznosti vyuzil.

V kapitole jsem se vénovala demografickému starnuti, protoze o tomto
problému se ¢asto v nasi spolecnosti diskutuje. Setkdvame se segregaci starych lidi,

zejmeéna z trhu prace, a s ni souvisejici chudobou seniortl.
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3 Soucasny stav mezigeneracni solidarity, péce o staré

pribuzné jako socialni problém

Je ochotné rodina se o svého seniora postarat nebo pro ni predstavuje jen
,»pritez“? Jak se vyviji vztah jednotlivych generaci mezi sebou?

,Stari lide i stary clovek jako jedinec potrebuji péci. Péce je vyjadrenim
priznivé spolecenské atmosféry, konkrétni formou pozornosti, ktera se staré populaci
venuje. Ma humanitarni poslani. Spolecenska i individualni péce vychazi z etickych
principu, je pomocit potrebnému. “ (Pacovsky, 1990, s. 109)

Zéklad péce tvori vztah k seniorské populaci. Podle Tvaroha (1984, s. 224-
225) se vztah ke starym lidem v pribéhu déjin lidstva vyrazné¢ ménil. U loveckych
narodtl stali staii lidé na okraji spolecnosti. Casto byvali opusténi, zabijeni
nebo nuceni k sebevrazdé. Ve starém Egypté pry predhazovali staré lidi krokodylam.
V biblickych dobach mélo stafi urcitou vahu, tato vaha ma své zakotveni v Desateru
Bozich ptikazani: ,, Cti otce svého i matku svou.” Podobné poméry existovali
1 v konzervativnich, patriarchalnich zemé&délskych spolecnostech. Ve starovékém
Recku se stafi velmi cenilo. Starym lidem se svéfovala vlada a vedeni statu.
V pomérné neddvnych dobach si lidé staii vazili, zejména zkuSenosti, které s sebou
neslo. Starsi obfané rozhodovali spory, prarodice vychovavali vnoucata. Jejich slova
mély velkou vahu.

Nyni se podivime na péci o starSi jedince z hlediska historie. O stupni
vyspélosti dané spolecnosti hovoii urovenn jeji péfe o handicapované, dusevné
nemocné a staré¢ lidi. V minulosti se o tyto lidi starala vyhradné rodina. Pozdé&ji se
zaCaly rozvijet charitativni formy péce a pomoci, a to pfedevSim z iniciativy
bohatych lidi, jak z cirkevnich, tak i1 laickych kruh. Velmi vitanou se stala
charitativni pomoc. Zakladaly se chudobince, starobince a chorobince. Jejich vedeni
a provoz mely na starost klastery, pozdéji téz méstské a obecni rady.

Vyznamnou regulacni funkci v péci o ob¢any mélo domovské pravo, které bylo
vyhlaSeno v 19. stoleti. Obec byla povinna se postarat o vSechny handicapovangé,

vdovy, sirotky a staré¢ lidi, ktefi se v této obci narodili. Cely systém péce se postupné
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staval garantovanym a tim padem institucionalizovanym. V druhé poloviné téhoz
stoleti se rozdélila péce na zdravotni a socialni. V socidlni oblasti se objevovaly
zmény v souvislosti s uvédomovanim si individudlnich lidskych prav a s dirazem
na intimitu. A to zejména ve vztahu k ustavni pééi. Ustavni péte se sice mize zdat
vhodnym feSenim pro celou fadu obcant, ale neni rozhodn€ vhodna pro vSechny.
Podstatnd c¢ast péce by se meéla odehravat predevSim v rodinach, poptipadé
v ambulantnich slozkach socidlniho a zdravotniho systému. (HaSkovcova, 2002,
s. 34-35)

Jak je to v dnesni dobé€ s péci o staré obCany v rodin€¢? MuizZe rodina kvalitné
pecovat o své seniory? Cituji Rheinwaldovou: ,, Péce o obcany, kteri se z jakéhokoliv
ditvodu nemohou o sebe postarat, patri k povinnostem téch, kteri jsou produktivni
a zdravi. Tak tomu bylo po staleti u vsech kulturnich narodu. Starsim lidem byla
prokazovana ticta jejich stari a moudrosti. Cetné studie ukdzaly, Ze tam, kde start
lidé ziistavali az do smrti vazenymi obcany, byl nizky vyskyt srdecnich a jinych
onemocneéni. Toto se zménilo se zmeénami zivotniho stylu. Mladi lidé zacali odchazet
za pract do mést, svych seniorii si prestavali vazit a tzv. civilizacnich nemoci zacalo
pribyvat. “ (1999, s. 10)

Zalezi na zvazeni situace, zda je rodina schopna se o seniora sama kvalitné
postarat, aniz by né&jakym zplUsobem trpéla. Nebo se uchylit k umisténi seniora
do néjakého zatizeni. Jak fika Matyskova (In Sykorova, 2004, s. 50), v soucasnosti je
vSak patrny navrat k nejptirozenéjsi forme péce — péci v rodiné.

Rodina musi zejména chtit, uméet a moci se o seniora postarat. Rodiné, kterd se
chce o sv¢ staré ptibuzné postarat, je tieba pomoci. (Haskovcova, 2002, s. 43)

Pecujici ptibuzni maji na vybér spoustu variant, které jim v péci o starsi osobu
pomuzZou. Piehled sluZzeb vhodnych pro seniory nalezneme v zakonu €. 108/ 2006
Sb., o socidlnich sluZbach, ve znéni pozdéjSich piedpisi. Socidlni sluzby se
poskytuji jako pobytové, ambulantni nebo terénni. V zavislosti na podminkach je
mozné¢ pro seniora, o kterého rodina pecuje, zabezpecit osobni asistenci ¢i
pecovatelskou sluzbu. Senior muze také navstévovat staciondf. Za velmi uzitecné
povazuji 1 odlehCovaci sluzby slouzici k tomu, aby pecujici ¢len rodiny nacerpal
dostatek novych sil. Rozvoj tohoto typu péce je pro peCovatele velmi Zadouci,

protoze piinasi uvolnéni a ulehceni v péci.
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Matyskova tika: ,, Péce o starého, zejména vazné nemocného clena rodiny, je
pro pecujici osobu/osoby skutecné velmi narocnd a miize vést k totalnimu vycerpani.
Pecujici osoby prozivaji celou skalu neprijemnych pocitii — rozpaky, smutek, bezmoc,
hnév, pocity viny, chronickou fyzickou a psychickou unavu, mnohdy se dostdavaji
do stale vetsi izolace. Pritom zachovani vilastniho i psychického zdravi je pro pecujici
osoby velmi diilezité. “ (In Sykorova, 2004, s. 50)

Pecujici osoba by tedy neméla zapominat sama na sebe. Pecovatel si musi umét
zorganizovat svij ¢as a vyclenit si dostatek prostoru, ktery bude urcen jen pro ného,
pro navazovani socidlnich kontakti a pro volnocasové aktivity. Musi mit alespon
zékladni znalosti z oblasti seniorské problematiky, dostatecnou informovanost
o moznostech pomoci, ale také informovanost o zdravotnim a psychickém stavu
seniora, o kterého pecuje. (Matyskova In Sykorova, 2004, s. 50-51). Nyni vidime, Ze
péce o seniora peCovatelem v domacnosti neni opravdu snadna a pecujici osoba musi
byt dobfe piipravena na to, aby mohla péci o seniora bez problémi vykonavat.

Vidoviéova s Rabugicem (2003, s. 23) se ve svém vyzkumu® mimo jiné
zabyvali problematikou péce o star$i a staré. Respondentim ptedlozili v riznych
¢astech dotazniku tyto dve otazky:

- Mohlo by se stat, Ze stary cloveék bude potiebovat stilou vypomoc v bézném
kazdodennim zivoté. Nyni Vam predloZime seznam osob, které by takovou vypomoc
mohly zajistovat. U kazdé z nich, prosim, reknéte, zda by pro tuto cinnost byla
vhodna nebo ne.
- Mohlo by se stat, zZe starsi clovek bude potrebovat stalou drobnou zdravotni péci.
Nyni Vam budu cist seznam osob, které by takovou vypomoc mohly zajistovat.
U kazdé z nich, prosim, reknéte, zda by pro tuto cinnost byla vhodna nebo ne.

K témto otazkam byl pfipojen seznam pecovatelll. Vysledky vidime v tabulce

¢. 5.

* Tento vyzkum, ktery byl zaméfen na seniory a socialni opatieni v oblasti starnuti z pohledu Geské
vetejnosti specifikuji na strané 14.
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Tabulka €. 5 Preferovani pecovatelé o starSi osoby v pripadé, Ze potiebuji stilou vypomoc

v kaZdodennim Zivoté nebo kdyZ potiebuji stalou drobnou zdravetni pé€i. (podily souhlasnych

odpovédi v %) (Vidavicova, Rabusic, 2003, s. 23)

Pro stilou vypomoc Pro drobnou
Potencionalni pecovatel v kaZzdodennim Zivoté zdravotnickou péci

Manzel/ka, partner/ka 91 89
D¢éti seniora 84 83
Statni instituce 73 77
Charitativni organizace 61 69
Soukromé osoby nebo soukromé

instituce za uplatu 60 62
Dobrovolna organizace 58 65
Jini ptibuzni 45 48
Pratelé nebo sousedi 26 30

Z vysledkl jasné pozorujeme, ze CeSti respondenti se pfiklanéji k tomu, aby

byla seniorim poskytovana péce rodinnymi piisluSniky. Déle nasleduje volba péce

pochézejici od statnich instituci, od organizaci charitativnich, soukromych ¢i

dobrovolnych.

Sykorova (In Gojova, 2004) se v jedné casti svého vyzkumu, ktery byl zaméten

na seniory v rodin¢ a spole¢nosti z pohledu stiedni generace dospélych déti, zabyvala

otazkou, jaké problémy by déti oCekavaly v souvislosti s kazdodenni péci o své

nesobéstacné rodice. Nejcastéjsim problémem by podle respondenti bylo skloubeni

zameéstnani s péc¢i o seniora. Mezi jednotlivymi problémy existuje silnd provazanost.

Tabulka ¢. 6 Ocekdvané problémy spojené s ieSenim kaZdodenni péce o nesobéstacné rodice.

(Sykorova In Gojova, 2004, s. 67)

Ocekavané problémy spojené s FeSenim kaZdodenni Odpoveédi Ptipady
péce o nesobéstacné rodice v % v %
Problémy nespecifikované 15,9 15,8
Vazanost, omezeni (ve vSem, nespecifikované oblasti) 9,0 8,9
Komplikace pro vykon prace 30,8 30,5
Komplikace v soukromém zivoté respondenta (jeho 14,4 14,3
vlastni rodiny)

Omezeni ve volném Case, zajmech, koni¢cich 1,0 1,0
Z4atéz vzhledem kvlastnimu zdravotnimu stavu 6,5 6,4
respondenta (n¢koho z jeho vlastni rodiny)

Starost o rodi¢e (obavy, strach — psychicka zatéz, v¢. 2,0 2,0
z4téZe z peCovani)

Rodice jim nemohou pomahat 0 0
jiné 20,4 20,2
Celkem 100,0

n 201 203
Respondent si nedokaze predstavit, nevi 9,2 (z326)
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Rheinwaldova k dnesni péci o seniory vrodiné tika: ,,/ v nasi zemi byval
system vymenkui, kde dozivala starsi generace, podporovana svymi potomky. I u nds
se stari lideé tesivali vaznosti a ucte. Zmeny zivotniho stylu vsak tyto staré zvyklosti
zmeénily. V mladych rodindch dnes obvykle oba partneri pracuji a ve zbyvajicim case
se sotva staci postarat o své déeti. Rodiny bydli casto v malych, nedostacujicich
bytech a pri nejlepsi viili neni pro staré rodice cas ani misto. Neni to sobectvi déti, zZe
nemohou mit rodice u sebe, ale soucast dnesni reality. V mnoha pripadech by takové
souziti nebylo ani zdravé. Navic mnozi senioFi potiebuji celodenni péci a nocni
dohled, coz jim déeti nemohou zajistit. “ (1999, s. 10)

Existuje vSak dostatek kvalitnich zafizeni pro seniory? Pravé na vlastnosti
organizace se ¢im dal vice klade diiraz. Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbéch,
ve znéni pozdéjsich predpist, upravuje inspekci a kontrolu zafizeni. Kvalita
socidlnich sluzeb se pfi vykonu inspekce ovéfuje pomoci standardd kvality
socidlnich sluzeb. Tyto standarty tvoii soubor kritérii, jejichz prostfednictvim se
definuje kvalita poskytovani.

V pééi davame piednost modernimu piistupu ke starnuti a pééi o seniory. Cim
dal castéji se setkdvame s dynamickou teorii starnuti, ktera na ¢lovéka pohliZi jako
na dynamicky proces. Cinnosti se funkce lidského t&la i mysli posiluji, udrzuji
a rozvijeji. Pravé to je cilem novych zafizeni pro seniory. Cilem je tedy vystavét
dostatek novych zafizeni, po vSech strankach vyhovujicich, kde by se obyvatelé citili
jako doma. (Rheinwaldova, 1999, s. 10-11)

Zavérem kapitoly uvadim vysledek casti vyzkumu Vidovi¢ové a RabusSice
(2003, s. 25), ktery se zaméfuje na seniory a socidlni opatieni v oblasti starnuti
z pohledu Ceské vefejnosti. Zjistili, Ze z hlediska stafi a rodinné péce vychazeji
nazory na formy péée o staré osoby pomérné piiznivé. Cesti respondenti se chtéji
v ptipad¢ potieby o své staré rodiCe starat doma. Proto také souhlasi s vyrokem, ze
o seniory by se mély starat déti nebo jejich ptibuzni. Domovy pro seniory chape

vétSina Cechti jako instanci krajniho a nouzového feseni.
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Tabulka ¢. 7 Nazory na formy péce o staré osoby. (fadkova v %) (Vidovicova, Rabusic, 2003,

s. 25)

Péce orientovana do rodiny: Souhlas

Ani souhlas ani

nesouhlas

Nesouhlas

Kdyby to nektery z nich potieboval,
nabidl bych svym starym rodi¢im, aby 80
zili se mnou

15

O staré lidi by se m¢ly starat déti 71

23

Je povinnosti pfibuznych postarat se o
starnouci ¢leny rodiny 68

23

Stafi lidé by méli zit v domovech

dichodct jen tehdy, pokud nemayji
zadného pribuzného, ktery by se o né 62
postaral

23

14

Chtél(a) bych, aby mi staii rodice zili se
mnou 51

30

19

Sykorova (In Gojova, 2004) se naopak ve svém vyzkumu zabyva rGznymi

zpusoby kazdodenni péfe o rodiCe-seniora. Strategie respondentll v péci se opira

o dva pilife — o formalni instituce poskytujici sluzby seniorim a o pomoc nejblizsi

rodiny.

Z tabulky ¢. 8 jasn¢ vidime, Ze respondenti by se nejcastéji obratili na pomoc

domaci pecovatelské ¢i zdravotni sluzby, kterou by nejspi§ kombinovali s pomoci

¢lenti rodiny. Angazovanost a spoluprace celé rodiny je z vysledku také ziejma.

Vidime, jak dualezity vyznam piikladdaji respondenti praci, kdy neplacené volno ¢i

zkraceny uvazek by si vzalo jen asi procento respondentu. Dospélé déti také casto

uvazovaly o domovech pro seniory, ptipadné 1é¢ebnach dlouhodobé nemocnych a to

az jedna pétina piipadi.

Tabulka ¢. 8 Zvladnuti eventualni kaZzdodenni péce o rodice. (Sykorova In Gojova, 2004, s. 68)

Zvladnuti eventualni kaZdodenni péce o rodice — Odpovedi Pripady

ZPUSOB RESENI (v %) (v %)

Neplacené volno respondenta nebo partnera/ky, zkraceny 0,9 1,2

uvazek

Rozvazani pracovniho poméru respondenta nebo 8,6 12,0

partnera/ky

Rozdéleni praci uvniti prokreacni rodiny respondenta, 4,7 6,4

,,Stiidani se

Ptistéhovani rodice k respondentovi nebo sourozenci 8,0 11,2

Vyuziti domaci pecovatelské nebo zdravotni sluzby, v¢. 30,6 43,0

denniho stacionare

Institucionalni péce (domov dichodci, LDN) 14,3 20,1

Jiné (v€. aktudlng fesi — rodi¢ nesobéstacny) 20,6 28,9

Celkem 100,0 -

n 349 249
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V souvislosti s demografickym starnutim je tfeba, abychom zacali
intenzivnéji feSit péfi o seniory a mezigeneracni solidaritu. Odbornici
(Rheinwaldova, Matyskova) povazuji za nejlepsi a nejvhodnéjsi péci o starsi obCany
domaci péci. Proto by se mél stat snazit vytvofit pecujicim co nejlepsi podminky.
Zamg¢ftit bychom se méli zejména na rozvoj sluzeb pro seniory a jejich pecovatele,
na jejich kvalitu a mnozstvi. Sluzba osobni asistence, pecCovatelska sluzba,
odleh¢ovaci sluzby, denni stacionafe pro seniory — to vSe jsou sluzby, které pomahaji

podminky ziti star§i populace zlepsit.
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4 Ageismus

Spolecné s postavenim senioril ve spolecnosti se ¢asto hovoti o ageismu, tedy
o podhodnocovani seniorti z hlediska véku. Ageismus se stdva jednim
podrobngjsi rozbor.

Ort hovoii o ageismu: ,, Ageismus je jako mor prostupujici celou spolecnosti,
neni cizi ani pracovnikum socidlnich sluzeb a zdravotnikum, vcetné zdravotnich

sester a lékari. Ageismus mohou porazenecky akceptovat i sami stari lidé!* (2004, s.

63)

4.1 Definice ageismu

Ageismus se podle Jiraskové (2005, s. 21) odvozuje od anglického slova age,
které¢ ma vyznam vek, stafi a obecné je jim oznaCovan ,,spolecny predsudek viici
Stari*.

Podle Vidovi¢ové (2008, s. 111) pojem ageismus poprvé pouzil feditel
amerického Narodniho institutu pro starnuti Robert N. Butler v roce 1968. Ten také
pozdéji vysvétlil: |, Ageismus miizeme chapat jako proces systematickeého
stereotypizovani a diskriminace lidi pro jejich stari, podobné jako se rasismus
a sexismus vztahuji k barve pleti a pohlavi. Stari lidé jsou kategorizovani jako
senilni, rigidni ve svém mysleni a zpiisobech, staromodni v mordlce a dovednostech
(...) Ageismus dovoluje mladsim generacim videét starsi lidi jako odlisné od nich
samych, a proto jim brani, aby se se starsimi identifikovali jako s lidskymi bytostmi
(...) Ageismus je manifestovan Sirokym spektrem fenoménii jak na individudlni, tak
na instituciondlni urovni: stereotypy a myty, oteviené opovrzeni a averze
nebo jednoduse vyhybani se kontaktu, diskriminacni praktiky v bydleni, v zaméstnani

a sluzbach vseho druhu, pridomky, kreslené serialy a vtipy. Nekdy se ageismus stavd

ucelnou metodou, jak spolecnost propaguje pohledy na starsi osoby, s cilem setrast
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cast vlastni zodpovédnosti vuci nim. Jindy ageismus slouzi jako vysoce osobni
objektiv, chranici osoby mladsi (obvykle ve strednich letech) - casto za vysokou
emocionalni cenu — pred premyslenim o vécech, kterych se boji (starnuti, nemoc,
smrt). “ (cit. u Vidovicova, 2008, s. 111)

Thomson uvadi definici, kterd chape ageismus ,,jako socialni proces, skrze
ktery negativni predstavy a postoje ke starsim lidem, zalozené pouze
na charakteristikach stari (vyssiho veku) samotného, maji za nasledek diskriminaci. *
(cit. u Vidovicova, 2008, s. 113)

Ageismus je ideologie zalozend na sdileném presvédceni o kvalitativni
nerovnosti jednotlivych fazi lidského Zivotniho cyklu, manifestovand skrze proces
systematické, symbolické i realné stereotypizace a diskriminace osob a skupin
na zaklade jejich chronologického véku a/mebo na jejich prislusnosti k urcité
kohorte/generaci. (Vidovicova, 2008, s. 113)

Vyrazné, oteviené i1 skryté odmitani starych lidi i vSeho, co se stafim souvisi,
odborné nazyvame ageismem. HaSkovcova (2002) ptfirovnava ageismus k rasismu,
pfedmétem nenavisti se stavaji staii lidé.

., V soucasnosti je ageismus chapan jako jeden z komplexnich fenoménu nejen
teoretické socialni vedy, ale i politicke, socialné-politické a socialne-psychologické
praxe. I tento fenomén ma procesudlni charakter, obsahuje svou vnitrni i vnéjsi
dynamiku a objevuje se jak v roviné individualni, tak strukturalni. Je velmi obtizné
stanovit jeho konkrétni hranice — tim spiSe, ze mnohdy se projevuje v ne zcela
manifestacni a zjevné podobé a v riiznych rovinach. “ (Jiraskova, 2005, s. 21-22)

Macnicol (2006, s. 6) povazuje za uzitecné rozliSovat mezi ageismem
v socialnich vztazich a diskriminaci na zékladé véku v zaméstnani. Pro ageismus je
typické, ze konkrétni star§i osobé ptipisujeme zakotvenou charakteristiku seniorské
populace bez ohledu na individudlni skute¢nou charakteristiku jednotlivce. VEkova
diskriminace se opird o v€k zhlediska personalnich rozhodnuti, kterd se tykaji
propousténi a pfijimani novych pracovnikl, propagace, rekvalifikace. Zejména se
vSak tyka odchodl do starobnich diichodl. V praxi jsou samoziejmée tyto dva terminy

uzce spjaty.
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Abychom termin ageismus, ktery nema cesky preklad, zcela pochopili,
vysvétlime si nékolik zakladnich pojmu, které se k problematice diskriminace
seniorli vztahuji. Definice téchto pojml jsem cerpala z Akademického slovniku
cizich slov (Petrackova, Kraus, 1998), ze Sociologického slovniku (Jandourek, 2001)
a z encyklopedie Diderot (cit. u ToSnerova, 2002):

e Ageismus — vékova diskriminace postihujici piredev§im staré lidi, mize

vést k vékové segregaci, vycCleniovani ze spolecnosti, je podporovan
ekonomicko-socidlnimi  problémy a spoleCenskymi pfedstavami

podcenujicimi stafi. (Diderot cit. u ToSnerova, 2002, s. 6)

Agresivita — sklon kutocnému jednani vici druhému. Uréitou miru

agresivity 1ze pozorovat u kazdého jedince. (Jandourek, 2001, s. 16)

Stereotyp — ustaleny, navykly zpisob reagovani na néco, jedndni
nebo provadéni néceho v urcitém pravidelném sledu, potadi, jednotvarny

sled néc¢eho apod. (Petrackova, Kraus, 1998, s. 711)

Piedsudek — emocionaln¢ siln¢ zabarveny tusudek o druhych osobach,
skupinach nebo néjakych zalezitostech, ktery je mozno jen obtizné zménit
na zékladé novych zkusenosti a informaci. Jde o druh stereotypu. Casto se
zaklada na netplnych nebo nepravdivych informacich. (Jandourek, 2001,

5. 198)

Diskriminace — rozliSovani poSkozujici nékoho, neuznavajici jeho rovnost
s jinymi, popirani a omezovani prav urCitych kategorii obyvatelstva

nebo urcitych statim. (Petrackova, Kraus, 1998, s. 170)

Podle Rabusice (1995, s. 148) maji diskriminacni postoje ke starym lidem
stejny zaklad jako vSechny ostatni diskriminace. Mluvime o nadfazenosti majoritni
spole€nost vii¢i minoritdm a jeji odsuzujici postoj.

Lorman (In MPSV, 2006, s. 53) vymezuje diskriminaci starSich osob jako
zavazné téma, které se tyka celé spolecnosti. Toto zavazné téma sleduje v poslednich
letech podrobné¢ Evropskd unie. Dusledky diskriminacniho chovani jsou rizné

povahy napt. spoleCenské, obCansko-pravni 1 trestné-pravni.
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Ort (2004, s. 62) uvadi prehled nejdulezitéjSich oblasti socialniho Zivota, kde

se vyskytuje ageismus:

Trh prace — diskriminace osob ve vyssim véku nad 50 let.

Zdravotni systém — zneuzivani a Spatné zachazeni, etika péCe o staré
pacienty.

Pravo obcanské — problém participace, obCanstvi 2. tiidy.

Diichodovy systém — pifedCasné duchody, rigidita stavajicich systémi
soc. zabezpeceni.

Socialni péce - ustavni problémy zanedbavani.

Vzdélani a véda — nerovny pfistup ke studiu, absence gerontogogiky,
selekce vyzkumu.

Mezilidské vztahy — kultura a moréalka v souZiti generaci, mezigeneracni
konflikty.

Komunikace — diskriminujici jazyk a literatura, novinaisky Zargon,
obraty, slogany, vtipy.

Medialni scéna — neobjektivni image staii, neviditelnost seniora
na obrazovce TV, bulvarni tisk.

Zivotni prostiedi, ekosystém — prostorova segregace, separace, bariéry

volného pohybu.

V Némecku vznikly internetové stranky, které se zamétuji prave

na diskriminaci z hlediska v€ku. Docteme se tu o riznych diskrimina¢nich

praktikach, ale také o pravidlech, zptisobech a piedpisech feSeni tohoto problému.

Na strankdch nalezneme pravdivé vypoveédi podhodnocovanych seniord.

Za vyznacné povazuji jejich heslo: ,,Prdavo na rovné zachdzeni je zakladnim

pravem!* (http://www.altersdiskriminierung.de/)
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4.2 Zdroje ageismu

Kde mizeme hledat zdroje ageismu? Palmore (cit. u Vidavicova, 2008, s. 120-
121) déli zdroje ageismu na tfi skupiny: individudlni (subjektivné-psychologické),
kulturni a socialni:

Mezi individualni zdroje zatazuje zejména strach ze smrti a starnuti, dale
frustraci a agresi, ze kterych prameni nendvist vii¢i mensinové skuping, nebo také
autoritaiska osobnost. Vyznamnym faktorem je selektivni vnimani, zejména diky
stereotypiim a mytam, kdy se jednotlivé charakteristiky jednotliveli ptenaSe;ji
na celou skupinu. Toto generalizovani je vSak velmi nepatficné, protoze seniorska
populace patii mezi nejvic heterogenni skupiny. (Vidovicova, 2008, s. 125).

Mezi kulturni zdroje ageismu fadi riznorodé faktory jako hodnotové systémy,
jazyk (hanlivé vyrazy pro starSi osoby), média, humor, ale také uméni
a literatura. Casto se kulturni zdroje shoduji se samotnymi formami ageismu.

Socialni zdroj ma zaklad v tom, Ze starych lidi pfibyva, jak do poctu, tak
i do podilu.’

Vidavicova (2008, s. 120 — 143) uvadi jako zdroje ageismu:

e Demografické zdroje — plynouci z faktu, ze starych lidi piibyva jak
do poctu, tak do podilu.

Vékové a strukturni nesoulady — napf. ptiliSna aktivita vzhledem k véku.

Vékovy/generaéni konflikt — vyplyva z neshod v hodnotach, vlastnictvi

statk® na zakladé vékového kritéria.

Vékova segregace — jedna se o redlné ¢i symbolické oddéleni vékovych

skupin ve spolecnosti.

N~

Historicka zména statusu stari — tento zdroj je zalozeny na nizkém

socialnim statusu starych lidi.

Nevhodna paradigmata stafi — starnuti ma Spatny zvuky, neni
prezentovano jako néco pfirozeného ani jako normalniho. Trpi Spatnym

image ve spolecnosti.

> ZvySovanim poétu seniort se zabyvam v kapitole Postaveni seniorii ve spole¢nosti.
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e Jazyk, média, kultura — jedna se napt. o nevhodna pojmenovani starSich
lidi. Ageistické projevy zaznamenavame v barvitych piivlastcich
a nazvech, které¢ se v populdrni kultufe, jazyce a médiich pouzivaji

pro odkaz na stafi nebo starsi osobu.

Zdroji ageismu se zabyva také Traxler. (cit. u ToSnerova, 2002, s. 12-13)
Uvadi Ctyti zdroje, které se nejcastéji objevuji v zapadnich zemich:

e Strach ze smrti — spoleCnost nevnima smrt jako pfirozenou soucast

lidskych zivotl. Predstirame, Ze smrt neexistuje.

e Diiraz na mladi a fyzickou krasu — stafi lidé byvaji zobrazovani obvykle

negativné, klademe diraz na mladou krasu.

e Produktivita je tésné spjata s ekonomickym potencidlem — détskou

a starou populaci vnimame jako neproduktivni. Déti jsou vidéni jako
investice do budoucnosti, naopak staii 1idé jako dluh ¢i zdvazek.

e Zpiusob jak je zjistovan skuteny stav spole¢nosti vedouci k ageismu —

Spatné¢ kontrolovatelné gerontologické studie posilily negativni image
stafi.

Z téchto vycth zdrojii vidime, Ze se sice autofi odliSuji v ndzvech jednotlivych
zdroji, ale jejich obsah je téméf totozny. Diky témto zdrojim vznikaji stereotypy
a myty o stafi.

Naptiklad v americké kultufe si vysoce ceni kultu mladi, krasy a vitality.
Jednim z nejb&znéjsich stereotypil o starnuti je, ze pfinasi ztratu zdravi. Ageismus se
hluboce zakofenil, pfenasi se z generace star§ich Ameri¢anti na mladsi. Casto délaji
vtipy a pozndmky o starnuti, které udrzuji tyto negativni stereotypy. Za zdroje
ageismu muzeme oznacit instituce a systémy, zejména sd€lovaci prostiedky, které se
zamétuji na touhu lidi byt mlady a bojovat proti starnuti. Seniory li¢i jako bezmocné
ob¢ti nebo jako naladové potizisty. Systém zdravotni pée muZze také piispivat
k diskrimina¢nim postojim pii jedndni se starSimi pacienty. Napiiklad oSetiujici
lékai muze star§i osobu odmitnout, pokud zhodnoti jeji zdravotni problém jako
degenerativni proces starnuti. Nejde tedy o potenciondlni zdravotni pticinu
problému. Jinymi slovy je vék pouzivan jako rozhodujici kritérium pro feSeni otazky

1é¢by. (http://medicine.jrank.org/pages/62/Ageism.html)
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4.3 Stereotypy a myty o stari

Kazdy z nas se urcité v zivoté setkal s konkrétnimi stereotypy ¢i myty o staii.
Kde se vSak berou? Maji racionélni vysvétleni?

Podle Rabusice (1995, s. 142) ovliviiuji vnimani a pohled na staii a staré lidi
predstavy a stereotypy o tom, co to je stdrnout a byt starym. Postoje ke stafi nejsou
ovlivnény jen vékem, ale zéalezi i na kofenech celé spolec¢nosti. Jak uz jsem
zminovala, kazda spolecnost ptistupuje ke staii a senioriim jinak.

Sykorova tika: ,,Obraz stari a starsich lidi je vSak spise vysledkem socialniho
konstruovani nereality — zatizeny myty a stereotypy ¢i diskreditujicimi,
stigmatizujicimi atributy.“ (2007, s. 49)

Odbornici zdlraziuji, Ze stafi neni nemoc. Presto vSak vétSina mladych lidi ma
zn¢ho panickou hriizu a v navaznosti se pak u nich objevuje negativnich vztah
ke starym lidem. Aktualni nepfiznivou situaci komplikuji nejriznéjsi predsudky
o stafi a starych lidech.

Hagkovcova se k mytiim o stafi vyjadiuje takto: ,, Casto se stavd, Ze povrchné
uchopeny jev je interpretovan s predpojatosti, v disledku cehoZ vznikaji tzv. myty
o stari. Mame-li ale postihnout to, co je stari a co znamenda byt stary, méli bychom
jeden jev po druhém podrobit odpovednéemu zkoumani a predpokladat, ze se nam
drive nebo pozdeji podari priblizit se k jadru véci o sobe. Tedy nikoliv odklon, ale
otevieni se problematice stari nam umozni pochopit stari v ndas i kolem nas. Jediné
tak pozname spojitost a docenime vzdjemnou spjatost vSech useku Zivota cloveka.
Respektovat kontinuitu Zivota predpoklada védet, Ze stari je prave tak jen zaverecnou
etapou pred koncem Zivota, jako je v ném pritomno od jeho pocatku, védeét, Ze

o kvalité svého stari rozhodujeme a spolurozhodujeme cely Zivot. “ (1990, s. 19)

V Haskovcové (1990, s. 28-33) nalezneme nejcastéjSi myty o stari:
e Mytus faleSnych predstav — mytus zaloZeny na materidlnim zajisténi
starého Cloveka, které tvofi zaklad jeho spokojenosti.
e Mytus zjednodusSené demografie — dle tohoto mytu se cloveék stava
starym v den odchodu do penze. Tento den odchodu do penze je vsak

pouze moznosti, kterou ¢lovék vyuzije nebo nikoliv. Piislusné datum se
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neustdle vlivem riznych ekonomickych a socidlnich podminek statu
meéni.

e Mytus homogenity — mytus vychazi z toho, ze vSichni stafi lidé nejen
stejn¢ vypadaji (Sedivé vlasy, vrasky, pomald chiize, shrbeni postava,
bryle atd.), ale sdili i stejné vlastnosti a také stejné potieby. Kazdy ¢lovek
je individualni bytost, nelze tedy pauSalizovat jeho vlastnosti ani potieby.
Staii lidé tvoii nejvice heterogenni ¢ast populace.

e Mytus neuzitecného ¢asu — mytus stoji na presvédceni, ze seniofi, ktefi uz
nechodi do zaméstnani, se stavaji pro spole¢nost neuzitecnymi a tudiz
pro ni piitézi. Stary clovek, ktery nepracuje, nemusi byt vzdy
pro spole¢nost nepotifebny. Miize ptfindSet uzitek jinym zpisobem. Navic
byl uzite¢ny v produktivnim véku, takZze ma vlastné ve stafi pravo na tctu
a zabezpeceni.

e Mytus ignorace — ignorace starych lidi znamena, ze je spole¢nost prehlizi
kvili jejich véku a ekonomické neaktivité. Tato ignorace se vyskytuje
v ruznych podobéch a odborné se nazyva ageismus.

e Mytus o arterioskler6ze — fika, Ze kazdy stary clovék musi byt
skleroticky a musi trpét nejriznéjSimi chorobami. O sklerdéze se velmi
casto mluvi jako o jedné z vlastnosti stafi. Tento mytus silné podporuje
piesvédceni spolecnosti, ze stafi je nemoc. Samoziejmé, ze vysSi vek
pfinasi riizné potiZe, tyto potize vSak mizou postihnout i generaci mladsi.
Zalezi jen na kazdém clovékovi, jak o svoje té€lo bude peCovat a diky

tomu miize svilj zdravotni stav ovlivnit.

Haskovcova tika: ,, Starého cloveka nejen prezentujeme, ale i anticipujeme jako
slabého, sehnutého, pomalu se pohybujiciho, nepruzné reagujiciho a zapominajiciho.
V podvédomi verejnosti se k tomuto obrazu poji jesté pritomnd nebo hrozici
hluchota, slepota, demence a inkontinence. A kdyz nedevalvujeme staré lidi
v uvedené roviné, pak totéz udelame s jejich zpusobem zivota. Vypada-li vsak
nahodou vyzralé stari jinak, povazujeme to za vzdcnost, za vyjimku potvrzujici
pravidlo. Nevérime, Ze ac jiny, muze byt Zivotni zpisob starnouciho a starého

cloveka smysluplny a satisfakci prinasejici. ““ (1990, s. 25)
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Skutecna realita se od vykonstruovanych mytt v podvédomi nasi spole¢nosti
zcela odlisuje. Dalsi myty a zejména také fakt, jak se mitize liSit skuteCnost

od predstav a bludii ukazuje tabulka ¢. 9 podle Sykorové (2007):

Tabulka ¢. 9 StaFi a stafi lidé — myty a skute¢nost. (Sykorova, 2007, s. 50)

Myty Skute¢nost
Prodluzuje se délka doziti. Jde ptedevsim o zvySujici se pocet prezivajicich.
Starnuti rovna se nemoc, zdravotni potize. Senilita neni nevyhnuteln€ spojena s vékem,

spise je funkci onemocnéni mozku
(Alzheimerovy choroby apod.).

Velka ¢ast seniort zije v ustavech socialni péce. | Podstatna ¢ast Zije mimo instituce, samostatné ve
svych domovech.

Stafi lidé jsou majetni. Majetek je mezi seniory nestejné distribuovan,
typickymi obét'mi chudoby jsou starsi vdovy.

Stafi lidé jsou chudi. ...nikoli vice nez mlada generace.

Néklady na zdravotni a socidlni zabezpeceni se ...nikoli vzhledem k podilu vydajti na zdravotni

enormng zvysuji prave a jen kvuli seniorim. péci z HDP a k jejich struktuie, zna¢nou cast

socialnich vyhod pfijimaji déti (viz. napt. vydaje
na vzdelani).

Seniofi absorbuji pfevaznou ¢ast spoleCenskych | VétSina financi, majetku a sluzeb v ramci vSech

zdroji, jsou pficinou stagnace spolecenského transferd v privatni a vefejné smén¢ smetuje
resp. ekonomického rtstu. od starych k mladym. Stafi lidé vytvateji trh,
jsou zdrojem zaméstnani (véetné zdravotnictvi).
Seniofi haji sobecky své zajmy, hrozi Vyzkumy dokumentuji podporu zéjmu mladych
intergeneracni konflikt. seniory a naopak souhlas mladsich se

zachovanim naroku, prav starych lidi.

»Predsudky zakladajici ageismus“ definuje také Jiraskova (2005, s. 22- 23):

e Nemoc — predstava, Ze nemoc se stava vaznym problémem pro vétSinu lidi
starSich 65 let. Predstava, Ze tito lidé travi hodné Casu v posteli kvuli
nemocem a Casto se citi unaveni, jsou odkdzdni na pomoc druhych
a nemuzou se zapojit do béZzného Zivota.

e Impotence — piedstava, ze vétSina starSich uz neprovozuje zadnou sexualni
aktivitu a nejsou zadostivi. V ptipadé, Ze jsou sexudlné aktivni, je to fakt
pfinejmensim abnormalni.

e OSsklivost — predstava, Ze krasny Clov€k miZze byt jen mlady. Lidé,

zejména zeny, maji obvykle strach ze starnuti. Negativni stereotyp se
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odrazi v terminech: baba, babina, fosilie, Carodéjnice, stary patron, stara
koza apod. Tyto pojmy maji velmi ponizujici charakter.

e Pokles dusSevnich schopnosti — predstava, Ze se zvySujicim vékem klesaji
lidské schopnosti a to piedev§im schopnost motivace, uceni se,
poznéavani.

¢ DusSevni choroba — predstava, Ze se stafim musi byt nutné spojena dusevni
postizeni, tyto postizeni jsou nevyhnutelné a nelécitelné.

e Zbytecnost — predstava, ze stars$i lidé nejsou schopni produktivni prace
a ze vétSina starych lidi je diky zdravotnimu stavu ¢i duSevni chorobé
vyfazena z pracovniho procesu.

e Izolace — piedstava, ze vétSina starSich lidi zije osamélym zplsobem
Zivota, izolované od spolecnosti.

e Chudoba - siroky rejstiik ndzori od predstavy, ze vétSina starSich lidi zije
na pokraji chudoby az po nazor, ze vétsSina z nich piekypuje bohatstvim.

e Deprese — predpoklad, ze kazda starSi osoba trpi depresivnimi stavy
na zakladé toho, ze musi byt nutné nemocnd, senilni, neuziteCna,
bezmocna, osaméla a v bidée.

e Politicka — tento stereotyp je zalozen na predstavé, ze stafi lidé vystupuji

jako silna, sobecka, politick4 sila.

., Kromeé téchto predsudki jsou také seniori spojovani s charakteristikami jako:
pasivni, sobecti, bezohledni, pohodini, sebestiedni atd. Ale zvlasté u charakteristik,
souvisejicich s osobnosti clovéka, nelze pausalizovat. Pasivni, pohodiny, bezohledny
atd. muze byt clovek jak stary tak mlady. * (Jiraskova, 2005, s. 23)

Podle Vidavicove (2008, s. 124) se mezi nejCastéjsi pfedsudky a myty o stafi
pridava détinskost ale 1 naopak (kvazi)pozitivni zkratkovité vnimani staii jako

obdobi moudrosti, politické moci, laskavosti, bohatstvi a individudlni svobody.
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Kalvach (In MPSV, 2006, s. 77) také vymezuje myslenkové stereotypy, myty

a nebezpeCna vychodiska k seniorské politice, které maji za nésledek ageismus
a diskriminaci seniort:

e Zjednodusené pojimani jevu populacniho starnuti a Zivota ve stari

spojen¢ho s nadmérnou ekonomizaci — primarni je zdjem o ekonomické
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dasledky vydajt ,,na starnuti®, v€éetné ekonomické zatéze.

e Mytus o stejnorodosti seniorské populace s existenci jakychsi obecnych
seniorskych potieb.

e Mytus o neménnosti €i trvalé platnosti tradi¢niho spektra sluzeb, které se
musi posilovat kvantitativné, nikoli ménit kvalitativné.

e Mytus o poklesu a mizeni potieb starych lidi.

e Nebezpecnd piedstava o nizké smysluplnosti, kvalité¢ ¢i dokonce hodnoté
Zivota ve stari.

e Mytus o roli a povinnostech rodiny bez valné¢ho zajmu o jeji podporu
respitnimi 1 jinymi sluZzbami a davkami.

e Mytus o povaze vesnického Ziti a o venkovském stafi s podcenénim
nebezpe¢i nevyhovujici obsluznosti venkova zdravotnimi a socialnimi

sluzbami i volnoCasovymi ¢innostmi.

To vse byl vycet mytl, které se ve spolecnosti objevuji. Haskovcova (1990,
s. 31) zmifluje, Zze myty o stafi se objevuji v riznych obménach a tvoii zaklad
pro utvafeni pojeti a sebepojeti stafi. Celkova predstava tzv. image stafi, neni pfili§
optimistickd, pravé proto se vytvari v poslednich letech silné spolecenské tlaky
s cilem zménit kvalitativné postoje ke stafi a ke starym lidem. V dnesni dobé€ v lidech
piebyva siln€ zakofenény rozpor mezi tim, co lidé citi a jak se skutecné chovaji vici
stafi a starym lidem diky ptfedsudkiim, mytim a neznalostem véci, a mezi normou,

kterou vyznavaji jako vhodnou a dobrou.

Vidovi¢ova s RabuSicem (2003, s. 13-14) ve svém vyzkumu, ktery se zamétuje
na seniory a socidlni opatieni v oblasti starnuti z pohledu ¢eské vetejnosti, predlozili
respondentiim deviti-polozkovou baterii vyrokt dotykajicich se aspektii populacniho

starnuti a zivota seniort. Cilem bylo zjistit, jaké pohledy na starsi lidi v nasi zemi
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prevladaji. Vysledky vidime v tabulce ¢. 10 nize. Postoje jsou v tabulce roztfizeny
do tfi vékovych skupin. Podle vyslednych cisel vidime, Ze postoje vici starSim
a starym lidem jsou v €eské populaci pozitivni. Seniory tedy nepovazuje vefejnost
za prekazku vyvoje ani za ptitéz. Podle tabulky se intenzita pozitivniho hodnoceni
zvy$uje s vékem respondenta. Castéji se setkdvame s odmitavym postojem lidi
s nizSimi piijmy a obyvateli velkych mést. Predevsim Zeny, vysokoskolaci, obyvatelé
mést a vefici zastavaji ndzor, Ze by nasledujici generace mohly téZit z pfitomnosti,

védomosti a zkuSenosti starych lidi.

Tabulka ¢. 10 Postoje respondentii k aspektiim starnuti podle vékovych skupin (v %)
(Vidovic¢ova, Rabusic, 2003, s. 14)

Souhlasné odpovédi

‘rok 18-34 let 35-54 let 55 a starsi
Vyroxy (N=356) (N=413) (N=293)
Stafi lidé jsou ptekézkou vyvoje 8 5 7
Stafi lidé jsou pro spolecnost piitézi 8 5 8
Stafi lidé uz nejsou vykonni a od¢erpavaji 17 1 13
spole¢nosti ekonomické zdroje
Stafi lidé jsou zarukou udrzeni tradi¢nich hodnot 61 70 85

ve spoleénosti

Stafi lidé jsou duleZitou citovou oporou 68 76 83

Diky bohatym zkusenostem mohou byt stafi lidé

< e e .y 69 84 93
pro spole¢nost stale jesté prospésni
Nasledujici generace by mohly tézit z jejich 74 22 90
pfitomnosti, védomosti a zkuSenosti
Spolec¢nost by méla brat v ivahu problémy
starych lidi 86 ol 4
Spole¢nost by méla brat v tivahu prava starych 38 29 99

lidi

Ageismus je jev, ktery prostupuje celou naSi spoleCnost, aniZz si to
uvédomujeme. Jeho pivod nalezneme ve spolecenskych stereotypech a mytech
o seniorech. Tyto stereotypy a myty tvoii zdklad znevyhodiovani a diskriminace
seniori. Diky nim se pohlizi na star§Si generaci jako na nesamostatnou,
nesobéstacnou, zavislou a nepotiebnou. Musime se tedy snazit tyto ,,pravdy* vymytit

a racionalng vysveétlit.
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5 Domaci nasili na seniorech

V paté kapitole se zabyvam celospolecCenskym problémem doméciho nasili
obecné. Uvadim zakladni rozdéleni domaciho nasili, definuji pojmy obét’ a agresor.
V podkapitole Tyrani a zneuzivani seniort chcei charakterizovat typ domaciho nasili,
ktery se ¢im dal Cast&ji v populaci objevuje.

»INovodoby fenomén nasili byl popsan v roce 1958 a i u nas se v posledni dobé
casteji hovori o jeho nejriiznéjsich formach. Také stari lidé mohou byt obétmi nasili,
a to jak rodinného, tak i spolecenského. Podle zpravy Ceského helsinského vyboru
zroku 2002 je treba provadet systematicky monitoring situace seniori z hlediska

ochrany jejich zakladnich lidskych prav. “ (Haskovcova, 2002, s. 49)

5.1 Definice domaciho nasili

Kdy se nasili objevilo? ,, Nasili jako takové je pachdano uz odedavna. Nasili
v rodinach, tedy mezi nejblizsimi, je staré jako sama rodina. Zardzejici je, Ze si
ublizuji  lide, jejichz vztahy by mély byt nejuprimnéjsi, bez zdste, zla
a agrese. * (Zimmelova, Stolin, 2006, s. 86)

Nenalezneme jednotnou definici domaciho nasili. Podle Haskovcové (2004,
s. 13) se jednotlivé definice nasili v odborné literatute Casto prekryvaji, dopliuji ¢i
lisi. V jednotlivych vymezenich najdeme promitnutou konkrétni realitu doby
a konkrétni thel pohledu napt. 1€kaisky, psychologicky, kriminalisticky, pravnicky
atd.

Asi nejobecnéji definovala nasili Svétovd zdravotnickd organizace v roce
1996. Definovala je jako: ,, Umyslné pouZiti ¢i hrozbu pouziti fyzické sily nebo moci
proti sobé, jiné osobe, proti skupiné ¢i komunité, o to sily (moci), kterda ma, nebo
s vysokou pravdeépodobnosti bude mit, za nasledek poranéni, smrt, psychickou ujmu,

poruchu vyvoje ¢i osobnosti. *“ (cit. u HaSkovcova, 2004, s. 13)
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Podle Haskovcoveé (2004, s. 13) nema tedy nasili jen fyzickou povahu, a proto
pouziva $irsi pojem a to tyrani.

»Iyrani je zlé nakladani s druhou osobou, které se vyznacuje znacnym stupném
bezcitnosti a hrubosti, a které u obéti vyvola pocity hlubokého prikori. Bezohlednost
a destruktivnost je dalsi charakteristikou zlého nakladani. Tyrani miize mit riuznou
délku trvani. Od jednoho ataku po opakovana napadani az k dlouhodobému stavu.
Tyrani urcité trvalosti postihuje zejména cleny rodiny, pripadné cleny uzavienych
komunit a osoby svérené do péce, at' jiz rodinné, ndahradni ¢i profesionalni
(zdravotnické, socialni). Faktické dopady nasili jsou pestré a rada obéeti se
neni schopna vymanit ze své tézké situace bez pomoci druhé osoby a stejne tak neni
schopna zvladnout jeji nasledky. “ (2004, s. 13-14)

Nasledky tyrani (Haskovcova, 2004, s. 26) se vyznacuji pestrosti a jejich
konkrétni forma muize byt proménliva. Zalezi pfedevSim na osobnosti obéti, na jejim
psychickém potencialu, tedy na schopnostech se s traumatem vyrovnat. Cim diive
nasili rozpozndme, identifikujeme, diagnostikujeme a 1é¢ime, tim lépe pro tyranou
osobu.

Nasili fyzického razu se hoji 1épe, rany dusevniho charakteru se 1€¢i s daleko
veétSimi obtizemi. U tyraného clovéka se projevuji deprese, strach, vydeéSenost
a nejistota. U dospélych pozorujeme nevysvétlitelné a nadpadné zmény v chovani

napt. podrazdénost, nepfimétené reakce nebo se obét’ vyhyba kontaktim.

5.2 Typy domaciho nasili

Jak se mize domadci nasili projevovat? Zakladni druhy nésili vymezuje
Haskovcova (2004, s. 22). Jednotlivé formy se vzajemné kombinuji:

e Fyzické nasili — toto nasili se vyznacuje celou fadou forem. Mlizeme se
setkat s poranénim, zranénim vétSiho rozsahu, téZzkym ubliZzenim
na zdravi ¢i dokonce smrti. Krom¢ biti se k formdm fyzického nésili
ptifazuje také odpirani piti, jidla a 1€k, odpirani zakladnich hygienickych
potieb, dale promyslené vystavovani obéti chladu nebo extrémnimu teplu

atd.
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e Psychické nasili — Casto se oznacuje i jako emociondlni Gjma. Mize mit
celou fadu forem. Ty se odhaluji velmi tézko, protoze jsou pachateli
peclivé voleny s ohledem na citlivost obéti. Agresor Casto pouziva
tzv. verbalni agrese, tedy rizné nadavky, urdzky, vysméch, zastraSovani
a hrozby. Obéti zakazuje oblibené cinnosti naptf. péstovani konickl
a sledovani televize, jsou ji rozbijeny nebo odebirany pro ni dulezité véci
napf. détem hracky, starym lidem pak fotografie ¢i drobné umélecké
pfedméty. Obé&ti se odpira socialni kontakt napt. se svymi piibuznymi,
s kamarady se sousedy atd.

¢ Socidlni nasili — zastupuje pfedevSim materidlni a finan¢ni tyrani. Finan¢ni
tyrani znamend, ze agresor odmitd obéti financovat jidlo, oSaceni
nebo 1éky. Dale odepirda obéti piistup k tsporach nebo dokonce uspory
zcizi. Pod natlakem vymami starobni nebo invalidni diichod, ale i1 pievod
bytu ¢i domu. Dusledkem takového chovani spole¢né s duSevnim
natlakem byva i vystéhovani, ptest¢hovani nebo umisténi v zafizeni
socialnich sluZzeb. Hlavni ohroZenou skupinou jsou obvykle seniofi.

e Sexualni nasili — zejména na Zenach, a to i na Zenach velmi starych®, dale
pak na détech a mladistvich’. RozliSujeme rizné formy sexualniho nasili,
napf. sexualni zneuzivani, které se tyka piedevSim déti, sexualni
obtéZzovani, znasilnéni a obchod se Zenami.

o Sebeposkozovani - nasili vici sobé, agrese je tedy namifena vici sobé
samému.

e Institucionalni tyrani — specialni forma nasili, kdy utrpeni zpisobuji
instituce, zejména ufady. Napiiklad nevhodnymi normami, které maji
za dusledek tzv. druhotné ponizovani. Nékdy se hovoii o systémovém
tyrani, tedy institucemi, jejich normami a postupy, které se plvodné
budovaly s opaénym zamérem. Napiiklad zafizeni socialnich sluZzeb
a nemocnice jsou zafizeni, kde ma klient naleznout pomoc. Ale i v téchto
institucich se mizeme setkat s nevhodnym zachazenim napft. nedostatec¢né

informace ze strany oSetfovatell, zamérné odlouceni od rodiny

5 Gerontofilie — pohlavni odchylka, pfi niZ jsou mladsi lidé pohlavn& pfitahovani osobami mnohem
star§imi (Kraus, 2005, s. 278).
7 Pedofilie — sexualni uchylka, pfi niz jsou zneuzivany déti (Kraus, 2005, s. 607).
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nebo snizovani kontakt s ni, nekvalitni péfe nebo nedostate¢nd snaha
fesit klientovy problémy komplexné. Relativné Castym prohieskem je
Spatnd nebo nevhodnd vyziva, podcenéni nebo nadmérna indikace
uklidiyjicich 1€kt zejména u seniort.

e Medialni nasili — je relativné novym typem nésili. Ma dvé zakladni formy:
prezentované nasili v hranych filmech a déle dehostujici informace
o nckter¢  skupin¢  obyvatel ve  zpravodajskych  relacich
napf. zpravy tykajici se Romt, seniorii, zdravotné znevyhodnénych
obcantl.

e Rasové nasili — reprezentuje vyraznou formu tyrani, kterd se realizuje

na urovni jednotlivel i celé spolecnosti.

5.3 Obét

Obéti domdaciho nasili se mize stat kdokoliv. Odbornici se vSak snazi
vytipovat takové faktory, které zvySuji riziko, ze se zcClovéka obét stane.
Haskovcova (2004, s. 28) uvadi tyto rizikové faktory:

e Osobnostni — lidé bojacni, diveétivi a neobratni se stavaji Castéji obéti
podvodli. Podobné¢ 1 ti, ktefi se vzhledové vymykaji znormy
napt. viditelnym handicapem. Riziko nasili se zvysuje u lidi bojacnych
i vyzyvavych.

e Behavioralni — zahrnuje rizikové a nezodpovédné chovani lidi. Navstévuji
opusténd a neosvétlena mista nebo naopak ta, o nichz se vi, Ze pfedstavuji
pro clovéka nebezpeCi napt. osamocené ulice, nebezpecné hospody.
K behaviordlnim rizikim fadime i vyzyvavé a provokativni chovani.
Svou roli v rizikovém chovani mize sehrat také touha po dobrodruzstvi ¢i
pfesvédceni, Ze se osobé nemiiZe nic stat.

e Socialni — potencionalni obé&t’ patii k rizikové skupiné napt. alkoholici,
narkomani, prostitutky a prostituti, hazardni hrac¢i apod. Také ncktera
povolani lze oznacit za rizikova napf. pracovnici bank a poStovnich
uradu, ale i prislusnici policejnich sborti. Zdravotnici a socialni pracovnici

patii mezi rizikové skupiny svého druhu, zejména pak 1ékafi zadchranné
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sluzby a psychiatfi. Socialni nebezpeci zvysuje styl rodinné vychovy, a to
zejména, vyusti-li v patologické vztahy jejich ¢lenti, nebo obecné rizikovy

zivotni styl potencionalni obéti.

Kalvach (2008, s. 260) stanovuje nejvétsi rizikové faktory na strané obéti
(ohrozené osoby):
- Spatny funkéni stav, ohroZeni €i ztrata sobéstacnosti, zavislost,
- téz81 porucha kognitivnich, afektivnich ¢i komunikacnich
schopnosti (syndrom demence, afazie, deprese),
- Spatny zdravotni stav,
- osamélost (mimo vazby s agresorem), socidlni izolace,
- souziti s agresorem a zavislost na ném,
- nékteré povahoveé rysy, zptisoby chovani a feSeni problémd,
- nizka uroven rozvoje a nizkd dostupnost terénnich forem péce,

nezéajem spole€nosti o feSeni.

Spurny (1996, s. 25) vymezuje situace, kdy se clovék obecné stava
ohroZen¢jsi vici nasili. Ve skupiné ,,zranitelné€jSich* se pak mizeme ocitnout:

e Diky své socialni pozici (napf. svobodné matky, nesobéstacni seniofi,
handicapované osoby).

e Pri vykonu nékterych povolani (obsluha benzinovych ¢erpadel, taxikafi,
postovni dorucovatelky, zaméstnanci bank).

e Jako prislu$nik nékteré skupiny, hnuti (anarchista, rowdie).

e Pro nékteré své fyzické €¢i psychické zvlastnosti (déti, osoby s dusevni
poruchou aj.).

e Pro ,traskavé* informace, které mame (o nékom, o nécem).

e Pro své chovani, které mize byt vhnimano jako provokativni (stopaiky,
osamg¢lé Zeny).

e Pro své jednani poSkozujici zajmy jinych, omezujici jejich prava

(nezaplacené dluhy, nesplnéné zavazky).
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Obét'mi domaciho nasili mohou byt déti, Zeny, muzi i stari lidé. Podle
Haskovcové (2004, s. 29) jsou pravé nejohrozenéjsi skupinou déti a staii lidé. Stafi
lidé se v nékterych aspektech stavaji pln€ nebo ¢astecné zavisli na jinych lidech, at’

uz na rodinnych piislusnicich nebo naptiklad na profesionalnich pecovatelich.

V oblasti kriminalistiky existuje véda, kterd se zabyva obét'mi domaciho nésili.
Haskovcova (2004, s. 27) definuje pojem viktimologie = nauka o obétech trestnych
¢ind.

., Viktimizace je nazev pro proces, ve kterém se v dusledku nasili z cloveka
stava obet. “(HaSkovcova, 2004, s. 27)

Obecné se rozliSuji tii faze vikitimizace:

e Vikitimizace primarni — zahrnuje bezprostfedni akt nasili a disledek
trestného Cinu.

e Vikitimizace sekundarni — probiha zpravidla na policii a zahrnuji
konfrontaci obéti s policisty, vySetfovacimi a procesnimi organy
a zahrnuje také reakce okoli. Nékdy se hovoti o tzv. druhotném
zranovani, protoze pro obét predstavuje tato konfrontace narocné
a stresujici stadium.

e Vikitimizace tercidlni — se stava fazi, vniz se obét bud’ vyrovna
s nasilim, které zazila, anebo mu podlehne.

Vikitimizace je zékonitym procesem. Musime jej dobfe znat a vénovat mu
v konkrétnich pfipadech dostateCnou pozornost. Tato pozornost tvoii zaklad

pro nalezitou a kvalifikovanou pomoc. (Haskovcova, 2004, s. 27)

Musime rozliSovat osoby, které se stali obét'mi nasili a tento fakt neskryvaji,
od téch, ktefi jsou pravdépodobné tyrané, ale sviij stav skryvaji nebo si ho viibec
neuvédomuyji.

Pii styku s tyranym ¢lovékem by pomdhajici osoby mély zaujmout ohleduplné,
promyslené a kvalifikované stanovisko, protoze situace, kterd nastala, se vyznacuje

emocionalni vypjatosti.
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Jak tedy postupovat pii jednani s obéti? HaSkovcova vymezuje chovani

pomahajici osoby (2004, s. 62):

5.4 Agresor

Obét nelitovat, ale soucitit s ni.

Ucastné naslouchat.

Nic nevycitat.

Vzniklou situaci nehodnotit, ale snazit se ji pochopit.

Je-li to moZzné, nabidnout ngjakou piiméfenou aktivitu
(¢innost).

Rozhodné poskytnout kvalifikovanou radu o tom, kde mize

obét’ v pripad¢ potieby ziskat dalsi pomoc.

Nyni se podivame na nasili ze strany druhé a to ze strany pachatele. Daji se

obecné charakterizovat vlastnosti pachatele? Kalvach (2008, s. 261) uvadi rizikové

faktory:

psychopatologie, psychopatie  (nezdrzenlivost), porucha
socialnich vztahu,

alkoholismus a drogova zavislost,

pfedchozi agresivni, asocialni jednani,

nizka intelektova troven,

zéavislost na obéti, zvlaste bytova a materidlni,

pretizeni a existencni problémy,

frustrace z povolani (syndrom vyhoteni) u persondlu,

nizka troven podpory pecujicich osob, at’ laikii (konzultace,
respitni péce), tak profesionald,

nedostate¢na mira kontroly kvality péce,

ageistické nalady ve spolecnosti.
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ToSnerova (2002, s. 16) mluvi o chovani agresora podezielého ze zneuzivani:
- Slovné napada na veiejnosti obét’ nebo zdravotniky nebo mtize
byt naopak ptehnané pozorny.
- Snazi se presvédcCit zdravotniky, ze obét je nekompetentni
nebo nepricetna.
- Velmi striktn€ dohlizi a kontroluje celodenni ¢innost obéti.
- Ptfehnan¢ ochraiiuje a dohliZi na ostatni ¢leny rodiny.

-  Muze byt nadmiru roztomily a ptatelsky ke zdravotnikim

a peCovateltim.

HaSkovcova (2004, s. 62) specifikuje, jak by se profesionalové, ale i laikové
agresorovi zachovat klid a rozvdznost. Byt si védom nebezpecnosti situace

a mozného vystupiiovani nasili.

5.5 Tyrani a zneuZzivani seniori

Praveé obétem seniorského véku bych nyni chtéla vénovat pozornost. Narozdil
od ageismu, ktery podhodnocuje celou populacni skupinu, je jednani zameéteno
na seniora - jednotlivce. Agresor a obét’ si nikdy neméni role. Zéklad obvykle tvoii
neutéSené vztahy mezi rodinnymi piislusniky. Pro seniory, ktefi by si spiSe m¢li
uzivat podzim zivota, je t&zké si tento problém pfiznat a Casto nasili
ze strany svych nejblizSich taji. Cituji GjuriCovou: ,, Lidé a jejich moznosti se
v pritbehu Zivota proménuji. Nejcitliveji reaguji na tyto zmeny blizci ¢lenové rodiny.
Zmeny, které jsou hodnoceny jako omezovani moznosti a kompetenci ¢loveka, at’ uz
k nim dojde nemoci, urazem nebo v souvislosti s involucnimi zménami, tedy
v pritbehu procesu starnuti, si kladou naroky na prizpiisobovani blizkych lidi
a prinasi nekdy napéti ve vztazich. Vznikad zvysené riziko pouziti domdciho nasili.... “
(2000, s. 84)

V médiich casto slySime o domacim nasili na zenach ¢i détech, problematika

senioril stoji pon€kud stranou. Haskovcova tika: ,, Stari lidé jsou kiehci a zejména ti,
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kteri jsou castecné ¢i zcela nesobéstacni, byvaji nezridka tercem nejriiznéjsiho
tyrani. Zatimco tyranym détem se venuje jista, i kdyz stdale nedostacujici pozornost
a zacina se hovorit také o problematice Zen, jsou seniofi (a nejen jako obét’ tyrani)
stale na okraji zajmu verejnosti. “ (2004, s. 47)

Ve svéte je problematika tyrani a zneuzivani seniort aktivné sledovana asi
od 80. let. Ve stfedu zajmu stoji zejména nasili pachané na lidech starSich 65 let.
(Vykopalova, 2002, s. 5) Zajem o problematiku doméciho nasili na seniorech lze
sledovat napt. v Kanad¢, USA, Velké Britanii ¢i v dalSich zemich. Pozornost vénuji
zejména vyzkumu. Podle Martinkové lze konstatovat, ze v Ceské republice vyvoj
zajmu o tuto zavaznou tématiku mé zpozdéni. (2009, s. 6)

,»VSichni si asi uvédomujeme, Ze Spatné zachazeni se starsimi cleny komunity
nenti historicky novym spolecenskym problémem, ale teprve v posledni dobé jde o jev,
ktery byl odtabuizovin a je nutno se jim zabyvat. Casto totiz ieSime rizné problémy
seniorti, v jejichz pozadi se problém spatného zachazeni skryva, aniz bychom na néej
pomysleli.*“ (Bohacova In Vykopalova, 2002. s. 27)

V Matouskove Slovniku socidlni prace se uvadi tato definice tyrani starého
¢lovéka: ,, Nasilné chovani blizkych nebo pecujicich osob ke starému cloveku
zneuzivajici jeho omezenych moznosti efektivni obrany. ““ (Matousek, 2003, s. 245)

Syndrom tyrani, zanedbavani a zneuzivani starého ¢lovéka, zkratka EAN?®,
podle Kalvacha oznacuje: ,, Zdvazné nevhodné jednani se starymi lidmi, na nemz se
vyznamné podili jejich zdravotni a funkcni znevyhodnéni, popr. zavislost pri zavazné
disabilité.’ Tim se podobné jako syndrom tjrani, zanedbdvini a zneuzivani déti
odlisuje od ostatnich forem domdctho ndsili. Cdstecna ¢i tiplnd ztrdata sobéstacnosti
se zavislosti na pecujici/tyrajici osobé at doma, nebo v ustavni péci, modifikuje
formy i moznosti reSeni nevhodného jednani. “ (2008, s. 248)

Jak charakterizujeme rizikového seniora? Ma néjaké obecné vlastnosti?
., Rizikovy stary clovek (rizikovy geront) neni schopen se rychle a ucelné
prizpusobovat aktualnim zménam ve svéem Zivote a neni schopen adaptovat se

na zménu sveho zdravotniho stavu. V diisledku toho hrozi komplikace — napr. dalsi

¥ EAN = zkratka pro vyraz Elder Abuse and Neglect — tyrani, zneuzivani a zanedbavani starsich osob
(Martinkova, 20009, s. 6).

? Disabilita = omezend schopnost, v &e§ting zatim malo uZivany a v platné legislativé nezakotveny
pojem oznacujici prechodné, dlouhodobé nebo trvalé omezeni ¢lovéka, bez ohledu na to, jestli
stagnuje, anebo se vyviji. (Matousek, 2003).
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zhorsent fyzického nebo psychického stavu, celkova dekompenzace socidlni situace
apod. Je proto zZdadouci védet, kdo patri do skupiny rizikovych gerontu. Jsou to
predevsim osoby starsi 80 let a osoby dlouhoveké (nad 90 let), osoby vyssiho veku,
které Ziji osaméle (v jednoclennych domdcnostech), staré osamélé anebo ovdoveélé
zeny, stari lidé v dlouhodobé ustavni péci. “ (Haskovcova, 2002, s. 31)

Osoby, které Spatn¢ zachazeji se star§imi lidmi, mohou byt ¢lenové rodiny,
profesionalni pecovatelé, pratelé, ale i neznami lidé.

Podle Haskovcové (2004, s. 48) pachatele ze dvou tietin tvoii partneti a z jedné
ttetiny potomci.

Chovani c¢lenit rodiny, ktefi tyraji seniory, ma ruzné divody. Nekteti
pecovatelé¢ — rodinni pfislusnici si mysli, Ze mohou opravnéné pouzivat moc proto,
aby mohli trestat a ovladat své obéti. Clen rodiny ¢asto svou ob&t’ zamérné télesné
napada a ublizuje ji nejriznéjSimi vynalézavymi zplsoby. Tyrajici ¢lenové rodiny
hledaji zpusob, jak se zmocnit penéz a majetku obéti.

Pernes a Solich fikaji, Ze socialni a domdci nésili na seniorech byva disledkem
rozpadu socialnich vazeb mezi star$i osobou a rodinou.(In MPSV, 2006, s. 46)

Dilezitou roli hraje zmapovani rodinnych pomérti, ve kterych stary ¢lovek zZije,
ale 1 prostfedi, ve kterém se milZze zranit i sam, tzn. informace ohledné zajiSténi
bezpecnosti seniora, rizika padld (kluzkd podlaha, zvySené prahy, nevhodna obuv),
zpisob, jakym by si senior piivolal pomoc. Seniofi se velmi Spatné adaptuji
na zmény v roding. ZatéZuje je odchod blizkého z rodiny, imrti v rodin€, rozpad
rodiny rozvodem. A pravé neshody a narusSeni téchto vztahli byvaji nejcastéji
pfi¢inou konflikti. Mezigeneracni problémy se podili na zhorSeni situace.
(Zimmelova, Stolin, 2006, s. 83-85)

ToSnerova (2002, s. 12) charakterizuje Spatné zachazeni se seniory:
WSpatnych zachdzenim rozumime, kdyz osoba starsi 60-ti let, nebo celkové oslabend
postupujicim vékem Ci télesnym nebo psychickym postizenim, je vystavena nékterému
z dale uvedenych piisobeni: “

o Télesné tyrani — védomé zpusobovani fyzické bolesti, zranovani
nebo bezdivodné fyzické omezovani starSi osoby. Té€lesné tyrani mize
zpusobovat zlomeniny, Skradbance, stopy po vbodnuti, popaleniny

na neobvyklych mistech, podlitiny - pfitomnost starSich i novych,
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podobné predmétim jako je opasek nebo prsty na obou pazich
od drZzeni nebo treseni, sexudlni tyrani - roztrhané, potiisnéné
nebo zakrvéacené spodni pradlo, obtize pfi usednuti nebo chiizi, bolest,
svédéni, podlitiny nebo krvaceni v oblasti genitalii, a dale stopy
po kousnuti.

e Materialni/finan¢ni zneuZivani — zneuzivani majetku a finan¢nich zdroji

star$i osoby. Mtizeme jej identifikovat podle uvedenych piiznakii:

nepiesnd, zmatena nebo zadnd povédomost o vlastni finan¢ni

situaci,

- nevysveétlitelnd nebo néhld neschopnost platit ucty, nakoupit
potraviny nebo piedméty vlastni potieby,

- nerovnomérnost mezi piijmy/majetkem a Zivotni trovni,

- obava nebo strach, kdyz se mluvi o penézich,

- nahly, bezdivodny ptevod majetku starSi osoby jiné osobé ¢i
osobam,

- neochota vydavat penize za star§i osobu za potiebné sluzby
nebo péci, 1 kdyz si to star§i osoba muze dovolit,

- mimofadny z4jem Clenil rodiny o majetek starsi osoby.

e Zanedbavani druhou osobou — télesné a psychické zdravi star$iho
Clovéka vazné ohrozuje, kdyZz osoba, kterd o ni ma pecovat, neni
dostatecn¢ schopnd nebo zanedbava povinnosti opatfit svému sveienci
dostatek potravy, ptistiesi, odév nebo Iékatrskou péci.

e Vlastni zanedbavani péce o sebe sama — tzv. Diogenliv syndrom, tedy
syndrom zanedbavaného starce. Télesné a psychické zdravi starSiho
¢lovéka muze byt vazné ohrozeno, kdyz on sam neni schopen opatfit si

stravu, pfistiesi, odév nebo lékatskou péci.

Piiznaky zanedbavani, at’ jiZ zptisobené jinou osobou ¢i vlastni neschopnosti,
mohou byt nésledujici:
- dehydratace,
- podvyziva,

- hypo/hyperthermie,

65



nadmérna zanedbanost nebo zapach,

nedostate¢né nebo nevhodné obleceni,

senior postrada bryle, pomocné sluchétka, zubni ¢i jiné nahrady,
neocekavané nebo nevysvétlitelné zhorseni zdravotniho stavu,
prolezeniny,

priznaky poziti nadmérného mnozstvi 1ékli, senior neuziva
zadné leky, nebo je uziva nevhodné napf. sniZzend pozornost,

reakce a orientace.

e Emocionalni tyrani — poniZujici vyroky, sekyrovani, véetné hrozeb c¢i

odlouceni osoby od rodiny nebo piatel. Emocionalni tyrani se vyznacuje

nasledujicimi stavy:

zmatenost,

pfehnany strach,

nespavost, spankova deprivace ¢i potfeba nadmérného spanku,
zména v chuti k jidlu,

neobvykly ptirtstek nebo ubytek na vaze,

nezajem o sebe sama, o jakoukoliv ¢innost nebo o okoli,
ambivalence pocitl lasky a nendvisti,

rezignace,

stahnuti se do sebe,

uzkostné nebo panické stavy,

uzivani uklidiujicich 1ékd,

zabyvani se suicididlnimi mySlenkami, pfipadné¢ pokus

o sebevrazdu.

e Jiné znamky zneuZivani ¢i tyrani ¢lena rodiny — u obé&ti mizeme

pozorovat:

opakovana ,,ndhodna“ zranéni, ktera jsou podeziela,
navstévuje vice 1ékait, takZe nikdo nezné pfesny pocet zranéni,
muze navstivit zdravotni stfedisko s vagnimi stesky i

znamkami Uzkosti jesté bez jakychkoliv viditelnych stop tyrani,
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nebo muze byt hospitalizovan v psychiatrické 1écebné z diivoda
uzkosti ¢i deprese,

- mulze se vyhybat navstévé u lékafe, aby neupozornil na sva
zranéni, a ucini tak az za fadu dni nebo tydni,

- ma pocit izolace — nema pfistup k penézim, ptatelim, roding,
praci, dopravnim prostiedkiim, nemutze do kostela atp.,

- zmifluje se o zlob¢ a naladovosti ¢lent rodiny,

- hovofi o svych obavach, ze mu bude ublizeno, a naznacuje
pocity strachu, pfed ¢leny rodiny vypada ustraSen¢ a neustéle
pred nimi ustupuje,

- projevuje nechut ¢i obavu promluvit pfed nadfizenymi
pecovateli,

- Casto utika z domova,

- ma zaznam jako alkoholik nebo toxikoman,

- bagatelizuje své zranéni,

- vyznacuje se hlubokou depresi,

- neni schopen dodrzet rady lékafe nebo vynechdva sjednané

navstévy u lékare.

V médiich slychdme o finanénim zneuZivani seniort. Pravé na tento typ
nasili upozoriiuje i Pécha (in Vykopalova, 2002, s. 39), ktery se béhem svoji praxe
s problematikou materidlniho zneuzivani nékolikrat setkal. Problémy vznikaji
zejména pii pfevodu nemovitosti, kdy senior smlouvé nevénuje dostate¢nou
pozornost. Ve smlouvach pii pirevodu nemovitosti se zfizuje vécné bfemeno, kdy
diky jeho neptesné formulaci si kazda strana vyklada svoje prava jinak a dochézi
ke stietim, které mohou vyustit v psychické nebo i dokonce fyzické nasili vici
byvalym vlastnikim nemovitosti.

Podle Kalvacha (2008, s. 252) je etickym problémem v oblasti tyrani
a zneuZzivani seniortl pfijimani pozornosti od klientl jejich pecovateli. Na tento fakt
reaguji profesni a ustavni etické kodexy, které zcela zapovidaji pfijimani jakychkoliv

finan¢nich ¢astek i vécnych dart.
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Poskytovanim vSimného se v Setfeni zabyvala 1 Zimmelova (2006). Z tabulky ¢. 11
vidime, Ze 53 % senioril pfiznalo poskytovani v§imného a u vyznamného procenta

(13 %) se objevila obava ze zhorSeni sluzeb v ptipadé neposkytnuti odmény.

Tabulka ¢. 11 Odpovédi na otazky ohledné poskytovani v§imného pracovnikiim v terénnich
sluzbach (Vyzkumny projekt RM 01/14/04 MZV CR ,,Popis jednotlivich forem doméciho nasili,

analyza jejich pfiin, prevence In Zimmelova, 2006)

Otizka Odpoved | (4 oved ne Neche
ano odpovidat

Davate pecCovatelce drobnou odménu (do 20 K¢) 294
jako pozornost ,,0d cesty“? (53.5 %) 100 156
Odpovidalo 550 respondentu = 100 % - 70
Citite povinnost tuto odménu poskytnout? 131 163 0
Odpovidalo 294 respondentu (23,8 %)
Pokud byste tuto odménu neposkytl(a), zménila 71
by se dle Vaseho nazoru kvalita péce k horSimu? (13 %) 48 12
Odpovidalo 131 respondentii ’

Nyni uvadim par faktdl o vyskytu doméaciho nasili na seniorech. Udaje jsem
Cerpala z vyzkumné sondy Martinkové, kterou provedla v letech 2002-2005. Tato
sonda byla zamétena na poznatky socialnich pracovnikl v oblasti tyrani a zneuzivani
seniorll v rodin€. Cilem bylo zjistit, zda se socialni pracovnici pii své praci setkali
s ptipady Spatného zachazeni se seniory ze strany piibuznych. Pokud se s piipady
zlého zachazeni setkali, tak jak by toto tyrani charakterizovali a jaké vyvodili

divody. (Martinkova, 2009, s. 33-46)
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Udaje vtabulce ¢. 12 ukazuji, jak socialni pracovnici oznagili, pokud jde

0 obvyklé vymezeni druht ublizovani, jednotlivé piipady Spatného zachazeni se

seniory v rodiné, se kterymi se pii své praci setkali. Vidime, Ze vétSina ptipadi byla

komplikovanéjsich, protoze nejméné 73,5 % z 83 seniorti bylo obétmi vice typt

Spatného zachazeni a to 61 osob.

Tabulka. ¢. 12 Typy $patného zachazeni s jednotlivymi seniory v rodiné. Udaje socialnich
pracovnikt (2000-2005). Pocet seniort — obéti (pfipadt ublizovani): N=83 (26 muzi, 57 Zen)

(Martinkové, 2009, s. 36)

Typy ublizovani seniorovi v jednotlivych pripadech:

Pocet seniorii (pripadit ublizovani)

Abs. %
Psychické 16 19,3
Psychické a zneuzivani financi/majetku seniora 14 16,9
Zneuzivani financi/majetku seniora 9 10,8
Psychické a fyzické 8 9,7
Psychické a zanedbavani 8 9,7
Zanedbavani a zneuzivani financi/majetku seniora 7 8.4
Psyf:hické, zanedbavani, zneuzivani financi/majetku 7 3.4
seniora ’
Zanedbavani 6 7,2
Psychické, fyzické, zanedbavani 2 2,4
Fyzické a zneuzivani financi/majetku seniora 2 2,4
Psychické, fyzické, sexudlni 1 1,2
Psychické, fyzické, zneuzivani financi/majetku seniora 1 1,2
Fyzické a zanedbévani 1 1,2
Psychicke, fyzické, zanedbavani, zneuzivani 1 12
financi/majetku seniora ’
Celkem seniorii (pripadii ubliZzovani) 83 100,0
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A jaké existuji nejcastéjsi divody domaciho nasili na seniorech? Z udaji
v tabulce €. 13 plyne, Ze konkrétn€ u 38,6 % starych lidi ublizujici ptibuzni
potfebovali penize seniora na hotovosti. V tomtéZ mnozstvi byla zfejma potieba
bydlet u seniora a vyuzivat ¢i dokonce ziskat pro sebe jeho bydleni.(Martinkova,

2009, s. 33-40).

Tabulka ¢. 13 Divody Spatného zachazeni s 83 sledovanymi seniory v rodiné — nazory socialnich
pracovniki. Socialni pracovnici mohli uvést vice dtivodd. Pocet seniord — obéti: N=83. (Martinkova,
2009, s. 40)

Nazory socialnich pracovnikit na diivody Pocet seniorii (pripadit ublizovani)
ublizovani senioriim cleny jejich rodiny Abs. % z 83 senioru
Potieba  ziskat penize na  hotovosti
(prostfednictvim odebirani seniorova dichodu 32 38,6
celého ¢i jeho Casti apod.)
Potieba ziskat dim/byt seniora (bydleni) 32 38,6
Celkovy nezajem o osud seniora 24 28,9
Dlouhodobé $patné rodinné vztahy z minulosti 22 26,5
Potieba ziskat ¢i uzivat majetek seniora (ne
jmenovité jeho penize na hotovosti a/nebo 15 18.1
byt/dim, ale jiny majetek /zafizeni bytu ¢i ’
osobni véci seniora apod.)
Alkoholismus pecovatele, ptibuzného 14 16,9
Vycerpani a pfepracovanost ¢lenti

. . N . o 13 15,7
rodiny/domaécnosti, ktefi o seniora pecovali
,,Selhani nervi* pecovatele, pribuzného 9 10,8
Poteba ziskat dispozi¢ni pravo k finan¢nim
uctiim seniora (napf. ziskat penize ve spotitelné 7 8,4
apod.)
Pieplnénost bytu — nedostatek finanéniho 5 6.0
prostoru ’
Dusevni choroba pecovatele, piibuzného 4 4,8
Uzivani drog ptibuznym, pecovatelem 2 2,4
Nevi, nedovede posoudit 2 2,4
Jiné divody (zdemnevyrovnani se rodiny

s 1 1,2

s dlouhovékosti seniora)

Ve stejném vyzkumu polozila autorka respondentim otdzku, ve které se

zajimala o pohlavi osob, které Spatn¢ zachazeli se seniory v rodin¢.

Tabulka ¢. 14 Pohlavi osob, které Spatné zachazely s 83 sledovanymi seniory v rodiné / v obdobi
let 2000-2005/. Udaje sociadlnich pracovnikl. (Martinkova, 2009, s. 41)

Pocet seniord (ptipadt ublizovani)
Pohlavi ublizovateli:
Abs. %
Jen muz/muzi 30 36,1
Jen Zena/Zeny 36 43,4
Muz a Zena 17 20,5
Celkem senioru 83 100,0

70




Nesmime stat stranou a musime intenzivné patrat po nasili na seniorech, hledat
agresora. Jak se vSak seniora dotazovat na nasili v rodin€? Toto téma je pro kazdého
Clovéka velmi intimni a sprdvné se dotazovat neni vibec snadné. Pokud obét
neprojevi ochotu hovofit o Spatném zachdzeni, zatneme se dotazovat vSeobecnymi
otazkami na Zivot a vztahy v roding. DtleZitou roli hraje prostredi, ve kterém se
profesional dotazuje. Vyhledava ucelné, bezpecné a pohodIné prostredi, kde miize
bez obav hovofit a kde mu nehrozni Z4dné nebezpeci. Musi navodit pocit jistoty,
bezpeci a zdzemi. Pracovnik voli citlivé otazky. I jazykové a kulturni bariéry mohou
zpusobit, ze obét’ nebude schopna se svéfit.

Kalvach tika: ,, Rozpozndni elder abuse je citlivy problém. Rada obéti se stydi
za svou ponizenou situaci, za chovani blizké osoby (partnera, otce, déti), neveri
v moznost prijatelného reseni, popr. se obava pomsty udaného vinika (vietné situace
v ustavni péci). Navic byvaji postizeni na pachateli zavisli (pecujici osoba), maji
k nému citové ambivalentni a u deéti projektivni vztah. Proto problémy vétSinou
nesignalizuji, spise je naopak maskuji a pachatele kryji...Mylnée vyslovené podezieni
na elder abuse napr. ze strany lékare byva seniorem vnimano jako ponizujici a miize
zavazné narusit vztah lékare (zdravotnika) s pacientem. “ (2008, s. 258)

Podle Kalvacha (2008, s. 250) soucasna situace nasvédcuje tomu, Ze spolecnost
stale nedostate¢né chape povahu a zdvaznost nevhodného jednéni se seniory a nema
vytvofené ucinné monitorovaci ani napravné mechanismy. Pfi vyhodnocovani
problematické situace se Casto obét’ dostane do pozice ¢loveéka psychicky naruseného
s paranoidnimi nebo kverulantskymi projevy, ktery si neustile na néco zté€zuje.
Z téchto diivodi pozdéji hrozi psychiatrizace obéti a tzv. druhotné poniZovani
seniorti. Podrobnéjsi védomosti z této problematiky chybi policistim, pravnikiim,
spravnim ufednikiim i zdravotniktim.

Podle Zimmelové a Stolina (2006, s. 85-86) je mozné se setkat s nejriiznéjSimi
myty v souvislosti s domdcim nasilim na seniorech. V nékterych ptipadech prave
tyto mylné ptedstavy mohou byt pficinou prehlizeni domaciho nasili:

e Stary Clovék se choval popuzujicim zplsobem, provokoval, a za to
nasleduje trest. Diisledkem je sebeobvifiovani a z toho vyplyva omlouvéni

agresora.
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e ,Co se doma upece, to se také doma sni.“ V praxi to znamena jediné,
veskeré problémy v roding se fesi v soukromi, za zavienymi dvefmi.

e Clovéku, v tomto ptipadé agresorovi, prosicimu o odpusténi, by mélo byt
odpusSténo. Mytus pfipousti iluzorni moznost neopakovatelnosti
agresivniho chovani.

e Ncktera z forem nasili je zcela obvykla, a tudiz je mozné ji tolerovat.
Patrné je, ze dopad tohoto nasili je smutny — spolecnost je ochotna
tolerovat a ignorovat nasili.

e Spatné zachizeni je typické pro nemajetné spoletenské vrstvy a lidi
s niz§im vzdélanim. Pfijeti tohoto mytu zdkonité vede k popirani vyskytu

nasili ve vrstvach vyssSich a vzdélangjSich.

Nasili vzdy ve spolecnosti existovalo a 1 existovat bude, ackoliv se snazime
tento zdvazny problém vymitit. Je tedy duleZité ho co nejvice eliminovat, odhalit
pachatele a pomoci obéti. Pro seniory je typické, Ze se za ndsilné chovani se strany
rodiny & pedovatelti stydi, snazi se skryt nasledky. Casto si jej sami davaji za vinu,
boji se trestu a odsouzeni. Tyrani a zneuzivani pak nebyva odhaleno. To vSak
neznamend, 7e neexistuje. Seniofi spolecné s détmi, Zenami a zdravotné
znevyhodnénymi tvoii skupinu obéti, kterd ndsilnym chovanim nejvice trpi. Proc?

Nedokéazou se branit a jsou zavisli na své rodiné ¢i spolecnosti.
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6 Podpora a pomoc znevyhodnénym seniorim

Tato kapitola se zaméfuje na pomoc a podporu senioriim. Seniofi musi jasné
veédét, kam se mohou se svymi problémy obratit. Uvadim vycet organizaci, které
poskytnou seniorovi odbornou pomoc.

Jak uz jsem zminila v pfedchozi kapitole, je velkym problémem se viibec
o existenci domaciho nasili dozvédét, a proto nemize spolecnosti ani zasdhnout.
V tabulce ¢. 15 uvadim instituce, kterym bud’ sami socidlni pracovnici ptipady
ubliZzovani seniorovi nahlésili, nebo jim nékdo jiny tyto pfipady ublizovani oznamil.
Udaje pochdzi opét zvyzkumu Martinkové (2009). Z informaci, které socialni
pracovnici podali, vyplynulo, Ze nejcastéji se dozvéd€li o ubliZovani seniorm

od I¢ékare, dale z linek davéry ¢i z poraden.

Tabulka ¢. 15 Organizace, které se dozvédély o ubliZovani nékterym z 83 sledovanych seniori
v rodiné, tj. p¥ipad byl nékym nahlasen. Udaje od socialnich pracovnikii, ktefi mohli uvést vice

odpovédi. (Martinkova, 2009, s. 44)

. . Pocty pripadu ubliZovani (pocty seniorii-obéti)

Organizace subjekty Abs. % z 83 seniorti
Bily kruh bezpeci 4 4,8
Lékaf, ktery by vzhledem
k druhu zdravotni péce
o seniora mé&l o piipadu 23 27,7
ublizovani védét (obvodni 1ékar
apod.)
Socialni ¢i zdravotni (ptipadné
jiny) odbor méstského/mistniho 4 4,8
uradu
Linky davéry ¢&i poradny 13 15.7
(psychologické, pravni apod.) ’
Policie 4 4.8
DF)NA (linka pro doméci 13 15,7
nasili)
Jiné organizace, zafizeni 1 1,2

Haskovcova tikd: ,, Nasili je socialnim jevem. Je vsude kolem nds a dokonce
i v nas. Nasili nezmizi samo sebou, a proto se o redukci nasili musi pokus doslova

a do pismene kazdy z nas. ““ (2004, s. 78)
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Pomoc obétem domaciho nasili neni vitbec snadné. Haskovcova (2004, s. 78)
vymezuje predpoklady, aby se situace zlepsila:
- vedét, ze nésili existuje a znat jeho zakladni formy,
- osvojit si zakladni pravidla individudlni obrany,
- osvojit si zakladni pravidla pfistupu k obéti,
- veédét, kde je dosazitelnd pomoc (policejni, zdravotnicka,
socialni, ale také obc¢anska, ptatelska a sousedska),
- v8imat si svého okoli, snazit se zabranit hrozicimu nasili,
- oznamit zjevné nasili a nebat se odkryt 1 nasili skryté,

- Sifit elementarni osvétu.

Kde tedy seniofi mohou hledat pomoc? Zikladem muaze byt rodina, znami,
linky divéry, psycholog ¢i pravnik. Pomoc naleznou v intervenénich a krizovych
centrech, které se fidi zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozd¢jsich predpisil.

Samostatné pracovisté, které by poméhalo seniortim v oblasti domaciho nésili
neexistuje. Vzdy se vSak mohou obréatit svého lékare a na zdravotnicka zarizeni.
Také Policie Ceské republiky je jim k dispozici 24 hodin denng a to na lince 158.
Policie miize ihned na misté rozhodnout o vykéazani nésilné osoby ze spole¢ného
mista bydlists, které je upraveno v zakonu & 273/2000 Sb., o Policii Ceské
republiky, ve znéni pozdéjsich predpist.

V situacich tyrani a zneuzivani mizeme kontaktovat prislusny socialni odbor
méstského ¢i obecniho uradu.

Existuje také cela tada organizaci, které se zaméfuji na seniorskou
problematiku a problematiku domaciho nésili, uvadim nékteré z nich:

e Zivot 90 — obcanské sdruzeni, které pochazi z Prahy. Zaméfuje se
na kvalitu zivota seniort a feSeni jejich specifickych problémi. Provozuje
24 hodin denné Senior telefon, kde se mohou starsi lidé svétit se svymi
problémy. Internetové stranky: www.zivot90.cz.

e Elpida — obecné prospéSna spolecnost, ktera se snazi pomahat seniorim
stat se samoziejmou, sebevédomou a respektovanou soucasti spolecnosti.

Mimo jiné poskytuje Linku seniort. Internetové stranky: www.elpida.cz.
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e Alzheimerovska spoleénost — obcanské sdruzeni, které je zalozené
na setkavani a spolupraci odbornikli z oblasti gerontologie.

¢ Svaz diichodcii CR - je nestranické ob&anské sdruZeni na ochranu prav
a opravnénych zajmt dichodcti a starSich obcanii bez rozdilu jejich
narodnosti, rasy, politického piesvédéeni a néabozenského vyznani.
Poskytuje bezplatné pravni a socidlni poradenstvi pfi méstskych
organizaci seniorq.

e Rosa — je nestatni neziskova organizace, ktera poskytuje informacni
a poradenské centrum pro obéti doméciho nésili. Zatizeni piisobi v Praze.
Zaméfuje se zejména na pomoc Zenam — obétem nasili a jejich détem,
daraz klade na prevenci tohoto jevu. Internetové stranky: www.rosa-
0S.CZ.

e Bily kruh bezpeti — ob&anské sdruzeni piisobici v celé Ceské republice.
Poslanim sdruzeni je poskytovat pifimou pomoc obétem a svédkim
trestnych ¢intl, podilet se na prevenci kriminality a usilovat o zlepSeni
prav a postaveni posSkozenych v trestnim fizeni. Internetové stranky:
www.domacinasili.cz.

e Obcanské poradny — poskytuji radu a pomoc vSem, ktefi se na n¢ obrati.

Obé¢anské poradny najdeme v celé Ceské republice.

Nezastupitelnou funkci v oblasti prevence, potlaceni tyrdni a zneuZivani
seniorli maji vzdélavaci akce a kampané zamétené na ageismus a na domadci nasili
na seniorech. Napiiklad sdruzeni Zivot 90 vroce 2007 vramci ,, Tydne proti
domécimu nasili na seniorech* vydalo informac¢ni brozuru Stop nasili na seniorech,
ktery je k dispozici na jejich internetovych strankdch a ktery poskytuje cenné
informace Siroké verejnosti. (http:/www.zivot90.cz/4-socialni-sluzby/73-publikace)

V fijnu roku 2010 se objevila kampan ,,Mluvme o stafi — Nech moji babicku
na pokoji*“ obecné prospésné spolecnosti Elpida a Nadace O2, kterou jsme mohli
zaznamenat v tisku, na internetu ¢i v méstskych hromadnych prostfedcich
1 na plakatech. Zucastnilo se ji nékolik medialn€ zndmych osobnosti. Kampan chce
upozornit na fakt, Ze zatimco k vlastnim prarodicim se vétSinou chovame hezky

a mame je radi, na ty cizi jsme ¢asto neuctivi a zli, pfitom i oni jsou babickou ¢i
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dédeckem. Z naSich zivotl se vytraci slusnost a schopnost vstficné komunikace
a naslouchani. Cilem projektu je se vymezit proti diskriminaci seniort, pfipomenout
hodnoty, které¢ s sebou stafi ptinasi, probudit zajem o téma stafi a podnitit mladé lidi
k mezigeneracni diskuzi. (http://www.mluvmeostari.cz/?)

Myslim, Ze pravée diky témto akcim se podafi o tomto skrytém aktu vice mluvit

a fesit jej. Cim vice podobnych ¢innosti bude, tim 1épe.

Domaci nésili je problém, o kterém slySime ze vSech stran. Obéti mize byt
kdokoliv z nas, aniz si to uvédomujeme. Proto se musime k tomuto nebezpecnému
chovéni postavit celem. Nikdo si nezaslouzi byt tyran ¢i zneuzivan. VSichni médme
stejnd prava a ty nam nikdo nesmi brat. Zejména sami seniofi si musi uvédomit, ze

mlc¢enim nic nezachrani. Ba naopak, vSe miize byt jesté horsi.
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7 Legislativa Ceské republiky v oblasti domaciho nasili na

seniorech

Na zacatku kapitoly si vytyCime, jak vlastné a jestli viibec pravo definuje nésili
na seniorech a pojem senior. Takto hovoii o nasili na seniorech z pohledu prava
Matyskova: ,,Hovorime-li o problematice spatného zachdzeni se seniory pohledem
pravnika, bude nezbytné predem stanovat, Ze Spatnym zachdzenim bude zejména
rozumeéno umysiné neuspokojovani nezbytnych zakladnich potreb seniora
nebo takové umysliné jednani, které ma za cil starsi osobé fyzicky nebo psychicky
ublizit. “ (IN ToSnerova, 2002, s. 38)

Cesky pravni fad pojem senior pouzivd. Nikde vSak nenalezneme
jeho vysvétleni. Podle zakona ¢. 40/1964 Sb., Obcanského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpisi, je senior:,, ...zletila fyzicka osoba s plnou zpusobilosti vlastnimi
pravnimi ukony nabyvat prav a brat na sebe povinnosti... .

Existuje zdkon, ktery by se zabyval jen tyranim a zneuzivanim starého
&loveka? Cesky pravni fad nezna pojem $patné zachazeni se seniory.

Zakon, ktery by pravné oSetfoval pouze domaci nasili na seniorech v Ceské
legislativé neexistuje. Nyni chci vyjmenovat a ¢astecné vysvétlit pravni normy, které
néjakym zplsobem s diskriminaci, tyranim a zneuzivanim seniord souviseji:

e Zakon ¢. 200/1990 Sb., zakon o prestupcich, ve znéni pozdé¢jSich
predpist, zejména § 49 — prestupky proti obanskému souziti — prestupku
se dopusti ten, kdo jinému ublizi na cti ¢i z nedbalosti na zdravi.

e Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjSich piedpist,
konkrétné tyto paragrafy:

§ 122 UbliZeni na zdravi a tézkd (jma na zdravi — v tomto paragrafu zakon

definuje, co je vlastné ublizeni na zdravi a co tézka Gjma na zdravi.

§ 198 Tyrani svétené osoby — tohoto trestného Cinu se dopusti ten, ktery tyra

osobu vjeho péci nebo vychoveé, mize byt potrestdn odnétim svobody

na jeden rok az pét let, na dvanéct let, pokud zptsobi svym jednanim smrt.
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§ 199 Tyrani osoby zijici ve spole¢ném obydli — ten, kdo tyrd osobu blizkou

cey

nebo jinou osobu zijici s nim ve spolecném obydli.
- tyrani — se tykd osob blizkych a jinych zijicich ve spole¢ném
obydli, soudni praxe pod timto pojmem rozumi zl¢ nakladani
s osobou, vyznacujici se vys$Sim stupném hrubosti a bezcitnosti
a urcitou trvalosti, které tato osoba pocituje jako tézké prikoii
(muze jit o biti, paleni ¢i jiné télesné poSkozovani, ale
i psychické a sexudlni nasili, vydirani nebo zneuzivani,
vyhrozovéani, nuceni k ponizujicim usluhdm, k zebroté
nebo Cinnostem, které tyranou osobu neumérné fyzicky nebo
psychicky zatézuji apod.).
- spolecné bydleni - byt nebo jiny prostor slouzici k bydleni

a prostory (pfisluSenstvi) k nim nalezejici — byty, ale 1 rodinné
domky, obytné chaty, hotelové domy, ubytovny, vysokoskolské
koleje apod., tedy veskeré prostory slouzici k bydleni.

§ 352 Nasili proti skupiné obyvatell a proti jednotlivei — pachatelem je ten,

kdo jinému vyhroZuje usmrcenim, t€Zkou jmou na zdravi nebo jinou téZkou

ujmou.

§ 353 Nebezpecné vyhrozovani — tohoto trestného ¢inu se dopusti ten, kdo

jinému vyhrozuje usmrcenim, tézkou Gjmou na zdravi nebo jinou tézkou

gjmou takovym zplisobem, ze to mize vzbudit divodnou obavu. Bude

potrestan odnétim svobody az na jeden rok nebo zdkazem c¢innosti.

§ 354 Nebezpecné pronasledovani.

§ 356 Podnécovani k nenavisti viici skupiné osob nebo k omezovani jejich

prav a svobod.

§ 368 Neoznameni trestného Cinu — v problematice domaciho nasili se

objevuje pomérné Casto. Trestného Cinu se dopusti osoba, ktera se dozvi, ze

byl spachan trestny ¢in, jehoz vymezeni nalezneme v zdkonu, a ktera

neoznami tuto skute¢nost bez odkladu statnimu zastupci nebo policejnimu

organu.

§ 402 Apartheid a diskriminace skupiny lidi.
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Velmi dulezitou roli v tyrdni a zneuzivani seniort hraje institut vykazani,
ktery je upraven zdkonem & 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni
pozd¢jSich predpisti, konkrétné v § 44 az 47. Lze-li na zdkladé zjisténych
skutecnosti, zejména s ohledem na ptedchazejici utoky, divodné predpokladat, Ze se
osoba dopusti nebezpecného utoku proti zivotu, zdravi anebo svobodé nebo zvIast’
zavazného utoku proti lidské distojnosti, je policista opravnén vykdzat tuto osobu
z bytu nebo domu spolecné obyvaného s utokem ohrozenou osobou, jakoZz
1 z bezprosttedniho okoli spolecného obydli. Policista je opravnén tuto osobu vykazat
1 v jeji neptfitomnosti. Vykazani je jedina forma rozhodnuti. Trva po dobu 10 dnt
ode dne jeho provedeni a tuto dobu nelze zkratit ani se souhlasem ohroZené osoby.
Policie CR poskytuje ohroZené osobé personalni i teritorialni ochranu. Vykazana
osoba je podle zdkona povinna opustit neprodlené prostor vymezeny policistou
v potvrzeni o vykadzani, zdrzet se vstupu do prostoru a zdrzet se styku
nebo navazovani kontaktli s ohrozenou osobou. Dle zdkona ma vsak i svoje prava.
K praviim patii moznost vzit si své osobni véci, cennosti a doklady pied odchodem,
dale byt policistou poucen o pravech a povinnostech, o moznostech ubytovani

nebo si miize vyzvednout kopii uifedniho zaznamu o vykazani.

Tato kapitola se zaméfuje na diskriminaci a domaci nasili na seniorech
z pohledu prava. Nesnazim se v ni obsdhnout legislativu domaciho nasili obecné,
ale zamé&fuji se na pravni moznosti, které znevyhodnéni seniorové, poptipad¢ jejich

rodiny a peCovatelé maji.
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Hlavnim cilem diplomové praci s ndzvem Status znevyhodnéného seniora
(se zamérenim na domaci nasili) bylo poukazat na postaveni soucasnych seniort
v Ceské spolecnosti a jejich znevyhodiiovani. Zjistovala jsem kvalitu jejich Zivota,
snazila jsem se upozornit na zhorSujici se chovani vi¢i seniorim, zejména
na ageistické postoje a nasili vii¢i této populacni skuping.

Pro pochopeni tématu jako celku jsem v pocatecni kapitole vymezila
zakladni pojmy starnuti, stafi a zmény, které stari pfinasi.

Velkou roli v pohlizeni na stafi ma demografické starnuti, kdy klesa natalita
a obyvatelstvo starne. Prudké zmény ve v€kové struktute s sebou piindseji potiebu se
otazky starnuti a staii intenzivnéji zabyvat a tyto otazky systematicky fesit. Piibyva
starSich lidi, proto je dilezité k pochopeni jejich osobnosti znat zmény, které s sebou
toto obdobi nese, protoze ovliviiuji ¢lovéka jako celek. Pravé z neznalosti télesnych
a psychickych zmén vznikaji stereotypy a myty vedouci k negativnim postojim,
které¢ se vzily do podvédomi vetejnosti a nezaklddaji se na pravdé. Hovotime
0 segregaci seniorll z pracovnich sil, ale i celkoveé ze zivota spolecnosti.

Velkym meznikem v Zivoté seniora se stava odchod do dichodt, kdy se
radikalné méni jeho status a socidlni role. Senior se dostava do pozice nepotiebného,
nesamostatného a nesobéstatného clovéka, ktery je zavisly na druhych.
Ve skutecnosti tomu vSak takto byt nemusi. ZaleZi na aktivité i seniora samotného.
Muze dale zit aktivni, spokojeny a ¢inorody zivot. Diilezitosti nabyva také ptriprava
na starnuti. Existuje uz fada projektd, které se zdravym starnutim zabyvaji, napiiklad
Narodni program piipravy na starnuti ¢i Zdravé starnuti.

Za zavazny problém ve své praci oznacuji domaci nasili na seniorech. Tato
extrémni forma veékové diskriminace se vyskytuje v riznych podobach. Setkavame
se s fyzickych, psychickym, emocionalnim, ale sexualnim tyranim starSich lidi.
Seniofi berou takové chovani ze strany agresora jako svoje osobni selhani, maji
strach se nékomu svéfit, a proto v Castych piipadech takové nasilné Ciny taji. Pro vice

informaci a prevenci tohoto jevu povazuji za dilezité vétsi mnozstvi vyzkumi. Praveé
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tyto vyzkumy a Setfeni pomahaji odhalit ¢iny agresort. Je nutné o této citlivé
problematice hovofit, predavat informace jak seniorské populaci, tak jejich
pecovateliim, ale i celé vetejnosti.

Sami seniofi musi védet, ze na svoje problémy nejsou sami a kam se mohou
se svymi starostmi obratit. Musi citit podporu spolecnosti. Védét, Ze je spolecnost
neodsoudi. Proto poklddam za zaklad prevenci, riizné kampané na ochranu a podporu
stafi, které se postupné zacinaji objevovat. Lidé musi byt vedeni k tcté, toleranci,
vzajemné pomoci a pochopeni. Jednim z hlavnich cild dnesni doby by mélo byt

pozitivni ovliviilovani obrazu stafi. Je tfeba na stafi pohlizet jako na soucast naSich

zivotl, ne jako na uplny konec.
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