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Rozvoj CSR se zaréirenim na studenty vCS a. s.

Abstrakt

Bakaldska prace se zabyva konceptem CSR neboli &pud&é odposdnosti firem
se zanffenim na spolupréaci s vysokymi Skolami a studenfieské sptitelné a. s. Cilem
je vytvaieni navrli pro rozvoj a zlepSeni této spoluprace.

Teoretickacast prace zahrnuje popis, historii a vyvoj pojmuRCS/ prakticke ¢asti
je charakterizovan@eska spiitelna a. s. ¥etrns popisu aktivit, které se tykaji spoluprace
se studenty. Nasleduje vlastni igei, ve kterém byl proveden dotaznikovyizkum
mezi skupinou oslovenych firem a statistické zkommaavislosti druéh spoluprace.
Doplrény jsou tak&izené rozhovory s vybranymi firmami. Vysledkyigeii jsou pouzity

k vytvareni konkrétnich naveha dopordeni proCeskou spiitelnu a. s. Navrhy na zlepeni

spolupréace jsou dopiny o diskuzi a vyjateni experta £eské sptitelny a. s.

Kli¢ova slova: CSR, spoléenskd odpodnost firem, pednasky, zarecné prace,

studentské projekty, staze, studentské organizackasadorsky program.



A development of the Corporate Social Responsibiirt

with focus on students inCS a. s.

Abstract

The bachelor thesis bears on Corporate Social Re#plty (CSR) with focus
on cooperation with universities and student§€&ska spiitelna a. s. The purpose of this
thesis is to come up with recommendations and Bpegpirojects for improving
the cooperation.

The theoretical part includes description, histang development of CSR. The practical
part is focused ofieska spiitelna a. s. including the characteristic of atidg with focus
on cooperation with universities. The survey itselfludes research among a group
of companies and statistical research of dependenai several types of cooperation
and controlled interviews with selected companresnfthe original research. The results
are used to create specific projects and recomnienddorCeska spiitelna a. s. At the end
of the thesis there is the discussion with expernfCeska sptitelna a. s. to the suggested

projects.

Keywords: CSR, Corporate Social Responsibility, lectur@salfthesis, student projects,
internships, student organizations, ambassadoramg
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1 Uvod

Spole&enska odpasdnost firem neboli CSR je v séasné dob dulezitou sodasti podnik,
ktera jim @inasi dlouhodobou konkur&ni vyhodu a prosftch. Chovat se odpé&dneé
pro firmy znamena zisk@wpodnikat a zarovese zajimat i o socialni a ekologické dopady
jejich podnikani. Sotasti jedné zeitsfér CSR je i sféra socialni, kterd mimo jinérpaife

spolupraci firem s univerzitami a vysokoSkolskyituicenty.

Ziskani praxe ve firmachéhem studia vysoké Skoly je pro studenty velkou vgho

do budoucna. Studenti svojicasti na pednaskach, dobrovolnych programech, stazich
a akcich firem ziskavaji cenné zkuSenosti a zvyggimoznosti uplatmi po vystudovani.

V souwasné dob se spolénosti bohuzel setkavaji s nezajmem stullenhabizené pozice

a aktivity. Problémem jéasto dostup¥jSi nabidka brigad, které mladym lidem tiapSeji
jejich rozvoj, pouze finami obnos. Studenti tak&asto spoléhaji pouze na ziskani titulu,
ktery jim dle jejich migni ponuze k ziskani dobrého z&stnani i bez fedchozi praxe.

Firmy se proto snaziifjit s novymi postupy ve spolupraci s vysokymi &kl a aplikovat

moderni formy sdileni informaci s cilem zaujmowevstuderit.

Se snizenym zajmem studérge potyka také&eska spiitelna a. s. TémaRozvoj CSR
se zarenim na studenty ¥S a. s.“jsem si pro bakatékou praci vybrala na zakkad
absolvované staze vtéto fimJednalo se o staz v prvniméméku ambasadorského
programu, kde jsemigobila jako ambasador p€teskou zerddélskou univerzitu. V rdmci
stdZze jsem hledalarifezitosti pro roz&eni pisobeni této spodeosti na univerzit
a zpisoby, jak se ke studeimh dostat bliz a zaujmout jefiBla jsem do osobniho kontaktu
s mladymi lidmi na vysokych Skolach z caléské republiky ghem &asti na dznych
akcich a seznamila jsem se s jejich neinformovamddedrs Siroké nabidky aktivi€eské
spditelny a. s. Bhem staZe prathly také pfizkumy napi¢ univerzitami, které nezdjem
a neinformovanost studeénpotvrdily. Rozhodla jsem se toto téma podgbrkoumat

a zpracovat v bakaigké praci.

Tato prace sifuje k vytvaeni navrli pro zlep3eni spolupracéeské spiitelny a. s.
se studenty vysokych Skol v ramci rozvoje CSR firi@jlem je, aby bylo mozné névrhy
a dopordeni aplikovat v praxi a aby tyto navrhy pomokigské spiitelng a. s. zaujmout

VEtSi paet student a zviditelnit se na univerzitach, se kterymi sjpo&cu;ji.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem bakal#ské prace je vyti@ni navrli pro zlepseni spolupracgeské spitelny a. s.
s vysokymi Skolami a studenty. Pro napincile jsou identifikovany s@asné postupy této
spoluprace v ostatnich firmach, ziskany informaee zaklad dotaznikového Sini
a provedenytizené rozhovory s vybranymi firmami. Absolvovanyystaké konzultace

s expertem £eské sptitelny a. s. Ing. Katénou Pfichovou.
2.2 Metodika

Postup zpracovani bakés&é prace odpovida nasledujicimu harmonogramu:

1. Navéazani spoluprace WCeské spitelné a. s. ¥etné sbéru informaci o oblasti CSR

se zamérenim na studenty (lfezen —¢erven 2017)
Na zéaklad absolvované staZe autorkyCeské spiitelné a. s. byla navazéana spoluprace
na bakaléské praci. Pro odbornou konzultaci byla jako expmxtspolénosti vybrana
Ing. Katgina Pfichova, ktera vedla i zmdnou staz. Byly shroma#dy veSkeré informace
tykajici se postup Ceské spiitelny a. s. ve spolupraci s vysokoskolskymi stugen
a to na zaklafl osobnich zkuSenosti autorky a konzultaci ve spoli. Byl vytvaen

piehled aktivit a moznosti, které jsou studemmnabizeny.

2. Shromazd&ni poznatki o spolupraci se studenty z pohledu d&iné praxe

ve vybranych firmach (srpen — z#&i 2017)
Ze shromazeéhych informaci WCeské sptitelné a. s. byla vybrana zakladni témata
a zpracovano dotaznikového i&eli pro zjisni postuf v ostatnich firméach. Dotaznik
zahrnuje 21 otazek, které se tykaji vybranych téDutribuovan byl do firem jsobicich
v riznych oblastech a pofil@ se shromazdit 22adre vyplnénych dotaznik. Pozdji byly
doplreny fizené rozhovory se sedmi vybranymi firmami protZji§konkrétnich informaci.
Rizené rozhovory obsahovaly 3est réedych otazek na témata, ktera z dotaznikového

prizkumu vyplynula jako nejzajima)&i.
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3. Sepsani Vlastni prace — praktick&ast (¢ijen - listopad 2017)

Praktick&ast obsahuje shrnuti zakladnich informa€ieské spiitelnd a. s. ¥etrs historie,
nabidky sluzeb a portfolia zakazhikNasleduje popis CSR spotmsti, ktery se zasiuje
zejmeéna na spolupraci se studenty a vysokymi Skolam

Vlastni Seteni zahrnuje zpracovani dotaznikovéhoreddt Ketrg podrobg popsané
metodiky. Odpowdi byly shrnuty do grdif a statisticky popsany. Na zakéadiotaznikovych
odpowdi byla vybrana kritéria a sestaveny vyzkumné otgaio jejichz zodposzeni byl
aplikovan statisticky test. Zavislosti mezi vybyam kritérii nebyly prokazany, a proto byly
pro dalSi zji&ni sestavenyizené rozhovory s vybranym okruhem firem iw@dniho
dotaznikového S#ni. Zpracovanitizenych rozhovdr obsahuje podrobnou metodiku,

zdiavodreni vykeru otdzek a obecna dopoani na zaklagzjistetnych informaci.

4. Diskuze zjis&nych poznatki s expertem z2Ceské sp#itelny a. s. (listopad 2017)
Zjisténé poznatky na zakladiotaznikového Seni afizenych rozhovar byly konzultovany
v Ceské spiitelné a. s. Prokhla diskuze nad odpé¥mi dotazniku &izenych rozhovad.
Z diskuze vyplynulo @ okruhi, v ramci kterych byly naslednvytvoreny navrhy pro

zlepSeni spoluprace se studentyeské spiitelné a. s.

5. Sepsani Teoretickych vychodisek — literarni reSer§gistopad — prosinec 2017)

V Gvodu teoretickéasti jsou popsany séasné postupy ve spolupraci firem a vysokych Skol
a také ti piiklady této spoluprdce v praxi. Informace byberpany z ovtenych
internetovych zdrdj firem a z literatury zagtené na citliva odstvi aplikujici spoléenskou
odpowdnost. Nasleduje€ast, ktera se tyka podrobného popisu CSR nebole&pawske
odpowdnosti firem. Jecerpdno ze studia odborné literatury a sekundarmzidtoji

na toto téma. Teoretickést obsahuje také popis aplikované statistické dyetktera byla

pouzita v praktick€asti prace.

6. Zpracovani vlastnich doporweni pro praxi véetné diskuze s expertem Leské
sparitelny a. s. (leden - anor 2018)

Poznatky z praktick&asti prace a vymezené okruhy pro rozvoj spolup€zské spiitelny

a. s. se studenty vedly k sepsani konkrétnich figartiopordeni pro zlepSeni. Navrzené

postupy byly diskutovany s expertenCeské spiitelny a. s. Vyjadeni z této diskuze

je zahrnuto na konci bakatké prace.
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3 Teoreticka vychodiska

Nasledujici kapitola obsahuje teoretickyelpled aktualnich forem spoluprace firem
s vysokymi Skolami, obecné vy&dleni pojmu spoléenska odpotdnost firem a vznik
tohoto konceptu &etré jeho vyvoje. Nasleduje popis aktivit a modernidnth konceptu

spole&enské odpoidnosti.
3.1 Vybrané priklady spoluprace firem a vysokych skol

Spoluprace podnika vysokych Skol vychazi z jedné zehlavnich roli univerzit, kterou
je akademické podnikani neboli univerzitni outreadedna se o roz&hi moznosti
vzaklavani a aktivit tykajicich se vyzkumu &fuajicich k poZzadavkm externich subjelt

(Tetrevové a kolektiv, 2017, str. 36).

NejcastjSi forma spoluprace je zatena na vzélavacicinnost a jde pevazre o nabidku
praxi, stazti spoluprace na zévwecnych pracich. Zagstnanci firem maji moznost podilet
se na vyuce vedenim odbornyche@naSek. Dlezitym aspektem je takécast firem
na veletrzich pracovnichiifezitosti a postupny vznik tzv. firemnich univergretevova
a kolektiv, 2017, str. 37).

DalSi moznosti spoluprace je realizac&decko-vyzkumnychéinnosti vysokych 3kol.
Nejcastji se jednéd o vypracovani zadanych projelteré firmy reéla potrebuji vyresit
nebo vzajemné obohacovani odbornymi informacenti€Veva a kolektiv, 2017, str. 38).

Konkrétnim gikladem firemni univerzity je SKODA AUTO Vysoka 3km. p. s., ktera byla
jako prvni univerzita na Gzendleské republiky zalozena nadnérodni spobsti. Koncept
univerzity je postaven na kombinaci studia a odégoraxe studefif kter4 se odehrava
v matéské firme a siti partnerskych podriiK SKODA AUTO, 2017).

Spolenosti, ktera se zaffila na zadeSeni spoluprace se studenty pod jeden hlavnikproje
je T-mobile a. s. Firma vyt¥ta koncept ,univerzitniho kampusu“ tzv. T-mobil@@pus,
ktery neni realnou vysokou Skolou, ai@gstavuje jednotné misto, kde se studenti mohou
dozwdét o nabizenych ifednaskach, workshopechi exkurzich. Campus funguje
prostednictvim socialni sit Facebook, kde se snazi oslovit Siroké spektrurdesiii

a zajistit si tak ¥tSi zajem a navdtnost nabizenych akci (T-mobile, 2017).

13



Novym sngérem spoluprace firem a vysokych Skol je zaloZeniakde pro mladé
neboli Alliance for YOUth. Jednéa se o koncept, ktemguje od roku 2013 a byl zalozen

spole&nosti Nestlé s. r. 0.

LAliance pro mladé je satasti evropskeé iniciativy Nestlé needs YOUth. Vanikl
proto, abychom s dalSimi partnery podiliozamestnanost mladych lidi dositeti let.
Predstavuiji totiz na evropském trhu prace druhouhmejperjSi skupinu po &kové skupi#
50 plus,” fika Zdeika Matouskova, HR Business Partner a manaZerkavzu@avani

a rozvoj ve spoliosti NestléCesko s. r. 0. (Kazdova, 2014).

Aliance dnes sdruZuje vice neZ padesat fireffleské a Slovenské republiky &enem
je nagtiklad i Ceské spiitelna a. s&i Vodafone a. s. Hlavni naplni je sdruZovani nabide
prace pro studenty a fawlani spoknych projekd, které studeriim priblizi prostedi

a fungovani firem. Nejznasim projektem je Big Step, ktery nabizi dvoudepirtigram
na zvolené téma — IT bezpwst, HR, Marketing a dalSi. Studenti sthdm dvou di
podivaji doctyt firem a zjisti, jak konkrétni témiasi kazd4 z firem (Aliance pro mlade,
2018).

3.2 Corporate Social Responsibility

Corporate Social Responsibility (dale jen CSR), daliebdo c¢estiny gelozeno
jako spoléenska odpodnost firem, jecasto diskutované téma a stalo seitym
fenoménem saiasné doby. Zjednodu&ejue o koncept, podle kterého se firmy dobroxoln
zapojuji do pispivani k lepsi spotmosti a udrzovaniistsiho zivotniho progedi. Prakticky
se jedna o aplikaci etickych standardetovani o zaréstnance, fispivani na rozvoj regionu

¢i minimalizovani negativnich dopacha zivotni prosedi (Kuldova, 2010, str. 13).

Evropska unie vymezuje CSR jakdobrovolné integrovani socialnich a ekologickych
hledisek do kaZzdodennich firemnich operaci a ikigra firemnimi stakeholderyPavlik,
B&l&ik, 2010, str. 15).

3.2.1 Vznik CSR

Prvni datované zminky o teoretickych vychodisci&braceptu CSR vznikaji v USA v druhé
polovingé 20. stoleti. Publikace, kterou vydal Howard R. Bow roce 1953 nese nazev
Social Responsibilities of the Businessmage povaZzovana za patky moderni literatury
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tykajici se CSR. Tato kniha vychaziiegwdéeni, Ze nejtSi podnikatelé znibvané doby
meéli majoritni moc a svym rozhodovanim owlisvali i lidi Zijici v okoli. S timto vymezenim
se objevila i otazka, zda sihovat pouze k vlastnimu prosghu firmy nebo celé spalaosti
(Carroll, 1999, str. 269).

Rok 1979 lze povaZovat za jeden z ii&ditejSich milniki ve vyvoji spoléenské
odpowdnosti, a to diky prvni definici CSR od autora AhchB. Carolla. Hlavni mySlenkou
bylo rozdtleni CSR nactyii oddily — ekonomickou, zakonnou (legalni), etickou
a dobrovolnou odpadnost, ktera byla v poZgi dok® prejmenovana na filantropickou
(Kunz, 2012, str. 14).

Firemni politiky zaznamenaly zavwdd tchto princigi az v 90. letech 20. stoleti,
ato zpgatku zejména vasti ekonomické. PoZfl se vice z#éala zapojovat i sféra
spole&enska a environmentalni. Viehu vyvoje se jako ne§tSi odpirce tohoto konceptu
jevil Milton Friedman, jez tvrdil, Ze jedinou odpsinosti, kterou firma nese

je maximalizace zisku (Kuldova, 2010, str.13).

V Ceské republice jsou patky spoléenské odposdnosti spojovany zejména se jménem
TomasSe Bati a jeho zav&dm firemnich hodnot do chodu podniku (Kunz, 202, 70).

3.2.2 Hlavni principy a akté¥i CSR

| presto, Ze je koncept CSR zna& sloZity acasto je mozné najit rozdilné definice,
Ize identifikovat jednotné hlavni principy.

Jedna seipvazr o nize vyjmenované znaky:

» dobrovolnost;

» aktivni spoluprace se vSemi zainteresovanymi skampirftzv. stakeholders);

» transparentnost a oti@ny dialog se stakeholdery;

» komplexnost a fungovani podniku s ohledem na tiziplg bottom line business®;

» systematinost a dlouhodob§asovy horizont;

» odpowdnost wi¢i spolenosti a zavazek firemigspivat k rozvoji kvality Zivota
(KasSparova & Kunz, 2013, str. 16).
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Osoby nebo skupiny osob, jefimpo ¢i negimo ovliviiuji chod korporace nebo jsou naopak
¢innosti korporace ovlivovany se nazyvaji ,stakeholders”. @estiny Ize volg prelozit
jako ,zainteresovana skupina“. Jedna serikégd o zakazniky, za#stnance, akciorté,

obchodni partneryi odbory (Franc, Heydenreich, Nezhyba, 2006, gtr12).
3.2.3 Pilife CSR — Triple bottom line

CSR tvdi tii sféry neboli takzvany princip Triple bottom lineahrnujici ekonomickou,
socialni a enviromentalni oblast. Ekonomicka sférazn&ovana jako zisk - ,profit,
socialni sféra jako lidé — ,people” a environment&féra zobrazuje planetu — ,planet*
(Obrazeke.1).

Obrazek ¢. 1 Tri sféry CSR

Socialni sféra
PEOPLE

Ekonomicka sféra
PROFIT

Environmentalni sféra
PLANET

CSR

(planeta)

Zdroj: vlastni zpracovani
Ekonomicka sféra

Ekonomicka sféra zahrnuje zejména vyhybani se kbrapetické chovani organizace

i zamgstnand, principy dobrého fizeni, transparentnost aérghodnost podnik
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¢i respektovani pravidelestného konkureémiho boje. V ramci tzv. zainteresovanych stran
zobrazuje chovani k zdkaziiik, investoiim a dodavatéim (Kunz, 2012, str. 21).

Socialni sféra

Do socialni oblasti spada riédad vytvaeni vhodnych podminek pro zastnance
tak, aby pro #& bylo lehké sladit pracovni a osobni zivot (tzv.rkvdife balance). Déle
moznost zvySovani kvalifikace z#&sinand, dodrZzovani rovnych pracovnicltilpzitosti
a zdrava podnikova kulturaxizzitoucasti je také outplacement neboli starost o pr@pest
zanestnance nejen ve smu rekvalifikaci, ale najklad i kurzi v konzult&nich centrech.
Socialni oblast CSR zahrnuje také realizaci kvediirziskavani a udrzeni si zésimand,
kam spadd i navazani spoluprace s vysokymi Skadangibidkatrznych aktivit studerim
jiz béhem studia (Kunz, 2012, str. 22-23).

Environmentalni sféra

Spole&nosti by ngly identifikovat i dopady své&innosti na Zivotni progedi v rdmci

environmentalni sféry vlivu, ktera mimo jiné zahgachranu firodnich zdraj, investice

do ekologickych technologii, Uspory energie, ekalkgu politiku podniku a jiné (Kuldova,
2010, str. 16).

3.3 Aktivity organizaci v oblasti CSR

Aktivity organizaci, které se tykaji spobnské odpoddnosti a jsou neépstji
zaznamenavany spaéleosti jsou zejména ty z filantropickésti spadajici do socialni oblasti
CSR. Jde najklad o darcovstvi a sponzorstvi, podnikové nadace a d¢r@déondy,

dobrovolnictvici socialni marketing.
Darcovstvi a sponzorstvi

Krome nejwitSich korporaci jako jsou nadnarodni spotesti se do darcovstvi a sponzorstvi
zapojuji¢im dal ¢asgji i malé a stedni podniky. Nejastji se jedna o petini pispsvky
awcné dary. Darem je mysSleno obdarovani bezekavaného protipkni,
piicemz sponzorstvi je stéwvo nagiklad na protisluzéjako je umisini reklamy. GileZitou

podstatou v ramci CSR je, aby firma plnila i ostahtivity k naplréni své spoléenskeé
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odpowdnosti a nepovazovala filantropiirovnou celkovému CSR firmy (Franc,
Heydenreich, Nezhyba, 2006, str. 25).

Podnikové nadace a nadai fondy

DalSi aktivitou, ktera je jiz vice propracovand,figancni podpora akci, které pomahaji
skrze podnikové nadac¢enadani fondy. Ty si firma za timtodglem sama zaklada.
Nejcastji jsou pak finakni prispivky skrze tyto nadace vyuzivany pro podpoianych
projekii zainteresovanych skupin, jez se #@spivek uchazeji (Franc, Heydenreich,
Nezhyba, 2006, str. 25 — 26).

DalSi formy darcovstvi a podpory spdt®sti

Jedna se zejména o podporu vybranych neziskovyganmacki poskytovani nepeiinich
dari jako je moznost vzani, Skoleni¢i odborné pomoci. Bkteré firmy organizuji také
sbirky zangstnand@ (Franc, Heydenreich, Nezhyba, 2006, str. 26).

Dobrovolnictvi

Firemni dobrovolnictvi znamend préaci zsmmand ve prospch mistnich komunit,
neziskovych organizaéi socialnich sluzelCasto je tato aktivita obsazovandsim patem
zamsstnand@ najednou a je spojena s tzv. teambuildin§@@nanc, Heydenreich, Nezhyba,
2006, str. 26).

Socialni marketing

Jednd se o strategii, v které firmyitym zpisobem, jako je n&fklad procento z prodaného
vyrobku, pomahaji neziskovym organizacitn konkrétnimu prosggnému projektu.
Zamerem je misobeni na cilové skupiny, zatraktéri firmy ¢i lepSi konkurenceschopnost
na trhu (Franc, Heydenreich, Nezhyba, 2006, sit. 26

!filantropie = dobreinnost

2 teambuilding = zlepSovani vztiak rdmci spolénosti
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3.4 Moderni trendy v CSR

Budoucnost sifovani a rozvoje CSR je spavana v modernich trendech, jez jsdedmet
studia jiz delSi dobu, ale jejich zawad do praktického chodu firem je spiSe hudbou

budoucnosti.

Jednd se warytv&eni sdilenych hodnotcreating shared value), které je wtbovano
jako spojeni spotenské odpoddnosti a konkureimi vyhody. Zmigna konkureni
vyhoda je vidna v propojeni CSR aktivit s kbvymi kompetencemi, diky
kterym by podniky raly feSit zejména spalenské problémy jeZipdstavuji pilezitost
pro vytvaeni sdilené hodnoty, tedy uZitku jak pro spotest, tak pro podnik samotny
(Kasparova, Kunz, 2013, str. 73-74).

DalSim trendem je roz€ivani a aplikace konceptwork-life balance neboli vytv&eni
vhodnych podminek pro zastnance tak, aby mohli sladit pracovni a osobrotziytrt,
2006, str. 38).

Corporate community involvemerize volre prelozit jako zapojeni do Zivota komunity,
tedy do bezprogtdniho okoli, ve kterém firmaupobi. Diky zameni na subjekty
v externim progedi mohou byt projevy wejnosti ze vSechtasti CSR nejviditekjSi
(Kasparova, Kunz, 2013, str. 79-81).

V neposledni fackk je jednim ztrendl také (spoléensky) odpowdné investovani
Tento fistup Ize definovat jako rozhodovani o uskiitevani konkrétnich investic
spol&nosti na zakla#l SirSi palety kritérii, jeZz odrazeji soudobé norray hodnoty
(Kasparova, Kunz, 2013, str. 82—-84).

3.5 Aplikovana statisticka metoda

Fisheriv faktoridlovy test

Aplikace testu nastava je-li rozsah souboru meagi2d nebo mezi 20 a 40 po vyjadi

ocekavanychtetnosti, kde je alespgedna zetnosti mensi nez 5.
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Nasledr je sestavena asotid tabulka, vyhledana nejmenSi skuté sdruZzend&etnost
a tatocetnost je postupnv pomocnych tabulkdch 2 x 2 zmenSovana po jednéaaiulu
pii zachovani okrajovychetnosti. Pro kazdou tabulku je poté v§iana pravépodobnost
pi, @ to pomoci vzorce. Seet vSechp je hodnotou testového kritéria a je porovnavan
s hladinou vyznamnosti. Pokud sotet vSechpi <a, pak nulovou hypotézu o nezavislosti

zamitame. (K4ba, SvatoSov4, 2016, str. 7-8).

(@a+b)! (c+d) (a+c) b+ d) (1)
i~ nlalblcld!
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4 Vlastni prace

Nasledujici kapitola bakakké prace se zabyva vybranym partnerem z prageskou
spditelnou a. s., jeji historii a aplikaci CSR z#enou na spolupréci s vysokymi Skolami.
Prevazujecast vyhodnocujici dotaznikové &ati s vybranymi firmami a navazujigzené
rozhovory. Ve zpracovaiizenych rozhovdr je podrobg popsana charakteristika avibd
volby poloZzenych otazek, analytické zpracovéani aigkh odpo¥di a shrnuti obecnych

doporweni, kterd ze zjishych informaci vyplyvaiji.
4.1 Ceska spditelna a. s.

Ceska sptitelna a. s. (dale jerCS a. s.*) je akciovou spaieosti, jeZz poskytuje bankovni
sluzby, financovani velkych korporaci a sluzby lesh finartnich trhi. Je bankou
orientovanou na drobné klienty, malé gedni firmy, nésta a obce. Podle @ klients,
kterych je vice nez 4,7 milidnje nejwtsi bankou \Ceské republicel{leska sptitelna, a. s.,
2017).

4.1.1 Historie

CS a. s. byla zaloZzena 12. Gnora 1825 jako prvnited instituce na tzemi dnedféské
republiky s nazvem Spitelna ¢eska. Po unoru 1948 byly malé &peiny znarodgny

avroce 1967 byla zaloZzena jednotna Statntitghoa, kterd byla o dva roky pogd

rozaklena naCeskou statni sgitelnu a Slovenskou statni gjtelnu.

V roce 1991 s€'S a. s. stala akciovou spat®sti a od roku 2000 je stasti stedoevropské
financni skupiny Erste Bank, ktera je vedouci retailolbankou ve vychodriasti Evropske
unie. V tomto roce se stala 52 % akcitamaCS a. s. a o dva roky po%g v roce 2002,
koupila zbylé minoritni akcie a je tak v s@sné dob 98 % vlastnikenCS a. s. Ceska

spditelna, a. s., 2017).
4.1.2 Organizaé¢ni struktura

Organiz&ni strukturaCS a. s. je tviena pedstavenstvem, dozdrradou a vyborem
pro audit.
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Predstavenstvo

PredstavenstvoCS a. s. jefidicim organem banky, ma pravo rozhodovat o v3ech
zalezitostech spataosti a jednat jejim jménem. V s@asnosti ma Sestend, jejichz funkni

obdobi jsouttyii roky (Obrazeks. 2).

Obrazek &. 2 Organizani struktura p FedstavenstvaC'S a. s.

 Higieek MilkiiEpizibest Clen predstavenstva Clen predstavenstva Clen ptedstavenstva Clen ptedstavenstva
predstavenstva predstavenstva " " . .
TOMAS SALOMON WOLFGANG SCHOPF PAVEL KRACMAR KAREL MOUREK DANIELA PESKOVA BOHUSLAV SOLTA

Korporatni Retailové

KanceldF spole¢nosti Finanéni divize bankovnictvi a Rizeni rizik L IT a Provoz
- bankovnictvi
finan¢ni trhy

Zdroj: vlastni zpracovan(Ceska spiitelna, a. s., 2017)
Dozori rada

Hlavnim dkolem rady je dohled nad vykonemspbnosti pedstavenstva. Je ttana
samotnou dozdéf radou, vyborem pro od#ovani, vyborem pro jmenovani a vyborem

pro rizika. V sodasnosti ma radacetné vSech vybai 15 ¢lend.
Vybor pro audit

Vybor pro auditCS a. s. funguje jako samostatny organ a provadinéeq réni
vyhodnoceni fun&nosti a efektivnostiidiciho a kontrolniho systému v bance. V&mné
dobs ma vybor Xleni, a to &etre predsedy a mistdpdsedy Ceska spiitelna, a. s., 2017).

4.1.3 Portfolio aktivit a klient @

Zakladni aktivitouCS a. s. je nabidka sluzeb a produlikterou Ize rozéit do dvouéasti.
D¢leni je dle skupin, na které je cileno. Prvni skopijsou jednotlivci, jde proto o osobni

financovani a druhou podnikatel€, firmy a instituce
Osobni finance

Tato oblast zahrnuje Sirokou nabidku bankovnich iraych sluzeb ¢i produkii

pro jednotlivce.

22



Jedna se zejména o tent@ey

» produkty — hypotéky,gcky, debetni karty;

* sluzby — Mé zdravé finance, Wibz pob@ek a bankomat

» mobilni aplikace — Friends 24, George Go, Servis i4j stav, Melinda Ceska

spditelna, a. s., 2017).
Podnikatelé, firmy, instituce

Druhd skupina klierit zahrnuje velké firmy, finami instituce, podnikatele, malé
firmy - tzv. retail, ktery tvéi nejwtsi skupinu klient CS a. s., dale #ista a obce, neziskové

spole&nosti a dalsi.

Nabizené produkty a sluzby se pak liSi dle 2Z2mjch skupin:
» podnikatelé a malé firmy podnikatelska konta, transparentgityyl platebni karty
k podnikatelskym &am, kontokorenty a Gry, prémiové vklady, dluhopisy a;.;

» velké firmy a finatni instituce- k&Zné &ty, fizeni likvidity, multiménové kontokorenty,
investiéni Gwery, sprava aktiv, uschova cennych pagiy.;

» verejny sektor transparentnidly, sprava aktiv a investic, zpracovani Zadostbtack,
predfinancovani investhich zangra a;.;

* neziskové organizace predfinancovani dotaci a grantprovozni a investni Owry,

dotatni poradenstvi, akcelefai programy a mentoring aj.

Mimo hlavni nabidku bankovnich prodika sluZeb jeCS a. s. aktivni i ve sponzoringu

sportovnich, kulturnich akci a aktivit spadajicd@®SR (Ceska spiitelna, a. s., 2017).
4.2 CSRvCSa.s.

Spolegenska odpatdnostCS a. s. stoji v s@asné dob na tech oblastech, které celkov
shrnuje do hesla ,Pomahame dobrygcem®. Jedna se o oblast dvou nadaci, oblast

zaneienou na prosperitu &ti oblast tykajici se investic do budoucnosti.
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4.2.1 Historie CSRv(CS a.s.

CS a. s. navazuje na mecenasskou tradici, jez daevisznikem spitelnictvi pred téndi
200 lety, kdy byly diky iniciati¥ spditelen sta¥ny domovy pro seniorgi vodovody.
Jednim z prvnich a zasadnich kio#plikace moderni spalenské odpaosdnosti bylo
zaloZeni Nadac€eské sptitelny v roce 2002. Od roku 2005 unimfe také zapojeni
Klient, a to gispivanim na vybrané charitativni projekty pteshictvim bod za platbu
kartou. O dva roky pozql, v roce 2007 zé&al fungovat takzvany Den pro charitu umajci
zanestnan@m vyuzit dvou dn, které ¥nuji charitativnim a progggnym &elim. V roce
2008 seCS a. s. podilela na vzniku nezavislé organizacady i finanéni tisni a v roce
2012 byla zaloZena nova nadace Depositum BonumZQiB).

4.2.2 Portfolio aktivit
Nadace

NadaceCeské spiitelny se zabyva zejména spaaskymi tématy. Mezi hlavni aktivity
pati podpora aktivniho Zivota senigrpomoc lidem s mentalnim postizenim a zapojeni
do prevence a boje s drogovou zavislosti.

Nadace Depositum Bonum je zé&m@na na zlepSeni kvality vé&dvani a podporu profese

ucitelstvi (Ceska spiitelna, a. s., 2017).
Vedeni k prosperit

Tato oblast je zadtena zejména na hospddai s pedzi a finarfni gramotnost.
Mezi projekty v tomto srru a zlepSeni celkového p@lomi o hospod&ni s financemi
pafti vzc&lavaci programy pro zaky zakladnichesinich i vysokych skol.

DalSim projektem, kteryijspiva lidem, kt& potebuji pomoc je aplikace Melinda jejimz
prostednictvim niiZze gFispst kdokoliv zaplacenim kartou.

Mimo jiné seCS a. s. také zastuje na zlepSeni zivotniho présdi a nov&eseni. Konkrét
jde o usporu energii, internetai a recyklaci. Jednou z hlavnich snah je snizbhkave

stopy na minimum(eska spiitelna, a. s., 2017).
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Investice do budoucnosti

Treti oblast zahrnuje zejména spolupraci s univaeriitdde o podporu vysokoSkolskych
organizaci, akci, projekia nabidku stazi.

V ramci sponzoringuCS a. s. podporuje také kulturni akce jako je fikd@d Ceska
filharmonie, Smetanova LitomysSl, Colours of Ostraga spoustu dalSich. Podporu
zde nachazi i akce sportovni — Kolo pro Ziiafesky atleticky svaz({eska spiitelna, a. s.,
2017).

4.2.3 Investice do budoucnosti — Pomahame dobrym myslenka

CS a. s. se vramci podpory univerzit a stutlezan¥fuje na nasledujici Wgt oblasti

celkow nazvany Pomahame dobrym myslenkam.
Spolupréace s univerzitami, praktické projekty

CS a. s. je generalnim partnerem Vysoké Skoly ekaci@dm(VSE), Ceské zersdélské
univerzity (ZU), Univerzity Hradec Kralové (UHK) a hlavnim pagrem Univerzity
Karlovy (UK), Univerzity Palackého v Olomouci (UP®& Univerzity J.A. Purkyév Usti
nad Labem (UJEP). Spolupracuje také s Vysokou Skdiéiskou v Ostray (VSBO)

a Fakultou ekonomickou a spravni na UniveérzitPardubicich (FES UPCE). Spoluprace
probih& zejmén#esenim praktickych projekizadavanyctt'S a. s. a vedenim workshop
a prednasek odborniky.

Podnikatelské inkubatory a akceleratory

DalSi aktivitou je podpora podnikatelskych inkubdtma rekterych z vySe zmimych
vysokych Skolach. Jde o xPORT na VSE, Point OnéZa a ICUK na UJEPCS a. s. také

podporuje akceleratory Social Impact Award a Imardt.
Brigady, staZze a absolventsky program

Praktické zkuSenosti jsou nabizeny prednictvim placenych brigad, bezplatnych
rozvojovych stazi nebo absolventského programuokksatsky program nabizi placenou
pozici na jeden rok, kam absolvent nastupuje inp@drystudovani a ziskava zkuSenosti
nejen praci na realnych projektech.
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Ambasadorsky program

Jednd se o tmi rozvojovou staz, které seastni studenti podporovanych univerzit. V prvni
casti programu si vyberou odléni v bance, které by je nejvice zajimalo a zgfacu
pro ré zadany projekt a v druhé€asti tvai a vymysleji naml programu pro své

nasledovniky.
FB Pomahame dobrym mysSlenkam

Facebookova stranka Pomahame dobrym myslenkami giooZomunikaci a propojeni
se studenty. Sledujici se zde mohou dd&wvo nejno¥jSich brigadach, stazich a novinkach

z(CS a. s., ale také si mohotefist spoustu zajimavyalianki s fiznymi tipy pro studenty.

Mimo jiné maji studenti moznost psat Zéatnou praci pod vedenim experz CS a. s.
nebo se zapojit do programu IT Resource Pool, kdgz&ousi praci v projektovych tymech
zanmtienych na IT.CS a. s. je takélenem Aliance pro mladé v jejimz ramci s&astni

projektu Big Step pro studenty spolu s dalsimi imi (Ceské sptitelna, a. s., 2017).
4.3 Vlastni Sefeni

Tato kapitola je zagfena na vyhodnoceni dotaznikovéhdesat zodpowzeni vyzkumnych
otazek na zakladvysledki aplikovanych asocémich tabulek a podrobného zpracovani
fizenych rozhovdr s vybranymi firmamiRizené rozhovory obsahuji i obecna dogeni

pro zlepSeni spoluprace vyplyvajici ze Zjditch informaci.
4.3.1 Priprava dotaznikového Sateni
Zamér vyzkumu

Cilem dotaznikového Sgni je zmapovani aktu&@rvyuzivanych drut spolupréace firem
a vysokych Skol. Vysledky dotazniku jsou naskedguzity pro definovani vyzkumnych
otazek a pro zvoleni témaizenych rozhovar vedoucich k vytvieni navrhu zlepSeni

spolupréce se studenty pf& a. s.
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Metodika

Prvnim krokem bylo vytvieni souboru firem ndf& raiznymi obory. Celkem bylo vybrano
30 firem z 9 fiznych oboi. Vybér byl proveden tak, aby byla zahrnutezma zansieni
a od\tvi, a to konkrété bankovnictvi, mobilni operétio poradenské firmy, potravibsky
pramysl, energeticky mmysl, automobilovy pmysl, poji¥ovny, vyrobni piamysl

a informa&ni technologie.

Nasledi bylo sestaveno 21 otazek ve spolupraci s experté® a. s. — Ing. Kat@ou
Prichovou (Riloha A). Otazky vychazeji z aktu&lnaplikované spoluprac€S a. s.

a univerzit a jsou za#heny na zji®tni obec® praktikované spoluprace ostatnich firem
a vysokych Skol. Otazky také zji§i nové postupy ktéto spoluprdci a novéésm
které jsou v poslednich letech vyuzivany. Byly pbubtazky uzavené, otazky s vice
moznostmi odpaddi a jedna doplujici oterena otazka.

Dotaznik byl vytvéen v programu Google Forms a distribuovan peastictvim odkazu

v emailu na oddleni CSR¢i HR vybranych firem. Kontakty byly ziskanyigaevsim
na veletrzich pracovnichripezitosti a na odfleni Karierového a profesniho poradenstvi

Provozre ekonomickeé fakulty.

Z celkow stanoveného vyou 30 firemiadre vyplnilo dotaznik 22 firem. Z kazdého agtvi
vySe zmigného vykru vyplnila dotaznik alespojedna firma, a to kroghenergetického
praimyslu. Dw ztchto 22 firem nebyly viwodnim vylEru zahrnuty. Dotaznik

se k nim dostal diky &ni oslovenych osob v HR a CSR zahrnutych firem.

Nasledné vyhodnoceni dotaznikovéhdegtbylo zpracovano v programu Microsoft Excel,
a to formou graf. Kazdy graf byl popsan a zhodnocen z procentudlrtitediska
prostednictvim popisné statistiky.

4.3.2 Vysledky dotaznikového Sdteni

Z celkového pétu 22 zapojenych firem vSechnyciym zpisobem s vysokymi Skolami
spolupracuji. Hlavnim i/odem je vyBr souboru zawrteny na ty firmy, které jsou
ve spolupréci s vysokoSkolskymi studenty jiz zndmé.

Z grafu ¢.1 je patrné, Ze nejvice zastoupenou formou spabgprie ta s konkrétnimi

vysokymi Skolami a obory, které koresponduji se &amim danych firem. Z celkev
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22 dotdzanych praktikuje tuto moznost 19 firem, ¢e286,4 %. Resr& u poloviny

zjiStovanych firem, tedy u 11, je spoluprace planovdnadalSich 4 firem — 18,2 %
se ve ¥tSire pripadi jedna o nadhodné navazani spoluprace. Jedna z fakénuvedia,
Ze Ehem roku nastanou situace, kdy spolupraci neplapiigno, ale hledaji studenty

z konkrétnich obdr prostednictvim kariernich stranek.

Graf ¢. 1 Forma spoluprace firem s vysokymi Skolami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Mezi nefastji oslovované Skoly péit ty s ekonomickym zagiienim. Jedna se zejména
o kombinaci Vysoké 3koly ekonomické @eské zerwdelské univerzity, pofipad
také Univerzity Karlovy a Univerzity Hradec Kralav®ale firmy uvedly spolupréaci
s technicky zamtenymi Skolami jako jeCeské vysoké &eni technické, Vysokéceni

technické v Bra a Vysoka Skola bifska v Ostraw.

Jednou z nejvice praktikovanych aktivit na vysoky&kolach je ptAdani pednasSek
a workshofi, které jsou vedeny firemnimi experty a jsou zapéjity @gimo do hodin.
Pouze 2 z 22 firem - 9 % tuto aktivitu pro studemiyabizi.
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Graf ¢. 2 Paradani prednaSek a workshoj
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Zdroj: vlastni zpracovani

Ze zmirgnych 20 firem, kteréiigdnasky a workshopy pro vysokoSkolské studentgigagi,
piesré 50 % - 10 firem uvedlo, Ze se jedna o nahotinéarazové akce, které nejsou
planovany dofedu a preferuji zejménaimé zapojeni lidi z praxe dané firmy di@gnasek
vysokych Skol. DalSich 9 firem — 45 % ze zamiyich 20 jiz gednasky a workshopy planuje
a pdéda je pravideka Pouze jedna zbyla firma doplnila, Ze keorapojeni svych expéit

podporuje vysokoSkolské&gdnasky i jako sponzor.

Z vySe zmignych zapojenych firem do padani pednasek - 91 %, jich 6gsre 30 %,
porada pednasky a workshopy jednou za semestr. DalSichré me¥ @gtkrat za semestr,
coze je odhadem jednu &¥ii pirednésky. DalSich 30 %, takeé 6, je na studijitiézapojeno
velmi ¢asto, konkrétéi 5x az 10x za jeden semestr. Pouze 5 % z celkopétta — jedna
firma, paada pednasky a workshopyastji nez 20x za semestr a jedna ze zinjich

20 firem pouze jednou za cely akademicky rok.

Graf ¢. 3Frekvence pdadani prednasek a workshof
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Stejny pdet zapojenych firem uipdnaSek a workshépse @astni veletrfh pracovnich
prilezitosti. Jde o 20 firem z 22-91 %, kterésshto akci na vysokych Skolackastni. D

z firem - 9 % se n&iastni wibec.

Vysoké Skoly¢asto vyuZzivaji nabidky spoluprace firem na&ésnych pracich studeint
Ze zapojenych firem je 17, coz je 77 %, spolupréci&chto pracich naklamo. Zbylych
5 firem, tedy 23 %, tuto moZnost vysokym Skolantualentim nenabizi.

Graf ¢. 4 Spoluprace na zééreénych pracich
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Zdroj: vlastni zpracovani

Spoluprace je z&sSiny zaloZena na individualni domkiypo dohod s vysokou Skolou.
Tuto moznost odpavélo 13 ze 17 firem, coz je 76,5 %. Témata&é¥nych pracicasto
vyplynou ze stazi, kterych se studerdastni. Uvedlo tak 11 firem — 64,7 %. Pro tyto prace
jsou pak firmy ochotné poskytnout interni datag 8 ze 17 — 47,1 %.

Spolupréace poté probiha sagtji na osobnich setkanich, ato u 10 ze 17 firempj&8,8 %
a také elektronickou komunikaci u 9, necelych 53Nkkteré firmy, konkréta 5 ze 17
zmirgnych — 29,4 %, uvadi i moznost oponentufygbhajolé& zawre¢nych praci. Stejné

procento také odp@dclo, Ze Skoly samo oslovuje s jizZ danymi tématy.

Mezi dalSi aktivity, které jsou firmami na vysokyckkolach podporovany pat
vysokosSkolské sosfe. Rozdil mezié&mi, které tuto aktivitu podporuji ami, které
se nezapojuji, jiz neni tak velky. Jedna se o féhfiz 22, coz je 59 %, které se ak#ivn
do sou¢zi zapojuji, & uz jako sponzo ¢i odbornici. Zbylych 9 firem — 41 % tyto s&ide

nepodporuje tibec.
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Graf ¢. 5 Podpora vysoko3kolskych studentskych satii
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z téch, které tyto sodke podporuji, uvedlo 8, coz je 61,5 %, Ze se zjpogicastji
jako odborni partrieé a stejné procento i jako sporfzsoutzi. Jako medialni partner
se [astni soutzi na vysokych Skolach pouze jedna zfirem - 7,7 Jdna z firem

také uvedla, Ze gada soutze vlastni.

Se soutZzemi na vysokych Skolach souvisi studentské orgaeiz které jsowastym
zprostedkovatelem informaci mezi studenty. Procentd&@ jedna o 55 % dotazanych
firem, které tyto organizace podporuji, tedy 122zfkem. Zbylych 10 firem — 45 %
se studentskymi organizacemi nespolupractipeu.

Nejcastji jde o podporu formou dasti na veletrzich, jenZ tyto organizacerguiaji.
Tuto moznost odpadélo ze zmignych 12 firem 10, coZ odpovida 83,3 %. Nasleduje
finan¢ni podpora, a toipsre u 50 %, tedy u 6 firem. Mezi dalSi podporuipatdborné
poradenstvi a konzultace — 5 firem (41,7 %), pracq¥ileZitosti, které jsou i@dnostg
sdilené &mto organizacim — 3 firmy (25 %), spoluprace formotzdjemné
vypomoci — 1 firma (8,3%) a vyuzivani placenychzsli studentskych organizaci take
1 firma (8,3 %).
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Graf ¢. 6 Podpora vysokoskolskych studentskych organizaci
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Zdroj: vlastni zpracovani

Studentské organizace také Uzce souvisejtasto spolupracuji natznych akcich
s vysokoskolskymi inkubatorgi akceleratory, které umagji a pomahaji studeirin
pievadt inovativni napady do reality a niddad jim pomoct nastartovat i vlastni podnikani.
VysokoSkolské inkubatory podporuje ze zapojenycenii pouze 6 - jen 27 %. Zbylych
16 firem -73 %, se do této studentské aktivitgbec nezapojuje, ani finang,

ani jako odborny partner.

Graf ¢. 7 Podpora vysokoSkolskych inkubatoit/akceleratori
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z 6 firem zapojujicich se do podpory akcelerétgich 5 - 83,3 % neépstji pomaha
finanéné a stejné procento tak&gunaskami odbornikpro zapojené studenty. Polovina
firem, tedy 3, coz jeiesre 50 %, uvadi i poskytovani odbornych sluzeb zdapoedenstvi

a konzultace s odborniky. Jedna firma — 16,7 % rdi@ppomoc s roz&nim po¥domi

o studentskych inkubatorech a jejich PR a dalk§ jedna, pomoc s hodnocenim a dodanim
cen do soutzi.
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DalSi zcastych aktivit, které firmy vysokym Skoldm a stutiem nabizeji, je absolvovani
stédzi, Trainee prograin¢i brigad. Z osloveného ptu 22 firem minimald jedno
z predchoziho v§tu nabizi 86 % z nich, tedy 19 firem. Zbylé 3 firm$4 %, neposkytu;ji

studentm ani jednu z mozZnosti.

U vysokoskolskych, v dotazniku ngimych neplacenych, stazi uvedlo 7 firem z 19 — 36,8
casové rozmezidire jeden semestr, zhrubé mésice. DalSi 4 firmy, tedy 21,1 %, uvedly
dva semestry, coz je odhadem Se&sigd. Objevila se i odpasd” méreé nez jeden semestr,
atou 2 firem — 10,5 %. Zbylé 3firmy — 15,8 % &edly na rozmezitt az ctyii semestry
a vice. Stejny piet firem, tedy 3 zé&ch 19, které odpadély, Ze poskytuji alesppjednu
moznost z v§tu, neposkytuji pravstaze.

NejcastjSi naplni vysokoskolskych stazi, které byly v doikovém Seéeni mirgny
jako neplacené, je podle 14 z 19 firem - 73 %, \gm@ce na realnych projektech a také
vyzkouseni si reédlnych pozic, které ve firiezn¢ funguji — uvedlo 13 firem, tedy 68,4 %.
Mezi pracovni nagl pati i béZna administrativni vypomoc, kterou uvedlo 11 firef®7,9 %

a rozsfeni a nadstavba studia — 3 firmy, 15,8 %.

Absolvovanim vysokosSkolské stadze ziska student wsiZzpozdjSi pracovni spoluprace,
uvedlo tak 17 firem z 19 - 89,5 %. Nasleduje moEngsiZiti internich dat a informaci
pro zpracovani zé&vecné prace, a to u 12 &chto firem (63,2 %). Certifikat o absolvovani
stédze pak ziska student pouze u 21,1 % z oslovdirgoh, tedy u 4 z 19, které stdz&bec

nabizeji. Stejné procento ma moznost se naslathstnit Trainee prograirv dané firng.

Zasadnicasti spoluprace firem s vysokymi Skolami jeigpb komunikace se studenty
a vyuziti komunikanich kanak pro toto spojeni. Néasgji vyuzivané jsou fimo webové
stranky firem, uvedlo tak 18 z 22 - 81,8 %. Nasjedwcialni si¢ jako Facebook,
pro osloveni mladych studéntho vyuziva 72,7 %, jde o 16 firem z 22 zapojenych
do dotaznikového Seni. DalSim neépstji vyuzivanym kanalem je LinkedIn — 14 firem,
63,6 % a email, ktery je vyuzivan pouze pro stugent3 firem, 59,1 %. Mezi dal8asto
vyuzivanou socialni 8ipro (tely komunikace se studenty je Instagram — uved® tiirem,
27,3 %. Jako ostatni moznosti uvedlo dohromadse@finapiklad Twitter, kariérni stranky,

komunikaci pes Skoly, pedagogy a fakulty.
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Graf ¢. 8 VyuZiti komunikaénich kanalu pro spojeni s vysokoskolskymi studenty
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Zdroj: vlastni zpracovani

Kromé stazi a Trainee progranmaji rekteré firmy mezi vysokoskolskymi studenty svoje
ambasadory. Jedna se o studentyiiljgou aktivni na vysokoSkolskéuqe a zarové
pomahaji dané firth ve spojeni se studenty. Uvedlo tak pouze 18 %mfire 4 z 22,

které dotaznikadre vyplnily. Zbylych 82 %, 18 firem, ambasadory nema.

Graf ¢. 9 Ambasaddi na vysokych Skolach
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Zdroj: vlastni zpracovani

Dotaznik smifoval také k tomu, coimasi firmam spoluprace s vysokymi Skolami. Bém
vSechny firmy, a to 21 z 22 — 95,5 %, povaZzuji tspolupraci prosgsnou zejmeéna Kii
navazani nasledné pracovni spoluprace se studehtgrymi diky této moznostifidou
do styku. Jde o roZ&ni potenciélnich zagstnané dané firmy. DalSi népstjSi odpowdi
bylo zviditelréni public relations firmy, uvedlo tak 15 firem —88%. Stejné procento firem
také océuje inovativni napady studentkteri u nich napiklad absolvuji staze. Spolupraci

se studenty vidi jakoifspivek k celkovému rozvoji CSR 8 firem - 36,4 %.
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Graf ¢. 10 Frinosy pro firmy v rdmci spoluprace s vysokymi Skolei

25

20

15

10

Z -

potencidlni  public relations  inovativni rozvoj CSR
zaméstnanci napady
studentd

Zdroj: vlastni zpracovani
4.3.3 Vyhodnoceni pomoci asocinich tabulek

K podrobrgjSimu zpracovani dotaznikového igeti byly stanoveny vyzkumné otazky,
na které bylo zodp@zeno aplikovanim asodciaich tabulek. Tabulky maji rozmn2 x 2

a zkoumaji vztah mezi kvalitativnimi alternativnigmaky, jez maji pouze #dwbmeny,

v tomto gipadt ano/ne. Zmiénymi znaky jsou vzdy dvvybrana kritéria z fgdchazejiciho

dotaznikového Sgni.

Cilem zkoumani je odfeni zavislosti vybranych kritérii, které vede k mogti zodpow¥zeni
vyzkumnych otédzek a v¢b nejlepSich firem, jez budou dale zahrnuty tipeného

rozhovoru.
Vyzkumné otazky

1. Existuje zavislost mezi nabidkou ¢tem) prednasek a workshém vedenim (p&em)
zawrecnych praci vysokoskolskych studént

2. Existuje zavislost mezi podporou (vySe fidan medialni a odborné podpory)

studentskych soéi a podporou (vySe fingni a odborné podpory) inkubatéy

3. Existuje zavislost mezi podporou (vySe fidah a odborné podpory) studentskych
organizaci a podporou (vyse firtan a odborné podpory) inkubatdr

4. Existuje zavislost mezi nabidkou {tem) stazi, trainee progrdina brigad a zapojenim

(vyskytem) ambasadora na akademickéc
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5. Existuje zavislost mezi podporou (vySe fidah a odborné podpory) studentskych
organizaci a zapojenim (vyskytem) ambasadora rdeakiaké fide?

6. Existuje zavislost mezi dasti (vyskytem) na veletrzich pracovniclilgZitosti

a nabidkou (pt&tem) stazi, Trainee prograna brigad?
Postup zpracovani

Statisticky byla mezi znaky dokazovana jejich ve&@ zavislost a pdfpact i intenzita
této zavislosti. Byly vyuZzity reni vypaity, nasleds ovéiené v programu Microsoft Excel

a programu Statistica.

Pro aplikaci statistického fenhi zavislosti znak byl dle podminek testu vybran Fisher
faktoridlovy test s néastji volenou hladinou vyznamnosti=0,05 (viz. kapitola 2.2
Metodika). Test odpovida podminkam rozsahu soubd®® <n <40), ktery
je v tomto gipadt n=22. Byly proveden dalSi vypty pro zjiS€ni hodnot testového kritéria

(viz. Rovnice 1).
Uziti asoci@nich tabulek

Prvni kritéria asocini tabulky se tykaji p@dani pednasek a workshépna vysokych
Skolach a nabidky firem vést zfigtné prace studeint

Z tabulky vyplyva, Ze z celk@22 firem se jich 15, tedy 68,2 %;astni oboudchto aktivit
(Priloha B, Tabulka:. 1).

Z vypoita programu Statistica je celkova prapddobnost p=0,5887 v porovnani s hladinou
a=0,05 vyssSi, tudiz plati nulova hypotéza o nezésisléchto dvou sledovanych znak
(Priloha B, Obrazek. 1).

Druha asociéni tabulka porovnava podporu studentskych &usowasré s podporou
podnikatelskych inkubatér Jedna se pouze o 4 firmy z 22, tedy 18,2 %, lgergapojuji
do obou aktivit. (Floha B, Tabulka. 2).

Potvrzeni nulové hypotézy ukazalo na nezavislosbudevolenych znak Celkova
pravdpodobnost p=0,5232 je vysSi nez hladina vyznamne$tjo5 (Riloha B, Obrazek
¢. 2).
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Jiz zmirné studentské organizace a podnikatelské inkubatpey také porovnat
jako dw z kritérii, které spolu naugdé vysokych Skol psobi. Firmyc¢asgji podporu;ji
studentské organizace nez inkubatorye @& moznosti praktikuji pouze 4 firmy, tedy&p
18,2 % (Riloha B, Tabulka. 3).

Zadané parametry &p potvrdily nulovou hypotézu o nezavislosti zfiak celkovou
pravdpodobnosti p=0,4171 vySSi, nez je zvolena hladjzaamnosti (Floha B, Obrazek
¢. 3).

DalSi aktivitou, kterou firmy vysokym Skolam a séundiim nabizeji, je mozZnost stazi,
Trainee prograrin ¢i brigad. Tato moznost spoluprace byla porovnaw@maastoupenim

ambasaddrfirem na vysokych Skolachiad studernit. Z tabulky je patrné, Ze pouze 4 firmy
z 22, tedy ogt 18,2 %, nabizi abmoznosti (Filoha B, Tabulka. 4).

Pt ovétrovani zavislosti jde znovu o potvrzeni nulové hgagt tedy znaky jsou nezavislé.

Pravd@podobnost p=0,5299 je vy3Si nez hladina vyznamOg3hi (Riloha B, Obrazek. 4).

DalSimi zvolenymi kritérii jsou nabizené ambasakiérsrogramy a podpora studentskych
organizaci. Jde o 4 firmy, tedy 18,2 %, které majiakademickeé ¢ jak ambasadora,
tak podporuji i zmigné studentské organizacei{fha B, Tabulka. 5).

Statistickym o¥rovanim byla zji&tna celkova prawpodobnost p=0,0677. Nulova
hypotéza o nezavislosti znake tak potvrzena na hladirnvyznamnostio=0,05. Jedn&
se 0 ¥sné zamitnuti zavislosti znakPriloha B, Obrazek. 5).

Posledni asoctai tabulka popisuje kritérium stazi, Trainee progia brigad ve srovnani
s asti na veletrzich pracovnichilpzitosti. Ok aktivity dle tabulky praktikuje 18 firem
z 22, tedy tér¥ 82 % (Riloha B, Tabulka. 6).

| vtomto gipact byla potvrzena nulova hypotéza o nezdvislosti #ndkshetiv test
prokazal celkovou prawgpodobnost p=0,2597, ktera je vySSi nez hladina aymosti
a=0,05 (Riloha B, Obrazek. 6).
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4.3.4 Diskuze vysledia dotaznikového Sateni a asoci@nich tabulek

Statistickym S&enim pomoci asodiaich tabulek a aidodninym pouzitim aplikovaného

testu Ize odpaosdét na zvolené vyzkumné otazky.

1. Zavislost mezi nabidkou (ptem) gednasSek a workshépa vedenim (p&iem)

zawrecnych praci vysokoskolskych studémeexistuje.

2. Zavislost mezi podporou (vySe finari, medialni a odborné podpory) studentskych

soutzi a podporou (vySe fingni a odborné podpory) inkubatoneexistuje.

3. Zavislost mezi podporou (vysSe finan a odborné podpory) studentskych organizaci

a podporou (vyse fin&ni a odborné podpory) inkubatoneexistuje.

4. ZAavislost mezi nabidkou (ptem) stézi, trainee programa brighd a zapojenim

(vyskytem) ambasadora na akademickéemeexistuje.

5. Zavislost mezi podporou (vySe finan a odborné podpory) studentskych organizaci

a zapojenim (vyskytem) ambasadora na akademioikEneexistuje.

6. Zavislost mezi dasti (vyskytem) na veletrzich pracovnickilgZitosti a nabidkou

(poctem) stazi, Trainee progrdna brigad neexistuje.

Pomoci Fisherova faktorialového testu se zvolenadioua=0,05 nebyla u Zadné z Sesti
vyzkumnych otazek prokdzana zavislost zvolenyctéifi

Proké&zani nezavislosti Izetoadnit malym rozsahem souboru, na ktery byl teBkayéan.
Soubor se i fes opakované pokusy roEsii nepodalo navysit a pro tuto praci byl ziskany

pocet odpo¥di od 22 firem povaZzovan za daSifci.

Pokud bychom uvazovali rozéhi souboru, Ize vzit v Gvahu, Ze u vyzkumné otaZz&hp
pét — zavislost mezi podporou studentskych organizacizapojenim ambasadora
na akademickéme, by mohla byt zavislost prokazana. TytcEdwritéria jsou proto dale

vyuZzita pro podrob¥jSi zkoumani wizenych rozhovorech.
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4.3.5 Rizené rozhovory

Pro naplgni cile bakalgéské prace byly vedeniizené rozhovory se sedmi vybranymi
firmami za &elem zjiSéni konkrétnich postupspoluprace dle zvolenych témat. Ziskané
poznatky byly naslednzahrnuty do obecnych navrtzlepSeni spoluprace s porovnanim

aktualniho stavu ¢S a. s.
Metodika
Vyhodnocenim pomoci aso¢iEch tabulek bylo vybrano sedm firem gipené rozhovory.

Jedna se o tyto firmy:
*+ Coca-ColaHBCs.r. 0.
« (CSOBa.s..02a.s.
* Plzeisky prazdroj a. s.
« SKODAAUTO a.s.
+ Skoda Transportation a. s.

¢ T-mobile a. s.

Nasledr bylo sestaveno Sest otazek na z&kkamhzultace s expertemCS a. s. Katénou
Praichovou, kterd ma na starost spolupraci se studé&dgkrétni okruhy pro sestaveni
otazek byly vybrany ze Sirokého spektra dotaznikov@eteni a kritérii, ktera byla pouzita

i pri aplikaci asocianich tabulek. Zahrnuty byly také aktualni problémiynouci

ze sodasné spolupracéS a. s. se studenty, jenZ byly konzultovany naazikiysledk
poslednich Séeni firmy v rdmci ambasadorské staze. Jedna sezieni po¥domi

0 nabidce aktivit pro studenty na vysokych Skolachavazani komunikace se studenty.

Tyto okruhy jsou sZejnicastitizenych rozhovadir.

Otazky se tykaji obecné propagace spoluprace frenysokych Skol &etné Sireni nabidek
mezi studenty, 8fejni komunikace se student§yetns vyuzivanych komunikaich kanét
pro tuto komunikaci, ambasadorského programufipaf myslenkou nad zavedenim

tohoto konceptu a formy kooperace se studentskygairozacemi.

Rizené rozhovory probihaly na:gglem dohodnutych osobnich gzkéach s oslovenymi

zamestnanci vybranych firem, kite spolupraci s univerzitami a studenty z&jis.
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Na zéklad ne¢kterych poZzadavkbyly otdzky poskytnuty dapdu, popipact dovyswtleny

na mis& rozhovofl.

Po shromazthi vSech odpasdi byly rozhovory pepsany a zpracovany ddepledné
tabulky dle zjednoduSenych odpol (Friloha C, obrazek. 1).

Ve zpracovani rozhovérjsou popsanyidzody pouziti jednotlivych otazekeetrg popisu
jednotlivych odpowdi porovnanych dle vyskytu shodujicich se odjldbvNasleduje obecné

doporweni a porovnani stavu daného tématiSva. s.
4.3.6 Zpracovani a vyhodnoceniizenych rozhovoii

V nasledujici kapitole jsou podrobrrozebrany jednotlivé otazkyizenych rozhovair.
Kazda otazka je vzdy charakterizovana, dale je fmpspré byla do rozhovar zaazena
arozebrana dle ziskanych odpdiv Odpowdi jsou ve zjednoduSené foémshrnuty
do tabulky (Riloha C, obrazek.1).

Na zavr je definovano obecné dopéani pro zlepSeni vyplyvajici z otdzkyetns popisu
soutasné situace daného druhu spolupra€sa. s.

1. OTAZKA

Prvni otazka se tyka #pobu rozseni pov¥domi o tom, Ze vybrané firmy spolupraci
s vysokymi Skolami a studenty nabizeji. Byly poskyy navrhy moZznych Zsohi
jako je napiklad fyzicka nav&va na univerzitaclii vymysleni novych zajimavych aktivit
(Priloha C, otazka. 1).

Otazka tohoto typu byla zvolena @wbdu neinformovanosti studéno firmach, které
na univerzitach fsobi a nabizi jim mozZnosti praxejiednaSek a dalSich aktivit.
Neinformovanost vyplynula také zimkumu, ktery provedli €astnici ambasadorské staze
v CS a. s. naifi¢ vysokymi $kolam?

VSech sedm firem se jednozna shodlo na osobnim kontaktu se studentycalsdiji jde
o setkavani na pracovnich veletrzich, jak uvedlkkétre Sest firem, tedy vSechny, krém

Coca Coly HBC s. r. 0., ktera spiSe vyzdvihla zaaépraktickych projekta nabidku stazi.

3 Priizkum byl proveden pro internéély. Vysledky jsou dostupné na vyzadanshadenti@csas.cz
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Setkavéani na veletrzich iebdnila WtSina firem pimym kontaktem se studenty a moznosti
zodpowdét jim otazky a navazat hovor na néist

Firmy O2 a. s. a T-mobile a. s. k otdzce doplnijyasobeni na studenty préstinictvim
socialnich siti, fedevsim pak vlastnich facebookovych stranek. Vyhadu v moznosti
kaZzdodenniho {sobeni na studenty publikovanim zajimavychénki ¢i fotek.
Presto ale zt@iraznily, Ze upednosiiuji osobni setkani.

Stejné d¥ firmy zminily i studentské akce typu Big Step,rét@aada Aliance pro mladé.
Jedna se o projekt, vjehoz ramci studenti nav§timné firmy a dastni se fednasek

a workshofi na zvolené téma.
Obecné dopordeni

Rizené rozhovory ukéazaly, Ze firmam se nejvice édslo pusobeni na studenty

prostednictvim osobniho setkavani.

Obecnym doportenim pro roz§eni setkavani se studenty jgaét na novych konceptech
jako je projekt Big Step gadany Alianci pro mladé. Zapojeni firem do tohotojgktu
piinasi studeriim prilezitost poznat prostdi firmy a postupy v @itych oblastech.
Ptinosem pro firmy, které se tohoto projektiastni, je pedevSim kontakt s Uzkou skupinou

student se zajmem o dané téma. Jedna se tedy o poterzagdnice o staze brigady.

CS a. s. se projektu Big Step v gasné dob pravidel G¢astni a zapojuje se i do chodu
celé Aliance pro mladé.

2. OTAZKA

Druhd otazka se zaffuje na oswdéené komunikéni kandly, které firmy vyuzZivaji
pro spojeni se studenty. Sasti otazky je také zji&i, kdo vramci podniku
tuto komunikaci spravuje. @p byl poskytnut navrh moznych osob, které mohou

tuto agendu zaji®vat (Riloha C, otazka. 2).

Druh této otazky byl zvolen pro konkretizaci éd¥eného zfisobu spojeni se studenty
na zaklad obdobného zjiovani v dotaznikovéem &eni, kde Slo o wWet vSech

komunikanich kanal, které firmy vyuzivaji.
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Ctyti ze sedmi firem vybraly jako n&jsgji studenty vyuzivany kanal socialni
sitt — predevsim pak Facebook. DruhoudaeitjSi odpowdi, kterou zminilyit firmy, byly
karierni stranky. Zejména pak novodobé stranky Rkaudly.cz.

Firmy O2 a. s. a Plasky prazdroj a. s. vidi nejtsi odezvu na své nabidky ve pej@ovani
na vlastnich webovych strankach.

CSOB a. s. pak preferuje oslovovani studerostednictvim e-mail. Kontakty nejastji

ziskava Bhem pracovnich veletélti na p‘lednaskach odbornikna vysokych Skolach.

Souwasti této otazky bylo i zatfeni na spravu komunikace se studenty. caldji
ma tuto agendu navic na star@givék pracuji v oddleni HR. Odpo¥délo tak pit ze sedmi
firem.

SKODA AUTO a. s. kombinuje v komunikaci se studendigileni HR a specialni odteni
Spoluprace s vysokymi $kolami. Skoda Transportatios. ma pak konkrétnihgoveka
v odcEleni komunikace, ktery se z velkésti zangiuje na vztahy s vysokymi Skolami.

V Plzaiském prazdroji a. s. &kuji tuto povinnost specialistovi, ktery se stard aent
management. Zajimavou odpol firmy O2 a. s. je kombinace komunikace pifedhictvim

odckleni HR ac¢ast&€ného vyuziti ambasadora ke spojeni se studenty.
Obecné dopordeni

Z iizenych rozhovdr i dotaznikového S&ni vyplyva, Ze studenty kransocialnich siti
zajimaji i no¥ koncipované kariérni stranky. MoZznosti pro firrmypapojeni se do konceptu
téchto novych stranek jako je néigdad Proudly.cz a zaujetgtsiho p@tu studeni.

Zarover je pilezitost zmény ve swteni spoluprace s vysokymi Skolandioveku,
ktery se nebude koncentrovat pouze na nabor stiudentadych lidi v ramci oddeni HR,
ale bude mit na starost celkovou spolupraci s wnitzni etre¢ propagace veSkerych
nabidek.

CS a. s. ma v s@asné dob své vlastni karierni stranky, kde je mjecna nabidka brigad,

stézi a dalSich programJe zde takéiphled ostatnich aktivit pro studenty.

Co se tye komunikace se studenty, spravuje ji Ing. Kate Pichova pod odéenim
externi komunikace. Pod jeji agendu spada veSkmslugace se studenty a vysokymi

Skolami mimo pimy nabor studefitna placené pozice.
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3. OTAZKA

Treti otazka domluje okruh komunikace se studenty a je & ma na vyuzivani offline
kanah. Dotaz se tyka vyuzivanych moznosti offline pragaega byly poskytnuty navrhy
moznosti jako jsowlanky v univerzitnich¢asopisech¢i vyvéSovani plakat. Otazka
je doplréna porovnanim dinnéjSiho zmisobu komunikace se studenty, zda je efekjsin
komunikace onlingi offline (Priloha C, otazk&. 3).

Duvodem z#azeni této otazky ddizenych rozhovdr je rozSteni pivodni otazky
z dotaznikového Seni, kterd byla za#iena obect na komunikani kanaly vyuzivané
pro spojeni se studentytiRosem otazky je zejména z§ist, zda je offline komunikace stale

acinna a studenti na ni reaguiji.

Ctyti z dotazovanych firem odpesily, Ze stale vyuzivaji propagaci formou plakéat
¢i vyveésovani novinek na nastkach skol a stejny get firem povazuje za dobry offline
kanal i pdaddani vlastnich akci na akademickélg DalSi ti pak uvedly moznost viastnich
¢lanka ve studentskychbasopisech.

Coca Cola HBC s. r. 0. @SOB a. s. fisobi na studenty v offline && prostednictvim

zarazovani vlastnich vyrolikdo chodu Skoly, pdfpac umisénim banneik ¢i stojani.

Doplrénim otazky bylo porovnani efektivnosti online aliol propagace. lies odpodi

v otdzce prvni, kde ipvaZzoval osobni kontakt, tedy jeden z offlineisgai spojeni
se studenty, se Sest firem shodlo na tom, Ze omplinpagace je vzhledem ke é&apym
reakcim na konkrétni nabidky a staz@niéjSi. Zminuji zejména kazdodenni aktivitu
student na socialnich sitich a moznost jednodussitengmezi ¥tSi paet lidi.

Pro navazéani prvniho kontaktu a zaujeti studésdy &tSina firem upednostiuje pracovni
veletrhy a pimy kontakt, pro udrZzeni kontaktu a nabidku viaakdi vyuZivaji firmy online

prostedi.

Plzeasky prazdroj a. s. se ztotoznil se svoji odjsdw prvni otazce a vice se této firm
oswdcila offline propagace. T-mobile a. s. pak rozliSpjepagaci dle obér kdy v gipack,
pokud chgji zaujmout ekonomické obory, vyuzivaji spiSe omlmopagaci a pokud se jedna

o technické obory, ogdcila se jim propagace offline.
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Obecné dopordeni

Obecr Ize tedy doportit pro nejefektivijSi propagaci konkrétnich nabidek uraist
na socialnich sitichi kariernich a webovych strankach dajigich o klasickou papirovou

formu propagace — letaky, plakaty a gaky.

CS a. s. pouZiva propagaci ptesinictvim facebookovych stranek Pomahame dobrym
mySlenkdm a zarowie umig’uje i plakaty na nésbky Skol napiklad s nabidkou

ambasadorského programu.
4. OTAZKA

Ctvrta otazka se zaftuje na format stlovani informaci, & uz prostednictvim online
¢i offline komunikace. Forméatem je mysleno ti&fad sdileni videiti fotek na socialnich
sitich¢i psaniclanka do studentskychasopis.

Souasti této otazky je také konkrétnicey aktivit pro studenty gednasky a workshopy,
nabidka stdzi a ambasadorského programiifazpni formatu sdlovani informaci pimo
k témto konkrétnim aktivitdm @#oha C, otazka. 4).

Tato otazka byla do rozhovozaazena z dvodu jiz zmirgné neinformovanosti a nezajmu
student k nabidkam firem. Eelem je zjistit, ktery typ formatu se firmam negioswdil

vzhledem ke zggnému zajmu studeint

Ctyti z firem nefasgjsi sdileji mezi studenty videa, kde nejvic#biizi atmosféru

ar’ uz firmy ¢i poradané akce. Stejny get pak velmicasto pouziva fotografie, a to vlastni
¢i vtipn¢é zantrené obrazky, které studenty pobaui. ZIfirem pak také vsazeji na zajimave
rozhovory se svymi zagstnancici ¢lanky z firemniho prosedi, kde se studenti mohou

dagist o zkuSenostech odboridi& zajimavostech z firem.

Druhd ¢ast otdzky byla za#iena na konkrétni nabidkuguindSek a workshap stazi

a brigad a ambasadorského programu. Oéfiose v prvnich dvou nabidkach re#ty
vicemér do dvou skupin, kdy jedna pouzivéegevSim rozhovory a druha videa a fotky.
U ambasadorského programu Coca Cola HBC s. ISK@DA AUTO a. s. pouzivaji fotky,
popipad: videa a firma O2 a. s. igdnostiuje vywSovani plakat.
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Obecné dopordeni

Oslovené firmy vyuZzivaji tésit vSechny formy s&éovani informaci. Jeden z modernich
formati, ktery by mohl byt z&azen do sdileni je tzv. gif neboli velmi kratké kjéci
se animace. Sdileni gife v sodasné dob velmi moderni zejména mezi mladymi lidmi
a studenty.

CS a. s. vyuziva pro shbvani informaci zejména sdileni fotografii, obréizkzajimavych
¢lanki. V ramci propagace nabidky ambasadorské stazedoylgny i gify na socialnich

sitich, které zaznamenaly ze strany stutlésfEch.
5. OTAZKA

Pata otadzka se tyka ambasadorského programuggz\fiyuzivaji nebo o#&m do budoucna
uvazuji. Jedna se o zj#ili pravomoci, povinnosti a naplrprace ambasadora a take
zpasobu, jakym komunikuje danou firmu 8ram k univerzig. Je navrhnut Wet moznosti
komunikace nafiklad pouze se studenty nebo i svedenim vysokyah, opipac
se studentskymi organizacemfi(Bha C, otdzk&. 5).

Otazka byla polozena na zakigedné z vyzkumnych otazek v ramci aplikace asodcn
tabulek, kde byla zavislost spoluprace ambasadmstu@dentskych organizaci zamitnuta
velmi ®sns. Jde tedy o zjighi detailgjSich informaci tykajicich se ambasadorského
programu, a to i zivodu zavedeni tohoto projektu3s a. s.

Pouze d¥ ze sedmi firem aktu&nambasadorsky program maji. Jedna se o firmy Q2 a.
a SKODA AUTO a. s. Coca Cola HBC s. r. 0. planujenp rainik tohoto programu
pro isti rok. FirmaCSOB a. s. ambasadoraivke ntla, jak vyplnila v givodnim
dotaznikovém S&tni. V dok& rozhovot jiz tento program neliel, a to zejména zilodu
nezajmu ze strany stud@nZbylé ti firmy — Plzeisky prazdroj a. s., Skoda Transportation
a. s. a T-mobile a. s. ambasadora nemaji a v pgjbtiok podobny projekt neplanuiji.
Duvodem je v sotasné dob nizky zajem i o klasickeé stadze a brigady.

Otéazka se za#iiovala na povinnosti a ndpprace ambasadora. Ambasador O2 a. sta@is
rozsteni poedomi o firme mezi studenty a distribuci aktualnich nabideke gk poméha
pii raznych akcich firmy na univerzitach a mapuje konkoie SKODA AUTO a. s.
vyuZiva ambasadory, kterymi jsou studenti na praxdcdoktorandi, zejména proresi

powvedomi o firmg a nabidké&ch stazi a praxe.
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Zbyla ¢ast otadzky byla s#iovana na to, jakym figobem komunikuje ambasador firmu
na vysokych Skolach. U firem O2 a. s., SKODY AUTG ai budouciho ambasadora Coca
Coly HBC s. r. 0. jde zejména o komunikaci se stiyla studentskymi organizacemieli
zminovana firma ma v planurgnechat na ambasador@asténou komunikaci s vedenim

Skoly.
Obecné dopordeni

Z dotaznikového Sgni a rozhovar vyplynulo, Ze pouze minimum z oslovenych firem
vyuziva ambasadorsky program. Propojenim s uniteemzi prostednictvim ambasadora

firmy mohu ziskat kontaktni osobu, na kterou seestti mohu pimo obracet a informovat

se. Ambasador zaroienapuje situaci na vysoké Skole a vyhledava mognate by firma

mohla pomoci #co zlepsSit a tim se i zviditelnit.

Z owiovani zavislosti pomoci asoémch tabulek vyplynul efektivni fpdpoklad
pro propojeni ambasadora a studentskych organikkiadnila by se tim komunikace
mezi organizacemi a firmou, kterou by ¢lmastupoval ambasador, jenz univerzitu i@gob

zna. Spoluprace by pak byl&mosrEjSi vzhledem k moznostasgjSich setkavani.

CS a. s. vsatasné dob vede Gspdns jiz druhy ranik ambasadorského programu.
Co se tykd komunikace se studentskymi organizacenozatim nebyla do povinnosti
ambasadora tazena.

6. OTAZKA

Posledni otazka navazuje negegchozi a jedna se o vyuziti spoluprace se studenis
organizacemi k propagaci nabidek stazi, préaxgrednasSek a dalSich aktivit firem. &@p
je zde navrh moznych #pobl propagace prosdnictvim &chto organizaci
jako je napiklad sdileni na socialnich sitich organiza¢il¢ipa C, otdzké. 6).

Otazka je zvolena pro rozéni obecn poloZzené uzaené otazky v ramci dotaznikového
Seteni na spolupraci se studentskymi organizacemi kkadizace je zacilena na spojeni

propagace nabidek firem pro studenty a Zmérspoluprace s organizacemi.

Coca Cola HBC s. r. 0. a 02 a. s. komunik&analy studentskych organizaci pro propagaci

vlastnich nabidek dbec nevyuzivaji. Zbylé firmy jmenovaly propagaci weletrzich
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studentskych organizaci (AIESEC, IAESTE, PBC), laa$i e-maili mezi studenty
nebo sdileni nabidek praéstinictvim sociélnich siti casopis, které organizace distribuuiji.
SKODA AUTO a. s. nechava ipob propagace na samotnych organizacich a T-mabsle

vyuZziva pouze sdileni medeny spolki a organizaci.
Obecné dopordeni

Obecr Ize firmam doporéit na zaklad dotaznikového S&ni i rozhovoi navazani
spoluprace se studentskymi organizacemi a spalkyny vyuzivani jejich komunikénich

kanah pro vlastni propagaci.

Z owiovani zavislosti pomoci asoémich tabulek vyplynul efektivni fpdpoklad
pro propojeni ambasadora a studentskych organidanadnila by se tim komunikace mezi
organizacemi a firmou, kterou by plzastupoval ambasador, jenz univerzitu idobna.

Spolupréace by pak bylaimosrEjsi vzhledem k moznostasgjSich setkavani.

CS a. s. praktikuje spolupréci se studentskymi degaemi pouze naskterych vysokych
Skolach. Propojeni komunikace ambasadora a studgehtsrganizaci neni dosud zavedeno.
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5 Vlastni doporuéeni pro praxi

Nasledujici kapitola naplije cil bakaléské prace, jimz je navrh zlepSeni spoluprace
s univerzitami a studenty prdS a. s. Po konzultaci s expertem z firmy Ing. Kate
Prichovou bylo upednostgno WwtSi mnozstvi vybranych dopameni, a to z dvodu
moznosti propojeni vice navrta nasledné aplikace do praxe ve vice podobachedigs
vyjadieni Ing. Katéiny Prichové k navrhnutym zlepSenim spoluprace @®a. s. vetns

vymezeni¢asoveho horizontu pro aplikaci nairh
5.1 Vybrané navrhy pro CS a. s.

Navrhy zlep3eni spoluprace s univerzitami a stydend CS a. s. vychazeji z vysleilk
dotaznikového S&ni,fizenych rozhovar a konzultaci ve fir

5.1.1 Primy kontakt

Ptimy kontakt ve spoluprace s vysokymi Skolamegstavuje osobni setkavani student
s odborniky z firmy. Toto téma je rozebrano v ramérhi inovaci &asti CS a. s.
na veletrzich pracovnichrifezitosti, seznamovacich kurze¢hvymysleni novych akci

na akademickeéuuic.
a. Veletrhy pracovnich flezitosti

Jednim z fimych kontaki se studenty \CS a. s. je &ast na veletrzich pracovnich
piilezitosti. V sodasné dob je (Kast postavena na zaujeti studerdzmérnym stankem
véetne velkého mnozZstvi propagaich material a zastoupenim laikpropagujicich nabidky
CS a. s. Ve #tsing pripadh se jedna o hostesky najaté pro propagaci, ktgséueostatens

informované o nabizenych pozicich.

VLASTNI NAVRH DOPORUCENI

Konkrétni navrhy pro zlepSeni koncepttasti na veletrzich:
« (gast odbornika ze straiS a. s. a poskytovani kvalitnich informaci studemt
e Ucast ambasadora univerzityetre predavani informaci o stazi;

» V¢&tSi interakce se studenty na myigtetrg piimych rozhovoi;
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» poradani sou?i pro studenty s cilem seznémit je s moznostrarédimCs a.s. nabizi:
* poskytnuti pilezitosti pro studenty vyzkouSet si moderni agé&aavrzené pro jejich

generaci.

b. Seznamovaci kurzy

CS a. s. fichazi do pimého kontaktu se studenty taki@g jejich nastupem na univerzity
na seznamovacich kurzech. Momentale &astni kura, které poadaji studentské
organizacei unie a sousedi se pevazre na seznameni studérg fungovanim dané vysoké
Skoly. Jedna se o spolupraci na kurzech Prayomkonomické fakulty CZU

a celouniverzitnich kurzech UHKiBobeni na studenty jiz vig¢hu jejich seznamovani

s vysokou Skolou s€S a. s. ossdcilo. Ugast na seznamovacich kurzech probiha formou
zabavnych aktivit, ghem kterych studenti plniizné ukoly a seznamuji se se vSemi

aktivitami, které jimCS a. s. nabizi.

VLASTNI NAVRH DOPORUCENI

Doporweni pro zlepSenidasti na seznamovacich kurzech:

» rozSteni asti na kurzech na dalSi vysoké Skoly, ijeads konkrétni fakulty;

e zachovani ossd¢ceného programu, ¢chem kterého se studenti seznamuji zabavnou
formou se vdemi moznostmi spolupradéSsa. s.;

* Ucast ambasadora na organizaci programu.

c. Den otevenych dvéi v CS a. s.

Novym konceptem, ktery prozati@is a. s. nevyuziva je moZnost nabidnout stugemiazit
si prostedi firmy naZivo podobnou formou jako je den dé&mwch dvé. Studenti
by navstivili fizna oddleni, kde by nili moznost setkat se se z&smanciCS a. s.

a vyzkouset sitizné gipadové studie dle jejich zajmu.

VLASTNI NAVRH DOPORUCENI

Navrh konceptu Dne otéenych dvé v CS a. s.:
* omezeny pe&et student (20) — vylkEr dle motiv&nich otazek v phlaskach;

e zamgieni zejména na ekonomické, figaha IT obory;
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* rozcleni astniki do ¢ty skupin po pti studentech — vy odcEleni dle preferenci;
» program probihajicidhem jednoho dne — dva bloky (dopoledni, odpoledni);

» dopoledni program zatfeny na seznameni s adiehim;

» odpoledni program soustény na plreni pripadovych studii;

e ocereni studeni certifikatem.
5.1.2 Studentské spolky a podnikatelské inkubatory

V sowtasné dob CS a. s. spolupracuje se studentskymi organizacepuidaikatelskymi
inkubatory na #kterych univerzitach. V ramci spoluprace se stuslgmhi organizacemi
se jedna o d&ast na #fiznych akcich a propagaci nabidek skrze komunikdkanaly
organizaciCS a. s. poskytuje studentskym uniim a organizaitiamfni a odbornou pomoc.
Pro podnikatelské inkubétory jsouipdané pednésky s odbornikyi G¢ast v porotach
na sowzich start-up. Studenti zapojeni do inkubaiopro CS a. s. pedstavuji potencialni

zajemce o staz@ brigady.

Spolupréce se spolky i inkubatorem najednou je réavé pouze na VSE v Praze. Na UHK
probiha spoluprace se studentskou unii aCZ&) a UJEP pouze s podnikatelskymi

inkubatory.

VLASTNI NAVRH DOPORUCENI

Doporweni pro roz&eni spoluprace se studentskymi organizacemi a éthmn

e navazani spoluprace na UHK s podnikatelskym inkareat;

« navazani spoluprace na UJEPZU se studentskymi organizacemi a spolky;

» rozsteni spoluprace se studentskymi organizacemi a étkmp na ostatnich vysokych

Skolach.

Doplnéni kombinace podpory organizaci a inkubétpfineseCS a. s. roz#&ni moznosti
komunika&nich kanal pro Sfeni nabidek mezi studenty a victle¥itosti k setkavani

se studenty.
5.1.3 Ambasadorsky program

CS a. s. ma oproti ostatnim firmam zapojenym do adkového 3éeni vyhodu
Vv jiz probihajicim ambasadorském programu, kterpébem dvou let fungovani o&il
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a je koncipovan jako neplacenacmd staz. Hlavnim ukolem ambasadora je viitvo

propojeni mezi studenty univerziCs a. s.

NaplIni prace je zji®vani gilezitosti pro zviditeldni CS a. s. jako partnera univerzit
a provadni Seteni utenych pro zlepSeni této spoluprace. Ambasador gelittizkumy
mezi studenty pro zji8hi jejich zajmii a zpisohi, jak je zaujmout. V rdmci stdZze ambasador
také zpracovava zadany projekt, na jehoz zé&lflmgak aplikovan#eSeni daného problému

v(CSa.s.

V sowasné dob komunikuje ambasador pouze se studentim@ na univerzitach

a na rgkterych vysokych skolachifpezitostre se studentskymi organizacemi a spolky.

VLASTNI NAVRH DOPORUCENI

Navrh pro roz&eni kompetenci ambasador

» rozSteni komunikace se studenty ptesinictvim facebookové stranky Pomahame
dobrym myslenkam;

» doplreni ¢loveka na oddleni externi komunikace, ktery se o studenty stara;

» rozsteni komunikace se studentskymi spolky a podnikieéglskubatory;

« (gast na sclizkach s vedenim univerzit zaasti experta £S a. s.

Prenechanintasti komunikace jak se studenty, tak i se spollpfilezitostré s vedenim
univerzit ambasadorovi fimeseCS a. s. ¥si prehled @ni na vysokych Skolach a nové

moznosti fisobeni na studenty prostinictvim novych komunikaich kanat.
5.1.4 Kariérni stranky

V ramci konceptu CSR zaffeného na studenty seaige zdat, Ze kariérni stranky doctuy
spoluprace nepit Mezi navrhy roz$éeni spoluprace byly zahrnuty zejména proto, Zezélou
nejen jako nabidka prace pro studenty, ale tak@jgden z komunikaich kanak. Studenti
se zde mohou dozdét informace o firmach a moZnostech ziskani praxemdéol
nejrizrejSich stazi a prograim

CS a. s. ma své vlastni karierni stranky s nazvelkéaoznosti — www.velkemoznosti.cz.
Je zde sekce zattena @imo na kariéru studeitobsahujici pehled toho, co v s@asné

doke CS a. s. studefitn nabizi. Jedna se o nabidku absolventského progstéti, brigad,
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spoluprace na studentskych pracich a prograniiji pdtencial. Sotasti je také popis
ostatnich akci a projekna kterychCS a. s. ve spolupraci se studenty pracuije.

Z vysledk tizenych rozhovar vyplynulo, Ze studenitim dal vice slySi na novyfistup

ke kariérnim strankam jako je riddad moderni koncept Proudly. Jedna saedptaveni
firem jinym zpisobem, a to naté&nim videi piblizujicich jejich atmosféru a kulturu,
zajimavym grafickym zpracovanim &egdavanim jasné vize. Jde o zaujeti mladych lidi
prostednictvim netradnich rozhovol se zamstnanci firenci ukazkou v sotasné dob

modernich odp&inkovych zon pro setkavani kolieg

VLASTNI NAVRH DOPORUCENI

Doporuieni pro vylepseni séasnych kariérnich stran€ls a. s.:
* inspirace novym fistupem ke kariérnim strankam;

* jednotny a mode#ijSi vzhled stranky;

» rozS8ieni o fotografie a videaiblizujici atmosféru firmy;

» doplreni kratkych rozhovar se sotiasnymi zansstnanci;

» doplreni odkazi na pouzivané socialni fpro studenty;

* doplreni prehledu projekt, vyzev a workshop
5.1.5 Novy format sdileni informaci

CS a. s. v nedavné délspustila podcastovy kanal na své facebookové cgrRlomahame
dobrym myslenkdm, ktery se snazi studemtiblizit témata jako najklad podnikéni
&i start-upy. Vznikaji rozhovory s odborniky @S a. s. nebo n#ilad se start-upisty

z univerzitniho inkubator@ZU Point One, které si mohou studenti kdykoliv pasinout.

Na zaklad usgsSnych podcagét by vzhledem k vysledim nejpouzivagSich forem
piedavani informaci — videa, rozhovory, mohla bytobama kratka videa fiplizujici

atmosféru firmy, a to mapovanim dne vybraného &ananceCS a. s. jeho vlastnim
pohledem. Timto zjsobem by se studémh piibliZila raznorodost prace €S a. s.,

ktera se netyka pouze bankovnich pozic.
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VLASTNI NAVRH DOPORUCENI

Navrh pro vytvdeni videii ,Mj den vCS a. s.*:

» profesionalg nataiena videa shrnujici jeden den zstmance jeho pohledem;
» délka videa maximatpét minut;

« scénépiipraven ve spolupraci zasstnance a medialniho odborniks a. s.;

» zajimavé a moderni pojeti zéalem zaujmuti studeint

* pouziti videii jako PR material zatieny na studenty a mladé lidi;

« sdileni na socialnich sitich, webovych a kariérsicankaclCs a. s.

5.2 Diskuze navrhi s expertem 2CS a. s.

Navrhy pro zlepseni spolupra€s a. s. s univerzitami a vysokokolskymi studenty b
diskutovany s expertem Ing. Kéteou Piachovou. Vyjadeni obsahuje zhodnoceni
moznosti aplikace navihvéetnd realnéhocasového horizontu zavederdichito inovaci
do choduCS a. s.

5.2.1 P¥imy kontakt
a. Veletrhy pracovnich filezitosti”

V ramci konzultace navrhu na zlepSeni koncegtsti na veletrhu pracovnicltilezitosti
doslo k souhlasu s kritikou v tom, Ze se velgtéastni laici a nabizi nevhodpracovni
prilezitosti pro studenty. V tomto roce se dle IngudPové jiz koncept veletthmeni

sy

HR oddleni pimo na veletrzich a kimé interakci se studenty.

Navrh (&asti ambasadora na veletrhu byl zhodnocen jakwogny, a to zejména v tom,
Ze si studenti ragi popovidaji o realnych fikladech se svym vrstevnikem. Konkrétni

navrhy seCS a. s. pokusi zapracovat jiz v tomto semestru.
b. Seznamovaci kurzy
S navrhem na roz&ni pisobnosti na seznamovacich kurzech IngicRova souhlasi.

Je podle ni tleZité brat v potaz kdo kurz organizuje a jaky marekterCS a. s. se nechce
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Gcastnit kura, které jsou koncipované jen jako zabavné seznastedént a ugednosiuje

ty kurzy, na kterych se organiz#& alespa cast&né podili vysoka Skola.

T

ambasadorské staze. Jejich ukolem bude zmapovaacsijak a kdo na jejich Skole kurzy
organizuje. Nasledndojde k osloveni Skol s nabidkou spolupréace.
Na za&atku dalSiho akademického roku 2018/2019 je reahogSieni (Easti

na seznamovacich kurzech minimatnjednu dalsi vysokou Skolu.
c. Den otevenych dvéi v CS a. s.

Projekt Den otetenych dvéf v CS a. s. byl v diskuzi zhodnocen jako vhodnyiigsny.
Davodem je zejména to, Ze podobna akce $&Sva. s. pro studenty dosud neodehrala

a studenti by mohli novou moznost osobniho set&éeiit.

Tento navrh bude v nasledujiciclesitich zadan séasnym ambasadiom k podrobnému
rozpracovani a sestaveni konkrétniho programu. Bpasréno kdy a jak by ida CS a. s.

Den otevenych dvéi realizovat.
5.2.2 Studentské spolky a podnikatelské inkubatory

K navrhu na propojeni spoluprace se studentskyolkg@ inkubatory na dalSich Skolach
Ing. Pichova doplnila, Ze ne na vSech partnerskych unitéefzje podnikatelsky inkubator.
Casto je také problém v nefungujici oboustrannélgpéti se studentskymi organizacemi.

Nicmérg, je to proCS a. s. dobry impuls pro zmapovani, na jakych &kojgou studentské
organizaceci podnikatelské inkubatory, se kterymi by firma rfeomovou spolupraci

navazat.
5.2.3 Ambasadorsky program

Ambasadorsky program se dle Ingu¢trové kazdym semestrem vyviji, a t@tné pozice
a kompetenci ambasadowuniverzit. Dopordené navrhy budou zvazeny a zahrnuty

do naplr prace ambasadidalSiho réniku programu.

Nicmérg jeden z botl — pomoc s komunikaci se studenty a spravou Fakelbéastranky
Poméhame dobrym mysSlenkam, jiz byl uveden do peajexina ze stdzZistek tyto stranky
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v £

ping spravuje. Revedeni¢asti komunikace se studenty na ambasado@Ssea. s. reakh

oswdcilo.
5.2.4 Kariérni stranky

V sowtasné dobse na pemené obsahu kariérnich stranek www.velkemoznosti.€8wa. s.
intenzivre pracuje.

Dle Ing. Pfichové jsou navrhy natiplizeni prostedi a atmosfér¢'S a. s. progednictvim
videii, fotek ¢ rozhovoi vybornou moznosti Employer Brandingyto navrhy budou

diskutovany a zdenény do gemeny kariernich stranek v nejblizsi mozné dob
5.2.5 Novy forméat sdileni informaci

Navrh na sdileni videi, ktera byctlh samotni zanistnanci byl zhodnocen jako zajimavy
a priinosny. Z diskuze vyplynulo, Ze ptS a. s. by $lo o novou néelou formu, kterou

by mohla pedstavit atmosféru firmy a samotnou praci v bance.

V potaz je také brano, Ze v dnesni &obladi lidé sdili a sbiraji informacégalevsim formou

videi a fotografii, proto je tento navrh Ing.aBhovou vitdn a dle jejich slov se pokusi
jej zapracovat minimath v menSim nifitku — tedy jen pro studenty. Pokud bude tato
aplikace navrhu uggna, niize dojit i k roz&eni videi jako promo seniornich pracovnich

pozic.

4 Employer Branding = zitha zangstnavatele znamenajici pest na trhu prace
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6 ZAavér

Bakal&ska prace pojednava o vymezeni konceptu gpofké odposdnosti neboli CSR
se zamifenim na socialni sféru, kter4 zahrnuje spolupragysskymi Skolami. Prace
je zangiena na vybraného partnera z prakeskou spiitelnu a. s. s cilem navrhnout

zlepSeni pro rozvoj spoluprace této firmy se stiyepsokych Skol.

V ¢asti Teoretickd vychodiska je charakterizovan kphd8SR ¥etrg popisu historie
a rozaleni do ti zakladnich sfér. Jsou zde také popsany aktivggmizaci a moderni trendy

spole&enské odpoidnosti.

Vlastni prace je v prvnéasti zandtena naCeskou spiitelnu a. s. Je popséana historie
spole&nosti, organizéni struktura a portfolio sluzeb a kliégnDale je podrobgji zpracovana
¢ast, kter4 se tykd CSR(eské spiitelné a. s., a to zejména podkapitola 2é@ma
na spolupraci s univerzitami. Nasleduje vlasttiie$e, které zahrnuje dotaznikovyapkum
oslovenych firem s cilem zjistit jaké postupy jsobecrt vyuZivany ve spolupraci
s vysokymi Skolami. Vybrana kritéria jsou dale pmukna statistickému $ehi zavislosti.
Vysledkem bylo zji&ini, Ze zavislosti nebyly prokazany. ®eti bylo proto dopkno

o fizené rozhovory se zastupci vybranych firem.

V kapitole Vlastni doporteni pro praxi jsou na zakladiskanych dat sizenych rozhovdr
a dotaznikového &eini popsany konkrétni navrhy pro zlepseni spol@itaské sptitelny
a. s. s vysokymi Skolami a studenty v ramci roz\o$R. Jednotlivé navrhy jsou detajin
rozepsany do bad Tyto navrhy slouZi jako hlavni vystup pteskou spiitelnu a. s.

Byla také provedena diskuze a nasledné vgjdidexperta £'eské spiitelny a. s. ohledh
vytvoienych navrh. Vyjadreni obsahuje moznost aplikace ndvdio praxe vetrg casoveho

vymezeni.

Prinos bakal&ské prace spidva v aplikaci navrzenych zlepSeni a projetto praxe. Dojde
tak ke zvySeni zajmu studénd nabizené aktivity'eské spiitelny a. s. na univerzitach.
Vice zapojenych studenfpiinese spolénosti rozvoj CSR, inovativni napady a rdesii

skupiny potencionalnich zasstnand.
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8 Prilohy

8.1 Priloha A - Otazky v dotaznikovém $eni

1. Nazev spolénosti: kolonka na vypleni

2. Spolupracujete s vysokymi Skolami a jejich study?

o

o

ANO
NE

3. Jakou ma spoluprace s vysokymi Skolami formu?

o

o
o
o

spoluprace je nahodna
spoluprace je planovana
spolupréace je navazana s konkrétnimi VS

jiné: kolonka na vypsani

4. O jaké konkrétni vysoké sSkoly se jmenowvétjedna?

o

kolonka na vypséani

5. Paradate na vysokych Skolach ¥ednasky a workshopy?

O O O O O o

ANO, pravidel® a planovaé — zapojeni lidi z praxe dag@dnasek, podpora vyuky
ANO, pravidel® a planovaé — pouze jako sponzigpiednasek (cestovatelske, atp.)
ANO, nahod# nebo narazav— zapojeni lidi z praxe dagdnasek, podpora vyuky
ANO, nahod# nebo narazay— pouze jako sponfigprednasek (cestovatelské, atp.)
ANO, ok moznosti — zapojeni lidi z praxe i jako spampdednasek

NE

6. Jak ¢asto prednasky a workshopy na vysokych Skolach gréddate?

o

©O O O O O o

1x za akademicky rok
1x za semestr

mére nez 5x za semestr
5x — 10x za semestr
11x — 15x za semestr
16x — 20x za semestr

vice nez 20x za semestr
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7. Ukastnite se veletrli pracovnich prilezitosti na vysokych Skolach?
o ANO
o NE

8. Nabizite vysokoskolskym studeiiim moznost vedeni zaéreénych praci?
o ANO
o NE

9. Jak probiha spoluprace na zaéreénych vysokoskolskych pracich?
0 Vramci probihajici staze
0 po individualni domlug
aktivni zapojeni studenta, osobni konzultacei@chv pracovnim tymu firmy)
elektronicka komunikace
oponentura
poskytnuti navrh témat
poskytnuti internich dat pro vyzkum

O O O o o o

jiné: kolonka na vypleni

10. Podporujete vysokoskolské studentske sade?
o ANO, jako odborny partner
0 ANO, jako sponzor
0 ANO, jako medialni partner
o NE

11. Podporujete vysokoskolské studentskeé organizate
o ANO
o NE

12. Jakym zpisobem probiha podpora studentskych organizaci?
o finan¢ni podpora

sluzby zdarma (poradenstvi, konzultace s odborniky)

pracovni pilezitosti grednosty sdilené dmto organizacim

Ucast na veletrzich padanychdmito organizacemi

o O O o

jiné: kolonka na vypleni
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13. Podporujete vysokoskolské podnikatelské inkubaty/ akceleratory?
o ANO
o NE

14. Jakym zpisobem podpora vysokoSkolskych inkubatar probiha?
o finan¢ni podpora

sluzby zdarma (poradenstvi, konzultace s odborniky)

pirednasky odbornik

PR — roz&eni powdomi o inkubatar

O O O O

jiné: kolonka na vypleni

15. Nabizite vysokoSkolskym studeiiin stdZe, brigady¢i Trainee programy? (staci i
jedno z vytu)

o ANO

o NE

16. V jakém ¢asovém rozmezi tyto spoluprace s vysokoSkolskymiustenty probihaji?
(spole’na zaskrtavaci otazka)
0 méret nez 1 semestr (mémez 3 nisice)
1 semestr (3 #sice)
2 semestry (6 #sial)
3 semestry (9 #sial)
4 semestry (12 8si01)

déle nez 4 semestry

O O O O o o

neprobiha

17.Jaka je naph vysokoskolskych neplacenych stazi (praxe)?
0 rozSieni a nadstavba studia

spoluprace na realnych projektech

vyzkousSeni si redlnych pozic

administrativni vypomoc

staze nenabizime

O O O o o

jiné: kolonka na vypleni
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18.Co ziskava vysokoSkolsky student po absolvovani g&?

o certifikat o absolvovani
moznost dasti na navazujici Trainee program
moznost pozgSi pracovni spoluprace na piny tvazek
moznost vyuziti informaci pro zpracovani &&¢né prace

neziskava nic

o O O O o

jiné: kolonka na vypleni

19. Jaké komunikani kanaly vyuzivate pro spojeni s vysokoSkolskymiwsdenty?
webové stranky

Facebook

Instagram

Twitter

LinkedIn

Email pouze pro studenty

zadné

O O O o o o o o

jiné: kolonka na vypleni

20. Mate na vysokych Skolach ambasadoryiad studenti?
o ANO
o0 NE

21. Podporujete vysoké Skoly a jejich studenty jinka nez bylo vySe zmi#no?

o kolonka na vypsani

21. Co @inasi Vasi firmé spoluprace s vysokymi Skolami?
0 rozvoj CSR

rozSieni skupiny potencialnich zastnand

public relations

inovativni napady studeint

O O O o©o

jiné: kolonka na vypleni

Zdroj: vlastni zpracovani
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8.2 Priloha B - Asocia’ni tabulky

Tabulka €. 1 Prednasky, workshopy a za#reéné prace

pirednasky a
EED workshop
zawrecné prace NE ANO Celkovy souet
NE 5 5
ANO 2 15 17
Celkovy sowet 2 20 22

Obrézek ¢. 1 Vystup z programu Statistica pro tabulkué. 1

Tabulka 2x2 (Tabulkal)

Sloupec Sloupec? Hadek
celkem
Poéet, fadek 1 0 5 5
Procent z celku 0.000% 22727%| 22.727%
Pocet, fadek 2 2 15 17
Procent z celku 9.091% 68.182%| 77.273%
Sloupec celkem 2 20 22
Procent z celku 9.091% 90.909%
Chi-kvadrat (sv=1) 65|  p=.4212
Fisherovo p; jednostr. p= 5887

Tabulka €. 2 Podpora studentskych sowti a inkubatora

podpora
IEED inkubatoi
podpora sowzi NE ANO Celkovy souel
NE 7 2 9
ANO 9 4 13
Celkovy sowet 16 6 22

Obrézek ¢. 2 Vystup z programu Statistica pro tabulkug. 2

Tabulka 2x2 (1abulkad)

Sloupec Sloupec? Radek
celkem
Poéet, fadek 1 i 2 9
Procent z celku 31.818% 9.091%( 40.909%
Pocet, fadek 2 9 4 13
Procent z celku 40.909% 15.182%) _59,091%
Sloupec celkem 16 5] 22
Procent z celku 72, 727% 27 273%
Chi-kvadrat (sv=1) 20 p=.6581
Fisherovo p; jednostr. p= 56232




Tabulka €. 3 Podpora studentskych organizaci a inkubatar

podpora
kritéria inkubaton
podpora St NS Celkovy souel
NE 8 2 10
ANO 8 4 12
Celkovy soutet 16 6 22

Obrazek ¢. 3 Vystup z programu Statistica pro tabulkué. 3

Tabulka 2x2 (Tabulka5)
Sloupec Sloupec? Radek
celkem
Pocet, fadek 1 8 2 10
Procent z celku 36.364% 9.091%| 45 455%,
Podet, radek 2 8 4 12
Procent z celku 36.364% 18,182%) 54 545%
Sloupec celkem 16 6 22
Procent z celku T2, 727% 27.273%
Chi-kvadrat (sv=1) 49 p= 4844
Fisherovo p; jednostr. p= 4171

Tabulka €. 4 StdzZe, Trainee programy, brighdy a ambasadto

kritéria

ambasadio NS ANO Celkovy souel

NE 3 15 18
ANO 4 4
Celkovy souet 3 19 22

Obrézek ¢. 4 Vystup z programu Statistica pro tabulkué. 4

Tabulka 2x2 (Tabulkat)

Sloupec Sloupec? Radek
celkem
Poéet, fadek 1 3 15 18
Procent z celku 13,636% 68 182%] 81.818%
Pocet, fadek 2 0 4 4
Procent z celku 0,000% 15,182%| _18,182%
Sloupec celkem 3 19 22
Procent z celku 13.636% 086.364%
Chi-kvadrat (sv=1) J7|  p=.3796
Fisherovo p; jednostr. p=,5299
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Tabulka €. 5 Podpora studentskych organizaci a ambasatio

kritéria podpora St

ambasadi NE ANO Celkovy souel

NE 10 8 18
ANO 4 4
Celkovy souet 10 12 22

Obrézek ¢. 5 Vystup z programu Statistica pro tabulkué. 5

Tabulka 2x2 (1abulka/)
Sloupec Sloupec? Hadek
celkem
Pocet, fadek 1 10 (] 18
Procent z celku 45 455% 36.364%| 81.818%
Poéet, fadek 2 0 4 4
Procent z celku 0.000% 18,182%)| _18,182%
Sloupec celkem 10 12 22
Procent z celku 45 455% 54 545%
Chi-kvadrat (sv=1) 4,07 p= 0436
Fisherovo p; jednostr. p= 0677

Tabulka €. 6 Staze, Trainee programy, brigady a veletrhy

staze, TP,

kritéria brigady

veletrhy PI NS Celkovy souel

NE 1 1 2
ANO 2 18 20
Celkovy souet 3 19 22

Obrézek ¢. 6 Vystup z programu Statistica pro tabulkué. 6

Tabulka 2x2 (1 abulkad)
Sloupec Sloupec? Radek
celkem
Poéet, fadek 1 1 1 2
Procent z celku 4 545% 4 545% 9.091%
Pocet, fadek 2 2 18 20
Procent z celku 9.091% 81,818%( 90.909%
Sloupec celkem 3 19 22
Procent z celku 13,636% 86.364%
Chi-kvadrat (sv=1) 2,47 p=,1160
Fisherovo p; jednosfr. p=,2597

Zdroj: vlastni zpracovani
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8.3 Priloha C -Otazky wizeném rozhovoru

1. Jaky kontakt se studenty se vam ogdcil nejvice, pokud jde o rozsfeni obecného
povédomi o tom, Ze probih& spoluprace vasi firmy s vyggmi Skolami?
Nap. fyzické navstry na Skolach a prezentace toho, co stuttarmabizite; vymysSleni
vlastnich zajimavych akci na akademickéepjiné

2. Ktery z konkrétnich komunika énich kanala se vam vzhledem ke zfinym reakcim
studentii os\ed¢il nejvice? (FB, webové stranky, LinkedIN, jiné)
Kdo tuto komunikaci se studenty spravuje?
Nap. clovek zajigujici spolupraci se studenty, ambasador na unit€raddtleni HR,

odceleni externi komunikaci, jiné

3. Vyuzivate pro svoji propagaci také offline kanaly?Pokud ano, o které kanaly
se jedna? Nap®. clanky v univerzitnichcasopisech (zdarma), plakaty, nésty
na Skolach nebo forma zag8i vybaveni, které studenti ve Skole vyuZivajiaEeulytle,
fontany na vody atp.)

Vidite vétSi odezvu u propagace onlin€=B, webové srtanky atpnebo offline (piimy
kontakt + vySe jmenovang)
Nap®. vtSi odezvu formou zvySené névBbsti akci, vysSiho pet pihlaSenych

na pracovni pozice, staze atp.

4. Jaky formét predavani informaci povazujete za nejefektivégsi?
Nap’. rozhovory, videailanky, plakéaty, Gl fotky
Co z toho (rozhovory, videa, GIF¢lanky, plakaty, fotky) se vam os¥d¢ilo nejvice
v téchto piikladech:
- prednasky a workshopy
- nabidky stazi a pracovnich pozic

- nabidka ambasadorského programu

5. Co konkrétné ambasador na univerzi€ pro vasi firmu déla? (povinnosti, pravomaoci
a naph prace)
Jakym zpisobem komunikuje vasi firmu? Nap”. komunikace pouze se studenty,
s organizacemdi inkubatory nebo i s vedenim Skoly

Pokud dosud nemate ambasadora na VS, mate to v néjsi dobé v planu?
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6. Vyuzivate k propagaci svych akciprednasky, nabidka stazi, nabor ambagsadtpy.)
studentské organizace?

Pokud ano, jakym zpisobem pak propagace probiha?

Nap*. sdilenim nabidky na FB strankach organizaci, @mézci nabidek na akcich
organizacici jiné

Zdroj: vlastni zpracovani
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