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problematice syndromu vyhotfeni u pedagogickych pracovniki. Zaméfuje se na osobnost
ucitele, typologii ucitelli a souvislost s timto onemocnénim. V praktické ¢asti je provedeno
vyzkumné Setieni, které zjistovalo miru vyhoteni u pedagogickych pracovniki v Olomouckém
kraji. Tento vyzkum probihal pomoci komplexniho dotazniku Burnout Measure. Z vysledka
vyzkumu vyplynulo, Ze u 3% respondentli se syndrom vyhoteni jiZ vyskytuje. U 26%
dotdzanych je potieba zhodnotit sviij dosavadni Zzebficek hodnot, jelikoz je velmi
pravdépodobné, ze se u nich syndrom vyhoteni v pribéhu ¢asu rozvine. Dale bylo v bakalaiské
praci ovefovano, zda syndrom vyhoteni ovliviiuji rizné proménné. Vysledky ukdzaly, ze
vyskyt syndromu vyhoteni souvisi s kombinaci vyu€ovanych pfedméti a nepravidelnym
provadénim pohybovych aktivit. Zaroven prokdzaly, Ze mira syndromu vyhofeni nesouvisi
s vékem nebo pohlavim. Vyzkumné Setfeni také prokazalo, ze pedagogové patii do skupiny

profesi, jez trpi ptitomnosti syndromu vyhoteni.

Kli¢ova slova: syndrom vyhoteni, ucitel, profese, stres, prevence, volny cas

Souhlasim s pijéovanim zavérecné pisemné prace v ramci knihovnich sluzeb.



Author’s fisrt name and surname: Eva Zlutifova

Title of the master thesis: The Burnout syndrom of teachers profession
Department: Department Adapted Physical Activity

Supervisor: Mgr. Julie Wittmannova, Ph.D.

The year of presentation: 2021

Abstract: The bachelor's thesis is focused on the burnout syndrome in pedagogical staff working
in various types of educational institutions in the Olomouc region. These educational
institutions are kindergartens, primary and secondary schools. The theoretical part is devoted
to the issue of burnout syndrome, which defines and characterizes it. It also discusses the issue
of burnout in teachers. It focuses on the teacher's personality, the typology of teachers and the
connection with this disease. In the practical part, a research survey is conducted, which
determined the rate of burnout among teachers in the Olomouc region. This research was
conducted using a comprehensive Burnout Measure questionnaire. The results of the research
showed that 3% of respondents already have burnout syndrome. 26% of respondents need to
evaluate their current ranking of values, as it is very likely that they will develop burnout
syndrome over time. Furthermore, the bachelor's thesis verified whether the burnout syndrome
is affected by various variables. The results showed that the occurrence of burnout syndrome is
related to the combination of subjects taught and irregular exercise. At the same time, they
showed that the rate of burnout syndrome is not related to age or gender. Research has also
shown that educators belong to a group of professions that suffer from the presence of burnout

syndrome.

Keywords: burnout syndrome, teacher, profession, stress, prevention, free time

| agree the thesis paper to be lent within the library service.



Prohlasuji, Ze jsem bakalafskou praci zpracovala samostatné pod vedenim Mgr. Julie
Wittmannové, Ph.D., uvedla v§echny pouzité literarni zdroje a odborné zdroje a dodrzovala

zasady védecké etiky.

V Olomouci, dne



Dé&kuji pani Mgr. Julii Wittmannové, Ph.D. za vedeni, odborné znalosti, pomoc a ochotu,

trpélivost a cenné rady, které mi poskytla pfi zpracovani bakalafské prace.



Obsah

{270 OO O PO 8
1 Prehled POznatkil......cccooeeeiieeeieeeee e s eaees 9
11 Syndrom VYROTENT ......cooiiiiiiiiiiiieiee ettt st s e et sbe e s 9
111 Definice syndromu VYhOTeNT .......c.eecueeiieeiiiniinienieeieeeeseese e 9
1.1.2 Souvislost stresu a syndromu VYHOTENT ........eecverireeieninieneneeese e 10
1.13 Piznaky a priciny syndromu VyhOreni........c.ceeceririeriineeseneeieeneeeeee e 12
1.14 Féaze syndromu VYROTeN .......coceeiiieiiiiiiiieeieecre et 18

I B[ 11 ) < 1 o) ¢ o (<] R 19
121 UCTEEL .ttt 20
1.2.2 OSODNOSE UCTLEIE ..evveenvieiieiiieeie ettt ettt ettt st st ete e sbe e saeesaeesabesbeebeenaes 21
1.2.3 TYPOLOZIE UCTEEITL. ..ottt sttt s 22
1.24 Stres V uCitelske profesi........ooueieeiieiieiieeeee et 26
1.25 PHCINY StresU U UCIEITL «eeuveeiieieeteeitcese ettt 27
1.2.6 Diagnostika syndromu VYROTeN .. .....cceveeriiririieniiniereneeeseeese e 28
1.2.7 Prevence a zplisoby zvladani stresu a syndromu vyhotreni........ccccoeceevererseneneeniennenne 29

2 Cile @ VYZKUMNE OTAZKY ...eoveeiiriieiieniiniieitesteeieste sttt ettt sttt s bttt sbe et s b e e bt saeetesseeneneeeneens 32
P R O 1 o ¢ 1o TS U U PRSPPSO 32
2.2 VYZKUMNG OLAZKY ..ottt ettt st sttt e b e sbe e st e st e e b e e b e nes 32

3 MEEOUIKA. ...t 33
3.1  Charakteristika reSPONAENLTL .......cceeeverereesiiseeiteseete e see e e eesteee e eesreesestesseesesseensessesnns 33
3.2 MetodY VYZKUMU....cooiiiiiiiieitieite ettt ettt st sttt e be e sbe e st e sabe e b e e nbeenes 42
3.2.1 ANKELNT SEIENT ...uveeiiiiiieiii ettt sttt b e sbe e st e et e e beesaeesaee e 42
3.2.2 Dotaznik BM ....cuuiiiiiiiieieeee ettt sttt 42

4 RealiZace SEtIeNI.......ccciiiiiiiiiiiiie e 44
4.1 ZPTACOVANT AL.ccueiriiiiieiiieriieriesee st et e st e st e stestesbeesbeesteesatessseesbeeseessaesseesaseenseessassseesnsesns 44

S VYSIEAKY @ diSKUZE. .. .eeeiieiieeeeee ettt st s 45
5.1  Vyhodnoceni dotazniku Burnout MEASUIE ............ceviiiiiiiiieiienie et 45
5.2 Ovéfovani vyzKumnych OtAZek .......cccoovreeiiniiiiniiecc e 46
5.2.1 Souvislost syndromu vyhofeni s pohlavim.........cccecveerieerieeniienrirnrieeeereeneenee e eeees 46
5.2.2 Souvislost syndromu vyhofeni S VEKEM .......cvvivciiiiiirieerieenienin e 48
523 Souvislost syndromu vyhoteni s rodinnym StavVem.........cecueerererienreniereereeeneneseseenes 49
524 Souvislost syndromu vyhoteni s d€IKOU Praxe........ccveeveerereeneneeneenineereneeeesenens 51
5.2.5 Souvislost syndromu vyhoteni s typem SKOIY .......ccccevvveriieriiinviieriieieeeeenee e 53

5.2.6 Souvislost syndromu vyhoieni s vyu¢ovanymi predmety .........ccccveveereereereenveensveeneens 55



© 00 N O

10

5.2.7 Souvislost syndromu vyhoteni s tHANICIVIM ....c..eeeeriiieeierineeeseceeee s 57

5.2.8 Souvislost syndromu vyhoteni s typem smlouvy na dobu neurCitou .........c.cceceeveeruennee. 59
5.2.9 Souvislost syndromu vyhoteni s typem GUVAZKU .........coeevererieneneeieneeeenie e 60
5.2.10  Souvislost syndromu vyhoteni se spolupraci s pedagogickym asistentem ................... 62
5.2.11  Souvislost syndromu vyhoteni a volného ¢asu na koniCky ........ccccceveeerviirvirienniennenne. 63
5. 2. 12 Souvislost syndromu vyhoteni a mnoZzstvi pohybovych aktivit........ccccovveerieniiniinnennne 65
ZAVETY ettt ettt ettt ettt ettt st h e s et st s b et e R et e s be e e ra e e s r e s re e e s reeennes 68
SOUNII L. 72
SUMIMAIY ..ottt ettt b ettt s b et s bt st e bt s bt e e e s bt s ae e b e s be et e sreemee b e sneeneenneeanes 74
RETEIENCNT SEZNAM ...eouviiiiiiiiiii ettt ettt sttt et et e st e s bt e st e ebe e beesbeesaeesaeeeas 76

61 (0] V2R PRRSRRR 78



Uvod

Jednim z problému soucasnosti je psychické pietizeni a stres. Jsou na nas kladeny stale vyssi
naroky z okoli, dal$i na sebe klademe sami. Touzime byt nejlepsi verzi sebe samotnych a stale
zvySujeme své vlastni zivotni tempo. Snazime se stihnout stale vice véci o vysoké kvalité, ale
V CO0 mozna nejkrat§im ¢ase. Toto jednani lidsky organismus vycerpava a v disledku jeho

dlouhodobého plisobeni mize vyustit az vV syndrom vyhoteni.

Vysokou mirou stresu trpi pfedevs§im velmi pracoviti jedinci a lidé pracujici v pomdhajicich
profesich, kde dochazi k interakci s lidmi. Pracovitost jde ruku v ruce s odpovédnosti a tito lidé

Casto mysli vice na druhé, nez na sebe.

Ucitelska profese je dusevné narocna prace, ktera stoji zna¢né mnozstvi energie pro splnéni
jejich cilti. Tato kazdodenni snaha o kvalitni vysledky uceni zaka, potadek, kazen, dobré vztahy
mezi zaky, zaky a pedagogy, ale i mezi pedagogy jako kolegy, vyCerpava lidsky organismus
daleko vice, nez u jinych profesi. Ucitelé jsou z chovani zak, jejich postoji ke skole a ucent,
zklamani. Pivodni pfedstavy zacinajicich pedagogu byly pfevazné o tom, jak zakiim pomohou
se ziskanim védomosti a dovednosti. Toto zklamani z reality nasobi kritika rodic¢a, ktefi

obvinuji praveé ucitele za neuspéchy svych déti.

Vsechny zminéné podnéty zptsobuji pedagogiim stres a mohou tak vyustit az v syndrom
vyhotfeni. Dale se pak tento stav negativné podili na postojich k zakim, ke kolegiim,
k nadfizenym, i ke své vlastni profesi. Stale zvySujici se pocit nedostate¢ného uznani jesté

umociuje neadekvatni financni ohodnoceni.



1 Ptehled poznatkt

1.1 Syndrom vyhoieni

Jiz v Bibli lze najit prvni odkazy syndromu vyhofeni. Jsou Vni uvedeny zminky
0 psychickém, fyzickém i duchovnim vycerpani. Kazatel v této knize uvadi vyrok: ,,Marnost
nad marnosti, vSechno je marnost (Ktivohlavy, 2012, p. 58). Je tedy zfejmé, Ze syndrom
vyhoieni neni fenoménem soucasnosti, nybrz je soucasti lidského zivota od dob, kdy si ¢lovék

zacCal uvédomovat zbyte¢nost svého chovani a jednani.

Pojem syndrom vyhoieni byl do psychologie zaveden v sedmdesatych letech minulého
stoleti. Definoval jej psycholog a psychoanalytik Herbert Freudenberger v ¢asopise Jurnal of
Social Issue a také v publikaci ,,Burn-out: the high cost of high achievement®. (Bastecka et al.,
2003).

H. J. Freudenberger pracoval s dobrovolniky zejména v oblasti paliativni mediciny, kde jev
vyhoteni zpozoroval a nasledné popsal. Vsiml si, ze vysoce motivovani pracovnici se piiblizné
po jednom roce pracovniho zivota psychicky hrouti. PfiSel stim, ze syndrom vyhoteni
(takzvany burnout), je stav, ktery velmi intenzivné vycCerpava veskeré energetické zdroje
lidského téla. Freudenbergerav popis zvysil zajem psychologii natolik, az se zacaly provadét
rizné vyzkumy, na jejichz zakladé se velmi podrobné popsal vyvoj, ptiznaky i nasledky tohoto
syndromu (Ktivohlavy, 1998).

1.1.1 Definice syndromu vyhoteni

Pojem syndrom vyhoteni je mezi odborniky velmi diskutované téma, jelikoz se snazi co
nejpresnéji vystihnout jeho definici. Proto se u mnoha autort lisi, nicméné vétsina se shodne,

ze se jedna o reakci na dlouhodoby stres.

Podle autoru Hellesoye, Grenhauga a Kvisteina (2000) lze tento pojem obecné definovat
jako odpoveéd’ organismu na dlouhodobé puisobeni stresortt spojenych s pracovni ¢innosti

a subjektivné prozivané pocity té€lesného, citového a duSevniho vycerpani.



Ptacek, Raboch, Kebza et al. (2013, p. 20-21) uvadi n¢kolik definic od psychologu:

Maslach a Jackson definuji syndrom vyhofeni takto: , Burnout je psychologicky syndrom
emocniho vycerpani, citového tzv. stazeni a ztrata duvery V osobni vykonnost, ktery se miize

¢

objevit u osob, jejichz profesi je prdce s lidmi.*

Edelwich a Brodski: ,, Vyhoreni je postupnd ztrdta idedlii, energie, smysluplnosti. Je to jev,
ktery prozivaji lidi v profesich orientovanych na pomoc druhym lidem, zvlasté zdravotnici,

socialni pracovnici, soudci a ucitelé.

Chernis: ,, Vyhoreni je proces, ktery zacind nadmérnym a dlouhodobym pracovnim vytizenim
a vede k pocitiim napeéti, podrdzdénosti a vycerpanosti. Kdyz pracovnik tyto priznaky stresu
pasivné prekona pomoci emocni indiference, osamocenim v zaméstnani a stava se necitlivym,

nekdy i cynickym a krutym, je proces vedouci k vyhoreni zavrsen.

Dle autora Prasko (2006) vznika syndrom vyhoteni v disledku nerovnovahy mezi citovou
investici pracujiciho (zpravidla v poméhajicich profesich jako je 1€kat, zdravotni setra, socialni
pracovnik nebo ucitel) a profitd v podobé ocenéni, uznani nebo pocitu uspéchu. Vyhoteni
je dusledkem pracovné a emocionalné angazovanych lidi, ktefi své ptivodni nadSeni a motivaci

ztraceji, jsou unaveni, rezignuji, pocit'uji deprese a stavy,,prazdna“.

Pugnerova (2019) uvadi definici syndromu vyhoteni jako subjektivné prozivaného stavu
télesného, citového a dusevniho vycerpani, ktery je nasledkem dlouhodobého pilisobeni
emocionalné¢ naro¢nych situaci. Tyto situace jsou spojeny s velkymi océekavanimi

a chronickymi stresy.

1.1.2 Souvislost stresu a syndromu vyhoteni

Souéasné Zivotni tempo uréuje standard dnesni doby. Cim dal vice se zvysujici naroky na
jednotlivce, napiiklad na uroven vzdélani, kvalitné odvedenou praci, spolecenské postaveni
nebo materialni zaopatieni, ptisobi na lidskou psychiku a vedou k stresové zatézi, ktera se
U kazdého projevuje odlisné. Nékteré zene vpied k lepSim vykontim a dosazenim vysSich cild,

nékteré ale zcela vyCerpava, a tak mize dojit az k syndromu vyhoteni (Stock, 2010).

,»S¢ stresem se mizeme setkat na kazdém kroku. Obecné ma negativni vliv na nase zdravi

Vv psychické, dusevni i duchovni roviné* (Kfivohlavy, 1998, p. 27).
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Velmi zajimavé je srovnani podle Kiivohlavého (1998), ktery popsal situaci na tdborovém
ohni. Na tplném za¢atku kazdého syndromu vyhoteni stoji ,,zapaleni pro véc“. Clovék je
pro své povolani, aktivitu nebo konicek zapaleny. Ale aby mu tato radost a nadSeni vydrzela
a ,,neuhasla®, je nutné o tento stav peCovat. To znamend, chceme-li své ¢innosti vykonavat
radné, se stadlym nadSenim a neupadnout do stereotypu, nudy ¢i dokonce pocitu otraveni,
je nutné své prvotni nadSeni udrzovat pomoci dal$iho sebevzdélavani a zdokonalovani, zkratka
si své Cinnosti zpestfit nevSednimi postupy. Zjednodusené, ma-li ohen hotet, je nutné¢ do n¢j

prikladat.

V bézném zivote je stres se syndromem vyhoieni porovnavan jako jedna a tatdz véc. Jedna
se ale o dva zcela odlisné problémy. Syndrom vyhoteni je nasledkem ptisobeni chronického
stresu. Chronicky stres vznikd dlouhodobou nerovnovahou mezi zatézi (aktivitou)

a odpoCinkem. Stres je pficinou a jeho nasledkem je syndrom vyhoteni.

Dulezitou ulohou stresu je ochranit organismus ptred nebezpecim. Vyvola ,,poplachovou
reakci®, kterd ptivede nase télo do pohotovosti, ve které ji udrzuje, dokud nebezpec¢i neodezni.
Poplachova reakce vyvola neklid, dochdzi k uvoliiovdni hormonu adrenalinu a noradrenalinu,
které¢ aktivuji sympatikus. Sympatikus reaguje ziuZenim cév, zrychlenim tepu a dychani,
prokrvenim a napétim kosterniho svalstva, rozsifenim zorni¢ek nebo objevenim ,,husi kiize®.

To, jak stres ptisobi a zda vyvola stres chronicky, zavisi na nasem subjektivnim zhodnoceni
okolnosti, na naSich schopnostech zvladat té¢Zké situace a na mite, jak dlouho a jakou intenzitou

na nas stres pusobi.

Stres je vztah mezi dvéma silami, stresory a salutory, pisobici na sebe protikladné. Stresory
jsou zatézujici faktory, které na lidsky organismus negativné pusobi. Protikladné sily, salutory,
jsou nase obranné schopnosti zvladat tézké situace. Pokud jsou tyto sily vyrovnané nebo jsou
salutory v pfevaze, je vSe v poradku. Pokud vSak pievazujici stresory piekro¢i uréitou hranici,
kterou lidské télo dokaze jesté¢ zvladnout a nachazi-li se v této zoné¢ dlouhodobé, je velmi

pravdépodobné, Ze se dopracujeme Kk psychickému vyhoteni (Stock, 2010).
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Druhy stresorti, které se pfi mohou podilet na vzniku chronického stresu, miizeme dle
Kiivohlavého (1998) rozdélit do tii zakladnich skupin:
e Fyzickeé stresory — naptiklad hluk nebo hlad,
e psychické stresory — Casova tisen, pfiliS vysoké nebo naopak nedostateCné vytizeni,
mnoho zmén béhem kratké doby a dalsi,
e socialni stresory — zastupuji konflikty sblizkymi nebo kolegy v zaméstnani, ztrata

milované osoby.

Zaroven Kiivohlavy (1998) uvadi dv¢ feSeni, jak je mozné jeho vzniku piedejit. Ubrat
z mnozstvi ¢i intenzity stresorl, napiiklad se v¢as najist nebo se snazit feSit situace s ¢asovou
rezervou. Druhou moznosti je pfidat mnozstvi salutorti, tedy faktord, které nam pomahaji
stresory 1épe zvladat. Salutory jsou pro kazdého jedince velmi individualni. Nékomu postaci
relaxacni cviceni nebo pobyt v saung, jinému zase intenzivni cviceni v posilovné nebo

prochazka v ptirodé s poslechem oblibené hudby.

Vymétal (2004) d€li stresory nasledovné:
e T¢lesné stresory — hlad, zizen, namaha nebo bolest,
e Kkognitivni stresory — negativni postoje a myslenky, starosti nebo o¢ekavani,

o fyzikalni stresory — chlad, horko, tma, hluk,

biochemické stresory — kofein, medikamenty, alkohol, nikotin, drogy,

komplexni stresory — konflikty, pracovni zatéz, ¢asova tisen, kritika nebo nemoc.

1.1.3 Pfiznaky a pfi¢iny syndromu vyhoieni

V soucasné dobé se snazime délat velmi mnoho, ale radosti z veSkeré odvedené prace
je méné a méné. To postupné piechazi v situace, kdy se své praci vyhybame, az mame chut’
vieho nechat. Casto se miizeme setkat s takzvanymi ,,ujetymi nervy*“, rozhodi nas jakékoliv
malickost nebo propukneme v beznadéjny plac. U labilngjsich jedincti nejsou vyjimkou ani

prasky na spani, zvySena konzumace alkoholu, cigaret nebo uzivani drog (Ktivohlavy, 2012).

Syndrom vyhoteni vznika tehdy, pokud je nas Zivot v jakémkoliv sméru nevyvazeny. Pokud

ztratime rovnovahu ve svém byti a dusevné, citové nebo fyzicky stradame. A to do té doby,
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dokud se nezastavime, neujasnime si nové priority, nestanovime si nové cile a neptehodnotime

své aktivity tak, abychom mohli byt opét produktivni (Rush, 2003).

Ptiznaky syndromu vyhoteni jednotlivé popisuje bio-psycho-socialni model:

Fyzickd oblast je charakterizovana celkovym vycerpanim organismu, tézkou Unavou
a nevykonnosti. Objevuje se nespavost ¢i poruchy spanku, bolesti hlavy, bficha a nechutenstvi.
Celé telo jedince je pod zvySenym svalovym napétim, mohou se objevovat potize s krevnim

tlakem ¢i psychosomaticka onemocnéni, jako jsou zalude¢ni viedy nebo poruchy vidéni.

Psychické ptiznaky jsou typické poklesem nebo tplnou ztratou z4jmu, utlumenim celkové
aktivity, problémy se soustiedénim a pozornosti. Osoby se potykaji s pocity vlastni zbyte¢nosti,
uzkosti a paniky, duSevniho a emocionalniho vycerpani, zménami nalad a pesimismem.

V krajnim ptipadé€ se mohou setkat i se sebevrazednymi myslenkami.

Socialni symptomy jsou charakteristické nezajmem a lhostejnosti o okoli a pracovni
kolektiv, ¢i celkové o spolecnost. Jedinci ztraci miru vlidnosti, empatie, vyclenuji se z kolektivu

i spole¢nosti, potykaji se s nartistem konfliktt a agrese (Pugnerova, 2019).

Koncem 20. stoleti uvadéli Freudenberger a Richelson (1980) vycet projevi, které byly

pro jedince trpici syndromem vyhoteni typické:

e Vycerpani,

e 0dcizeni a izolace,

e netrpélivost a vybusnost,

e pocity prazdnoty a cynismus,

e nediivéra,

e paranoia,

¢ dojmy mimofadnych schopnosti,
e ztrata cilevédomosti,

e deprese,

e psychosomatické jevy a fyzické projevy.
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Jedince, u kterych se syndrom vyhofeni vyskytuje nebo s nejvétsi pravdépodobnosti

vyskytne, Kiivohlavy (1998, p. 15) charakterizoval takto:

Z pocatku byli do své prace nadseni,

neustale na sebe kladou velmi vysoké naroky a pozadavky ve vSech oblastech Zivota
(naptiklad ve studiu, v praci, sportu, vlastni tvorbé nebo v soukromd),

pivodné byli velmi vykonni, produktivni a tvofivi,

byli vZzdy nejzodpoveédnéjsi a nejpecliveisi,

stavaji se nebo jsou zavislymi na praci (takzvani workoholici),

neuspéchy prozivaji jako osobni selhani,

neumi odpocivat, relaxovat a regenerovat,

potykaji se s mezilidskymi konflikty,

vice ,,davaji“, nez ,,ptijimaji*,

Jjsou zaméstnani, ale i velmi vytizeni v domacnosti (napiiklad starost o star$i, nemocné
nebo handicapované ¢leny domécnosti),

Své priority smétuji k penéziim, kariéfe nebo moci,

Mimo pracovni prostiedi maji minimalni z4jmy,

mysli si, Ze jsou ve své praci nepostradatelni,

nepfipousti si, ze by zrovna oni mohli byt ,,obétmi* syndromu vyhoteni.

Rush (2003) ve své knize uvadi nej€astéjsi pticiny vzniku syndromu vyhoteni, jako jsou:

Pocit nutkani namisto povolani,

neschopnost pfibrzdit,

Snaha udélat vSechno sam,

piehnana pozornost cizim problémiim,
soustiedénost na detaily,

Nerealna ocekavani,

prilis velka rutina,

nespravny pohled na ,,BoZi priority* vV nasem Zivot¢,
Spatny télesny stav,

neustalé odmitani ze strany druhych.
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K témto pti¢inam Rush (2003) uvadi jesté dalsi Ctyfi, které se syndromem vyhoteni souvisi.
Jde piedevs§im o skupinu velmi pracovitych, cilevédomych, sobésta¢nych lidi se silnou vuli
a sklony k perfekcionismu. Spole¢nost, ktera se velmi rychle vyviji a méni. Jedna se také
0 zamé&stnani, ve kterém se zam¢&stnanec snazi profesné rust. Velky vliv maji osobni i povahové

rysy kazdého jedince.

| Pesek a Prasko (2016) uvadi, ze se syndrom vyhoteni objevuje predevsim u téch, ktefi
pracuji s lidmi, jsou zodpovédni, cilevédomi, ambicidozni a je na n¢ kladena pfiliSna
zodpovédnost. Tento jev se také vyskytuje u lidi, ktefi zastavaji vice pozic najednou. Pfedevsim
zeny, které chtéji byt perfektnimi ptitelkynémi, manzelkami, dokonalymi matkami
a hospodyinkami, a zaroven excelovat v zaméstnani. Dalsi skupinou lidi, ktera mize trpét
syndromem vyhofeni, jsou dle téchto autorti i vysokoskolsti studenti, pfedevsim pak studenti

naroc¢nych obori jako je pravo nebo lékatstvi.

Podle Maroona (2012) nevznikd syndrom vyhofeni ndrazove, ale je dlouhodobym
a dynamickym procesem, kterého si sam postizeny ani jeho blizci v okoli nemusi vibec

povsimnout.

Christian Stock (2010) ve sv¢é knize rozdélil znaky vyéerpani, které jsou pfi¢inou syndromu

vyhoteni, do dvou skupin. Jedna se o znaky emoc¢ni a fyzické.
Do emocnich znakl zatazuje:

e Sklicenost,

e bezmoc,

e beznadgj,

e ztratu sebeovladani, napt. nekontrolovatelny pla¢ nebo podrazdénost doprovazenou
vybuchy vzteku,

e pocity strachu,

e pocity prazdnoty, apatie, ztraty odvahy a osamoceni.
Fyzické rozdélil do téchto bod:

¢ Nedostatek energie, slabost, chronicka unava,

¢ svalové napéti, bolesti zad,
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nachylnost k infekénim onemocnénim,

poruchy spanku,

funk¢ni poruchy paméti a soustiedént,

nachylnost k nehodam.

Kiivohlavy (1998) definoval spoleéné znaky, které se vyskytuji pfi vymezeni pojeti

syndromu vyhoieni:

e Projevy negativnich emociondlnich pfiznakt, které jsou charakteristické pro stav
citového vycCerpani, inavy a deprese,

e jedinec klade vice diraz na chovani ostatnich, nez na vlastni fyzické symptomy vyhoteni,

e jedinec spojuje syndrom vyhoieni s vykonem povolani,

e pfiznaky se objevuji i u zcela psychicky zdravych lidi,

e nizsi efektivita prace souvisi s negativnimi postoji, z nich vyplyvajiciho chovani, nikoliv

s nizs§i kompetenci nebo pracovni schopnosti a dovednosti.

Kebza a Solcova (2003) rozdélili znaky syndromu vyhoteni podle zasaZenych oblasti

na somatické zmény, zmény psychiky a zmény socialnich vztaht.

Somatické zmény:

Unava celého organismu,

e rychla unavitelnost,

e apatie,

e bolesti,

e poruchy spanku,

e zvySeny krevni tlak a srde¢ni potiZe,
e potize s dychanim,

e svalové napéti,

e sklony k zavislostem.

16



Psychické zmény:

Dusevni a emocidlni vycerpant,

smutek a deprese,

utlum aktivit,

frustrace a pocity beznadgje,

pochybnosti o smysluplnosti zivota,

pocit nedostatku uznani,

negativni postoje ke klienttim,

nechut’ az odpor Kk pracovnim povinnostem, plnéni nejnutnéjsich tkold,

Ztrata motivace.

Zmeény socidlnich vztaht:

Cilené omezovani styku s ostatnimi lidmi,
nechut k vykonu préce,

nizka angazovanost v zaméstnant,

nizsi mira empatického citéni,

snizeni socialniho ptizptsobeni,

konflikty s lidmi.

Autoti Cap a Mares (2007) definuji nasledujici projevy syndromu vyhoteni:

Chronicky stav vycerpani,

depresivni a podrazdéna nalada, pocity ,,otravenosti®, nudy, absurdity a rezignace,
zmény v postoji k ¢innosti, které se ¢lovek plné vénuje (puvodni nadSeni az soucCasna
Ihostejnost nebo odpor),

zména Ve vztahu k lidem, nevtile pomahat druhym a nepfijemné pocity z komunikace,
snizené sebehodnoceni,

ztrata idealu, prechod k cynismu,

somatické obtize rizného charakteru,

zvysené riziko zavislosti (cigarety, alkohol, drogy, aj.).
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1.1.4 Féze syndromu vyhoteni

U mnoha autorti zabyvajici se syndromem vyhoteni se pocet fazi lisi. Kiivohlavy (1998)
uvadi, ze ptiznaky syndromu vyhotfeni mohou byt rozdéleny do tfech zékladnich stadii, které

specifikoval takto:

e Ptiznaky zacinajiciho vyskytu syndromu vyhoteni,
e pfiznaky akutni urovné syndromu vyhoteni,

e pfiznaky chronického stavu syndromu vyhoteni.

I Jeklova a Reitmayerova (2006) ¢leni syndrom vyhoteni dle A. Langleho do tii fazi:

V prvni fazi se vyskytuje charakteristické nadSeni, kdy je jedinec uchvacen urcitou véci, ma

stanoveny jasny a konkrétni cil, ktery se snazi splnit.

Druha faze, vedlejsiho zajmu, je obdobi, kdy jedinec ztraci motivaci samotnym cilem,
ale motivuji jej prostiedky, které za dosazeni cile obdrzi. Prestava byt tim, kym chtél byt.
Pivodni nadSeni a ,,zapaleni pro véc* opada, nicméné u ¢innosti nebo v zaméstnani setrvava

dal.

Ve tieti fazi, oznaCovanou také fazi popela, jedinec ztraci actu K ostatnim i k sobé samému.

Neni motivovan ani cilem, ani prostiedky, nevaZzi si vlastniho snaZeni a ztraci smysl Zivota.

Vyhoteni v§ak nevznika narazové, ale jako vysledek individudlné dlouhodobého zatéZovani
organismu. Pesek a Prasko (2016) rozd¢luji Syndrom vyhoieni az do péti fazi, které se mohou
mezi sebou prolinat, stfidat, byt rizné délky, a také se opakovat. Konkrétné se jedna o tyto faze:
idealistické nadSeni, stagnace, frustrace, apatie a vlastni syndrom vyhoteni. Dodavaji,
ze negativni disledky syndromu vyhoteni nejsou problémem jen pro samotného jedince, ale

také pro jeho okoli, blizké, spolupracovniky nebo cely pracovni tym, ¢i klienty.

V prvni fazi idealistického nadSeni, si jedinec idealizuje svou pozici. Je plny zajmu
a ocekavani. Ma konkrétn¢ stanoveny cil a snazi se své pracovni povinnosti délat nejlépe, jak
dovede. Touzi na novém misté excelovat, zaujmout, pomahat ostatnim, vyhovét kazdému
a zaroven si prosadit své misto. Jeho pfedstavy o praci i1 zivoté jsou naplnény (Pugnerova,

2019).

Ve fazi stagnace a frustrace (v druhé a tieti fazi), jedinec zjistuje, Ze skute¢nost je odlisna

od jeho pivodnich ocekavani. Nadseni pohasina, soustfedi se pouze na své povinnosti tak, aby
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jej staly co nejméné usili. Své priority a zajmy soustfed’uje na sebevzdélavani, které nesouvisi
se zaméstnanim, soustfedi se pouze na svij vlastni kariérni postup. V zaméstnani setrvava,

nicméné se zajima o nové pracovni nabidky (Pesek & Prasko, 2016).

Ctvrta faze, apatie, je pro jedince dobou uzavirani se do sebe. V této dob& dé&la jen
tu nejnutné;jsi praci, pii niz vynalozi minimalni Gsili. Vyhyba se naro¢né&jsim situacim a tkoltim.
Mimo své zaméstnani odmita hovofit o pracovnich tématech, a pokud mu odpadne jakakoliv
povinnost, pocit'uje zna¢nou miru tlevy. V této fazi se postupné objevuji i zdravotni problémy,
jako jsou bolesti hlavy a migrény, bolesti zad ¢i unava. Nejsou vyjimkou kozni onemocnéni,
problémy s travicim traktem nebo, i ptes velkou tnavu, problémy se spankem. Muze byt Castéji
nemocny. Zacina uzivat 1éky, koufit nebo spotiebu cigaret rapidné navySuje. Tento problém

mnohdy plati i pro alkohol nebo jiné navykové latky (Pesek & Prasko, 2016).

Kone¢nym stadiem je vlastni syndrom vyhoteni, nejen emoc¢ni vycerpani, které je neziidka
doprovéazené depresemi. Jedinec ztraci Gctu k ostatnim kolegiim, které nerespektuje, stejné tak
ztraci uctu k sobé samému. Nevazi si sebe samotného, vlastni snahy a ztraci sviij smysl Zivota.
V tomto stadiu lidé ¢asto méni pozici ve stavajicim zaméstnani nebo davaji vypoveéd’ a odchazi

pracovat do jiné spole¢nosti (Pugnerova, 2019).

1.2 Ucitelska profese

Ucitelska profese patii mezi povolani, ktera jsou vystavovana velkému stresu. Ucitel je
nucen pracovat v hlu¢ném prostiedi nékolik hodin denné&. Je na n¢j kladen pozadavek vysokeé
zodpovédnosti a schopnosti individualniho pfistupu. Tyto naroky jen umocnuji celkovou
psychickou zatéz. A pravé v dusledku dlouhodobého plisobeni mize vést i k syndromu

vyhoteni (Smetackova, et al.).

Cap a Mares (2007) ve své knize uvadgji, ze u¢itelska profese se v posledni dobé velmi dobie

zafazuje mezi zaméstnani, ve kterych vyhoteni ¢asto vznika, pravé diky jeji narocnosti.

Pugnerova (2019) se domniva souvislosti mezi syndromem vyhoteni a jedinci, jejichz
profesni Zivot je spojeny praci s lidmi. Mezi nejcastéjsi profese patii kromé prace ve Skolstvi
také zdravotnictvi, hospodafstvi a administrativa (naptiklad 1¢kati, vedouci, generalni feditelé)
a pracovnici socialni péce a sluzeb, zejména socidlni pracovnici, pracovnici vézenskych sluzeb,

policie a dalsi.
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Zaroven uvadi, ze kromé¢ ucitel vSech stupiiti zakladnich skol, Skol stiednich a u¢novského
uceni, podléhaji syndromu vyhoteni také specidlni pedagogové. Syndrom vyhoteni vznika
casto u nejlepsich ucitelek a ucitelt, kteti maji o svém zaméstnani jasné predstavy a snazi se

naplnit jejich idealy. Vétsinou se jedna o excelujici byvalé studenty pedagogickych fakult.

1.2.1 Utitel

Pedagog (rodi¢, ucitel, vychovatel, lektor, kulturni pracovnik, vedouci pracovnik) je
V celém vychovné-vzdélavacim procesu Cinitelem, ktery nese spolecenskou odpoveédnost
za jeho ucinnost a uspesnost. Je jeho inicidtorem 1 organizatorem a soucasné hodnoti
dosahované vysledky. Koncipuje obsah vychovné-vzdélavaci CcCinnosti ve shod¢
s vychozimi pedagogickymi dokumenty, provadi vstupni, pribéznou i vystupni diagnézu
urovné jednotlivel 1 celé skupiny, rozhoduje o nasazeni vhodnych prostiedki, forem
a metod vychodné-vzdélavaciho plsobeni, vyhodnocuje dosahované vysledky a vhodné
modifikuje vychovny proces ve shod¢ sveékovymi a individudlnimi zvlastnostmi
vychovavanych jedinct a skupin a s ptihlédnutim k podminkam, za kterych se vychova

kona. (Juva, 2001, p. 55).

Pojem ucitel 1ze definovat dvéma zpisoby. Neodborné jako ¢lovéka, ktery vyucuje ve skole
nebo jiném zafizeni. V odborném vyznamu nelze tento pojem tak jednoduse formulovat.
Je nutné rozd¢lit skupinu ucitelii na n€kolik typl pracovniki, ktefi se zabyvaji edukaéni profesi

(Pracha, 2009).

Podle Pruchy, Walterové a Marese (2008) je ucitel osoba, ktera vede a fidi uceni jinych osob
a je hlavnim ¢initelem vzdélavaciho procesu. Pro vykonavani pedagogického zaméstnani je
nutnd profesni kvalifikace a pedagogickd zpusobilost. Ucitel predava poznatky zakim
a studentiim, spoluvytvaii edukacni prostiedi, fidi a hodnoti proces uceni a vyznamné se podili

na socidlnich rolich ve vztahu se Zaky, studenty a prostfedim.

Ucitel patii mezi osoby, které v zivoté a vyvoji déti a mladistvych hraji vyznamnou roli.
Svou osobnosti miiZe na své zaky pusobit piiznivé anebo naopak neptiznive, stava se dulezitym
modelem. Jiz samotna profese klade naro¢né pozadavky. Ocekéva se od n¢j, ze bude Zaka nejen

vzdélavat, ale i vychovavat a rozvijet (Cap & Mares, 2007).
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Diive jsme mohli ucitelskou profesi zatadit dle sociologli pracujicich s kategoriemi profesi
mezi dvé ze sedmi profesnich kategorii. Mezi vys$si odborné pracovniky (zde pattili naptiklad
1€kati, spisovatelé, umélci, ale také praveé vysokoskolsti a védecti pracovnici) nebo mezi stiedni
odborné pracovniky (napf. odborni pracovnici ministerstev, ucitel¢ zakladnich nebo stfednich
Skol). V soucasné dob¢ vsak sociologové pracuji s deviti kategoriemi, podle slozitosti prace.
Tato kategorizace fadi pedagogickou profesi do nejvyssich kategorii, pfi¢emz prvni kategorie
oplyva velmi nizkou slozitosti prace a devata (nejvyssi kategorie), zafazuje profese, které jsou

nejvice naro¢né (Pricha, 2013).

,»Vyznamnou kategorii ucitell tvofi pedagogové vysokych skol. Podle zakona ¢. 111/1998
jsou tito lidé oznacovani jako akademicti pracovnici, mezi které patii profesofi, docenti,
odborni asistenti, asistenti a lektofi, véde€ti pracovnici a pracovnici podilejici se na

pedagogické ¢innosti* (Pricha, 2009, p. 396).

1.2.2 Osobnost uditele

Z duvodu interakce sjinymi lidmi (zaky) hraje osobnost ucitele vyznamnou roli. Jiz
ve starovéku byly kladeny naroky na podobu ucitele samotnymi antickymi ucenci a jejich snahy
vymezil J. A. Komensky. Nésledn¢ byla na tomto zaklad€ vydana jedna z prvnich ptirucek pro
ucitele, ktera méla charakterizovat a konkretizovat pedagogovu osobnost. Tato pfirucka byla
sepsana J. Engelbertem a nesla ndzev Rddce pro Skolni cekancy, pomocniky a ucitely v cisar-
krdlov. zemich. Jiz tehdy byla dulezitost osobnosti ucitele charakterizovana motivaci

k povolani, talentem pro povolani a kognitivni vybavenosti (Pricha, 2013).

Podle Javy (2001, p. 55) ,,pedagogicti klasifikové Casto zduraziovali, ze zakovu osobnost

1ze vychovévat jedin€ plisobenim skute¢né osobnosti ucitelovy*.

Osobnost ucitele je jedna ze zakladnich pojmi pedagogiky. Cely pribéh i1 zavéreny
vysledek vychovné-vzdélavaciho procesu zavisi na mravnich, odbornych i pedagogickych
kvalitach. Ucitel je ¢initelem, privodcem, organizatorem a hodnotitelem celého pedagogického
procesu. Navrhuje a planuje veskeré vychovné a vzdelavaci Cinnosti za pomoci ptislusnych
prostiedkli a metod. Vychovny proces je nucen vhodné¢ modifikovat tak, aby se shodoval

s vékem, individualitou a podminkami prosttedi vychovavanych jedinct (Jiva, 2001).

Holecek (2014) ve své knize uvadi, Ze osobnost pedagoga je formovana jiz béhem piipravy
na ucitelskou profesi a ziskavani pedagogickych zkuSenosti. Vyznamny podil na utvareni
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vlastni 0sobnosti ucitele ma nejen studium budouciho pedagoga na vysoké skole, ale hlavné
nasledné samostudium a ptiprava po jeho ukonceni. Kazdy jedinec se vyviji jinak a délka praxe
vyznamné ovlivituje kvalitu vysledného pracovniho vykonu. V mnoha ptipadech, kromé toho,
ze pedagog na zéka pusobi svou jedinecnosti, se stava 1 zakovym vzorem. Ucitelova tloha je
vychovavat, formovat, spoluutvaiet charakter a temperament, posilovat vili, stanovit postoje,
hodnoty a z4jmy kazdého zéka jako jednotlivce. Proto je velmi dilezité, aby pedagog umél
psychologicky myslet i jednat. Zaroven musi vyucovat a vzdélavat. Ma byt zakiim napomocen
pii osvojovani védomosti, dovednosti a navykl. Je nutné, aby z néj byl odbornik rozuméjici

svému oboru a um¢l jeho problematiky nalezité vysvétlit.

Pedagogickou osobnost 1ze zkoumat pomoci védy pedeutologie, ktera uziva dva pfistupy,
normativni a analyticky. Normativni pfistup urcuje, jaky by ¢lovek mél redlné byt, pokud chce
vykonavat ucitelskou praxi. Vyuziva deduktivni metody, pomoci kterych se snazi definovat
,idealni* osobnost ucitele a jeji podobu. Oproti tomu, analyticky pfistup zjist'uje, jaky jiz
konkrétni ucitel doopravdy je, jaké ma vlastnosti. Uziva induktivni metody, do kterych
zahrnujeme napiiklad analyzu vypovédi zakd nebo sebereflexi samotnych ugditelt

(Dytrtova & Krhutova, 2009).

1.2.3 Typologie ucitelli

Struktura skupiny uciteli je velmi riiznoroda a jeji typologii lze rozebrat z nékolika hledisek.

Dle zékona 564/2004 o pedagogickych pracovnicich se vymezuji tyto kategorie uciteli:

o Ucitel,

e pedagog Vv zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki,
e vychovatel,

e specialni pedagog,

e psycholog,

e pedagog volného Casu,

e asistent pedagoga,

e trenér,

e metodik prevence v pedagogicko-psychologické poradné,

¢ Vedouci pedagogicky pracovnik.
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Dle chystané novely skolského zadkona by se do kategorii uciteld méli nové tadit i socialni
pedagog ¢i Skolsky logoped (,Jaké zmény piinasi novela zakona o pedagogickych

pracovnicich,” n. d.).

Pricha v Pedagogické encyklopedii (2009) rozdéluje uéitele dle procentualniho zastoupeni

V jednotlivych kategoriich ¢eského Skolstvi:

o ucitelé MS 17%,

e ucitelé 1. stupné zakladnich skol 20,5%,
o ucitelé 2. stupné zakladnich skol 25%,

e ucitelé strednich Skol 35.2%,

e ucitelé konzervatoii 0,7%,

e ucitelé vyssich odbornych skol 1,3%.

A také se zamétuje na podil Zen v ucitelské profesi:
e Matetské Skoly 99,9%,
° ZS, 1. stupen  94,8%,
o 78§,2. stupenn  74,3%,
e SS 58,3%,
e VOS 61,2%.

Na internetovych strankach ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy je uveden stav
ucitelll v Ceském Skolstvi v soucasné dob&. V uvedeném obrazku 1 muizeme zjistit, Ze
v soudasné dobé v Ceské republice uéi celkem 150 592 ugiteld, v &eském $kolstvi je tak 135,3
tisice uvazku, pfi¢emz vétSinu tvoii Zeny. Nejvyssi pocet ulitelll spada pro Prahu, celkem

13,2% fyzickych osob a 12,6% tivazki. (MSMT, 2019).
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UEitmld Fyzické osaby Uvazky Uvazky/Fyzicke asoby

ME, 28 sSavol [ geny mufi celkam feny mufi celkem Feny mufi | ealkem

Celkem 120 086 30 496) 150 592|100 214 6| 26 018,1§135 3327 0,91 0,85 0,90
Prahs 15 155 4 836 1% 835 13 4011 36502 0,38 0,75 0,88
Srtmdolmsay 15 563 3 050 18 653 135155 £ 5864 0,385 0,34 0,58
J""chiesf'r' 7135 2042 G177 65782 17611 052 0.85 0,51
Plz=fisky 5 458 15585 5 B15.0 12861 0,50 0,82 0,85
Kmrowvarsiy 3 030 T75 2 525,0 855.0 3 0,52 0,85 0,51
|:|r.:1:~:'," 5143 2252 335245 15717 10 436, 0,53 0,838 0,52
Liberecky 5007 13255 45256 10830 5 SBB.6 0,50 0,35 0,85
Kralgvanradecky & 356 1781 5783.8 15512 73450 0,51 0,87 0,50
Pamdubiciky 5 020 1520 5 455.8 12853 57456 0,51 0,35 0,85
Vysoling 582 1635 53128 14052 67180 051 0,85 0,50
Jihomaoraw sy 13 165 3 226 121125 23262 150083 0,52 0,50 0,52
Olomoucky 7 32% 1827 8 769.8 15141 8 3838 0,52 0,58 0,52
Tlinsky G S0 1760 g024.1 15467 7 ST0.8 0,53 0,38 0,52
Morawssolezsiy 13 315 3138 12 257.0 272738 145848 052 0,87 0,51

Obrazek 1: Poget ugiteltt v CR a jednotlivych krajich (MSMT, 2019)

Cap a Mares (2007) ve své knize uvadi teorii §vycarského pedagoga a psychologa Christiana
Theobalda Caselmanna. Tato typologie patii mezi nejznaméjsi a tvrdi, ze lze ucitele rozdélit
podle jejich orientace. Konkrétné, zda jsou ve své ucitelské profesi zaméteni spise na predmeét,
ktery vyucuji nebo na osobnost svéfené¢ho zaka. Na zaklad¢ toho se ucitelé déli na logotropy

a paidotropy.

Ucitel logotrop je zaujaty svym oborem. Jeho védomosti jsou velmi Siroké a konkrétni.
Na hodiny si déla piipravy s nadSenim, vlastni sbirky publikaci zabyvajici se jeho oborem
a poklada za dulezité vSe, co s nim souvisi. VSechny tyto védomosti a znalosti chce také co
nejvice naucit své studenty. Umi u Zakd vzbudit nadSeni, zajem pro pfedmét a srozumitelné

vysvétlit veSkeré ucivo.

Paidotrop se misto svého pfedmétu orientuje spise na zaky, jejich emoce, postoje, problémy
a jejich zajmy. Jeho Usili je orientované na pochopeni kazdého zaka, ziskani si jeho osobnosti
a nasledné jeji utvafeni. Charakteristické je pro néj chovani zasahujici do zakova osobniho
zivota, podobné jako rodicovsky vztah. Tito ucitelé velmi Casto vyucuji na prvnim stupni
zékladnich Skol. Pokud se tento typ ucitele vyskytuje na vysSim stupni nebo jinych, nez

zakladnich Skolach, miiZe se jeho projev stat nesrozumitelnym nebo lhostejnym.

Reédlném Zivoté se vSak velmi mdlo setkdme s ucitelem, ktery je profilovan jen jednim
charakterem z této typologie. Ve vétsing piipadu existuji u€itelé s jednim pievladajicim rysem
v kombinaci se znaky z druhé charakteristiky (Holecek, 2014).
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Dalsi znamou typologii uciteli je dle W. O. Déringa, kterou uvedl ve své knize Kohout

(2002) a pedagogy rozdélil dokonce do Sesti typi:

e Nabozensky typ — typ ucitele, ktery je velmi spolehlivy, ale ne pfili§ oblibeny. Je spiSe
vaznym Clovékem, kterému chybi smysl pro humor. Tuto typologii Ize rozdélit jesté
na dveé konkrétnéjsi. Ucitele pietistického, ktery je spiSe veselejsi, mezi zaky je oblibeny,
ale nedokaze sjednat kazen a poradek, a ucitele ortodoxniho, které¢ho se zaci spise obavaji.

e Esteticky typ — U tohoto ucitele prevlada bohata fantazie nad racionalitou. Je empaticky
ave svém jednani se fidi pfedev§sim emocemi. Tento typ pedagoga ma velice silnou
potiebu utvaiet zakovu osobnost, podporovat jeho fantazii a tvotivost. Zde lze jesté dale
rozliSovat na dva podtypy, na aktivné tviir¢i typ a pasivné receptivni typ. Aktivné tvarci
typ ucitele se nepfili§ ohlizi na zvlastnosti osobnosti zéka, ale vnima ji spiSe jako
umélecké dilo. Snahou pasivné receptivniho ucitele je pak rozvijeni specifickych
vlastnosti jednotlivcili. Ma schopnost se veitit i do osobnosti zaka, ktera je zcela odlisSna
té jeho. Zaci jej maji velmi v oblibg.

e Socialni typ — ucitel, ktery se snazi jednat se vSemi nezaujate. Nema své oblibence a méné
oblibené Zaky, soustfedi se na svou tfidu jako na celek. Je velice tolerantni a trpélivou
osobnosti, a mozna prave diky tomu neziskava piili§ respektu.

e Teoreticky typ — Ctvrty typ ucitele se vyznacuje predevS§im zdjmem o vyucovany predmét,
ktery je u n¢j na prvnim misté. Dva podtypy, které do této skupiny spadaji, jsou ucitelé
teoretického tvurciho typu a ucitelé teoretického pasivné receptivniho typu. Snahou
teoretického tvlirciho typu ucitele je, aby se Zak na ziskavani poznatkl aktivné podilel
a nepiijimal je jen bezmySlenkovité. Naopak teoreticky pasivné receptivni typ ucitele
si nedokaze vytvorit s zaky takovy vztah, aby je pfimél se na vyuce podilet, ale schyluje
se spiSe k mechanickému vyucovani.

e Ekonomicky typ — snahou ekonomického ucitele je predat zakovi takové znalosti, aby byl
pfipraven na b&zny a prakticky zivot. UCi jej hlavné samostatnosti, ale zaroven usiluje
0 co mozné nejlepsi vykony.

e Politicky typ —typ ucitele, jehoZ hodnoceni Zaka je velmi ptisné a neziidka nespravedlive.

Snahou toho typu ucitele je prosazovat predev§im vlastni osobnost.
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Autorka VaSutova (2004) uvadi novodobéjsi typologii, rozd€leni uciteli do sedmi skupin

dle vztahu k zaktm, ke $kole i Skolskému systému, ktera vznikla na Slovensku.

e Ucitelé placky — tento typ ucitele je stale nespokojeny. Neustale si stézuje na svou pozici
1 Skolni systém. Maji ale problém fici sviij vlastni nazor, zpravidla pfejimaji nadzory cizi.

e Ucitelé ignoranti — jsou typem ucitell, ktefi se sice tvari, ze jim je vse jedno, ale nazor
mayji jiny. Na pozici ucitele setrvavaji pouze z jakési pohodlnosti a neochotou hledat jiné
Zameéstnani. Jsou toho ndzoru, Ze Skolsky systém upada.

e Utitelé fanatici — miluji sviij obor, praci i déti. Ziji ve svych idealech, kdy véfi, Ze
soucasny Spatny stav Skolstvi se brzo zlepsi.

e Ucitelé tandemisté — je skupina ucitelil, kteti nemaji vlastni nazor a vzdy se pfidaji
k nazoru vétsiny. Ve vétsin€ ptipadi byvaji k zakiim bezohledni a nespravedlivi.

e Ucitel¢ aristokraté — tito ucitelé jsou velmi cilevédomi lidé, neustale se vzdélavaji. Neboji
se fici svlij ndzor. Jejich vedeni hodin je velmi efektivni. Pro zéky je tento typ ucitele
casto velkym vzorem.

e Ucitelé¢ podnikatelé — kromé prace pedagoga zastavaji i jinou pozici, ktera je pro né
hlavnim zaméstnanim.

o Ucitelé zb&hoveé — lidé, ktefi jiz toto povolani nevykonavaji, jelikoZ nejsou schopni

akceptovat narocnost profese kvalifikacni pozadavky na jeji vykonavani.

1.2.4 Stres v ucitelské profesi

Ukoly a povinnosti, které ma ucitel v dneSni dobé na starosti, nejsou malé. Nesou
zodpovédnost za své zaky a studenty, jejich rozvoj a pfipravu na socialni role. Zaroven musi

utvaret jejich osobnost.

Dle Fontany (2014) je stres stav, kdy se nase télo pokousi vypotadat se zvySenymi naroky,
které jsou na néj kladené. Nekteré stresory jsou pro nds vyzvou, n€které mensi nebo véEtsi
nepiijemnosti a nékteré na nas pusobi takovym zplsobem, Ze jim mizeme podlehnout.
V ptipad¢, pokud stres pisobi velkym tlakem a ptisobi-li dlouho, dojde nakonec k zhrouceni
celého organismu. Tento autor uvadi, Ze proces pfizpisobeni na stresor je oznacovan jako GAS

(obecny adaptac¢ni syndrom), popsany 1ékafem Selye a probiha zpravidla ve téech stadiich:
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1. Poplachova reakce, nasledovana nejprve otfesem a snizenou odolnosti, dale mobilizaci
obrannych mechanismil a obnovenym vzdorovanim,

2. stadium odporu, vyznacujici se riznou urovni adaptace,

3. stadium vycerpani, nasledované kolapsem adaptivni odezvy a fyzickym nebo psychickym

zhroucenim.

1.2.5 Piiciny stresu u ucitelt

Ptedpokladem pro prevenci nebo zdarné zvladnuti stresu je umét se orientovat ve vlastnich
stresorech. Mezi nejCastéji stresujici podnéty patfi samotni zéci, jejich problémové chovani,
vzriistajici pocet jedincil ve tfid€. Dale zaci odmitajici spolupréci anebo trpici poruchami uceni,
zaci majici negativni vztah ke Skolnimu prostiedi a uceni, jejich neukaznénost, vulgarita

a agresivita.

Dal$im vyznamnym stresorem jsou kromé& zaka jejich rodice, ktefi jsou schopni byt

k ucitelim svych déti agresivni nebo celkové lhostejni vici déni ve skole.

Znacnou mirou stresujicich podnétli mize vyvolavat také samotné vedeni Skoly, kdy jednéni
fediteld vici svym podiizenym je az prilis autoritativni, nedemokratické nebo naopak lhostejné
a nejsou schopni se svych zaméstnancii zastat. Kolegové ve Skole mohou také vyvolavat
stresové situace, napiiklad jejich nespolehlivosti nebo vyvoldvanim konfliktl. Pracovni
prostfedi by mélo byt vhodné materidln€ a technicky zatizené. Pracovni povinnosti by nemély
obsahovat piili§ mnoho administrativni prace, mnohdy terminované. Ucitelé také casto
postradaji  odpoCinek, seberealizaci, spoleCenské uznani a finanéni  ocenéni

(Rehulka & Rehulkova, 1998).

Vétsina vSech autort, ktefi se touto problematikou zabyvaji, se ve vyctu hlavnich stresorti
shodnou. Pricha, Walterova a Mares (2008) uvadi hlavné problémové zaky, Spatné vztahy

na pracovisti s kolegy a nadfizenymi, nevyhovujici pracovni podminky nebo casovou tisen.

Stres, ktery souvisi s povolanim ucitele, je predevsim diky velkému mnozstvi povinnosti,
na které je velmi malo Casu. Souvisi také s zaky, ptredevsim diky jejich nezajmu o ucivo, kvuli
jejich vysokému poctu ve tfidach nebo problémy s jejich rodi¢i. Veskeré tyto nesnaze
podtrhnou lidské vlastnosti kolegl, nadfizenych, rodi¢li nebo samotnych déti, jako jsou

bezohlednost, Ihostejnost nebo nekazen (Mic¢ek & Zeman, 1997).
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Autor Fontana (2014) uvadi pivod stresu hlavné v neustdlém udrzovani kazné zaku,
nepiesné stanoveném poctu hodin pro odvedeni své prace, jelikoz si ji ucitel odnasi domt a tim
padem se pripravuje o Cas urceny odpocinku a volnocasovym aktivitam nebo dulezitost

dodrzovani osnov a rychlé piizptisobeni se na jejich zmény.

Z pohledu Rehulky a Rehulkové (1998) uditelsky stres podmiiiuje predevsim fyzicka
a psychicka zatéz. U fyzické zatéze se jedna predevsim o velky zaprah na hlasivky a z velké
miry na dolni koncetiny z divodu dlouhého stani. Psychickd zatéz je ale daleko vétSim
problémem z hlediska neustalého plného soustfedéni zrakoveé i sluchov¢. Ucitel ¢asto fesi i fadu

kéazenskych a vychovnych problémd.

Dle Rehulky (2006) jsou za hlavnimi pfi¢inami stresu u uéiteli nasledujici:

o Spatné postoje zakt k praci, podvadéni, nezjem o uéivo,

¢ Vvulgarni vyjadfovani zaka, vzristajici agresivita a nasili, Sikana,

¢ rozdilna troven intelektu jednotlivych zakt, nutnost jejich pribézného hodnoceni,
e prace v neustalém ¢asovém natlaku,

e zodpovédnost za dodrzovani skolniho fadu, bezpecnost a zdravi zak,

¢ neodpovidajici platové podminky a zadné vyhlidky na jejich zlepSeni,

¢ nedostatecna spoluprace rodicu.

1.2.6 Diagnostika syndromu vyhoteni

Ke stanoveni diagn6zy syndromu vyhoteni je za potfebi komplexniho a diferenciovaného
postoje spole¢né s propojenim jednotlivych subjektl a jejich komunikace, ktetfi jsou
do diagnostického procesu zapojeni. Krom¢ pacienta se jedna o odborniky jako je prakticky

1ékat, psycholog, specialista a pracovni 1ékat (Weber & Jeakel-Reinhard, 2000).

Diagnostiku syndromu vyhoteni 1ze provadét nékolika zptsoby. MlZe se jednat o sledovani
symptomi a ptiznakd nebo uziti specialnich psychologickych metod (Kebza & Solcova, 2003).
K nejbéznéjSim moznostem pak patii uziti dotaznikdi (Venglatova, MySdkova, Mahrova

& Lastivoca, 2011).
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Nejuzivangj§im dotaznikem je Maslach Burnout Inventory, jehoz autory jsou Susan
E. Jacksonova a Christine Maslachova. Tento dotaznik byl vytvotfen pro stanoveni syndromu
vyhoteni u pomahajicich profesi, s 22 vyroky, na které 1ze odpovédét na skale 0 az 7, kdy
0 znamena ,,nikdy* a 6 znamena ,,kazdy den*. Kazdy testovany jedinec na tato tvrzeni odpovida

dle svych subjektivnich pociti, které pravé proziva (Svamberk Sauerova, 2018).

Mezi dalsi Casto uzivané dotazniky patii 1 dotaznik Beverly A. Potter’'s Burnout
Questionnaire — BPQ. Obsahuje dvacet pét otazek, které dotazani vyhodnocuji na skale 1-5
(Kohoutek, 2011).

Dotaznikem, ktery byl pouzivan i v této praci, je dotaznik Burnout Measure (BM), ktery je
sestaven 21 otazkami. Odpovidajici jedinec voli odpoveéd na Skéle od 1, kterd znamena ,,nikdy*

do 7, coz znamena ,,vzdy* (Kfivohlavy, 1998).

1.2.7 Prevence a zptsoby zvladani stresu a syndromu vyhoteni

Vzniku ucitelského stresu, popiipadé kone¢ného syndromu vyhoteni, pfispiva ze znacné
miry také problematicky zivotni styl. Velka ¢ast pedagogii neoddéluje pracovni povinnosti
od volného ¢asu. Trpi nedostatecnym odpoc¢inkem, nemaji pravidelny pohyb a spankovy rezim,
celkové nedbaji na zdravy Zivotni styl. Skoly by se mély snaZit o to, aby jejich zaméstnanci

meéli prostor pro vlastni zajmy a ¢as pro osobni a rodinny zivot (Smetackova et al. 2019).

Hennig a Keller (1996) dokazuji, ze pokud je ucitel v dobré fyzické i psychické kondici, tak:

e Reaguje méné extrémné na vzniklé stresové situace,
e pracovni povinnosti zvlada s vEtsi energii,

e provokace jej jen tak nevyvedou z miry,

e Vice ovlada své emoce,

¢ na vzniklé problémy reaguje pruznéji a aktivnéji.

V profesich, u nichZ dochazi ke kazdodennimu styku s lidmi a je jejich néplni lidem pomahat
a vést je, tedy vcetné uciteldl, je riziko syndromu vyhoteni velmi vysoké. Proto je vice nez

nezbytné dbét na prevenci, nikoliv fesit az vznikly problém (Kebza & Solcova, 2003).
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Micek a Zeman (1997) uvadi, Ze pro zdarné zvladani stresovych situaci je nezbytné, aby byl
clovek v dobré fyzické i1 psychické kondici, ke kterym velmi poméha dodrzovani zdravého
zivotniho stylu. Zdravé se stravovat, plnohodnotné spat a dodrzovat pravidelnou pohybovou
aktivitu. Do jidelnicku je vhodné zaradit ovoce a zeleninu, celozrnné vyrobky, brambory, ryzi,
rostlinné oleje, kysané nédpoje, bylinky. U ¢lovéka, ktery je vystaven stresové zatézi, dochazi
ke zvysené spotieb¢ vitaminii C, E, A, D, B2, B5, B6 z divodu zvySené sekrece hormont.
Naopak je vhodné se vyvarovat potravindm, jako jsou uzeniny, konzervy, bilé pecivo, alkohol,
potraviny s vysokym podilem nezdravych tukd, cukru a umélych sladidel, smazenych jidel

a sladkych napoju.

Hennig a Keller (1996) uvadi, Ze mnoho uditelt bojuje s nedostatkem ¢asu. Problémem ale
neni Cas jako takovy, nybrz jeho organizace a rozvrzeni si své prace. Proto autofi uvadéji

n¢kolik tipt, jak s Casem lépe pracovat:

e Vyuzivat planovaci kalendaf,

e pracovat pouze na jednom ukolu tady a ted’,

e soustfedit se vzdy jen na to podstatné,

e Uspotadat si pracovni misto tak, aby bylo mozné pracovat klidn¢ a plynule,

e nesnazit se vSe zvladnout sam, ale pokud to Ize, zaméstnat i ostatni.

Dale pak dopliiuji doporuceni, aby se ve vyuce snazili zachytit hlavni podstatu uciva,
nezahlcovali tak zaky pfiliSnym mnozstvim probirané latky a informacemi navic. Snazit se
s zaky vést spiSe rozhovor a aktivné je do vyuky zapojit, nez vést monolog, ktery nevzbudi
pozornost. Ukoly nezadivat tdsné pred skonéenim hodiny a dodrzovat délku vyudovaci
jednotky. K tomu pak doporucuji v€asnou pfipravu na vyucovani, véetné pomicek a u¢ebniho

materialu.

Pokud se u ucitelt jedna o stresové situace vyvolané vlivem nedodrZzovani kdzné béhem

vyuCovani, doporucuji autoti Hennig a Keller (1996) také nékolik strategii:

e Jiz na zacatku Skolniho roku stanovit jasna pravidla, ktera by neméla zaky omezovat, ale
ani poskytovat pfilisnou volnost,

¢ nahodnou neukdznénost piehlizet anebo zmirnit naptiklad zvednutim o€i ¢i jinym gestem,
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e pokud se jedna o opakované porusovani kazné, je vhodné pouzit adekvatni tresty jako je
zapojovani do vyuky a zadavani odpovidajicich ukolt,
e chvalit zaky za dodrzovani poradku a klidu,

e poskytovat prostor pro vyjadieni zakovych ptani, pociti nebo stiznosti.

Autorka Pugnerova (2019) uvadi nékolik dalsich preventivnich opatfeni. Témi je snaha
se divat na, pro nas tézko zvladnutelné, situace z jinych whla, s nadhledem, objektivné
a nenechat se strhnout svymi emocemi. Velice uzce s touto problematikou souvisi pozitivni
pohled na véc a smysl pro humor. Clovék by se mél radovat z toho, co dokaZe a umi, nikoliv
premyslet nad tim, na co nesta¢i. Navic, lidé, ktefi smyslem pro humor neoplyvaji, jsou

nachylngjsi k syndromu vyhoteni podstatné rychleji.

Je také velice dulezit¢é uvédomit si, Ze ne vSechny Cinnosti jsou pro nas zvladnutelné
a v nasich silach. Snizit vysoké naroky na sebe samotného a naudit se fikat ,,ne”. Stanovit si
vlastni priority, soustfedit se pouze na to, co si clovék vyhodnoti jako podstatné. Je dilezité
mluvit o svych pocitech. Pokud se ndm néco nelibi nebo na néco nestacime, je nutné to dat
najevo, umét si fici o pomoc a vyuzit jejich nabidek. Vhodné jsou emocidlni podpory, naptiklad

U partnera, rodi ¢i pratel.

Nesmime také zapominat na pravidelné dopliiovani energie v podobé piestavek, zajimat se
o své zdravi a vnimat varovné signaly téla (Gnavu, nedostatek spanku, hlad). Dodrzovani
pravidelné psychohygieny, kterd ¢lovéku usnadni zvladat stresové situace. Zajit si zacvicit,
na masaz, do sauny, dopfat si odpocinek a relaxaci. Zkratka, najit si zajmovou ¢€innost, ktera

nas bude napliovat a bavit.
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2 Cile a vyzkumné otazky

2.1 Cil prace

Cilem této bakalatské prace bylo zjistit potencialni vyskyt syndromu vyhoteni u ucitelti na
matetskych, zakladnich a stfednich Skolach v Olomouckém kraji. Zvolila jsem vyuziti dvou
dotaznikl: vlastniho anketniho dotazniku a standardizovaného dotazniku Burnout Measure

(Ktivohlavy, 1998).

Vyzkumné Setfeni zkouma zavislost syndromu vyhoteni na aspektech jako je vék, pohlavi
nebo délka pedagogické praxe uclitele. Také byl zkouman vztah syndromu vyhofeni
se zpisobem a mnozstvim traveni volného Casu, v€novanim se pohybovym aktivitam a jejich

pravidelnosti.

2.2 Vyzkumné otdzky

Ovliviiuje pohlavi ucitele vznik syndromu vyhoteni?

Ovliviyje vek ucitele vznik syndromu vyhoieni?

Ma rodinny stav ucitele vliv na vznik syndromu vyhoteni?

Rozhoduje délka praxe ucitele o tom, zda se u n¢j vyskytne syndrom vyhoteni?
Souvisi syndrom vyhoteni s typem skoly, kde ucitel pracuje?

Ovliviiyje vznik syndromu vyhoteni kombinace vyucovanych predméti?

Ma souvislost tfidnictvi a vznik syndromu vyhoteni?

Ovliviuje typ pracovni smlouvy, zda se u ucitele vyskytne syndrom vyhoteni?

© o N o gk~ wDh -

Ovlivilyje typ pracovniho uvazku, zda se u ucitele vyskytne syndrom vyhoteni?
10. M4 spoluprace s pedagogickym asistentem vliv na vyskyt syndromu vyhoteni?
11. Souvisi vznik syndromu vyhoteni s volnym ¢asem a ¢asem na ,,konic¢ky*?

12. Souvisi vznik syndromu vyhoteni s mnozZstvim provadénych pohybovych aktivit?
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3 Metodika

Tato cast bakalaiské prace se zabyva kvantitativnim vyzkumem. Vyzkumné Setfeni bylo

schvaleno etickou komisi pod ¢islem 36/2019 (pfiloha €. I).

3.1 Charakteristika respondentti

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno V unoru a bfeznu roku 2020 na n€kolika vzdélavaci
institucich v Olomouckém kraji. Jednalo se o matefské, zakladni a sttedni Skoly. Dotaznik jsem
distribuovala do riznych typu Skol za ptedpokladu riiznych trovni ndroc¢nosti prace na skolach.
Jednalo se o tyto $koly: MS Komenského Sternberk, ZS namésti Svobody Sternberk, ZS Dr.
Hrubého Sternberk, Gymnazium Sternberk, Fakultni ZS Halkova Olomouc, ZS Stupkova
Olomouc, MS a ZS Rezni¢kova Olomouc, MS Rooseveltova Olomouc, MS Zizkovo namésti
Olomouc, SS polytechnickd Olomouc, SS polygrafickd Olomouc, ZS CREDO Olomouc, ZS
pro zaky se specifickymi poruchami uéeni a MS logopedicka Schola Viva Sumperk, SOS
Sumperk, SS designu a mody Prost&jov, ZS Pionyra Uni¢ov, Gymnazium Uni¢ov, Gymnazium
Jana Opletala Litovel, 7ZS Mohelnice, SS technickd a zemé&délskd Mohelnice, SPS
elektrotechnickd a Obchodni akademie Mohelnice, Gymnéazium Zabieh, SS socialni péce

a sluzeb Zabieh, ZS Zabteh.

Vyzkumného Setfeni se zti¢astnilo 81 respondentii. Zadny z dotazniki nemusel byt vyfazen.
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Tabulka 1: VSeobecna charakteristika respondenti

Charakteristika respondentt (celkem 81) Celkem procentualné
Pohlavi Zeny 40 49%
Muzi 41 51%
Vék Méné nez 30 let 9 11%
30-50 let 49 61%
Nad 50 let 23 28%
Rodinny stav Svobodny/a 8 10%
Zenaty/vdana 48 59%
S parterem 17 21%
Rozvedeny/a 7 9%
Vdovec/vdova 1 1%
Délka praxe Do 3 let 14 17%
4-6 let 6 8%
7-18 let 25 31%
19-30 let 27 33%
31-40 let 9 11%
Typ Skoly Matefska skola 3 1%
Z5 1. st. 14 17%
25 2. st. 16 20%
Specialni skola 1 1%
Stfedni skola 32 39%
Gymnazium 11 14%
Odborné ucilisté 4 5%
Vyucované predméty Matefskd $kola + ZS 1. st. + Tv 31 38%
Ostatni 50 62%
Ttidnictvi Ano 49 60%
Ne 32 40%
Pracovni smlouva na Ano 62 77%
dobu neurcitou Ne 19 23%
Typ Uvazku Piny 67 83%
Zkraceny 14 17%
Spoluprace Ano 29 36%
s asistentem Ne 52 64%
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ROZDELENi DLE POHLAVi

mZeny mMuii

Obrazek ¢islo 2: Rozdé&leni osob dle pohlavi

Vyzkumného $etfeni se zucastnil rovhomérny podil muzi i zen. Dotaznik z celkového poctu

81 respondentli vyplnilo 40 Zen (49%) a 41 muza (51%).

ROZDELENIi DLE VEKU

Eménénez30let mM30-50let mnad50let

Obréazek ¢islo 3: Rozdeleni respondentt dle véku

Druhym rozdélenim respondentt je dle véku. Rozd¢leni je provedeno podle Prachy (2013),
ktery osoby d¢li do tii skupin: obdobi ptizptisobeni se, obdobi stabilizace a obdobi vyhasinani.
Prvni skupinu tvofi respondenti do 30 let, celkem se jednalo o 9 dotdzanych (11%). Druhou

35



skupinu tvoti 49 osob (61%) mezi 30 ti a 50 ti lety. Posledni skupinou jsou osoby nad 50 let,

kterych se dotaznikového Setieni zic€astnilo celkem 23 (28%).

ROZDELENI DLE RODINNEHO STAVU

msvobodny/d  miZenaty/vdand mspartnerem/kou  mrozvedeny/a vdovec/vdova

Obrazek 4: Rozdéleni respondentti dle rodinného stavu

Vyzkumné Setfeni obsahovalo i otazku na téma rodinného stavu. Z celkového poctu
81 respondentti bylo 8 svobodnych (10%). Nejvétsi skupinu tvofili respondenti v manZelském
svazku, na dotaz odpovédelo 48 osob (59%), coz nam potvrzuje i predchozi graf, kdy mame
nejvice respondentll ve stfednim véku. Obvykle jsou tyto osoby jiz sezdany. Dalsi Cetnou
skupinou byli respondenti zijici s partnerem nebo partnerkou, celkem 17 osob (21%).

Rozvedenych se vyzkumného Setfeni zacastnilo 7 (9%) a vdovec se vyskytl 1 (1%).
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ROZDELENI DLE DELKY PRAXE

Hdo3let m4-6let m7-18let m19-30let 31-40 let

Obrazek ¢islo 5: Rozdéleni respondentt dle délky praxe

Dilezitym udajem je délka praxe jednotlivych respondentii. V dotaznikovém Setfeni bylo
pouzito rozdéleni dle Hubermana, Thompsona a Wielanda (1997), ktefi rozdé€luji délku praxe
nasledovné: faze objevovani, faze stabilizace, faze experimentovani, fdze vyrovnanosti a faze
stazeni. V prvni fazi, fazi objevovani, se V dobé vypliovani dotazniki nachazelo
14 respondentl (11%). Druhou fazi, v rozpéti 4-6 let, tvotila skupina 6 dotazanych (8%).
S délkou praxe mezi 7 a 18 lety odpovédélo celkem 25 dotazanych (31%). Obdobné obsahlou
skupinu tvofili respondenti s délkou praxe mezi 19 a 30 lety, kterych odpovédelo 27 (33%).
9 respondentti (11%) tvofilo skupinu s nejdelsi dobou praxe, mezi 31-40 lety.
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ROZDELENI DLE TYPU SKOLY

B matei'ské skoly m1.st.ZS m2.st. 28 B specialni skoly

W stredni Skoly gymnazium odborna ucilisté

Obrazek 6: Rozd¢leni respondenti dle typu Skoly

Probandi byli na zaklad¢ dotazniku rozdéleni také dle typu $kolského zafizeni, na kterém
vyucuji. Z matefské skoly se vyzkumného Setfeni zacastnili pouze 3 respondenti (4%). Ucitelt
z 1. stupné zékladnich $kol se zucastnilo 14 (17%). Velmi vyrovnaného poméru odpovédélo
16 uitelt z 2. stupné ZS, celkem 16 uciteld (20%). Respondent ze specialni s$koly
se dotaznikového Setfeni zucastnil pouze 1 (1%). Nejvice zacastnénych respondentit ucilo
na gymnaziu, celkem 32 (39%). Ucitelli ze stiednich Skol se zGc¢astnilo 11 (14%). Posledni
skupinou odpovidajicich byli u¢itelé pusobici na odbornych ugilistich, kteti byli 4 (5%).
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ROZDELENIi DLE VYUCOVANYCH PREDMETU

EMS+1.st. 25+ Tv  mostatni

Obrazek 7: Rozdéleni respondentti dle vyucovanych predmétii

Zajimavy je pohled rozd¢leni respondentii dle vyu€ovanych pfedmétii. Pro vétsi piehlednost
byly spojeny matetské skoly, 1. stupen zakladnich Skol a ucitelé télesné vychovy. Protoze prave
télesna vychova tyto tfi kategorie poji dohromady. Zde spadalo 31 dotazanych (38%). Ostatnich
uditelti — ucitelé 2. stupné ZS, uditelé jinych teoretickych a odbornych predmétt — bylo 50
(62%).

ROZDELENi DLE TRiDNICTVi

M je tfidnim ucitelem W neni tfidnim ucitelem

Obrazek cislo 8: rozdéleni respondentit dle tfidnictvi
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Z celkového poctu 81 dotazanych odpovédelo 49 (60%) osob, Ze jsou zaroven i tfidnim
ucitelem. Pravé stouto roli naridstaji dalS$i povinnosti, administrativa, zodpovédnost.

U 32 (40%) respondentt se pak jednalo pouze o zamé&stnani bez statutu téidniho ucitele.

ROZDELENI DLE TYPU PRACOVNi SMLOUVY

M na dobu neurditou M na dobu urcitou

Obrazek 9: Rozdéleni respondentti dle pracovni smlouvy

V otézce, zda ucitelé maji ivazek na dobu neurcitou, odpovédélo 62 respondentti (77%) ano.

Zbylych 19 (23%) ma tvazek na dobu urcitou.

ROZDELENi DLE TYPU UVAZKU

mplny mzkraceny

Obrazek 10: Rozd¢leni respondent dle typu Givazku
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Celkem 67 (83%) z 81 respondentdi ma uvazek plny. Zbylych 14 (17%) uditelt tvazek

zkraceny.

ROZDELENI DLE SPOLUPRACE S PEDAGOG.
ASISTENTEM

M spolupracuje W nespolupracuje

Obrazek 11: Rozdé&leni respondentt dle spoluprace s pedagogickym asistentem

V otazce, zda ucitelé spolupracuji s pedagogickym asistentem, odpovédélo 29 (36%) ucitelt,
7e spolupracuji. Tento udaj pfiblizné odpovida poétu uditelti pracujicich na 1. i 2. stupni ZS
aspecialni skole, kde se asistenti pedagoga nejCastéji uplatiuji. Zbylych 52 (64%)

s pedagogickym asistentem nespolupracuje.
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3.2 Metody vyzkumu

Vyzkum byl provadén pomoci dotazniku, ktery byl slozeny ze dvou casti. Prvni Cast
obsahovala mnou zvolené otazky, které se zamérovaly na pohlavi, vék, rodinny stav a dalsi,
tykajici se jednotlivych respondenti. Také jsem zde zahrnula otdzky souvisejici

S volnocasovymi a pohybovymi aktivitami.

Na druhou ¢ast dotazniku jsem pouzila standardizovany dotaznik BM (Burnout Measure).

Cely vyzkumny dotaznik je uveden v ptiloze ¢. II.

3.2.1 Anketni Setifeni

Prvni ¢ast dotazniku byla rozdélena na dvé &asti — Gast A a B. Cast A obsahovala 10
uzavienych a polouzavienych vyctovych otazek, které byly zaméfené na pohlavi, vek, rodinny
stav, délku praxe, typ Skoly, vyuCované predméty, tiidnictvi, typ pracovni smlouvy a typ
pracovniho ivazku a na spolupraci s pedagogickym asistentem. Cast B obsahovala dotaznik
S otazkami subjektivniho charakteru, kdy kazdy respondent hodnotil své vjemy a pocity
souvisejici s vykonavanim povolani pomoci skaly od 1 (nikdy) do 5 (vzdy). V této ¢asti jsem

uvedla také uzaviené a oteviené otazky tykajici se volného ¢asu, zajmii a pohybovych aktivit.

3.2.2 Dotaznik BM

Druha ¢ast vyzkumného Setfeni byla provedena pomoci dotazniku Burnout Measure, ktery
jsem prevzala z knihy Jana Kiivohlavého (1998). Dotaznik je slozen z 21 otdzek, které

respondenti subjektivné hodnoti pomoci hodnotici stupnice a-f.

Vyhodnoceni dotazniku je dano souctem otdzek 1, 2, 3,4, 5,7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,
16, 17, 18 a 21. Tento soucet se oznaci pismenem A. Déle pak seCteme otazky 3, 6, 19 a 20.

Jejich soucet se oznaci pismenem B.

Nasledné provedeme vypocet:

C=32-B
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D=A+C

Ziskané pismeno D vyd¢€lime poctem otazek, tedy 21. Timto podilem ziskame vysledné
skore BQ, podle kterého se pak respondenti fadi do péti kategorii, které urcuji, jakou mirou

rizika vzniku syndromu vyhoteni jednotlivi respondenti trpi:

BQ<2 doby vysledek psychického zdravi

2<BQ<3 jesté uspokojivy vysledek psychického zdravi

3<BQ<4 doporuceni zapfemyslet na svym zivotnim stylem

4<BQ<5 1ze povazovat piitomnost psychického vycerpani

BQ>5 doporuceni vyhledat psychologickou nebo psychoterapeutickou pomoc
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4 Realizace Setfeni

Piiprava vyzkumné ¢asti bakalaiské prace byla provadéna v nékolika fazich. Nejdiive bylo
nezbytné vytvofit dotaznikové Setieni, které bylo nutné schvalit etickou komisi. Dotazniky pak
byly distribuovany do jednotlivych skol k jejich vyplnéni a ziskéni informaci. Ziskana data
od jednotlivych respondentti bylo nutné statisticky zpracovat. Nepostradatelnou soucasti byla
také pribézna konzultace s vedouci prace. Posledni fazi zpracovani dat je prezentace jejich

vysledkl a ndsledna diskuze se zahrnutymi zavery.

4.1 Zpracovani dat

Jednotlivd data z prvni ¢asti dotazniku byla statisticky zpracovdna a zavedena do grafii
a tabulek. Dotaznik Burnout Measure byl vyhodnocen podle Kiivohlavého (1998). Na zakladé
vysledkid tohoto dotazniku pak byli jednotlivi respondenti rozdéleni do skupin. Pro ovéteni
vysledkt vyzkumnych otazek byly pouzity testy Kruskal-Wallisiv a Mann-Whiteyav U test.

Hodnota statistické vyznamnosti pro oba testy byla stanovena na p < 0,05.
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5 Vysledky a diskuze

5.1 Vyhodnoceni dotazniku Burnout Measure

Na otazky dotazniku Burnout Measure odpovidalo celkem 81 osob. Vysledky dotazniku
uvadim nize na uvedenych obrazcich. Souhrnné hodnoty vysledku BQ celého souboru jsou

uvedeny na obrazku 12.

Vysledy dotazniku BM

36

40

35

30 22 21

25

20

15

10 2

° ——

BQ <2 2<BQ<3 3<BQ<4 4<BQ<5

Obrazek 12: Vysledky Burnout Measure dotazniku vSech respondenti

Podle vyslednych hodnot z Burnout Measure dotazniku byli respondenti roziazeni do skupin

dle miry hroziciho rizika vzniku syndromu vyhofteni.

Tabulka 2: Vysledky Burnout Measure dotazniku dle hodnot

Hodnota BQ Absolutni ¢etnost Psychicky stav
BQ<2 22 (28%) Dobré psychické zdravi
2<BQ<3 36 (45%) Uspokojivy psychicky stav
3<BQ<4 21 (26%) Potfeba zmény Zivotniho stylu
4<BQ<5 2 (3%) Syndrom vyhofeni
BQ>5 0 (0%) Akutni stav syndromu vyhoteni
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Nejvetsi skupinu, celkem 36 osob (45%), tvorili respondenti s uspokojivym psychickym
stavem a vysledky BQ hodnot mezi 2 a 3. Celkem 22 osob (28%) ma vysledné hodnoty BQ
do 2, tedy dobré psychické zdravi. Hned za nimi, tfeti v potadi, byla skupina 21 osob
s vyslednymi hodnotami mezi 3 a 4, které doporucuji se zamyslet nad dosavadnim Zivotnim
stylem. Dvé osoby (3%) z celkového poctu 81 respondentl se potykaji s vysledky mezi 4 a 5,

tedy pfitomnosti syndromu vyhoteni.

5.2 Ovérovani vyzkumnych otazek

Souvislost mezi syndromem vyhotfeni a jednotlivymi proménnymi je popisovana
a ovéfovana v nasledujicich podkapitolach pomoci Mann-Whitneyova U testu a Kruskl-

Wallisova testu.

5.2.1 Souvislost syndromu vyhoieni s pohlavim

Byla zjistovano, zda ma pohlavi souvislost se vznikem syndromu vyhoieni pomoci Mann-

Whitneyova U testu, u kterého byla stanovena hodnota statistické vyznamnosti na p < 0,05.

Tabulka 3: Statisticky zpracovana data hodnot BQ v souvislosti s pohlavim pomoci Mann-
Whitney U testu

Mann-Whitneyiw U Tast
Froménna | Dle proméen. Pohlawl
Cznadens testy sou vyznamné na hlsding p < 05000

St por. | S&t pof. ] z p-hodin Fi phodn. | N platn. | N platn. | 2*1str.
skup. 1 | skup. 2 upravens shup. 1 | skup. 2 | pfesnsp
BQ zackr. | 1750, 500 1530, 500 ( 7105000 1,028847 | 0,202177| 1,030158] 0202838 40 41| 0,202718
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BQ v souvislosti s pohlavim

W Zeny

~
—

(2]

—

I | |

muzi

12

|
BQ < 2 4 < BQS5
Obrazek 13: Souvislost syndromu vyhoteni s pohlavim
Tabulka 4: Hodnoty BQ dle pohlavi

Muzi Zeny
N platnych 41 40
Minimum 1,24 1,33
maximum 4,00 4,05
median 2,57 2,22
pramér 2,61 2,45
Smérodatna odchylka 0,70 0,71

Nejvyssi hodnotou BQ byla u zen s vysledkem 4,05. U muzského souboru dosahovala
nejvyssi hodnota cisla 4,00. Pomoci vypoctu byl u muzi stanoven median hodnoty 2,57, u zen

o hodnoté 2,22. Primérné hodnoty jsou u muza vyssi, nezli u zen.

Zjisténi, které bylo ziskano, odpovida na vyzkumnou otazku 1, a to, ze u naseho vyzkumného
vzorku pohlavi neovliviiuje vznik syndromu vyhoteni. Také dle Kebzy a Solcové (2003)

v souvislosti se syndromem vyhoieni na pohlavi pfili§ nezalezi, coz ndm potvrzuji vysledky

této bakalatské prace.
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5.2.2 Souvislost syndromu vyhoteni s vékem

Byla zjistovana souvislost, zda ma vek vliv na vznik syndromu vyhoteni pomoci Kruskall-
Wallisova testu, u kterého byla zvolena mira statistické vyznamnosti na p < 0,05. Vék
zkoumanych respondentll byl rozdélen v obrazku 3, celkem do 3 skupin. Dle hodnot, které
vySly v Kruskal-Wallisové testu, nebyla potvrzena statistickd vyznamnost, coZ je mozné

shlédnout v tabulce 5.

Tabulka 5: Statisticky zpracovana data hodnot BQ v souvislosti s vékem pomoci Kruskal-
Wallisova testu

Zavisla: Vicenasobné porovnani p hodnot (oboustr.); BQ zaokr.
BQ zaokr. Mezavisla (grupovaci) proménna : Veék

Kruskal-Wallistv test: H { 2, N= 81) = 5748573 p =, 7502

1 2 3
R:43 833 R:41,888 R:38,000

1 1,000000 1,000000
2 1,000000 1,000000
3 1,000000 1,000000

BQ v souvislosti s vékem
B méné nez 30 let 30-50 let nad 50 let

0
-

15
14

12

o e}
wn
o~ o~
—
= [ - 0 -
BQ < 2 2 <BQ<3 3<BQ<4 4 < BQS5

Obrazek 14: Souvislost syndromu vyhoteni s vékem
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Tabulka 6: Hodnoty BQ dle véku

Méné nez 30 let 30-50 let Nad 50 let
N platnych 9 49 23
Minimum 1,90 1,24 1,33
Maximum 3,81 4,05 4,05
Median 2,29 2,43 2,33
Pramér 2,56 2,57 2,53
Smérodatna odchylka 0, 0,75 0,70

Nejvyssi hodnotou BQ byla u vékové kategorie mezi 30 a 50 lety a také u kategorie nad 50
let s vysledkem 4,05. Pomoci vypoctu byl u skupiny do 30 let stanoven median hodnoty 2,29,
u skupiny 30-50 let o hodnoté 2,43 a u skupiny nad 50 let o hodnot¢ 2,33. Primérné hodnoty

jsou velmi vyrovnané, nicméné nejvyssi je u skupiny 30-50 let.

Vysledky odpovidaji na vyzkumnou otazku 2, a to, ze u naSeho vzorku probandi vék
neovliviiuje vznik syndromu vyhoteni. | Kebza a Solcova (2003) se v souvislosti se syndromem
vyhoteni ptiklani k tomu, ze vék neni natolik dilezitym aspektem, coz potvrzuji vysledky

vyzkumu bakalaiské prace.

5.2.3 Souvislost syndromu vyhoieni s rodinnym stavem

Byla zjistovana souvislost rodinného stavu probandi a vznik syndromu vyhoteni pomoci
Kruskall-Wallisova testu. Mira statistické vyznamnosti byla stanovena na p < 0,05. Rodinny
stav zkoumanych respondentd byl znazornén v obrazku 4, celkem do 5 skupin. Dle hodnot,
které vysly v Kruskal-Wallisové testu, nebyla potvrzena statisticka vyznamnost, coz je mozné

shlédnout v tabulce 6.
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Tabulka 6: Statisticky zpracovana data hodnot BQ v souvislosti s rodinnym stavem pomoci
Kruskal-Wallisova testu

Zavisla: Vicenasobné porovnani p hodnot (oboustr.); BQ zaokr.
BQ zaokr. Nezavisla (grupovaci) proménna : Stav
Kruskal-Wallisiv test: H ( 4, N= 81) =4 442231 p = 3495
1 2 3 4 b

F:49 8938 F:40, 750 F:37.871 F:45 429 F:2,0000

1 1,000000 1,000000 1,000000 0547245
2 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000
3 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000
4 1,000000 1,000000 1,000000 0542185
5

05647245 1,000000 1,000000 0842188

BQ v souvislosti s rodinnym stavem

M svobodny/a Zenaty/vdana s partnerem rozvedeny/a vdovec/vdova

20

14
13

BQ < 2 2 <BQ<3 3<BQ<4 4 < BQ S5

Obrazek 15: Souvislost syndromu vyhoteni s rodinnym stavem

Tabulka 7: Hodnoty BQ dle rodinného stavu

Svobodny/a | Zenaty/vdana S Rozvedeny/a | Vdovec/vdova
partnerem/kou

N platnych 8 48 17 7 1
Minimum 2,10 1,24 1,57 1,86 1,33
Maximum 3,81 4,00 3,67 4,05 1,33
Median 2,24 2,38 2,29 2,67 1,33
Prameér 2,75 2,53 2,44 2,68 1,33
Smérodatna 0,78 0,70 0,66 0,78 -
odchylka
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Nejvyssi hodnotou BQ byla kategorie rozvedenych s vysledkem 4,05. Pomoci vypoctu byl
u skupiny svobodnych stanoven median hodnoty 2,24, u skupiny v manzelstvi o hodnoté 2,38,
u skupiny zijici s partnerem nebo partnerkou o hodnoté 2,29, u skupiny rozvedenych o hodnoté
2,67 a u vdovce o hodnoté 1,33. Nejvyssi primérna hodnota 2,75, se vyskytuje u skupiny

svobodnych.

Zjisténi, které bylo ziskano, odpovida na vyzkumnou otdzku 3, kterd se dotazuje, zda ma
rodinny stav vliv na vznik syndromu vyhoteni. I v této vyzkumné otazce nebyla nalezena

statistickd vyznamnost.

5.2.4 Souvislost syndromu vyhoteni s délkou praxe

Zda ma délka praxe souvislost se vznikem syndromu vyhoteni jsme se rozhodli ovéfit
pomoci Kruskall-Wallisova testu, kde byla stanovena mira statistické vyznamnosti na p < 0,05.
Délku praxe Ize shlédnout na obrazku 5, celkem do 5 skupin. Dle hodnot, které vysly v Kruskal-
Wallisovée testu, nebyl potvrzen statisticky rozdil mezi jednotlivymi skupinami, coz je mozné

shlédnout v tabulce 8.

Tabulka 8: Statisticky zpracovana data hodnot BQ v souvislosti s délkou praxe pomoci
Kruskal-Wallisova testu

Zavisla: Vicenasobne porovnani p hodnot (oboustr.), BQ zaokr.
BQ zaokr. Mezavisla (grupovaci) proménna : Délka praxe

Kruskal-Wallistv test: H ( 4, N= 81) =1,291630 p = 8628

1 2 3 4 b
R:43,429 R:45,750 R:39,660 R:38,204 R:46,167

1 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000
2 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000
3 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000
4 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000
5 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000
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BQ v souvislosti s délkou praxe
Hdo3let m4-6let 7-18 let 19-30 let 31-40 let
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Obrazek 16: Souvislost syndromu vyhoteni s délkou praxe

Tabulka 9: Popisné statistiky hodnot BQ respondentt rozdélenych dle délky praxe

Do 3 let 4-6 let 7-18 let 19-30 let 31-40 let

N platnych 14 6 25 27 9
Minimum 1,81 1,86 1,24 1,24 1,57
Maximum 3,81 3,76 4,05 4,00 3,57
Median 2,36 2,58 2,29 2,24 2,67
Primér 2,58 2,67 2,49 2,48 2,63
Smérodatna 0,70 0,72 0,75 0,70 0,76
odchylka

Nejvyssi hodnotou BQ byla u respondenti s délkou praxe mezi 7 a 18 lety. Jednalo se
minimum méla i skupina mezi 19 ti a 30 ti lety praxe. Pomoci vypoctu byl u skupiny do 3 let
stanoven median hodnoty 2,36, u skupiny 4-6 let o hodnoté 2,58, u skupiny nad 7-18 let
0 hodnoté 2,29, u skupiny 19-30 let o hodnoté 2,24 a u skupiny s nejdelsi praxi mezi 31 a 40
lety o hodnot¢ 2,67. Primérné hodnoty jsou velmi vyrovnané, nicméné nejvyssi je u skupiny

4-6 let.

Vysledky, které byly ziskany, odpovidaji na vyzkumnou otazku 4. U vyzkumného vzorku

délka praxe nerozhoduje o vzniku syndromu vyhoteni.
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5.2.5 Souvislost syndromu vyhoteni s typem Skoly

Také byla sledovana souvislost typu Skoly, kde ucitelé pusobi, se vznikem syndromu
vyhoteni pomoci Kruskall-Wallisova testu. Mira statistické vyznamnosti byla stanovena na
p <0,05. Rozd¢leni skol Ize shlédnout na obrazku 6, celkem do 7 skupin. Dle hodnot, které
vySly v Kruskal-Wallisové testu, nebyla potvrzena statistickd vyznamnost, coz je mozné

shlédnout v tabulce 10.

Tabulka 10: Statisticky zpracovana data hodnot BQ v souvislosti s typem §koly pomoci
Kruskal-Wallisova testu

Zavisla: Wicenasobne porovnani p hodnot joboustr); BQ zaokr.
BQ zaokr. Mezavisla (grupovaci) proménna - Typ Skoly

KruskalWalistv test: H { &, M= 51)=5 403075 p =.40831

1 2 3 4 5 L T
R:47 167 R:33,500 R:43,718 R:24 500 R:43 328 R:45 045 R:23 375

1 1,000000 | 1,000000| 1,000000( 1,000000( 1,000000| 1,000000
2 1,000000 1,000000| 1,000000 ( 1,000000 | 1,000000( 1,000000
3 1,000000 | 1,000000 1,000000 | 1,000000 | 1,000000( 1,000000
4 1,000000 | 1,000000 | 1,000000 1,000000 | 1,000000( 1,000000
5 1,000000 | 1,000000 ( 1,000000) 1,000000 1,000000 | 1,000000
L 1,000000 | 1,000000 | 1,000000( 4,000000 ( 41,000000 1,000000
T 1,000000 | 1,000000 | 1,000000( 1,000000 | 1,000000 | 1,000000

53




EMS mZS1. st

< <

o

BQ < 2

BQ v souvislosti s typem Skoly

SS
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Tabulka 11: Popisné statistiky hodnot BQ respondentii rozdélenych dle typu Skoly

<

MS Z5 1. st. 25 2. st. Specidlni | SS gymnazia | Odborna

Skoly ucilisté
N platnych 3 14 16 1 32 11 4
Minimum 1,90 1,76 1,57 2,05 1,24 1,62 1,71
Maximum 3,81 3,67 3,67 2,05 4,05 4,00 2,90
Medidn 2,43 2,12 2,65 2,05 2,31 2,57 1,90
Pramér 2,71 2,28 2,61 2,05 2,60 2,68 2,08
Smérodatna 0,99 0,57 0,69 - 0,76 0,72 0,56
odchylka

Nejvyssi vysledek BQ dotaznikd byl u probandi ze stiednich $kol. Jednalo se o hodnotu

4,05. V této skuping se ale vyskytovala i nejnizsi hodnota ve vysi 1,24. Primérné hodnoty jsou

nasledujici: u ucitelh matetskych Skol 2,71, u 1. stupné zakladnich $kol 2,28, u druhého pak

2,61. Jelikoz ucitel ze specialni Skoly se dotaznikového Setfeni zucastnil jen jeden, prameér je

roven vysledné hodnoté BQ. U ucitelt stiednich kol je primér roven 2,60, ucitelé gymnazii

jsou na tom velmi podobné, s primérem 2,68. Ucitelé odbornych uéilist’ pak dosahli praméru

2,08.

Vysledky, které byly ziskany, odpovidaji na vyzkumnou otazku 5. V nasem ptipad¢ nevysly

statisticky vyznamné vysledky, proto se 1ze domnivat, Ze v nasem soubotu typ skoly, na kterém

pedagog vyuCuje a syndrom vyhofeni, na sob¢é nezavisi. Podobné tvrzeni lze shledat i
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Vv publikaci Ki#ivohlavého (1998), ktery tvrdi, Ze stupeii Skoly nesouvisi se vznikem syndromu

vyhoteni.

5.2.6 Souvislost syndromu vyhoteni s vyucovanymi piedméty

Také jsme se zaméfili na souvislost vzniku syndromu vyhoieni s piedméty, které ucitel
vyucuje, pomoci Mann-Whitneyova U testu. Mira statistické vyznamnosti byla stanovena na
p< 0,05. Typy predméti lze shlédnout na obrazku 7, celkem do 2 skupin. Pro vétsi
jednoduchost byly spojené matetské Skoly, 1. stupen a télesnd vychova. V druhé skupiné se pak
vyskytuji dalsi teoretické a praktické pfedméty. Dle hodnot, které vySly v tomto testu, byla

potvrzena statisticka vyznamnost, coZ je mozné shlédnout v tabulce 12.

Tabulka 12: Statisticky zpracovana data hodnot BQ v souvislosti s vyu¢ovanymi pfedméty
pomoci Mann-Whitney U testu

Mann-Whitneyiw U Test {w' oprava na spojitost)
Proménna | Dbz promén. Pradmsaty
Jznafens testy jsou vyznamng na hisding p < 05000

S8t pof. | S8t pod. ] i p-hooedin. i phodn, | MW oplatn. | M platn. | Z*1str.
skup. 1 | skup. 2 UETaVEnS skup. 1 | skup. 2 | pfesnep
BQ zaokr. | 1067500 2253, 500| 571, 5000| -1.97240| 0.048555| -1.87347| 0.042443 31 50| 0,047584
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BQ v souvislosti s vyucovanymi predméty

m Skupina 1 (MS, 1. st. 2§, Tv) Skupina 2 (ostatni)
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Obrazek 18: Souvislost syndromu vyhoteni s vyu¢ovanymi predméty

Tabulka 13: Popisné statistiky hodnot BQ respondenti rozdélenych dle vyucovanych
predméti

MS + 28+ Tv ostatni
N platnych 31 50
Minimum 1,62 1,24
Maximum 3,81 4,05
Median 2,14 2,69
Primeér 2,32 2,66
Smérodatna odchylka 0,60 0,74

Nejvyssi vysledek BQ dotaznikl byl u probandl vyucujici jiné predméty nez v mateiské
Skole, na prvnim stupni zakladnich $kol nebo télesné vychovy. Jednalo se 0 hodnotu 4,05.
Minimalni hodnota ve vysi 1,24 se také nachdzela v této skupin€. Primérné hodnoty jsou

u uditelt matei'skych skol, 1. stupné ZS a Tv 2,32. U ostatnich vysla praimérna hodnota 2,66.

Vysledky, které byly ziskany, odpovidaji na vyzkumnou otazku 6, Vv které jsme
se dotazovali, zda vznik syndromu vyhoteni ovliviluje kombinace vyuCovanych predméti.

V naSem piipad€ vySly statisticky vyznamné vysledky testu, jelikoZ hodnota statistické
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vyznamnosti byla stanovena p < 0,05. Ucitele jsme spojili dle toho, zda vyucuji t€lesnou
vychovu (matefské Skoly, 1. st. ZS a uditelé Tv) &i nikoliv (ostatni), a lze usuzovat,
ze kombinace pfedmétu, které pedagog vyucuje, miiZze souviset se vznikem syndromu vyhoteni.

Je ale také mozné, ze tyto ucitele spojila i jind vyznamnost, kterou jsme nesledovali.

5.2.7 Souvislost syndromu vyhoteni s tfidnictvim

Zda souvisi syndrom vyhoteni sroli tfidniho ucitele, jsme zjistovali pomoci Mann-
Whitneyova U testu. Mira statistické vyznamnosti byla stanovena na p < 0,05. Rozdéleni
uciteld, ktefi jsou zaroven tiidnimi uditeli a téch, ktefi tuto funkci nezastavaji, lze shlédnout
na obrazku 8 do 2 skupin. Dle hodnot, které vysly v tomto testu, nebyla potvrzena statisticka

vyznamnost, coz je mozné shlédnout v tabulce 14.

Tabulka 14: Statisticky zpracovana data hodnot BQ v souvislosti s téidnictvim pomoci
Mann-Whitney U testu

Mann-Whitneyuw U Test {w' oprava na spoitost)
Proménna | Dle promén. Tridni uditel
Crznafané testy jsou vyznamné na hizding p <, 05000

SEt pod. | S&t pof. U Z p-hadin. z phodn. | Woplstn, | M oplatn. | 2*1str
skup. 1 | skup. 2 upravens skup. 1 | skup. 2 | pfesnep
BL zaokr. | 2105,500| 1215, 500 687, 5000 | 0827432 | 0353703 0,827283| 0,353454 4% 32| 0,353248
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BQ v souvislosti s tridnictvim

B Tridnim ucitelem neni tfidnim ucitelem
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Obrazek 19: Souvislost syndromu vyhoteni s tiidnictvim

Tabulka 15: Popisné statistiky hodnot BQ respondentti rozdélenych dle tiidnictvi

Tfidnim ucitelem Neni tfidnim ucitelem
N platnych 49 32
Minimum 1,24 1,33
Maximum 4,05 3,76
Median 2,43 2,27
Primér 2,60 2,43
Smérodatna odchylka 0,74 0,66

Nejvyssi vysledek BQ dotazniki byl u probandd putsobici zaroven jako tfidni ucitel
s hodnotou 4,05. Minimalni hodnota ve vysi 1,24 se také nachazela v této skupiné. Primérna
hodnota je u tfidnich ucitelt 2,60. U uciteld, ktefi tfidnimi uéiteli nejsou, vySla primérna

hodnota 2,43.

Vysledky, které byly ziskany, odpovidaji na vyzkumnou otazku 7, zda mé role tfidniho
ucitele souvislost se vznikem syndromu vyhoteni. V nasem piipadé nebyla nalezena statisticka
vyznamnost. Lze se tedy domnivat, ze tfidnictvi nema v nasem vyzkumném vzorku vliv

na vznik syndromu vyhoteni.
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5.2.8 Souvislost syndromu vyhoteni s typem smlouvy na dobu neurcitou

U naSich probandu jsme i zjist'ovali, na jaky typ smlouvy pracuji. Zajimala nas souvislost
typu smlouvy se vznikem syndromu vyhofeni pomoci Mann-Whitneyova U testu. Mira
statistické vyznamnosti byla stanovena na p < 0,05. Typy smluv lze shlédnout na obrazku 9 do
2 skupin. Dle hodnot, které vysly v tomto testu, nebyla potvrzena statisticka vyznamnost, coz

je mozné shlédnout v tabulce 16.

Tabulka 16: Statisticky zpracovana data hodnot BQ v souvislosti s typem pracovni smlouvy
pomoci Mann-Whitney U testu

M ann-Whitneyuw U Test {w' oprava na spojitost)
Proménna | Dle promén. Pracovnd smisuva
Oznatens testy jsou vyznamné na hisding p <, 05000

St pof. | S&t pof. U zZ p-hodin, i p-hodn, | N oplatn. | N platn. | 2% 1str.
shup. 1 | skup. 2 UpraEvEns skup. 1 | skup. 2 | pfzsnsp
BQ zaokr. | 2507 500 813,5000| 554, 5000 -0,37888T | 0, 704720 | -0,3TE145| O, 704580 [+74 18 0, 702a8E

BQ v souvislosti s pracovni smlouvou na

neurcito
B Smlouva na dobu neurcitou jind smlouva
()]
o~
o
— wn
i
~
(o) (e}
o~
o
[ |
BQ < 2 2 <BQ<3 3<BQ<4 4 < BQ 5

Obrazek 20: Souvislost syndromu vyhoteni s typem pracovni smlouvy
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Tabulka 17: Popisné statistiky hodnot BQ respondenti rozdélenych dle typu pracovni
smlouvy

Na dobu neurcitou Jind smlouva
N platnych 62 19
Minimum 1,24 1,76
Maximum 4,05 3,81
Median 2,31 2,43
Primeér 2,52 2,57
Smérodatna odchylka 0,72 0,68

Maximalniho vysledku BQ dotazniku dosahla skupina respondentt s pracovni smlouvou
na dobu neurcitou o hodnoté 4,05. Minimalni hodnota ve vysi 1,24 se také nachazela v této
skuping. Primérnou hodnotou u ucitel se smlouvou na dobu neurcitou je 2,52. U ucitelti, kteti

maji jiny typ smlouvy, vysla primérné hodnota 2,57.

Dle vysledkti nebyla nalezena statisticka vyznamnost. Lze tedy usuzovat, Ze typ pracovni

smlouvy nema v naSem vyzkumném vzorku vliv na vznik syndromu vyhofteni.

5.2.9 Souvislost syndromu vyhoteni s typem tuvazku

Byla zjistovana souvislost typu tGvazku se vznikem syndromu vyhofeni pomoci Mann-
Whitneyova U testu. Mira statistické vyznamnosti byla stanovena na p <0,05. Typy uvazku lze
shlédnout na obrazku 10 do 2 skupin. Dle hodnot, které vysSly v tomto testu, nebyla potvrzena

statisticka vyznamnost, coz je mozné shlédnout v tabulce 18.

Tabulka 18: Statisticky zpracovana data hodnot BQ v souvislosti s typem pracovniho uvazku
pomoci Mann-Whitney U testu

e Whitnelne 1L Tesst (! opraa na spojisost)
Promémrd | Dle pramén. Typ eaeku
Crmadand bty jmou wpemamng na hlading p =< 05000

52 o 52 o u r ek r ok M plarn M plarn ey
shup. 1 shup. 2 L e shoup. 1 shup. 2 e
B0 zackr 257,500 450 50K 345 5000 1538340 0,124458 1537104 0,124289 &r 14 0123534

60



BQ v souvislosti s typem uvazku
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Obrazek 21: Souvislost syndromu vyhoteni s typem uvazku

Tabulka 19: Popisné statistiky hodnot BQ respondentt rozdélenych dle typu Gvazku

Piny zkraceny
N platnych 67 14
Minimum 1,24 1,33
Maximum 4,05 3,67
Median 2,43 2,22
Pramér 2,59 2,23
Smérodatna odchylka 0,72 2,59

Maximalniho vysledku BQ dotazniku dosahla skupina respondenti s plnym pracovnim
uvazkem, o hodnoté 4,05. Minimalni hodnota ve vysi 1,24 se také nachéazela v této skupin€.
Primérnou hodnotou u ucitelll s tvazkem plnym je 2,59. U ucitell, kteti maji zkraceny typ

uvazku, vySla primérna hodnota 2,23.

V nasem pfipadé nebyla nalezena statistickd vyznamnost. Je mozné usuzovat, Ze typ

pracovniho ivazku nema v nasem vyzkumném vzorku vliv na vznik syndromu vyhoteni.
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5.2.10 Souvislost syndromu vyhoieni se spolupraci s pedagogickym asistentem

Byla zjistovéna souvislost spoluprace se pedagogickym asistentem se vznikem syndromu
vyhofeni pomoci Mann-Whitneyova U testu. Mira statistické vyznamnosti byla stanovena
nap < 0,05. Typy tvazku lze shlédnout na obrdzku 11 do 2 skupin. Dle hodnot, které vysly

v tomto testu, nebyla potvrzena statisticka vyznamnost, coz je mozné shlédnout v tabulce 20.

Tabulka 20: Statisticky zpracovand data hodnot BQ v Souvislosti se spolupraci
s pedagogickym asistentem pomoci Mann-Whitney U testu

Mann-Whitneyuv U Test (w' oprava na spojitost)
Proménna | Dle promén. Pedagogicky asistent

Jznafens testy jsou wyznamns na hisding p < 05000

Sit pof. | S&t porf. U Fi p-hadin. Fi p-hodn. | M platn. | N platn. [ 2*1str.

skup. 1 | skup 2 Upravens skup. 1 | skup 2 | plesnép
BQ zaokr. | 1321,500| 1888, 500| 611,5000] 1,288851| 0181858 1,3208545| 0181650 28 52| 0,181288

BQ v souvislosti se spolupraci s
pedagogickym asistentem

B spolupracuje nespolupracuje

(o)}
—

18
17

<

o~
o

BQ < 2 2 <BQ<3 3<BQ<4 4 <BQS5

Obrazek 22: Souvislost syndromu vyhoteni a spoluprace s pedagogickym asistentem
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Tabulka 21: Popisné statistiky hodnot BQ respondentti rozdélenych dle spoluprace
s pedagogickym asistentem

Spolupracuje nespolupracuje
N platnych 29 52
Minimum 1,81 1,24
Maximum 3,81 4,05
Median 2,43 2,29
Pramér 2,64 2,47
Smérodatna odchylka 0,64 0,74

Maximalniho vysledku BQ dotazniku dosahla skupina respondentt, ktera s pedagogickym
asistentem nespolupracuje, a to o hodnoté¢ 4,05. Minimalni hodnota ve vysi 1,24 se také
nachazela v této skupin€. Primérnou hodnotou u uciteld, kteii s pedagogickym asistentem

spolupracuji, je 2,64. U uéiteld, kteti nespolupracuji, vySla primérna hodnota 2,47.

V naSem pfipad¢ nebyla nalezena statistickd vyznamnost. Lze tedy odpovédét na otazku 10,

ze spolupréce s pedagogickym asistentem neovliviiuje vznik syndromu vyhoteni.

5.2.11 Souvislost syndromu vyhoteni a volného ¢asu na konicky

Pro odpocinek a nacerpanti sil je nezbytné, aby ¢lovék nezapominal na své konicky a zéliby.
Jakakoliv malickost, ktera jedince napliiuje, miiZe prispét k obnové psychiky 1 fyzické kondice.
Mnoho z nas se proto vénuje manualnim pracim a kreativnim ¢innostem, ¢etb€, rodiné nebo
n¢jakému druhu sportu. I dle Stocka (2010) je dillezité myslet na sebe samotného a udélat si Cas
na své konicky. Syndrom vyhoteni v kontextu s volnym ¢asem respondentti byl sledovan dle
odpovédi: nikdy, zfidka, nékdy, ¢asto a vzdy. Odpovéd nikdy byla hodnocena jako otazka
bez odpovédi, proto je statistika zpracovana jen ze Ctyi skupin. Syndrom vyhoteni byl
diagnostikovan pomoci Kruskal-Wallisova testu. Mira statistické vyznamnosti byla opét

stanovena na p < 0,05.
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Tabulka 22: Statisticky zpracovana data hodnot BQ v souvislosti s ¢asem na koni¢ky pomoci
Kruskal-Wallisova testu

Zavisla: Vicenasobné porovnani p hodnot (oboustr.); BQ
BQ zaokr. zaokr.
Mezdvisld (grupovaci) proménna - Cas na konitky
Kruskal-Wallistv test: H { 3, N= 81) =15,05139 p
=.0018
2 3 4 )
R:55 818 R:45,683 R:32 348 R:25,571
2 1,000000 0,024994 0,047015
3 1,000000 0035502 0,115586
4 0,024994 0,035502 1,000000
5 0,047015 0,1155686 | 1,000000
BQ v souvislosti s volnym casem
H nikdy ®zfidka nékdy mcasto ' vidy
BQ < 2 2 <BQ<3 3<BQ<4 4 < BQS5

Obrazek 23: Souvislost syndromu vyhoteni a ¢asu na konicky
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Tabulka 23: Popisné statistiky hodnot BQ respondentli rozdélenych dle ¢asu na konicky

zfidka Nékdy Casto vidy
N platnych 11 30 33 7
Minimum 1,95 1,71 1,24 1,33
Maximum 3,67 4,05 4,00 3,76
Medidn 2,95 2,74 2,14 1,86
Priimér 2,93 2,76 2,28 2,11
Smérodatna odchylka 0,53 0,68 0,65 0,78

Maximalniho vysledku BQ dotazniku dosahla skupina respondentt, kterd ma na své konicky
¢as jen n€kdy, a to o hodnoté 4,05. Minimalni hodnota ve vysi 1,24 se nachdzela ve skupiné
ucitelll, ktefi na své koni¢ky maji Cas Casto. Primérnou hodnotou u uciteld, kteti s maji na své
konicky cas ziidka je 2,93. U uditelt, kteti maji ¢as jen nékdy, vysla primérnd hodnota 2,76.
Primérnou hodnotou u téch, ktefi maji na své konicky ¢as Casto, je 2,28 a u téch uditelt, ktefi

maji ¢as vzdy, vysla hodnota 2,11.

Ve vzorku respondentli byla nalezena statistickd vyznamnost. Je tedy zfejmé, ze syndrom
vyhoteni ma souvislost s mnozstvim volného ¢asu a zplisobem, jak jej ucitelé vyuziji na své
volnocasové aktivity a konicky. Nas vysledek souhlasi i s nazorem Preifie (2015), ktery ve své
publikaci piSe o smysluplné vyuZzitém a stradveném volném case, jako néstroje pro zachovani

psychického zdravi.

5. 2. 12 Souvislost syndromu vyhoteni a mnozstvi pohybovych aktivit

Pro nékteré z nas je koniCkem provadéni urcité pohybové aktivity. Nékdo rad béha, jiny
hraje kolektivni sporty, a n€kdo zase rad cvi¢i v posilovné. Zavislost syndromu vyhoteni
na pohybovych aktivitich jsme ovéfovali pomoci Kruskal-Wallisova testu. Mira statistické

vyznamnosti byla stanovena na hodnot¢ p < 0,05, coz mizeme vidét v tabulce 24.
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aktivit pomoci Kruskal-Wallisova testu

Tabulka 24: Statisticky zpracovana data hodnot BQ v souvislosti s ¢etnosti pohybovych

Lavisla: Vicenasobné porovnani p hodnot (oboustr.); BQ
BQ zaokr. zaokr.

Nezdvisld (grupovaci) proménnd : Cetnost PA

Kruskal-Wallistv test: H (3, N=71) =13,84849 p

= 0031

1 2 3 4
R:12 929 R-33,281 R-43 846 R-43 417

1 0108695 0002610 0,047573
2 0,108695 0,315234 1,000000
3 0,002610 0,315234 1,000000
4 0,047573 1,000000 1.000000

BQ v souvislosti s mnozstvim pohybovych

10

-

BQ < 2

W denné

14

(o}

2 <BQ<3

3x tydné a vice

aktivit

o

2x tydné

1x tydné

11

o

3<BQ<4
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Obrazek 24: Souvislost syndromu vyhoteni a mnozstvi pohybovych aktivit




Tabulka 25: Popisné statistiky hodnot BQ respondenti rozdélenych dle mnozstvi
pohybovych aktivit

Denné 3x tydné a vice 2x tydné 1x tydné Nevénuji
se
N platnych 7 32 26 6 10
Minimum 1,24 1,57 1,33 1,76 1,67
Maximum 2,14 3,52 4,00 4,05 3,43
Median 1,81 2,19 2,77 2,91 2,38
Primér 1,78 2,43 2,81 2,81 2,48
Smérodatna 0,30 0,62 0,77 0,76 0,55
odchylka

Jak je z vysledki zfejmé, skupina respondentti, ktera se pohybové aktivité¢ nevénuje vibec,
anebo jen 1-2x tydné, vykazuje vyssi hodnoty nez ti, kteti pohybovou aktivitu provozuji
pravidelné alesponi 3x do tydne nebo vice. Primérné hodnoty skupin 2x tydné, 1x tydné a viibec,
jsou sice jest¢ ve skupiné uspokojivého vysledku, nicméné se blizi hodnotam, kdy
je doporuceno se zamyslet nad vlastnim zivotnim stylem. Také mediany, jsou vyssi u osob,
které pohybové aktivity provozuji méné ¢asto, malo nebo viibec, nez u osob, které se jim vénuji
pravidelné. Dle vysledku Krusal-Wallisova testu byl potvrzen statisticky vyznamny rozdil mezi
uciteli, ktefi sportuji denné€ a témi, co sportuji 1-2x tydné nebo viibec. Vysledek testu shodné
koreluje s tvrzenim Stocka (2010), ze se lidsky organismus diky fyzické aktivité zrelaxuje

a zaroven se sniZi celkové napnuti.
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6 Zavéry

Cilem bakalafské prace bylo zjistit, v jaké mife se u uciteld v Olomouckém kraji vyskytuje
syndrom vyhoteni. Empirického vyzkumu se zucastnilo 81 respondentii, z nichz bylo

vyrovnaného poctu 40 zen a 41 muzt.

Pro stanoveni syndromu vyhoteni jsme se rozhodli pouzit standardizovany dotaznik Burnout
Measure od autorid Elliota Aronsona a Ayaly Pinesové. Akutni stav vyhofeni se neobjevil ani
Ujednoho respondenta, nicméné jeho pfitomnost (4 < BQ < 5) byla zaznamenana
u 2 respondenti (3%). U 21 dotazanych (26%) by bylo zahodno zapfemyslet nad zménou
zivotniho stylu (3 < BQ < 4), jelikoz se s velkou pravdépodobnosti u téchto jedinct diive nebo
pozdé&ji syndrom vyhofeni mize rozvinout. 36 (45%) osob dosahlo uspokojivého vysledku

(2 < BQ < 3). Dobrého vysledku (BQ < 2) dosahlo 22 (28%) probandi.

Spole¢né s dotaznikem BM byly soucasti vyzkumu také vyctové otazky, které zjistovaly
souvislost syndromu vyhoteni s riznymi faktory jako je vék, délka pedagogické praxe, typ
Skoly a dal$i. Pro zjisténi téchto souvislosti bylo stanoveno celkem 12 vyzkumnych otazek,
které byly ovéfovany pomoci Mann-Whitneova U testu a Kruskal-Wallisova testu. U téchto
uvedenych testl byla stanovena hladina statistické vyznamnosti na p < 0,05. Ziskané vysledné

hodnoty jsme zapracovali do grafti a tabulek.
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1. Ovliviiyje pohlavi ucitele vznik syndromu vyhoteni?

Mann-Whitney U test neprokazal statistickou vyznamnost mezi pohlavim pedagoga
a syndromem vyhoteni. Mizeme tedy tvrdit, Ze u naseho vyzkumného vzorku neni pohlavi

pro vyskyt syndromu natolik dalezité.
2. Ovliviuje vek ucitele vznik syndromu vyhoteni?

Vék ucitelii a jeho vliv na rozvinuti syndromu vyhoieni se u naseho vzorku probandi pomoci
sttedniho véku mezi 30 a 50 lety. Nicmén¢ nejvyssi vysledek se vyskytoval také v této skupiné.
3. Ma rodinny stav ucitele vliv na vznik syndromu vyhoteni?

| v pifipadé rodinného stavu nebyla pomoci Kruskal-Wallisova testu zjisténa souvislost
se syndromem vyhoteni. Nejpocetnéjsi skupinou byl v naSem vzorku soubor 48 proband, kteti
jsou Zenati nebo vdané.

4. Rozhoduje délka praxe ucitele o tom, zda se u néj vyskytne syndrom vyhoteni?

NaSe vysledky neprokéazaly souvislost mezi délkou praxe jednotlivych respondenti
a syndromem vyhoteni, jelikoZz nebylo dosazeno piedem stanovené miry statistické
vyznamnosti u Kruskal-Wallisova testu.

5. Souvisi syndrom vyhoteni s typem Skoly, kde ucitel pracuje?

Z vysledku Kruskal-Wallisova testu vyplynulo, Ze ani u typu Skoly, kde je ucitel zaméstnan,

neni nalezena statistickd vyznamnost, proto Snim syndrom vyhofeni nesouvisi. Nejvyssi

zastoupeni ucitelti bylo ze stfednich skol, celkem 32 (39%). Hned za nimi ucitelé zakladnich
Skol, 1. stupné 14 ucitelti (17%) a 2. stupne 16 ucitelit (20%)
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6. Ovliviiuje vznik syndromu vyhoteni kombinace vyucovanych predméeti?

Vyzkumna otdzka souvislosti syndromu vyhofeni a kombinace vyu€ovanych piedméti
prokézala statistickou vyznamnost pomoci Mann-Whitneyova U testu. Bylo prokdzano, ze
ucitelé matefskych Skol, 1. stupné zakladnich $kol a ucitelé té€lesné vychovy nejsou v nasem

souboru ohrozeni syndromem vyhoteni v takové mife jako ucitelé jinych predmétu.

7. Ma souvislost tfidnictvi a vznik syndromu vyhoteni?

Souvislost statutu tiidniho ucitele a povinnosti, které tento post obnasi, se syndromem
vyhoteni nebyla prokazéana. Statistickd vyznamnost nebyla stanovena za pouziti Mann-

Whitneyova testu.

8. Ovliviiuje typ pracovni smlouvy, zda se u ucitele vyskytne syndrom vyhoieni?

Souvislost typu pracovni smlouvy a vzniku syndromu vyhofeni jsme se rozhodli ovéfovat
pomoci Mann-Whitneyova U testu, u kterého nevysla statisticky vyznamna hodnota. Vé&tSina
respondentll ma podepsanou smlouvu na dobu neurcitou, celkem 62 osob (77%). Lze usuzovat,
ze vnaSem vyzkumném vzorku typ pracovni smlouvy neovliviiuje propuknuti syndromu

vyhoteni.

9. Ovliviiuje typ pracovniho tvazku, zda se u ucitele vyskytne syndrom vyhoteni?

Ani u vyzkumné otazky souvislosti typu pracovniho tvazku a syndromu vyhoteni, nevysla
statisticky vyznamna hodnota. Souvislost byla zjistovana pomoci Mann-Whitneyova U testu.
Celkem 67 0sob (83%) pracuje na plny pracovni tivazek a jen 14 respondent (17%) na uvazek

zkraceny.

10. Ma spoluprace s pedagogickym asistentem vliv na vyskyt syndromu vyhoteni?

Zda ma vliv spoluprace s pedagogickym asistentem na vyskyt syndromu vyhoteni se dle
vyslednych hodnot Mann-Whiteyova U testu ukazal jako statisticky nevyznamny. V nasem
vyzkumném vzorku zhruba tietina pedagogt spolupracuje s pedagogickym asistentem, zbytek

ucitelt, celkem 52 (64%) pomoci pedagogického asistenta nevyuziva.
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11. Souvisi vznik syndromu vyhoteni s volnym ¢asem a ¢asem na ,,konic¢ky*?

Dle vyslednych hodnot Kruskal-Wallisova testu lze fici, ze se u naSich respondentt
vyskytuje souvislost mezi mnozstvim volného casu a ¢asu, kdy se mohou vénovat aktivitam,
které je napliuji. V ptipade respondentii, ktefi si na své konicky a celkové volny ¢as udélaji
Proto Ize tvrdit, Ze pokud si respondent vymezi ¢as na své zdjmové aktivity, neni velkou mirou

ohrozen vyskytem syndromu vyhoteni.

12. Souvisi vznik syndromu vyhoteni s mnozstvim provadénych pohybovych aktivit?

Podle vysledkt Kruskal-Wallisova testu, kdy nam vysly statisticky vyznamné hodnoty, ma
mnozstvi provadénych pohybovych aktivit vliv na syndrom vyhoteni. Dle vyzkumného vzorku
lze urcit, Ze ¢im méné se respondenti vénuji pohybovym aktivitdm, tim nachylnéjsi jsou
k rozvinuti tohoto onemocnéni. Nase vysledné hodnoty a stanoveni souvislosti potvrzuje
i Stockova (2010) teorie, ktera tvrdi, Ze jednoznacna souvislost mezi mirou pohybu a vyskytu

syndromu vyhoteni.
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7 Souhrn

V soucasné uspéchané dobé neni syndrom vyhoteni tématem, které by nebylo aktudlni.
Bakalatska prace se zabyva jeho problematikou, zjistuje jeho miru napfi¢ riznymi typy skol
U riznych typt ucitelti. Pomoci vyzkumného Setfeni bylo zkoumano, kolik respondentt trpi
pfitomnosti syndromu vyhoteni, jeho akutni formou anebo kolik pedagogii mé k rozvinuti

tohoto problému nakroceno.

Teoreticka Cast bakalaiské prace se zabyva syndromem vyhoteni od jeho objeventi, pies jeho
faze a priciny vzniku, po diagnostiku a prevenci. Je také rozebran pojem ucitel

a charakterizovana jeho osobnost.

V praktické casti bakalarské prace je popsan samotny vyzkum. Nalezneme zde
I charakteristiku zacastnénych respondenti. Samotny vyzkum byl uskute¢nén napfic
Olomouckym krajem, jak v matefskych Skolach, obou stupnich zékladnich $kol, specialnich
Skolach, stfednich $kolach a gymnaziich az po odborna ugdilisté. Dotaznikového Setieni
se zucCastnilo celkem 81 osob a zadny z respondenti nemusel byt vyfazen. Z tohoto poctu
vyplnilo dotaznik 40 zen (49%) a 41 muzi (51%). Nejvice zastoupenou skupinou byla vékova
kategorie 30-50 let (61%). Uciteld nad 50 let bylo 23 (28%) a ucitelt do 30 ti let 9 (11%).
Nejvice ucitelt z dotdzanych pracuje na stiedni Skole, celkem 32 (39%). Dalsi pocetnou
skupinou byli ucitelé zakladnich Skol, z 1. stupné celkem 14 (17%) a z 2. stupné 16 (20%).
Ucitelll z gymnazii se zacastnilo 11 (14%), z odborného ucilisté 4 (5%), z matetskych skol 3

(4%) a ze specialni skoly jen 1 (1%).

Zajimalo nas také, jakou souvislost se syndromem vyhoteni maji aspekty, jako jsou rodinny
stav, délka praxe, pfedméty, které ucitel vyucuje, zda pedagog zastava funkei 1 tfidniho ucitele,
typ pracovni smlouvy a pracovniho uvazku nebo spoluprace s pedagogickym asistentem.
Primarn€ nas zajimal vliv volného ¢asu, ¢asu na konicky a cetnost provadéni pohybovych

aktivit v souvislosti se syndromem vyhoteni.

K Setieni vyzkumu byl uzit dotaznik slozeny z anketniho dotazniku (vytvofeny mou osobou)
a standardizovaného dotazniku Burout Measure (BM), ktery je vytvoien autory Aronson
a Pines. Vyhodnoceni dotazniku ukazalo, ze jen u 2 (3%) respondentii se vyskytuje syndrom
vyhoteni s hodnotami 4 < BQ <5. V akutni fazi tohoto syndromu se nevyskytoval ani jeden
pedagog. Celkem 21 ucitelil (26%) se fadi mezi hodnoty 3 < BQ <4, které doporucuji zamyslet

se nad dosavadnim vedenim vlastniho zivotniho stylu. 36 dotdzanych (45%) dosahlo
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uspokojivého vysledku (2 < BQ <3) a celkem 22 jedinci (28%) ziskalo nejleps§i mozny
vysledek BQ hodnoty do 2.

Naslednym vyhodnocovanim vSech hodnot jsme dospéli k zavéru, ze pohlavi, vék, rodinny
stav, délka praxe, stupen Skoly, tfidnictvi, pracovni smlouva a typ tvazku ani spoluprace
s pedagogickym asistentem nesouvisi s vyskytem syndromu vyhoteni u naseho vyzkumného

souboru.

Statisticky vyznamné hodnoty byly stanoveny, a tedy vliv na souvislost rozvinuti a vyskytu
syndromu vyhoteni, u kombinace vyucovanych predméti, kdy jsme si potvrdili, Ze ucitelé, kteti
maji ve svém popisu prace vyuCovani pohybového charakteru, nejsou ohrozeni timto
syndromem v takové mife jako ti, ktefi télesnou vychovu nevyucuji. Dale pak vysly statisticky
vyznamné hodnoty u vyzkumnych otazek souvisejicich s volnofasovymi aktivitami, ¢asem
na konicky a mnozstvim pohybovych aktivit samotnych pedagogii. Zde bylo potvrzeno, ze ti
ucitelé, ktefi maji na své zaliby Cas a vénuji se jakémukoliv druhu sportu, nejsou natolik
nachylni k rozvoji syndromu vyhoteni jako ti, ktefi na své koni¢ky ¢as nemaji a pohybu

se nevénuji dostateéné nebo vibec.
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8 Summary

In today's hectic times, burnout is not a topic that is not relevant. The bachelor's thesis deals
with its issues, finds out its degree across different types of schools with different types
of teachers. With the help of a research survey, it was examined how many respondents suffer
from the presence of the burnout syndrome, its acute form or how many teachers have started
to develop this problem.

The theoretical part of the bachelor's thesis deals with the burnout syndrome from its
discovery, through its phases and causes, to diagnosis and prevention. The concept of teacher
is also analyzed and his personality is characterized.

The practical part of the bachelor thesis describes the research itself. We will also find here
the characteristics of the participating respondents. The research itself was carried out across
the Olomouc Region, from kindergartens, both levels of primary schools, special schools,
secondary schools and grammar schools to vocational schools. A total of 81 people took part in
the questionnaire survey and none of the respondents had to be excluded. Of this number, 40
women (49%) and 41 men (51%) completed the questionnaire. The most represented group was
the age category 30-50 years (61%). There were 23 (28%) teachers over 50 and 9 (11%) teachers
under 30. Most of the teachers from the respondents work in high school, a total of 32 (39%).
Another large group were primary school teachers, a total of 14 (17%) from the 1st grade and
16 (20%) from the 2nd grade. There were 11 (14%) teachers from grammar schools, 4 (5%)
from vocational schools, 3 (4%) from kindergartens and only 1 (1%) from special schools.

We were also interested in the connection with the burnout syndrome, such as marital status,
length of practice, subjects taught by the teacher, whether the teacher also holds the position of
class teacher, type of employment contract and working hours or cooperation with a teaching
assistant. We were primarily interested in the influence of free time, time on hobbies and the

frequency of physical activities in connection with the burnout syndrome.

A questionnaire consisting of a questionnaire (created by me) and a standardized Burout
Measure (BM) questionnaire, which is created by Aronson and Pines, was used to investigate
the research. The evaluation of the questionnaire showed that only 2 (3%) respondents have
burnout syndrome with values of 4 <BQ <5. There was not a single teacher in the acute phase
of this syndrome. A total of 21 teachers (26%) are among the values of 3 <BQ <4, which

recommend thinking about the current management of their own lifestyle. 36 respondents
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(45%) achieved a satisfactory result (2 <BQ <3) and a total of 22 individuals (28%) obtained
the best possible result of BQ value up to 2.

Subsequent evaluation of all values concluded that gender, age, marital status, length
of practice, school grade, class, employment contract and type of employment or cooperation
with a teaching assistant are not related to the occurrence of burnout syndrome in our research

group.

Statistically significant values were determined, and thus the effect on the relationship
between the development and incidence of burnout syndrome, in a combination of subjects
taught, where we confirmed that teachers who have physical education in their job description
are not at risk of this syndrome to the same extent who do not teach physical education.
Furthermore, statistically significant values were published for research questions related
to leisure activities, time for hobbies and the amount of physical activities of teachers
themselves. Here it was confirmed that those teachers who have time for their hobbies and
engage in any kind of sport are not as prone to the development of burnout syndrome as those
who do not have time for their hobbies and do not devote themselves sufficiently or

to movement at all.
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10 Piilohy

Ptiloha €. I: Vyjadreni Etické komise FTK UP

v

Fakulta
télesné kultury

Vyjadreni Etické komise FTK UP

Slozeni komise: doc. PhDr. Dana Stérbova, Ph.D. — predsedkyné
Mgr. Ondfej Je3ina, Ph.D.
doc. MUDr. Pavel Manak, CSc.
Mgr. Filip Neuls, Ph.D.
Mgr. Michal Kudlagek, Ph.D.
prof. Mgr. Erik Sigmund, Ph.D.
Mgr. Zdenék Svoboda, Ph.D.

Na zakladé zadosti ze dne 13.4. 2019 byl projekt bakalarské prace
autor: Eva ZlutiFovi
snazvem Syndrom vyhoFeni v uditelské profesi na vybranych matefskych,

zakladnich a stFednich Skolach na izemi Olomouckého kraje

schvélen Etickou komisi FTK UP pod jednacim ¢islem:  36/2019
dne: 29.4.2019.

Eticka komise FTK UP zhodnotila predloZeny projekt a neshledala Zadné rozpory
s platnymi zasadami, pfedpisy a mezindrodnimi smérnicemi pro vyzkum zahrnujici

lidské ucastniky.

Reitelka projektu splnila podminky nutné k ziskani souhlasu etické

komise. /
za EK
doc. PhDr. Dana Stérbova, Ph.D.
predsedkyné

Univerzita Palackého v Olomouci
Fakulta télesné kultury
Komise eticka
tfida Miru m7 | 777 1 Olomouc
Fakulta t&lesné kultury Univerzity Palackého v Olomouci
tfida Miru 117 | 771 11 Olomouc | T: +420 585 636 009
www.ftk.upol.cz
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