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Statisticka analyza vyvoje pojistného trhu v Ceské
republice a jeho perspektivy

Statistical analysis of Insurance market in the Czech
Republic and its prospects

Souhrn

Bakalatska prace se zabyva statistickou analyzou vyvoje Ceského pojistného trhu
v letech 1993 — 2013 a prognozou budouciho vyvoje v nasledujicich letech 2014 - 2016.
Prvni ¢ast se vénuje popisu statistické metody pouzité v praci, kterou je analyza ¢asovych
fad, presnéji popis elementarnich charakteristik ¢asovych fad a jejich extrapolace. Druha
cast struéné shrnuje zakladni teorii k tématu. Posledni Cast se zabyvd zhodnocenim
dosavadniho vyvoje vybranych zékladnich ukazatelii pojistného trhu. Analyzovany jsou
nasledujici ukazatele pojistného trhu: predepsané pojistné, pojistné plnéni, Skodovost a
pojisténost. Data byla ziskana pfedev§im z vyroénich zprav Ceské asociace pojistoven.
Nakonec je zpracovdna prognéza budouciho vyvoje, jsou popsany perspektivy vyvoje
¢eského pojistného trhu a doporuceni pro dalsi ptiznivy vyvo;j.

Klic¢ova slova: pojistovnictvi, riziko, pojistny trh, pojistovna, Zivotni pojisténi, nezivotni
pojisténi, skoda, pojistné plnéni, statisticka analyza.

Summary

The bachelor thesis deals with the statistical analysis of the development of the
insurance market between 1993 - 2013 and prediction of the future development between
2014 - 2016. The first part describes the statistical methods used in the work, which is
time-series analysis, specifically description of elementary characteristics of time series
and their extrapolation. The second part briefly summarizes the basic theory of the topic.
The last part deals with the evaluation of the current development of selected basic
indicators of the insurance market. The analysis included the following indicators of the
insurance market: insurance rate, indemnification, claims volume and insurance
penetration. Data was obtained mainly from the annual reports of the Czech Insurance
Association. Finally, the prediction of the future is compiled and the perspectives of
development of the insurance market and recommendations for futher positive
development are described.

Keywords: insurance, risk, insurance market, insurance company, life insurance, non-life
insurance, damage, indemnification, statistical analysis.



Obsah

L VO e 7
2 CIlametodiKa.......ccooeiiiieiie e 9
2.1 CHLPIACE ..ttt 9
2.2 MELOAIKA ..o 9
3 LIterarni T€SETSE ..ocuvviviiiiiiiiieii s 12
3.1 POJIStNE TIZIKO .. 12
3.2 POJIStNY TN et 13
3.3 Subjekty pojistného trhul.........ccoooveiiiiiiici 13
3.4 DIUhY POJISTENT ..ooviiiiiiiie e 14
3.5 Pojistna smlouva, pojistné a pojistné plnéni..........ccceeceriiiiiiiiniienieeceee, 20
3.0 ZAJISIENT .eovvieiiiiiie s 21
3.7 Regulace a dohled V pojiStOVIICTV ....cvvieierierieiiesie s 22
3.8 Ukazatele trovng pojistného trhu.........ccccoviiiiiiiii 25
3.9 Charakteristika ¢eského pojistného trhu.........cccoviiiiiiiie 26
4 PraKtiCKa CAST.....ooiiiiiiiii e 28
4.1 Ukazatele irovng€ pojistného trhtl ..........cooeiiiiiiniiiiice e 28
4.2 Elementarni charakteristiky vyvoje vybranych ukazatelii...............c.ceeeennn 34
4.3 Extrapolace budouciho vyvoje vybranych ukazatell ..........ccoocevvveiiiiiiennnn. 35
4.4 Perspektivy Ceského pojistného trhu a doporu€eni.........ccooovevviiiiiniiiinennn. 38
O VT it 40
POUZItA TIEETALUTA. .....eoviiiiiiicii e 42
INtEINELOVE ZATOTE ... .euviiiiiieieiieic e 43
SEZNAM GIAfTl....iiuiiiiiiiiiie et 44
SezZNAM TADUIEK. ... 44
Seznam PrlON........ooviie 44



1 Uvod

Pojistovnictvi je soucasti tercidrniho sektoru narodniho hospodafstvi. Tercidrni
sektor, jako slozka hospodarstvi, je nejdynamictéjsi a je z Casti ukazatelem vyspélosti statu.
Spolu s penéznim, kapitalovym, komoditnim a devizovym trhem je soucasti finan¢niho
trhu. Zaobira se pojistovaci, zajistovaci a zprostiedkovatelskou ¢innosti. Ackoli je pojistny
trh soucasti finan¢niho trhu, je specificky tim, Ze zde pfevazuje nabidka nad poptavkou,
plati zde také princip solidarnosti, podminéné navratnosti a neekvivalentnosti.

Cinnost pojidtoven a zajistoven upravuje hlavné zakon & 277/2009 Sb., o
pojistovnictvi a provadéci vyhlasky, které stanovi nékteré nalezitosti spojené s plnénim
povinnosti stanovené zakonem. Dohled v pojistovnictvi vykonavd zejména v zajmu
ochrany spotiebitele Ceska narodni banka. V pojistovnictvi také plati eticky kodex Ceské
asociace pojistoven, jehoz funkci je prosazovat korektni vztahy na ¢eském pojistném trhu
a prispét k jeho zdravému vyvoji.

Pojistny trh se v hospodaiskych podminkach Ceské republiky vyznamné rozriista.
Jeho troven se d& zachytit zédkladnimi ukazateli: pfedepsané pojistné, pojistné plnéni,
pojisténost a Skodovost. Také dalsi ukazatelé, jako je pocet komer¢nich pojistoven, pocet
uzavienych pojistnych smluv, koncentrace pojistného trhu a mnoho dalSich, znaéi o
vyspélosti pojistného trhu a tim i celé ekonomiky statu.

PojiSténi, nastroj eliminace negativnich disledki nahodilosti, je pro spolec¢nost
V podstaté¢ nedilnou soucasti zivota. Lidé jsou v dneSni dob¢ stile a vSude vystaveni
rozlicnym rizikim. Proto vznikaji instituce, které tyto rizika pfibiraji. Pojistovaci ¢innost
spociva v prebirani rizika svych klientti za uplatu v podobé& pojistného. Pojistny trh je, jako
kazdy jiny, misto, kde se stfetdva nabidka s poptavkou a kde se utvafi cena. Nabidku
V tomto piipad¢ tvoii pojistna ochrana a cenu pojistné.

V soucasné dobé na trhu plsobi mnoho pojiStoven nabizejici rozmanité druhy
pojisténi. Zakladni dé€leni je na neZivotni pojiSténi a Zivotni pojiSténi. U nezivotniho
pojisténi se predeviim jedna o pojisténi movitych a nemovitych véci. V Ceské republice
ma vzristajici tendenci, a také vyrazné prevlada nad Zivotnim pojisténim. Pojistovna Si
stanovuje miru rizika, které hrozi pii pojistné udalosti, a spolu s vysi kryti tohoto rizika
tvofi pravidelnou splatku pojistného. Mezi druhy nezivotniho pojisténi patii Grazové
pojisténi, havarijni pojisténi, povinné ruceni, pojisténi odpoveédnosti za Skodu, cestovni

pojisténi, pojisténi majetku aj. Zivotni pojisténi je sjednavano pouze pro fyzické osoby,



chrani je a jejich blizké proti Urraziim, trvalym nasledkim a umrti. Pfedstavuje nejen
uréitou formu kryti rizik, ale poji se rovnéz s uréitou formou spoieni. Mezi zivotni
pojisténi patii napt. diichodové pojisténi, pojisténi pro piipad smrti nebo doziti a stavebni

pojisténi.



2 Cil a metodika

2.1 Cil prace

Cilem bakalafské prace je zhodnotit dosavadni vyvoj zdkladnich ukazatelti irovné
pojistného trhu s Zivotnim a neZivotnim pojidténim v Ceské republice za obdobi
1993 — 2013. Konkrétné se bude jednat o pfedepsané pojistné, pojistné plnéni, pojisténost a
Skodovost. Prace bude prezentovat jednak soucCasny stav i posledni vyvojové tendence
pojistného trhu. Nasledn¢ bude cilem predikovat dalSi vyvoj v nasledujicich tfech letech
pomoci analyzy ¢asovych fad a indexni analyzy a vyvodit zdvéry a doporuceni pro Ceské

pojistitele do budoucnosti.

2.2 Metodika

Pouzité metody a literarni reSerSe byly zpracovany na zaklad¢ informaci Cerpanych
z odborné literatury a internetovych zdroju, které jsou uvedeny v seznamu pouzitych
zdroju. Prakticka ¢ast prezentuje stavajici stav pomoci rozboru dat ziskanych z vyroc¢nich
zprav Ceské asociace pojistoven. Déle jsou predikovany budouci hodnoty na zakladé
vypocti elementarnich charakteristik ¢asovych fad a jejich extrapolace a jsou popsany

perspektivy dalsiho vyvoje a doporuceni.

Elementarni charakteristiky ¢asovych rad
Dynamika vyvoje, tedy rychlost zmén hodnot ukazatele, je v bakalarské praci ur¢ena

nasledujicimi elementarnimi charakteristikami.

Absolutni charakteristiky
e Prvni diference: rozdily sousednich pozorovanych hodnot
dye =Yt — Ye-1, t=23,..,n
e Druhd diference: rozdil dvou sousednich absolutnich diferenci

d(Z)J’t =dy; —dyi-1 =Y — 2Yt—1 + Ye-2, t=3,..,n

Relativni charakteristiky

e Bazicky index — porovnani hodnot ukazatele vzhledem ke stejnému obdobi
_

k
03’0



e Koeficient ristu — rychlost zmén pozorovanych hodnot

k=22 t=23..n
Yt-1
e Tempo ristu — v procentech vyjadieny koeficient riistu
r (%) = 221 100
t—1
e Primérny koeficient rastu
n-1 }i

k= n_i/k1 kyrknog =
Y1

[10].

Extrapolace ¢asovych rad

Extrapolace je metoda slouzici k statistickému prognozovani budouciho vyvoje.
Nejdiive je nutné urcit vhodny model trendu vystihujici vyvoj sledovaného ukazatele. Ke
stanoveni vhodného modelu jsou vyuzity ¢asto pouzivané kritéria z korelacni analyzy, tj.
index determinace, ktery méii pomér sily zavislosti dvou proménnych a index korelace,
ktery méti té€snost zavislosti. Nésledné lze predpovédet extrapolovany trend, tedy
oc¢ekavané budouci hodnoty. Budouci hodnoty je mozné odhadnout dosazenim do trendoveé

funkce [10].

Trendova slozka a jeji modely

vvvvvv

Casové fady trendu, ktery popisuje dynamiku vyvoje analyzované casové Ttady.

V bakalatskeé praci jsou pouzity nasledujici trendové funkce:

e linearni T; = a + bt,
e kvadraticka T, = a + bt + ct?,
e exponencialni T, = a bt (T, = ae®),
kde a,b neznamé parametry,
t=1,2,...,n casova promeénna,
e=271 Eulerovo ¢islo.
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K posouzeni vhodnosti modelii bude pouzit ukazatel index determinace I a jeho

odmocnina index korelace I, ktery udava miru souladu pozorovanych a ocekavanych
hodnot:

XAk
Yi=1 (e —¥)? ’
1=4P,

kde ¥ ... aritmeticky primér pozorovanych hodnot ¢asové fady.

=1

Oba indexy nabyvaji hodnot v intervalu <0; 1> Za nejvice vyhovujici trendovou

funkci se pak bere ta, ktera je blize jedné [10].
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3 Literarni reserse

3.1 Pojistné riziko

Na lidskou spole¢nost pisobi znacné mnozstvi kladnych, ale bohuzel i negativnich
nahodilych udalosti. Pojisténi méa v tomto sméru fungovat jako néstroj pro odstranéni nebo
alespon snizeni dopadu téchto udalosti, které se nazyva pojistnymi riziky. Pokud se takové
riziko stane skuteCnym, lze mluvit o pojistné¢ udalosti, za kterou klient, dle sjednanych

podminek v pojistné smlouve, obdrzi pojistné plnéni ve formé finanéni nahrady [01].

Klasifikace pojistnych rizik

Predmétem pojisténi je tzv. Cisté riziko, které je cist€ ndhodné povahy (napf.
dopravni nehoda, povoden, uraz). Naproti tomu lze hovofit jesté¢ o spekulativnim riziku
(napf. sazky a hazard), které¢ predmétem pojisténi neni. Tim se pojistitelé brani pojistnym
podvodim.

Cisté riziko Ize délit na objektivni, které je nezavislé na lidech a vznik4 na zakladé
objektivné dané skutecnosti (napf. ptirodni katastrofa). Na rozdil od subjektivniho rizika,
které je dano jednanim a konanim lidi (napft. vlastnosti, schopnosti lidi a jejich moralka).

Dalsim faktorem c¢lenéni muze byt ptficina vzniku, dle které se pak riziko ¢leni na

ptirodni a vyvolané lidskym faktorem [05].

Realizace rizika

V ptipad¢ realizace rizika nastane Skoda, kterd miize byt dvojiho charakteru, a to
materidlniho a nemateridlniho. Materidlniho charakteru je Skoda na vécech (napt. ztrata
nebo poskozeni), Skoda, kterd nastane sniZenim nebo ztratou piijml (napf. pracovni
neschopnost) nebo Skoda zplsobend neplanovanymi vydaji (naptf. uwhrada Skody

z odpovédnosti nebo naklady na 1é¢eni) [06].

Risk management
Pfedmétem tohoto védniho oboru je vyuzivani inzenyrskych, technickych a
manazerskych znalosti a dovednosti s cilem optimalni ochrany Zivotii, majetku a Zivotniho

prostiedi. Pouzitim risk managementu lze pochopit stavajici rizika a nasledné rozhodnout,
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ktera by se méla zmirnit, pfemistit nebo zanechat. Risk management Ize popsat ve tiech

fazich:

1. Identifikace rizika
Nejdiive se musi riziko zhodnotit ve smyslu: co mtize nastat, z jaké pficiny, v jaké mife,

S jakou pravdépodobnosti a s jakymi nasledky.

2. Ovladéni rizika
Dalsi fazi je redukce a eliminace rizika, tedy stanoveni konkrétnich postupti, které budou

nasledn€ pouzity v dalsi fazi. Tyto postupy musi riziko co nejvice minimalizovat.

3. Finanéni eliminace dusledku realizace rizika
U rizik, kterym nelze ptedejit, existuji dvé mozna feSeni. Jednou z moznosti je kryti rizik

vlastnimi zdroji a druhou moznosti je ptevod rizika na jiny subjekt, tedy pojisténi [03].

3.2 Pojistny trh

Pojistny trh je misto, kde se stfetava nabidka s poptavkou v oblasti pfendSeni rizika, a
to pojisténim. Jeho kvalita se odrazi na fungovani financni sféry a celé ekonomiky statu.
Ke snadnéjSimu fungovani trzni nabidky a poptavky ptispivaji zprostiedkovatelé pojisténi,
kteti tvofi mezi¢lanek mezi klientem a pojistitelem [07].

Hlavni ¢innosti pojistoven je tedy pojiStovaci ¢innost, k dalsi dilezité cinnosti patii
také Cinnost investi€ni. Pojistovny hromadi finanéni prosttedky z pfijatého pojistného,
které slouZzi nejen pro vyplatu pojistného plnéni, ale také pro investi¢ni ¢innost prozatimné

volnych prosttedka [06].

3.3 Subjekty pojistného trhu
Na pojistném trhu se potkévaji nasledujici subjekty: pojiStovny a pojiStovaci

zprostiedkovatelé na stran€ nabidky a jejich klienti na stran€ poptavky.

Pojistovna
Pojistovna je finan¢ni instituce, ktera je opravnéna provozovat pojiStovaci ¢innost
Vv Ceské republice na zdklad¢ udéleni Gfedniho povoleni od ministerstva financi. Zakladni

déleni pojistoven je: univerzalni, zivotni, nezivotni a specializované. Specializovana
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pojistovna uziva hlubsi védomosti o urcitém riziku, na které¢ se zaméii. Jde napiiklad o
pravni ochranu, ivérové pojisténi, cestovni pojisteéni, ale také zajisténi [06].

Pojistovny se déli 1 na komer¢ni, vzajemné a statni. Cilem komercnich pojistoven je
dosazeni zisku, vzajemné a statni pojiStovny mohou byt i neziskové. Statni pojistovny
vznikaji z toho dtvodu, ze pro soukromy sektor je urcité pole pisobnosti nezajimavé nebo
dokonce ztratové [07]. Pro vzajemné pojistovny je typicka vzajemna pomoc pii pojistné
ochrané ¢lenti vzajemnostni korporace ¢i spolecenstvi. Tedy Skoda nastald jednomu ¢lenu
je nesena i ostatnimi ¢leny spolecenstvi [05].

Specidlni podobu usporadani pojistovny tvoii kaptivni pojistovna, kterd je zalozena

podnikatelskym subjektem s ucelem pojisténi svych vlastnich rizik [06].

Zprostiedkovatelé

Dalsim subjektem pojistného trhu jsou zprostiedkovatel¢, kteti tvori urcity
mezi¢lanek mezi pojistovnou a klientem. Jedna se o samostatnou pravnickou nebo
fyzickou osobu, ktera na zakladé opravnéni Ceské narodni banky provozuje
zprostiedkovatelskou ¢innost. Ta spocivd v uzavirdni pojistnych smluv, pfedkladani
navrhi smluv zdjemciim, pomoc pii spravé pojisténi a vyfizovani pojistnych udalosti.
Vyhodami spoluprace se zprostfedkovateli jsou odbornd znalost trhu a moZnost dosazeni
nejnizSich nakladu za kvalitni sluzbu [06]. Pojistovacim zprostiedkovatelem je maklér,
vyhradni pojiStovaci agent, agent, vazany pojiStovaci zprostiedkovatel a podiizeny

pojistovaci zprostredkovatel [07].

3.4 Druhy pojisténi
Zivotni pojisténi

Zivotni poji§téni kryje osoby a jejich rodiny pfed finanénimi dopady riznych
zivotnich udalosti, mezi néz patii umrti a doziti. Muze slouzit jako spofici nebo investicni
nastroj.

Pojistné za Zivotni pojisténi je sloZeno z rizikové a rezervotvorné casti. Rizikova
slozka slouzi k plnéni v piipadé umrti. Objem této slozky zavisi na pravdépodobnosti
umrti, kterd se postupem cCasu zvySuje. Rezervotvorna slozka slouzi k plnéni v ptipade
doziti. Z vyznamné Casti tohoto pojistného je tvoiena dlouhodoba rezerva k budoucimu
plnéni zévazka. Dalsi slozkou miizou byt spravni naklady, které kryji ndklady na spravu

samotného pojisténi. Pojistné se, dle sjednanych podminek ve smlouvé, hradi jednorazové
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nebo opakované za dohodnuté obdobi (mésic, Ctvrtleti, pololeti nebo rok) [06]. Jelikoz se
zivotni pojisténi sjednava na delsi dobu, promitd se do n¢j meziro¢ni mira inflace napf.
valorizaci, navySovanim pojistné ¢astky nebo uvedenim nové prizptisobené formy pojisténi

[05].

Pojisténi pro pripad umrti

Jde o udalost, o které se vi, ze nastane, ale nevi se kdy. V piipadé pojistné udalosti,
tedy umrti, je vyplaceno pojistné plnéni ve vysi sjednané pojistné castky osob¢, kterou
pojistnik v pojistné smlouvé urcil. Tato osoba je nazyvana obmysleny. Zamérem tohoto
pojisténi je tedy zajistit pozistalé.

Pojisténi miZze byt sjednano jako docasné, které se vyuziva napiiklad v ptipadé
Cerpani uvéru. Funguje tak, ze pokud dojde v dobé ucinnosti smlouvy k umrti pojistnika,
pojistné plnéni slouzi k pokryti zdvazku z Gvérové smlouvy. Nebo miize byt sjednano jako
trvalé. V tomto piipadé pojistovna vi, Ze bude plnit, jen nevi v jaké chvili [06]. Cim je
pojistény starsi, tim vétsi je pravdépodobnost umrti. Pojistné by se tedy mélo zvySovat
Vv zavislosti na ¢ase. Ve skutecnosti je ale pojistné neménné. Ze zacatku pojistnik plati
vy$§i pojistné, které je neimémé riziku. Cast tohoto pojistného je ale pouZito

v budoucnosti, kdy naopak pojistnik plati nizsi pojistné v zavislosti na riziku [05].

Pojisténi pro pripad doZiti

Tento typ pojisténi se povazuje jako urcitd forma spoteni. Z uhrazeného pojistného si
pojistovna odecéte naklady na poplatky a samotnou pojistnou ochranu a ze zustatkd se tvori
rezerva, kterd se zhodnocuje. V piipadé pojistné udalosti je vyplacena sjednand pojistna
Castka v€etné podili na vynosech (kazdoro¢né pfipisovana castka ve vysi stanové
pojistitelem). Pojisténi se vyplati, pokud smlouva béZi minimalné 10 let. Za tuto dobu je

zarucené zhodnoceni v postacujici vysi [14].

Nezivotni pojiSténi

Nezivotni pojiSténi pracuje s nahodilymi udélostmi, na rozdil od zivotniho, které
pracuje s pomérné o¢ekavanymi udalostmi. Kryje velmi obsahly rozsah rizik rozli¢ného
charakteru. Jedné se predevsim o rizika:

e ohroZujici zdravi a Zivoty osob — uraz, pracovni neschopnost, nemoc, invalidita;
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e vyvolavajici pfimé vécné Skody — zivelni rizika, odcizeni, vandalismus, strojni,
elektronicka, vodovodni, havarijni rizika;

e vyvolavajici finan¢ni ztraty - preruSeni provozu, uverova rizika, rizika financnich
ztrat, odpoveédnostni rizika.

Zakladnim rozdélenim mize byt pojisténi osob, majetku a odpovédnosti [06].

Pojisténi osob
Urazové pojisténi

Zahrnuje pojisténi pro ptipad télesného poSkozeni nebo doby nezbytného léceni
urazu, trvalych nésledkd urazu nebo smrti nasledkem urazu. Pojisténi je uréené pro klienty,
kteti chtéji zajistit sebe nebo i své blizké. Jedinou nevyhodou tohoto pojiSténi je, Ze
nezahrnuje spofici slozku [14].

Uraz je definovan jako ,,neotekavané a nahlé ptisobeni zevnich sil nebo vlastni
télesné sily pojisténého nezavisle na jeho vili, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi a
kterym bylo pojisténému zpusobeno télesné poskozeni nebo smrt* [11].

V zdkladu pojiStovny nabizeji kryti rizika smrti, trvalych nasledkii a urazi bez
trvalych nasledktl. S trazovym pojisténim muize byt sjednan i limit na pojisténi doby pro
nezbytné¢ léceni, denniho odSkodné¢ho v ramci pracovni neschopnosti nebo pobytu

v nemocnici, thrady nakladd spojenych s Grazem a drobnych tirazt [05].

Pojisteni pracovni neschopnosti

Toto pojisténi se sjednava pro ptipad ztraty piijmd, kdy pfi¢inou je pracovni
neschopnost zplisobena nemoci nebo urazem. Pojistnym plnénim je sjednand denni davka
nasobena poc¢tem dni stravenych v pracovni neschopnosti. Minimalni sjednana denni davka

muze byt ve vysi 100 K¢, maximalni az 2000 K¢.

Pojisteni vaznych onemocneéni
Ucelem pojisténi vadznych onemocnéni je sniZit negativni vliv nemoci a pokryti
vydajii spojenych s léCenim i vydajli na Gpravu prostiedi domova. Obvykle se pojistuji

nemoci, jako je srde¢ni infarkt, cévni mozkova pfihoda, rakovina, aj. [13].
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Pojisténi majetku

Hlavnim cilem pojisténi majetku je jeho kryti proti nasledkiim nahodilych udélosti.
Jedna se o riziko havarijni, Zzivelni, vodovodni, odcizeni a vandalismus, strojni a
elektronické, preruseni provozu.

Riziko Ize pojistit bud’ samostatné, v souboru, napt. pojisténi FLEXA - pozar (Fire),
vybuch (Lightning), tder blesku (EXplosion), pad letadla (Aircraft) nebo lze pojistit
vSechna rizika vztahujici se k danému pojisténému objektu, tzv. pojisténi All risks.

Pojisténi majetku se dale konstruuje z hlediska jeho hodnoty. Pojisténi na novou,
¢asovou nebo obvyklou cenu. Novou cenou se rozumi cena, za kterou lze stejnou véc
znovu pofidit s tim, Ze se hledi na ucel véci a ¢as a misto jejiho potizeni. U asové ceny se
ptihlizi k opotiebeni a znehodnoceni nebo naopak opravé a modernizaci. Naposledy
obvykla cena je cena, kterd by byla dosaZena pfi prodeji stejné véci. Opét se piihlizi na Cas
a misto tentokrat prodeje véci.

U pojisténi majetku se lze zaméfit na majetek obyvatel, praimyslova a podnikatelska

rizika nebo zemédélska rizika.

Pojisteni domdcnosti

Pfedmétem pojiSténi jsou movité véci, které jsou zatizenim domacnosti. Nejcastéji
muze kryt rozlicnd zivelna rizika (pozar, blesk, vichtice, krupobiti, povoden, zaplava),
Skody zplsobené Uinikem vody z vodovodniho zafizeni nebo odcizenim. Ve smlouvé je
sjednana pojistna Castka, kterd je mozZna stanovit souctem jednotlivych movitych véci nebo
z vyméfené plochy bytu. K pojisténi domacnosti je také mozné sjednat pojisSténi

odpovédnosti.

Pojisteni budov

Pojistény mohou byt tyto nemovitosti: byty, rodinné domy, rekreac¢ni budovy nebo
rozestavénou stavbu. PojiSténim lze kryt rizika: zivel, Gnik vody z vodovodniho zatizeni,
odcizeni nebo vandalismus. Pfitom rozsah pojiSténi si stanovi klient. Pojistna ¢astka je zde
stanovena pojistnikem, na zékladé¢ vypoctu pojistovny (zavisi na druhu nemovitosti,
zvolené Casové nebo nové ceny, na vymeéie plochy stavby a lokalité) nebo na zakladé

znaleckého posudku provedenym odbornikem.
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Havarijni pojisteni

Havarijni pojisténi se vztahuje na Skody zplisobené na vlastnich motorovych
vozidlech z pii¢iny havarie, zivlu, odcizeni a vandalismu. K tomuto pojisténi lze sjednat
doplitkova pojisténi, napft. piipojisténi skel, urazové pojisténi, pojisténi asistencnich sluzeb,
nakladl na ndjem nahradniho vozidla a dal$i. Nové vozidlo se pojistuje na novou cenu
vozidla (u platci DPH se bere cena bez DPH), u star§iho vozidla se vychéazi z obecné ceny
na trhu. Bere se v avahu pfedevsim typ a znacka vozidla, jeho stafi, technické parametry a

najeté kilometry.

Strojni pojisténi

Pojisténi kryje Skody zpiisobené nespravnou obsluhou, nedbalosti, konstrukéni nebo
materidlovou vadou (po ukonceni zaru¢ni doby), zkratem, padem jiného pfedmétu na stroj
a dalsi. Strojnim pojisténi miizeme rozumét pojisténi klasickych strojli, pojisténi mobilnich

pracovnich stroji a strojnich zafizeni nebo pojisténi elektroniky [06].

Pojisténi odpovédnosti

Pojisténi odpovédnosti poskytuje ochranu v pfipadé zplsobeni Skody jinému
subjektu na véci, iymy na zdravi €1 Zivot€ a jiné Ujmy na jméni, zejména ztrata na vydélku
a usly zisk. Pojistné plnéni pojistovna vyplaci poSkozenému za splnéni podminky, Ze se na
vzniklou pojistnou udélost vztahuje smluvni ujednani a Ze pojiSt€ny za nastalou Skodu
odpovida. PojiStovna plni ndhradu samotné Skody, ndklady na obhajobu a nédhradu
soudnich vyloh.

Odpovédnost je koncipovana bud’ jako subjektivni, kdy se zkouma zavinéni Skody
nebo objektivni, kdy odpovédnost vznika bez zietele na zavinéni. V pojisténi jde zpravidla
o odpovédnost objektivni [05].

Mezi hlavni techniky pojisténi odpovédnosti ve vztahu k ¢asu patii Loss Occurrence
a Claims Made. U principu Loss Occurrence se pojisténi vztahuje na udalosti, které nastaly
Vv pritbéhu trvani pojistné smlouvy. U principu Claims Made se pojisténi vztahuje na
udalosti, které byly v priibchu trvani pojistné smlouvy uplatnény. Jde tedy o Skody, které

nastaly za u¢innosti smlouvy nebo v uréité piedchazejici dobé — retroaktivni obdobi [06].
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Produktu, které kryji riziko odpovédnosti, je mnoho:
e odpovédnost obcanska,
e odpovédnost obecna a zptisobena vadou vyrobku,
e odpovédnost z drzby nemovitosti,
e odpovédnost zplisobend zaméstnancem zaméstnavateli,
e odpovédnost profesni,
e odpovédnost podnikatelt,

e odpovédnost z provozu vozidla.

Pojisteni odpovednosti za skodu zpiisobenou provozem vozidla

Toto pojisténi je ze zakona povinné. Pojistovna kryje Skody, které pojistény zpiisobil
provozem vozidla tfeti osob€. Jedna se zejména o Skody vzniklé poskozenim véci, Skody
na zdravi nebo usmrcenim nebo usly zisk. Z pojisténi jsou vsSak vylouceny Skody
zpuasobené fidi¢i vozidla, tmyslné, bez platného fidi¢ského opravnéni, pod vlivem
alkoholu a navykovych latek nebo na majetku rodinnych ptislusnik. Minimalni limit pro

Skodu na zdravi nebo usmrcenim a pro Skodu na majetku je 35 mil. K¢.

Obecné odpovédnostni pojisténi

Pojisténi odpovédnosti je mozné pro jednotlivce nebo pro podnikatelské subjekty.
Jednotlivec si mlze sjednat pojiSténi odpoveédnost v bézném obcanském zivoté, z drzby
nemovitosti nebo pii vykonu povolani. Pojisténi obecné odpovédnosti podnikatelskych
subjekt kryje Skody zpusobené, v souvislosti sjejich podnikatelskou c¢innosti, tietim
osobam. Vedle obecné odpovédnosti lze také sjednat odpovédnost za vyrobek,
odpovédnost za Skody na Zivotnim prostfedi nebo odpovédnosti manazeri a clenli

predstavenstva.

Profesni odpovédnost
Profesni odpovédnost si sjedndvaji osoby, které v ramci své profese odpovidaji za
profesionalni chyby. Radime k nim napf. advokaty, notafe, dafiové poradce, auditory,

1ékafe a pojistovaci zprostiedkovatele [06].
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3.5 Pojistna smlouva, pojistné a pojistné plnéni
Pojistna smlouva

Pojistna smlouva je dvoustranny pravni akt, ve kterém se pojistitel zavazuje v
ptipad¢ vzniku nahodilé udalosti poskytnout ve smluveném rozsahu pojistné plnéni a
pojistnik se zavazuje platit pojistné za poskytovanou ochranu. Vaze se na konkrétni
pojistné podminky a podminky realizace pojisténi, které jsou zdvazné pro ob&é smluvni
strany. Musi byt uzaviena vzdy pisemné s vyjimkou kratkodobych pojisténi [06].

Smlouva Ize uzavtit osobné na pobocce pojistovny, on-line na internetu, telefonicky,
pomoci pojistovaciho zprostfedkovatele nebo naptiklad prostfednictvim cestovni kancelaie
a posty.

Hlavni néleZitosti pojistné smlouvy:

e vymezeni smluvnich stran pojistitel a pojistnik, poptipad¢ dalsi pojisténé nebo

obmyslené subjekty vcetné jejich identifikacnich udaji,

e vyjmenovana pojistnd rizika véetné limitd,

e vyse pojistného, jeho splatnost a frekvence placent,

e vymezeni pojistné doby,

e pojistné podminky:
Jsou soucasti pojistné smlouvy a jsou zpracovany pro jednotlivé produkty.
Obsahuji informace o vzniku, trvani a zaniku pojisténi, vylukach, pojistné
udélosti, pojistném, plnéni pojistitele atd. Mimo vSeobecnych podminek
existuje jesté zvlastni a doplikové pojistné podminky.

Pojisténi vznikne prvniho dne po uzavieni pojistné smlouvy nebo jinym datem
ucinnosti uvedenym piimo ve smlouve. Datum sjednani a Gc¢innosti tedy nemusi byt vzdy
totozné. Datum sjednéni je datem podpisu smlouvy, kdezto datem ucinnosti se rozumi
pocatek pojisténi, nebo-li doba, kdy vznikaji prava a povinnosti.

Zanik pojisténi nastava:

uplynutim doby,

e dohodou, ve které musi byt vymezen zptisob vyrovnani zavazki,

e nezaplacenim pojistného, kdy pojistitel zasila upominku obsahujici upozornéni na
zanik,

e odstoupenim, napiiklad z divodu nepravdivé nebo neuplné uvedenych Udaji ze

strany pojistitele nebo pojistnika,
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e zmeénou vlastnictvi pojisténé véci,

e vypovedi:
o tadnou vypovédi ke konci obdobi podanou 6 tydnt pied jeho uplynutim,
o do 2 mésicli od uzavieni pojistné smlouvy,

o do 3 mésict ode dne doruceni oznameni vzniku pojistné udalosti [14].

Pojistné

Pojistné je uplata za pieneseni negativnich dusledkii nahodilosti z pojisténého na
pojistitele. Pravo pojistitele na thradu pojistného vznikd dnem uzavieni pojistné smlouvy
nebo datem uvedenym ve smlouvé. Jeho vySe musi spravedlivé odrazet miru krytého
rizika. Celkové pojistné zobrazuje agregovanou kvantifikaci komeréniho rizika z mozného

uskute¢néni nahodilosti.

Pojistné pInéni
Pojistné plnéni je vyplacend nahrada pojiStovnou v ptipadé pojistné udalosti.
Néhrada musi byt spravedliva a musi vychdzet ze sjednanych podminek v pojistné

smlouvé. Podminkou vyplaty byva vétSinou nahodilost skody [4].

3.6 Zajisténi

Zajisténi je nezbytnou soucasti v provozovani pojiStovnictvi. Jedna se o pievzeti

vevr

vysokému riziku vzniklého napf. katastrofickymi udalostmi. Zajistitelé obvykle riziko
ceduji dalSim zajistitelim. Toto opakované zajiSténi se nazyva retrocesse. Nasledujici

Schéma 1 zobrazuje proces pievadéni rizika na dalsi subjekty [05].

Schéma 1 — Proces zajiSténi

Y Y Y )

oiistnik pojistitel zajistitel zajistitel
poJ (cedent) (cessionar) (retrocessionar)
pojisténi zajisténi (cese) retrocesse

Zdroj: DUCHACKOVA Eva. Pojistovnictvi a pojistén.
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3.7 Regulace a dohled v pojistovnictvi

Statni regulace pojisStovnictvi je nutnd uz jen zpar nasledujicich divodu.
K samoregulaci nesta¢i pouhé konkuren¢ni prostiedi. Zakaznici se v rozsahlé nabidce
pojistné ochrany Spatn¢ orientuji. A nakonec se v pojistovnictvi mohou objevit i nepoctivé
podnikatelské subjekty.

Piedmétem regulace je vytvaret pravidla spravného chodu a kontrolovat jejich
dodrzovéni a tim zajiStovat daveéryhodnost a stabilitu pojiStovnictvi. To je spolu
s bankovnictvim kontrolovano nejvice. Organem regulace a dohledu je Ceska narodni

banka, ktera vykonava dohled piedevs$im v zajmu ochrany pojisténych subjekti [06].

Povolovaci a schvalovaci ¢innost

Ceska narodni banka udéluje povoleni k &innosti (licence) vétsing subjekti
finan¢niho trhu, nejen pojistovndm a zprosttedkovateliim, ale i bankdm, obchodnikiim s
cennymi papiry, investicnim spolecnostem, platebnim institucim, apod. Licenci muze
udélit po splnéni podminky fadné¢ho zalozeni podniku, nejcastéji v pravni formé akciova
spole¢nost, a nasledném podani Zadosti. Zadost musi obsahovat naleZitosti, jako jsou
obchodni jméno, sidlo, stanovy, obchodni plan, vysi zdkladniho jméni, informace o

zakladatelich a ¢lenech organd.

Kontrolni ¢innost

Pfedmétem kontrolni ¢innosti Ceské narodni banky je:

dodrZovani pravnich pfedpist,

e soulad provozovanych ¢innosti s udélenym povolenim,

e hospodafeni pojisStovny (zajiStovny) z hlediska zabezpeceni splnitelnosti jejich
zavazku,

e zpisob tvorby a pouziti technickych rezerv, finan¢ni umisténi aktiv, jejichz

zdrojem jsou technické rezervy, a solventnost pojistovny nebo zajistovny,

e plnéni opatfeni vydanych ministerstvem [05].
K usp&$nému vykonu dohledu vyzaduje Ceska narodni banka vcelku velké mnoZstvi

dokladti, vykazii a informaci od pojistoven. V piipad¢ nesoucinnosti mize pojistovne

ulozit potadkovou pokutu.
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Pti zjisténi nedostatkli v hospodateni pojistovny, které by mohly ohrozit nebo
ohrozuji splnitelnost zavazkd, ulozi Ceska narodni banka v zavislosti na typu zjiiténych
nedostatka nékteré z opatteni:

e nafidi pfedlozeni ozdravného planu,

e omezi nebo zakéze volné nakladani s aktivy,

e zavede nucenou spravu,

e pozastavi opravnéni k uzavirani smluv a rozsifovani zavazkt nebo

e nafidi pfevedeni pojistného kmene [14].

Pi'ehled pravnich predpisi
Zakony a piimo zavazné piedpisy EU:

e Zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik,

e Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi,

e Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla,

e Zikon ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udalosti,

e Nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) ¢. 342/2014 ze dne 21. ledna 2014,
kterym se dopliiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/87/ES a natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 575/2013, pokud jde o regulacni technickeé
normy pro pouzivani metod vypoctu pozadavkll na kapitdlovou pfiméfenost u

finanénich konglomeratt a dalsi vyhlasky. [12]

Legislativa v pojistovnictvi
Vyvoj pravnich ptedpist, zabyvajicich se dohledovou c¢innosti nad tuzemskym

pojistnym trhem, prosel vyznamnymi zménami.

Zikon ¢ 185/1991 Sb.

Prvni pravni uprava, ktera ozivila ¢esky pojistny trh, byl Zakon ¢. 185/1991 Sh., o
pojistovnictvi, ktery vymezil podminky pro podnikani v odvétvi pojistovnictvi a stanovil
parametry trzni ekonomiky. Doglo tak ke zruSeni monopolu Ceské statni pojistovny.
Novela z roku 1993 upravuje zpusob vytvafeni zdroju pro kryti zavazki srovnatelny

S vyspélymi evropskymi zemémi.
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Zikon ¢. 363/1999 Sh.

Vroce 1999 pfisla dalsi uprava zdkona o pojistovnictvi v podobé Zakona
¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi a o zméne nékterych souvisejicich zakonl. Zména byla
zméfena hlavné na oblast finan¢niho dozoru, ktery se mél razantné zefektivnit. Liberalni
pfistup umoznil zruSeni povinnosti schvalovani vsSeobecnych pojistnych podminek
a skladani kauce. Spravna kalkulace pojistného byla garantovana novou funkci
odpovédného pojistného matematika. Nové byla také upravena zprostfedkovatelska

¢innost, kterou mohl vykonévat pojistovaci agent nebo maklér.

Zikon ¢. 39/2004 Sb.

Dalsi uprava legislativy, kterd byla nezbytna pro vstup do Evropské unie, prob¢hla
v roce 2004. Hlavnim kritériem pro provadéni zmén byl soulad s evropskymi smérnicemi.
Zasadni zména spocivala ve stanoveni podminek pro provozovéni pteshrani¢ni ¢innosti,
zarovenn byly zvySeny pozadavky kapitdlové vybavenosti, byla zruSena povinnost
organizané oddélit zivotni a nezivotni pojiSténi u univerzalnich pojistoven. Vymezeni
¢innosti pojistovacich zprostfedkovatelti a dohled nad nimi byl pfesunut do samostatného
Zakona ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych likvidatorech

pojistnych udalosti [04].

Zikon ¢. 277/2009 Sb.

V soucasné dobé& nejaktualnéjsi zakon o pojistovnictvi je Zakon €. 277/2009 Sb. Ten
s sebou pfinasi fadu dalsi zmén. Posiluje se pravni jistota klienti a opét se zkvalitiuje
dohled nad pojistovnami. Pojistovnam se umoziuje tfidit klienty dle stafi, pohlavi nebo
zdravotniho stavu (pfistup jinde povazovan za diskrimina¢ni). Také se objevuji dalsi
pravidla vyplyvajici z evropskych smérnic, kterd se tykaji napt. zaddosti o souhlas prevodu
pojistného kmene, vybranych statistik a informaci o ¢innosti pojiStoven ze tfetich statli na

tizemi Ceské republiky.

24



Zikon ¢. 89/2012 Sb.

Posledni zasadni zménou v legislativé, ktera ovlivnila i1 pojistovnictvi, bylo
vstoupeni v platnosti nového ob¢anského zakoniku: Zakon ¢. 89/2012 Sb. V pojistovnictvi
se zasadné dotknul:

e terminologie,

e sjednavani pojistnych smluv - maji byt jasné a srozumitelné pro kazdého a lze je
sjednat 1 na dalku (pfes telefon nebo internet),

e urazového pojisténi — zavaznost urazu nebo poSkozeni jiz nestanovuje ministerstvo
zdravotnictvi, ale individudln¢ soud dle zasady slusnosti,

e administrativy — pro pojistovny vétsi zatizeni, pro klienty v8ak vyraznéjsi ochrana

spotiebitele a dostate¢né jasny proces sjednavani pojistnych smluv [15].

3.8 Ukazatele urovné pojistného trhu

Ukazatele urovné by mély hodnotit trh jako celek a podle vzoru vyspélych
predepsané pojistné, pojistné plnéni, Skodovost a pojisténost. Dal§imi mohou byt pocet
komerénich pojistoven, zaméstnanci v pojistovnictvi, uzavienych smluv, vyfizenych
pojistnych udalosti, primérmné pojistné na jednu pojistnou smlouvu, pojistné plnéni na

jednu pojistnou udalost a jiné.

Piedepsané pojistné

Pojistné je uplata za pojisténi, které je pojistni povinen platit fadné a vc¢as. Sjednava
se jako béZné nebo jednorazové. Bézné pojistné se hradi za jednotliva obdobi a frekvence
musi byt uvedena ve smlouvé (mésic, Ctvrtleti, pololeti nebo rok). Jednordzove pojistné se
hradi za celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano. Pokud pojistné neni zaplacené vcas,
muze pojistitel po pojistnikovi pozadovat uhradu troku z prodleni, ndkladli na upominani a
zarovein ma pravo smlouvu vypovédét. Predepsané pojistné, jako ukazatel vykonnosti, je
dilezity pro jednotlivé pojistovny. Podle n€ého se totiz fadi na pojistném trhu. Mize se

pocitat zvlast pro zivotni a neZivotni pojiSténi.
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Pojistné pInéni

Plnéni je penézni obnos, ktery pojistovna vyplaci v pfipadé pojistné udalosti
splnujici sjednané podminky v pojistné smlouvé a zaroven vSeobecné a zvlastni pojistné
podminky. Pojistné plnéni je splatné do 15 dnti po skonceni Setieni pojistné udalosti. Jeho
vyse se odviji od sjednaného limitu pojistného plnéni nebo pojistné ¢astky. Osoba, ktera
ma narok na plnéni, se na ném podili sjednanou spolutcasti. Ta je stanovena bud’ pevnou
Castkou, procentem, Casovym usekem nebo kombinaci. Pojistné pInéni se stejné jako

predepsané pojistné miize pocitat zvIast’ pro zivotni a nezivotni pojisténi.

Skodovost

Jedna se o ukazatel, ktery vyjadfuje pomér mezi hodnotou poskytnutych pojistnych
plnéni a hodnotou pfijatého nebo piredepsaného pojistného. Je vyjadien v procentech.
Pokud skodovost dosahuje vyssich hodnot nez netto pojistné, svéd¢i to o tom, Ze pojisténi

neni ekonomicky vyrovnano.

Pojisténost
Vyjadiuje pomér mezi celkovym pifedepsanym pojistnym a hrubym domdacim
produktem vyjaddienym v béznych cenach. Tento ukazatel vyuZivaji 1 vyspélé evropské

ekonomiky a povazuje se tedy za jeden z nejdulezit&jsich [02].

3.9 Charakteristika ¢eského pojistného trhu
Vyvoj pojistného trhu

Prvni érou zakladani novych pojistoven se rozmohla ve druhé poloviné 19. stoleti.
V tomto obdobi také vznikla dosud fungujici Slavia, vzéjemné pojiStovaci banka, Praha.
V 70. a 80. letech 19. stoleti bylo ceské pojistovnictvi velmi silné. Hospodaiskou stabilitu
nenaru$ily ani tehdejsi zasadni Skody, jako tfeba pozar Narodniho divadla v Praze, nejveétsi
zpusobena Skoda v 19. stoleti

Vznikem samostatné Ceskoslovenské republiky byl trh rozsifen o dalii pojistovny.
V dob¢ utlumu pojistovnictvi, ktery nastal v dob¢ 2. svétové valky, bylo evidovano celkem
733 pojistoven. Poté, co pojisStovnictvi zacalo byt regulovano PojiStovaci radou,
fungovalo v Ceskoslovensku pouze pét pojistoven. Po tmoru 1948 byl zfizen jediny ustav
— Ceskoslovenska pojistovna. Vyvoj pojistovnictvi byl tak na nékolik desitek let pierusen.

Toto obdobi monopolu trvalo az do pocatku devadesatych let. Novym zakonem o
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pojistovnictvi (Zakon ¢. 185/1991 Sb.) byl nastolen pravni ramec pro zmény v souvislosti
se zavadénim trzni ekonomiky a soukromého podnikani. S poc¢atkem regulace ministerstva
financi, jako dozor¢iho orgénu, bylo umoznéno podnikéani dal§im pojiStovnam.

Vstupem Ceské republiky do Evropské unie se pojistny trh se rozviji v souladu s
normami Evropské unie. Rozsitfila se mezinarodni spoluprace, doslo k vétSim zarukam a
ochrané klientd, urychleni poskytovani sluzeb a vytizovani pojistnych udalosti a stanoveni

informaci, které musi byt poskytnuty zajemctim o pojisténi [14].

Pojistny trh v roce 2014

V roce 2014 doslo k vyznamnym legislativnim zménam. Na zacatku roku vesel v
platnost novy obcansky zakonik, ktery pojiStovnictvi poznamenal nejvice vyplacenim
pojistnych plnéni za Skody zpisobené na zdravi. Ty se oproti minulému roku
zdvojnasobily.

Vyvoj ¢eského pojistného trhu lze oznaclit stagnaci, piredepsané pojistné stouplo
pouze jedno procento, pficemzZ u zivotniho pojisténi se jednalo o minimalni pokles a u
nezivotniho pojisténi o lehky narst.

V soucasné dobé je v Ceské republice koncentrace pojistného trhu celkem vysoka. V
Grafu 1 lze zachytit pievladajici postaveni dvou pojistoven, a to Ceské pojistovny a

Kooperativy, které dlouhodobé ovladaji kolem 50 % trhu.

Graf 1 - Podil pojistoven na celkovém piedepsaném pojistném v r. 2014 (v %)

= CP 23,90%

= Ostatni
33,20%
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= CSOBP 6,4 19,80%

u GP 7,20%
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9,50%

Zdroj: vlastni konstrukce dle vyro¢nich zprav CAP
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4 Prakticka ¢ast

Tato kapitola je zaméfena na vyvoj jednotlivych ukazatelii pojistného trhu od roku
1993. Budou popsany konkrétni zmény, které na pojistném trhu nastaly a které ovlivnily
jeho vyvoj. Nasledn¢ budou charakterizovany zdkladni charakteristiky vyvoje
pfedepsaného pojistného a vyplacené¢ho pojistného plnéni a bude provedena jejich
predpovéd’ budouciho vyvoje v piistich tfech letech. Na zakladé¢ zjisténych vysledki budou
predpokladeny perspektivy, tedy smér jakym by se mohl ubirat pojistny trh Ceské
republiky.

4.1 Ukazatele irovné pojistného trhu

Analyza ukazatelli urovné pojistného trhu je provedena na zéklad€ zjiSténych dat
z vyroénich zprav Ceské asociace pojistoven. Vroce 2011 viak zménila metodiku
vykazovani statistik, a to z divodu realnéjsiho zobrazeni vyvoje pojistného trhu. Nové se v
zivotnim pojisténi pocitd pouze s 10 % z celkové hodnoty piedpisu jednordzového
pojistného. Pro ucely bakalafské prace byla vykézana data ve vyro¢nich zpravach od roku

2011 ptepoctena podle pivodni metodiky, aby mohlo dojit k redlnému porovnani vyvoje.

Piedepsané pojistné

Z Prilohy 1 a Grafu 2 je zfetelné, ze predepsané pojistné vykazuje od roku 1993
dlouhodoby rostouci trend. Dynamicky vyvoj probihal az do roku 2003, néasledné v roce
2004 doslo ke zpomaleni dynamiky riistu. Na to ndm poukazuje i koeficient ristu
vypocteny v Ptiloze 1. Zatimco od roku 1993 doséhlo celkové piedepsané pojistné téméf
sedmindsobného navyseni, hlavné diky rapidnimu rdstu u Zivotniho pojisténi, od roku 2004
bylo zaznamenano navySeni pouze o 39,2%. Toto zpomaleni dynamiky ristu bylo
v dusledku vstupu Ceské republiky do Evropské unie. Muselo byt sladéné Geské pojistné
pravo s legislativou Evropské unie, coz dalo vzniku ¢tyf zdkonl tykajici se pojiSténi —
zakon o pojistné smlouvé, zakon o pojistovacich zprosttedkovatelich a likvidatorek
pojistnych udalosti, novela zakona o pojistovnictvi a novela zadkona o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla. Pojistovny také snizily technickou urokovou miru,
vynosy z investic a €elily konkurenci zahrani¢nich subjekti. VSechny tyto zmény Vv prvnim

roce negativné ovlivnily vyvoj piedepsaného pojistného, tedy zpomalily jeho tempo ristu.
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V Priloze 1 je mozné zaznamenat jednotlivé vykyvy v tempu rdstu zivotniho a
nezivotniho pojisténi. V roce 2007 vyznamny meziro¢ni narst Zivotniho pojisténi 0
14,8%, ktery byl zplsoben zvySenym zdjmem o investi¢ni pojisténi, které je spojeno s
jednorazovymi platbami pojistného. Také v roce 2010 Ize sledovat vysoky meziroéni
nartst u zivotniho pojisténi o 19,2%, ktery byl zapfic¢inén jednorazové placenym Zivotnim
pojisténim preferovanym klienty v tomto roce. Odborna vetejnost vnimala toto pojisténi
jako mozny spofici produkt. Piedepsané pojistné v nezivotni pojisténi v roce 2010 naopak
poprvé zaznamenala pokles o 0,1%. Duvodem byl jednak nizsi zajem klientt o havarijni
pojisténi souvisejici s poklesem prodeji novych automobilt na Ceském trhu, a také
stlatovani cen pojisténi kvili siln¢ konkurenénimu prostiedi.

V poslednich letech je vSak pojistny trh na hranici stagnace, a to jak u produktii
zivotniho, tak neZivotniho pojiSténi. Stagnaci pojistného trhu si nékteré pojiStovny
vynahrazuji obchodni produkci v zahrani¢i, nejvice piedni subjekt ¢eského pojistného trhu

Ceska pojistovna.

Graf 2 - Vyvoj piredepsaného pojistného v letech 1993 - 2014 (v mld. K¢)
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V Grafu 3, zkonstruované¢ho dle Ptilohy 1, je mozné porovnat vyvoj podilu
predepsaného pojistného zivotniho a nezivotniho pojisténi ve vybranych letech — pocatek
pozorovaného obdobi, rok vstupu Ceské republiky do Evropské unie a konec
pozorovaného obdobi. Je ziejmé, Ze zivotni pojisténi ma stale vétsi podil na celkovém
predepsaném pojistném. Zatimco podil nezivotniho pojisténi v roce 1993 dosahoval 74,8%
a Vv roce 2014 uz to bylo jen 51,9%, u zZivotniho pojisténi se podil ve stejném obdobi zvysil
2 25,2% na 48,1%. V roce 2014 byl tedy pomér témét vyrovnany. V porovnani ¢eského
pojistného trhu s vyspélymi ekonomikami vSak stdle zaostavdme. Pomér segmentu
zivotniho a nezivotniho pojisténi ve vyspélych ekonomikéch je totiz dlouhodobé neménny

60:40.

Graf 3 - Podil piedepsaného pojistného Zivotniho a neZivotniho pojisténi v letech
1993, 2004 a 2014 (v %)
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Zdroj: vlastni konstrukce dle vyro¢nich zprav CAP

Pojistné pInéni

Z dlouhodobého hlediska vykazuje pojistné plnéni rostouci trend, viz Graf 4.
V Piiloze 2, kde je vypoctené tempo rastu nakladi na pojistna plnéni, jsou vsak patrné
Ctyfi vyraznéjsi oznacené vykyvy.

Prvni velmi zietelny vykyv lze pozorovat vroce 1997, kdy v Cervenci postily
Moravu povodné. Skody byly zptisobeny ve vysi 67 mld. K& a z toho pouze 9,8 mld. K&

bylo uhrazeno pojistovnami.
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Dalsi podobny vykyv nastava v roce 2002. Ptic¢inou byla doposud nejvétsi prirodni
katastrofa ve stfedni a vychodni Evropé¢, a to srpnové povodné, které postihly velkou ¢ast
Ceské republiky. Celkové ekonomické ztraty &inily asi 73 mld. K& a zhruba polovina
Z toho byla pojistovnami vyplacena. V Ptiloze 2 je mozné vidét, Ze touto katastrofickou
udalosti vzrostlo pojistné plnéni oproti roku 2001 témét o 50 %.

Také v roce 2008 nastdva mirnéjsi tempo ristu. Na tomto nardstu se podili hlavné
naklady na pojistna plnéni v zivotnim pojisténi a bieznova vichfice Emma, ktera napachala
Skody ve vysi 1,24 mld. K¢.

Dalsi vyrazny nartst vyplaceného pojistného plnéni je zaznamenan v roce 2013,
povodné, které zptisobily Skody asi ve vysi 7,6 mld. K¢ a hned poté letni boute, které

zpisobily Skody ve vysi 1,5 mld. K¢. Objem nakladii vzrostl o 13,21%.

Graf 4 — Vyvoj vyplaceného pojistného pInéni v letech 1993 - 2013 (v mld. K¢)
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Skodovost

Graf 5 vychazejici z Prilohy 3 nam 1épe graficky zachycuje jiz zminéné vykyvy ve
vyplaceném pojistném plnéni, Skodovost totiz procentualné¢ znac¢i pomér mezi vyplacenym
pojistnym plnéni a pfedepsanym pojistnym. Nejvyssi Skodovost je zaznamendna v prvnim
analyzovaném roce 1993, kterd ¢inila 75%. Do roku 2007 vykazuje Skodovost klesajici
trend, ktery byl naruSen dvéma zivelnymi udéalostmi, v roce 1997, kdy Skodovost byla 67%
a Vv roce 2002 63%. Neptekrocila v§ak vychozi rok 1993.

Od roku 2007 je mozné sledovat rostouci trend. Pti¢inu lze hledat v klimatickych
zméndch v poslednich letech, které¢ castéji vedou k pfirodnim katastrofam, ale také
v mnoha dalSich faktorech, napf. vétsi kriminalité. Nejsou to ale jen negativni vlivy,
nariistu Skodovosti také pfispiva kvalitnéj$i odbornost pojistovacich zprostiedkovatelll a

tim vyS$i vyplacend pojistné plnéni.

Graf 5 - Skodovost v letech 1993 - 2013 (v %)
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Pojisténost

Z Prilohy 4 a nize uvedeného Grafu 6 je patrné, ze celkova pojisténost narustala az
do roku 2003, kdy ¢inila 4,1%. Oproti roku 1993, kdy pojisténost ¢inila pouhych 2,3%,
vyznamny pokrok. Nasledoval zlom a mirny pokles, ktery trval az do roku 2008. Hlavni
pri¢inou poklesu trendu byl prudsi rist HDP nez piedepsaného pojistného. Po tomto roce
nastal naopak mirny narist a nasledna stagnace, ktera trva do nynéjska a pohybuje se na
Pojisténost v Evropské unii se totiZ pohybuje kolem 8%. Tento rozdil bohuZel neni mozné

Vv neblizsi dob¢ vyrovnat, musel by u nés nastat velmi dynamicky rozvoj ekonomiky.

Graf 6 - Pojisténost v letech 1993 - 2013 (v %)
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4.2 Elementarni charakteristiky vyvoje vybranych ukazateli

Elementarni charakteristiky umozni pfibliznou piedstavu o vyvoji vybranych
ukazateli. V bakalarské praci jsou pouzity charakteristiky: prvni diference, druha
diference, bazicky index, tempo ristu a primérny koeficient rustu, které nam umozni
zakladni ptehled o vyvoji pfedepsaného pojistného a vyplaceného pojistného plnéni. Popis

téchto ukazatelii vychazi z dat vypoctenych v Piiloze 5 a 6.

Elementarni charakteristiky vyvoje predepsaného pojistného

Prvni diference nam znaci ro¢ni pfirtstky. Z Prilohy 5 je zfejmé ze nejvyssi rocni
prirastek ¢inil 16,163 mld. K¢ v roce 2003. K meziro¢nimu ubytku ve sledovanych letech
nedoslo, nejnizsi prirGstek vsak ¢inil v roce 2011 0,191 mld. K¢.

U druhé diference, kterd vykazuje zrychleni nebo zpomaleni vyvoje piedepsaného
pojistného, je mozné sledovat nejvétsi zrychleni v roce 2010 nasledované nejveétsim
zpomalenim v roce 2011.

Bazicky index udéava pomér mezi jednotlivymi roky a rokem 1993. Jelikoz nikdy
nenastal propad v celkovém piedepsaném pojistném, bazicky index vykazuje staly rust.
V poslednim sledovaném roce 2014 je tedy nartst celkového ptfedepsaného pojistného
oproti roku 1993 téméf sedminasobny.

Primérny koeficient rastu ¢ini 1,094 a vypovidad ndm 0 primérném naristu 0 9,4%.

Primé&rné piedepsané pojistné v obdobi 1993 — 2014 vykazuje hodnotu 98,112 mld.
K¢, tato prumérna hodnota byla piekonana rokem 2003 hodnotou 104,636 mld. K¢, kdy

také doslo k nejvyssimu mezirocnimu piirdstku.

Elementarni charakteristiky vyvoje vyplaceného pojistného plnéni

V Priloze 6 Ize u prvni diference pozorovat tfi vyrazné meziro¢ni piiristky a to
vroce 1997 prirtstek 10,825 mld. K¢, vroce 2002 18,057 mld. K¢ a v poslednim
analyzovaném roce 2013 11,389 mld. K&. VSechny tyto vysoké meziro¢ni piiriistky byly
zpusobeny vyplacenym pojistnym plnénim na katastrofické udalosti (povodné, bouiky a
vichfice). K nejvyraznéjSimu meziro¢nimu ubytku pak doslo v roce 2005.

Z vypoétenych hodnot druhé diference je mozné sledovat vroce 1997 a 2002
vyrazné zrychleni vyvoje vyplaceného pojistného plnéni nasledované vzdy v dal$im roce

vyznamnym zpomalenim.
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Bazicky index vykazuje rostouci trend S drobnym vychylenim v roce 2005, kdy doslo
Kk mirnému zpomaleni. V roce 2013 je narust vyplaceného pojistného plnéni oproti roku
1993 vice jak pétinasobny.

Primérny koeficient ristu dosahuje hodnoty 1,088, tedy primérném nértst o 8,8%.

V roce 2002 byla prvné ptfekondna primérna castka vyplaceného pojistné plnéni

za obdobi 1993 — 2013, ktera ¢ini 50,646 mld. K¢.

4.3 Extrapolace budouciho vyvoje vybranych ukazatela

Analyza Casovych fad umoziuje nejen stru¢ny popis minulého vyvoje sledovanych
ukazatelti, ale i moznost dosazeni zajimavéjSich vystupi - predikci budouciho vyvoje
ukazateld. Nejdiive je nutné zvolit trendovou funkci, ktera nejlépe vystihuje dosavadni
vyvoj, na zaklad¢ které lze pfedpoveédét vyvoj dalsi. V bakalatské praci jsou pro tyto ucely
vyuzity tii matematické funkce, linedrni, kvadratickd a exponencidlni, za pomoci grafické
analyzy pozorovanych hodnot. Ke spravnému vybéru funkce jsou pouzity charakteristiky:
index determinace a index korelace. Po dosazeni hodnot do vybraného vhodného modelu

trendové funkce jsou ziskdny predikované hodnoty.

Extrapolace prredepsaného pojistného

Z hodnot uvedenych v Priloze 1 je v Obrazku 1 sestaveno grafické znazornéni vyvoje
predepsaného pojistného okolo trendovych funkei. Vizudlnim zhodnocenim je mozZné
povazovat za vhodnou funkci kvadratickou. Tuto analyzu je vSak nutné doplnit

S S 24

vypoctenymi charakteristikami, které ndm urci nejvystizngjsi trendovou funkci presnéji.

Obrazek 1 - Vyvoj predepsaného pojistného okolo linearni, kvadratické a
exponencialni funkce (v mld. K¢)
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Nize uvedena Tabulka 1 predstavuje vycislené charakteristiky: index determinace a
index korelace pro jednotlivé funkce. Z vypocti bylo potrzeno, ze nejptesnéjsi funkci je

kvadraticka trendova funkce:

T, = 4,7533 + 10,0214t — 0,1269t>

Tabulka 1 - Charakteristiky pro ur¢eni vhodného modelu trendové funkce celkového
prredepsaného pojistného

Funkce 12 I

Linearni 0,977 | 0,988
Kvadraticka 0,987 | 0,993
Exponencialni | 0,982 | 0,991
Zdroj: vlastni zpracovani

Dle vypoétenych budoucich hodnot v Tabulce 2 z kvadratické trendové funkce bude
predepsané pojistné v nasledujicim obdobi jesté chvili stoupat. Nasledné¢ by mélo dojit

k obratu a poklesu.

Tabulka 2 - Prognoza celkového piredepsaného pojistného na rok 2015, 2016 a 2017 (v
mld. K¢)

Rok Odhad
2015 168,115
2016 172,173
2017 175,976

Zdroj: vlastni zpracovani
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Extrapolace vyplaceného pojistného plnéni
Z hodnot uvedenych v Ptiloze 2 je v Obrazku 2 sestaveno grafické zndzornéni vyvoje
vyplaceného pojistného plnéni okolo trendovych funkci. Tato analyza je vSak opét

doplnéna charakteristikami, které ur¢i nejvystiznéjsi trendovou funkci.

Obrazek 2 - Vyvoj vyplaceného pojistného plnéni okolo linearni, kvadratické a
exponencialni funkce (v mld. K¢)

100 100
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20 / 20} ./‘/.'/( " _:_,‘/"/ %
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Zdroj: WolframAlpha, vlastni zpracovani

Z Tabulky 3 je nejvhodngjsi funkci pro popsani ¢asové fady vyplaceného pojistného

plnéni exponencidlni trendova funkce:

T, = 20,8832¢%072361%

Tabulka 3 - Charakteristiky pro urceni vhodného modelu trendové funkce
vyplaceného pojistného plnéni

Index Index
Funkce ;
determinace | korelace
Linearni 0,960 0,980
Kvadraticka 0,963 0,981
Exponencialni 0,991 0,995

Zdroj: vlastni zpracovani
Nasledujici Tabulka 4 uvadi predikované hodnoty z exponencialni trendové funkce.

Lze z ni vyvodit, Ze vyplacené pojistné plnéni bude v nasledujicim obdobi vykazovat staly

rostouci trend.
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Tabulka 4 - Prognoza vyplaceného pojistného plnéni na rok 2014, 2015, 2016 a 2017
(v mld. K¢)

Rok Odhad
2014 102,605
2015 110,305
2016 118,583
2017 127,481

Zdroj: vlastni zpracovani

4.4 Perspektivy ¢eského pojistného trhu a doporuceni

Z dosazenych vysledki je mozné v dalSich letech ocekavat rlst pojistného trhu.
Rostouci tendenci vykazuje, jak celkové predepsané pojistné, tak vyplacené pojistné
plnéni. Vzhledem K povodnim vroce 2013, kdy vyplacené pojistné plnéni oproti
predchazejicimu roku rapidné vzrostlo, lze v pfiStim roce spiSe ocekavat pokles, a az
nasledné opét rostouci vyvoj. Pokud se vezme v tvahu vyvoj pfedepsaného pojistného
Vv poslednich letech, ten se bude spiSe pohybovat ve stejnych hodnotich s velmi mirnou
rostouci tendenci. Aby tento pozitivni vyvoj byl zachovan, je nutné pojistny trh neustale
ozivovat. K vyvoji pojistného trhu mize dochazet z mnoha hledisek.

Jednim z nich jsou zmény stanovisek Vv regulaci pojistovnictvi ze strany statu a
Evropské unie. Evropska unie Vv soucasnosti neustale pfipravuje nové zmény v regulaci
distribuce pojisténi, zamétuje se na dokonalejsi sladéni zprostfedkovavani pojisSténi a
zvysovani ochrany klienta. Regulace je na pojistném trhu nezbytna a bylo by dobr¢ ji stale
zkvalitiovat. Na druhé strané stale roste vyznam samoregulace. Od pocatku roku 2015
byla na trhu zavedena nékterd samoregulacni opatieni, s kterymi by méla pfijit vétsi
srozumitelnost v informacich o produktech.

Také snaha pojistoven o zvySovani zajmu klientd o Zivotni pojisténi by velmi
prospéla Ceskému pojistnému trhu. Ve srovnani s vyspélymi staty, kde pievazuje zivotni
pojisténi nad nezivotnim, vétSinou v poméru 60:40, totiz stile zaostdvame. Vefejnosti by
se mé¢ly predkladat srozumitelnéjsi informace pro snazsi orientaci v produktech Zivotniho
pojisténi.

Pojistovny by se mély zejména koncentrovat na produkty, u kterych je
zaznamenavan klesajici trend pfedepsaného pojistného. K vyznamnému poklesu dochazi
napf. u povinného ruceni, kdy za poslednich pét let doslo k poklesu o 19%. Tomu

nepfispéje ani zruSeni povinnosti hradit pokutu za kazdy den, kdy neni vozidlo zakonné

38



pojisténé, které nabylo Gc¢innosti 15. 1. 2015. SpiSe 1ze ocekdvat vyssi nepojisténost a tim
nizsi predepsané pojistné.

Podstatny vliv v kvalité pojistovnictvi hraji zprosttedkovatelé pojisténi. U nékterych
pojistoven je az 70% novych smluv sjedndno ptes pojisStovaci zprostiedkovatele. Jejich
odbornost tedy zna¢né ovliviiuje pojistovnictvi. Obcas je ale kvantita upfednostnéna pied
kvalitou, coz vede kneodbornému poradenstvi. Vykonu c¢innosti pojistovacich
zprostiedkovatelii v nynéjsi dobé predchazi povinnost splnéni zkousky odborné
zpusobilosti u Ceské narodni banky. Dokonalej§imu poradenstvi by mohla pfispét
aktualizace zkousek, kterd by byla zaméfena vice na praxi.

Rok 2014 byl ovlivnén pfijetim nového obcanského zakoniku. Bylo zdrazeno
povinné ruceni z diivodu zavedeni odvodu 3% z ro¢niho pojistného povinného ruceni do
Fondu zébrany Skod. Zasadni zménou byla také zména ve vycisleni ndhrady za Skody
zpusobené z odpovédnosti na zdravi. Zavaznost trazu nebo poskozeni jiz nestanovuje
ministerstvo zdravotnictvi, ale individualné soud dle zasady slusnosti. Tento piechod
znamenal mnohem vys$i vyplacené pojistné plnéni. Byla také upravena terminologie a pro
pojistovny nastalo vétSi zatizeni v administrativé. Pro klienty vSak zavedeni nového

obcasného zdkoniku znamenalo vyrazné€jsi ochranu spotiebitele.
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S Zavér

Pojistovnictvi, jako soucast ekonomiky, je dynamicky se rozvijejicim odvétvim,
jehoz hlavnim ukolem je eliminovani negativnich dopadii nahodilosti na ¢innosti lidi.

Uroveti pojistného trhu je mozné klasifikovat z mnoha rtiznych pohledii. V této
bakalai'ské praci byly vyuzity &tyii zakladni ukazatelé urovné pouzivané v Ceské republice,
tedy predepsané pojistné, vyplacené pojistné plnéni, Skodovost a pojisténost. Cilem bylo
tyto ukazatelé¢ analyzovat, popsat jejich vyvojovou tendenci, odhadnout budouci vyvoj a
podat doporuceni pro ¢eské pojistitele v ohledu zlepseni kvality pojistného trhu.

Analyzou bylo zjisténo, ze ¢esky pojistny trh se ve zkoumaném obdobi od roku 1993
pozitivné rozviji. Prvni ze zkoumanych ukazateld, pfedepsané pojistné vykazuje od roku
1993 dlouhodoby rostouci trend. Dynamicky vyvoj probihal az do roku 2003, v roce 2004
byla dynamika riistu zpomalena. P¥i¢inou byl vstup Ceské republiky do Evropské unie, kdy
bylo zapotiebi sladit ceské pojistné pravo s legislativou Evropské unie. K rostouci tendenci
zejména piispélo ptredepsaného pojistné za zivotni pojisténi. Oproti roku 1993 je
pfedepsané pojistné tfindctkrat vyS$i, zatimco nezivotni pojisténi vykdzalo pouze
petinasobné navyseni. Z vypoctii bylo zjisténo, ze budoucimu vyvoji predepsaného
pojistného nejvice odpovida kvadraticka trendova funkce. Predepsané pojistné by tak
Vv nésledujicich letech mélo jeste chvili stoupat a poté by mélo dojit k naslednému poklesu.

U ukazatele vyplacené pojistné plnéni byl zaznamenan také rostouci trend, ktery byl
naruSen Ctyfmi udalostmi Zivelného charakteru. V roce 1997 a 2002 povodné, které
zpusobily, ze vyplacené pojistné plnéni oproti ptivodnim rokiim vzrostlo zhruba o 50 %.
V roce 2008 to byla vichfice a v roce 2013 opét povodné nésledované letnimi boufemi.
Nasledny vyvoj vyplaceného pojistného plnéni tentokrat nejlépe vystihovala exponencidlni
trendova funkce, z které byl vyvozen staly rostouci trend. Vzhledem k povodnim v roce
2013, kdy vyplacené pojistné plnéni rapidné vzrostlo, je mozné Vv pfistim roce ocekavat
spiSe pokles s ndslednym rostoucim vyvojem.

Skodovost, ktera udava podil mezi vyplacenym pojistnym plnénim a piedepsanym
pojistny, byla nejvyssi v prvnim sledovaném roce 1993 a ¢inila 75%. | v tomto ukazateli se
samoziejmé projevily zminéné katastrofické udalosti. Od roku 2007 je mozZzné sledovat rist
Skodovosti. Divodem jsou piedev§im negativni klimatické zmény a vétsi kriminalita. Také
zlepSujici se odbornost pojistovacich zprosttedkovatelii a s tim spojend vyssi vyplacena

pojistna plnéni.
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Celkova pojisténost, podil mezi predepsanym pojistnym a vysi HDP, rostla az do
roku 2003, kdy ¢inila 4,1%. Nasledoval mirny pokles zptisobeny prudsim rastem HDP nez
predepsaného pojistného. Po roce 2008 nastal mirny nartist a pokracovala stagnace, ktera
trva do soucasnosti a pohybuje se na 4%. V porovnani k Evropské unii, kde se pojisténost
pohybuje kolem 8%, je pojisténost v Ceské republice na nizké trovni.

Nakonec byla navrzena doporuceni, aby pozitivni vyvoj pojistné¢ho trhu byl
zachovan, popiipadé zlepSen. Doporucena byla ucinnéjsi statni a evropska regulace
pojistného trhu s vymezenim prostoru i pro samoregulaci. Tato zména by mohla vést
K lepsi orientaci v informacich o produktech. Dalsi doporuceni bylo zaméfeno na rozvoj
vyznamu zivotniho pojisténi. Pojistovnam bylo navrzeno, aby kladli vétsi usili ve
zvySovani zdjmu klientd o Zivotni pojisténi, které by ceskému pojistnému trhu umoznilo
vice se pfiblizit k vyspélejsim statim Evropské unie. Pojistovnam také bylo navrzeno,
zam¢étit se na produkty u, kterych je pozorovan klesajici trend, a ucinit je pro klienty vice
atraktivnimi. I na pojistovaci zprostfedkovatelé by mélo byt vice zaméfeno, zejména na
jejich odbornost, kterd mize byt ovlivnéna kvalitnéjSimi zkouskami z odborné zptsobilosti
zaméfenymi vice na praktické otazky.

V soucasném obdobi, kdy se kladou dirazné&jsi naroky na regulaci a ekonomika je v
dlouhodobém tutlumu, je dilezité, aby se doporucené navrhy nebo jina jednani vedouci ke

zlepseni se postupné stavaly skutecnosti, a tim byl pojistny trh oZivovan a zdokonalovan.
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Piiloha 1 - Vyvoj piredepsaného pojistného v letech 1993 - 2014 (v mld. K¢)

Ukazatel/rok Zi.‘.’? tvn i, Nei.iyovm,i pf(ejfllel;)svaené Tempo ristu (v %)
pojisteni pojisteni pojistné Fiv. nesy. y
1993 5,905 17,491 23,396 - - -
1994 7,418 21,670 29,088 25,6% | 23,9% | 24,3%
1995 9,225 24,507 33,732 24,4% | 13,1% | 16,0%
1996 10,989 29,254 40,243 19,1% | 19,4% | 19,3%
1997 12,690 35,296 47,986 155% | 20,7% | 19,2%
1998 14,965 39,832 54,797 17,9% | 12,9% | 14,2%
1999 19,917 42,524 62,441 33,1% 6,8% | 13,9%
2000 22,770 46,514 69,284 14,3% 9,4% | 11,0%
2001 28,282 50,915 79,197 24,2% 9,5% | 14,3%
2002 34,161 54,312 88,473 20,8% 6,7% | 11,7%
2003 41,123 63,513 104,636 20,4% | 16,9% | 18,3%
2004 44,201 68,374 111,550 7,5% 7,7% | 6,6%
2005 44,954 70,950 115,904 1,7% 3,8% | 3,9%
2006 47,133 73,016 120,149 4,8% 29% | 3,7%
2007 54,122 76,338 130,460 14,8% 45% | 8,6%
2008 56,889 80,308 137,197 5,1% 52% | 5,2%
2009 60,186 81,213 141,399 5,8% 1,1% | 3,1%
2010 71,765 81,092 152,857 192% | -0,1% | 8,1%
2011 73,416 79,632 153,048 23% | -18% | 0,1%
2012 74,811 78,517 153,328 19% | -1,4% | 0,2%
2013 75,259 78,753 154,012 0,6% 0,3% | 0,4%
2014 74,732 80,564 155,296 -0,7% 2,3% | 0,8%
Koeficient
ristu 12,666 4,606 6,638 - - -
2014/1993
Koeficient
rustu 1,691 1,178 1,392 - - -
2014/2004

Zdroj: vlastni konstrukce dle vyro¢nich zprav CAP




Priloha 2 - Vyplacena pojistna plnéni v letech 1993 - 2013 (v mld. K¢)

Vyplacena
ojistna
Rok/ukazatel plenéni oTemp?)
celkem rustu (v %)
(mld. K¢)

1993 17,581 -
1994 17,789 1,18%
1995 18,634 4,75%
1996 21,406 14,88%
1997 32,231 50,57%
1998 32,764 1,65%
1999 34,261 4,57%
2000 37,159 8,46%
2001 38,087 2,50%
2002 56,144 47,41%
2003 58,338 3,91%
2004 56,599 -2,98%
2005 51,944 -8,22%
2006 54,547 5,01%
2007 58,503 7,25%
2008 66,681 13,98%
2009 71,130 6,67%
2010 77,435 8,86%
2011 82,455 6,48%
2012 84,243 2,17%
2013 95,632 13,52%

Zdroj: vlastni konstrukce dle vyro¢nich zprav CAP



Piiloha 3 — Skodovost v letech 1993 - 2013 (v %)

.y , | Vyplacena pojistna |
Ukazateirok | CCIKOE predepsant | 20, e | SKodovost
: (v mld. K&)
1993 23,396 17,581 75%
1994 29,088 17,789 61%
1995 33,732 18,634 55%
1996 40,243 21,406 53%
1997 47,986 32,231 67%
1998 54,797 32,764 60%
1999 62,441 34,261 55%
2000 69,284 37,159 54%
2001 79,197 38,087 48%
2002 88,473 56,144 63%
2003 104,636 58,338 56%
2004 111,550 56,599 51%
2005 115,904 51,944 45%
2006 120,149 54,547 45%
2007 130,460 58,503 45%
2008 137,197 66,681 49%
2009 141,399 71,130 50%
2010 152,857 77,435 51%
2011 153,048 82,455 54%
2012 153,328 84,243 55%
2013 154,012 95,632 62%

Zdroj: vlastni konstrukce dle vyro¢nich zprav CAP




Piiloha 4 — Pojisténost v letech 1993 - 2013 (v %)

Piedepsané pojistné

Rok/ (v mld. K&) HDP Pojisténost (v %0)
ukazatel o o5 (v mld. K¢) —; o
Ziv. neziv. 2 Ziv. | neZiv. 2 |

1993 5,905 | 17,491 23,396 1020 06% | 1,7% | 2,3%
1994 7,418 | 21,670 29,088 1183 0,6% | 1,8% | 2,5%
1995 9,225 | 24,507 33,732 1467 0,6% | 1,7% | 2,3%
1996 10,989 | 29,254 40,243 1683 0,7% | 1,7% | 2,4%
1997 12,690 | 35,296 47,986 1811 0,7% | 1,9% | 2,6%
1998 14,965 | 39,832 54,797 1997 0,7% | 2,0% | 2,7%
1999 19,917 | 42,524 62,441 2 081 1,0% | 2,0% | 3,0%
2000 22,770 | 46,514 69,284 2189 1,0 | 2,1% | 3,2%
2001 28,282 | 50,915 79,197 2 352 12% | 2,2% | 3,4%
2002 34,161 | 54,312 88,473 2 464 14% | 2,2% | 3,6%
2003 41,123 | 63,513 | 104,636 2577 1,6% | 25% | 4,1%
2004 44,201 | 68,374 | 111,550 2 815 1,6% | 2,4% | 4,0%
2005 44,954 | 70,950 | 115,904 2984 15% | 2,4% | 3,9%
2006 47,133 | 73,016 | 120,149 3222 15% | 2,3% | 3,7%
2007 54,122 | 76,338 | 130,460 3536 15% | 2,2% | 3,7%
2008 56,889 | 80,308 | 137,197 3689 15% | 2,2% | 3,7%
2009 60,186 | 81,213 | 141,399 3628 1,7% | 2,2% | 3,9%
2010 71,765 | 81,092 | 152,857 3668 2,0% | 22% | 4,2%
2011 73,416 | 79,632 | 153,048 3807 1,9% | 2,1% | 4,0%
2012 74,811 | 78,517 | 153,328 3844 1,9% | 2,0% | 4,0%
2013 75,259 | 78,753 | 154,012 3884 1,9% | 2,0% | 4,0%

Zdroj: vlastni konstrukce dle vyro¢nich zprav CAP, CNB



Piiloha 5 - Elementarni charakteristiky celkového piredepsaného pojistného v letech
1993 — 2014 (v mld. K¢)

Predepsané 1. 2. Bazicky | Koeficient Telmpo
Rok e, . . . o rustu
pojistné | diference |diference| index rastu (v %)
1993 23,396 - - 1,000 - -
1994 29,088 5,692 - 1,243 1,243 24,3%

1995 33,732 4,644 -1,048 1,442 1,160 16,0%
1996 40,243 6,511 1,867 1,720 1,193 19,3%
1997 47,986 7,743 1,232 2,051 1,192 19,2%
1998 54,797 6,811 -0,932 2,342 1,142 14,2%
1999 62,441 7,644 0,833 2,669 1,139 13,9%
2000 69,284 6,843 -0,801 2,961 1,110 11,0%
2001 79,197 9,913 3,070 3,385 1,143 14,3%
2002 88,473 9,276 -0,637 3,782 1,117 11,7%
2003 104,636 16,163 6,887 4,472 1,183 18,3%
2004 111,550 6,914 -9,249 4,768 1,066 6,6%

2005 115,904 4,354 -2,560 4,954 1,039 3,9%
2006 120,149 4,245 -0,109 5,135 1,037 3,7%
2007 130,460 10,311 6,066 5,576 1,086 8,6%
2008 137,197 6,737 -3,574 5,864 1,052 5,2%
2009 141,399 4,202 -2,535 6,044 1,031 3,1%
2010 152,857 11,458 7,256 6,533 1,081 8,1%
2011 153,048 0,191 | -11,267 6,542 1,001 0,1%
2012 153,328 0,280 0,089 6,554 1,002 0,2%
2013 154,012 0,684 0,404 6,583 1,004 0,4%
2014 155,296 1,284 0,600 6,638 1,008 0,8%
Celkem | 2158,473 X X X X X
Prumeér 98,112 X X X 1,094 X

Zdroj: vlastni konstrukce



Priloha 6 - Elementarni charakteristiky vyplaceného pojistného plnéni v letech 1993 —
2013 (v mld. K¢)

Vyplacen¢ | 2. | Bazicky | Koeficient| '¢MPO
Rok pojistné . . ; . rustu
< diference | diference| index rustu
pInéni (v %)
1993 17,581 - - 1,000 - -
1994 17,789 0,208 - 1,012 1,012 1,2%

1995 18,634 0,845 0,637 1,060 1,048 4,8%
1996 21,406 2,772 1,927 1,218 1,149 14,9%
1997 32,231 10,825 8,053 1,833 1,506 50,6%
1998 32,764 0,533 |-10,292 1,864 1,017 1,7%
1999 34,261 1,497 0,964 1,949 1,046 4,6%
2000 37,159 2,898 1,401 2,114 1,085 8,5%
2001 38,087 0,928 -1,970 2,166 1,025 2,5%
2002 56,144 18,057 17,129 3,193 1,474 47,4%
2003 58,338 2,194 | -15,863 3,318 1,039 3,9%
2004 56,599 -1,739 -3,933 3,219 0,970 -3,0%
2005 51,944 -4,655 -2,916 2,955 0,918 -8,2%
2006 54,547 2,603 7,258 3,103 1,050 5,0%
2007 58,503 3,956 1,353 3,328 1,073 7,3%
2008 66,681 8,178 4,222 3,793 1,140 14,0%
2009 71,130 4,449 -3,729 4,046 1,067 6,7%
2010 77,435 6,305 1,856 4,404 1,089 8,9%
2011 82,455 5,020 -1,285 4,690 1,065 6,5%
2012 84,243 1,788 -3,232 4,792 1,022 2,2%
2013 95,632 11,389 9,601 5,440 1,135 13,5%

Celkem | 1063,563 X X X X X
Prumér 50,646 X X X 1,088 X

Zdroj: vlastni konstrukce




