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Anotace

Bakalarska prace se zabyva analyzou povédomi Ceského obyvatelstva o
Makedonii a pfirodnim, kulturnim a historickém bohatstvi zemé, které jsou vyznamnym
faktorem pro rozvoj cestovniho ruchu v Makedonii. Zvlastni pozornost je v bakalarské
praci vénovana vyznamnym turistickym destinacim, tj. hlavnimu méstu Skopje a
turisticky atraktivnimu méstu Ochrid.

Teoreticka Cast je zaméfena na historii Makedonie, na turisticky vyznamnou
destinaci Ochrid a hlavni mésto Skopje, které se diky projektu ,Skopje 2014“ stava
velmi nav§tévovanym mistem pro zapadoevropské turisty.

V praktické Casti je vyhodnoceno dotaznikové Setfeni, zaméfené na povédomi o
destinaci a na spokojenost turistd. Je navrzen vlastni poznavaci zajezd, kterym bych
chtéla priblizit a propagovat historii a kulturni dédictvi této balkanské zemé. Soucasti
praktické €asti je analyza nabidky €eskych cestovnich kancelafi do dané destinace a
SWOT analyza.

Klicové pojmy

Analyza, bakalafska prace, dotaznikové Setfeni, historické pamétky, kulturni
turismus, Makedonie, Ochrid, Skopje, SWOT analyza, UNESCO.



Annotation

This Bachelor thesis analyzes the knowledge of Czech citizens about Macedonia
and its natural, cultural and historical heritage of the country, which are an important
factor for the development of tourism in Macedonia. The work emphasizes important
tourist destinations in Macedonia — the capital city Skopje and Ohrid.

The theoretical part focuses on Macedonian history, an important tourist
destination Ohrid and the capital city of Skopje, which is becoming an attractive
destination for Western European tourists from Western a frequently visited place
locality thanks to the project ,Skopje 2014*.

The practical part deals with the evaluation of the questionnaire which
concentrates on the awareness of Czech citizens of Macedonia and the sattisfaction of
Czech tourists visting the destination.

The author of the thesis designs her own product — an excursion tour to the
destination by means of which she would like to draw attention to the destination
promote historical and cultural heritage of this Balcan country. An integral part of the
practical part of the thesis is a SWOT analysis and an analysis of the offer of Czech
travel agencies to the destination.
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UvoD

Muzeme Fici, ze existuje vice hledisek pro definovani pojmu turismus. Pojem
turismus je francouzského plvodu, a proto se v ¢eské odborné literatufe setkavame
S pojmem cestovni ruch.

.turismus je definovan jako &innost osoby cestujici na pfechodnou dobu do
mista mimo jeji bézné prostfedi, a to na dobu kratsi, nez je stanovena, pfiCemz hlavni
udel cesty je jiny nez vykonavani vydéleéné &innosti v navstiveném misté.“* Stanovena
doba u mezinarodniho turismu je jeden rok a u domaciho Sest mésicu.

Tato bakalarska prace je zamérena na kulturni turismus neboli kulturni cestovni
ruch. ,Kulturni cestovni ruch mizeme definovat jako formu cestovniho ruchu, jehoz
ucastnici jsou motivovani pfedeviim moznosti poznavat kulturni dédictvi a kulturu dané
zemé a jejich rezident(."?

Ve sveé praci se zabyvam kulturnim cestovnim ruchem Makedonie, zejména pak
jeho hlavnim méstem Skopje a nejatraktivnéj§im z makedonskych mést, méstem
Ochrid. Cilem prace je nejen zjistit a analyzovat, jaké je povédomi obyvatel Ceské
republiky o tomto kulturnim bohatstvi Makedonie, ale také poukazat na kulturni a
historické bohatstvi zemé jako takové.

Téma této prace jsem si zvolila proto, Zze jsem obCankou Makedonie Zijici
v Ceské republice a moje dosavadni zku$enosti pfispivaji k moji domnénce o nizkém
povédomi ¢eskych ob&ant o Makedonii.

Ve své praci Cerpam do znacné miry z vlastnich zkuSenosti a znalosti a opiram
se také o dostupnou literaturu, vysledky dotaznikového Setfeni a SWOT analyzy.

Prvni kapitola mé bakalarské prace je zaméfena na Makedonii a jeji kulturni
dédictvi. Nejprve uvadim, kde se tato zemé& nachazi a s kym sousedi. Casto se stava,
Ze kdyz se v Ceské republice fekne Makedonie, tak zejména mlad$i generace nevi, o

jaké zemi se hovofi. Déle je v kratkosti popsana makedonské historie.

! PALATKOVA, M. a J. ZICHOVA. Ekonomika turismu. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 12.

ISBN 978-80-247-3748-5. )
2 ZELENKA, J. a M. PASKOVA. Cestovni ruch - vykladovy slovnik. 2. vyd. Praha: Linde, 2012, s. 150.
ISBN 978-80-7201-880-2.



V uvodu kapitoly zmifuji, jak vypadala Makedonie v Antice, kdyz vladl
Aleksandr Makedonsky, pak se zaméfuji na obdobi Slovan(, nebot toto obdobi bylo
velmi dalezité pro rozvoj pisemnictvi az po Otmanské impérium a turecké poddanstvi.

Zavér kapitoly je vénovan obdobi rozpadu Jugoslavie a vytvofeni samostatného
statu Makedonie.

Druha kapitola je zaméfena na pfirodni krasy této zemé, a to predevSim na
narodni parky jako je park Pelister, Gali¢ica a Mavrovo, ale také v kratkosti je zminén i
nejvyznamnéjsi kanon ktery se nachazi v blizkosti hlavniho mésta a to je karion Matka.

Treti kapitola je zaméfena na hlavni mésto Skopje. Je to mésto s bohatou
historii. Star§i generace maji v paméti, ze Skopje v roce 1963 postihlo velké
zemeétieseni, pfi kterém bylo zni¢eno 50% infrastruktury mésta. Pomoci nejriznéjSich
dotaci bylo mésto zrekonstruovano a vsouCasné dobé je jednim
Z nejnavstévovaneéjSich mést v Makedonii.

Také jsou zde velmi detailné popsany nejvyznamnéjsi pamatky, které mohou
turisté ve mésté navstivit. Je zminén i projekt ,Skopje 2014, jehoz cilem je opravit
mésto, dat mu novy vzhled a tim pfilakat co nejvice turista.

Ctvrta kapitola je v&novana méstu Ochrid a stejnojmennému jezeru, u kterého
se mésto nachazi. Mésto je spolu s jezerem jednim z méla mist na svété, které je
zaroven svétovym kulturnim i pfirodnim dédictvim. Je zapsano na seznamu svétového
kulturniho a pfirodniho bohatstvi UNESCO od roku 1980. Diky tomu, Ze zde v minulosti
pusobil Cyril a Metodé&j, ma mésto velkou kulturni tradici. Je nazyvano Balkanskym
Jeruzalémem, protoze se zde nachazi 365 kostell. Kapitola také seznamuje
s pamatkami, které jsou nejnavStévovanéjS§i a které maji velky vyznam
pro makedonskou historii.

V péaté kapitole je vytvofena SWOT analyza, ktera poukazuje na silné a slabé
stranky této zemé, ale také na jeji pfilezitosti a hrozby. Analyzou je zakonCena
teoreticka ¢ast.

Sesta kapitola se zabyva analyzou nabidky vybranych &eskych cestovnich
kancelafi ve vztahu k Makedonii. Cilem této analyzy je zjistit, jaké zajezdy nabizeji
vybrané cestovni kancelafe do Makedonie a také to, co tyto cestovni kancelafe
nabizeji v Makedonii shlédnout &i navstivit. Z osobnich zkuSenosti vim, Ze jen malo
cestovnich kancelafi nabizi zajezdy do této destinace. VétSina z nich zajiStuje jen
rezervaci v ubytovacich zafizenich ¢&i dopravu.

Soucéasti sedmé a osmé kapitoly je zpracovani dotaznikového Setfeni a jeho

zhodnoceni. Setfeni je zaméfeno na ziskani informaci o tom, jaké je povédomi
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Ceského obyvatelstva o Makedonii, ktera mésta jsou nejnavstévovanéjSi a jaké je
spojeni turistiky s pobytem.

Prakticka ¢ast meé bakalarské prace je zakonCena devatou kapitolou, ve které je
na zakladé poznatkl z predeslych kapitol a osobni zkuSenosti vytvoren vlastni produkt,
tj. tydenni poznavaci z4jezd do Makedonie. Prostfednictvim zajezdu chci poukazat na
nejkrasnéjSi mista v Makedonii a na pfirodni a kulturni bohatstvi, které tato zemé
nabizi — a tim také oslovit co nejvice potencionalnich turistl, ktefi by chtéli tuto zemi
navstivit.

Téma bakalarské prace jsem si zvolila nejen proto, ze pochazim z Makedonie a
tedy je mi velmi dobfe znamé, ale také proto, abych poukazala na to, ze nejen velké
metropole a svétové znamé destinace nabizeji kulturni a pfirodni zajimavosti. | maly
stat mize mile prekvapit turisty svou kulturou, pfijemnou atmosférou a velkym
mnozstvim turisticky zajimavych mist. Diléim ukolem této prace je seznamit obyvatele

Ceské republiky s cestovnim ruchem Makedonie a tim ziskat nové turisty.
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1 MAKEDONSKA HISTORIE A KUTLURNI DEDICTVI

Republika Makedonie je stat lezici v srdci Balkanu, ktery sousedi na severu se
Srbskem a Kosovem, na vychodé s Bulharskem, na jihu s Reckem a na z&padé s
Albanii. Je to parlamentni republika a jejim hlavnim méstem je Skopje. Makedonie ma
vice nez 2 miliony obyvatel, z ¢ehoz pfes 60 % tvofi Makedonci. V zemi Ziji Ctyfi
etnické skupiny, a to Albanci, Turci, Romové a Srbové. VétSina obyvatel, mySleno
makedonského obyvatelstva, vyznava pravoslavné nabozenstvi. Oficidlnim jazykem je
makedonstina a ménou je makedonsky denar. Makedonie je samostatnym statem od
8. zarfi 1991. V tento den doslo k oddéleni Makedonie od Jugoslavie.

Tato zemé je Clenem Organizace spojenych narodu, a od roku 2005 je

kandidatem na vstup do Evropské unie.

Obréazek 1. Makedonie - mapa
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Zdroj ®

Muzeme fici, ze Makedonie je ¢ast Balkanu, kde kfestanstvi a isldm dlouho
bojovaly o nadvladu, kde se setkava a vzajemné prolina fecky, albansky, romansky,
slovansky a turecky etnicky vliv.

® LONELY PLANET. Map of Macedonia. [online]. 2014. [cit. 2014-02-13]. Dostupné z:

http://www.lonelyplanet.com/maps/europe/macedonia/
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Casto se fika, ze makedonskym symbolem jsou vysoké hory a prudké feky. Je
to stat s pfimorskym a kontinentalnim klimatem, kde letni obdobi jsou tepla a sucha a
zimy jsou pfevazné teplé, ale jsou provazené hustou mlhou. Proto ma Makedonie
dobré podminky pro péstovani rliznych zemédeélskych plodin.

Mezi nejznaméjsi pohofi patfi Plackovica, MaleSevski, Ograzden, Belasica a
Kozuf nachazejici se na vychodé zemé a Sar Planina, které se nachazi na zapadé.

NejnizS§im bodem je koryto feky Vardar s nadmofskou vySkou 44 m. n. m.
v blizkosti mésta Gevgelii a nejvy$Sim bod je naopak v pohofi Golem Korab s vySkou 2
764 m.n.m, které se nachazi v severozapadni oblasti republiky.
protéka centralni ¢asti statu. DalSimi fekami jsou Bregalnica, Treska, P¢inja, Crn Drim
a Strumica. Kromé téchto fek zde najdeme i tfi pfirodni jezera, a to Ochridské jezero,
Prespanské jezero a Dojranské jezero.

Makedonské kulturni dédictvi tvofi velké mnozstvi pamatek, které jsou
Z rliznych historickych epoch. Abychom mohli pochopit makedonské kulturni dédictvi a
také kulturu zemé, od kdy vznikla a jaky je jeji vyvoj, je potfeba se nejdfive kratce

zastavit u jejich kofenl a nasledné se seznamit s historickym vyvojem zemé.

1.1 Antick& Makedonie

Archeologické vykopavky dokazuji, Ze na uzemi Makedonie byla civilizace jiz
v obdobi mezi 9000 lety pfed nasim letopoctem a 3500 lety pred nasim letopoctem.
Makedonskeé kralovstvi je prvné zmifiovano v obdobi 9. stoleti pf. n. I. a otazkou je, kdo
byl prvni makedonsky kral — zda Karan nebo Perdika.

Priblizné od 5. stoleti pf. n. I. se stalo krélovstvi Makedonie vyznamnym
politicko - ekonomickym prvkem v Sirokém okoli. Jeho hlavnim Ukolem byla zahraniéni
politicka ¢innost, kter4 se soustfedila na vztahy s feckymi mésty — staty, pfi€emz Casto
bylo spojencem s jinymi staty, jako napfiklad v dobé&, kdy staly proti sobé Persie a
Recko. Cilem kralovstvi Makedonie bylo oslabit prvenstvi Rekd. Filip 1l. Makedonsky
(359-336 pf. n. I.)* po porazce llirt a Trakijct okupoval celé Recko.

* OSOBNOSTI.CZ Filip Il. Makedonsky. [online]. © 1996-2014 [ cit. 2014-02-28]. Dostupné z:
http://www.panovnici.cz/filip-i-makedonsky
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Syn Filipa, Aleksander Ill. Makedonsky (336-323 pf. n. 1)°, je jednou
Z nejvyznamnéjSich osobnosti svétové historie. Pfi pochodu na Persii dokazal znicit
veliké Perské impérium a rozsifil Makedonsky stat na tfi kontinenty: Evropu, Asii a
Afriku. Stal se vlddcem Balkanského poloostrova, Malé Asie, Blizkého Vychodu,
Egypta a Indie. Tim byl poloZzen zaklad Makedonského impéria. Po jeho smrti, jako
vysledek nedorozuméni a hadek jeho generall o to, kdo se stane jeho nastupcem, se
toto velké impérium rozdélilo na tfi asti: Kralovstvi Selevkidu, Kralovstvi Prolemaidu a
Antigonidu.

V obdobi mezi 215-168 pf. n. |. je Makedonské kralovstvi pod fimskou
nadvladou a stalo se fimskou provincii. V roce 395 n. |. je Rimské impérium rozdéleno
na vychodni a zapadni cisarstvi. Touto délbu se stala Makedonie souéasti vychodniho

fimského cisafstvi, neboli Byzanc.

1.2 Pfichod Slovanu

V 6. a 7. stoleti n. |. se zadali na Balkan a do Makedonie st&hovat Slované.® Ti
se zacali misit s mistnim obyvatelstvem, nejvice s antickymi Makedonci. Od roku 837
n. |. zac¢ina byt Makedonie pod nadvladou bulharského statu. Do poloviny 9. stoleti byla
vétSi ¢ast pod bulharskou nadviadou a mensi ¢ast zase pod nadvladdou Byzancie.

V 9. stoleti také zacina cirkevni vzdélavaci ¢innost Cyrila a Metodéje. Jejich
cilem bylo nejen pokiténi Slovanu, ale i snaha o vybudovani zakladl slovanské
gramotnosti. V roce 855 n. |. je vytvofena slovanska azbuka, tzv. glagolice. Zaky Cyrila
a Metodéje byli Kliment a Naum. Ti pokracovali v Sifeni vzdélani az do konce 9. stol. n.
|. Spole¢né zalozili Ochridskou literarni Skolu a Preslavskou literarni Skolou. Z Ochridu
se tak za kratkou dobu stalo nejvyznamnéjsi cirkevni vzdélavaci centrum na Balkang,
kolébka slovanské gramotnosti.

V obdobi od roku 969 n. I. az do 14. stol. se vedly v Makedonii boje za
samostatnost. Stfidala se nadvlada byzantskda, srbska, bulharska. Na konci 14. stol.

byla Makedonie pokofena Osmany. Tim byl zastaven jak kulturni, tak spoleCensky

° PUCTOBCKU, B., MITAOEHOBCKW, C., LUYKPW, P., HEMNPEIAHOB, T., a M. B. NMAHOB.: /icmopuja 3a
npea 2o0uHa auMHa3ucKo obpasoeaHue. MakedoHckama Jdpxasa 80 8pememo Ha AnekcaHOap Il
MakedoHcku. Ckonje: Anbu, 2006, s. 71. ISBN 9989-919-67-4

® PUCTOBCKMU, B., MNAOEHOBCKW, C., WYKPW, P., YENPEFAHOB, T., a M. b. MAHOB.: Ycmopuja 3a
npea 200uHa euMHa3ucko obpasoeaHue. CnoseHume 8o makedoHuja. Ckonje: Anbu, 2006, s. 144. ISBN
9989-919-67-4
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vyvoj. Vroce 1767 sultan zrusil Ochridské arcibiskupstvi neboli arcidiecézi. Pojem
arcibiskupstvi znamené oblast, ktera je pod duchovnim vedenim arcibiskupa.

1.3 Osmanské (Otomanské) impérium a makedonsky odpor

Osmanské impérium je znamé také jako Turecké impérium, které existovalo jiz
od roku 1299 a trvalo do roku 1922. Pfedstavovalo jeden multietnicky stat, ve kterém
bylo postaveni Makedoncu velice tézké. Makedonci se aktivné uc€astnili boja proti
tureckému Utlaku. Nejaktivnéjsi povstani proti turecké nadviadé bylo v dobé velké
rakousko-turecké valky vroce 1689. Jde o tzv. KarpoSovo povstani, které bylo
potladeno v roce 1691. Vldce povstani, Karpo$, byl poté, co byl zajat, nabodnut na kdl
a jeho télo bylo vystaveno na levé strané Kamenného mostu.

Organizovani odporu proti pét stoleti trvajicimu tureckému nasili pocalo
zaCatkem 19. stoleti. Koncem roku 1893 byla v Soluni zaloZzena Makedonska revolucni
organizace - MRO, ktera pozdéji pferostla ve Vnitfni Makedonskou Revoluéni
Organizaci - VMRO, jako prvni fazi kolektivniho odporu Makedoncu proti sultanovi.
Cilem VMRO bylo vytvofit autonomii Makedonct v ramci tureckého statu. Cinnost
VMRO kulminovala 2. 8. 1903 tzv. llindenskym povstanim. V KruSevu byla vyhlasena
desetidenni KruSevska makedonska republika - prvni republika na Balkané, v Cele
které stal prezident Nikola Karev.

V roce 1912-1913 byly vedeny balkanské valky mezi balkdnskymi sousedy za
rozdéleni makedonského uzemi. V roce 1912 byla podepsana smlouva, tzv. Londynsky
mir, a tak doSlo k prvnimu rozdéleni Makedonie mezi Bulharsko, Recko, Srbsko a
Albanii. Toto rozdéleni bylo v roce 1913 potvrzeno na Bukurestské mirové konferenci.
Nejvétsi boje za osvobozeni Makedonie vedl makedonsky narod v obdobi 2. svétové
valky. V tomto obdobi byly vSechny ¢asti Makedonie pod vladou némecko-bulharsko-
italskych faSistickych okupanta.

Od 2. srpna 1944 se Makedonie opét stala jednou z republik Jugoslavie a v
roce 1945 byla pojmenovana jako Lidova republika Makedonie. V roce 1963 byla
pfejmenovana na Socialistickou republiku Makedonii. Kone¢né od roku 1991, po

rozpadu Jugoslavie, se stala Makedonie opét nezavislym statem.
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1.4 Kulturni zajimavosti

V Makedonii je pfiblizné 992 kostelu a klaster(, ve kterych se nachazi okolo 23
000 ikon a 240 ikonostas.” V makedonskych kostelech se nachazeji unikatni predmaéty,
mezi néz patfi napf. jedineCné fezby, které muizeme najit v mnoha kostelech,
predevsim v zapadni Makedonii.

Tato zemé ma okolo 5 000 archeologickych lokalit. Nékteré jsou otevieny pro
navstévniky, ale vétSina z nich je pouze oznacena.

Z obdobi neolitu (6 000 pf. n. I.) jsou vyznamné lokality Govrlevo a Madzari
Tumba v okoli Skopje. Z helénského obdobi je vyznamné misto TrebeniSte Prentov
Most (Ochrid) a z fimského obdobi Heraklea (Bitola), Stobi (Veles), Astibo (Stip) a
Skupi (Skopje).

Makedonie ma velké mnozstvi starych i novych muzei a pamatek, které
prezentuji historii a kulturni dédictvi z obdobi 6 000 pf. n. I. do dneSnich dna.

Mezi nejvyznamnéjSi muzea patfi Makedonské muzeum, Muzeum mésta
Skopje, Muzeum moderniho uméni a Memoridlni centrum holokaustu — Zidé
z Makedonie. Velmi zajimavé je Etno muzeum, které je umisténo v prostoru 7,2 m.
Zde se nachazi okolo 1 150 pfedmétu vyrobenych z 30 rliznych materiald, jako jsou
napf. stfibro, olovo, hlinik, zinek, Zelezo, hlina, dfevo, textil apod. Ve sbirce najdeme
rizné predméty, které lidé pouzivali ve svém kazdodennim ZzZivoté, zbrané, naradi,

kroje a mince, které pochazeji pfiblizné z doby 8 000 let pF. n. I. az do 20. stoleti.®

" MACEDONIA — TIMELESS. Cradle of Culture: Religious Heritage. [online]. 2012. [cit. 2013-12-05].
Dostupné z: http://www.macedonia-timeless.com/DesktopDefault.aspx?tabindex=0&tabid=1090

8 MACEDONIA — TIMELESS. Cradle of Culture: Museums and Monuments — the smallest etno museum.
[online]. 2012. [cit. 2013-12-05]. Dostupné z: http://www.macedonia-
timeless.com/DesktopDefault.aspx?tabindex=0&tabid=1210
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2 PRIRODNi KRASY MAKEDONIE

Makedonie ma tfi narodni parky, a to narodni park Mavrovo, narodni park
Gali¢ica a narodni park Pelister.

Narodni park Mavrovo se rozprostira pfiblizné na 73 000 ha. K parku patfi
pohofi Korab, Desat, jizni ¢ast Sar Planini a Bistra. Stfedem parku protéka Feka
Radika. Z flory jsou v parku nejvice zastoupeny bukové lesy. MuZzeme zde najit vice
nez tisic druhl rostlin, z kterych je pfiblizné tficet osm druhd stromu, okolo tficet pét
druh( kefl a Sedesat druhu rostlin jsou endemické. Tak jako flora i fauna je velmi
rlznoroda. Setkdme se zde se stoCtyficeti druhy ptakd, z nichZ jsou nejvyznamnéjsi:
sokol Sedy, orel, sova lesni, sova velka, dale jedenact druhd zivocichu z vodni fiSe,
dvanact druhu taznych ptakd a okolo tficet osm druhl savcu, jejichZz nejvyznamnéjSimi
zastupci jsou napf. medvéd, rys apod. Mavrovo je znamé i jako jedno z nejkrasnéjSich
lyZafskych center v Makedonii. Lyzafské centrum ,Zare Lazarevski” najdeme na
svazich hory Bistra.’

Narodni park Pelister se nachazi v jizni ¢asti Makedonie. Borovice ,Monuka”
(Molika), jde o borovici s péti jehlicemi, ma nejvétsi zasluhu na tom, ze tento park byl
prohlasen narodnim parkem. Borovici Moliku objevil rakousky botanik August
Grizebach v roce 1839. Pfi prochazkach parkem Pelister mizeme najit stromy, které
jsou starsi vic nez 230 let. Plocha, kterou tento park zabira, je pfiblizné 17 000 ha.
V parku roste okolo osmdesat osm druhu stromu, nejvétSi lesni plochy jsou tvofeny
bukovymi a molikovymi lesy, naopak dubové lesy zabiraji nejmensi plochu. Pelister ma
velmi rozsahlé vodstvo. V této oblasti je velké mnozstvi pramend, potokd a horskych
fek. V parku se nachazeji dvé ledovcova jezera, jedno velké a druhé mensi, ktera jsou
znama pod nazvem ,Pelisterské oli”. Velké jezero lezi v nadmoiské vysce 2 218
m.n.m. Je to jedno z nejvySe polozenych ledovcovych jezer v Makedonii. Je dlouhé
223 m, Siroké 162 m a ma hloubku 14,5 m. Malé jezero, které je dlouhé 79 m, Siroké
68 m a hluboké 2,6 m, lezi ve vySce 2 180 m.n.m. Od Velkého jezera je vzdaleno

pfiblizné 2 km. V parku Pelister se vyskytuje rliznoroda fauna. Velkou ¢&ast tvofi

o HALUWOHAINEH MNAPK “MABPOBO”. buodusep3umem: ¢briopa. [online]. 2010 [cit. 2014-02-13].
Dostupné z: http://npmavrovo.org.mk/?id=31
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endemické druhy. V parku Ziji ververky, kralici, lisky, kuny, rys balkansky, vici, srnky,
jeleni apod.*

Narodni park Galiica se nachazi mezi Ochridskym a Prespanskym jezerem ve
stejnojmenném pohofi. V parku je velmi bohaty a jedinecny rostlinny svét. Vyskytuje se
zde pres tisic rostlin, ze kterych je okolo sto sedmdesat Sest druhl dievin. Na Galicici
se nachazi endemické rostliny, jako je napf. balkansky c&ii. Mezi nejvyznamnéjSi
balkansky Cii patfi Poa galicicae, Lilium heldreichii apod. Na rozdil od fléry neni v
narodnim parku fauna pfili§ prozkoumana. Je zde zastoupeno okolo sto sedmdeséat
jedna druhl obratlovcll, nepocitaje ryby, ze kterych je deset druht vodnich, osmnact
druhl plazl, sto &trnact druh( ptakd a devatenact druhl savcd. V parku se nachazi
také velké mnozstvi pamatek, které jsou vyznamné jak z historického, tak z
uméleckého hlediska. To je také jednim z ddvodu, pro¢ je narodni park hojné
navstévovan. Vzhledem Kk jejich rdznorodosti je mozné tyto pamatky rozdélit do
nékolika skupin, a to: archeologické nalezy, kostely, klastery a pfirodni pamatky. Mezi
nejatraktivngj§i pfirodni pamatku patfi chranény ostrivek Golem Grad na
Prespanskem jezefe. Na Uzemi parku se nachazi velké mnozstvi kostelt a klastera.
Jednou z vyznamnych pamatek byzantského stylu je kostel ,Sv. Bogorodica Zaumska”
pochézejici z roku 1361.**

Kromé narodnich park( a krasné pfirody mizeme navstivit také Karfion Matka,
ktery je vzdalen 20 km od hlavniho mésta Skopje. Plocha, kterou zabird, je pfiblizné 5
000 ha, ale pfredevsim je to domov velkého mnozstvi zivo€ichl a rostlin. Najdeme zde
celkem tisic druhu rostlin, ze kterych je 20% endemickych. Karon je také domovem sto
devatendcti riznych druh dennich motyll a sto tyficet druh no€nich motylu.
Najdeme zde také deset jeskyni s délkou od 20 do 176 m a dvé rokle s hloubkou az 35
m. Tfemi nejvyznamnéjSimi jeskynémi jsou Vrelo, Krstena a Ubava. Jeskyni Vrelo je
mozné navstivit lodi, coz je velka zajimavost nejen pro turisty, ale i pro potapéce.

Kafon Matka je kolébkou velkého mnozstvi cirkvi a byl zde vybudovan
nespocet klasterd z obdobi stfedovéku. Z tohoto duvodu se kafion nazyva Sveta Gora

(Svata Hora).*

1% HALIMOHANEH NAPK “TESINCTEP”. Mpupoda. [online]. [cit. 2014-02-13]. Dostupné z: http://park-
Plelister.com/za-nas/priroda.html

HAUWOHAJEH MAPK “FANUYULA". MNpupoda. [online]. [cit. 2014-02-13]. Dostupné z:
http://www.galicica.org.mk/home_page.html
12 TRAVEL2MACEDONIA. Matka Canyon. [online]. 2008-2014. [cit. 2014-02-13]. Dostupné z:
http://travel2macedonia.com.mk/tourist-attraction/matka-canyon-skopje
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3 HLAVNiI MESTO SKOPJE A JEHO VYZNAMNE PAMATKY

Skopje je hlavnim méstem Makedonie. Nachazeji se zde vSechny dulezité
instituce a je také domovem pro vice nez 800 000 Skopjanu. Skopské udoli se
rozklada v centralni ¢asti Balkanu. Diky svym pfirodnim podminkam byla tato oblast
vhodnym mistem pro preziti lidi. To dokladaji archeologické vykopavky, které potvrzuji,
Ze vtéto oblasti lidé zili organizované v sidlistich jiz od roku 5000 pfed nasim
letopoctem, pFesnéji jesté v dobé neolitu.

26. Cervna 1963 otfaslo hlavnim méstem Skopje velmi silné zemétieseni.
Dusledky byly tragické — vice jak tisic mrtvych a velké materialni Skody. Mésto bylo
z 50 % zni¢eno. Ze vSech koutl svéta byla shromazdéna solidarni pomoc. Ve Skopje
byly opraveny &i nové postaveny zbofené domy tak, aby dosahly svétovych standardu
a aby mésto i jeho vzhled splfiovaly pozadavky na moderni mésto, a tak bylo dosazeno
i po estetické strance svétovych parametru.

Reka Vardar predstavuje hlavni tepnu, ktera rozdéluje mésto na dvé &asti.
Centralni ¢ast kolem namésti Makedonie zobrazuje sou€asné a rychlé tempo zivota
obyvatel. Ale i poté, co pfejdeme Kamenny most na levou stranu, kde se nachazi stara
¢ast, muzeme jesté citit ducha staré Skopje. Zde se nachazeji kulturni pamatky, diky
kterym ma Clovék historii a tradici tohoto mésta jako na dlani. Kouzelné spojeni pfirodni
krasy a kulturnich pamatek doplriuje pfekrasny pohled na pohofi Vodno, které dava

meéstu Skopje neoby&ejnou svézest a také smirny ton.

3.1 Turisticky atraktivni mista Skopje

3.1.1 Skopské Kale

Skopské Kale (tvrz) je symbolem meésta a zaroven jednim
z nejnavstévovanéjSich mist. Kazdodenni prochazky po této tvrzi jsou zvykem, ktery
pretrvava a je soucasti kulturniho zZivota Skopjanl. Podle archeologickych prazkuma
bylo mésto — tvrz vystavéno v 6. stol. n. I. na misté, kde pred nékolika staletimi,
v pravéku, bylo toto misto osidleno. Tomu nasvédcuji vykopavky, které predstavuiji
zbytky starého obydli.
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Kale se v historii zapsal jako prostor, kde byly umistény vojenské sklady,
nemaocnice i vézeni. Zemétfeseni v roce 1963 poskodilo hradby a néjaky ¢as bylo Kale
zapomenuto. Casem byly hradby rekonstruovany, ale v jejich trhlinach je mozné stéle

zachytit odezvy minulych ¢asu.

3.1.2 Kamenny most

V centru hlavniho mésta nad fekou Vardar se velkolepé pne Kamenny most,
ktery propojuje starou a novou &ast mésta. Je zakladem kazdodenni komunikace
obyvatel i navstévniki mésta. D4 se fici, Ze neexistuje Clovek, ktery by navstivil Skopje
a pfitom se po ném neprosel. Nespojuje jen dvé Casti mésta, ale je také spojnici v
Case. Veskeré dulezité udalosti jak v historii, tak v sou€asnosti, se odehravaji pravé na
ném. Z tohoto dlvodu zasluhuje zvlastni pozornost a péci. O vystavbé Kamenného
mostu existuje vice zprav, nékteré z nich hovofi o obdobi druhé pol. 15 stol., tzn., ze

poukazuji na dobu, kdy vladnul sultan Mehmed II.

3.1.3 Stara Skopska Carsije — Stary Skopsky bazar

Ve 12. stol. se zrodila mySlenka urcitou ¢ast mésta uzavrit a tento prostor vyuzit
jako misto, kde by se provadéla vyména zbozi.'* Do této doby se vyména zbozi
provadéla na otevifeném prostoru na pastvinach u feky Tresky (dneSni Makedonsky
Brod). Zde byly umistény improvizované stanky, ve kterych se prodavaly nejrizné;jsi
femeslnické a zemédeélské vyrobky a zarover i dobytek. Timto zpusobem vznikaly trhy,
na kterych bylo mozné jednou ro¢né prodavat zbozZi a to vZzdy na den narozeni svaté
Bogorodice (Marie), tj. 8. zafi. Také se konal nedélni bazar, na kterém se mohlo mistni
obyvatelstvo zasobovat potfebnymi vyrobky. Trhovci a prodejci byli nuceni hledat
vhodné prostory k uskladnéni neprodaného zbozi, které bylo nutné pfes noc ochranit.
Z tohoto duvodu stavéli improvizované stfechy, coz bylo proti zakonu klasterniho
odboru. Bazar tak dostal nové misto, a to v solidné zabezpec€enych prostorach, kde se
nachazely jednotlivé obchidky a pracovny. V 14. stol. se stalo Skopje hlavnim trzistém
s rozvinutym obchodem a femeslem. Stary Skopsky bazar zaznamenal nejvétsi
rozkvét v dobé turecké vlady. V zapiscich cestovatele Evlija Celebija, ktery navstivil
Skopje vroce 1660-1661, je popsan bazar s mnoha minarety, tureckymi laznémi,

obchody s kuzi, Cajovnami aj.

13 STARACARSIJA. 3a vyapwujama: Wcmopujam. [online]. 2010. [cit. 2014-02-14]. Dostupné z:

http://www.staracarsija.mk/index.php?option=com_content&view=article&id=126 &ltemid=84&lang=mk
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Bazar byl postaven podélné s &lenénim na menS$i Casti se zaméfenim na
jednotlivd femesla, pracovny a obchody. Ulice pak byly pojmenovany podle femesel.
V zadni ¢asti bazaru se nachazel sklad na ochranu zboZzi. Pfi katastrofalnim
zemétieseni byl stary bazar, spolu s pamatkami v této Casti mésta, z velké Casti
zni¢en. Do doby, nez bylo postaveno nové moderni ndkupni centrum, byl stary skopsky

bazar nejvyznamné&jSim obchodnim centrem.

3.1.4 Klaster Svaty Pantelejmon

Na svahu pohofi Vodna se nachazi vesni¢ka Horni Nerezi. Z tohoto mista se
nabizi pfekrasny panoramaticky pohled na Skopje, ale zvlastni vyznam této vesniéce
dava kulturné-historicky pamatnik Svaty Pantelejmon. Soucasti tohoto klastera je
kostel, ktery je pamatkou svétce, ktery byl ochrancem zdravi. Klaster s kostelem byl
vybudovan v dobé vlady dynastie Kommanitd, a to princem Alexejem. Vystavba a
vyzdoba kostela je, podle mramorové desky umisténé nad vchodovymi dvefmi,
datovana rokem 1164. Historii tohoto kostela provazi bezspocet nestésti (pozar,
zemétfeseni, ni€eni a loupeze). Tento kostel je jedina zachovala pamatka z 12. stol.,
kdy bylo Skopje kulturnim centrem Skopské eparchie. Svaty Pantelejmon je popsan
v fadé unikatnich dé&l z doby vizantského uméni. Zivotopisné kresby na zdech kostela
jsou opravdovym zazitkem pro milovniky naddasové krasy. Zivotopisy pochazeji ze
tfech obdobi. Nejstarsi je z 12. stol., druhé po katastrofalnim zemétfeseni v roce 1555

a tfeti je z druhé poloviny 19. stoleti.

3.1.5 Cifte amam (turecké lazné)

Cifte amam se nachéazi uprostied starého skopského bazaru a je jednim z méla
zachovalych islamskych objektll ve Skopji. Slovo amam pochéazi z tureckého jazyka
(hammam) a znamena lazné. Amam byl vybudovan v druhé pol. 15. stoleti. Jde o
druhé nejvétsi lazné z tohoto obdobi ve Skopje. Lazné byly velmi téZzce poniCeny
béhem zemétfeseni v roce 1963. Pozdéji byly lazné opét opraveny a v dnesni dobé se
zde nachazi umélecka galerie. Tento objekt je jednim z mala svého druhu na Balkané
a ma obrovsky architektonicky vyznam. Je postaven z kamennych cihel a malty. Jeho
soucasti jsou dvé vétsi a nékolik mensich kupoli. Lazné se skladaji ze dvou ¢&asti -
muzské a Zenské a kazda ¢ast ma samostatny vchod. Odtud pochézi i jeho cely ndzev

— Cifte znamena dvojity amam.
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3.1.6 Ischak - begov minaret

Znamym minaretem ve Skopji je Ischak-begov, minaret charakterizovany jako
tzv. strakaty minaret. Jeho vystavbu nafidil druhy otomansky vliadce mésta Ischak Beg
v roce 1438. Podle ného byl tento minaret pojmenovan. Fasada je oblepena strakatymi
keramickymi kachlickami a z tohoto divodu ho pojmenovali jako ,strakaty minaret®.
Tento objekt je vystavén skromnou architekturou, ale zvlastni vyznam maji vchodové
dvefe, které jsou dekorovany orientalnimi motivy. Vladce Ischak Beg zde zalozil jednu

z prvnich islamskych knihoven v Evropé.

3.2 Projekt ,,Skopje 2014“

Projekt ,Skopje 2014 ktery je financovan makedonskou viadou, se zaméfuje
na vystavbu pamatnikd historickych osobnosti z makedonskych déjin z mramoru a
bronzu, fontany, sochy a nové budovy rliznych instituci. S realizaci projektu se zacalo
v roce 2010. Projekt byl planovan na dobu 4 let, coz znamena, ze v letoSnim roce by
mél byt projekt ukonCen, proto je jeho nazev ,Skopje 2014“. Zatim jeSté neni
zvefejnéno, kolik bude projekt stat celkem, ale pfedpoklada se, ze vic nez 110 miliont
EUR.

Jak jiz bylo zminéno, projekt zahrnuje vystavbu pamatniku historickych
osobnosti, jako jsou sv. Cyril a Metodégj, sv. Kliment a Naum, Justinian Prvni, Goce
Del€ev atd. Jiz jsou v ramci projektu vybudovéany a pro vefejnost otevieny nasledujici

objekty:

= Na namésti Makedonie se nachazi fontana - pamatnik Aleksandra
Makedonského, ktery sedi na koni jménem Bukefal. Fontana je cela ozdobena

vodotrysky a vecer jsou zde k vidéni rizné svételné efekty v rytmu hudby.

= Zlevé strany feky Vardar se nachazeji nové postavené budovy, kterymi jsou
Muzeum makedonského boje, Ustavni soud, Statni archiv, Archeologické
muzeum, divadlo, budova ministerstva vnitra, Statniho zastupitelstva, Finanéni
policie aj.

» P&Si most Oko vede kbudové Ustavniho soudu, Statniho archivu a
Archeologického muzea. Najdeme zde dvacet osm soch, které jsou vysoké 2

metry a byly vytvofeny z bronzu.
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= Most uméni vede k budovam Statniho zastupitelstva a Finanéni policie. | na

tomto mosté je umisténo dvacet osm bronzovych soch.

V ramci projektu se v centru mésta obnovuji vSechny fasady domda, a také se
zacalo s vystavbou nového hotelu, ktery bude postaven pfimo na Namésti Makedonie.

Muzeme Fici, ze jsou rizné nazory na realizaci tohoto projektu. Projekt byl také
makedonskou vefejnosti v minulosti mnoho kritizovan. Kritice byla podrobena
predevsim nakladnost projektu, dale to, Ze na pfili§ malém uzemi je umisténo hodné
objektd. VétsSina z nich je postavena na Namésti Makedonie, tim se prostor zahustuje
a stava se stisnénym.

Z pohledu turistl je naopak tento projekt velmi zajimavy a navstévnost tohoto

mista se zvySila. Lze fici, Zze Skopje pomalu zagina byt vyznamnou turistickou oblasti.
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4 OCHRID A JEHO VYZNAMNE PAMATKY

Ochrid je duSi Makedonie. Rozklada se na bfehu Ochridského jezera a na Upati
Narodniho parku Galiica. Ochrid je mésto, kde mate mozZnost na kazdém kroku
narazit na svédectvi bohaté makedonské historie. Kazdé 1éto je hostitelem festivalu
svétové urovné pod nazvem Ochridské 1éto. Ochrid je jedno z mist, které UNESCO
oznacilo jako neocenitelné bohatstvi pro lidstvo. Od roku 1980 je Ochrid a Ochridské

jezero pod ochranou UNESCA.

4.1 Ztracena perla Balkanu

Prvni zminky o osadé zvané plavodné Lychnidos pochazi ze 4. stoleti pf. n. I..
Ta pak byla dobyta Filipem Il. Makedonskym. AvSak ve 2. stoleti. pf. n. |. osada padla
do rukou Rimant a stala se sou&asti obchodni cesty Via Egnatia mezi Jaderskym a
Egejskym mofem. V 6. stoleti n. I. byl Lychnid soucasti Byzantské fiSe a v tu dobu se v
jeho okoli za¢al usazovat slovansky kmen Brsajcu. Z 9. stoleti pak pochazi nynéjsi
slovansky nazev mésta, ktery vznikl z vyrazu ,oh rid” neboli ,och kopec®.

Na prelomu 9. a 10. stoleti se Ochrid stal GtoCistém zakd sv. Cyrila a sv.
Metodéje, ktefi byli vyhnani z Velkomoravské fiSe. Nejvyznamnéjsi z jejich zaku byli sv.
Kliment Ochridsky a sv. Naum. Klaster v Ochridu zalozil sv. Kliment a vznikla zde
literarni Skola, diky které se z Ochridu stalo nejvyznamnéjsi centrum slovanské kultury
a vzdélanosti. Odtud se pak tato kultura dal Sifila do vychodni Evropy.

Vzhledem k vyznamu, ktery maji vérozvéstové Cyril a Metod&j pro Ceskou
republiku, by Ochrid mél byt pro Cechy méstem, které je vhodné navstivit.

V minulosti mé&l Ochrid 365 kostell, a proto se nazyva i jako ,,Evropsky
Jeruzalém*. Od roku 1958 zde opét sidli ochridské arcibiskupstvi, které je soucasti
autokefalni Makedonské cirkve. Pojem autokefalni cirkve se pouziva u pravoslavnych

cirkvi a znamena nezavisla cirkev.'*

4 OHRID. 3a Oxpud: icmopuja. [online]. © 2010. [cit. 2013-12-02]. Dostupné z:
http://www.ohrid.com.mk/makedonski/history/history.asp?ID=380
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V uzkych ulickach starého mésta, které se rozklada na kopcich nad jezerem,
muzeme najit fadu ukazek typické mistni architektury charakteristické presahem

hornich pater domu do profilu ulice.

4.2 Ochridské jezero

“Vite, které jezero je nejstarsi v Evropé? Geologové se sice stale piou, ale
mozna vas prekvapi, ze jedno z téch nejstarSich se nachazi v Makedonii. Celé jeho
okoli je opravdu pozoruhodné, a to jak z hlediska pfirodniho, tak i kulturniho. Neni
proto divu, Ze se oblast dostala pod ochranu nejen makedonské vlady, ale i organizace
UNESCO.“"®

Ochridské jezero, které je jiz dlouhou dobu na seznamu UNESCA, patfi mezi
geologicky nejstarSi, dokonce na celé planeté, spolu s jezery Bajkal a Tanganjika.
Jezero je pomérné hluboké, velmi Cisté a zije v ném mnoho endemickych ,zivych
fosilii“. Jednim z takovych endemickych Zzivo€ichl je ochridsky pstruh, pomérné velka
ryba, na které si mohou pochutnat navstévnici v nékteré z restauraci ve mésté. Do
budoucna v3ak obliba této ryby pfedstavuje problém, nebot se se zvySujicim pottem

navstévnik( mésta roste i jeji lov.

4.3 Ochrid a jeho okoli

4.3.1 Ochridské antické divadlo

Prvni, kdo se zminil o existenci divadla v antickém mésté Lichnidos, byl rusky
historik Kondakov v roce 1900. Podle analyzy napisU, které byly nalezeny v divadle, se
predpoklada, Ze budova byla vybudovana v antické dobé& a slouzila k divadelnim
predstavenim. Po dobyti mé&sta Rimany byla ptestavéna pro ugely gladiatorskych bojt.
Byla ozdobena mnoha sochami, které se dodnes dochovaly. Zvlastni vyznam maji dvé
reliéfni desky, na kterych je zobrazen blh Dionis a muzy ochrankyné poezie a

divadelnich her.

5 HAMSIK, M. Ochrid — jezero jako zrcadlo ¢asu. [online]. © 2007-2012 [cit. 2013-12-17]. Dostupné z:
http://makedonie.svetadily.cz/clanky/Ohrid-jezero-jako-zrcadlo-casu
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4.3.2 Klasterni komplex Svaty Naum

Komplex je vzdalen 30 km od Ochridu a nachazi se na nejjiznéjSim bodu
Ochridského jezera. Klasterni kostel je pamatkou na Svétce Archangela, Gavrila a
Michaila. Je vystavén na strmém, kamenitém kopci pfimo nad Ochridskym jezerem.

Vystavba tohoto klastera je spojena se jménem Nauma, ktery byl Klimentav
spolupracovnik. Naum pfed koncem svého Zzivota zalozil klaster Svaty Archangel a
v roce 910 v ném byl pohrben.

V rozmezi 10.-13. stoleti byl Naumav kostel srovnan se zemi, ale okolo 16.
stoleti byl na stejnych zakladech vystavén souCasny kostel, a to ve dvou etapach. V
prvni etapé byl postaven naos a ve druhé etapé pak byly nad nim vybudovany dvé
kupole. Naos je centralni ¢ast pravoslavného chramu, ktery je uren pro véfici.
Soucasny kostel ma tvar kfize, ktery stoji na ¢tyfech podstavcich. Naumova hrobka je

v oddéleném prostoru s Sirokou a nizkou kupoli.

4.3.3 Kostel Svaty Pantelejmon — Klimentova univerzita

V méstské oblasti Plaosnik se nachazi zbytky Klimentova klastera, ktery je
pamatkou na Svatého Pantelejmona. Zde se nachézela prvni slovanska univerzita,
centrum slovanské vzdélanosti a kultury a také misto, kde vznikly zaklady Ochridské
literarni $koly. Zak Kliment, prvni spisovatel mezi makedonskymi Slovany, tvofil sva
literarni dila, mezi kterymi je veledilo ve stfedovéké slovanské literatufe: ,Pochvalné
Cyrilovo slovo”. Nachézela se zde i nemocnice, o které sami ochridsti arcibiskupove
Teofilat ve 12. stoleti a Dimitrija Chomatijan ve 13. stoleti piSi, Ze se zde neléci
kouzlem, ale prostfednictvim sugesce a hypnézy. Nemocni také dostavali rizné Caje a
byliny. Kliment Ochridsky je také povazovan za prvniho slovanského skladatele a
hudebniho pedagoga. Kliment ve své skole vzdélaval 3500 zaku, ktefi Sifili slovanskou
vzdélanost do vSech pravoslavnych zemi, dokonce i do Ruska. Kliment se spolu s
ostatnimi vérozvésty zuc€astnil cesty na uzemi Velké Moravy (soucasti Velké Moravy
byla také dnesni Ceska republika). Ve 14. stol. Cesar Duka a jeho syn Dimitrija

vybudovali novy kostel, ale v 15. stoleti byl pfestavén najezdnymi Turky na mesitu.*®

® OHRIDINFO. Lipkeu u maHacmupu: Cs. KnumeHmosuom maHacmup — [naowHuk. [online]. © 2006 —
2009. [cit. 2013-11-05]. Dostupné z: http://www.ohridinfo.com/?osnovni=11
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Klimentovy pozustatky pfeneslo mistni obyvatelstvo do kostela Sv. Marie
Perivlepta, ktery byl postaven v roce 1295 a od této doby byl mezi lidem nazvan jako
kostel Sv. Klimenta.

4.3.4 Samoilova pevnost (Ochridska pevnost)

Samoilova pevnost pokryva cely kopec, ktery je ve vySce 100 metrd nad
mofem. Soucéasna podoba pevnosti je z obdobi Samuela, coz znamena pfiblizné od
10. stoleti. Pevnost ma osmnact vézi, z nichz tfi jsou pulkruhové a patnact ¢tvercovych.

Dale je ozdobena ¢tyfmi hlavnimi dvefmi a zdmi, které jsou vysoké od 10 do 16
metrd.

Mezi nedavné objevy z poCatku 21. stoleti je nejdllezitéjSim nalezen hrob se

zlatou maskou a zlatymi rukavicemi, které pohazi z 5. stol. pf. n. |.

4.3.5 Vevéani

Vesnitka Veveani, ktera je od Ochridského jezera vzdalena 14 km, se nachazi
v jihozapadni Makedonii na svazich pohofi Jablanica.

Prvni zminky o vesni€ce jsou k dispozici z vice dokumentl a z rGznych obdobi.
Z nejstarsiho dochovaného dokumentu vyplyva, ze Vev&ani jako venkovské osidleni je
zaznamenan od konce 9. stoleti.

Jedna se o vesnicku, ktera je velmi zajimava pro turisty nejenom pfirodni
krasou Vev&anskych pramend, které jsou chranénou ekologickou zénou a nachazeji se
v nadmoriské vysce cca 960 m. n. m., ale i tim, Ze obyvatelé tohoto malého mésta
vydavaji své vlastni pasy, které pak rozdavaji navstévnikim.

Obec je velmi znamou diky vev€anskému karnevalu, ktery se kazdoro€né kona
vlednu a kterym se lidé snazi dodrzovat makedonské tradice a zvyky, které maji

v makedonské historii velky vyznam.
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5 SWOT ANALYZA

Soucasti této bakalarské prace je vytvofeni SWOT analyzy. ,SWOT analyza je
nastroj, se kterym mulzeme analyzovat vnitini a vnéjsi Cinitele v organizaci nebo
v tomto pfipadé v riznych &astech destinace.“'’ Na jedné strané jsou silné a slabé
stranky zaméfené na vnitfni prostfedi a na druhé strané jsou pfilezitosti a hrozby
zaméfené na vnéjsi prostredi.

Pfi vypracovani SWOT analyzy jsem CcCerpala informace nejen z vladnich
internetovych stranek, ale velmi dllezité informace jsou také zvefejnény na strankach
statistického Ufadu. Zde se dozvime ruzné informace jako je napf. poCet domacich
nebo zahrani¢nich turist, pocet noclehu apod.

Pro vytvofeni analyzy jsem vyuZila i vlastnich zkuSenosti, protoZe jsem

plvodem z Makedonie a dobfe tuto destinaci znam.

Silné stranky
e JedineCnost destinace
e Krasna a panenska pfiroda
e Poloha v atraktivnim regionu Jihovychodni Evropy
¢ Rozmanita krajina
e Vodni plochy (jezera)
o Prilezitost k vysokohorské turistice
e Bohata historie
o Velké mnozstvi kulturnich pamatek
e Meésto zapsané v seznamu UNESCO
e Pfijemné klima
e Vhodné podminky pro letni a aktivni dovolenou
e Atraktivni a chranéné pfirodni lokality se vzacnymi druhy flory a fauny
e Tradi¢ni lidové zvyky
e Dobra kuchyné a kvalitni produkty

e Velmi pfatelské a pohostinné obyvatelstvo

" DEDINA, J. a V. CEJTHAMR. Management a organizac¢ni chovani. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2005. ISBN 80-247-1300-4
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Slabé stranky
e Velké rozdily v kvalité stravovacich a ubytovacich zafizeni
e Sezonni navstévnost
e Diference v navstévnosti regiont
o Diference mezi jednotlivymi regiony
o Pretizenost silni¢ni dopravy
e Spatna Zelezniéni doprava
o Dostatek letidt, ale nedostacujici mezinarodni letecka pfeprava
e Problémy s albanskou mensinou
e Nizka spoluprace mezi soukromym a verejnym sektorem
o Vysoké % nezaméstnanosti
e Vysoké dané
e Nizky zivotni standard

e Spatné fungujici statni sprava

Prilezitosti
e Staly zajem zapadoevropskych turistd
e Podnitit zajem turistd z celé Evropy i mimoevropskych zemi
e Tranzitni trasa mezi Bélehradem a Soluni
e Turisticky nepfetizena oblast
e Nové projekty pro pfilakani turistd
e ZvySeni vzdélanosti (mladi se vice uci cizi jazyky)
e Podpora soukromého sektoru s dlirazem na rozvoj ¢innosti v oblasti nabidky
ubytovani
e Vytvofeni novych pracovnich pfilezitosti v oblasti cestovniho ruchu
e Ekonomicky rast

e Zahraniéni investice

Hrozby
e Krize, ktera muze oslabit zajem turistl
e Slabé reklama v zahrani¢nich médiich
e Finan¢ni problémy v jednotlivych regionech

e Stalé problémy s Reckem
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Pro rozvoj cestovniho ruchu destinace vyplyva ze SWOT analyzy to, Ze i pfes
nékteré slabé stranky a néktera omezeni, nabizi region jedine¢né lokality i pfirodni a
kulturni pfilezitosti. Destinace se nachazi na tranzitni dalni¢ni a Zelezni¢ni trase mezi
Bélehradem a Soluni a muze byt zajimava nejen pro turisty, ktefi zde budou travit
vicedenni dovolenou, ale i pro kratkodobé pobyty. Jak je ze SWOT analyzy patrné,
destinace mUze oslovit vice turistl také tim, Ze neni turisticky ,pfetizena“, a ze jde
z hlediska poznani pro turistu o novou destinaci. Destinace nabizi vyziti i tém, ktefi

kromé poznavaci turistiky vyhledavaji aktivni dovolenou.

30



6 ANALYZA NABIDKY CK

Analyza je zaméfena na atraktivni mista Makedonie jako turistické destinace
z pohledu €eskych cestovnich kancelafi. Bylo osloveno osm cestovnich kancelafi, a to
CK Alexandria, CK Exim tours, CK Fisher, CK Victoria, CK Redok travel, CK Cedok a
CK Firo tour. Vybrala jsem si tyto nejvyznamnéjsi CK, protoZze maji Sirokou nabidku
destinaci a jsou vyuzivany nejvétSim procentem turistd. VSechny tyto CK jsem osobné
kontaktovala.

Cestovni kancelafe Alexandria, Exim tours a Victoria viibec nepofadaji zajezdy
do Makedonie. Cestovni kancelar Fisher standardné tuto destinaci v nabidce nema, ale
je mozné si pies ni zajistit letenky a ubytovani, pokud ma klient zajem. CK Cedok,
ktera je nejvyznamnéjsi a nejstarsi na ¢eském trhu, porfada z4jezdy do Makedonie tzv.
,na miru“. Klient si mize sam vybrat misto, které by rad navstivil, termin, dopravu a typ
ubytovaciho zafizeni.

Z téchto osmi nejvyznamnéjSich cestovnich kancelafi pouze dvé (CK Redok
travel a Firo tour) maji ve své nabidce zahrnutu Makedonii jako turistickou destinaci.
Jednd se o0 poznavaci zajezdy.

Na trhu jsou i malé CK, které také poradaji zajezdy do Makedonie. Pro svou
analyzu jsem si vybrala zastupce malych cestovnich kanceléfi a to, CK Mundo a CK
Mayer & Crocus.

Cilem analyzy bude porovnani nabidky vSech ¢tyr CK.

6.1 CK Firo tour

CK Firo tour pUsobi na trhu od roku 1990. Muzeme fici, Ze je jednou ze Ctyf
nejvétsich Ceskych cestovnich kancelafi, které maji tfi desitky vlastnich pobocek.
V rdmci Makedonie CK Firo tour nabizi pouze zajezdy do mést Skopje a Ochrid. Jedna
se o Ctyfdenni poznavaci zdjezd. Doprava je nabizena pouze letecky. Ubytovani je
poskytovano ve tfihvézdi¢kovych hotelech s polopenzi. Zajezdy se pofadaji na konci
bfezna, v kvétnu, v €ervnu a v fijnu.

Protoze se jedna o poznavaci zajezd, turisté pfevazné navstévuji nasledujici

v w7

bazar, turecké lazné Daut Pasa Hammam, kamenny most, Projekt ,Skopje 2014°, 30
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metra vysoky pomnik Aleksandra Velikého, Pamatnik Matky Terezy, budova starého
nadraZzi, ale také karion Matka.

V Ochridu pak kostel sv. Matky BoZzi, fimské divadlo, Samuelova pevnost,
klaster sv. Klimenta i Pantelejmona, kostel sv. Jana v Kaneo, kostel sv. Sofie, ruéni
papirny a hlavni pési zéna. Dale turisté navstivi rybafskou vesnicku Stenje, Narodni
park Galicica, klaster sv. Naum a vodni muzeum ,, Zatoky kosti “.

Cena zajezdu se pohybuje okolo 18 000 korun s ubytovanim ve dvoulizkovém
pokoji. Cena zahrnuje leteckou dopravu Praha — Skopje — Praha, letistni taxy a
poplatky, transfer z letisté do hotelu a zpét, city tour Skopje, ¢esky hovofici privodce
Firo tour, mistni privodce v Ochridu, pobytovou taxu a pfihlasovaci poplatky, 3 noclehy
ve dvouluzkovém pokoiji v tfihvézdickovém hotelu s polopenzi (1x Skopje, 2x Ochrid),
celodenni vylety minibusem pro 30 osob, sluzby partnerské CK a zakonné pojisténi ve
znéni zakona 159/99 Sb..

Minimalni podet ugastnik( t&chto zajezdu je 27 osob.™®

6.2 CK Redok travel

CK Redok travel plsobi na ¢eském trhu od roku 1996 a ma sidlo v Brné
s kancelafi ve Svitavach. Cestovni kancelaf se zamé&fuje na poznavaci zijezdy, ale
nabizi také pobytové zajezdy. Na rozdil od CK Firo tour, ktera nabizi 4 denni letecké
vikendy do Makedonie, CK Redok travel nabizi autobusové poznavaci zajezdy. Také
CK Firo tour nabizi poznavaci zajezdy pouze do Makedonie, ale CK Redok travel
nabizi poznavaci zajezdy, které jsou rozSifeny o Albanii a Makedonii. Jedna se o 9
denni zajezd s tim, Ze v Makedonii se turisté zdrzi pouze 2 dny, a to navstévou mést
Skopje a Ochrid. Ve Skopje je mozné navstivit kamenny most, namésti Makedonija,
rodny dum Matky Terezy, kostel sv. Klimenta a sv. Spasitele a trzisté Bitbazar.
V Ochridu pak kostel sv. Sofie, kostel sv. Jana Kaneo, kostel sv. Klimenta a

Pantelejmona a kostel sv. Bohorodicky.

8 FIRO TOUR. Poznavaci zajezdy 2014: Makedonie. Sittardia. 2013, s. 109
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Na rozdil od nabidky CK Firo tour je v ramci zajezdu mozné navstivit jen maly
poCet pamatek, protoze doba stravena v Makedonii je velmi kratka. Terminy zajezdl
jsou pouze od konce Cervna do zacatku Cervence. Cena se pohybuje okolo 12 000 Ké&
a zahrnuje dopravu luxusnim klimatizovanym autobusem, 7x ubytovani (2x v Ochridu)

ve dvoulizkovych pokojich, 7x snidani, 6x vedefi a pravodce.™

6.3 CK Mayer & Crocus a CK Mundo

CK Mayer & Crocus, ktera pusobi na trhu od roku 1991, nabizi poznavaci
zajezdy do rlznych zemi. Zajezd, ktery pofada do Makedonie, je nazvan velké
putovani zapadnim Balkdnem a kromé této zemé turisté navstivi také Kosovo a
Albanii.

Jedna se o dvanactidenni poznavaci zajezd, ve kterém jsou posledni tfi dny
zaméreny na Makedonii. Prvni den turisté navstivi vyznamné pamatky mésta Ochrid a
Ochridskeé jezero. Druhy den je navstéva klastera sv. Naum, antického mésta Herakleja
a mésto Bitola, kde se turisté mohou podivat na hodinovou véz, trznici a monumentalni
pravoslavny chram. Den je zakonen prochazkou po mésté Prilep. Treti den je
prohlidka antického mésta Stobi, jehoz soucasti je amfiteatr, 1azné a bazilika. Dale
putovani pokracuje k hlavnimu méstu Skopje, kde turisté navstivi byzantsky klaster
Nerezi, kamenny most, pevnost Skopsko kale, lazné pasi Dauta, trzisté, chram sv.
Spasitele, meSity a pamatky Starého mésta.

Termin z4jezdu je od 20.09.-01.10., cena je 15 990 K¢ a zahrnuje pojisténi
léCebnych vyloh a storna, dopravu klimatizovanym autobusem, 9x (2x v Makedonii)
ubytovani s polopenzi v hotelu nebo hotelovém komplexu (dvoulizkové pokoje),

pobytovou taxu a priivodce.”

' REDOK TRAVEL. Poznavaci zajezdy 2014: Albanie, Makedonie. 2013, s. 124
%% CK MAYER. Poznavaci z4jezdy Makedonie: Narodni parky Makedonie. [online]. [cit. 2013-12-05].
Dostupné z: http://www.ckmayer.cz/zajezdy/73758-narodni-parky-makedonie.html
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CK Mundo, ktera plUsobi v Hradci Kralové, uskutecnila prvni zajezd v roce
1998. Nabizi rizné druhy zajezdu, at’ uz poznavaci, lyzafské a nebo cyklo zajezdy.

Tato CK nabizi dvanactidenni poznavaci zajezd zaméfeny na Makedonii a
Kosovo. Mizeme Fict, Ze nabidka zahrnuje navstévu stejnych mést (Prilep, Bitola,
Herakleja, Ochrid, Skopje) jako u zajezdu CK Mayer & Crocus. Tento zajezd se
odliSuje od pFedchoziho vtom, Ze nabizi i pé&Si tury v narodnich parcich jako NP
Pelister, NP Gali¢ica a NP Mavrovo, kde se turistt mohou kochat krasou
makedonskych hor. Tato CK je jedina, ktera ve své nabidce zahrnuje navstévu mésta
Tetovo, kde se nachazi jedine€na malovana mesita z 15. stoleti.

Termin zajezdu je od 16. 07.-27.07. a cena je 7 960 K& Cena zahrnuje
dopravu klimatizovanym autobusem, 1x ubytovani v hostelu, 6x v kempu ve vlastnim
stanu (zbylé 2 noci na tabofisti ve vlastnim stanu), privodce, informacéni brozuru a
pojisténi proti upadku cestovni kancelare.?

Z porovnani nabidek mzeme fici, ze CK Firo tour ma vyhodnéjsi nabidku,
protoze se zaméruje na celou Makedonii a nabizi také pohodInéjsi cestovani, protoze
vyuziva leteckou dopravu. Také na rozdil od CK Redok travel, CK Firo tour nabizi
navstévu vétsiho poltu vyznamnych pamatek. Nabidka CK Redok se vice zaméfuje na
Albanii a mohu fFici, Ze jeden den na poznani Ochridu nebo Skopje je velmi kratka
doba.

Kdyz porovname nabidky CK Mayer & Crocus a CK Mundo, tak zjistime, ze CK
Mundo je vice zaméfena na Makedonii a navstévu velkého mnozstvi turistickych
pamatek a kromé toho i narodnich parku, které se vyznacuji bohatstvim a riznorodosti
flory a fauny. Nevyhodou je to, Ze je nabizeno ubytovani v kempech, které jsou

v letnim obdobi a v turisticky znamych mistech dost obsazené.

2l CK MUNDO. Poznavaci zajezdy a turistika: Makedonie a Kosovo. [online]. [cit. 2013-12-05]. Dostupné
z: http://www.mundo.cz/zajezd/makedonie
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7 DOTAZNIKOVY PRUZKUM

Nasledujici dvé kapitoly jsou vénovany dotaznikovému prizkumu. Cilem
dotaznikového Setfeni bylo ziskat informace o tom, jaké je povédomi Cechd o
destinaci, jaka je navtévnost Cechtl v Makedonii a spokojenost turistc.

Dotaznik obsahoval patnact otadzek, ze kterych pét bylo otevienych, a ostatni
uzaviené. Otazky 1-11 se vztahovaly k destinaci. Otazky 12-15 byly zaméfeny na
zjisténi osobnich informaci o respondentech, tj. informacim o véku, pohlavi, vzdélani a
ekonomické aktivité.

Dotaznikovy prizkum byl proveden vsrpnu a viijnu 2013. V srpnu byli
dotazovani Cesti turisté, ktefi se nachazeli v Makedonii, pfevazné ve méstech Ochrid a
Skopje. Srpen jsem vybrala proto, ze vtomto obdobi je v destinaci nejvice turistu.
Oslovovala jsem turisty, ktefi se nachazeli na nejnavstévovanéjSich mistech. Ve
Skopje pruzkum probihal po dobu 3 dnu a v Ochridu po dobu 2 dnu. Pro ziskani vice
informaci o povédomi a zajmu o této destinaci probéhl jesté jednodenni vyzkum
v Praze. Dotaznik byl také zvefejnén na internetové strance, ktera je zamérfena na
dotaznikové prizkumy.

Na zacatku dotazniku byli respondenti zdvofile osloveni a bylo jim vysvétleno,
pro jaky ucel bude dotaznik pouzit. Také bylo zduraznéno, Ze vyplnéni tohoto
dotazniku nezabere vice nez deset minut. To je velmi dulezité, protoze respondenti
vétSinou nemaji €as na vypliovani dlouhych a obsahlych dotaznikl. Aby byl
respondenti vice motivovani k vypInéni, je na konci dotazniku uvedena moznost napsat
svoji e-mailovou adresu pro pfipad, Ze by méli zajem o sdéleni vysledka.

Prazkum byl anonymni. Bylo osloveno sto tficet respondent(l, z kterych bylo
sedmdesat osm Zen a padesat dva muzli ve véku od patnacti do sedmdesati let.
Z oslovenych respondentl jich 60 % (78 respondent(l) Makedonii navstivilo, 35 % (46
respondentd) by chtélo tuto zemi navstivit a 5 % (6 respondentl) o navstévu
Makedonie neprojevilo doposud zajem.

Nasledujici kapitola se bude zabyvat podrobnéj$im vyhodnocenim jednotlivych

otazek dotazniku, vysledky pak budou shrnuty.
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8 VYHODNOCENI DOTAZNIKOVEHO PRUZKUMU

Jak bylo zminéno vySe, dotaznik obsahoval patnact otazek a tfi podotazky. Pét
otazek bylo otevienych. Otadzky 1-11 se vztahovaly k destinaci. Otazky 12-15 byly
zaméfeny na zjisténi osobnich informaci o respondentech, tj. informacim o véku,

pohlavi, vzdélani a ekonomické aktivité.

Otazka ¢. 1: Co se Vam vybavi jako prvni, kdyz se rekne Makedonie?

Graf 1: Co se Vam vybavi jako prvni, kdyz se fekne Makedonie?

m Aleksandar
Makedonsky
m Balkan, Jugoslavie

vino

mvlajka

= spory s Reckem

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

VétSina respondentl se vyjadfila v tom smyslu, ze kdyz se fekne Makedonie,
tak se jim v povédomi spojuje s Aleksandrem Makedonskym. Respondenti starSi
generace si vybavi Balkan nebo byvalou Jugoslavii. MenSi ¢ast dotazovanych si tuto
zemi spojuje s vinem nebo si vybavi makedonskou vlajku, ktera ma Cervené pozadi
se Zlutym slunic¢kem s osmi paprsky. Néktefi respondenti si také vzpomnéli na spory,

které ma Makedonie s Reckem.
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Otazka ¢. 2 a 2A: Navstivili jste nékdy Makedonii? Mate zajem navstivit
Makedonii?

Graf 2 a 2A: Navstivili jste nékdy Makedonii? Mate zajem navstivit Makedonii?

mnavstivilo
Emaji zajem
mnemaji zajem

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

Ze 130 oslovenych respondentt 78 jiz Makedonii navstivilo, coz je vice jak
polovina dotazovanych. Z téchto 78 respodentl ktefi Makedonii navstivilo, bylo 35
dotazovano v Makedonii a 43 bylo dotazovano v Cesku.

Z ostatnich oslovenych lidi by 46 respondentt chtélo tuto zemi navstivit. Pouze

5 %, tedy 6 respondentl, nemaji zajem tuto destinaci navstivit.

Otazka €. 3: Co (by) Vas k navstévé inspirovalo?

Graf 3: Co (by) Vas k navstévé inspirovalo?

m kultura a priroda
mnavstéva prfibuznych
a pratel

= sluzebni cesta

mnarodniparky a hory

= pamatky

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

VétSina z respondentd, ktefi jiz tuto zemi navstivili, se vyjadfila, ze k navstéve
je inspirovala nejen touha poznat novou kulturu, ale také pfirodni krasy, které
Makedonie nabizi. Deset respondentll se vyjadfilo, Ze navstéva této destinace byla

spojena se sluzebni cestou. DalSich patnact respondentl se vyjadfilo, Ze inspiraci byla
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navstéva pribuznych a pratel, ktefi v Makedonii Ziji jiz delSi dobu a doporuili jim, aby
se s touto zemi seznamili blize.

Respondenti, ktefi Makedonii dosud nenavstivili, se vyjadfili vtom smyslu, ze
k navstéve by je inspirovala pfiroda (narodni parky a hory) a velké mnozstvi pamatek,

které nabizi jak hlavni mésto, tak i ostatni turisticky vyhledavana mista.

Otazka ¢€. 4: Z kterého zdroje mate informace o této zemi?

Graf 4: Z kterého zdroje mate informace o této zemi?

Hinternet

mznamycha
pribuznych

CKa CA

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setieni)

V odpovédi na tuto otazku se vétSina z dotazovanych vyjadfila, Ze informace
ziskala na internetu. Dale respondenti uvedli, Ze informace maiji také od svych pratel,
ktefi jiz tuto destinaci navstivili, nebo od pfibuznych, ktefi tam Ziji. Jen maly pocet
dotazovanych odpovédélo, Ze informace ziskali v nékteré z &eskych cestovnich
kancelafi.
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Otazka ¢. 5: Kolikrat jste tuto zemi navstivili?

Graf 5: Kolikrat jste tuto zemi navstivili?

m dvakrati vice
m dvakrati vice

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

Vice nez polovina respondentu se vyjadfila, ze Makedonii navstivili pouze
jednou. Jenom dvacet respondentl se vyjadfilo, Ze tuto destinaci navstivili dvakrat €i
vicekréat. Byli to dotazovani, ktefi do Makedonie cestovali za pfibuznymi a znamymi.

Néktefi uvedli, Ze dlivodem pro opakovanou navstévu Makedonie byla sluzebni cesta.

Otazka ¢. 6: Ve kterém obdobi jste/byste navstivili Makedonii?

Graf 6: Ve kterém obdobi jste/byste navstivili Makedonii?

H letni sezdna
Ezimni sezdna
B mimo sezoénu

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

Ti, ktefi tuto zemi jiZz navstivili, odpovidali, Ze nejcastéji byli v Makedonii v letni
sezoné. Dvacet z dotazovanych tuto zemi navstivilo v zimni sezéné nebo mimo
sezonu. Vétsina z nich byla v tomto obdobi v Makedonii z pracovnich divodu.

Respondenti, ktefi tuto destinaci jeSté nenavstivili, se vyjadrili, ze by si prali
navstivit Makedonii v letni sezéné. Letni sezénu zvolilo 30 respondentt z 46. DalSich

16 uvedlo, Ze by tuto destinaci navstivili mimo sezénu a to pfedevsdim na jafe. Jednim
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z dlvodU, pro¢ si respondenti vybiraji navstévu mimo sezdnu, jsou vysoké teploty,
které se v Makedonii vyskytuji v letnim obdobi. Teplota v |ét€ zde muze dosahnout i

45°C, coz je pro Ceské turisty teplota pFili§ vysoka a tézko se ji pfizpusobuiji.

Otazka € 7. a 7A: Jakym zpusobem jste/byste do Makedonie cestoval/a? O jaky
typ zajezdu (by) se jednalo?

Graf 7: Jakym zplUsobem jste/byste do Makedonie cestoval/a?

® individualné

Horganizované pres
CKnebo CA

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

Graf 7A: O jaky typ zajezdu (by) se jednalo?

Ekulturné poznavaci
zajezd
= pobytovy zajezd

msluzebnicesta

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

Vice nez polovina respondentl, ktefi Makedonii navstivili, cestovala
individualné. Co se tyka typu zajezdu, tak u vétSiny respondentt se jednalo o pobytovy
nebo poznavaci zajezd. Pobytovy zajezd zvolilo 40 respondentl a poznavaci 28. Jak
jsem se jiz zminila, 10 respondent uvedlo, Zze dlvodem jejich navstévy Makedonie

byla sluzebni cesta.
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VétSina z téch, ktefi jesté tuto destinaci nenavstivili, by preferovalo individualni
cestovani. | vtomto pfipadé dotazovani uvedli, Ze by se jednalo o poznavaci Ci
pobytovy zajezd. Patnact respondentd by preferovalo cestovat organizované pres CK
nebo CA, pokud by se jednalo o poznavaci zajezd. V dotazniku byly pro vybér
navrzeny i lazensky pobyt, exkurze anebo Skolni vylet, ale ani jeden z dotazovanych si
Zadnou z téchto moznosti nevybral. Mizeme také fici, ze Ceské CK a CA nenabizeji
lazefiské pobyty v Makedonii a Ceské obyvatelstvo neni seznameno s lazeriskymi

stfedisky v Makedonii.

Otazka ¢. 8: Jaky druh dopravy jste/byste pouzili?
Graf 8: Jaky druh dopravy jste/byste pouzili?

M |etecka doprava
m Zelezni¢ni doprava

automobilova
doprava

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setieni)

VétSina respondentl uvedla, Ze cestovali (nebo Ze by cestovali) letecky nebo
automobilem. Lidé si patrné vybiraji leteckou dopravu, protoze cestovani timto
dopravnim prostfedkem je pohodinéjsi a rychlejSi. Pét z dotazovanych uvedlo, zZe

k cesté do Makedonie vyuzili Zelezni¢ni dopravu.
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Otazka €. 9 a 9 A: Ktera mista jste/byste navstivili? Co navic byste si prali

navstivit?

Graf 9: Ktera mista jste/byste navstivili?

m Skopje a Ochrid
= Stip

= Gevgelija

m Tetovo

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

Graf 9 A: Co navic byste si prali navstivit?

= Bitola
H Dojran
= Prilep

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

Tyto otazky byly oteviené. Nejvic se vyskytovala v odpovédich navstéva mést
Ochrid a Skopje. Az 80% respondentu odpovédeélo, ze tato dvé meésta jiz navstivila,
nebo by si je prala navstivit. Tato mésta jsou pro turisty nejatraktivnéjSi destinaci.

Respondenti, ktefi byli v Makedonii na sluzebni cesté, navstivili i dalSi mésta,
jako napriklad Stip, Gevgelija a Tetovo, ve kterém je velmi rozvinuty textilni pramysl.

Respondenti, ktefi v Makedonii jiz byli, si pfali navic navstivit Bitolu, ktera ma
také velké mnozstvi kulturnich pamatek (napf. Hodinova véz, pési zéna Sirok sokak,

monumentalni pravoslavny chram, trznice), dale Dojran a Dojranské jezero, malé
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méstecko lezici na hranici s Reckem nebo mésto Prilep, které je znamé péstovanim
tabaku.

Otazka ¢. 10: Co se Vam na této destinaci libilo?

Graf 10: Co se Vam na této destinaci libilo?

m pratelske prostredi
mpamatky

= priroda

m makedonska kuchyné

= nevim

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

Tato otazka i nasledujici otazky byly urCeny jen pro ty, ktefi tuto zemi jiz
navstivili. Otazka 10 byla oteviena a mulzeme fici, Ze vSichni respondenti uvedli
podobné odpovédi. Vice nez 50 % respondentim se nejvice libilo pratelské prostredi,

pamatky, pfiroda, ale také jim velmi chutnala makedonska kuchyné.

Otazka €. 11: Co byste zlepSili (uved’te 3 moznosti)?

Graf 11: Co byste zlepsili (uvedte 3 moznosti)?

m cistota ve Skopje
usluzby
= fastfood restaurace

Hnevim

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

Tato otazka byla oteviena. Ne vSichni na tuto otazku odpovédéli, nebo jako
odpovéd uvedli ,nevim”. Ti z respondentu, ktefi odpoveédéli, meéli vyhrady k Cistoté

pfedevSim ve mésté Skopje. Dale si néktefi z respondentll stéZzovali na sluzby v

43



hotelich nebo v restauracich. Z vlastni zkuSenosti vim, Ze se Casto stava, ze v letni
sezoné, kdy jsou hotely nebo restaurace v nejatraktivnéjSich méstech pIné, je obsluha
velmi pomala a hosté pak musi Cekat delSi dobu, nez obsluha pfijde. Nebo je také
problémem nedostatek mist k sezeni v restauracich na bfehu Ochridského jezera.
VétSina turistd chce sedét u samého bfehu jezera, ale kazda z restauraci ma jen
omezeny pocet stolu v pfedzahradkach. DalSim postfehem od nékolika respondentt
byl i nedostatek rychlého obcerstveni, tzv. fast food restauraci, jako jsou napfiklad

svétové znamé restaurace Subway nebo McDonald'’s.

Otazka €. 12: Jaké je Vase pohlavi?

Graf 12: Jaké je Vase pohlavi?

mZeny
= muzi

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setieni)

Z dotazovanych 60% tvofilo zeny a dalSich 40% muzi.

Otazka ¢. 13: Jaké vzdélani mate?

Graf 13: Jaké vzdélani mate?

mvysokoskolske
vzdélani
m strednivzdélani

m zakladnivzdéeélani

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setieni)
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Ze vSech dotazovanych mélo sedmdesat respondentd vysokoSkolské vzdélani
a padesat Ctyfi mélo stfedni vzdélani. Pouze Sest respondentt uvedlo, Zze ma zakladni

vzdélani.

Otazka ¢. 14: Do jaké vékové skupiny patrite?

Graf 14: Do jaké vékové skupiny patfite?

m15-24 et
m25-44|et
m45-64 et
m 65 let a vice

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)

Do vékové skupiny 15-24 let patfilo 7 z dotazovanych. Do vékové skupiny 25-
44 let patfilo 70 zrespondentu. Tato vékova skupina také tvofi vice nez 50 %
z dotazovanych. Do vékové skupiny 45-64 let patfilo 45 respondentd a do vékové

skupiny 65 let a vice patfilo pouze 8 respondentu.

Otazka €. 15: Jaka je Vase ekonomicka aktivita?

Graf 15: Jaka je Vase ekonomicka aktivita?

mzameéstnanci
= studenti
= podnikatelé

= dlchodci

= matky na matei'ske
dovoleneé

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setieni)

V této otdzce méli respondenti vyjadiit svoji ekonomickou aktivitu, kde méli

oznacit jednu z nabizenych odpovédi: student, zaméstnanec, podnikatel, dlichodce,
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matka na matefské dovolené nebo jiné, zde mél respondent moznost uvést vlastni
odpovéd, ktera v nabidce nebyla.

VétSina z respondentl se vyjadfila, ze jsou zaméstnanci. Tfi z dotazovanych
byli studenti. Pét z dotazovanych se vyjadfilo, Ze jsou podnikatelé. Osm respondentd,
ktefi patfili do vékové skupiny 65 let a vice, byli ddchodci. Z dotazovanych bylo sedm
matek na matefské dovolené a jeden respondent byl nezaméstnany.

Hlavni duavody, pro€ respondenti navstivili Makedonii, byly poznavaci nebo
pobytové zajezdy, navstéva pfibuznych a znamych & sluzebni cesta. Nejvice
navstévovanymi oblastmi jsou Skopje a Ochrid, ale lidé, ktefi jiz v Makedonii byli, by
chtéli jesté navstivit dalSi mésta jako napf. Bitola, Prilep.

Muzeme fici, ze hlavnim pfedpokladem, pro¢ jsou turisté spokojeni s navstévou
Makedonie, je velké mnozstvi kulturnich pamatek, krasa pfirody a pratelsti lidé (mistni

obyvatelé).

46



9 VYTVORENI TYDENNIHO POZNAVACIHO ZAJEZDU

Z provedené SWOT analyzy dojdeme k zavéru, ze Makedonie, i pfes nékteré
slabé stranky, mé obrovsky potencial, a je jen otazkou Casu, kdy dojde k vétSi nabidce
CK a hlavné poptavce po zajezdech do této oblasti. | kdyz ¢eské cestovni kancelare
maji velmi omezenou nabidku toho, co mohou turisté v Makedonii vidét a prozit,
z dotaznikového Setieni vyplyva, Ze lidé maji zajem o tuto destinaci a fada z nich uvadi
konkrétni mista, ktera by chtéli navstivit. Abych doplnila tuto nabidku a vice pfiblizila
makedonskou historii a krasu této zemé, navrhla jsem vlastni poznavaci z4jezd, ktery

je zaméfen na severni a zapadni Makedonii.

9.1 Doprava

Co se tyka dopravy do Makedonie, mlizeme fici, ze je spiSe omezena. V roce
2012 letecka spoleénost CSA zrudila linku Praha — Skopje a zpét. Pokud by
navstévnici chtéli cestovat letadlem, maji na vybér bud' letét smérem Praha — Viden —
Skopje nebo Praha — Bélehrad — Skopje. Jedna se o pravidelné linky, které jsou
provozovany po cely rok. V zimnim obdobi na velmi kratkou dobu navazuje linka Praha
— Milano — Skopje s nizkonakladovou spole¢nosti Wizz air. NejniZSi cena letenek pres
Bélehrad se pohybuje kolem 4 500 K& a pfes Viden pak letenky stoji vétSinou kolem 9
000 K¢ i vice. Je velmi dllezité zarezervovat si letenky v€as, ale velkou roli také hraje
to, v jaké obdobi planujete odlet.

Dal$im zpusobem, jak navstivit Makedonii, je autobusova doprava. Jednou
tydné jede z Prahy do Skopje pravidelna autobusova linka. Zpateéni jizdenka stoji
kolem 4 000 K¢&.

Cestovat Ize i vlakem z Prahy do Skopje s prestupem v Bélehradu. Z vlastni
zku$enosti mohu fici, Ze tento zpusob dopravy je velmi naro¢ny a trva pomérné dlouho
(vice nez 24 hodin).

Do Srbska jede vlak dle grafikonu, ale potom cestujici ¢eka pomaly prijezd
Srbskem, nebot' v Srbsku je velmi Spatna Zelezni¢ni infrastruktura. To mohu potvrdit,
protoZe ze Subotice do Bélehradu jezdi vlak 4 hodiny. DalSich 600 km z Bélehradu do
Skopje jezdi vlak minimalné 9 hodin.

Do Makedonie muzeme také cestovat vlastnim automobilem. Z Prahy do

Skopje vede moderni dalni¢ni sit a cesta trva s kratkymi pauzami kolem 15 hodin.
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Béhem cesty je mozné udélat fadu atraktivnich zastavek a tim obohatit cestu do této
destinace.

Z vySe uvedenych dlvodl byl proto zajezd navrzen autobusovou dopravou,
ktera vyuziva moderni dalnicni sit a umoznuje doplnit zajezd o poznavaci zastavky,
nebo realizovat vétSinu cesty v no¢nich hodinach. Je pravda, Ze cesta trva del3i dobu,
ale je to levnéjSi a autobus je mozné napfiklad vyuZzit i k pfepravé cestujicich z jednoho

mésta Makedonie do druhého.

9.2 Ubytovani a stravovani

Ubytovani (2 noci) ve Skopji bude ve &tyfhvézdickovém hotelu Karpo$. Z centra
mésta je vzdalen pfiblizné 2 km. Ma své fitness centrum a saunu. Sluzby jsou
hotelovym hostim poskytovany zdarma. Ubytovani je ve dvoullzkovych pokojich s
manzelskou posteli. Kazdy pokoj je vybaven telefonem, satelitni nebo kabelovou TV,
WI-FI, minibarem, klimatizaci, psacim stolem, €ajovou konvici/kavovarem, vanou a
fénem. Hotel je vybaven i business centrem a restauraci, kter& poskytuje jak
makedonskou, tak i mezinarodni kuchyn.

V Ochridu (2 noci) jsou turisté ubytovani ve ¢tyrhvézdiCkovém hotelu Hotel
Millenium Palace. Nachazi se nedaleko centra a ma vyhled na jezero a Samoilovou
pevnost. Zde je k dispozici 65 pokoju. Pokoje jsou vybaveny stejné jako v hotelu
Karpo$. Ubytovani je také ve dvoullzkovych pokojich. Klienti hotelu maji zdarma
k dispozici saunu, tureckou koupel a fitness.

Stravovani je na bazi polopenze. Snidané formou bufetu a k vecefi je nabizeno

tfichodové menu a turisté maji moznost ochutnat makedonskou kuchyni.

9.3 Obdobi a délka pobytu

Co se tyka obdobi, tak je zajezd navrzen pro dva terminy. Prvni je na zacatku
¢ervna (01. 06.-08. 06.) a druhy termin je na konci srpna a zacatkem zafi (27. 08.-03.
09.).

Oba terminy jsou navrzeny v tomto obdobi z divodu vysokych letnich teplot.
VIété mize byt i pres 40°C a pocasi neni vhodné k cestovani a poznavani
makedonskych pamatek. Cerven, &ervenec a srpen jsou idealni pro pobytové zajezdy,

kde si turisté mohou uzivat tepla v jezernich komplexech.
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Co se tyka délky pobytu, tak se jednd o tydenni poznavaci zijezd, ktery je

uren vSem, ktefi chtéji aktivné poznat novou kulturu.

Minimalni pocet cestujicich je 27 osob.

PFi navrhovani zajezdu byly vyuzity také poznatky z analyzy CK, jako je délka

pobytu, cena, doprava, nabizené lokality a z dotaznikového Setfeni mista, ktera by

dotazovani chtéli navstivit, aktivity apod.

9.4 Program zajezdu

1. den:

2. den:

3.den:

4. den:

5. den:

Odjezd je z Prahy v odpolednich hodinach s pfejezdem Slovenska, Madarska
Srbska. Cesta probiha prfedevsim v noci s kratkymi prestavkami.

Pfijezd do Skopje je v dopolednich hodinach. Nasleduje organizovana
prohlidka Skopje s prlivodcem. Turisté navstivi Skopské muzeum, Kamenny
most, pevnost Kale, Pamatnik Dim Matky Terezy, Stary skopsky bazar, staré
nadrazi a pamatky které jsou soucasti projektu ,Skopje 2014“. Ve vecernich
hodinach je ubytovani v hotelu, ktery se nachazi v blizkosti centra. Nasleduje
tradiCni veCefe s moznosti ochutnavky riznych tradi€nich makedonskych jidel
a napoju a to vSe provazeno makedonskou hudbou. Nocleh.

Snidané. Vylet do karionu Matka, ktery lezi na fece Treska a nachazi se 15
km od Skopje. Zde najdeme 10 jeskyni a 1 000 druhu rostlin, ze kterych je
20% endemickych. Zajemci se mohou vydat s privodcem na prochazku se
zaméfenim na fléoru a faunu nebo mohou navstivit na ¢lunu jeskyni Vrelo.
Odpoledne néasleduje odjezd do hotelu a vecefe (makedonské menu). Nocleh.
Snidané. Odjezd ze Skopje do Ochridu. Pfijezd odpoledne a nasleduje
prochazka méstem s privodcem. Turisté navstivi antické divadlo, kostel Svaty
Pantelejmon, ktery je znamy pod nazvem Plaosnik a Samuelovu pevnost z 10.
stoleti. Odpoledne je volny program s moznosti navstévy mistnich hospudek,
které se nachéazeji v centru mésta. Ubytovani v hotelu. Velefe v hotelu se
specialnim menu a ochutnavka ochridského pstruha, ktery je endemickou
rybou z Ochridského jezera. Nocleh.

Snidané. Organizovany vylet lodi do klaStera sv. Nauma, ktery se nachazi cca
30 km od Ochridu. Zde najdeme hrob sv. Nauma, ktery byl jednim z

nejvyznamnéjSich zaka Cyrila a Metodéje. Odjezd do Ochridu. Volné
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odpoledne s moznosti navstévy nékteré z ochridskych plazi, kde se turisté
mohou vykoupat. Nasleduje veéefe a nocleh.

Poznamka: Pokud budou mit turisté zajem, mize se uskuteCnit navstéva NP Galicica.

6. den: Snidané. Odjezd z Ochridu. Vylet do Vevc&ani, které se nachazi v jihozapadni
Makedonii na svazich pohofi Jablanica. Vev€anské prameny jsou chranénou
ekologickou zénou a nachazeji se v nadmorské vysce cca 960 m. n. m. Obec
je velmi znamou diky vev€anskému karnevalu, ktery se kazdoro¢né kona v
lednu. Odpoledne odjezd do Kavadarci. Navstéva vinice Tikve$, ktera ma vice
nez 125 letou tradici. V roce 2008 se v Pafizi konalo Wine Innovation Forum,
pfi kterém byl Tikve$S prohlasen za jednu z 30. nejinovativnéjSich vinnych
znacek ve svété. Degustace vin a prochazka po vinici s pravodcem. Vecer
odjezd do Prahy.

7. den: Néavrat do Prahy v odpolednich hodinéch.

9.5 Kalkulace zajezdu

Tabulka 1: Kalkulace z4jezdu

Sluzba Cena za osobu/den Cena za osobu/celkem dni
Doprava 4 000 4 000
Ubytovéani s polopenzi
2x Skopje 1500 3000
2x Ochrid 1500 3 000
Vstupy 500 500
Privodce (Skopje, Ochrid) 300 300
Marze 15% 1600
Celkova cena 12 400

Zdroj: autor prace, 2014

Cena zahrnuje: dopravu klimatizovanym autobusem, city tour Skopje s mistnim
privodcem, city tour Ochrid a Sv. Naum s mistnim pravodcem, pobytovou taxu, 4
noclehy ve dvoultzkovém pokoji v 4* hotelu s polopenzi (2x Skopje, 2x Ochrid), vstupy.

Fakultativni pfiplatky: jednolizkovy pokoj 2 000 K&, pojisténi, turisticka
prochazka 300 K¢ a ¢lun do jeskyné Vrelo 200 K¢.
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ZAVER

Makedonie je stat, ktery lezi v srdci Balkanu. | kdyz je malym statem, nabizi
velké mnozstvi kulturnich a pfirodnich kras, které jsou ¢im dal tim vétSim lakadlem pro
zahrani¢ni turisty. Navstévnici, ktefi chtéji poznavat nové zemé, tak tuto moznost maji,
nebot zde se jim otevira moznost poznat zemi s dlouhou a bohatou tradici.

Je to zemé, jejiz kofeny sahaji hluboko do historie, protoze jak je dolozeno,
Makedonie existovala jiz v antice. Nez zapocala svoji existenci jako samostatny nebo
nezavisly stat, musela prekonat dlouhé obdobi valek a nepokoju, ale také se musela
vyporadat s 500 let trvajici tureckou nadvladou.

Muzeme fici, Zze Makedonie je kolébkou slovanské gramotnosti, protoze pravé
na jejim GUzemi pusobili vérozvéstové sv. Cyril a Metodéj, ktefi se zasadili o rozSifeni
vzdélanosti i do dalSich ¢asti Evropy.

Ze samotného nazvu bakalarské prace vyplyva také jeji zaméreni. Vénuje se
moznostem kulturniho turismu, ktery tato zemé nabizi. Hlavni pozornost je
soustfedéna na mésto Skopje, které je hlavnim méstem Makedonie, a jeji dalSi nejvétsi
turistickou zajimavost, kterou je mésto Ochrid s vyhlaSenym sladkovodnim jezerem. To
ovSem neznamena, ze v Makedonii jsou k vidéni jen tato dvé mista. Pravé naopak.
Makedonie ma nejen ohromny kulturni potencial, ale také velké mnozstvi pfirodnich
pamatek a kras, coz potvrzuji tisice turistud, ktefi jizZ méli moznost Makedonii navstivit.
Za dulezité povazuji takeé to, Ze bakalafska prace pfiblizuje zajimava mista a prostfedi,
ze kterych si mize vybrat kazda vékova skupina. Jednd se napf. o rizné kulturni
pamatky, narodni parky, moznost odpocinku na pobfezi pfirodniho jezera, coz je
zajimavé obzvlast pro rodiny s détmi. Poukazuje také na to, Ze navstévnici se mohou
seznamit a ochutnat vynikajici a rozmanitou tradi¢ni makedonskou kuchyni.

Cilem bakalarské prace je nejen predstavit historické, kulturni a pfirodni
bohatstvi zemé&, ale také zjistit a analyzovat, jaké je povédomi obyvatel Ceské
republiky o Makedonii a také to, co nabizi nebo mize nabidnout.

Soucasti bakalarské prace je SWOT analyza, dotaznikové Setfeni a velky
prostor je vénovan analyze toho, co Ceské cestovni kancelafe nabizeji turistim a

navstévniklm, ktefi maji v umyslu tuto destinaci navstivit.
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Ze SWOT analyzy vyplyva, Ze i pres nékteré slabé stranky a urcita omezeni,

nabizi tento region jedine¢né lokality z pohledu jak pfirodnich, tak kulturnich
pFilezitosti.
Makedonie je stat, ktery se nachazi v centralni ¢asti Balkanu, kterou prochazi tranzitni
dalniéni a Zelezni¢ni trasa vedouci do Soluné a ztohoto divodu muze byt tato
destinace zajimava nejen pro turisty, ktefi zde zamysleji travit vicedenni dovolenou, ale
i pro navstévniky na kratkodobych pobytech. Makedonie je prozatim zemi, ktera jesté
neni turisticky pretizena, nebot se stale jedna o novou destinaci, ktera stéle ¢eka na to,
az bude objevena.

Pfi pfipravé své bakalafské prace jsem méla moznost také analyzovat a
porovnhavat nabidky vybranych ¢eskych cestovnich kancelafi. Porovnany byly nabidky
vybranych Ceskych cestovnich kancelafi a na to, jaké turistické destinace, kulturni a
prirodni zajimavosti nabizi. Mizeme Fici, ze Ceské cestovni kancelafe maji velmi
omezenou habidku zajezdd do Makedonie. Bohuzel nabizeji jen zlomek toho, co
mohou turisté a navstévnici v Makedonii vidét a prozit.

Bez ohledu na to, z dotaznikového Setfeni vyplyva ze Cesti obyvatelé maji o
tuto, pro né z mnoha hledisek doposud i neznamou, destinaci zajem. Z dotaznikového
Setfeni vyplyva Zze, nejvétSi zajem o navstévu této zemé maji lidé, ktefi jsou
v produktivnim véku a aktivné pracuji. To znamend, Ze se prevazné jedna o lidi ve
véku od 25 do 64 let. Jak jiz bylo zminéno, nejnavstévovanéjSimi mésty jsou hlavni
mésto Skopje a mésto Ochrid, které je znamé diky stejnojmennému pfirodnimu jezeru.
Tato dvé mista zaznamenavaji nejvice navstévnikl a turistt predevsim v letni sezéné.

V bakalafské praci jsem navrhla vlastni poznavaci zajezd. Pfi jeho pfipravé
jsem vyuzila vysledkll a poznatkl ze vSech analyz, podkladd, ale pfedevSim jsem
mohla Cerpat z vlastnich zkuSenosti. ZaméFuji se v ném na pFedstaveni severni a
zapadni Makedonie, ktera nabizi velké mnozstvi kulturnich pamatek i pfirodnich
zajimavosti. Rada bych timto zpusobem oslovila co nejvice navstévnikd a turistd,
protoZze Makedonie jim ma opravdu co nabidnout a pfedev8im si to tato destinace
zaslouzi.

Mohu fFici, Ze téma bakalarské prace jsem si nevybrala jen proto, Ze jsem
puvodem z Makedonie a proto je mi tato zemé& nejbliz8i, ale také proto, Ze jsem
pfesvédCena o obrovském potencialu, ktery tato zemé ma. MiZe nabidnout jak
kulturni, tak pfirodni zajimavosti navstévnikim a turistim, ktefi chtéji vidét a poznat
néco nového. Proto bych byla rada, kdyby ma bakalaiska prace nezustala jen

v policich knihoven, ale Zila svym dalSim Zivotem.
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Z tohoto divodu se snazim vyjednat s ¢eskymi cestovnimi kancelafemi, které maji ve
svych nabidkach vicedenni zdjezdy do Makedonie, aby tuto bakalafskou praci vyuzili
jako propagacni material (pfedev8im informace o historii, kulturnich pamatkach a
pFirodnich krdsach) nebo podle mého navrhu do svych pfipravovanych poznavacich
zajezdl zaradili mnou uvedena zajimava mista. Tim by se rozsifila jejich nabidka
zajezdl a toto by mélo kladnou odezvu jak na zvySeny pocet navstévnika a turistd, tak

na rozSifeni povédomi o nové, turisticky zajimavé destinaci.
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Obrazek 1: Namésti Makedonie, Skopje

Obrazek 2: Kanon Matka

Zdroj: vlastni foto

2 EXPLORING MACEDONIA. Go to: Cities: Skopje. [online]. © 2013. [cit. 2014-01-05]. Dostupné z:
http://www.exploringmacedonia.com/skopje.nspx



Obréazek 3: Ochrid

$ OHRID. Moyemna: gpomo 2anepuja: 2padom Oxpud.[online]. © 2010. [cit. 2014-01-05]. Dostupné z:
http://www.ohrid.com.mk/makedonski/photogallery/galleryreferences/galleryreferences.asp?ID=416&Katld
=5


http://www.ohrid.com.mk/makedonski/photogallery/galleryreferences/galleryreferences.asp?ID=416&KatId=5
http://www.ohrid.com.mk/makedonski/photogallery/galleryreferences/galleryreferences.asp?ID=416&KatId=5

Obrazek 4: Klasterni komplex Svaty Naum, Ochrid

* OHRID. MoyemHa: gomo eanepuja: upksu u maHacmupu. .Jonline]. © 2010. [cit. 2014-01-05]. Dostupné
z:
http://iwww.ohrid.com.mk/makedonski/photogallery/galleryreferences/galleryreferences.asp?ID=416&Katld
=2



Obrazek 5: Vev€anské prameny
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Priloha C — Dotaznik

Vazeni respodente,

Jsem studentkou univerzity Jana Amose Komenského v Praze. Soucasti mé
bakalafské prace je vypracovani dotazniku na téma ,Makedonie jako turisticka
destinace a spokojenost navstévnik(®.

Prosim Vas o vypInéni tohoto dotazniku, ktery Vam zabere méné nez 10 minut.

Dé&kuji Vam za spolupraci.

1. Co se Vam prvni vybavi kdyz se fekne Makedonie?

2. Navstivili jste nékdy Makedonii?
a) ANO
b) NE
(Pokud dotazovan nikdy nenavstivil Makedonii, tak nasleduje otazka 2A. V pfipadé

kladné odpovédi nasleduje otazka €. 3)

2A. Mate zajem navstivit Makedonii?
a) ANO
b) NE
(V pFipadé, ze odpovéd bude kladna, tazatel mize dale pokracovat, klast

nasledujici otazky v dotazniku)

3. Co (by) Vas k navstévé inspirovalo?
a) doporuceni pfatel, znamych
b) lakava nabidka CK, CA
c) navstéva pribuznych, pratel
d) sluzebni cesta
e) veletrh cestovniho ruchu

f) jiné (uvedte):

VI



4. Z kterého zdroje méte informace o statu?
a) televize aradio
b) Casopisy

c) internet

d) jiné (uvedte):

5. Kolikrat jste tuto zemi navstivili? (pokud dotazovan nikdy nenavstivil
Makedonii, tak nasleduje otazka ¢. 6)
a) jednou
b) dva krat

c) vice krat

6. Ve kterém obdobi jste/byste navstivili Makedonii?
a) v letni sezéné
b) v zimni sezéné

c) mimo sezénu

7. Jakym zplisobem jste/byste do Makedonie cestoval/a?
a) organizované pies CK, CA

b) individualné

7A. O jaky typ zdjezdu (by) se jednalo?
a) kulturni poznavaci z4jezd
b) lazerisky pobyt
c) pobytovy zéjezd
d) exkurze, Skolni vylet

e) jiné (uvedte):

8. Jaky druh dopravy jste/byste pouzili?
a) autobusova doprava
b) leteck& doprava
c) zelezniCni doprava

d) automobilova doprava

VI



9. Ktera mista jste/byste navstivili? (pokud dotazovan nikdy nenavstivil

Makedonii, tak nasleduje otazka ¢. 12)

9A. Co navic by jste si prali navstivit?

10. Co se Vam na této destinaci libilo?

11. Co by jste zlepSili (uvedte 3 nalezitosti)?

12. Jaké je VasSe pohlavi ?
a) MUZ
b) ZENA

13. Jaké vzdélani mate?
a) zakladni vzdélani
b) stfedni vzdélani
c) vysS8ivzdélani
d) vysokoskolské vzdélani

e) bez vzdélani

14. Do jaké vékové skupiny patrite?
a) 15-24
b) 25-44
c) 45-64
d) 65 avice

15. Jaka je Vase ekonomicka aktivita?
a) student
b) zaméstnanec
c) podnikatel
d) duchodce

VIl



e) matka na matefské dovolené

f) jiné (uvedte):

Pokud mate zajem o sdéleni vyhodnoceni tohoto dotazniku, prosim, napiste mi vasi e-

mailovou adresu.

Dékuji za vyplnéni.



Pfriloha D — Mapa vlastniho zajezdu

Obrazek: Mapa vlastniho zajezdu ( Skopje — Matka — Ochrid — Sv. Naum — Vevcani —

Kavadarci)
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