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Anotace
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a zpusoby realizace a vyhodnocovani vzdélavacich akci. Prakticka ¢ast obsahuje popis a
vyhodnoceni dotaznikového Setfeni, které vypovida o vztahu statnich zaméstnanct

k dal$imu profesnimu vzdélavani.
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UvVOD

Tématem této diplomové prace je dalsi profesni vzdélavani statnich zaméstnancd,
které upravuje zakon o statni sluzbé. Toto téma si autorka vybrala, protoze pracuje jako
statni zaméstnanec na sluzebnim miste, kde se zabyva agendou vzdélavani. Diky tomu si
uvédomuje, Ze uceni a vzdélavani, které provazi statni zaméstnance Vv prub&hu jejich
profesni drahy, je dulezitym nastrojem, ktery vede Kk pInéni jednoho z cilti zakona o statni
sluzbg, a to profesionalizaci statni spravy. Klicovou tlohu v dal§im profesnim vzdélavani
statnich zamé&stnanct nehraji pouze Ministerstvo vnitra a ostatni sluzebni ufady, ale i sami
statni zaméstnanci. Ti mohou vyrazné ovlivnit pfinos celého procesu vzdélani pro statni
spravu svymi nazory, ptistupy a motivaci se vzdélavat.

Magisterskd prace je zaméfena na zjiSténi a rozbor, jaky zaujimaji vztah statni
zaméstnanci k dal§imu profesnimu vzdélavani.  Tyto informace byly =ziskany
prostfednictvim kvantitativniho vyzkumu, ktery probéhl formou dotaznikového Setfeni.
V praci je popsana souvislost mezi dalSim profesnim vzdélavanim a zakonem o statni
sluzbé, jsou vyjmenovany pravni piedpisy, které upravuji vzd€lavani statnich
zaméstnancl, a je vysvétleno, jakym zpisobem je toto vzdélavani realizovano a
vyhodnocovano.

Cilem této prace je zjistit, popsat a analyzovat, jaky zaujimaji vztah statni zameéstnanci
Katastralniho ufadu pro hlavni mésto Prahu k dalSimu profesnimu vzdélavani, které
vyplyva ze zékona o statni sluzb¢€. Pfinos pro tuto praci by mél byt v ziskani dilezitych
informaci, které souvisi s touto problematikou.

Tato prace je rozdélena do dvou Casti, a to teoretické a praktické. Podkladem pro
vypracovani teoretické ¢asti byly odborné zdroje, z kterych se vychazi. Déli se do tii
kapitol. V prvni kapitole je popsana vazba mezi dalsim profesnim vzdélavanim a
zékonem o statni sluzb&é. Konkrétné je vysvétlen vyznam celozivotniho uéeni pro
dospé€lého jedince, zdkladni pojmy, které se vazou k dal§imu profesnimu vzdélavani,
vznik a cile zakona o statni sluzbé véetné odborné terminologie, ktera se k tomuto zakonu
vaze a kterd je pouzivana v této praci.

V druhé kapitole jsou vyjmenovany a vylozeny pravni piedpisy, které¢ se vztahuji
k dalsimu profesnimu vzdelavani statnich zaméstnancti. Blize jsou vysvétleny pojmy

prohlubovani vzd€lavani, zvySeni vzdelani, placené studijni volno a ufednicka zkouska.



Treti kapitola je zaméfena na problematiku organizace a vyhodnocovani vzdélavani.
Tato kapitola obsahuje informace o realizatorech vzdélavani ve spravnich uradech, o
zpusobu zajiSténi internich a externich vzdé¢lavacich akci ao projektu Podpora
profesionalizace a kvality statni sluzby a statni spravy, ktery slouzi ke spravné aplikaci
zakona o statni suzbe. Pozornost je dale vénovana vyhodnocovani vzdélavacich akei.

Obsahem praktické casti je dotaznikové Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit, jaky
zaujimaji vztah statni zaméstnanci Katastralniho ufadu pro hlavni mésto Prahu k dalsimu

profesnimu vzdélavani.
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TEORETICKA CAST

1  DALSI PROFESNI VZDELAVANI

Dospély ¢lovék ma dnes moznost svobodnych rozhodnuti, ktera se tykaji jeho
soukromého i pracovniho Zivota. Nicméné aby V téchto oblastech obstal, je nucen se
neustale vzdélavat. Na jedné strané€ je to zptisobeno rychlymi ekonomickymi zménami,
které vedou Kk vyssi konkurenceschopnosti ve vyrobé a sluzbach, na strané druhé
obecnéjsimi pozadavky, které se projevuji predevsim ve vyuzivani stdle dokonalejSich
informacnich technologii a ve zvySujicich se nérocich na aktivni znalost cizich jazyku.
Jedinec, ktery chce obstat v soucasnosti plné rychlych zmén, by proto mél dbat o
permanentni rozvoj svych znalosti, dovednosti a kompetenci v oblasti pracovni, osobni i
obcanské. Je to jeden z nastroju, ktery mize vést k jeho lepsi zaméstnatelnosti, K ziskani
kvalifikovangjsi pracovni pozice a k vyssimu vydélku. Zaroven jej muze uceni a
vzdélavani i vnitiné napliovat, coz se mize odrazit i v mife spokojenosti v soukromém
zivoté. To vSe je pfinosem, jak pro jeho zaméstnavatele, tak i pro stat. Zaméstnavatel
ziskava odbornou pracovni silu, coZ napomaha lepsi prosperité a ziskovosti firmy, stat se
vyviji po strance spolegenské a hospodarské.t

V soucasné dob¢ jsou pro vzdélavani dospélych typické tyto charakteristiky:

V nasi spolecnosti se ¢im dal tim vice ceni vzdélanost. Zaroven se zvysuje i jeji
prestiz. Z tohoto divodu je o vzdélavani dospélych stale vétsi zajem, nicméné jeho
celkova nabidka neni kazdému dostupna. Navic stat tuto oblast vzdélavani dostatecné
nepodporuje.?

Nejvice se ve vzdelavani dospélych angazuji organizace, jejichz zajem Se soustiedi
zejména na oblast vzdélavani, ktera rozviji profesni znalosti a dovednosti. Tato oblast jiz

dnes spada do personalni politiky firem.®

I MINISTERSTVO SKOLSTVi MLADEZE A TELOVYCHOVY. Bild kniha - Ndrodni program
rozvoje vzdélavani v Ceské republice [online]. 2001 [cit. 2019-01-28], s. 79. Dostupné z:
http://www.msmt.cz/dokumenty/bila-kniha-narodni-program-rozvoje-vzdelavani-v-ceske-republice-
formuje-vladni-strategii-v-oblasti-vzdelavani-strategie-odrazi-celospolecenske-zajmy-a-dava-konkretni-
podnety-k-praci-skol

2 BENES, Milan. Andragogika. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada), s.
35. ISBN 978-80-247-4824-5

3 Tamtéz, s. 35
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Vzhledem k tomu, ze poptavka po vzdélavani dospélych stale roste a ze statem neni
zabezpecena dostate¢na nabidka tohoto druhu vzdélavani, ktera by byla podporovana
finanéné, stava se vzdélavani komerénim zbozim, za které se musi platit a které vydélava
vétsinou soukromym organizatoram $kolicich akei.*

Pro ¢ast populace se uceni stava konzumem, protoze jeho prostiednictvim mohou
uspokojovat svoji potiebu po kariérnim riistu, nebo ve volném case rozvijet svoji
zajmovou ¢&innost.”

Vzhledem k tomu, Ze jedinec ma zajem Se rozvijet v oblasti duSevni i télesné nejenom
ve volnocasovych aktivitach, ale i v pracovnim zivoté, méni se pozadavky na obsah a
formu vzdélavani dospélych. Je to duvod, ktery vede vzdélavaci organizace ke zméné
obsahu vzdélavani a k vyuZzivani jinych metod vzdélavani. Poptavka ¢asto vychazi pfimo
z fad manazert, ktefi diky tomu maji lep$i uplatnéni na pracovnim trhu.®

K vyse uvedenym zménam dochazi, protoze se méni cela spolecnost. Zaroven se meni
i jednotlivci, ktefi do této spolecnosti patii. Clovék méni své Zivotni postoje, hodnoty a

navyky. Je stale vice naroény, kriticky, vzdélany a vybiravy.’

1.1 Celozivotni uéeni

Dulezitou myslenkou ve vzdélavani dospélych, ktera piispiva K dosazeni vyse
uvedeného, je celozivotni u¢eni. To by mélo byt pfedevs§im vnimano tak, Ze je ¢loveék
permanentné piipraven ziskdvat nové schopnosti, dovednosti a kvalifikace nejenom
organizovanym vzdélavanim, ale 1 samostudiem, ucenim Se V praci a ve volném case.
Jinymi slovy fefeno, mélo by dochazet ke sluCovani a prolinani formalniho a
neformalniho vzdélavani a informalniho uéeni® Do formaélniho vzdélavani spadaji
veskeré tizené vzdélavaci aktivity, které probihaji v oficidlnim Skolském zatizeni a které
vedou Kk dosazeni stupné vzdélani stvrzeného napiiklad vysvédCenim nebo diplomem.
Neformalni vzdélavani je uskuteCiiovano mimo tento Skolsky systém ve vzdé€lavacich

institucich, organizacich a podobn¢. Formalni i neformalni vzdélavani ma svij cil, obsah

4 BENES, Milan. Andragogika. 2., aktualiz. a roz3. vyd. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada), s.
36. ISBN 978-80-247-4824-5

5 Tamtéz, s. 36

6 Tamtéz, s. 36

"Tamtéz, s. 36

8 Strategie celozivotniho uceni CR. Praha: Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy, c2007, s. 9.
ISBN 978-80-254-2218-2
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a formu. Probiha planovang, organizované a V logickém sledu. Na rozdil od toho
informalni uceni neni nikym organizovano a probiha ve volném case zainteresované
osoby. Jeho hlavnim rysem je, Ze je vykonavano pfirozené a z vlastni iniciativy.® Pojem
celozivotni uceni by v sobé mél zahrnovat i odpovédnost kazdého jedince za své vlastni
uéeni, vzdé&lavani a rozvoj, a to v prib&hu celého Zivota. 10

Celozivotni uceni je rozdeéleno do dvou etap. Prvni etapa zahrnujici primarni,
sekundarni a tercialni vzd¢lavani mladych lidi se nazyva pocate¢ni vzdélavani. Toto
vzdélavani maze byt ukonceno jiz po splnéni povinné skolni dochazky. Dalsi vzdélavani
je druhou etapou, ktera zac¢ina v moment¢, kdy jedinec vstupuje na trh prace. Logicky na
prvni etapu navazuje. Skladd se z profesniho, ob&anského a zijmové vzdélavani.'!
V soucasné dob& nema Ceska republika separatni zakon, ktery by upravoval tuto oblast
vzdélavani. Z ¢asti je feSeno zakonem ¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkt
dalsiho vzdélavani a o zméné nekterych zékont. Dale pak jednotlivymi zakony, které jsou
uréeny pro pracovniky, ktefi plisobi napiiklad u bezpecnostnich sbort, ve Skolstvi,
zdravotnictvi, socidlnich sluzbach, vefejné a statni sprave.t?

Samotné profesni vzdélavani je nejobsdhlejsi ¢asti dalSiho vzdélavani dospélych.
V andragogickém slovniku je popsano nasledovné: ,, Oznacuje vsechny formy profesniho
a odborného vzdelavani v priitbehu aktivniho pracovniho Zivota, po skonceni odborného
vzdelavani a pripravy na povolani v ramci pocatecniho, formalniho vzdélavani. Poslanim
Jje rozvijet postoje, znalosti, schopnosti a pozadované (ocekdavané) chovani nezbytné pro
uplatnéni se na trhu prace. Ma primou vazbu na profesni zarazeni a uplatneni se v ramci
podniku. Podstatou je vytvareni a udrZovani optimalniho souladu mezi kvalifikaci
subjektivni a objektivni, co v praxi znamena neustalé prizpiisobovani kvalifikace

pracovnika kvalifikovanosti prace. “*3

® BARTAK, Jan. Aktudlni problémy vzdélavini a rozvoje zaméstnancii v organizacich. Praha:
Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2015, s. 7-8. ISBN 978-80-7452-113-3

0 VETESKA, Jaroslav. Prehled andragogiky: iivod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha:
Portal, 2016, s. 96. ISBN 978-80-262-1026-9

1 Strategie celoZivotniho uceni CR. Praha: Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy, c2007, s. 8-
9. ISBN 978-80-254-2218-2

12 VETESKA, Jaroslav. Prehled andragogiky: iivod do studia vzdélavani a uceni se dospélych.
Praha: Portal, 2016, s. 116. ISBN 978-80-262-1026-9

BPRUCHA, Jan a Jaroslav VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada, 2012, s. 65. ISBN 978-
80-247-3960-1
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Z této definice vyplyva, ze dalsi profesni vzdélavani je nedilnou soucésti pro pracovni
uplatnéni kazdého jedince v pribéhu jeho aktivniho zivota. Profesni vzdélavani ma velmi
variabilni charakter, protoZe se do néj muze zapojovat jednotlivec, zaméstnavatel i stat.
Zalezi na zpuisobu vzdélavani a momentdlni potiebé zainteresovanych stran. Bartak
uvadi, ze: ,,Zahrnuje kvalifikacni vzdeélavani, periodicka skoleni a rekvalifikacni
vzdeélavani. 14

Kvalifikacni vzdé€lavani se zaméiuje na osobni rozvoj zaméstnance, ktery souvisi
s jeho profesnim zafazenim. Tyka se zaSkoleni, zauceni, prohlubovani a zvySovani
kvalifikace a zajisténi odborné praxe. Upravuje jej zakonik prace v § 227.1° Samotny
pojem kvalifikace znamend souhrn vSech znalosti, schopnosti, dovednosti, pfistupt a
navykd jedince, které jsou nezbytné pro vykon konkrétniho povolani.'®

Autorka z vlastni praxe uvadi, ze periodicka skoleni jsou takova skoleni, ktera se
opakuji v pevn¢ danych ¢asovych intervalech. Dle platné legislativy jsou podminkou pro
vykon uréité profese. Mezi nejcastéjsi periodicka Skoleni patii Skoleni BOZP, pozarni
ochrany a $koleni fidi¢a.

Rekvalifikacni vzdélavani je upraveno zdkonem o zaméstnanosti. Jedna se o Skoleni,
diky kterému si Gcastnik rozsifi svoji stavajici kvalifikaci nebo ziska kvalifikaci novou.
Tento nastroj je nejvice vyuzivan nezaméstnanymi, ktefi maji zajem se zaclenit do
pracovniho zivota. Dale je mozné se s nim setkat v pfipad¢ reorganizaci ve firmach, kdy

je nutné zménit &i rozsifit profesni zaméteni jejich stavajicich zaméstnanct.!’

1.1.1 Pojmy rozvoj, vzdélavani a uceni (se)
V dal§im profesnim vzdélavani se Casto pouzivaji pojmy ucéeni (se), rozvoj a
vzdélavani. Uceni ma ze vSech tii pojml pomysin€ nejvétsi rozsah, do jeho podskupiny
patii rozvoj i vzdélavani. Zahrnuje ziskavani a prohlubovani implicitnich a explicitnich

znalosti, schopnost uplatnit dovednosti a moznost umét vyuzit praktické postoje. To vse

4 BARTAK, Jan. Profesni vzdélavani dospélych. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského Praha,
2007, s. 9. ISBN 978-80-86723-34-1

15 PRUCHA, Jan a Jaroslav VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada, 2012, s. 159. ISBN 978-
80-247-3960-1

16 Tamtéz, s. 158

7 Tamtéz, s. 216
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probiha na trovni individualni, skupinové nebo celé organizace. Uceni vede ke zmén¢
v chovani, nazorech, postojich emocich a hodnotach jedince.'®

Rozvoj je proces, ktery vede k pozitivni zméné prostiednictvim udeni (se).'® Rozvoj
pracovnikd je vzdélavaci ¢innost, ktera predevsim rozviji jejich zpusobilosti. Celkova
investice do rozvoje je navratna v budoucim ¢ase, protoze se zaméfuje na pracovnikuv
mozny kariérni postup. Neni zacilena pfimo na pracovni Cinnosti, které aktualné
vykonava na pracovnim misté. V podniku je rozvoj dilezity zejména v souvislosti
S planovanymi reorganizacnimi zménami, kdy je vyzadovanad obména u kvalifikaci a
kompetenci zamé&stnanci.?

Vzdélavani pracovnikil je charakteristické svou organizovanosti, systemati¢nosti a
pravidelnym opakovanim. Uzce souvisi se strategii a cili konkrétni organizace. Probiha

v akreditovanych vzdélavacich institucich, nebo je zajistovano interng.?

1.2 Teorie humanniho kapitalu

V minulosti byly veSkeré nédklady do vzdé€lavani povazovany za konzum. Az
Vv Sedesatych letech minulého stoleti zacalo byt vzdélavani lidskych zdroji povazovano
za zpusob, ktery pomaha zvladnout hospodaiské problémy. Stalo se tak diky americkym
ekonomum Theodorovi W. Schultzovi a Gary S. Beckerovi. Ti pfisli s mySlenou, méfit
miru vynosnosti, ktera souvisi S vlozenymi finan¢nimi prostfedky do rozvoje a vzdélavani
pracovnikt. Lidé se zacali povazovat jako stroje, technologie, pida, ¢i finanéni produkty
za kapital, do kterého je tieba investovat, protoze bylo zjisténo, Ze pravé toto je cesta
vedouci k lepsi produktivité prace.?? Benes uvadi, ze: ,,z pohledu ekonomie se vzdélavini
zmenilo z konzumace slouzici uspokojovani individualnich potreb a rozvoji osobnosti
V investici do humadnniho kapitdlu, jejiz ocekdvand navratnost je vySsi nez u investic

klasickych. “% V soucasnosti jsou finance, které se vkladaji do rozvoje, vzdélavani a

18 HRONIK, Frantigek. Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. Praha: Grada, 2007. Vedeni lidi v praxi, s.
31-38. ISBN 978-80-247-1457-8

9 Tamtéz, s. 31-38

20 pRUCHA, Jan a Jaroslav VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada, 2012, s. 221. ISBN 978-
80-247-3960-1

2t BRUHA, Dominik, Petr BUKOVJAN, Helena CORNEJOVA, et al. Abeceda personalisty 2018
Olomouc: ANAG, 2018. Prace, mzdy, pojisténi, s. 16. ISBN 978-80-7554-120-8

22 BENES, Milan. Andragogika. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada), s.
69-70. ISBN 978-80-247-4824-5

2 Tamtéz, s. 68
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vycviku zaméstnancti, povazovany za dlouhodobou investici, z které tézi zaméstnavatel
i zamé&stnanec.?*

Vyhodou pro zaméstnavatele je zvySeni vykonnosti zameéstnancu, coz vede k lepSim
hospodaiskym vysledkiim, budovani znalostni organizace, zlepSeni vztahli na pracovisti
mezi vedenim a podfizenymi, lepsi komunikaci mezi jednotlivci i vSemi utvary,
tymovosti, loagjalité zaméstnancti k zaméstnavateli, zvySeni pracovni moralky a celkové
atmosféry na pracovisti.?®

Vyhodou pro samotného zaméstnance je jeho vétsi informovanost o pracovni naplni,
cilech a planech zaméstnavatele, snazsi schopnost vypotadat se s pracovnimi problémy
a stresem, mensi konfliktnost na pracovisti, moznost profesniho ristu a rozvoje, zvyseni
vlastni sebedtivéry a lepsi uplatnéni na trhu prace v budoucnu.?®

wewvr

se zlepsuje jeji konkurenceschopnost na pracovnim trhu.?’

1.2.1 Vzdélanost a konkurenceschopnost

V dokumentu Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti CR 2012-2020 je
vnimana: ,, Vzdélanost jako motor budouciho ekonomického a spolecenského rozvoje. «28

V zajmu Ceské republiky je organizované budovat svou konkurenceschopnost. Ceska
republika ma za cil do budoucna pattit mezi dvacet nejvice konkurenceschopnych zemi.
Je to vyznamné pro ekonomicky a spolecenskych rozvoj. Pokud by se tak nedé€lo, hrozilo
by ve vefejném sektoru zhorSovani korupce a sniZzovani produktivity prace, coz by
nasledné vedlo k navySovani administrativnich ¢innosti, sniZeni trovné poskytovanych
sluzeb a zvySeni finan¢ni zatéZze. Ve by se odrazilo predev§im v soukromém sektoru,
kterému by to $lo k tizi.?°

Vzhledem k tomu, zZe je klicové budovat profesionalni a efektivni vefejnou spravu,

existuje mnoho projektli, které se soustiedi na zlepSeni fungovani statni spravy a

24 BRUHA, Dominik, Petr BUKOVJAN, Helena CORNEJOVA, et al. Abeceda personalisty 2018
Olomouc: ANAG, 2018. Prace, mzdy, pojisténi. Str. 161-162 ISBN 978-80-7554-120-8

% Tamtéz, s. 161-162

% Tamtéz, s. 161-162

21 BARTAK, Jan. Persondlni fizeni, soucasnost a trendy. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2011, s. 163. ISBN 978-80-7452-020-4

2 MINISTERSTVO VNITRA. Strategie mezindarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky 2012-
2020 [online]. 2017 [cit. 2019-06-14], s. 25. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/docDetail.aspx?docid=21920191&doctype=ART

2 Tamtéz, s. 5-9

16



samospravy. Jednim z nastroju ptispivajicim ke zdokonaleni statni spravy, jsou efektivné
nastavend pravidla pro vzdélavani jejich zaméstnancti. Stat totiz potiebuje zaméestnavat
specialisty raznych profesi, kteti maji kvalitni znalosti, dovednosti a kvalifikace a ktefi
maji zajem si sviij odborny potencial nejenom udrzet, ale i jej neustale rozvijet.%® Autorka
z vlastni praxe uvadi, ze jednim ze zdkont, ktery upravuje oblast vzdélavani ve statni

sprave, je zakon o statni sluzbé.

1.3 Zakon o statni sluzbé

Jiz od roku 1990 se uvazovalo o vyrazngjs$i zmeéné ve statni spravé. Hlavnim ukolem
mélo byt jeji odpolitizovani, zefektivnéni a modernizace. Jednalo se piedevSim 0
vytvoreni zcela nového zakona, ktery by tuto oblast upravil legislativné. Dokonce byl
v roce 1992 tento cil uveden i v Ustavé Ceské republiky. To vedlo k pfijeti31 ,,zakona C.
218/2002 Sb., o sluzbeé statnich zaméstnancii ve spravnich uradech a o odménovani téchto

“32 Nicméné tento zakon

zaméstnancii a ostatnich zaméstnancii ve spravnich uradech
nikdy nenabyl G¢innosti. Ke zvetejnéni nového zakona €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé
(dale jen zakon o statni sluzb¢), ktery vySe zminény zakon zrusil, doslo az v listopadu
2014. Jednim z hlavnich diivodi, pro¢ tento zdkon vznikl, byla skute¢nost, ze Ceska
republika v minulosti zakon, ktery se mél soustiedit pfedevsim na profesionalizaci statni
spravy, slibila Evropské unii, a ta pod pohrizkou sankci disledné vyzadovala dodrzeni
tohoto slibu. S ohledem na tuto okolnost byl nakonec zakon ve velmi kratkém case
navrzen a pfijat. Uginnosti nabyl 1. ledna 2015. Vzhledem k tomu, Ze doslo k jeho
vytvoieni velmi rychle a ze nebyl proto disledné a peclivé zpracovan, doslo zahy k jeho
zakonech ¢. 26/2016 Sb. a ¢. 144/2017 Sb., tGstup od principi obsahuje zakon ¢. 35/2019
Sb. Zadnd z novel se zatim netykala jakychkoliv vyznamnych uprav v oblasti

vzdélavani.®®

30 MINISTERSTVO VNITRA. Strategie mezindarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky 2012-
2020 [online]. 2017 [cit. 2019-06-14]. Str. 5. Dostupné z:
https://lwww.mvcr.cz/sluzba/docDetail.aspx?docid=21920191&doctype=ART

31 BRUHA, Dominik, Petr BUKOVJAN, Helena CORNEJOVA, et al. Abeceda personalisty 2018
Olomouc: ANAG, 2018. Prace, mzdy, pojisténi, s. 558. ISBN 978-80-7554-120-8

32 Tamtéz, s. 558
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1.3.1 Cile zdakona o statni sluzbé

Zakon 0 statni sluzb¢ se opira 0 n€kolik pilift, které se tykaji stability, apoliticnosti,
efektivity a profesionalizace statni spravy. Hlavnimi cili jsou depolitizace,
transparentnost a profesionalizace.3*

Depolitizaci je mysleno ptesné rozdéleni mist na ta, ktera jsou ¢isté ufednicka, a na
ta, ktera maji politicky charakter. Ve statni sluzbé mohou byt zaméstnavani na pozicich
predstavenych pouze ti statni zaméstnanci, ktefi nezastavaji zadnou politickou funkci.®®

Transparentnost se zabyva predevsim planovanim vsech mist ve sluzebnim ufadé
(tzv. systematizaci) a jejich obsazovanim prostfednictvim vybé&rovych fizeni.*® Pfesny
postup vybérovych fizeni véetné pozadavki na stupen vzdélani zadatell o volné sluzebni
misto je uveden V ,metodickém pokynu naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢.
1/2019, kterym se stanovi podrobnosti k provadéni vybérovych vizeni >’ Déle fesi
konkrétni diuvody pro odvolani ptedstavenych z jejich pozic, ptesna pravidla pro
piiznavani nendrokovych pfiplatkii a odmén, které jsou vyplaceny K narokové mzdg.>®

Do profesionalizace spada povinnost statniho zaméstnance do roka od uzavieni
sluzebniho poméru slozit Ufednickou zkousku. Nasledné musi na zakladé svého
kazdoro¢niho sluzebniho  hodnoceni, které zahrnuje posouzeni jeho znalosti a
dovednosti, rychlost a pfesnost plnéni sluzebnich ukoll, chovani ve sluzbé a dosazeni
nastavenych vzdélavacich cili, plnit plan osobniho rozvoje. K profesionalizaci statni

spravy dale vede dodrzovéni sluzebni kazné a zamezovani korupci.®®

1.3.2 Zakladni terminologie
Informacni systém 0 statni sluzbé (ISOS) je portal, ve kterém je veden seznam

vSech statnich zaméstnancti. Dale obsahuje aktualni seznam obsazovanych sluzebnich

34 VLCKOVA, Eliska, Irena KASPAROVA a Pavla BLAHOVA. Zdkon o statni sluzbé. Olomouc:
ANAG, 2015. Prace, mzdy, pojisténi. Str. 21-23. ISBN 978-80-7263-961-8

35 Tamtéz, s. 21-23

36 Tamtéz, s. 21-23

37 MINISTERSTVO VNITRA. Metodicky pokyn naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 1/2019,
kterym se stanovi podrobnosti k provadeéni vybérovych rizeni [online]. 2019 [cit. 2019-09-09]. Dostupné z:
https://lwww.mvcr.cz/sluzba/clanek/sluzebni-predpisy.aspx

38 VLCKOVA, Eliska, Irena KASPAROVA a Pavla BLAHOVA. Zdkon o statni sluzbé. Olomouc:
ANAG, 2015. Prace, mzdy, pojisténi, s. 21-23. ISBN 978-80-7263-961-8
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mist, terminy konani ufednickych zkousek a informace o0 uspé$ném vykonani
tifednickych zkougek.*
Obor statni sluzby je pracovni oblasti, kterd je pozadovana a vykondvana na

konkrétnim sluZebnim mist&.*!

V soucasné dobé existuje 63 obort, které jsou Ciselné
oznaceny a definovany nafizenim vlady €.1/2019 Sb., o oborech statni sluzby.*?

Osobni spis je slozka, ktera se vztahuje ke konkrétnimu statnimu zaméstnanci a
obsahuje doklady, které jsou vyjmenovany ve , SluzZebnim predpise ¢. 6 naméstka
ministra vnitra pro stdatni spravu, kterym se stanovi obsah osobniho spisu stdtniho
zaméstnance a zpiisob jeho vedeni “**. Pro oblast vzd&lavani je dilezité, Ze spis obsahuje
1 osvédceni a certifikaty o absolvovaném uvodnim a pribézném vzdélavani statniho
zaméstnance.**

Sluzebni pomér je smluvni vztah mezi stitnim zaméstnancem a stitem. Do
sluzebniho poméru muiize byt pfijat uchazeé, ktery pozadal o zarazeni na volné sluzebni
misto, ktery uspésné prosel vybérovym fizeni a ktery byl vybran pfimym piedstavenym.
Sluzebni orgén vydava rozhodnuti, které je oproti pracovnimu poméru jednostrannym
aktem. V tomto rozhodnuti je uvedeno datum vzniku sluzby. Statni zaméstnanec je
povinen Vv tento den slozit sluzebni slib a dale je povinen do jednoho roku od nastupu
slozit ufednickou zkousku. Pokud tak neuéini, sluzebni pomér mu automaticky zanika.*®

Spravni Ufad ,,je ministerstvo a jiny spravni urad, jestlize je ziizen zakonem a je

zakonem vyslovné oznacen jako spravni virad nebo organ statni spravy. ““® Dle zdkona o

40 MINISTERSTVO VNITRA. Informaéni systém o statni sluzb&. Newsletter sekce pro statni sluzbu
MV - Cerven 2015 [online]. 2015 [cit. 2019-02-12]. Dostupné Z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/newsletter-statni-sluzba.aspx

4 VLCKOVA, Eliska, Irena KASPAROVA a Pavla BLAHOVA. Zdkon o stamni sluzbé. Olomouc:
ANAG, 2015. Prace, mzdy, pojisténi, s. 32. ISBN 978-80-7263-961-8

42 MINISTERSTVO VNITRA. Informace k novému narizent vlady o oborech statni sluzby a jeho
dopadu na kondni (zvldstni cdsti) urednické zkousky od 1. cervence 2019 [online]. 2019 [cit. 2019-7-1].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/informace-k-novemu-narizeni-vlady-o-oborech-statni-
sluzby-a-jeho-dopadu-na-konani-zvlastni-casti-urednicke-zkousky-od-1-cervence-2019.aspx

43 MINISTERSTVO VNITRA. 6/2015 - sluzebni piedpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
ze dne 19. zdi7 2015, kterym se stanovi obsah osobniho spisu statniho zaméstnance a zpiisob jeho vedeni
[online]. 2015 [cit. 2019-02-12], s. 5. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/sluzebni-
predpisy.aspx
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Ostrava: Sagit, 2019. UZ. Str. 9. ISBN 978-80-7488-339-2

19



statni sluzbé je ufadem sluzebnim. Déle je sluzebnim uradem ,,stdatni orgdan nebo
pravnickad osoba, o kterych tak stanovi jiny zdakon. “'

Statni zaméstnanec ,,je fyzickd osoba, ktera byla prijata do sluzebniho poméru a
zarazena na sluzebni misto nebo jmenovina na sluZebni misto predstaveného. *
Predstaveny je zodpovédny za vedeni statnich zaméstnanct, kteti jsou jeho podiizenymi.
Organizuje, tidi a kontroluje jejich vykon sluzby tim, ze jim zadava sluzebni ptikazy a
tikoly.*?

Systemizace je ptesny plan sluzebnich a pracovnich mist v¢etné navrhu platovych
ttid a mzdovych nédkladt, ktery navrhuji kazdorocné jednotlivé sluzebni tfady a ktery je
schvalovan vladou do 31. prosince s platnosti pro cely navazujici kalendaini rok.*

Zaméstnanec V pracovnim poméru na sluzebnim mist¢ mé vzdy uzavienou
smlouvu na dobu ur¢itou. Jedna se o ptipady, kdy zastupuje statniho zaméstnance, ktery
je postaven mimo sluzbu (z divodu mateiské a rodicovské dovolené, a podobn¢) nebo
Vv piipadé delsi nemoci statniho zaméstnance. Pokud se nedaii dlouhodobé obsadit
sluZebni misto statnim zaméstnancem s pozadovanym stupné vzdélani, je mozné toto

misto obsadit i zaméstnancem v pracovnim poméru bez pozadovaného stupné vzdélani,

podminkou je, Ze si tento stupen vzdélani doplni.>!

47 STATNI SLUZBA: velkd novela zdkona o statni sluzbé od 1. 3. 2019 : podle stavu k 1. 3. 2019
Ostrava: Sagit, 2019. UZ. Str. 9-10. ISBN 978-80-7488-339-2
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2  VZDELAVANI VE STATNI SLUZBE

V minulosti bylo vzdélavani vSech zaméstnanct ve statni spravé upraveno jednim
usnesenim vlady, které fesilo pravidla vzdélavani ve spravnich uradech. Jakmile byl ptijat
zékon o statni sluzb¢, vznikla potteba rozdélit vzdélavani téchto zaméstnancti do dvou na
sob¢ nezavislych pravnich uprav, a to pro zaméstnance, kteti se fidi pouze zdkonikem
préce a pro statni zaméstnance, kteti spadaji pod zakon o statni sluzb€. Tato pravni tiprava
se tykala komplexniho zpracovani pravidel pro pfipravu plani a realizaci vzdélavacich
potieb a nasledného hodnoceni pribshu vzdélavani.>?

V soucasné dob¢ je vzdélavani statnich zaméstnanct upraveno v § 107 az § 111
zakona o statni sluzbé.>® Do konce roku 2019 byl platny a uéinny ,, Sluzebni predpis pro
statni sluzbu ¢. 9, kterym byla stanovena Ramcova pravidla vzdélavani statnich
zaméstnancii ve sluzebnich uradech>* (dile jen ptivodni rdmcova pravidla). Od 1. 1.
2020 je ucinny novy ,, sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 4,
kterym jsou stanovena Ramcova pravidla vzdélavani ve sluzebnich vuradech > (dale jen
ramcova pravidla). V odivodnéni k novym rdmcovym pravidlim je uvedeno, ze byla
vydana, aby podrobné upravila profesni vzdélavani vSech zaméstnancii, kteti jsou
zafrazeni ve sluzebnich Uradech na sluzebnich mistech. Novela zakona ¢. 35/2019 Sb.,
kterou se méni zakon o statni sluzbg, rozsitila pivodni cilovou skupinu, kterou byli pouze
statni zaméstnanci, o skupinu zaméstnancti v pracovnim poméru na sluzebnim miste (dale
jen zaméstnanec na sluzebnim misté).>® Sluzebni zakon odkazuje na § 231 az § 235
zakona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace (dale jen zakonik prace), kde jsou pravidla pro
sepisovani kvalifikacnich dohod, které slouzi ke zvySeni kvalifikace zaméstnanct

V pracovnim i sluzebnim poméru.®’

52 MINISTERSTVO VNITRA. Vzdélavani ve spravnich ufadech Newsletter sekce pro stdatni sluzbu
MV - zari 2017 [online]. 2017 [cit. 2019-02-25]. Dostupné Z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/newsletter-statni-sluzba.aspx

58 MINISTERSTVO VNITRA. Vzdélavani: Pravai tiprava [online]. 26.11.2019 [cit. 2020-01-10].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx
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., Ministerstvo vnitra dle § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbe,
plni koordinacni roli v oblasti vzdelavani statnich zaméstnancii a pripravuje vzdeélavact
programy a ramcova pravidla vzdélavani. “

V ramcovych pravidlech je v ¢l. 3 stanoveno, Ze cilem vzdélavani je, aby kazdy statni
zaméstnanec/zaméstnanec na sluzebnim misté v pribéhu svého sluzebniho/pracovniho
pomeéru ziskaval nové znalosti a dovednosti a rozvijel stavajici, a to s ohledem na obor
sluzby, ktery vykonava na sluzebnim misté, na které¢ byl zafazen nebo jmenovan. Cilovou
skupinou jsou vSichni statni zaméstnanci/zaméstnanci na sluzebnich mistech vcetné
predstavenych, jejichz sluzebni/pracovni pomér vznikl v souladu se zdkonem o statni
sluzbé. Odpovédnost za jejich vzdelavani nese sluzebni fad, ve kterém jsou zarazeni
nebo jmenovani na sluzebnich mistech.>®

Cely proces vzdelavani ma svou piesnou podobu a probihd postupné Vv nékolika
krocich. Nejprve je potieba identifikovat potteby vzdélavani statniho
zamé&stnance/zaméstnance na sluzebnim misté. Mezi hlavni podklady identifikace,
zZ kterych se vychazi, patii pravidelné sluzebni hodnoceni statniho zaméstnance (v piipadé
zaméstnance na sluzebnim misté se hovoti o hodnocent), dale zptisob, jakym plni ve svém
oboru sluzby zadané tkoly, a veskeré legislativni zmény, které se jiz uskute¢nily nebo
jsou teprve ve fazi pfipravy a maji nebo budou mit dopad na vykon jeho
sluzebnich/pracovnich ¢innosti. Na zakladé téchto podkladi vypracuje predstaveny
statniho zaméstnance /zaméstnance na sluzebnim misté individudlni plan vzdélavani, ve
kterém je definovan cil, obsah a termin kondni vzdélavani. Naslednou realizaci zajisti
sluzebni Ufad, kde statni zaméstnanec/zaméstnanec na sluzebnim misté vykonava sluzbu.
Tento ufad je také zodpovédny za zpracovani rocniho komplexniho planu vzdélavani
obsahujiciho  veSkeré  pldnované  vzdélavaci  akce, které jsou  statni
zaméstnanci/zameéstnanci na sluzebnim misté tohoto ufadu povinni absolvovat. Pfi jeho
sestavovani vychazi Z individualnich planid vzdélavani statnich

zameéstnancli/zaméestnancti na sluzebnim misté. Sluzebni Gfad je dale zodpovédny za

%8 MINISTERSTVO VNITRA. Obecné informace [online]. 27. 10. 2017 [cit. 2019-03-27]. Dostupné
z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-obecne-informace.aspx

5 MINISTERSTVO VNITRA. 4/2019 - sluzebni piedpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
ze dne 5. listopadu 2019, kterym se stanovi Rdmcova pravidla vzdélavani stdtnich zaméstnanci ve
sluzebnich  uradech  [online].  26.11.2019  [cit. 2020-01-10], s. 1-2. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx
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vedeni dokumentace vSech vzdé€lavacich akci, které prob&hly. Tato dokumentace
obsahuje informace o realizovanych skolenich, prezen¢ni listinu Gcastniki, vyhodnoceni
a certifikat o absolvovani.®°

V puvodnich ramcovych pravidlech bylo stanoveno v ¢l. 5, ze jednotlivé sluzebni
fady musi piedat Ministerstvu vnitra CR (dale jen Ministerstvo vnitra) kazdoroén& do
poloviny unora podklady pro vypracovani zpravy o vzdélavani zaméstnancti ve spravnich
ufadech a statnich zaméstnancii ve sluzebnich uradech (dale je zprava o vzdélavani).
Zprava o vzdélavani méla obsahovat kompletni statistiku o vzd€lavani statnich
zaméstnancl za predchazejici kalendaini rok. Tuto zpravu muselo Ministerstvo vnitra
odevzdat vlade, aby byla informovana o vyvoji vzdélavani ve statni spravé. K ptivodnim
ramcovym pravidlum byl pfilozen standardizovany dotaznik (Pfiloha ¢. 2), kterym bylo
zjiStovano, jaky vnitini interni pfedpis upravuje vzdélavani v ptislusném sluzebnim
urade, jak je zjiStovana potfeba vzdélavani, pocty ucastnikii interniho a externiho
vzdélavani, zpasob hodnoceni vzdélavacich akci, forma, jakou jsou absolvované
vzdélavaci akce na ufadé evidovany, a témata akcei, ktera jsou u prubézného vzdélavani
zastoupena. Nasledn¢ se k tomuto dotazniku ptikladal interni sluzebni ptedpis obsahujici
pravidla vzdélavani statnich zaméstnancti a ro¢ni plan vzdélavacich akci sluzebniho
Gfadu.%!

V zakong¢ o statni sluzb¢ je vzdélavani statnich zaméstnanct rozdéleno do dvou ¢asti.
Jedna se o zvySeni vzdélani a prohlubovani vzdélavani. Tento zdkon dale uvadi, Ze
prohlubovani vzdélavani, které vyplyva z pokyni pfedstaveného, je povinnosti statniho
zamé&stnance. Z tohoto divodu je soucasti sluzebniho hodnoceni statniho zaméstnance i
posouzeni jeho vzd€lavani, které je zahrnuto v hodnocenych oblastech. Jednd se o

znalosti, dovednosti a vykon statni sluzby. Jeho prdvem je rozvijet si svoji odbornost

60 MINISTERSTVO VNITRA. 4/2019 - sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
ze dne 5. listopadu 2019, kterym se stanovi Rdamcova pravidla vzdéldavani stdatnich zaméstnancii ve
sluzebnich  uradech  [online].  26.11.2019  [cit. 2020-01-10], s. 5-6. Dostupné z:
https://lwww.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx

51 MINISTERSTVO VNITRA. 9/2015 - sluZebni predpis naméstka ministra vnitra pro stdtni sluzbu
ze dne 29. fijna 2015, kterym se stanovi Ramcovd pravidla vzdélavani statnich zaméstnancii ve sluzebnich
uradech [online]. 18.2.2016 [cit. 2019-03-26], S. 2. Dostupné z:
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V oboru statni sluzby, kterou vykondva. K tomuto ucelu mize Cerpat placené individualni
studijni volno, pokud jej schvali sluzebni organ.®2

Sluzebni ufad by mél pravidelné¢ informovat své statni zaméstnance, kteii jsou
postaveni mimo sluzbu z divodu ¢erpani mateiské a rodicovské dovolené nebo Cerpaji
volno, protoze se staraji o dité, kterému jesté nebyli ¢tyfi roky, 0 pofadanych internich a
externich vzdé¢lavacich akcich. Pokud tito statni zaméstnanci projevi zajem Se jich

i¢astnit, je povinnosti sluzebniho tifadu jim absolvovani vzdélavacich akci umoznit.5

2.1 Prohlubovani vzdélani

V zékoné¢ o statni sluzb€ je prohlubovani vzdélani statnich zaméstnancii upraveno §
a tvrdych profesnich dovednosti, které se vazou k oboru sluzby vykondvané statnim
zaméstnancem.% V ramcovych pravidlech se v &l. 5 vzdélavani déli dle druhu na ,, vstupni
vzdelavani uvodni, vstupni vzdeélavani nasledné, prubézné vzdeélavani, vzdélavani
predstavenych a jazykové vzdélavani. “®

Prohlubovani vzdélavani patii do odpracované sluzebni doby, proto je statnimu
zamé&stnanci za tuto dobu vyplacen plat. Naklady na tento plat jdou K tizi sluzebnimu
ufadu. Za stanoveni rozsahu pribézného vzdélavani je zodpovédny sluzebni organ,

kterého vétsinou zastupuje piimy predstaveny statniho zaméstnance.

2.1.1 Vstupni vzdélavani avodni a nasledné
V ramcovych pravidlech je uvedeno, Ze vstupni vzdélavani ivodni ma za cil seznamit

statniho zamé&stnance/zaméstnance na sluzebnim misté s chodem sluzebniho Gifadu do té

6 HREBIKOVA, Iva. Novela zdkona o statni sluzbé 2019 [seminai]. 2019 [cit. 2019-01-21]. Projekt:
Podpora profesionalizace a kvality statni sluzby a statni spravy

8 MINISTERSTVO VNITRA. 3/2019 — sluzebni predpis ndméstka ministra vnitra pro stdtni sluzbu
ze dne 20. srpna 2019, k vytvareni podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota s vykonem stdatni
sluzby a podminek vykonu statni sluzby z jiného mista [online]. 2019 [cit. 2019-09-09], s. 9. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/sluzebni-predpisy.aspx

8 MINISTERSTVO VNITRA. Studijni texty ke zvia$ini asti vrednické zkousky k oboru sluzby. 63
[online]. 17.10.2019 [cit. 2020-01-10], s. 39. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/zkusebni-
otazky-a-odborna-literatura.aspx?q=Y 2hudW09Mw%3d%3d

8 MINISTERSTVO VNITRA. 4/2019 - sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro staini sluzbu
ze dne 5. listopadu 2019, kterym se stanovi Rdamcova pravidla vzdéldavani stdatnich zaméstnancii Ve
sluzebnich  uradech  [online].  26.11.2019  [cit.  2020-01-10], s. 2. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx

8 STATNI SLUZBA: velkd novela zikona o statni sluzbé od 1. 3. 2019 : podle stavu k 1. 3. 2019
Ostrava: Sagit, 2019. UZ, s. 35. ISBN 978-80-7488-339-2

24



miry, aby byl schopen fadn¢ vykonavat statni sluzbu. Jedna se o vzdélavani, jehoz se musi
ucastnit v§ichni nové nastupujici statni zamestnanci/zaméstnanci na sluzebnich mistech.
Zacina bézet ithned po nastupu do sluzby a je ukonceno po tiech mésicich. Po tuto dobu
musi byt statni zaméstnanec/zaméstnanec na sluzebnim misté seznamen s popisem
sluzebnich ukoli a cCinnosti, které vyplyvaji z jeho sluzebniho/pracovniho poméru,
s vypocetni technikou a programy, které bude na sluzebnim misté pouzivat, s etickym
kodexem sluzebniho ufadu a se zakladnimi informacemi o sluzebnim uradé. Vyjimku
tvoti Skoleni o bezpecnosti a ochran¢ zdravi pii praci a pozarni ochrané, které musi
absolvovat ihned prvni den nastupu do sluzby.®’

Vstupni vzdélavani nasledné zahrnuje ptipravu statniho zaméstnance (v ptipadé
zajmu také zaméstnance na sluzebnim mist¢) Kk vykonani ufednické zkousky, ktera se
skladd z Casti obecné a zvlastni. Pfiprava na ob¢ cCasti zkouSky probiha formou
samostudia. Podklady pro obecnou ¢ast jsou umistény na strankach Ministerstva vnitra.
Podklady pro ptfipravu na zvlastni ¢ast ufednické zkousky zajistuje gestor prislusSného

oboru statni sluzby, kterym je ustfedni spravni ufad.®®

2.1.2 Pribézné vzdélavani
Pribézné vzdélavani logicky navazuje na vzdélavani Gvodni a nésledné. Byva
vétsinou realizovdno po absolvovani vzdélavani uvodniho, nicméné muze probihat
soubézné se vzdélavanim naslednym, které je zaméteno na jiz diive zminénou pfipravu
na vykonani zvlastni a obecné ¢asti urfednické zkousky. Jeho cilem je ziskavat nové a
rozvijet jiz stavajici znalosti a dovednosti statniho zaméstnance/zaméstnance na
sluzebnim misté. Tyto znalosti a dovednosti jsou zaméfeny na osobnostni i odborny rust,

ktery je zaroven pozadovany pro vykon sluzby.®°

S MINISTERSTVO VNITRA. 4/2019 - sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ze
dne 5. listopadu 2019, kterym se stanovi Ramcova pravidla vzdélavani statnich zaméstnancii ve sluzebnich
uradech [online]. 26.11.2019 [cit. 2020-01-10], S. 2-3. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx
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Obrazek 1: Ucast statnich zamé&stnanci na pribézném vzdélavani v roce 2018
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Ze zpravy o vzdelavani vyplyva, ze v roce 2018 bylo ze vSech druhti vzdélavani

Vyuzivano statnimi zaméstnanci nejvice pravé pribézné vzdélavani, a to skoro v 90 %."*

2.1.3 Vzdélavani predstavenych
Vzdélavani predstavenych je zacileno navic na oblast kompetenci, které se vztahuji
K vedeni a fizeni lidi. Predstaveny by mél byt schopen se samostatné¢ rozhodovat,
efektivné komunikovat, srozumitelné prezentovat, fesit problémy a konflikty, motivovat
podiizené, byt schopen vyjednavat, pasobit divéryhodné¢ a umét obhajit svou praci.
Z tohoto diivodu je dilezité se pravé u predstavenych zamétovat na rozvoj mekkych

dovednosti.”? Pro jejich vzdélavani jsou podstatné tyto okruhy: , role a osobnost

70 MINISTERSTVO VNITRA. Zprdava o vzdélavani zaméstnancii ve spravnich uradech a stdtnich
zaméstnancii ve sluzebnich uradech za rok 2018 [online]. 2019 [cit. 2019-07-10]. Str. 13. Dostupné z:
https://lwww.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-ostatni-dokumenty.aspx

"Tamtéz, s. 13

2 MINISTERSTVO VNITRA. 4/2019 - sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
ze dne 5. listopadu 2019, kterym se stanovi Rdmcova pravidla vzdélavani stdtnich zaméstnanci ve
sluzebnich  uradech  [online].  26.11.2019  [cit. 2020-01-10]. Str. 4. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx
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predstaveného, rizeni lidskych zdrojii, ridici styly, strategické Fizeni a Fizeni procesi,
komunikace a informacni toky, organizace prace a casu, zvladani stresu a kontrola, rizeni

kvality a financni Fizeni. ™

2.1.4 Jazykové vzdélavani
V ramcovych pravidlech je uvedeno, Ze pokud statni zaméstnanec/zaméstnanec na
sluzebnim misté vykonava sluzbu na sluzebnim misté, kde je vyzadovana znalost ciziho
jazyka, muze jej sluzebni ufad zafadit do jazykového kurzu. Cilem je, aby si statni
zamestnanec/zaméstnanec na sluzebnim misté osvojil a zdokonalil cizi jazyk do takové
urovné, jaka je vyzadovana pro sluzebni misto. Toto vzdélavani musi byt UspéSné
zakonceno standardizovanou jazykovou zkouskou, kterd je definovana ve Véstniku

Ministerstva §kolstvi, mladeZe a télovychovy.’

2.2 ZvySeni vzdélani

Zvyseni vzdélani je upraveno v § 109 zakona o statni sluzbé. Je jim mysleno zvyseni
stavajici kvalifikace statniho zamé&stnance, které vede K vyssimu stupni vzdélani, nebo
ziskani dalsi kvalifikace ve stejném stupni vzdélani. Vzhledem k tomu, Ze vSichni statni
zameéstnanci musi mit minimalné stiedoskolské vzdelani ukon¢ené maturitni zkouskou,
je mozné si zvysit, nebo rozsitit vzdélani studiem na vy$Sich odbornych Skolach,
vysokych Skolach, v pribc¢hu studijniho pobytu a na akcich, které probihaji v ramci
celozivotniho vzdélavani. Od vzdélavani pribézného se lisi tim, Ze je statni zaméstnanec
nutné nemusi ihned uplatnit v praxi, ale pfedpoklada se, Ze je vyuzije v budoucnu.
Zvyseni vzdélani také ptispiva k naplnéni jednoho z principii zakona o statni sluzbé, ktery
se tyka profesionalizace statni spravy.”

V piipadé, Ze sluZzebni Urfad souhlasi se zvySenim vzdélani statniho zaméstnance,
vydava rozhodnuti, kterym povoluje studium. Na zdklad¢ tohoto rozhodnuti ma statni

zaméstnanec narok na placené sluzebni volno ve vysi primérného platu za dny, kdy neni

8 MINISTERSTVO VNITRA. 4/2019 - sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
ze dne 5. listopadu 2019, kterym se stanovi Rdamcova pravidla vzdéldavani stdatnich zaméstnancii ve
sluzebnich  uradech  [online].  26.11.2019  [cit.  2020-01-10], s. 4. Dostupné z:
https://lwww.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx
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pfitomen ve sluzbé, protoze se Gcastni vyuky, pfipravuje se na zkousky a na zavéreénou
zkousku, vykonava zkousky a zavére¢nou zkousku, vypracovava a obhajuje zdvérecnou
praci. Povinnosti statniho zamé&stnance je po tspé$ném ukonceni studia na vyssi odborné
Skole nebo na vysoké Skole setrvat ve sluzebnim tfadé¢ tak dlouho, jak dlouho trvalo jeho
studium. V piipadé studijniho pobytu je doba trvani zavazku od jednoho do péti let, a to
s ohledem na vynaloZenou vysi finan¢nich prostiedki sluzebniho ufadu. Pokud je statni
zamé&stnanec zafazen mimo sluzbu z dtivodu ¢erpani matetské nebo rodi¢ovské dovolené,
neni do zévazku odpracovani zapocitdno. Dale se nezapocitdva doba, kdy je statni
zaméstnanec postaven mimo vykon sluzby, protoze je trestné stihan. V ptipad¢, ze se
statni zamé&stnanec rozhodne ukoncit sluzebni pomér diive, nez dojde k naplnéni této
doby nebo uspé&sné nedokonéi své studium, musi vzniklé naklady sluzebnimu ufadu

uhradit.”®

V roce 2018, kdy bylo napldnovéno vice nez 450 tisic sluzebnich mist’’

, vyuzilo
zvySovani vzdélani na naklady sluzebniho ufadu 299 statnich zaméstnanct. Z toho lze

vyvodit, Ze se jednalo o malo vyuzivanou formu vzdélavani.’

2.3 Studijni volno

Kazdy statni zaméstnanec, ktery projevi zajem se vzdélavat individualné, mize vyuzit
dle § 108 zakona o statni sluzbé Sest dnti vykonu sluzby placeného volna k individualnim
studijnim G¢elim (dale jen studijni volno). Za tuto dobu mu nalezi plat v plné vysi.
Podminkou je, Ze sluZzebni orgdn pisemné schvali ¢erpani studijniho volna na zakladé
pisemné Zadosti statniho zaméstnance a zaroveii uréi i studijni cil. Uéelem studijniho
volna je pfispet k tomu, aby si statni zaméstnanec obnovil, udrZel, prohloubil, poptipadé
navysil stavajici kvalifikaci. Neni nutné, aby ihned potiebné znalosti a dovednosti uplatnil
ve vykonu sluzby, nicméné ocekava se, Ze je vyuzije V budoucnu a Ze tim pfispéje

k profesionalizaci statni spravy. Studijni volno byva nejéastéji vyuzivano k pfipravé na

8 VLCKOVA, Eliska, Irena KASPAROVA a Pavla BLAHOVA. Zdkon o statni sluzbé. Olomouc:
ANAG, 2015. Prace, mzdy, pojisténi, s. 180-182. ISBN 978-80-7263-961-8

" CTK. Pocet statnich zaméstnancii dal roste, stat da pristi rok na jejich platy 210 miliard [onling].
20. 10. 2018 [cit. 2019-08-28]. Dostupné z: https://www.el5.cz/byznys/finance-a-bankovnictvi/pocet-
statnich-zamestnancu-dal-roste-stat-da-pristi-rok-na-jejich-platy-210-miliard-1352581

8 MINISTERSTVO VNITRA. Zprdva o vzdélavani zaméstnancii ve spravnich ufadech a statnich
zaméstnancii ve sluzebnich uradech za rok 2018 [online]. 2019 [cit. 2019-07-10], s. 26-27. Dostupné z:
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slozeni tfednické zkousky, vyuce ciziho jazyka, nebo rozvoji mékkych dovednosti.
Jestlize statni zaméstnance studuje vyssi odbornou skolu nebo vysokou skolu a nevyuzil
§ 109 zakona o statni sluzbé, je mozné o sluzebni volno pozadat také. Statni zaméstnanec
ma dale pravo si zvolit druh, formu a metody studia dle svého uvazeni. Muze zvolit
samostudium nebo absolvovat kurz ¢&i §koleni, které si bude sam finan¢né hradit.”

Od prohlubovani vzdélani, které je upraveno § 107 zakona o statni sluzbé, se studijni
volno lisi tim, Ze jej sluzebni organ nemuze natidit. Z toho vyplyva, Zze nemuze ani urcit
misto, kde bude vzdélavani probihat nebo konkrétni ¢as konani. Vzhledem k tomu, ze se
jedna o individudlni rozvoj statniho zaméstnance, ktery vyplyva z jeho vlastni iniciativy,

sluzebni organ nehradi zadné vzniklé finanéni néklady s nim spojené.®

Obrazek 2: Vyuziti individualniho sluzebniho volna v procentech v roce 2018
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7 MINISTERSTVO VNITRA. Studijni volno. Newsletter sekce pro statni sluzbu MV - listopad 2015
[online]. 2015 [cit. 2019-04-03]. Dostupné z https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/newsletter-statni-
sluzba.aspx
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Vroce 2018 sluzebni ufady umoznily cerpat studijni volno 7 829 statnim
zaméstnancim. Tento zpisob podpory vzdélavani vyuziva 86% ze vSech sluzebnich
Ufad(.®

Autorka z vlastni praxe uvadi, ze zaméstnanci na sluzebnim misté nemaji narok na

¢erpani studijniho volna, které vyplyva z § 108 zakona o statni sluzbé.

2.4 Ufednicka zkouska

Pravidla pro vykonani ufednické zkouSky upravuje zakon o statni sluzbé v § 35 - §
42 8 a dale provadéci ,,vyhldska ¢ 160/2019 Sb., kterou se meéni vyhlaska ¢ 162/2015
Sh., 0 podrobnostech tirednické zkousky, ve znéni vyhlasky ¢. 124/2018. &

Povinnosti kazdého statniho zaméstnance je Uspésné slozit ufednickou zkousku do
jednoho roku po nastupu do sluzebniho poméru. Tato zkouska ma za cil ovéfit a rozsifit
odborné znalosti statniho zaméstnance, které jsou vyzadovany na sluzebnim misté, na
které byl zafazen nebo jmenovan. Z tohoto diivodu se uzavira sluzebni pomér nejprve na
dobu urcitou jednoho roku a po tspésném absolvovani ufednické zkousky vznika
statnimu zaméstnanci narok na zménu sluzebniho poméru na dobu neuréitou.®

V § 36 zakona o statni sluzb¢ je uvedeno, ze kompletni ufednickéd zkouska je tvoiena
ze dvou &sti. Jednd se o ¢ast obecnou a zv1a§tni.®®

Obecna c¢ast probiha pisemné formou testu, ktery obsahuje 30 otazek. Tyto otazky
jsou nahodné vybrany ze seznamu 300 zkuSebnich otazek, které vytvaii a aktualizuje
Ministerstvo vnitra.®” Cilem této zkousky je zjistit, zda statni zamé&stnanec disponuje
potfebnymi znalostmi ve ¢tyfech okruzich. Jedna se o

,,Organizaci a ¢innost verejné spravy,

- prava, povinnosti a pravidla etiky stdatniho zaméstnance,
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- pravni predpisy obecne dopadajici na cinnost statni spravy,
- pravo Evropské unie. “®

Za uspésné slozenou je zkouSka povazovana v piipade€, kdy zkouSeny zodpovi z 30
testovych otazek nejméné 23 spravné. Poté nasleduje slovni hodnoceni — vyhovél/a.
Pokud je netispéiny hodnoti se vyrokem — nevyhovél/a.®

Po tspésném absolvovani obecné ¢asti ufednické zkouSky nasleduje zvlastni cast.
Probihd Gstn¢ za ptitomnosti zkuSebni komise. Ta provetuje znalosti a dovednosti
statniho zaméstnance, které se vazou prostiednictvim oboru sluzby na sluzebni misto, na
které byl zafazen nebo jmenovan.® Ke kazdému oboru sluzby se vztahuje dvacet
zkuSebnich otazek, které vytvoftil pfisluSny ustfedni spravni ufad. Tyto otazky jsou
zkousenému piedem znamé. Zkouseny si pred zkusebni komisi vylosuje z téchto otazek
tfi. Aby byl u zkousky Gspé$ny, musi minimalné dvé ze tfi zodpoveédét spravne. Poté je
opét hodnocen slovné — vyhovél/a.%

Pokud zkouSeny ob¢ casti ufednické zkousky slozil uspéSn€, je mu vystaven

standardizovany certifikat, kde je slovné ohodnocen vyrokem — vyhovél/a.%
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3 ORGANIZACE A VYHODNOCENI VZDELAVANI

Klicovou tlohu realizdtora v dalSim profesnim vzdélavani statnich zaméstnanch
zastava Ministerstvo vnitra.%® Na tomto ministerstvu byla ziizena sekce pro statni sluzbu,
jejimz cilem je fesit tikoly vyplyvajici ze zdkona o statni sluzb&.** Do této sekce patii
odbor vzdélavani a mezinarodni spoluprace ve statni sluzb¢, pod ktery spada oddéleni
zabyvajici se problematikou ufednickych zkouSek a vzdélavanim ve statni sluzbé. Toto
oddé€leni konkrétné zajistuje: ,,7izeni, metodické vedeni a koordinaci vzdélavani
zaméstnanci statni spravy, pripravu vzdeélavacich programii a ramcovych pravidel pro
vzdeélavani zaméstnancii statni spravy, spravu e-learningového rozhrani pro vzdelavani
zaméstnancii statni spravy, provoz akreditovaného testovaciho strediska ECDL a
provadeént obecné casti virednické zkousky. <%

Piimo na webovych strankach Ministerstva vnitra jsou k dispozici statnim tfedniktm,
sluzebnim Gfadiim a ¢aste¢né vetejnosti informace o tfednické zkousce a vzdélavani.
Konkrétné jsou zvetejiiovany k vySe uvedenym okruhiim aktudlni obecné zpravy,
ptislusna pravni uprava vcetné vykladu, piiloh, formuladii a vzord, které je mozné
stahnout a nasledné pouzivat.® K tfednické zkousce jsou zvefejnény zkusebni otazky pro
obecnou 1 zvlastni ¢ast véetné seznamu odborné literatury, ktera je urCena statnim
zaméstnanciim k piipravé na tuto zkouSku. Osoby, které zabezpecuji realizaci Gfednické
zkousky pro jednotlivé ufady, zde ziskaji potfebné informace pro jeji realizaci.®’

V ramci projektu Podpora profesionalizace a kvality statni sluzby a statni spravy,
jehoz cilem je i podpofit proces vzdélavani statnich tGfedniki a zefektivnit prubeh

fednické zkousky®, se konaji od roku 2017 odborné seminiie a S$koleni. Jsou
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realizované sekci pro statni sluzbu a slouzi k tomu, aby byl spravné aplikovan zakon o

statni sluzbg.%®

3.1 Realizace zajiSovana sluZebnimi urady
Z ramcovych pravidel vyplyva, ze zodpovédnost a zaroven povinnost za zajisténi
realizaci vzdélavacich akei pro statni zaméstnance/zaméstnance na sluzebnim misté

zodpovida sluzebni ufad, u kterého vykonavaji sluzbu.l®

Nicméné v ramcovych
pravidlech je uveden pouze =zakladni rozsah pozadavki na vzdélavani statnich
zamgstnancl/zaméstnancti na sluzebnich mistech, kazdy sluzebni tfad ma moznost si tato
pravidla rozsifit a zaroven vydat interni sluzebni predpis, kterym bude oblast vzdélavani
upravena.®!
Odpovédnosti sluzebniho tfadu je mysleno
-, Zabezpeceni vstupniho vzdélavani uivodni,
- zverejnéni odborné literatury a dalsich dokumenti K urednické zkousce,
- dle svych moznosti a potieb sluzebniho uradu zajisténi pribezného vzdélavani
a vzdelavani predstavenych,
- zabezpeceni jazykového vzdeldvani vyplyvajiciho z pozadavkii na sluzebni
misto. “192
Vyznamnou ulohu pii realizaci vzdélavacich aktivit hraji liniovi manazefi
(pfedstaveni). Pravé pro né€ je dulezity pracovni vykon a rozvoj jejich piimych
podtizenych. Diky tomu jsou schopni jim nejlépe nastavit individualni plany vzdélavani
a nasledné je i t¢inné motivovat K jejich zrealizovani. Liniovy manazefi (pfedstaveni) by
proto méli vnimat podporu podfizenych k dalSimu profesnimu vzdélavani jako jednu ze

svych hlavnich manazerskych povinnosti. %3
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Z toho vyplyva, ze liniovy manazefi (pfedstaveni) maji ¢im dal tim vétsi vliv na
realizaci vzdélavacich akci. Méni se 1 role specialistl vzdélavani. Jiz nemaji
zodpovédnost za tvorbu obsahu vzdélavacich akci, ale stavaji se poradci liniovych
manazera (pfedstavenych) v otazkach souvisejicich s analyzovanim vzdélavacich potieb
jejich podiizenych, popiipad¢ radi pfimo samotnym zaméstnanciim v oblasti vzdélavani.
Déle jsou naptiklad zodpovédni za zajisténi pozadovanych vzdélavacich akei, vhodnych
uéeben, didaktickych pomicek, e-learningu a podobng.1%

Povéteni statni zaméstnanci sluzebniho uradu vypracovavaji kazdoro¢né na zakladé
podkladii od predstavenych komplexni plan vzd€lavani, z kterého se poté vychazi pti
samotné realizaci vzdélavani a néasledné pfi pravidelné kontrole jeho dodrzovan.1%®

Vzdélavaci akce jsou zajiStovany interné, nebo prostiednictvim externiho
poskytovatele.’% Interni a externi vzdélavani se tyka pribézného vzdélavani, které
zahrnuje vySe popsané ,,vstupni vzdeélavani uvodni a nasledné, pribézné vzdélavani,

vzdeélavani predstaveny a jazykové vzdélavani. 1%

Obrazek 3: Pocty statnich zaméstnanci, ktefi se v roce 2018 ucastnili interniho a

externiho vzdélavani

w1z 2 : Interni vzdélavani Externi vzdélavani
Druhy vzdéldavani .. . . . .. . . 5 Celkem
statnich zaméstnanci statnich zaméstnanca
Vstupni vzdélavani uvodni 5055 511 5566
Vstupni vzdélavani nasledné ' 2251 561 2812
Pribéiné vzdélavani 112 987 60026 173013
Vzdélavani predstavenych 5594 2900 8494
Jazykové vzdélavani 2471 1957 4428
Celkem 128 358 65 955 194 313
Zdrojlo8

104 ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10. vydani. Praha:
Grada, 2007, s. 506. ISBN 978-80-247-1407-3

105 MINISTERSTVO VNITRA. 4/2019 - sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
ze dne 5. listopadu 2019, kterym se stanovi Rdmcova pravidla vzdélavani stdtnich zaméstnanci ve
sluzebnich  uradech  [online].  26.11.2019  [cit. 2020-01-10], s. 5-6. Dostupné z:
https://lwww.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx

106 Tamtéz, s. 1

107 MINISTERSTVO VNITRA. Zprdava o vzdélavani zaméstnancii ve spravnich uradech a statnich
zaméstnancii ve sluzebnich uiadech za rok 2018 [onling]. 2019 [cit. 2019-07-10], s. 12-14. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-ostatni-dokumenty.aspx

108 Tamtéz, s. 13

34



V roce 2018 bylo vétSinou zabezpeCovano interné vstupni vzdélavani ivodni a
nasledné. Priibézné a jazykové vzdélavani bylo interné zabezpecovano ze dvou tretin.

Vzdélavani predstavenych pak zhruba u poloviny vzdélavacich akei.’%®

3.1.1 Interni vzdélavaci akce

Interni vzdélavaci akci je mySleno jakékoliv vzdélavani, které probihda piimo
vV budové sluzebniho ufadu a je uréeno pouze pro statni zaméstnance, kteti u néj
vykonavaji sluzbu. Tuto vzdélavaci akci maze $kolit interni i externi prednasejici.'

Spravna realizace interniho vzdélavani se sklada ze Sesti prvku, které na sebe logicky
navazuji. Jedna se o cile, program, motivaci tc¢astnikli, metody vzdélavani, ucastniky
vzdélavani a prednasejici. !t

U cild je dulezité, aby byly sladény se strategii organizace. Dale by méli mit G€astnici
vzdélavani prilezitost se S cili seznamit pied konanim vzdélavaci akce, protoze se na ni
mohou Iépe pfipravit a zaroven i byt vice motivovani k jejimu absolvovani. K tomu, aby
byla vzdélavaci akce hodnocena kladnég, pfispiva i to, zda je redlné pro ucastniky
dosahnout vSech nastavenych cilii ve stanoveném case, zda se daji méfit a zda jsou
konkrétni a relevantni.'!?

Spravné sestaveny program vychazi z konkrétnich pozadavki, které by mély vést
K trvalé zméné znalosti, dovednosti a pracovnich navykd ucastnika. Program by mél
obsahovat datum a misto konani, pfedstaveni ptednasejiciho, ¢asovy harmonogram,
obsahovou osnovu, pouzité metody a pomticky.*?

Motivace je dileZity prvek, protoze mize vyrazné ovlivnit efektivitu vzdélavani. Cim
je vyssi mira motivace ucastnikt ke vzdé€lavani, tim vice profituje i zamé&stnavatel,
protoze se ziskané znalosti a dovednosti zaméstnancii promitaji do kvantity a kvality
vykonnosti organizace. Vyznamny vliv na motivaci zaméstnanci maji jejich nadfizeni.

Ti by zejména méli piihlédnout k tomu, Zze mira a stimulaéni faktory motivace jsou u

jednotlivych podtizenych zastoupeny v rozdilném rozsahu. Mezi motivacéni faktory patii
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napiiklad lepsi status v pracovnim kolektivu, vyssi plat, rozsiteni ¢i zvySeni kvalifikace,
pracovni postup a podobné. !4

Ugastnici podnikového vzdélavani jsou jeho kli¢ovou &asti. Jejich motivace pro dalsi
pfistup krozvoji a ufeni je dale ovlivnéna momentalnim citovym rozpolozenim a
kulturnim a vzdélanostnim prostiedim, ve kterém se pohybuji. U dospélého jedince maji
vliv na ochotu ucit se riizné faktory. Jednd se o momentélni fyzickou kondici Gcastnika,
jeho emocialni vnimani sebe, Skolitele, ostatnich U¢astnikii vzdélavaci akce a jeho
intelektualni vyzbroje. Déle je ucastnik ovlivnén naptiklad tim, kdy a kde se vzd€lavaci
akce uskutecniuje, hlucnosti a osvétlenim prostredi, individualnimi socidlnimi potfebami
a stylem vyuky.11®

Metody vzdélavani jsou prostfedkem vedoucim k dosazeni vzdélavaciho cile.
Zaroven slouzi k zajisténi vzdélavaciho procesu. Proto je pfi jejich vybéru a pouZiti tieba
prihlizet ke vzdélavacim pozadavkiim celé organizace, soucasnym technickym trendiim
a vyvoji ekonomiky. Mezi faktory, které maji vliv na jejich vybér, patii dosazené a
pozadované znalosti, dovednosti a postoje ucastniki, jejich pracovni zatazeni, vék a
celkovy pocet. Dale je dulezity pristup prednasejiciho, vybér a uspofadani vzdélavacich
prostor, finanéni a ¢asové moznosti a podobné.!®

J. Koubek uvadi, Ze pro manaZery a specialisty je vhodné volit metody vzdélavani
mimo pracovisteé, ke kterym patii naptiklad prednasky, seminafe, workshopy, kurzy a
tréninky. !’

Pfednasky patii mezi monologické formy, kdy pfednasejici hovoti k ti¢astniktim, ktefi
mu naslouchaji. Tato metoda je efektivni pii vykladu pro vétsi skupiny, kdy je potieba
predevsim piedat a zdokonalit védomosti ucastnikii. Jeji nevyhodou je, Ze diky vétSimu
pfednosu informaci, kdy jsou ucastnici pouze pasivnimi posluchaci, musi ptednasejici
zvladnout udrzet jejich pozornost.!'® Proto je vhodné vyuzivat pfi prednasce i moderni

didaktické techniky.!®
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Seminare, workshopy, kurzy a tréninky se fadi mezi participativni skupinové formy.
Pro ty je charakteristické, Ze jsou vhodné pro mensi pocet ucastnikdl, ktefi jsou aktivné
zapojeni do komunikace s ptednasejicim i mezi sebou. Cilem je prohloubeni a upevnéni
znalosti a dovednosti ucastnikli. Proto je dilezité vybirat méné formalni Skolici mistnosti,
kde jsou zidle uspotadany do kruhu nebo do tvaru pismene U.120

E-learningové kurzy patii k modernimu sméru ve vzdélavani, kdy vyuka probiha
prostiednictvim internetového prostiedi S vyuzitim pocitace. Jedna se o standardizované
kurzy, které jsou ur¢ené pro velky pocet ucastnikti. Ti se u¢i formou samostudia Vv Case,
ktery si mohou sami zvolit. Vzhledem k tomu, ze Gc¢astnici vidi ¢asto nevyhodu v tom, ze
nemaji osobni kontakt se Skolitelem a ze travi pfili§ mnoho cCasu u pocitace, mize se
kombinovat i s prezenénim studiem.'?® Hronik uvadi, Ze e-learningové kurzy jsou
zejména vhodné pro: ,, vSechna produktova skoleni, Skoleni ze zdkona, proces adaptace,
hodnoceni pracovnikii, zpétnou vazbu. “1??

Prednasejici ma vyznamny podil na uspéSnosti vzdélavaci akce. Nicméné
vV soucasné¢ dobé jsou na néj kladeny velké pozadavky, protoze je zodpovédny za
riznorodou $kalu ¢innosti. Pro vykon své profese musi mit odborné znalosti z oboru, na
ktery se pti vzdélavacich akcich zamétuje, dale musi byt schopny organizator, vyznat se
v poradenstvi, dokézat si pripravit kvalitni prezentace a umét obsluhovat vypocetni
techniku. Dilezité je také, aby byl vyzralou osobnosti s vysokou mirou empatie, mél
vnitini charizma a srozumitelné vyjadrovani. Diky tomu si u Gc€astnikli mize ziskat
divéru a respekt a zaroven i dobfe zvladat konfliktni situace, ke kterym miize

piilezitostné dochazet.'?®

120 BARTAK, Jan. Aktudlni problémy vzdélavani a rozvoje zaméstnancii v organizacich. Praha:
Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2015, s. 132-134. ISBN 978-80-7452-113-3

121 HRONIK, Frantisek. Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. Praha: Grada, 2007. Vedeni lidi v praxi, s.
194-199. ISBN 978-80-247-1457-8

122 Tamtéz, s. 198

123 YODAK, Jozef a Alzbeta KUCHARCIKOVA. Efektivni vzdélavani zaméstancii. Praha: Grada,
2007. Manazer, s. 101-105. ISBN 978-80-247-1904-7
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3.1.2 Externi vzdélavaci akce

Za externi vzdélavaci akei je povazovano jakékoliv vzdélavani, které probihd mimo
sluzebni urad, kde statni zaméstnanec vykondva sluzbu. Tato vzdélavaci akce je
zajisStovana externim dodavatelem a nemusi byt vyhradné urcena jen pro statni
zaméstnance &i konkrétni sluzebni tifad.!?*

Autorka z vlastni praxe uvadi, Ze externi Skoleni byva nejéastéji vyuzivano U
prubé&zného vzdélavani statnich zaméstnanci. Tyto vzdélavaci akce se zajist'uji v piipadé,
kdy neni v moznostech sluzebniho tfadu zabezpecit z vlastnich zdroji Skoleni vedouci
k ziskani nebo rozsifeni pozadovanych odbornych znalosti, které jsou na sluzebnich
mistech vyzadovany. Jedna se zejména o oblast personalistiky, mzdového ucetnictvi,
ekonomie a IT. Dale se jedna o vzdélavaci akce, které se soustfedi na rozvoj mékkych
dovednosti. Ty jsou pak v nejvétsi mife vyuzivany predstavenymi a statnimi zaméstnanci,

ktefi jsou v osobnim kontaktu s $ir$i vefejnosti.

3.1.2.1 Realizatori externich vzdélavacich akei

Vyznamnym realizatorem externich vzdélavacich akei pro celou vefejnou spravu je
Institut pro vetejnou spravu. Jedna se o statni prispévkovou organizaci, ktera byla ztizena
Ministerstvem vnitra.!?® Ze zfizovaci listiny této p¥ispévkové organizace vyplyva, ze
jejim pivodnim cilem bylo zajiStovat vzdélavaci akce pro zaméstnance obecnich,
okresnich a krajskych ufadi.'?® Ve vyroéni zpravé z roku 2015 je uvedeno, ze v tomto
roce pripravil a realizoval Institut pro vetejnou spravu vzdélavaci kurzy, které podpoftily
implementaci zdkona o statni sluzb¢. Jednalo se o kurzy, které se tykaly vykladu a praxe
zdkona o statni sluzbé, sluzebniho hodnoceni, karného fizeni a karné odpovédnosti
statnich zaméstnanct, problematiky matetské a rodicovské dovolené a vykladu spravniho
fadu pro personalisty sluzebnich tifadii.’?” Od konce roku 2017 zacal Institut pro veiejnou

spravu realizovat za pomoci Néarodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni

124 MINISTERSTVO VNITRA. Zprava o vzdélavani zaméstnancii ve spravnich uradech a statnich
zaméstnancit ve sluZebnich uradech za rok 2018 [onling]. 2019 [cit. 2019-07-10], s. 12. Dostupné z:
https://lwww.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-ostatni-dokumenty.aspx

125 INSTITUT PRO VEREJNOU SPRAVU PRAHA. Povinné zverejiiované informace. [online]. [cit.
2019-06-10]. Dostupné z: https://www.institutpraha.cz/o-nas/povinne-zverejnovane-informace/

126 INSTITUT PRO VEREJNOU SPRAVU PRAHA. Zizovaci listina. [online]. 18. 12. 2000 [cit.
2019-06-10]. Dostupné z: https://www.institutpraha.cz/obj/obsah_fck/zrizovacka/Zrizovaci%20listina.pdf

27 INSTITUT PRO VEREINOU SPRAVU PRAHA. Vyrocni zprava 2015. [online]. 2016 [cit. 2019-
06-10], s. 12. Dostupné z: https://www.institutpraha.cz/obj/files/3/sys_media_2403.pdf
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bezpegnost, Ministerstva vnitra a Utadu vlady CR e-learningové kurzy kybernetické
bezpecnosti. Tyto kurzy maji za cil zajistit, aby si Gfednici vefejné spravy, kteti pracuji
v kyberprostoru jednotlivych ufadd, osvojili zakladni navyky digitalni hygieny.?8

Pro externi vzdélavani jsou dale vyuzivany soukromé vzdélavaci agentury,
podnikatelské organizace, Skolska zatizeni nebo zkuSeni lektofi. Pfi vybéru externich
dodavatelli je zejména preferovana kvalita dodavanych sluzeb a schopnost pfizpusobit
se individualnim vzdélavacim potiebam sluzebniho Uradu. Mezi dalsi kritéria vybéru
patii povést a strategie externiho vzdélavatele, seznam piedchozich klienti (vhodni jsou
klienti, kteti maji podobné vzdélavaci pozadavky), informace o provozovateli a vedeni
vzdélavaci instituce, kvalita a ptredchézejici praxe Skolitelt a lektorti, adekvatni cenové

pozadavky.?°

3.2 Hodnoceni vzdélavacich akei

Vyhodnocovani vzdélavacich akcei je stanoveno v ramcovych pravidlech v ¢l. 17. Na
jednotlivych sluzebnich ufadech jej zabezpecuje persondlni oddéleni. To je zodpovédné
za vyhodnocovani vzdelavacich akci, které si zabezpecuje ptislusny ufad sam. Déle je
zodpovédné za vyhodnocovani vzdélavacich akci, které realizuje tieti osoba pouze pro
statni zaméstnance tohoto tGifadu.t*
Dulezité je zejména posoudit

., Vyuzitelnost poznatkii v praxi,

- Pouziti vzdélavacich metod,

- dosazeni vzdélavaciho cile a dodrzeni stanoveného obsahu,

- Vhodnost uplatnéni didaktickych pomiicek, technik a studijnich materialu,

- kvalitu organizacniho zabezpeceni vzdélavaci akce

- lektorské zabezpeceni. 13

128 INSTITUT PRO VEREINOU SPRAVU PRAHA. Vyrocni zprava 2017. [online]. 2018 [cit. 2019-
06-10], s. 13. Dostupné z: https://www.institutpraha.cz/obj/obsah_fck/vyrocni_zpravy/\VZ_IVS_2017.pdf

129 NARODNI VZDELAVACI FOND, o.p.s. Pro¢ a jak rozvijet lidské zdroje v malém a stiednim
podniku. [online]. 2013 [cit. 2019-07-10]. Dostupné z: http://www.nuv.cz/koncept/lidskezdroje

130 MINISTERSTVO VNITRA. Zprava o vzdélavani zaméstnancii ve spravnich uradech a statnich
zaméstnanci ve sluZebnich uradech za rok 2018 [onling]. 2019 [cit. 2019-07-10], s. 15. Dostupné z:
https://lwww.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-ostatni-dokumenty.aspx

BLMINISTERSTVO VNITRA. 4/2019 - sluzebni piedpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
ze dne 5. listopadu 2019, kterym se stanovi Rdmcova pravidla vzdélavani stdtnich zaméstnanci ve
sluzebnich  uradech  [online].  26.11.2019  [cit. 2020-01-10], s. 8-9. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx
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Vyhodnoceni nasleduje bezprostfedné po ukonceni vzdélavaci akce nebo s ¢asovym
odstupem. V tomto ptipad¢ se zjistuje, jak byly ziskané znalosti a dovednosti piinosné
pro statniho zaméstnance Vv praxi.t®

Pokud probihd hodnoceni pfimo po absolvovani vzdélavaci akce, je nejcastéji
vyuzivan zpusob vyhodnoceni prostiednictvim dotaznikového Setfeni. Dale sluzebni
ufady ziskavaji zpétnou vazbu z pohovorl se stditnimi zaméstnanci/zaméstnanci na
sluzebnich mistech, na poradach nebo hospitaci piimo na vzdélavaci akci. Mezi méné
vyuzivané zpusoby hodnoceni patfi vypracovani zpravy nebo ovéfovani ziskanych
znalosti testem. 33

Jestlize se realizuje hodnoceni vzdélani s ¢asovym odstupem, je nejvyuzivanéj$im
zpusobem hodnotici pohovor, ktery probihd mezi stditnim zaméstnancem/zaméstnancem
na sluzebnim misté¢ a jeho predstavenym pii (sluzebnim) hodnoceni. Mezi méné
vyuzivané¢ formy hodnoceni, které zajistuje persondlni oddé€leni je pak dotaznikové
Setfeni, hospitace nebo kontrolni ¢innost.3

Pokud je odezva statnich zaméstnancli/zaméstnancii na sluzebnich mistech na
periodickou vzdélavaci akci negativni, dojde k opétovnému posouzeni, zda byl vhodné
vybran lektor, vyukové metody, prostiedi a studijni materidl. Nasledné mtize dojit v ramci
zlepSeni vzdélavaci akce ke zméné¢ lektora, vyukové metody tprave studijnich materialti

nebo miize byt zrusena. 3

132 MINISTERSTVO VNITRA. Zprdva o vzdélavani zaméstnancii ve sprdavnich uradech a stdtnich
zaméstnancii ve sluzebnich uradech za rok 2018 [online]. 2019 [cit. 2019-07-10], s. 15. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-ostatni-dokumenty.aspx

133 Tamtéz, s. 16

134 Tamtéz, s. 17

135 MINISTERSTVO VNITRA. Odiivodnéni ke sluzebnimu predpisu naméstka ministra vnitra pro
statni sluzbu, kterym se stanovi Ramcova pravidla vzdélavani ve sluzebnich uradech [online]. 26.11.2019
[cit. 2020-01-10]. Str. 7. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx
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PRAKTICKA CAST

4  EMPIRICKY VYZKUM

4.1 Vyzkumny problém

Zakladem pro vypracovani praktické c¢asti této diplomové prace bylo prostudovani
odbornych publikaci a nésledné sepsani teoretické Casti, ve které byl rozebran pojem
celozivotni vzdélavani a jeho vyznamna oblast dal$i profesni vzdélavani. Dale bylo
navazano podrobné&j$im popisem problematicky vzdélavani statnich zaméstnanci, které
vyplyva ze zakona o statni sluzbé. V tomto zakoné je uvedeno, ze jednou z povinnosti
statnich zaméstnanct je i prohlubovani jejich znalosti a dovednosti, a t0 na zakladé
pozadavki sluzebniho organu. Pravé vzdélavani je vniméno jako jeden z vyznamnych
nastroju, ktery vede k plnéni jednoho ze téi principi tohoto zakona, kterym je
profesionalizace statni spravy.

Kli¢ovou tlohu u dalsiho profesniho vzdélavani statnich zaméstnanct maji jednotlivé
sluzebni utady, protoze jsou zodpovédné za realizaci celého procesu vzdélavani, a to dle
platné legislativy. Dale ma kazdy sluzebni ufad moZznost si nastavit individudlni
vzdélavaci pravidla, ktera vychazeji z jeho profesniho zaméreni a ze vzdélavacich potieb
statnich zaméstnanct. Tato pravidla si mizZe sluzebni Gfad upravit internim pfedpisem.
Dal$im vyraznym prvkem ve vzdélavani jsou tcastnici vzd€lavani, v tomto ptipade statni
zaméstnanci. Vzhledem k tomu, ze kazdy jedinec ma jiny pfistup ke svému vzdélavani a
jiné vzdélavaci potieby, da se ocekavat, Ze 1 jednotlivi statni zaméstnanci budou mit
individualni pozadavky a nazory na vzdélavani a vzdélavaci akce. Bude se liSit i jejich
mira motivace a zpiisob uceni.

Vyzkumny problém vyplyva z vyse uvedeného popisu vztahu statnich zaméstnancti
ke vzdélavani. Byla formulovana jedna hlavni vyzkumna otazka, od které se odviji dalsi

vyzkumné podotazky.

Hlavni vyzkumna otdzka zni:

e Jaky zaujimaji vztah statni zaméstnanci k dalSimu profesnimu vzdélavani,

které pro né vyplyva ze zakona o statni sluzb&?
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Vedlejsi vyzkumné podotazky jsou nasledujici:

- Jsou statni zaméstnanci spokojeni s absolvovanymi vzdélavacimi akce?
- Jsou statni zaméstnanci ochotni se vzdélavat ve svém oboru nad rémec
povinného profesniho vzdélavani?

- 0O jaké vzdelavani projevuji statni zaméstnanci nejveétsi zdjem?
4.2 Vyzkumny cil

Prakticka cast této diplomové prace se zabyva rozborem dat poskytnutych statnimi
zamestnanci, ktefi se v roce 2018 ucastnili dal§iho profesniho vzdélavani vyplyvajiciho
ze zakona o statni sluzbé. Cilem tohoto vyzkumu je zjistit, jaky zaujimaji vztah statni
zamé&stnanci Katastralniho ufadu pro hlavni mésto Prahu k dalSimu profesnimu
vzdélavani. Tohoto cile by mélo byt dosazeno prostiednictvim zjisténi, jaké nazory maji

statni zaméstnanci na dalsi profesni vzdélavani.
4.3 Hypotézy

K dosazeni vySe uvedeného cile diplomové prace byly nastaveny tyto hypotézy.

H1: Dv¢ tfetiny statnich zaméstnanct byli spokojeni s absolvovanymi vzdélavacimi

akcemi.

H2: Statni zamé&stnanci vétSinou upfednostiiuji vzdélavaci akce, které se zaméiuji na
ziskavani a rozvoj odbornych znalosti pted trénovanim a prohlubovanim meékkych

dovednosti.

H3: Vice nez dvé tietiny statnich zaméstnanci se ucastni pouze povinného profesniho

vzdelavani, které vyplyva ze zdkona o statni sluzbé a urcuje jej sluzebni organ.
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4.4 Vyzkumny vzorek

Pro tucely tohoto vyzkumu byli vybrani stitni zaméstnanci a zaméstnanci na
sluzebnich mistech Katastralniho ufadu pro hlavni mésto Prahu. Tento tfad mél v roce
2018 celkem 279 sluzebnich mist, z ¢ehoz bylo 268 sluzebnich mist obsazeno statnimi
zameéstnanci a 11 sluzebnich mist zaméstnanci na sluzebnim misté. V pribéhu roku 2019
odeslo 10 statnich zaméstnankyil na mateiskou a rodicovskou dovolenou a dalSich 14
statnich zamé&stnanct ukoncilo sluzbu. V obdobi, kdy se uskute¢nil vyzkum, bylo 12
statnich zaméstnanci dlouhodobé nemocnych a 2 statni zaméstnankyné cCerpaly
neplacené volno. Po odecteni vSech vySe vyjmenovanych netcasti bylo celkem osloveno
230 statnich zaméstnanct a 11 zaméstnanci na sluzebnich mistech. Celkem bylo tedy

distribuovano 241 dotazniku.

4.5 Vyzkumna metoda

Pro praktickou ¢ast této prace byla zvolena metoda kvantitativniho vyzkumu, ktera
byla realizovana formou dotaznikového Setfeni. Pti vybéru této metody bylo vychazeno
z prostudovanych teoretickych zdroju a dale z predpokladu, Ze metoda umoziuje
Vv kratkém casovém useku nashromazdit vice dat. Prostiednictvim dotazniku bylo mozné
oslovit vétsi pocet respondentd, ktefi nasledné mohli anonymné vyjadfovat svoje ndzory
tykajici se dalsiho profesniho vzdélavani statnich zaméstnanci.

Samotny dotaznik obsahoval celkem osmnact peclivé formulovanych uzavienych
nebo polootevienych otdzek. Prvni otdzka slouzila k ovéfeni, zda byl dotaznik skute¢né
vyplnén statnim zaméstnancem/zaméstnanec na sluzebnim misté. Pata otazka ovétovala,
zda se tento statni zaméstnanec skutecné ucastnil v roce 2018 ze zakona povinného
profesniho vzdélavani. Otazky cislo dvé, tfi a Ctyfi byly zaméfeny na zjiSténi
demografickych udaji. Konkrétné se jednalo o v€k respondenta, jeho nejvyssi dosazené
vzdélani a pocet odpracovanych let u katastralniho ufadu. Nasledujici otazky mély
logickou vazbu k vyse stanovenym hypotézam. Vsechny otazky byly zpracovany

jednotlivé do piehlednych tabulek a doplnény o slovni komentaie.

43



4.6 Casovy harmonogram

Dotaznik byl pribézné sestavovan pii zpracovavani teoretické Casti této prace od
kvétna do konce fijna 2019. Nasledné v prvni poloviné listopadu 2019 probéhl s deseti
respondenty pifedvyzkum, kterym mélo byt ovéteno, zda jsou otazky jasn¢ formulované
a zda jsou pro respondenty srozumitelné. Vzhledem k tomu, Ze néktefi respondenti presné
nepochopili v otazce ¢. 12 vyznam pojmu mekké dovednosti, byl u této otazky doplnén
jeho vyklad. Nasledn¢ se jiz zadny dalsi problém nevyskytl. Distribuce véetné sbéru dat
se uskutecnila v terminu od 18. listopadu do 16. prosince 2019. S ohledem na skute¢nost,
ze vétSina statnich zaméstnancl/zaméstnancti na sluzebnich mistech ma z divodu
kybernetické bezpecnosti omezeny piistup na internetové stanky, byl dotaznik zaslan
staitnim zaméstnanctim/zaméstnanci na sluZzebnich mistech emailem v podobé

wordovského dokumentu.
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5 ROZBOR DAT VYZKUMU

Tato ¢ast diplomové prace se zabyva vyhodnocenim dat z dotaznikového Setfeni.
Celkem se vratilo z 241 distribuovanych dotaznikd 132 vyplnénych. Vzhledem k tomu,
ze vracené dotazniky byly spravné vyplnény, bylo mozné vSechny pouzit pro nasledujici

vyhodnoceni vyzkumu. Celkova navratnost vyplnénych dotazniki ¢inila 55 %.

5.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Vyhodnoceni 1. otdzky

Prvni otazka zjistovala status respondenta na sluzebnim misté. Celkem bylo spravné
vyplnéno 132 dotazniki, coz se v tabulkdch niZze rovna 100 %. Z toho odpovédélo 21
ptedstavenych, coz je 15,9 %, 10 zastupcu piedstavenych, tedy 7,6 %, 98 statnich

zaméstnanct, tedy 74,2 % a 3 zamé&stnanci na sluzebnim misté, tedy 2,3 %.

Tabulka 1: Vyhodnoceni 1. otazky

Pracovni status Pocty respondentti Podil v %

Predstaveny 21 15,9

Zastupce predstaveného 10 7,6

Statni zaméstnanec 98 74,2

Zaméstnanec na sluzebnim misté 3 2,3
Zdroj%

Vyhodnoceni 2. otazky

Druha otazka zjistovala veék respondentli. Nejpocetnéjsi byla skupina respondenta ve
véku od 56 do 64 let. Celkové tato skupina tvofila 48,5 % ze vSech dotdzanych. Poté
nasledovala veékova skupina od 35 do 49 let s 35,6 %. Tteti v potadi byli respondenti ve
veéku od 18 do 34 let s 12,9 %. Posledni byla vékova skupina od 65 do 70 let, ktera
obsahovala 3 %.

Pro tento vyzkum byly nejzajimavéjsi dvé veékové skupiny. Jednd se o vékovou

kategorii od 50 do 64 let, protoze zaujimala z celkového poctu vSech respondentt skoro

136 Autor prace, 2020 (vlastni Setient)
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polovinu. Dale se jednalo o vékovou kategorii od 35 do 49 let. Ta zaujimala z celkového

poctu vSech respondentil jednu tfetinu.

Tabulka 2: Vyhodnoceni 2. otazky

Veékové rozmezi respondentil Pocty respondentil Podil v %

18-34 let 17 12,9

35-49 let 47 35,6

50-64 let 64 48,5

65-70 let 4 3
Zdroj*¥"

Vyhodnoceni 3. otazky

Treti otazka zjistovala nejvyssi dosazené vzdélani jednotlivych respondentt. Tato
otazka byla dilezita, protoze slouzila k posouzeni, jak velky zajem o dalsi profesni
vzdélavani maji respondenti s ohledem na vysi dosazeného vzdélani. Vzhledem k tomu,
ze sluzebni naplii prace a pracovni status statnich zaméstnancti a zaméstnanci na
sluzebnich mistech jsou totozné, byli tito respondenti slouceni do jednoho celku. V nize
uvedeném vyzkumu jSOU oznacovani vyrazem zaméstnanci.

Vsichni respondenti byli rozdéleni do péti skupin. Z celkového poctu respondentti
byla nejpocetnéjsi skupina téch, ktefi dosahli stredniho vzdélani s maturitou. Jednalo se
0 56,1 % respondentti. Nasledovali respondenti S magisterskym vzdélanim s 28 %. Dalsi
byli respondenti s bakalafskym vzdélanim s 9,9 %. Nejniz$i procentualni zastoupeni méli
dvé skupiny, a to po 3 %. Jednalo se o respondenty s vy$§im odbornym vzdélanim a
doktorskym vzdélani.

Co se tyka pracovniho statusu, z celkového poctu predstavenych mél nejvétsi
zastoupeni magistersky stupeil vzdélani, a to 52,4 %. Z celkového poctu zéstupcl
predstavenych stiedoskolsky stupen vzdélani s maturitou, a to v 50 %. Z celkového poctu

ostatnich zaméstnancu také stfedoskolsky stupen vzdélani s maturitou, a to v 66,2 %.

137 Autor prace, 2020 (vlastni Setfent)
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Tabulka 3: Vyhodnoceni 3. otazky

Pracovni status
Nejvyssi dosazené vzdélani 5 i
CJvyssi dosazene vzdelant Pfedstaveni . Zastupmr Zaméstnanci Celkem
predstavenych
Stfedni vSeobecné/oborné s
maturitou 2 (9,5 %) 5 (50 %) 67 (66,2 %) 74 (56,1 %)
Vyssi odborné - - 4 (3,7 %) 4 (3 %)
Bakalaiské 6 (28,6 %) 2 (20 %) 5 (4,7 %) 13 (9,9 %)
Magisterské 11 (52,4 %) 3 (30 %) 23 (22,7 %) 37 (28 %)
Doktorské 2 (9,5 %) - 2 (2,7 %) 4 (3 %)
Zdrojt3®

Vyhodnoceni 4. otazky

Ctvrta otdzka zji§tovala, jak dlouho pracuji respondenti pro katastralni ufad.
Z celkového poctu pracovalo méné nez 2 roky 8,3 % respondentd, coz je nejnizsi
zastoupeni. Od 2 do 5 let pracovalo 19,7 % respondentii, od 6 do 10 let pracovalo 15,2
%. Nejvetsi zastoupeni méli respondenti, ktefi pracovali 11 let a vice, a to 56,8 %.

Pro tento vyzkum je nejzajimavéjsi skupina respondentt, ktefi odpracovali pro

katastralni ufad 11 let a déle. Jedna se pocetné o skupinu, ktera zahrnovala nadpolovi¢ni

vétsinu z celkového poctu vSech respondentt.

Tabulka 4: Vyhodnoceni 4. otazky

Délka odpracovanych let u Pocet respondentt Podil v %
katastralniho Gradu
Mén¢ nez 2 roky 11 8,3
2-5let 26 19,7
6 -10 let 20 15,2
11 let a vice 75 56,8
Zdroj°

Vyhodnoceni 5. otazky
Pata otazka zjiStovala, kolika Skoleni se respondenti v pritbéhu roku 2018 ucastnili.

Slouzila i jako otdzka vylucovaci, v ptipad¢, Ze by odpovidal respondent, ktery zadné
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Skoleni vroce 2018 neabsolvoval, nicméné z vyzkumu vyplynulo, Ze se vSichni
respondenti minimalné jednoho Skoleni ucastnili. Dale z vyzkumu vyplynulo, Ze
z celkového poctu respondentil se 72,7 % tcastnilo tii a vice Skoleni.

Z celkového poctu piedstavnych uvedlo 85,7 % respondentll, ze absolvovali 3 a vice
Skoleni, ucast na 2 skolenich uvedlo 14,3 %. Z celkového poctu zastupct predstavenych
uvedlo 60 %, ze absolvovalo 3 a vice $koleni, Gcast na 2 Skolenich uvedlo 40 %.
Z celkového poctu zameéstnanci uvedlo 71,3 %, Ze absolvovalo 3 a vice skoleni, G¢ast na
2 Skolenich uvedlo 20,8 % a na 1 Skoleni 7,9 %. Z vyzkumu vyplynulo, Ze z celkového
poctu respondentti se v roce 2018 ucastnilo 3 a vice vzdélavacich akei vice nez 70 %.

Nejvyssi byla tcast predstavenych, kteti absolvovali 3 a vice Skoleni ve vice nez 80 %.

Tabulka 5: Vyhodnoceni 5. otazky

Pocet skoleni absolvovanych Zist Pracovm status
vroce 2018 Pfedstaveni pfe d:tsal\tgrcli’/ch Zaméstnanci Celkem
1 - - 8 (7,9 %) 8 (6,1 %)
2 3 (14,3 %) 4 (40 %) 21 (20,8 %) 28 (21,2 %)
3 avice 18 (85,7 %) 6 (60 %) 72 (71,3 %) 96 (72,7 %)

Zdroj*4

Vyhodnoceni 6. otazky

Sesta otazka zjistovala, zda povazuji respondenti piinosné pro své soucasné sluzebni
misto znalosti a dovednosti ziskané na Skolenich absolvovanych v roce 2018.
Z celkového poctu predstavenych uvedlo ano 52,4 %, spiSe ano 38 % a spiSe ne 4,8 %.
Pfinos nedokazalo posoudit 4,8 %. Z celkového poctu zastupci predstavenych uvedlo ano
50 % a spiSe ano také 50 %. Z celkového poctu zaméstnancii uvedlo ano 50,5 %, spise
ano 38,6 % a spisSe ne 5 %. Piinosnost nedokézalo posoudit 5,9 %. Z vyzkumu vyplynulo,
ze vsechny 3 skupiny povazuji za pfinosné pro své sluzebni misto znalosti a dovednosti

vV 50 % a vice a za spiSe piinosné ve 38 % a vice.
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Tabulka 6: Vyhodnoceni 6. otazky

Pracovni status
Ptinos pro soucasné sluzebni misto Predstaveni ) Zéstupci’ Zaméstnanci Celkem
predstavenych
Ano 11 (52,4 %) 5 (50 %) 51 (50,5 %) 67 (50,9 %)
Spise ano 8 (38 %) 5 (50 %) 39 (38,6 %) 52 (39,4 %)
Nedokazu posoudit 1 (4,8 %) - 6 (5,9 %) 7 (5,3 %)
Spise ne 1(4,8%) - 5 (5 %) 6 (4,4 %)
Ne - - - -
Zdroj*#

V tabulce ¢. 7 je porovnavana délka odpracovanych let respondenti u
katastralniho tfadu s tim, jak posuzuji pfinos ziskanych znalosti a dovednosti pro své
soucasné sluzebni misto. Z celkového poctu respondentti, kteii odpracovali u
katastralniho ufadu méné nez 2 roky, uvedlo za piinosné 90,9 % a za spise pfinosné 9,1
%. Z celkového poctu respondenttl, ktefi odpracovali pro katastralni Gfad od 2 do 5 let,
uvedlo za ptinosné 46,2 %, za spiSe ptinosné 42,3 % a za spiSe nepiinosné 3,8 %. Pfinos
nedokazalo posoudit 7,7 % respondentti. Z celkového poctu respondenti, kteti pracovali
pro katastralni ufad od 6 do10 let, uvedlo za ptinosné 40 % a za spise ptinosné 60 %.
Z celkového poctu respondentli, ktefi pracovali pro katastralni urad 11 let a déle
povazovali za ptinosné v 49,3 % a za spiSe ptinosné v 37,3 %. SpiSe nepiinosné uvedlo
6,7 % respondentd a dalSich 6,7 % nedokézalo pfinos posoudit. Z vyzkumu vyplynulo,

7e nejvetsi prinos pocit'uji respondenti, ktefi pracuji pro katastralni ufad méné nez 2 roky.

Ti jsou zcela spokojeni s piinosem ve vice nez 90 %.

Tabulka €. 7: Vyhodnoceni 6. otazky

Délka odpracovanych let u katastralniho uradu
Ptinos pro soucasné sluzebni misto Méll}g kr;ez 2 9.5 let 6-10 let 11 let a vice
Ano 10 (90,9 %) 12 (46,2 %) 8 (40 %) 37 (49,3 %)
Spise ano 1(9,1 %) 11 (42,3 %) 12 (60 %) 28 (37,3 %)
Nedokazu posoudit - 2 (7,7 %) - 5 (6,7 %)
Spise ne - 1 (3,8 %) - 5 (6,7 %)
Ne - - - -
Zdroj4?

141

142 Tamtéz

Autor prace, 2020 (vlastni Setfeni)

49




Vyhodnoceni 7. otazky

Sedma otazka zjistovala, zda respondenti uplatnili v praxi znalosti a dovednosti
ziskané na Skolenich absolvovanych v roce 2018. Z celkového poctu predstavenych
uvedlo ano 28,6 %, spise ano 61,9 % a nedokazalo posoudit 9,5 %. Z celkového poctu
zastupcu predstavenych uvedlo 50 % ano, 40 % spise ano a 10 % spiSe ne. Z celkového
poctu zameéstnanct uvedlo ano 48,5 %, spiSe ano 37,6 %, spisSe ne 3,97 % a nedokazalo
posoudit 9,9 %. Z celkového poctu viech respondentti odpoveédélo ano 45,5 %, spise ano
41,6 %, spise ne 3,8 % a nedokdzalo posoudit 9,1 %. Z vyzkumu vyplynulo, Ze ptes 85
% 2z celkového poctu respondentil vnima, ze uplatnilo, nebo spise uplatnilo znalosti a

dovednosti z odbornych skoleni v praxi.

Tabulka 8: Vyhodnoceni 7. otazky

Uplatnéni ziskanych znalosti a - P.racovnl' status
dovednosti v praxi Predstaveni | , 235PCL | 7o mastnanci Celkem
predstavenych
Ano 6 (28,6 %) 5 (50%) 49 (48,5 %) 60 (45,5 %)
Spise ano 13 (61,9 %) 4 (40 %) 38 (37,6 %) 55 (41,6 %)
Nedokazu posoudit 2 (9,5 %) - 10 (9,9 %) 12 (9,1 %)
Spise ne - 1 (10 %) 4 (3,97 %) 5 (3,8 %)
Ne - - - -
Zdroj#

V tabulce ¢. 9 je porovnavana délka odpracovanych let respondenti u
katastralniho ufadu S uplatnénim ziskanych znalosti a dovednosti z absolvovanych
Skoleni v praxi. Z celkového poctu respondentd, kteti opracovali u katastralniho ufadu
méné nez 2 roky, odpovédélo ano 100 %. Z celkového poctu respondenti, kteti pracovali
u katastralniho uradu od 2 do 5 let, odpovédélo ano 50 %, spisSe ano 38,5 % a 11,5 %
nedokazalo posoudit viibec. Z celkového poctu respondentli, kteti pracovali pro
katastralni ufad od 6 do 10 let, uvedlo ano 25 %, spiSe ano v 55 %, spiSe ne 15 % a 5 %
nedokézalo posoudit viibec. Z celkového poctu respondentl, kteii odpracovali pro
katastralni ufad 11 let a vice, odpovedélo ano 41,3 %, spise ano 45,3 %, spiSe ne 2,7 % a
nedokazalo posoudit 10,7 %. Z vyzkumu vyplynulo, Ze nejvice uplathiovali v praxi

ziskané znalosti a dovednosti z absolvovanych Skoleni zaméstnanci, ktefi pracovali u
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katastralniho uradu nejkratsi dobu. SpiSe nespokojeni se vyskytli az po 6 letech praxe u

katastralniho Gfadu.

Tabulka 9: Vyhodnoceni 7. otazky

skttt it o ranellost @ _ vDélka odpracovanych let u katastralniho uradu

dovednosti v praxi Mer;gkr;e 42 2-5 let 6-10 let 11 let a vice

Ano 11 (100 %) 13 (50 %) 5 (25 %) 31 (41,3 %)

Spise ano - 10 (38,5 %) 11 (55 %) 34 (45,3 %)

Nedokazu posoudit - 3 (11,5 %) 1(5%) 8 (10,7 %)

SpiSe ne - - 3 (15 %) 2 (2,7 %)

Ne - - - -

Zdroj#

Vyhodnoceni 8. otazky

Osma otazka zjiStovala, zda pokryla zvolend témata Skoleni, kterd respondenti

absolvovali v roce 2018, jejich vzdélavaci potieby vyplyvajici z pracovnich povinnosti.

Z celkového poctu predstavenych uvedlo 38,1 % ano, 57,1 % spiSe ano a 4,8 %

nedokazalo posoudit. Z celkového poctu zastupct piedstavenych odpovédélo ano 50 % a

spiSe ano také 50 %. Z celkového poctu zaméstnanci odpoveédélo ano 42,6 %, spise ano

36,6 %, spiSe ne 5 % a nedokazalo posoudit 5 %. Z vyzkumu vyplynulo, Ze nejvice

pocitovali pokryti vzdélavacich potieb zastupci predstavenych. SpiSe nespokojeni byli

pouze mezi zaméstnanci. Ti vV dotazniku uvedli, ze by uvitali $koleni zaméfena na vyklad

problematiky vybérovych fizeni dle zakona o statni sluzb&, o prakticky nacvik

uzivatelskych znalosti poc¢itatovych programt, 0 vysvétleni problematiky elektronickych

podpist a 0 rozsifeni teoretického vykladu problematiky katastru nemovitosti o praktické

piiklady.
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Tabulka 10: Vyhodnoceni 8. otazky

Pracovni status
Pokryti vzdelavacich potfeb Predstaveni | Zéstupm, Zamgéstnanci Celkem
predstavenych
Ano 8 (38,1 %) 5 (50 %) 43 (42,6%) 56 (42,4 %)
Spise ano 12 (57,1 %) 5 (50 %) 37 (36,6 %) 54 (40,9 %)
Nedokazu posoudit 1 (4,8 %) - 16 (15,8 %) 17 (12,9 %)
Spise ne - - 5 (5 %) 5 (3,8 %)
Ne - - - -
Zdroj*#®

V tabulce €. 11 je porovnavana délka odpracovanych let respondent u katastralniho
ufadu stim, jak zvolena témata Skoleni absolvovana vroce 2018 pokryla jejich
vzdélavaci potieby vyplyvajici z pracovni naplné. Z celkového poctu respondentti, kteti
odpracovali u katastralniho ufadu méné nez 2 roky, bylo spokojeno 72,7 % a spise
spokojeno 27,3 %. Z celkového poctu respondenti, ktefi odpracovali 2 az 5 let, bylo
spokojeno 57,7 %, spiSe spokojeno 34,6 % a nedokéazalo posoudit 7,7 %. Z celkového
poctu respondenttl, ktefi odpracovali 6 az 10 let, bylo spokojeno 35 %, spiSe spokojeno
50 %, spiSe nespokojeno 10 % a nedokazalo posoudit 5 %. Z celkového poctu
respondenttl, kteti odpracovali u katastralniho uradu 11 let a vice, bylo spokojeno 34,7
%, spise spokojeno 42,7 %, spiSe nespokojeno 18,7 % a nedokazalo posoudit 18,7 %.
Z vyzkumu vyplynulo, Zze nejvice pocitovali pokryti vzdélavacich potieb respondenti,
kteti pracovali u katastralniho ufadu méné nez 2 roky. SpiSe nespokojeni respondenti se

vzdélavacimi potiebami byli ti, ktefi pracovali pro katastralni Giad 6 let a déle.

Tabulka 11: Vyhodnoceni 8. otazky

Délka odpracovanych let u katastralniho uradu
P i vzdélavacich potieb 4né ne
okeytl vadélavacich potte Me‘rlgk‘;ez 21 25kt 6-10 let 11 let a vice
Ano 8 (72,7 %) 15 (57,7 %) 7 (35 %) 26 (34,7 %)
Spise ano 3 (27,3 %) 9 (34,6 %) 10 (50 %) 32 (42,7 %)
Nedokazu posoudit - 2 (7,7 %) 1 (5 %) 14 (18,7 %)
Spise ne - - 2 (10 %) 3 (4 %)
Ne - - - -
Zdroj:146
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Vyhodnoceni 9. otazky

Devata otazka zjist'ovala spokojenost respondentil s urovni Skoleni, ktera v roce 2018
absolvovali. Z celkového postu predstavenych bylo spokojeno 81 %, ¢astecné spokojeno
14,3 % a nedokazalo posoudit 4,7 %. Z celkového poctu zastupct piedstavenych bylo
spokojeno 90% a castecné spokojeno 10 %. Z celkového poctu zaméstnanci bylo
spokojeno 91,1 %, ¢astecné spokojeno 3 %, nespokojeno 3,9 % a nedokéazalo posoudit 2
%. Z vyzkumu vyplynulo, Ze nespokojenost projevili jen zaméstnanci, coz z celkového
poctu vSech respondentti zahrnovalo 3 %. V dotazniku bylo uvedeno, Ze respondenti
povazovali e-learningové kurzy za velmi Casov€ narocné na prostudovani, Skoleni
mékkych dovednosti povazovali za pfili§ teoretické bez praktickych piikladt. Cast
$koleni, ktera byla potadana Ceskym tfadem zem&méFiéskym a katastralnim, nepiisobila

na jednoho respondenta pfili§ odborné.

Tabulka 12: Vyhodnoceni 9. otazky

Pracovni status
Spokojenost s 1 i Skoleni ; i
POXO] Hroviit skofent Ptedstaveni . Zastup01’ Zaméstnanci Celkem
predstavenych
Ano 17 (81 %) 9 (90 %) 92 (91,1 %) 118 (89,4 %)
Casteéné 3 (14,3 %) 1 (10 %) 3 (3 %) 7 (5,3 %)
Ne - - 4 (3,9 %) 4 (3 %)
Nedokazu posoudit 1 (4,7 %) - 2 (2 %) 3 (2,3 %)
Zdroj#’

V tabulce ¢. 13 je porovnavana délka odpracovanych let respondentt u katastralniho
ufadu s tim, jak byli spokojeni s Grovni Skoleni. Z celkového poctu respondentti, ktefi
odpracovali pro katastralni Gfad méné nez 2 roky, bylo spokojeno 100%. Z celkového
poctu respondentl, ktefi odpracovali 2 az 5 let, bylo spokojeno 88,5 %, Castecné
spokojeno 3,8 % a 7,7 % nedokazalo posoudit. Z celkového poétu respondentt, kteti
pracovali pro katastralni ufad 6 az 10 let, bylo spokojeno 100 %. Z celkového poctu
respondentll, kteti pracovali pro katastralni Gfad 11 let a déle bylo spokojeno 85,3 %,
castecné spokojeno 8 %, nespokojeno 5,4 % a nedokazalo posoudit 1,3 %. Z vyzkumu

vyplynulo, Ze nejvice byli spokojeni respondenti, kteti pracovali pro katastralni urad 2
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roky a mén¢, a dale ti, ktefi odpracovali 6 az 10 let. Nespokojenost projevili pouze

respondenti, ktefi pracovali pro katastralni Gfad 11 let a vice.

Tabulka 13: Vyhodnoceni 9. otazky

Délka odpracovanych let u katastralniho uradu
Spokojenost s © i Skoleni 5né ne

SRS R St Me?gkrifz 21 25Kt 6-10 et 11 let a vice
Ano 11 (100%) 23 (88,5 %) 20 (100%) 64 (85,3 %)
Castednd - 1 (3,8 %) - 6 (8 %)
Ne - - - 4 (5,4 %)
Nedokazu posoudit - 2 (7,7 %) - 1 (1,3 %)

Zdroj'48

Vyhodnoceni 10. otazky

Desata otazka zjistovala, jaky styl vyuky respondentim nejvice vyhovoval.
Respondenti méli moznost oznacit vice moznosti. V tabulce ¢. 14 je porovnani s
pracovnimi statusy respondentd. Z tabulky vyplyva, Ze pfedstaveni, zastupci
pfedstavenych a zaméstnanci nejvice upfednostitovali formu vyuky v podobé ptednasky
spojené s rozhovorem. Déle uz se preference 1isi. U predstavenych je na druhém misté
forma vyuky prostiednictvim e-learningu, na tfetim misté jsou seminaie, workshopy a
kurzy, kde jsou feSeny praktické problémy tymove, nasleduje prednaska, kde jsou
pasivnimi posluchaci, samostudium odbornych publikaci. Pfedstaveni projevili nejmensi
zajem o prakticky trénink znalosti a dovednosti a hrani roli a modelovych situaci.
Zastupci predstavenych uvadeli nejcastéji na druhém misté prednasku, kde jsou pasivnimi
posluchaci, nasledovali seminaie, workshopy, kurzy, kde jsou feSeny praktické problémy
tymoveé. Nejmensi zdjem méli 0 e-learningovou vyuku, samostudium odbornych
publikaci a prakticky trénink znalosti a dovednosti. O hrani roli a modelovych situaci
zadny zastupce predstaveného neprojevil zdjem. Zaméstnanci uvadéli na druhém misté
prednasku, kde jsou pasivnim posluchacem. Poté nasledovali seminafe, workshopy a
kurzy, kde jsou feSeny praktické problémy tymové. V mensi mife projevili zajem o

prakticky trénink znalosti a dovednosti, e-learning a samostudium odbornych publikaci.
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Minimalni zajem méli o hrani roli a modelovych situaci. Z vyzkumu vyplynulo, Ze o tuto

formu vyuky byl minimalni zajem ze strany vSech tfi skupin.

Tabulka 14: Vyhodnoceni 10. otazky

Pracovni status

Styl vyuky Piedstaveni pfe%izsitsgglcli'/ch Zaméstnanci Celkem
100% =21 100%=10 100%=101 100%=132
Piednaska, kde jsem posluchacem 6 (28, 6%) 5 (50 %) 41 (40,6 %) 52 (39,4 %)
Prednaska spojena s rozhovorem 14 (66,7 %) 6 (60 %) 75 (74,3 %) 95 (72 %)
Seminaf, workshop, kurz 9 (42,9 %) 2 (20 %) 37 (36,6 %) 48 (36,4 %)
Prakticky trénink znalosti a
dovednosti 4 (19 %) 1 (10 %) 20 (19,8 %) 25 (19 %)
Hrani roli a modelovych situaci 4 (19 %) - 7 (6,9 %) 11 (8,3 %)
Samostudium odbornych publikaci | 5 (23,8 %) 1 (10 %) 14 (13,9 %) 20 (15,2 %)
E-learning 10 (47,6 %) 1 (10 %) 19 (18,8 %) 30 (22,7 %)
Zdroj*#

Vyhodnoceni 11. otdzky

Jedenactd otdzka zjiStovala, 0 kterd Skoleni zaméfend na uceni a zdokonalovani

odbornych znalosti maji respondenti nejvétsi zdjem. Opét méli moZnost oznacit vice

moznosti. V tabulce €. 15 je porovnani s pracovnimi statusy respondenti. VSechny tii

skupiny (pfedstaveni, zastupci ptredstavenych a zaméstnanci) shodné uvedli, Ze maji

nejvetsi zajem o Skoleni, kterd se tykaji problematiky katastru, na druhém misté bylo

pravo a legislativa a nasledovala personalistika a mzdy. O problematiku IT, kterd byla na

ctvrtém misté, projevili zajem pouze predstaveni a ostatni zaméstnanci. O Skoleni, ktera

se tykala ekonomiky a ucCetnictvi byl nejmensi zajem, a to pouze ze strany zam¢estnanct.
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Tabulka 15: Vyhodnoceni 11. otazky

Pracovni status
Odborné znalosti Predstaveni pfe%lasl‘f:\tggg’lch Zam@stnanci Celkem
04 = 0= 0=
100% =21 100%=10 100%=101 100%=132
Problematika katastru 17 (81 %) 6 (60 %) 85 (84,2 %) 108 (81,8 %)
Personalistika a mzdy 2 (9,5 %) 1 (10 %) 14 (13,9 %) 17 (12,9 %)
Pravo a legislativa 11 (52,4 %) 4 (40 %) 44 (43,6 %) 59 (44,7 %)
Ekonomika a tiéetnictvi - - 4 (3,9 %) 4 (3 %)
Problematika IT 4 (19,1 %) - 10 (9,9 %) 14 (10,6 %)
Zdroj*0

Vyhodnoceni 12. otdzky

Dvandcta otazka zjistovala, o ktera Skoleni zamétena na trénink a rozvoj mekkych
dovednosti maji respondenti nejvétsi zajem. Opét méli moznost oznacit vice moznosti.
V tabulce €. 16 je porovndni s pracovnimi statusy respondentli. Vice nez dvé tfetiny
predstavenych projevilo zajem o rozvoj organizacnich schopnosti a dovednosti a rozvoj
komunikacnich dovednosti, vice nez polovina méla zéjem o Skoleni zaméfena na odolnost
vuci stresu, vedeni lidi, schopnost feSeni konflikti a necela jedna tietina o vyjednavani,
schopnost tymové prace a kreativni mysleni. Jeden ptedstaveny projevil zdjem o Skoleni,
které by rozebiralo problematiku vedeni hodnoticiho pohovoru s podfizenymi. Zastupci
predstavenych projevili nejvetsi zajem o Skoleni zameétend na schopnost feSeni konflikta.
Zhruba jedna tfetina méla zdjem o rozvoj komunika¢nich dovednosti, vyjednavani a
odolnost viici stresu. Jedna pétina méla zajem o Skoleni zamétend na schopnost tymové
prace. Nejmensi zdjem byl o Skoleni zaméfena na vedeni lidi, rozvoj organiza¢nich
schopnosti a dovednosti a kreativni mysleni. Polovina ze zaméstnancti projevila zajem o
rozvoj komunikacnich dovednosti a schopnost feSeni konfliktd. Nasledoval zajem o
Skoleni zaméfend na odolnost vici stresu, kreativni mysSleni, rozvoj organizacnich
schopnosti a dovednosti, vyjednavani, schopnost tymové prace. Nejmensi zajem byl o
Skoleni zaméfené na vedeni lidi. Jeden zaméstnanec m¢l zajem o Skoleni zaméfené na
problematiku asertivniho chovani. Z vyzkumu vyplynulo, Ze kazda skupina

upiednostiiuje jind témata Skoleni. Nejvetsi poptavka po tréninku a rozvoji mékkych
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dovednostech byla ze strany ptedstavenych, kteti vybrali ze vSech moznosti skoro jednou

tolik Skoleni oproti zastupciim predstavenych a zaméstnanctim.

Tabulka 16: Vyhodnoceni 12. otazky

Pracovni status
Mekke dovednosti Predstaveni pfe%igsl‘f;l\tgrcli’/ch Zaméstnanci Celkem
100% =21 100%=10 100%=101 100%=132
Rozvoj komunikaénich dovednosti | 13 (61,9 %) 3 (30 %) 53 (52,5 %) 69 (52,3 %)
Schopnost feSeni konfliktd 11 (52,4 %) 4 (40 %) 50 (49,5 %) 65 (49,2 %)
Vyjednavani 6 (28,6 %) 3 (30 %) 16 (15,8 %) 25 (18,9 %)
Vedeni lidi 11 (52,4 %) 1 (10 %) 12 (11,9 %) 24 (18,2 %)
Rozvoj organizacnich schopnosti a
dovednosti 14 (66,7 %) 1 (10 %) 28 (27,7 %) 43 (32,6 %)
Kreativni mysleni 5 (23,8 %) 1 (10 %) 32 (31,7 %) 38 (28,8 %)
Odolnost vii¢i stresu 12 (57,1 %) 3 (30 %) 45 (44,6 %) 60 (45,5 %)
Schopnost tymové prace 6 (28,6 %) 2 (20 %) 21 (20,8 %) 29 (21,9 %)
Jiné téma 1 (4,8 %) - 1 (0,9 %) 2 (1,5 %)
Zdrojt™t

Vyhodnoceni 13. otdzky

Ttinactd otazka zjistovala, zda povazuji respondenti pro svou soucasnou profesni
pozici dilezit&jsi Skoleni zaméfend na uceni a zdokonalovani odbornych znalosti, nebo
Skoleni zaméfend na trénink a rozvoj meékkych dovednosti. Z celkového poctu
predstavenych uvedlo 42,9 %, ze povazuje za dilezitéjsi Skoleni zamétfena na odborné
znalosti, 4,8 % uvedlo mekké dovednosti a 52,4 % povazuje oba typy Skoleni za stejné
dulezité. Z celkového poctu zastupci piedstavenych povazovalo 70 % za dulezit&jsi
Skoleni zaméfend na odborné znalosti a 30 % oba typy Skoleni. Mékké dovednosti
neuvedl zadny zastupce piedstavené¢ho. Z celkového po¢tu zaméstnanci povazovalo 53,5
% dulezit&jsi Skoleni zamétena na odborné znalosti, 4,9 % preferovalo mékké dovednosti
a 69,6 % uprednostinovalo oba typy Skoleni. 1,9 % zaméstnancti nedokazalo posoudit.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze piedstaveni upfednostiiuji kombinaci obou typ Skoleni.

Naopak zastupci predstavenych a zameéstnanci uptednostnili Skoleni zaméfena na
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odborné znalosti. Z celkového poctu vSech respondentti byl pfevazné zajem o Skoleni,

kterd se zamétuji na odborné znalosti.

Tabulka 17: Vyhodnoceni 13. otazky

Odborné znalosti nebo mékké Zist Ifracovm status
dovednosti Predstaveni | . dzfa‘vlgggch Zaméstnanci Celkem
Odborné znalosti 9 (42,9 %) 7 (70 %) 54 (53,5 %) 70 (53 %)
Meékké dovednosti 1 (4,8 %) - 5 (4,9 %) 6 (4,5 %)
Oboji 11 (52,4 %) 3 (30 %) 40 (39,6 %) 54 (40,9 %)
Nedokazu posoudit - - 2 (1,9 %) 2 (1,5 %)
Zdroj*%?

Vyhodnoceni 14. otazky

Ctrnacta otazka zjistovala, jakého zaméfeni byla $koleni, kterych se respondenti

Vv roce 2018 ucastnili. Z celkového poctu predstavenych se 19 % tcastnilo Skoleni, ktera

se soustiedila pouze na odborné znalosti, 81 % se ucastnilo skoleni, ktera se zamétovala

na odborné znalosti a meékké dovednosti. Z celkového poctu zastupct predstavenych se

80 % ucastnilo skoleni zaméfeného na odborné znalosti, 10 % Skoleni zaméieného na

mekké dovednosti a zbyvajicich 10 % se ucastnilo obou typti Skoleni. Z celkového poctu

zaméstnancu se 70,3 % ucastnilo Skoleni zaméfeného na odborné znalosti, 4,9 % na

mékké dovednosti a 24,8 % na oba typy Skoleni. Z vyzkumu vyplynulo, Ze pfedstaveni

se V prevazné vétsing ucastnili obou typt Skoleni. Zastupci predstavenych a zaméstnanci

se Ucastnili vétSinou Skoleni, kterd se zamétuji na odborné dovednosti.

Tabulka 18: Vyhodnoceni 14. otazky

Pracovni status
Absol 4 Skoleni 5 i
solvovana Skotenl Predstaveni . Zastup01’ Zameéstnanci Celkem
predstavenych
Odborné znalosti 4 (19 %) 8 (80 %) 71 (70,3 %) 83 (62,9 %)
Mekké dovednosti - 1 (10 %) 5 (4,9 %) 6 (4,5 %)
Oboji 17 (81 %) 1 (10 %) 25 (24,8 %) 43 (32,6 %)
Zdroj%
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Vyhodnoceni 15. otdzky

Patnacta otazka zjistovala, zda respondenti v roce 2018 Cerpali placené studijni volno
k individudlnim ucelim. Vzhledem k tomu, Ze zam¢&stnanci na sluzebnich mistech nemaji
na tento benefit narok, nejsou uvedeni v tabulce €. 19. Z celkového poctu predstavenych
¢erpalo studijni volno 9,5 %. Z celkového poctu zastupcti predstavenych necerpal studijni
volno nikdo. Z celkového poctu zaméstnanct Cerpalo studijni volno 12,2 %. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze ani jedna ze tfi skupin respondentt tento benefit pfili§ nevyuzivala. Jeden
Z ptedstavenych uvedl, ze vyuzil Cerpani studijniho volna k pfipravé na ufednickou
zkousku, dalsi k ptiprave na zkousky v pribehu magisterského studia. Statni zaméstnanci
vyuzili v osmi pfipadech studijni volno k ptfipravé na ufednickou zkousku a ve ctyfech

ptipadech k ¢asti na vyuce a ptipravé na zkousky na vysokych Skolach.

Tabulka 19: Vyhodnoceni 15. otazky

., e, Pracovni status
Cerpani volna k individualnim - - —
studijnim Gc¢elim Predstaveni | Zastup01’ S:[ atmnt Celkem
predstavenych | zameéstnanci
Ano 2 (9,5 %) - 12 (12,2 %) 14 (10,9 %)
Ne 19 (90,5 %) 10 (100 %) 86 (87,6 %) 115 (89,1 %)
Zdroj*%*

Vyhodnoceni 16. otazky

Sestnacta otdzka zjistovala, zda si respondenti zvySovali od roku 2015 vzdé&lani pfi
zamé&stnani. Rok 2015 byl vybran, protoze 1. 1. nabyl G¢innosti zdkon o statni sluzbé.
V tabulce ¢. 20 je porovnani s pracovnim statusem respondentil. Z celkového poctu
predstavenych si 4,8 % zvySovalo vzdélani v bakalarském programu, 14,3 %
V magisterském programu, 14,3 % o této moZnosti uvazuje a 19 % si zvysilo vzdélani pti
zaméstnani pfed rokem 2015. O této moznosti viibec neuvazuje 47,6 % predstavenych.
Z celkového poctu zastupcu predstavenych si 10 % zvysilo vzdélani pied rokem 2015, 10
% o této moznosti uvazuje a 80 % o zvyseni vzdélani nemé zajem. Od roku 2015 si nikdo
z této skupiny nezacal zvySovat vzdélani. Z celkového poctu zaméstnanct si 1,9 %
zvySovalo vzdélani na VOS, 3,8 % v bakaldiském programu, 4,5 % v magisterském

programu a 12,9 % si zvysilo vzd€lani pied rokem 2015. O moznosti zvySeni vzdélani
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uvazuje 9,9 % a 68,5 % o zvySeni vzdélani nemé zajem. Z vyzkumu vyplynulo, ze

nejvetsi zdjem o zvySeni vzdélani maji predstaveni. Naopak nejmensi zajem projevili

zastupci predstaveného.

Tabulka 20: Vyhodnoceni 16. otazky

Pracovni status
ZV}%GI’II’ vzdélani . , Zéstupce . .
Predstaveny | . , Zamestnanci Celkem
predstavenych

Ano, na VOS - - 2 (1,9 %) 2 (1,5 %)
Ano, v bakalaiském programu 1 (4,8 %) - 4 (3,9 %) 5 (3,8 %)
Ano, v magisterském programu 3 (14,3 %) - 3 (2,9 %) 6 (4,5 %)
Ano, v doktorském programu - - - -

Ne, vzd€lani jsem si zvysil/a dfive 4 (19 %) 1 (10 %) 13 (12,9 %) 18 (13,6 %)
Ne (o této moznosti uvazuji) 3 (14,3 %) 1 (10 %) 10 (9,9 %) 14 (10,6 %)
Ne (o této moznosti neuvazuji) 10 (47,6 %) 8 (80 %) 69 (68,5 %) 87 (66 %)

Zdroj*%

V tabulce €. 21 je porovnani zajmu o zvySeni vzdélani respondentl s jejich vékem.
Z celkového poétu respondenti ve véku od 18 do 34 let si zvySovalo vzdélani na VOS
5,9% a v bakalatském programu 17,6 %. Pied rokem 2015 si zvysilo vzdélani 5,9 %. O
zvySeni vzdélani uvazuje 17,6 % a zajem neprojevilo 53 %. Z celkového poctu
respondentt ve véku od 35 do 49 let si zvySovalo vzdélani na VOS 2,1 %, v bakalafském
programu 2,1 %, v magisterském programu 8,6 %. V minulosti si zvysilo vzdélani 14,9
% a 61,7 % nema zajem dale studovat. Z celkového poctu respondentt ve véku od 50 do
64 let si zvySovalo vzdélani v bakalarském programu 1,5 % a v magisterském programu
3,1 %. Pted 2015 si v této vekové kategorii zvysilo vzdélani 15,6 %. O moznosti zvySeni
vzdélani uvazuje 9,4 % a 70,3 % nema zajem o dal$i studium. Z celkového poctu
respondentli ve véku od 65 do 70 let nikdo neprojevil zdjem o zvySeni vzdélani.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze vice nez polovina ze vSech respondentli nemé zajem o zvyseni
vzdélani. Nejvetsi zdjem o studium v bakalarském programu projevila vékova kategorie
od 18 do 34 let, o magisterské studium u vékové kategorie od 35 do 49 let. Do

doktorského studia se nezapojil zadny z respondent.
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Tabulka 21: Vyhodnoceni 16. otazky

Veékoveé rozmezi respondentt

ZvySeni vadelani 18-34 let 35-49 let 50-64 let 65-70 let
Ano, na VOS 1 (5,9 %) 1(2,1 %) - -
Ano, v bakalaiském programu 3 (17,6 %) 12,1 %) 1(1,5%) -
Ano, v magisterském programu - 4 (8,6 %) 2 (3,1 %) -
AnNo, v doktorském - - - -
Ne, vzdélani jsem si zvysil/a diive 1 (5,9 %) 7 (14,9 %) 10 (15,6 %) -
Ne (o této moznosti uvazuji) 3 (17,6 %) 5 (10,6 %) 6 (9,4 %) -
Ne (0 této moznosti neuvazuji) 9 (53 %) 29 (61,7 %) 45 (70,3 %) 4 (100%)

Zdroj%

Vyhodnoceni 17. otazky

Sedmnacta otdzka zjistovala, zda se respondenti za posledni dva roky vzdélavali ve

svém oboru mimo sluzebni dobu a bez ndhrady mzdy. Z celkového poctu predstavenych

uvedlo 38,1 % ano. V poloviné pfipadu se jednalo o samostudium (rozsudkti, odborné

literatury, a podobng). Dale byla uvadéna tcast na externim $koleni v oboru, e-learning a

studium LL.M. — mediace a rozhod¢i fizeni. Z celkového poctu zastupct piedstavenych

neuvedl nikdo, ze by se vzdélaval ve volném case. Z celkového poctu zaméstnanct

uvedlo 14,9 %, Ze se vzdélavalo ve volném case. NejCastéji uvadeli samostudium

(judikatury soudi, odbornych ¢lankt a publikaci, a podobn¢), dale se ti€astnili odbornych

Skoleni, absolvovali e-learningové kurzy a studovali na vysokych Skolach. Z vyzkumu

vyplynulo, Ze nejvétsi zdjem o vzdélavani ve volném cCase maji predstaveni. Naopak

zastupci predstaveného uvedli, Ze se nevzdélavaji ve volném case viibec.

Tabulka 22: Vyhodnoceni 17. otazky

Pracovni status

Vzdélavani Iném ¢& :
zdélavani ve volném Case Sredkinveiy ) Zastupce, Zaméstnanci Celkem
predstavenych
Ano 8 (38,1 %) - 15 (14,9 %) 23 (17,4 %)
Ne 13 (61,9 %) 10 (100 %) 86 (85,1 %) 109 (82,6 %)
Zdroj*¥
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V tabulce €. 23 je porovnavan vek respondentt s jejich zdjmem o vzdélavani ve své

profesi ve volném Case. Z udaji, které jsou uvedeny v tabulce nize, vyplyva, ze ¢im jsou

respondenti starsi, tim se mén¢ ve svém volném case vzdélavaji. Z respondentl starSich

65 let neuvedl zadny, Ze by mél zajem o tuto formu profesniho rozvoje.

Tabulka 23: Vyhodnoceni 17. otazky

Vzdilavni ve volném &ase Vékové rozmezi respondentii
18-34 let 35-49 let 50-64 let 65-70 let
Ano 5 (29,4 %) 10 (21,3 %) 7 (10,9 %) -
Ne 12 (70,6 %) 37 (78,7 %) 57 (89,1 %) 4 (100%)

Zdroj%®

V tabulce ¢. 24 je porovnavano nejvyssi dosazené vzdélani respondentt S jejich

zdjmem o vzdélavani ve své profesi ve volném cCase. Z této tabulky vyplyva, ze se ve

volném &ase profesné nevzdélavaji respondenti, ktefi absolvovali VOS. Z celkového

poctu stiedoskolakl se vzdélavaji pouze 4 %. Zajem se za€ina zvySovat aZ u respondentli

s bakalarskym vzdélanim, kde z celkového poctu vsech respondentti uvedlo vice nez 30

% zajem, nasledovali respondenti s magisterskym vzdélanim, kteti uvedli 37,8 %, a

respondenti, ktefi absolvovali doktorské studium. Ti odpovedéli ano v 50 %. Z vyzkumu

vyplynulo, ze zajem o vzdélavani ve svém oboru ve volném Case souvisi s nejvyssim

dosazenym vzdélanim respondentd. Respondenti s bakalaiskym stupném vzdélani a

vys$8im projevili vyrazné vétsi zdjem se profesné vzdélavat ve volném case.

Tabulka 24: Vyhodnoceni 17. otazky

Nejvyssi dosazené vzdélani

Vzdélavani ve volném case Stfedoékglské ] Vyssi , SlerEgd | Moy | Dok
maturitou odborné
Ano 3 (4 %) - 4(30,8%) | 14(37,8%) | 2 (50 %)
Ne 71 (96 %) 4 (100 %) 9(69,2%) | 23(62,2%) | 2 (50 %)
Zdroj**
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Vyhodnoceni 18. otdzky

Osmnacta otazka zjistovala, co nejvice respondenty motivuje k profesnimu vzdélani.
U této otazky méli respondenti moznost zaSkrtnout vice odpovédi. Predstaveni nejcastéji
uvadeéli zadjem o obor (71, 4 %), dale pak prohlubovani kvalifikace (61,9 %), vlastni
seberealizaci (47,6 %) a moznost lepsiho pracovniho uplatnéni (23,8 %). Pozadavek
zameéstnavatele byl zastoupen pouze v 4,8 %. Zastupci predstavenych naopak nejéastéji
uvadéli pozadavek zaméstnavatele (30%). Poté nasledovala vlastni seberealizace (20 %)
a zajem o obor (20 %). Jen 10 % mélo zdjem o prohlubovani kvalifikace. Jeden
Z respondentii uvedl, Ze ma z4jem o jinou motivaci, a to 0 vyssi finan¢ni ocenéni. O lepsi
moznost pracovniho uplatnéni nemél zdjem zadny =zastupce predstaveného. U
zamé&stnancl byl nejvetsi zajem o prohlubovani kvalifikace (45,5 %), nasledovala vlastni
seberealizace (36,6 %), zajem o obor (26,7 %), moznost lepSiho pracovniho uplatnéni
(25,7 %) a pozadavek zaméstnavatele (16,8 %). Dva zaméstnanci uvedli, Ze nejsou
motivovani vibec (1,9 %). Z vyzkumu vyplynulo, Ze se jednotlivé skupiny 1isi v tom, co
je motivuje ke vzdélavani. Skupina zastupcti prestavenych nejéastéji uvadéla pozadavek
zaméstnavatele. Piedstaveni a zaméstnanci povazovali za nejvétsi motivaci moznost

prohloubit si kvalifikaci. Tato motivace byla u ptedstavenych vice nez 60 %.

Tabulka 25: Vyhodnoceni 18. otazky

Pracovni status
Motivace Ptedstaveni pfe%iz‘f;\igfl;ch Zaméstnanci Celkem
100%=21 100%=10 100%=101 100%=132
Prohlubovani kvalifikace 13 (61,9 %) 1 (10 %) 46 (45,5 %) 60 (45,5 %)
Moznost lepsiho pracovniho
uplatnéni 5 (23,8 %) - 26 (25,7 %) 31 (23,5 %)
Pozadavek zaméstnavatele 1 (4,8 %) 3 (30 %) 17 (16,8 %) 21 (15,9 %)
Vlastni seberealizace 10 (47,6 %) 2 (20 %) 37 (36,6 %) 49 (37,1 %)
Zajem o obor 15 (71,4 %) 2 (20 %) 27 (26,7 %) 44 (33,3 %)
Nejsem motivovan/a - - 2 (1,9 %) 2 (1,5 %)
Jind motivace - 1 (10 %) - 1 (0,75 %)
Zdroj®°
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V tabulce €. 26 je porovndvana motivace respondentii k profesnimu vzdélavani
vzhledem Kk jejich véku. Z vyzkumu vyplynulo, Ze respondenti, kteti jsou ve véku od 18
do 34 let, nejvice motivuje moznost lepSiho pracovniho uplatnéni (35,3 %), nasleduje
prohlubovani kvalifikace (29,4 %) a zajem o obor (29,4 %). Oproti tomu respondenti,
z dalsich vékovych kategorii oznacili za nejdulezitéjsi prohlubovani kvalifikace. U
respondentt, ve vékové kategorii od 35 do 49 let nasledovala vlastni seberealizace (31,9
%), zjem o obor (29,8 %) a moznost lepsiho pracovniho uplatnéni (19,1 %). Oproti tomu
u respondentt, ve v€kové kategorii od 50 do 64 let nasledoval zajem o obor (37,5 %),
vlastni seberealizace (34,4 %) a moznost lepsiho pracovniho uplatnéni (23,4 %). Posledni
skupina respondentd ve véku od 65 do 70 let nasledné uvedla vlastni seberealizaci (50
%), z4jem o obor (25 %) a moznost lepsiho pracovniho uplatnéni (25 %). VSechny tfi
skupiny shodné¢ uvedly na poslednim misté pozadavek zaméstnavatele. Kromé
respondentl ve vékové skupiné od 50 do 64 let, nikdo neuvedl, ze by pro profesni

vzdélavani nebyl motivovan.

Tabulka 26: Vyhodnoceni 18. otazky

Motivace Vékoveé rozmezi respondentt

18-34 let 35-49 let 50-64 let 65-70 let
Prohlubovani kvalifikace 5 (29,4 %) 20 (42,6 %) 33 (51,6 %) 2 (50 %)
Moznost lepsiho pracovniho
uplatnéni 6 (35,3 %) 9 (19,1 %) 15 (23,4 %) 1 (25 %)
Pozadavek zaméstnavatele 2 (9,5 %) 7 (14,9 %) 12 (18,75 %) -
Vlastni seberealizace 10 (11,8 %) 15 (31,9 %) 22 (34,4 %) 2 (50 %)
Zajem o obor 5 (29,4 %) 14 (29,8 %) 24 (37,5 %) 1 (25 %)
Nejsem motivovan/a - - 2 (3,1 %) -
Jind motivace - 12,1 %) - -

Zdroj*6!

V tabulce €. 27 je porovnavana motivace respondentll k profesnimu vzdélavani

snejvysSim dosazenym vzdélanim. Respondenti se stfedoSkolskym vzdélanim
s maturitou (41,9 %), s vy$8im odbornym (100 %), bakalaiskym (53,8 %) a magisterskym
(46 %) vzdélanim uvedli na prvnim misté prohlubovani kvalifikace. Respondenti

s doktorskym vzdélanim uvedli na prvnim misté vlastni seberealizaci (75 %). Kromé
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respondenti se stiedoSkolskym vzdélanim (21,6 %), nebyly ostatni skupiny pfilis

motivovany pozadavky zaméstnavatele. Zastoupeni respondentd, kteti nebyli motivovani

vibec, bylo pouze ve dvou skupinach, a to u stfedoskolakd s maturitou (1,6 %) a u

magistri (2,1 %).

Tabulka 27: Vyhodnoceni 18. otazky

Nejvyssi dosazené vzdelani

Motivace Stredoskglske ; VySSi : Bakalarské | Magisterské | Doktorské
maturitou odborné

Prohlubovani kvalifikace 31 (41,9 %) 4 (100 %) 7 (53,8 %) 17 (46 %) | 1 (25 %)
Moznost lepsiho pracovniho 19 (25,7 %) - 4 (30,8 %) 7(10,8%) | 1(25%)
uplatnéni

Pozadavek zaméstnavatele 16 (21,6 %) 1 (25 %) - 4 (8,5 %) -
Vlastni seberealizace 26 (40,6 %) - 5(38,5%) | 15(31,9%) | 3 (75 %)
Zajem o obor 21 (32,8 %) - 6 (46,2%) | 15(31,9%) | 2 (50 %)
Nejsem motivovan/a 1 (1,6 %) - - 1 (2,1 %) -
Jind motivace - - - 1 (2,1 %) -

Zdroj?
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5.2 QOvéreni hypotéz

Hypotéza ¢. 1: Dvé¢ tietiny statnich zaméstnanct byli spokojeni s absolvovanymi

vzdélavacimi akcemi.

Hypotéza ¢. 1 se potvrdila.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze s trovni Skoleni, ktera v roce 2018 respondenti
absolvovali, bylo spokojeno 81 % ptedstavenych, 90 % zastupcti predstavenych a 91,1 %
zaméstnancl. Z celkového poctu vsech respondenti bylo spokojeno 89,4 %.
Respondenti, ktefi pracovali pro katastralni afad méné nez 2 roky a od 6 do 10 let, byli
spokojeni s trovni Skoleni zcela. Zbyvajici vékové skupiny byly spokojeny minimalné v
85 %.

Skupiny predstavenych, zastupci predstavenych a zaméstnanct shodné¢ uvedly,
ze absolvované vzdé€lavaci akce povazuji za piinosné nebo spiSe piinosné pro své
soucasné sluzebni misto minimalné v 90 %. Ti z nich, ktefi pracovali pro katastralni Gfad
mén¢ nez 2 roky a od 6 do 10 let, byly spokojeni nebo ¢astecné spokojeni s pfinosem
vzdélavani pro své soucasné misto ve sto procentech. Ostatni v€kové skupiny byly
spokojeny minimalné v osmdesati procentech.

Znalosti a dovednosti ziskané na téchto Skolenich uplatnilo nebo spiSe uplatnilo
Vv praxi ptes 85 % respondentli. Pfedstaveni a zastupci piedstaveného vyuZili nebo spise
vyuzili znalosti a dovednosti minimaln¢ v 90 %, zaméstnanci v 86 %. V porovnani
s délkou odpracovanych let, nejvice vyuzili znalosti a dovednosti v praxi respondenti,
ktefi pracovali u katastralniho ufadu méné€ nez 2 roky. Respondenti z ostatni vékovych
skupin uvedli, ze vyuzili nebo spiSe vyuzili znalosti a dovednosti v praxi minimaln¢ v 80
%.

Co se tyka pokryti vzdélavacich potieb, byli nejvice spokojeni zastupci
predstaveného, kteti uvedli ano v 50 % a spiSe ano také v 50 %. Celkové vnimalo ptes 80
% z celkového poctu respondentd, ze vzdélavani pokrylo jejich pozadavky. Nicméné 5
% ze skupiny zaméstnanct uvedlo, Ze nebyli zcela spokojeni, protoze postradali $koleni,
ktera se zabyvaji problematikou sluzebniho zdkona, vybérovymi fizenimi dle zdkona o

statni sluzbé a uzivatelskou znalosti pocitacovych programii.
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Hypotéza ¢. 2: Statni zaméstnanci vétSinou uptfednostiiuji vzdélavaci akce, které se
zamétuji na ziskdvani a rozvoj odbornych znalosti pfed trénovanim a prohlubovanim

mékkych dovednosti.

Hypotéza €. 2 se potvrdila ¢astecné.

O skoleni, kterd se zamétuji na uceni a zdokonalovani odbornych znalosti mayji
nejveétsi zajem zastupci predstavenych, a to v 70 %. Zaméstnanci o n¢ projevili zjem
v 53,5 %. Co se tyka predstavenych, nejcastéji uvadeli (52,4 %), ze maji zajem, jak o
Skoleni, kterd se zaméfuji na trénink a rozvoj mékkych dovednosti, tak i o Skoleni
zaméfena na uceni a zdokonalovani odbornych znalosti. Pozadavkiim téchto tii skupin
odpovidala i jejich u€ast na Skolenich v roce 2018. Pouze Skoleni zaméfenych na odborné
znalosti se ucastnilo 80 % zastupcl predstavenych a 70 % zaméstnancii. Predstaveni se
nejcastéji castnili obou typt skoleni, a to ve vice nez 80 %.

Z odbornych skoleni mély vSechny tii skupiny nejvétsi zajem o problematiku
katastru nemovitosti, poté nasledovalo pravo a legislativa. O personalistiku a mzdy a
problematiku IT projevilo zajem z celkového poctu zaméstnancti necelych 13 % a o
ekonomiku a ucetnictvi byl minimalni zajem. Ze strany zaméstnanct se jednalo o necela
4 %.

U skoleni zamétenych na mékké dovednosti byla situace rozdilna. Nejvétsi
poptavka byla ze strany ptedstavenych, kteti v priméru zaskrtli 4 témata na osobu.
Zastupci predstavenych a zaméstnanci zaskrtli v priméru pouze 2 témata na osobu.
Ptedstaveni nejvice preferovali Skoleni zaméfend na rozvoj organizacnich schopnosti a
dovednosti. Zastupci piedstaveného a zaméstnanci méli zajem o schopnost feSeni
konflikti. Zastupci piedstaveného navic jesté uvedli vyjednavani. Respondenti ze vSech
tii skupin dale shodné projevili zdjem o témata rozvoj komunikacnich dovednosti,
schopnost feSeni konfliktil a odolnost viici stresu.

Predstavenym, zastupcim predstavenych i zaméstnancim shodné nejvice
vyhovuje styl vyuky, ktery probih4 formou pfednasky spojené s rozhovorem, nejmensi

zajem projevili o hrani roli a modelovych situaci.
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Hypotéza ¢. 3: Vice nez dvé tfetiny statnich zaméstnanct se G€astni pouze povinného

profesniho vzdélavani, které vyplyva ze zdkona o statni sluzbé a urcuje jej sluzebni organ.

Hypotéza ¢. 3 se potvrdila.

Z celkového poctu respondenti uvedlo pouze 17,4 %, ze se za posledni dva roky
vzdélavali ve svém oboru ve volném case a bez nahrady mzdy. Nejvétsi zajem projevili
pfedstaveni, a to v 38,1 %. U zamé&stnanci se jednalo o 14,9 %. Zastupci piedstavené¢ho
uvedli, Ze se ve volném case nevzdélavaji vitbec. Co se tyka véku respondentil, nejvice
se vzdélavala ve volném case v€kova skupina od 19 do 34 let. U dalsich vékovych skupin
zajem o vzdélavani s vékem klesd. Vibec zadny zajem vzdélavat se ve volném cCase
neprojevila posledni skupina ve v€ku od 65 do 70 let.

Vroce 2018 cerpalo studijni volno pouze necelych 10 % ze skupiny
predstavenych a necelych 12 % ze skupiny statnich zaméstnanct. Zastupci predstaveného
tento benefit nevyuzili viibec. Toto volno bylo nejvice ¢erpano k ptipravé na ufednickou
zkousku.

Od roku 2015 si z celkového poétu respondentt zvySovalo vzdélani necelych 10
%. Nejveétsi zajem byl ze skupiny predstavenych o magisterské studium a ze skupiny
zaméstnancll o bakalaiské studium. Ze zéstupct pfedstavenych si pii zaméstnani
nezvysSoval vzdélani nikdo. Co se tykd veékové kategorie od 18 do 34 let, projevili
respondenti nejvétsi zajem o bakalaiské studium. U vékové kategorie od 35 do 49 let byl
nejvetsi zajem o magisterské studium.

K profesnimu vzdé€lani piedstavené nejvice motivuje zdjem o obor, zastupce
predstavenych pozadavky zaméstnavatele a zaméstnance prohlubovani kvalifikace.
V porovnani s vékem povazovala skupina respondentti od 18 do 34 let za nejvétsi
motivaci moznost lepSiho pracovniho uplatnéni, respondenti ve v€ku od 35 do 49 let a od
50 do 64 let uvedli prohlubovani kvalifikace. Respondenti nad 65 let a vice uvedli navic
vlastni seberealizaci. Co se tyka nejvySsiho dosazen¢ho vzdélani a motivace, uvedli
respondenti s doktorskym vzdélanim, Ze je nejvice motivuje vlastni seberealizace. Ostatni

skupiny se shodly na prohlubovani kvalifikace.
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6 ZAVER VYZKUMU

Prvni Ctyii otadzky, které u respondentii ovétovaly pracovni status, vek, typ
nejvyssiho dosazeného vzdélani a dobu, po kterou pracuji u katastralniho ttadu, slouzilo
K porovnani s ostatnimi navazujicimi otazkami. Vyjimkou byla pata otazka, ktera
zjiStovala pocet absolvovanych Skoleni v roce 2018 a slouzila pouze k selekci vhodnych
respondentl. Odpovédi na tyto otazky byly dulezité, protoze obsahovaly cenné
informace. Tyto informace vedly k dosazeni stanoveného cile.

Dotaznikovym Setfenim bylo zjiSténo, Ze pfevazna vétsina statnich zaméstnanct
katastralniho Gtfadu byla spokojena s absolvovanymi vzdélavacimi akcemi. Nejvice byli
s trovni vzdélavacich akci a s pfinosem pro své soucasné sluzebni misto spokojeni statni
zaméstnanci, ktefi pracuji u katastrdlniho Ufadu nejkrat$i dobu a ti, ktefi maji
odpracovano 6 az 10 let. Nejvice nespokojenosti s trovni Skoleni projevili statni
zaméstnanci, ktefi maji pracovni status pfedstaveného, a to v jedné pétiné. Co se tyka
pokryti vzdé€lavacich potieb, byli naopak ptedstaveni spokojeni nejvice. Neékolik
nespokojenych bylo pouze ve skupiné¢ zameéstnanct. Uvedli, ze postradali skoleni
zamétena na problematiku sluZzebniho zdkona, vybérovych fizeni a uzivatelskou znalost
pocitatovych programi. Znalosti a dovednosti z absolvovanych Skoleni vyuzilo, a to
alespoil Castecné, pres Ctyfi pétiny statnich zaméstnancl. Z nich byli nejspokojenéjsi
zastupci predstaveného. Naopak ve skupiné predstavenych a zaméstnanct, bylo 1 nékolik
statnich zaméstnanct, kteii uvedli, Ze znalosti a dovednosti spiSe v zaméstnani nevyuzili.
Pfi porovnani s délkou odpracovanych let, vyuzili nejvice znalosti a dovednosti pii své
préci statni zaméstnanci, ktefi pracovali u katastralniho ufadu do 2 let. Nejmén¢ pak ti
statni zamé&stnanci, u kterych piresahla odpracované doba 11 let a vice.

Z celkového poctu vsech statnich zaméstnancti uvedla vice nez polovina, Ze pro
své soucasné sluZzebni misto upfednostiiuji skoleni zaméfena na uceni a zdokonalovani
odbornych znalosti pfed vzdélavanim zaméfenym na trénink a rozvoj mékkych
dovednosti. Nicméné z vyzkumu vyplynulo, Ze skupina piedstavenych povazuje oba typy
Skoleni za stejn¢ dulezité. To odpovidalo 1 jejich UcCasti na typech Skoleni, ktera
absolvovali. Vice nez dvé tretiny z celkového poctu predstavenych se v roce 2018
ucastnilo obou typt Skoleni. Co se tyka odbornych Skoleni, méli pfedstaveni, zastupci
predstavenych i zaméstnanci shodné potadi pozadovanych témat Skoleni. Rozdilna byla

situace u Skoleni, kterd se zamétuji na trénink a rozvoj mékkych dovednosti. Pfedstaveni
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projevili skoro dvakrat tak velky zajem o tento typ Skoleni oproti zastupciim piestavenych
a zaméstnancl. V porovndni se zastupci predstavenych a zaméstnancti méli predstaveni
vetsi zdjem o Skoleni zamétfena na rozvoj organiza¢nich schopnosti a dovednosti a vedeni
lidi. Pfedstaveni, zastupci piedstavenych a zaméstnanci shodné uvedli, Ze by méli zajem
o Skoleni zaméfena na rozvoj komunikacnich dovednosti, odolnost vici stresu a
schopnost feseni konflikti. Co se tyka stylu vyuky, upfednostiovali statni zaméstnanci
formu piednasky spojenou s rozhovorem. Nejmensi zajem méli o hrani roli a modelovych
situaci.

Jen jedna pétina statnich zaméstnanct uvedla, Ze se za posledni dva roky
vzdé¢lavala ve svém oboru mimo sluzebni dobu a bez ndhrady mzdy. Nejvice se ve volném
Case vzdélavali piedstaveni, a to ve vice nez jedné tietiné. Z vyzkumu vyplynulo, ze ¢im
jsou statni zaméstnanci star$i, tim méné se vénuji ve volném Case profesnimu vzdélavani,
a dale, ze statni zaméstnanci, ktefi doséhli vysokoskolského stupné vzdélani, se ve
volném cCase vénuji vyraznéji vice profesnimu rozvoji nez zameéstnanci, kteti maji
vzdélani niz§i. Moznost studijniho volna k tomuto uc€elu vyuzili vroce 2018 statni
zaméstnanci minimalné. Nejcastéji jej Cerpali k pfipravé na tfednickou zkousku nebo pii
studiu na vysokych skolach. O zvySovani vzdélani projevila od roku 2015 z4jem jen
jedna desetina statnich zaméstnancti. Nejvétsi motivaci K profesnimu vzdélavani u
pfedstavenych je zajem o obor, u zastupci piedstavenych se jedna o pozadavky

zaméstnavatele a U zaméstnancti 0 prohlubovani kvalifikace.
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ZAVER

Tato diplomova prace se zabyva problematikou dalsiho profesniho vzdélavani ve
spravnich ufadech, které vyplyva ze zakona o statni sluzbé. Autorka se na toto téma
zamg¢iila, protoZze povazuje pravé vzdélavani statnich zameéstnanci  za jeden
prispét k jeji kvalité, odbornosti a efektivnimu vykonu. Zaroven povazuje za dulezity
pfistup statnich zaméstnancti k samotnému procesu vzdélavani, ktery v jednotlivych
sluzebnich uradech probiha, protoze jejich aktivni zdjem o vzdélavani piispiva
k ziskavani a prohlubovani znalosti, schopnosti a dovednosti, kterymi si mohou zvysovat
svoji kvalifikaci. Diky tomu se stavaji vétsimi odborniky v oboru, kterym se profesné
zabyvaji. Tim mohou pfispivat k napliovani cili zdkona o statni sluzné.

Cilem této prace bylo zjistit, popsat a analyzovat, jaky zaujimaji vztah statni
zaméstnanci Katastralniho ufadu pro hlavni mésto Prahu k dalSimu profesnimu
vzdelavani, které vyplyva ze zdkona o statni sluzbé. Prace byla rozdélena na ¢ést
teoretickou a praktickou.

Teoretickd cast, ktera obsahuje tii kapitoly, vychazi z prostudované odborné
literatury, publikaci, pravnich norem a dalSich dostupnych zdroji. Jejim cilem bylo
popsat pravidla dalSiho profesniho vzd€lavani ve spravnich ufadech dle zakona o statni
sluzbg.

V prvni kapitole byla zdtiraznéna dtlezitost celozivotniho uceni pro spolecnost i
jednotlivce, protoze vyssi vzdélanost prispiva k lepsi konkurenceschopnosti, coz se stava
¢im dal tim vice dllezité 1 pro statni spravu. Dale byly popsany okolnosti vzniku zdkona
o statni sluzbé vcetné jeho cill. Posledni ¢ast se zabyvala odbornou pravni terminologii,
ktera z tohoto zdkona vychdzi a ktera byla pouzita v této praci.

Druhé kapitola byla zamétena na seznamenti se s pravnimi piedpisy, které upravuji
dalsi profesni vzdélavani ve sluZebnich Gfadech. Byl vysvétlen postup, kterym se musi
jednotlivé sluzebni ufady fidit pfi identifikaci a planovani vzdélavacich potieb
jednotlivych statnich zaméstnanci. Nasledné byly vysvétleny vyrazy prohlubovani
vzdelavani, zvySeni vzdélani, studijni volno a Gfednicka zkouska.

Ve treti kapitole autorka definovala realizatory celého procesu vzdélavani ve

statni spravé a rozsah jejich zodpoveédnosti. Dale popsala, jakym zptisobem jednotlivé
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sluzebni Grady realizuji interni a externi vzdélavaci akce a jakym zpiisobem postupuji pfi
jejich vyhodnocovani.

Zbyvajici tii kapitoly byly vénovany praktické ¢asti, ktera logicky navazuje na
¢ast teoretickou. Obsahuje popis, rozbor a vyhodnoceni vyzkumu. K dosazeni cile
diplomové prace bylo dilezité ho rozdélit do tii okruhi. Jednalo se o zjisténi, zda jsou
statni zaméstnanci katastralniho ufadu spokojeni S absolvovanymi vzdélavacimi akcemi,
o0 jaké vzdélavani projevuji nejveétsi zajem a zda jsou ochotni se vzdelavat ve svém oboru
1 ve volném Case. Dale k dosazeni cile slouzilo ovéteni predem stanovenych hypotéz.

Prevazna cCast statnich zaméstnancti uvedla, Ze byla spokojena s urovni
absolvovanych vzdélavacich akci. VétSina z nich povazuje znalosti a dovednosti, které
ziskali na téchto vzdélavacich akci alespon z Casti za piinosné a zaroven je vyuZila i pii
vykonu sluzebnich povinnosti. Pfestoze velky pocet statnich zaméstnanci povazoval
témata absolvovanych Skoleni za dostate¢na, podatilo se vyzkumem odhalit, ze Cést
Zznich postradd témata, kterd se zabyvaji problematikou zdkona o statni sluzbg,
vybérovymi fizenimi a uzivatelskou znalosti poc¢itatovych programd.

VSichni stitni zaméstnanci se shodli na vybéru odborné¢ zaméfenych témat
vzdélavacich akci. Vyzkumem se podafilo odhalit, ze je rozdilna poptavka pii vybéru
témat vzdélavacich akcei, které byly zamétené na trénink a rozvoj mékkych dovednosti,
mezi predstavenymi a zbyvajicimi statnimi zaméstnanci. Celkové méli predstaveni o
tento typ $koleni vétsi zajem. Ostatni statni zaméstnanci preferovali vétSinou odborné
zamétené vzdélavaci akce.

Ze ziskanych poznatki je zfejmé, ze ve volném case se profesné vzdélava pouze
minimum statnich zaméstnancli, coz se projevilo i1 v jejich nizkém zajmu o zvySeni
vzdélani. Od roku 2015 si zvySilo vzdélani v bakalarském nebo magisterském stupni
pouze deset procent ze vSech statnich zaméstnancii. VétSina statnich zaméstnancti také
neprojevila velky zajem o benefit v podobé Cerpani studijniho volna. Z téchto informaci
je ziejmé, ze z vysledkl vyzkumu vyplynuly dalsi otazky.

Vzhledem k ziskanym poznatkim Ize vyvodit, Ze by bylo vhodné rozsifit nabidku
vzdélavacich akci zabezpecovanych Katastralnim ufadem pro hlavni mésto Prahu o
témata, kterd se vztahuji k rozvoji a tréningu meékkych dovednosti predstavenych. Dale

by bylo pfinosné se zabyvat tim, z jakého divodu se stitni zaméstnanci piili§ profesné
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nevzdélavaji ve volném case a piipadné zjistit, co by v tomto sméru ptispélo k jejich
motivaci.

S ohledem na ziskané poznatky lze uvést, ze stanovené cile prace byly splnény.
Lze konstatovat, ze poznatky, které byly ziskany timto vyzkumem, mohou byt pouzity

v dalsi odborné praci zabyvajici se podobnou problematikou.

73



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

Seznam pouzitych ¢eskych zdroji

ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdroji: nejnovéj§i trendy a postupy: 10.
vydani. Praha: Grada, 2007. ISBN 978-80-247-1407-3.

BARTAK, Jan. Aktudlni problémy vzdélavani a rozvoje zaméstnancii v organizacich.
Praha: Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2015. ISBN 978-80-7452-113-3.

BARTAK, Jan. Persondlni Fizeni, soucasnost a trendy. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2011. ISBN 978-80-7452-020-4.

BARTAK, Jan. Profesni vzdélavani dospélych. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského Praha, 2007. ISBN 978-80-86723-34-1.

BENES, Milan. Andragogika. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4824-5.

BRUHA, Dominik, Petr BUKOVJAN, Helena CORNEJOVA, et al. Abeceda
personalisty 2018 Olomouc: ANAG, 2018. Prace, mzdy, pojisténi. ISBN 978-80-7554-
120-8.

HRONIK, Frantisek. Rozvoj a vzdélavini pracovnikii. Praha: Grada, 2007. Vedeni lidi v
praxi. ISBN 978-80-247-1457-8.

PRUCHA, Jan a Jaroslav VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada, 2012. ISBN
978-80-247-3960-1.

ROUCKOVA, Dana a Zdendk SCHMIED. Zdikonik prace 2020. 16. aktualizované
vydani. Praha: Anag, 2020. ISBN 978-80-7554-247-2.

STATNI SLUZBA: velkd novela zakona o statni sluzbé od 1. 3. 2019 : podle stavu k 1.
3. 2019 Ostrava: Sagit, 2019. UZ. ISBN 978-80-7488-339-2.

Strategie celoZivotniho uceni CR. Praha: Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy,
c2007. ISBN 978-80-254-2218-2.

VETESKA, Jaroslav. Piehled andragogiky: iivod do studia vzdélavini a uceni se
dospélych. Praha: Portal, 2016. ISBN 978-80-262-1026-9.

VLCKOVA, Eliska, Irena KASPAROVA a Pavla BLAHOVA. Zdkon o statni sluzbé.
Olomouc: ANAG, 2015. Prace, mzdy, pojisténi. ISBN 978-80-7263-961-8.

VODAK, Jozef a Alzbeta KUCHARCIKOVA. Efektivni vzdélavini zaméstnanci.
Praha: Grada, 2007. Manazer. ISBN 978-80-247-1904-7.

74



Seznam pouzitych internetovych zdroji

CTK. Pocet statnich zaméstnancii dal roste, stat dé pristi rok na jejich platy 210 miliard
[online]. 20. 10. 2018 [cit. 2019-08-28]. Dostupné z: https://www.e15.cz/byznys/finance-
a-bankovnictvi/pocet-statnich-zamestnancu-dal-roste-stat-da-pristi-rok-na-jejich-platy-
210-miliard-1352581

INSTITUT PRO VEREJNOU SPRAVU PRAHA. Povinné zverejiiované informace.
[online]. [cit. 2019-06-10]. Dostupné z: https://www.institutpraha.cz/o-nas/povinne-
zverejnovane-informace/

INSTITUT PRO VEREIJNOU SPRAVU PRAHA. Vyrocni zprava 2015. [online]. 2016
[cit. 2019-06-107]. Dostupné Z:
https://www.institutpraha.cz/obj/files/3/sys_media_2403.pdf

INSTITUT PRO VEREJNOU SPRAVU PRAHA. Vyrocni zprava 2017. [online]. 2018
[cit. 2019-06-10]. Dostupné z:
https://www.institutpraha.cz/obj/obsah_fck/vyrocni_zpravy/VZ_IVS 2017.pdf

INSTITUT PRO VEREJNOU SPRAVU PRAHA. Zfizovaci listina. [online]. 18. 12.
2000 [cit. 2019-06-10]. Dostupné VA
https://www.institutpraha.cz/obj/obsah_fck/zrizovacka/Zrizovaci%?20listina.pdf

MINISTERSTVO SKOLSTVI MLADEZE A TELOVYCHOVY. Bild kniha - Narodni
program rozvoje vzdélavani v Ceské republice [onling]. 2001 [cit. 2019-01-28]. Dostupné
z:  http://www.msmt.cz/dokumenty/bila-kniha-narodni-program-rozvoje-vzdelavani-v-
ceske-republice-formuje-vladni-strategii-v-oblasti-vzdelavani-strategie-odrazi-
celospolecenske-zajmy-a-dava-konkretni-podnety-k-praci-skol

MINISTERSTVO VNITRA. 6/2015 - sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro
statni sluzbu ze dne 19. zari 2015, kterym se stanovi obsah osobniho spisu statniho
zaméstnance a zpiisob jeho vedeni [online]. 2015 [cit. 2019-02-12]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/sluzebni-predpisy.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. 9/2015 - sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro
statni sluzbu ze dne 29. rijna 2015, kterym se stanovi Ramcova pravidla vzdelavani
statnich zaméstnancit ve sluzebnich uradech [online]. 18. 2. 2016 [cit. 2019-03-26].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. 3/2019 — sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro
statni sluzbu ze dne 20. srpna 2019, k wytvdreni podminek pro sladeni rodinného a
osobniho Zivota s vykonem statni sluzby a podminek vykonu statni sluzby z jiného mista
[online]. 2019 [cit. 2019-09-09]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/sluzebni-predpisy.aspx

75


http://www.msmt.cz/dokumenty/bila-kniha-narodni-program-rozvoje-vzdelavani-v-ceske-republice-formuje-vladni-strategii-v-oblasti-vzdelavani-strategie-odrazi-celospolecenske-zajmy-a-dava-konkretni-podnety-k-praci-skol
http://www.msmt.cz/dokumenty/bila-kniha-narodni-program-rozvoje-vzdelavani-v-ceske-republice-formuje-vladni-strategii-v-oblasti-vzdelavani-strategie-odrazi-celospolecenske-zajmy-a-dava-konkretni-podnety-k-praci-skol
http://www.msmt.cz/dokumenty/bila-kniha-narodni-program-rozvoje-vzdelavani-v-ceske-republice-formuje-vladni-strategii-v-oblasti-vzdelavani-strategie-odrazi-celospolecenske-zajmy-a-dava-konkretni-podnety-k-praci-skol

MINISTERSTVO VNITRA. 4/2019 - sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro
statni sluzbu ze dne 5. listopadu 2019, kterym se stanovi Ramcova pravidla vzdélavani
statnich zaméstnancii ve sluzebnich uradech [online]. 26.11.2019 [cit. 2020-01-10].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Informace k novému narizeni vlady o oborech statni sluzby
a jeho dopadu na kondni (zvldStni casti) urednické zkousky od 1. cervence 2019 [online].
2019 [cit. 2019-7-1]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/informace-k-
novemu-narizeni-vlady-o-oborech-statni-sluzby-a-jeho-dopadu-na-konani-zvlastni-
casti-urednicke-zkousky-od-1-cervence-2019.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Informa¢ni systém o statni sluzbé. Newsletter sekce pro
statni sluzbu MV — cerven 2015 [online]. 2015 [cit. 2019-02-12]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/newsletter-statni-sluzba.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Metodicky pokyn naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
¢. 172019, kterym se stanovi podrobnosti k provadeni vybérovych rizeni [online]. 2019
[cit.  2019-09-09]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/sluzebni-
predpisy.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Obecné informace [online]. 27. 10. 2017 [cit. 2019-03-27].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-obecne-informace.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Odbory [online]. 18. 2. 2016 [cit. 2019-06-11]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/docDetail.aspx?docid=21867746&doctype=ART

MINISTERSTVO VNITRA. Odiivodneni ke sluzebnimu predpisu naméstka ministra
vnitra pro statni sluzbu, kterym se stanovi Ramcovad pravidla vzdeélavani ve sluzebnich
uradech [online]. 26.11.2019 [cit. 2020-01-10]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx

MINISTERSTVO  VNITRA. Projekt [online]. 2019 [cit. 2019-06-13].
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/podpora-profesionalizace-a-kvality-statni-sluzby-a-
statni-spravy.aspx?g=Y2hudW09Mw%3d%3d

MINISTERSTVO VNITRA. Realizace odbornych semindrii a skoleni [onlineg]. 2019 [cit.
2019-06-13]. https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/realizace-odbornych-seminaru-a-
skoleni.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Strategie mezindrodni konkurenceschopnosti Ceské
republiky  2012-2020 [online]. 2017 [cit.  2019-06-14]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/docDetail.aspx?docid=21920191&doctype=ART

MINISTERSTVO VNITRA. Studijni texty ke zvlastni casti urednické zkousky k oboru
sluzby. 63 [online]. 17.10.2019 [cit.  2020-01-10].  Dostupné  z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/zkusebni-otazky-a-odborna-
literatura.aspx?g=Y2hudW09Mw%3d%3d

76



MINISTERSTVO VNITRA. Studijni volno. Newsletter sekce pro stdtni sluzbu MV -
listopad 2015 [online]. 2015 [cit. 2019-04-03]. Dostupné z
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/newsletter-statni-sluzba.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Ufednické zkouska [online]. 2019 [cit. 2019-06-13].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/urednicka-zkouska.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Ufednickd zkouska: Pravni viprava [online]. 1. 7. 2019 [cit.
2019-10-04]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/pravni-uprava.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Urednickd zkouska: Zkusebni otizky a odbornd literatura
— Odborna literatura k obecné casti urednické zkousky [online]. 2019 [cit. 2019-06-14].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/zkusebni-otazky-a-odborna-
literatura.aspx?q=Y2hudW09MQ%3d%3d

MINISTERSTVO VNITRA. Vyhlaska ¢. 162/2015 o podrobnostech urednické zkousky
[online]. 2015 [cit. 2019-6-14]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/pravni-
uprava.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Vzdéldavani [online]. 2019 [cit. 2019-06-13]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/vzdelavani.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Vzdélavani: Pravni uprava [online]. 26. 11. 2019 [cit. 2020-
01-10]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-pravni-uprava.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Vzdélavani ve spravnich tfadech. Newsletter sekce pro
statni  sluzbu MV -zari 2017 [online]. 2017 [cit. 2019-02-25]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/newsletter-statni-sluzba.aspx

MINISTERSTVO VNITRA. Zprava o vzdelavani zaméstnancii ve spravnich uradech a
statnich zaméstnancii ve sluzebnich uradech za rok 2018 [online]. 2019 [cit. 2019-06-14].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-ostatni-dokumenty.aspx

NARODNI VZDELAVACI FOND, o.p.s. Proc¢ a jak rozvijet lidské zdroje v malém a

strednim  podniku.  [online]. 2013  [cit.  2019-07-10].  Dostupné  z:
http://www.nuv.cz/koncept/lidskezdroje

7



Dalsi zdroje

HREBIKOVA, Iva. Novela zdkona o statni sluzbé 2019 [seminai]. 2019 [cit. 2019-01-
21]. Projekt: Podpora profesionalizace a kvality statni sluzby a statni spravy.

78



SEZNAM ZKRATEK

CR - Ceska republika
ISOS - Informacni systém o statni sluzbé
VOS - Vysii odborna §kola

79



SEZNAM OBRAZKU, TABULEK A GRAFU

Seznam obrazki
Obrazek 1: Ugast statnich zamé&stnancti na pribézném vzdélavani v roce 2018 ... 26

Obrazek 2: Vyuziti individualniho sluzebniho volna v procentech v roce 2018... 29
Obrazek 3: PocCty statnich zaméstnanct, ktefi se v roce 2018 tucastnili interniho a

eXtEININO VZACIAVANI. . .. ..t e 34

Seznam tabulek

Tabulka 1: Vyhodnoceni 1. 0tazKy..........oovviviiiiiiiiiiiiii e 45
Tabulka 2: Vyhodnoceni 2. 0tazKy..........ooovviiiiiiiiiii e 46
Tabulka 3: Vyhodnoceni 3. otazKy..........ooovviiiiiiiiiiii e 47
Tabulka 4: Vyhodnoceni 4. 0tazKy..........coovvuiiiiiiiii i 47
Tabulka 5: Vyhodnoceni 5. 0tazKy.........c.oooviiiiiiiiiiiiiiiiieie e 48
Tabulka 6: Vyhodnoceni 6. 0tazky............cooiiiiiiiiiiiii e 49
Tabulka 7: Vyhodnoceni 6. 0tazky............c.ooiiiiiiiiiiiiiicee 49
Tabulka 8: Vyhodnoceni 7. otazKy..........cooviiiiiiiiiiiii e 50
Tabulka 9: Vyhodnoceni 7. otazKy..........coooiiiiiiiiiiiiiiie e 51
Tabulka 10: Vyhodnoceni 8. otdzky...........coooiiiiiiiiiiiiii e 52
Tabulka 11: Vyhodnoceni 8. 0tazKy............ccoiiiiiiiiiiiii e, 52
Tabulka 12: Vyhodnoceni 9. 0tazKy............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiec e, 53
Tabulka 13: Vyhodnoceni 9. otazKy..........c.oeviiiiiiiiiiiiii e 54

80



Tabulka 14:

Tabulka 15:

Tabulka 16:

Tabulka 17:

Tabulka 18:

Tabulka 19:

Tabulka 20:

Tabulka 21:

Tabulka 22:

Tabulka 23:

Tabulka 24:

Tabulka 25:

Tabulka 26:

Tabulka 27:

Vyhodnoceni 10.
Vyhodnoceni 11.
Vyhodnoceni 12.
Vyhodnoceni 13.
Vyhodnoceni 14.
Vyhodnoceni 15.
Vyhodnoceni 16.
Vyhodnoceni 16.
Vyhodnoceni 17.
Vyhodnoceni 17.
Vyhodnoceni 17.
Vyhodnoceni 18.
Vyhodnoceni 18.

Vyhodnoceni 18.

OtAZKY ..ot 55
OtAZKY ..ot 56
OtAZKY . .ot 57
OtAZKY . .ot 58
OtAZKY ..o 58
OtAZKY ..ot 59
OtAZKY. ..o 60
OtAZKY . ..o 61
OtAZKY ..ot 61
OtAZKY ..ot 62
OtAZKY ..o 62
OtAZKY. ..o 63
OtAZKY ..o 64
OtAZKY ..ot 65

81



SEZNAM PRILOH

Priloha A - DOtaznik .........coooomoiiei e et e e e e e e aaaaaa

82



Ptiloha A — Dotaznik
Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

dovolte, abych Vis oslovila v nasledujici zaleZitosti. Jmenuji se Radka Zezulkové a pracuji jako
personalista personalniho oddéleni Katastralniho tfadu pro hlavni mésto Prahu.

Jsem studentkou Univerzity Jana Amose Komenského a studuji obor andragogika. Jako téma
pro svou diplomovou praci jsem si vybrala ,,Dalsi profesni vzdélavani statnich zaméstnanct®.

Dtlezitym podkladem pro mou absolventskou praci je dotaznik, ktery zasilam v piiloze se
zdvortilou zadosti o jeho vyplnéni. Dotaznik obsahuje otdzky zaméiené na zjisténi dilezitych
informaci z oblasti dal§iho profesniho vzdélavani a tyka se statnich zaméstnanci, ktefi se v roce
2018 ucastnili vzdélavacich akci. Jeho vyplnéni trva pouze nékolik minut a je pfisné anonymni.
Ziskané informace pouziji pouze pro mou diplomovou préci. Dotaznik, prosim, vypliite do 16.
prosince 2019 a zaSlete mi jej na radka.zezulkova@cuzk.cz.

Dé&kuji za cas, ktery jste vénovali mému e-mailu, a zaroven dékuji za Vasi ochotu dotaznik
vyplnit.

Radka Zezulkova

Navod k vyplnéni: Pii vypliiovani vypliite ten Fadek, ktery se Vas tyka.

1. Jste statni zaméstnanec jmenovany na sluZebni misto predstaveného?

Ano.

Ne, ale jsem statni zaméstnanec, ktery je zastupcem piedstaveného.

Ne, ale jsem statni zaméstnanec.

Ne, jsem zamé&stnanec v pracovnim pomeéru na dobu urcitou na sluzebnim misté.
Ne, nejsem statni zameéstnanec.

O O O O O

2. Jste ve véku:

o 18-34
o 35-49
o 50-64
o 65-70

A4

3. Jakého nejvyssiho vzdélani jste dosahl/a?

Stiedniho v§eobecného/odborného s maturitou
Vyssiho odborného

Bakalarského

Magisterského

Doktorského

0 O O O O


mailto:radka.zezulkova@cuzk.cz

4. Jak dlouho pracujete pro katastralni arad?

o Méné nez 2 roky
o 2-5Ilet

o 6-10let

¢

11 let a vice

5. Kolika $koleni (internich a externich v¢etné e-learningu) jste se uc¢astnil/a v roce 2018
u svého zaméstnavatele?

Zadného (prosim, uved'te, z jakého diivodu jste se netcastnil/a zadného $koleni)

(@]

o 1
o 2
o 3avice

6. Povazujete znalosti a dovednosti ziskané na §kolenich v roce 2018 za prinosné pro Vase
soucasné sluzebni misto?

Ano

Spise ano
Nedokazu posoudit
Spise ne

Ne

o O O O O

7. Uplatnil/a jste znalosti a dovednosti ziskané na §kolenich v roce 2018 v praxi?

Ano

SpiSe ano
Nedokazu posoudit
SpiSe ne

Ne

O O O O O

8. Pokryla zvolena témata Skoleni, které jste absolvoval/a v roce 2018, Vase vzdélavaci
potieby? (jedna se pouze o vzdélavaci potieby, které vyplyvaji z VaSich pracovnich
povinnosti)

Ano

SpiSe ano

Nedokazu posoudit

SpiSe ne (prosim, uved’te témata, ktera jste postradal/a)...
Ne (prosim, uved’te témata, ktera jste postradal/a)...

0O O O O O

9. Byl/a jste spokojen/a s urovni $koleni, ktera jste v roce 2018 absolvoval/a?

Ano

Caste&né (prosim, uved'te, co navrhujete zlepit). ..
Ne (prosim, uved’te divod Vasi nespokojenosti)...
Nedokazu posoudit.

o O O O



10. Jaky styl vyuky Vam nejvice vyhovuje? (miiZete oznacit i vice moZnosti)

Ptrednaska, kde jsem posluchacem

Prednaska spojend s rozhovorem (mohu klast otdzky k tématu)
Seminaft, workshop, kurz, kde jsou feSeny praktické problémy tymove
Prakticky trénink znalosti nebo dovednosti

Hrani roli a modelovych situaci

Samostudium odbornych publikaci

E-learning

Jiny (prosim, uved’te jaky)

O O O O O 0O O O

11. Vyberte z niZe uvedenych $koleni zaméfenych na uceni a zdokonalovani odbornych
znalosti ta, o ktera mate nejvétsi zajem (miZete zaskrtnout vice moZnosti).

Problematika katastru nemovitosti

Personalistika a mzdy

Pravo a legislativa

Ekonomika a ucetnictvi

Problematika IT

Mam zajem o jiné téma (prosim, uved’te, o jaké téma)

0O O O O O O

12. Vyberte zniZe uvedenych S$koleni zaméfenych na trénink a rozvej mékkych
dovednosti ta, o ktera mate nejvétsi zajem (muiZete zaSkrtnout vice moznosti).

Poznamka: Mékkymi dovednostmi je myslen zptisob chovani ¢lovéka k ostatnim lidem. Mezi
mekké dovednosti, které se uplatiiuji v zaméstnani, patii schopnost efektivni komunikace,
tymové spoluprace, feSeni konfliktnich situaci, sebereflexi, apod.

Rozvoj komunikaénich dovednosti

Schopnost feseni konfliktii

Vyjednavani

Vedeni lidi

Rozvoj organiza¢nich schopnosti a dovednosti
Kreativni mysSleni

Odolnost viici stresu

Schopnost tymové spoluprace

Zajimam se o jiné téma (prosim, uved'te, o jaké téma)

O O O O O O O O O

13. PovaZujete pro svou soucasnou profesni pozici diilezitéjsSi Skoleni zamérena na uceni
a zdokonalovani odbornych znalosti, nebo $koleni zamérena na trénink a rozvoj mékkych
dovednosti?

Upftednostiiuji Skoleni zaméfend na uceni a zdokonalovani odbornych znalosti
Upftednostiiuji Skoleni zaméfena na trénink a rozvoj mekkych dovednosti
Oboji je pro me stejné dulezité

Nedokazu posoudit

0 O O O



14. Ukastnil/a jste se v roce 2018 $koleni, ktera byla zaméiena na:

o Uceni a zdokonalovani odbornych znalosti
o Trénink a rozvoj mékkych dovednosti
o Ucastnil/a jsem se obou typu $koleni

15. Cerpal/a jste v roce 2018 placené sluZebni volno k individualnim studijnim G&elim?
o Ano, Cerpal/a. (uved'te, prosim, k jakému ucelu jste toto volno Cerpal/a)
o Ne, necerpal/a.

16. Zvysoval/a jste si od roku 2015 vzdélani pri zaméstnani (nap¥. kombinovanou formou
studia)?

Ano, na VOS.

Ano, v bakalatském programu.

Ano, v magisterském programu.

AnNo, v doktorském.

Ne, vzdélani jsem pii zaméstnani zvysil/a pted rokem 2015.
Ne, nezvySoval/a, ale uvazuji o této moznosti.

Ne, nezvysoval/a, o této moznosti ani neuvazuji.

O O O O O OO0

17. Vzdélaval/a jste se za posledni dva roky ve svém oboru mimo sluZebni dobu a bez
nahrady mzdy?

o Ano. (prosim uved'te, jakym zplisobem).

o Ne.

18. Co Vs nejvice motivuje v profesnim vzdélavani?

Prohlubovani kvalifikace

Moznost lepSiho pracovniho uplatnéni
Pozadavek zaméstnavatele

Vlastni seberealizace

Zajem o obor

Nejsem motivovan/a

Jind motivace (uved’te jaka)

O O O O O o0 O
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