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Uvod

Bakalarska prace se vénuje vlivu konkurenéniho prostfedi pro nakupované
zafizeni na VSeobecném nakupu SKODA AUTO, a.s. Spoleénost v poslednich
letech proSla pomérné znatelnym vyvojem, kdy se od regionalniho vyrobce stala
vyrobcem, ktery je celosvétové uznavan. Vzhledem ke globalnimu pasobeni se
spoleCnost nemlze spokojit pouze s regionalnimi dodavateli, avSak musi hledat
dodavatele z celého svéta, Cimz zajiStuje idealni kombinaci pfiznivych cen

a konkurencniho prostredi, které je zakladnim kamenem vhodného pofizovani.

Cilem této bakalaiské prace je poukazat na vliv, ktery pro spoleCnost pfinasi
konkurenéni prostfedi na strané dodavatell na pofizované zafizeni, které je

nakupovano VSeobecnym nakupem.

Tato bakalarska prace je rozdeélena do tfi hlavnich kapitol. Kapitola prvni se
zabyva nakupem v podniku jako takovym, jeho funkci, objekty a formami. Dale je
popisovana struktura nakupniho procesu ve vyrobnim podniku, ktera nejvice
odpovida tomu, ktery je uzivan ve spoleénosti SKODA AUTO, a.s., jelikoz se také
jedna o vyrobni podnik. V neposledni fadé je popsan pojem Kkonkurence
a konkurencéni prostfedi, od charakteristiky odvétvi, ve kterém se nachazi, po jeji
analyzu. Druha kapitola navazuje na prvni kapitolu, jelikoz se vénuje nakupnimu
procesu, ktery je uzivan ve spolednosti SKODA AUTO, a.s.. Prvotné zakladni
informace o spole¢nosti, dale vymezeni pojm( Nakup, V8eobecny nakup ve SA,
organizacni strukturu oddéleni s vymezenym predmétem cinnosti, ktera jsou jasné
pro kazdé oddéleni stanovena. Dulezita ¢ast této kapitoly je samotny detailni popis
nakupniho procesu, ktery ma za ukol ¢tenafi nastinit ucelené a podstatné
informace pro pochopeni procesu ve spoleCnosti. Kapitola konCi c&asti
0 cubingovém zafizeni, jelikoz je vhodné Ctenafi vysvétlit, na jakém zafizeni bude

popisovan vliv konkurenéniho prostredi.

Treti a posledni kapitola této bakalafské prace obsahuje jasné vymezeni
obchodnich pfipadd, které jsou vhodné pro popsani vlivu konkurence a na kterych
se autor bakalarskeé prace spolupodilel. Na dvou obchodnich pfipadech je popsan
pribéh obchodniho jednani, od pocate¢niho zalozeni, po zpusob cenového
jednani az po finalni vysledky, kterych bylo v danych pfipadech dosazeno. Tato

kapitola jasné poukazuje na skuteCnost, Zze pfitomnost konkurence pro stavajici



firmy muze znamenat nejenom usporu finan¢nich prostfedku, ale i jistoty v pfipadé
nejriznéjSich scénard, které mohou nastat. Na konci kapitoly autor pfiklada své
mozné navrhy na zlepSeni a davody, pro které shledava konkurenci nejen
vhodnou z cenového hlediska, ale také z hlediska bezpe&nosti a zajisténi zafizeni

v pfipadé neoCekavanych skute€nosti.

Pro zpracovani teoretické Casti této bakalarské prace byla ziskana data z odborné
literatury, ktera se vztahuje k problematice nakupu v podnicich, organizace
procesu nakupovani a konkurenéniho prostfedi. Prakticka Cast byla sepsana jak
na zakladé internich podklad(i spole¢nosti SKODA AUTO, a.s., tak vlastnich
zkuSenosti, ziskanych dlouhodobym plsobenim na oddéleni VSeobecného

nakupu.



1 Nakupni proces a jeho metodologie

Prvni Cast této prace obsahuje zakladni sumarizaci teoretickych poznatku, které
se budou vztahovat jak k nakupu, organizaci nakupniho procesu, tak
konkurencéniho prostfedi a jsou tak nezbytnymi pro spinéni mé prace. V této Casti

budu Cerpat pfevazné z odborné literatury.

Nakup obecné predstavuje jednu z prvotnich podnikovych funkci. Na tuto
skute€nost nema vliv, o jakou firmu se jedna, muze jit o podnik obchodni, vyrobni,
nebo podnikani ve sluzbach. Zakladnim ukolem nakupniho oddéleni ve
vyrobnich podnicich je zajisténi bezporuchového chodu vyrobnich i nevyrobnich

procesu (Lukoszova, 2004).

Nakup je také nedilnou soucasti na podilu podnikového uspéchu, jelikoz
predstavuje veSkera opatfeni s cilem zajisténi relevantnich zdrojl, které jsou dale
vyuzivany vramci podniku. Pojem nakup jako takovy muizeme chapat vice

zpusoby:
e proces — neboli pribéh dispozice s dodavanym materialem, zbozim,
o funkce — dulezity aspekt podnikovych aktivit,

e organizacni jednotka — tedy pracovni pozice, kterému je pfifazena konkrétni

nakupni ¢innost.

Nakup je svym zplUsobem v podstaté sluzbou. Vysledek nakupu je tudiz

podminén:
e odlvodnénymi pozadavky nositelt potfeb v podniku,
o faktory urCujicimi uskute¢néni nakupu,

e vykony dodavatelt (Tomek, Vavrova, 2007).

1.1 Funkce nakupu, objekty a formy nakupu

,Zakladni funkci utvaru nakupu je efektivni zabezpeleni predpokladaného
prubéhu zakladnich, pomocnych a obsluznych vyrobnich a nevyrobnich procesu
surovinami, materiadlem a vyrobky v potfebném mnozstvi, sortimentu, kvalité, ¢asu

a misté” (Lukoszova, 2004, str. 7).

Pro co nejefektivnéjsi spinéni této funkce je vyzadovano:



e pfesné a v€asné zjiStovani budouci pfedpokladané spotfeby materialu,
e dostateCny prehled potencialnich zdroja, které tyto potfeby uspokoji,

e uplné a vCasné projednavani a uzavirani smluv ve vyhodnych dodavkach,
pfi neustalém sledovani realizace, pfipadnych odchylek, C&i pfipadné

projednavani zmén potieb,
e systematické sledovani a regulace stavu zasob,

e zabezpeceni efektivniho fungovani skladového hospodarstvi, dopravy, Ci

manipulacnich procesu,

e tvorba a zdokonalovani informacniho systému, ktery je pouzivan

Vv nakupnim procesu,

e zabezpeceni co nejefektivnéjSiho fungovani personalniho, organiza¢niho,
metodického a hmotného procesu, v€etné v€asného provadéni

optimalizace,

e dlouhodobé a systematické poznavani potencialnich budoucich
materialovych zdroji a nastroje k jejich ziskavani jak z tuzemska, tak ze

zahranici,

e provadéni dlouhodobych a relativné stabilnich obchodnich vztahu
s dodavateli — v€asné vzajemné predavani informaci o prfedpokladu vyvoje

zdroju a potreb,

e aktivné provadéna dlouhodoba spoluprace v péci o kvalitu vyrobka,

zabezpecovani inovaci aj. (Lukoszova, 2004).

,Zatimco zakladnimi subjekty nakupu jsou dodavatelé (konkrétné prodejci)
a odbératelé (reprezentovani na nakupnim trhu nakupc€imi), objekty nakupu

predstavuji nakupované vstupy“ (Lukoszova, 2004, str. 7).

Nasledujici obrazek zobrazuje zakladni pohled na objekty, které jsou nakupem

V praxi pofizovany:
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Objekty nakupu

vstupni hmotné statky obchodni zbozi sluzby
material zakladni
pomocny
provozni
prostiedky provozni
polotovary

Zdroj: Lukoszova, 2004, str.9

Obr. 1 — ¢lenéni objektu uzZivaném v praxi

U prumyslovych podniku jsou nakupované objekty roz¢lenény do sedmi kategorii

nakupovanych pramyslovych vyrobka:

suroviny — jakékoliv typy, jsou dodavany v plvodnim (pfirodnim) stavu.
Zpravidla jsou objemové i prostorové narocné s ruznou kvalitou. Jako

priklad této skupiny maze byt dfevo, uhli, zemédélské produkty a;.,

procesni zakladni materialy, meziprodukty — tyto vyrobky vyzZaduji urcity
zpusob opracovani. V prubéhu ziskavaji budto finalni podobu vyrobku,
nebo jeho dilu, jehoz &asti se v pribéhu pfemény stavaji. Do této skupiny

|ze zaradit plasty, sklo, stavebni material a dalSi,

doplikovy rezijni material — Casto se vyskytuji ve velké rozmanitosti
a mnozstvi, €asto pochazejici od velkého mnozstvi dodavatel(. Jejich
ucelem je zabezpeceni jak vyrobnich, tak i nevyrobnich procesu. Firma
pravé zde mlze dosahnout rozsahlych uspor. Cistici prostfedky,
kancelarské potfeby Ci mazadla jsou typickym pfikladem doplrikového

rezijniho materialu,

komponenty a polotovary — do této kategorie spadajici objekty, které jsou jiz
pIné hotovy, nebo slouZi pro pfimou montaz, pfipadné vyzZaduji jen drobnou

upravu. Dulezitou roli pfi nakupu téchto objektu je dliraz na jasné stanoveni
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technickych parametri a jakosti. V této skupiné nalezneme motory,

ovladace a jiné,

e zafizeni — neboli objekty investicniho charakteru jak pro vyrobni, tak
nevyrobni u€ely. Dosahuji vyznamnych a finanéné narocnych polozek, kde
je kladen duraz na spolehlivost, pfesnost, uspornost, fungovani, cenu
a dalSi. Zde nalezneme napfiklad vybaveni jednotlivych pracovist, dopravni

prostfedky, pocCitacCe Ci jiné stroje,

e systémy — jedna se o zbozi investi¢niho charakteru, které jsou systematicky
propojeny a v celku jsou nezbytné pro pribéh logistickych a manazerskych
procesu jak v oblasti vyroby, tak obchodu. Charakteristické pro tuto skupinu
jsou vysoké pofizovaci naklady, a slozZitost procesu, které jsou za jejich
pomoci provadény. Typickym pfikladem jsou vyrobni linky, &i firemni

informacni systémy,

e sluzby — akty nehmotné povahy, které nepfimo pfispivaji k tvorbé finalnich
produktl. Zde nalezneme napfiklad dopravu, udrzbu, propagaci nebo

vyzkum (Lukoszova, 2004).

Nakup vySe uvedenych kategorii Ize bez ohledu, do jaké skupiny patfi, dosahnout
tfemi zpusoby, a to za pomoci pfimého nakupu, nebo formou leasingu, ktery
byva ve finadle drazSim zpusobem pofizeni, ale nevyzaduje od firmy v jednom
okamziku vysoké vydaje a v posledni fadé pronajmem. Ten je vhodny v pfipadé,
Ze o urCitou poloZzku projevujeme zajem pouze na kratkou dobu (Lukoszova,
2004).

1.2 Struktura nakupniho procesu

Nakupovani materialovych nebo energetickych zdroju &i sluzeb je tfeba tak, jako
vSechny dalSi €innosti v podniku vhodné uspofadat. Bez rozboru procesu neni
mozné firmu efektivné Fidit, nelze zajistit jeji objektivitu a hlavné neni mozné
vyhledavat ddvody pro pfipadna nevhodna rozhodnuti. PFi detailngjSim
prostudovani nakupniho procesu se dle Gassera (1995) hovofi jiz napfimo

0 ,systematice nakupni ¢innosti“. Tu autor €leni do nasledujicich kroku:
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tvorba specifikaci, které se budou prfesné zamérovat na spravnou formulaci
pozadavkl daného podniku, mimo jiné také hledani zdroji dodavaného
objektu s formulaci urcité nakupni politiky a v neposledni fadé sestaveni

planu potfeb,

projednavani navrhu — potfeby, ktera obsahuje navrhy na potencialniho

dodavatele,

zakladni sestaveni nabidky, do které jsou doplnény predpokladané

ekonomické ukazatele,

vytvoreni poptavky po nabidkach s cilem zabezpecCeni dostateCného
objemu nabidek se sbérem cenovych udaji pfi maximalnim usili a snaze

zabranit vzniku monopolni situace,

kontrola vytvofené poptavky z dlvodu zabezpeCeni opravnénosti této
poptavky, nutnosti pofizeni urcité polozky, umérnosti vynalozenych
prostifedkl k oCekavanému uzitku z vlastnictvi,

samostatna pfiprava objednavky, ktera se zaméfuje na aktualizaci pro
soucasné podminky, pfi zhodnoceni moznych rizik, ktera by se méla zuzit
na maximalné 3 potencialni dodavatele, se kterymi je projednavana cena,
druh platebnich podminek Ci pfipadné vyfeSeni nedorozumeni,

vybrani kone¢ného dodavatele,

proces samotného objednani, které se spojuje s predanim nalezitych

podkladl a vyhotoveni samotné objednavky,

realizace dodavek, ktera obsahuje také prejimku pofizené polozky
a kontrola pfislusnych faktur,

hodnoceni dodavatele (Gros, Grosova, 2006).
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1.3 Konkurencni prostredi

Potfeba podniku pochopit konkurenéni prostfedi a jeho akce patfi

Mg wiv s

Témeér vSude se setkavame s timto prostfedim, a proto neni problém si vybirat
z vice moznosti, které jsou pro nas nejvhodnéjsi, a které dostatecné uspokoji nase
potifeby (Grosova S., 2002).

1.3.1 Charakteristika odvétvi

Casto se vyrobou jednoho produktu na trhu zabyva vétsi mnozstvi firem, jejich
pocCet, velikost, Ci charakteristiky mohou byt odlisné. Tento vyCet firem nabizejici
podobné produkty se nazyva odvétvi. Na celkové vysledky firem na trhu ma
neodmyslitelny podil struktura odvétvi, ve kterém se podnik nachazi, jelikoz
pusobi na urover konkurence na daném trhu. Dle Portera (1980) ma na celkovou
intenzitu konkurence vliv nasledujici: konkurence uvnitf odvétvi, vyjednavaci sila
dodavatell a zakaznikl, hrozba od nové vstupujicich firem, &i substituCnich
produktd (Grosova S., 2002).

Je-li intenzita konkurenéniho prostfedi uvniti odvétvi vysSi, automaticky to pro
podniky neni na Skodu pfi dosahovani svych zakladnich cill, zisku a rustu jako

celku. Intenzita konkurence je vétSinou kombinace nasledujicich faktoru:

e snadnost vstupu a vystupu — nulove, Ci nizké bariéry branici vstupu Casto

pritahuji nové firmy a konkurence tim automaticky roste,

e charakter produktu — je-li zakaznikem produkt vniman od vice firem jako
shodny, konkurencni boj se pfesouva na cenovou politiku a poskytovani

sluzeb,

e homogenita trhu — nejsou-li na trhu vytvofené segmenty, nebo je jejich
vytvofeni nemozné, konkurence roste nasobné oproti segmentovanému
trhu,

e snadnost technologickych inovaci - intenzivni technologické inovace
zvySuji uroven konkurence v pfipadé, ze se vSechny firmy snazi o co pokud

mozno nejlepSi vyuZiti vyhod, které z inovaci plynou,
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e ekonomické prostfedi podniku — v pfipadé, Zze se okoli podniku ocita
v ekonomické recesi, nebo je rust hospodarstvi pomaly az zanedbatelny,

tak tato situace napomaha ristu konkurence (Grossova, 2002).

Podnik nem(ze byt lepSi, nez ostatni, pokud svou konkurenci spravné
neidentifikuje. Tato &innost neni nijak jednoduchou. Celit konkurenci lze jak
v ramci daného odveétvi, tak z vnéjSiho prostredi. Zpravidla nejucinnéjsSi nastroj pro
identifikaci konkurence je vramci uspokojovani stejné potfeby a pozZadavku.
Konkurence mulze byt jak drobna firma, tak celosvétové pusobici podnik. Stejné
tak mize jit o konkurenta, ktery v odvétvi jiz existuje, nebo do né&j nové pfichazi.
Tyto nové vstupujici subjekty mohou pfichazet s vyrobky, které jsou zalozeny na

jejich vlastnim vyzkumu €i vyvoji, v neposledni fadé také na zakladé akvizice.

1.3.2 Analyza konkurence

vv _ wvivs

Jen téZzko by firma v konkurencnim prostfedi byla schopna tvorby zajimavé
nabidky pro své zakazniky, aniz by si dikladné nezjistila svoji konkurenci.
Komplexni analyza konkurence nespocCiva pouze v analyze marketingového mixu
ostatnich subjektl, ale napf. i jejich finanéni zdravi, efektivnost provozu, nebo
vyrobni schopnosti, jelikoz vSechny tyto aspekty maji vliv na chovani konkurence

a uzivani strategie.
NejCastéjsi forma analyzy konkurence je za pomoci nasledujicich otazek:
e Kdo jsou nasi konkurenti? Ktefi to jsou dnes a ktefi to budou za 5 let?
e Jak jsou definovany jejich strategie a cile?
e Jak dulezity je tento specificky trh pro konkurenta?
e Které jsou silné a slabé stranky konkurenta?

e Da se s ur€itou mirou pravdépodobnosti pfedpovédét konkurencni strategie

uzivana v budoucnu?
e Jak konkurentem zvolena strategie ovliviiuje dané odvétvi, trh?

V soucCasné dobé Ize v konkurencnim prostfedi délit strategii na 3 hlavni pfistupy,
které umoznuji hledani odliSnosti: strategie minimalnich nakladl; strategie

diference a strategie soustfedéni (Grosova, 2002).
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Dle Kotlera strategie podniku zavisi na pozici a sile podniku v ramci

konkurenéniho prostiedi, z ehoz rozeznava 4 zakladni umisténi:

vudce — firma s dominantnim podilem na trhu, ktera zpravidla formuje
pravidla za uziti napf. vyrobni, nebo cenové politiky a je prukopnikem
novych metod. Tato firma také nejvice tézi z rozvoje trhu daného odvétvi.

Snaha takového subjektu je udrzeni svého vidciho postaveni,

vyzyvatel — subjekt, ktery je také v popfedi, Casto vyuziva ofenzivni taktiku
s cilem zlepSeni svého postaveni na trhu. Zaméfuje se na vyhledavani
slabych stranek konkurentt, na které nasledovné utoci. Tyto firmy zpravidla

uto€i na malé a stfedni podniky, vyjime&né na vidce,

nasledovatel — na trhu miva mens$i podil vzhledem k vadci &i vyzyvateli,
vyhradné kopiruje (napodobuje) viidce s novymi vyrobky, cenovou politikou

a sluzbami a dba na vyhybani se pfipadnému stretu,

vyklenkar — jak uz z nazvu vypovida, zamérfuje se na vyklenky na trhu, svoji
nabidku zaméfuje na urCity segment, &i specificky typ vyrobku, nebo
geograficky vymezenou skupinu zakaznikd, ktera pro pfedchozi typy firem

byva nepodstatna (Kotler, 1997).

V konkurencnim prostredi Ize Casto nalézt pojem konkurenéni vyhoda. V takovém

prostfedi ma totiz zékaznik moznost hodnoceni nabidek od rdznych firem.

Zpravidla voli takovou nabidku, ktera nejvice vyhovuje jeho pozadavkim. Cilem

kazdého podniku je mit pravé konkurenéni vyhodu, aby nakonec zakaznik volil

jeho nabidku. Zakladni zdroje potencialni vyhody jsou:

inovace vyrobkl — konkurence je v8ak schopna zjistit si zhruba 70 %
informaci v obdobi kratSi nez jeden rok. Tvorba patentll zde nema velky
smysl, jelikoz konkurence muze zhotovit podobny vyrobek, ktery muze byt

nakladové méné narocny a rychleji navrhnuty,

vyroba — nové procesy vyroby jsou jesté obtiznéji utajitelnymi, nez je
inovace vyrobku. Odhaduje se, ze zhruba 60 — 90 % vSech zlepSeni se

v kratkém Casovém horizontu dostavaji ke konkurenci,

uziti necenovych nastroju — zpravidla sluzby, nastroje marketingového

mixu. Z vySe zminénych maji nejvétsi potencial, jelikoZz narocné je jejich
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napodobeni a konkurence je neni schopna okamzité analyzovat

a implementovat (Grosova, 2002).
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2 Struktura nakupniho procesu ve SKODA AUTO, a.s. véetné
analyzy obchodnich pfipadu

SKODA AUTO, a.s. je vCeské republice nejvétsim vyrobcem automobild
a soucCasné tretim nejvétSim zaméstnavatelem. Jeji sidlo je uz od pocCatku v Mladé
Boleslavi, kde spole¢nost zaginala. Pod hlavitkou SKODA AUTO nalezneme
v Ceské republice dal§i dva zavody, a to ve vychododeskych Kvasinach
a Vrchlabi.

PrvopocCatky spoleCnosti se datuji k roku 1895, kdy mechanik Vaclav Laurin
a knihkupec Vaclav Klement zalozili spole¢nost Laurin & Klement jako vyrobce
bicykli pod obchodni znackou Slavia. Od vyroby kol se postupné dostavali
k vyrobé& motorek, coz zakonité vedlo k vyrobé prvniho 4kolového vozidla, které
bylo pfedstaveno v roce 1905 pod nazvem Voiturette A. V roce 1925 dochazi ke
spojeni spoleénosti se strojirenskym koncernem Skodovy zavody v Plzni. Od
tohoto data proSla spoleCnost fadou zmén, které po dobovych politickych
a hospodaiskych zménach vedly v roce 1991 k jeji integraci do koncernu
s nabidkou deviti modelovych fad a etablovanou pfitomnosti ve vice nez 100

zemich svéta (cs.skoda-auto.cz, 2017).

2.1 Nakup, Vieobecny nakup SKODA AUTO, a.s.

Pro tuto ¢ast budu Cerpat pfevazné jak ze zkuSenosti, které jsem ziskal, tak
z internich zdrojd SKODA AUTO, a.s. — Nakupni proces ATM na V3eobecném
nakupu. Spoleénost SKODA AUTO, a.s. je pramyslovym (vyrobnim) podnikem,
jehoz material je zajiStovan specializovanym oddélenim — Nakup (B). Nakup ve
SKODA AUTO, a.s.:

e odpovida za naklady, terminy a kapacity,

v€asné a trvale se angazuje v projektech vozu,

je zkuseny, mezinarodni tym manazert dodavateld,

podporuje pracovniky a klade na né pozadavky,

jedna ,Face to face” se vdemi oblastmi ve spole¢nosti SKODA AUTO, a.s.

a v koncernu VW,
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e je dulezity prvek mezi dlouhodobou strategii a rychlym (operativnim)
jednanim.
Nakupni oddéleni SKODA AUTO, a.s. se ¢leni podle raznych kritérii. Zakladni

&lenéni je podle pfedmétu, ktery je nakupovan. Ve spole¢nosti SKODA AUTO, a.s.

nalezneme tato zakladni nakupni oddéleni:
e Projektovy nakup (BP) — zabyva se Fizenim projektd nakupu,
e VSeobecny nakup (BA) — nakupujici nepfimy material, sluzby a investice,

e Liniovy nakup (BL) — zodpovédny za nakup pfimého materidlu a dild pro

sériovou vyrobu a pfislusenstvi.

Zaméfime se podrobnéji na VSeobecny nakup (BA), ktery je rozdélen na

3 specifictéjSi oddéleni, a ta jsou odpovédna za odlisné oblasti:
e BA/1 — Nakup investic vyroby vozu,
e BA/2 — Nakup vyroby agregatl a infrastruktury,

e BAD — Nakup IT, logistiky a odpadového hospodafstvi; Nakup marketingu
a sluzeb; Nakup primyslovych sluzeb.
Zaroven jsou vSechna nakupni oddéleni rozdélena podle objemu nakupl v EUR,
ktera maji sva specifika:

e do 5.000 EUR — CTM - slouzici k hromadnému zpracovani menSich

pozadavku,

e o0d 5.001 — 10.000 EUR — BTM — kdy soucasti Objednaciho Navrhu (dale
jen ON) musi byt od odborného utvaru alespon jedna technicky vyhovuijici
nabidka,

e od 10.001 - 49.999 EUR - BTM - Soucasti ON jsou minimalné

3 srovnatelné, technicky vyhovujici nabidky + navrh zadani,

e 0Od 50.000 EUR — ATM — Vybérova fizeni na zakladé technického zadani,

kde zajiSténi okruhu poptavanych firem je v kompetenci BA.

Detailni informace o nakupovaném sortimentu ATM v BA |ze vy¢ist z nasledujiciho

obrazku:
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Nakupni skupiny

BAD
* Lisovaci nafad| * Stroge peo vyrobu + Licentni a standarcinl « Reklama « Viachecne a « Systémova
+ Lisy & jejich obnavy agregatl software « Prizkum trhy prismysiovd podpora
+ Paketovac sy a « METici a zkudebni » Viyvoj software « Event- slulby « Optmalizace
dopravniky techinka * IT-servis & poradenstvi management « Ukid procesd
« Lakovaci zafizenl * Primysiove a wyrobm * Haroware, sisé a « Veletrhy « Ugrzba <CTM
« Lakovaci robat a haty komunikadn| techrka « Mediensinkauf « Odiakovani «BTM
fzoni « Tochnické wybavenl * Vedenl nizkého napét * Spanzoring « Automobiave
« Svatavaci linky budow * Audio-Video fechnika * Projekt kapaliny
+ Svafovaci pfipraviky « Stavby vystavba silnic + Prodey 4rotu management pro chemécibe
+ Komponenty do parkavaci plochy + Likvidace odpadi marketing « Riiéske zhoudiy
svafoven (Robob + 2eleznics » Recykiagnl shadty « Sluzby cestavnich + Vzdélani, dkalend
KieStd atd ) + Nabytek » Prode) wyiazenych kv -y 0 + Persondhni
+ MantaZni zafizenia  + Elektromalerial * Nékup a prodef pozemkid |, yoy, sgentury

manvpulatory

+ Procesni a provoznl

+» Logishcke shizby

* Bezpetnosini

+ Dopravniky prossfedky + Logisticke a kancelafské sluzby
+ Elektrokomponenty a  + Ruénl nafadi peosiory + Transposty
fizeni + Normavane dily + Specdini a unwverzalni * Méfeni
+ Cubengy, AMB, FMB * Kancelafsky material obaly + Planovaci wykony
+ Naheadnd dily + Ochranné peascaovnd odévy (odd&eni
+ Skladovaci systémy logistiky
« Vordia nafadowny
pEENOvani)

Zdroj: interni zdroj SA, 2017
Obr. 2: Clenéni Véeobecného ndkupu

2.2 Nakupni proces SKODA AUTO, a.s.

Nakupni proces jako takovy byva odliSny podle hodnoty obchodniho pfipadu dle
Clenéni, které je popisovano vySe. Cilem této bakalafské prace neni popisovani
procesu na urovni BTM a CTM a proto se nasledujici informace budou vztahovat
zpusobem ovliviuji sméfovani podniku, zavadéni inovaci a mnoho dalSich
Cinnosti. Nakupni proces na ATM se C¢leni na jednotlivé faze, které jsou

znazornény na nasledujicim obrazku a které budou detailné popsany:
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Odborny utvar vystavi ON se schvalenymi financemi

Objednaci navrh

. | Odborny utvar specifikuje pozadavek (technické zadani
Technicke zadani y P e p ( )

Nakup stanovi okruhu dodavateld
Poptavka rozeslani poptavek

Dodavatelé vypracuji nabidku (nakup pfedava nabidky odbornému Utvaru na
technické vyhodnoceni)

Termin odevzdani nabidek

Odborny utvar vede technicka jednani s dodavateli (rozhodnuti o vyhovujicich

Technicke nabidkach)
vyhodnoceni Navrh zadani - Vergabevorschlag

nabidek

Nakup vede obchodni jednani (strategie, obchodni jednani, zpracovani podkladu )
Jednaci protokol, Online jednani, Submise

Obchodni jednani

Prezentace obchodnich pfipadi nakupu:
Lo VE GV E G| 1| DirektVorgénge, Lokalni Meeting, Pre-Meeting, CSC

Nakup vystavi objednavku (pfiprava smlouvy, odsouhlaseni s dodavatelem, podpis
Objednavka smlouvy)

Dodavatel (dodani, instalace, zprovoznéni, prejimka, prevzeti do uzivani)

Realizace zakazky

Uétarna (proplaceni zavéreéné faktury)

Zdroj: interni zdroj SA, 2017

Obr. 3 — Ndkupni proces SKODA AUTO, a.s.

2.2.1 Objednaci navrh, technické zadani

Proces nakupovani vzdy zadina urgitou potiebou, zde ve SKODA AUTO, a.s. je
tato potfeba vyliCena tzv. Objednacim navrhem (ON), ktery vyjadfuje jiz
zminénou potfebu odborného utvaru na ziskani (pofizeni) ur€itého zafizeni,
sluzby €i materialu. Soucasti tohoto ON je také potvrzeni financi, kterymi odborny
utvar na danou polozku disponuje. Tento ON musi byt dle zaméfeni a hodnoty
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zaslan na spravné oddéleni a pododdéleni (CTM, BTM, ATM). Je-li hodnota
objednaciho navrhu nad 50.000 EUR, zasila odborny utvar navrh na oddéleni
ATM, kde musi byt nakupCim zaloZeny ve specializovaném systému GLOBE -
softwaru uréeném pro vSechna nakupni oddéleni v koncernu Volkswagen. Timto
dostane kazdy obchodni pfipad své specifické oznaceni. Ke konci nakupniho
procesu bude tento pfipad prezentovan. Pokud je tento navrh do 50.000 EUR,
posila odborny utvar ON na oddéleni CTM, nebo BTM, které pfipad zpracuje bez

pomoci systému GLOBE a neni nikde prezentovan.

ON se ve SKODA AUTO, a.s. vytvaii za pomoci specializovaného systému SAP,
ktery standardizuje vSechny navrhy do jedné podoby, mimo jiné z divodu Uspory
¢asu a s tim spojenym zefektivnénim celého nakupniho procesu, na ktery ma vliv
mnoho aspektl, napfiklad tvorba objednaciho navrhu. ,ON by vzdy mél

obsahovat:
e (Cislo ON,
e zakladni udaje o vystavci ON (utvar)
e pifedmét dodavky, materialu, sluzby,
e mnozstvi a pfedpokladana vyse ceny,
e termin dodani,
e Cislo konta, ze kterého budou hrazeny naklady na pofizeni,
e datum vystaveni ON

e podpisy vystavce ON, zastupce Controllingu, vedouciho utvaru® (interni
zdroje SA, 2017).

Tyto naleZitosti musi ve SKODA AUTO, a.s. kazdy navrh obsahovat, jelikoZ slouZi
jak k jeho jasnému dohledani (Cislo), informovanosti nakupciho — zdali spada pod
jeho odvétvi (utvar), tak co dany odborny utvar pozaduje (pfedmét), spravnosti
pfifazeni dle systému CTM, BTM, ATM (cena).

Nasledujicim krokem je obdrZzeni Technického Zadani (TZ). Toto zadani, které
na nakupni oddéleni pfichazi, musi byt bezpodminecné vyhotoveno v Ceském
jazyce a cizim jazyce dle pozadavku nakupu (anglickém, némeckém) a musi

obsahovat:
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e detailni popis predmétu pofizeni nebo sluzby (s uvedenim mista jejiho
poskytnuti) v€etné specialnich pozadavku (technické parametry, poZzadavky

na vyuzivani ploch a prostor spole¢nosti, aj.),

e ostatni pozadavky na systém dodavatele jako zaruka ddvéryhodnosti

(pfedlozeni pfisludnych certifikat( atd.),
e pozadovanou strukturu cenovych nabidek,

e terminovy plan.

2.2.2 Poptavka, technické vyhodnoceni

Po zaloZeni pfipadu, obdrZzeni ON a TZ nasleduje tvorba poptavky, tedy stanoveni
okruhu poptavajicich firem. Okruh poptavanych spole¢nosti neboli Bieterliste je
Cisté v kompetenci BA. Odborny utvar nemulze firmy do obchodniho pfipadu
nominovat, mize je pouze doporuCit. Pro kazdou skupinu pfedmétu pofizeni,
nebo sluzby existuje v systému GLOBE tzv. eCl@ss, neboli klasifikace produktové
kategorie. BL pro pfipady od 50.000 EUR do 149.999 EUR si schvaluje nakupci
sam. U kazdého pfipadu nad 150.000 EUR (dle rozpoctu), musi vytvofené BL
schvalit vedouci oddéleni. Jedna-li se o lokalni standardni BL, tato povinnost

odpada.

K jiz standardizovanému BL mulze nakupéi aktivné rozSifovat BL pfidavanim
novych firem. Do systému GLOBE nakupcéi vklada v elektronické podobé
poptavkové podklady — technicka zadani jesté pfed schvalenim BL vedoucim. Je
nezbytné, aby BL bylo schvaleno jesté pfed tim, nez nakupCi zaCne rozesilat
poptavky. V pfipadé nutnosti lze dodavatele pfidat dodatec¢né, avSak za

predpokladu, ze nové pfidana forma dokaze splinit termin pro odevzdani nabidek.

Po uplynuti stanovené lhaty na vypracovani a zaslani nabidek, coz standardné
byva 14 az 28 dni, jsou nabidky, které firmy prostfednictvim systému GLOBE
nahravaji, zpracovany a nasledné zaslany k technickému vyhodnoceni nazpét

k technickému utvaru, ktery vytvofil poptavku.

,V pfipadé, Zze dodavatel zazada o prodlouzeni terminu pro odevzdani nabidek, je
nutna konzultace s odbornym utvarem (zda nedojde k ohrozeni terminu realizace),
nasleduje prodlouzeni terminu odevzdani nabidek vSem zucastnénym firmam

daného vybéroveého fizeni.
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Aby mohla byt nabidka zahrnuta do vybérového fizeni, je nutné, aby poptana
firma poslala nabidku v rozpracované formé s celkovou cCastkou. Jakmile se
predaji nabidky na technické vyhodnoceni, nelze pfijimat zadné dodateCné
nabidky* (interni zdroj SA, 2017).

Po zaslani jednotlivych nabidek ma odborny utvar za cil jednotlivé a podrobné
vyhodnotit vS8echny obdrzené nabidky a posoudit, zdali nabizené zafizeni,
material, ¢i sluzba odpovida kvalitativnim, technologickym a casovym
pozadavkum, které byly firmam oznameny v TZ. V pfipadé nejasnosti sami
kontaktuji firmu, u které byly nalezeny nedostatky, ¢imz davaji této firmé moznost
budto nabidku upravit za pfedpokladu, Ze dokaze splnit veSkeré pozadavky, nebo
je tato firma vyhodnocena jako technicky nevyhovujici. Vystupem technického
vyhodnoceni provadéné odbornym oddélenim je pro Nakup Vyhodnoceni nabidek
a Navrh zadani (Vergabevorschlag). Tyto podklady jsou vyhotoveny vzdy
v Ceském a némeckém, popf. anglickém jazyce. Pfilohou tohoto navrhu musi byt
detailni cenové srovnani a u technicky nevyhovujicich nabidek divody, které firma
nesplnila dle TZ. Vysledek technického vyhodnoceni nabidek a zasilani informaci

o technické zpusobilosti, i nezplsobilosti je v kompetenci odborného utvaru.

Technickych jednani se nikdo z oddéleni Nakupu nezucastni, je tedy striktné
v kompetenci odborného utvaru. Stejné tak se odborny utvar nijak nezucastnuje

obchodnich jednani vedenymi ze strany nakupniho oddéleni.

2.2.3 Obchodni jednani

Predpoklady pro zahajeni obchodniho jednani jsou: odbornym utvarem

vypracovany a podepsany navrh zadani a zajisténé financni kryti — tedy schvaleny

nabidky. Pfed zaCatkem samotného jednani nakupci pfipravuje:

e funkéni porovnani — s pfedchozimi podobnymi pfipady pro ureni strategie

pro aktualni pfipad,

e stanoveni strategie — neni vZzdy nutné jednani se vSemi technicky

vyhovujicimi nabidkami od firem,

e snaha o minimalizovani kol jednani.
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,P0 vyhodnoceni nabidek odbornym utvarem a jeho naslednym zaslanim na
oddéleni Nakupu SA, se na zakladé mnohaletych zkuSenosti s danymi firmami,
které jsou ucCastniky vybérového fizeni, rozhodne pro vhodnou strategii jednani,
ktera ma za Ukol maximalizaci Uspor prostfedkd, jimiz disponuje odborny utvar.
Tato strategie je kliCova pro plnéni cild a pozadavkl, které jsou stanoveny
vedoucim managementem odpové&dnym za oblast nakupu spole¢nosti SKODA
AUTO, a.s., které se v neposledni fadé shoduiji s cili a vizemi spole€nosti a maji

své misto v jejich kofenech® (interni zdroj SA, 2017).
Druhy strategii mohou mit opét vice podob:

e vyuziti Best Bidu — Cherry Picking — viz pfiklad:

Priklad:
- . Cherry
Polozka nabidky Dodavatel A Dodavatel B .
Picking
X 20.000 € 35.000€ 20.000 €
Y 40.000 € 32.000 € 32.000 €
Celkem 60.000 € 67.000 € 52.000 €

Hodnota na zakladé Cherry Pickingu: 52.000 €

Zdroj: interni zdroj SA, 2017
Obr. 4 — Priklad Cherry Pickingu

e vyuziti benchmarku — stanoveni targetu.

Target je vzdy v absolutni hodnoté (EUR, CZK, aj.) a je vypocitan %nim poklesem

v v

z minulych podobnych pfipadd, ¢i zkusenosti s danou firmou.
Mezi zakladni zpusoby obchodniho jednani patfi:
o telefonické,
e e-mail — zpravidla nejCastéji pouzivané,
e o0sobni jednani — je pravidlem, Ze se zac¢ina jednani od nejdrazsi firmy,

e OVS - online jednani,

25



e Submise.

At se zvoli zpUsob jednani jakykoliv, musi byt jeho vysledek vzdy zaprotokolovan
pomoci Jednaciho Protokolu (JP). ,JP je dokumentem vyuzivanym kazdodenné
na oddéleni BA. Jednani pomoci JP je snadno pouZitelné a dava prostor
k vytvofeni taktiky ze strany nakupc¢iho. Jednaci protokol musi vzdy obsahovat

tyto udaje:
e nazev firmy, se kterou jedname,
e pfedmét jednani,
e Cislo a datum oboustranné schvalené nabidky,
 kontaktni udaje — obchodni partner a nakupéi Skoda,
e cena nabidky pred jednanim,
e target — neni povinny,
e sleva v % a absolutni hodnoté (CZK, EUR, ...),
e dodaci podminky,
e misto dodani,
e termin dodani,
e platebni podminky,
e penale,

e misto a datum, podpis odpovédné osoby ze strany dodavatele“ (interni
zdroj SA, 2017).

Jednaci protokoly se zasilaji zvlast na kazdého potencialniho dodavatele.
Dodavatel v jednacim protokolu svym podpisem potvrzuje cenu, dodaci a platebni
podminky a terminy dodani. Po obdrzeni vSech jednacich protokold nakupdi
vyhodnocuje vysledky, a budto vybérové fizeni ukonluje, nebo muize za
predpokladu, Ze vi, Ze mlize dostat dodatecnou slevu, zaslat na zizené mnozstvi
firem jednaci protokol pro druhé kolo, které muze opét nechat volné, nebo mlze
nastavit pozadovanou hodnotu formou targetu — tedy hodnoty, na kterou kdyz
firma pfistoupi, s nejvétsi pravdépodobnosti danou zakazku ziska. Vysledkem

obchodniho jednani musi byt zvoleni dodavatele, ktery nabidl nejnizsi cenu, ktery

26



zaroveri akceptuje dodaci, platebni podminky a terminy dodani ze strany Skoda a
jiné.

Jednani pomoci jednaciho protokolu zpravidla probiha elektronickou formou, tedy
pomoci e-mailu. Neni vSak vylouCeno osobniho jednani, kdy je jednaci protokol
s dodavatelem vyplhovan pfimo na oddéleni BA. Pokud se pfistoupi na osobni
jednani, musi se s kazdou firmou jednat vzdy v jiny €as, neni pfipustné, aby se

jednalo se dvéma €i vice firmami soucasné.

OVS, neboli e-aukce, je také €asto vyuzivanou metodou jednani ze strany nakupu
ve SKODA AUTO, a.s., tak v dalich firmach koncernu VW. OVS rapidné urychluje
jednani s dodavateli, jelikoZz je mozZno jednat s vice dodavateli ve stejny cas.
Vyuziva se jak aukce, kdy dodavatelé snizuji své nabizené hodnoty, avSak
konkrétni informace o svém umisténi nevi, jelikoz je vyuzivan systém tzv.
Semaforu, kdy dodavatel pomoci barev pouze vidi, jak na tom jeho aktualni
nabidka je. Pokud je zeleny, nachazi se v jemu neznamém mnozstvi dodavatell
nabidky. Nalezne-li vS8ak dodavatel u svého jména barvu Cervenou, tak vi, Ze

nabizi jednu z nejhorSich cenovych nabidek.

Druhym typem pouzivanym pfi OVS je Holandska aukce, coz je ve vétsiné pripadu
posledni kolo jednani, jelikoz nakup&i Skoda stanovi minimalni cenu produktu,
ktera se po pfedem stanoveném Casovém intervalu a Castce navysSuje. Nakupci
zaroven stanovi maximalni cenu, ktera byva na urovni nejlevnéjsi nabidky pred
OVS. Vitézem aukce se stava ta firma, ktera jako prvni potvrdi sumu, za kterou
sviij produkt, sluzbu &i zafizeni nabidne firmé& Skoda. Jde o zpGsob jednani, kdy
firmy, které si v daném pfipadé konkuruji, o sobé navzajem nevédi a po ukon&eni
v pfipadé, ze sami cenu nepotvrdily, tak nevi za kolik a kdo zakazku ziskal. Firma,
ktera cenu potvrdi, samoziejmé zna hodnotu, ale taktéz se nedozvi, s jakou firmou
v daném tendru soutézZila. Pokud Zadna z firem béhem aukce nijak nereaguje, je
aukce ukoncCena bez stanoveni vitéze a sumy, za kterou danou zakazku vitézna

firma dostala.

Submise je posledni z uzivanych typl pfi jednani s dodavateli. Pouziva se spiSe
vyjime¢né a za pfedpokladu, Ze se jedna s minimalné dvémi firmami. Submise je

jako v pfipadé holandské aukce typ konecného jednani. Jeji pouziti je potreba
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projednat s vedoucim (koordinatorem) a uziva se v pfipadé, kdy nabidky dvou
nebo vice firem jsou na stejné hodnoté, nebo jsou nepatrné odlisné (do cca. 2 %).
Firmy, jejichz nabidky jsou do submise pozvany, obdrzi konkrétni datum a Cas, do
kdy maji jednaci protokol pro submisi osobné donést v zapeCeténé obalce na
oddéleni Nakupu — jde tedy o mezistupefi mezi osobnim a elektronickym
jednanim. Obalky otevira nakupcCi za pfitomnosti svého koordinatora, kde uvedené
vysledné ceny zapisuji do submisniho formulafe a ktery svymi podpisy tyto

hodnoty stvrzuiji.

Jednani na zakladé JP je Cisté v kompetenci nakupciho. Uziti finalni OVS,
Holandské aukce ¢&i submise mlOze nakupli vyuzit az po konzultaci
a odsouhlasenim se svym vedoucim — koordinatorem.
,Pfi projednavani pfipadu muze odborny utvar pozadovat také opci. Opce —
jednostranna moznost (tedy nikoli povinnost) SKODA AUTO, a.s. objednat op&né
projednany objem.

e cilem jednani je dosaZeni stejnych cenovych podminek opéniho objemu,

jako u hlavniho objemu, ktery je objednavan nyni,

e sleva na opci musi byt ve stejné vysi jako u hlavniho objemu,

e projednavana opce nesmi byt ve stejné vysSi, nebo alespon za stejnych

jednotkovych sazeb,

e projednavana opce by méla vzdy byt levné&jsi u vybraného dodavatele, nez

u konkurence,

e soucasti jednani je i platnost opce, ktera musi byt jasné stanovena (interni
zdroj SA, 2017).

Priklad, jak spravné projednavat prfipad, ktery vsobé zahrnuje také

projednani opci:
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Priklad projednani s opci:

Dodavatel A Dodavatel B

Hlzvni objam 1.000.000 € 1.100.000 € Hlzvni objam
Opoe 200.000 € 250000 €
Celkem 1.200.000 € 1.350.000 €

Zdroj: interni zdroj SA, 2017
Obr. 5 — Spravny vysledek jednani s opci
Nakup&i SKODA AUTO, a.s. miize pfi projednavani obchodniho pFipadu dle

dohody s firmou stanovit 3 zakladni druhy platebnich podminek:

e 100% - zaplaceni faktury 30 dni po pfedani do provozu nebo dodani

a obdrzeni vyuctovani,

e 90% - 30 dni po pfedani do provozu a obdrZzeni vyuctovani / 10 % - po 4

tydennim bezporuchovém provozu,

e 30% -zaloha na zakladé potvrzené objednavky a predloZeni originalu
gasové neomezené bankovni zaruky akceptované spoleénosti SKODA
AUTO, a.s./ 60 % - 30 dni po protokolarnim pfedani do provozu

a obdrzeni vyucétovani. / 10 %  po 4 tydennim bezporuchovém provozu,

Zalohové platby Ize uzit jen u opodstatnénych pfipadll — pozadavkem od
odborného utvaru, nebo firmy. Zalohova platba se déli na platbu bez bankovni
garance — tedy na pfipad do 25.000 EUR v¢&etné DPH na firmu. Druha platba je
proti bankovni garanci — uzivana u pfipadd nad 25.000 EUR v¢etné DPH. Pokud
nakupci voli variantu platebnich podminek se zalohovou platbou, musi byt tato

skute¢nost zaznamenana v jednacim protokolu s firmou.

Ve SKODA AUTO, a.s. je mozno uzit i jiné nez vy$e uvedené platebni podminky,
jedna se vSak o nestandardni platebni podminky, které jsou uzivany jen ve
vyjimecnych pfipadech a které musi byt odsouhlaseny s odbornym utvarem,

oddélenim controllingu a treasury.
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Dodaci podminky (Incoterms) jsou nedilnou soucasti jednaciho protokolu. Uzivaji
se v8ak pouze pfi nakupu materialu, nebo zbozi. Zakladni pravidla pro pouzivani
Incoterms ve SKODA AUTO, a.s.:

e uzivani Incoterms verze 2010,

e DAP — Deliver at place — vykladku zbozi z dopravniho prostfedku zafizuje
SA a zbozi je ze zemi EU. Standartni pro vétsinu jednani,

e DDP — Deliver Duty Paid — vykladku zafizuje prodavajici a zaroven zajistuje

i celni formality,
e FCA — Free Carier — zboZzi naklada dodavajici.

V pripadé, ze nakupci objednava sluzbu, dodaci podminky nejsou specifikovany.
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Zdroj: interni zdroj SA, 2017
Obr. 6 — Varianty dodacich podminek dle Incoterms 2010

2.2.4 Schvaleni grémia, objednavka

Po jednani, kdy je vybran ur€ity dodavatel, je nezbytné obchodni pfipad obhajit
a schvalit. DruhG schvalovani na Nakupu ve SKODA AUTO, a.s. je nékolik. Lii se
podle hodnoty, na kterou je pfipad zaloZzen. NakupcCi tedy podle vySe kontraktu
v GLOBE dokaze urcit, jaky typ schvaleni procesu ho ¢eka. Nasledujici obrazek
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nazorné ukazuje hodnotové hranice, platici na VSeobecném nakupu SKODA

AUTO, a.s.:

5.000 - 50.000 50.000 - 100.000 | 100.000-750.000 |750.000-2.000.000 >2.000.000
EUR EUR EUR EUR EUR

Schvaleni
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Zdroj: interni zdroj SA, 2017

Obr. 7 — rozdéleni schvalovaciho procesu dle hodnoty zakazky

Pred schvalenim pfipadu je nutné pfipravit prezentaci, kterou nakupci poté vklada
do systému GLOBE, a zaroven provede finalni upravy karty daného pfipadu.
Samotna pfiprava prezentace je obtizny proces, ktery obsahuje mnoho aspektd,
které je tfeba dodrzet. ,Prezentace musi obsahovat popis pofizovaného zafizeni,
materialu, Ci sluzby, objem zakazky vCetné opci a jméno vitézného dodavatele,
ktery vzeSel z pfedeslého jednani. Nasleduje porovnani jednotkovych cen vSech
nabizejicich, ktefi byli uznani za technicky zpUsobilé. Nasleduji dal§i porovnani,
ktera se odvijeji od velikosti (ceny) pfipadu. Nakup&i musi ve zkratce védét, co

a proC€ nakupuje a musi vSechny své kroky oduvodnit.

Dulezity aspekt pfipadu investi¢niho charakteru, které jsou nad 250.000 EUR je
tzv. Rating — hodnoceni finan¢ni situace spoleCnosti, kterd ma zakazku obdrzet.
Pfedchazi se tak riziku, ze po objednani nebude firma schopna dostat svych
zavazku. Rating na firmy ma platnost vzdy 4 tydny, po jejimz uplynuti se analyza
situace opakuje. Na nasledujicim obrazku Ize vidét oficialni tabulku pro rozdéleni

rizika firem do rdznych skupin:
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Risk classes - external Ratings

Rating Meaning Risk Classes
T
e o
e o
e ] e eeemmeee——
{ s | average [ T |
| cce | attention required | medium risk |
| ce | under average | &' =)
e e
R |
[ [ [ Insolvent | Insolvency |
| NA | not available | not available |

Zdroj: interni zdroj SA, 2017
Obr. 8 — rozdéleni dodavatelu dle rizikovosti

Nakupé&i ve SKODA AUTO, a.s. mUze zadat zakdzku pouze firmé, jejiz rating je
CCC, nebo lepsSi. Zadani zakazky na firmy s hor§im ratingem lze pouze za

predpokladu, Ze s timto odborny utvar bude souhlasit.

Nasledné prezentaci tiskne a ukazuje ji svému koordinatorovi, ktery kontroluje, zda
nakupci postupoval dle procesu a vysledek odpovida predstavam. Je-li prezentace
schvalena koordinatorem, ktery ji v tom pfipadé podepiSe na specialni uvodni list,
vybira nakupdéi v systému GLOBE jeden z dopfedu stanovenych terminu, kdy
probihaji prezentace podle vySe stanovenych kritérii (pfipady s rliznou cenou jsou
prezentovany v jiné dny v tydnu). Samotny proces prezentace daného pfipadu
spocCiva v jeho kratkém uvedeni, projiti vSech zalozek spolu s vedoucim nakupu,
na pripadné otazky ze strany vedeni odpovida. Pokud jde o pfipad s vySSi
hodnotou (nad 750.000 EUR) je schvalovani procesu dvoukolové ¢i tfikolové.
V prvnim kole je pfipad schvalovan na lokalnim meetingu, kdy je v pfipadé
odsouhlaseni poslan ke schvalovani na koncernové urovni. Tyto pfipady jsou
spolu s dalSimi pfipady ostatnich znaCek koncernu VW prezentovany pomoci
videokonference koncernovému vedoucimu pfislusného oddéleni (BA, BM,...)
sidlicim ve VW Wolfsburg, v pfipadé nad 2.000.000 EUR pfimo vedeni
vSeobecného nakupu na koncernové urovn. V okamziku, kdy je pfipad schvalen,
je tato skute¢nost zaznamenana do GLOBE, neuspésné firmy jsou automaticky
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informovany. Vitézna firma je obratem informovana automaticky za pomoci

systému.

Vystaveni objednavky je pro nakupcCiho skoro poslednim krokem k danému
pfipadu. ,Objednavka se vystavuje v pfipadé, Ze pfipad byl odprezentovan,
a nebyly vném nalezeny ze strany vedeni Zadné nedostatky, €i pfipominky.
NakupCi pro vystaveni objednavky vyuziva specializovany systéem SAP.
Objednavka vzdy musi obsahovat nezbytné informace, o jaky pfipad se jedna na
zakladé konkrétni nabidky, projednanych cen, platebnich podminek, mista
a terminu dodani, konta, ze kterého bude v dobé fakturace objednavka hrazena.
Nechybi také informace, pro koho je objednavka uréena (odborny utvar). Zakladni
texty pro objednavky jsou standardizované, nechybi zadné pravni nalezitosti, které

musi objednavka spliovat.

Postup, ktery musi nakupci provést pfi objednavani je:

tvorba objednavky za pomoci systému SAP,

e uzavieni pfipadu v systému GLOBE - vloZeni Cisla, typu objednavky

a hodnoceni dodavatele,

e schvaleni objednavky — podpisy odpovédnych osob. Dle hodnoty zakazky
bud na urovni koordinatorské, nebo vedouci, ¢&i podpis ¢lena

predstavenstva u objednavek nad 1.000.000 EUR (vzdy alespon 2 osoby),

e kopirovani originalu — original a jedna kopie je zasilana vitézné firmé, druha

kopie je ponechavana na Nakupu,

po obdrZeni potvrzené objednavky vitéznou firmou archivace vSech

podkladii k danému pfipadu.” (interni zdroj SA, 2017).

Timto prace nakupc€iho k danému pfipadu konci, nakupni proces v3ak jeSté ma
dalSi pokraCovani — realizace samotné zakazky ze strany firmy, ktera zakazku
ziskala. Ta zafizuje dodani, pfipadnou instalaci, zaskoleni a pfedani do provozu /
uzivani. Firma poté zasila své faktury na oddéleni uctarny, kde se za pomoci

internich smérnic vyplaci suma dohodnuta Nakupem SKODA AUTO, a.s.
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2.3 Cubingové zarizeni

Cubing je nastroj pro kontrolu kvality, ktery je vyuzivan po celou dobu vyroby
ur€itého modelu vozidla. Cubing se déli na rizné druhy, které jsou za pomoci
interni odborné smérnice VW ,Design directive for Cubing“ (2012) a ,Test

Equipment Construction“ (2012) nize popisovany.

Cubing se pouziva pro vizualni a rozmérovou kontrolu ¢asti série pro spojovaci
mezery a struénou montaz vzhledem pfiléhajicim dilim. ZkuSebni soucasti jsou
integrovany pomoci systému RPS funkéné orientovanym zplsobem. (Pohl, 2012)
Podle toho o jaky Cubing se jedna, se prikladaji jednotlivé ¢asti az po cely exteriér
nebo interiéer. K méfeni stejnych mezer mezi jednotlivymi dily a plynulosti
pfechodu se pouZivaji metrologické meéfici stroje, které nasledné pfi objeveni
nedostatkd slouzi jako dikazni material pro odstranéni nedostatkli ze strany
dodavatele (Schmorde, 2012).

Cubing je zhotoven tak, aby veSkeré cCasti, které jsou zkousSeny, umozrioval
pfipevnit za pomoci specialniho adaptéru a suplovaly tak uchyceni na skuteném
vozidle. V dnesni dobé je stale Castéji pouzivan tzv. kombinovany cubing, ktery je
sice nejvice technologicky naroCny, avSak jde o dalSi vyvojovy stupen.
Kombinovany cubing je kombinace cubingu interiérovych dili a cubingu
exteriérovych casti. ZkuSebni soucasti pfedepsané v dokumentaci specifikaci
pozadavku musi byt instalovany v kombinaci:

* vnitini ¢asti prostoru pro cestujici,

* vnejSi Casti obruby,

* dvefe plné formy,

+ dvefni vyplni s plnou formou (kryti zavazadlového prostoru) (Pohl, 2012).
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Zdroj: interni zdroj SA, 2013
Obr. 9 — kombinovany cubing ve spoleénosti SKODA AUTO, a.s.

Kromé kombinovaného cubingu Ize pouzivat i cubingy pouze pro specifické dily
karosérie, které musi byt testovany. Mizeme jmenovat napf. cubing pfistrojového
panelu, cubing modulu nosniku palubni desky, cubingy sdruzZenych svétlometq,

nebo také krytu hrdla palivové nadrze.
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Zdroj: interni zdroj SA, 2012
Obr. 10 — kombinovany cubing ve spolecnosti VOLKSWAGEN AG
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3 Vybérové fizeni na praktickém pripadu

Pro cil této bakalafské prace, tedy vlivu konkurenéniho prostfedi na nakupované
zafizeni poslouzi jako pfiklad obchodni pfipady z nedavného obdobi, kdy byl
pofizovan kombinovany cubing pro podobné vozy — SK 370/3 a SK 370/4.

Vzhledem ke skuteCnosti, Zze se jedna o velikostné zhruba stejna vozidla, je

Vv s

Data jsou z dlivodu jejich utajeni roznasobena koeficientem.

3.1 Vybérové rizeni pro SK 370/3

Obchodni pfipad pro kombinovany cubing pro interiér a exteriér modelu SK 370/3
byl po pfedloZzeni pfedbézného poZadavku ze strany odborného utvaru zaloZen
pod oznacenim SK 2017 000409. Pfipad byl projednavan v obdobi od unora 2017,
kdy bylo ze strany planovaciho oddéleni vytvofeno technické zadani, kde bylo
stanoveno, Ze se bude poptavat cubing, jehoZz soucasti bude cubing pfedni
oblasti, celotvarové bocni dvefe, celotvarové 5. dvefe a dale cubingy interiérovych
gasti. Utvar Nakupu mezitim vytvofil Bieterliste obsahujici 20 potencialnich
dodavatelu. Vzhledem k predpokladané hodnoté pfesahujici 250.000 EUR bylo
toto Bieterliste systémem rozeslano do celého koncernu, kde kazda znaCka méla
moznost béhem 3 dnd nominovat dalSi dodavatele. Tuto moznost vyuzilo Audi,
které ke stavajicim firmam dodala dalSich 9 firem. Po obdrzZeni technického
zadani, které bylo vlozeno do systému GLOBE, byla v bfeznu provedena Online
poptavka, ktera byla rozeslana na téchto 29 firem. Termin pro zaslani nabidek byl

jeden kalendafni mésic, po kterém se pocet nabidek zredukoval na 14.

Ceské firmy zastupovaly spolednosti: Chropyfska strojirna, a.s., Aufeer
Transportation, s.r.o. Dodavatelé z Némecka byli zastoupeni v nejpoCetnéjSim
podtu. Slo o firmy Volkswagen AG — nafadovna, Gustav Klocke, Modellbau
GmbH, MT Misslbeck Technologies GmbH, Edag Engineering, GmbH, Proto-
Technik GmbH, Christian Karl Siebenwurst GmbH, Proto-Tech System GmbH,
Leadec Engineering GmbH, Silberform AG, Berning Modellbau GmbH. DalSi 2
firmy byly Magna Steyr Italia Srl a Haklim Co., LTD sidlici v Jizni Koreji. Pravé
posledni firma bude mit vliv na posouzeni vlivu konkurenéniho prostiedi. Nabidky

byly odeslany zpét na odborny utvar, ktery v pfipadé neshod poupravil nabidky,
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aby splfiovaly v8echny pozadavky ze strany Skoda. Odborny utvar nasledné
proved| technické vyhodnoceni nabidek a rozdélil nabidky na technicky vyhovuijici
(i.0.)

a technicky nevyhovujici (n.i.0.) Nasledujici tabulka zobrazuje stav nabidek

jednotlivych firem po technickém vyhodnoceni a pfed zacatkem jednani:
Tab. 1 Vyhodnoceni dodavateli pro Cubing SK 370/3

Vyhodnoceni dodavatelii - Cubing pro SK 370/3 - SK 2017 000409

Dodavatel Konstrukce Vyroba Material Transport Podpora Celkem Poznamka
HAKLIM CO., LTD 117 201 € 475617 € 218048 € 47 698 € 17 716 € 876 280 €

Magna Steyr 140 328 € 527 063 € 199 255 € 10071 € 89 318 € 966 034 €
Chropyiiska strojirna, a.s. 129 466 € 687 533 € 178 527 € 4088 € 10902 € 1010516 €

VW 190 746 £ 182 051 € 700 226 € 8858 &€ 35432 ¢ 1183 315¢€
Siebenwurst 266754 € 929 389 € 224 508 € 4020€ 8490 € 1433 161¢€

Klocke Modellbau 136 280 € 1182910€ 136 961 € 5451 € 15672 € 1477 275 €

Aufeer Transportation 136 280 € 1162 468 € 160 129 € 5451 € 14 209 € 1478 638 €

Proto -Tech System GmbH 227 860 € 986 783 £ 240330 € 11311 € 15 536 € 1481 820€

Leadec 392064 € 799 207 € 316 667 € 13628 € 70 184 € 1591 750¢€
Silberform AG 220774 € 1133850¢€ 200332 € 21805€ 24 530 € 1601 290€

Berning Modellbau GmbH 183978 € 1328730¢€ 136 280 € 6814 € 27 256 € 1683 058¢€

Misslbeck GmbH 183 160 € 1383787 € 159039 € 7495 € 20442 € 1753924€
PROTO-TECHNIK GmbH 233039¢€ 1455470€ 151952 € 21 669€ 25212 € 1887 342 € OK
EDAG Ingolstadt 372044 € 1233 334¢€ 258932 € 6814 € 16 354 € 1887 478 € OK

Zdroj: Interni zdroj SA, 2017

Z technicky nevyhovujicich firem zmifme firmu Haklim, ktera byla takto
vyhodnocena z dlvodu nedostate¢né komunikace a z divodu zmény kontaktni
osoby na strané dodavatele, ktera vedla k problémdm pfi uvadéni pfedchoziho

zarizeni do provozu.

Oddéleni Nakupu se rozhodlo pro dvoukolové jednani, kdy prvni kolo bylo zaslano
bez targetu. Po prvnim kole jednani bylo rozhodnuto, Zze nema smysl jednat
s firmami, které jsou nad ur€itou sumu, avSak dale se bude jednat se Ctyfmi
firmami: Chropyriska strojirna, VW — Naradovna, Aufeer Transportation a Klocke
Modellbau. Pro druhé kolo jednani bylo ze strany Nakupu zvoleno jednani se
stanovenim targetu, kterého se chtélo dosahnout, nebo se mu alespon co nejvice

pribliZit. Vysledek jednani je zaznamenan v nasledujici tabulce:
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Tab. 2 Vysledek jednani pro Cubing SK 370/3

Vysledek jednani - Cubing pro SK 370/3 - SK 2017 000409
Dodavatel Konstrukce Vyroba Material Transport Podpora Dohromady PoFadi
Chropyiiska strojirna, a.s. 105 308 € 559 238 ¢ 145 213 € 3325¢ 8868 ¢ 821953 ¢ 1
vw 181 794 € 173 507 € 730267 € 8442¢€ 33770€ 1127 780 € 2
Klocke Modellbau 116 079 € 1007 563 € 116 659 € 4644 € 13349 € 1258 292 € 4
Aufeer Transportation 112 503 € 959 649 € 132190 € 4 501€ 11813 € 1220 656 € 3
Misslbeck GmbH 164 056 € 1239454 € 142 451 € 6714 € 18 310 € 1570984 € 5
PROTO-TECHNIK GmbH 208 732 € 1302661€ 136 103 € 19408 € 22582¢€ 1690 486 € 7
EDAG Ingolstadt 325995€ 1080679€ 226 883 € 5971€ 14 329 € 1653 856 € 6

Zdroj: Interni zdroj SA, 2017

Vysledek byl ze strany Nakupu oCekavany, jelikoz firma Chropynska strojirna sice
poskytla slevu pfevysSujici 16 %, coZz neni Spatny vysledek, ale ve své podstaté
firma neméla vtomto pfipadé zadnou relevantni konkurenci. Presto, Ze
nakupovany cubing nevybocCoval z cenovych trendl, bylo ze strany nakupniho
oddéleni dulezité, na tehdy uz pfipravujici se tendr na stejné zafizeni, avsak pro
SK 370/4, uvolnit dodavatele, ktefi by byli cenové srovnatelni, €i levnéjsi, nez byla
pravé firma Chropynska strojirna. Predpokladalo se, ze tato skuteCnost stlaci
nakupovany cubing na niz8i cenu. Vzhledem ktomu, ze firma Haklim byla
technicky nevyhovujici zejména kvuli problému s komunikaci, ktery byl odstranén
a po osobni navstévé firmy ze strany odborného utvaru a zastupcl VSeobecného
nakupu, byl zde realny potencial pofidit cubing pro model SK 370/4 levnéji. Pro
firmu Magna Steyr Italia byl spatfen podobny potencial. Jelikoz firma podobna
zafizeni dodava jinym svétovym automobilkam, bylo nutné uskute€nit navstévu

zaméstnancl odborného Utvaru za ucelem ovéreni kvality.

3.2 Vybérové rizeni pro SK 370/4

Obchodni pfipad pro kombinovany cubing pro interiér a exteriér modelu SK 370/4
byl po pfedlozeni pozadavku ze strany odborného utvaru zalozen pod oznacenim
SK 2017 000410. Tento pfipad byl projednavan v obdobi od ¢ervna 2017, kdy bylo
ze strany planovaciho oddéleni vytvofeno technické zadani, kde bylo stanoveno,
Ze jako v pfipadé predchoziho pfipadu se bude poptavat cubing, jehoz souclasti
bude cubing pfedni oblasti, celotvarové boc¢ni dvere, celotvarové 5. dvefe a dale
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cubingy interiérovych c¢asti. Vzhledem ke skuteCnosti, Zze se jedna o velmi
podobny viz, dala se zde pfedpokladat obdobna hodnota kontraktu, jako
u projektu SK 370/3, coz dale napomaha porovnani vlivu konkurenéniho prostredi.
Oddéleni Nakupu opét predpfipravilo Bieterliste pro tento projekt, kde nominovalo
20 firem a toto BL dale zaslalo na rozSifeni do koncernu. Této moznosti opét
vyuzilo Audi, které nominovalo opét 9 firem a nové také samotné VW, které pfidalo
dalsi firmu. Celkem bylo tedy bieterliste slozeno z celkem 30 potencialnich
dodavatelu. Po obdrzeni vypracovaného technického zadani a jeho vloZeni do
systému GLOBE, byla odeslana poptavka, kde se firmam opét daly 4 tydny Casu
na vypracovani a zaslani nabidek zpét. Po stanovené Ihuté Nakup obdrzel celkem

12 nabidek, které nasledné zaslal na odborny utvar k jejich posouzeni.

Nabidky zaslané na Gtvar byly od firem: Ceska firma Chropyriska strojirna, a.s.,
dale firmy Némecké: Volkswagen AG — nafadovna, Gustav Klocke, Modellbau
GmbH, MT Misslbeck Technologies GmbH, Edag Engineering, GmbH, Proto-
Technik GmbH, Christian Karl Siebenwurst GmbH, Proto-Tech System GmbH,
Leadec Engineering GmbH, Silberform AG. Dale byla poptana 2MI MODELES ET
MOULES POUR L'INDUSTRIE z Francie, Magna Steyr ltalia Srl z Italie a Haklim
Co., LTD. z Jizni Koreje. Odborny utvar opét provedl technické vyhodnoceni

jednotlivym nabidek s nasledujicim vysledkem:

Tab. 3 Vyhodnoceni dodavatelii pro Cubing SK 370/4

Vyhodnoceni dodavatelll - cubing SK 370/4 - SK 2017 000410

Dodavatel Konstrukce Vyroba Material Transport Podpora Dohromady Poznamka
HAKLIM CO., LTD 103 490 € 421922 € 225 556 € 46 438 € 17 248 € 814 655 € OK
Chropyiiska strojirna, a.s. 117 422 € 565880 € 173811 € 39B80€ 7aele 869 054 € OK
Helmut Ernst 869 319 €

Magna Steyr 147 951 € 553408 € 216 003 € 11795 € 92 160 € 1021 319¢€

2MI GROUP 176 902 € 564 727 € 274 648 £ 20 565 € 33435¢€ 1170277 €

vw 185 270 € 176 5386 € 743 663 £ 8624¢€ 34 497 € 1148 641 €
Siebenwurst 257 160 € 843991¢€ 190 927 € 3052€ 9022¢€ 1304 152 €

Klocke Modellbau 128 700 € 1151662¢€ 133343 € 5307 € 15 258 € 1434 271 €
PROTO-TECHNIK GmbH 166 911 € 1227 953¢€ 126 709 € 11145 € 21 229 € 1553948 €

Silberform AG 218 922 € 1119 819¢ 195 040 £ 21229¢ 23 882 € 1578 892¢

MT TECHNOLOGIES 178 322 € 1347 233 € 154 838 € 7297 € 19 902 € 1707 592 €

EDAG Ingolstadt 362 216 € 1200754 € 252092 € 6634 € 15922 € 1837618¢€ OK

Zdroj: Interni zdroj SA, 2017
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Po tomto technickém vyhodnoceni byla jiz firma Haklim technicky vyhovujici
a oddéleni Nakupu tak oCekavalo, Ze tato skuteCnost pomuze ke sniZzeni ceny za
nakupované zafizeni. Pfesto, ze zde byly dalSi firmy vyhodnocené jako technicky
vyhovuijici, bylo vzhledem k jejich vysoké nabidce nanejvy$ pravdépodobné, Ze

zakazku ziska bud firma Haklim, nebo Chropynska strojirna.

Oddéleni Nakupu se rozhodlo pro dvoukolové jednani, kdy prvni kolo bylo zaslano
opét bez targetu. Po prvnim kole jednani bylo dle predpokladu rozhodnuto, ze
nema smysl dale jednat s jinymi firmami, nez Haklim a Chropynska strojirna. Pro
druhé kolo jednani bylo ze strany Nakupu zvoleno jednani se stanovenim targetu,
kterého se chtélo dosahnout, nebo se mu opét alespori co nejvice pfribliZit. Firma
Chropyriska strojirna pro druhé kolo jednani zaslala vyraznéjsi slevu, nez v kole
prvnim s tvrzenim o nalezu synergii s pfedchozim pfipadem SK 370/3. Po
prostudovani technického zadani vzniklo ze strany Nakupu podezieni
a predpoklad, Ze se firma Chropynska strojirna obava, Ze se ve vybérovém fizeni
nachazi levnéjsi konkurent, ¢imz ji tato skuteCnost donutila pro vyraznéjsi slevu,
nez ktera byla ze strany Nakupu oCekavana. Tato skuteCnost méla za nasledek,
Ze se podafilo firmy posunout s cenou za zafizeni nize, neZ v minulém pfipadé.
Targetu se nepodafilo docilit, av8ak vysledky potvrdily oCekavani Nakupu

0 snizeni ceny. Vysledek jednani je zaznamenan v nasledujici tabulce:
Tab. 4 Vysledek jednani pro Cubing SK 370/4

Vysledek jednani - Cubing pro SK 370/4 - SK 2017 000410

Dodavatel Konstrukce Vyroba Material Transport Podpora Dohromady PoFadi
HAKLIM CO., LTD Qg 771¢€ 402 681 € 215271 € 44 320 € 16 462 € 777505 € 1.
Chropyiiska strojirna, a.s. 105 589 € 508 Ba0D € 156 297 € 3 580€ 7158 € 781485 € 2.
vw 185 270 € 176 586 € 743 663 € 8624 € 34 497 € 1148 641 € 3.
Klocke Modellbau 122 265 € 1094 079€ 126 676 € 5042 € 14 495 € 1362 557 € 5.
PROTO-TECHNIK GmbH 154 341 € 1135479¢€ 117 167 £ 10 305 € 19630€ 1436924 € 7.
MT TECHNOLOGIES 137 308 € 1037 369€ 119 225 € 5619€ 15325 € 1314 846 € 4.
EDAG Ingolstadt 274 342 € 909 452 € 190 934 € 5025€ 12059 € 1391813 € 6.

Zdroj: Interni zdroj SA, 2017

Oddéleni Nakupu zvazovalo vzhledem ke skute¢nostem, Ze firmy délil v nabizené
Castce drobny rozdil, uskute¢néni dodate¢ného tretiho kola jednani za pomoci

OVS. Tato moznost byla vSak vedenim oddéleni zamitnuta a bylo oznameno, Ze
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ze strategickych divodu bude stavajici rozdil stacit, jelikoz hrozilo riziko, ze by
firma Chropynska strojirna mohla jit v aukci pod firmu Haklim, coz nechtélo vedeni

pfipustit z davodu hrozby vzniku monopolu jediné firmy.

Vzhledem k asové a parametrové podobnosti obou popisovanych pfipadu, lze
fici, Ze pfichod adekvatniho konkurenta pro stavajici firmu prokazalo snizeni
nakupovaného zafizeni o zhruba 6 %, coz vtomto pfipadé znamena
nezanedbatelné desetitisice EUR. Vzhledem k nekoncCicimu procesu nakupovani
podobnych zafizeni pro dal$i modely znacky SKODA AUTO, a.s., Ize za pomoci
konkurenéniho prostfedi dosahovat sniZzovani cen zafizeni, které vSak nebudou

mit vliv na jeho kone¢nou kvalitu.

3.3 Navrh pro zlepseni

| kdyz tato bakalarska prace ukazuje pozitivni vysledek — vlivu konkurenéniho
prostfedi, neni sou€asna situace nejidealnéjsi. Opétovné uvolnéni firmy Haklim byl
zajisté spravny krok, ktery i do budoucna muze znamenat pozitivni vliv na
shizovani cen nakupovanych zafizeni, samozfejmé& za zachovani kvality vyrobku
dle standardd koncernu VW. Jelikoz se vSak v oblasti cubingll jedna pouze
o zminované firmy, které maji v sou¢asné dobé realnou moznost se uchazet
o kontrakt, bylo by vhodné aktivné hledat dalsi firmy, které na tomto poli pusobi
a které by mohly mit také vliv na sniZzovani cen. Jako vhodné uzemi, kde hledat
potencialni dodavatele bych vidél zemé tzv. ,VySegradské &tyiky“, tedy CR.
Polska, Slovenska a Madarska, konkrétnéji bych se zaméfil na trhy slovenské
a madarské. V téchto zemich se nachazi vyrobni zavody automobill, jak uz pro
koncern VW, tak pro ostatni svétové znacky, které by bylo vhodné ve spolupraci
jak oddéleni Nakupu, tak i odborného utvaru vyhledat, navstivit a posoudit

moznost jejich zafazeni do vybérovych fizeni pro nasledujici projekty.

Tato skute€nost souvisi i s divodem zabezpec€eni dodavatele pro nepfedvidatelné
okamziky. Oddéleni Nakupu totiz ma jiz nepfijemné zkuSenosti v odlisném
odvétvi, lepeni tésnéni okolo dvefi. V tomto pfipadé byla po léta vedena jako
technicky vyhovujici pouze jedna firma, ktera méla vhodné patenty a know-how,
které zaruCovalo kvalitu za pfijatelnou cenu. Oddéleni Nakupu opakované

vivs we

technicky nevyhovujici. Problém nastal v okamziku, kdy stavajiciho dodavatele
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zafizeni pro lepeni tésnéni, koupila spoleCnost, ktera neméla zajem o zakazky
v automobilovém primyslu, coz vedlo k oznameni spolecnosti, Ze s okamzitou
platnosti ukonCuje své veSkeré aktivity. Tato skuteCnost predstavovala obfi
problém nejen na urovni znacky Skoda, ale v celém koncernu, jelikoZz to byl
vyhradni dodavatel tohoto zafizeni pro vice znacek. Z tohoto divodu bylo nutno
narychlo uvolnit technicky vyhovujiciho nového dodavatele, ktery vSak nemél
v koncernu zku$enosti. Toto opatfeni po ¢&ase vyustilo v obdobnou cenu,
odpovidajici plvodnimu dodavateli, avSak kvalita tohoto zafizeni nedosahovala

kvalit pivodniho dodavatele.

Tento pfipad z nedavné minulosti proto znamena pro oddéleni Nakupu jasny
popud pro neustalé hledani novych potencialnich dodavatell, ktefi mohou do
odvétvi prinést jak nizSi cenu, tak urcité zabezpedeni pro rizné situace, které

mohou v budoucnu nastat.
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Zaver

Tato bakalarska prace se zabyvala nakupnim procesem, ktery je uzivan na
oddéleni V&eobecného nakupu ve spoleénosti SKODA AUTO, a.s., konkrétné
vlivu konkurencniho prostfedi na nakupované zafizeni. Jako vystup této prace byl
navrh feSeni, tedy snaze hledat na globalni urovni nové dodavatele, ktefi by se
mohli uchazet o nasledujici tendry a jesté vice tak rozSifit moznosti vybéru

dodavatele.

Bakalarska prace byla rozdélena na Cast teoretickou a €ast praktickou. Teoreticka
Cast predstavila nakup v organizacich, jeho funkce, objekty a formy. Nasledoval
popis nakupniho procesu vyrobniho podniku a bylo popsano konkurenéni
prostfedi s jeho popisem, charakteristikou a analyzou. Prakticka ¢ast této prace
predstavovala predstaveni spoleénosti SKODA AUTO, a.s. Dale bylo popsano
oddéleni VSeobecného nakupu s popisem struktury oddéleni, jeho pfedmétu
¢innosti. Nasledoval detailni popis nakupniho procesu na ATM urovni. V této ¢asti
bylo také popsano cubingové zafizeni, které bude pfedmétem vybranych

bchodnich pfipadu, kde se poukazalo na vliv konkurenéniho prostredi.

Treti Cast této prace popisovala dvé vybérova fizeni cubingového zafizeni pro dva
nové modely spoleénosti SKODA AUTO, a.s., s poukdzanim na vliv konkurence
na konec¢nou cenu pofizeni. Na téchto obchodnich pfipadech byl popsan prabéh
nakupniho procesu a obchodniho jednani, od zalozeni obchodniho pfipadu do
systému, obdrzeni technického zadani, po zvoleni stylu cenového jednani

a vysledky jednani, kterych bylo dosazeno.

Vybrané pfiklady poukazaly na pozitivni vliv konkurencniho prostredi, jelikoz se na
obdobné zafizeni podafilo diky pfitomnosti relevantniho konkurenta dosahnout
levnéjSiho pofizeni zafizeni pro druhy model, které ve vysledku znamenaly
nemalé uspory v hodnoté desetitisich EUR. Zavérem bylo konstatovano, Ze tato
skuteCnost byla VSeobecnym nakupem pfijata pozitivné, pfesto vSak autor vidi
moznosti pro zlepSeni. Jedna se zejména o snahu vyhledat nového potencialniho
dodavatele na regionalni urovni, zejména tedy na dodavatele z Polska
a Madarska, jelikoz se v téchto zemich nachazi pobocky svétovych automobilek

a da se oCekavat, Ze se zde budou nachazet vhodné firmy.

43



Aplikovanim uvedeného navrhu lze ziskat nového dodavatele, ktery se Casem
muzZe plnohodnotné zafadit mezi stavajici dodavatele, &imZz se konkurencni
prostfedi dale zvétSi a da se ocCekavat vétsiho souboje mezi spoleCnostmi, coz
pfinese finanéni uspory pro VSeobecny nakup SKODA AUTO, a.s. a v neposledni

fadé také zamezeni vzniku monopolniho stavu na trhu téchto zafizeni.
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